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RESUMEN

Las TIC llegaron para quedarse y han transformado nuestras vidas
puesto gue préacticamente no existe un &mbito de la vida humana en que
no experimentemos su presencia y su uso. Organismos internacionales
vinculados directa o indirectamente con la educacién y el desarrollo,
muchisimos gobiernos de distintas ideologias y diferentes organismos
de apoyo social a nivel nacional e internacional encuentran en las TIC
un potencial transformador de la educacién para mejorar el desarrollo
humano y disminuir, cuando no erradicar, la brecha econémica y social
existente. Quienes estamos inmersos en la educacion y en el aula
también afirmamos, y con mayor conocimiento de causa, el potencial
transformador que tienen las TIC para mejorar la calidad educativa,
mejora que, entre otros aspectos, se concreta en el proceso de ensefianza
aprendizaje, en la generacion de distintos tipos de aprendizajes acordes
a las caracteristicas de nuestros estudiantes y para que esos aprendizajes

logren ser realmente significativos.

La mejora dependera del uso pedagdgico que hagamos de las TIC, uso
que esta estrechamente vinculado en el Curriculo del Ecuador con el
logro por parte de los estudiantes de las destrezas basicas
imprescindibles y con el desarrollo de las habilidades de pensamiento,
particularmente las de nivel superior, que estan implicitas en esas
destrezas; y este uso el docente lo disefia y concreta en las distintas
planificaciones curriculares, especialmente en la planificacion de

unidad didactica.

La pregunta que da origen a nuestra investigacion es: ;estan
contribuyendo las TIC al logro de aprendizajes significativos? Pregunta
gue nace desde la realidad educativa ecuatoriana y que, por tanto,
contextualiza a la investigacion. La contextualizacion queda plasmada
en la introduccion de esta investigacion, que fue realizada en la

institucion educativa Julio Enrique Vaca de la ciudad de Quito.

Para dar respuesta a la interrogante se construyd primero el marco

tedrico pertinente una vez realizada la revision y valoracion de



informacion académica consultada. A continuacion se elaboro el marco
metodoldgico necesario que permita orientar la investigacion, la misma
que se fundamenta en un estudio de caso con un enfoque mixto; enfoque
gue en su parte cuantitativa emplea un cuestionario de encuesta y para

el aspecto cualitativo utiliza la entrevista semiestructurada.

El procesamiento de la informacion, su analisis e interpretacion
constituyen la siguiente parte de esta relatoria, la misma que finaliza
con las conclusiones que nos permiten evidenciar si se cumplieron los
objetivos, general y especifico que habiamos planteado, y que en
definitiva responden a la pregunta que origind esta investigacion; y que
en el caso de la institucién Julio Enrique Vaca es que el uso de las TIC

no contribuye al logro de aprendizajes significativos.
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ABSTRACT

The ICT came up to stay and they ve transformed our lives, somehow
that practically it doesn’t exist an ambit of the human life in which we
do not experiment its presence and usage. International organisms
linked, direct or indirectly with education and development, many
Governments of different political ideologies and some organism of
social support at national or international level, find in the ICT a
potential transformer of Education to improve human development and
decrease, whenever eradicate, the existing social and economical gap.
We, who are immersed in Education and in the classroom also affirm,
with a higher knowledge of cause, the transforming potential that ICT
has though, to improve the education quality. Improvement that, in
some other aspects, it concretes itself in the teaching-learning process,
in the generation of different types of learning according to our
students” specific characteristics and then, these learnings achieve to be

really meaningful.

The improvement will depend on the pedagogical use we do of the ICT,;
use that is tightly linked to the Ecuadorian Curriculum, with the goal
from students part in their Basic essential skills and thinking skills
development, mainly those from High order, which are implied in these
skills; and this usage the teacher designs and concrete in the different

curricular plannings, especially in the didactic Unit plan.

The question that originates our research is: Are the ICT contributing
to meaningful learnings? Question that starts from the Ecuadorian
education reality, and therefore it contextualizes the research.
Contextualization remains in the introduction of this investigation,

which was done in Julio Enrique Vaca School at Quito city.

To give an answer to the question, it was first constructed the
corresponding Theoretical frame, once there is a revision and

assessment of the consulted academic information. In the following, the
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methodological frame was done allowing the orientation of the
research, which is based on a case study with a mixed focus, which in
a quantitative part uses a questionnaire of a poll and for the quality

aspect, it uses the semi-structured interview.

The question that gives rise to our research is: are ICTs contributing to
the achievement of meaningful learning? This question arises from the
Ecuadorian educational reality, which contextualizes our research. The
contextualization is reflected in the introduction of this research, which
was carried out in the educational institution Julio Enrique Vaca in the
city of Quito.

Keywords

Learning, Meaningful Learning, Basic and essential Skills,
Thinking Skills, Microcurricular Planning, ITC.
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1. INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

...el educador ya no es solo el que educa sino aquel que, en tanto educa, es
educado a través del dialogo con el educando, quien, al ser educado, también
educa. Asi, ambos se transforman en sujetos del proceso en que crecen juntos y
en el cual “los argumentos de la autoridad” ya no rigen... Ahora, ya nadie educa
a nadie, asi como tampoco nadie se educa a si mismo, los hombres se educan en
comunién, y el mundo es el mediador. (Freire, 2019, p. 61)

Las palabras expresadas en 1970 por el educador Paulo Freire, aunque expresadas en un
contexto distinto, pueden ser adaptadas al contexto actual. Hasta no hace muchos arios el
proceso de ensefianza-aprendizaje cargd mayor peso a la ensefianza y por tanto estuvo
centrado en el maestro. Luego se tuvo una variacion y el proceso se centré en el
aprendizaje buscando comprender los procesos que conducian a la construccion de ese
aprendizaje por parte del estudiante, pero la responsabilidad de conducir y poner en
préactica estos procesos estaban aun en el lado del maestro; finalmente, en los Gltimos
afios, asistimos a una perspectiva que se centra en el estudiante y en los procesos que
puede poner en practica, en los diversos contextos, con mayor responsabilidad, iniciativa
y autonomia. La escuela y el profesor tienen el papel de orientar el recorrido del
aprendizaje, de integrar y valorar en ese recorrido los pasos que pueden ser dados por los

alumnos, con los recursos a los que tiene acceso.

Podemos afirmar que un factor que ha contribuido para este giro educativo ha sido la
irrupcion desde finales del siglo anterior de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion —en su sigla TIC. El acceso a la informacion y al conocimiento esta ahora,
gracias a las TIC, al alcance de todos y ya no es necesariamente patrimonio exclusivo del

maestro.

Las TIC son una realidad incuestionable, forman parte de la cultura que nos envuelve y
expanden nuestras capacidades e incrementan el desarrollo social (Marqués, 2012). Esta
realidad impregna toda la vida social ya que las TIC es uno de los factores que estan
determinando cambios visibles a nuestro alrededor en los distintos &mbitos pablicos y

privados: educacion, salud, ocio, desempefio profesional (de Pablos, 2007).

En consecuencia, las instituciones educativas no pueden ni deben quedar al margen de las
TIC. Desde hace varios afos se viene insistiendo en la necesidad integrarlas al &mbito
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educativo y de emplearlas para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y asi poder
alcanzar la calidad educativa que todo sistema educativo se empefia en lograrlo. Se ha
asignado a las TIC un gran potencial de transformacion. En esta linea Ballesteros y
Chavez (2013) expresan: “El poder aprovechar las TIC ofrece innovadoras formas de
educacion, permitiendo el acceso a la informacion desde cualquier lugar, todo con la
finalidad de mejorar la calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje” (p. 2). En este

mismo sentido:

Los retos y las exigencias a las que deben dar hoy respuesta los centros educativos
determinan la relevancia de algunos factores, si se pretende una escuela de calidad
que atienda a la complejidad actual. Asi, el papel a jugar por las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) es relevante ya que aportan la posibilidad
de flexibilizar y mejorar procesos que inciden directamente en el aprendizaje, la
organizacion escolar o la comunicacion con la comunidad, entre otros. (Gonzélez
y de Pablos, 2015, p. 402)

Se ha dicho no sin razén que las nuevas generaciones de estudiantes han nacido con la
tecnologia y que no tienen dificultad alguna en el uso y empleo de las TIC no solo dentro
de su quehacer estudiantil sino en su vida misma, mientras que para aquellos que no
pertenecemos a esa generacion, el tema de la apropiacion de la tecnologia no ha resultado
sencillo. Prenski (2001) decia:

What should we call these “new” students of today? Some refer to them as the N-
[for Net]-gen or D-[for digital]-gen. But the most useful designation | have found
for them is Digital Natives. Our students today are all “native speakers” of the
digital language of computers, video games and the Internet.

So what does that make the rest of us? Those of us who were not born into the
digital world but have, at some later point in our lives, become fascinated by and
adopted many or most aspects of the new technology are, and always will be
compared to them, Digital Immigrants.

¢Como podemos Ilamar a los nuevos estudiantes de hoy en dia? Algunos se
refieren a ellos como N-[por Net]-gen (Generacion Net) o D-[por digital]-gen
(Generacidn Digital) Pero lo méas usado para la designacion que yo he encontrado
para ellos es la de Nativos Digitales. Hoy en dia todos nuestros estudiantes son
"hablantes nativos" del lenguaje de las computadoras, video juegos Y la internet.

¢Qué somos el resto de nosotros? Aquellos de nosotros que no nacimos en el
mundo digital pero que en algiin momento posterior de nuestras vidas nos hemos
fascinado y adoptado muchos o la mayoria de los aspectos de la nueva tecnologia
somos, y siempre seremos comparados con ellos, como Inmigrantes Digitales. (p.
1-2).



A diferencia de los “nativos digitales” los docentes actuales, particularmente las
generaciones mayores se han visto en unos casos motivados y en otros obligados por las
circunstancias del proceso educativo o por imposicion de los directivos de las
instituciones a migrar hacia las TIC, es decir a aprender el uso de las TIC, por su

condicion, de ser “migrantes digitales”.

Si bien la globalizacion nos acerca, acercamiento dado fundamentalmente por las TIC,
no significa necesariamente que todas las personas y consecuentemente todos los
docentes tengan la motivacién y las oportunidades necesarias para alfabetizarse
digitalmente. En los paises en vias de desarrollo, como es el caso del Ecuador, las
computadoras, las laptops, los smartphones y las tabletas han alcanzado gran popularidad
y demanda debido al incremento del acceso a internet. Hemos afirmado esta realidad a
partir de la informacion que ofrece el Instituto Nacional de Estadistica y Censos —INEC—
a partir de la Gltima encuesta realizada en diciembre de 2017, Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo-ENEMDU y que frente al tema TIC arroja entre otros
los siguientes resultados que se los visualiza en la siguiente tabla:

Tabla 1: Algunos datos sobre tecnologia en el Ecuador

Hogares con equipamiento tecnolégico
Afo Computador de Computador Computador de
escritorio portétil: laptop o | escritorio y portatil
tablet
2012 26,4 % 13,9 % 8,1 %
2017 25,8 % 26,0 % 11,2 %
Afo Hogares con Hogares con acceso Personas que
telefonia celular a internet utilizan
computadora
2012 81,7 % 22,5 % 38,7 %
2017 90,7 % 37,2 % 52,0 %
Afo Uso de internet Uso de internet (poblacién de 5 a 15
afios)
2012 35,1 % 43,0 %
2017 58,3 % 60,4 %
Lugar de uso de internet (poblacion de 5 a 17 afios)
Afio Hogar Institucion Centros de acceso
Educativa publico
2012 31,6 % 17,6 % 43,3 %
2017 48,8 % 22,3 % 26,6 %

Fuente: INEC, recuperado de https://goo.gl/YnE1pZ Elaboracion propia



https://goo.gl/YnE1pZ

Ahora bien, que las personas tengan acceso a esta tecnologia no significa que la puedan
sacar el maximo provecho; ademas existe todavia un sector de la poblacién que no cuenta
con los recursos suficientes para acceder a varios de estos ejemplos tecnoldgicos. En este
sentido, la afirmacion de Francesc Pedré de que no tiene sentido una doble categorizacion
de nativos digitales e inmigrantes digitales que se da a las nuevas generaciones y a los
adultos porque la sociedad esta totalmente digitalizada no se aplica en un pais como el
Ecuador (Pedr6 F. , 2017) , donde si bien ha habido un incremento en acceso y cobertura
a la posibilidad de uso de TIC, todavia hay sectores de la poblacién que no han
incorporado las TIC a su vida cotidiana como lo evidencian algunos datos expuestos,
donde todavia resta que un 38% de los hogares tenga equipamiento tecnolégicos, donde
menos de la mitad de los hogares ecuatorianos tiene acceso a internet, y cuando todavia

hay un 48% de la poblacion que no usa computadoras.

La realidad del incremento de la poblacion joven, especialmente de los que ahora son los
estudiantes del sistema educativo plantea un serio desafio a las instituciones educativas.
Desafio no solo de contar con la infraestructura tecnoldgica y de posibilitar la
alfabetizacion digital de aquellos sectores que aunque cada vez mas pequefios no
disponen de TIC sino exclusivamente en el ambito de las instituciones educativas, sino
de incorporar el uso de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje, incorporacion que
supone no solo el manejo adecuado de dicha infraestructura, sino el manejo y dominio de
programas, software, y demas recursos TIC: plataformas digitales, simuladores, etcétera
para que al momento de utilizarlos, con claro sentido pedagdgico, influyan positivamente
en el aprendizaje de los estudiante, “las instituciones de educacion son llamadas a
desempefiar un rol central, no solo siendo responsables de la distribucién de los

dispositivos en sus instalaciones, sino de operar sobre la calidad de su uso pedagégico”
(Cortés, 2017, p. 80).

Las TIC presentan un gran potencial para la educacion y por ello muchos paises de
Ameérica Latina, incluido el Ecuador, han generado politicas al respecto:

... en los ultimos afios puede observarse que hay una recuperacion de la iniciativa
por parte de los Estados que han desarrollado diferentes programas orientados a
equipar, capacitar e incorporar en el territorio escolar las nuevas tecnologias. Las
experiencias son muy diversas, como también lo han sido sus objetivos y grados
de desarrollo, pero ya podemos sefialar una serie de iniciativas muy valorables
para América Latina, como el Plan Ceibal en Uruguay, Enlaces en Chile, Proyecto
Huascaran en Per(, Programa Computadoras para Educar en Colombia, Programa
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integral Conéctate en EI Salvador, Escuelas del Futuro en Guatemala o el Plan de
Inclusién Digital Educativa y Conectar Igualdad en la Argentina, entre otros.
(Dussel y Quevedo, 2010, p. 7).

En el caso concreto del Ecuador, en el Objetivo 2 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2010, la Politica 2.6 en su estrategia 1 es la que tiene relacion directa con el sistema

educativo: “Dotacidn de acceso a internet para los establecimientos educativos publicos

de todos los niveles” (Plan Nacional de Desarrollo, 2007, p. 110).

El Plan Nacional para el Buen Vivir: 2009-2013 en el capitulo de la estrategia 6 expresa
entre otras cosas: “la accion estatal en los proximos afnos deberd concentrarse en tres
aspectos fundamentales: “conectividad, dotacion de hardware y el uso de TIC para la

Revolucion Educativa” (Plan Nacional para el Buen Vivir, 2009, p. 112).

En el Acuerdo Ministerial 141-11 de abril de 2011 del Ministerio de Educacién se

establece lo siguiente en los articulos 1 y 6 respectivamente:

Instituir la incorporacion al proceso educativas de las Tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC), como contribucion al mejoramiento de la calidad educativa
y al fomento de la ciudadania digital en la comunidad educativa, a través de la
dotacion de equipos informatico y el uso de tecnologias e internet en los
establecimientos educativos publicos del pais. (Ministerio de Educacion, Acuerdo
141-11, articulo 1)

Establecer que la Subsecretaria de Calidad Educativa, a través de la Gerencia del
Proyecto Sistema Integral de Tecnologias para la Escuela y la Comunidad —
SITEC-, incorpore en las instituciones educativas publicas que seran intervenidas,
lo siguiente: a) dotacion de equipamiento informatico; b) Entrega de contenidos
educativos especializados; c¢) apertura de aulas tecnoldgicas en los planteles
educativos publicos para la capacitacion de la comunidad educativa en el uso de
tecnologias; d) formacién en el uso de las tecnologias a los docentes de las
unidades educativas publicas; e) acompafiamiento, evaluacion y sostenibilidad.
(Ministerio de Educacién, Acuerdo 141-11, articulo 6).

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, en el objetivo 4, en su politica 4.1.
Alcanzar la universalizacion en el acceso a la educacion inicial, basica y bachillerato y

democratizar el acceso a la educacion superior y en el lineamiento c establece:

Dotar o repotenciar la infraestructura, el equipamiento, la conectividad y el uso de
TIC, recursos educativos y mobiliarios de los establecimientos de educacion
publica, bajo estandares de calidad, adaptabilidad y accesibilidad, segun
corresponda. (Plan Nacional para el Buen Vivir, 2013, p. 489).



De la lectura del proyecto del afio 2015: SISTEMA INTEGRAL DE TECNOLOGIAS
PARA LA ESCUELA Y LA COMUNIDAD - SITEC elaborado por la Coordinacién
General de Gestion Estratégica y por la Direccion Nacional de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, ambas del Ministerio de Educacion, en la parte pertinente
a los resultados alcanzados en el periodo 2010-2014, se puede inferir que el resultado
concreto, en lineas generales, de los objetivos, politicas y deméas que se ha expuesto es
que se ha dotado a practicamente la totalidad de instituciones educativas publicas de los
equipos tecnoldgicos aunque no siempre la conectividad alcanzé a todas ellas. Se han
ofertado algunos cursos puntuales de capacitacion a los docentes, el total de docentes
capacitados es un porcentaje bajo en comparacion a la totalidad; se han publicado en el
Portal Educativo Educar Ecuador una buena cantidad de Recursos Didacticos Digitales.
(Ministerio de Educacidn, Proyecto Sistema Integral de Tecnologias para la Escuela y la
Comunidad —Sitec-, 2015).

El impacto esperado por la integracion de las TIC en las instituciones educativa
ecuatorianas, especialmente en las publicas, no ha logrado el resultado deseado debido,
entre otros aspectos, a que la alfabetizacion digital a los docentes fue insuficiente porque
ni alcanzé a todos ni fue sostenida, es decir la presencia de varios cursos que ensefien no
solo el manejo de una TIC: programa, plataforma, software etcétera, sino
fundamentalmente el sentido de su uso, para qué puede servir dicha TIC y cémo podemos
usarla pedagogicamente; ademas de que muchos docentes tampoco han creido importante
actualizarse en este campo Yy es posible que también otros docentes juzguen que las TIC
no son necesarias porque lo que han venido realizando en su préctica educativa es

suficiente. EI Plan Nacional para el Buen Vivir 2017-2021 (2017) expresa:

Para el ciclo 2015-2016, en las evaluaciones Ser Bachiller, el promedio nacional
en matematicas y, lengua y literatura de las instituciones educativas privadas
fueron 797,0 y 819,8 sobre 1 000 puntos; mientras que en las publicas, fueron
703,6 y 752,4 respectivamente. Estos resultados evidencian la brecha en la
calidad de la educacion, lo que se traduce en una desventaja de los estudiantes que
asistieron a la educacion publica para acceder a la educacion superior. (Plan
Nacional para el Buen Vivir, 2017, p. 84).

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL) publicé los resultados de los
dos ultimos afios 2016-2018 de las pruebas Ser Bachiller, pruebas nacionales

estandarizadas, que sirven para la graduacion de los estudiantes del Sistema Educativo



Nacional y también para el ingreso a la Educacion Superior, arrojan los siguientes

resultados:
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Gréfico 1: Resultados Ser Bachiller Ciclo Costa
Fuente: INEVAL. Recuperado de https://goo.gl/igB16N
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Gréfico 2: Resultados Ser Bachiller Ciclo Sierra
Fuente: INEVAL. Recuperado de https://goo.gl/igB16N
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Los resultados de las pruebas nacionales de los dos dltimos afios evidencian que
aproximadamente el 70% de los estudiantes se ubican en los dos niveles inferiores:
Insuficiente y Elemental. Si bien una calificacion de 7 puntos significa aprobado, no

significa que dicha puntuacién permita ingresar a la educacion superior.

Ademas, los resultados de las pruebas Ser Estudiante — que se aplican a una muestra
representativa de estudiantes que cursan 4to, 7mo y 10mo de Educacion General Basica
— tampoco son satisfactorios. El portal educativo, EcuadorUniversitario.com publico el
8 de enero de 2017 una nota de prensa titulada “Ineval presenta resultados educativos de
la evaluacion al periodo 2012-2016, en esta nota de prensa se hace mencion de los
resultados obtenidos en la mencionada prueba Ser Estudiante que evalla las cuatro areas
basica: Lengua y Literatura, Matematica, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales:

Tabla 2: Promedio general de las Pruebas Ser Estudiante

Afio de Educacion Promedio General Ciclo Lectivo
General Basica 2013-2014 2014-2015 2015-2016
4to 756 776 776
7mo 704 735 739
10mo 698 724 721

Fuente: EcuadorUniversitario.com Recuperado de https://goo.gl/LYitUq
Elaboracion propia
Los resultados de las pruebas Ser Estudiantes también evidencian que el nivel logrado
corresponde a Elemental. En otras palabras, el Sistema Educativo Nacional — en el
Ecuador — tiene un nivel elemental. Un nivel elemental no es garantia de acceder a la

educacion superior ni garantia de lograr un desarrollo sostenible como pais.

En octubre de 2017 Ecuador particip6 por vez primera en las Pruebas PISA, lo hizo en la
modalidad PISA-D (PISA para el Desarrollo), en la que participaron nueve paises; PISA-
D es una propuesta para el contexto de paises que tienen ingresos medios y bajos y tazas
de pobreza, desempleo y analfabetismo mayores a la de aquellos paises que pertenecen a
la OCDE.

Los estudiantes participantes fueron mas de seis mil, de aproximadamente 15 afios de

edad cursaban entre el octavo afio de Educacion General Basica y tercero de Bachillerato.


https://goo.gl/LYitUq

La muestra de estudiantes pertenece a instituciones educativas elegidas de forma aleatoria

en todo el pais.

En diciembre de 2018 Ecuador presentd los resultados alcanzados en PISA-D; la siguiente
tabla evidencia los resultados en los que se han sefialado los promedios de PISA-D, el
promedio PISA de América Latina y el Caribe y el promedio de la OCD, se presentan
también los resultado de Colombia y Per( que participaron en PISA por ser paises vecinos
de Ecuador.

Tabla 3: Resultados de Ecuador en PISA

Ciencias Lectura Matematica

Promedio PISA-D 349 346 324
Ecuador 399 409 377
Promedio Ameérica Latina vy 398 406 379
Caribe

Promedio OCDE 493 493 490
Colombia 416 425 390
Peru 397 398 387

Fuente: Diario Expreso Ecuador, recuperado de https://goo.gl/8eLSar.
Elaboracion propia

Es importante destacar, tal como lo indica el documento del INEVAL, Educacion en
Ecuador, Resultados de PISA para el desarrollo que las pruebas PISA-D “presentan
resultados que abarcan todo el marco de PISA y que pueden compararse con los
resultados del estudio PISA principal” (INEVAL, 2018, p. 8).

La lectura de la tabla nos permite evidenciar que el Ecuador se sitla por encima del
promedio de PISA-D en la que participd y se encuentra en el nivel del promedio de
América Latina y el Caribe, y en relacion a nuestros paises vecinos estamos a la par de
Per( pero por debajo de Colombia y bastante lejos del promedio de los paises OCDE. Los
resultados de PISA-D le sirven al Ecuador como un diagnostico serio que exige tomar

las medidas pertinentes.

Si bien el uso que se haga de las TIC no es el factor principal de los malos resultados,
merece la pena ser investigado; si es pertinente el preguntarnos sobre el uso de las TIC
que se esté haciendo en las instituciones educativas tras varios afios de implementacion
de las politicas publicas y educativas para favorecer su integracion en el aula, tomando

en consideracién, ademas, el enorme potencial para la mejora del proceso de ensefianza-


https://goo.gl/8eLSqr

aprendizaje que se atribuye a las TIC. Pero no solo preguntarnos es necesario, hay que
averiguar qué esta pasando con el uso de las TIC en las aulas. Esta investigacion se orienta
a indagar por este uso, un uso que existe pero que no sabemos cuél es y si responde 0 no

aun proceso pedagogico planificado que se orienta al logro de aprendizajes significativos.

Surge entonces la necesidad de plantearnos la siguiente pregunta: ¢ Esta contribuyendo,
en el sistema educativo ecuatoriano, el uso de las TIC en el aula para el logro de un
aprendizaje significativo? Esta pregunta fundamental da origen a algunas otras: ¢qué
porcentaje de maestros las usa? ¢En qué consiste el uso de aquellos que utilizan TIC?
¢ Los docentes crean sus propios recursos o emplean los que encuentran en la web? ¢Con
qué criterio pedagdgico eligen una u otra TIC? ;Cuél es el uso que tienen las TIC al
interior del aula y fuera de ella — pero siempre en relacion a los procesos de aprendizaje?
¢Es un uso pedagdgico o no es? Si los docentes, individual o colectivamente, consideran
que hacen un uso pedagogico de las TIC ¢qué criterios, evidencias o rubricas tienen para

realizar tal afirmacion?

Estas preguntas nos permiten, por tanto, establecer los objetivos de la presente

investigacion.
1.2. OBJETIVO GENERAL

e Explorar si el uso que se hace de las TIC contribuye al logro de aprendizajes
significativos.

Este objetivo general en el presente trabajo de investigacion, teniendo por base un estudio

de caso con la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca (hombre ficticio que se adopta para

respetar la confidencialidad de la institucion educativa en la se realiz6 la investigacion),

institucion educativa particular de la ciudad de Quito, da origen a los siguientes objetivos

especificos.
1.2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Indagar que recursos TIC conocen los docentes;

e Evidenciar el uso que los docentes hacen de los recursos TIC que disponen;

e Analizar si dicho uso es 0 no pedagogico; es decir, si responde o se relaciona a un
objetivo pedagdgico definido con anterioridad;

e Constatar las evidencias que avalan un uso pedagdgico;

10



1.3.

Establecer, si es del caso, unas pautas orientativas para la generacién de rabricas
0 evidencias que permitan establecer cuando hay un uso pedagodgico y cuando no

lo hay.

ESTRUCTURA DEL TRABAJO

El trabajo de investigacion esté estructurado en cinco partes:

Una introduccién donde se plantea, desde una aproximacion de lo general a lo
particular, la pregunta problema que da origen a la investigacién y los objetivos

de la misma.

Una segunda parte donde se establece el Marco Teorico de la investigacion y que
consta de las siguientes subpartes:

o Importancia del uso de las TIC desde los organismos internacionales cuya
accion repercute directa o indirectamente en el Ecuador: Unesco,
Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura — OEI;

o Importancia del uso de las TIC desde lo establecido en la Constitucion
Politica del Ecuador y concretado en las politicas educativas del Ministerio
de Educacion;

o Definicion de conceptos de uso de las TIC: uso no pedagdgico y uso
pedagdgico. En el uso pedagogico se abordara el tema de las habilidades
de pensamiento superior a través de las taxonomias de Benjamin Bloom —
ampliamente conocidas al menos en teoria por parte de los docentes- y de
Robert Marzano cuya taxonomia utiliza el Instituto Nacional de
Evaluacién —INEVAL- en las pruebas Ser Estudiante y Ser Bachiller.

La tercera parte de la investigacion recogera los planteamientos metodoldgicos

utilizados.

La cuarta seccion mostrara los resultados obtenidos en el trabajo con los docentes

de la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca.

La quinta parte establecera las conclusiones y recomendaciones y si es del caso
mostrard las pautas pedagogicas que permitan la construccion de evidencias o
rubricas que validen el uso pedagogico de las TIC.
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1.4.

CONTRIBUCION DE LA PRESENTE INVESTIGACION

Se ha expresado en parrafos anteriores las expectativas que se tienen sobre las TIC y su

potencial incidencia en mejorar los procesos educativos, especialmente el potenciar el

proceso de ensefianza-aprendizaje. Los paises latinoamericanos han establecido politicas

de implementacion de las TIC en las instituciones educativas. En el caso del Ecuador se

ha evidenciado esta situacion con bastante detalle.

Son distintos los actores que han invertido en TIC para la educacion, veamos los

principales en el caso del Ecuador:

En primer lugar el Estado, cuya inversion se ha destinado por completo a las
instituciones educativas publicas — sostenidas econdmicamente en su totalidad por
parte del Estado — y a las instituciones fiscomisionales — sostenidas
econdmicamente por el Estado;

Un segundo grupo de actores son los mismos duefios de las instituciones
educativas particulares — que no reciben financiamiento del Estado y en las que
los padres de familia pagan mensualmente una pensién;

Un tercer grupo de actores son los grupos de orientacién religiosa que regentan
instituciones educativas particulares;

Otro grupos son algunas Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) que
apoyan a sectores educativos marginales sean regentados o no por el Estado;

Un ultimo actor que hay que considerar son las editoriales que venden los textos
escolares en los establecimientos particulares y que como parte del servicio que
ofrecen esta la entrega de equipos tecnoldgicos, recursos digitales TIC y

posibilidad de uso de otros recursos TIC previo un pago adicional.

La inversion de estos cinco actores, en lineas generales, desde la perspectiva del autor de

la presente investigacion, basado en la experiencia como docente, directivo, autor de

libros de texto y otros recursos para el area de Lengua y Literatura, se ha orientado a:

Dotacion de computadoras, proyectores, conectividad y en menor proporcion
pizarras digitales;

Cursos de capacitacion — alfabetizaciéon digital — a los docentes orientados al
manejo de la tecnologia y a la capacitacion pedagodgica;
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e Material impreso y material multimedia para apoyar a la alfabetizacion digital y
el uso delas TIC en el aula;

e Recursos Digitales TIC.

Sin embargo, a pesar de las expectativas de mejora por el potencial que tienen las TIC, a
pesar de la inversion de los distintos actores involucrados en la educacion, los resultados
no son satisfactorios como lo hemos evidenciado. Esta realidad, 70% entre Insuficiente y
Elemental de las pruebas Ser Bachiller, debe llevarnos a todos como pais y
particularmente a quienes trabajamos directamente en el sector educativo no solo a
sentirnos preocupados sino a plantearnos por las causas de la situacion y por las posibles

soluciones.

Lo anteriormente expresado evidencia que es necesario investigar qué estd sucediendo
para que los resultado sean lo que son y un aspecto importante por el potencial que
encierran, por la inversion realizada es indagar por las TIC y su uso en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Jacob Nielsen, citado en el documento Uso Pedagodgico de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, Eje 3, Alfabetizacion Digital del Ministerio de

Educacion de Argentina sefiala un aspecto importante a nuestro juicio:

Brecha de uso significativo o potencializador (empowerment divide): esta brecha
es la més dificil de comprender. Sefala que el aprovechamiento que los usuarios
pueden hacer de sus equipos digitales (suponiendo que las computadoras e internet
fueran faciles de usar) no siempre es significativo, es decir, que explora todas las
ventajas que les ofrece esa tecnologia. (Ministerio de Educacion de Argentina,
2007, p. 17).

A partir de lo expresado por Nielsen podriamos establecer, en el terreno educativo
ecuatoriano y regional, que lo que faltaria a los docentes, en su gran mayoria, es darle el

uso significativo o potencializador a las TIC

La forma como se ha estructurado la presente investigacion busca, precisamente,
averiguar por ese uso Yy establecer si dicho uso esté potenciando el proceso de ensefianza-

aprendizaje a fin de lograr que los estudiantes desarrollen aprendizajes significativos.

En este sentido, la investigacion busca contribuir a la solucion del problema planteado y
a través del logro de los objetivos establecidos contribuir en la busqueda de soluciones a
la mejora de la calidad educativa en el Ecuador.
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2. MARCO TEORICO

2.1. LASTIC Y LOSORGANISMOS INTERNACIONALES QUE INCIDEN EN

LAS POLITICAS DE EDUCACION EN EL ECUADOR

El Ecuador al ser un pais es vias de desarrollo cuenta con el apoyo de distintos organismos
internacionales que apoyan al sector educativo formal e informal. Algunas organizaciones
lo hacen directamente a instituciones o redes de instituciones educativas que son dirigidas
por organizaciones no gubernamentales; nos interesa destacar a dos organizaciones que
trabajan directamente en apoyo al Ministerio de Educacién y9 contribuyen a la mejora de
la toma de decisiones en las politicas publicas de educacidn o que aportan con programas

0 proyectos concretos al Ministerio.

La UNESCO, al ser una organizacién de caracter mundial apoya desde una vision
globalizada a los distintos paises y regiones a fin de incidir en politicas educativas
publicas. La OEI (Organizacion de Estados Iberoamericanos), siguiendo muchas veces
los lineamientos de UNESCO o considerando muchas de sus lineas de accion, concreta
su apoyo desde una perspectiva regional, en este caso los paises iberoamericanos. Este
tipo de organismos al tener un panorama y visién amplios incorporan, en términos
generales, en sus propuestas educativas temas relevantes que aportan al logro de una

educacion de calidad.

2.1.1. ORIENTACIONES DE LA UNESCO EN RELACION A LA FUNCION DE LAS
TIC

En el prefacio del Informe Final del Foro Mundial sobre la Educacion en Dakar 2000, se
menciona que la UNESCO se ocupara fundamentalmente de los objetivos estratégicos
que en el Foro se evidenciaron como merecedores de una atencion especial, uno de dichos
objetivos fue la funcion de las tecnologias de la comunicacion y la informacion en la
educacion (UNESCO, 2000). EI mismo documento destaca también que han surgido una
serie de innovaciones tecnologicas que brindan nuevas opciones de aprendizaje a
millones de seres humanos (UNESCO, 2000).

En el foro de Dakar, se afirmé también que el surgimiento de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion incide y cambia a la gran mayoria de instituciones humanas

y que el conocimiento aumenta de forma muy rapida exigiendo un aprendizaje
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permanente y, por tanto, la educacion hay que considerarla como un aprendizaje que
ocurre en todo momento, lugar y que compete a todos, la consecuencia de ello es que las

tecnologias de la informacion no son solo importantes sino necesarias.

Se hizo énfasis en que la tecnologia no es mas que un instrumento, un recurso, y el aporte
que entrega al logro de una educacion de calidad esta ligado a su vez a la calidad de las
decisiones que se tomen con respecto a los objetivos educativos, a sus metodologias y a
los contenidos pedagogicos. En este sentido, Dakar también afirmé que las nuevas
tecnologias no son el gran remedio que facilite la Educacion para Todos, pero es un

recurso que debe ser puesto al alcance de todos.

Dentro de los compromisos que deben asumir los gobiernos, Dakar establecio que los
mismos deben garantizar la equidad en el acceso a las tecnologias de la informacion con

el objetivo de promover la calidad educativa en los distintos sectores de la poblacion.

En el documento del Marco de Accion de Dakar (UNESCO, 2000) podemos destacar
también algunos aspectos, que subrayan lo que ain queda por hacer, en cuanto a la
utilizacion de las TIC al servicio de la educacién. EI Marco de Accién deja como:

e tema pendiente de resolucion la insuficiente disponibilidad y utilizacion de las
TIC,

o desafio establecer la necesidad de que se adopte y fortalezca el uso de las TIC en
la parte pedagogica;

e compromiso en el uso de las TIC el que sean adoptadas como un elemento clave
en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje;

e una oportunidad el que se considere a las TIC en su enorme potencial ya que
facilita el que cada uno avance en su proceso de aprendizaje a su ritmo y el que

se evalUe con precision los resultados de los aprendizajes.

En relacion a los docentes, el Marco establece que los docentes son insustituibles al
momento de pensar en transformar la educacion, en modificar en el aula las practicas

pedagdgicas tradicionales integrando las TIC.

La UNESCO en su Informe de Seguimiento de la Educacion para Todos de 2005, al
hablar de la calidad como un imperativo, presenta el estudio de algunos paises que con

relacién a Dakar han mejorado. Establece que si bien el concepto de calidad puede variar
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de un contexto a otro presenta elementos comunes, uno de ellos y siguiendo lo establecido

en Dakar, es el uso de las TIC y el otro la importancia de la competencia docente.

El informe del 2015 (UNESCO, 2015) establece que la calidad educativa no esta solo
supeditada a los recursos sino a los procesos y recuerda que en el Marco de Dakar se pidio
la mejora de las practicas pedagogicas y que dicha mejora tiene cuatro aspectos. Destaco

dos de ellos: un enfoque pedagogico pertinente y el uso de tecnologias apropiadas.

El informe evidencia también el incremento durante el periodo 2000 a 2015 de las
asignaturas que se relacionan con el uso de la computacion y la tecnologia puesto que de
88 paises que se analizaron en 51 se evidencian que el uso de las tecnologias en los planes
y proyectos de estudios ha sido algo prioritario. Se sefiala ademas que el integrar a los
sistemas educativos entornos de aprendizaje tecnoldgicos es un reto que los responsables

de las politicas educativas deben asumir.

El informe también plantea que el desarrollo de la telefonia mavil, de los reproductores
portatiles y de la tecnologia inalambrica puede aportar grandes posibilidades para
desarrollar los conocimientos en lectura, aritmética y escritura. Y, ademas, expresa que
los teléfonos celulares, son hoy por hoy, los dispositivos con mayor potencial para
desarrollar aprendizajes basados en TIC por la facilidad: no requieren la infraestructura
de las computadoras, son mas accesibles a las redes y cuentan con acceso a Internet y las

funciones multimedia.

Es importante destacar, adicionalmente, que el informe de 2015 también muestra su
preocupacion sobre la calidad de la formacion docente en distintos ambitos y topicos,
siendo la formacion, capacitacion y actualizacion digital un aspecto importante en vista a

lograr la calidad educativa.

A manera de conclusion sobre lo sefialado en los reportes e informes de la UNESCO vale
mencionar que se destaca la importancia que el uso de las TIC tiene para lograr una mejora
de la calidad educativa, pero al mismo tiempo evidencia que es necesaria la integracion
de la tecnologia en la planificacion de los aprendizajes y que el uso tiene que obedecer a
objetivos pedagogicos claramente establecidos y que ademas se requiere de docentes

debidamente capacitados.
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Mas alla de lo que evidencian los informes y de lo expresado en la conclusion, hay que
destacar que los documentos de la UNESCO no precisan en concreto en qué consiste la
integracién de las tecnologias en los aprendizajes, cuales deben ser los objetivos
pedagdgicos ni la forma de alinear el uso de las TIC a dichos objetivos ni en qué consiste
exactamente la capacitacion y formacion que los docentes deben tener en los aspectos

tecnoldgicos a fin de poder emplear eficazmente la tecnologia en el proceso educativo.

2.1.2. ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION,
LA CIENCIA Y LA CULTURA — OEI

El documento de trabajo de la VIl Conferencia Iberoamericana de Educacion de 1998,
en la parte pertinente a la educacion y nuevas tecnologias sefiala que un elemento clave
de la globalizacion son las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacién
que a la fecha de la conferencia se han introducido en el campo educativo aunque sin

transformar mayormente los procesos de ensefianza y aprendizaje (OEI, 1998).

Las nuevas tecnologias influiran en el cambio de la educacion escolar, en las formas y
procesos de ensefianza y de aprendizaje e implicaran un cambio de mirada, una nueva
perspectiva en el terreno psicopedagdgico. En uno de los articulos, “Politicas educativas
sobre nuevas tecnologias en los paises iberoamericanos” del nimero 45 de la Revista
Iberoamericana de Educacion, editada por la OEI, correspondiente al periodo septiembre
a diciembre de 2007, Francisco Benavides y Francesc Pedr6 al hablar del estado de
situacion de las relaciones entre la educacién y las TIC expresan que aunque existian
incertidumbres sobre las mismas, muchos gobiernos decidieron desde un inicio invertir
en las TIC e incluirlas en los diferentes niveles educativos. ;Qué pudo impulsar a los

gobiernos a esta inversion?

El articulo expresa que varias declaraciones gubernamentales evidencian lo que
pretendian obtener con la presencia de las TIC en las instituciones educativas y que
justificaban la prioridad dada al disefio de lineamientos sobre este aspecto, asi como a la

inversion de recursos publicos en ellas:

e Se esperaba la existencia de un cambio pedagdgico motivado por las TIC en el
nuevo escenario de la sociedad del conocimiento que requeria la presencia de

nuevos escenarios y posibilidades para el aprendizaje, por ejemplo, el elearning;
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Se esperaba que las TIC motiven al estudiante en el aprendizaje, que lo haria
atractivo y por tanto el aprendizaje resultaria efectivo logrando una mejora de la

calidad.

En el afio 2010 la OEI publica las Metas 2021 con ocasion del afio de los bicentenarios

de independencia de varios paises latinoamericanos. En lo que atafie a las TIC, se

expresan algunas ideas que las recogemos y hacemos nuestras.

La presencia de una nueva generacion de estudiantes que nacieron con la tecnologia lo

cual implica un reto para los docentes que han debido y deben aprenderla.

La tecnologia de la informacién puede facilitar que los estudiantes desarrollen de
mejor forma sus aprendizajes, lo que implica unas nuevas formas de relaciones
entre docentes y estudiantes, nuevas maneras de presentar los contenidos y
adicionalmente nuevas perspectivas al momento de la evaluacion de todo el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Las nuevas tecnologias exigen una formacion competente por parte de los
docentes para que incorporen las TIC en su practica de aula, sin esta formacion
no se puede garantizar ningun esfuerzo o politica educativa.

El integrar las TIC a las instituciones educativas y en concreto a la dinamica del
aula implica definir previamente cudles deben ser los objetivos y retos de la
educacion vy, realizado esto, precisar la forma y en qué condiciones las TIC
contribuirdn al logro de los objetivos definidos. Consecuentemente, lo primero
que hay que realizar es precisar cuél es la propuesta pedagdgica, el modelo a
sequir, y el sentido que en dicho modelo tienes las TIC.

Es importante en este punto escribir la cita que el documento hace de lo sefialado por
Tedesco (2005):

“[...] estas promesas de las TIC en educacién estan lejos de ser realidad. No se
trata de negar la potencialidad democratizadora o innovadora de las nuevas
tecnologias sino de enfatizar que el ejercicio de esa potencialidad no depende de
las tecnologias mismas sino de los modelos sociales y pedagdgicos en los cuales
se utilicen”. (Citado en OEI, Metas 2021, 2005, p. 118)
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Estas ideas sefialadas anteriormente dan pie a que se formule como parte de una Meta

General un par de metas especificas relacionadas a las TIC, con sus respectivos

indicadores y nivel de logro:
Tabla 4: Las TIC en las Metas 2021

Meta general

Meta especifica

Indicador

Nivel de logro

5 Mejorar la calidad
de la educacion y el
curriculo escolar.

12 Ofrecer un
curriculo que
incorpore la lectura y
el uso del
computador en el
proceso de ensefianza
y aprendizaje.

16 Frecuencia de uso
del computador en la
escuela  por los
alumnos para tareas
de aprendizaje

En 2021, los
profesores 'y los
alumnos utilizan el
computador de forma
habitual en el proceso
de enseflanza 'y
aprendizaje.

13 Mejorar la

20 Razoén de alumnos

En 2015 la

dotacion de | por computador. proporcion entre

bibliotecas y de computador y alumno

computadores en las es de entre 1/8 y 1/40,

escuelas. ydeentre %2y 1/10 en
2021.

Fuente OEI. Recuperado de https://goo.gl/VVNpXT4 Elaboracion propia

El 2011 la OEI y Fundacion Santillana publican el documento La integracion de las TIC
en la escuela, documento que tenia por objeto explicar la construccién de indicadores
cualitativos para visualizar el proceso de integracion de las TIC de acuerdo a lo estipulado

en las Metas especificas enunciadas en el cuadro anterior.

En el prélogo del documento se expresa que la educacién en lo que va del siglo XXI no
ofrece todavia las respuestas que las nuevas generaciones requieren; generaciones que
tienen que desenvolverse al interior de una cultura digital y esta cultura digital requiere a
su vez de nuevas formas de ensefianza y de aprendizaje. Se destacan los esfuerzos
realizados en los distintos paises de la region para dotar masivamente de computadoras a
las escuelas y que los estudiantes puedan usarlas; asi como la elaboracién de recursos de
calidad adaptados a las distintas realidades, destaca también las ofertas formativas para

los docentes.

Con el objetivo de ir constatando el avance de la meta, la OEI colabora en el desarrollo
de una serie de herramientas de medicion que facilite la construccion de indicadores
cualitativos relacionados con la oferta, promocion el uso de las TIC en las instituciones

educativas.
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Desde el Foro Mundial de Dakar en el afio dos mil, se habia pedido que las TIC se integren
al interior de las instituciones educativas, en este sentido el documento de la OEI plantea
una concepcion de integracién novedosa para la época. La integracion no consiste en la
mera dotacion de quipos informaticos y con conectividad al espacio escolar o incluso del
uso didactico-pedagogico que los docentes puedan hacer de las TIC. La integracion
implica que las nuevas generaciones se inserten en la cultura digital vigente y que
adquieran un conjunto de competencias resultantes de dicha cultura digital y que a su vez
les permite manejarse con solvencia en la misma. Y termina esta concepcion de
integracion con la necesidad de delinear modelos pedagogicos y curriculos que den

sentido al uso real y potencial que se puede hacer de las TIC.

Mas adelante esta concepcion de integracion se ve ampliada cuando se expresa que
ademas de lo dicho en el parrafo anterior de lo que se trata la integracidn es de establecer
diversas fuentes de investigacion y consulta, de variadas formas de interaccion, de
relaciones no lineales y de caminar a través de los lenguajes heterogéneos que la sociedad

del conocimiento presenta.

Finalmente vale destacar de lo expresado en el documento que el potencial de uso
pedagdgico que tiene las nuevas tecnologias no se da por si solo, sino que requiere de un

contexto social y educativo y de una propuesta pedagogica.

A fin de dar seguimiento al desarrollo y consecucion de las Metas 2021 y por pedido de
los distintos Ministerios de Educacion de la region, la OEI crea en el 2010 el Instituto de
Evaluacién IESME de la OEI encargado de determinar los avances a través de informes

bianuales.

El informe 2014 Miradas sobre la educacion en Iberoamérica en lo que a las metas
especificas de las TIC atafie, nos ofrece la siguiente recomendacién: EI IESME estima
conveniente que el indicador 16 — Frecuencia de uso del computador en la escuela por los
alumnos para tareas de aprendizaje — que mide la meta especifica 12 — Ofrecer un
curriculo que incorpore la lectura y el uso del computador en el proceso de ensefianza y
aprendizaje — se asocie en el indicador 20 reformulado: Razdn de alumnos matriculados

por computador de uso pedagdgico, distinto del administrativo.

Miradas 2014 nos dice que el indicador 20 se establece en base a la certeza que las TIC

ejercen un papel importante en los nuevos entornos escolares; las TIC son la expresion
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vigente de lo que es la escuela de hoy y del mafiana, como lo fue en su momento el libro
y la lectura. Ademas, se aclara que el indicador apunta exclusivamente a la razén existente
de estudiantes por computador en las instituciones educativas y solamente considerados
los que se emplean para tareas de aprendizaje; esta aclaracion es importante porque en las
instituciones educativas existen computadores que son utilizados por distintos
estamentos: administracion, tesoreria, etcétera y esos computadores no se utilizan para el

proceso de aprendizaje.

Es importante destacar que se hace énfasis en que lo fundamental de la presencia de las
TIC en las instituciones educativas esta siempre en relacion con el proceso de aprendizaje
de los estudiantes; y si bien se declara reiteradamente esta afirmacion, todavia es mas una
aspiracion que un dato objetivo. Miradas 2016 recoge para evidenciar el indicador los
aportes de dos estudios publicados en el 2015, estudios que contribuyeron con valiosa
informacidn sobre la accesibilidad a los computadores e internet, el uso que se hace de
ellos en las instituciones educativas y fuera de ellas, igualmente evidencian la relacion
existente entre el tiempo dedicado al aprendizaje mediante los computadores y la

navegacion en la web con el rendimiento de los estudiantes. Estos estudios son:

e El de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico OCDE
(OECD en inglés): Students, Computers and Learning: Making the Connection.
El estudio de la OCDE se sirve de los resultados de las pruebas PISA 2012.

e EIl segundo estudio corresponde al Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (TERCE) desarrollado por el Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE) de la UNESCO v titulado

Informe de resultados. Factores asociados.

Miradas 2016 en la parte pertinente a las TIC y que consideramos mas relevante por lo

gue atafie a nuestra investigacion expresa lo siguiente en funcion del informe de la OCDE:

Del conjunto de respuestas de los alumnos sobre el uso de los ordenadores vy el
acceso a internet, tanto en la escuela como en casa, no es posible establecer una
relacion directa positiva entre dicho uso y los resultados educativos que dichos
alumnos obtienen en los recientes ejercicios PISA. Es mas, el informe PISA que
se comenta sefiala que la relacion entre la cantidad de recursos digitales
disponibles y el tiempo que los alumnos dedican a su uso, por un lado, y los
resultados que obtienen los alumnos no es directa [...]
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PISA constata que la asociacion entre resultados y el acceso y el uso de las TIC
es débil, incluso negativa, cuando se examinan los resultados en lectura digital o
los de las matematicas basadas en el ordenador, en lugar de los resultados basados
en papel. Dicho con las palabras del Informe, “un uso limitado de los ordenadores
en la escuela puede ser mejor que no usarlos en absoluto, pero niveles de uso por
encima de la media de la OCDE estan asociados con resultados significativamente
mas pobres” (OEI, Miradas sobre la Educacion en Iberoamérica 2016, p. 151).
En relacion al TERCE que evalUa a estudiantes de sexto grado se precisa en relacion al

uso del computador dentro de la escuela:

El uso del computador en la escuela es una variable que se indaga solamente entre
los estudiantes de sexto grado. A nivel general, los resultados indican que la mitad
de estos alumnos no suele utilizar computador en la escuela. El 23,1% lo ocupa
solo un dia a la semana, el 10,5% dos dias y el 14,9% tres 0 mas. En términos de
la relacion entre el empleo de esta herramienta tecnoldgica y los logros de
aprendizaje, su uso esporadico muestra resultados disimiles entre los paises,
mientras que su empleo habitual se asocia sistematicamente a inferiores
desempefios (OEI, Miradas sobre la Educacion en Iberoamérica 2016, p. 151).

El desarrollo de las TIC en la vida laboral, social y en las instituciones educativas es
intenso y ocurre aceleradamente por lo que es dificil establecer cuéles son las
competencias, herramientas, dominios que los estudiantes actuales utilizaran en su vida
de adultos; y, por tanto, es también complicado determinar cuales pueden ser los
aprendizajes, habilidades y competencias basicas y avanzadas que deben ser dominadas

por los estudiantes.

Consecuentemente, visto y analizado lo que se ha venido desarrollando, el autor de la

presente investigacion considera que hay que empezar a determinar y definir:

e ;cuéles deben ser los objetivos educativos que determinaran los aprendizajes y
competencias a desarrollar?

e ;cuales competencias digitales hay que trabajar para favorecer los aprendizajes?

e ;cual es la propuesta pedagogica que mejor se ajusta y favorece la practica y el
aprendizaje de aquello que se ha definido?

Estas preguntas son relevantes porque van a incidir directa e indirectamente en el uso
practico que se hace de las TIC en el &mbito educativo y sobre todo en el proceso de

ensefanza-aprendizaje, es decir en el uso pedagdgico concreto que debe tener lo cual es

parte del objetivo de esta investigacion.

A manera de conclusion podemos decir que la OEI realiza un aporte significativo sobre

la forma de integrar las TIC en las instituciones educativas y del potencial que encierran,
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pero al mismo tiempo expresa que dicho potencial no lo desarrolla y no termina
impactando en el proceso de aprendizaje sino se tiene claridad en los modelos educativos
y pedagdgicos que sustentan el uso de una forma u otra de las TIC, y de las competencias
que hay que desarrollar tanto a nivel pedagdgico cuanto a nivel digital. Y se insiste en la

necesidad de contar con docentes capacitados y competentes.

Se evidencia igualmente la poca correlacion existente entre un mayor o menor uso de las
TIC en el aula y fuera de ella — pero vinculada al proceso de aprendizaje por parte de los
estudiantes — y los resultados en las pruebas internacionales. En definitiva, cada vez se
usa con mayor frecuencia las TIC, cada vez se habla con mayor fuerza del enorme
potencial, pero no existe claridad por parte de las instituciones educativas y de los
docentes en qué debe consistir un uso pedagdgico de tan importante recurso que encierra

un potencial que crece exponencialmente.
2.2. LASTICENEL ECUADOR

La dltima década del siglo pasado supuso la irrupcion de la computacién en muchas
instituciones educativas - mayormente de indole privada — y de la alfabetizacion digital a
través de las clases de computacion. La dotacion de quipos computacionales suponia una
inversion alta como para que las instituciones publicas — mantenidas por el Estado —

puedan contar con los llamados laboratorios de computacion.

En el inicio del siglo XXI las TIC, gracias a la sociedad de la informacion llegaron
enseguida al Ecuador y desde un inicio se dieron iniciativas de distintos sectores
vinculados directa o indirectamente a la educacién para ir capacitando a los docentes. Las
dos iniciativas mas importantes por el numero de docentes al que se pretendio capacitar,
gue en su mayoria pertenecian al sector publico, y segundo porque una de las dos
iniciativas busco anclar la propuesta de las TIC a un proyecto pedagdgico mas grande y
no como algo en si mismas. Los dos proyectos son recogidos en un informe de la Oficina
Regional de Educacion para América Latina y el Caribe de la UNESCO en el afio 2005,
y corresponden al Proyecto Maestr@s.com del Ministerio de Educacion y Edufuturo del

Consejo Provincial de Pichincha, organismo publico de caracter provincial.

En relacién al proyecto Maestr@s.com el informe de la Unesco dice en relacion a los

aspectos destacados del proyecto:
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Una segunda consideracion dice relacion con el cambio educativo. Lo que se
manifiesta es que el proyecto no concibe la capacitacion como una cuestion
puramente técnica sino que se vincula con una necesidad de promover
transformaciones de fondo en la educacion ecuatoriana dada la condicion de atraso
en que se encontraria. Lo que no queda explicito ni en los documentos ni en las
entrevistas es una visién mas de conjunto respecto de la naturaleza del cambio
educativo buscado y de las estrategias mas globales para alcanzarlo. (UNESCO,
2005, p. 105).

Con respecto al proyecto Edufuturo podemos decir lo siguiente: en agosto del 2001, el
Consejo Provincial de Pichincha puso en marcha el Programa de Tecnologias de la
Informacion — Edufuturo — que hacia parte del Programa de Mejoramiento de la Calidad
de la Educacién de la Provincia de Pichincha. El proyecto tenia una duracion de cuatro
afios: 2001-2005, con una modalidad presencial; se entregé material impreso en el que se
explicaba el uso pedagdgico que podian hacer de las TIC. Una primera fase tenia por
objetivo la capacitacion de 1084 docentes y la segunda fase de 2640. Su alcance era
exclusivamente regional por ser el Consejo Provincial un organismo seccional
(UNESCO, 2005).

Destaca el informe que este proyecto a diferencia de Maestr@s.com esta mas relacionado
a la parte educativa y tiene como referencia una propuesta de ensefianza-aprendizaje. Los
docentes ante los retos que emergen de la sociedad del conocimiento deben tener una
perspectiva diferente de la ensefianza: el docente es un guia que facilita el que las TIC
sean accesibles a sus estudiantes. Se detalla ademas que se realiza una propuesta, al
menos teorica, que el docente debe seguir para pasar de un modelo tradicional a uno

distinto, el de facilitador.

Podemos destacar al proyecto de Edufuturo como algo totalmente positivo el ubicar a las
TIC en un contexto de transformacion educativa que no solo consiste en que el docente
sepa como se utiliza un computador y la internet, sino que las TIC tienen un uso
pedagdgico que el docente puede hacer y debe hacer. Considerando que el proyecto fue
disefiado a principios del siglo XXI1 podemos afirmar que es un hito para nuestro pais por
el numero de beneficiarios docentes y por la cantidad de quipos informaticos entregados.

El ejemplo que dio el proyecto del Consejo Provincial de Pichincha fue seguido por otros

organismos seccionales con ligeras variantes de fondo y algunas més de forma, pero
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siempre ancladas fundamentalmente a la dotacion de equipos y a la capacitacion de los
docentes més que al uso pedagdgico que de las TIC se pueden realizar. Surgieron también
varias iniciativas privadas, algunas con un afan de ayuda y colaboracion y otras que vieron
una oportunidad de negocio: el alquiler de centro de computos para las instituciones

educativas.

2.2.1. EL MINISTERIO DE EDUCACION
2.2.1.1. EL PLAN DECENAL DE EDUCACION

En el afio 2006 el Ministerio de Educacién elaboré el Plan Decenal de Educacion para el
periodo 2006-2015. El Plan Decenal consistia en ocho politicas educativas; de esas ocho

politicas podriamos decir que ligadas al tema de las TIC hay dos.

La politica 5 tiene que ver con el Mejoramiento de la Infraestructura Fisica y el
Equipamiento de las Instituciones Educativas; en la linea de accion dos se habla de la
Calidad de la infraestructura educativa: disefio, apropiadas tecnologias constructivas,
mobiliario y apoyos tecnoldgicos. Se entendia por apoyos tecnologicos la dotacion de

equipos de computacion y el equipamiento de laboratorios de las distintas areas.

La politica 7: Revalorizacion de la Profesion Docente, Desarrollo Profesional,
Condiciones de Trabajo y Calidad de Vida presenta en la segunda linea de accion el
Desarrollo e implementacion de un sistema de capacitacion y desarrollo profesional. Se
sobreentiende que aqui estd implicitamente expresado la capacitacion tecnoldgica y de
uso de TIC; en efecto, una de las metas sefialadas en este punto para alcanzarla a partir

del desarrollo del afo 2007 es:

e Desarrollo de un sistema de capacitacion y desarrollo profesional orientado hacia

los nuevos modelos pedagogicos y las tic’s.
Si bien es evidente que un documento como un Plan Decenal de Educacion no puede ser
exhaustivo, la mencion e importancia de las TIC practicamente se reduce a un simple
enunciado y no hace énfasis en la necesidad de relacionarlas a un modelo pedagogico ni

establecer pautas o directrices de cuando el uso es pedagogico.

2.2.1.2. EL CuRRicULO DEL 2010

El Ministerio de Educaciéon en el afio 2010 establecié el nuevo curriculo llamado:
ACTUALIZACION Y FORTALECIMIENTO CURRICULAR DE LA EDUCACION
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BASICA. EIl nuevo curriculo para Bachillerato estaba en elaboracion y veria la luz dos

afos mas tarde.

El curriculo del 2010 presenta como bases pedagoOgicas de su disefio a distintas
concepciones educativas y metodoldgicas — en esta perspectiva el sustento pedagogico
tiende a ser holistico —, particularmente considera varios principios de la pedagogia critica
— por tanto, el estudiante es el protagonista principal de su proceso de aprendizaje. Y,
dentro de las posibles metodologias coloca el acento en el cognitivismo y constructivismo
(Ministerio de Educacion, 2010).

El Curriculo del 2010 centra en el proceso de aprendizaje la adquisicion de “Destrezas
con Criterios de Desempefio” y ya no en los contenidos a ser aprendidos. Se entiende por
destreza el saber hacer y los criterios de desempefio guian y especifican el grado de

complejidad en el que se ejecuta la accion (Ministerio de Educacion 2010).

El Ministerio de Educacion (2010) establece el objetivo del curriculo del 2010 en dos
aspectos: “el desarrollo de la condicién humana y la ensefianza para la comprension” (p.
9). Lo establecido por el Ministerio es importante porque presenta una propuesta
pedagdgica en firme con unos objetivos muy claros: propuesta y objetivos que orientan
el uso de las TIC. En el mismo documento del curriculo el Ministerio de Educacion (2010)

dedica una seccion especial al uso de las TIC:

El empleo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Otro referente de alta significacion de la proyeccidn curricular es el empleo de las
TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion), dentro del proceso
educativo, es decir, de videos, television, computadoras, Internet, aulas virtuales,
simuladores y otras alternativas que apoyan la ensefianza y el aprendizaje en
procesos como:

* Basqueda de informacion con inmediatez;

* Visualizacion de lugares, hechos y procesos para darle mayor objetividad al
contenido de estudio;

* Simulacion de procesos o situaciones de la realidad,

* Participacion en juegos didacticos que contribuyan de forma ludica a
profundizar en el aprendizaje;

* Evaluacion de los resultados del aprendizaje.

En las precisiones de la ensefianza y el aprendizaje, dentro de la estructura
curricular desarrollada, se hacen sugerencias sobre los momentos y las
condicionantes para el empleo de las TIC, pero los docentes las aplicaran en los
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momentos que consideren necesario y siempre y cuando dispongan de lo
indispensable para hacerlo. (p. 12)

Este documento del 2010 da un aporte importante: a mas de una propuesta pedagdgica,
establece una serie de recomendaciones o pautas para el uso de las TIC. Sin embargo, en
la seccion de Precisiones de la ensefianza y el aprendizaje las sugerencias existentes son
un tanto limitadas por la cantidad y la generalidad de las mismas. Es cierto, también, que
deja el criterio de uso a la determinacién del docente. Por ejemplo, para el séptimo afio
de Educacion General Basica, ultimo afio de la antigua educacion primaria, sefiala dentro
de las precisiones:

Tabla 5: Las TIC en el Curriculo del 2010

Area Precisiones para la ensefianza y el aprendizaje

Lengua Dentro del uso de las tecnologias, el correo electronico es uno de los medios de
comunicacion digital que tiene méas alcance y éxito por la velocidad de
transmision de los mensajes, también es un espacio de intercambio de
fotografia, musica, textos, ademas de los mensajes escritos (p. 48).
Matematica | Se recomienda el uso de la tecnologia para la ensefianza de Matematica, ya que
resulta una herramienta Util, tanto para el que ensefia el area como para el que
aprende. Existen diversos entornos virtuales de aprendizaje que posibilitan
mejorar los procesos de abstraccion, transformacion y demostracion de algunos
conceptos matematicos (p.60).

En la seccion dedicada al Bloque de estadistica y probabilidad sefiala: “Esta es
una buena oportunidad para aprovechar las ventajas de la tecnologia y trabajar
con hojas de calculo para la representacion de estos datos” (p. 77).

Ciencias Es en el perfil de salida del estudiante de Educacion General Basica, no en la
Sociales seccion de Precisiones de la ensefianza y el aprendizaje, donde se menciona que
los estudiantes seran capaces de: “Aplicar las tecnologias de la informacion y
la comunicacion en la solucion de problemas practicos” (p. 89).

Ciencias En el blogue cinco, Los ciclos de la naturaleza y sus cambios se menciona:
Naturales Es aconsejable establecer guias de trabajo, cronogramas, recursos y criterios de
evaluacion para que, durante el proceso de indagacién, obtencién, recoleccion,
procesamiento de datos y presentacion del proyecto utilicen las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion, TIC.

La aplicacion de las TIC implica el dominio de una variedad de destrezas y
conocimientos desarrollados a lo largo del eje del aprendizaje y son
indispensables para correlacionar e integrar los bloques curriculares abordados
con el contexto cultural de los estudiantes como, por ejemplo, el uso del
procesador de textos, la bldsqueda de informacion en la red (Internet), la
utilizacion de presentaciones publicas en formato digital, etcétera. (p.123).
Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2010. Elaboracion propia

Como se puede apreciar en las expresiones citadas de la seccion Precisiones para la

ensefianza y el aprendizaje en cada una de las cuatro areas fundamentales del curriculo —
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salvo la primera parte del area de Matematica —, las sugerencias mencionadas las
podriamos establecer como més cercanas a la alfabetizacion digital que a propuestas de
uso pedagdgico que permitan generar aprendizajes significativos. Si bien la limitacion es
evidente no deja de ser indirectamente una oportunidad para que los docentes se
familiaricen con el uso mas cercanos de las TIC, aquellas generalmente relacionadas al

uso de las herramientas de los programas mas comunes del computador.

2.2.1.3. LOS ESTANDARES DE CALIDAD EDUCATIVA

A fines del 2012 el Ministerio de Educacion oficializa los Estandares de Calidad
Educativa. En la introduccién del documento se los define, y en la parte relacionada a los

profesionales de la educacion — docentes — se los precisa de la siguiente manera:

Los estandares de calidad educativa son descripciones de los logros esperados
correspondientes a los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En
tal sentido, son orientaciones de caracter publico que sefialan las metas educativas
para conseguir una educacion de calidad. [...] Por otro lado, cuando los estdndares
se aplican a profesionales de la educacion, son descripciones de lo que estos
deberian hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes
deseados. (Ministerio de Educacion, 2012, p. 4)

Los Estandares de Calidad Educativa estan divididos en Gestion Escolar, Desempefio
Profesional, de Aprendizaje y de Infraestructura escolar. En estos cuatro estandares solo
se hace una referencia directa — en la que podriamos incluir algin aspecto relacionado a
TIC — en la dimension de Infraestructura Escolar cuando hace alusion a Laboratorio

tecnologia e idiomas.

Podemos interpretar que de forma indirecta se estaria pensando en las TIC cuando en los
estandares de Desempefio profesional Docente, en su dimension especifica Gestion del
Aprendizaje, B.1.3 sefala: “Selecciona y disefia recursos didacticos que sean apropiados
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes” (Ministerio de Educacion, 2012, p. 11)
y con el B.2.5 “Utiliza varias estrategias que ofrecen a los estudiantes caminos de
aprendizaje colaborativo e individual” (Ministerio de Educacion, 2012, p. 11); podriamos
pensar también que se estaria pensando en TIC en el estandar especifico de Desarrollo
Profesional C.1.2. “Investiga y se actualiza permanentemente en temas que tienen directa
relacién con su ejercicio profesional y con la realidad de su entorno y la del entorno de

sus estudiantes” (Ministerio de Educacion, 2012, p. 12).
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Se puede concluir que en los Estandares de Calidad Educativa del 2012 no hay una
referencia directa o expresa al uso que el docente puede hacer de las TIC; situacion que

podriamos valorarla al menos como llamativa.

2.2.1.4. EL CURRIcULO DE LOS NIVELES DE EDUCACION OBLIGATORIA 2016

Después de casi seis afios de vigencia del curriculo del 2010 y luego de considerar el
aporte de distintas fuentes: instituciones educativas, docentes, organizaciones educativas,
expertos y demas, el Ministerio plantea un nuevo referente curricular: Curriculo de los
Niveles de Educacion Obligatoria — en adelante lo Ilamaremos Curriculo 2016. Entre los
aspectos destacables del nuevo curriculo esta la definicion de un perfil de salida del
Bachiller ecuatoriano, la secuenciacion del curriculo desde el nivel inicial hasta el
Bachillerato, y la relacion con las destrezas a desarrollar en cada area y por subnivel con

los criterios e indicadores de evaluacion.

Las bases pedagdgicas y metodoldgicas siguen estando sustentadas por la Pedagogia
Critica y por el Cognitivismo y Constructivismo. En las Orientaciones Metodoldgicas el

Curriculo 2016 establece en relacion al aprendizaje:

El aprendizaje debe desarrollar una variedad de procesos cognitivos. Los
estudiantes deben ser capaces de poner en practica un amplio repertorio de
procesos, tales como: identificar, analizar, reconocer, asociar, reflexionar,
razonar, deducir, inducir, decidir, explicar, crear, etc., evitando que las situaciones
de aprendizaje se centren, tan solo, en el desarrollo de algunos de ellos. (Ministerio
de Educacion, 2016, p. 104).

A diferencia del curriculo del 2010, el del 2016 precisa para cada area aspectos y
lineamientos que pueden ser especificos, por ejemplo: “En cuanto al fundamento
pedagdgico, desde el enfoque constructivista, critico y reflexivo, la ensefianza de las
Ciencias Naturales persigue el aprendizaje significativo y la construccién de conceptos

nuevos a partir de los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes”

(Ministerio de Educacion, 2016, p. 104).

Consecuentemente, los bloques curriculares del area Ciencias Naturales se centran
en el desarrollo de las habilidades para pensar, reflexionar y actuar de modo
flexible con lo que se conoce. Para ello, se apoya en modelos didacticos como el
método de aprendizaje basado en problemas (ABP), el de microproyectos, el
investigativo, el de recepcién significativa, por descubrimiento, de conflicto
cognitivo o cambio conceptual, entre otros. Estos facilitan el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico individual y colectivo; fomentan el trabajo
independiente; generan una actitud indagadora y reflexiva; y facilitan la toma de
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conciencia acerca de la correlacién entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad
(Ministerio de Educacién, 2016, p. 106).

Para el area de Lengua y Literatura precisa:

El enfoque constructivista parte de la consideracion de que todos los estudiantes
que llegan a la escuela son usuarios de su lengua materna, tienen capacidades
cognitivas, afectivas y motrices, y poseen conocimientos sobre las cosas que se
pueden hacer con las palabras, etc. Estos conocimientos previos son los cimientos
a partir de los cuales se realiza el aprendizaje. Segun David Ausubel (1969), el
aprendizaje significativo solo se construye sobre un aprendizaje previo. Esto nos
permite inferir la importancia de enriquecer, mediante experiencias linglisticas
variadas, la estructura cognoscitiva del estudiante, ya que dichas experiencias
permitiran que construya nuevos significados (Ministerio de Educacién, 2016, p.
187).

A manera de resumen el enfoque pedagdgico de cada area es el siguiente:

Tabla 6: Enfoque pedagdgico por areas en el Curriculo del 2016

Area Enfoque pedagdgico
Lengua y Literatura Comunicativo
Matematica Pensamiento Logico y Critico
Ciencias Sociales Multidisciplinar-holistico-integral-materialista-inclusivo e
intercultural
Ciencias Naturales Desarrollo de la Cultura Cientifica
Educacion Cultural y Artistica | Integral
Educacion Fisica Critico-Inclusivo

Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2016. Elaboracion propia

La concepcidn de Destrezas con Criterios de Desempefio del Curriculo 2016 se mantienen
en la misma linea de lo expresado en el Curriculo del 2010, es decir, hace referencia a los
aprendizajes basicos que se espera que los estudiantes alcancen en su nivel respectivo;
tienen relacion a los contenidos de aprendizaje de forma amplia: destrezas, habilidades,
procedimientos de distinto nivel en cuanto a su complejidad, y por supuesto, con el énfasis
en el saber hacer y que lo aprendido tenga una funcionalidad, sirva para algo (Ministerio
de Educacion, 2016).

Las destrezas sefialadas en el documento del Curriculo del 2016 ya no hacen referencia a
los aspectos actitudinales, procedimentales o cognitivos del Curriculo 2010, sino que se
dividen en dos grupos claramente diferenciados: las destrezas basicas imprescindibles y

las deseables.
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El Curriculo 2016 en relacion a las TIC establece en su parte inicial y en la seccion de
Orientaciones Metodologicas: “Asimismo, las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion formaran parte del uso habitual como instrumento facilitador para el

desarrollo del curriculo” (Ministerio de Educacion, 2016, p. 15).

Para cada una de las areas curriculares existen unos objetivos generales que son logrados
paulatinamente a partir del nivel de educacion inicial, pasando por los niveles de
educaciéon bésica: elemental, media y superior; y terminando con el bachillerato.
Igualmente, cada area cuenta con un perfil de salida del bachiller. El uso de las TIC que

aparece sefialado en las cuatro areas basicas es el siguiente:

Tabla 7: Las TIC en los objetivos generales y en el perfil de salida de las areas basicas
del Curriculo 2016:

Area Lugar Qué dice
Lengua vy | Perfil de | Por otro lado, el trabajo que se plantea en comunicacion oral,
Literatura | salida del | lecturay escritura aborda destrezas especificas que integran el uso
bachiller. | de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) para
apoyar y mejorar las capacidades de expresién oral y escrita e
incentivar la curiosidad intelectual, promoviendo el trabajo
auténomo y organizado (Ministerio de Educacion, 2016, p. 186).
Matematica | Objetivo | Valorar el empleo de las TIC para realizar calculos y resolver, de
general de | manera razonada y critica, problemas de la realidad nacional,
area 4 argumentando la pertinencia de los métodos utilizados y juzgando
la validez de los resultados (Ministerio de Educacion, 2016, p. 228)
Ciencias Objetivo | Usar y contrastar diversas fuentes, metodologias cualitativas y
Sociales general de | cuantitativas y herramientas cartograficas, utilizando medios de
area 10 comunicacién y TIC, en la codificacion e interpretacion critica de
discursos e imagenes, para desarrollar un criterio propio acerca de
la realidad local, regional y global, y reducir la brecha digital
(Ministerio de Educacién, 2016, p. 156).
Ciencias Objetivo | Usar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
Naturales general de | como herramientas para la busqueda critica de informacion, el
area 6 andlisis y la comunicacion de sus experiencias y conclusiones sobre
los fendmenos y hechos naturales y sociales (Ministerio de
Educacion, 2016, p. 110).

Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2016. Elaboracion propia

En la parte pertinente al uso de las TIC en las Precisiones para la ensefianza y el
aprendizaje del Curriculo 2010, expresamos lo pertinente al séptimo afio de Educacion
Basica; vamos a continuacion a precisar lo que el Curriculo del 2016 menciona sobre el
nivel de Basica Media al cual pertenece el séptimo afio; el Ministerio precisa el uso de las

TIC en los objetivos especificos:
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Tabla 8: Las TIC en los Objetivos Especificos de las areas basicas en el Curriculo del
2016:

Area Objetivo Qué dice
especifico
Lengua vy |7 Usar los recursos que ofrecen las bibliotecas y las TIC para
Literatura enriquecer las actividades de lectura y escritura literaria y no
literaria, en interaccién y colaboracion con los demas (p. 688).
9 Utilizar los recursos de las TIC como medios de comunicacion,
aprendizaje y desarrollo del pensamiento (p. 688)
Matematica | 5 Analizar, interpretar y representar informacién estadistica

mediante el empleo de TIC, y calcular medidas de tendencia

central con el uso de informacion de datos publicados en medios

de comunicacion, para asi fomentar y fortalecer la vinculacion con

la realidad ecuatoriana (p. 709).

Ciencias 7 Investigar problemas cotidianos de indole social y econémica

Sociales como medio para desarrollar el pensamiento critico, empleando

fuentes fiables y datos estadisticos, ampliando la informacion con

medios de comunicacion y TIC (p. 654).

Ciencias No hay referencia al uso de TIC

Naturales
Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2016. Elaboracién propia

Un avance importante en relacion a las TIC que ofrece el Curriculo 2016 esta en su
incorporacion en las Destrezas con Criterio de Desempefio tanto en las imprescindibles
cuanto en las deseables. Aqui distinguimos dos formas de propuesta de las TIC para la
consecucion de las destrezas: directa e indirecta; en el primer caso se menciona

explicitamente a las TIC; en la referencia indirecta hace relacion al uso de la tecnologia.

Ejemplo de referencia directa: “Indagar, con uso de las TIC y otros recursos, las
caracteristicas de los animales invertebrados, describirlas y clasificarlos de acuerdo a sus

semejanzas y diferencias” (Ministerio de Educacion, 2016, p. 329).

Ejemplo de referencia indirecta: “Reconocer términos y realizar divisiones entre nimeros
naturales con residuo, con el dividendo mayor que el divisor, aplicando el algoritmo

correspondiente y con el uso de la tecnologia” (Ministerio de Educacion, 2016, p. 710).

A continuacion mencionaremos algunos ejemplos de referencia al uso de las TIC en el

logro de las destrezas en cada una de las cuatro areas basicas de conocimiento.

Lengua y Literatura: referencias directas solo aparecen en las destrezas deseables. No

hay referencias indirectas.
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Tabla 9: Las TIC en las destrezas deseables en el area de Lengua y Literatura:

Bloque Destrezas Deseables
Escritura 3.4.14. Apoyar el proceso de escritura colaborativa e individual
mediante el uso de diversos recursos de las TIC.
Literatura 3.5.6. Recrear textos literarios leidos o escuchados mediante el uso de
diversos medios y recursos (incluidas las TIC).

Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2016. Elaboracion propia

Matematica: referencias directas no hay en ninguna de las destrezas. Hay referencias

indirectas solo en las destrezas imprescindibles.

Tabla 10: Las TIC en las destrezas imprescindibles en el area de Matematica

Bloque Destrezas Imprescindibles
Algebra y funciones | 3.1.9. Reconocer términos y realizar multiplicaciones entre nimeros
naturales, aplicando el algoritmo de la multiplicacién y con el uso de
la tecnologia.
3.1.11. Reconocer términos y realizar divisiones entre nimeros
naturales con residuo, con el dividendo mayor que el divisor,
aplicando el algoritmo correspondiente y con el uso de la tecnologia.
3.1.24. Calcular raices cuadradas y cubicas utilizando la estimacién,
la descomposicién en factores primos y la tecnologia.
3.1.28. Calcular, aplicando algoritmos y la tecnologia, sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones con nimeros decimales.
Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2016. Elaboracion propia

Ciencias Sociales: llama la atencion que ninguna destreza imprescindible o deseable

haga referencia directa o indirecta al uso de las TIC.

Ciencias Naturales: referencias directas hay en las destrezas imprescindibles y en las
deseables. No hay referencias indirectas. llustraremos lo expresado con un ejemplo

puntual para no alargarnos en este aspecto.

Tabla 11: Las TIC en las destrezas imprescindibles y deseables en el area de Ciencias
Naturales
Bloque Destrezas Destrezas Deseables

Imprescindibles
Los seres vivos y su ambiente | 3.1.1. Indagar, con uso de las | 3.1.4. Indagar, con uso de las
TIC y otros recursos, las | TIC y otros recursos, la
caracteristicas de los | diversidad de invertebrados
animales invertebrados, | de las regiones naturales de
describirlas y clasificarlos de | Ecuador y proponer medidas
acuerdo a sus semejanzas y | de proteccion frente a sus
diferencias. amenazas.
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3.1.9. Indagar, con uso de las | 3.1.5. Indagar, con uso de las
TIC y otros recursos, las | TIC y otros recursos, la
caracteristicas de los | diversidad de plantas sin
ecosistemas y sus clases, | semillas de las regiones
interpretar las interrelaciones | naturales de Ecuador vy
de los seres vivos en los | proponer medidas de
ecosistemas y clasificarlos en | proteccién frente a las
productores, consumidores y | amenazas.
descomponedores.

3.1.10. Indagar, con uso de las
TIC y otros recursos, la
diversidad biolégica de los
ecosistemas de Ecuador e
identificar la flora y fauna
representativas de los
ecosistemas naturales de la
localidad.

Fuente: Ministerio de Educacion, Curriculo 2016. Elaboracion propia

A manera de conclusion podemos establecer que el Curriculo 2016 representa un avance
considerable en el uso de las TIC como un recurso, no solo por considerarlas dentro de
los objetivos generales de cada &rea sino también dentro de los objetivos especificos de
cada subnivel o nivel, y, fundamentalmente, ademas porgue las integra como elemento

fundamental para el logro de algunas destrezas basicas imprescindibles y deseables.

Este uso de las TIC responde con mayor claridad a una propuesta pedagdgica y
metodoldgica que orienta en su uso para cada una de las areas y sus especificidades

propias: cada area tiene un enfoque pedagogico propio.

También es importante destacar que este adelanto en el uso de las TIC supone que el
docente esta ya no solo familiarizado, sino que podriamos considerar que es en término

generales competente para usarlas.

Parece claro que con relacion al Curriculo del 2010 y a los Estandares de Desempefio
Docente del 2012 hay un claro avance en el Curriculo 2016 sobre el uso de las TIC. Sin
embargo, a pesar de ello, este uso supondria, en términos generales, que docentes y
estudiantes han sido ya alfabetizados digitalmente y conocen y estan en capacidad de usar
las TIC, pero no hay la presencia de alguna pauta o tipo de indicador que oriente qué TIC
utilizar, como y en qué forma hacerlo, cuando hacerlo. ¢ Ser suficiente dejar todo ello a

criterio del docente?
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2.2.1.5. LOS ESTANDARES DE CALIDAD EDUCATIVA 2017

El Ministerio de Educacion reformula en el afio 2017 algunos de los estandares del 2012,
pero ninguno de estos estandares reformulados hace una referencia directa al uso de las
TIC como competencia de los docentes. Cualquier referencia, tal cual, en los estandares
del 2012, es indirecta.

Si en el Curriculo del 2016 hay un avance importante con relacion al uso de las TIC en
relacion al Curriculo del 2010, no deja de ser al menos llamativo que no se hayan
incorporado dentro de la reformulacion de los estandares referencias a que el manejo de
estos recursos es hoy una competencia importante en la practica educativa de todo

docente.

2.2.1.6 LA AGENDA EDUCATIVA DIGITAL

En noviembre de 2017 EI Ministerio de Educacion presento la Agenda Educativa Digital
cuyo enfoque es consecuencia del establecimiento de una cultura digital y de nuevas
précticas del proceso de ensefianza-aprendizaje en la realidad ecuatoriana buscando que
se incrementen las competencias digitales, la presencia de metodologias innovadoras en
la ensefianza y la generacién de recursos y contenidos educativos (Ministerio de
Educacion, 2017).

Vamos a presentar los aspectos de esta Agenda que se relacionan claramente con el uso

de TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El objetivo general de esta Agenda Digital busca “fortalecer y potenciar el proceso de
ensefianza-aprendizaje [...] a través del incremento de practicas innovadoras que integren
las tecnologias para empoderar el aprendizaje, el conocimiento y la participacion”

(Ministerio de Educacion, 2017, p.18).

Y entre los varios objetivos especificos o lineamientos destacamos el segundo y tercero
que se vinculan directamente el uso de las TIC: “Elaborar practicas pedagogicas con
enfoque digital e innovador que refresquen las précticas actuales de ensefianza
aprendizaje” (Ministerio de Educacion, 2017, p.18). Y “Realizar procesos de formacion
en competencias pedagdgico-digitales a los docentes en formacion inicial y en ejercicio”.
(Ministerio de Educacion, 2017, p.18).
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La Agenda Educativa Digital se articula en cinco ejes y cada eje con sus respectivos

componentes; en la siguiente tabla hemos resaltado en colores los ejes y componentes que

se vinculan directamente con el uso de TIC:

Tabla 12: Ejes y componentes de la Agenda Educativa Digital

Eje

Componente

1.- Fisico

Conectividad

Equipamiento tecnolégico

2.- Aprendizaje
Digital

Curriculo

Metodologias pedagdgica, destacamos lo relacionado a Educomunicacion.

Contenidos

Recursos digitales

Formacion continua y acompafiamiento

3.- Desarrollo ———
Formacion inicial docente
Docente —
Profesionalizacion docente
4.- Difusion
Comunicaciony | Incentivo y empoderamiento
Fomento Repositorio digital
5.- Laboratorio de Innovacion educativa (destacamos el aspecto relacionado
Comunicaciony | al aula digital movil).
Fomento Consejos asesores de innovacion

Fuente: Agenda Educativa Digital, Ministerio de Educacion, 2017. Elaboracion propia.

Presentamos en la siguiente tabla los aspectos mas sobresalientes del eje de Aprendizaje

Digital

Tabla 13: Eje de Aprendizaje Digital

2.- Aprendizaje digital

Curriculo

Las TIC no son un afiadido o recurso externo, su integracién implica
que forman parte del curriculo al estar relacionadas con el resto de
componentes. Consecuentemente, el curriculo es, entre otros,
dinamico, actualizado, en red, adaptativo.

Metodologia
pedagdgica

Es el eje transversal que debe estar presente en los proyectos que
surjan. Al hablar de Educomunicacion se menciona que el “texto”
gue més se consume hoy en dia es el audiovisual pero que son pocos
los docentes que crean este tipo de texto, imponiéndose una
alfabetizacion digital que facilite el desarrollo de destrezas que
permitan localizar, organizar, entender, evaluar y analizar la
informacién utilizando la tecnologia digital.

Recursos
Digitales (RED)

Educativos

Son los que se han incorporado al proceso de ensefianza hayan sido
0 no pensados en un inicio con fines pedagdgicos y son, entre otros,
contenidos  verbales, graficos, infograficos, audiovisuales,
multimedia y transmedia que se hallan en internet.

Fuente: Agenda Educativa Digital, Ministerio de Educacion, 2017. Elaboracion propia.
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Este eje busca la generacion de procesos formativos en estrategias de innovacion TIC
(Tecnologias de Informacion y Comunicacion) y las TAC (Tecnologias de Aprendizaje y
Conocimiento) con las TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y Participacion) que
permitan el desarrollo de estrategias que faciliten al docente el lograr competencias para
incluir la tecnologia tanto en el proceso de la planificacion del aprendizaje por medio del

desarrollo de metodologias, guias, instrumentos técnicos, etcétera.

El eje sigue la propuesta escalonada de la UNESCO a fin de lograr la insercion
tecnoldgica de forma eficiente en el curriculo de toda institucién educativa. La propuesta
de UNESCO combina lo tecnologico y lo pedagogico. La siguiente grafica ilustra la

propuesta de UNESCO adaptada por el Ministerio de Educacion.

Emerger:

aprender
fundamentos basicos
de las TIC

Transformar:

las TIC se usan para renovar las
estrategias de aprendizaje de
forma creativa e innovadora, por
tanto gran parte de la pedagogia
esta centrada en el estudiante y
en proyectos que realzan su
capacidad investigativa y de
produccion de nuevos
conocimientos.

Gréfico 3: Proceso de incorporacion de las TIC en el sistema educativo ecuatoriano
Fuente: Agenda Educativa Digital, Ministerio de Educacion, 2017. Elaboracion propia.

Es importante notar que a partir de llegar y permanecer en el escalon del transformar se
pasa de las TIC a las TAC y el uso de las TEP; la siguiente tabla presenta lo que el

Ministerio de Educacién entiende por cada uno de ellas:
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Tabla 14: Definiciones de TIC, TACy TEP

TIC: Tecnologias
de la Informacion y
Comunicacion

Cuando existe un uso planificado tienen un impacto directo en la
generacion de conocimientos y aprendizaje, ejemplo de ello: aplicativos,
recursos educativos digitales, y herramientas como tabletas,
computadores, laptops que mediante la planificacion de su uso se
conviertan en herramientas TAC.

TAC: Tecnologias
de Aprendizaje y
Conocimiento

El Ministerio sigue la definicién dada por Roser Lozano: “el acto de
orientar las TIC hacia unos usos mas formativos, tanto para estudiantes
cuanto para docentes a fin de aprender mas y mejor” (Lozano, 2011, p.
46). Esta orientacion apoya efectivamente el aprendizaje significativo
en los estudiantes.

TEP: Tecnologias
para el
Empoderamiento y
Participacion.

El Ministerio utiliza el concepto de Dolors Reig, este uso permite la
generacion de comunidades educativas empoderadas e inspiradas en el
aprendizaje colaborativo, donde el docente adopte nuevas estrategias
para el aprovechamiento de las herramientas tecnolégicas.

Fuente: Agenda Educativa Digital, Ministerio de Educacién, 2017. Elaboracion propia.

Presentamos a continuacion lo principal del eje 3, Desarrollo docente, en cada uno de sus

componentes:

Tabla 15: Eje de Desarrollo Docente

3.- Desarrollo docente

Formacién continua y
acompafiamiento

Se orienta a la mejora de las competencias pedagodgicas-digitales
tomando los lineamientos de la UNICEF: competencias basicas en
manejo de TIC y uso pedagdgico apropiado y, los de la UNESCO
en lo referente al empleo de la tecnologia para mejorar el
aprendizaje, esperando que dicho empleo o uso logre un alto grado
de adopcion de las tecnologia en el aula. Ademas, incorpora el
“acompanamiento tecnoeductativo”, el cual pretende fortalecer las
competencias pedagdgicas-digitales alcanzadas por los docentes
capacitados por un experto en la rama.

Formacion inicial
docente

La oferta académica de las Instituciones de Educacion superior
debe cubrir la demanda de profesionales en educacién con nuevos
perfiles docentes acorde a las actuales e innovadoras competencias
pedagogicas-digitales.

Estas instituciones superiores en conjunto con la Direccion

Nacional de Tecnologias para la Educacion del MINEDU son las
responsables de identificar las competencias pedagdgicas-digitales a
ser desarrolladas en los docentes.

Profesionalizacion
docente

La profesionalizacion docente es un proceso en el cual los docentes
en ejercicio que no han cursado la formacion inicial, pueden
acreditar actividades académicas formales que conducen a la
obtencion de un titulo profesional en docencia; La
profesionalizacion busca mejorar las competencias de los Docentes
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para que sean facilitadores y promotores del aprendizaje digital en
los estudiantes
Fuente: Agenda Educativa Digital, Ministerio de Educacion, 2017. Elaboracion propia.

El Gltimo eje, el de Innovacion, presenta cuatro componentes de los cuales sélo uno, aula
digital movil, se relaciona de forma directa con el uso de las TIC; la siguiente tabla
evidencia lo principal de este componente:

Tabla 16: Eje de Innovacion

5.- Innovacion

Laboratorio de Es un proyecto de transformacion pedagogica a partir del uso
innovacion de la tecnologia en el aula; se compone de cuatro pilares:
educativa: aula repositorio de contenidos y actividades digitales, formacion y
digital movil. acompafiamiento, dotacién de equipamiento tecnoldgico y

plataforma educativa. Esta aula mévil dispone de un
repositorio de contenidos y actividades digitales basadas en
competencias, valores y habilidades que promueven una
formacion integral.

Fuente: Agenda Educativa Digital, Ministerio de Educacion, 2017. Elaboracion propia

La Agenda Educativa Digital tiene su importancia a nuestro juicio como una declaracion
de principios, es decir, un “deber ser” de lo que deberia ser el uso de las TIC como un
recurso que permita mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido ayuda
porque establece un marco de referencia bastante claro. Lamentablemente, como toda
declaracion de principios sefiala el qué se debe hacer y hacia dénde debemos ir, pero no

presenta ni sefiala el como hacerlo o cdmo llegar a la meta.

La revision atenta de la pagina web del Ministerio de Educacidon nos permite evidenciar
que luego de un afio de socializada la Agenda no se han dado mayores concreciones en
los distintos ejes y componentes, con excepcion de la presencia de varios recursos
digitales y del componente del Aula Digital Movil que funciona mediante un convenio
con Fundacion Telefénica. Sobre los recursos digitales se puede evidenciar que no hay
indicaciones de cuéles son las rabricas o criterios de seleccion con los cudles se definieron

€S0S recursos y no otros; y tampoco hay indicaciones o guia de uso de dichos recursos.

Resulta llamativo que en los componentes de cada uno de los ejes no se considere los
aportes de los docentes del sistema educativo, dejando que sean generalmente o las
instituciones de educacion superior o el propio Ministerio de Educacion quienes

establecen y sefialan los lineamientos o establecen las propuestas de formacion.
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Podriamos suponer sin temor a equivocarnos que en un grupo superior a doscientos mil
docentes si se puede encontrar un porcentaje, por pequefio que sea, que debe estar
trabajando adecuadamente en el uso pedagogico de las TIC.

2.2.1.7. CONCLUSIONES SOBRE TIC A PARTIR DEL MINISTERIO DE EDUCACION

Tal cual lo que se ha planteado desde UNESCO y la OEIl, en el Curriculo ecuatoriano
tanto del 2010 como del 2016 se ha entendido que las TIC son un recurso y no una
finalidad, que para su uso es necesario que el docente esté alfabetizado digitalmente, que
exista una propuesta, modelo o enfoque pedagodgico que permita dar sustento al uso de
las TIC. Existe un avance entre los dos curriculos, el del 2016 visualiza y amplia la
importancia del uso de las TIC, pero ni en los curriculos y menos adn en las Estandares
de Calidad se mencionan criterios o se establecen pautas de cémo debe ser ese uso
quedando a criterio de cada docente; ¢es suficiente esto como para garantizar la calidad

de los aprendizajes que el Ministerio de Educacion pide y que fue expresado mas arriba?

Si bien la Agenda Educativa Digital presenta de forma clara un horizonte al cual llegar,
y en este sentido hay un avance respecto de lo que el Curriculo del 2010 y 2016 indican,
este horizonte desgraciadamente no esta acompafiado de pistas o pautas para alcanzarlo;
tampoco se evidencia claramente el hecho que las TIC, ciertamente un potente recurso,
tienen que responder a una légica coherente del proceso de ensefianza-aprendizaje, es
decir que no es suficiente el planificar que vamos a utilizar tal o cual recurso TIC, por
ejemplo un video de un repositorio digital, sino que dicho recurso requiere no solo de
actividades preparatorias sino fundamentalmente de lo que va a realizar el docente luego

del uso del recurso.

2.3. USODELASTIC

Desde el inicio del siglo XXI se hizo evidente la necesidad de integrar, incorporar las TIC
en las instituciones educativas y en el mismo proceso educativo con la expectativa de que
mejoraran con su uso los aprendizajes y se fortaleciera la formacion de los estudiantes
para la educacion del siglo XXI. Una de las afirmaciones expresadas en esos afos
evidencia que la incorporacion de las TIC a la educacién institucionalizada: formal y

escolar es necesaria por el potencial que encierra para mejorar los aprendizajes y la
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calidad de la ensefianza (Coll, 2009). En la misma linea, hablando sobre las expectativas

pedagogicas que generaban las TIC, Pedrd (2011) expresaba:

[...] la tecnologia tiene la potencialidad de contribuir a transformar los sistemas
escolares en un mecanismo mucho mas flexible y eficaz. La mayor parte de los
paises han confiado en la tecnologia, desde esta perspectiva, como un catalizador
para el cambio educativo y para el desarrollo de nuevos roles tanto para los
alumnos como para los profesores [...] (p. 12).
Asi mismo, con la idea de mejorar el aprendizaje con el uso de las TIC y recogiendo las
ideas de Ferrari (2012) y Selwin (2011), en el articulo La competencia digital de los
futuros docentes: ¢como se ven los actuales estudiantes de educacion?, se afirma:

Son numerosos los argumentos que habitualmente se plantean para justificar la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
educacion, desde el necesario desarrollo de habilidades digitales de los alumnos
para ser funcionales y convivir en la Sociedad del Conocimiento, a los potenciales
beneficios que estas plantean asociadas a los procesos de ensefianza y aprendizaje
(Esteve-Mon, Gisbert, Lazaro, 2016, p. 39).

Con todo esto, se da por descontado y aceptado que los maestros y maestras de las nuevas
generaciones tienen mayor facilidad para incorporar las TIC en el aula y que los maestros
de otras generaciones, generalmente los de mayor edad, presentan reparos, reticencias y

dificultades en el uso y, que ademas, requieren alfabetizarse digitalmente.

Profesionales de la educacion, asi como especialistas y expertos coinciden en afirmar que
el uso de las TIC contribuye grandemente a mejorar la calidad de la educacion,
especialmente en los paises en vias de desarrollo y lo ven como una oportunidad para
reducir la brecha productiva y econémica entre los llamados paises desarrollados y los en

vias de desarrollo.

Las nuevas generaciones que asisten a las instituciones educativas estan mayoritariamente
familiarizadas con la tecnologia y su uso, y presentan mayor disposicion al proceso de

ensefianza-aprendizaje cuando este incorpora el uso de las TIC.

En el gobierno ecuatoriano del presidente Rafael Correa (2007-2017), a través del
Ministerio de Educacion y del Ministerio de Telecomunicaciones, se determinaron
algunas politicas tendientes a equipar al sistema educativo ecuatoriano de la tecnologia y
conectividad necesarias para hacer realidad la presencia de las TIC en las instituciones

educativas.
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Ademas, son muchos los directivos y docentes de instituciones educativas publicas y
privadas que han recibido capacitaciones en el uso de las TIC, varios libros de texto de
las distintas asignaturas desarrollan en su contenido aspectos relacionados a las TIC y sus
posibles usos en el aula. Y para cerrar esta descripcion hasta no hace mucho en la gran
mayoria de instituciones educativas del pais los estudiantes tenian en su curriculo la
asignatura de Informatica o Computacion que se supone debia estar orientada al uso de la
tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A partir de lo expresado conviene gue nos preguntemos:

e (Cudl es el uso que hace de las TIC el docente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y particularmente en el aula y en las actividades que envia como
refuerzo o tarea a sus estudiantes?

e ;Es ese uso un uso pedagogico? Si es pedagogico, ¢qué criterios de validacion o

rabrica considera el docente para determinar que es pedagdgico?

A fin de clarificar estas preguntas y sus respuestas, conviene que precisemos algunos

conceptos:

2.3.1. UsO DE LAS TIC PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA

Un primer uso de las TIC que hacen los docentes se relaciona con los procesos de gestion
administrativa y para los que requiere manejar la tecnologia: el docente realiza sus
distintas planificaciones en formatos digitales, emite informes, elabora cuadros de notas,
envia comunicados a sus estudiantes o a los representantes de estos, sube informacién
académica a los portales de su institucion educativa o del propio Ministerio de Educacion.
Recordemos que uno de los estandares de calidad del 2017, del Desempefio Docente

evalUa el registro de este tipo de informacién en linea.

En definitiva, es un uso de las TIC que se realiza fuera del ambito del proceso ensefianza-
aprendizaje y en el que las TIC son un recurso administrativo. Este tipo de uso esta
totalmente extendido en el sistema educativo ecuatoriano porque es una exigencia no solo

de la mayoria de instituciones educativas sino del propio Ministerio de Educacion.
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2.3.2. Uso DE LAS TIC PARA LA GESTION PEDAGOGICA

Se evidencia que en la préctica docente relacionada con la gestion pedagdgica, éste puede
utilizar las TIC en actividades vinculadas externamente al proceso de ensefianza-
aprendizaje, como por ejemplo: preparar informacion de los contenidos a trabajar, realizar
fichas y guias de trabajo para sus estudiantes, enviar tareas, elaborar las evaluaciones,
ampliar informacion sobre temas que sus estudiantes requieran trabajar, etcétera. Este uso
de las TIC evidencia que los productos mencionados anteriormente se cuelgan en un blog
0 en la cuenta de Facebook del docente, en determinada plataforma, en grupos creados de
WhatsApp, o en la pagina web institucional seccion deberes y tareas. Cabe recordar, que
el tema de presentar las evaluaciones en formato digital es una exigencia bastante

extendida pero no de carécter obligatorio para todo el sistema educativo nacional.

Este tipo de uso de las TIC para la gestion pedagdgica estd cada vez mas extendido en las
instituciones educativas particulares o privadas, sea porque existe una exigencia que parte

de las autoridades de la institucion, o por iniciativa de los propios maestros.

Estos dos usos mencionados tanto en la gestion administrativa como pedagdgica,
evidencian que en lineas generales, las instituciones educativas cuentan al menos con un
equipamiento basico en sus instituciones: administracion, secretaria, sala de profesores o

centro de computacién que permite a los docentes cumplir con las actividades.

Este uso para la gestién administrativa y pedagdgica pertenece a aquello que Marqués
(2011) sefialaba acerca de los niveles de integracion de las TIC: “Alfabetizacion en TIC
y su uso como instrumento de productividad (aprender sobre las TIC): uso de los
ordenadores y programas generales (editor de textos, navegador...), adquisicion de

buenos habitos de trabajo” (p. 8).
2.3.3. USODE LAS TIC EN EL AULA DESDE LA PRACTICA DOCENTE

2.3.3.1. POSIBILIDAD DE USODE LAS TIC

Para el uso de las TIC en la practica docente — considerando aqui tanto la parte de
preparacion de clases, cuanto el uso en el proceso de ensefianza-aprendizaje que ocurre
en el aula como fuera de ella: tareas, consultas y demas que realizan los estudiantes —

suponemos que el docente cuenta con la posibilidad de acceder y utilizar las TIC: en su
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domicilio o lugar de residencia y fundamentalmente en la Institucion Educativa donde

labora. En relacion a la Institucion Educativa:

e Elaula cuenta permanentemente con la infraestructura tecnolégica.

e EIl docente puede llevar al aula la infraestructura tecnologica que le provee la
Institucion Educativa: computador, proyector, pizarra digital, etcétera.

e La Institucion Educativa cuenta con un centro de computacion o laboratorio el
cual puede ser utilizado por los distintos docentes.

e El docente puede llevar al aula un equipamiento basico que pertenece al propio
docente.

e FEl docente cuenta con que sus estudiantes puedan llevar “smartphones”,

“tabletas”, “laptops” y similares.

2.3.3.2. RELACION ENTRE EL USO DE LAS TIC Y EL TIPO DE APRENDIZAJE QUE BUSCA
EL CURRICULO 2016

Recordemos que el modelo pedagdgico del Curriculo 2016 en el Ecuador se sustenta en
la Pedagogia Critica y como sustento metodoldgico sigue al cognitivismo y al
constructivismo. A partir de ahi busca que los estudiantes alcancen aprendizajes
significativos, siguiendo a David Ausubel. El Ministerio de Educacion sobre el

aprendizaje significativo precisa y especifica para la realidad ecuatoriana lo siguiente:

Una educacion centrada en el aprendizaje significativo, entendido como un
proceso individual que debe estar contextualizado y que parte de los
conocimientos previos de los estudiantes para construir nuevos, los cuales han
establecido vinculos significativos con las estructuras cognoscitivas y socio-
afectivas de los alumnos. De este modo, emerge la motivacion intrinseca y el
compromiso del estudiante con su proceso de aprendizaje. Para lograrlo, la
metodologia debe ser activa, facilitar la reflexion, el razonamiento y el analisis
critico. (Ministerio de Educacion, 2016, p. 962)

Para reforzar esta definicidn, se incluye la definicion de aprendizaje significativo
expresada en la serie Inspeccion de Educacion, documento 19 de la Consejeria de

Educacion de la Comunidad de Madrid:

El aprendizaje significativo constituye una forma de aprendizaje consistente en
activar experiencias y conocimientos previos con los que se relaciona e integra el
nuevo conocimiento, en un proceso que implica atribucion de significado o
comprension de conceptos. El aprendiz puede mostrar el resultado de este tipo de
aprendizaje con las mismas palabras, con otras expresiones verbales, con acciones
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graficas, con operaciones de discriminacion, solucion de problemas, etc. (Rivas,
2008, p. 28)
Consiguientemente, el uso de las TIC en las instituciones educativas ecuatorianas tiene
que estar relacionado directa o indirectamente al logro de estos aprendizajes significativos
a través del logro de las destrezas bésicas imprescindibles; y ello se evidencia en el
desarrollo de habilidades cognitivas o de pensamiento superior; al respecto el Ministerio
de Educacion (2016) sefiala:

En la estructura original, Bloom estableci6 una jerarquia del proceso de cognicion
(conocimiento, comprension, aplicacién, anélisis, sintesis y evaluacién). En
versiones actualizadas de la propuesta de Bloom (Alvarez, 2014; Anderson &
Krathwohl, 2001; Marzano, 2001), se considera que cada “nivel” del proceso de
cognicion es importante, el cual es visto como un proceso ciclico e interactivo en
los logros académicos. Por ejemplo, si se combina la Taxonomia de Bloom con
otras teorias modernas, un aprendiz debe saber, organizar y aplicar nueva
informacion para eventualmente, analizar, generar, integrar, evaluar y crear algo
distinto (Tokuhama-Espinosa, 2013). El uso de verbos como “conocer” en el
perfil, limita severamente las expectativas de aprendizaje de los estudiantes.
Aunque sea conveniente usar el verbo “comprender” en niveles de educacion
general, se espera que al final de la educacion formal (Bachillerato) exista un nivel
mas alto de pensamiento critico (por ejemplo, analizar, evaluar o crear soluciones
a problemas de la vida cotidiana). (Ministerio de Educacion, 2016, p. 18)

Conviene sefialar, ademéas que el Instituto Nacional de Evaluacion en la Prueba Ser
Bachiller — prueba de caracter nacional que la rinden los estudiantes que terminan el
Bachillerato y que sirve también de ingreso a las universidades publicas — utiliza las
habilidades de analizar y aplicar, siguiendo a Robert Marzano, al momento de evaluar las

habilidades cognitivas o de pensamientos que los bachilleres han desarrollado.

Consecuentemente, todo empleo de las TIC en el sistema educativo ecuatoriano tiene que
estar orientado al desarrollo de las habilidades cognitivas o de pensamiento: analizar el
conocimiento y aplicar el conocimiento, habilidades que permitiran el real logros de las

destrezas béasicas imprescindibles y asi lograr los aprendizajes significativos necesarios.

2.3.3.3. FORMAS DE USO DE LAS TIC QUE NO CONTRIBUYEN AL LOGRO DE
APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS

Hay usos de las TIC en el aula que no son pedagdgicos, es decir no inciden en potenciar

el proceso de ensefianza-aprendizaje, ejemplos de estos usos son los siguientes:
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a.- Usar las TIC en el aula, pero manteniendo el centro del proceso de ensefianza —

aprendizaje en el docente, vy el uso de las TIC sirvan sélo para transmitir informacion.

Algunos maestros mantienen un enfoque tradicional en su practica nada méas que en lugar
de utilizar el pizarron usan el proyector; en vez de la tiza usan el procesador de textos; y
en la exposicion oral magistral leen lo escrito en presentaciones realizadas en PowerPoint

o similares.

Esta realidad es confirmada en el informe final sobre El impacto de las TIC en el aula
desde la perspectiva del profesorado, en su seccion sobre la planificacion y el
desempeno profesional: “Sin embargo y para algunos docentes, el impacto de las TIC en
este componente educativo ha sido minimo, reflejando practicas pedagogicas
tradicionales pero puestas en practica con nuevos medios tecnolégicos” (Gairin, Castro,

Silva, Mercader; 2016, p. 82). Y también se confirma en la tesis doctoral de Lores (2017):

Conclusion 1. El uso que los docentes de Educacion Primaria de la provincia de
Castellon (Espafa) realiza en el &mbito educativo respecto a las TIC no supone un
cambio sustancial en relacion al modelo de ensefianza tradicional de carécter
expositivo, puesto que las emplean habitualmente en el aula (el 64% “algunas
veces”) o facilitar materiales de apoyo a los estudiantes (el 49% “‘siempre” o “casi
siempre”). (Lores, 2017, p. 345)

b.- Hacer uso de las TIC sin una planificacion previa. Es probable que en alguna ocasion
a los docentes nos ha sucedido que por determinada razon no preparamos o planificamos
adecuadamente una clase o un grupo de clases y optamos por utilizar algan tipo de TIC:
un multimedia, una plataforma con algin recurso que ubicamos rapidamente, una pagina
con ejercicios, etcétera, para salir del paso. Este uso se da dentro del aula, en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, pero no obedece a una planificacion que tenga un objetivo
pedagdgico determinado, sino que mas bien es el resultado de una improvisacion. En este

caso hay un uso en el aula, pero dicho uso no es pedagagico.

c.- Caer en la moda o falsas innovaciones en TIC: El desarrollo de la tecnologia y el

crecimiento exponencial de la informacion supone también un crecimiento siempre en
auge de programas, plataformas, blogs personales y unos cuantos otros mas, que pueden
perfectamente convertirse en recursos pedagogicos. Al mismo tiempo supone la facilidad
de acceder a ellos. Esto trae como consecuencia que al alcance de uno o pocos “clicks”
el docente accede al potencial recurso para emplearlo en una clase o grupo de clases. Esta

facilidad de obtener el recurso no siempre va seguida de la reflexion necesaria que permita
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valorar las bondades o limitaciones del mismo, siempre en relacién al objetivo
pedagogico. El docente termina fascinado con el recurso en si mismo, pero no ha
realizado el suficiente analisis para determinar si en el fondo el empleo de dicho recurso
lo sirve o0 no en vistas a lograr los objetivos pedagdgicos pertinentes planificados para
dicha clase o grupo de clases. Este es un uso que se da dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje pero que no necesariamente garantiza aprendizajes significativos porque esta
pensado mas desde la ldgica del hacer docente que desde la logica del y para y por el

estudiante. Esta falencia, o error, queda corroborado por:

No todo lo que brilla es tecnologia: la tecnologia como apoyo a la clase
presencial va mas alla de la digitalizacion de materiales, la utilizacion
del videobeam en clase o enviar las asignaciones por correo electronico. El
objetivo final de la tecnologia, como apoyo a la clase presencial, es dar pie a
espacios colaborativos, dinamizar la docencia y hacer mas amigable el contenido
a presentar. Es por ello que con antelacion el profesor se debe preguntar: ¢quiero
usar la tecnologia para hacer la clase divertida?, ¢quiero incluir la tecnologia como
parte de mi planificacién? Para responder a estas preguntas se debe tener claro el
objetivo que esta cumplira dentro de la clase (CEL UCAB, 2016).

d.- Creer que la experiencia para el aprendizaje es suficiente. Existen ciertos contenidos

de las asignaturas que pueden ser mejor visualizados y explicados a partir del uso de
recursos TIC, por ejemplo: en la asignatura de Ciencias Naturales, para comprender los
movimientos de las placas tectonicas y como éstos pueden afectar a los seres humanos,
el docente puede proyectar un video o aplicar un simulador; en la asignatura de Fisica, es
mas facil la explicacion de las variables que inciden en el tiro parabdlico: velocidad de
lanzamiento y angulo de lanzamiento, si se realizan ejercicios con simuladores creados

para el efecto. Y asi podriamos enumerar varios ejemplos mas.

En este tipo de uso que ocurre dentro del aula y dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje existe un uso que no podemos catalogarlo como pedagdgico si no esta
enmarcado dentro de los objetivos de aprendizaje, y en el caso del Ecuador relacionados
al Curriculo 2016; es decir, si no se logra que los estudiantes desarrollen y alcancen las
destrezas basicas imprescindibles, dicho de otra manera: el empleo del recurso que puede
permitir una mejor visualizacién y comprensién del contenido no garantiza por si mismo
la adquisicién y desarrollo de la destreza a la cual dicho contenido debe necesariamente

referirse, para que se dé el aprendizaje es necesario que se reflexione sobre la experiencia.
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Esta falta de comprension pedagogica, orientados al logro de unos objetivos pedagdgicos,
en el uso de las TIC no es patrimonio solo del docente, est4 presente también entre los
estudiantes que, al usar la tecnologia de forma connatural, nativos tecnoldgicos, parecen
no tener criterios claros al momento de reflexionar si dicho recursos TIC contribuyen a

su aprendizaje.

En resumen, se utilizan las TIC solo como un recurso (Badia, Meneses, Garcia, 2015)

cuando:

e Para apoyar la presentacion oral de contenidos que hace el docente.

e Para presentar contenidos directamente por un multimedia y en algunos casos con
hipermedias: combinacion de varios.

e Para apoyar las conversaciones con los estudiantes: alguna consulta sobre como
se hace un trabajo o confirmas fechas y otros aspectos externos o de forma al
proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Para mostrar ejemplos de productos que los estudiantes deben producir o
desarrollar: la tarea consiste en lograr algo parecido a esto... y se presenta el

producto esperado.

Con relacion a los estudiantes (Badia et.al., 2015) podemos establecer un uso no

pedagogico de las TIC en las siguientes circunstancias:

e Para buscar informacién asignada por el docente.

e Paraorganizar y clasificar los documentos que requiere una actividad escolar.

e Para desarrollar productos educativos, usa un programa o recurso para producir
un contenido determinado.

e Para obtener informacién relacionada con el mundo real.

Con todas estas formas de uso lo que se lograria a nuestro juicio, en lineas generales, es
que las clases y las actividades de aprendizaje sean mas dindmicas y si se quiere hasta

entretenidas, pero en ningun caso se logra realmente aprendizajes significativos.

Podriamos entonces establecer que estos usos que se han expresado corresponderian a lo
que el articulo El uso de las TIC en el aula: un analisis en términos de efectividad y
eficacia presentado en el Congreso Iberoamericano de Ciencia, Tecnologia, Innovacion

y Educacion en el 2016 establecia:
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Aprendiendo con las TIC. Refiere al uso del internet y de recursos multimedia,
como herramientas para el aprendizaje de los contenidos del curriculo, sin cambiar
los enfoques y estrategias de ensefianza. En esta forma de incorporacion introduce
nuevos medios (a través de que) para la ensefianza-aprendizaje, pero no modifica
el aspecto pedagdgico de la educacion (el como). (Hernandez, Acevedo, Martinez,
Cruz, 2016, p. 5)

En la misma linea, podriamos decir que en este uso hay un nivel de apropiacién de las
TIC por parte del docente en el que se limita a integrar las TIC a la parte formal del
proceso de ensefianza-aprendizaje, pero sin que incida directamente en la generacion de

aprendizajes significativos.
Nivel de Integracion

El Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua nos dice que integracion es
la accion o efecto de integrar y una de las acepciones de integrar es la de “hacer que algo
o alguien pase a formar parte de un todo” (RAE en linea). Esto quiere decir que, en lineas
generales, se integran a las TIC — que es una parte, un componente — a un todo — proceso
educativo, proceso de ensefianza-aprendizaje. Ahora bien, vamos a continuacion a

precisar qué es en concreto esa integracion y como se la expresa:

Se tiene una concepcion de las TIC como herramientas que facilitan la
presentacion de contenidos, la comunicacién y la transmision de informacion. Las
decisiones sobre el uso de las TIC en la practica educativa estan supeditadas a las
novedades que las herramientas brindan con relacién a la economia de tiempo,
dinero y versatilidad. (Pontificia Universidad Javeriana, Unesco Oficina de
Santiago, 2016, p. 19)
Ejemplos précticos del uso de TIC en este nivel de apropiacion serian: el uso de
programas como PowerPoint, Prezzi y similares para realizar exposiciones de contenidos,
uso del procesador de textos para mostrar la tarea a realizar o el uso de algun tipo de
aplicacion (Google formularios) o alguna plataforma como Moodle para realizar

evaluaciones de opcién multiple, por ejemplo.

2.3.3.4. FORMAS DE USO DE LAS TIC QUE CONTRIBUYEN AL LOGRO DE APRENDIZAJES
SIGNIFICATIVOS

El Ministerio de Educacién del Ecuador mas alla de lo expresado en el Curriculo 2016,
en los Estandares de Calidad Educativa 2017 y en la Agenda Educativa Digital 2017, no
ha generado un documento que oriente a los docentes de forma directa, clara y precisa

acerca del uso pedagogico de las TIC, situacion que llama la atencion.

49



La Unesco en el 2008 publicé el documento Estandares de Competencias en TIC para
Docentes, documento que fue mejorado en el 2011. En el afio 2016 la Pontificia
Universidad Javeriana de Colombia con apoyo de la UNESCO, publicé el documento
Competencias y Estandares TIC desde la dimension pedagogica: una perspectiva desde
los niveles de apropiacion de las TIC en la practica educativa docente. EI documento
presenta tres competencias TIC: disefia, implementa y evalda la efectividad en el uso de
las TIC, y para cada competencia existe un nivel de apropiacion: integracion, re-
orientacion y evolucion; y cada uno de estos niveles de apropiacion se subdivide en:

conoce, utiliza y transforma.

Tabla 17: Competencias TIC para docentes desde la dimension pedagogica

Nivel de apropiacion

Competencia

TIC Integracion Re-orientacion Evolucion
Conoce | Utiliza | Transforma | Conoce | Utiliza | Transforma | Conoce | Utiliza | Transforma

Disefia

Implementa

Evalla

Fuente: Pontificia Universidad Javeriana, Unesco Oficina de Santiago, 2016, p. 18

El anélisis de cada uno de los 27 estandares que se generan excede ampliamente el
objetivo del presente trabajo. Sin embargo, conviene sefialar y destacar algunos aspectos
que dan soporte al uso pedagogico de las TIC, siempre en la linea de lo que hemos
expuesto. Nos interesa, por tanto, evidenciar la importancia que el documento da a la
Dimension Pedagdgica que necesariamente debe tener el uso de las TIC en el proceso de
ensefianza aprendizaje; igualmente destacar aspectos relacionados al nivel de apropiacién
de las TIC de manera general. Ahora bien, antes de desarrollar la Dimensién Pedagdgica
conviene presentar una explicacion general aunque breve del desarrollo de la web que ha

permitido a su vez el desarrollo y uso de las TIC.

Las TIC han evolucionado y su evolucion ha ido de la mano con la evolucion que ha
tenido la World Wide Web (WWW), dicho de otra manera, sin evolucion de la WWW no

podrian las TIC haber evolucionado.

2.3.3.4.1. LASTIC EN LA EDUCACION: DE LA WEB 1.0 A NUESTROS DIAS

El desarrollo de las TIC y su utilidad para la educacion esta ligado al desarrollo de la
World Wide Web (WW). En menos de treinta afios la WWW ha evolucionado a niveles
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insospechados. Desde 1990 en que en términos generales aparecio la web 1.0, la WWW
no ha permanecido estatica sino que ha mostrado una constante evolucion. Hacia el 2004
surge una nueva denominacion la 2.0 (Latorre, 2018). En el 2010 la web 3.0 (la llamada
web semantica que aporta mayor significacion a los repositorios online debido a la
versatilidad de la herramientas que se emplean en la gestion de contenidos web (Lago,
Cacheiro-Gonzélez 2018) y en el 2016 la 4.0 (que aunque todavia debe desarrollarse
apunta a mejorar las experiencias de la 2.0 y 3.0 persiguiendo como objetivo no que nos
muestre informacion o contenidos sino que nos aporte soluciones; implica evidentemente

todo lo relacionado a la inteligencia artificial (Santamaria, 2016).

La mayoria de usuarios de laweb y por tanto, la mayoria de los docentes, nos encontramos
en laweb 2.0 y, por consiguiente, vamos a analizar algunas de las implicaciones que para
la educacion y para el proceso de ensefianza-aprendizaje ha tenido la web 1.0 y
especialmente la 2.0 que todavia sigue siendo ignorada por un sector de los docentes y en

la que todavia hay que desarrollar y explotar al méximo sus potencialidades.

2.3.3.4.2. LAWEB 1.0 Y SUS APORTES A LA EDUCACION

La web 1.0 se caracteriz6 por permitirnos consumir, mediante la lectura, contenidos e
informacidn, sin permitir ningdn tipo de interaccidn y con escaza o ninguna actualizacion
de los contenidos informativos, por tanto, los contenidos se ofrecian de manera pasiva y
lineal (Rosique, 2009; Carmona, 2011).

En aquellas instituciones educativas que comenzaron a incorporar el internet y el uso de
la web a los procesos de ensefianza, normalmente muy pocas en paises en vias de
desarrollo como el Ecuador, el acceso a la web permitia acceder a informacion que
afianzaba o ampliaba ciertos contenidos. Pero el proceso de ensefianza aprendizaje seguia
siendo lineal: un profesor que utilizaba una pagina web para transmitir o indicar una

informacion y el alumno, los alumnos que leian dicho contenido.

Una variante de esta forma lineal lo constituia el hecho que enciclopedias, diccionarios,
ciertos textos eran presentados en formato digital a través de un CD y luego en algunos
casos de un DVD vy se accedia a dicha informacion sin necesidad de conectarse a internet,
se requeria que las computadoras u ordenadores tengan el dispositivo lector de CD o DVD
(Carmona, 2011).
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En algunos casos se daban procesos de comunicacion relacionados al proceso de
ensefianza-aprendizaje, normalmente asincrénicos; esta comunicacion se la hacia por
medio de correo electronico, de forma individual o a varios estudiantes a través de listas
de distribucion y generalmente permitian el anexo de archivos que contenian guias,
documentos explicativos, trabajos, consultas o investigaciones que permitian una

interaccion fuera del aula entre docentes y estudiantes.

La ventaja de la web 1.0 es que permitia ampliar los contenidos informativos y
profundizarlos y de esa forma afianzar ciertos conocimientos. La desventaja consistia en
que reproducia las préacticas tradicionales: el docente manejaba y dominaba el
conocimiento y éste era compartido o ampliado a través de las paginas web que,
generalmente, el mismo indicaba 0 mostraba, consecuentemente el estudiante no era el
centro del proceso de ensefianza aprendizaje ya que el énfasis persistia en el contenido de

aprendizaje y no en el estudiante.

2.3.3.4.3. LAWEB 2.0 Y SUS APORTES A LA EDUCACION

El concepto de web 2.0 tiene vigencia a partir del afio 2004 con Tim O’reilly (Garcia,
2014). La web esta en evolucion continua y dicha evolucion convierte a la 2.0 en una web
amigable, porque se ha vuelto dindmica, participativas y colaborativa; los usuarios han
dejado de ser meros lectores de contenidos informativos para volverse participantes
activos puesto que tienen la posibilidad de crear y compartir contenidos informativos
(Carmona e Ibafez, 2012), opinar y expresar sus pensamientos y razonamientos y por
supuesto, el relacionarse con otros usuarios en tiempo real y en cualquier parte del mundo.
La WEB 2.0 reinvento la forma en que se produce y circula la informacion en internet.
(Pefia y Caroles 2006, en Rosique 2009).

Dos términos son importantes, a partir de lo que la web 2.0 proporciona, en relacion a la
educacion y a los procesos de ensefianza-aprendizaje: el de “prosumidores” y el de

“folksonomia”.

“Prosumidor” es un acronimo formado a partir de las palabras productor y consumidor,
fue acufiado por Alvin Toffler en su libro La tercera ola (The Third Wave) en 1980
(Gonzalez y Rincén 2013); se lo aplica al usuario que ha dejado de ser un mero

consumidor de informacién o contenidos para volverse un productor de los mismos.
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“Folksonomia” llamado también etiquetado social que permite a los prosumidores
etiquetar, marcar, sus productos mediante palabras claves llamadas tags o etiquetas
(Rosique 2009, Yedid, 2013). Esta realidad facilita el que podamos acceder a contenidos

etiquetados de forma rapida y sencilla.

Actualmente el conocimiento ya no se encuentre solo en los libros de texto y en el
docente, sino que esta en la red, al alcance de unos pocos clics, circulando libremente. La
construccion del conocimiento exige una adaptacion y adecuacién del docente a esta

realidad.

La web 2.0 presenta un componente social importantisimo: el trabajo colaborativo entre
docentes y estudiantes, entre estudiantes y estudiantes; trabajo colaborativo que acentla
el proceso comunicativo y el intercambio de contenidos. Los estudiantes participan,
colaboran activamente, en la basqueda, generacion y produccion de contenidos por medio
de diversas aplicaciones, produciéndose, consecuentemente, una real construccién de
conocimiento, a diferencia de lo que sucedia con el proceso en la web 1.0 en que

meramente habia una transmisién de conocimientos.

Las herramientas y aplicaciones desarrolladas alrededor de la web 2.0 facilitan nuevas
formas de busqueda, organizacién y produccion de los contenidos educativos. Las

principales caracteristicas educativas que nos facilita la web 2.0 serian las siguientes:

e Docentes y estudiantes “prosumidores” — Los docentes deben y pueden
producir sus propios recursos TIC y no estar condicionados a lo que los textos.
Existen varias plataformas online donde el docente puede generar sus propios
recursos contextualizados a la realidad de sus estudiantes. Ademas, los estudiantes
pueden presentar sus tareas, trabajos, investigaciones y demas en diversos

formatos disponibles en la web.

e Hipertexto — Facilita que los contenidos informativos se estructuren de forma no
secuencial, como un texto “tradicional”; sino que permite la multidimensionalidad
ya que incorporar videos, graficos, infografias, fotografias, audio, etcétera de tal
forma que se pueden construir los significados de los contenidos en distintas

direcciones.
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Multimedia — La web 2.0 permite intercambiar distintos contenidos informativos
y educativos: textos, fotos, graficos, imagenes, etcétera en formatos diferentes:
blogs, wikis, chats, foros, grupos de WhatsApp o Facebook, plataformas
educativas, ademas de los ya convencionales como el correo electronico. Ademas,
si los archivos son “pesados” existen formas sencillas y gratuitas para compartir

e intercambiar esos archivos como Dropbox o We Transfer.

Equipos de trabajo — EI generar grupos y fundamentalmente equipos de trabajo
colaborativos por medio de las diversas herramientas que la web ofrece, lo que
permite la posibilidad que los distintos involucrados en el hecho educativo no solo

estén informados sino que puedan participar en funcion de sus respectivos roles.

Ubicacion — Internet facilita que sin depender del lugar ni la hora podamos
acceder a diversos tipos de contenidos. Tecnol6gicamente se requiere el acceso a
una conexién de internet y un dispositivo que nos permita conectarnos;
consecuentemente docentes y estudiantes tienen unas herramientas, unos recursos

disponibles de forma permanente.

El aprovechamiento y uso adecuado de estas caracteristicas mencionadas y otras mas que

por espacio no han sido evidenciadas, contribuyen necesariamente a una transformacion

en la educacion. Para hondar ain méas en esta linea, existe un paralelismo entre el

desarrollo de la web y el desarrollo de la educacion. La siguiente tabla elaborada por John

Moravec nos permite evidenciar coémo el potencial de laweb 2.0 transforma la educacion.

Tabla 18: De la educacion 1.0 ala 3.0

There’s a lot of talk about moving to “Education 2.0” —but, what would Education 3.0

look like? Here’s my take on the Education 1.0 — 3.0 spectrum” (Moravec, 2008):

Education 1.0 Education 2.0 Education 3.0
Meaning is... Dictated Socially constructed | Socially constructed and
contextually reinvented
Technology is... | Confiscated at the | Cautiously adopted | Everywhere (digital
classroom door | (digital immigrants) | universe)
(digital refugees)
Teaching is | Teacher to student | Teacher to student | Teacher to  student,
done... and student to student | student to student, student
(progressivism) to  teacher, people-
technology-people  (co-
constructivism)
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Schools are | Inabuilding (brick) | In a building or | Everywhere (thoroughly
located... online (brick and | infused into society: cafes,
click) bowling alleys, bars,
workplaces, etc.)
Parents view | Daycare Daycare A place for them to learn,
schools as... too
Teachers are... Licensed Licensed Everybody, everywhere

professionals

professionals

Hardware and | Are purchased at | Are open source and | Are available at low cost
software in | great cost and | available at lower | and are used purposively
schools... ignored cost
Industry  views | Assembly line | As ill-prepared | As co-workers or
graduates as... workers assembly line | entrepreneurs

workers in a

knowledge economy
Fuente: Moravec, 2008, https://goo.gl/UXfnCA

Podriamos precisar entonces que la web 2.0 tiene la capacidad para transformar la
educacién y los procesos de ensefianza aprendizaje y de construccion del conocimiento.
Podriamos preguntarnos entonces, si los docentes que utilizan la web 2.0 lo hace en una
perspectiva de transformacién —educacion 1.0 a una educacion 2.0 y de ésta a una
educacion 3.0- o si utilizan la web 2.0 como nueva herramienta para seguir manteniendo

una educacién 1.0

2.3.3.5. DIMENSION PEDAGOGICA

Entendemos por uso pedagdgico a todo aquel que contribuye al logro de aprendizajes
significativos por parte del estudiante mediante la creacion e implementacidn de practicas

gue promuevan actividades que tengan sentido para los estudiantes:

e Tengan pertinencia directa con los contenidos de la cada asignatura en funcion de
la destreza basica imprescindible que se esté desarrollando.

e Favorezcan el reconocimiento de las dificultades de un contenido, de una
asignatura a la vez que generen posibilidades de solucién a esas dificultades.

¢ Incidan para la busqueda de nuevas soluciones ante problemas o situaciones que
se repiten en los distintos contenidos y asignaturas.

e Posibiliten la puesta en marcha del pensamiento critico, de la reflexion y del
analisis.

e Generen posibilidades de uso o aplicacion del conocimiento o de nuevos

conocimientos.
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e Permitan la evaluaciéon del aprendizaje, entendiendo la evaluacion como un

proceso integral.

2.3.3.5.1. NIVELES DE APROPIACION

El uso pedagdgico de las TIC implica un uso reflexivo de las mismas por parte del
docente, uso reflexivo que permite evidenciar los niveles de apropiacion que tiene frente
a las TIC. La apropiacion hace referencia a la forma en que los docentes incorporan las
TIC en el aula; consecuentemente, esta apropiacion implica el grado de conocimiento que
los docentes han desarrollado acerca de las TIC; el uso — uso instrumental — que se hace
de ellas y las posibles modificaciones o transformaciones que sobre las TIC se hagan a
fin de adaptarlas y/o contextualizarlas a las practicas que realizan en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

El docente se apropia de las TIC de forma variada y la manifestacion de dicha apropiacion
se presenta igualmente de forma diversa, en basicamente tres niveles: Nivel de

integracion, de re-orientacion y de evolucion.

En el apartado anterior Formas de uso de las TIC que no contribuyen al logro de
aprendizajes significativos hemos mencionado ya aspectos relacionados al nivel de

integracion. Veamos ahora los dos niveles restantes:
Nivel de re-orientacion

Se caracteriza porque el docente utilizas las herramientas tecnoldgicas para
organizar su practica pedagdgica con la participacion activa de los estudiantes en
torno a actividades particulares de ensefianza-aprendizaje. Las TIC [...] pasan a
ser adoptadas como una herramienta que facilita la construccion de conocimiento
gracias a sus caracteristicas particulares: interactividad, formalismo, dinamismo,
multimedia e hipermedia (Marti, 2003). [...]En este nivel, la practica educativa
no podria ser realizada sin la utilizacion de las herramientas tecnologicas. En
términos de Coll, Onrubia y Mauri (2007), gracias a la optimizacion y
aprovechamiento de esas caracteristicas, las TIC pueden ser utilizadas por
estudiantes y docentes para planificar, regular y orientar los procesos intra e
intermentales implicados en la construccion de conocimiento (Pontificia
Universidad Javeriana, Unesco Oficina de Santiago, 2016, p. 20).

Ejemplos concretos de uso de las TIC en este nivel de Re-orientacion serian: la
elaboracion de wikis, blogs, booktubers, videos, postcats y demas que permiten mejorar
la comprension de lo que se ha trabajado en clase. Este proceso se veria ademas

enriquecido con busquedas adicionales de informacién en la red y el intercambio de
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trabajos y valoracion de los mismos que pueden hacerse entre grupos o equipos de

estudiantes.

Nivel de evolucién

El docente tiene claro que las TIC permiten crear entornos que integran los
sistemas semioticos conocidos y que amplian hasta limites insospechados la
capacidad humana para representar, procesar, transmitir y compartir informacion
(Coll y Marti, 2001, citado por Coll, Onrubia y Mauri, 2007). [...] en este nivel
los docentes utilizan las TIC tratando siempre de desarrollar su méxima capacidad
mediadora como instrumentos psicoldgicos. Cuando esto ocurre, las TIC son
utilizadas de manera que los estudiantes desarrollan un pensamiento critico acerca
del contenido y diferentes formas de razonamiento significativo sobre lo que
saben... (Pontificia Universidad Javeriana, Unesco Oficina de Santiago, 2016, p.

21)
Ejemplos de este tipo de uso serian aquellos programas o aplicaciones que permiten la
experimentacion virtual en asignaturas de Ciencias Naturales, Biologia, Fisica, Quimica
o la elaboracion de hipertextos ilustrados con multimedia y otros que darian lugar a los
hipermedios, en donde lo importante no son los medios que se incorporan sino la forma
en que los estudiantes los van relacionando y en esa relacion van evidenciado los

aprendizajes significativos que van logrando.

Es importante destacar que, si bien existe una jerarquia entre los niveles, no se pueden
entenderlos como excluyentes, ni que existe un paso o avance de uno hacia otro de forma
lineal; un mismo docente puede mostrar formas de uso de las TIC que corresponden a
distintos niveles. Esta realidad se produce porque la apropiacion no es un hecho simple
en el que Unicamente interviene una forma de conocimiento racional; sino que la
apropiacion es en realidad un proceso complejo en el que intervienen varios factores: el
conocimiento previo del docente, la teoria de aprendizaje que el docente utiliza—de forma
consciente o inconsciente; de las representaciones y/o percepciones sobre las TIC, de la
disponibilidad de acceder a ellas y de que ellas estén al alcance del docente, del numero

de estudiantes con que cuenta en el aula, etcétera.

En la medida en que el docente reflexiona de forma intencional sobre la forma de usar las
TIC podra ir desarrollando mejores préacticas de uso; en otras palabras, en la medida en
que integre con mayor reflexion la tecnologia a su practica, mayor congruencia y eficacia

existira entre los objetivos de aprendizaje que se ha planteado, los contenidos que esta
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trabajando para desarrollar las destrezas basicas imprescindibles, las estrategias

didacticas que emplee y el uso que esté haciendo de las TIC.

Sin embargo, falta mencionar un elemento capital para lograr al momento de uso de las
TIC que estos niveles de re-orientacion y evolucion se evidencien; y no es otra cosa que
el tipo de actividad, consigna, instruccién o pregunta que el docente solicita a sus
estudiantes. Puedo incluso realizar con hipertexto o hipermedios alguna actividad en la
que la consigna o indicacion se orienta a habilidades de pensamiento basicas: reconocer

y comprender y no a las que generan aprendizajes significativos: analizar y aplicar.

Consecuentemente no es el medio TIC el que necesariamente evidencia el tipo de nivel
de apropiacién que puede tener un docente, porque como se ha expresado anteriormente
las TIC son siempre y solo un recurso; el nivel de apropiacion esta evidenciado en el tipo

de habilidad de pensamiento que se esta desarrollando en los estudiantes.

Un docente gue tiene claro que debe lograr habilidades de pensamiento de las categorias
de analizar y aplicar puede potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje en sus
estudiantes a fin de lograr aprendizaje significativos al apoyarse convenientemente en el
uso de las TIC; pero incluso disponiendo de los mejores recursos tecnoldgicos si no
lograr disefiar actividades o procesos que desarrollen habilidades superiores no generara

o desarrollara el alcance de aprendizajes significativos en sus estudiantes.

Algunas manifestaciones que contribuyen a evidenciar los niveles de apropiacién de las
TIC en el nivel re-orientacion y evolucion, manifestaciones que expresan ademas que los
docentes tienen una mayor intencion pedagogica de utilizar las TIC (Badia, Meneses,

Garcia, 2015) se caracterizarian por las siguientes actitudes en el uso:

Para extender el aula a un espacio virtual, hoy en dia hay muchas plataformas gratuitas o
de pago donde no solo se coloca informacion, sino contenidos multimedia, wikis, foros,

etcéteras.

e Para responder inquietudes de los estudiantes, apoyar en resolver dudas,
problemas o dificultades al momento de realizar actividades de ensefianza-
aprendiza; en definitiva, en situaciones internas al proceso. Aqui la iniciativa
viene desde el estudiante.

e Para monitorear el proceso de aprendizaje y hacer sugerencias o cambios
oportunos. Aqui la iniciativa parte del docente.

58



Los estudiantes que tiene una idea, una intencionalidad o un conocimiento, aunque a lo
mejor no del todo claro, del uso pedagdgico de las TIC (Badia et al., 2015), presentan las

siguientes caracteristicas de uso:
e Para realizar trabajo colaborativo con otros estudiantes.

e Para aprender en entornos de aprendizaje complejos que por iniciativa del
docente o propia acceden.

e Para comunicar, procesar, profundizar e intercambiar aspectos formales, sobre

todo internos, del aprendizaje. Aqui hay una mayor intencionalidad.

Los niveles de re-orientacion y de evolucion podriamos relacionarlos con lo que Moravec
Ilama Educacion 2.0 y 3.0 respectivamente; y pareceria ser que estos niveles se ubican
dentro de la escala de desarrollo que la misma web 2.0 ha tenido. Existe, por tanto, un
paralelismo entre los niveles de re-orientacién y evolucién con la educacion 2.0y 3.0 y

con las potencialidades que ofrece la web 2.0.

2.3.3.5.2. UNA PROPUESTA DE USO PEDAGOGICO DE LAS TIC PARA LOS NIVELES DE
RE-ORIENTACION Y DE EVOLUCION

El proceso de ensefia aprendizaje y el objetivo de facilitar el logro de aprendizajes
significativos no puede centrarse en el uso de las herramientas, experiencias y recursos
tecnoldgicos en si mismos; hay que partir y centrarnos siempre en los objetivos de
aprendizaje que el curriculo plantea.

Hacer un uso pedagogico de las TIC en el aula es un reto para los docentes y para toda
institucién educativa. La doctora Monica Burns, expresa en el articulo: Putting Learning
First With New Tech Tools, Five areas you can focus on to ensure that the digital tools
transforming education serve your learning objectives, publicado en la pagina web
EDUTOPIA:

Es una locura pensar como las nuevas tecnologias estan cambiando la forma en
gue pensamos sobre la ensefianza y el aprendizaje. Las herramientas digitales a
las que muchos estudiantes tienen acceso tanto dentro como fuera del aula
requieren que todos nosotros analicemos con detenimiento la forma en que
usamos estas herramientas en el contexto de las experiencias de aprendizaje. Es
facil quedar atrapado por lo més llamativo, brillante o que Ilame mas la atencion
del aparato digital o el sitio web, pero es posible detener, reflejar y priorizar las
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tareas sobre las herramientas digitales en el aula. ¢(Estamos poniendo el

aprendizaje primero? (Burns, edutopia, 2018)
Adicionalmente, Burns enfatiza que “disefiar experiencias de aprendizaje rigurosas en un
saldn de clases rico en tecnologia requiere que demos un paso atras y pensemos sobre las
formas en que la tecnologia puede elevar e impulsar a los estudiantes” (Burns, edutopia,
2018). Por tanto, hay que priorizar las experiencias de aprendizaje, lo que significa
identificar con claridad nuestros objetivos de aprendizaje y reflexionar sobre como las
herramientas digitales pueden ayudar a los estudiantes a sumergirse en experiencias de

aprendizaje que provoquen aprendizajes significativos.

Burns sugiere algunas estrategias que evidencian, partiendo siempre de la claridad del o

de los objetivos de aprendizaje, el uso pedagogico que podemos hacer de las TIC:

e Colaborando: a partir del trabajo colaborativo entre estudiantes dentro y fuera de
clase, que puede surgir de un texto base o de una presentacion que deben realizar
en equipos de trabajo, y cuya forma de seguimiento puede ser a través de grupos
de chats, foros, editores cooperativos, etcétera, y en lo que no importa demasiado

la hora y el lugar desde donde se trabaja.

e Interrogando: partiendo de lo que Burns llama “preguntas de inmersion
profunda”, es decir aquellas que todavia no se han formulado o que la respuesta
que ofrecen los navegadores de la web no es correcta, los estudiante utilizando las
TIC van realizando procesos de busquedas para encontrar posibles respuestas a la

par que comparten sus hallazgos y aprenden a valorar el aprendizaje en linea.

e Conectando: una de las habilidades que se proponen como esenciales a
desarrollarse en la educacion del siglo XXI, es la capacidad de relacionarse, de
comunicarse y de conectarse. Cuando el docente genera actividades de
aprendizaje en la que el estudiante debe usar la tecnologia para comunicarse y
conectarse con los otros como lectores, oyentes y espectadores, esta fortaleciendo
en ellos esta capacidad. Asi, por ejemplo, “los estudiantes pueden tuitear un video
que han creado para compartir su opinion sobre una novela, o compartir los pasos
para resolver un problema de matematicas en un blog del aula” (Burns, edutopia,
2018), y recibir retroalimentacion que a su vez lo ayudard a profundizar su

aprendizaje.
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e Creando: una de las habilidades de pensamiento superior que evidencia el
aprendizaje de nuevos saberes tiene que ver con la capacidad de crear a partir de
lo aprendido. El estudiante puede grabar videos, capturar sonidos o0 su voz, contar
historias de cdmo han aprendido y lo que han aprendido. Las TIC pueden
convertirse en “herramientas de creacion abiertas que le dan a los estudiantes un
espacio para demostrar su comprension” (Burns, edutopia, 2018). Herramientas

como Spark Video, Soundtrap o Book pueden ser muy Utiles para este propdsito.

e Sorprendiéndose/Preguntandose: las TIC contribuyen a que los estudiantes
descubran cosas nuevas y puedan explorar temas que les generan curiosidad a la
par que se vuelven consumidores y creadores de nuevos contenidos. El aula,
deberia ser un espacio seguro para que estudiantes y docentes puedan hacer
preguntas, el formularlas da un proposito a las actividades de aprendizaje dentro
del aula y se centra en los intereses de aprendizaje que los estudiantes tienen sobre

un tema.

2.3.3.5.3. EJEMPLO CONCRETOS

Partiendo de lo expresado anteriormente, que es fundamental tener claro cuéles son los
objetivos de aprendizaje, podemos afirmar sin temor a equivocarnos que en la web se
pueden encontrar un sinndmero de ejemplos de un uso adecuado. Por razones de espacio

nada mas evidenciaré dos.

La profesora Alexandra Parrish comparte su experiencia “3 Strategies to Improve Student
Writing Instantly” en el blog Techie Teacher & Character Coach de como el uso de TIC
puede ayudar a que los estudiantes puedan realizan una tarea de escritura. La profesora

se pregunta:

¢COomo es que algunos estudiantes tienen mucho que decir cuando hablan, pero
cuando se les pone un lapiz en la mano, de repente vacilan, luchan y no tienen
nada que decir? ; Como podemos ayudar a estos escritores vacilantes a eliminar la
barrera que aparece repentinamente cuando se les pide que escriban? (Parrish,
2013)

Para solucionar esta dificultad que ocurre a muchos estudiantes, tomamos las sugerencias

que la profesora Parrish propone que se utilicen en el aula:
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1.- Los estudiantes hablan, los maestros escriben

Intercambie de puesto con el estudiante y digale que usted va a escribir las ideas que él le
va a expresar. Este pedido sorprende a los estudiantes en un inicio pero luego se dan

cuenta que es una buena opcion (Parrish, 2013).
2. Grabar audio y luego transcribirlo

Encuentre una forma para que sus estudiantes puedan grabarse a si mismos mientras estan
pensando en voz alta sobre su escrito; una grabadora digital de audio, un computador o
laptop con micréfono o alguna funcion o aplicacion de grabacion de audio en el teléfono
inteligente puede servir. Pida a sus estudiantes que salgan al corredor o al patio y se
graben a si mismos. A continuacion pueden reproducir el audio y transcribirlo en palabras
(Parrish, 2013).

3. Transcriptor de audio

Por medio de una aplicacién o herramienta como: PaperPort Notes, Dragon Naturally
Speaking, Dictation Pro, VoiceTranslator pida a los estudiantes que hablen sobre su
escrito. Luego una vez que la herramienta lo ha convertido en texto se lo pueden enviar a
su correo electronico y en el editor de texto tener ya un borrador del escrito sobre el cual

trabajaran a continuacion (Parrish ,2013).
La profesora Parrish concluye con la siguiente reflexion:

Nuestra preocupacién no es si un estudiante se comunica a través de un lapiz y un
boligrafo, un teclado, una pizarra, un dispositivo de transcripcién de audio u otros
medios. Nuestro verdadero deseo y objetivo es que los estudiantes capten sus
reflexiones de calidad y las transmitan de manera efectiva a los demas. [...]JEstas
estrategias liberan a los estudiantes para expresar sus pensamientos sin la
vacilacion que hace que las mentes de algunos se queden en blanco al tomar ese
lapiz o boligrafo. (Parrish, 2013)

El ejemplo es bastante sencillo, no encierra ninguna complicacién en la busqueda o
elaboracion de la TIC, nada mas, partiendo de lo que seria el objetivo de aprendizaje
expresado en la reflexion antes citada, la profesora utiliza un medio tecnologico para
facilitar que el estudiante desarrolle un proceso que le llevara al logré del objetivo. Uso

sencillo, modesto si se quiere, pero muy util en funcién del objetivo.
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A partir de lo propuesto por la profesora Parrish podemos ampliar el uso de estas
estrategias a una serie de actividades que los estudiantes las realizan en el aula: trabajos
grupales, exposicion de contenidos; o fuera del aula: presentacion de tareas, pequefias
investigaciones, etcétera; actividades que en ocasiones para algunos estudiantes pueden

ser problematicas si se les exige que la presentacion o producto sea un texto escrito.

En el articulo Facilitating a Class Twitter Chat publicado por la pagina web Edutopia el
18 de diciembre del 2017 la autora, la profesora Jennifer Davis Bowman, sefiala que
existen muchas ventajas de utilizar el chat de Twitter en clase, ya que los docentes

pueden:

“fomentar la alfabetizacion digital, ofrecer una retroalimentacion inmediata a las
ideas de los estudiantes, monitorear la participacion de ellos siguiendo el hashtag
del chat. EI formato permite que una gran cantidad de estudiantes compartan sus
pensamientos al mismo tiempo, y puede ayudar a los estudiantes timidos a
participar, ya que no tienen que hablar en publico” (Davis, 2017).

La autora del articulo presenta algunas sugerencias que de acuerdo a su experiencia han
facilitado el uso de esta red social para generar aprendizaje significativo. Primero, sugiere
que con los estudiantes se establezcan ciertas reglas claras para ser navegantes digitales:
proteccion de claves, privacidad al navegar. Luego, ella divide las acciones del uso de
esta herramienta TIC en tres categorias: planificacion antes del chat; Implementacion;
planificacion post chat. A continuacion, se detallan las actividades de cada etapa, segun
Jennifer Davis (Davis, 2017):

Planificacion previa:

e Alojamiento: Unase a un chat existente como participante para aprender los
pormenores. Luego, decida si necesita un co-moderador (debido al tamafio de la
clase o su nivel de experiencia con Twitter) y si desea invitar a un invitado especial
0 experto para que brinde una nueva perspectiva del contenido del curso

e Privacidad: comunica la naturaleza publica de Twitter a los padres. Considere
una opcién de exclusién voluntaria para los estudiantes o padres que no se sienten
comodos participando en el chat de la clase.

e Objetivo de chat: comunicar la razon del chat a los estudiantes. Por ejemplo,

determine si el foco de chat es para introducir nueva informacién o para revisar.
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Articular el propdsito hace que sea mas facil cumplir con las expectativas de los
estudiantes.

Acceso de los participantes: ofrezca varias fechas y horas para el chat.
Proporcione asistencia a los participantes que no estén familiarizados con Twitter,
como tutoriales de YouTube, articulos o una demostracion en clase.

Voz del estudiante: pidales a sus alumnos ideas sobre formas de evaluar qué es
un comportamiento de chat aceptable e inaceptable. Pida la opinién de los
alumnos sobre el desarrollo de expectativas relacionadas con el uso de acrénimos
y abreviaturas para nombres o conceptos (como IDK — I don’t know— para "No
sé").

Preparacion del estudiante: proporcione mensajes de chat a los estudiantes por
lo menos con una semana de anticipacion. Si el chat ocurre fuera del horario
escolar, recuérdeles a los alumnos el dia anterior y el dia de...

Contenido: revise los tipos de preguntas y hashtags que se suelen usar en un chat.
Cree preguntas de pensamiento abiertas y de orden superior, y un hashtag unico.
Usamos #GoodBetterTest para nuestro chat de clase sobre habilidades para tomar
exdmenes y luego nos preguntamos si deberiamos haberlo acortado. Crea
imagenes para acompafar tus preguntas de chat, usando software como Canva o
Pic Monkey.

Tiempo: tdmese el tiempo para revisar las preguntas e identificar los recursos en
linea para complementar el contenido del chat.

Aprendizaje integrado: planifique preguntas que incorporen temas previamente

examinados en clase, por ejemplo, ";Como se relaciona con "

Implementacion

Alojamiento: modelo de comportamiento de chat como retweets y menciones
(usando los nombres de los participantes dentro de los mensajes tuiteados).
Recordar suavemente a los participantes las reglas (uso del hashtag de chat, uso
del nimero de pregunta y el nimero de respuesta) segin sea necesario.

Intensidad de los comentarios: para ayudar a enfocarse en los términos
especificos del curso, ayudelos a moverse hacia adelante y hacia atras entre sus
propias palabras y los términos técnicos o especificos del curso. Y ayude a resaltar

contenido particular con el uso de iniciadores de oraciones.
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Tipo de comentario: recuerde a los alumnos que tienen dificultades con los
limites de caracteres, que los comentarios mas largos se dividan en varios tweets.
Cuando todos los comentarios parezcan similares, solicite a los alumnos que
profundicen mas: ";Cudl es la opinion diferente sobre esto?" Y cuando los
comentarios son vagos, solicite a los alumnos que compartan un poco mas.
Cobertura de contenido: considere formas de responder cuando hay periodos de
calma en los comentarios, como el reformular la pregunta u ofrecer un breve
rompehielos. Determine cdmo hacer una transicion fluida de una pregunta a otra.
Por ejemplo, si se dedica demasiado tiempo a una pregunta, twittee que es hora
de pasar a otros temas.

Voz del alumno: anime a los alumnos a hacer preguntas sobre el contenido.
Pidales que completen la oracién: "Lo unico que todavia quiero saberes "
Invitelos a hacer preguntas a sus compafieros y deles la bienvenida a sus preguntas
directas.

Tiempo: supervise el ritmo del chat recordando a los estudiantes cuanto tiempo
les queda, cuantas preguntas mas quedan, etc. Considere las herramientas
disponibles para ayudar a administrar el tiempo, como la aplicacion Hootsuite
para programar y automatizar preguntas.

Objetivo del chat: al finalizar el chat, comente qué tan util resulté el chat en

funcién del objetivo.

Planificacion Posterior

Herramienta de analisis: determine las aplicaciones que pueden ayudar a
administrar el chat

Aprendizaje integrado: ayude a los alumnos a establecer una conexién entre los
conceptos aprendidos a través del chat y el contenido del curso futuro. Por
ejemplo, incorpore elementos del chat en futuros deberes, trabajos de clase o
proyectos de clase.

Voz del estudiante: anime los comentarios de los estudiantes a través de una
encuesta breve o de una sesion de informacion en clase. Las preguntas de la
encuesta pueden incluir:

« ¢(Sientes que se alcanzo el objetivo del chat?

» ¢Cual fue la parte mas util del chat?
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+ ¢ Como podemos mejorar el chat?

e Validez social: preguntar si los estudiantes recomendarian un chat en el futuro.
Puede hacerlo formalmente (en su encuesta) o de manera informal (hablando con
los estudiantes uno a uno).

e Variables de confusion: considere como los factores fuera de su lista de
verificacion pueden afectar el chat. Por ejemplo, un tamafio de clase grande puede
afectar los niveles de participacion. Al mirar el tamarfio de la clase, determine si
dividir a los estudiantes en grupos haria la diferencia. Al observar el género,
determine como difieren los puestos de estudiantes masculinos y femeninos. Al
examinar la cultura, determine si el contenido y las preguntas del chat reflejaron

todos los tipos de estudiantes.

El ejemplo nos muestra una forma concreta de uso de una red social, en este caso el chat
de Twitter y los distintos momentos de planificar su uso; en este ejemplo el usode la TIC
requiere de una mayor preparacion que en el ejemplo anterior; esta forma de uso puede
ser aplicable a distintas asignaturas, por ejemplo en Historia analizar el tema de la
estratificacion social en los grandes imperios antiguos y comparar con las formas de
estratificacion social de la actualidad. Los estudiantes pueden anexar en el chat videos,
fotos, iméagenes de organizadores graficos o de lineas de tiempo; adicionalmente al tener
un numero limitado de caracteres se obliga a que los estudiantes aprendan a utilizar con

mayor precision el lenguaje, sean concretos en sus aportes evitando las divagaciones.

2.3.4. CONCLUSIONES SOBRE EL USODE LAS TIC

El proceso de ensefianza aprendizaje y el logro de aprendizajes significativos no dependen
en si mismo del uso de TIC por “espléndido” que pueda ser el recurso o la tecnologia sino
que depende de una serie de aspectos que parten del objetivo de aprendizaje que se espera
alcanzar. En la medida en que el uso de las TIC esta relacionado con el objetivo de
aprendizaje podemos decir que hay un uso pedagdgico. Consecuentemente, en las
distintas fases del proceso para lograr el objetivo las TIC pueden convertirse en un recurso
sumamente Util y de un valor innegable, por tanto, el docente en cada una de las fases del
proceso debe tener claro lo que debe alcanzar para que el recurso TIC potencie y genere
una experiencia de aprendizaje valida. El realizar la practica de aula desde una logica de
una educacion 2.0 que se orienta hacia una educacion 3.0 puede ser una oportunidad de
generacion de aprendizajes significativos en la medida en que el proceso de uso de las
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TIC esta orientado al estudiante y no a la conveniencia o comodidad del docente. El
utilizar recursos de la web 2.0 o incluso de la 3.0 pero manteniendo un enfoque de
educacidén 1.0 que se concretaria en una forma de integrar las TIC a précticas pedagogicas

tradicionales solo significaria mas de lo mismo, nada mas bajo otro formato.

La diversidad y cantidad de recursos disponibles a tan solo pocos “clicks” puede
“enceguecer” al docente si los objetivos de aprendizaje y el proceso para alcanzarlos no
estan presente. Por tanto, a mayor uso de TIC mayor necesidad de analizar su pertinencia
y calidad en relacién con la fase en que nos encontramos dentro del proceso para lograr
los objetivos de aprendizaje, ademas de la necesaria preparacion para el uso de dicho

recurso y su posterior evaluacion y valoracion siempre relacionado con el objetivo.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. CONCEPCION DE INVESTIGACION

El presente “relatorio de proyecto” busca ser un trabajo de investigacion cientifica. Punto
de partida importante es entender con claridad y precision el significado del término
investigacion. El Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua — RAE — define

las palabras investigar de la siguiente manera:

e Investigar como verbo transitivo — la accion del verbo pasa del sujeto: “Indagar

para descubrir algo” (RAE online).

e Investigar como verbo intransitivo — la accion del verbo se queda en el sujeto:
“Realizar actividades intelectuales y experimentales de modo sistematico con el
proposito de aumentar los conocimientos sobre una determinada materia” (RAE

online).

Asi mismo, define a la expresion investigacion basica como aquella “investigacion que
tiene por fin ampliar el conocimiento cientifico, sin perseguir, en principio, ninguna

aplicacion practica” (RAE online).

Partiendo de lo que nos dice el diccionario de la RAE, adentrémonos en la Investigacion
Cientifica para precisar su significado, a partir de algunos autores: “Proceso sistematico
de construccidn, creacion, verificacion o falsacion de conocimiento cientifico” (Bernal,
2010, p. 287). “Conjunto de procesos sistematicos, critico y empiricos que se aplican al
estudio de un fendmeno” (Hernandez, Collado & Baptista, 2010, p. 4). “Proceso
sistematico y organizado que tiene por objeto fundamental la basqueda de conocimientos
validos y confiables sobre hechos y fendmenos del hombre y del universo” (Garcés, 2000,
p. 19). Fortin, parafraseando a Burns y Grove (1993), expresa: "un proceso sistematico,
efectuado con el objetivo de validar conocimientos ya establecidos y de producir otros

nuevos que, de forma directa o indirecta, influencien la practica” (Fortin, 2009, p. 17).

De todas estas definiciones se destaca un hilo conductor que seré quien guie el presente

trabajo de investigacion, y es el siguiente: proceso sistematico de validacion de
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conocimientos existentes o de generacion de nuevos conocimientos sobre realidades,

hechos o fendmenos de la vida del ser humano.
3.2. METODO CIENTIFICO Y METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Hablar de método es hablar de un camino, de una forma ordenada de hacer o de proceder,
que nos lleva a un objetivo o meta. Cuando hablamos de método cientifico nos referimos
auna realidad con personalidad propiay Unica. Bernal (2010) expresa siguiendo a Bonilla
y Rodriguez (2000): “El método cientifico se entiende como el conjunto de postulados,
reglas y normas para el estudio y la solucién de los problemas de investigacion,

institucionalizados por la denominada comunidad cientifica reconocida” (p. 58).

Destacamos, en este momento, en lo expresado por Bernal la parte relacionada a “para el
estudio y la solucion de los problemas de investigacion” ya que recoge la intencion que
tiene la presente investigacion. La definicion de método cientifico se completa y concreta

a nuestro juico con la siguiente:

En la vida practica el “método” se constituye en la manera ordenada y sistematica
de hacer las cosas o determinada cosa. El orden se refiere aqui a la manera de estar
ubicadas las cosas y los elementos que hacen parte de un todo. “Poner en orden”
una cosa, es ubicarla en el lugar que le corresponde. Lo “sistematico”, a todo ese
conjunto de reglas y procedimientos que contribuyen a alcanzar unos fines
determinados. O sea, en su sentido mas general, es la manera de alcanzar un

objetivo y un determinado procedimiento para ordenar la actividad que se realiza”.
(Cerda, 2000, p.105-106).

Se desprende entonces la necesidad de contar con un método idéneo, el método cientifico,
para abordar la pregunta que da origen a esta investigacion y cumplir ademas con los
objetivos planteados. Es importante considerar que lo esencial del método cientifico es el
de establecer y precisar cual fue o en qué consistié un determinado procedimiento para

evidenciar que un enunciado es asi y no de otra forma (Tamayo, 1999).

Con relacion a metodologia, la entendemos como el conjunto de métodos y técnicas que
orientan la construccion del proceso de la investigacion cientifica. (Fortin, 2009); en otras
palabras y citando a Bernal (2010): “la metodologia entendida como el conjunto de
aspectos operativos del proceso investigativo... ese conjunto de aspectos operativos

indispensables en la realizacion de un estudio” (2010).
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La metodologia sefiala la forma en que organizamos el proceso y la manera de seleccionar
la estrategia investigativa; la metodologia por tanto relaciona al sujeto que investiga con
el objeto de estudio y la pregunta o problema que se relaciona con él (Bueno, 2003).

3.3. ENFOQUE METODOLOGICO

Premisa fundamental para definir el enfoque metodoldgico a usar en toda investigacion
cientifica es considerar el objeto de estudio, problema o pregunta. La presente
investigacion utilizara un enfoque mixto, es decir, aspectos y procesos que son propios
tanto del enfoque cuantitativo como del cualitativo. Herndndez et al. (2010) expresa: “La
meta de la investigacién mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion

combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales” (p.545).

Aplicar el enfoque mixto significa que en el proceso de investigacion vinculamos a través
de los datos que recolectamos y analizamos aspectos cuantitativos con cualitativos. Los
aspectos y procesos de cada método no necesariamente se dan por igual; si bien estan

presentes los dos es posible que uno de ellos tenga mayor presencia e incidencia.

Algunas de las ventajas, entre otras, de utilizar el enfoque mixto son las siguientes,
Hernéndez et al. (2010):

e Se logra una percepcion mas integral y completa sobre el objeto de estudio,
problema o pregunta.

e Se plantea el problema con mayor claridad a la vez que mayor profundidad. Con
un unico enfoque se pierde riqueza en el trabajo.

e Los datos que se recolectan son mas variados y de mayor riqueza al tomar en

cuenta diversas fuentes, contextos y analisis.

Estas ventajas permitiran que la presente investigacion profundice de mejor manera en la
respuesta a la pregunta formulada y que da origen a esta investigacion que si se utilizara

un solo enfoque.
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3.3.1. PRESENCIA DE LO CUANTITATIVO Y CUALITATIVO
3.3.1.1. ENFOQUE CUANTITATIVO

En este apartado se mencionara la parte pertinente a lo que se ha tomado del enfoque
cuantitativo y que tiene que ver con el alcance de la investigacion. Los aspectos
relacionados a la forma de recoleccion de informacién desde este enfoque se los

mencionard mas adelante.
3.3.1.1.1. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Los alcances que puede tener una investigacion son de cuatro tipos: exploratorio,
descriptivo, correlacional y explicativo (Hernandez et al., 2010). EIl alcance que
esperamos logre la investigacion influird en la estrategia. Estos cuatro alcances no se dan

necesariamente por separado y pueden confluir en una misma investigacion.

La presente investigacion pretende tener fundamentalmente un alcance de tipo
exploratorio. En palabras de Hernandez et al. (2010): “los estudios exploratorios sirven
para preparar el terreno y por lo comdn anteceden a investigaciones con alcances
descriptivos, correlacionales o explicativos™ (p. 78). Es probable que la recoleccion de
datos cuantitativos y cualitativos nos faciliten movernos también, al menos parcialmente,
dentro del alcance descriptivo: “especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o
poblacion” (Hernandez et al., 2010, p. 80).

Un estudio exploratorio se realiza cuando su finalidad consiste en examinar o diagnosticar
un problema investigativo que debe reunir en principios dos caracteristicas: que sea poco
estudiado o que no haya sido abordado antes. Nos facilitan el entrar en contacto con
fendmenos o realidades relativamente desconocidas en un determinado medio a fin de
obtener algun tipo de informacion que nos permita desarrollar en lo posterior una
investigacion mas completa acerca de un contexto particular, investigar nuevas

situaciones (Hernandez et al., 2010).

La revision bibliografica para esta investigacion centrada desde la realidad del Ecuador,
realizada a partir de buscadores académicos online y la busqueda online en repositorios
de las universidades o instituciones educativas ecuatorianas evidencian que la tematica
que se pretende abordar a partir de la pregunta de investigacion no tiene suficiente
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informacién. Existen estudios, generalmente de titulacion de maestria, que abordan las
TIC como elementos dinamizadores del proceso de aprendizaje o potenciadores del
mismo, pero no abordan las TIC en la perspectiva que generd la pregunta de
investigacion: ¢Esta contribuyendo, en el sistema educativo ecuatoriano, el uso de las TIC

en el aula para el logro de un aprendizaje significativo?
3.3.1.2. ENFOQUE CUALITATIVO

Una de las caracteristicas del enfoque cualitativo es que no pretende generalizar los
resultados de la investigacion a otras realidades similares o diversas, sino que el objetivo
de la investigacion consiste en profundizar en el objeto de estudio, problema o pregunta
que se plantea y pretende describir los elementos o rasgos determinantes en funcion de la
percepcidn que los involucrados en la situacién tienen acerca del hecho investigado. En
palabras de Fortin (2009), “El objetivo de este enfoque de investigacion utilizado para el
desarrollo del conocimiento es describir o interpretar” (p. 22). El sentido de lo expresado

lo podemos profundizar siguiendo a Hernandez et al. (2010):

La investigacion cualitativa se enfoca a comprender y profundizar los fenémenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y
en relacion con el contexto. El enfoque cualitativo se selecciona cuando se busca
comprender la perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequerios de
personas a los que se investigara) acerca de los fendmenos que los rodean,
profundizar en sus experiencias, perspectivas, opiniones y significados, es decir,
la forma en que los participantes perciben subjetivamente su realidad. También es
recomendable seleccionar el enfoque cualitativo cuando el tema del estudio ha
sido poco explorado, o no se ha hecho investigacion al respecto en algun grupo
social especifico. (p. 364)
La respuesta a la pregunta que genera la presente investigacion no seria completa si solo
la encontramos a partir del enfoque cuantitativo con un alcance exploratorio. Para
comprender y ahondar mejor en la misma respuesta es necesario recurrir — no solo por la
ausencia de estudios sobre el tema en la realidad ecuatoriana —a lo que los propios actores
expresan sobre la misma. Los aspectos relacionados a la forma de recoleccion de

informacidn desde este enfoque se los mencionara mas adelante.
3.3.1.2.1. ESTUDIO DE CASO

El estudio de caso es una de las distintas formas por las que podemos optar al momento
de hacer investigacion en el campo de las ciencias sociales (Yin, 2001). La pregunta que
da origen a esta investigacion es una pregunta de orden pedagdgico. Cabria entonces
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precisar que la pedagogia es una ciencia social y que por tanto el estudio de caso es

aplicable a un hecho pedagdgico. Hacemos nuestra la afirmacion:

Si bien la pedagogia comparte a la educacién como un objeto de estudio comun
con otras ciencias, tiene su propio objeto de estudio. El objeto o campo de estudio
de la pedagogia es la formacion humana. Entendemos por formacion humana a la
educacion integral del educando, segun las intencionalidades sociohistoricas de
una sociedad y cultura determinadas. Esto es, a la formacién de la inteligencia, de
las habilidades productivas, de las competencias sociales y comunicativas, de los
valores deseables en un contexto social determinado y de la formacion en los
contenidos tedricos creados por la humanidad. (Hernandez & Gayoso, 2010, p.
143).

Stake (1999) afirma que “Existen muchisimas formas de hacer estudios de casos” (p. 12).

Pero, cualesquiera sean estas formas, deben, a nuestro juicio, cumplir los tres requisitos

siguientes:

e el tipo de pregunta que da origen a la investigacion, generalmente las preguntas
cdémo y por qué han sido elegidas,

e cuando quien investiga posee poco control sobre los hechos o eventos a investigar,

e cuando la atencion se enfoca en un hecho o fenémenos actual perteneciente a un

contexto presente en la vida real (Yin, 2001).

Ademas, afiade que los estudios de caso pueden ser exploratorios, descriptivos y

explicativos.

Dado el caracter de esta investigacion en que no buscamos realizar generalizacion y que
desde una mirada cuantitativa el alcance es exploratorio, el tipo de estudio de caso
pertinente es igualmente el exploratorio. Afirmamos esta realidad en un contexto muy
concreto como es el de Ecuador y su situacion educativa en la que no existen procesos de
investigacion que permitan sustentar teorias o generar marcos referenciales que nos sirvan
de guia en esta investigacion. Un barrido por algunas plataformas de internet y haciendo
énfasis en lo educativo muestra que en relacién al tema concreto de la pregunta que da
origen a esta investigacion, las investigaciones previas son contadas y abordan situaciones
muy puntuales y concretas de una, dos o en el mejor de los casos tres escuelas, como el
caso del estudio de Monica Pefiaherrera de la Universidad de Jaén en el 2012 titulado:
“Uso de TIC en escuelas publicas de Ecuador: analisis, reflexiones y valoraciones”. Si
bien la tematica puede ser similar a la de la presente investigacion no es exactamente la

misma.
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Expresado con otras palabras, la presente investigacion se ajusta a los requerimientos para
realizar un estudio de caso de tipo exploratorio porque el investigador no cuenta con los
antecedentes de otras investigaciones que permitan ubicar y explicar de mejor manera el
hecho a ser investigado. Y los resultados permitirdn que surjan nuevas preguntas que
facilitaran la realizacion de investigaciones de mayor profundidad. Ademas, vale
mencionar que el objeto de estudio, lo que hace al caso no es la situacién particular o
especifica de la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca, sino el hecho mismo que da origen
a la pregunta de investigacion, es decir, si el uso que se estan haciendo de las TIC es un

uso pedagogico que favorezca a los estudiantes para construir aprendizajes significativos.

Por tanto, es un tipo de caso con una propia especificidad que tiene valor por si mismo y
que busca lograr una mayor comprension del hecho que se va a investigar. No se elige al
caso porque represente a otros o porque evidencie un determinado rasgo o caracteristica,
sino porque por si mismo el caso es de interés; siendo asi un estudio de caso intrinseco
(Stake en Jiménez y Comet 2016).

En conclusion, podemos precisar que la presente investigacion si bien parte de una
curiosidad intelectual del investigador: ;,como se usa las TIC en el sistema educativo
ecuatoriano?, al mismo tiempo busca con los resultados que se alcancen generar nuevas
preguntas, nuevas opciones y topicos de investigacion, contribuyendo de esta forma al
desarrollo cientifico. Por el lugar en el que se desarrolla la investigacion es una
investigacion de campo porque se la realiza fisicamente en el lugar en que ocurren los
hechos, en este caso en la Unidad Educativa Julio Enriqgue Vaca. Por el nivel de
profundidad es una investigacion exploratoria cuyas caracteristicas ya se las ha
mencionado. Y por el método que utiliza es una investigacion fundamentalmente de tipo
inductiva porgue a partir de los datos encontrados busca generar respuestas a la pregunta
fundamental que da origen a esta investigacion y aquellas preguntas concomitantes a la

principal.
3.4. FASESDE LA INVESTIGACION

La investigacidn ha sido disefiada para realizarse en tres fases:

e Fase | de enfoque cuantitativo;
e Fase Il de enfoque cualitativo;
e Fase Il de enfoque cualitativo.
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3.5. PARTICIPANTES

3.5.1. PARTICIPANTES DE LA FASE |

La seleccion del grupo objetivo y de la muestra de los participantes se la hizo en funcion
de los objetivos de la investigacion, asi como del alcance de la misma (Hernandez et al.,
2010, Fortin 2009).

El grupo objetivo fueron los docentes y personal administrativo que trabaje directamente
con los estudiantes de la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca, totalizando 23 personas.
Inicialmente se pretendié por el tamafio de la poblacién objetivo que la muestra la
constituyera el 100% de miembros, pero al final participaron 18 docentes que representa

el 78,2% del grupo objetivo.
3.5.2. PARTICIPANTES DE LA FASE 11 Y 111

El nimero de participantes en la Fase Il fue establecido en 6 docentes, 1 por cada una de
las aproximadamente 6 areas académicas que existen en la institucién educativa. La
Rectora de Julio Enrique Vaca fue quien determind quiénes eran en concreto las seis

personas.

El nimero de participantes en la Fase I1l1 también fue de seis personas, las mismas de la

fase anterior, cambiando nada méas la modalidad de trabajo en esta fase.
3.6. CONTEXTO INVESTIGATIVO

La presente investigacion se desarrollo en la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca de la
ciudad de Quito. Oferta sus servicios educativos desde Educacion Inicial — 4 afos de edad
— hasta tercer afio de Bachillerato, y cuenta con un solo grupo o paralelo en cada uno de

los afios escolares. Basa su propuesta pedagadgica en el constructivismo.

Al momento de la investigacion la institucion educativa cuenta con 238 estudiantes, y 22
docentes. Cuenta con 15 aulas destinadas exclusivamente al proceso educativo, todas

ellas equipadas con computador, proyector y la respectiva conexion a internet.
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3.7.

3.7.1.

PROCEDIMIENTOS

LOGISTICA DE LA INVESTIGACION EN LA UNIDAD EDUCATIVA JULIO

ENRIQUE VACA

Con el objetivo de concretar la investigacion en la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca

de dieron los siguientes pasos:

3.7.2.

Entrevista con la Rectora de la institucion educativa para explicarle los alcances
de la investigacion a realizar;

Entrega de solicitud escrita para que autorice por la misma via la realizacion de la
investigacion;

Recepcion de la carta de autorizacion;

Planificacion con la Rectora de las fechas para realizar la aplicacion del
cuestionario, entrevistas personales y entrevista grupal;

Visita a la institucion educativa para dialogar con la mayor cantidad de docentes
a fin de motivarlos para la aplicacién del cuestionario;

Dos visitas a la institucién educativa para aplicacion del cuestionario;

Reunion con la Rectora para confirmar fechas de entrevistas personales y
entrevista grupal,

Tres visitas, a dia seguido, para realizacion de entrevistas personales, dos
entrevistas por dia;

Visita a la institucion educativa para realizacién de entrevista grupal.

CONFIDENCIALIDAD

En la carta de solicitud para realizar la investigacion expresamente se menciona el

compromiso del investigador para mantener la confidencialidad de la informacion

recogida:

Durante el registro de las entrevistas personales se indico con claridad que no se
mencionarian los nombres de los docentes;
Compromiso de devolver a la institucion educativa un informe de los hallazgos

encontrados en el proceso de investigacion.
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3.8. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos en un proceso de investigacion contamos con distintas
técnicas e instrumentos; al ser el presente estudio una investigacion mixta emplearemos

técnicas e instrumentos de tipo cuantitativo y cualitativo (Herndndez et al. 2010).

La investigacion fue disefiada en tres fases. Para la primera fase de enfoque cuantitativo
se aplicd la técnica de la encuesta a través de un cuestionario que incluia preguntas
cerradas y afirmaciones para medir escala de actitudes transformada en algunos casos en
escala de frecuencias. Un cuestionario de preguntas cerradas presenta un grupo de
preguntas en donde después de cada una de ellas se encuentran distintas alternativas para
responder; de dichas alternativa el investigado debe elegir una 0 mas de una de acuerdo
con las indicaciones que se sefialan en el propio cuestionario 0 en la misma pregunta

(Garcés, 2000). El cuestionario se lo dividi6 en varias secciones o apartados:

e Datos generales

e Infraestructura tecnologica

e Formacionen TIC

e UsodelasTIC

e Uso de las TIC en la preparacién de clase
e Usodelas TIC en el aula

e Uso de las TIC fuera del aula

Las preguntas del cuestionario fueron elaboradas a partir de la experiencia personal del
investigador y de las lecturas realizadas. Hay un grupo de preguntas que han sido o bien
adaptadas y en unos pocos casos transcriptas literalmente de la tesis doctoral de Beatriz
Lores Gomez (2017, p. 508). Posteriormente, el cuestionario fue revisado por la Rectora
de la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca que sugirio algunas modificaciones y
finalmente fue revisada por el tutor de la investigacion. En el proceso de elaboracion de
las preguntas se siguieron las recomendaciones de Hernandez et al. (2010, p. 225 a 229).
El cuestionario se lo aplico en dos dias, en el primero con la presencia de 13 docentes y

en el segundo — al dia siguiente, con la participacion de 5 docentes.

Las fases Il y 11l responden a un enfoque cualitativo. En la investigacion cualitativa el

objetivo de la recoleccion de datos no es medir variables, lo que se pretende es obtener
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datos de personas, los cuales se convertirdn posteriormente en informaciéon. El tipo de
dato que interesa son los conceptos, las percepciones, los pensamientos y experiencias
que se plasman en el lenguaje de los participantes bien de forma individual o de manera
grupal. Los datos se recolectan con el objeto de analizarlos y comprenderlos y asi dar
respuesta a la pregunta o preguntas que han dado origen a la investigacion (Hernandez et
al., 2010).

Los datos se recogen en los propios ambientes de los participantes. Por tal razon se
mantuvieron encuentros con varios docentes de la Unidad Educativa Julio Enrique Vaca
en su propio lugar de trabajo. La técnica de la entrevista semiestructurada sirvio para
recolectar la informacion. La entrevista cualitativa se la debe entender como un proceso
de intercambio de informacion entre el entrevistador y el entrevistado o entrevistados; la
entrevista permite lograr procesos comunicativos y la construccion de significados en
torno al tema que se trata. La entrevista semiestructurada se la realiza por medio de una
guia de preguntas o temas a tratar y el entrevistador puede introducir nuevas preguntas
para aclarar o precisar respuestas, conceptos o ideas y asi lograr una mayor informacion
sobre el tema que se aborda. La entrevista se caracteriza por ser flexible y puede emplear
como instrumentos de registro de los datos una camara de video o un grabador de voz
(Hernéndez et al., 2010, Garcés, 2000, Bernal, 2003, Arias, 2012).

La entrevista semiestructurada permite flexibilidad como lo hemos indicado
anteriormente pero también requiere que exista una direccionalidad en la misma.
Hacemos nuestras las palabras de Robert Stake (1999): “Lo que abarca la entrevista esta
decidido e influido por los entrevistadores. Las entrevistas que siguen el capricho del
entrevistado pueden decir mucho sobre éste. Pero no tanto sobre lo que necesitamos
saber...” (p. 65).

Para las entrevistas semiestructuradas de la fase Il se elaboré una guia de preguntas a

partir de los datos ofrecidos por el procesamiento inicial del cuestionario aplicado.

Inicialmente se establecio que serian 6 los docentes entrevistados de forma individual en
la fase 11, y se dispuso de tres dias para realizar las 6 entrevistas, dos por cada dia. No se
pudo realizar una de las entrevistas debido a que la persona a entrevistar no asistio durante
varios dias a la institucion educativa por una enfermedad. Al momento de realizar las 5

entrevistas, tres docentes no tuvieron dificultad en que la entrevista sea grabada. Los otros
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dos docentes pidieron expresamente que no se realicen ni grabaciones ni anotaciones,
consecuentemente con estos dos docentes la entrevista fue enteramente “oral”; en
definitiva, se realizo el registro digital de tres entrevistas. Todas las entrevistas tuvieron

una duracion aproximada de 50 minutos cada una.

La fase Il consistié en una entrevista grupal con la presencia de los cinco docentes que
fueron entrevistados; vy, al igual que las entrevistas de la fase 11, consistio en una entrevista
semiestructurada. Para la entrevista grupal se elaboré una pequefia guia de 4 temas o
aspectos a tratar; temas surgidos a partir de la informacion inicial arrojada por el
procesamiento del cuestionario y a partir de los datos recogidos en las tres entrevistas de
la fase 11 y también por lo aprendido en las dos entrevistas “orales” que no fueron posible

registrarlas. La entrevista grupal tuvo una duracion de 90 minutos.

La entrevista grupal de esta fase 11l fue registrada por medio de anotaciones y al final de
la misma se firmo por peticion de la Rectora de Julio Enrique Vaca y como respaldo de

la actividad un acta de conformidad.
3.9. TRATAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Los datos que se ha recogido utilizando distintos instrumentos de recoleccion en si
mismos no aportan significado al objetivo de la investigacion, que en el caso de la nuestra
parte de una pregunta. Por tanto, deben ser procesados a fin de que se conviertan en
informacidn que facilite la interpretacion y su analisis y poder establecer en qué medida
la pregunta planteada como tema de investigacion ha podido ser respondida. Bernal
(2010) sefiala que: “el tratamiento de la informacion consiste en procesar los datos
obtenidos de la poblacion objeto de estudio durante el trabajo de campo, y tiene como
finalidad generar resultados a partir de los cuales se realizara el analisis segun los
objetivos de la investigacion realizada” (p. 198). Graficamente lo podriamos visualizar

asi:
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Grafico 4: Pasos de ejecucion del tratamiento de la informacion. Elaboracion propia

Los datos que disponemos son los siguientes:

e Fase I: datos cuantitativos obtenido a través de un cuestionario;

e Fase Il: datos cualitativos obtenidos a través de una entrevista individual,
semiestructurada, a tres docentes;

e Fase Ill: datos cualitativos obtenidos a través de una entrevista grupal,
semiestructurada, realizada a cinco docentes.

3.9.1. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION:

3.9.1.1. Fase |

El cuestionario se aplico de forma conjunta en dos dias, en el primer dia a 13 docentes y
en el siguiente a 5. Las preguntas del cuestionario se las paso a Google Formularios. Las
respuestas de cada cuestionario fueron transcritas en Google Formularios; cada
transcripcion fue revisada en dos ocasiones. El uso de Google Formulario permite tener
tanto cada respuesta individual cuanto las 18 respuestas en conjunto y directamente
elaborar un gréafico de resultados de cada respuesta. Ademas, permite la exportacion a
Excel de toda la informacion. La informacion cuantitativa fue organizada en tablas o
graficos, segin la mejor conveniencia para su analisis; las tablas fueron elaboradas en
Word o Excel y los graficos en Excel, todo en funcion de lo mas conveniente a la hora de

realizar el andlisis e interpretacion.
3.9.1.2. FASE Il Y FASE 111

Cada una de las tres entrevistas individuales de la fase Il fue transcrita al procesador de
textos, en este caso se utilizd Word. A fin de garantizar la confidencialidad de la
informacidn, en ningin momento se menciona el nombre del docente, pero fue necesario
para contextualizar la entrevista la asignatura o asignaturas que desarrolla en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Se utilizd la siguiente nomenclatura para el nombre de los

archivos: entrevista docente 1: Entrevista 1; entrevista docente 2: Entrevista 2 y asi con
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la tercera. Esta misma nomenclatura se utilizd para el procesamiento y analisis de la

informacion en los cuadros o gréficos que se utilizaran.

La entrevista grupal de la fase Il contd con la participacion de cinco docentes, tres de

ellos fueron los entrevistados individualmente en la fase 11 y los dos restantes son aquellos

que solicitaron en la entrevista individual que no se grabe ni se tome apuntes. Para esta

entrevista grupal todos estuvieron de acuerdo en que se pueda grabar la entrevista de

forma directa desde la computadora y que se podian tomar notas. El audio de la grabacion

no es el méas dptimo, predomina la voz del entrevistador debido a la cercania fisica en que

se encontraba el equipo y la voz de los participantes no se aprecia con la calidad del caso;

por esta situacion es muy importante las anotaciones recogidas y que después fueron

estructuradas por el entrevistador.
3.9.2. ANALISIS DE LA INFORMACION

3.9.2.1. Fase |

El cuestionario fue dividido desde un inicio en apartados 0 secciones y cada seccion con

un namero determinado de preguntas. La siguiente tabla muestra el desglose:

Tabla 19: Estructuracion del cuestionario

Cuestionario Numero | Secuencia
de de las
preguntas | preguntas
Datos generales 8 lala8
Infraestructura tecnolégica 5 9alal3
Formacion de los docentes en TIC 6 14 ala 19
Uso de las TIC para lo administrativo-pedagogico 2 20ala21
Uso de las TIC en la preparacion de clase 2 22 ala?23
Uso pedagdgico de las TIC:
Uso de las TIC en el aula 7 24 ala30
Uso de las TIC fuera del aula por parte de los estudiantes 3 3lala33
Valoracion general sobre las TIC 1 34
Pregunta abierta sobre cémo usa la TIC que emplea con mayor | 1 35
frecuencia

Elaboracion propia
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3.9.2.2. FASE Il Y FASE T

Las preguntas de la fase Il fueron estructuradas en torno a lo que llamariamos temas:
introduccién, las TIC y la planificacion, objetivo del uso de las TIC, el uso de las TIC con
los estudiantes y conclusién. En la fase 111 se estructuro la entrevista grupal en 4 temas:
el uso del video como recurso TIC mas utilizado, el tiempo que dispone un docente como
para elaborar sus propios recursos TIC, criterios de seleccion empleados para elegir un
determinado recurso — normalmente el video —y, aprendizaje significativo y el uso de las
TIC.

Para el analisis e interpretacion se procedio a la elaboracion de categorias y subcategorias
en torno a los temas tratados y las preguntas formuladas en cada tema. Hay también
algunas preguntas que no constan en la guia de entrevista semiestructurada por cuanto
obedecen, o bien a las respuestas que daban los docentes frente a un tema y que ameritaba
generar otras preguntas, o bien porque el contexto en que se desarrollaba la entrevista
ameritaba profundizar méas en ciertos temas o en abordar otros que surgian precisamente
de las respuestas dadas. Las siguientes tablas visualizan la categorizacion y

subcategorizacion.

Tabla 20: Categorias y subcategorias de la entrevista personal

Categoria Subcategoria

Formaciénen TIC

Sobre tipos de TIC

Frecuencia y retroalimentacion de la planificacion
Relacion de las TIC y la planificacion

Las TIC y la planificacion micro | Preparacion del recurso TIC

curricular Criterios de seleccion del recurso TIC

Planificacion de actividades con relacion al recurso TIC
Reflexion sobre el recurso utilizado

Para que utiliza las TIC

Cumplimiento del objetivo del uso de las TIC

Las TIC y las destrezas basicas imprescindibles

Las TIC y el tipo de aprendizaje

Participacion de los estudiantes en el uso de las TIC en
el aula

Elaboracion de instrumentos para evaluar el aprendizaje
conTIC

Percepcion de que se utilicen TIC en el aula

Para qué les sirve el que se usen TIC

Uso de las TIC — desde el Valoracién de las TIC que utiliza el docente

estudiante Proponen los estudiante el uso de alguna TIC

Acceso en casa por parte de los estudiantes a las TIC
para realizar actividades y tareas

Introduccién

Obijetivo del uso de las TIC
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Hecho o anécdota importante al utilizar TIC con los
estudiantes

Elaboracion propia

Conclusion

Tabla 21: Categorias y subcategorias de la entrevista grupal

Categoria Subcategoria
Facilidad de busqueda

Tipos de videos

Capacitacion para elaboracion de recursos
Factor Tiempo

Elaboracion de instrumento

Instrumento disefiado por otros

Lista de cotejo

Tipos de aprendizaje

En qué medida las TIC favorecen el aprendizaje
TIC y aprendizaje significativo
Elaboracion propia

Uso del video como TIC mas utilizada

Tiempo para elaborar recursos propios

Criterios de seleccion para elegir un
recurso TIC

Aprendizaje significativo y el uso de
las TIC

3.9.3. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Aunque parezca evidente es preciso sefialar que el analisis de la informacion se lo debe
realizar en funcion o en relacion de la pregunta planteada que da origen a la investigacion
o de los objetivos a conseguir en la investigacién. La tarea del analisis y de la
interpretacion de la informacion es algo propio del investigador, no la puede dejar a otros
y menos aun a los lectores. Compartimos la afirmacion: “al investigador es a quien
corresponde su interpretacion. Quien ha estado manipulando datos e instrumentos se halla
en condiciones de explicar cual ha sido el resultado de la investigacion” (Garcés, 2000,
p. 181).

La légica comdn nos permite decir que analizar significa descomponer y examinar;
descomponer una totalidad en sus partes para encontrar caracteristicas de esas partes y
poder establecer relaciones; para luego regresar a la totalidad en una especie de sintesis.
Podemos inferir, en consecuencia, que el analisis implica entre otros procesos mentales:
descomponer o dividir, examinar, reconocer, valorar, relacionar, comparar, comprender
y explicar (Nifio, 2011). Para que todo esto nos lleve al logro del objetivo de la
investigacion debemos, ademas considerar y tener siempre presente que “un analisis se
hace tomando en cuenta los siguientes aspectos: la vision del todo, la busqueda de
subestructuras, la definicion de los elementos que las componen y la correcta interrelacion
de todos los niveles” (Torres, 2004, p. 23).
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El proceso de analisis nos lleva inmediatamente a la interpretacion de los resultados que
no es otra cosa que hallar el sentido a los resultados de la informacion y del proceso de
andlisis y explicar la relacion que tienen con la pregunta de investigacion planteada y con
los objetivos de la misma, la forma de interpretar muestra la manera en que el investigador

ha comprendido los resultados (Torres, 2004).

Para la fase | se procedié a realizar un analisis descriptivo del resultado y en la mayoria
de las veces se procedid a un andlisis comparativo ya que algunas gréaficas presentan
resultados de dos o mas preguntas de la encuesta o se hace relacion de un resultado con
otro. La descripcion y comparacion se la hizo teniendo como horizonte la pregunta de
investigacion planteada. Al finalizar cada una de las secciones o apartados del
cuestionario se realizé un analisis e interpretacion del conjunto del apartado. Vale
mencionar también que en algunos casos se hizo una revision individual de cada
cuestionario para puntualizar mejor el analisis e interpretacion. Se anexa en la parte
respectiva de esta investigacion, al final de la misma, los resultados individuales que el
Google formularios permite exportar a Excel y de Excel se ha pasado cada una de las

respuestas a Word.

Para la fase Il, entrevista individual, se procedié al analisis de cada una de las
subcategorias que conforman una categoria; en algunos casos se juntaron dos
subcategorias por la proximidad e implicancia de una con la otra, por ejemplo: “para qué
utiliza las TIC” con “cumplimiento del objetivo del uso de las TIC”. Luego se hace un
analisis de la informacion perteneciente a toda la categoria. La fase Il concluye con un

pequefio analisis de la informacion que el conjunto de categorias ha arrojado.

Para la fase Ill, entrevista grupal, se procedio al andlisis de cada una de las categorias y
en conjunto, sin analizar una a una cada subcategoria salvo cuando las respuestas tenian
una relevancia directa con la pregunta de investigacion. Termina la fase 111 con un analisis

del conjunto de las cuatro categorias.

Finalmente se hace un analisis e interpretacion de los resultados en conjunto, es decir de
la totalidad de las 3 fases en una suerte de triangulacion para poder tener una vision
completa y asi poder mostrar la respuesta a la pregunta de la investigacion y si se lograron

0 no los objetivos propuestos.
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4. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. APLICACION DE ENCUESTA POR MEDIO DE
CUESTIONARIO

4.1.1. DATOS GENERALES

4.1.1.1. NUMERO TOTAL DE DOCENTES Y NUMERO DE DOCENTES PARTICIPANTES EN
LA ENCUESTA

La pregunta 2 referia al sexo del encuestado. La siguiente tabla muestra la relacion del

total de docentes y del total de encuestados considerando el género de los mismos.

Tabla 22: Docentes encuestados y género

Docentes de la institucion educativa Total docentes
Mujeres Hombres
15 7 22
Dedicacién laboral
Tiempo completo Tiempo parcial o por horas
18 4
Docentes participantes en la encuesta Total docentes
encuestados
Mujeres Hombres
12 6 18

Fuente: Unidad Educativa Julio Enrique Vaca. Elaboracién propia

La encuesta se aplico a 18 docentes — no exclusivamente a los de tiempo completo — que
representan el 81,81% de la totalidad de docentes. De los 18 docentes encuestados, 12
fueron mujeres que representa al 66,7% y 6 varones que corresponde al 33,3%.

Consecuentemente la muestra la podemos considerar mas que suficiente.

4.1.1.2. EDAD DE LOS PARTICIPANTES EN LA ENCUESTA Y SUS ANOS DE EXPERIENCIA
COMO DOCENTES

La siguiente tabla presenta la relacion entre la edad de los encuestados y su experiencia

laboral como docentes (preguntas 3 y 4 de la encuesta).
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Tabla 23: Edad y experiencia laboral de los docentes encuestados

Experiencia Edad de los docentes (en afios)
laboral (en | De20a25 | De26a30 | De31a40 | De41y50 | 50 0 mas | Total
anos)
lab 0 3 1 4
6al0 1 1 2
11a20 5 2 1 8
21 0 méas 2 2 4
Total 0 4 7 4 3 18

Elaboracion propia

En cuanto a la edad, la mayor cantidad de docentes se ubica en la franja entre los 31 y los
40 afos, 7 docentes que representan al 38,9% de la muestra. En relacién a la experiencia
laboral, la mayoria de docentes, 8, se encuentra en la franja entre 11 y 20 afios de

experiencia lo que representa el 44,4%.

Los cuatro encuestados que se ubican por edad en la franja de 26 a 30, el 22,2%,
pertenecerian al grupo denominado de “nativos digitales”. Mientras los demas, 14,
pertenecen a los llamados “migrantes digitales”. Inferimos que la mayoria de los docentes
encuestados, al ser “migrantes digitales”, deben realizan un mayor esfuerzo a la hora de

capacitarse en TIC.

4.1.1.3. NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS DOCENTES Y EXPERIENCIA LABORAL

La siguiente tabla presenta la relacion entre el méximo nivel de estudio alcanzado hasta

la fecha y la experiencia laboral (preguntas 4 y 5 de la encuesta).

Tabla 24: Mayor nivel de estudios alcanzado hasta la fecha y experiencia laboral

Experiencia Nivel de estudios
laboral (en | Profesor | Licenciatura | Especializacién | Diplomado | Maestria | Doctorado | Total
anos)
lab 4 4
6al10 1 1 2
11a20 1 5 2 8
21 0 més 2 2 4
Total 1 8 7 0 2 0 18

Elaboracion propia

Los docentes, que son 2, el 11,11%, con el mayor nivel de estudios, maestria, pertenecen
al grupo de mayor experiencia laboral. Ocho docentes, 44,44% tienen una licenciatura

como el mayor nivel de estudios; de este grupo 7 pertenecen a los dos grupos de mayor
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experiencia laboral. Siete docentes presentan un nivel de estudios de especializacion,
mayor nivel que la licenciatura, y vale mencionar que 4 de estos 7 pertenecen al grupo
con menor experiencia laboral. Dicho de otro modo, el grupo con menor experiencia

laboral es el que presenta, como grupo, el mayor nivel académico.

Podemos concluir que a mayor experiencia laboral la posibilidad de optar por estudios de
mayor nivel académico disminuye; y que, con relacién al tema de investigacion, puede
representar una dificultad al momento de capacitarse en manejo y uso de TIC,

considerando ademas que este grupo pertenece a los llamados “migrantes digitales”.

4.1.1.4. NIVEL Y SUBNIVEL O SUBNIVELES EN LOS QUE LABORAN

De conformidad con lo establecido por el Ministerio de Educacion del Ecuador son trece
los afios de educacion obligatoria y que corresponden a dos niveles: Educacion General
Bésica y Bachillerato General Unificado. La Educacion General Bésica se divide a su vez

en cuatro subniveles tal cual lo muestra la siguiente tabla.

Tabla 25: Niveles y subniveles de educacion obligatoria en el Ecuador

Educacion General Bésica (E.G.B) Bachillerato
Subniveles de E.G.B Basica Bésica Basica Basica General
Preparatoria | Elemental Media Superior Unificado
Ndmero de afios 1 3 3 3 3
escolares
Denominacién de los Primero Segundo, Quinto, Octavo, Primero,
afios escolares Tercero, Sexto, Noveno, Segundo,
Cuarto Séptimo Décimo Tercero
Edades referenciales de 5 6a8 9all 12a14 15a17
los estudiantes (en
afos)

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador. Elaboracion propia

Sin embargo, el Ministerio de Educacion autoriza que las instituciones educativas
particulares — aquellas para cuya sostenibilidad los padres de familia o representantes de
los estudiantes deben pagar un valor mensual — ofrezcan la llamada Educacién Inicial que
comprende desde los recién nacidos hasta los cinco afios de edad. La Institucion
Educativa Julio Enrique Vaca en la que se realiza la presente investigacion ofrece
Educacion Inicial para nifios y nifias de 4 afios de edad; para efectos de las tablas y

gréaficos aparecera bajo la denominacion Educacion Inicial (EI).
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La Unidad Educativa Julio Enrique Vaca, tiene un grupo o seccion — se le puede también
Ilamar paralelo — en cada uno de los afios de educacidn que ofrece; los docentes trabajan

en més de un afio escolar, por ejemplo un docente:

e trabaja en Inicial y Preparatoria (P afio 1),
e labora en Bésica Elemental y Basica Media (4to, 5to y 6to)

e se desempefia en Basica Media, Basica Superior y Bachillerato.

La siguiente gréfica muestra la totalidad de las encuestas realizadas (18) en la que cada
namero de encuesta corresponde a un docente; los distintos afios de educacion que
oferta Julio Enrique Vaca, el nimero de docentes encuestados que labora con cada afio y
el porcentaje respectivo en funcion de la totalidad de la muestra; finalmente a la derecha
se sefialan las asignaturas que estan a cargo de cada encuestado (preguntas 6, 7'y 8 de la

encuesta).
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Nam.de El P Basica Elemental Basica Media Basica Superior Bachillerato Asiganaturas
Encuesta | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3
1 X X X X Ciencias Naturales y Sociales
2 X X X Inglés
3] x X X X X X X X X X X X X E. Cultural y Artistica
4| X X X X X X X X X X X X X Psicdloga Institucional
5 X X X |Biologia y Quimica
6 X X |Lenguay Literatura
7 X X X X X X Matematica y Fisica
8 X X Maestra de 3 &reas bésicas
9 X X X X X Educacion Fisica
10 X X X X X Inglés
11 X X X Inglés
12 X X X X X X Lengua y Literatura
13 X X Ciencias Naturales y Sociales
14 X X X X Inglés
15 X Maestra de 4 areas bésicas
16| X X X X Lengua y Literatura y Matematica
17 X X X X X |Matematica
18 X X X X E. Fisica y E. Cultural y Artistica
Total 3 3 4 5 4 3 8 9 10 9 9 8 7 3
Porcentaje | 16,67 | 16,67 | 22,22 | 27,78 | 22,22 | 16,67 | 44,44 | 50,00 | 55,56 | 50,00 | 50,00 | 44,44 | 38,89 | 16,67

Areas basicas: Lengua y Literatura, Matematica, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales
docente en un solo afio

docentes que trabajan en dos y tres aifos
docentes que trabajan en cuatro y cinco afios

docentes que trabajan en mas de seis afos

Grafico 5: Relacion de encuestas con afos educativos ofertados y asignaturas
Elaboracion propia
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La lectura de la grafica muestra que solo una maestra, la de cuarto afio correspondiente a
Bésica Elemental, trabaja en un solo afio siendo docente de las cuatro reas basicas. 6
docentes, el 33,3% de los encuestados laboran en dos o tres afos. 7 encuestados, 38,9%,

son docentes en 4 0 5 afios; y 4 docentes, el 22,22%, ejercen su labor en 6 0 mas afos.

También la grafica nos permite evidenciar que 10 docentes, el 55,56% son docentes de
una sola asignatura (4 de inglés, 2 de Lengua y Literatura, 1 de Matemaética, 1 de
Educacion Fisica, 1 de Educacién Cultura y Artistica y la Psicologa Institucional) pero lo
son como minimo en dos afos distintos; la siguiente grafica muestra esta realidad:

Docentes con una sola asignatura y afios en los que imparte dicha
asignatura

14
12

10

13
6
5
4
3 3
2 2 2
, mB HE m ml B
1 2 3 4 5 6

B Numero de docentes con una sola asignatura

SN

N

B Numero de afios escolares en los que imparte su asignatura

Gréfico 6: Relacion de docentes con una asignatura y el nimero de afios escolares
en los que imparten dicha asignatura. Elaboracién propia

La revision individual de los cuestionarios nos permite identificar que los dos docentes
que trabajan con 12 de los 14 afios escolares corresponde a la Psicologa Institucional y la
persona que imparte Educacion Cultural y Artistica. Ambas labores pueden requerir el
uso de TIC en cada uno de los afios en funcion de la tematica que trabajan lo que ocasiona
gue un mismo recurso no se use sino en un solo afo, tal vez en dos; situacion que obliga

a buscar una mayor cantidad de recursos.

Podemos también observar en la grafica la relacion que existe del nimero total de
docentes encuestados con los subniveles educativos en donde ejercen su docencia; la

siguiente gréfica precisa lo que estamos diciendo:
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Los docentes y los subniveles en los que

trabajan
6 6
6 5 5
5
4 3
3 2 2
2 1
1
0
1 2 3 4
Numero de docentes Numero de subniveles en los que ejercen su labor

Gréfico 7: Namero de docentes y el nimero de subniveles en los que trabajan.
Elaboracion propia

Lo expuesto en este numeral nos permite evidenciar que la totalidad de los docentes
encuestados debe combinar la asignatura o asignaturas que trabajan con los estudiantes
en mas de un grupo o afio. También se muestra que 13 de los 18 encuestados, el 72,2%,

labora en al menos dos subniveles, ejemplo:

e el docente que corresponde a la encuesta numero 1 trabaja en Basica Media — 7mo
afio — y en Basica Superior — los tres afios;
e el docente de la encuesta 7 que labora en Basica Media — sexto y séptimo, Bésica

Superior — décimo — y Bachillerato — primero y segundo.

Esta realidad trae consigo el incremento de las Destrezas Basicas Imprescindibles que
tienen que desarrollar en sus estudiantes dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje —
destrezas que se las deben desarrollar a lo largo de cada subnivel. Esta situacion puede
ser vista como un exceso de carga de trabajo no solo por el hecho de que deben entregar
la planificacion de aula cada semana, sino por los aspectos relacionados al envio y

correccion de tareas, trabajos o investigaciones.

Esta situacion trae como consecuencia que se disminuya la posibilidad de buscar y menos
aun generar distintos recursos TIC para los procesos de ensefianza-aprendizaje v,
consecuentemente disminuir la posibilidad de que los recursos TIC contribuyan a la

generacion de aprendizajes significativos.
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4.1.1.5. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DE LOS DATOS
GENERALES

La informacion obtenida a partir de los datos generales de la encuesta nos permite
vislumbrar las siguientes situaciones que en principios pueden convertirse en obstaculos

serios para la busqueda, generacion y aplicacion pedagdgica de los recursos TIC:

e Mayoria de docentes pertenecientes al grupo denominado “migrantes digitales”
con el consiguiente esfuerzo no solo para capacitarse en TIC sino para adoptar su
uso en la préactica de aula.

e A mayor edad y mayor cantidad de afios de experiencia docente mayor dificultad
para crecer en el nivel académico: titulacion. La carga de trabajo puede ser un
obstaculo para ello: de los tres docentes que pertenecen al grupo de mayor edad,
uno labora en tres afios (8, 9 y 10) que pertenecen al mismo subnivel y otro tiene
a su cargo a grupos de estudiantes de cinco afos escolares (6, 7, 8, 9, y 10) que
pertenecen a dos subniveles.

e Los docentes mas jovenes en edad y con menor nivel de experiencia son quienes
presentan, como grupo, mayor nivel académico, son quienes forman parte de los
llamados “nativos digitales” lo que puede significar que la busqueda y uso de
recursos TIC no les signifique el mismo esfuerzo que a los otros.

e Larealidad laboral de los encuestados evidencia una gran carga de trabajo porque
tienen varios afios escolares de estudiantes a su cargo, porque tienen varias
asignaturas y porque laboran en mas de un subnivel educativo, con el consecuente
incremento de las Destrezas Bésicas Imprescindibles a desarrollar y con la
dificultad en algunos casos de no trabajar en todos los afios del subnivel
respectivo, por ejemplo la persona de la encuesta numero 10 que labora en séptimo
— Gltimo afo del subnivel Basica Media —, noveno y décimo — afios del subnivel
Basica Superior — y en primero y segundo de Bachillerato; situacion que puede
evidenciar un desfase en el desarrollo de las Destrezas.

e Todos estos hechos, situaciones y realidades pueden representar una dificultad
grande a la hora de utilizar los recursos TIC, bien sean estos buscados en paginas
competentes —no todo recurso de la web presenta buena calidad y es pertinente a
la realidad del Ecuador y de Julio Enrique Vaca en concreto —, 0 bien elaborados
0 desarrollados por los propios docentes. Si la posibilidad de utilizar TIC
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disminuye, es consecuencia entonces que la posibilidad de lograr aprendizajes

significativos — gracias al aporte de las TIC — también disminuya.

4.1.2. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
4.1.2.1. INFRAESTRUCTURA PRESENTE EN LAS AULAS

Esta seccidn de la encuesta pretendia conocer la infraestructura tecnoldgica a la que
pueden acceder los docentes en el aula 0 aulas donde imparten la asignatura o asignaturas
a su cargo. La siguiente tabla presenta los recursos existentes y el nimero de docentes
que disponen de dichos recursos, asi como el porcentaje respectivo en funcion de la

totalidad de los encuestados (pregunta 9 de la encuesta).

Numero de docentes

Docentes que cuentan con recursos tecnoldgicos en el aula
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Tecnologia disponible en el aula

Numero de docentes Porcentaje de docentes encuestados

Gréfico 8: Docentes que cuentan con recursos tecnoldgicos en el aula.
Elaboracion propia

La lectura de la tabla nos muestra tres datos importantisimos: todos los docentes tienen
en el aula (hay 14 grupos escolares: desde Inicial hasta Tercero de Bachillerato ya que
solo tienen un grupo o paralelo por afo escolar) donde imparten sus clases: computadora,
conexion a internet — por medio de Wifi o de cable de red — y proyector. Igualmente es

importante que desde el aula puedan acceder al correo electronico institucional (16

docentes que representa al 88,9%) y a la plataforma educativa institucional (15 docentes
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que representa al 83,3% de los encuestados). Podemos afirmar entonces que los medios

para el uso de recursos TIC estan disponibles para el 100% de los docentes.

La pregunta 11 indaga sobre si aparte del aula en que laboran existen espacios que pueden
usar, espacios que cuenten con el equipamiento necesario: computador, internet y
proyector, para realizar normalmente sus actividades. Puede ocurrir que se dafie la
computadora, se quemé el foco del proyector, que el cable de red no funcione, etcétera.
15 docentes que respondieron que si cuenta y detallan a queé sitio pueden acudir. Tres
docentes responden que no, pero sin embargo sefialan a qué espacio acuden — asumimos
entonces que hubo un error al momento de marcar las casillas del si o del no —y como los
18 encuestados manifiestan el lugar al que pueden acudir tomamos este Gltimo dato como
la respuesta definitiva a la indagacion. Por tal motivo, al mencionar a qué espacios pueden

acudir, no hay necesidad de realizar una grafica o tabla que lo evidencie.

De los que 15 docentes que si marcaron en la casilla “si”, 13 expresan que pueden acceder
a la sala de informéatica — llamada también centro de cémputo o laboratorio de
computacion —, y 2 que pueden acceder a un salén de uso multiples. De los tres que
marcaron en la casilla “no” hay dos que mencionan que acuden a la sala de computacion.
El otro caso es especial porque se trata del docente de Educacidn Fisica que no realiza su
trabajo en aula sino en las canchas, menciona que cuando llueve acude a la propia aula

del grupo con el que esta trabajando y ahi hace uso de la infraestructura tecnoldgica.

Expresado lo anterior, sin lugar a duda alguna se puede establecer que la totalidad de los
encuestados, 18 docentes, cuenta permanentemente con la minima infraestructura
tecnoldgica: computador, internet y proyecto para el trabajo de aula y consecuentemente,
si existe la posibilidad de uso de recursos TIC.

4.1.2.2. VALORACION DE LA INFRAESTRUCTURA

Con relacion a la percepcion valorativa que tienen sobre la infraestructura tecnologica se
preguntd (pregunta 10 de la encuesta) acerca de cuatro aspectos: calidad de los equipos,

calidad de la conectividad, nivel de equipamiento — si creen que lo que disponen es
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suficiente o si faltaria algo mas, y el estado en que se encuentran los equipos. La siguiente

grafica muestra la percepcion valorativa de los docentes sobre estos cuatro aspectos.

Valoracién de la infraestructura tecnologica
20
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% 10 , 3 9 9 9
B : : ;
% . I 3 I 3 , 3
2
’ Mo Mo C1 Mo
Calidad de los equipos ~ Conexion a internet  Nivel de equipamiento Estado en que se
TIC encuentran los equipos
Aspectos a valorar
I Adecuada Buena mmm Excelente mmmm No sabe Total

Gréfico 9: Valoracion de la infraestructura tecnoldgica
Elaboracion propia

La lectura de la gréfica nos permite inferir que en lineas generales hay una valoracién
positiva de los cuatros aspectos valorados, 15 docentes indican percepciones valorativas
entre adecuadas y buenas, hay también percepciones de excelente por parte de tres
docentes en tres aspectos y de un docente en un aspecto. Solamente dos docentes dicen
no saber sobre el nivel de equipamiento TIC. Vale destacar que habia también en la
pregunta dos opciones de valoracién: muy inadecuadas e inadecuadas y ningun docente

piensa que la infraestructura tecnoldgica merece una valoracion negativa.

La positiva percepcion valorativa de los aspectos valorados nos permite concluir, en
conjunto con el numeral anterior, que todos tienen acceso a una infraestructura basica y
que el estado de esa infraestructura es bueno y, por tanto, no habria excusas para desde la

valoracion de la infraestructura el no utilizar recursos TIC.

4.1.2.3. RECURSOS TECNOLOGICOS QUE LOS PROPI0OS DOCENTES UTILIZAN EN
OCASIONES EN SUS AULAS

Se preguntd a los docentes si llevaban a su trabajo y utilizan en las aulas recursos
tecnoldgicos propios o si han generado algun recurso TIC especifico para utilizar en su
labor docente (pregunta 12 de la encuesta). No se preguntd por las razones que les llevan

a utilizar en ocasiones sus propios recursos tecnolégicos, podemos inferir que podrian ser
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entre otras: la capacitad del recurso que llevan es superior a la del aula, programas

especificos que estan instalados en sus computadores personales.

Las siguientes gréficas presentan el tipo de recursos tecnolégicos propios que llevan al

aula y si han generado algun recurso TIC para utilizarlo a lo largo del afio lectivo.

Recurso tecnoldgico propio que llevan al aula

[Eny
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Numero de docentes
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4
3
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Solo computador  Tableta: tablet  Solo smartphone computador Ningun recurso
portatil: lapto portatil y tecnologico
smartphone

Tipo de recurso tecnoldgico

Graéfico 10: Tipo de recurso tecnoldgico propio que llevan al aula
Elaboracion propia

La gréfica nos indica que los docentes si llevan en ocasiones sus propios recursos
tecnoldgicos, 17 de los 18 encuestados pueden hacerlo, lo que representa al 94,4% de los
encuestados. Apenas 1 docente no lleva recursos tecnoldgicos propios. Esta posibilidad
de llevar sus propios recursos es importante en funcién de poder contar para el proceso
de ensefianza-aprendizaje, ademas de los recursos del aula, con al menos otro recurso
adicional, hecho que contribuye todavia mas a la posibilidad de hacer uso de TIC en el

aula.
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Recurso TIC generado para el afo lectivo
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En plataforma educativa Pagina de Facebook, blog  Ningun recurso generado
institucional u otro similar

Gréfico 11: Tipo de recurso TIC generado para el afio lectivo
Elaboracion propia

La lectura de la grafica nos permite evidenciar que 6 docentes, el 33,3% de los
encuestados, ha generado algun recurso TIC y dentro de este grupo 5 docentes, el 83,3%
lo han gestionado en la plataforma educativa institucional. Llama la atencion el hecho de
que 12 docentes, el 66,6% de la totalidad de la muestra no ha generado ningln recurso
TIC para el uso a lo largo del afio lectivo. Este hecho si preocupa en funcion del uso de
TIC para el proceso de ensefianza-aprendizaje, falta de uso que puede incidir de forma

negativa.

4.1.2.4. RECURSOS TECNOLOGICOS QUE PIDEN OCASIONALMENTE A LOS
ESTUDIANTES QUE LLEVEN PARA FINES EDUCATIVOS EXCLUSIVAMENTE

La pregunta 13 indaga por si los docentes piden en ocasiones a sus estudiantes que

Ileven algun tipo de recurso tecnoldgico. La siguiente grafica muestra las respuestas de

los docentes.
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Numero de docentes que piden a los estudiantes llevar
recursos tecnolégicos
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Gréfico 12: Numero de docentes que piden a los estudiantes llevar recursos
tecnoldgicos. Elaboracion propia

La gréafica evidencia que 10 de los 18 docentes encuestados, el 55,56% de la muestra, si
pide ocasionalmente a sus estudiantes que lleven algun recurso tecnolégico. La revision
individual de cada encuesta nos indica que de los 8 docentes que no piden, el 44,44% de
la muestra, 5 docentes trabajan exclusiva o mayoritariamente con estudiantes de hasta
7mo afio de EGB vy los otros 3 trabajan con estudiantes mayores a 7mo de EGB. La edad
de los estudiantes no puede considerarse una dificultad para pedirles que lleven algun tipo
de recurso tecnoldgico, puesto que 10 docentes si lo hacen y de estos 10 hay 2 que trabajan

con los estudiantes mas pequefios en edad.

La edad de los estudiantes no es un obstaculo para pedir que lleven algun recurso
tecnoldgico que potencie el proceso de ensefianza-aprendizaje; mas de la mitad de los
encuestados si lo hacen. Si bien no se ha preguntado por las razones por las cuales no
piden a los estudiantes que lleven algun recurso tecnoldgico, si podemos afirmar que estos
docentes estan perdiendo una oportunidad de potenciar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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4.1.2.5. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

La informacion del apartado Infraestructura tecnologica de la encuesta nos permite

establecer algunas puntualizaciones:

La Unidad Educativa Julio Enrique Vaca si cuenta con una infraestructura
tecnoldgica bésica en todas las aulas: computador, conectividad a internet y
proyector que abre la posibilidad del uso de recursos TIC. Y si por alguna razén
no es posible esa infraestructura en las aulas, los docentes pueden utilizar otros
espacios como el centro de computo o la sala de uso mdaltiple.

La percepcion valorativa que los docentes tienen acerca de la infraestructura
tecnoldgica es positiva, puesto gue la valoran mayoritariamente entre adecuada y
buena, en algunos casos como excelente.

Los docentes utilizan en algunas ocasiones sus propios recursos tecnoldgicos y
piden también en ocasiones a sus estudiantes que, a su vez, lleven los suyos.

Los aspectos antes mencionados son posibilidades reales de utilizar recursos TIC
para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje, situacion que se ve reforzada
incluso por el hecho de que al menos la tercera parte de los docentes ha generado
un recurso TIC para usarlo a lo largo del afio lectivo. Esta potenciacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje puede verse afectada por la falta de generacion de
recursos TIC por parte de la mayoria de los docentes y por no pedir a los
estudiantes que lleven sus propios recursos tecnoldgicos para dinamizar ain mas

la potenciacién del proceso.

En definitiva, se evidencia que las condiciones para el uso de recursos TIC existen:

las aulas cuenta con el equipamiento indispensable, los docentes pueden llevar sus

propios recursos tecnoldgicos y crear recursos TIC para la totalidad del afio lectivo,

especialmente en la plataforma educativa institucional Microsoft 365 vy

adicionalmente los estudiantes pueden llevar recursos tecnoldgicos.

4.1.3. FORMACIONEN TIC

Esta seccion de la encuesta busca recoger informacion que evidencie el nivel de

formacion en TIC y la necesidad de incrementar dicho nivel especificando qué cursos

requeririan.
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4.1.3.1. ADQUISICION DE LAS COMPETENCIASEN TIC

La pregunta 14 de la encuesta tiene como objetivo determinar la forma en que han
adquirido las competencias en TIC que los docentes expresan tener. A continuacion, se
mencionan las distintas opciones planteadas y la tabla que recoge la informacion al

respecto:

Opcion A:  cursos ofrecidos por la propia institucion educativa

Opcion B:  cursos ofrecidos en otras instituciones educativas

Opcion C:  formacion facilitada por editoriales, empresas tecnolégicas y otros
proveedores de la institucion educativa

Opciéon D:  por la ayuda ofrecida por familiares, amigos y conocidos

Opcidn E: por la ayuda ofrecida por docentes de la institucién educativa

Opcion F: de forma autodidacta

Opcion G: no ha recibido ninguna capacitacion en TIC o No la considera necesaria

Opcion H:  de otra forma

Tabla 26: Forma de adquisicién de las competencias en TIC

marcadas
7 1 1 1 5
Ndmero 4 2 2 1 3
de 4 3 4 2 2 3
docentes 1 4 1 1 1 1
2 6 2 2 2 2 2 2
Total 18 10 4 6 2 5 14 0 2
Porcentaje | 100,00% 55,60% | 22,20% | 33,30% | 11,10% | 27,80% | 77,80% | 0,00% |11,10%

Elaboracion propia

Ejemplo de lectura de la tabla: 7 docentes marcaron una sola opcion de respuesta, que se

distribuye entre: opcién A una respuesta, opcion B una respuesta, opcion F 5 respuestas.

La opcion mayormente utilizada para adquirir las competencias TIC es el
autoaprendizaje, 14 docentes — el 77,8% de los encuestados la mencionan. La siguiente
opcidn es la de los cursos que ha ofrecido la propia institucion educativa, mencionada por
10 docentes que equivale al 55,6% del total. Siete docentes han adquirido sus
competencias TIC a través de una sola de las opciones, y de este grupo 5 lo han hecho a

través del autoaprendizaje.

Si sumamos los docentes que marcaron una sola opcién y los que marcaron dos opciones

tenemos un total de 11 docentes, el 61,1% de los encuestados, que ha adquirido sus

100



competencias TIC mediante un nimero reducido de opciones; si consideramos, ademas,
que el nimero de cursos que suelen ofrecer las instituciones educativas no es muy amplio
y su duracion en nimero de horas no es muy grande, tendriamos que el mayor peso de
adquisicion de competencias TIC estaria en el autoaprendizaje con los consiguientes

interrogantes que ello generaria.

Llama la atencion que solo 5 docentes de los encuestados, el 27,8%, ha buscado apoyo
en sus colegas de la institucion educativa. Esta situacion podria ser evidencia de un trabajo

colaborativo, o de equipo, entre docentes reducido.

4.1.3.2. TIPO DE FORMACION RECIBIDA EN TIC Y TIEMPO DESTINADO A LA
FORMACION

La pregunta 15 de la encuesta busca recoger en lineas generales las tipologias de las
competencias TIC que han adquirido los encuestados en las opciones formativas
correspondientes a la pregunta 14. Dicha tipologia de competencias se ve reflejada en la

siguiente tabla.

Tabla 27: Tipologia de competencias TIC en las que se han capacitado los docentes

Tipologia N. de docentes Porcentaje
1 Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint y similares. 14 77,8%
2 Cursos sobre programas especificos o aplicaciones 14 77,8%
generales: Internet, Redes Sociales, etcétera
3 Cursos sobre como usar pedagogicamente las TIC 10 55,6%
4 Cursos formativos acerca de aplicaciones o programas 12 66,7%
concretos de aprendizaje para una materia especifica
5 Cursos formativos de caracter avanzado sobre web 2.0 y 2 11,1%
web 3.0
6 Cursos formativos de caracter avanzado sobre internet 2 11,1%
7 Otros cursos 1 5,6%

Elaboracion propia

La informacion de las tipologias de competencias adquiridas en los cursos de formacion
nos sefiala que mayoritariamente se centran en el manejo de los programas mas conocidos
y utilizados del paquete de Microsoft Office y en el manejo de programas o aplicaciones
generales como Internet, redes sociales y similares. Esta mayoria contrasta un tanto con
el menor nimero de docentes que se han capacitado en el uso pedagogico de las TIC,
tipologia que presenta incluso menos maestros que aquellos que se han capacitado en la

formacion de aplicaciones o programas concretos vinculados con una materia especifica.
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Si a este menor nimero de maestros capacitados en el uso pedagogico de las TIC le

sumamos el que apenas dos se han capacitado en temas relacionados a la web 2.0y 3.0 —

que permiten la elaboracién de recursos mas especificos para el proceso de ensefianza-

aprendizaje —, podriamos concluir que los docentes se han capacitado menos en temas

pedagdgicos que en temas de manejo general de recursos TIC como puede ser el paquete

de Microsoft Office y las redes sociales.

Profundicemos en esta formacién recibida a través de la informacion que nos ofrece la

siguiente tabla que recoge la cantidad de cursos o proceso formativos realizados de forma

individual. Cada nimero de encuesta corresponde a un maestro. EI nimero de la tipologia

es correspondiente a la denominacion expresada en la tabla anterior:

¢ 1 Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint y similares
e 2 Cursos sobre programas especificos o aplicaciones generales: Internet, Redes

Sociales, etcétera

e 3 Cursos sobre como usar pedagdgicamente las TIC
e 4 Cursos formativos acerca de aplicaciones o programas concretos de
aprendizaje para una materia especifica

e 5 Cursos formativos de caracter avanzado sobre web 2.0 y web 3.0

e 6 Cursos formativos de caracter avanzado sobre internet

e 7 Otros cursos

Tabla 28: Relacion entre la cantidad de cursos realizados de forma individual y la

tipologia respectiva

N. de encuesta

Tipologia 1|2 4 |5 (6|7 |8|9|10|11|12({13|14|15|16 |17 |18
1 X X | X X | X X | X X X
2 X | x X X | x| x X X
3 X X | X X | X X | X X X
4 X X | x X | x X | x| x| X X X
5 X
6 X
7 X

Elaboracion propia

Dos docentes han realizado Unicamente un curso o proceso formativo (x color morado) y

solo un docente (x color verde) ha realizado todos los cursos que se mencionaron como

opciones.
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La lectura nos indica que los 2 docentes gque s6lo han realizado un proceso formativo (x
color morado) lo han hecho sobre el tema de aplicaciones o programas concretos de
aprendizaje para una materia especifica).

Del grupo de 6 docentes que han hecho dos cursos o procesos formativos (x color

amarillo), la lectura muestra que los temas que mas se repiten en este grupo son:

e Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint y otros similares con 4 docentes;

e Cursos sobre programas especificos o aplicaciones generales: Internet, Redes
Sociales, etcétera con 4 docentes;

e Cursos sobre como usar pedagogicamente las TIC con 3 docentes;

e Cursos formativos acerca de aplicaciones o programas concretos de aprendizaje

para una materia especifica con 1 docente.

Los 2 docentes que indican haber realizado 3 cursos o procesos formativos (x color cafe)
coinciden en la tipologia: Microsoft Office, aplicaciones generales como internet y redes
sociales y temas concretos de aprendizaje para una materia especifica.

Otro dato importante que podemos establecer es el hecho que de los 10 docentes que
presentan la menor cantidad de cursos o procesos formativos realizados: tres, dos y uno
respectivamente, solo hay 3 docentes que han realizado algun curso o proceso de
formacion en el uso pedagogico de las TIC.

La pregunta 16 de la encuesta busca cuantificar las horas de formacion o capacitacion que
han tenido sobre TIC. En la siguiente tabla vamos a visualizar el nimero de horas

cuantificadas de forma individual. Cada nimero de encuesta corresponde a un docente.

Tabla 29: Cantidad de horas cuantificadas

N. de encuesta

Total
N.dehoras | , | , | 5| s | 5|6 |7|g|9|10[12]12]13]14|15|16]17]|18
cuantificadas

hasta 20 X | X X |[x |x X |x |x

entre 21y 50 X X X X

entre 51y 100 | x X X

entre 101 y 200 X X

=N W (b~ |00

mas de 200 X

Elaboracion propia
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Ejemplo de lectura de la tabla: 8 docentes han cuantificado las horas de capacitacion que

han tenido sobre TIC en la franja de hasta 20 horas.

Ocho docentes cuantifican que sus horas de capacitacion no superan las 20, 4 docentes
expresan que el tiempo destinado a la capacitacion oscila entre las 21 y 50 horas. Son 3
los docentes que indican que las horas invertidas en capacitacion fluctian en un rango
entre 51 y 100 horas y solo un docente expresa que son mas de 200 las horas dedicadas a
la capacitacion.

Si sumamos los dos rangos menores en cuanto a las horas de capacitacion tenemos a 12
docentes, lo que representa el 66,67% del total, esta realidad nos hace suponer que la
mayoria de docentes encuestados ha invertido muy poco tiempo en su capacitacion en
adquisicién de competencias TIC.

Vamos a relacionar ahora a los 12 docentes con el menor nimero de horas que han
cuantificado haber dedicado a su capacitacion en adquirir competencias TIC, con las
tipologias de cursos o procesos formativos realizados. La siguiente tabla evidencia esta
relacion. Cada numero de encuesta corresponde a un solo maestro y en concreto al mismo
maestro que expresa haber realizado tales y tales cursos y haber cuantificado tantas horas

en su proceso formativo. Recordemos brevemente las tipologias:

¢ 1 Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint y similares

e 2 Cursos sobre programas especificos o aplicaciones generales: Internet, Redes
Sociales, etcétera

e 3 Cursos sobre como usar pedagdgicamente las TIC

e 4 Cursos formativos acerca de aplicaciones o programas concretos de
aprendizaje para una materia especifica

e 5 Cursos formativos de caracter avanzado sobre web 2.0 y web 3.0

e 6 Cursos formativos de caracter avanzado sobre internet

e 7 Otros cursos
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Tabla 30: Relacién de los docentes con menos horas de capacitacion y las tipologias de
cursos realizadas

Cuantificacion en horas del
tiempo dedicado a la capacitacion

hasta 20

hasta 20

entre 21y 50

entre 21y 50

hasta 20

hasta 20

hasta 20

entre 21y 50

hasta 20

hasta 20

hasta 20

entre 21y 50

Tipologia de
capacitacion

N. de encuesta

9

10

11

13

14

15

17

1

X |X | X |X

X |X | X |X

X |X | X |X

o |01 | BN

Elaboracion propia

Ejemplo de lectura de la tabla: el docente de la encuesta 2 expresa haberse capacitado en

una sola tipologia, en concreto la 4; y mencionada que el tiempo dedicado a dicha

capacitacion no supera las 20 horas.

La relacidn entre la tipologia de capacitacion y el tiempo destinada a la misma presenta a

la luz de la informacion de la tabla las siguientes interrogantes, entre otras:

e Es posible realizar una capacitacién o proceso formativo a profundidad de al

menos tres tipologias — en el caso de dos docentes: el de la encuesta numero 3y

el de la encuesta numero 7 —y de cuatro tipologias — en el caso de 4 docentes: los

de las encuestas numero 5, 8, 11 y 17- en un periodo que pareceria ser muy corto?

e ;Las capacitaciones recibidas fueron acaso de un nivel inicial o elemental?

e ;Ha sido posible poner en practica en el trabajo de aula lo adquirido en las

capacitaciones o procesos formativos? Si la respuesta es afirmativa, ¢de qué forma

lo han realizado?
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Las respuestas a estas interrogantes pueden convertirse en reales posibilidades o en
obstaculos concretos a la hora de emplear pedagogicamente los recursos TIC en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.1.3.3. PERCEPCION VALORATIVA DEL NIVEL DE FORMACIONEN TIC

La pregunta 17 de la encuesta busca recoger la percepcion auto valorativa que cada
docente encuestado tiene de si mismo en relacion al nivel formativo en TIC. La siguiente
grafica evidencia esta situacion, donde debian marcar un numero — dentro de una escala

del 1 al 10 siendo uno una autovaloracion deficiente y 10 un excelente.

Autovaloracién del nivel de formacién en TIC

6
5
5
3
2
1 1
1
0
3 4 5 6 7 8 9

10

nimero de docentes
w D

N

Escala valorativa donde 1 es deficiente y 10 excelente

Grafico 13: Percepcion auto valorativa del nivel de formacion en TIC
Elaboracion propia

Si tomando como referente cuantitativo que 7 es la cantidad minima para aprobar en el
sistema educativo ecuatoriano, y si trasladamos dicha referencia a los docentes,
podriamos establecer que 12 docentes, el 12,67% del total de encuestados, tendrian una
autovaloracion positiva de su nivel de formacion en TIC; y que, por tanto, 6 docentes, el
6,33% del total de la muestra, tendrian una autovaloracion insatisfactoria de su nivel

formativo en TIC.
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La autovaloracion del nivel de formacién en TIC nos plantea de momento dos

interrogantes:

e ;Existe una cierta confusion entre el manejo de recursos tecnologicos:
computadora, proyector, etcétera, con el manejo de ciertos programas
computacionales, software, y con el uso pedagogico de dichos programas y otros
recursos encontrados y elaborados con criterio o principios pedagogicos para el
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje y la generacion de
aprendizajes significativos?

e ;Se orienta la autovaloracion positiva hacia un manejo eficiente de ciertos
programas puntuales: Word o PowerPoint, por ejemplo, o hacia determinados y
frecuentemente utilizados recursos TIC: videos de YouTube o determinados

juegos educativos que se encuentra en la red: tablas de multiplicar por ejemplo?

4.1.3.4. NECESIDAD DE UNA MAYOR FORMACION EN T1C PARA LA PRACTICA DOCENTE

La pregunta 18 de la encuesta busca informacidn sobre la autopercepcidn que tienen los
docentes encuestados de si requeririan mas capacitacion para el ejercicio de su préctica
docente. La siguiente grafica evidencia esta situacion.

Percepcion de mayor formacion en TIC

= Necesidad de formacion en TIC para la practica docente Si
= Necesidad de formacion en TIC para la practica docente No

Necesidad de formacion en TIC para la practica docente Tal vez

Graéfico 14: Autopercepcion de mayor formacion de TIC para la practica docente
Elaboracion propia

La informacion de la grafica es decidora, 16 de los 18 docentes encuestados, el 88,8%,

considera gque requiere una mayor capacitacion en TIC para el ejercicio de su practica
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docente. Este deseo se lo puede canalizar positivamente para que la Unidad Educativa
Julio Enrique Vaca facilite de forma directa o indirecta procesos formativos en el uso de
TIC especialmente en el plano del uso pedagdgico que faciliten el logro de aprendizajes

significativos.

4.1.3.5. CURSOS QUE DESEARIAN REALIZAR LOS DOCENTES ENCUESTADOS

La pregunta 19 de la encuesta cierra el apartado de formacion en TIC. Los docentes
tuvieron la posibilidad de mencionar hasta tres cursos que desearian realizar. El siguiente

gréafico recoge este deseo de realizacion de procesos formativos en TIC.

Cursos de capacitacion que los docentes quisieran realizar

No piden o dejan en blanco NN 4
Programacion HH 1
Repositorios digitales: uso de blogs Il 1
Buen uso o uso pedagdégico de TIC GGG 12
Actividades y/o aplicaciones On line 1HE 1
Programas de Microsoft Office I 2

Tipologia de cursos

Programas puntuales NN 10

Manejo de recursos tecnolégicos N 2

0 5 10 15
Numero de docentes que piden cursos

Gréfico 15: Cursos que desearian realizar los docentes encuestados
Elaboracion propia

La gréfica evidencia que el tema més mencionado por los docentes encuestados sobre
posibles cursos a realizar se refiere al buen uso o0 uso pedagdgico de las TIC, 12 docentes
lo mencionan, lo que equivale al 66,66% de la muestra total. Es llamativo que cuatro
docentes no hayan mencionado curso alguno si consideramos, siguiendo al grafico
anterior, que la gran mayoria de docentes expresaba que tiene necesidad de mayor

formacion en TIC para la préactica docente.

La revision individual de cada encuesta nos permite evidenciar que dentro de las opciones
de cursos, la de programas puntuales, es mencionada por 10 docentes lo que equivale al
55,55% del total de encuestados, estos programas puntuales tienen relacion directa con

alguna de las asignaturas, por ejemplo: Finale y Guitar Pro para educacion musical que
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forma parte de la Educacién Cultural y Artistica; programas — aunque no mencionan un
nombre especifico- relacionados con comprension lectora y lengua y literatura; existe sin
embargo un programa mencionado: Photoshop que en principio no tendria una incidencia

directa en el proceso de ensefianza-aprendizaje para generar aprendizajes significativos.

4.1.3.6. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DE LA FORMACION EN
TIC

La informacion recogida en el apartado del cuestionario Formacion en TIC nos permite
establecer algunos puntos que a nuestro juicio son importantes para generar procesos de
ensefianza-aprendizaje que puedan generar aprendizajes significativos.

No existen procesos sostenidos de formacion en TIC, siendo la autoformacién la manera
mas frecuente en que los docentes se capacitan. Existen tres instancias que han ofertado
procesos formativos: la propia Unidad Educativa Julio Enrique Vaca, otras instituciones
diferentes a Julio Enrique Vaca y aquellas instancias que se relacionan en términos
comerciales mas que pedagdgicos con la institucion educativa: editoriales, empresas
tecnoldgicas y proveedores de algunos servicios. Pareceria esta situacion evidenciar que

no existiria un plan de formacién en TIC.

Es posible que los docentes no perciban con claridad al hablar de TIC entre los recursos
tecnoldgicos, el software general que se utiliza como herramienta para distintas
actividades no necesariamente pedagogicas: Word, Excel y similares, cierto tipo de
software especifico para trabajar en alguna asignatura como puede ser GeoGebra para
Matematica y ciertos recursos TIC que pueden ser encontrados o elaborados por los
docentes y que tienen una relacion directa para potenciar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Las respuestas dadas por los docentes nos llevan a establecer que bajo la

palabra TIC se agrupan varias realidades que no son similares.

Al ser la mayoria de docentes “migrantes tecnoldgicos” la cantidad de horas destinada a
la capacitacion en TIC parece ser insuficiente y buena parte de los cursos de capacitacion
0 procesos formativos realizados no se relacionan directamente con formacion

pedagdgicaen TIC.

Existe una percepcion auto valorativa respecto de la formacion en TIC que es positiva,
pero no se puede precisar si esa positividad tiene que ver con: la forma concreta de

manejar los recursos tecnoldgicos, con la suficiencia para manejar determinados
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programas de software que pueden ser utilizados en distintas actividades — no solo en las
pedagogicas—, con cierto tipo de software que se utiliza puntualmente en determinadas
asignaturas o con recursos TIC puntuales que se utilizan para determinadas actividades

pedagdgicas como pueden ser ciertos juegos didacticos.

El deseo de capacitarse méas en TIC para la propia practica docente es importante de
destacar; este deseo podria obedecer a la confusion descrita en el parrafo anterior. Sin
embargo, es llamativo que ante la posibilidad de mencionar ciertos cursos sobre TIC que
pudieran beneficiarles en la practica docente, existan algunos docentes que no mencionan
a ninguno o gque mencionen cursos que no se relacionan directamente con la practica

pedagogica en aula.

A partir de los puntos anteriormente mencionados en este andlisis se podria inferir que la
formacion actual que tienen los docentes en TIC no es garantia de un uso pedagogico de
las TIC que favorezca con confiabilidad y sostenibilidad el proceso de ensefianza-

aprendizaje a fin de lograr aprendizajes significativos.

4.1.4. USODE LASTIC

4.1.4.1. Uso DE LAS TIC EN LA GESTION ADMINISTRATIVA-PEDAGOGICA Y TIPOLOGIA
DE MEDIOS TECNOLOGICOS-DIGITALES UTILIZADOS POR LOS DOCENTES

Las preguntas 20 y 21 de la encuesta tenian por objetivo el buscar evidencias del uso de
las TIC en la gestion administrativa-pedagogica. Los docentes tenian la opcion de marca
mas de una opcion. Esta gestion no es pedagdgica porque su uso y finalidad se orienta al
cumplimiento de requisitos administrativos que normalmente el sistema educativo
nacional exige a todas las instituciones educativas. La siguiente grafica evidencia este

tipo de uso.
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Uso de TIC esn la gestién administrativa-pedagogica

Reporte de calificaciones NN 14
Elaboracién de pruebas y evaluaciones NN 16
Informacidn para el area a la cual esta adscrito el docente I 10
Informacién para los estudiantes TN 14
Informacion para el DECE I 11
Informacion para Padres de Familia y Representantes I 13

Elaboracion de reportes académicos IEEEEEEEEEEEEEEENNENENNN——— 14

Elaboracién de informes I 17

Tipologia administrativa

Entrega de planificaciones NN 13

0 5 10 15 20

Cantidad de docentes

Grafico 16: Uso de las TIC para la gestion administrativa pedagdgica
Elaboracion propia
De todos los encuestados, por la informacion individual de las encuestas, solo 2 realizan
tres tipologias, todos los demas 4 o més. Este dato es importante porque evidencia que
necesariamente los docentes deben utilizar alguna TIC en el proceso de gestion
administrativa, y, al menos, con una frecuencia semanal. Dicho de otra manera, los
docentes encuestados estan familiarizados con el uso de ciertas TIC para los procesos de

gestion administrativa.

El tipo de medio tecnolégico que utilizan para la elaboracion y entrega de las tipologias

administrativas se lo ve reflejado en los siguientes graficos.
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Medio tecnoldgico-digital utilizado para la gestion administrativa-
pedagbgica
20 18
18
16
[%]
214 13
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Q 12 11
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Blog Redes Sociales Software Procesador de Hoja de calculo Correo
especifico texto electrénico
Tipologia de medio tecnoldgico-digital

Grafico 17: Tipologia de medio tecnoldgicos-digitales utilizados en la elaboracion de
tipologias administrativas
Elaboracion propia

Tipologia de recurso tecnoldgico-digital utilizado para el envio
20
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16
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214 13
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electrénico Institucional
Tipologia de medio

Gréfico 18: Tipologia de medio tecnoldgicos-digitales utilizados en el envio de
tipologias administrativas
Elaboracion propia

La frecuencia en la elaboracion de las “tareas o actividades” que deben realizar para la
gestion administrativa-pedagogica trae como consecuencia que los docentes también

estén familiarizados con el uso de algunos medios tecnoldgicos-digitales, los cuales los
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emplean regularmente. La plataforma educativa institucional es el medio mas utilizado y
luego el correo electrénico. Las redes sociales junto con la plataforma de una de las
editoriales que presta servicio a Julio Enrique Vaca, agrupada bajo otros, son los medios
menos utilizados. La Unidad Educativa utiliza un tipo de software especifico para la
elaboracion de alguna tipologia y estd vinculado a un formato de software de

planificacion.

Vale mencionar que el procesador de textos y la hoja de céalculo son dos medios
tecnoldgicos-digitales de uso recurrente en multiples actividades de la sociedad

contemporanea, lo que garantiza al menos un dominio basico de dichos medios.

4.1.4.2. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DEL USO DE TIC EN LA
GESTION ADMINISTRATIVA-PEDAGOGICA

La automatizacion de los procesos de gestion administrativa-pedagogica en la totalidad
de las instituciones educativas del pais, automatizacion generadas desde el propio
Ministerio de Educacion ha significado que necesariamente los docentes deban manejar
algunas tipologias administrativas y los medios tecnoldgicos-digitales para ello; en las
instituciones educativas particulares la automatizacion se incrementa hacia otras
actividades expresadas en las tipologias: entrega de informes a Padres de Familia y
Representantes, informes al &rea a la cual estd adscrita el docentes, etcétera;
consecuentemente los 18 docentes encuestados estan altamente familiarizados con las
tipologias y los respectivos medios tecnoldgicos-digitales para su realizacion y envio. La
fuerza del uso trae como consecuencia el dominio del medio aun cuando esto no
signifique que lo manejen a un nivel avanzado; pero al menos los niveles basicos e
intermedios del manejo de los medios estan garantizados. Fundamentalmente los medios
mas utilizados en las actividades educativas para la gestion administrativo-pedagogico

son el procesador de texto y la hoja de calculo.

4.1.5. UsO DE LAS TIC EN LA PREPARACION DE CLASE

Las preguntas 22 y 23 de la encuesta indagan de qué formay para qué pueden los docentes
utilizar las TIC en la preparacion de clase, aspecto basico para realizar de la mejor forma

el proceso de ensefianza-aprendizaje. La siguiente grafica refleja la frecuencia de uso.
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Numero de docentes

Uso de las TIC para la preparacion de clase

5 5
0 0 ' '
A A

nunca pocas veces algunas veces  la mayoria de siempre
veces

Frecuencia de uso de las TIC en la preparacién de clase

Gréfico 19: Frecuencia de uso de TIC en la preparacion de clase
Elaboracion propia
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La finalidad del uso de TIC en la preparacion de clase se recoge en la siguiente grafica:

Cantidad de docentes

Finalidad de la frecuencia de uso de TIC en la preparacién de clase

8 8
7 7
6 6 6 6
5 5 5 5 5
4 4 4
3 3
2 2
11 1 1 1 1 1
] ] 7 | L

Buscar informacién Buscar y elegir Disefiar y preparar Elaboracion de Disefiar, coordinary Hacer seguimientosy
para afianzar materiales y recursos materiales contenidos para participar en evaluaciones de los
contenidos para utilizarlos en  curriculares con TIC explicar temas actividades alumnos por medio
clase para utilizarlos en colaborativas usando de las TIC
clase TIC

Tipo de finalidad en el uso de TIC

= Frecuencia Nunca m Frecuencia Casi nunca  mFrecuencia Algunas veces
® Frecuencia Muchas veces ® Frecuencia Siempre

Gréfico 20: Finalidad del uso de TIC en la preparacién de clase
Elaboracion propia
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4.1.5.1. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DEL USO DE TIC EN LA
PREPARACION DE CLASE

La lectura de la primera grafica muestra que la totalidad de los encuestados expresan
utilizar las TIC en la preparacion de clase, en rangos de frecuencia que van desde “algunas
veces” hasta “siempre”, siendo las dos opciones de mayor frecuencia las mas utilizadas
segun los docentes, entre estas dos frecuencias “la mayoria de las veces” y “siempre” se

encuentran 13 de los 18 docentes encuestado, lo que equivale al 72,22%.

Las dos preguntas de este apartado no indagaban por el tipo o tipos de TIC en concreto
que utilizarian para la preparacion de clase; sin embargo, es legitimo suponer que
teniendo una gran familiaridad en el manejo de los medios tecnoldgicos expuestos en el
apartado anterior — uso de TIC en la gestion administrativa-pedagogica — es probable que
dichos medios sean los usados al momento de la preparacion de clase. Por ejemplo, el
procesador de textos puede ser utilizado como recurso para disefiar y preparar materiales
curriculares para ser utilizados en clase; el correo electronico puede ser empleado para
hacer seguimiento a los estudiantes. Un foro de la plataforma educativa institucional

puede ser el canal para disefiar, coordinar y participar en actividades colaborativas.

La lectura de la grafica acerca de la finalidad también permite evidenciar que la opcion
de finalidad: “buscar informacion para afianzar contenidos” muestra que de las 18
respuestas, hay 13 que se ubican en las frecuencias de “muchas veces” y “siempre”; 3 en
la de “algunas veces”, una en la de “casi nunca” y una en la de “nunca”. Una posible
interpretacion de este hecho seria que la mayoria de docentes cuando preparan clase no
tienen suficientemente afianzados los contenidos a trabajar en el proceso de ensefianza-

aprendizaje y por ello recurren a buscar informacion que afiance dichos contenidos.

La opcion de finalidad: “elaborar presentaciones de contenidos para explicar temas”
presenta 5 respuestas que se ubican en la franja de “algunas veces” y 12 respuestas que
se ubican entre las franjas de “muchas veces” y “siempre”. Las presentaciones de
contenidos generalmente se las haria, siempre siguiendo lo que los docentes han
expresado utilizar, en programas como Word o en tipo PowerPoint, Prezzi, Emaze y
similares. Si las presentaciones son exclusivamente para presentar contenidos, ¢no
estarian los docentes cayendo en una especie de reciclaje de la exposicion magistral, nada
mas que los contenidos ya no son explicados verbalmente y utilizando la pizarra, sino

leidos y proyectados?
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La revision individual de cada una de las encuestas también nos permite presentar las

siguientes novedades:

Hay 2 docentes que marcaron en todas las opciones de objetivo o finalidad en la
frecuencia de “siempre”, estos dos docentes pertenecen a la franja de edad de 31
a 40 afios; situacion que puede resultar llamativa si estamos hablando de 2
personas que no son nativos digitales.

Hay 6 docentes que en ninguna de las opciones marcaron en la frecuencia de
“siempre” y 4 docentes que solo lo hicieron en una ocasion; todos estos docentes
se ubican en cuanto a edad en las cuatro franjas: 26 a 30, 31 a 40, 41 a 50, méas de
50, lo llamativo son los docentes que pertenecen a la franja de 26 a 30 y que se
supone que serian nativos digitales.

Los tres docentes que pertenecen a la franja de edad de mas de 50 afios, responden
en cuanto a la frecuencia de uso de TIC para la preparacion de clase de la siguiente
manera: 2 en “la mayoria de las veces” y 1 en la de “siempre” lo cual es llamativo

si lo vemos desde la perspectiva que este grupo es claramente “migrante digital”.

4.1.6. USODE LAS TIC EN EL AULA

Las preguntas 24 a la 30 buscan informacion sobre el uso de las TIC en el aula, es decir

durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.1.6.1. TIPOLOGIA O TIPOLOGIAS TIC UTILIZADAS CON MAYOR FRECUENCIA EN EL

AULA

La pregunta 24 indaga sobre la tipologia o tipologias que con mayor frecuencia utiliza el

docente en el aula, las respuestas dadas por los docentes nos permiten visualizar si son

varias TIC las que se utilizan, y si hay tendencias que estan presentes en la mayoria de

los encuestados. La gréfica siguiente evidencia esta situacion.
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Tipologia TIC mayormente utilizada
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Gréfico 21: Tipologia o tipologias TIC utilizadas con mayor frecuencia
Elaboracion propia

La grafica evidencia que la tipologia Video y YouTube son las TIC utilizadas
mayoritariamente y no necesariamente es la misma tipologia. Videos pueden ser
elaborados por instituciones académicas y cientificas, grandes editoriales, instituciones
de divulgacion, etcétera. Los videos que encontramos en YouTube en lineas generales
tienen otro tipo de origen. No obstante, esta matizacion, podemos afirmar sin lugar a
dudas que la tipologia TIC mas usada es el video, independientemente de su origen.

La siguiente tipologia mas usada es la Plataforma Educativa Institucional que
generalmente sirve, segun la conversacién mantenida con la Vicerrectora de la Unidad
Educativa Julio Enrique Vaca, para la recepcion y envio de tareas, subir notas de tareas,
deberes, trabajos y evaluaciones, como repositorio de recursos digitales sean escritos, de
audio o de video y que pocas veces es utilizada en todo su potencial. La Plataforma

Educativa Institucional que a la fecha utilizaba Julio Enrique Vaca es la Microsoft 365.
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El siguiente grupo de tipologias mas utilizado son los programas de presentacion tipo
PowerPoint y similares, los reproductores de sonido especialmente para el aprendizaje de

Inglés, el procesador de textos y la hoja de célculo.

Las tipologias mayormente utilizadas por los docentes encuestados evidencian un uso de
las tipologias mas tradicionales TIC. Las tipologias presentadas como opciones nuevas
no registran ningtin uso y apenas hay dos docentes que en la tipologia “Otros” sefialaron
el uso del Cuaderno Digital — OneNote — que se lo elabora de forma colectiva y que forma
parte de la Plataforma Educativa Institucional y el uso de GoCongr, el entorno de estudio
personalizado, y que es utilizado por la docente de la asignatura de Informética. La
docente de informatica es quien utiliza las tipologias TIC menos tradicionales, en efecto,

a parte de GoCongr, ella utiliza twitter, booktuber y blog.

4.1.6.2. FRECUENCIA DE USO DE LAS TIC EN EL AULA

Las preguntas 25 a la 27 son exactamente las mismas, la razon radica en que en las
instituciones educativas pequerias, aquellas que las que hay un solo grupo o paralelo en
cada uno de los afios escolares, los docentes como tendencia imparten mas de una
asignatura o imparten una sola asignatura en distintos afios escolares. Para aquellos
docentes que trabajan en mas de tres afios escolares, o que imparten mas de tres
asignaturas, se les pidi6 que elijan como asignaturas, para las preguntas 25 a 27, aquellas
en las que utilizan mayormente las TIC o elijan los grupos de estudiantes con los que
emplean TIC la mayor cantidad de las veces. La siguiente grafica muestra la frecuencia

de uso de las TIC en la semana.

Frecuencia de uso de las TIC en el aula
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Grafico 22: Frecuencia de uso de las TIC en el aula
Elaboracion propia
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Hay que precisar que no todas las asignaturas o materias tienen la misma cantidad de
horas/clase a la semana. En el nivel de Educacién General Bésica las areas de Lengua y
Literatura y la de Matematicas son quienes tienen la mayor cantidad de horas/clase. En el
nivel de Bachillerato General Unificado hay mayor homogeneidad en cuanto a la cantidad

de horas/clase en las distintas materias.

La realidad antes mencionada nos ayuda a comprender de mejor manera la relacion
existente entre las horas/clase y el nimero de veces en que se utilizan las tipologias TIC.
Por ejemplo, no es lo mismo que en una asignatura como Ciencias Sociales se puedan
utilizar dos veces a la semana las tipologias TIC teniendo cuatros horas/clase semanales
que en una asignatura como puede ser Lengua y Literatura en que teniendo ocho

horas/clase a la semana se utilizan las tipologias TIC en tres de ellas.

Las frecuencias mas elevadas de uso “en mas de seis clases semanales” y “en seis clases
semanales” corresponden a 4 docentes del area de Inglés y a la docente de Informatica

que completa su carga horaria con horas de clase en otra asignatura.

La frecuencia “dos clases a la semana” es la més utilizada, 12 docentes la emplean,
seguida por la frecuencia de “una clase a la semana” que es empleada por 8 docentes. Los
docentes que han respondido en estas dos frecuencias de uso pertenecen a distintas areas
académicas: Lengua y Literatura, Matematica, Ciencias, Ciencias Sociales, etcétera.

La lectura individual de las encuestas evidencia que los docentes de la asignatura de
Inglés y Lengua y Literatura son quienes mas emplean el reproductor de sonido como
recurso TIC, mientras que los docentes de Matematicas y Ciencias son quienes menos las

emplean.

Lo importante de destacar es que al menos una vez a la semana todos los docentes utilizan
TIC en el aula y que al menos 9 docentes las emplean en cinco 0 mas clases a la semana,
lo que equivaldria a que la utilizan todos los dias con un determinado grupo de

estudiantes.

No es el uso en si mismo de las tipologias TIC lo que potencia el proceso de ensefianza-
aprendizaje en vista a posibilitar que los estudiantes realicen aprendizajes significativos,
pero al menos el que se utilice las tipologias abre la posibilidad de alcanzar dichos

aprendizajes. Finalmente hay que considerar que siendo las tipologias méas recurrentes
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aquellas que hemos denominado como mas tradicionales es de suponer que son estas
tipologias las que se usan en la frecuencia semanal. Consecuentemente, el potencial
peligro para los docentes que utilizan las tipologias TIC mas tradicionales consiste en que
los estudiantes puedan cansarse de dichas tipologias y de esta forma verse afectado el
potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje, porque dichas tipologias tradicionales son
utilizadas mayormente para la presentacion de contenidos y no generar ningun tipo de

interactividad.

4.1.6.3. FINALIDAD DEL USO DE LAS TIC EN EL AULA

La pregunta 28 de la encuesta explora el para qué se utilizan las TIC en el aula. El
siguiente grafico muestra la informacion procesada a partir de lo expresado por los
docentes.
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Tipologias

Para qué se usan las TIC en el aula

Utilizar simuladores para evidenciar distintas posibilidades ET 5

Facilitar el recuerdo de la informacién y reforzar contenidos ya explicados P—ﬁ— 8
1

Generar y monitorear trabajo grupal/colaborativo/cooperativo M 8
2

Ofrecer seguimiento y apoyo en el aprendizaje de los estudiantes ! 6
2

Facilitar materiales de apoyo a los estudiantes F_ 8
1

Presentar informacién F 8

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Numero de docentes

W Total mSiempre M Muchasveces M Algunasveces M Casinunca M Nunca

18

18

18

18

18

18

18

20

Grafico 23: Finalidad del uso de las TIC en el aula
Elaboracion propia




De las 6 opciones de finalidad del uso de las TIC en el aula, hay tres que en principio no
corresponderian a lo que podriamos llamar propiamente un uso pedagdgico: a) presentar
informacion, b) facilitar materiales de apoyo a los estudiantes, y c) facilitar el recuerdo
de la informacién y reforzar contenidos ya explicados; la razon radica en que en este tipo
de acciones el estudiante es un mero receptor. Estas tres opciones son las que tienen un
mayor numero de respuestas que se ubican en la franja de “muchas veces” y “siempre”.
Por el contrario, las tres opciones de finalidad de uso de TIC en el aula que propiamente
corresponderian a un uso pedagdgico, son las que presentan menores respuestas en esas

mismas franjas.

Las tres opciones de finalidad de uso de las TIC en el aula que no corresponden
propiamente a un uso pedagdgico presentan un nimero de respuestas que guarda sintonia
con las tipologias de TIC mas usadas y que las habiamos denominado como tradicionales:
procesador de texto, hoja de calculo, reproductor de sonido, PowerPoint y similares y el

uso del video.

Hay dos docentes que marcaron la franja de “siempre” en todas las opciones, situacion
que seria inconsistente con el tipo de asignatura que tienen a su cargo. El docente de
Educacion Fisica solo marco en la primera opcion: “presentar informacion” en la franja
de “siempre”, situacion que es plenamente explicable por las caracteristicas de la
asignatura. Resulta por otro lado Ilamativo que en la pregunta 24 que indagaba sobre las
tipologias TIC utilizadas solo se mencion6 una vez a la tipologia “simulador” y que dentro
de las finalidades de uso de las TIC en el aula solo existen 4 docentes que nunca utilizan

un simulador, entendiéndose que los otros 14 al menos en alguna ocasion lo utilizan.

A partir de lo expresado se puede precisar que no existe claridad en la mayoria de los
docentes encuestado en lo concerniente a cuando el uso puede ser pedagdgico y cuando
no; igualmente las inconsistencias evidenciadas podrian atribuirse al desconocimiento
que un buen numero de docentes presenta para discriminar y distinguir entre recurso
tecnoldgico, recurso propiamente TIC y los distintos usos y manejos que podemos realizar

con cada uno de ellos a fin de fortalecer y potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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4.1.6.4. FASE DE LA DIDACTICA EN QUE UTILIZAN LAS TIC

En la pregunta 29 de la encuesta se indaga acerca del momento en que utilizan las TIC en

el aula. El siguiente gréfico evidencia la informacion ofrecida por los docentes.

Fases y momento de la didactica en que utilizan las TIC
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Gréfico 24: Fases y momentos de la didactica en que utilizan las TIC
Elaboracion propia

La lectura del grafico evidencia que es en la fase de la ejecucion dentro del proceso
didactico en el que los docentes encuestados usan mayormente las TIC y dentro de esta
fase en el momento de “procesar el contenido de la materia”. Cabe preguntarse si las
tipologias mayormente utilizadas y expresadas en la pregunta 24, y a las que hemos
Ilamado tipologias mas tradicionales de las TIC, permiten en la fase de ejecucion el lograr

“procesar el contenido de la materia”.

La gréafica permite evidenciar que hay 4 docentes que utilizan las TIC en la fase preliminar
para aclarar los objetivos lo que permitiria afirmar claramente que dicho uso no es
propiamente el mas conveniente; esto podria explicarse entre otras causas por un
desconocimiento o confusion en cuanto a en qué consiste exactamente el “aclarar los
objetivos” dentro de la fase preliminar, también puede deberse a que utilizan, por ejemplo
un procesador de texto o el PowerPoint para proyectar los objetivos de la clase y a eso le
[laman aclarar los objetivos. En todo caso, mantenemos el criterio que no seria el

momento méas éptimo para usar las TIC.
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Es positivo evidenciar a través de la grafica que a pesar de que la mayoria de docentes
formen parte de los llamados “migrantes digitales” estén utilizando TIC en los distintos
momentos de las fases de la Didactica. Habria que confirmar que dicho uso sea

pedagdgico.

La revision individual de las encuestas permite establecer que 13 de los docentes
encuestados, el 72,2% utilizan las TIC en las tres fases, aunque no necesariamente en la
misma hora/clase; de estos trece docentes 6 utilizan las TIC en un solo momento de cada
fase. Lo expresado de estos 6 docentes nos permite inferir que existiria previamente una

planificacion atenta para saber en qué momento del proceso se deben utilizar las TIC.

Igualmente, la revision individual de las encuestas determina que hay dos docentes que
utilizan las TIC en una sola de las fases; el uno en la fase preliminar y el otro en la fase
de ejecucion. Pareceria ser que esto permitiria que dichos docentes ubiquen de mejor
forma el recurso TIC mas adecuado ya que al utilizar TIC de forma muy puntual disponen
de mayor oportunidades para encontrar un recurso 6ptimo puesto que tienen, frente a los
demés docentes, que buscar menos recursos y disponen de un mayor tiempo para su

busqueda o elaboracién.

4.1.6.5. UsO DE LAS TIC EN RELACION A LOS ESTUDIANTES

En la pregunta 30 de la encuesta se busca recoger informacidn que muestre si hay algin
interés o intereses en los docentes encuestados en utilizar las TIC en funcién de un
objetivo concreto en relacion a los estudiantes. A continuacion, se presenta un grafico de

tabla que recoge lo expresado por los docentes.
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Tabla 31: Uso de las TIC en relacion a los estudiantes

Finalidades del uso de las TIC en - Frecuencia
L . Casi | Algunas | Muchas | ..
relacion a los estudiantes Nunca Siempre | Total
nunca | veces | veces
Ensefarles a manejar aplicaciones
especificas o programas concretos TIC 5 6 4 2 1 18
Evaluar conocimientos y habilidades de
los estudiantes 3 0 1 9 5 18
Prepararles para que realicen exposiciones
utilizando las TIC 2 2 4 5 5 18
Ensefiarles a buscar informacion en
Internet. 2 0 9 3 4 18
Dirigir u orientarles para que publiquen
sus trabajos en Internet 4 4 6 1 3 18
Ensefarles y motivarles a realizar trabajos
grupal/colaborativo/cooperativo 2 4 3 4 5 18
Otras 0 0 0 0 0 0

Elaboracion propia

Las opciones de la finalidad de uso de las TIC en relacion a los estudiantes que tienen las
mayores valoraciones positivas: “muchas veces” y “siempre” son: a) evaluar
conocimientos y habilidades de los estudiantes, b) prepararles para que realicen
exposiciones usando las TIC, y, ¢) ensefiarles y motivarles a realizar trabajar en grupo:
colaborativos, cooperativos. De estas tres finalidades solo la Gltima tiene una dimensién
netamente pedagdgica porque el trabajo colaborativo o cooperativo contribuye a lograr

aprendizajes significativos.

Puede también plantearse la interrogante de si las tipologias TIC tradicionales y
mencionadas en preguntas anteriores, y que son las mayormente utilizadas por los
docentes encuestados, terminan llegando a los estudiantes que al ser nativos tecnologicos
estan mas familiarizados con otros potenciales recursos o tipologias TIC; esto en relacién
a que una de las opciones dice: “ensefarles a manejar aplicaciones especificas o

programas concretos TIC”.

Siendo dos las opciones que tienen un claro matiz pedagdgico: “ensefiarles a buscar
informacion en Internet” y “ensefarles y motivarles a realizar trabajos grupales
colaborativos y cooperativos”, llama la atencidon que ninglin docente haya afiadido alguna

otra finalidad en la casilla de otros. ¢Podria esta situacién hacernos suponer que los
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docentes encuestados no visualizan que también los estudiantes deben realizar y utilizar

las TIC, al menos en la parte relacionada a su vida estudiantil, de una forma pedagogica?

4.1.6.6. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DEL USO DE LAS TIC EN
EL AULA

La informacién recogida en la seccidén del cuestionario “Uso de las Tic en el aula”
evidencia aspectos fundamentales a nuestro juicio que no contribuyen a potenciar el
proceso de ensefianza-aprendizaje y que por tanto son un obstaculo a la hora de posibilitar

que los estudiantes realicen aprendizajes significativos.

Un primer aspecto ya ha sido mencionado y es el hecho de que se utilizan mayormente
tipologias TIC a las que he Ilamado tradicionales: procesador de textos, video, programas
para realizar presentaciones tipo PowerPoint y similares. Son muy pocos los docentes que
utilizan otras tipologias TIC. En lineas generales, esta reduccion en el uso de las tipologias
por parte de los docentes entra en conflicto con la realidad de los estudiantes que por ser
nativos digitales conocen perfectamente otras tipologias TIC, lo que podria suscitar un
conflicto entre la realidad de lo que viven los estudiantes por fuera del entorno de la
institucion educativa y lo que ésta les ofrece a través de las tipologias que utilizan sus
docentes. Las tipologias TIC propias de los estudiantes como las redes sociales no son
utilizadas sino apenas por uno de los docentes.

Es positivo que los docentes utilicen las TIC en el aula, el apartado respectivo muestra
que todos las utilizan al menos una vez por semana, pero este uso si lo relacionamos con
la finalidad del mismo y de acuerdo a la pregunta 28 muestra que mayormente repercute
en acciones que no necesariamente potencian el proceso de ensefianza-aprendizaje:
presentar informacion, facilitar materiales de apoyo a los estudiantes, facilitar el recuerdo
de la informacién y reforzar contenidos ya explicados. Los fines propiamente
pedagdgicos: seguimiento y apoyo en el aprendizaje de los estudiantes, generar y
monitorear el trabajo grupal colaborativo y cooperativo son fines menos valorados. Dicho
en otros términos, si los fines del uso de las TIC no son mayormente o exclusivamente
pedagdgicos se corre el peligro de usar las TIC sin generar mejoras significativas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje porque su uso 0 no responde o solo lo hace
parcialmente a las exigencias de los objetivos pedagogicos; consecuentemente
concordamos con Marqués (2012) cuando hablando de las TIC establece: “conviene que

las utilicen como potente instrumento didactico para facilitar los procesos de ensefianza-
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aprendizaje, aplicando diversas metodologias en funcion de los recursos disponibles, de

las caracteristicas de los estudiantes, de los objetivos que se pretenden” (p. 8).

El uso de las TIC en los distintos momentos de las fases de la didéctica dentro del aula
evidencia una doble realidad que puede ser hasta contradictoria; por una parte la mayoria
de los docentes expresa usarlas en las tres fases de la didactica pero eso significa al mismo
tiempo un reiterado uso de las tipologias que hemos llamado tradicionales lo que no
necesariamente termina produciendo mejoras porque los alumnos pueden cansarse y

aburrirse “con mas de lo mismo”.

Procesar el contenido de la materia o asignatura es el momento fundamental de la fase de
ejecucion dentro de la didactica en el aula, “con mas de lo mismo” no se garantiza el logro
de ese procesamiento de contenido no solo por el hecho de utilizar las mismas tipologias
sino por las limitaciones que éstas tienen frente a otras mas potentes como los simuladores

0 entornos como GoCongr.

Finalmente en relacién a los estudiantes el uso de las TIC evidencia que los objetivos del
uso no contribuyen a generar lo que podriamos Ilamar toma de conciencia pedagégica:
“tal y tal recurso TIC contribuyen a mejorar mi proceso de aprendizaje” porque la mayoria
de docentes se centra en aspectos técnicos y procedimentales del uso que de los beneficios
pedagogicos, por ejemplo: prepararles para que realicen exposiciones sutilizando TIC en

lugar de orientarles y enséfiales a buscar informacion confiable en Internet.

Lo expuesto anteriormente y lo mencionado sobre ciertas inconsistencias, nos hace pensar
que el uso de las TIC que estan haciendo los docentes no es el mas adecuado para
potenciar y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y alcanzar los aprendizajes

significativos que el Curriculo del Ecuador pretende.
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4.1.7. Uso DE LAS TIC FUERA DEL AULA

Las preguntas 31 a la 33 de la encuesta a traves del cuestionario indagan acerca del uso
de las TIC fuera del aula; en concreto, hacen relacion a la forma de realizacion por parte
de los estudiantes de las tareas y trabajos y de la forma en que se envian.

4.1.7.1. FRECUENCIA DE USO DE LAS TIC EN LAS TAREAS, DEBERES Y TRABAJOS QUE
REALIZAN LOS ESTUDIANTES

La siguiente gréafica evidencia la frecuencia de uso de las TIC por parte de los estudiantes

en las tareas y trabajos que realizan.

Frecuencia de uso de las TIC fuera del aula: en tareas y trabajos de
los estudiantes

0

® Una vez por semana = dos veces por semana
una vez cada dos semanas = Una vez cada tres semanas
= una vez al mes otra

Grafico 25: Frecuencia de uso de las TIC en las tareas y trabajos estudiantiles
Elaboracion propia

La grafica muestra que al menos una vez por semana 15 de los docentes encuestados, el
83,33% envia algun tipo de tarea o deber en la que los estudiantes deben utilizar alguna
tipologia de TIC.

La opcion “otra” corresponde a la persona que labora como psicologa institucional y que
envia cada dia unatarea a un grupo de estudiantes en la que deben utilizar alguna tipologia
TIC. Cabe mencionar que no es el mismo grupo todos los dias ya que la psicologa trabaja

con todos los afios escolares de la institucion educativa.
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4.1.7.2. TIPOLOGIA TIC QUE UTILIZAN LOS ESTUDIANTES EN SUS TAREAS Y DEBERES

La siguiente grafica presenta las tipologias TIC utilizadas por los estudiantes en sus tareas

y deberes.

Tipologia TIC utilizada en tareas y deberes

GoConqr mmm 1
Onenote mmm 1
Blogs mm—— ?
Booktuber mmmE 1
Twitter mmm 1
Wikis mmm 1
Youtube NI 5
Software especifico mE 1

Plataforma educativa institucional I |5

Tipologia TIC

Recurso digital I
Reproductor de sonido IS
Video NS
PowerPoint/Prezzi o similares I | 3
Hoja de cdlculo mEEEEE——— 4

Procesador de texto NN 10

0 2 4 6 8 10 12 14 16
N. de docentes que solicitan tarea usando tipologia TIC

Gréfico 26: Tipologia TIC utilizara en tareas y deberes
Elaboracion propia

Las tipologias TIC que deben utilizar los estudiantes son las mismas que corresponden a
aquellas que mas utilizan los docentes, pregunta 24 de la encuesta. Incluso hay similitud
en cuanto a las veces en que la tipologia es mencionada por los docentes y la tipologia en
la cual los estudiantes deben realizar sus tareas, por ejemplo: PowerPoint, Prezzi y
similares es la tipologia usada con frecuencia por 14 docentes, la cantidad de docentes
que pide que sus estudiantes realicen la tarea en uno de los programas mencionados es de
13.

Es complicado y estaria fuera de lo comdn que los estudiantes realicen sus tareas en
ciertas tipologias TIC que no son conocidas 0 que no son manejadas por los docentes.
Dificilmente encontraremos un docente que reciba tareas en una tipologia TIC que no sea

primeramente conocida y manejada por él.

Esta realidad nos llevaria a interpretar que el tipo de tareas que se envian no han cambiado

mucho en cuanto al fondo, han cambiado en cuanto a la forma de presentacion. La mejora
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pedagdgica no existe porque en lugar de realizar las tareas en papel, en hojas de cuadros
o lineas, y similares hoy la hacen en el procesador de textos o en programas de

presentacion.

4.1.7.3. UsO DE TIPOLOGIAS TIC 0 MEDIOS TECNOLOGICOS PARA EL ENVIO O
ENTREGA DE TAREAS

La siguiente grafica presenta las tipologias TIC o medios tecnoldgicos que utilizan los

estudiantes para la entrega de tareas y deberes.

Uso de tipologias TIC o medios tecnoldgicos para entrega de tareas y

- deberes
2
S 14 13
g 12
g 12
[on
o 10
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Blog Wetransfer Plataforma Dispositivo  One Drive Correo Plataforma
no USB Electrénico Institucional
institucional
Tipologia TIC o medio tecnolégico

Gréfico 27: Usos de tipologias TIC o medios tecnoldgicos para entrega
de tareas y deberes. Elaboracién propia

Llama la atencién que algunos docentes soliciten que las tareas se las envie a través de
servicios de almacenamiento o de transferencia que permiten enviar informacion de
archivos considerados pesados: WeTransfer, One Drive, y que no pueden ser enviados

normalmente por correo electrénico, por ejemplos los videos.

Al realizar los estudiantes las tareas en recursos normalmente orientados a presentar la
informacidn, como lo evidenciamos en la pregunta inmediatamente anterior, es bastante
complicado pensar que podrian utilizar un medio distinto de envio a los que se mencionan

en esta grafica.

Seria interesante en vista a potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje que algunas

tareas, si no es posible todas, se generen en medios digitales en linea donde el estudiante
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deja latarea y el docente la encuentra sin necesidad de recibirla. Google formulario podria

ser un ejemplo para ello.

4.1.7.4. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DEL USO DE LAS TIC
FUERA DEL AULA

Las tipologias TIC que utilizan los estudiantes, las definen los docentes, son las mismas
que utilizan los docentes. Mientras el docente no amplie el uso y manejo de ciertas

tipologias, los estudiantes no podran realizar sus tareas utilizando alguna tipologia de su

preferencia y que considere que es mas adecuada.

Llama la atencion que tipologias como las wiki que no fueron mencionadas como
tipologias utilizadas por los docentes sean una tipologia en la que los estudiantes deben

realizar alguna de sus tareas.

Las TIC, cuando son usadas correctamente, potencian el proceso de ensefianza-
aprendizaje, pero este fortalecimiento puede incrementarse si se amplian en calidad y
cantidad las distintas tipologias TIC.

4.1.8. PERCEPCION DE LO QUE LAS TIPOLOGIAS TIC PERMITEN A LOS DOCENTES

La pregunta 34 de la encuesta intenta obtener datos que evidencien la percepcion que

tienen los docentes sobre lo que las TIC les permiten o les generan.

Percepcién de lo que las TIC permiten a los docentes.
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Graéfico 28: Percepcion de los docentes sobre lo que las TIC permiten
Elaboracion propia
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El uso de las TIC reporta algun tipo de beneficio a los docentes; la lectura de la gréfica lo
evidencia. Los aspectos que expresan los docentes sobre lo que las TIC les posibilitan o
les beneficia, pueden verse incrementados si los docentes amplian el manejo y dominio
de otras tipologias TIC. Situacion que potenciaria el proceso de ensefianza-aprendizaje y
contribuiria a generar las condiciones necesarias para que los estudiantes realicen

aprendizajes significativos.

El uso de las TIC fuera del aula, vinculado al proceso de ensefianza-aprendizaje, no

pareceria ser muy distinto del uso que se hace de las TIC en el aula de clase.

4.1.9. DESCRIPCION EN LINEAS GENERALES DE COMO ES EL UsSO QUE EL DOCENTE
HACE DE LA TIPOLOGIA TIC QUE UTILIZA CON MAYOR FRECUENCIA

La pregunta 35 del cuestionario es la Unica pregunta abierta y pretende obtener
informacidn sobre cémo es el uso que el docente realiza de la tipologia TIC que utiliza
con mayor frecuencia. La siguiente grafica recoge todas las respuestas ofrecidas por los
docentes encuestados. No se ha realizado ninguna adaptacion o agrupamiento por
categorias porgue considero que las respuestas confirman muchos aspectos que han sido
analizados e interpretados por el investigador. Cada nimero de encuesta corresponde a

un docente encuestado.
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N. de
encuesta

Describaen lineas generales como es el uso que hace de la TIC que emplea con mayor frecuencia con sus
estudiantes

En la institucion trabajamos con plataforma para envio-recepcion de tareas, también utilizamos para elaboracion

1 de evaluaciones, presentaciones de foros.

2 Utilizo conectividad inalambrica, ordenador y muchos videos que me ayudan a que los estudiantes practiquen y
Editar partituras, realizar grabaciones. Ensayo visual en videos y audios. Ritmos ejercicios, practica instrumental.

3 Estudiar en composicionamiento musical.

Por lo general hago mayor uso de PPT, Prezi, reproductor de video y sonido, debido a que en mi area trabaja el
area psicoldgica, especificamente temas criticos actuales dependiendo de la etapa del ciclo vital en la que se

4 encuentren y sus caracteristicas y dificultades.

Se presentan videos demostrativos del tema en especifico. Se realiza mediante aplicaciones en celulares

5 experimentos. Se envia trabajos mediante plataforma institucional.

OneNote en 365 es un cuaderno digital, en donde, se trabaja con los estudiantes: subiendo informacién,

6 colaborativamente entre los estudiantes, en tareas, trabajos individuales y evaluaciones.

Como docente investigo actividades acorde al tema de estudio para plantearlos en el aula de clases o como tarea
donde el estudiante realice el refuerzo de conocimiento o fortalezca habilidades. Suelo pedir realizar

7 presentaciones 0 exposiciones en power point como elemento gréafica en temas de investigacion.

Las Tics utilizadas con mayor frecuencia son para la presentacion y procesamiento de informacion a los
estudiantes, organizadores graficos, ejercicios de complementacion para las evaluaciones. Pero es necesario

8 conocer mucho més sobre la aplicacion de Tics y el aprendizaje significativo.

9 Youtube
Al empezar las clases uso videos que estén relacionados al tema para ahi Ilamar su atencion y que a la hora de

10 |opinar tengan su propio criterio critico y que esta sea agradable.

11  |Correo electrdnico, audio y video
Generalmente para planificar mis clases, investigo para ampliar el tema y/o conocer las actualizaciones. Para
presentar un tema, hacer relaciones de tema, ejercitar, observar o llevar a observar a mis estudiantes experiencias

12  |osituaciones dificiles de vivenciarlas; enviar tareas y recomendaciones.

Utilizo en la fase preliminar del aprendizaje para motivarles y activar conocimientos previos; ademas en la

13  [finalizacion en la aplicacion de evaluaciones.

14  |Investigar y reforzar los conocimientos para poderles impartir de una mejor manera clara, divertida y entendible.
Yo utilizo las TIC con el objetivo principal de presentar la informacion de la clase, me parece muy Util puesto
que mediante el sonido, video, audio la informacién que presento es real. De la misma manera al momento de

15 |presentar POWER POINT puedo ir afiadiendo contenido a mis mapas conceptuales u organizadores gréaficos.

16 |[Se utiliza la plataforma Institucional y la plataforma de Santillana para lectura.

17 [Hojade célculo: funciones l6gicas compuestas. Geogebra: Para algebra.

Mediante el uso de programas informaticos para educacion, investigacion, presentaciones e intercambio de

18 |conocimientos mediante el trabajo en equipo.

Gréfico 29: Descripcion de uso de la tipologia TIC mas utilizada por el docente

Elaboracion propia

La lectura de las respuestas confirma entre otras cosas lo siguiente:

Hay una confusion en cuanto a distinguir exactamente lo que pueden ser el
dispositivo tecnoldgico (conectividad, ordenador, correo electronico), el manejo
de un determinado software (Geogebra, edicion de partituras), el uso de un
determinado programa (PowerPoint, Prezzi) y un recurso TIC en cuanto tal
(YouTube);

Se utilizan TIC para transmitir informacion, no para generar aprendizaje: uso del
PowerPoint y Prezzi o estos mismos programas para recibir informacion de tareas
e investigaciones;

Hay un predominio del uso de las TIC para transmitir informacion;
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e Llama la atencion al mismo tiempo que solo una respuesta menciona el
aprendizaje significativo situacion que confirma, de forma fehaciente, que el uso
es disperso, que no hay orientaciones o principios rectores que iluminen el uso de
las TIC;

e Que son contados los docentes que utilizan una TIC distinta a las que

tradicionalmente se utilizan.

4.1.10. ANALISIS DEL CONJUNTO DE INFORMACION DE LA FASE I

Las respuestas analizadas e interpretadas a partir de la informacion obtenida en el

cuestionario nos permiten establecer los siguientes aspectos:

La Unidad Educativa Julio Enrique Vaca cuenta con unos minimos fundamentales de
infraestructura tecnoldgica que facilitan el uso de los recursos TIC. Bajo el nombre de
TIC o recurso TIC se agrupan un sinnumero de realidades que, pareceria que pertenecen
a la misma categoria cuando en realidad no lo son, evidenciando asi un cierto
desconocimiento para poder diferenciar entre un medio tecnolégico como puede ser la
computador o la conectividad a Internet con un software puntual para desarrollar ciertas
contenidos de una determinada asignatura o con un recurso que potencia el aprendizaje.
Esta realidad se deberia entre otras razones no solo al hecho de que la mayoria de docentes
son “migrantes digitales” sino a que fundamentalmente la capacitacién que han recibido
ha estado basandose sobre todo en el autoaprendizaje, a que los cursos realizados se han
relacionado mas al manejo técnico de la tecnologia que al uso pedagdgico del recurso

TIC como tal.

La posibilidad real de capacitarse en los aspectos que cada docente considera importante
se ve dificultada por la carga de trabajo pedagogico, evidenciada por la cantidad de
asignaturas que imparte o por la cantidad de afios escolares en los que imparte una
asignatura. La exigencia administrativa ha llevado a una familiaridad con algunos usos
de programas informaticos que son lo que normalmente terminan siendo usados como
recursos TIC cuando en realidad no son sino un medio para transmitir informacion con lo
que el proceso de ensefianza-aprendizaje sigue siendo tradicionalista porque el docente
no es un facilitador de aprendizajes sino un transmisor de informacion. Los recursos TIC
y las tipologias de programas y software no son distintos a la hora de enviar tareas, al

momento de los estudiantes de realizarlas y al momento de enviarlas. Los docentes en
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relacion a los estudiantes repiten los usos que ellos, como docentes, realizan.
Consecuentemente, la posibilidad de potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje por
medio del uso de las TIC en vista al desarrollo de aprendizajes significativos es limitada

o insuficiente.

En otro sentido, este uso limitado o insuficiente responderia a lo que en el proceso de
incorporacion de las TIC, dentro de la Agenda Educativa Digital del Ministerio de
Educacion citada anteriormente, se denomina como la fase de Emerger — aprender los
fundamentos basicos de las TIC — y la fase de Aplicar — los docentes incorporan
paulatinamente las tecnologias. Desde otra perspectiva, también podriamos estar en
condiciones de expresar que esa limitacion o insuficiencia, y siguiendo la linea de lo
expresado anteriormente por Moravec (2008), se debe a que con recursos de la web 2.0

se realiza una educacion 1.0

Los ejemplos concretos de uso de las TIC de las profesoras Alexandra Parrish 'y Jennifer
Davis Bowman, mencionados en el marco tedrico, nos muestran que es posible mejorar
los procesos de aprendizaje en los estudiantes con iniciativas concretas y sencillas que
pertenecen a la educacién 2.0 y utilizando recursos de la web 2.0, siempre y cuando se

tenga claridad respecto del objetivo de aprendizaje que debemos alcanzar.

Podemos preguntar consecuentemente si la insuficiencia o ilimitacién, ;se debe al
desconocimiento del recurso TIC en cuanto tal?, ;al desconocimiento del potencial que
encierra?, ¢a no saberlo insertar adecuadamente en el proceso de ensefianza aprendizaje?,
0 quiza, a lo que podria ser mas problematico, ¢a una falta de comprension del proceso

mismo de ensefianza aprendizaje?
4.2. ENTREVISTA INDIVIDUAL SEMIESTRUCTURADA

Se presenta a continuacidn los resultados que arroja la entrevista semiestructura realizada
de forma individual a cada uno de los tres docentes participantes. Se analizan los
resultados de cada una de las subcategorias que conforman una categoria; luego se hace

el andlisis de toda la categoria y se termina con un analisis del conjunto de categorias.
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4.2.1. CATEGORIA: INTRODUCCION, SUBCATEGORIAS FORMACION EN TIC Y
TIPOSDE TIC

En la encuesta se evidencio que la totalidad de la muestra sefiala que es importante la
formacion y capacitacion en TIC, en la entrevista se pregunté sobre la modalidad en que
preferirian acceder a la formacion en TIC y la posibilidad de cancela un valor econémico
por esa formacion. La siguiente tabla nos presenta las respuestas de los maestros a las

inquietudes planteadas al respecto.

Tabla 32: Formacion en TIC y tipologias mas utilizadas en el aula

C S Pregunta Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
¢Como De forma | Por  razones de | De manera
prefiere que | presencial y | tiempo de forma | presencial
se realice la | obtener un | virtual.
formacion en | certificado.

TIC?
¢Esté Invertir dinero en | En los cursos | Dependiendo del
dispuesto a|la medida de | virtuales  gratuitos | valor a pagar.
O | invertir en su | nuestras invierto tiempo. Dependeria
— | formacion en posibilidades Estaria dispuesto a | mucho de la
& | TIC? como docentes. invertir dinero | situacion
:5 dependiendo de los | econémica.
& alcances del curso.
E ¢Cree que los | Que la institucion | Si  deberia existir | Los directivos
L | directivos pague un | apoyo, ellos ponen un | deberian apoyar.

- deben apoyar | porcentaje y que | porcentaje y el | En la institucion a

:g para acceder | nosotros docente el resto; | veces hay cursos

S a la | paguemos el resto. | porque si bien nos | que se logran a

3 capacitacion beneficiamos los | través de

*E enTIC docentes, también se | convenios con

- benefician los | otras

estudiantes. instituciones.
¢Cual tipo de | A los estudiantes | Con los estudiantes | Para el area de
TICeslaque |de los afios | de Matematicas de | Sociales utilizo
utiliza  con | inferiores se les | 6to, 7mo y 8vo el | los foros, y para
O | mayor ensefia el paquete | Power Point para | Ciencias
| frecuencia? bésico de Office: | realizar exposiciones. | Naturales los
3 Word, Excel, | En Fisica con los | videos.
§ Power Point. A los | estudiantes de
f) estudiantes de los | bachillerato  videos
5 afios  superiores | para que Vvisualicen
3 programas mejor alguna realidad
especificos como | o fenémenos; y
Timeline, algunas  ocasiones
GoCongr, simuladores.
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programas de
edicion de video y
algunos

programas basicos
de programacion.
¢Piensa que | Se ahorra tiempo, | Hace que los | Los estudiantes
el uso de las | es méas  facil | estudiantes estén mas | estan mas
TIC le trae a | trabajar con lo | motivados y puedo | despiertos, activos
usted como | visual porque los | desarrollar de mejor | y asi podemos

docente estudiantes captan | forma lo planificado | consolidar mas el
algln tipo de | mas facilmente para la clase. | conocimiento. Por
beneficio? Ademas, que con las | otra parte  nos
¢Cual y por TIC puedo trabajar | ayuda a ahorrar
qué? distintos aspectos de | tiempo.

las destrezas.
Elaboracion propia

Los entrevistados prefieren en su mayoria la modalidad presencial; sostienen que los
directivos o la institucion educativa deberia pagar un porcentaje por los cursos o talleres

en TIC, y, ellos otra parte, pero siempre considerando la situacién econémica.

Una de las entrevistas corresponde a la docente de la asignatura de Computacion que
completa su carga horaria impartiendo la asignatura de Educacion Cultura y Artistica
(Arte), que se imparte en casi todos los afios educativos; en el caso de ella el uso de las
TIC es permanente por la propia especificidad de su trabajo. Las TIC mas utilizadas por
los dos docentes restantes son el Power Point, los foros -dentro de la plataforma digital
de la institucion- y los videos a los cuales acceden directamente en YouTube o por medio

de los links que se encuentran en los textos de cada asignatura.

Hay coincidencia entre los entrevistados cuando se refieren a que gracias al uso de TIC
pueden invertir menos tiempo en la explicacion de contenidos a desarrollar en aula.
Coinciden ademas en que los estudiantes se motivan y prestan mayor atencion en el
desarrollo de las clases, hecho que repercute positivamente en el trabajo docente. Vale la
pena destacar que solo un docente menciona que el uso de las TIC le sirve para trabajar

de mejor forma las destrezas que el curriculo exige.
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4.2.2. LASTIC Y LA PLANIFICACION MICROCURRICULAR

42.2.1. FRECUENCIA PLANIFICACION MICROCURRICULAR Y

RETROALIMENTACION

DE LA

Elemento sustancial para desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje es la
planificacion. EI Ministerio de Educacion del Ecuador determina que todos los docentes
deben contar con una planificacién meso: la Planificacion Curricular Anual y con una
planificacion micro: la Planificacion de Unidad Didactica, que generalmente tiene una
duracién de seis semanas. En algunas instituciones educativas se pide a los docentes,
ademas, una planificacién semanal. La siguiente tabla nos informa sobre la planificacién

microcurricular en Julio Enrique Vaca.

Tabla 33: Planificacion y retroalimentacion

C S Pregunta Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista 3
¢Con qué | Como tiene | Cada jueves se | Los dias jueves

C ;‘ frecuencia se | varios  cursos | envia la | de cada semana
< ?8 entrega la | hace una | planificacién se entrega la
3 _S c | planificacién programacion de la siguiente | planificacion

. g “é :§ microcurricular? mensual semana. para la siguiente

=8 g £ semana

O .8| ® £ | ¢Recibe algin tipo | La vicerrectora | La vicerrectora | Lavicerrectoray

- E LT |de revisa la | realiza laja wveces, no

§ :8 _g % retroalimentacion planificacion vy | revision y a | muchas, da
§| & = |de laplanificacion? | en  ocasiones | veces da | alguna
."'é § ¢(Quién  da  la | hace alguna observacién o
f_g_ s retroalimentacién? | observaciones. observacion o | sugerencia

sugerencia

Elaboracion propia

Salvo casos especiales como puede ser la docente de Computacion y la persona que
trabaja la asignatura de Educacion Fisica, todos los deméas docentes entregan su
planificacion el jueves de cada semana; planificacion que es revisada por la vicerrectora
quien ocasionalmente hace observaciones, sugerencias de cambio u ofrece algun otro tipo
de retroalimentacion. Este dato es importante porque al menos nos asegura que existe
una planificacion microcurricular para la semana y porque alguien la revisa; aunque

evidentemente no nos da luces sobre la calidad de dicha planificacion.
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4.2.2.2. PRESENCIA DE LAS TIC EN LA PLANIFICACION MICROCURRICULAR

El uso de las TIC no puede ser algo improvisado, de ahi la importancia que su uso se

visualice en la planificacion microcurricular, la siguiente tabla nos informa al respecto.

Tabla 34: Relacion de las TIC en la planificacion

C s Pregunta Entrevista Entrevista 2 Entrevista 3
1
¢Cémo se | En la parte de | En la seccion de recursos | En los
evidencia la | los recursos | dentro del formato de la | procesos
E i presencia de | tanto para la | planificacion se | metodologicos
cfa’ S las TIC en la | asignatura de | mencionan los aparatos
© g O S planificacion? | Computacion | que vamos a utilizar:
= § E 'g cuanto para la | proyecto, computador,
0Ll =g de Arte etcétera. En la seccion de
- El B¢ los procesos
n S|l 8 ..
« :g ;g o metoo_lologlcos se
T © menciona que se va a
5‘5 ¥ utilizar algun recurso TIC
< aungue no se especifica
e cudl es ese recurso.

Elaboracion propia

Las respuestas nos permiten evidenciar que los docentes de las entrevistas 2 y 3 tienen
claro que el uso de las TIC no es solo el empleo de los dispositivos tecnol6gicos sino el
recurso en cuanto software o aplicacion, por ello expresan que el uso de las TIC, aunque
de forma general, sin especificar cual recurso, lo ubican dentro de los procesos
metodoldgicos que forma parte del formato de planificacion. Al no mencionarse qué
recurso especifico TIC se va a emplear traiga como consecuencia que la vicerrectora no

pueda validad la calidad del mismo y su pertinencia al momento del uso.

4.2.2.3. PREPARACION DEL RECURSO TIC

Preguntados por el momento en que eligen el recurso TIC que van a utilizar en el aula,

los entrevistados respondieron de la siguiente manera:
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Tabla 35: Momento de eleccion del recurso TIC

C

(92]

Pregunta

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

LasTICyla
planificacion microcurricular

Preparacion del recurso TIC

¢Con qué
antelacion
prepara las
TIC parasu
uso?

En Computacion para los
estudiantes de afios inferiores
se sigue el texto de la
asignatura; para los de cursos
superiores se planifican los
programas que Se van a
trabajar al inicio del afio. En
la asignatura de Arte se
prepara con una antelacion de
dos a tres semanas porque va
en conjunto con los
materiales que se requiere
para la clase y esos materiales
hay que pedirlos con
anticipacion.

Normalmente a
la par que hago la
planificacién
semanal, pero a
veces sigo
investigando o se
me ocurre que
puedo hacerlo de
otra forma vy
entonces puede
ser con poca
anterioridad  al
momento de
usarlo.

Al momento
de realizar la
planificacién
semanal.

Elaboracion propia

Los entrevistados manifiestan que la planificacion del recurso TIC que van a utilizar en

algin momento de la clase es planificado con anterioridad, generalmente al momento de

realizar la planificacion semanal. Si el recurso TIC se lo planifica a la par que la

planificacion, ¢por qué no indicarlo entonces en dicha planificacion y simplemente

enunciar el uso pero sin especificar?

4.2.2.4. CRITERIO DE SELECCION DEL RECURSO TIC

La cantidad de recursos existentes en la web y la diversa calidad de los mismos implica

que los docentes seamos cuidadosos a la hora de elegir uno u otros. Los entrevistados al

ser preguntados por los criterios que emplean para elegir un recurso TIC respondieron de

acuerdo a lo que se registra en la siguiente tabla.

141



Tabla 36: Seleccidn del recurso TIC

C S | Pregunta | Entrevistal Entrevista 2 Entrevista 3
° ¢Con qué | En la asignatura | Generalmente el | Dependiendo de la
&£ | criterio de Arte | recurso debe | edad de los chicos, de
E § selecciona | dependiendo del | ajustarse al menos en | que yo como
é’ % las TIC que | curso, de la edad | un 80% a la destreza | profesora lo entienda
© s 'g va a|y que ellos se | en su totalidad o a la | y de que los chicos lo
= § ;g . uti!izar? sientan a gusto. | parte de la destr_eza vaya.n a entender,
= 8 5 ¢ Tiene que quiero | considerando todo lo
[ E @ | alguna desarrollar. A veces | anterior segun el
§ 2| 5 evidencia puedo revisar mas de | contenido del texto,
| & |de los un recurso. Todo | también el que tenga
EE é criterios depende del tiempo. | mejor sonoridad e
S| 'S | que utiliza? imagenes mas
2 © atractivas

Elaboracion propia

Las entrevistas 1 y 3 evidencian la presencia de criterios importantes pero en todo caso
externos al hecho pedagdgico en si mismo. La persona de la entrevista 2 si menciona un
criterio pedagogico: que se ajuste a la destreza en un porcentaje, pero no dice nada de en
qué consiste 0 cOmo se evidencia ese ajuste. Se evidencia en las tres entrevistas la
ausencia de criterios objetivos y pedagogicos al momento de elegir qué recurso TIC voy
a utilizar. Al ser preguntados por algun tipo de evidencia que respalde la eleccion de
aquellos criterios externos, ninguna de las personas entrevistadas dijo tener. Expresaron
que esos criterios no los tienen por escrito sino que los tiene claramente memorizados.

Este hecho podria ocasionar que el criterio termine siendo mas subjetivo que objetivo.

4.2.2.5. ACTIVIDADES A PARTIR DEL USODE LAS TIC

El uso de las TIC por si mismo no garantiza mayor cosa en el hecho pedagdgico
propiamente tal. Es importante realizar alguna accion o actividad en torno al recurso, sea

esta actividad antes, durante o después de haber utilizado la TIC.

Los docentes entrevistados cuando se les pregunto si realizaban algun tipo de actividad o

accion a propdsito del uso del recurso respondiente de la siguiente manera.
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Tabla 37: Actividades en torno a las TIC

C A Pregunta | Entrevistal Entrevista 2 Entrevista 3
;Realiza En la | Cuando se | Al iniciar un tema se
alguna asignatura de | observan  videos | plantean  preguntas
actividad con | Arte, generalmente  la | para recuperar los
los dependiendo actividad se la | conocimientos
estudiantes, | del video se les | realiza durante la | previos de  los

= % O | antes, puede proyeccion. . estudiantes. El uso de
§ 8 I; durante 0 | preguntar algo | Detengo el videoy | la TIC que
S| >2 después del | antes 0, | hago una o dos | generalmente es un
< 3 § § uso de las | generalmente, | preguntas que han | video se lo hace
> g L = | TIC? (Tiene | se les pregunta | sido  preparadas | durante el proceso de

IL:)E 5 g alguna después para | previamente. construcciéon de los

o S 'g ?g evidencia de | que a partir del aprendizajes. Luego

- 'g 2 % ello? uso de los de proyectar el video

= '% ; materiales se plantean preguntas
cla 8 responsan 0 0 actividades que
a reflexionen guardan consonancia
sobre la con las preguntas que
pregunta. se plantearon en la
introduccion del

tema.

Elaboracion propia

Los tres entrevistados expresan que si se hacen actividades aunque no coinciden en el
mismo momento del proceso de trabajo de aula. Lo llamativo es que ninguno lo puede

evidenciar porque no lo tienen por escrito.

El poner por escrito lo que vamos a hacer en torno a la TIC que utilizamos garantiza que
estamos relacionando el uso con algo mas importante que es el sentido de lo que estamos
desarrollando como destreza, dicho en otros términos garantiza que las actividades o

acciones estén orientadas al objetivo de aprendizaje que nos hemos propuesto.

4.2.2.6. EVALUACION DEL RECURSO TIC

El poder dar razon de si el recurso ayudé o no implica que lo evaluemos, tanto por si
mismo cuanto en relacién al resto del proceso de aprendizaje. La siguiente tabla recoge
las respuestas de los entrevistados cuando se les pregunté si evaltan el recurso TIC que

han utilizado.
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Tabla 38: Evaluar el recurso TIC

C S Pregunta | Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3
o ¢Realiza No respondi6 | No en si|Si se la realiza: ha
@ | alguna directa mismo,  sino | sido Gtil si les ayudo6 a
o - c:u S m§ reflexion o | indirectamente como parte de | los estudiantes a
;;g g :gﬁc_: evaluacion la evaluacion | comprender me;oroa
O 8§t §'§59 sobre el del . tema desarr_oll_ar mejor un
|; = § E%'gk recurso TIC trabajado en la | conocimiento. Sobre:
3%.5 c_%cGE que ha clase. el recurso en si
gl c utilizado? mismo se evalla la
8 claridad.

Elaboracion propia

De los dos entrevistados que respondieron a la pregunta ninguno afirma que se evalla al
recurso en si mismo, sino como parte de todo el proceso que se ha trabajado en el aula.
Si bien es logico que se evalle el recurso dentro del proceso desarrollado, puede ser
peligroso que si el proceso no resulto satisfactorio se vea en la TIC al elemento que no
contribuyo al éxito; y ello por la siguiente razon: pueden existir otras causas ajenas al
recurso que no contribuyeron, por ejemplo las actividades disefiadas no se orientaron al
objetivo que esperabamos lograr o existieron hechos externo al proceso que no ayudaron:
excesivo calor en el ambiente, los estudiantes estaban cansados porque inmediatamente

antes tuvieron la hora de Educacion Fisica, etcétera.

También es importante que se evalle, teniendo en el horizonte al objetivo de aprendizaje,
la calidad del recurso en si mismo tanto en su aspecto de forma: claridad de audio, calidad
de imagen, si la interface es amigable o no, etcétera; pero también en lo de fondo: si el
recurso se alinea 0 no a la propuesta pedagoégica que se maneja; si los contenidos que se
comunican estan o no actualizados, qué tipo de habilidad de pensamiento podria estar o

no generando el que se utilice dicho recurso, etcétera.

4.2.2.7. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DE LA SECCION: LAS TIC
Y LA PLANIFICACION MICROCURRICULAR

Considerando las respuestas dadas por los entrevistados a esta seccion, podemos
establecer que ninguno ha evidenciado elementos y criterios pedagogicos objetivos al
momento de elegir qué TIC utilizar, a la hora de definir qué actividades podemos
proponer que realicen los estudiantes en torno a la TIC utilizada, y al momento de evaluar

el recurso, especialmente en si mismo, ademas de expresar que no tienen evidencias
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especificas sino que todo reside en su memoria y experiencia. Proceder de esta forma
puede ser eficaz en algunas ocasiones, particularmente si el recurso que se emplea es el
video, pero no puede garantizarse medianamente el éxito si el tipo de recurso que se utiliza

es otro.

4.2.3. OBJETIVOS DEL USODE LASTIC

Esta seccidn de la entrevista pretendia recoger informacion acerca de los objetivos que
tenian los docentes al momento de utilizar un recurso TIC y si esos objetivos tenian alguna
relacién con el desarrollo de las destrezas que el curriculo establece, o con algun tipo de

aprendizaje que gquerian que sus estudiantes logren.

También se pretendia conocer el potencial nivel de participacion de los estudiantes en ese
uso, es decir, si los estudiantes podian de alguna forma acceder o interactuar en el uso en

aula del recurso que usaba el docente.

Finalmente esta seccidn de la entrevista preguntaba por si el docente podia evaluar de
alguna manera el posible impacto en el aprendizaje de sus estudiantes producido por el
uso de las TIC. Dicho de otra forma y partiendo de la premisa que se ha logrado un

aprendizaje, ¢se hubiera logrado el aprendizaje si no se hubiese utilizado un recurso TIC?

4.2.3.1. PARA QUE USA EL DOCENTE LAS TIC Y SI SE CUMPLIO EL OBJETIVO DE ESE USO

Se preguntd directamente en la entrevista para qué utiliza las TIC en el aula e
inmediatamente se le hizo otra pregunta acerca de como sabe si se cumpli6 el objetivo
que quiso alcanzar al usar las TIC. La siguiente tabla recoge las respuestas dadas por los

entrevistados.
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Tabla 39: Objetivo de uso de las TIC y cumplimiento del objetivo

C| S Pregunta Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

¢Para qué utiliza
las TIC?

Para que puedan
visualmente
comprender mejor
ciertas cosas de la
asignatura de Arte
y de
Computacion.

Para qué utilizalas TIC

Para introducir un
tema o parte de una
destreza 'y para
consolidar un
aprendizaje 0
destreza.

Para variar la
metodologia de
trabajo; hay que
utilizar recursos
actuales y no los de
siempre. Con ello se
logra que los chicos
obtengan su
conocimiento de
forma activa y no de
forma aburrida. Los
chicos se motivan
mas con la
tecnologia.

¢Coémo sabe que
se cumplié el
objetivo que
quiso alcanzar
con las TIC?

En la asignatura
de Arte cuando
concatenan lo
observado con las
actividades de uso
de los materiales.
En la asignatura
de Computacion
cuando los
programas  que
han aprendido los
usan para otras
asignaturas o para
su vida personal.

Objetivo del uso de las TIC

Cumplimiento del objetivo del uso de las
TIC

Si las exposiciones
que realizan las han
hecho
correctamente y
ademas cuando se
les pregunta por el
contenido  pueden
responder
adecuadamente, la
TIC me ha ayuda al
objetivo que
buscaba. Lo mismo
Si utilizo un
simulador para
consolidar una
destreza.

Por el interés de los
estudiantes en el
contenido que se le va
a impartir. A veces no
se cumple el objetivo
porque los chicos
vienen sin ganas de
trabajar o porque
estdn cansado al
momento de la clase.

Elaboracion propia

Dos personas entrevistadas indican que utilizan las TIC dentro de lo que seria una

metodologia de trabajar los contenidos, pues es evidente que las TIC llegan mas a los

estudiantes que solo una exposicion o clase magistral. Este uso en la metodologia tiene

su implicacién pedagdgica porque podria mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Pero el cambiar las formas, es decir, cambiar de metodologia, no necesariamente mejora

las posibilidades de lograr el desarrollo de las destrezas y de generar aprendizajes

significativos si no va el uso del recurso TIC enmarcado en un objetivo de aprendizaje

claramente previsto por el docente y conocido de antemano por los estudiantes.
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La respuesta de la segunda entrevista menciona explicitamente que lo hace pensando en
el desarrollo de una parte de una destreza o para consolidar la misma; este hecho refleja
un mejor nivel de uso pedagdgico del recurso TIC porque no se queda en un cambio de
metodologia para hacer de la hora de clase un espacio mas dinamico, sino que se refiere

a un objetivo pedagdgico.

En relacion al cumplimiento del objetivo los entrevistados expresan que se da el
cumplimiento en la medida que ha servido como parte de todo un proceso. Dicho con
otras palabras, el recurso cumplié su papel si se logrado culminar con éxito la meta

propuesta.

Si bien parece evidente que esta es una forma correcta de evaluar el uso de la TIC no deja
de ser valedero lo que se expresé anteriormente acerca de la evaluacién del recurso en si
mismo; por otra parte y siguiendo la respuesta de la entrevista 1, ¢qué ocurriria si los
estudiantes no logran concatenar lo observado en el video con el uso posterior de los
materiales? ¢Seréa que el recurso no funcioné y por ello no pudieron concatenar? ;No es

posible también que la causa sea otra, por ejemplo la complejidad de los materiales?

En todo caso, lo que se evidencia claramente es que en esta respuesta hay un mayor
manejo de un criterio pedagogico para evidenciar si la TIC cumplio su objetivo, tal cual
lo podemos evidenciar en la segunda parte de la respuesta de la entrevista 1 y en la
totalidad de la respuesta de la entrevista 2.

4.2.3.2. ELUSO DE LAS TIC Y SU RELACION CON LAS DESTREZAS

Esta seccion de la entrevista tenia por objetivo evidenciar si los docentes relacionaban el
uso de las TIC con las destrezas del curriculo, de tal forma que las TIC puedan verse
como un recurso dinamizador para el logro del desarrollo de las destrezas; o, dicho en
otros términos, que el recurso TIC sea visto como parte del proceso para alcanzar la

destreza. Las respuestas dadas se presentan en la siguiente tabla.
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Tabla 40: Las TIC y su relacion con las destrezas imprescindibles

C S Pregunta Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
¢Utiliza las TIC | Si, porque se | Por el mismo criterio | Para cada destreza
para facilitar que | sigue el | de seleccion del | hay un contenido

wn . , - 7 -

O s el estudiante logre | curriculo al usar | recurso que mencioné | a trabajar y en

= 2 alguna  destreza | el libro de texto | antes. Las | cada contenido se

2 ﬁ «, | basica y también en | exposiciones utiliza el video.

P g % imprescindible? Arte generalmente las

'g E o ¢Coémo lo utilizo para introducir

3 | © Q| evidencia? el tema y o la

% g “5’_ destreza; y las veces

Q| >E que  utilizo  un

= Q simulador es para el

g‘ : momento de

© .
— consolidar la
destreza.

Elaboracion propia

La persona de la entrevista 2 es quien con mayor claridad evidencia la relacion entre las
TIC vy el logro de las destrezas. La persona de la entrevista 3 encuentra una relacion
indirecta puesto que entre las TIC y las destrezas sitlan a los contenidos; quedandonos la
duda de si esta persona todavia piensa que el curriculo se centra en contenidos cuando a

partir del 2010 el curriculo se enfoca en las destrezas.

La persona de la entrevista 1 es quien menos claro tiene la relacién, puesto que en la
respuesta expresa de forma general que si pero ofreciendo una razén poco concreta puesto
gue menciona que se cumple el curriculo porque se usa el texto; pareceria que esta
pensando que por el hecho de trabajar a partir de un texto se consigue de forma automatica

los objetivos del curriculo que se concretan en el desarrollo de las destrezas.

4.2.3.3. ELUSO DE LAS TIC Y SU RELACION CON EL APRENDIZAJE

El objetivo de esta pregunta era el de averiguar si al hablar de aprendizaje los docentes
podrian estar pensando en aprendizaje significativo. Ninguno de los docentes evidencid
al responder esta pregunta, ni en las que surgieron a raiz de la respuesta dada, que estaba
pensando en aprendizaje significativo. Solo cuando el entrevistador menciond el tema
ellos hablaron de aprendizaje significativo; por esta razon, porque de alguna manera se
indujo la respuesta no se ha considerado la misma en ninguno de los entrevistados. Las

respuestas dadas a la pregunta se recogen en la siguiente tabla.

148



Tabla 40:

Las TIC y el tipo de aprendizaje

C S Pregunta Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3
Al utilizar las TIC | Deben aprender Iq Silas TIC me | Le ayuda a que el
@) para que los aprendizajes que | ayudan a lograr | aprendizaje sea mas
E @ estudiantes logren | dice el curriculo. | el desarrolloy | activoy lo entienda y
ko] o algun tipo de consolidacion | asimile mejor.
S = '% aprendizaje ;Qué de alguna
2 E = | tipo de destreza esta
; O E’ aprendizaje generandose el
_8 ~ | pretende que sus aprendizaje
E § estudiantes que se estaba
%’. logren? Deme un buscando.
@) ejemplo

Elaboracion propia

Cuando los docentes hablaron de aprendizaje no lo caracterizaron; simplemente lo
evidenciaron como un aprendizaje general, esto se lo evidencia con claridad en las
respuestas de la entrevista 1 y 2. La persona de la entrevista 3 repite de alguna manera lo
que ya menciond al ser preguntada para qué utiliza las TIC.

Cuando el entrevistador menciond el tema del aprendizaje significativo los entrevistados
respondieron que las TIC si pueden ayudar al logro de dicho aprendizaje. Al ser
preguntados por lo que entendia como aprendizaje significativo expresaron que es aquel
que no se olvida aunque no se lo use o aquel que podemos utilizarlo en situaciones nuevas

porque nos permite relacionar situaciones.

4.2.3.4. Uso DE LAS TIC POR LOS ESTUDIANTES Y EVALUACION COMO HERRAMIENTA
DE APRENDIZAJE

Se formularon dos preguntas con el objetivo de recoger informacion acerca de si los
estudiantes podian utilizar o interactuar con el recurso TIC elegido por el docente y no
sean meros receptores de su uso; la otra pregunta buscaba informacion sobre si los

docentes evaluaban el aprendizaje logrado a través del uso de las TIC.

En estas dos preguntas coinciden los tres entrevistados al expresar que los estudiantes no
usan ni interactuan con el recurso TIC elegido y tampoco evaluan el aprendizaje logrado
através de TIC. El docente de la entrevista 2 indica que cuando usa el simulador para sus
clases algunos estudiantes, de uno en uno, interactian un momento en el simulador pero
que es muy dificil que todos puedan hacerlo simultdneamente desde dispositivos digitales

individuales.
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4.2.3.5 ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DE LA SECCION: EL
OBJETIVO DEL USO DE LAS TIC

Esta seccion de la entrevista nos permite evidenciar en una mirada de conjunto que no
existe claridad en el uso de las TIC para el logro de los objetivos de aprendizaje ni la
relacion estrecha que puede existir — de usarse adecuadamente las TIC — entre las TIC

con las destrezas imprescindibles y las TIC con los aprendizajes. En este sentido se

mantiene la tendencia de la encuesta evidenciada en el grafico 23.

Tampoco existe una relacion directa o al menos indirecta entre destrezas y aprendizaje
significativo, relacion posible porque las destrezas si son desarrolladas adecuadamente
generan habilidades de pensamiento que les permiten a los estudiantes analizar, resolver

y utilizar el conocimiento adquirido en otras situaciones, ambientes y contextos.

Se evidencia que hay un uso conveniente cuando evaltan las TIC como parte del proceso
para lograr algo, podriamos suponer que ese algo es el objetivo de aprendizaje: la
destreza; pero no esta evidenciada esa relacion de forma clara.

4.2.4. EL UsO DE LAS TIC DESDE LA VISION DE LOS ESTUDIANTES

Esta seccidn de la entrevista tenia por objetivo el recoger informacién sobre la percepcion
que tienen los estudiantes acerca del uso de las TIC no solo como un hecho concreto en

el aula, sino como parte importante del proceso de ensefianza aprendizaje.

4.2.4.1. PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL USO DE TIC EN EL AULA

El objetivo de la pregunta era evidenciar lo que piensan los estudiantes —desde la dptica

del docente- de que se usen en el aula TIC. La tabla siguiente presenta dicha percepcion.

Tabla 41: La percepcion de los estudiantes sobre el uso de TIC

C S Pregunta Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3
¢Sus Si, porque uso | Si, en la actitud | Les gusta que use
- 8 estudiantes tecnologia que presentan, | TIC porque se varia
8 o | 8 °C’ estan igual que ellos. | estan mas | la forma en que ellos
[<5] .
- = g 8 contentos, motivados aprenden
S | D= i
85| ckF = satisfechos, porque se US?.
@ b%) :8 c © | que usted algo que estd
oo | gL utilice  TIC? mas cerca de su
D = , .
> = % g ¢Como lo realidad y de lo
w o evidencia? que ellos utilizan

Elaboracion propia
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Los tres entrevistados responden que los estudiantes se muestran satisfechos, satisfaccion
que se debe a que se utilice algo que para ellos es lo comun y corriente porque forma parte
de su cotidianidad; ademés que se siente mas motivados porque se varia la forma en que

aprenden.

Lo importante de esta unanimidad en la respuesta, no esta tanto en que a los estudiantes
les satisfaga que se utilicen TIC en el aula, sino que lo importante es que los docentes
evidencien que el uso TIC es indispensable porque forma parte de la realidad de los

estudiantes; no olvidemos que ellos son nativos digitales.

4.2.4.2. PARA QUE CREEN LOS ESTUDIANTES QUE LES SIRVE EL USODE TIC

El objetivo de la pregunta era recoger informacién que permita establecer si nos
estudiantes caen en cuenta que el uso de las TIC no es solo para hacer més entretenida la
clase, sino que es parte integral del proceso de ensefianza aprendizaje y, que por tanto, su

uso contribuye a su propio proceso de aprendizaje.

La persona de la entrevista 1 no respondié ni directa ni indirectamente sobre este
interrogante. La entrevista 2 nos indica que los estudiantes pequefios no podrian dar una
respuesta porque seria dificil que se hagan la pregunta; que es posible que los alumnos de
bachillerato si puedan plantearse una interrogante asi. La persona de la entrevista 3
expresa que los estudiantes consideran que con las TIC se aprende de forma activa pero
que no relacionarian uso de TIC con aprendizaje; aunque no indica las razones para su

afirmacion.

De la misma manera que es necesario que los estudiantes conozcan con anticipacion lo
que se espera de ellos en funcion de los objetivos de aprendizaje, también es importante
que conozcan que el uso adecuado, uso pedagogico de las TIC, puede contribuir
sustancialmente en su proceso de aprendizaje y que por tanto, usar las TIC no es solo para

hacer las clases mas entretenidas.

4.2.4.3. VALORACION DE LAS TIC POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES

El objetivo de la pregunta es indagar por la posibilidad que pueden tener los estudiantes
para evaluar el uso del recurso TIC que hacen los docentes. No solo es importante la

valoracion que el docente pueda hacer del recurso que ha elegido y usado, sino también,
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que los estudiante lo valoren porque esta valoracion es un indicio del involucramiento

que tienen en su propio proceso de aprendizaje.

La persona de la entrevista 1 no respondio ni directa ni indirectamente a la pregunta
formulada. La persona de la entrevista 3 expresa que los estudiantes no tienen posibilidad
de evaluar porque no se les da la oportunidad. La entrevista 2 indica que los estudiantes
de los cursos inferiores no lo hacen pero que es posible que los estudiantes de bachillerato

lo hagan bien a nivel personal o entre pares, pero que esa evaluacion no llega al docente.

Esta realidad es significativa porque al no haber retroalimentacion por parte de los
estudiantes acerca del recurso TIC utilizado por el docente, éste solo tiene la suya propia
—cuando la realiza-, siendo de alguna manera una evaluacion parcial que no garantiza

necesariamente objetividad.

4.2.4.4. PROPUESTA DE USO DE RECURSOS TIC POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES

El que los estudiantes puedan proponer que se utilice algun recurso especifico o concreto
seria un indicio de que se estan involucrando activamente en su proceso de aprendizaje.
El objetivo de esta pregunta de la entrevista era evidenciar tal realidad. La siguiente
grafica recoge las respuestas.

Tabla 42: Propuestas de uso de recursos TIC por parte de los estudiantes

C S Pregunta Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3
(Ha Un programa | No me han | No me han

@ incorporado para hacer | sugerido recomendado ningln

8 €0 alguna TIC que | grafitis en linea otro recurso.

S -_g ~ sus estudiantes

OBl 2 le han hablado

— ) n 5

FS | 2o 0

0 .= 8

S S| = recomendado?
c

g | g S | Deme un

2 S 3 | ejemplo.

> <)

w o

Elaboracion propia

Las personas de las entrevistas 2 y 3 expresan que ninguin estudiante les ha sugerido el
uso de un recurso. La persona de la entrevista 1 indica que en una ocasion para la

asignatura de Arte un grupo de estudiante le sugirio que se use una aplicacion para realizar

152



grafitis virtuales y que ello contribuiria a la narracién de un texto que estaba siendo

desarrollado para ser expresado de forma visual.

Esta ausencia de propuestas por parte de los estudiantes es por o menos es llamativa. No
se ha inquirido por las causas o razones por las cuéles no lo hacen, pero por el contexto
en que los entrevistados expresaron sus respuesta se podria inferir que ellos como
docentes no tienen como practica de aula el motivar para que los estudiantes puedan

compartir algun programa o aplicacion.
4.2.4.5. EL ACCESO DE LOS ESTUDIANTES AL USO DE TIC EN SUS CASAS

El objetivo de la pregunta era evidenciar si los estudiantes de Julio Enrique Vaca tenian
acceso al uso de TIC en sus propias casas; la pregunta no necesariamente tiene una
respuesta obvia, porque la realidad del Ecuador indica que todavia no existe el 100% de
conectividad y de presencia de dispositivos tecnologicos en la totalidad de los hogares

ecuatoriano, tal cual quedo en evidencia en la introduccién.

Las respuestas de los tres entrevistados muestran, que en lineas generales, todos sus
alumnos si tienen acceso a dispositivos tecnoldgicos y a conectividad en sus domicilios.
En una de las respuestas se evidencia que en alguna ocasion muy puntual alguno de sus
estudiantes no pudo realizar la actividad o consulta enviada a casa porque en ese dia no

hubo conectividad.

Garantizado el acceso a recursos TIC desde sus casas, los estudiantes pueden fortalecer y
desarrollar con mayor profundidad su proceso de aprendizaje y potenciarse de esta forma

asi mismo.

4.2.5. HECHO IMPORTANTE AL UTILIZAR UN RECURSO TIC CON LOS
ESTUDIANTES

La entrevista a manera de conclusion buscaba recoger alguna anécdota o hecho que el
entrevistado considerara relevante en relacion al uso de las TIC con los estudiantes. Las

respuestas se evidencian en la siguiente tabla.
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Tabla 43: Hecho o anécdota importante al utilizar algun recurso TIC

Categoria Subcategoria

Conclusién Hecho o anécdota importante al utilizar TIC con los estudiantes

Indicacién | Le invito a que me comparta alguna situacion, hecho, caso, anécdota que ha
tenido al hacer uso de las TIC con sus estudiantes, o si se quiere, algo que ha
sido relevante para usted.

Entrevista 1 | El hecho de utilizar TIC me ha hecho cercana a ellos y entender asi su forma
de comportarse y su forma de pensar.

Entrevista 2 | Con los estudiantes de 7mo afio se tuvo una actividad en linea que consistia
en responder preguntas y si se respondia correctamente inmediatamente salia
otra, les gusté mucho porgue el disefio de la plataforma y las preguntas eran
muy divertidas.

Entrevista 3 | Cuando era maestra de las cuatro areas en tercero de basica aprendieron las
tablas de multiplicar a través de un juego

Elaboracion propia

Las respuestas expresadas por los entrevistados coinciden en que ninguna de ellas se
relaciona directamente con el impacto en el proceso de aprendizaje que realiza el
estudiante, incluido el caso de la respuesta de la entrevista 3 porque no refirié la persona
entrevista en qué consistid el juego ni explico la forma en que el juego contribuyé al

aprendizaje.

Si bien el hecho o anécdota no refiere mayor informacion sobre el tema de la investigacion
gue nos ocupa, es importante en la labor docente la presencia de estos momentos de

“impacto” porque pueden mostrar un camino a recorrer en el uso de las TIC.

4.2.5.1. ANALISIS DE LA INFORMACION GENERADA A PARTIR DE LA SECCION: LAS TIC
DESDE LA VISION DE LOS ESTUDIANTES

La informacion recogida en esta seccion de la entrevista nos permite inferir que en lineas
generales existe poca participacion de los estudiantes en el uso de las TIC que hacen los
docentes, situacion que se concreta en que no tienen claro por qué se usa las TIC, en que
no pueden evaluar el recurso docente y tampoco son motivados a proponer alternativas

de uso de programas o aplicaciones que ellos si conocen y que los docentes ignoran.

Esta poca participacion contrasta con la realidad diaria que los estudiantes tienen en sus

casas en donde puede acceder sin dificultad alguna a la tecnologia y a las TIC.
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4.2.6. ANALISIS DEL CONJUNTO DE CATEGORIAS DE LA ENTREVISTA
INDIVIDUAL

La informacidon obtenida por medio de las entrevistas individuales confirma aspectos que
se evidenciaron en el analisis de la informacion del cuestionario de encuesta, por ejemplo
la necesidad de capacitacion en el uso pedagdgico de las TIC, la reiteracion de uso de

recursos como el Power Point y el video.

Se evidencia con claridad, al menos en dos de los tres entrevistados, la ausencia de
comprension entre uso de las TIC, las destrezas, el tipo de habilidades cognitivas de nivel
superior que hay que trabajar para alcanzar las destrezas y el tipo de aprendizaje que de
ello se deriva para poder emplear los conocimientos en distintas situaciones de la vida

cotidiana.

Se deja de lado o si se la considera no existirian evidencias acerca de la siguiente realidad.
La totalidad de los estudiantes del sistema educativo perteneceria a la llamada
“Generacion Z” segun la division generacional que se maneja en nuestros dias. Una de
las particularidades de este grupo es que son “multi pantalla”, es decir, que pueden estar
conectados a varias tecnologias simultaneamente. Esta realidad difiere muchisimo con lo
que encuentran y sucede al interior del aula. Los docentes debemos aprovechar esta
capacidad de los estudiantes para poder utilizarla en beneficio del proceso de ensefianza

aprendizaje.

Que nuestros estudiantes sepan con claridad el por qué hemos elegido una TIC y no otra,
qué esperamos lograr con el uso de dicho recurso para su proceso de aprendizaje, el
permitir que valoren los recursos que empleamos y el motivarles para que ellos proponga
el uso de otros recursos con tal de lograr el objetivo de aprendizaje pareceria ser el Gnico
camino para garantizar su involucramiento y, por tanto, su real participacion y

compromiso con lo que ocurre al interior del aula.

Emplear exclusivamente las TIC como una forma novedosa o distinta de desarrollar un
contenido seria un empobrecimiento del potencial del recurso en cuanto tal, pero sobre
todo una disminucion drastica de las posibilidades de alcanzar los objetivos de
aprendizaje, de desarrollar las destrezas basicas imprescindibles y las habilidades de

pensamiento de nivel superior.
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4.3. ENTREVISTA GRUPAL SEMIESTRUCTURADA

Se presenta a continuacion los resultados que arroja la entrevista semiestructurada
realizada de forma grupal a cinco docentes, tres de los cuales participaron en la entrevista
personal. Se analizan los resultados de cada una de las categorias y al final se hace un
analisis del conjunto de todas ellas. En el analisis de la informacion de la entrevista grupal
no se analiza cada una de las subcategorias que fueron disefiadas y redactadas para este
momento. Se presentd el tema —la categoria- de forma concreta, mencionando las
subcategorias que la conformaban y que en virtud de ello fueran expresando sus aportes
y reflexiones, sin que sea necesario seguir un determinado orden, de tal manera que cada

cual podia expresarse de forma si se quiere espontanea cada vez que creyera necesario.

Cada intervencion fue recogida mediante notas escritas en el procesador de textos y en un
momento posterior a la entrevista, las respuestas y aportes fueron agrupados y ordenados
por temas, de tal manera que haya una secuencia légica en la presentacion de la

informacion.

Algunas respuestas y aportes dados por los entrevistados y que no tenian incidencia
directa en la categoria y subcategoria que en ese momento se estaban abordando no han
sido tomadas en cuenta ni para el andlisis de la informacion ni para la presentacion de la

misma.

4.3.1. Uso DEL VIDEO COMO LA TIC MAS UTILIZADA

El cuestionario de encuesta y la entrevista individual evidencian que el uso del video es
el recurso TIC mas utilizado; en la entrevista grupal se preguntd a los participantes las

razones de este uso. La siguiente tabla recoge las respuestas dadas.

Tabla 44: Razones para utilizar el video

Uso del video como TIC mas utilizada
Facilidad de | > En Fisica me permiten recrear y visualizar fendmenos que de otra

busqueda manera no seria posible. He usado videos para formular proyectos.
Tipos de » En Ciencias Sociales y Ciencia Naturales se utilizan los videos para
videos vislumbrar y visualizar lo que pasa en la vida.

» En Sociales ayudan a “viajar”, permiten conocer otras culturas
propias del Ecuador y de otros paises.

» Facilita una mejor visualizacion de temas.

» Los estudiantes son mas visuales. Es mas facil para los estudiantes
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» El ser humano atiende més a lo visual y a lo auditivo. Los
estudiantes captan mejor la atencion viendo y escuchando.

» Es la mejor manera para conectarlos a la realidad que les rodea.

» Hay una experiencia en que los estudiantes elaboraron un video.
Debian los chicos elaborar un video para explicar la clase y a partir
de ahi se retroalimentd.

Se les preguntd si esos beneficios solo se los encuentra en el video, si
han intentado utilizar otros recursos, por ejemplo los simuladores.
Respuestas:
» Si hay otros instrumentos, pero el video recrea mejor. El video tiene
movimiento y prestan mas atencion.
» Se puede encontrar simuladores, pero no se los dispone en fisico. El
video ayuda a vislumbrar lo que pasa en el simulador.
» Hay algunos simuladores pero que podrian ser basicos.
» Conoce de simuladores para Ciencias Naturales y Biologia.
» No han hecho bdsqueda de simuladores en el internet.
Elaboracion propia

Algunas respuestas dadas justifican el uso del video a partir de la siguiente premisa: los
estudiantes de hoy en dia son mas visuales y captan mejor las cosas por medio de
imagenes. Y a travées del video se pueden hacer presentes contenidos que de otra forma
no fuera posible hacerlo y permite, ademas, el conocer otras realidades sin estar
fisicamente en ellas. Y otra razon que justifica el uso del video es que los estudiantes
estan inmersos por medio de las tecnologias, especialmente de los teléfonos inteligentes,
en un mundo muy visual. El sentido comdn y la experiencia cotidiana avalan las razones

dadas por los entrevistados.

Se indagd entonces por medio de una pregunta, si es posible encontrar esas ventajas que
ofrece el video en otro tipo de recursos que también combinan imagen, sonido y
movimiento, como son los simuladores. En lineas generales las respuestas dadas a esta
pregunta van en la linea de que no han tenido mayor interes en buscar en la web este tipo

de recurso.

Podemos también inferir que posiblemente hay una mayor predisposicién al uso del video
en el aula, porgque en las situaciones cotidianas los utilizamos; por medio de las redes
sociales de las que formamos parte recibimos cada dia varios videos, enviamos o
reenviamos videos, y por tanto este influjo impacta mucho en la labor docente al momento

de buscar y utilizar algin tipo de recurso TIC.
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4.3.2. LA ELABORACION DE RECURSOS PROPIOS Y EL FACTOR TIEMPO

Esta parte de la entrevista grupal tenia por objetivo recoger informacion acerca de la
posibilidad de que los maestros elaboren sus propios recursos TIC considerando dos
variables: si se sienten capacitados para hacerlo y si disponen de tiempo para esta

elaboracion.

Sostenemos que es importante que el maestro busque la forma de poder elaborar sus
propios recursos por las siguientes razones, entre otras: €l conoce cuales son las
caracteristicas de sus estudiantes, conoce cudl es el curriculo que se esta trabajando y las
destrezas que hay que desarrollar, sabe cual es el tiempo que dispone para su trabajo de

aula —promedio 45 minutos cada periodo de clase-, etcétera.
Las respuestas y aportes ofrecidos por los entrevistados se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 45: Capacitacion y el tiempo necesario para elaborar recursos propios

Tiempo para elaborar recursos propios
Capacitacion | > Una profesora elabor6 un recurso para que aprendan las tablas de

para multiplicar. Conté con la ayuda de un familiar que trabaja el
elaboracién de tema de programacion.
recursos » Le faltaria méas formacidn para recrear o generar el recurso.

Factor Tiempo | > El docente no tiene tiempo para elaborar sus propios recursos
por la carga de trabajo. El tiempo y la extension de los
contenidos, es decir de las destrezas, es grande.

» El disefiar un recurso lleva tiempo, y hay que también aprender
el como hacerlo.

» El tiempo que hay que dedicar para encontrar un recurso es
grande.

» Hay que dedicarle tiempo a la elaboracion de los recursos.

Elaboracion propia

Se evidencia en las respuestas dos realidades: la necesidad de capacitacion y la falta de
tiempo; la primera realidad confirma lo que los graficos 14 y 15 del cuestionario de la
fase |1 nos decian acerca de la percepcion de mayor capacitacion en algunos temas

concretos.

Ademas, también se confirma sobre el factor tiempo lo analizado en las gréficas 5, 6 y 7
de la fase I, que la carga administrativa y pedagdgica que tienen la mayoria de maestros

en la institucion educativa Julio Enrique Vaca repercute negativamente en la posibilidad
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de elaboracidon de recursos propios por la diversidad de asignaturas, afios de educacion en
los que laboran, distintos subniveles educativos en los que realizan su trabajo pedagdgico,
y la cantidad de destreza a desarrollar de cada asignatura, ademéas de todas las tareas

administrativas como planificaciones, informes, etcétera.

4.3.3. CRITERIOS DE SELECCION DE RECURSOS TIC

Esta parte de la entrevista buscaba recoger los criterios con los cuales los docentes eligen
un recurso TIC, generalmente el video, para su uso en el aula. Dada la cantidad de
recursos que se pueden encontrar en la web 1.0 y 2.0 el manejar unos criterios de eleccion
no solo que es importante sino necesario. A continuacion se evidenciar las expresiones y

respuestas de los docentes cuando se les preguntd por los criterios de seleccion.

Tabla 46: Rubricas de evaluacion de recursos TIC

Criterios de seleccion para elegir un recurso TIC
Elaboracion | > Acorde al contexto de los estudiantes.

de » Contextualizado a la realidad del pais.
instrumento | > El tiempo de duracién del recurso.
para valorar | > Criterio de tiempo —cuarenta y cinco minutos-. Esos cuarenta y cinco

un recurso tienen que servir para todo el proceso: anticipacion, construccion y
Instrumento consolidacion.

disefiado » Pertinente al contenido a trabajar.

por otros » Los criterios los da la planificacion y luego los que tiene el docente
Lista de en su razoén y memoria.

cotejo » La planificacion semanal es la que permite la identificacion de la

pertinencia o no del recurso seleccionado.

Anclar el recurso a la planificacidn, si parece Util lo planifico y uso.

La asignatura y la destreza a desarrollar.

Las caracteristicas técnicas del recurso: si es un video, tono de voz,

acento, vocalizacion, imagen, colores, claridad, nitidez.

» Que el estudiante pueda participar, pueda interactuar con el recurso

La motivacion que les puede proporcionar.

La lista de cotejo uno lo hace instintivamente de acuerdo al afio en

que se esta.

» A veces los propios chicos de un afio de educacion comentan del
video a otros de un afo inferior, y estos del afio inferior piden que
también a ellos se les pase ese video.

» Factores externos del aula: exceso de luz dificulta visualizacion de
los videos. Hay que tapar las ventanas, colocar cortinas.

Que certeza tiene que el recurso le va ayudar al objetivo: desarrollar

la destreza

VYV V V

\ 2%
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» La experiencia anterior que se haya tenido.

» Los criterios de seleccion son los que garantizan que el recurso tendra
éxito.

» Se usa el mismo recurso que resultd positivo con algunos grupos de
estudiantes con los nuevos grupos.

» Buscar recursos mas actualizados que los que ya usé anteriormente,
asi puedo innovar y generar cierta novedad a los estudiantes.

Elaboracion propia

Las respuestas y aportes que ofrecieron los docentes entrevistados nos permiten
agruparlas en torno a las siguientes categorias: calidad técnica del recurso, Pertinente al
contexto tanto de los estudiantes cuando de la realidad del pais, vinculacion con los
contenidos a trabajar y con las destrezas por medio de la planificacion y la “experticia”

que ha alcanzado cada docente.

Del conjunto de respuestas se puede precisar que en términos generales la calidad técnica
que debe tener el video es un criterio objetivo, aceptado por la l6gica y el sentido comdn

Yy, por consiguiente, no requiere mayor analisis.

Las demas respuestas nos presentan unos criterios generales y abstractos que nos indican
un “deber ser” pero que, no expresan indicadores objetivos que garanticen la calidad
pedagdgica, la pertinencia al contexto y su vinculacion con las planificaciones y el
desarrollo de las destrezas. Por ejemplo, la respuesta: “Los criterios los da la
planificacion y luego los que tiene el docente en su razon y memoria” son muy dificiles
de evidenciarlos con objetividad; cuando se expresa que los recursos TIC deben ser
pertinentes a los contenidos a trabajar, a qué nos estamos refiriendo en concreto, con el

término contenidos.

El Curriculo del 2016 ya nos indica que los contenidos son equivalentes a las destrezas;
lo que hasta antes del curriculo lo llamabamos contenidos son denominados hoy
contenidos conceptuales, por ejemplo: la ecuacion de segundo grado, la suma de
polinomios, las guerras de independencia, las tipologias textual, etcétera. Estos
contenidos conceptuales son el pretexto para desarrollar las destrezas y por tanto no son
el fin mismo del curriculo. Si no hay claridad en esta distincion es probable que el docente
esté todavia trabajando con una vision en la que lo importante no son las destrezas sino

el trabajar los contenidos conceptuales.
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Cuando se responde que “la planificacion semanal es la que permite la identificacion de
la pertinencia o no del recurso seleccionado” qué estamos queriendo expresar en concreto,
porque no es posible que el recurso se relacione o vincule a la totalidad de la planificacion.
El recurso puede vincularse a una o varias partes de la planificacion y lo fundamental es
que como docentes sepamos a cudl parte, sabiendo de antemano que no siempre sera la
misma, por ejemplo: un recurso puede estar vinculado al instrumento de evaluacion, pero

a ese mismo recurso podriamos vincularlo al indicador de evaluacién y asi por el estilo.

Podriamos concluir esta seccion afirmando que todavia los docentes entrevistados vy,
probablemente, los demas docentes de la institucion educativa investigada, no tienen un
instrumento objetivo, unas rabricas con sus respectivos indicadores que permitan con
objetividad valorar la calidad pedagdgica del recurso; hay un indicio positivo en quienes
afirman la vinculacion a la planificacion y a las destrezas, pero la calidad educativa no

puede hacerse realidad solamente con indicios.

4.3.4. LASTIC Y LOS TIPOS DE APRENDIZAJE

Este tema de la entrevista tenia por objetivo descubrir y evidenciar si los docentes
vinculan a las TIC con los distintos tipos de aprendizajes que pueden generarse en los
estudiantes; es decir, dar razon de como el uso de las TIC contribuye en la generacion de
los aprendizajes; y, ademas, si contribuyen al logro de aprendizajes significativos. Las
respuestas y aportes que dieron los entrevistados se recogen en la siguiente tabla.

Tabla 47: El aprendizaje significativo y el uso de las TIC

Aprendizaje significativo y el uso de las TIC
Tipos de aprendizaje | » Hay que consolidar la destreza para pasar a la siguiente.

» Fijarse en la destreza méas que en el contenido.

» La planificacién no es para transmitir informacion.

» Las planificaciones deben desembocar en un aprendizaje
significativo.

» La planificacién es una cosa, el aprendizaje significativo

es otra. La planificacion es una bitacora... el producto no
siempre serd un aprendizaje significativo.

» Hay una relacion entre planificacion y aprendizaje
significativo.

» Reuvision de la estrategia utilizada.

El aprendizaje es algo que no se va a olvidar nunca.

» Que ese conocimiento le sirva para su vida.

Y
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» Aprendizaje significativo es el que no se olvida.

Poder aplicarlo en cada momento de su cotidianidad.

» Que lo puede aplicar en la vida diaria, cuando se presenta
la ocasion.

» Ponerlo en préactica, contribuir al conocimiento de los
estudiantes, motivar al estudiante para que vaya mas alla.

Y

¢ Qué rol juegan las TIC?

» Los alumnos utilizan las TIC que se les ensefio.

»  Serun buen recurso, ayudan a la forma como van a captar
el aprendizaje.

» Hay que utilizarlas porque hay que adaptarse a la realidad
de los estudiantes.

» Factores externos de la individualidad de cada nifio,
factores externos de problemas en el aula: la
heterogeneidad del aula.

» Factores como el calor, el cansancio influyen en el logro
del aprendizaje significativo.

Al analizar las respuestas dadas podemos establecer que los docentes vinculan el
aprendizaje a la planificacion y a las destrezas. La vinculacion a la planificacién es algo
que cae por su propio peso; pero lo que no estd claro es lo que los docentes estan
entendiendo como vinculacion entre aprendizaje y destreza. Las destrezas de acuerdo al
Curriculo no son los aprendizajes, las destrezas nos permiten eso si alcanzar los
aprendizajes. Aqui, por tanto, hay una primera interrogante que requiere que todo

docente, no solo los de Julio Enrique Vaca, la pueda responder.

Tampoco hay evidencia clara que permita inferir que los docentes conocen y manejan los
distintos tipos de aprendizaje —no solo los que surgen a partir de las inteligencias
maultiples- sino otros como pueden ser el aprendizaje cooperativo, colaborativo, por
indagacion, etcétera. Si hay desconocimiento, confusion, falta de claridad o quizé incluso
falta de fundamentos pedagdgicos, va a ocurrir que las TIC no van a ser suficientemente
aprovechadas porque no se sabe en qué ambitos de cada uno de los aprendizajes pueden

ayudarnos.

En torno al tema de lo que es el aprendizaje significativo hay coincidencias entre los

entrevistados cuando expresan de distinta manera que es aquel que no se olvida, que sirve
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para la vida y que lo puede utilizar en cualquier momento. Evidentemente estas
caracteristicas le corresponden al aprendizaje significativo pero no lo agotan, es decir,
hay otras caracteristicas muy importante que permiten que las que han expresado los
docentes cobren sentido, por ejemplo el hecho de activar experiencias y conocimientos
anteriores o previos con los que se integra y relaciona el nuevo conocimiento; o mediante
la forma en que el estudiante es capaz de expresarlo y emplearlo a partir del conocimiento
que tiene sobre él. Consecuentemente habria una comprension parcia del término

aprendizaje significativo.

Consideramos positivo que algunos de los entrevistado hayan mencionado algunos

factores externo que obstaculizan el desarrollo de cualquier tipo de aprendizaje.

4.3.5. ANALISIS DEL CONJUNTO DE CATEGORIAS DE LA ENTREVISTA GRUPAL

El anélisis en conjunto de las cuatro categorias que se utilizaron para la entrevista grupal
confirma el hecho de que el video es el recurso mas utilizado, que los docentes sostienen
que les falta capacitacion y tiempo para comenzar a elaborar sus propios recursos, que los
criterios de seleccién de TIC para el proceso de ensefianza aprendizaje son o generales o
subjetivos y que al no tener claridad de lo que son los aprendizajes tampoco estan en
condiciones de poder utilizar todo el potencial de las TIC para el logro precisamente de
esos aprendizajes; pareceria ser que aqui radica una posible razon que explica el uso tan

generalizado del video casi como Unico recurso.

La entrevista grupal también confirma los puntos criticos que se han evidenciado a partir
del analisis del cuestionario, fase I, y de las entrevistas individuales, fase 11, por ejemplo:
la necesidad de formacion en TIC, la confusion que existe en algunos docentes al
identificar el dispositivo tecnologico con el uso del mismo como recurso técnico para
poder utilizar una TIC: un programa especifico, una aplicacion que nos permite tal y cual
cosa, etcétera; ademas, de concebir de forma limitada el uso de la TIC como una nueva
forma metodoldgica para que las clases sean mas motivantes y novedosas pero sin que

cambien lo de fondo.
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4.4, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LAS TRES FASES

El analisis de cada una de las fases muestra la presencia de aspectos relevantes en torno
al uso que se hace de las TIC en la institucion educativa en la cual se ha realizado la
investigacion. Algunos de estos aspectos los mencionaremos inmediatamente en las

conclusiones; otros aspectos los exponemos brevemente a continuacion.

» La institucion cuenta con una infraestructura tecnoldgica que aunque no es de

punta es totalmente funcional.

» Las capacitaciones recibidas y los procesos de auto capacitacion no han sido
suficientes y los maestros expresan la necesidad de capacitarse e incluso estan
dispuestos a realizar una inversién de tiempo y de dinero en ellos, pero al mismo

tiempo solicitan el apoyo de las autoridades de la institucion.

» La mayoria de docentes realizan su trabajo de aula con estudiantes de diversos
afios de educacion, que pertenecen a distintos subniveles, lo que conlleva a un
incremento en las actividades tanto administrativas de su gestion cuanto en las
propiamente pedagogicas: planificaciones, preparacion de clase, busqueda de
recursos, correccion de tareas y trabajos y sobre todo en el incremento del nimero

de destrezas que deben desarrollar.

» Los docentes hacen un esfuerzo para acercarse a sus estudiantes, que son nativos
digitales, con alguna propuesta de uso de recursos mas afines a ellos, pero ese
acercamiento no aprovecha el potencial existente en los nativos digitales porque
generalmente los estudiantes no pueden interactuar con los recursos que utiliza el
docente, porque no lo evaltian y tampoco son motivados a compartir toda la serie
de recursos TIC que manejan y que podrian ayudar a elevar la calidad del proceso

educativo.
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5. CONCLUSIONES

Las conclusiones de la presente investigacion que tenia por objetivo general Explorar si
el uso que se hace de las TIC contribuye al logro de aprendizajes significativos van a ser
expuestas conforme al planteamiento de los objetivos especificos derivados del objetivo

general.
5.1. INDAGAR QUE RECURSOS TIC CONOCEN LOS DOCENTES

El analisis de la informacion recogida en el cuestionario de encuesta aplicada a 18
docentes de la institucion educativa, en las tres entrevistas individuales y en una entrevista
grupal nos permiten establecer que bajo el término TIC varios de los docentes agrupan
tanto al dispositivo tecnoldgico cuanto al potencial recurso que podemos generar y usar
por medio del dispositivo. Una computadora es un dispositivo tecnoldgico, pero la
computadora no es en si misma un recurso TIC. Si instalamos un programa en la
computadora que nos permita realizar mapas mentales, por ejemplo Freemind, y
compartimos con los estudiantes un mapa mental sobre la Il Guerra Mundial, el recurso
TIC en un sentido pedagdgico es el programa que me permite elaborar el organizador
grafico y el mapa mental que he elaborado con dicho programa, pero no lo la
computadora.

Para su trabajo personal, de gestion administrativa y pedagodgica, la mayoria de docentes
estdn familiarizados con varios dispositivos tecnoldgicos: computadora, laptop,
proyector, flash memory, smartphones y otros de uso cotidiano en nuestra sociedad, y
maneja programas como Word, Excel y PowerPoint. Los docentes manejan la plataforma
educativa vinculada a su institucion para subir sus planificaciones, colocar tareas y
actividades similares, pero no todos utilizan todos los recursos existentes en dicha
plataforma. La mayoria de docentes utiliza videos para algunas de sus clases, videos que
generalmente los encuentran en YouTube y algunos, especialmente los docentes de los
nifios mas pequefios, manejan software educativo con programas ya instalados de
matematica, por ejemplo, para reforzar las tablas de multiplicar. Con excepcién de la
profesora que imparte la asignatura de Computacion, que por sus conocimientos
profesionales y lo especifico de su actividad, conoce y maneja una variedad amplia de

programas y recursos, son contados los docentes que conocen y menos los que utilizan
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otro tipo de TIC, por ejemplo los simuladores, programas para elaborar organizadores

gréficos, etcétera.

Podemos concluir entonces que la mayoria de docentes conocen el manejo de los
dispositivos tecnolégicos mas comunes asi como los programas y recursos de uso
cotidiano; con dichos programas y recursos realiza su actividad pedagdgica. En este

sentido podemos afirmar que el conocimiento y uso de recursos TIC es limitado.

5.2. EVIDENCIAR EL USO QUE LOS DOCENTES HACEN DE LOS RECURSOS

T1C QUE DISPONEN

Para la practica de aula, en lineas generales los docentes utilizan el PowerPoint para
realizar exposiciones de temas y contenidos relacionados a la asignatura y para que a su
vez los estudiantes presenten en ese recurso trabajos, temas o consultas enviadas. En este
sentido el recurso estaria siendo utilizado en la mayoria de casos para presentar

informacion.

El otro recurso utilizado por la totalidad de los docentes es el video. Los videos los
encuentran casi siempre en YouTube y los proyectan directamente gracias a la
conectividad que disponen en las aulas.

Utilizan para la eleccion del video criterios relacionados a tres aspectos; el primero que
tiene que ver con la parte técnica del video en cuanto tal: claridad, nitidez, audio, etcétera.
El segundo aspecto se relaciona a la pertinencia de lo que el video detalla con la asignatura
que trabajan, con la edad de los estudiantes. Son pocos los docentes que vinculan el uso
del video dentro del proceso de desarrollo de las destrezas que el Curriculo establece. El
momento de uso del video generalmente esta relacionado — dentro del proceso didactico
—al inicio de la fase de desarrollo para introducir el tema que se va a trabajar. Un ultimo
aspecto estd ligado al impacto del uso de video en los estudiantes como elemento

motivador para generar interés y curiosidad por el aprendizaje.

No existe evidencia de criterios objetivos de seleccion de recursos, es decir, no hay
presencia de rabricas objetivas o de una lista de cotejo. Tampoco hay evidencia que se
haga una evaluacion del recurso, una vez que fue utilizado, para validar si ayudé o no al
logro del objetivo que se buscaba alcanzar con su uso. La validacion generalmente la

hacen al final del proceso en funcion del nivel de desarrollo de las actividades o tareas
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que se hayan disefiado. Esta situacién no permite entonces saber si un buen desempefio
de los estudiantes, por ejemplo, al realizar las actividades se debe, entre otras cosas, al
aporte del video o del recurso que se ha utilizado. Tampoco hay una evaluacion de parte

de los estudiantes hacia el recurso utilizado por el docente.

5.3. ANALIZAR SI DICHO USO ES O NO PEDAGOGICO: ES DECIR, SI
RESPONDE O SE RELACIONA A UN OBJETIVO PEDAGOGICO DEFINIDO CON

ANTERIORIDAD

De forma general los docentes enuncian en la Planificacion de Unidad que se utilizaran
recursos TIC sin especificar cual es dicho recurso ni con que parte de la planificacion esta
vinculado. Los elementos més significativos de la Planificacion de Unidad estan dados
por: los objetivos de aprendizaje, las destrezas a desarrollar, los indicadores de
evaluacion, las orientaciones metodoldgicas que orientan las actividades de aprendizaje,
y las técnicas e instrumentos de evaluacion. El uso de las TIC podria vincularse a
cualquiera de estos elementos significativos e incluso a mas de uno, por tanto si no existe
claridad con cual elemento se vincula es probable que el uso de la TIC termine por no ser

pedagdgico.

Debemos entender que el uso pedagogico parte de un principio fundamental y elemental
al mismo tiempo: ;cual es el objetivo de aprendizaje que queremos que nuestros

estudiantes alcancen?

Vale la pena mencionar que los objetivos de aprendizaje estan claramente expuestos en
el Curriculo, y ademas, que las destrezas establecidas por el Ministerio de Educacién
estan en perfecta consonancia con los objetivos de aprendizaje; de tal forma que el
docente no tiene que preocuparse por encontrar 0 proponer un objetivo, este objetivo ya
le viene dado. La pregunta entonces que podemos formular es: si mas alla que esté escrito
en el Curriculo y que se lo copie a la Planificacion de Unidad, ¢es tomado realmente en
cuenta al momento de realizar el trabajo en aula y la preparacion previa que exige dicho
trabajo?

En algunos docentes se evidencia falta de claridad al momento de relacionar y vincular
aspectos que a nuestro criterio son esenciales: uso de las TIC, las habilidades de

pensamiento de nivel superior, las destrezas y la forma de trabajar por medio de las TIC
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y el tipo de aprendizaje que se puede derivar de esa interaccion hacia un aprendizaje
significativo. Los testimonios de las entrevistas individuales y de la entrevista grupal
evidencian que el recurso TIC no es utilizado en la fase previa de todo aprendizaje
significativo que es la recuperacion de los presaberes 0 conocimientos previos sobre los

cuales se construyen los nuevos.

También, la evidencia sefiala lo que podria llamarse una falta de claridad al momento de
visualizar los tipos de aprendizaje que las actividades pueden generar. Es importante notar
que el aprendizaje significativo no es uno mas dentro de los posibles aprendizajes:
colaborativo, cooperativo, por indagacion, experiencial, etcétera; sino al contrario, que

los distintos tipos de aprendizaje pueden tornarse en significativos.

Finalmente, tampoco se utiliza positivamente el potencial de los estudiantes para mejorar
su aprendizaje por medio de las TIC. Los estudiantes desconocen las razones de su uso
en el proceso de aprendizaje y por tanto no pueden valorar como puede incidir un uso

adecuado de las TIC en su propio proceso de aprendizaje.
5.4. CONSTATAR LAS EVIDENCIAS QUE AVALAN UN USO PEDAGOGICO

La informacion obtenida en las tres fases, el analisis realizado y lo que hemos expresado
en relacion a cada uno de los objetivos especificos, nos permiten sefialar que en lineas

generales no existen evidencias que avalan la presencia de un uso pedagogico de las TIC.

Esta falta de evidencias puede perfectamente explicarse desde la siguiente reflexion: las
TIC se han integrado en la vida cotidiana de la institucién educativa y en el trabajo del
docente, pero todavia es una integracion que esta en los niveles iniciales de acuerdo no
solo a lo que propone la UNESCO sino de acuerdo a los objetivos de la Agenda Educativa
Digital del Ministerio de Educacién. Ademas, el analisis muestra que si bien hay uso de
recursos que forman parte de la denominada web 2.0 la forma de gestion y uso del recurso
corresponde a una educacion 1.0, es decir, a un esquema que todavia centra el aprendizaje
en lo que hace el docente o en el contenido conceptual y no en el estudiante y el desarrollo

de las destrezas.

Cabe mencionar, finalmente, que el proceso de integracion de las TIC si bien tiene una
propia logica de evolucion y desarrollo requiere como contraparte, que los docentes

sepamos manejar con suficiencia todo el proceso pedagogico, porque de qué sirve que
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sepamos utilizar la tecnologia con eficiencia, que podamos encontrar estupendos
programas y portales si lo que da sentido al uso no esta presente. Es decir y en nuestra
opinién, no puede haber mejoramiento y profundizacion en los niveles de integracion de
las TIC si no existen fundamentos y criterios pedagdgicos que le den sentido a la

integracion.

5.5. ESTABLECER, SI ES DEL CASO, UNAS PAUTAS ORIENTATIVAS PARA LA
GENERACION DE RUBRICAS O EVIDENCIAS QUE PERMITAN ESTABLECER

CUANDO HAY UN USO PEDAGOGICO Y CUANDO NO LO HAY

Dado el hecho de que no hay evidencia de un uso pedagdgico de las TIC, vamos a
proponer tres pautas que pueden ser Utiles al momento de elegir o elaborar un recurso TIC

para que tenga un uso y sentido pedagdgico.

Una primera pauta orientativa consiste en que los docentes tengamos claro cuéles son los
elementos esenciales de la Planificacion de Unidad y el nivel interno de relacién que

existe entre dichos elementos; la siguiente grafica ilustra lo que queremos expresar.

Objetivo de
aprendizaje
Criterio de
Destreza a desarrollar -
Evaluacién
Habilidades de Indicador de
pensamiento Evaluacién
Orientaciones L
metodoldgicas para las Técnicas de
o o Evaluacidn
Actividades de aprendizaje
Exploro para recordar
ATHEpEIE e Reflexiono para avanzar Intrumento de
Construccion Comprendo para saber Evaluacién
Consolidacidn .
Aplico para aprender

Gréfico 30: Elementos fundamentales de la Planificacion de Unidad
Fuente: Ministerio de Educacion. Elaboracion propia.
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En los recuadros azules he colocado las dos propuestas de ciclos de aprendizaje méas

utilizadas en el sistema educativo ecuatoriano.

Es fundamental, por tanto, que los docentes relacionen en primer término la calidad
pedagdgica del potencial recurso en funcion del objetivo de aprendizaje y, en segundo
lugar, que vincule con precision a qué parte de las actividades de aprendizaje o del uso de

un determinado instrumento de evaluacion el uso del recurso TIC.

Una segunda pauta seria establecer el tipo de habilidad de pensamiento que el uso del
recurso va a potenciar. La siguiente grafica evidencia las distintas habilidades de

pensamiento de acuerdo a la taxonomia de Bloom.

EVALUA

y

ANALIZA

SINTETIZA

Yy

UTILIZA

MPRENDE
ENTIFICA

Grafico 31: Habilidades de pensamiento.
Fuente: Lopez, J. (2014). Taxonomia de Bloom. Elaboracion propia.

Las actividades de aprendizaje que se disefien deben tender a desarrollar mas las
habilidades superiores que las inferiores. Por tanto, el recurso TIC que se utilice debe
también tener el mismo objetivo. Vale la pena mencionar que el video, utilizado como
recurso TIC, va a tender en lineas generales a desarrollar las habilidades de pensamiento
inferiores porque en la mayoria de los casos los videos presentan contenidos o los

explican.

Finalmente, una tercera pauta que puede orientar al uso pedagdgico de las TIC tiene que
ver con el objetivo en si mismo que buscamos con el recurso, independientemente del
objetivo de aprendizaje o del momento didactico en el que lo empleemos. Pongamos un
ejemplo a partir del uso del video. Si voy a utilizar un video para el momento de presentar
un contenido conceptual, digamos el ciclo del agua, el objetivo de uso del video
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respondera a la pregunta: ;para qué o por qué deben los estudiantes mirar este video?
Como docente no puedo esperar que le mera observacion del video haya generado la
comprensidn del ciclo del agua; por lo tanto, el uso debe ir acompafiado de una actividad
que me permita valorar hasta qué punto el video cumplio su objetivo o respondié a alguna
de las preguntas planteadas; lo que no puedo es seguir adelante en el proceso didactico y
esperar recién a que las actividades de evaluacion de la clase o de evaluacion del tema se
realicen para darme cuenta si el video sirvié o no sirvid. Se desprende de esta situacion
la necesidad de contar un conjunto de rdbricas que me permitan elegir con calidad el
recurso que voy a utilizar, ademas de que cumpla las caracteristicas técnicas propias del

recurso.

A manera de pautas se presenta a continuacion algunas categorias con algunos de los
posibles elementos que deben contener las rabricas para evaluar el recurso TIC. Debemos
considerar que estas pautas deben adaptarse a la diversa realidad de recursos TIC

existentes.

Tabla 48: Pautas de categorias y elementos para elaboracion de rabricas TIC

Categoria Elementos
Hay evidencia clara de las metas y objetivos de aprendizaje.
Criterio El recurso se relaciona con la destreza que estoy desarrollando o al menos con

Pedagogico | parte de ella.

El enfoque pedagdgico esté acorde con los enfoques propuestos en el Curriculo.

El recurso evidencia una secuencia apropiada.

El recurso permite la realizacion de actividades previas, durante o posterior a su
uso.

Contenido de

aprendizaje - — —
Los contenidos del recurso se enmarcan en el conocimiento académico y no hay

presencia o rasgos de ningun tipo de error.

Hay una adecuada presentacion de los contenidos.

Caracteristic | El recurso permite la interaccion de los estudiantes.

as técnicas El recurso es funcional y puede ser utilizado por la diversidad de estudiantes.

Efectividad en el uso en cuanto a: sonido, color, gréficos y similares.

Etica y | El recurso no presenta ni directa ni indirectamente ningun rasgo discriminatorio.
derechos de | El recurso puede ser utilizado por la totalidad de los estudiantes.
autor El recurso evidencia el respeto a los derechos de propiedad intelectual.

Elaboracion propia
5.6. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO GENERAL

Expuesta la realidad de cada uno de los objetivos especificos estamos en condiciones de
evidenciar si el objetivo general de la presente investigacion se ha cumplido.
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Podemos decir que se ha realizado la exploracion del uso que se hace de las TIC en la
institucion educativa en la que se ha efectuado la presente investigacion y a la par
podemos expresar que la evidencia indica que no existe actualmente un uso pedagogico

de las TIC y por tanto, no estan contribuyendo al logro de aprendizajes significativos.

5.7. LIMITACIONES Y ALCANCES

Al ser una investigacion de tipo mixta, que combina lo cualitativo con lo cuantitativo, las
conclusiones son objetivas en cuanto a la institucion educativa en la que se realizo la

investigacion, pero al mismo tiempo no pueden ser generalizables.

Sin embargo, lo que si se puede proponer a partir de lo evidenciado en la presente
investigacion es que urge de alguna forma el investigar lo que puede estar sucediendo en
otras instituciones educativas publicas o privadas; es decir, que la presente investigacion
abre luces sobre no solo ampliar la tematica investigada a otros entornos educativos sino
que abre también otros posibles temas de interés por el impacto que producen, por
ejemplo: la presencia o ausencia de fundamentos y criterios pedagogicos en el quehacer
educativo de un docente o una institucion educativa; dada la realidad socio econémica
del Ecuador se vuelve importante el investigar qué tipo de temas son los mas relevantes
al momento de disefiar una propuesta de capacitacion sea presencial, semipresencial o

virtual.
5.8. CONSIDERACION FINAL

Considero relevante desde mi vocacion y conviccion como educador terminar esta
investigacion citando a Mark Prensky:

«Usted piensa en la tecnologia como herramienta. Nosotros la consideramos la
base de todo lo que hacemos», me dijo una vez un alumno de secundaria.

En el siglo XXI, la tecnologia es la clave para pensar en el mundo y conocerlo.
Leer sigue siendo importante —nadie se niega a que se ensefie y se aprenda-, pero
hoy dia, leer ya no es la Unica destreza necesaria para que los alumnos triunfen en
la vida al abandonar la escuela. Ahora también lo es la tecnologia. (Prensky, 2015,
p. 31)

La totalidad de nuestros estudiantes son nativos digitales, la mayoria de los docentes — al
menos en el Ecuador — somos o pretendemos ser migrantes digitales. El no usar de forma
conveniente las TIC en la educacion de nuestros estudiantes sera no solo mal usar sino

quiza despilfarrar el potencial que ellos tienen para las TIC.
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ANEXO 1 SOLICITUD A LA RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PARA

REALIZAR LA INVESTIGACION
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ANEXO 2 RESPUESTA FAVORABLE DE LA RECTORA PARA REALIZAR LA

INVESTIGACION
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ANEXO 3 CUESTIONARIO DE LA FASE | DE LA INVESTIGACION

Encuesta de Investigacion
Estimados docentes:

Esta encuesta tiene el objetivo de recoger directamente de los actores del proceso de
ensefanza-aprendizaje informacion inicial y general sobre el uso de las TIC que realizan

los docentes en su gestion.

Sus respuestas son anénimas y la informacién que se recabe serd utiliza Gnicamente para
fines de investigacion; y los resultados del proceso investigativo seran entregados a los
siguientes miembros de la Comunidad Educativa: docentes y directivos. El objetivo de la
retroalimentacion es que se generen procesos reflexivos a fin de que tengan mayores

herramientas en la toma de decisiones.

DATOS GENERALES

1o Fecha: .o
2. Sexo: Masculino................. Femenino....................
3. Edad:

] Entre 20y 25 Entre 41y 50
7 Entre 26y 30 1 Mas de 50
1 Entre31y40

1

4. Anos de experiencia como docente

J

[J 1ab5afios 11 a 20 afios
[1 6al0afos [1 210 mas

5. Mayor nivel de estudios alcanzado hasta la fecha

1 Profesor normalista ) Diplomado
1 Licenciatura 1 Maestria
1 Especializacion 1 Doctorado
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Nivel/Subnivel/Subniveles en el/los que ensefia: seleccione el/los niveles en los

que ensefia:
1 Inicial
Preparatoria

Béasica Media
Bésica Superior
Bachillerato

(0 O I O B B

Basica Elemental

. Afos en el/los que ensefa: seleccione el/los afios en los que ensefa:

(] Inicial

tJ
[
tJ
tJ

A OB

15

] 6
07

8

9

10

J 1roBGU

[ 2do BGU
[l 3roBGU

. Area — Asignatura a su cargo: de cada area, seleccione las asignaturas a su cargo
en los distintos subniveles, si dicta alguna asignatura que no consta, por favor

escribala:

AREA

EDUCACION
GENERAL BASICA

BACHILLERATO

ASIGNATURAS

e  Ciencias Naturales 1 Ciencias Naturales | [J Bjo_logia
] Fisica
1 Quimica
71 Ciencias Sociales "1 Educacion para la
e Ciencias Sociales Ciudadania
1 Filosofia
1 Historia
« Educacién Cultural y O Educgci_én Cultural | [J Edu’ca}cién Cultural y
e y Artistica Awrtistica
Artistica
e Educacion Fisica 71 Educacion Fisica "1 Educacion Fisica
e Lengua Extranjera 1 Inglés 1 Inglés
e Lenguay Literatura |[] Lenguay Literatura | [] Lenguay Literatura
e Matematica 71 Matematica 1 Matematica
e Proyectos Escolares | [ O
o O "1 Emprendimiento y gestion
[] [
e Otra: 0 5

185



INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

9. Recursos disponibles en la institucion educativa: seleccione la infraestructura
tecnoldgica que dispone en el aula o aulas donde imparte la asignatura:

Dispositivos digitales 1 Pizarra digital

1 Computadora

1 Tableta

"1 Smartphone
Dispositivos de audio y 1 Reproductor de audio
video 1 Proyector

1 Television

1 Reproductor de DVD/video
Conectividad 1 Internet

- Wiifi
Canales Comunicativos 1 Correo institucional
Institucionales 1 Plataforma educativa institucional
Otros (Facebook, blog, 0
etcétera) 0

0

10. ¢ Como valora la infraestructura tecnoldgica existente en su Institucion

Educativa?

Muy
inadecuada
S

Inadecu
adas

Adecua | Buenas | Excelente
das S

No sabe

Calidad de
los equipos

Conexion a
internet

Nivel de
equipamient
oTIC

Estado en
que se
encuentran
los equipos

11. Uso de espacios compartidos donde se encuentra la infraestructura tecnoldgica:
si no dispone de toda la infraestructura tecnoldgica necesaria en su aula, ¢puede
hacer uso de ella en otros espacios, como sala de computacion, laboratorio, sala

multiple, etc.?:

[1 Si
[0 No
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¢A qué espacio puede acceder?

71 Sala de computacion
"1 Laboratorio
1 Sala de uso multiple

12. Recursos personales tecnoldgicos que lleva o ha creado para usar con sus

estudiantes: seleccione la infraestructura tecnologica personal que lleva al centro

escolar en caso de hacerlo

Dispositivos digitales "1 Computadora

1 Tableta

1 Smartphone
Dispositivos de audio y video | [1 Proyector

"1 Reproductor de DVD/video
Conectividad 1 Internet

1 Wii-fi
Canales Comunicativos 71 Correo institucional
Institucionales ] Plataforma educativa institucional
Otros (Facebook, blog, 0
etcétera) 0

13. Recursos tecnoldgicos que llevan los estudiantes: seleccione la infraestructura

tecnoldgica personal que llevan los estudiantes al centro escolar para fines

educativos exclusivamente:

Dispositivos digitales | [ Computadora

1 Tableta

1 Smartphone
Conectividad 1 Wii-fi personal
Otro O

0

J

[]

FORMACION EN TIC

14. ; Como ha adquirido su competencia en TIC? Marque las que procedan
1 Por medio de cursos ofrecidos por la Institucion Educativa
1 Por medio de cursos en Instituciones que no son su Institucion Educativa
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"1 Por medio de formacién facilitada por la editoriales, empresas tecnolégicas u
otros proveedores de la Institucion Educativa

Por la ayuda ofrecida por familiares, parientes, amigos, conocidos

Por la ayuda ofrecida por docentes de la Institucién Educativa

De forma autodidacta o autoaprendizaje

No he recibido ninguna capacitacion en TIC / No la considero necesaria

(0 O I O B B

15. La formacion/capacitacion que ha recibido sobre TIC ha consistido en:
(marque las que procedan)

Curso/Cursos Si No

Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint y similares

Cursos sobre programas especificos o aplicaciones generales:
Internet, Redes Sociales, etcétera.

Cursos sobre como usar pedagdgicamente las TIC

Cursos formativos acerca de aplicaciones o programas concretos de
aprendizaje para una materia especifica

Cursos formativos de caracter avanzado sobre web 2.0 y web 3.0

Cursos formativos de caracter avanzado sobre Internet

Otros Cursos

16. Si pudiera cuantificar las horas de formacidn/capacitacién que ha tenido sobre
TIC, ¢en qué rango las situaria?
] Hasta 20 horas 1 Entre 101 y 200 horas
] Entre 21 y 50 horas 1 Mas de 200 horas
71 Entre 51y 100 horas

17. En lineas generales, ¢cémo valoria su formacion en TIC? Marque de acuerdo a
la escala.

1 2 314|516 71819 |10
Deficiente Excelente
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18. Para su préctica docente, ¢cree que necesitaria capacitarse mas sobre las TIC?

1 Si

7 No ] Nolosé

19. Si pudiera realizar tres cursos sobre TIC, sobre qué quisiera que sean:

1

2

3

USO DE LASTIC

20. Hace uso de las TIC para la gestion administrativa-pedagdgica

a

4
g
g

O O

21.

O 0Oo0Oodno

O0O0Oo0onm

Entrega de planificaciones

Elaboracion de informes

O Informacion para el area a la cual
esta adscrito

Elaboracion de reportes académicos O Elaboracion de pruebas y
Informacion para Padres de Familia evaluaciones
y Representantes O Reportes de calificaciones
Informacion para el DECE Otros
Informacion para los estudiantes [

0

¢ Qué medios tecnoldgicos-digitales utiliza para la gestion administrativa-

pedagogica?

Elaboracion

Procesador de textos
Hoja de Calculo
Software especifico
Correo electronico
Blog
Entrega/Envio

Correo electronico
Plataforma Institucional
Dispositivo USB
OneDrive

We Transfer

0 Redes sociales
Otros

O

Otros

O
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USO DE LAS TIC EN LA PREPARACION DE CLASE

22. Indique la frecuencia con que usa las TIC para la preparacion de clase

[1 Nunca
[l Pocas veces
"1 Algunas veces

1 La mayoria de veces
1 Siempre

23. Utiliza las TIC en la preparacion de clases para:

Tipologias

Nunca

Muchas
Veces

Casi
Nunca

Algunas

Siempre
veces

Buscar informacion para afianzar
contenidos que como docente no tengo
afianzados

Buscar y elegir materiales y recursos
tecnoldgicos para utilizarlos en clase

Disefar y preparar materiales
curriculares con TIC para utilizarlos en
clase

Elaborar presentaciones de contenidos
para explicar temas

Disenfar, coordinar y participar en
actividades colaborativas usando TIC

Hacer seguimientos y evaluaciones de
los alumnos por medio de las TIC

Otras Tipologias

USO DE LAS TIC EN EL AULA

24. Seleccione la tipologia o las tipologias TIC que con mas frecuencia utiliza en el

aula

Procesador de texto

Hoja de célculo
PowerPoint/Prezzi (o similares)
Video

Reproductor de sonido

Recurso digital

Simulador

Plataforma

N s Y Y Y O I O

(N s Y Y Y O I

Software especifico
YouTube

Wikis

Genially
Gamificacion
Kahan

Twitter

Booktubers
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1 Blogs

J

Otros:

25. ¢ Con qué frecuencia hace uso de la TIC en el aula? Asignatura 1:

En tres clases semanales
En dos clases semanales
En una clase semanal

En ninguna clase semanal

En mas de seis clases semanales
En seis clases semanales

En cinco clases semanales

En cuatro clases semanales

(I I O I
(I I B B B I

26. ¢ Con qué frecuencia hace uso de la TIC en el aula? Asignatura 2:

1 En seis clases semanales 1 En dos clases semanales
1 En cinco clases semanales 1 Enuna clase semanal

(1 En cuatro clases semanales 1 Enninguna clase semanal
1 Entres clases semanales

27. ¢ Con qué frecuencia hace uso de la TIC en el aula? Asignatura 3:

71 En seis clases semanales 1 En dos clases semanales
1 En cinco clases semanales 7 Enuna clase semanal

71 En cuatro clases semanales 1 Enninguna clase semanal
1 En tres clases semanales

28. Utilizo las TIC en el aula para:

Casi | Algunas | Muchas

Tipologias Nunca
Nunca | veces veces

Siempre

Presentar informacion

Facilitar materiales de apoyo a los
estudiantes

Ofrecer seguimiento y apoyo en el
aprendizaje de los estudiantes

Generar y monitorear trabajo
grupal/colaborativo/cooperativo

Facilitar el recuerdo de la informacion
y reforzar contenidos ya explicados
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Utilizar simuladores para evidenciar
distintas posibilidades

Otras Tipologias

29. ¢En qué fase de la didactica hace uso de las TIC?

Fase preliminar

Motivar y orientar la atencion
Guardar relacion con el conocimiento previo
Aclarar los objetivos

Fase de la ejecucion

Adquirir el contenido de la materia
Procesar el contenido de la materia
Practicar y retroalimentar

Fase de regulacion y
evaluacion

Apoyo

N T 1 I A O

Control y retroalimentacion

30. En relacion a sus estudiantes utiliza las TIC para:

Tipologias

Nada

Poco

Algo

Bastante

Mucho

Ensefiarles a manejar aplicaciones
especificas o programas concretos TIC

Evaluar conocimientos y habilidades
de los estudiantes

Prepararles para que realicen
exposiciones utilizando TIC

Ensefiarles a buscar informacion en
Internet

Dirigir u orientarles para que
publiquen sus trabajos en Internet

Ensefarles y motivarles a realizar
trabajos
grupal/colaborativo/cooperativo

Otras Tipologias
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USO DE LAS TIC FUERA DEL AULA

31. Indique la frecuencia de realizacion de tareas, deberes, trabajos de
investigacion, consultas, sean individuales o colaborativas, en que sus
estudiantes utilizan TIC.

32.

33.

34.

0 B B B B B O

Indique si para la realizacion de tareas, deberes, trabajos de investigacion,
consultas, sean individuales o colaborativas, en caso de hacerlo, qué TIC

Una vez a la semana Otra:
Dos veces a la semana

Una vez cada dos semanas 0
Una vez cada tres semanas 0

Una vez al mes

utilizan los estudiantes.

N Y Yy Y A O

Procesador de texto 1 Gamificacion
Hoja de célculo 1 Kahan
PowerPoint/Prezzi (o similares) 1 Twitter
Video "1 Booktubers
Reproductor de sonido 1 Blogs
R_ecurso digital Otros:
Simulador

Plataforma

Software especifico o

YouTube o

Wikis o

Genially

Indique si la presentacion y/o entrega de tareas, deberes, trabajos de
investigacion, consultas que realizan los estudiantes son presentadas o
entregadas por medio de una TIC:

[1 Correo electronico [1 We Transfer
71 Plataforma Institucional "1 Dispositivo USB
'] Plataforma educativa no )

e Otros:

institucional
1 Blog
[1 OneDrive o

.

En lineas generales, las TIC me permiten: (marcar un maximo de tres
opciones)
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1 Innovar 1 Ser autbnomo en mi aprendizaje
71 Investigar

1 Aprender

‘1 Ensefar Otros

1 Compartir Informacion

1 Hacer las clases mas dinamicas 0

"1 Mantener motivados a los 0

estudiantes

Describa en lineas generales como es el uso que hace de la TIC que emplea con

mayor frecuencia con sus estudiantes

Gracias por su valioso aporte
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ANEXO 4 RESPUESTAS TOTALES AL CUESTIONARIO DE LA FASE |

2. Sexo:

18 respuestas

@ Hombre
@® Mujer

3. Edad

18 respuestas

@ Entre 20y 25
@ Entre 26 y 30
@ Entre 31y 40
@ Entre 41y 50

@ Mas de 50
4. Afios de experiencia como docente
18 respuestas
@ 1ab5afios
@® 5210 afios
@ 11 a 20 afios
@® 21omas
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5. Mayor nivel de estudios alcanzado hasta la fecha

18 respuestas

@ Profesor normalista
@ Licenciatura

@ Especializacion

@ Diplomado

® Vaestria

@ Doctorado

6. Subnivel/Subniveles en el/los que ensena: seleccione el/los niveles

en los que ensena:

18 respuestas

Inicial
Preparatoria
Basica Elemental
Basica Media
Basica Superior

Bachillerato

0.0

2.5

7 (38.9 %)

5.0 7.5 10.0 12.5

7. Afios en el/los que enseia: seleccione el/los afios en los que ensefa:

18 respuestas

Inicial
1

=T B o2 T I S FE S

9

10

1ro BGU
2do BGU
3ro BGU

0,0

25

4(22.2 %)
3(18.7 %)
4(22.2 %)
5(27.8 %)
4(222 %)
3(18.7 %)
8 (44,4 %)
9 (50 %)
10 (55,6 %)
9 (50 %)
9 (50 %)
8 (44,4 %)
7(38,9 %)
3(18.7 %)
50 75 10,0 12,5




8. Area — Asignatura a su cargo: de cada 4rea, seleccione las
asignaturas a su cargo en los distintos subniveles, si dicta alguna
asignatura que no consta, por favor escribala:

18 respuestas

LU AL I O AL

BASICA

Ciencias Sociales

Educacion Cultural y Artistica
Educacion Fisica

Inglés

Lenguay Literatura
Matematica

Biologia
Fisica
Quimica

Filosofia

Historia

Emprendimiento y Gestion
Psicologia

0.0

1(5.6 %)
1(5.6 %)
1(5.6 %)

1(5.6 %)
25

4(22.2 %)
4(22.2 %)

4(22.2 %)

6(33.3 %)

5.0

8 (44.4 %)

8 (44.4 %)

11 (61.1 %)

12 (66.7 %)

10 (55.6 %)

12.5

9. Recursos disponibles en la institucion educativa: seleccione la
infraestructura tecnolégica que dispone en el aula o aulas donde
imparte la asignatura:

18 respuestas

Dispositivos Digitales
Pizarra digital
Computadora

Tableta

Smartphone

Dispositivos de audio y video
Reproductor de audio
Proyector,

Television

Reproductor de DV/Video
Conectividad

Internet

Wii-fi

Correo institucional

Otros (Facebook, blog,
etcétera)

1(5.6 %)

2 (111 %)

0 (0 %)

7(38.9 %)

12 (66.7 %)
12 (66.7 %)

15

17 (94.4 %)

18 (100 %)

16 (88.9 %)
15 (83.3 %)

20
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10. ;Como valora la infraestructura tecnoldgica existente en su
Institucion Educativa?

10
I Muy inadecuadas M Inadecuadas Adecuadas [l Buenas M Excelentes [ No sabe
8
5
4
2
0
Calidad de los equipos Conexidon a internet Nivel de equipamiento TIC Estado en que se encue
los equipos

11. Uso de espacios compartidos donde se encuentra la infraestructura
tecnoldgica: si no dispone de toda la infraestructura tecnolégica
necesaria en su aula, ;puede hacer uso de ella en otros espacios, como
sala de computacion, laboratorio, sala multiple, etc.?:

18 respuestas

Si 15 (83,3 %
No| 3(16,7 %)
LA qué espacio puede_O (0%)
acceder?|
Sala de computacion 13 (72,2 %)
Laboratorio —3 (16,7 %)
Sala de uso multiple —2 (11,1 %)
Otro 3 (16,7 %)
O.10(0 %)
0 5 10 15
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12. Recursos personales tecnologicos que lleva o ha creado para usar
con sus estudiantes: seleccione la infraestructura tecnoldgica personal
que lleva al centro escolar en caso de hacerlo:

18 respuestas

Dispositivos digitales
Computadora

Tableta

Smartphone

Dispositivos de audio y video
Proyector

Reproductor de DVD/video
Conectividad

Internet

Wii-fi

Correo Institucional

Otros (Facebook, blog,
etcétera)

Microsoft 365.
ninguno

13(72.2 %)

7(38.9 %)

7(38.9 %)

6 (33.3 %)
6 (33.3 %)

6(33.3 %)

5(27.8 %)

10 15

13. Recursos tecnoldgicos que llevan los estudiantes: seleccione la
infraestructura tecnoldgica personal que llevan los estudiantes al centro
escolar para fines educativos exclusivamente:

18 respuestas

Computadora
Tableta
Smartphone

Wii-fi personal

Mo aplica.

na pide.

ninguno

Wii-fi Institucional
Mo aplica

Nao llevan ninguno.

3(16,7 %)
4(22.2 %)

6 (33,3 %)

8 (44,4 %)
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14. ; Como ha adquirido su competencia en TICs? Marque las que
procedan

18 respuestas

Por medio de cursas ofrecidos 10 (55.6 %)

porlaln...

4(22.2 %)

P dio de fi i
or medio de formacién 6 (33.3 %)

facilitada por |. ..

—2 (11.1 %)

Por la ayuda ofrecida por o

docentes de |... > (27.8 %)

14 (77.8 %)

Mo he rec@ldq 'nlnguna_o (0%)
capacitacion en ..

1(5.6 %)
Cursos en linea "capacitate 1(56%)

para el emp. ..

0 5 10 15

15. La formacion/capacitacion que ha recibido sobre TICs ha consistido
en: (marque las que procedan)

B Si

0 n :
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16. Si pudiera cuantificar las horas de formacidn/capacitacidon que ha
tenido sobre TICs, sen qué rango las situaria?

18 respuestas

@ Hasta 20 horas

@ Entre 21 y 50 horas
@ Entre 51y 100 horas
@ Entre 101 y 200 horas
@ Mas de 200 horas

17. En lineas generales, ;como valoraria su formacion en TICs? Marque
de acuerdo a la escala.

18 respuestas

I sp78%)
\

6/(33.31%)

3(16,7 %)
|
2(11,1 %)

1(5,6 %) 1(5,6 %)
000%) 0(0%) 0 (ol%)

o 1 |
1 2 3

18. Para su practica docente, ;cree que necesitaria capacitarse mas
sobre las TICs?

18 respuestas

® si
@ Mo
® Tal vez
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19. Si pudiera realizar tres cursos sobre TICs, sobre qué quisiera que sean:
escriba 3 opciones

No pide.

Buen uso de las TIC.

Recording Studio. Finale. Guitar Pro

No pide.

Aplicaciones online. Actividades online.

Como usar pedagogicamente las TIC en lengua vy literatura.

Uso de pizarras digitales. ;Como usar las TIC’s eficientemente para el proceso de ensefianza aprendizaje?
Aplicacion de nuevos conocimientos, Lectura comprehensiva, Instrumetnos de estudio y resumen.

Uso correcto de las TIC's

Word, Excel y Photoshop.

Vacio

Uso pedagdgico de las TIC’s. Programas concretos de aprendizaje de una materia. Cursos avanzados
sobre Internet.

¢Como aplicar correctamente las TIC's en el aula? ;Cudles son las TIC's mas adecuadas para trabajar con
nifios? ¢Qué son realmente las TIC s? Aspectos positivos y negativos.

El uso correcto y adecuado de ellas.

Recursos pedagdgicos en TIC’s. ;Como utilizar el sistema? ;Como desarrollar temas?

Utilizacion de Blogs.

Ninguno

Programacién. Uso de temas de bibliografia. Disefio.

21. ;Qué medios tecnoldgicos-digitales utiliza para la gestion
administrativa-pedagodgica?

ELABORACION 0 (0 %)
Procesador de textos 11 (61,1 %)
Hoja de Calculo 13 (72,2 %)
Software especifico 10 (55,6 %)
Correo electrénico 36 (200 %)
Blog 1(5,6 %)
Redes sociales 5(27.8 %)
ENTREGA/ENVIO 0 (0 %)
Plataforma Institucional 17 (94,4 %)
Dispositivo USB 9 (50 %)
OneDrive 13 (72,2 %)
Wetransfer 0(0 %)
Whatsapp 1(5,6 %)
Otros 1(5,6 %)
Microsoft 365. 1(5,6 %)
Santillana 1(5,6 %)
10 20 30 40
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22. Indique la frecuencia con que usa las TICs para la preparacion de
clase

18 respuestias

® Nunca

@ Pocas veces

@ Algunas veces

@ La mayoria de veces
@ Siempre
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23. Utilizalas TIC
en la preparacion de

23. Utilizalas TIC en
la preparacién de

23. Utilizalas TIC
en la preparacion de
clases para: [Disefiar

23. Utilizalas TIC

en la preparacion

23. Utilizalas TIC
en la preparacion de
clases para:

23. Utilizalas TIC en
la preparacion de

NUmero | clases para: [Buscar | clases para: [Buscar y de clases para: S . clases para: [Hacer 23. Utiliza las TIC en la preparacion de clases
- o - - y preparar [Disefiar, coordinar . i
de informacion para elegir materiales y . [Elaborar 2 seguimientos y para:
. - e materiales . y participar en -
Encuesta | afianzar contenidos | recursos tecnol6gicos - presentaciones de L evaluaciones de 105 | [Ofra......cccceveeviericiiiice e
. curriculares con TIC - actividades .
que como docente para utilizarlos en . contenidos para - alumnos por medio de
no tengo afianzados] clase] para utilizarlos en explicar temas] colaborativas las TIC]
clase] usando TIC]
1 | Muchas veces Muchas veces Siempre Muchas veces Muchas veces Siempre Nunca
2 | Siempre Siempre Siempre Muchas veces Muchas veces Muchas veces Nunca
3 | Muchas veces Muchas veces Siempre Muchas veces Muchas veces Algunas veces Nunca
4| Algunas veces Siempre Siempre Siempre Muchas veces Muchas veces Nunca
5 | Nunca Muchas veces Muchas veces Siempre Muchas veces Algunas veces Nunca
6 | Muchas veces Siempre Muchas veces Algunas veces Siempre Siempre Nunca
7 | Muchas veces Muchas veces Muchas veces Muchas veces Algunas veces Algunas veces Nunca
8 | Muchas veces Muchas veces Algunas veces Muchas veces Algunas veces Muchas veces Nunca
9 | Siempre Algunas veces Muchas veces Nunca Nunca Nunca Nunca
10 | Siempre Siempre Siempre Muchas veces Muchas veces Muchas veces Nunca
11 | Algunas veces Muchas veces Algunas veces Muchas veces Algunas veces Siempre Nunca
12 | Muchas veces Muchas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casi nunca Nunca
13 | Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casi nunca Muchas veces Nunca
14| Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Nunca
15 | Siempre Casi nunca Nunca Algunas veces Nunca Nunca Nunca
16 | Siempre Muchas veces Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
17 | Casi nunca Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces
18 | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Nunca
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24. Seleccione la tipologia o las tipologias TICs que con mas frecuencia
utiliza en el aula

18 respuestas

Procesador de texto
Hoja de calculo

10 (55.6 %)
7(38.9 %)

14 (77.8 %)
Video 16 (88.9 %)
Reproductor de sonido
Recurso digital
Simulador

Plataforma

Software especifico

Youtube

10 (55.6 %)
6(33.3 %)
1(5.6 %)

15 (83.3 %)

6(33.3 %)
16 (88.9 %)

0 (0 %)
0 (0 %)
0 (0 %)
0 (0 %)

1 (5.6 %)

1(5.6 %)

4(22.2 %)
1(5.6 %)

1(5.6 %)

25. ;Con qué frecuencia hace uso de la TIC en el aula? Escriba el
nombre de una asignatura en el espacio de la opcidn "otra".

18 respuestas

LI as Jug 2ol Liascd 2(111 %)
semanales 1(56 %)
En cinco clases semanales 3(16.7 %)
En cuatro clases semanales 2(11.1 %)
En tres clases semanales 3 (16.7 %)
En dos clases semanales 4 (222 %)
En una clase semanal 3(16.7 %)
En ninguna clase semanal{—0 (0 %)
Lengua y Literatura 2 (11.1 %)
Grammar 2 (11.1 %)
Ciencias Sociales 1(5.6 %)
Ingles 1(5.6 %)
Educacion Cultural y Artistica 1(56 %)
Capacitaciones y Talleres 1(5.6 %)
Quimica 1(5.6 %)
Matematica 7/mo 1(5.6 %)
Lengua 1(5.6 %)
Educacion Fisica 1(5.6 %)
Lengua y Literatura 8vo EGB 1(56 %)
Inglés 1(5.6 %)
1(5.6 %)
En Lengua y Literatura 1(5.6 %)
Matematica 1(5.6 %)
0 1 2 3 4
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26. ;Con que frecuencia hace uso de la TIC en el aula? Escriba el
nombre de una asignatura en el espacio de la opcidn "otra".

En seis clases semanales 1(5.6 %)
En cinco clases semanales 2(11.1%)
En cuatro clases semanales 1(5.6 %)
En tres clases semanales|—0 (0 %)
En dos clases semanales 4(22.2 %)
En una clase semanal 3(16.7 %)
En ninguna clase semanal
Ninguna 4(222 %)
Ninguno 3(16.7 %)
Ciencias Naturales 2(111 %)
Educacion Cultural y Artistica 1(5.6 %)
Biologia 1(5.6 %)
Fisica 2do BGU 1(5.6 %)
1(56%)
Matemativa 1(5.6 %)
Inglés 1(56%)
Ciencias Sociales 1(5.6 %)
Matematica 1(5.6 %)
0 2 4 6

7 (38.9 %)

27. ;Con qué frecuencia hace uso de la TIC en el aula? Escriba el
nombre de una asignatura en el espacio de la opcion "otra".

18 respuestas

En seis clases semanales
En cinco clases semanales
En cuatro clases semanales
En tres clases semanales
En dos clases semanales
En una clase semanal

En ninguna clase semanal
Ninguna

Ninguno

Educacién Cultural y Artistica
Matematica 8vo

Ciencias Sociales

History

Sociales
Inglés
Ciencias Naturales

0

1(5.6 %)
1(5.6 %)
0 (0 %)
1(5.6 %)
4(22.2 %)
2 (1.1 %)

5 (27.8 %)
4(22.2 %)

1(5.6 %)

1(5.6 %)
1(5.6 %)
1(5.6 %)
1(5.6 %)
1(5.6 %)
1 (5.6 %)
1(5.6 %)

2 B 6 8

9 (50 %)

10
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28. Utilizo las TIC en

28. Utilizo las TIC en el

28. Utilizo las TIC en el

28. Utilizo las TIC en el aula

28. Utilizo las TIC en el

28. Utilizo las TIC en el

NUmero X . o aula para: [Ofrecer i . aula para: [Facilitar el aula para: [Utilizar
el aula para: aula para: [Facilitar - para: [Generar y monitorear .
de ) seguimiento y apoyo en el ? recuerdo de la simuladores para
[Presentar materiales de apoyo a e trabajo . - . o
Encuesta . - ) aprendizaje de los - . informacién y reforzar evidenciar distintas
informacion] los estudiantes] . grupal/colaborativo/cooperativo] - : g
estudiantes] contenidos ya explicados] posibilidades]

1| Muchas veces Muchas veces Algunas veces Algunas veces Muchas veces Algunas veces
2 | Muchas veces Muchas veces Muchas veces Algunas veces Algunas veces Casi nunca
3 | Muchas veces Siempre Siempre Muchas veces Muchas veces Muchas veces
4| Muchas veces Muchas veces Muchas veces Muchas veces Muchas veces Algunas veces
5 | Algunas veces Muchas veces Siempre Algunas veces Siempre Algunas veces
6 | Muchas veces Siempre Siempre Siempre Muchas veces Casi hunca
7 | Casi nunca Muchas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces
8 | Muchas veces Muchas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casi nunca
9 | Siempre Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca

10 | Siempre Siempre Muchas veces Muchas veces Algunas veces Nunca

11| Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre

12 | Muchas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Muchas veces Nunca

13 | Algunas veces Algunas veces Algunas veces Casi nunca Algunas veces Casi nunca

14| Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre

15 | Siempre Algunas veces Nunca Nunca Algunas veces Nunca

16 | Nunca Muchas veces Muchas veces Algunas veces Algunas veces Muchas veces

17 | Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces Algunas veces

-
(00

Muchas veces

Muchas veces

Muchas veces

Muchas veces

Muchas veces

Siempre
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29. ;En qué fase de la didactica hace uso de las TICs?

18 respuestas

Motivar y orientar |a atencion 11(61.1%)
Guardar relacién con el
conocimiento pr...
Aclarar los objetivos
Adquirir el contenido de |a 10 (556 %)

materia
12 (66.7 %)

Practicar y retroalimentar 11(61.1%)
Apoyo 11(61.1%)
Control y retroalimentacidn 10 (55.6 %)
0.0 25 50 75 10.0 12.5
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30. En relacién a sus
estudiantes utiliza las

30. En relacién a sus
estudiantes utiliza las

30. En relacién a sus
estudiantes utiliza

30. En relacién a sus

30. En relacién a sus
estudiantes utiliza las TIC

30. En relacién a sus estudiantes

Namerode | TIC para: [Er]seﬁgrles a TIC para: _[Evaluar [P:ZZ;Lﬁgsar;;ra estudiantes ~uti|iza las TIC para: [Dirigir u utiliza_las TIC para: [Enseﬁa_rles
Encuesta manejar aplicaciones conocimientos y . para: [Ensefiarles a buscar orientarles para que y motivarles a realizar trabajos
especificas o programas habilida(_jes de los g;;orgiil:)cneens informacion en Internet] | publiquen sus trabajos en | grupal/colaborativo/cooperativo]
concretos TIC] estudiantes] utilizando TIC] Internet]
1| Poco Bastante Algo Algo Algo Bastante
2 | Poco Bastante Bastante Algo Poco Poco
3 | Bastante Bastante Poco Bastante Poco Poco
4| Nada Bastante Bastante Algo Nada Mucho
5| Algo Mucho Mucho Bastante Algo Algo
6 | Algo Mucho Mucho Mucho Mucho Mucho
7 | Poco Bastante Bastante Algo Bastante Bastante
8| Algo Mucho Bastante Algo Nada Mucho
9 | Nada Nada Nada Nada Nada Nada
10 | Poco Bastante Mucho Mucho Poco Bastante
11 | Nada Nada Nada Nada Nada Nada
12 | Algo Bastante Poco Bastante Poco Poco
13| Poco Bastante Algo Algo Algo Poco
14 | Bastante Mucho Mucho Mucho Mucho Mucho
15 | Nada Nada Algo Algo Algo Algo
16 | Nada Bastante Bastante Algo Algo Bastante
17 | Poco Algo Algo Algo Algo Algo
18 | Mucho Mucho Mucho Mucho Mucho Mucho
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31. Indique la frecuencia de realizacion de tareas, deberes, trabajos de
investigacion, consultas, sean individuales o colaborativas, en que sus
estudiantes utilizan TICs.

18 respuestas

@ Unavez a la semana

@ Dos veces a la semana
Una vez cada dos semanas

@ Una vez cada tres semanas

@ Una vez al mes

@ unavez al dia.

32. Indique si para la realizacion de tareas, deberes, trabajos de
investigacion, consultas, sean individuales o colaborativas, en caso de
hacerlo, qué TICS utilizan los estudiantes.

18 respuestas
Procesador de texto
Hoja de calculo
Video
Reproductor de sonido
Recurso digital
Simulador|—0 (0 %)
Plataforma
Software especifico —1(56 %)
Youtube
Wikis 1(5.6 %)
Genially[—0 (0 %)
Gamificacion—0 (0 %)
Kahan|—0 (0 %)
Twitter 1(5.6 %)
Booktubers —11(5.6 %)
Blogs —2 (1.1 %)
OneNote, Microsoft 365, 1(9.6 %)
Go congr 1(56 %)
0

4(222%)

—7(38.9 %)
6(33.3 %)
7 (38.9 %)

5(27.8 %)

10

10 (55.6 %)

13 (72.2 %)

15(83.3 %

15
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33. Indique si la presentacion y/o entrega de tareas, deberes, trabajos
de investigacién, consultas que realizan los estudiantes son
presentadas o entregadas por medio de una TIC:

18 respuestas

Correo electronico 12 (66,7 %)

Plataforma Institucional 13 (72,2 %)

Plataforma educativa no

institucional 4(22,2%)

1 (5.6 %)
5 (27,8 %)
1(5.,6 %)

Dispositivo USB 4(22,2 %)

34. En lineas generales, las TICs me permiten: (marcar un maximo de
tres opciones)

18 respuestas

8 (44.4 %)
11(81.1 %)
8 (44.4 %)

11(61.1 %)

Compartir Informacién
Hacer las clases mas
dinamicas

7 (38.9 %)
9 (50 %)

Ser auténomo en mi

0,
aprendizaje 71(38.9 %)

0.0 25 5.0 75 10.0 12.5

211




ANEXO 5 GUIA DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA INDIVIDUAL

Justificacion de la Entrevista —no se la da a los docentes que seran entrevistados-

La informacion recogida a través de la encuesta aplicada a los docentes de la Institucion
Educativa, tal cual se lo expresé en la parte introductoria de la misma, pretende obtener

informacidn inicial y general sobre el uso de las TIC.

Sin embargo es necesario profundizar en algunos aspectos importantes que permitan
recabar un tipo de informacion mas cualitativa y cuantitativa que permita evidenciar si se
estan logrando aprendizajes significativos; y esta informacion permita, al mismo tiempo,
a la Institucion y a los docentes tomar decisiones de cara al proceso de ensefianza-

aprendizaje con una mayor cantidad de informacion.

La guia de entrevista se ha estructurado a partir de una introduccién para situar el uso de
las TIC; una seccidn sobre los temas o dimensiones de mayor relacion cualitativa con el
logro de aprendizajes significativos que se plantearon en la encuesta y, concluye con una
invitacion a compartir algo que haya sido relevante para el docente en relacion al uso de
las TIC.

Introduccion para ser expuesta de forma oral a los docentes que seran

entrevistados.

El objetivo de la entrevista es abordar algunos aspectos importantes relacionados al uso
de las TIC por parte de los docentes de la Institucion Educativa Julio Enrique Vaca. Si
bien la encuesta ha facilitado obtener una informacién inicial y general, es necesario
profundizar en dicha informacion para clarificar aspectos, en su mayoria cualitativos, que

no pueden ser recogidos con una encuesta.
Introduccion
Sobre formacion en TIC

e A partir de las necesidades de formacién general en tic, como prefiere que se
realice: presencial, virtual, semipresencial, debe tener certificacion

e ;Cuénto dinero est4 dispuesto en invertir?

e ;Cree que los directivos de la institucion educativa deben apoyar o coordinar
para acceder a este tipo de capacitacion?
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Sobre tipo de TIC:

e ;Cual tipo o clase de TIC es la que utiliza con mayor frecuencia?
e ;Piensa que el uso de las TIC le trae a usted como docente algun beneficio?
¢Cudl y por qué?

Tema 1: Las TIC y la planificacion

¢Con qué frecuencia entrega en la institucion educativa la planificacion semanal o de

aula?

¢Recibe algun tipo de retroalimentacion de esas planificaciones? ;Quién da la

retroalimentacion?
¢El uso de las TIC esté relacionado a alguna Planificacion?

e Con la Planificacion Curricular Institucional ;,como lo evidencia?
e Con la planificacién microcurricular, ;,como lo evidencia?

e Con la planificacién semanal, ;,como lo evidencia?

e Con la planificacion de una clase, ¢cdmo lo evidencia?

¢Con qué antelacion prepara el recurso TIC o recursos TIC para su uso?

¢ Con queé criterio o criterios selecciona las TIC que va a utilizar? Tiene alguna

evidencia de los criterios que utiliza

¢Plantea algun tipo de pregunta/preguntas, actividad/actividades para sus estudiantes,
antes, durante o después de la utilizacion del recurso? Deme un ejemplo. ¢ Tiene alguna

evidencia de ello?

¢Realiza alguna reflexion sobre el recurso utilizado? ¢Sirvid, ayudd, fue Gtil? Deme un
ejemplo. ¢Qué puede hacer para potenciarlo més, o para sacarle mayor utilidad o

beneficio?
Tema 2: Objetivo del uso de las TIC
¢Para qué utiliza las TIC?

e ;Qué aspectos, hechos, situaciones le ayudan a conseguir el objetivo que se ha
planteado?

e ;Qué aspectos, hechos, situaciones le impiden conseguir el objetivo que se ha
planteado?
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¢ Como sabe que se cumplid el objetivo? ;Como mide el impacto que en el aprendizaje
de los estudiantes ha significado el uso de la TIC?

¢Utiliza las TIC para facilitar que el estudiante logre alguna destreza béasica

imprescindible? ;Como lo evidencia?

Al utilizar las TIC para que los estudiantes logren algin tipo de aprendizaje ¢Qué tipo
de aprendizaje pretende que sus estudiantes logren? Deme un ejemplo

Cuando usted utiliza las TIC en el aula, ¢existe la posibilidad de que los estudiantes

también las utilicen? (crean, resuelven, investigan, presentan)

Usted como docente, ;ha disefiado, encontrado, formulado, etcétera, algun tipo de
instrumento que permita evaluar el aprendizaje que han logrado los estudiantes a partir

del trabajo realizado con el uso de las TIC? Cuénteme sobre ese instrumento
Tema 3: el uso de las TIC en los estudiantes
¢ Sus estudiantes estan contentos, satisfechos, que usted utilice TIC? ;Cémo lo evidencia?

Segun sus estudiantes, ¢para qué creen que les sirve el que usted utilice TIC? ;Tiene

alguna evidencia o registro de ello?
¢ Sus estudiantes tienen posibilidad de valorar las TIC que usted utiliza? ;Cémo lo hacen?

¢Ha incorporado alguna TIC que sus estudiantes le han hablado o recomendado? Deme

un ejemplo.

¢ Todos sus estudiantes tienen acceso en casa para utilizar las herramientas TIC? Si no lo

tienen, como acceden, si usted ha planificado actividades y tareas en casa.
Conclusion

Le invito a que me comparta alguna situacion, hecho, caso, anécdota que ha tenido al
hacer uso de las TIC con sus estudiantes, o si se quiere, algo que ha sido relevante para

usted.
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ANEXO 6 ACTA DE LA ENTREVISTA GRUPAL
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ANEXO 7 IMPRESIONES DE PANTALLA QUE CORROBORAN LA AUSENCIA DE

INVESTIGACION SOBRE EL USO DE TIC EN EL ECUADOR

Google Académico

Articulos

Cualquier momento
Desde 2018
Desde 2017
Desde 2014
Intervalo especifico

Ordenar por relevancia
Ordenar por facha

Cualquier idioma
Buscar s6lo paginas en
espaiol

" incluir patentes
incluir citas

& Crear alorta

Google Académico

Articulos

Cualquier momento
Desde 2018
Desde 2017
Desde 2014
Intervalo especifico..

Ordenar por relevancia
Ordenar por fecha

Cualquier idioma

Buscar sélo pdginas en
espafiol

+ incluir patentes
incluir citas

Crear alerta

"uso pedagogico de las tic en el Ecuador” n

Su consulta, "uso pedagodgico de las tic en el Ecuador”, no ha obtenido ningln articulo como resultado.

Sugerencias:

Comprueba que todas las palabras estan escritas correctamente.
Intenta usar otras palabras

Intenta usar palabras mas generales.

Intente usar menos palabras.

Intente su consulta en todo la Web

"uso de TIC en el Ecuador”

4 resultados (0,06 s)

Uso de las tic en el aprendizaje de estudios sociales, en el octavo afo de
educacion general basica, afio 2014

AS Salazar Morales - 2015 - 181.112.224.103

Page 1.1 UNIVERSIDAD TECI\!\CA DE COTOPAXI UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS Y HUMANISTICAS CARRERA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION, MENCION EDUCACION BASICA TESIS DE GRADO TEMA .

i} 99 Articulos relacionados Las 2 versiones 9%

Propuesta de un Modelo de Planeacién Estratégica de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion para las MIPYMES en el Ecuador

AM Ramirez Bolafios, EP Bustamante Torres - 2015 - bibdigital.epn.edu.ec

Page 1. ESCUELA POLITECNICA NACIONAL FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS
PROPUESTA DE UN MODELO DE PLANEACION ESTRATEGICA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION PARA LAS MIPYMES EN EL ECUADOR

Y7 DY Articulos relacionados  $%

Formacion del profesorado para la aplicacion pedagogica de las TIC en el disefio
de material digital orientado a actividades de comprensioén y expresion del ...

JEG Sacan - 2017 - iconline.ipleiria.pt

Page 1. i FORMACION DEL PROFESORADO PARA LA APLICACION PEDAGOGICA DE
LAS TIC EN EL DISENO DE MATERIAL DIGITAL ORIENTADO A ACTIVIDADES DE
COMPRENSION Y EXPRESION DEL LENGUAJE Relatrio de proyecto ..

Y U9 Aticulos relacionados Las 2 versiones 9%

[roF] Analisis de factibilidad del proyecto de responsabilidad social “ECO CAN" en

la ciudad de Cuenca

MA Reyes Clavijo, AX Sanchez Santander - 2017 - dspace uazuay edu ec

Page 1. UNIVERSIDAD DEL AZUAY FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Tema “Andlisis de factibilidad del proyecto
de responsabilidad social “ECO CAN” en la ciudad de Cuenca’

Y U9 Aticulos relacionados

[PDF] 181.112.224 103

[PDF] epn.edu.ec

[PDF] ipleiria.pt

[PDF] uazuay.edu.ec
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