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Resumo

O presente trabalho procura estudar as percecdes dos pais e encarregados de educagéo
dos alunos, acerca de um Mega-Agrupamento de escolas, na regido centro do pais.
Elabordmos o enquadramento tedrico, tendo em vista duas entidades que se
complementam, como parceiras privilegiadas da comunidade educativa: a escola e a

familia.

Consideramos uma problematica atual e pertinente, fruto de um processo participativo
nem sempre consensual. Salientamos os principais normativos legais referentes aos
encarregados de educacdo, desde a constituicdo da Republica Portuguesa. Assim, sao de
1976 os primeiros indicios no sentido de capacitar os pais dos direitos de se fazerem
ouvir e representar nas organizacdes escolares. As definicbes que os pais constroem
acerca da escola repercutem-se na sua participacdo parental, pautando o0 seu
envolvimento e repercutem-se nos educandos, facto a que devemos estar atentos. Por
outro lado, a escola, como organizagdo, tem sofrido uma evolucdo nem sempre linear,
desde a implementacdo das primeiras politicas de autonomia, nos finais do seculo XX,
até a formalizacdo dos atuais Mega-Agrupamentos de escolas. O projeto educativo
assume-se como o documento que define a politica e a orientagdo da instituicdo escolar.
E o instrumento de autonomia da escola e pretende-se que seja elaborado com a

participacdo da comunidade educativa, de que 0s pais sdo parte essencial.

O estudo empirico efetuado englobou a adogdo de métodos qualitativos e quantitativos,
associados a técnicas e instrumentos de recolha de dados, como a entrevista, o inquérito
por questionario e a recolha documental, dos quais procurdmos retirar os dados que nos
proporcionaram um estudo tdo representativo da realidade quanto possivel e aplicado a

uma realidade especifica.

Procurdmos executar o estudo com rigor e fidelidade, reconhecendo, porém, as suas
limitacBGes. O exemplo de outra amostragem, ou de outro contexto, teria refletido outros
resultados e perspetivas da realidade em estudo, tdo vasta e propicia a estudos por parte

de investigadores.

Palavras-chave: Autonomia, Encarregados de Educacdo, Mega-Agrupamento,

Percecéo



Abstract

This written work tries to study the perceptions of student parents, about a school Mega-
Grouping in Portugal central region. We developed a theoretical framework based on
two complementary entities, as privileged partners of the educational community: the
school and the family.

We consider Mega-Grouping a current and relevant problem, result of a participatory
process that is not always consensual. We highlight the main legal regulations related to
parents, since Portuguese Republic establishment. Thus, the first evidences in order to
empower the parents’ rights of being heard and represented in school organizations
started at 1976. The parent’s definition of school reflects their participation which
reflects their involvement and affects theirs children. This is a fact that we must be
vigilant. On the other hand, the school, as an organization, has not always undergone a
linear evolution, since their autonomy policy implementation, at the end of twentieth
century, until completion of the current schools Mega-Grouping. The educational
project is assumed as the document that sets the policy and direction of the school, it is
the instrument of school autonomy, which is intended to be developed with the

educational community participation, that parents are an essential part.

The empirical study encompasses the adoption of qualitative and quantitative methods,
associated with data collection techniques and tools, such as interview, questionnaire
survey and documentary collection, which provided us the necessary data in order to

make a representative and applied study to this specific situation.

We seek to study with accuracy and fidelity, recognizing, however, its limitations. The
example of another sample, or another context, reflect other results and perspectives of

reality under study, so vast and conducive to studies by researchers.

Keywords: Autonomy, Parents, Mega-Grouping, Perception
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Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

Introducao

O presente trabalho insere-se na Unidade Curricular Projeto Il, referente ao 2.° semestre
do Mestrado em Ciéncias da Educacdo - Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolares.

O projeto de investigacdo exposto surgiu de uma curiosidade natural pela tematica em
estudo, tendo como objetivo aferir, empiricamente, as atuais expetativas dos pais /
encarregados de educagdo (EE) relativamente a constituicdo e funcionamento de um
Mega-Agrupamento de escolas na regido centro do pais.

Trata-se de uma problematica atual e pertinente, dado aplicar-se a uma realidade recente
com que se depara uma parte das instituicoes educativas portuguesas. A discussdo do
tema das agregacdes de Agrupamentos de escolas foi objeto, nos Gltimos anos, de uma
multiplicidade de debates, que conduziram a discrepancia de opinifes, o que constituiu

mais um argumento de incentivo ao nosso estudo, contextualizado a uma agregacao.

Por outro lado, o facto de ndo termos conhecimento da existéncia de outros trabalhos
versando as percecbes dos encarregados de educacdo relativamente aos Mega-
Agrupamentos de escolas frequentados pelos seus educandos, atraiu-nos, tanto pelo
timbre de inovacdo, como pelo de uma utilidade possivel e de um desafio profissional.
Assim, a falta de estudos empiricos sobre esta tematica constituiu mais uma das razoes

gue nos conduziram a este trabalho.

Simultaneamente, o estudo insere-se no paradigma da colaboracdo entre a familia e a
escola. Ao longo dos tempos, a questdo que envolve as relagdes entre pais /familias/
encarregados de educacdo e as escolas, em geral, tem sido alvo de reflexdes por
docentes, investigadores, pais, instituicdes educativas e também de muita legislacdo. A
escola atual tem necessidade de dar resposta as diferentes exigéncias sociais, para
promover uma real comunidade educativa. A sua eficiéncia passa também pela

promocdo da cooperacao, entre essas duas entidades — familia e escola.

Este projeto foi conduzido pela seguinte “Questdo de Partida”: Quais as percecdes dos

encarregados de educacdo acerca de um Mega-Agrupamento de escolas?
Nesta perspetiva, constituem objetivos do nosso estudo:

— Compreender as representacdes que os pais / EE constroem do Mega-
Agrupamento de escolas;

— Conhecer expetativas parentais em relacéo a escola;

Justina Veiga Henriques
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— Conhecer formas de envolvimento dos pais / EE na escola;

— ldentificar prioridades de melhoria na escola.

A realizagdo deste trabalho proporcionou um estudo, tendo em vista a recolha das
perspetivas parentais sobre um Mega-Agrupamento de escolas. Pensamos que €
importante saber até que ponto um processo de gestdo conjunta de varios agrupamentos,
que incluem vérias escolas e jardins-de-infancia esta preparado para dar resposta as
expetativas dos encarregados de educacéo, vistos como parceiros privilegiados, com um

papel relevante no processo de gestdo e autonomia das instituicGes educativas.

Procuramos realizar uma revisdao bibliografica no sentido de aprofundar o tema em
estudo, tomando conhecimento do quadro legal que o suportou e das investigacdes
realizadas sobre esta tematica.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), e a legislacdo posterior, relativa a
autonomia das escolas, consideram a colaborag@o dos pais / encarregados de educagédo
nos orgaos de gestdo, através dos seus representantes, e garantem o direito dos pais a

conhecer e acompanhar o percurso escolar dos seus filhos

(...) criando neles atitudes e habitos positivos de relacdo e cooperacdo, quer no plano
dos seus vinculos de familia, quer no da intervencdo consciente e responsavel na
realidade circundante” (Lei n.° 46/86, artigo 7.°, alinea h).

Paralelamente, a agregacdo de Agrupamentos de escolas, inserida numa logica de
reorganizacdo da rede escolar, tem em vista a racionalizacdo e gestdo descentralizada da
rede de ofertas de ensino. Privilegia a verticalizacdo pedagdgica e organizacional de
todos os niveis de escolaridade, o reforco do projeto educativo, a coadjuvacdo e

racionalizacdo da gestdo dos recursos humanos e materiais das escolas.

(...) O processo de reorganizacdo da rede escolar deve ser objeto de aprofundamento
numa légica de articulagdo (...), por forma a encontrar e garantir solucdes equilibradas e
racionais, designadamente no que se refere ao esfor¢o da coeréncia do projeto educativo
e da qualidade pedagogica (...), a garantia de percursos sequenciais e mais articulados
(...), & minimizagdo de situagdes de isolamento (...) e ainda & racionalizacdo e
eficiéncia da gestdo dos recursos humanos e materiais (...) (Despacho n.° 5634-F/2012,
predmbulo)

No presente estudo apresentamos, na primeira parte, a tematica do ponto de vista
tedrico. Aqui, expomos trés itens, que se complementam tendo em vista o trabalho que
pretendemos efetuar: “A escola e a familia”; “A organizagdo da escola” e “O
envolvimento dos encarregados de educacdo na escola”. Neste ambito, perante o
manancial legislativo que tem suportado as questfes relativas a educacdo em Portugal,

resolvemos iniciar o trabalho com o apoio da evolucgdo do respetivo quadro legal.
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Em relacdo ao item “A escola e a familia”, comegamos por efetuar uma resenha acerca
do quadro legislativo que tem suportado a temética relativa a evolugdo das relacGes
entre os encarregados de educacdo e a escola. Apresentamos também o contexto da
literatura estudada sobre o tema, incidindo particularmente na relevancia das
representacfes feitas pelos pais acerca da escola. No segundo item, relativo a
organizacdo escolar, debrugamo-nos sobre as politicas de descentralizacdo educativa das
ultimas décadas, no percurso até a constituicdo dos Mega-Agrupamentos de escolas em
Portugal. Estas politicas tém revelado tendéncia para a autonomia das escolas, bem
como para a promocdo da participacdo de diversos agentes nos 6rgdos dos
estabelecimentos de ensino. Contemplamos paralelamente o Projeto Educativo, como o
documento padrdo de autonomia da escola. Concluimos esta parte do nosso trabalho
efetuando uma abordagem acerca do envolvimento dos encarregados de educagdo na
escola, onde destacamos alguns constrangimentos a participagdao parental, modalidades
de participacéo e tipos de papéis atribuidos aos pais e padrdes do seu envolvimento nas

instituicOes escolares.

Na segunda parte do nosso trabalho, expomos o estudo empirico realizado: tipo de
estudo, caracteristicas da populacdo, delimitacbes da amostra, 0s instrumentos de

recolha de dados aplicados, os procedimentos utilizados e as etapas do nosso estudo.

Na terceira parte apresentamos, analisamos e interpretamos os dados recolhidos nas
entrevistas, nos inquéritos por questionario e na recolha documental, procurando

responder as questdes motivadoras deste estudo.

Por ultimo, expomos as nossas consideracfes finais, onde sintetizamos as linhas

fundamentais do trabalho.

Com a operacionalizacdo deste projeto, pretendemos encontrar algumas respostas e
fazer uma reflexdo referente a um caso particular. Por esta razdo, consideramos 0 n0sso
trabalho um estudo de caso. Neste sentido, as respostas e conclusdes a retirar desta
investigacdo s6 poderdo ser relativas a este estudo especifico, ndo sendo possivel

generalizar a outros casos.

Pensamos que as estruturas educativas interessadas poderdo beneficiar do conhecimento
dos resultados da discussao e analise de dados deste estudo, que serdo disponibilizados
da forma considerada mais adequada e que, de alguma forma, poderdo contribuir para a

melhoria da qualidade da escola, como estrutura organizacional.
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Capitulo |

ENQUADRAMENTO TEORICO

Neste capitulo do nosso trabalho apresentamos, a tematica do ponto de vista teorico.
Expomos a revisdo da literatura por nés efetuada, no ambito do desenvolvimento da

presente dissertacéo.

Procurando contextualizar os conhecimentos acerca da tematica em estudo, este capitulo
esta organizado em trés tdpicos, que se complementam e se interrelacionam, tendo em

vista o trabalho que nos propusemos efetuar:

No primeiro tdpico trabalhamos o dominio “A escola e a familia”. Iniciamos a
apresentacdo com uma resenha acerca do quadro legislativo portugués, que desde o
altimo quartel do século XX tem servido de alicerce aos temas relativos ao
desenvolvimento das relagcdes entre os encarregados de educacgdo e a escola. Expomos
de seguida a literatura estudada acerca do tema, procurando incidir especificamente na
pertinéncia das representacOes feitas pelos pais / encarregados de educacdo acerca da

escola.

No segundo tdpico, dedicado a organizagdo da escola, estudamos as politicas de
descentralizacdo educativa, no sentido da promoc¢do da autonomia das escolas.
Investigamos também as tendéncias para a evolucdo da participacdo de diferentes
agentes nos Orgdos dos estabelecimentos educativos, até a formacdo dos Mega-
Agrupamentos de escolas no nosso Pais. Simultaneamente, o Projeto Educativo assume-

se como o documento de referéncia de autonomia do Agrupamento.

No terceiro topico efetuamos uma abordagem acerca do envolvimento dos encarregados
de educacdo na escola, onde destacamos algumas referéncias a participacdo parental,
modalidades de participacdo e tipos de papeéis atribuidos aos pais e padrées do seu

envolvimento nas instituicdes escolares.
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1. A escolaeafamilia

Neste dominio, perante o manancial legislativo que tem suportado as questdes relativas
a educacdo em Portugal, resolvemos iniciar o trabalho com o apoio da evolucdo do

respetivo quadro legal.
1.1 Os encarregados de educacéo e a escola no quadro legal portugués

A reforma do sistema educativo, operada no Gltimo quartel do século XX proporciona
aos pais a aquisicao, do “direito” de se fazerem ouvir e representar nos estabelecimentos
de ensino. De entdo para cd, a legislacdo tem gerado contextos diversos, que
procuramos expor ao longo do nosso trabalho.

A cooperacdo entre o Estado e a familia no que diz respeito a educacdo é defendida ja
pela Constituicdo da Republica Portuguesa, aprovada em 1976, que destaca: “Os pais
tém o direito e o dever de educagdo dos filhos™ (artigo 36°). No mesmo ano, o Decreto-
Lei n.° 769-A/76 prevé a participacdo dos pais nos conselhos de turma das escolas e
refere a figura da Associacdo de Pais, ao consagrar, no artigo 40°: “Os encarregados de

educacdo serdo indicados pela associacao respetiva”.

A Lei 7/77 prevé a possibilidade da intervencdo dos EE na definicdo da politica
educativa. Por seu turno, o Decreto-Lei n.° 372/90, reconhece o papel das APEE, e
disciplina o regime de constituicdo, os direitos e deveres a que elas se subordinam. O
Despacho Normativo 122/79 decreta as escolas a realizacdo de reunides regulares com
as associacdes de pais, e, confere-lhes assento no Conselho Pedagdgico (art.° 13°). O
Decreto-Lei 125/82 cria o Conselho Nacional de Educacdo, organizacdo consultiva
onde os pais se fazem representar, ao lado de outras entidades da comunidade escolar. O
Decreto-lei 315/84 torna extensivo o teor da Lei n.° 7/77 as associaces de pais e EE

“dos alunos de qualguer grau ou modalidade de ensino” (art.° tnico).

A LBSE de 1986 determina que a gestdo das escolas deve orientar-se pelos principios
de democraticidade e participacdo de todos os implicados no processo educativo e

destaca a necessidade da articulacdo entre o meio escolar e o meio familiar.

Na década de 90, é reconhecido aos pais o direito de escolha da escola para os seus
filhos, proporcionado pelo Despacho Conjunto 60/SERE/SEAM/90. Por seu turno, o
Decreto-lei n® 372/90 vem disciplinar o regime das APEE.
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Entretanto, destaca-se o Decreto-Lei 172/91 ao valorizar a implicagdo dos pais na
Escola, pois vem possibilitar a representacdo dos pais nos conselhos de Turma e no
Conselho da Escola, além do Conselho Pedagdgico, onde j& tinham representacdo. O
Decreto-lei n° 301/93 estabelece os direitos e deveres das familias em relacdo a
escolaridade obrigatoria. O Despacho 239/ME/93 visa 0 cumprimento do regime de
constituicdo, direitos e deveres a que se subordinam as APEE e atribui-lhes direito a

voto, nos 6rgdos em que participam.

No final dos anos 90 é publicado um normativo de referéncia para os EE: o Decreto-Lei
n® 115-A/98, que aprova 0 novo regime de autonomia, administracdo e gestdo dos
estabelecimentos de ensino publico ndo superiores “com o objectivo de concretizar nas
escolas a democratizacdo, a igualdade de oportunidades e a qualidade do servico
publico de educacéo” (preambulo).

Ja no inicio do século XXI, foi aprovado o Estatuto do Aluno do Ensino ndo Superior,
pela Lei n.° 30/2002.

O Decreto-Lei n.° 75/2008 revé o “regime juridico da autonomia, administracdo e
gestdo das escolas no sentido do refor¢o da participacdo das familias e comunidades na
direcdo estratégica dos estabelecimentos de ensino” (predmbulo). Refere os modos de
participacdo nos 6rgdos da escola, onde é destacada a participacdo dos EE no Conselho

Pedagogico, no Conselho Geral (ao qual podem presidir) e na eleicdo do Diretor.

Mais recentemente, o Decreto-Lei n® 137/2012, veio excluir a participacdo de nao
docentes no Conselho Pedagdgico, retirando esse direito aos EE. Poréem, apesar de ndo
participarem diretamente na gestdo pedagdgica, continuam a fazer parte do Conselho
Geral, “6rgdo de representacdo dos agentes de ensino, dos pais e encarregados de
educagdo ¢ da comunidade local” (predambulo), incentivando o seu envolvimento nas

questdes relativas a definicdo das estratégias e missdo da escola.

Consideramos ainda a Lei n.° 51/2012, relativa ao Estatuto do Aluno e Etica Escolar,
que estabelece os direitos e os deveres do aluno dos ensinos basico e secundario e 0
compromisso dos pais ou EE e dos restantes membros da comunidade educativa na sua

educacdo e formacao.

Barroso (1995) destaca que desde os anos 60 do século XX se tém reforcado os

“direitos parentais” sob o controlo da escola publica, com diversas dimensdes e
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aplicacOes. Esses direitos situam-se, essencialmente, ao nivel da definicéo das politicas
educativas; a escolha da escola frequentada; a gestdo da escola e controlo sobre o seu
funcionamento; ao acompanhamento da escolarizacdo dos seus educandos e decisao

sobre o seu futuro escolar.

Deste modo, temos assistido a diversas tendéncias no sentido de enfatizar a
aproximacao da escola ao meio familiar dos alunos e de reconhecer o papel dos pais /
EE na vida escolar. Esta tem vindo a sofrer uma evolugédo significativa ao longo das

Gltimas décadas.

De acordo com a Confederagdo Nacional das Associagdes de Pais (CONFAP, s.d.)

Facilmente nos apercebemos que, cada vez mais, 0s pais e 0s encarregados de educacdo
- individualmente ou em associacBes - sdo chamados a intervir no processo educativo
dos seus filhos ou educandos que se desenvolve no seio da escola. Esta mudanca de
atitude da escola, tradicionalmente fechada sobre si mesma e sobre os seus métodos e
programas, reclama que os pais e os encarregados de educacdo tenham também uma
nova postura perante a escola. Neste processo de envolvimento dos pais na escola
assumem particular importancia as Associa¢des de Pais.

A mesma confederacdo salienta a necessidade de aproximacédo entre a escola e 0 meio

sociofamiliar dos alunos e o papel decisivo dos pais e EE no seu desenvolvimento.

Pelo exposto, constatamos que o poder politico tem legitimado o envolvimento dos pais.
Por lei, os pais estdo nas escolas. No entanto, a sua participacdo na escola ndo se
alcanca por decreto. Serd importante apercebermo-nos de que forma eles séo incluidos

no contexto educativo e 0 modo como fazem uso dos seus poderes.

Por isso, procuramos conhecer as percecdes dos pais acerca de um Mega-Agrupamento

de Escolas, uma realidade concreta e atual do nosso sistema educativo.

Entendemos que a representacdo construida pelos pais acerca da escola dos seus filhos
poderia constituir um ponto de partida para esclarecer as motivacdes que promovem, ou

impedem, o seu envolvimento na vida escolar.

1.2 O papel das representacdes escolares feitas pelos pais

Segundo Sousa a participagdo dos pais na escola “implica reflexdo sobre a definicdo de
escola e passa pelo estudo e pelo entendimento dos protagonistas na questdo escolar,

designadamente os pais” (Sousa, 2007, p. 179).
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Neste sentido, Gilly (1997) citado por Sanches (2007) declara que o comportamento das
familias perante a escola estd sujeito a alteracGes, de acordo com a origem social,
referindo que as familias originarias de meios menos favorecidos socialmente
reconhecem mais valor as fungdes escolares de instrucdo, aos “saberes de base”. Em
oposicao, os mais favorecidas sdo mais recetivos a fungdes de “formacgdo cognitiva,

abertura e cultura de espirito e de formagao sociorrelacional”.

Sanches considera também ““Atitudes pouco criticas e conformistas em relagdo a escola,
da parte das familias de meios sociais desfavorecidos, que olham a escola como “uma
saida da situagdo social” (Sanches, 2007, p. 64). Argumenta deste modo que a privacao

cultural leva as familias a valorizarem os conhecimentos escolares.

Em paralelo, Diogo (2007) refere duas tendéncias contraditorias em relacdo a escola: “a
crescente importancia da escola na vida das familias e a persisténcia de desigualdades
de estratégias ligadas ao investimento escolar” (Diogo A. M., 2007, p. 91). Da destaque
as familias interessadas em mandar os seus filhos estudar, que moldam as préticas e
interacdes a escolarizacdo, para quem a escola adquire importancia ao nivel “de
perpetuacdo social” e “nas interagBes quotidianas”. A autora cita Boudon, ao conceber
as desigualdades escolares como resultado das escolhas escolares que, “funcionam
como um processo de célculo, no qual se pesam vantagens, custos e riscos, em funcao
da posigao social” (Diogo, 2007, p. 92). Refere estudos que realcam “o facto de os pais
agirem como consumidores na relagdo com a escola” (Diogo, 2007, p. 95) e considera
que a complexidade do sistema educativo impde que os pais facam as melhores opgdes,
numa logica estratégica de mercado:
A proliferacdo, nos UGltimos anos, de investigagBes (...) sobre a escolha do
estabelecimento escolar (...) As estratégias de escolha sdo mais tipicas das classes
médias, na medida em que estas fazem calculos e procuram uma “boa escola”, enquanto
as classes populares escolhnem em funcdo da proximidade fisica. Alguns autores tém
destacado, no entanto, que no interior das classes populares ndo existe uma unidade de

orientacBes e que as escolhas das classes populares ndo traduzem necessariamente
auséncia de estratégia e de racionalidade. (Diogo, 2007, p 95)

Diogo cita ainda trabalhos de investigacdo onde se identificam “familias das classes
populares a procurar ativamente a colocacdo dos filhos em contextos de escolarizacéo
selecionados (...) e inversamente familias das classes médias a optar estrategicamente
por escolas de baixa reputagdo” (Diogo, 2007, p 95). Certas familias preferem que os
filhos frequentem a escola local, pelo apoio das redes locais e ser mais facil a integracao

social.
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Em contrapartida, Marques (2007) estabelece a diferenca entre as familias através das
técnicas de negociagdo: “As familias mais proximas da cultura escolar revelam possuir
técnicas de negociacdo mais favoraveis do que familias que estdo mais afastadas da

cultura escolar” (Marques, 2007, p. 11).

Diogo destaca que as familias tém alguma margem de manobra “independentemente do
grau de escolha instituido e do desenvolvimento de mercados escolares”, o que as leva a
pesquisar as melhores escolhas, de acordo com as suas representacdes: “escolhas
vantajosas ao posicionamento escolar dos filhos, a partir da sele¢do do contexto de
escolarizacdo (...) a transmissdo da cultura no meio familiar ndo garante por si s6 a

carreira escolar” (Diogo, 2007, p. 96).

Encontramo-nos numa época que Silva (2010) carateriza “de encruzilhada”, mas que 0
autor considera propicia para o estreitamento de relacdes formais entre a escola e a
familia, com tendéncia para “a universalizagdo”. Esta atitude revela um contraste “com
o0 estado das relagfes informais ou com a vantagem obtida pelos grupos sociais que
demonstram junto da escola uma maior capacidade para obter ganhos — escolares, mas
também sociais — para os seus filhos” (Silva, 2010, p. 446). Ou seja, também sobre esta

tematica verificamos uma evolucgéo.

2. A organizacao da escola

Neste tdpico do nosso trabalho, relativo a organizacao escolar, expomos as politicas de
descentralizacdo educativa das Ultimas décadas — a sua tendéncia para a autonomia das
escolas e para a promocdo da participacdo de diferentes agentes nos oOrgaos dos
estabelecimentos escolares, na caminhada até a constituicdo dos Mega-Agrupamentos

de escolas em Portugal.

Destacamos também o Projeto Educativo, como o documento de referéncia de

autonomia da escola.
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2.1 Das politicas de autonomia a constituicdo dos Mega-Agrupamentos
de Escolas

O Decreto-Lei 115-A/98 é uma referéncia, no ambito da autonomia e descentralizagdo

das politicas educativas, ao institucionalizar a constituicdo e a regulamentacdo dos

agrupamentos de escolas. No predambulo, € referido:
A autonomia das escolas e a descentralizacio constituem aspectos fundamentais de uma
nova organizacdo da educagdo, com o objectivo de concretizar na vida da escola a
democratizacdo, a igualdade de oportunidades e a qualidade do servico publico de
educacdo. O desenvolvimento da autonomia das escolas exige, porém, que se tenham
em consideracdo as diversas dimensfes da escola, quer no tocante a sua organizagao
interna e as relac@es entre os niveis central, regional e local da Administragdo, quer no
assumir pelo poder local de novas competéncias com adequados meios, quer ainda na
constituicdo de parcerias socioeducativas que garantam a iniciativa e a participacdo da
sociedade civil. A escola, enquanto centro das politicas educativas, tem, assim, de
construir a sua autonomia a partir da comunidade em que se insere, dos seus problemas

e potencialidades, contando com uma nova atitude da administracdo central, regional e
local, que possibilite uma melhor resposta aos desafios da mudanca.

Os agrupamentos de escolas foram criados para a integracdo de estabelecimentos da
educacdo pré-escolar e do ensino basico, como expde o mesmo Decreto-Lei, no artigo
8°, alusivo ao ordenamento da rede educativa. Consequentemente, a reorganizagao da
rede escolar provocou o encerramento de alguns estabelecimentos de ensino e o

agrupamento de outros.

O agrupamento de escolas ¢ considerado “uma unidade organizacional, dotada de
Orgaos proprios de administracédo e gestdo constituida por estabelecimentos de educacao
pré-escolar, e de um ou mais niveis e ciclos de ensino, a partir de um projeto comum
com vista a realizacdo de diversas finalidades” (Lei 24/99). Numa primeira fase, foi
permitido o agrupamento de estabelecimentos de ensino, tanto de formato horizontal,
como vertical: podiam agrupar-se jardins-de-infancia com escolas do Primeiro Ciclo do
Ensino Basico, ou estes estabelecimentos de ensino com escolas de segundo, terceiro
ciclos e secundarias. Assim, por livre decisdo, surgiram os primeiros agrupamentos de
escolas, numa perspetiva de desenvolvimento da rede de estabelecimentos, ou de
estratégias de continuidade. Contudo, novas orientacdes legislativas impuseram o
modelo vertical, tendo passado a iniciativa dos processos de constituicdo dos

agrupamentos para a administracdo educativa (Despacho 13313/2003).

Costa (2004) refere a “imposicdo politico-administrativa” dos agrupamentos verticais
(...) sem considerar os esforgos das escolas que ‘“foram identificando trajetorias,

concertando posicoes, definindo projetos proprios em ordem a construcgdo efetiva do seu
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agrupamento”, o Ministério da Educacdo imp0s agrupamentos verticais de escolas.
Independentemente da discussdo sobre as vantagens ou inconvenientes da constituicao
da rede escolar com base em agrupamentos horizontais ou verticais. O autor critica
também o facto de o teor do Despacho 13313/2003 pdér em causa o Decreto-Lei 115-
A/98 que mencionava a evolucdo deste processo, atendendo a “flexibilidade de
solugdes, de envolvimento e responsabilizagdo das dindmicas locais e de construgdo

progressiva e faseada” dos processos de autonomia” (Costa, 2004, p. 102).

Deste modo, a sucessdao de medidas, por vezes contraditorias entre si, veio exercer
pressdo sobre a gestdo dos estabelecimentos de ensino, a que Lima (2009) se refere
como uma ‘“autonomia heterogovernada”, dependente dos decisores politico-
administrativos:

Daqui tem resultado uma contradicdo quase permanente entre uma administracdo
centralizada-desconcentrada, frequentemente de comando e, por vezes, de estilo
autoritario, e o novo discurso da autonomia das escolas, numa combinagdo paradoxal e
de sentidos opostos que podera ser designada por autonomia heterogovernada. Trata-se
de uma ldgica de autonomia instrumental ou operacional, subordinada a decisdes
politicas e estratégicas produzidas pelo centro politico-administrativo, concedendo as
periferias 0 encargo de executar de forma eficaz e eficiente as decisGes supra-
organizacionalmente produzidas. A crescente pressdo sobre a gestdo das escolas, em
termos de execucdo em conformidade, de certa forma despolitizando as decisGes e
naturalizando-as, como se de apenas procedimentos técnico-racionais se tratasse, é
também uma manifestagdo do “novo gerencialismo” nas organizagdes escolares. (Lima,

2009, p. 237)

Simultaneamente, assistimos a uma preocupa¢do com a avaliacdo e gestdo de qualidade,

numa cultura de prestacdo de contas, onde a autonomia da escola aparece

fortemente associada a uma constelacdo de conceitos de inspiracdo neo-cientifica e
gerencialista, (...) centrada na avaliacdo e gestdo da qualidade, na modernizacéo e
racionalizacdo, na prestacdo de contas aos stakeholders (...) na competitividade entre
escolas e na criacdo de mercados internos (...) emergiu, como vimos, como alternativa
(...) uma boa parte das agendas de politica educativa, mesmo no interior das escolas,
deslocaram-se para a gestdo eficaz e a flexibilidade, a competitividade e a
produtividade, a contratualizacdo e a mercadorizacgéo (...) O préprio campo lexical da
educacdo e do governo das escolas foi (...) abandonando palavras como democracia,
cidadania, liberdade, cooperacdo, solidariedade, (...) justica, para se concentrar na
modernizacdo, racionalizacdo, eficicia, concorréncia, rivalidade, aproximando-se (...)
do universo semantico mais tipico da esfera econémico-empresarial. (Lima, 2009, p.
241)

Segundo Lima (2009), a centralizacdo e a concentracdo de poderes decorrem, na teoria,
da estratégia de aproximacdo aos modelos empresariais, opostos a descentralizacdo, “tal
como uma situacdo de generalizada heteronomia para a maior parte dos atores

organizacionais, também ao invés da prometida autonomia” (Lima L., 2009, p. 242).
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A publicagdo do Decreto-Lei n°® 75/2008 (RAAG), veio, entretanto, indiciar para o
reforco da autonomia das escolas, através do recurso a participacdo das familias e das
comunidades na direcdo dos estabelecimentos escolares. Os pais dos alunos e os
representantes da comunidade local adquiriram assento no Conselho Geral, 0 6rgao
colegial de direcéo estratégica dos Agrupamentos de escolas.

Generaliza-se também a figura do diretor, como 6rgao unipessoal que, pela primeira
vez, adquire o poder de nomear 0s coordenadores dos departamentos curriculares,
estruturas de coordenacdo e supervisdo pedagoOgica. Teoricamente, com a
implementacdo deste modelo, a figura do diretor, nas competéncias que assume, podera
traduzir um fator de reforgo da autonomia da escola, promotor da criagdo de liderancas

fortes nas organizagdes educativas.

De acordo com Almeida (2011) o poder central pressupds que as alteracfes
promulgadas pelo Decreto-Lei n.° 75/2008 pudessem “reforcar a autonomia das escolas,
apostando na criacdo de liderancas fortes e na participacdo das familias e das

comunidades locais no processo educativo” (Almeida, 2011, p. 1)

Em relacdo as suas orientacdes, no Decreto-Lei n.° 75/2008 sdo destacadas trés ordens

de valores:

- A autonomia — espaco de manobra da instituicdo de ensino, com a definicdo da
organizacdo interna, em funcdo da especificidade do servico educativo prestado e
criacdo de condicdes institucionais e organizacionais tendentes para a melhoria da

qualidade;

- A familia — ampliacdo de poderes, com a representacdo parental e comunitaria no

Conselho Geral (6rgédo de direcdo estratégica);

- A lideranca — criacao do cargo de Diretor, com atribuicdo de amplos poderes.

Posteriormente, o Despacho n.° 5634-F/2012 veio provocar alguma celeuma ao nivel
das instituicGes educativas e em diversos meios, como as APEE, as autarquias, 0S
sindicatos de professores e na comunica¢do social. Este normativo regulamenta,
calendariza e clarifica os principios e os critérios de orientacdo para as novas unidades

organicas resultantes da constituicdo de agrupamentos de escolas ou agregacoes.
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A implementacdo de todo o processo conducente a constituicdo dos Mega-
Agrupamentos de escolas tem exigido muito trabalho em equipa. Para se
operacionalizar a nova realidade, os agentes envolvidos necessitaram de concertar
esforgos num projeto comum, no desenvolvimento de um trabalho colaborativo de
articulacdo dos diferentes niveis de ensino. Foi preciso elaborar novos documentos
estruturantes (Projeto Educativo, Regulamento Interno, Planos de Atividades) de modo
a criar 0s percursos sequenciais. Tornou-se imperiosa a participacdo dos profissionais e
0 seu empenhamento, para se cumprirem 0s objetivos e as metas comuns a todo o

agrupamento.

O Decreto-Lei n° 137/2012 explicita:

O agrupamento de escolas é uma unidade organizacional, dotada de 6rgéos proprios de
administracdo e gestdo, constituida pela integracdo de estabelecimentos de educacdo

pré-escolar e escolas de diferentes niveis e ciclos de ensino * (art.® 6°).

O conceito de agrupamento é colocado numa logica de articulacdo vertical dos varios
niveis de escolaridade do ensino, do pré-escolar ao secundario. Estamos perante um

propdsito de racionalizacdo de recursos humanos e materiais dos estabelecimentos.

Por outro lado, a agregacdo de escolas surgiu enquadrada num modelo em que se
enfatiza a relacdo entre o tamanho e os resultados. Aqui, colocam-se as discussdes
envolvendo a compatibilizacdo da eficacia e da qualidade da educacdo nas novas

unidades de gestdo, atendendo a sua dimenséo e a dispersao geografica.

Em suma, a constituicdo e a regulamentacdo dos Mega-Agrupamentos de escolas tem-se
traduzido na implementacdo de mudancas ao nivel da estrutura na area educativa,

diretamente relacionadas com a territorializacao e a autonomia.

No Quadro 1 procurdmos sintetizar as principais alteracdes dos modelos do Regime
Juridico de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da
educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario (RAAG) entre a vigéncia do
Decreto-Lei n.° 75/2008 e do Decreto-Lei n.° 137/2012.
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Quadro 1 - Comparacado de 2 modelos de RAAG

Decreto-Lei n.° 75/2008

Decreto-Lei n.° 137 /2012

SECCAOII
Organizagio

Attigo 6°

Agrupamento de escolas

1 — O agupamento de escolas ¢ uma unidade
organizacional, dotada de Srgaos proprios de administracio e
gestio, constituida por estabelecimentos de educacio pré-
escolar € escolas de um ou mais niveis e ddos de ensino, com
vista a realizaco das finalidades seguintes:
a) Propordonar um percurso sequencial e articulado dos alunos
abrangidos numa dada area geografica e favorecer a transicio
adequada entre niveis e cidos de ensino;,

2 — A constituicio de agrupamentos de escolas obedece,
designadamente, a0s seguintes ctitérios:

a) Construcio de percursos escolares integrados;
b) Atticulacio custicular entre niveis e ciclos educativos;
©) Proximidade geografica;

d) Necessidades de ordenamento da tede dos ensinos bésico e
secundario e da educagio pré-escolat.

6 — Os requisitos necessatios pam a constituicio de
agrupamentos de escolas sao definidos em diploma proptio.

1— O agrupamento de escolas é uma unidade organizacional, dotada de
6rgaos proprios de administragio e gestio, constituida pela integracio de
estabelecimentos de educacio pré-escolar e escolas de diferentes nivels e
ddos de ensino, com vista 2 tealizacao das finalidades seguintes:

a) Garantir e reforcar a coeréncia do projeto educativo e a qualidade
pedagdgica das escolas e estabelecimentos educacio pré-escolar que o
integram, numa légica de articulagio vertical dos diferentes niveis e ciclos
de escolatidade;

b) Propotcionar um petcurso sequendial e articulado dos alunos
abrangidos numa dada Area geografica e favorecer a transicio adequada

entre niveis e didos de ensino;

2— A constituigio de agrupamentos de escolas obedece,
designadamente, a0s seguintes ctitéios:

a) Construcio de petcursos escolates coerentes e integrados;

b) Atticulacio curticular entre niveis e ciclos educativos;

©) Eficidia e eficiéndia da gestio dos recursos humanos, pedagdgicos e
mateiais;

d) Proximidade geografica;

) Dimensao equilibrada e tacional.

6—No quadro dos principios consagrados, os requisitos e condigdes
especificos a que se subordinard a constituicio de agrupamentos de escolas
sdo objeto de regulamentacio proptia.

7—No exerdicio da respetiva autonomia, e sem prejuizo do disposto nos
ndmeros antetiotes, podem ainda os agrupamentos de escolas ou as
escolas ndo agrupadas estabelecer com outras escolas, pablicas ou ptivadas,
formas temporatias ou duradouras de cooperacio e de atticulagio aos
diferentes niveis, podendo pata o efeito, constituir parcetias, associagdes,
tedes ou outtas formas de aproximacio e partilha que, de algum modo,
possam contribuit para a prossecugio de aleum ou alguns dos objetivos
previstos No presente artigo.

Artigo 7°-A
Regime de excecio

Depende da sua iniciativa a integracio em agrupamento ou agegacio das
seguintes escolas/agrupamentos de escolas:
2) Integradas nos Territérios Educativos de Intervengio Priotitaia;
b) Profissionais pablicas;
0 De ensino attistico;
d) Que prestem setvigos educativos pemmanentes em estabelecimentos
ptisionais;

) Com contrato de autonomia.

CAPITULOII
Regime de autonomia

Attigo 9°

Insttumentos de autonomia

4 — O contrato de autonomia é celebrado entre a administracao
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4 — O contrato de autonomia é celebrado na sequénda de
procedimentos de autoavaliagio e avaliacio externa, observados
os termos do capitulo VII do presente decretodet.

educativa e os agrupamentos de escolas ou escolas nio agrupadas nos
termos previstos no capitulo VII do presente diploma.

Artigo 9°-A

Integracdo dos instrumentos de gestio
1— Os instrumentos de gestio estratégica a que se tefete o artigo antetior,
constitindo documentos  diferenciados, obedecem a uma légica de
integracio e de articulaciio, tendo em vista a coeréndia, a eficida e a
qualidade do setvico prestado.
2 — A integraciio e articulagio a que alude o ponto antetior assentam,
piofitatiamente, NOs seguintes instrumentos:
) No projeto educativo, que constitui um documento objetivo, conciso e
figoroso, tendo em vista a darificacio e comunicagio da missdo e das
metas da escola no quadro da sua autonomia pedagdgica, curricular,
cultural, administrativa e patimonial, assim como a sua aproptiagdo
individual e coletiva;
b) No plano anual e plurianual de atividades que concretiza os princpios,
valores e metas enunciados no projeto educativo elencando as atividades e
as protidades a conctetizar no tespeito pelo regulamento intermno e o
orgamento.

CAPITULO I
Regime de administragdo e gestio

Artigo 12°

Composigio

3 — Para os efeitos previstos no nimero antetiot, considera-se pessoal
docente os docentes de carreira com vinculo contratual com o Ministétio
da Educacio e CGiéndia.

4 — Sem prejuizo do disposto no n° 9, os membros da direcio, os
coordenadores de escolas ou de estabelecimentos de educacio pré-escolat,
bem como os docentes que assegurem funcSes de assessotia da ditecio,
108 termos previstos 1o artigo 30.°, ndo podem ser membros do conselho

geral.

6— A representacio dos discentes é assegurada por alunos maiores de 16
anos deidade.

Attigo 13°

Competencias

1 — Sem prejuizo das competénaias que The sejam cometidas
por lei ou regulamento intermo, ao conselho geral compete:

1 — Sem prejuizo das competencias que lhe sejam cometidas por lei ou
regulamento intemo, ao conselho geral compete:

p) Ditigir recomendagdes aos restantes 6rgaos, tendo em vista o
desenvolvimento do projeto educativo e o cumptimento do plano anual
de atividades;

q) Participar, nos termos definidos em diploma proptio, no processo de
avaliagio do desempenho do diretor;

1) Decidir os recursos que The sdo ditigidos;

s) Autotizar o mapa de fétias do diretor.

3 — Os restantes 6rgdos devem facultar a0 conselho geral todas as
informagOes necessarias para este realizar eficazmente o acompanhamento
e a avaliacio do funcionamento do agrupamento de escolas ou escola nio

agrupada.

Attigo 14°

Designacio de representantes
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1 — Os representantes dos alunos, do pessoal docente e do
pessoal nio docente no conselho geral s3o eleitos separadamente

pelos respetivos cotpos.

1 — Os representantes do pessoal docente sao eleitos por todos os
docentes e formadotes em exerdicio de fungdes no agrupamento de
escolas ou escola no agrupada.

2 — Os representantes dos alunos e do pessoal ndo docente 3o eleitos

separadamente  pelos  respetivos  corpos, nos termos  definidos no
regulamento intemo.

Attigo 15°
EleicBes

3 — As listas do pessoal docente devem assegurar, em termos a
definir no regulamento intemo, a representacio adequada dos
diferentes niveis e ddos de ensino assim como da categotia dos
professores titulares.

3 — As listas do pessoal docente devem assegurat, sempre que possivel, a
representacio dos diferentes niveis e cidos de ensino, nos tetmos a definir

1o tegulamento intemo.

Attigo 20°

Competéncias

— Sem prejuizo das competéndias que lhe sejam cometidas por
lei ou regulamento interno, no plano da gestaio pedagdgica,
cultural, administrativa, financeita e pattimonial, compete ao
ditetor, em especial:

1) Designar os coordenadotes dos departamentos curticulares e
os ditetores de turma;

1) Estabelecer protocolos e celebrar acordos de cooperagio ou de
associacilo com outras escolas e instituicoes de  formacio,
autarquias e coletividades, em conformidade com os critérios
definidos pelo conselho geral nos termos da alinea p) don®1 do

artigo 132,

7 — O diretor pode delegar e subdelegar no subditetor e nos
adjuntos as competéncias tefetidas nos nimeros antetiores.

4 — Sem prejuizo das competencias que The sefam cometidas por let ou
regulamento  interno, no plano da gesio pedagdgica, cultural,
administrativa, financeita e pattimonial, compete ao ditetor, em especial:

f) Propor os candidatos ao cago de coordenador de departamento
curticular nos termos definidos no n® 5 do attigo 43. © e designar os
diretores de turma;

1) Estabelecer protocolos e celebrar acordos de cooperagio ou de
associagio com outras escolas e instituighes de formacio, autarquias e
coletividades, em conformidade com os critérios definidos pelo conselho
getal nos termos da alinea 0) don. 1 doartigo 13%

k) Assequrar as condighes necessatias a tealizacio da avaliagio do
desempenho do pessoal docente e nio docente, nos termos da legislagao
aplicavel;

7 — O ditetor pode delegar e subdelegar no subdiretor, nos adjuntos ou
nos coordenadotes de escola ou de estabelecimento de educagio pré-
escolar as competéncias teferidas nos nimeros antetiores, com excegio da
prevista da alinead) don®5.

Attigo 21°

Recrutamento

4 — Consideram-se qualificados para o exercicio de funcdes de
administracio e gestio escolar os docentes que preencham uma
das seguintes condicOes:

4 — Consideram-se qualificados para o exercido de fungdes de
administracio e gestio escolar os docentes que preencham uma das
seguintes condigdes:

5 — As candidaturas apresentadas por docentes com o perfil a que se
teferem as alfneas b), ¢) e d) do mimero anterior s6 sdo consideradas na
inexisténcia ou na insuficiénea, por nio preenchimento de requisitos legais
de admissio ao concurso, das candidaturas que retinam os requisitos
previstos na alinea a) do niimero antetior.

Abertura do procedimento concursal

1 — O procedimento concursal refetido no artigo antetior
obsetva regras proptias a aprovar por portatia do membro do
Govemo tesponsavel pela area da educagio, no respeito pelas
disposigdes constantes dos niimeros seguintes.

1 — Nao sendo aprovada a recondugio do diretor cessante, o conselho
geral delibera a abertura do procedimento concursal até 60 dias antes do
termo do mandato daquele.

2 — Em cada agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada, o
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procedimento concursal para preenchimento do cargo de diretor é
obrigatdrio, urgente e de intetesse pblico.

3 — O aviso de abertura do procedimento contém, obtigatotiamente, os
seguintes elementos:

) O agrupamento de escolas ou escola nfo agrupada para que é aberto o
procedimento concursal;

b) Os requisitos de admissdo a0 procedimento concursal fixados no
presente decreto-] i;

0 A entidade a quem deve ser apresentado o pedido de admissdo ao
procedimento, com indicagio do respetivo prazo de entrega, forma de
apresentagio, documentos a juntar e demais elementos necessarios a
formalizacio da candidatura;

d) Os métodos utilizados para a avaliacio da candidatura.

Artigo 22°-A

Candidatura
1 — O pedido de admissdo ao procedimento concursal ¢ efetuado por
requetimento e ¢ acompanhado, para além de outros documentos
exigidos no aviso de abertura, pelo cutticulum vitae e pot um projeto de
infervencao no agupamento de escolas ou escola o agrupada.
2 — E obrigatétia a prova documental dos elementos constantes do
curticulo, com excecdo daqueles que se encontrem arquivados no
tespetivo processo individual e este se encontre no agrupamento de
escolas ou escola nio agrupada onde decotre o procedimento. 3 — No
projeto de intetvencio os candidatos identificam os problemas, definem a
missao, as metas e as grandes linhas de otientacio da agio, bem como a
explicitacio do plano estratégico a realizar no mandato.

Eleicio

1 — O conselho geral procede a discussdo e apreciacio do
relatério refetido no artigo antetior, podendo na sequéncia dessa
apteciacao decidir proceder a audicio dos candidatos.

1 — Ap6s a discussdo e apreciagio do relatério e a eventual audicio dos
candidatos, o conselho geral procede 2 eleicio do ditetor, considerando-se
eleito o candidato que obtenha maiotia absoluta dos votos dos membros
do conselho geral em efetividade de fungdes.

Attigo 24°

Posse

1— O ditetor toma posse petante o conselho geral nos 30 dias
subsequentes a homologagio dos tesultados eleitorais pelo

1 — O diretor toma posse perante o conselho geral nos 30 dias
subsequentes 2 homologacio dos resultados eleitorais pelo ditetor-geral da

ditetor regional de educacio. Administracio FEscolar, nos termos do n.°4 do artigo anterior.
CAPITULOIV
Organizagio pedagbgica
SECCAOT
Estruturas de coordenagao e supervisao
Artigo 43°
Articulagdo e gestio curricular

1 — A articulagio e gestio cumicular devem promover a
cooperagio entre os docentes do agrupamento de escolas ou

escola mo agrupada, procurando adequar o curticulo as
necessidades especificas dos alunos.

1— A articulacio e gestio curricular devem promover a cooperagio entre
os docentes do agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada,
procurando adequar o curticulo as necessidades especificas dos alunos.

3— O nmimero de departamentos cutticulares ¢ definido no regulamento
interno do agrupamento de escolas ou da escola niio agrupada, no ambito
e no exercicio da respetiva autonomia pedagdgica e curticular.

5— O coordenador de departamento curticular deve ser um docente de
carreira detentor de formagio especializada nas areas de supetvisdo
pedagdeica, avaliagido do desempenho docente ou administragio

18

Justina Veiga Henriques




Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

Decreto-Lei n.° 75/2008

Decreto-Lei n.° 137 /2012

educadional.

SECCAOT
Setvigos

Attigo 46°

Setvigos administrativos, técnicos e técnico-pedagogicos

2 — Os servigos administrativos sao chefiados por um chefe de

servigos de administracio escolar nos termos da legislacio
aplicavel.

2 — Os setvigos administrativos sao unidades organicas flexiveis com o
nivel de secgio chefiadas por trabalhador detentor da categoria de
coordenador técnico da carreira geral de assistente técnico, sem prejuizo da
carreita subsistente de chefe de setvigos de administracio escolar

CAPITULO VI
Disposigdes comuns

Attigo 50°

Inclegibilidade

3 — Os alunos a quem tenha sido aplicada sangio disciplinar
igual ou supetior a da excusiva competénda do ditetor ndo
podem ser eleitos ou designados para os Grgos e estruturas
previstos no presente decteto -lel, nos dois anos seguintes ao
termo do cumptimento da sanggio.

3 — Nao podem ser eleitos ou desighados para os ORios e estruturas
previstos no presente decretoel, os alunos a quem seja ou tenha sido
aplicada nos ltimos dois anos escolares medida disciplinar sancionatotia
supetior a de tepreensio registada ou sejam ou tenham sido no mesmo
petiodo exduidos da frequéncia de qualquer disciplina ou retidos por
excesso de faltas.

CAPITULO VII
Contratos de autonomia

Attigo 56°

Desenvolvimento da autonomia

2 — Constituem principios otientadores da  celebracio e
desenvolvimento dos contratos de autonomia:

) Garantia da equidade do setvico prestado e do tespeito pela
coeréncia do sistema educativo.

3 — Constituem tequisitos para a apresentacio de propostas de
contratos de autonomia:

2 A constiiicio e o fundomamento dos Orgios de
administracio e gestio, de acordo com o regime definido no

presente decreto-lei;
b) A condusio do procedimento de avaliagho exterma nos

2— Constituem ptincipios otientadores da celebragio e desenvolvimento
dos contratos de autonomia:

) Garantia da equidade do setvigo prestado e do tespeito pela coeréncia
do sisterna educativo.

f) A melhotia dos resultados escolares e a diminuicio do abandono
escolar.

3 — Constituem requisitos para a aptesentacgio de propostas de contratos
de autonomia:

) Um projeto educativo contextualizado, consistente e fundamentado;

b) A conclusio do procedimento de avaliagio externa nos termos da lei

termos da lel e demais normas regulamentares aplicives. demais normas regulamentares aplicaveis.
Attigo 58°
Atribuigio de competéncias

1 — O desenvolvimento da autonomia processa-se pela
atribuiciio de competéncias nos seguintes dominios:

a) Gestio flexivel do curriculo, com possibilidade de inclusio de
componentes regionais e locais, tespeitando os mideos essenciais
definidos a nivel nacional;

1 — O desenvolvimento da autonomia processa-se pela atibuiciio de
competéncias nos seguintes dominios:

2 Gestio flexivel do curticulo, com possibilidade de indusio de
componentes regionais e locais, respeitando os mideos essenciais definidos
anivel naconal;

b) Oferta de cursos com planos curriculares préprios, no respeito pelos
objetivos do sisterma nacional de educagao;

j) Adogio de uma cultura de avaliagio nos dominios da avaliagio intetna
da escola, da avaliagio dos desempenhos docentes e da avaliagio da
aprendizagem dos alunos, ofientada para a melhonia da qualidade da
prestacio do setvigo pablico de educagio.

Capitulo VIII
Disposigoes finais
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Attigo 60°

Conselho geral transitétio

1 — Pama efeitos de adaptacio a0 novo regime de autonomia,
administracio e gestio estabeleddo pelo presente decretole,
constitui-se em cada agrupamento de escolas ou escola ndo
agrupada um conselho geral com carater transitGrio.

1 — Pam aplicagio do regime de autonomia, administracio e gestio
estabelecido pelo presente decretolel constitui-se, em cada unidade
organica resultante da constiticio de agrupamentos ou agregacOes nele
previstas, um conselho getal com cardter transitdtio.

Mandatos e

Attigo 63°
cessagdo de fungdes

1— A assembleia de escola exerce as competéncias previstas no
artigo 10 do regime de autonomia, administracio e gestio dos
estabelecimentos da educacio pré-escolar e dos ensinos basico e
secundétio, aprovado pelo Decteto-Lei n° 115-A/98, de 4 de
maio, altetado, por apteciacio padamentat, pela Lei n.°24/99, de
22 deabril, e s6 cessa as suas fungdes com a tomada de posse dos
membros do conselho geral transitGHio.

3 — Os mandatos das diregoes executivas, das comissoes
provisotias e das comissGes executivas instaladoras que terminem
depois da entrada em vigor do presente diploma sdo protrogados
até a deicio do ditetor.

1 — Os conselhos gemis das escolas ou agrupamentos sujeitos a
processos de teorganizacio nos termos do presente capitulo mantém-se
em fungoes até a tomada de posse dos membros do conselho geral
transitorio da nova unidade organica.

3 — Os mandatos dos ditetores das escolas ou dos agrupamentos de
escolas que vierem a ser integrados em NOvos agrupamentos ou SUjeitos a
processos de agregacio cessam com a tomada de posse da comissao
administrativa proviséria designada nos termos e para os efeitos previstos
nos n%s 4 e 5 doartigo 66.".

Attigo 65°

Revisdo dos regulamentos internos

Os fegulamentos intemos dos agrupamentos de escolas e das
escolas Ao agrupadas, aprovados nos tetmos da alinea d) do n.°
1 do artigo 13°, podem ser revistos ordinatiamente quatro anos
apos a sua aprovacio e extraordinatiamente a todo tempo por
deliberagio do conselho getal, aprovada por maiotia absoluta dos
membtos em efetividade de funcoes.

Na inexisténcia de alteragoes legislativas que imponham a sua revisio
antecipada, os tegulamentos intemos dos agrupamentos de escolas e das
escolas nAo agrupadas, aprovados nos temmos da alinea d) do n® 1 do
artigo 13°, podem ser tevistos ordinatiamente quatro anos apds a sua
aprovacio e extrordinariamente, a todo tempo, por deliberacio do
conseho geral, aprovada por maiotia absolua dos membros em
efetividade de fungoes.

Em suma, a constituicdo e a regulamentacdo dos Mega-Agrupamentos de escolas tem-se

traduzido na implementacdo de mudancas ao nivel da estrutura na area educativa,

diretamente relacionadas com a territorializacao e a autonomia.

Também sob esta perspetiva, achamos pertinente auscultar as perce¢fes dos EE dos

alunos de um Mega-Agrupamento de Escolas, perguntando que significados atribuem a

conceitos como: eficiéncia / organizacdo / lideranca / expetativas / envolvimento /

documentos orientadores, relacionados com a sua participacdo ao nivel da escola.
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2.2 O Projeto Educativo na orientacao e autonomia da escola

A partir de finais dos anos oitenta do século XX, o Projeto Educativo da Escola (PEA)
tem vindo a assumir-se como o documento que define cada vez mais a politica e a

orientacdo educativas, na perspetiva da autonomia.

O Decreto-Lei n.° 43/89 fundamenta a implementacao do Projeto Educativo:

A autonomia da escola concretiza-se na elaboracdo de um projecto educativo prdéprio,
constituido e executado de forma participada, dentro de principios de responsabilizacdo
dos varios intervenientes na vida escolar e de adequacdo a caracteristicas e recursos da
escola e as solicitagdes e apoios da comunidade em que se insere.” (predambulo)

Costa (2004) associa o Projeto Educativo a um conceito que “tem acompanhado de
perto a producdo legislativa portuguesa, em particular aquela que se tem dedicado as
questBes da autonomia e da administracdo e gestdo das escolas publicas” (Costa, 2004,
p. 85). O autor evidencia que, desde a publicacdo do Decreto-Lei n.° 43/89, o Projeto
Educativo tem sido associado a operacionalizacdo dos principios de democraticidade,

participacdo e autonomia das escolas na legislacdo portuguesa.

Assim, o projeto educativo articula-se com o0s documentos de organizagdo e
planificagdo escolar: “traduz-se, designadamente, na formulacdo de prioridades de
desenvolvimento pedagdgico, em planos anuais de atividades educativas e na
elaboracdo de regulamentos internos para 0s principais sectores e servigos escolares”
(Decreto-Lei n.° 43/89, art.° 2°).

Costa (2004) salienta ainda que aquele normativo legal fundou o quadro tedrico-
conceptual de legitimacdo do Projecto Educativo e assumiu-se como padrdo para
diversos modelos de gestdo escolar, tendo sido aplicado transversalmente ao “modelo
da gestao democratica” (Decreto-Lei n° 769-A/76), a0 modelo de gestdo implementado
pelo Decreto-Lei n°® 172/91 e ao Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo das
escolas promulgado pelo Decreto-Lei n® 115-A/98. E, atualmente, o Projeto Educativo
continua a assumir-se como um dos documentos de referéncia das instituices

educativas.

Entretanto, o Decreto-Lei n.° 172/91 tinha j& concretizado legitimamente o projecto
educativo da escola, tornando-o “parte efetiva e integrante dos mecanismos
instrumentais e funcionais de estruturacdo organizacional e decisional deste novo

regime de direcgéo e gestdo escolar” (Costa, 2004, p. 92).
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Complementarmente, o Decreto-Lei n.° 115-A/98 atribuiu ao projeto educativo um
papel estratégico na autonomia da escola. Aqui sdo expostos os principios de:
descentralizacdo; responsabilizagdo das comunidades educativas; administragio
educativa centrada nas escolas e nos respetivos territorios; constituicdo de
agrupamentos de escolas resultantes das dinamicas locais. E ainda destacada a
implementacdo de estratégias de desenvolvimento da autonomia “segundo um processo
faseado em que lhe sdo conferidos niveis de competéncia e de responsabilizacdo

acrescidos” com base em “contratos de autonomia” (Capitulo VII).
O Decreto-Lei n.° 115-A/98 explicita também os conceitos relativos a esta tematica:

Autonomia - “poder reconhecido a escola pela administracdo educativa de tomar
decisdes nos dominios estratégico, pedagdgico, administrativo, financeiro e
organizacional, no quadro do seu projeto educativo e em fungdo das competéncias e dos

meios que lhe estdo consignados” (artigo 3.°).

Projecto educativo — “documento que consagra a orientagdo educativa da escola,
elaborado e aprovado pelos seus 6rgaos de administracdo e gestdo para um horizonte de
trés anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias

segundo o0s quais a escola se propde cumprir a funcdo educativa” (artigo 3.°).

Contrato de autonomia - “acordo celebrado entre a escola, o0 Ministério da Educacéo, a
administracdo municipal e, eventualmente, outros parceiros interessados, atraves do
qual se definem objetivos e se fixam as condigdes que viabilizam o desenvolvimento do
projecto educativo apresentado pelos 6rgdos de administracdo de uma escola ou de um

agrupamento de escolas (artigo 48.°).

O mesmo diploma estabelece a duracdo, o teor dos seus conteudos e 0 enquadramento
organizacional do projeto educativo: compete ao conselho pedagdgico “elaborar a
proposta de projecto educativo da escola” e a direcdo “submeter a aprovacdo da
assembleia o projecto educativo da escola”. Destaca ainda a ‘“autonomizacgdo
relativamente a documentos (regulamento interno e plano anual de actividades), bem
como algumas das suas ligaces ao desenvolvimento estratégico da escola, como seja a
sua vinculacdo aos contratos de autonomia” (Costa, 2004, p. 97). Defende a formacéo

de uma comunidade educativa participativa, com partilha de interesses e objetivos.
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Posteriormente, o Decreto Regulamentar n® 12/2000 veio designar o projeto Educativo
comum como uma condicdo necessaria para a formacdo dos agrupamentos. Mas,
entretanto, a publicacdo do Despacho n® 13313/2003 impbs a constituicdo dos
agrupamentos verticais de escolas, o que veio, segundo Costa (2004) pér em causa 0s
principios do Decreto-Lei 115-A/98 em relacdo a “flexibilidade de solugdes”, ao

“envolvimento e responsabilizacdo das dindmicas locais” e a “construgdo progressiva e

faseada” dos processos de autonomia.

Entretanto, com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 75/2008, o principio da autonomia
adquiriu novas perspetivas, em relagdo a gestdo, a organizacdo e ao planeamento,

destacando o

reforco da participagdo das familias e comunidades na direccdo estratégica dos
estabelecimentos de ensino e no favorecimento da constituicdo de liderangas fortes. (...)
reforcar a autonomia e a capacidade de intervencdo dos érgdos de direccdo das escolas
para reforcar a eficacia da execugdo das medidas de politica educativa e da prestacdo do
servico publico de educacdo (preambulo)

O mesmo normativo criou o cargo de diretor, como um 6rgédo unipessoal, associado ao
reforco na lideranca. Por outro lado, propunha-se atender as carateristicas da
comunidade educativa e procurar que a escola desse resposta as solicitagdes do meio, no
sentido de se promover o sucesso escolar dos alunos, como uma organizacao produtiva
e eficiente. Criou-se entdo na escola um cargo responsavel pelo desenvolvimento do
Projeto Educativo. Este assume-se como um referencial, documento flexivel e
dinamico, sujeito a avaliacdo e reformulacdo, capaz de revelar a identidade e a cultura

da escola e as diretrizes para 0 amanhd, num sentido de viséo.

Na elaboracdo do Projeto Educativo devem ser consideradas as indicagdes normativas,
como a Constituicdo da Republica Portuguesa e a Lei de Bases do Sistema Educativo e
serem mobilizados os procedimentos eficazes, no ambito da planificacdo da escola.
Costa (1991) refere que compete a este documento identificar as metas, as prioridades e
a otimizagdo de recursos. Indica também as areas de intervencao: “a planificagdo da

acdo educativa e a identidade propria de cada escola” (Costa, 1991, p. 76).

Assim, o Projeto Educativo pode ser concebido como

(...) um processo e um produto de uma planificacdo destinada a orientar a organizagéo e
o funcionamento do estabelecimento de ensino, tendo em vista a obtencdo de
determinados resultados. (...) um processo “sui generis” cuja geometria e alcance
decorre da especificidade dos elementos que nele participam e do seu sistema de
relagbes. A cada escola a sua ambicao, o seu projeto! (Barroso, 2005, p. 126)
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Barroso (2005, p. 127,128) argumenta que o Projeto Educativo pode tornar-se uma

mais-valia para a escola e enuncia algumas expetativas que envolvem a sua elaboracao:

aumentar a visibilidade do estabelecimento de ensino;

— recuperar uma nova legitimidade para a escola publica;

— participar na definicdo de uma politica educativa local;

— globalizar a agéo educativa;

— racionalizar a gestdo de recursos;

— mobilizar e federar esforcos;

— passar do “eu ao nos”, a0 permitir a integracdo dos projetos individuais e de

grupo, nos projetos coletivos

O projeto Educativo, que se pretende seja elaborado em participagdo com a comunidade
educativa, orienta e identifica a instituicdo escolar, pois reflete a apropriacdo da
legislagdo a sua propria realidade. Deve expor o modelo de organizagdo e 0s objetivos

que se desejam atingir.

3. Envolvimento dos EE na escola

Concluimos esta parte do nosso trabalho efetuando uma abordagem acerca do
envolvimento dos encarregados de educagdo na escola, onde destacamos o papel da
participacdo parental e alguns padrbes de envolvimento modalidades de participacéo e

tipos de papéis atribuidos aos pais.
3.1 A participacdo parental nas organizag6es educativas

Até a implementagdo do Decreto-Lei n.° 172/91, o “novo decreto de gestdo”, a
participacdo formal dos EE na escola era muito limitada, segundo Barroso. O autor
atribui as dificuldades de participacdo ao conflito de competéncias entre pais e
professores; a falta de condicdes para a participacdo dos pais; a limitada
representatividade dos pais; ao formalismo das estruturas e processos de participacao e
ao desinteresse de muitos pais pelas modalidades de participacdo propostas (Barroso,
1995, p. 13).

No entanto, considera-se que as expectativas e as motivacdes dos pais e dos docentes

tenderdo a aproximar-se, se se alcancar um bom conhecimento entre a familia e a
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escola. Os estudos sobre o tema podem ser agrupados em categorias como “o
associativismo de pais, as expectativas, (...) a participacdo dos pais como préticas de
cidadania, (...) nos 6rgdos de decisdo das escolas, as estruturas de medicdo escola-
familia”. (Sarmento & Marques, 2007, p. 67)

Canavarro destaca dois fatores como “preditores significativos da percegdo de pais e
professores do envolvimento parental na escola: a escolaridade dos pais e as praticas
educativas parentais (2005, s/ p.). O autor cita o estudo de Davies et al. (1989), feito em
Portugal, onde se constatou a dificuldade de envolvimento na escola pelos pais de
classes mais desfavorecidas e com menos escolaridade, mais dependentes da iniciativa
da escola para a comunicacdo. Esta limitava-se ao envio de mensagens pelos docentes,
perante a ocorréncia de algum problema com os alunos; a escassas atividades que
envolviam a participacdo dos pais e a0 maximo de trés reunides de pais, em cada ano,
com pouca com assiduidade. No entanto, os pais revelavam-se interessados em
colaborar na educacdo dos filhos. Marques (2007) refere 0 mesmo estudo, destacando “a
retorica dos beneficios do envolvimento parental nas escolas” (Marques, 2007, p. 10).

Diogo (2007) salienta a importancia dada na investigacdo ao estudo das “acdes de
familias face a escolarizacdo, designados por estudos da mobilizagdo, envolvimento
parental e relacdo escola-familia” e ao assumir que “uma escolarizagdo bem-sucedida
exige envolvimento e trabalho da parte dos jovens e dos pais, ao nivel do

aproveitamento escolar e das escolhas de orientagao” (p. 96).

Com a “transicdo da sociedade industrial para a pds-industrial (...), do Estado-Nacao
para a globalizacao” as sociedades do Ocidente tém assistido, de acordo com Silva
(2010, p.446) a “um aprofundamento das transformagdes sociais € a uma reconfiguracao
da relacdo escola-familia”. Na Modernidade difundiu-se a escola republicana e laica,
com a consolidacdo da escola de massas, o direito a “escola para todos” e a vigéncia da
familia nuclear. Progressivamente, assistimos a uma proliferacdo de entidades e de
culturas, foram surgindo diferentes tipos de familias e de identidades, a reclamar o seu
direito a diferenca e a uma educacdo que se pretende mais participada e permanente,

com a crise da escola de massas.

No Quadro 2, o autor carateriza as transformacgfes ocorridas nestas sociedades, com
repercussdes em diferentes dominios e, de um modo especial, na relacdo entre a escola e

a familia.
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Quadro 2 - Reconfiguracgéo da relacao escola-familia

Modernidade

Pos-Modernidade

Reconfiguragdo da Relacdo
Escola-Familia

- Sociedade industrial

- Estado-Nagéo

- Papel regulador do Estado
- Escola republicana e laica
- Cidadania atribuida

- Consolidagdo da escola de
massas

- Processo de nuclearizacio
familiar

- Direito & igualdade

- Escola para todos

- Relagdo Escola-Familia:
Separacio de fungdes

¢ perspectiva do Pai-
Colaborador

- Sociedade pos-industrial

- Papel regulador do mercado
(globalizacdo econdémica)

- Proliferacéo das identidades
(diversidade cultural)

- Cidadania reclamada

- Crise da escola de massas

- Novos tipos de familias e
processo de individualizagéo
social

- Direito a diferenca

- Educacdo permanente e
participada

- Relag@o Escola-Familia:
Emergéncia do Pai-Parceiro

Tensdo entre:

- Logica do mercado/
comunidade

- Cidadania atribuida/
reclamada

- Direito a igualdade/diferenca
- Escola monocultural/
intercultural

- Parentizagfio docente/
docentizacdo parental

- Interesses de diferentes
sectores dos pais

- Distintas identidades jovens/
pais

- Pai-Consumidor (logica

do mercado)/Pai-Parceiro

(afirmacio das identidades)

(Fonte: Silva, 2010, p. 447)

Podemos depreender daqui uma “evolug¢do” na relagdo da escola com as familias (ou
vice-versa) que, na modernidade, ainda ostentavam a separacdo de funcgdes entre si.
Perspetivava-se a figura do “Pai-Colaborador” em relacdo a instituicdo escolar, para, na
pos-modernidade, emergir o “Pai-Parceiro”. A “reconfigura¢do da Relacdo Escola-
familia” expressa-se numa nova alteracdo das relacbes entre a escola e a familia:
coexistem o “Pai-Consumidor” e o “Pai-Parceiro”, sob as respetivas perspetivas de
“logica de mercado” e de “afirmacdo de identidades”, aliada a sectores de interesses
diversos e a emergéncia de conceitos como “parentalizagdo docente” Vversus
“docentizagdo parental”. O autor concorda que se constata uma tendéncia para o

estreitamento de relacfes entre a escola e a familia.

Silva (2003) alertara também para o facto de nem todas as familias serem igualmente
beneficiadas pelo envolvimento parental nas escolas. Refere situacGes de controlo das
associacdes de pais pelas classes média e alta, usando poderes de participacdo na
tomada de decisbes a favor dos seus filhos, acentuando as desigualdades escolares e

sociais.

O mesmo autor chama a atencdo para os tempos de mudanga que estamos atravessar,
uma realidade que “ndo pode deixar de afetar duas instituigdes sociais centrais da nossa

sociedade, a Escola e a Familia, assim como a relagdo entre ambas” (Silva, 2007, p. 15).
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Na opinido de Diogo (1998): “¢ util e desejavel uma articulagdo entre os

estabelecimentos de ensino e a comunidade em geral e as familias em particular” (p.

23).
Em resumo, Marques (2007) declara:

a relacdo escola-familia suscita muitos problemas e esta aberta a uma grande discussdo. Contudo,
esses problemas ndo impedem que se reconhecam os beneficios que os bons programas de
envolvimento parental podem gerar” (p. 12).

Se se pretende desenvolver uma “cultura de participagdo” que inclua os pais, torna-se
necessario criar condi¢fes para que cada vez mais pais tenham intervencéo e destaque
na escola, como verdadeiros parceiros educativos da mesma comunidade. Sa (2004) cré
que o exercicio da “cidadania democratica” é possivel, assim como o “cumprir da escola
publica, enquanto projeto plural, coletivamente construido de forma negociada e
democraticamente participado” (S&, 2004, p. 494).

3.2 Padrdes de envolvimento dos EE na escola

Barroso (1995) identifica duas modalidades de participacdo dos pais na escola: a
participacdo individual e corporativa (ligada a ideia de informacao, prestacdo de contas
e de controlo) e a participacdo social e civica (relacionada com o sentido de
solidariedade, corresponsabilizacdo e partenariado) — a qual se atribui mais

consideracdo, ao nivel da gestdo participativa.

O mesmo autor distingue dois tipos de papéis que 0s pais podem cumprir nas relacées

com a escola: responsaveis pela educacdo dos alunos e coeducadores:

— Responsaveis pela educacdo dos alunos: O pai e a mde (ou encarregado de
educacdo) individualmente considerados, como responsaveis legais da educacdo dos
alunos, devem dispor dos meios para acompanhar a escolarizacdo do seu educando e
interferir na defesa dos seus interesses, no quadro das normas definidas para o servigo
publico da educacdo nacional e no respeito pelas competéncias profissionais dos
professores. Neste dominio a participacdo dos pais faz-se quer a nivel individual junto
dos professores e diretor de turma, quer, eventualmente, a nivel coletivo, através de uma
Associacdo de Pais e Encarregados de Educacao que os representam junto da direcdo da

escola.
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— Coeducadores: As familias constituem estruturas sociais com um impacto
determinante no processo de socializagdo das criangas e dos jovens, 0 que justifica a
necessidade de articulacdo de préaticas escolares e familiares. Nesse sentido, é
importante que a organizagdo e gestdo da escola permitam o envolvimento da familia
dos alunos, particularmente dos pais, como coeducadores. Esse envolvimento deve ter
em vista a articulacdo das préaticas escolares com as praticas educativas familiares; o
beneficio do contributo dos seus membros, como educadores, em atividades de natureza
socioeducativa e a associa¢do dos pais a tomada de decisdo sobre questdes que afetam
diretamente as modalidades da sua colaboracdo com a escola, ou que se prendem com o
modo como a escola define e realiza os seus objetivos. Enquadra-se aqui o contributo
familiar na definicdo e realizacdo dos objetivos escolares, ou em atividades de indole

socioeducativa.
Os dois tipos de papéis apresentados remetem para duas modalidades de participagéo:

— a participagdo individual e “corporativa”, essencialmente ligada a ideia de

informacao, prestacdo de contas e de controlo;

— a participacdo social e civica, mais associada ao sentido de solidariedade,

corresponsabilizacdo e partenariado.

Ambas as modalidades de participacdo sdo importantes e devem contar com estruturas
proprias e complementares. No quadro de uma “gestao participativa”, a “coeducagdo” €
uma modalidade de participacdo muito considerada. Barroso (1995) valoriza a
integracdo dos pais na escola, como coeducadores, e a sua participacdo nas estruturas
formais e informais da gestdo da escola, a par do exercicio dos direitos de acompanhar a
escolarizacdo dos filhos e do exercicio do controlo democratico sobre o funcionamento

da escola.

Sa (2004, p. 106 a 145) enuncia diversos estudos acerca das tipologias de envolvimento
dos pais na escola, salienta o trabalho de Epstein et al. (1997), expondo seis tipos de

envolvimento:

— Ajuda das escolas as familias — preparacdo dos pais para o exercicio de uma
paternidade responsavel;
— Comunicagdo escola-familia e familia-escola — desenho de formas eficazes de

comunicagdo, sobre a aprendizagem dos alunos e os programas escolares;
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— Atividades de voluntariado da escola — contributo pessoal de todos os pais para 0
funcionamento da escola;

— Envolvimento em atividades de aprendizagem em casa — apoio acerca de formas de a
familia ajudar o aluno: trabalhos de casa, estimulo, orientacéo, ou discusséo de temas;

— Participacdo na tomada de decises — representacdo nos Orgdos consultivos,
decisérios e administrativos da escola, em associagdes de pais, ou a nivel de direcao;

— Colaboracdo e intercambio com a comunidade — gestdo partilhada de recursos e
servicos da escola e da comunidade.

Entretanto, Goncalves (2010, p. 17) sintetiza o envolvimento parental em quatro niveis:

— Envolvimento parental em casa — através de melhorias da comunicacdo na familia e
de atividades promotoras do sucesso escolar, como a leitura ou 0s jogos pedagdgicos;

— Envolvimento na vida escolar — pela melhoria da comunicagdo com a escola, para se
manter informado acerca do desenvolvimento do educando;

— Envolvimento das familias na escola — através de voluntariado em atividades extra-
pedagdgicas, festas ou outros eventos e da participacdo nos orgaos de gestao da escola;
— Parcerias entre a familia, a escola e comunidade, ou simplesmente através da

participacdo em atividades pedagdgicas de iniciativa da comunidade.

Constatamos que até ao ultimo quartel do século XX, em Portugal, e ao nivel dos
estabelecimentos de ensino, a participacdo ativa dos pais ndo estava generalizada. Na
perspetiva formal, a sua participacdo limita-se a presenca de seus representantes em
alguns 06rgdos e no direito que tém em serem informados sobre o

aproveitamento/escolarizacdo dos filhos.

No final do seculo XX, comegou a surgir um manancial de legislacdo bastante proficuo,
como tem sido referido. Podemos atribuir ao decreto-lei n.° 172/91 o reforco da
participacdo dos pais ao nivel do entdo “conselho de escola ou area escolar”. No
entanto, anos mais tarde, ainda se constava que “os resultados estdo muito aquém das

expectativas que foram criadas pelo legislador” (Barroso, 1995, p. 13).

Esta situacdo esta em conformidade, com as dificuldades sentidas noutras experiéncias,
tendo em vista o alargamento da participacdo formal dos pais nos érgaos de gestao das

escolas.
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O relatério de Autoavaliacdo do Agrupamento em estudo (AE, 2015) refere a relacdo
familia-escola e a participagdo dos pais na escola como como ‘“mais-valias para o

sucesso dos alunos e como tendo implicagdes em todos os atores educativos”.

Neste caso particular, verifica-se' que na educacéo pré-escolar estdo presentes quase a
totalidade dos EE nas reunides informais e nas reunides de avaliacdo. Ao longo do 1°
Ciclo a presenca dos pais, durante o ano letivo é ainda muito expressiva. Os pais
“dirigem-se a escola por iniciativa propria ou quando sdo convocados pelo professor
titular de turma” e participam nas reunides de avaliacdo. Quanto aos 2° e 3° ciclos, a
presenca dos pais/encarregados de educacdo nas reunides de avaliagdo vai crescendo ao

longo dos periodos.

No mesmo documento estruturante do Agrupamento, destaca-se a ideia de que “ha a
necessidade de escola e familia se tornarem parceiros privilegiados de todo o processo
educativo para que desta interacdo permanente se possa obter um desenvolvimento

harmonioso e equilibrado dos alunos” (AE, 2015, p. 10-11).

! Ver anexo 9 — A presenca dos pais/EE na escola — estudo comparativo de 3 anos
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Capitulo 11
METODOLOGIA

Ao longo desta parte do nosso projeto expomos o estudo empirico realizado na segunda
etapa da nossa formacgao.

Comegamos por expor o tipo de investigacdo por nés selecionado. No nosso estudo,
propusemo-nos efetuar dois os tipos de abordagem. Na abordagem quantitativa
procuramos dados que fornecessem conhecimentos objetivos, num processo dedutivo.
Da abordagem qualitativa pretendemos obter descri¢des, explicagdes, significacoes e

relagOes entre conceitos.

Referimos seguidamente carateristicas da populacdo e as delimitagdes da amostra do
estudo. Apds termos circunscrito o campo de analise, procedemos a recolha dos dados,
fazendo incidir as analises numa amostra representativa dos EE dos alunos, em funcéo

dos objetivos propostos para 0 nosso estudo.

De modo a investigarmos as percecdes dos EE em relacdo ao Mega-Agrupamento de
escolas frequentado pelos seus educandos, optdmos pela aplicacdo de entrevistas, de

inqueritos por questionario e pela recolha documental.

Apresentamos ainda as etapas do estudo empirico efetuado, que passaram pela
implementacdo dos pré-testes, seguida das correcbes consideradas pertinentes e a

posterior recolha e analise dos dados obtidos.

Fortin (2003) argumenta que “A fase metodoldgica operacionaliza o estudo, precisando
0 tipo de estudo, as definicGes operacionais das variaveis, 0 meio onde se desenrola o

estudo e a populacao” (p. 108).

Colocamos a “Questdo de partida™: Qual a percecdo dos encarregados de educacdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas? Procuramos depois desenvolver esta
“Questao de partida”, considerando elementos do tema em estudo, reconhecendo o
papel do enquadramento tedrico, com base em referéncias pertinentes, especificas e,

dentro do possivel, atuais e capazes de sintetizar ideias diversas sobre o tema.

Do nosso estudo, constituiram 0s seguintes objetivos gerais: Compreender as

representacdes que os pais / EE constroem do Mega-Agrupamento de escolas; Conhecer
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expetativas parentais em relacdo a escola; Conhecer formas de envolvimento dos pais /
EE na escola e Identificar prioridades de melhoria na escola.
A metodologia seguida foi selecionada em fungédo da “Questdo de partida”, em paralelo

com os objetivos do estudo enunciados.

1. Tipo de investigacao

De acordo com diversos autores (Banik, 1993; Lefrancois, 1995) citados por Fortin
(1996, pp. 322-326) as investigacOes apelam a utilizacdo de diversos métodos de
investigacdo, podendo reunir métodos qualitativos e quantitativos, considerando a
complementaridade das “forgas e fraquezas de cada um dos métodos escolhidos”.
Adotando estas orientacOes, debrucamo-nos sobre uma realidade concreta: a percecao
dos EE relativamente a um Mega-Agrupamentos de Escolas®.

Segundo Alves et al. (1997) a selecdo de diversas técnicas de investigagdo assegura “a
construcdo de um olhar multifacetado sobre o objeto empirico (...) [levando] a
compreensdo holistica dos fenomenos em estudo” (Alves, et al., 1997, p. 15) — uma
caracteristica da andlise dos fendmenos sociais € a estratégia da triangulacdo

metodologica, orientada para a construgdo do corpus tedrico da pesquisa.

Ao longo do trabalho, procuramos certificar a validade interna do nosso estudo. Esta foi
assegurada por triangulacdo, através da combinacdo das metodologias no estudo da
problematica. “Diversas estratégias para aumentar a fiabilidade dos estudos e das
conclusdes foram exploradas (...) a triangulacdo, que consiste na utilizacdo de
diferentes métodos combinados, no interior do mesmo estudo” (Fortin, 2003, p. 322). O
propdésito é destacado por Carmo e Ferreira (1998): “a validade interna diz respeito a
correspondéncia entre os resultados e a realidade (...) assegurada por triangulacéo,
combinando diferentes métodos” (p. 218); “o facto de se utilizarem métodos diferentes
pode permitir uma melhor compreensdo dos fendémenos, do mesmo modo que a

triangulagdo de técnicas pode conduzir a resultados seguros” (p. 184).

Estes autores alertam, no entanto, para as questdes relacionadas com a combinacédo dos
métodos quantitativos e qualitativos, quanto aos custos, ao tempo e a “experiéncia e

competéncia do investigador na utilizacdo dos dois tipos de métodos, pois raramente ele

2 Para a realizagdo do estudo empirico, solicitimos no inicio do ano letivo 2014-2015 a autorizacdo da
Diretora do Agrupamento (Conforme anexo 1). Obtivemos resposta afirmativa, verbalmente.
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domina de igual modo cada um desses tipos de métodos de forma a poder utiliza-los
eficazmente” (Carmo e Ferreira, 1998, p. 184).

E como noés constatamos essa realidade ao longo deste percurso! O presente estudo
constituiu-se, por si proprio, um desafio permanente e constante, na implementacéo, ao

longo da investigagéo, pelo tempo, experiéncia e competéncia exigidos.

2. Populacao e selecdo da amostra do estudo

O estudo foi desenvolvido num Mega-Agrupamento de Escolas da regido centro do
pais, resultado da agregacdo de dois agrupamentos, no ano letivo 2011-2012. Esta
organizacdo educativa, cuja sede se situa numa escola de 2° e 3° ciclos, engloba também
uma escola de 1° 2° e 3° ciclos, dez escolas de 1° ciclo e dez jardins-de-infancia,

totalizando vinte e dois estabelecimentos escolares.

O Mega-Agrupamento contempla a Educacdo Preé-escolar e o Ensino Basico. No ano
letivo 2014-2015 o universo dos alunos distribuia-se por catorze grupos de Pré-escolar,
vinte e duas turmas de 1° Ciclo, dez turmas de 2° Ciclo e dezanove turmas de 3° Ciclo,
perfazendo um total de sessenta e cinco grupos/turmas. Estavam em exercicio de
funcbes duas APEE, com sedes, respetivamente, na escola de 2° e 3° ciclos e na escola
de 1° 2° e 3° ciclos, correspondendo as sedes dos dois Agrupamentos extintos, que
originaram o atual Mega-Agrupamento. Para mantermos o seu anonimato, atribuimos
aos agrupamentos originais as denominacdes de: “Agrup.A” (Territério Educativo cuja
sede corresponde a atual sede do Mega-Agrupamento) e “Agrup.B” (Territorio

Educativo correspondente ao Agrupamento agregado).

De acordo com Quivy & Campenhoudt (2013, p. 161) procuramos nortear as analises
dos dados em funcdo dos objetivos que propusemos para 0 nosso estudo numa amostra
representativa dos EE: “sobre os aspetos que interessam ao investigador, é importante
recolher uma imagem globalmente conforme a que seria obtida interrogando o conjunto

da populacdo, resumindo, quando se pde um problema de representatividade”.

A nossa amostra foi constituida pelos presidentes de duas APEE e pelos EE dos alunos
de 8 turmas, representando, cumulativamente, os niveis de ensino de cada um dos

agrupamentos alvo de agregacédo (designados por Agrup.A e Agrup.B).
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3. Relacao entre os objetivos do estudo e os instrumentos
de recolha de dados

No desenvolvimento do trabalho, optamos pela aplicacdo de entrevistas, de inquéritos por

questionério e pela analise do corpus documental do Agrupamento em estudo.

No Quadro 3 procuramos ilustrar a articulacdo dos objetivos da nossa investigagdo com as

técnicas de levantamento de dados utilizadas.

Quadro 3 - Articulacdo dos objetivos com os instrumentos de recolha de dados

Objetivos
. - ) . Recolha
Gerais Especificos Entrevista Inquérito documental
1. Suscitar o interesse do entrevistado. X X
2. Criar um ambiente de confianga. X X
3. Legitimar o inquérito. X X
Motivar os 4. Informar sobre o tema e os objetivos do estudo. X X
inquiridos 5. Garantir a confidencialidade dos dados
recolhidos. X X
6. Obter autorizagdo para a gravagdo audio. X
7. Obter dados biogréficos. X X
8. Enquadrar os EE que assumem fun¢fes de
Presidentes de Associagdes de Pais/EE. X
9. Conhecer a perspetiva dos EE acerca do seu
Conhecer formas de envolvimento nos érgéos da escola. X X
envolvimento dos 10. Identificar potencialidades da participagdo dos EE P§|A
s~ X X
pais / EE na escola. nos orgéos da escola. Rel. Autoav
11. Conhecer formas de envolvimento dos EE na ) ) PEA
escola. Rel. Autoav
12. Identificar constrangimentos & sua participagéo. X X PI. Melh
13. Compreender os significados que os EE constroem
Compreender as do desempenho do Mega-Agrupamento. X X
representacdes que [14. Identificar perce¢des acerca da organizagao
. X X
0s palsl EE escolar.
constroem do Mega- [15. Conhecer perspetivas acerca dos servigos RI
Agrupamento de oferecidos pela escola. X X Rel. Autoav
escolas. 16. Perceber que conhecimentos tém os EE acerca PFEIA
dos documentos orientadores do Agrupamento. X X Rel. Autoav
Conhecer expetati- 17.Conhecer expetativas parentais em relagéo a
vas parentais em escola do seu educando. X X
relacdo ao Mega- - : -
A rg amento 9 18. Perceber o nivel de confianga dos EE em relacéo a
grup escola do seu educando. X X
o . PEA
Identificar priorida- 19, |dentificar prioridades de melhoria na escola. X X PI. Melh
des de melhoria RI

20. Conhecer outros aspetos e experiéncias.

X

X

PEA — Projeto Educativo do Agrupamento

Pl. Melh — Plano de Melhoria

RI — Regulamento Interno

Rel. Autoav — Relatério de Autoavaliacéo

Assinalamos a frente de cada objetivo o instrumento aplicado, em relacdo a entrevista e

ao inquérito por questionario e indicamos o documento analisado. A analise documental
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foi efetuada aos documentos orientadores do Agrupamento: Projeto Educativo; Plano de

Melhoria; Regulamento Interno e Relatério de Autoavaliagdo.

Pretendemos, assim, validar e relacionar os dados recolhidos. As entrevistas, aliadas ao
método qualitativo, viabilizaram uma pesquisa interpretativa e critica. Neste método,
incluimos também a recolha e andlise da documentacdo referida, que se revelou
pertinente, atentando ao tema em estudo, pois permitiu 0 acesso a informacao

privilegiada, de modo a obtermos uma viséo holistica do tema em estudo.

Por seu turno, o método quantitativo, operacionalizado nos inquéritos por questionario,
completou a verificacdo dos factos num formato o mais rigoroso possivel, em termos de
exatiddo e formalidade. Esta andlise, por ir ao encontro de diferentes realidades,

conduziu a maltiplos quadros.

3.1 Entrevista

A entrevista permite 0 acesso a informacdes e elementos de reflexdo privilegiados,
caraterizados pela riqueza e expressividade de reacdes, a que devemos atender e
facilitar, mantendo, no entanto, a focalizacdo nos objetivos pretendidos. Por oposi¢éo ao
inqueérito por questionario, 0s métodos da entrevista caraterizam-se pelo contacto
(...) direto entre o investigador e os seus interlocutores e por uma fraca diretividade por parte
daquele (...) verdadeira troca, durante a qual o interlocutor do investigador exprime as suas

percegdes (...), suas interpretacdes ou as suas experiéncias (...) e permite que o interlocutor aceda
a um grau maximo de autenticidade e de profundidade (Quivy & Campenhoudt, 2013, p. 192).

Os autores confirmam que a entrevista permite efetuar uma recolha de dados com mais
precisdo, obter os testemunhos e as interpretacdes dos entrevistados “respeitando os
seus quadros de referéncia — a sua linguagem e as suas categorias mentais” (Quivy &
Campenhoudt, 2013, p. 194).

No ambito do nosso trabalho, propusemo-nos aplicar uma entrevista presencial a cada
um dos presidentes das Associacdes de Pais e Encarregados de Educacdo do
Agrupamento. Através da aplicacdo desta técnica de recolha de dados, procurdmos
complementar as perspetivas dos EE, pois consideramos pertinente conhecer com mais
profundidade o(s) ponto(s) de vista dos seus representantes em relacdo a constituicao

do Mega-Agrupamento de escolas.

Optamos pela entrevista semiestruturada, ou “parcialmente estruturada”, na perspetiva

de Fortin (2003, p. 245), em que o0 entrevistador “apresenta os temas a tratar, formula
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questdes a partir desses temas e apresenta-os ao respondente segundo uma ordem” — que
nés materializdmos no gui&o®, previamente elaborado. No processo de construcio da
entrevista, procurdmos seguir as orientaces de autores de obras relativas as
metodologias de investigacdo (Fortin, 2003; Lima & Pacheco, 2006; Quivy &
Campenhoudt, 2013), bem como a reviséo da literatura entretanto efetuada.

O nosso guido assumiu-se como “um plano no qual o objetivo geral do tema a cobrir
esta indicado, assim como os subtemas, numa ordem logica” (Fortin, 2003, p. 248). Esta
organizado em blocos, numerados, com a indicacdo das varidveis e dos objetivos
pretendidos, em funcdo dos quais foram elaboradas as questdes a apresentar.
Procuramos formular questdes de resposta livre, dando ao entrevistado a oportunidade

de expressar e fundamentar os seus pareceres.

As questbes foram organizadas, constituindo 0 nosso guido, de acordo com o qual
estruturamos e construimos as entrevistas a aplicar. Depois, contactados o0s
entrevistados, informamos o propdsito das entrevistas e acordamos os locais e 0s

momentos oportunos para a sua aplicagéo.

Através das duas entrevistas aplicadas, procuramos obter dados de natureza qualitativa,
centrados num estudo de caso. Indagamos os conhecimentos dos entrevistados acerca da
organizacdo alvo de estudo; o modo como eles apreendem o exercicio da sua
participacdo na escola; as representagdes e expetativas relativamente ao Mega-
Agrupamento de escolas; as suas liderancas; as prioridades e 0s constrangimentos com

que se deparam.

Procurdmos preparar convenientemente a aplicacdo de cada entrevista. Segundo Fortin
(2003) o entrevistador deve conseguir prever, para poder ultrapassar as situacfes
dificeis que surgirdo durante a entrevista; “deve criar um clima de confianga no qual o
entrevistado se sinta a vontade para responder as questoes (...) evitar os enviesamentos

verbais e ndo-verbais durante a entrevista” (Fortin, 2003, p. 248).

No inicio de cada entrevista, obtivemos a autorizacdo do entrevistado para o registo
magnético da entrevista. Os dados obtidos foram transcritos na integra, o que nos
permitiu a subsequente analise de contetdo. ApoOs a definicdo e determinacdo das

carateristicas do conteido a medir, estabelecemos as categorias de acontecimentos.

% Ver anexo 2 - Guio da entrevista aplicada aos Presidentes das APEE
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3.2 Inquérito por questionario

Complementarmente, recorremos ao inquérito por questiondrio, com respostas pré-
codificadas, varidveis mensuraveis, carateristicas do paradigma quantitativo, que

consideramos a técnica essencial para a recolha de um conjunto de dados sobre o tema.

[O inquérito por questionario] consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente
representativo de uma populacéo, (...) perguntas relativas a sua situagdo (...), as suas opinides, a
sua atitude (...) em relagdo a op¢Oes ou a questdes (...), as suas expetativas, (...) conhecimento ou
de consciéncia de um acontecimento ou de um problema. (Quivy & Campenhoudt, 2013, p. 188)

Através da aplicacdo do inquérito por questionario, pretendemos obter dados que, pela
sua homogeneidade, contribuissem para caraterizar, através do recurso a procedimentos
estatisticos, com analises de correlacdo, as percecdes dos pais e EE dos alunos do Mega-
Agrupamento, apesar de reconhecermos qudo relativa é a representatividade.

O processo de constru¢cdo do nosso inquérito por questionario, teve por base as
orientacdes de autores de obras relativas as metodologias de investigacao (Fortin, 2003;
Lima & Pacheco, 2006; Quivy & Campenhoudt, 2013), bem como a revisdo da

literatura que entretanto efetudmos.

Comecamos por elaborar o guido? do nosso questionario, a partir do qual estruturdmos e

construimos o inquérito por questionario®.

No inicio do inquérito por questionario redigimos uma nota introdutoria, onde
apresentamos aos respondentes o ambito do nosso estudo, a instituicdo da sua
realizacdo, bem como o objetivo principal da nossa investigacdo. Solicitamos a
colaboracdo, asseguramos a confidencialidade e o anonimato das respostas.
Agradecemos a disponibilidade e indicamos o prazo e o0 modo de devolugdo, em

envelope fechado, previamente cedido para o efeito.

Na seccdo | sdo solicitados dados relativos a caraterizacdo do respondente: género e

habilitacdes literarias, e o nivel/ciclo de escolaridade do educando.

Na seccdo Il apresenta-se uma sequéncia de 22 questdes fechadas, antecedida da escala
de resposta a considerar. Tivemos a preocupacdo de formular perguntas diretas e
fechadas, que facilitassem o preenchimento e expusessem as ideias essenciais relativas

ao tema em estudo.

* Ver anexo 3 - Guifo do Inquérito por Questionario aos EE.
® Ver anexo 4 — Inquérito por Questionario aplicado aos EE.
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No final do questionario, foram formuladas 3 questbes abertas, de opinido, onde se
solicita a indicacdo de vantagens, desvantagens e sugestdes de prioridades a atender, no
campo de acdo do nosso estudo. Nestas questbes foi assim dada aos respondentes a

oportunidade de exporem as suas opinides, que foram, também, objeto de anélise.

3.3 Recolha documental

Em relacdo aos documentos analisados, destacamos a consulta da legislagédo e os

documentos orientadores do Agrupamento.

No Projeto Educativo do Agrupamento, destacamos o0s itens relativos a comunidade
educativa, concretamente as perce¢des e 0 envolvimento dos pais / EE; os Objetivos; as
Principios; a Parceria Escola-Familia; e os Pontos a necessitar desenvolvimento. No
Regulamento Interno destacamos o Estatuto dos Pais e EE. No Plano de Melhoria
basedmos a nossa recolha nos itens relativos aos Principios Orientadores, aos
Constrangimentos; aos Objetivos Estratégicos e as Iniciativas. No Relatério de
Autoavaliacdo recolemos informacdo pertinente nos dados relativos aos Servigos
Oferecidos e aos niveis de assiduidade dos pais em reunides de EE e outros contactos

estabelecidos entre a escola e a familia.

4. Etapas do estudo

4.1 Preé-testes

Previamente a aplicacdo das entrevistas aos presidentes das APEE e dos inquéritos por

questionario aos EE, testdmos a sua exequibilidade através da aplicacao de pré-testes.

Esta etapa [aplicacdo do pré-teste] é de todo indispenséavel e permite corrigir e modificar o
questionario, resolver problemas imprevistos e verificar a redacdo e a ordem das questdes.
(...) Tem por objeto principal avaliar a eficicia e a pertinéncia do questionario e verificar os
elementos seguintes:

a) se ostermos utilizados sdo facilmente compreensiveis e desprovidos de equivocos;

b) se a forma das questdes permite colher as informacdes desejadas;

€) se o questionério ndo é muito longo e ndo provoca desinteresse ou irritagao;

d) se as questdes ndo apresentam ambiguidade.

(Fortin, 2003, p. 253)

Os pré-testes permitiram efetuar algumas alteracbes na estrutura, garantir a
compreensdo das perguntas e a coeréncia dos instrumentos. Assim, foi aplicada uma
entrevista a um EE, presidente de uma APEE de um outro Agrupamento. Foram

também distribuidos dez inquéritos por dez EE, escolhidos de forma aleat6ria, sem
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fazerem parte da amostra do nosso estudo. Aquando da aplicacdo dos pré-testes, foi
solicitada uma andlise critica dos documentos em relacdo ao rigor, & clareza e a
pertinéncia das questdes elaboradas. Nesta etapa do processo, foi-nos possivel
identificar lacunas relativas a compreensdao de duas perguntas, que, entretanto, foram
emendadas. Salvo alguns pormenores, de natureza sintatica/semantica, os participantes

nos pré-testes consideraram, no geral, os instrumentos eficazes, pertinentes e acessiveis.

4.2 Recolha e analise de dados

Aplicamos as entrevistas aos dois presidentes das APEE em exercicio de fungdes.
Procedemos a impressao dos inquéritos e a sua distribuicdo. O Quadro 4 apresenta um
esquema dos procedimentos usados na execugédo do estudo.

Quadro 4 - Fases do estudo

Técnica

2 Entrevistas

Amostra Contacto Data de aplicagédo
Presidente da APEE A Adjunta da Diretora — telefone 10/08/2015
Presidente da APEE B Adjunta da Diretora — telefone 03/08/2015

18 EE dos alunos
de Pré-escolar - Agrup.A

13 EE dos alunos

Educadores de Infancia
— entrega, recepcao e retorno em

de Pré-escolar - Agrup.B envelopes fechados

15 EE dos alunos
de 1° Ciclo - Agrup.A
24 EE dos alunos
de 1° Ciclo - Agrup.B
17 EE dos alunos
de 2° Ciclo - Agrup.A
13 EE dos alunos
de 2° Ciclo - Agrup.B
15 EE dos alunos
de 3° Ciclo - Agrup.A
17 EE dos alunos
de 3° Ciclo - Agrup.B

Professores Titulares de Turma
— entrega, recepcao e retorno em
envelopes fechados

132 Inquéritos
por
questionario

Durante o més de
maio de 2015

Diretores de Turma
— entrega, recepgao e retorno em
envelopes fechados

Contactadas as pessoas envolvidas, estas prontamente se disponibilizaram para
estabelecerem a comunicacdo com os inquiridos, viabilizando a implementacdo do
estudo empirico. Foi assim possivel inquirir todos os EE de dois grupos de Pré-escolar;
de duas turmas de 1° CEB; de duas turmas de 2° CEB e de duas turmas de 3° CEB (um
grupo/turma por nivel/ciclo de ensino de cada um dos territorios educativos dos

agrupamentos alvo de agregacao).

As entrevistas foram aplicadas aos presidentes das APEE, seguindo o guido

previamente elaborado, em datas e locais acordados previamente.
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Quanto aos inquéritos por questionario, os EE inquiridos responderam de forma pronta,
de acordo com o solicitado, devolvendo os inquéritos preenchidos em tempo Util,
através dos seus educandos. Tendo consciéncia de eventuais constrangimentos em
mobilizar os EE para participarem no estudo, consideramos alguma flexibilidade no
prazo de devolucdo dos questionarios, que se prolongou na semana seguinte a proposta
inicial. Dos 132 questionarios entregues, foram devolvidos 115, dos quais recebemos 2
em branco e 113 preenchidos, correspondendo a 85,61% de respostas recebidas.

4.2.1 Técnicas de analise de dados

No nosso estudo empirico, recolhemos dois tipos de dados:

— Dados de natureza quantitativa (questdes fechadas dos inquéritos por questionario);

— Dados de natureza qualitativa (entrevistas e questdes abertas dos inquéritos por
questionario).

De acordo com a natureza dos dados e a tecnica de recolha aplicada, na passagem da

fase metodologica para a fase empirica, optamos por diferentes procedimentos:

4.2.1.1 Analise de contetdo

A andlise de contelido “oferece a possibilidade de tratar de forma metddica informagdes
e testemunhos que apresentam um certo grau de profundidade e de complexidade”
(Quivy & Campenhoudt, 2013, p. 227). Através do recurso a procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens, tornou-se exequivel a

obtencdo de indicadores, que permitiram as inferéncias que apresentamos.

Segundo Esteves (2006) a analise de conteido € uma técnica peculiar para se efetuar o

tratamento da informagao, que vai além de “uma descri¢gdo com regras”, porquanto

prossegue com a realizacdo de inferéncias pelo investigador, (...) que, por se
apresentarem com um fundamento explicito, possam ser questionadas por outros, e (...)
corroboradas ou contrariadas por outros procedimentos de recolha e de tratamento de
dados, no quadro de uma mesma investigacao (...) (Esteves, 2006, p. 108)

A mesma autora, citada por Lima & Pacheco, sublinha a necessidade de se proceder a

analise de conteudo “com extremo rigor” (Lima & Pacheco, 2006, p. 10).

IniciAmos a analise de conteudo das entrevistas aplicadas aos presidentes das APEE
através da audicdo dos registos audio das mesmas. Foi assim possivel recordar a

informacao disponivel.
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Para garantirmos o anonimato e a confidencialidade dos dados obtidos, codificamos os
territorios educativos a que cada uma dizia respeito - Agrup.A e Agrup.B.
Transcrevemos depois as entrevistas e fizemos uma leitura atenta dos documentos
escritos gerados, que se tornaram as nossas fontes de informacéo, objeto de analise. Para
procedermos a andlise de conteddo, revelou-se pertinente transcrever excertos das
intervencdes dos presidentes das APEE de ambas as associagdes, retirados das
entrevistas aplicadas.

Procedemos também a andlise de conteGdo das questdes de resposta aberta dos
inquéritos por questionario. Organizamos os dados disponiveis, para sistematizarmos as
ideias essenciais, considerando a questdo de investigacdo e o0s objetivos do estudo, e

tendo em vista fazer a categorizagédo desses dados.

Esteves argumenta que a categorizagdo ¢ a “operagao central da andlise de contetido” e

define o processo da categoriza¢do como

a operacdo através da qual os dados (invocados ou suscitados) sdo classificados e reduzidos,
apos terem sido identificados como pertinentes, de forma a reconfigurar o material ao servigo
de determinados objetivos de investigacdo (Esteves, 2006, p. 109).

A mesma autora cita a proposta de Barin relativamente a forma de ‘“‘categorizar
diferentes tipos de categorias™ (Esteves, 2006, p. 111). De entre as formas enunciadas,
optdmos pela analise categorial, cuja logica se vai “construindo (...) numa relagdo
dialética entre momentos (...) obrigando o analista a avangos e recuos até encontrar a ou

as formas de analise que o satisfacam” (id., p. 112).

Para elaborarmos as categorias que apresentamos, relemos as transcrigdes das
entrevistas, concretizando a chamada “leitura flutuante”, através da qual “o investigador
se deixa impregnar pela natureza dos discursos recolhidos e pelos sentidos gerias neles
contidos a fim de comecar a vislumbrar o sistema de categorias a usar para o
tratamento” (Esteves, 2006, p. 113).

A partir das ideias recolhidas das leituras, frases e padrdes comuns, elaboramos as

categorias, para classificarmos os dados.

De acordo com as orientacbes dos autores e da revisdo da literatura efetuada,
categorizamos os dados recolhidos, que apresentamos no Quadro 5, referente a matriz

de andlise de conteudo de respostas abertas das entrevistas semiestruturadas aplicadas.
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Quadro 5 - Matriz de analise de contetdo das entrevistas

Categorias Indicadores
Profissao;
HabilitagGes literdrias;
Perfil dos entrevistados Sexo;

Numero de educandos;
Nivel de escolaridade dos educandos.

A Justificacdo para assumir a presidéncia de uma APEE

A, Experiéncia no cargo de presidente da APEE

A; Constrangimentos ao papel de presidente da APEE

A, Potencialidades da participacdo dos EE nos 6rgdos da escola

A. Papéis dos EE nos drgdos da
escola

B, Formas de envolvimento dos pais / EE na escola

B. Envolvimento / participagdo B, Constrangimentos a participacdo dos EE na escola

C,; Competéncia da diregdo

C, Sensibilidade da direcdo

C; Vantagens da criacdo do Mega-Agrupamento de escolas

C, Desvantagens da criacdo do Mega-Agrupamento de escolas
Cs Servicos oferecidos pela escola

C. Representag@es da escola

D. Expetativas em relacdo a escola D, Expetativas parentais em relacdo a escola

E; PercecOes acerca da organizacdo escolar

E. Principios / regulamentos do E, Conhecimentos e opinides acerca dos documentos
Agrupamento estruturantes do Agrupamento

E; Prioridades de melhoria na escola

4.2.1.2 Analise estatistica

A analise estatistica dos dados, como indica Fortin, “intervém na investigagdo
quantitativa” (2003, p. 270).

De acordo com Quivy & Campenhoudt, a “analise estatistica dos dados impde-se em
todos os casos em que estes Ultimos sdo recolhidos por meio de um inquérito por
questionario” (2013, p. 224). Estes autores salientam como vantagens da analise
estatistica: “a precisdo e o rigor do dispositivo metodologico, (...) a capacidade dos
meios informaticos, (...) a clareza dos resultados ¢ dos relatorios de investigacao™ (id.,
ibid.). No entanto, os mesmos autores alertam para os cuidados a ter na andlise
estatistica, referindo que “o instrumento estatistico tem um poder de elucidagdo limitado
(...) pode descrever relacdes, mas (...) € o investigador que atribui um sentido a essas

relacBes através do modelo tedrico que construiu previamente” (idem, p. 225).

NOs recorremos ao programa Excel, para analisarmos os dados recolhidos nas questfes
de resposta fechada dos inquéritos por questionario, por possibilitar a analise
quantitativa. A interface intuitiva, aliada as ferramentas de calculo e de construcdo de
gréficos revelaram-se recursos pertinentes para a concretizacdo do nosso estudo, ao

possibilitar a andlise das informacGes apresentadas nos dados recolhidos.
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Esquematizdmos os dados em folhas de célculo, cuja visualizagdo contextualizada nos
permitiu a obtencdo das informagdes que apresentamos, apds termos efetuado o
apuramento da frequéncia das respostas dadas pelos encarregados de educacdo

inquiridos, no nosso estudo implementado.

As informag6es recolhidas foram estruturadas, com o recurso as funcionalidades do
programa, a partir dos dados estatisticos obtidos.

4.2.1.3 Anélise documental

No nosso trabalho recorremos a analise documental, através da consulta da legislacdo e
dos documentos estruturantes do Agrupamento, para analisarmos, sistematizarmos e
tratar informacdo incluida em documentos diversos, que se revelaram indispensaveis

para o enquadramento e a contextualizagdo do nosso estudo.

A analise documental permitiu aceder a dados preexistentes ao estudo, proporcionando
conhecimentos mais discriminados e aprofundados. Esta recolha de dados € considerada
o “verdadeiro método de investigagdo™. E também alvo de alertas, para os cuidados a ter
na “adequacdo aos objetivos e as exigéncias do trabalho de investigagdo (...), bem como
a correspondéncia entre 0 campo coberto pelos documentos e o campo de analise da
investigacdo. (Quivy & Campenhoudt, 2013, pp. 202, 203).
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Capitulo 111
APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, passamos a apresentar, analisar e interpretar os resultados que
obtivemos, através da triangulacdo dos dados recolhidos, a partir da aplicacdo das
entrevistas, dos inquéritos por questionario e da recolha documental, procurando dar
resposta as questdes motivadoras deste estudo.

Apbs a colheita dos dados, procedemos a sua organizagdo. Assim, transcrevemos
integralmente as entrevistas- a verbatim (Fortin, 2003). De acordo com a mesma autora,
procedemos posteriormente a codificacdo inicial — aberta — o processo de “identificagdo
de unidades de sentido” nas transcri¢des efetuadas (p. 312), a partir do levantamento de
categorias, originando a codificacdo axial. Esta permitiu a construcdo das categorias

conceptuais.

Em relacdo aos inquéritos por questionario, os dados foram organizados e tratados
estatisticamente com recurso ao Excel 2010, que nos permitiu a tabulacdo dos dados e
disponibilizou a construcdo de tabelas e graficos, de modo a permitir uma visdo critica
sobre os resultados. “A inferéncia estatistica permite decidir em favor de uma
possibilidade em vez de uma outra (...) baseia-Se nos resultados de estudos sobre uma
amostra e consiste em tentar prever por inferéncia o comportamento de uma populacao

de onde a amostra € retirada” (Fortin, 2003, p. 304)

Estruturamos este capitulo em quatro tdépicos. No primeiro topico fazemos a
caraterizacdo dos intervenientes no nosso estudo empirico. No segundo topico
debrucamo-nos sobre as perspetivas dos EE sobre o seu envolvimento na escola. No
terceiro topico destacamos as representacGes que os EE constroem sobre o Mega-
Agrupamento de escolas. No quarto topico expomos as expetativas parentais em relacédo

a escola.

1. Caraterizacao dos intervenientes

Neste espaco apresentamos a caraterizacdo dos intervenientes no nosso estudo, ao nivel
de: a) Territorio Educativo; b) Género; ¢) Habilitacdes literéarias; d) Nivel / Ciclo do

educando.
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O estudo foi efetuado num Agrupamento de escolas da regido Centro do Pais.
Englobou 2 presidentes de APEE e 132 EE de alunos, abrangendo os quatro niveis de
educacéo lecionados (Pré-escolar, 1° CEB, 2° CEB e 3° CEB).

Os dois presidentes das APEE entrevistados sdo apresentados pelas codificagdes “A” e
“B”, de modo a mantermos a confidencialidade das informagdes obtidas. No Quadro 6
podemos observar dados que enquadram os EE que exercem, no Mega-Agrupamento
em causa, as funcdes de Presidentes da APEE®. Destaca-se que em ambas as situacoes a
presidéncia da APEE é assumida por EE possuidores de Licenciatura, ligados a servicos
de escritdrio e, a frequentar o Mega-Agrupamento, tem cada um dois educandos. Estes
distribuem-se, numa situacdo pelo Pré-escolar e Primeiro Ciclo do Ensino Basico e, na

outra, pelos Segundo e Terceiro Ciclos do Ensino Bésico’.

Quadro 6 - Caraterizagdo dos intervenientes no estudo - Entrevista

. ; Habilitagbes . N2 de Nivel / Ciclo de escolaridade
Entrevistados Género N Profissdo
literarias educandos dos educandos
A Feminino | Licenciatura Solicitadora 2 22 e 32 Ciclos do Ensino Basico
B Feminino | Licenciatura Administrativa 2 Pré-escolar e 12 CEB

Apresentamos de seguida a caraterizagdo dos EE que responderam ao inquerito por
questionario. Estes dados encontram-se sintetizados no Quadro 7, elaborado a partir da
tabulacdo dos dados dos Inquéritos por Questionario®, cuja organizacdo pode ser
consultada em anexo®. Estabelecemos também a comparagéo com a caraterizagdo dos
presidentes das APEE.

a) Territério Educativo: distribuimos metade dos inquéritos por cada um dos dois
Territorios Educativos que originaram o Mega-Agrupamento. Na recolha, manteve-se a
proporcionalidade — de um territorio obtivemos 56 inquéritos respondidos e do outro
obtivemos 57. O mesmo se verificou com a aplicacdo das entrevistas aos 2 presidentes

das APEE — um de cada territorio.

b) Género dos EE: cerca de 80% é do sexo feminino. Em relacdo aos presidentes das
APEE, sdo todos do sexo feminino. Estes dados vém confirmar que os EE deste

Agrupamento sdo, na maioria, do sexo feminino.

® Ver anexos 5a) e 5b) — Transcrig6es das entrevistas aos Presidentes das APEE.

" Ver anexo 6 — Andlise de contelido das Entrevistas aplicadas.

® Ver anexo 7 — Tabulacéo dos dados dos Inquéritos por Questionario.

® Ver anexo 8 — Caraterizagdo dos intervenientes no estudo — Inquérito por questionario.
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c) Habilitagdes Literarias dos EE: a frequéncia dos detentores de Ensino Secundario
(35%) é inferior igual a frequéncia dos detentores do Ensino Bésico (1°, 2° ou 3° CEB,
onde se enquadram cerca de 41% dos inquiridos). Aproximadamente ¥ dos inquiridos
detém o Ensino Superior, habilitacdo onde se enquadram também os presidentes das
APEE.

d) Nivel / Ciclo do educando: os educandos dos inquiridos distribuem-se pelos 4 niveis
/ Ciclos de ensino — Pré-escolar, 1° CEB, 2° CEB e 3° CEB — com alguma variacao, que
se traduz numa amplitude de 10% entre o valor maximo (no 1° CEB, levemente acima
dos 30%) e o valor minimo (no Pré-escolar, com 20% dos educandos). Somando 0s
valores parciais, constatamos que 80% desta amostragem frequenta o Ensino Basico,
paralelamente a 20% do Pré-escolar. Estabelecendo um paralelismo em relacdo aos
educandos dos presidentes das APEE em causa, verificamos uma distribuigdo equitativa

dos respetivos educandos pelos varios niveis / ciclos.

Quadro 7 - Caraterizacéo dos intervenientes no estudo - Inquérito por Questionario

a) Territorio Educativo b) Género dos EE
Frequéncia Frequéncia
Absoluta Relativa Absoluta | Relativa
Agrup.A 57 50,44% Masculino 20 17,70%
Agrup.B 56 49,56% Feminino 93 82,30%
TOTAL 113 100,00% TOTAL 113 100,00%
c) Habilitag¢oes Literarias dos EE d) Nivel / Ciclo do educando
Frequéncia Frequéncia
Absoluta | Relativa Absoluta | Relativa
12 CEB 4 3,54% Pré-escolar 23 20,35%
22 CEB 24 21,24% 12 CEB 35 30,97%
32 CEB 19 16,81% 29 CEB 26 23,01%
ENS SEC 40 35,40% 39 CEB 29 25,66%
ENS SUP 26 23,01% TOTAL 113 100,00%
TOTAL 113 100,00%
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2. Perspetivas dos EE sobre o seu envolvimento na escola

Procurando conhecer os modos como os EE percepcionam 0 modo como se envolvem
na escola, propusemo-nos perceber quais as suas perspetivas acerca do seu proprio

envolvimento, sobre quatro aspetos:

- Envolvimento nas atividades propostas pelo Agrupamento;

- Participacdo na elaboracdo e avaliagdo dos documentos orientadores do agrupamento;
- Motivacdo a participacdo dos EE, pela APEE

- Eficéacia da divulgacdo de atividades para os EE

2.1 Envolvimento nas atividades propostas pelo Agrupamento

» Questdo 5 do Inquérito por questionario

Os dados obtidos em relacdo as perspetivas que os EE tém acerca do seu proprio
envolvimento nas atividades do Agrupamento encontram-se registadas no Grafico 1.
Podemos verificar que 47% dos inquiridos concorda que se envolve com empenho nas

atividades propostas pelo Agrupamento.

Acrescentando a percentagem dos EE que Grafico 1 - Envolvo-me com empenho nas atividades do

concorda totalmente, perante a mesma | Agrupamento.

« - 0
questdo, obtemos uma maioria de 54% de 5% 3% 9%

inquiridos a assumir que se envolve
29%

empenhadamente nas  atividades do .
Agrupamento. Daqui depreendemos, por v

exclusdo de partes, que 46% dos inquiridos

B Discordo totalmente M Discordo
reconhece ndo concordar com a afirmacao Néo concordo nem discordo & Concordo
M Concordo totalmente M N3o sei

“Envolvo-me com empenho nas atividades

do Agrupamento”.

Acerca da mesma temadtica, foram auscultados os presidentes da APEE. Para a
presidente A, “E fundamental [a participagdo dos EE].” A presidente B justifica essa
necessidade: “A educagdo de uma crianga ndo é so feita nem pelos pais, nem pela
escola. E um trabalho de equipa.” No entanto, quando questionadas acerca das formas
de envolvimento dos pais/EE na escola, ambas consideram existir alguma precariedade.

Na opinido da presidente A “[O envolvimento dos EE] é muito pouco. (...) Nas
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reunides de notas sdo assiduos, vém. Para além disso, ndo o0s vejo com muita
envolvéncia em tudo o que tem a ver com a vida escolar.” A presidente B destaca: “Se
nés pedirmos, eles envolvem-se, mas ha muito aquela ideia: “Eles [elementos da

'7,

Direcao da APEE] que trabalhem!” (...) Se calhar, participam mais na critica

Nos documentos estruturantes do Agrupamento, € destacada a questdo do envolvimento
dos pais/EE na escola. Assim, no Regulamento Interno (AE, 2013) encontramos 0
Estatuto dos Pais e Encarregados de Educacéo
Artigo 160° Responsabilidade dos pais ou encarregados de educagéo
2. (...) deve cada um dos pais ou encarregados de educacao, em especial:
b) Promover a articulagdo entre a educagdo na familia e o ensino na escola (...)
i) Integrar ativamente a comunidade educativa no desempenho das demais
responsabilidades (...)

j) Comparecer na escola sempre que tal se revele necessario ou quando para tal for
solicitado (AE, 2013, p. 76)

O PEA aponta como um constrangimento verificado no Agrupamento o “Pouco
envolvimento dos pais na vida escolar dos seus educandos e na vida da escola” (p. 13).
No entanto, também no PEA, o “Espirito de solidariedade na comunidade educativa” é
citado, no Diagnoéstico, como uma das “Oportunidades” (AE, 2014b, p. 13), a nédo

descurar.

O relatdrio de Autoavaliacdo do Agrupamento disponibiliza um estudo comparativo da
presenca dos pais na escola, ao longo dos ultimos 3 anos, desde a constituicdo do atual
Mega-Agrupamento de escolas.® No mesmo relatério, faz-se referéncia a relacéo
familia-escola e a participacdo dos pais na escola como como “mais-valias para o
sucesso dos alunos e como tendo implicagdes em todos os atores educativos”. Na
educacdo pré-escolar, podemos constatar que mais de 80% dos EE estdo presentes nas
reunides informais e 100% participam nas reunides de avaliacdo. Relativamente ao 1°
Ciclo, a presenga dos pais, durante o ano letivo “¢ bastante significativa”, na medida em
que os pais “dirigem-se a escola por iniciativa propria ou so convocados pelo professor
titular/diretor de turma” ¢ estdo presentes nas reunides de avaliacdo. Ja no 2° e 3°ciclos,

a presenca dos pais/EE vai subindo ao longo dos periodos. (AE, 2015, p. 10-11)

Canavarro (2005) refere pesquisas feitas no nosso pais, onde se constatou a dificuldade
de envolvimento na escola pelos pais, considerado escasso e limitado. No entanto, 0s
pais revelam-se interessados em colaborar na educacdo dos filhos. Estes estudos

confirmam que ha percecdes diferentes, segundo os atores. Mais de metade dos

19'\/er anexo 9 — A presenca dos pais na escola — estudo comparativo de 3 anos (dados quantitativos)
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inquiridos revela tendéncia para se envolverem nas atividades do Agrupamento, as
presidentes das APEE valorizam a necessidade de envolvimento dos pais, mas

consideram que este é precario.

De acordo com Sarmento & Marques (2007, p. 67) as expectativas e as motivacdes dos
pais e da escola aproximam-se quando hd um bom conhecimento entre si, 0 que pode
estimular “a participagdo dos pais como préticas de cidadania”. As respostas dos
inquiridos refletem também a ideia de Marques (2007, p. 12) ao declarar que a relacéo
escola-familia suscita problemas e estd aberta a discussfes, mas destacam-se 0S
“beneficios que os bons programas de envolvimento parental podem gerar”. Também Sa
(2004, p. 494) alerta que a inclusdo dos pais na “cultura de participagdo” necessita de
condicdes para que 0s pais atuem como parceiros educativos da mesma comunidade, no
“cumprir da escola publica, enquanto projeto plural, coletivamente construido de forma

negociada e democraticamente participado”.

2.2 Participagdo na elaboracdo e avaliagdo dos documentos
orientadores do Agrupamento

» Questdo 11 do Inquérito por Questionario

Considerando a elaboracdo e a aprovacdo dos documentos estruturantes como uma
forma especifica de os EE se envolverem ativamente nas dinamicas do Agrupamento,
surgiu a questdo apresentada no Grafico 2. Aqui verificamos que a percentagem dos

inquiridos que concordam, mais a dos

que concordam totalmente perfaz 33% | Grafico 2 - Os EE participam na elaborago e
L avaliagdo dos documentos orientadores.
das respostas, 0 que significa que apenas
. 1% 11%
cerca de 1/3 respondem no sentido _
afirmativo. Neste grafico, as respostas - 28%
encontram-se bastante dispersas, pois ha 6% 27%
uma distribuicdo equitativa entre os
valores correspondentes a 3 opgdes: | = Discordo totalmente ® Discordo
N&o concordo nem discordo ® Concordo
concordo; ndo concordo nem discordo; e | ®Concorde totalmente = Naosel

ndo sei (oscilam entre os 27% e os 28% de respostas, totalizando mais de ¥ dos

inquiridos). Em paralelo, ha 11% que discordam e 1% que discordam totalmente.

No PEA (AE, 2014b) salienta-se a importancia atribuida a comunidade educativa: “Para

a sua concretizacdo [do PEA] é de primordial importancia o envolvimento e
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participacdo de todos [os] intervenientes assim como a inclusdo de medidas de
autorregulacdo, que visam a monitorizacdo do processo, conducentes a possiveis
reformulagdes.” (p. 6) O mesmo documento destaca entre 0s objetivos: “Respeitar a
identidade e reforcar a coesdo da nossa Unidade Organica” com a estratégia: “Criagdo
de formas de envolvimento da Comunidade Educativa na elaboracdo dos documentos
estruturantes do Agrupamento” (AE, 2014b, p. 26)

De acordo com os legisladores e diversos autores, como Costa (2004) e Barroso (2005),
0 projeto Educativo, que se pretende seja elaborado em participa¢do com a comunidade
educativa, orienta e identifica a instituicdo escolar, pois reflete a apropriacdo da
legislacdo a sua propria realidade. Deve expor o modelo de organizagdo e os objetivos
que se desejam atingir. Costa (2004) defende a formacdo de uma comunidade educativa
participativa, com partilha de interesses e objetivos.

2.3 Motivacao a participacao dos EE, pela APEE

» Questdo 9 do Inquérito por Questionario

Questionados os EE sobre se a APEE os motiva a participar na vida do Agrupamento,
nas respostas, apresentadas no Grafico 3, constatamos 55% de respostas
tendencialmente ndo afirmativas: 5% discordam totalmente, 6% discordam, 29% néo
concordam nem discordam, 15% ndo sabem, complementarmente aos restantes 45% de

respostas (10% concordam totalmente e 35% concordam).

Questionadas as presidentes das APEE acerca [¢zfco3-a Associagio de Pais motiva os EE a

dos constrangimentos ao seu papel para a | Participarnavida do Agrupamento.

presidente A, hd “falta de apoio dos pais (...) 15% 5% 6%

10%
chegam a perguntar: Para que é que serve a -~ 205
Associacdo de Pais? Mas, quando falha Ly, 35% /
alguma coisa, somos nds logo os visados.” —

. . M Discordo totalmente M Discordo
uma simultaneidade entre o afastamento dos Nio concordo nem discordo ® Concordo

M Concordo totalmente M N3o sei

EE e as exigéncias feitas a APEE.

Sobre a mesma questdo, a presidente B, respondeu: “ O que eu acho mais dificil é a
gestdo de conflitos, (...) temos que evitar que o conflito chegue — quando o conflito

chegar, ja temos que estar sempre alerta, como se isto fosse uma coisa muito nossa.”
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Barroso (1995) distingue a participacdo dos pais, a nivel individual (junto dos
professores) e coletivo (nas APEE, que os representam). As familias, coeducadoras,
formam estruturas sociais, justificando a necessidade de articulacdo de préticas
escolares e familiares; o contributo familiar na definicdo e realizacdo dos objetivos
escolares, ou em atividades de indole socioeducativa. Os resultados obtidos no nosso
estudo confirmam uma tendéncia para a necessidade de os pais se sentirem mais

motivados a participar na vida do Agrupamento, como coeducadores e parceiros.

2.4 Eficacia da divulgacéo de atividades para os EE

> Questdo 2 do Inquérito por Questionario

Ao auscultarmos os EE sobre a divulgacdo de atividades que preveem a sua

participagéo, conforme Grafico 4, tivemos Grafico 4 — O Agrupamento divulga eficazmente as
respostas tendencialmente afirmativas. atividades que preveem a participagdo dos EE.
2% 1% 3% 8%

Destaca-se % de EE que concordam ‘
totalmente com a eficacia verificada na
divulgacéo de atividades que preveem a sua 61%
participacdo. Acrescentando o0s 61% que
concordam, obtemos um resultado de 86%

. L . M Discordo totalmente M Discordo
de inquiridos com uma percecdo positiva N3o concordo nem discordo # Concordo

M Concordo totalmente B N3o sei

dessa divulgacdo. Depreendemos que nédo é

por nao saberem da ocorréncia de

atividades que os EE ndo estdo tdo presentes como a escola espera.

Perante a mesma questdo, a presidente A afirma: “Sim, sdo divulgadas, aos pais chega o
conhecimento das atividades”. A presidente B da uma resposta mais critica: “Né&o

pedem muito (...). As que ha, sim, divulgam, mas ha falta de marketing”.

As respostas vao ao encontro do estudo de Canavarro et al. (2005) que destaca a
necessidade do conhecimento dos fatores relacionados com o grau de envolvimento
parental na escola e sugere o desenvolvimento de projetos de prevencdo e a criacdo de
programas, promotores de participacdo dos pais, essencialmente dos que dependem da
iniciativa da escola para a comunicacdo. Salienta também que os pais revelam interesse

em colaborar na educacéo dos filhos.
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As respostas dos presidentes das APEE confirmam a necessidade de se promover a
participacdo dos EE na escola. Para a presidente A, é necessario difundir a agdo da
APEE: “0 ndo se envolverem, tem a ver com o facto de acharem que nés, Associacéo de
Pais, nao temos um papel fundamental (...) porque o importante, para muitos pais, é
virem receber as notas.” De acordo com a presidente B “tem de se despertar a

necessidade do préprio pai ir a escola, envolver-se”.

A proposito, o PEA expbe o objetivo: “Reforcar a articulagdo
escola/familia/comunidade™, aliado as estratégias: Promover o envolvimento dos Pais/
EE em todo o processo de aprendizagem; Realizar palestras/a¢des de sensibilizagdo para
todos os EE (AE, 2014b, p. 18). Também no Plano de Melhorias é apontado como um
constrangimento o “Pouco envolvimento dos pais na vida escolar dos seus educandos e
na vida da escola”, para o qual foi delineada a iniciativa “Planeamento global das
atividades a envolver os pais/EE”, através da “Realizacdo de atividades no &mbito dos
projetos estruturantes” e de “Reunides periodicas”. (AE, 2014a, p. 4a 11)

3. Representacdes que os pais / EE constroem acerca
do Mega-Agrupamento de escolas

Para conhecer os modos como os EE definem a escola dos seus educandos, propusemo-
nos perceber que representagdes constroem sobre quatro aspetos: a seguranga e 0
acompanhamento dos alunos; o conhecimento da organizacdo e o seu modo de

funcionamento; o conhecimento dos documentos estruturantes e os servicos oferecidos.

3.1 Percecbes acerca da seguranca e acompanhamento dos alunos

» Questdo 17 Inquérito por Questionario

Grafico 5 - Ha seguran¢a e bom acompanhamento
dos alunos na escola.

Como se verifica no Grafico 5, quando inquiridos 2%1% 7o

sobre a seguranca e 0 acompanhamento prestados
) 23%
aos alunos, os EE manifestaram-se bastante

satisfeitos. Constatamos que 67% das respostas Oy, 53% /
concordam, ou concordam totalmente com a sua

concretizacdo. No entanto, a percentagem dos EE = Discordo totalmente = Discordo
N&o concordo nem discordo Concordo
que ndo concorda nem discorda, somada a dos  Concordo totalmente = Ndo sel

que responde “Nao sei” totaliza ¥4 das respostas.
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Sobre esta quest&o, as opinides das presidentes das APEE divergem. Para a presidente A

“Hé& alguns pais que se queixam. (...) A nivel geral, sim, existe seguranca.”

A presidente B expressa algum receio em relagdo a este assunto: “Ha acompanhamento,

ha quem esteja por ali, 0s alunos ndo estdo desprezados (...) mas se ndo estiver ninguém

ao pé do portdo, é facil sair. (...) Isso é importante.”

> Questdo 19 do Inquérito por Questionario

Em relacdo a opinido dos EE quanto a manutencdo das instalacBes escolares,

constatamos no Gréfico 6 que as opinides sdo positivas, com 72% de respostas na op¢ao

Grafico 6 — Considero que as instalagdes da escola
revelam uma boa manutengdo, ao nivel da
seguranga, higiene e conservagao.

2% 1% 7%

17%
18%

\ 55% ’

M Discordo totalmente

M Discordo
N&o concordo nem discordo Concordo

M Concordo totalmente B N3o sei

“concordo”, ou “concordo totalmente”,
de onde se destaca 17% nesta Ultima
opcdo. Aqui, cerca de 1/5 das respostas
vao no sentido do “ndo concordo nem
discordo” ¢ 7% foram assinaladas com

“nao concordo.

As presidentes das APEE tém percecoes
especificas sobre o tema, confirmam a
tendéncia, mas salvaguardam as suas

posicdes: a presidente A diz: “Acho que

tem uma manutencdo muito boa. Tem seguranga, ao nivel de higiene, poderia apontar as

instalacBes desportivas, as condi¢bes do pavilhdo.” A presidente B salienta: “ha espacos

que precisam de ser intervencionados — o ginasio, o refeitorio, a cozinha (...)”.

3.2 Percecdes acerca da organizagdo e modo de funcionamento do

Agrupamento
» Questdo 3

questionario

do Inquérito por

Como se observa no Gréfico 7, os EE
revelam conhecer a organizacdo e o modo
de funcionamento da instituicdo escolar.

Cerca de metade dos inquiridos concorda;
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Grafico 7 — Conheg¢o a organizagado e o modo de
funcionamento do Agrupamento.

7% 1% 3%
~ 26%

49%

M Discordo
Concordo
M N3o sei

M Discordo totalmente
N3o concordo nem discordo
M Concordo totalmente
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14% concordam totalmente ; cerca de % ndo concordam nem discordam.

Por sua vez, as presidentes das APEE manifestam opinibes algo contraditérias. A
presidente A afirma: “Muitos pais ndo mostram interesse, mas (...) nunca foi vedado
acesso ao modo de funcionamento da escola e de todos o0s servigos.” A presidente B

comenta: “Nao me parece que sejam transparentes (...) ndo sdo muito abertos.”

De acordo com Sarmento & Marques (2007) as expectativas e as motivacoes dos pais e
dos docentes tendem a aproximar-se quando ha um bom conhecimento entre a familia e
a escola. Os resultados obtidos no nosso estudo revelam percecdes diferentes: enquanto
a tendéncia de resposta, nos inquéritos, é no sentido de que os pais conhecem a
organizacdo e 0 seu modo de funcionamento, a dos seus representantes nas APEE
difere, apontando para alguma falta de interesse (por parte dos pais) ou de transparéncia,

ou abertura (por parte da direcéo).

3.3 Conhecimentos acerca dos documentos estruturantes

» Questdo 1 do Inquérito por questionario

Perante a questdo relativa ao conhecimento acerca dos documentos orientadores do
Agrupamento no Grafico 8 pode

verificar-se que a resposta de 62% dos

Grafico 8 — Conhego os documentos orientadores do
Agrupamento. inquiridos foi afirmativa, pois 50%

2% 4% :
. respondeu “concordo” e 12% assinalou
0,
“ i “concordo totalmente”. No entanto, 6%

c0% responderam “discordo” ou “discordo
0

totalmente” e 32% optaram entre 0 “ndo
concordo nem discordo” e o “ndo sei”’, o

u Discordo totalmente m Discordo que deixa apreender que quase 40% dos

Ndo concordo nem discordo Concordo

inquiridos manifesta alguma falta de

H Concordo totalmente B N3o sei

conhecimento acerca dos documentos

orientadores do Agrupamento de Escolas frequentado pelos seus educandos.

Neste parametro, as respostas das presidentes das APEE sdo mais convergentes: A
presidente A respondeu: “Como estou na Associacdo e como estou na escola, tenho
acesso e conheco o PEA, no geral. Em relacdo ao Regulamento Interno, até é facultado

no inicio de cada ano letivo, um excerto (...) aos alunos e esta na pagina da escola.
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Acredito que a maioria ndo o va consultar, mas esta disponivel. O PAA também, mas o
Plano de Melhoria, ndo conheco.” A presidente B concorda: “Conhego, porque pertenco

ao Conselho Geral. Se nao pertencesse, ndo conhecia.”

Acerca deste dominio, consta do Regulamento Interno do Agrupamento:

Artigo 171° (...) Documentos Estruturantes

(...) o Projeto Educativo, o Projeto Curricular do Agrupamento, o Plano Anual de
Atividades (...) estardo disponiveis, para consulta de todos os membros da comunidade
educativa, em todas as escolas do 1° ciclo, nos jardins-de-infancia e na escola sede (...)
Poderdo ainda ser consultados na pagina electronica da Escola.” (AE, 2013, p. 82)

Depreendemos que, apesar de o Agrupamento facultar o acesso aos seus documentos
estruturantes, tanto em suporte de papel, como on-line, hd& um niimero consideravel de
EE que ndo os conhece. Depreendemos também que nas estruturas do Agrupamento ha
essa percec¢édo, pois 0 PEA, na sec¢do “Pontos a necessitar de desenvolvimento” cita a
necessidade de se investir na “Comunicagédo interna e com a comunidade” (AE, 2014, p.
12). O mesmo documento destaca 0 objetivo: “Melhorar o processo de divulgacdo dos
documentos estruturantes do agrupamento” através da estratégia: “Divulgacdo dos
documentos estruturantes do agrupamento, utilizando os meios mais adequados” (p. 24).
Inferimos que o Plano de Melhorias aponta no mesmo sentido, ao elencar o objetivo:
“Melhorar a eficacia da divulgacdo dos document0Os estruturantes do agrupamento” e a
iniciativa: “Implementagdo da utilizagdo da plataforma Moodle pelos elementos da

comunidade educativa.” (AE, 2014a, p. 14)

3.4 Perspetivas acerca dos servicos oferecidos

Procurdmos conhecer as opinides dos EE relativamente a questdes técnicas: o

funcionamento dos servigos administrativos, os servicos de ASE e o0s apoios educativos.

» Questdo 15 do Inquérito por Questionario

Quanto ao funcionamento dos servigos

Grafico 9 — Os servigos administrativos revelam
um funcionamento eficaz. administrativos, as respostas dos EE
. 8% 0% 2% demonstram bastante satisfacdo (conforme
jox Grafico 9). Cerca de ¥ dos inquiridos
60% revelam a sua concordancia, ou total

concordancia quanto a eficAcia desses

servicos. As restantes respostas distribuem-

M Discordo totalmente M Discordo
N&o concordo nem discordo Concordo
M Concordo totalmente B N3o sei
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se entre 16% que ndo concordam nem discordam e 8% sem opinido formada.

Perante esta questdo, as presidentes das APEE, revelaram diferentes opinides. A
Presidente A exp0s a sua satisfagéo, destacando a continuidade dos recursos humanos:
“O pessoal, (...) é muito competente, é muito prestavel. As pessoas tém sido as mesmas
ao longo dos anos. Houve s6 uma mudanga (...). J& tive uma situacdo de um acidente
escolar, com o meu filho, que foi tratada l& na Secretaria e correu muito bem.” A
Presidente B, revelando alguma cautela, mencionou situagfes com que se tem deparado
e procurou comparar 0 servico com o da anterior organizacdo escolar: “Quando ha
muito volume, bloqueiam. H& poucos recursos para muito trabalho (...) Em relacdo ao
anterior agrupamento (...) quando é uma coisa mais sé nossa, € pequenina, funciona

melhor.”

» Questdo 10 do Inquérito por Questionario

As respostas expressas no Grafico 10 traduzem as [ Grafico 10 —0s servicos de ASE funcionam

eficazmente.

opinides relativas a eficacia do funcionamento dos

) ) ) 11% 6% 5%
servicos de ASE. Assim, quando questionados, 18% l : 17%
perto de 60% dos inquiridos revelam que

43%
concordam, ou concordam totalmente, cerca de v

10% discordam, ou discordam totalmente e os B Discordo totalmente B Discordo

N&o concordo nem discordo Concordo

restantes 30% ndo concordam nem discordam, ou B Concordo totalmente B Néo sei

ndo tém opinido acerca da eficacia do

funcionamento dos servigos de ASE.

Auscultadas as presidentes das APEE, neste dominio, depreendemos que para a

presidente A, os servicos de ASE funcionam, mas € questionada a sua atribuicao:

parece-me que funciona, até, porque isso funciona diretamente ligado com a Seguranca
Social. Se € justo, ndo posso dizer que seja, mas isso ai ja ndo é um papel da escola. A
Seguranca Social atribui em funcdo do escaldo do IRS (...) Se alguns, eventualmente,
poderiam ter direito e ndo tém e outros que o tém e ndo deveriam ter, isso ja € uma
questdo que a escola ndo consegue contornar com tanta facilidade.

Por seu turno, a presidente B sugere o trabalho de parceria com a comunidade:

O servigo [de ASE] até pode estar bem montado (...) mas ndo devia ser sd da Seguranca
Social (...) O “social” é conhecer, 0 meio social, a realidade da crianga, que ndo vem
com a lancheira, ndo vem vestida convenientemente, (...) A escola, junto com a
comunidade, poder interagir e dizer: “Esta crianca precisa mesmo de escaldo”.
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O Relatério de Autoavaliagdo do Agrupamento

faculta um estudo comparado da

evolugdo da abrangéncia dos servicos de ASE ao longo dos ultimos trés anos, que pode

ser observado no Quadro 8. Ai verificamos que o nimero de alunos abrangidos pela

Acéo Social Escolar ndo tem variado muito. A maioria dos alunos tem beneficiado de

Escaldo B (que compreende quase metade da populacdo escolar). No entanto,

constatamos que tem havido uma oscilac¢do acentuada no usufruto do transporte escolar,

essencialmente por parte dos alunos do 1.° e 2.° CEB a partir do ano letivo 2013/2014.

Quadro 8 - Alunos abrangidos pelo servico de ASE

Ano
Letivo 2012/2013 2013/2014 2014/2015
Turmas ao Total @ Transporte ao Total | Transporte 1ao Total T
A B (A+B) Escolar A B (A+B) Escolar A B (A+B) Escolar
pré-esc - - 20 | 4 61
1.°Ano 16 20 17 | 20 12 | 20
2.°Ano
13 29 160 149 19 24 161 35 19 21 155 29
3.°Ano 14 24 16 31 13 25
4.°Ano 18 26 15 | 19 15 | 30
q o
5°Ano | 9 | 24 77 - 20 |14 %0 17 1231 45 76
6.°Ano 9 35 13 | 21 16 | 19
7.°Ano 12 30 12 | 28 15 | 20
8 °Ano 19 18 124 191 12 | 3 115 163 9 28 117 147
9.°Ano 13 32 13 18 9 36

(Fonte: AE, 2015, p. 4)

» Questdo 20 do Inquérito por Questionario

No Agrupamento é oferecido aos alunos um servico especializado de apoio educativo

(SPO), sobre o qual obtivemos as respostas apresentadas no Grafico 11. Aqui, a maior

percentagem de respostas corresponde a 35%

dos EE, que ndo tem opinido; um total parcial

de 31% concorda, ou concorda totalmente, 20%

Grafico 11 — Os apoios e complementos educativos
respondem as necessidades.

nao concorda nem discorda. Verificamos ainda

que 14% discorda, ou discorda totalmente.

Quanto este servico, a presidente A salienta a
falta de capacidade de resposta para as

necessidades:

Eu alertei essa questdo & Diretora, a
dizer que havia esta situacdo, mas ela

4% 0%

20%

4%

M Discordo totalmente M Discordo
B N3o concordo nem discordo Concordo
M Concordo totalmente H N3o sei

(...) disse que havia até 2 psicologas, embora elas, segundo sei, fazem 20 horas
semanais. No entanto, eu penso que qualquer necessidade que seja notada, de uma
crianca, que se tenta sempre que tenha o respetivo acompanhamento.
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A presidente B atribui ao SPO um papel de alerta para um encaminhamento posterior:

E muito importante a psicologia na escola, sem duvida, mas (...) 0 psicélogo na escola
ndo é para solucionar, é para alertar (...) Despertar a consciéncia (...) para estarem
alerta, quando se precisa de um acompanhamento especifico (...) € impensavel que o
acompanhamento psicoldgico seja feito numa escola (...) se calhar, os professores
também precisam, (...) os pais também deviam ter uma ajuda (...). Eu quero acreditar
que esta alerta para todas as criangas, mas (...) a solugdo tem que ser dada depois (...)

O Relatério de Autoavaliacdo do Agrupamento apresenta a evolucéo da abrangéncia dos

servicos de SPO ao longo dos ultimos trés anos, que pode ser observado no Quadro 9.

Quadro 9 - Alunos observados /acompanhados pelo SPO

LeAc':i‘:lo Ji 1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo
2012/2013 1
2013/2014 3 8 15 14
2014/2015 6 13 26 25

(Fonte: AE, 2015, p. 8)

O quadro mostra o numero de alunos observado e acompanhado pelos servi¢os SPO. “A
avaliagdo (pela CIF), o acompanhamento de problemas cognitivos, emocionais e
comportamentais, a orientacdo escolar e profissional e 0 apoio ao desenvolvimento do
sistema de relagdes na comunidade escolar sdo algumas das areas especificas da sua
intervencdo” (AE, 2015, p. 7 e 8). Estéo excluidos desta contagem os alunos do 9° ano,

que foram todos encaminhados, no &mbito da orientacdo vocacional e profissional.

Quanto aos apoios e complementos educativos prestados pelo Agrupamento,

encontramos no PEA (p.18 e 19), os seguintes Objetivos:

- Otimizar os resultados escolares, tendo em vista o sucesso académico, a participagao e
o0 desenvolvimento civico, perspetivando a sua formacéo integral;

- Reforcar a articulagdo escola/ familia / comunidade para que os pais de forma mais
fundamentada e esclarecida possam ajudar os seus educandos.

Ainda no PEA, salientam-se 0s problemas relativos a Prestacdo de Servicos Educativos:

Necessidade de reforcar e diversificar o apoio educativo;
Insuficiéncia de docentes de Educacdo Especial e de outros técnicos especializados;
Necessidade de reforcar a orientacdo vocacional e profissional. (AE, 2014b, p. 20)

Sdo também indicadas as Estratégias para a superacdo dos problemas elencados:

Distribuicdo, no inicio do ano letivo, na recepcdo aos alunos e EE, de um documento
para conhecimento e comprometimento com as normas de funcionamento e disciplina;
Promocdo de parcerias/protocolos com entidades, com a intervencdo da APEE (...)

(AE, 2014b, p. 21 e 22)
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Do exposto, depreendemos que ha no Agrupamento uma atencdo especial aos apoios e
complementos prestados, uma procura de levantamento das necessidades e de
operacionalizacdo de estratégias para lhes dar a resposta possivel.

4. Expetativas parentais em relacdo a escola

Propusemo-nos compreender as expetativas dos EE quanto ao Mega-Agrupamento, a
confianca que depositam na instituicdo e que prioridades de melhoria sugerem.

4.1 Expetativas quanto ao Mega-Agrupamento

> Questdo 4 do Inquérito por Questionario

As respostas apresentadas no Grafico 12 revelam que ha tendéncia para a

correspondéncia do ensino prestado as

Grafico 12 — O ensino oferecido ao meu educando

expetativas dos EE. Observamos que 60% | corresponde as expetativas.
dos inquiridos concordam que 0 ensino 1% 2%1% o
corresponde as expetativas e 27% ‘
concordam totalmente (um total parcial de \ 60% ’
87% respostas). Na margem de 13% de

respostas restantes, incluem-se 9% que ndo

M Discordo totalmente M Discordo
concordam nem discordam, 1% que ndo tem Nio concordo nem discordo ® Concordo
W Concordo totalmente B N3o sei

opinido e 3% que manifestam discordar, ou

discordar totalmente.

» Questdo 14 do Inquérito por Questionario

No Grafico 13 encontramos as respostas a questdo “A Dire¢dao do Agrupamento

Grafico 13 — A Dire¢ao do Agrupamento corresponde corresponde as minhas expetativas.” Aqui
as minhas expetativas.

11% 4% 0% 3% destacam-se os valores dos inquiridos que

‘ 30% concordam (cerca de metade), dos que
e ndo concordam nem discordam (30%) e
11% relativos aos que concordam

totalmente. As percentagens dos que

M Discordo totalmente M Discordo
Ndo concordo nem discordo Concordo . , ~ .
B Concordo totalmente B N3o sei discordam é dos que ndo manifestam

opinido estdo abaixo de 5%.
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Quando a mesma questdo foi colocada as presidentes das APEE, ambas salientaram o
empenho e a preocupagdo em responder as necessidades. Segundo a presidente A, “A
Direcdo tem estado muito alerta e tem estado preocupada com os assuntos. (...) Por
exemplo, 0 ano passado um pai mostrou-se descontente com a marcagéo das datas dos
testes. Eu vi todo o empenho por parte da Diregdo, em tentar resolver. Eu acho que se
esforga para isso, mas ha pormenores que acabam por falhar, (...) ao nivel da avaliacéo,

pormenores que podem fazer a diferenca no aproveitamento das criangas.”

A resposta da presidente B especifica:

A direcdo, em si, até pode estar [a corresponder as expetativas], mas, muitas vezes, as
normas que o Estado, ou o Ministério da Educacdo impde, é que ndo estdo. Depois, 0s
pais queixam-se na escola (...) 0 esforco que estad a ser feito € muito importante e
acredito que os pais estdo bem servidos (...)sentem o esforgo que a diregdo do Mega-
Agrupamento faz para corresponder as expetativas e fazer o melhor e ha confianga.

» Questdo 12 do Inquérito por Questionario
Quando questionados os EE se o Agrupamento cumpre as funcbes e finalidades

ambicionadas para o0s seus educandos, as respostas patentes no Grafico 14 expressam

que cerca de 75% dos EE inquiridos

concordam, ou concordam totalmente, com | Grafico 14 — O Agrupamento cumpre as fungées e
. finalidades ambicionadas para o meu educando.
61% e 13% de respostas, respetivamente. " o .
13% 3% 0% 2%
Perto de 1/5 das respostas sdo no sentido IR
de “nao concordo nem discordo”, fragdo a
. - 61%
que se juntam 3% de respostas sem opinido :
formada e 2% que discordam.
M Discordo totalmente M Discordo
Ndo concordo nem discordo Concordo
Ouvidas as presidentes das APEE quanto | ™ Cconcordototaimente = Nao sel

as finalidades e funcBes da escola, a
presidente A referiu: “Preparar os meus filhos para o futuro. Gostaria que nesta escola
eles ja tivessem uma ideia daquilo que querem prosseguir no futuro e que estejam o

melhor preparados possivel, ndo sé a nivel académico, como a nivel de pessoas.”

A presidente B considera que

A escola serve para acompanhar o desenvolvimento da crianca e dar-lhe meios ou
desenvolvimento técnico, ou temético, especifico, de carater letivo (...) e cabe [-lhe]
também estar alerta para esse desenvolvimento, juntamente com a casa e alertar, uma
vez que supostamente sdo pessoas que tém um conhecimento maior do desenvolvimento
da crianga, porque tém outros conhecimentos e trabalham com muitas criancas.
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As respostas anteriores sdo confirmadas por Diogo (2007) que salienta a importancia
dada aos estudos das “a¢des de familias face a escolarizagdo, designados por estudos da
mobilizacdo, envolvimento parental e relagdo escola-familia” e ao assumir que “uma
escolarizagdo bem-sucedida exige envolvimento e trabalho da parte dos jovens e dos

pais, ao nivel do aproveitamento escolar e das escolhas de orientagdo” (p. 96).

> Questdo 16 do Inquérito por Questionario

Paralelamente, questionamos os EE: “O agrupamento proporciona uma boa preparagio

para o prosseguimento de estudos”, cujas respostas apresentamos no Grafico 15. Aqui

Grafico 15 — O Agrupamento proporciona uma boa constatamos que os EE tém expetativas
preparagio para o prosseguimento de estudos.

muito positivas acerca da preparagdo

0% 9 . .
6% 0% proporcionada aos educandos. Assim,

‘15% . cerca de 80% dos inquiridos concordam,

ou concordam totalmente, ao passo que
58%
15% ndo concordam nem discordam e 6%

ndo manifestam opinido acerca deste

M Discordo totalmente M Discordo domm 10.
N&o concordo nem discordo Concordo
M Concordo totalmente B N3o sei

A mesma questdo foi colocada nas

entrevistas aplicadas as presidentes das

APEE. A presidente A salienta a participacdo dos alunos em feiras de estudos, para se

esclarecerem sobre cursos a seguir. Quanto a preparacdo académica, considera que ha
alguma divergéncia:

eu acho que varia de disciplina para disciplina, de professor para professor. (...). 1sso

reflete-se no aproveitamento e na continuidade deles. (...) € muito importante ter bons
professores para acompanharem, principalmente aquelas disciplinas nucleares.

A presidente B considera que ha uma boa preparacdo e encaminhamento:

Tenho a ideia de que sim. E ajudam depois no encaminhamento, quando saem (...)
acredito que a escola tem feito um esforgo de preparar. Cria-se aquela relacdo: Passaste
por aqui, espero que tenhas um bom caminho, ajudei-te até agora, quero que continues
e depois da feedback. Existe essa ligacdo de amizade, também para o futuro da crianca.

As respostas obtidas concordam com a literatura sobre o tema: “assistimos a uma
preocupacdo com a avaliacdo e gestdo de qualidade, numa cultura de prestacdo de
contas, onde a autonomia da escola aparece (...) centrada na avaliagdo e gestdo da

qualidade, na modernizacéo e racionalizagéo (...) (Lima, 2009, p. 241)
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> Questdo 7 do Inquérito por Questionario

No Gréfico 16 verificamos que, quando

. n . . Grafico 16 — Tenciono que os meus educandos
questlonados se tem iInte ngao de completem o Ensino Basico no Agrupamento.

completar 0 ensino béasico no 7% 2% 2% 7%
Agrupamento, as escolhas pela resposta
“concordo” e “concordo totalmente”

obtém 82% das opc¢Oes (onde 46% sao

relativas a percentagem dos que

concordam totalmente). Verificamos | = Discordototaimente ¥ Discordo
] B N3do concordo nem discordo Concordo
também um total parCIal de 50% de H Concordo totalmente = N3o sei

respostas a abrangerem as opcOes de

(13

“concordo”, nio concordo nem
discordo” e “ndo sei”. Por exclusdo de partes, constatamos 4% de respostas no sentido
do “discordo”, ou “discordo totalmente”, ou seja, uma pequena margem de EE revela

intencdo de saida do Agrupamento, ainda antes da conclusdo do 9.° ano.

» Questdo 18 do Inquérito por Questionario

Perante a colocacéo da hipotese de saida do Agrupamento (Grafico 17), observamos um
total parcial de 11% de respostas a abrangerem as opcdes de “concordo” ou “concordo

totalmente”.

Por excluséo, ha 89% de respostas no Grafico 17 — Caso tivesse oportunidade, retirava o meu
educando deste Agrupamento de escolas.

sentido do “discordo totalmente”, R
[13 . 2 e~ 600
discordo”, nido concordo nem

14%

discordo” e “ndo sei”, ou Seja, que nao

consideram a hipotese de transferir o

educando deste Agrupamento.

A proposito, perguntamos &S | mDiscordo totalmente u Discordo

B N3o concordo nem discordo & Concordo

presidentes das APEE: “Teve H Concordo totalmente = N3o sei

conhecimento de alguma situacdo sobre

alguns pais retirarem os filhos deste Mega-Agrupamento? Se sim, tem conhecimento
dos motivos invocados para a(s) transferéncia(s)? Quais o(s) estabelecimento(s) de

destino?”
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A presidente A respondeu:

Tenho [conhecimento de] varios [casos]. Invocam vérios [motivos], olhe, este da
psicdloga foi um dos motivos invocados, alguns pais também deslocam porque
trabalham em [Jij ou em [l ¢ uma questio de proximidade. Outros invocam o
acompanhamento (...), querem que o filho entre na escola todos os dias aquela hora e

saia aquela hora. Vdo para o ensino privado, ou por causa do profissional.

A presidente B afirmou:

Sim, tive [conhecimento de varios casos de pais que retiraram os seus filhos do
Agrupamento]. Muitos deles, pela seguranga, a maioria, porque os portdes estdo abertos
(...) Também tem a ver com a educacdo, ndo tanto dos professores. E mais (...) nos
recreios (...) [Os estabelecimentos de destino] sdo os colégios privados. Alguns,
também para o profissional.
As respostas obtidas confirmam as teorias de Diogo (2007) ao referir que as escolhas
escolares “funcionam como um processo de calculo, no qual se pesam vantagens, custos
e riscos” , 0 “facto de os pais agirem como consumidores na rela¢do com a escola”, e a
observacdo de que a complexidade do sistema educativo impde que os pais facam as

melhores opg¢des, numa logica estratégica de mercado(p.92 a 95).

Véo também ao encontro de Barroso (1995), ao afirmar que os “direitos parentais”
perante a escola publica tém-se traduzido de diversos modos, assumindo dimensées
diferentes e estdo associados a escolha da escola frequentada, ou a0 acompanhamento

da escolarizacdo dos educandos e decisdo sobre o seu futuro escolar.

No Relatério de Autoavaliagdo do Agrupamento encontramos 0S numeros de
transferéncias solicitadas para outros estabelecimentos de ensino durante os ultimos 3

anos letivos, apresentados no Quadro 10.

Quadro 10 - Transferéncias solicitadas para outras escolas

S —
1° ano 2 5 3 ‘ 10
2° ano 4 4 1 )
3.2 Ano 2 0 3 E

4.° Ano 31 11 19 | 61
5.2 Ano 3 0 2 |5
6. Ano 5 4 |11
7.9 Ano 5 2 1 .8
8.° Ano 7 3 1 | 11
9.° Ano 2 1 0 | 3

(Fonte: AE, 2015, p. 4)
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Destaca-se 0 numero de transferéncias pedidas no final do 1.° Ciclo. Apesar de o
Agrupamento proporcionar oferta educativa até a conclusdo do ensino basico, no final
do 4° ano verifica-se 0 maior numero de pais/EE que solicitam a transferéncia para

outros estabelecimentos de ensino.

O Agrupamento, para tentar contrariar a tendéncia de saida, “tem aplicado estratégias
(...) nomeadamente, promocao de visitas as escolas [que lecionam os 2.° e 3.° ciclos]
para participarem em oficinas, assistirem a pecas de teatro, reunides com pais/EE para
apresentacdo da oferta educativa e programa de férias divertidas nas interrupgdes
letivas.” (AE, 2015, p. 4e 5)

4.2 Confianca em relacdo ao Mega-Agrupamento

» Questdo 6 do Inquérito por Questionario

No ambito da Prestacdo de Servicos educativos, o PEA determina como objetivo:

“Implementar a ocupacao dos tempos livres dos alunos, numa perspetiva de “Escola a

Tempo Inteiro”, articulando a a¢do do Agrupamento com as familias, a APEE e a

Autarquia. No mesmo documento surgem em paralelo as estratégias a implementar:
Disponibilizacdo de servigos, recursos e os apoios necessarios/possiveis (...);
Promocao de parcerias/protocolos com entidades (...);

Criacdo de condicbes que promovam a devida articulacgdo com as estruturas
envolvidas neste processo, (...) interligacdo com a APEE. (AE, 2014b, p. 22, 23)

Neste sentido, obtivemos as respostas patentes no Gréafico 18, quando questionamos 0s

EE para tentarmos conhecer as suas

Grafico 18 — As opinides dos EE sdo tidas em
consideragao pela Diregao.

9% 3% 4%
12%

28%

44%

M Discordo totalmente M Discordo
Ndo concordo nem discordo ® Concordo
M Concordo totalmente B N3o sei

percecdes relativamente a consideracao da
Direcdo pelas suas opinibes. Constatamos
que 12% concorda totalmente. No campo
relativo ao “concordo” verificamos uma
percentagem de 44% (que, com o valor do
“concordo totalmente” perfaz 56% de
inquiridos que concordam, ou concordam
totalmente). No entanto, 37% das respostas

englobam os valores assinalados nas opg¢des

“ndo concordo nem discordo” e “ndo sei”’. Ha ainda uma margem de 7% que, ou

discorda (4%), ou discorda totalmente (3%).
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Questionadas as presidentes das APEE sobre o mesmo tema, as suas opinides, ndo
coincidim. Segundo a presidente A “Eles [o0s pais] para serem mais atendidos, deveriam
estar mais presentes, também.” Para a presidente B, “as opinibes sdo ouvidas, mas
muitas vezes s3o justificadas com “ndo ¢é exequivel”, (...) 0s pais deviam ser mais

ouvidos em relagdo a segurancga das criangas.”
> Questdo 8 do Inquérito por Questionario

O Grafico 19 expressa as respostas a questdo: “A Direcdo do Agrupamento cria relacdes
de confianca que promovem a comunicacdo com o0s Encarregados de Educacéo”.
Aqui, 74% dos inquiridos concorda, ou

Grafico 19 — A Diregao do Agrupamento cria relagdes de
concorda totalmente (com 54% e 20% | confianga que promovem a comunicagio com os EE.

de respostas, respetivamente). No 3% 0%ay

entanto, pensamos que os 19% de ‘f%_

(13

respostas assinaladas na opcdo “nao
. 54%
concordo nem discordo” geram a

necessidade de reflexdo sobre este tema.

M Discordo totalmente M Discordo
. . , N&o concordo nem discordo Concordo
No mesmo sentldo, queStlonamos H Concordo totalmente B N3o sei

também as presidentes das APEE.

Segundo a presidente A: “Sim, tentam

estar proximos dos problemas e resolvé-los da forma que conseguem.” Para a presidente
B: “Eles (...) sdo muito abertos, criam algumas relacdes, se houver problemas com o0s
filhos, chamam, promovem uma ou outra formagdo. O promover implica muita coisa, €

um marketing.”
» Questdo 21 do Inquérito por Questionario

O Gréafico 20 apresenta a sintese das

Grafico 20 — A Direcao do Agrupamento mostra

respostas obtidas guanto as opiniﬁes dos EE eficiéncia na resolugdo de problemas dos alunos / EE.
relativamente a eficiéncia da Direcdo na 3% 4%
resolucéo dos problemas dos alunos / EE. 27%

Aqui constatamos que pouco menos de

L 35%
metade dos inquiridos concorda, ou concorda -

totalmente (com 35% e 11% de respostas

M Discordo totalmente M Discordo

assinaladas, respetivamente). Eis-nos perante

N&o concordo nem discordo  Concordo
M Concordo totalmente B N3o sei
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mais um resultado que podera dar azo a uma reflexdo mais profunda, o que se torna
ainda mais justificado quando juntamos os valores das respostas indicadas nas campos
do “ndo concordo nem discordo” (27%), “ndo sei” (20%), que, com os dos campos
“discordo” e “discordo totalmente” revelam uma tendéncia de mais de 50% de
inquiridos que ndo reconhecem a eficiéncia da Direcdo do Agrupamento na resolucéo

dos problemas dos alunos / EE.

Perante estes resultados, procuramos indagar as opinides das residentes das APEE. Para
a presidente A, o atendimento [da Direcéo] € cortés, embora os pais ndo procurem tanto
o0 atendimento da Direcdo. “V&@o mais a Secretaria, ao Diretor de Turma.”

Na opinido da presidente B:

Politicamente, sdo impecaveis! (...) s6 nao fazem, se ndo puderem (...) Ou, entdo, se
entenderem que ndo é importante, ou relevante (...) se entenderem que é para mudar,
eles mudam, fazem forca para isso e conseguem, (...) é muito bom — a persisténcia.
Outras vezes, entendem que ndo é assim tdo importante, é como a questdo da seguranca.

4.3 Vantagens versus desvantagens da constituicdo do Mega-Agrupamento

» Questdo 13 do Inquérito por Questionario

No seguimento do nosso inquérito, consideramos pertinente questionar os EE acerca das

suas opinioes quanto a SltanaO que Grafico 21 — A centralizagdo das escolas, com o Mega-

Agrupamento trouxe vantagens.

consideram ter mais vantagens — a atual

centralizacdo das escolas, ou a anterior 7% gy

organizacdo escolar. 2% p—— .

a17% 40% '
Conforme podemos constatar no Grafico

cerca de 20% dos inquiridos consideram

M Discordo totalmente H Discordo
Ndo concordo nem discordo & Concordo

vantajosa a constituicdo do atual Mega-

H Concordo totalmente B N3o sei

Agrupamento, (17% concordam e 2%

concordam totalmente com a

centralizacdo das escolas). Ainda no Grafico 21, verificamos que 40% dos inquiridos
ndo concordam nem discordam e 23% nao manifestam opinido, quanto a existéncia de
mais vantagens na atual centralizacdo das escolas, quando comparada com a anterior

organizacdo educativa, valores que, em conjunto perfazem 63% das respostas.
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> Questdo 22 do Inquérito por Questionario

A partir dos dados patentes no Grafico 22, constatamos que cerca de 30% dos
intervenientes neste estudo consideram mais vantajosa a anterior organizacdo escolar

(16% concordam e 13% concordam

Grafico 22 — Havia mais vantagens na anterior organizacao

totalmente). escolar, com a independéncia dos 2 Agrupamentos.

1% 4%
No entanto, deparamo-nos com 66% de

- N ~ 27%
respostas no conjunto das opgdes ‘“nao

) N ) 16%
concordo nem discordo” e ‘“ndo sei”

(com 27% e 39% de respostas,

- M Discordo totalmente M Discordo
respetlvamente). N&o concordo nem discordo Concordo
H Concordo totalmente B N3o sei

Esta tendéncia de respostas conduz-nos a

uma nova questdo: que razdo(des)
levara(do) a uma suposta propensao para a “imparcialidade” — quer se trate de perguntar
se encontram mais vantagens na centralizacdo, ou se consideram que havia mais

vantagens na anterior organizacéo escolar?

Constatamos ainda que 18% dos inquiridos discordam, ou discordam totalmente,
quando questionados se ha mais vantagens na atual centralizacdo das escolas (conforme
Grafico 21). Por seu turno, quando questionados se havia mais vantagens na anterior
organizacdo escolar (Grafico 22), constatamos que a percentagem conjunta dos que
concordam e dos que concordam totalmente sobe para 29% (com valores de 16% e
13%, respetivamente). Eis-nos perante mais uma dicotomia de resultados, com dificil

cruzamento de dados, que, aparentemente iriam coincidir.

Para tentarmos conhecer melhor as percecbes dos EE quanto a este tema (mais
vantagens na atual centralizacdo das escolas versus mais vantagens na anterior
organizacdo escolar) questionamos as presidentes das APEE: “O que tem a dizer sobre a

centralizacdo das escolas e a constituicdo do presente Mega-Agrupamento?”

A presidente A diz: “Nao tenho uma opinido muito formada a esse respeito” e justifica:

A minha filha entrou na escola aquando da formacéo do Mega-Agrupamento. Eu andei
nessa escola, era sé o antigo agrupamento. Nao vejo desvantagens, mas, como mae,
também ndo vejo grandes vantagens. Acredito que haja, a nivel administrativo, a nivel
hierdrquico, mais superior, podera eventualmente haver vantagens. Se hé vantagens para
os alunos, propriamente ditos, que se veja, nao.
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Contudo, a presidente B é mais frontal, procurando assumir-se como porta-voz de uma
tomada de posicdo aquando da constituicdo do Mega-Agrupamento™: “N&o foi muito
aceite, toda a gente sabe disso. Da parte das freguesias, nem das prdprias escolas, ndo
foi de todo aceite. N6s estamos fragilizados, principalmente porque a sede ficou no sitio
oposto.”

O inquérito por questionario aplicado coloca ainda as seguintes questdes abertas:
Relativamente a este Mega-Agrupamento de escolas, indique: a) trés vantagens que
trouxe a criacdo do Mega-Agrupamento de escolas; b) trés desvantagens que trouxe a
criacdo do Mega-Agrupamento de escolas.

Apresentarmos a analise de conteldo das respostas obtidas a essas questfes,
respetivamente nos Quadros 11 e 12.

No Quadro 1, relativo ao levantamento das vantagens percecionadas com a constituicdo
do atual Mega-Agrupamento de escolas, observamos que os inquiridos destacam a
maior interatividade, com trocas de experiéncias, seguida da rentabilizacdo de recursos
e a promocao de maior diversidade de atividades. A centralizacdo de recursos também é
referida, bem como a percecdo de que podera advir uma maior importancia para o

Agrupamento, a nivel regional.

Quadro 11 - Vantagens percecionadas acerca da formacgdo do Mega-Agrupamento

Vantagens indicadas N° de
respostas

Mais interatividade / Troca de experiéncias e ideias 9
Rentabilizagdo de recursos 4
Promocgao de atividades mais diversificadas, ex: eventos desportivos 4
Centralizacdo de meios e recursos materiais 3
Maior importancia do Agrupamento na regido 3
Satisfacdo, a nivel geral 2
Maior eficacia 1
Maior responsabilidade 1
Mais relacionamento entre alunos 1
Menor burocracia 1

TOTAL DE RESPOSTAS DADAS 29

No entanto, os inquiridos revelaram mais facilidade no levantamento de desvantagens,
entre as quais destacam o tempo e os problemas para resolver, a maior distancia a
percorrer, a falta de funcionarios, a privacao da identidade propria de cada territério € a
necessidade de os professores se deslocarem entre as escolas. Também se destacam a
“perda de autonomia, por parte do agrupamento agregado”, o aumento do nimero de

! Ver anexo 10 — O atual modelo de RAAG a luz da Comunicagéo social — Jornal “Piiblico”
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alunos do agrupamento e o dos alunos por turma, ou a falta de aproveitamento das boas
praticas dos dois territorios como desvantagens advindas da constituicdo do atual Mega-
Agrupamento de escolas.

Quadro 12 - Desvantagens percecionadas acerca da formagéo do Mega-Agrupamento

Desvantagens indicadas N° de
respostas

Mais tempo para resolver problemas e mais problemas a resolver 11
Centralizagdo das formagdes na sede do Mega-Agrupamento, a maior distancia 7
Falta de funciondrios / Acumulagdo de fungBes (porteiro, limpeza, vigilancia, ...) 5
Privagdo da identidade propria de cada territério 4
Rotatividade / Deslocagdo de professores de professores a varias escolas 4
Perda de autonomia, por parte do agrupamento agregado 3
Aumento do niumero de alunos do agrupamento e de alunos por turma 3
Falta de aproveitamento das boas praticas dos dois territérios 2
Gestdo dos equipamentos 2
Maior inseguranga 2
Pioria do servigo de refei¢des 2
Desigualdade de tratamento entre a sede e os estabelecimentos-polo 2
Pouca unido 1

TOTAL DE RESPOSTAS DADAS 48

Perante as questdes “Que diferencas destaca entre o funcionamento do anterior
agrupamento de escolas e o atual Mega-Agrupamento? Que vantagens salienta? E
desvantagens?”, a presidente da A respondeu: N&o vislumbro uma grande diferenga”,
mas especificou de seguida:
A nivel de vantagem, ainda este ano participei na inauguracdo da Bienal das Artes, em
que participam ambos as escolas. A nivel de eventos, acho que € melhor, é mais facil a
divulgacdo, hd uma maior visibilidade, acredito que ai seja uma vantagem.

Desvantagem: lembro-me de alunos referirem por exemplo, que tinham professores que
eram de uma escola e de outra, 0 que nem sempre era vantajoso.

Na opinido da presidente B “ainda ndo vemos a trabalhar tudo em fusdo” e salientou:

uma das grandes desvantagens (...) é querer juntar tudo e ha realidades de um territério
que sdo diferentes do outro. (...). As pessoas sdo muito bairristas. (...) Meios e
populagBes muito bairristas ndo tém abertura para que outros entrem. Vantagens, tem,
porque muita gente junta consegue ter um impacto num pedido de uma coisa, até é
mais, a propor¢do € maior. Acredito que é possivel ter mais-valias, a populacéo, se
calhar em relagdo a um conjunto de coisas que eu acredito que pode ajudar em relacdo a
professores, com turmas, com a restruturagao e a gestdo pode ser melhor.

As opinibes constatadas vdo ao encontro das ideias de autores, como Costa (2004, p.
102) que refere a “imposi¢do politico-administrativa” sem considera¢do pelos esforcos
das escolas que “foram identificando trajetorias, concertando posigdes, definindo
projetos proprios em ordem a construgdo efetiva do seu agrupamento”,
independentemente da discussao sobre as vantagens ou inconvenientes da constituicdo

da rede escolar com base em agrupamentos horizontais ou verticais.
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4.4 Prioridades de melhoria para o Mega-Agrupamento

O inquérito por questionario aplicado termina com uma solicitacdo aos EE, tendo em
vista a melhoria do Mega-Agrupamento: “Sugira trés medidas que entenda prioritarias
para este Mega-Agrupamento de Escolas.”

No Quadro 13 apresentamos as medidas enunciadas. Aqui podemos constatar que 0s
inquiridos destacam duas sugestfes: aumento do nimero de auxiliares e melhoria do
servico de refeigcdes. Segue-se a necessidade de promover a disciplina, o aumento dos
servicos de apoio e complementos educativos; a compatibilizacdo dos horarios dos
estabelecimentos com os do trabalho dos pais; a criagdo de protocolos; mais unido entre
todo o Agrupamento; apetrechamento de instalagdes e equipamentos.

Quadro 13 - Medidas consideradas prioritarias para o Mega-Agrupamento

" - . N2 de
Sugestoes apresentadas - Estratégias de melhoria
respostas
Aumentar o numero de auxiliares 11
Melhorar o servigo de refei¢des 11

Promover a disciplina e cidadania

Aumentar os servi¢os de apoio e complementos educativos

Compatibilizar os horarios dos estabelecimentos com os do trabalho dos pais

Criar protocolos com infraestruturas, ex: natacdo para todos os alunos

Haver mais unido entre todo o Agrupamento

Providenciar instalagdes e equipamentos desportivos adequados

Acesso a transporte escolar gratuito

Alterar o horario de fim das atividades

Aumentar os servi¢os de psicologia

Dinamizar mais atividades motivadoras para os alunos

Fixar a sede do Mega-Agrupamento, para a sede do agrupamento agregado

Manter um corpo docente competente e estavel

Melhorar a higiene dos espacos

Possibilidade de os EE efetuarem os pagamentos por transferéncia bancdria

Reduzir o numero de alunos por turma

Separar o Mega-Agrupamento nos dois agrupamentos anteriores

Aumentar o envolvimento da escola com a comunidade

Aumentar os recursos informaticos

Dinamizar ATL durante todas as interrupgdes letivas

Diversificar as atividades de ocupacdo dos intervalos

Maior rigor na avaliagdo dos educadores e professores

Manter a eficacia e dedicacdo da Diregdo

Melhorar a seguranga

Promover atividades conjuntas para todos os alunos

R (=== ERENNNNNNNNNNOWWW ROV

Reabertura de edificios escolares encerrados

TOTAL DE MEDIDAS ENUNCIADAS

~
N

71

Justina Veiga Henriques




Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

Perante a questdo “Enuncie trés medidas que entenda prioritarias para a Educacdo ou

para este Agrupamento”, as presidentes das APEE tém diferentes pontos de vista:

Para a presidente A, sdo prioritarias as intervencdes ao nivel do servico de refei¢Bes, da

avaliacdo e da elaboracdo dos horérios:

“ A alimentacdo, a preparacdo dos exames, eu sei que vai haver um esforgo
suplementar ao nivel do portugués e da matematica, esperamos que seja uma boa
medida (...). Penso também, que os horarios poderiam ser revistos, a maioria dos alunos
tem um horario alargado, no meu caso concreto, se tivessem uma manhd ou uma tarde
por semana, extra, seria muito vantajoso.

Segundo a presidente B sdo prioritarias as intervencGes ao nivel da seguranca dos

alunos, dos espacos de recreio e do marketing do Agrupamento:

E a seguranga (...). S&0 também os espacos exteriores (...) manutencdo / requalificacio
dos espacos. Outra que me parece importante é o marketing — a imagem que passa para
fora, mostrar o trabalho que fazem para que todos percebam que aqui ndo é s6 para
cumprir horarios e programas, que ha mais (...) para darem valor, (...) para promover a
prépria escola. Néo é tanto para dizer o que deveria ser mais feito, é a promogdo das
atividades da escola, para os pais terem nocéo que isto é um trabalho continuo.

No PEA do Agrupamento s&o indicadas como areas prioritarias de intervencao:

Resultados académicos e sociais:
-Promocéo do sucesso escolar;
-Prevencéo do abandono escolar;
-Cooperacao, comunicacdo e envolvimento da comunidade na escola e desta
com a comunidade;
Prestacdo de servico educativo:
-Valorizacdo da diversidade numa educacdo para os valores e cidadania
democraética;
Lideranca e gestao:
- Implementacéo de processos de organizacdo e gestdo eficazes;
-Organizacdo e melhoramento das instalacdes e dos equipamentos.
(AE, 2014b, p. 15)

Paralelamente, no Plano de Melhoria s@o propostas as seguintes areas de intervencao:

Coesdo da unidade organica;

Qualidade do sucesso, com especial atencdo para as disciplinas de Matematica e Portugués;
Refor¢o do controlo e da atuacdo face a indisciplina;

Comunicacdo interna e com a comunidade;

Gestdo e articulacdo entre as estruturas de orienta¢do educativa;

Processo de autoavaliacdo para permitir o desenvolvimento de uma cultura

reflexiva, com vista a realizacdo de um balanco indutor de planos de melhoria.
(AE, 20144, p.5)
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Consideracoes finais

Este trabalho assume-se como o produto de um percurso extenso de pesquisa e reflex&o.
A sua elaboracdo permitiu-nos apreender e aprofundar saberes sobre o tema da
Agregacdo de Escolas, de um modo particular — sob a perspetiva de uma peca relevante

da comunidade educativa: os encarregados de educacao dos alunos.

O percurso efetuado ao longo do estudo proporcionou-nos contributos muito valiosos

para 0 nosso desenvolvimento, tanto ao nivel profissional, como pessoal.

O nosso trabalho enquadra-se no estudo de uma realidade recente das nossas
organizagdes educativas: a constituicho dos Mega-Agrupamentos de escolas. O
processo, alvo de diversas contestacdes, protagonizou discussdes, debates, avangos e
recuos, no ambito da implementacdo das politicas de autonomia, territorializacdo e

descentralizacéo educativas.

Neste dominio, propusemo-nos investigar as percecdes dos pais e encarregados de
educacdo, vistos como parceiros privilegiados das instituicdes educativas, sobre um

Mega-Agrupamento de escolas.

O desafio do nosso trabalho tinha surgido quando esbo¢amos o designio do estudo de
uma tematica envolvendo os pais/EE e os Mega-Agrupamentos de escolas, aliado a uma
davida: “Como ¢ que os pais dos nossos alunos concebem esta nova realidade, com as
implicacbes que ela comporta?”’. Propusemos como objetivos do nosso estudo
compreender as representacdes dos pais, as suas expetativas e formas de envolvimento,

bem como os aspetos de melhoria a priorizar nas situacdes com que se deparam.

Sob o ponto de vista teorico, o nosso trabalho foi conduzido, pela tentativa de tragarmos
o enquadramento legal da participacdo dos pais na escola, em paralelo com o percurso
das politicas educativas conducentes a constituicdo das referidas organizacdes escolares
e o0 envolvimento parental. Constatamos que o poder politico tem legitimado o
envolvimento parental. Por lei, os pais estdo nas escolas. Desde 1976, com a
Constituicdo da Republica Portuguesa, os normativos legais do sistema de ensino tém
proporcionado aos pais a aquisicdo de direitos e deveres, assumindo mualtiplos
dominios, desde o serem informados, fazerem-se ouvir e representar, envolver-se,

avaliar, eleger...
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Foi importante apercebermo-nos de que forma os EE dos alunos de um Mega-
Agrupamento de escolas se sentem incluidos no contexto educativo. Entendemos que a
representacdo construida pelos pais acerca da escola dos seus filhos podera constituir
um ponto de partida para esclarecer as motivagdes que promovem, ou impedem, o seu

envolvimento na vida escolar.

Apb6s o estudo que conduziu a elaboracdo do enquadramento tedrico da tematica,
sentiamo-nos expectantes em relacdo aos resultados que iriamos obter no estudo
empirico, que percecdes nos seriam facultadas pelos encarregados de educacdo acerca
do Mega-Agrupamento de escolas frequentado pelos seus educandos.

Quanto as perspetivas dos EE, relativamente ao seu envolvimento na escola,
percebemos que, no Mega-Agrupamento em causa, cerca de metade dos inquiridos
concorda que se envolve com empenho nas atividades propostas pelo Agrupamento. Na
opinido das presidentes das APEE entrevistadas, a participagdo dos EE é muito
importante mas, quando questionadas acerca das formas de envolvimento dos pais/EE
na escola, consideram existir alguma precariedade, no Mega-Agrupamento de escolas
onde foi aplicado o nosso estudo. Essas presidentes consideram que 0s pais nédo
reconhecem o trabalho da direcdo das APEE, mas exigem e criticam, quando nédo se

sentem devidamente atendidos.

No geral, os inquiridos concordam que ha eficdcia na divulgacdo das atividades
destinadas aos EE. A falta de conhecimento da ocorréncia de atividades ndo € motivo

para a falta de comparéncia dos EE na escola, tanto quanto seria espectavel.

Os documentos orientadores do Agrupamento referem consistentemente a importancia
de se assegurar a participacdo dos pais’/EE no processo educativo”. Como
constrangimento, é destacado o “Pouco envolvimento dos pais na vida escolar dos seus
educandos e na vida da escola”. Para tentar colmatar essa condicdo foram delineados

objetivos estratégicos especificos, no sentido de se promover o seu envolvimento.

Através do estudo empirico, depreendemos que o0s EE constroem diversas
representacdes acerca do Mega-Agrupamento. Quando inquiridos sobre a seguranca e 0

acompanhamento prestados aos alunos, os EE manifestaram-se bastante satisfeitos.

Ha alguma divergéncia, quando questionados acerca da organizacdo da escola, onde

verificamos que ha alguma falta de conhecimento em relacdo aos documentos
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estruturantes do Agrupamento, & sua organizacdo e modo de funcionamento. Esta
questdo é referida por autores, como Sarmento & Marques (2007) ao destacarem as
expectativas e as motivacdes dos pais e dos docentes tendem a aproximar-se quando ha

um bom conhecimento entre a familia e a escola.

No nosso estudo, constatamos que, apesar de 0 Agrupamento facultar o acesso aos seus
documentos estruturantes, tanto em suporte de papel, nos varios estabelecimentos de
ensino, como on-line, na sua pagina electrdénica, ha um nimero consideravel de EE que

nao lhes tem acesso.

No ambito dos servicos oferecidos, as respostas dos EE demonstram bastante satisfacao
em relacdo ao funcionamento dos servi¢os administrativos, do ASE e dos apoios e

complementos educativos.

Os EE manifestam as suas expetativas e nivel de confianca em relacdo a direcéo e a
escola, que consideram estar a cumprir as fungdes e finalidades ambicionadas para 0s

seus educandos.

Percecionam algumas vantagens, quanto a formacéo deste Mega-Agrupamento, como a
constatacdo de mais trocas de experiéncias, rentabilizacdo de recursos e a promocao de
maior diversidade de atividades. No entanto, ¢ atribuida uma maior énfase ao somatorio
das desvantagens percecionadas pelos inquiridos, onde destacam o tempo demorado, 0s
problemas para resolver, a maior distancia a percorrer, a falta de funcionarios, a
privacdo da identidade propria de cada territorio e a necessidade de os professores se

deslocarem entre as escolas.

Verificamos também que os EE estdo conscientes das caréncias do Agrupamento, pois
sugerem prioridades a considerar, cuja resolucdo iria minimizar, nas suas opinides, parte
das dificuldades com que se deparam. Sugere-se, entre outros, 0 aumento do namero de
auxiliares, a melhoria do servico de refeicbes, a compatibilizacdo dos horarios dos
estabelecimentos com os do trabalho dos pais e o apetrechamento de instalacdes e

equipamentos.

Se perspetivarmos como um grande puzzle os procedimentos que tém marcado as
politicas da autonomia e gestdo escolares no nosso pais, teriamos muito gosto em

contribuir com a nossa investigacao, para encaixar no espaco uma singela peca.
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Temos a salientar algumas limitagdes do nosso estudo. Uma delas tem a ver com o facto
de ndo haver outros trabalhos efetuados, atendendo as percecGes dos encarregados de
educacdo em relagdo a agregacdo de agrupamentos de escolas. Por outro lado,
destacamos as limitacGes de tempo para a elaboragdo do estudo, que é realizado em

simultdneo com o exercicio da atividade profissional.

Sobrepde-se ainda a ampliddo da tematica, que implica uma reducdo do campo de
estudo, em relacdo a uma realidade tdo complexa como as percec¢des dos encarregados

de educacdo em relacdo a realidade escolar.

Por outro lado, por mais cuidadosa que seja a definicdo da amostra em estudo,
reconhecemos qudo dificil ser& mostrar as percecbes de todos os encarregados de
educagdo. Procurdamos fazer um trabalho com o maximo de rigor e fidelidade. Uma
outra amostragem determinaria, certamente, outros resultados, também validos,

permitindo a obtencdo de novas perspetivas da realidade em estudo.

Tendo em vista a possibilidade de generalizagdo das conclusdes, sugerimos uma maior
diversificacdo das proveniéncias dos dados, que possibilitard uma maior validacdo
interna da investigacdo. Poder-se-a ponderar também o alargamento do estudo a outros

agrupamentos de escolas, a nivel regional, ou nacional.
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5b) Transcricdo da Entrevista a Presidente da APEE do Territorio Educativo B
Anexo 6 — Anélise de conteudo das Entrevistas aplicadas
Anexo 7 — Tabulacdo de dados dos Inquéritos por Questionario aplicados aos EE
Anexo 8 — Caraterizacdo dos intervenientes no estudo — Inqueérito por questionario

Anexo 9 — A presenca dos pais/EE na escola — estudo comparativo de 3 anos
(dados quantitativos)

Anexo 10 — O atual modelo de RAAG a luz da comunicacéo social

80

Justina Veiga Henriques



Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

ANEXO 1
- Solicitacéo de autorizagdo ao Diretor do Agrupamento para a realizagao
do Estudo Empirico

Exmo Senhor Diretor

do Agrupamento |

Assunto: Realizagdo de um trabalho de investigacdo no ambito do Mestrado em

Ciéncias da Educacgdo — Gestao, Avaliacdo e Supervisao Escolares

Eu, Justina Maria Nunes da Veiga Henriques, docente em exercicio de fungdes
neste Agrupamento, no grupo 110 — 1.° CEB, encontro-me a frequentar o 2° ano
do Curso de Mestrado em Ciéncias da Educacdo — Gestdo, Avaliacdo e
Supervisdo Escolares, na Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais de
Leiria. Tendo em vista a realizagédo da dissertacdo de Mestrado, pretendo realizar
um trabalho de investigacdo sob o tema ‘“Percecdes dos encarregados de
educacdo acerca de um Mega-Agrupamento de escolas”.

Neste sentido, solicito a V. Ex.? se digne autorizar a realizacdo de entrevistas aos
presidentes das associacbes de pais e encarregados de educacdo, de
questionarios por inquérito a uma amostra representativa dos encarregados de
educacdo e a consulta de documentos como o Regulamento Interno e o Projeto
Educativo, fundamentais para o prosseguimento da investigacéo.

Os dados obtidos serdo tratados com o maior sigilo e comprometo-me a garantir
a discricdo, confidencialidade e anonimato do agrupamento e dos participantes.
Agradecendo, desde ja, a vossa atencdo e colaboragdo, apresento os melhores

cumprimentos.

_. 4 de setembro de 2014

A professora

(Justina Maria Nunes da Veiga Henriques)

81

Justina Veiga Henriques



Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

ANEXO 2

- Guido da Entrevista aos Presidentes das APEE

Variaveis

Objetivos

Questdes

e Motivacdo do
entrevistado

e Legitimagdo da
entrevista

Suscitar o interesse do
entrevistado.

Criar um ambiente de
confianga.

Legitimar a entrevista.

Informar o entrevistado
sobre:

a) Esta entrevista visa recolher percegdes dos pais / EE quanto a
formacéo de um Mega-Agrupamento de Escolas.

b) Encontro-me a desenvolver um estudo, no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo — Gestao, Avaliagdo e
Supervisdo Escolares, sendo esta entrevista de extrema
importancia para a recolha de dados para o estudo empirico
que me proponho efetuar.

Identificar
constrangimentos a
sua participacao.

— c¢) Destaco a importancia do seu contributo para este estudo e
S - O tema do estudo; agradeco desde ja a sua disponibilidade em colaborar no
o - Os objetivos do mesmo.

@ estudo. d) Tudo o que expuser sera estritamente confidencial; os dados
Garantir a recolhidos serdo utilizados Unica e exclusivamente neste estudo
confidencialidade dos e os resultados ser&o codificados.
dados recolhidos. €) No final do estudo, terei todo 0 gosto em disponibilizar um

L exemplar do trabalho.
Obter autorizagéo para
a gravagdo audio da f) Para garantir o rigor da andlise dos dados a recolher, gostaria
entrevista. de obter a sua autorizag&o para a gravagao audio da entrevista.

e |dentificacdo do Obter dados g) Gostaria que falasse um pouco de si, referido:

o entrevistado biograficos. — HabilitagBes literarias

8 e Enquadramento Enquadrar os EE que B onflssao

% do respondente assumem fungdes de B N, de educandos no Agrupamento
Presidentes das Asso- — Nivel(s) de escolaridade do(s) educandos
ciacdes de Pais/EE.

e Papéis dos EE Conhecer a perspetiva | 1. O que o motivou a integrar a direcéo da associacéo de pais?
nos orgéos da dos EE acercado seu |2, Ha quanto tempo é presidente da Associagio de pais? Que
escola envolvimento nos processo o levou & presidéncia da associagéo de pais (eleicéo,

. 6rgdos da escola. convite...)? Fale-me da sua experiéncia neste cargo.

e Envolvimento / ) B _
participacdo dos Identificar potencialida- 3. Que c.onftranglmgntos sente na sua acdo como presidente da
pais des da participagéo associacdo de pais?

dos EE nos 6rgéos da | 4. Considera importante a participagdo dos EE na escola?
escola. Porqué?
™ . . . .
5 2
8 Conhecer formas de 2 ELIJDe tlp(i dg apop(s) presta esta assoua(;rito :jje erSS/EE. o
s envolvimento dos pais . o ;E(I;Ee:)o Dlncentlva, guopromove a atuacdo da Associagéo de
o0 / EE na escola. aisieE7 Le que modo:

7. Como é o envolvimento dos EE em relagdo ao Agrupamento?

8. A Associacdo de Pais motiva os EE a participar na vida do
agrupamento? Como?

9. Os pais deveriam participar mais ativamente na vida da
escola? Exemplifique.

10.Qual considera ser o maior entrave ao envolvimento dos pais
na vida da escola? O que pensa que deveria ser feito para
promover a participacdo dos pais?
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Variaveis

Objetivos

Questdes

* Representacdes
da escola

e Organizacgao da
escola

e Compreender as
representacdes que 0S
pais / EE constroem do
Mega-Agrupamento de
escolas.

o |dentificar perce¢fes
acerca da organizagao
escolar.

11. O que tem a dizer sobre a centralizag8o das escolas e a
constituicdo do presente Mega-Agrupamento?

12. Que diferencas destaca entre o funcionamento do anterior
agrupamento de escolas e o atual Mega-Agrupamento?
12.1. Que vantagens salienta? E desvantagens?
13. O Agrupamento cria relacBes de confianga que promovem a
comunicag¢do com os EE?

14. E quanto a competéncia e dindmica da Diregdo? Mostra-se

aspetos e experiéncias.

< acessivel, na relagdo com os pais? Exemplifique.
8 e Conhecer perspetivas | 15. O que pensa da atuagdo dos Servigos de Psicologia,
g acerca dos servigos Orientacdo e Apoio Educativo? Os apoios e complementos
oferecidos pela escola. |  educativos respondem as necessidades?
16. Os Servicos de Agdo Social Escolar (escaldes; refeicdes e
transportes) sédo eficazes?
17. Os servigos administrativos funcionam bem?
18. Quanto ao refeitério e ao bar, qual € a sua opinido? Ja
almocou na escola? Com que frequéncia o tem feito?
19. Ha seguranca e um bom acompanhamento dos alunos na
escola?
] ) 20.Quais séo, para si, as finalidades e fun¢bes da escola?

e Expetativas e e Conhecer expetativas 21 i direcio do M A q |
opinides dos EE parentais em relaco a .Cc,)n5| era que a |re<‘;ao 0 Mega- grupmento e escolas
em relacéo a escola esta a saber responder as expetativas dos pais?

Tol escola 22.Na sua opinido, o Agrupamento proporciona uma boa
8 preparacéo para o prosseguimento de estudos? Justifique.
% 23.Teve conhecimento de alguma situacdo sobre alguns pais
retirarem os filhos deste Mega-Agrupamento?
23.1. Se sim, tem conhecimento dos motivos invocados para a(s)
transferéncia(s)?
23.2. Quais 0o(s) estabelecimento(s) de destino?

e Principios / e Percecionar opinides 24. A direcdo do Agrupamento revela preocupacdo em
regulamentos do dos EE acerca da responder cabalmente as questbes e/ou reclamacgdes dos EE?
Agrupamento sensibilida-de da Presta um atendimento cortés e eficaz?

direcéo do Agrupa- 25. As instalagbes da escola revelam uma boa manutencéo,

mento, na resolucédo seguranca, higiene e conservacéo?

de questdes 26. O Agrupamento divulga eficazmente as atividades que

quotidianas. supdem envolvimento dos EE?

© e Perceber que 27.0 Agrupamento d& a conhecer aos pais a sua organizagéo e
o conhecimentos tém os modo de funcionamento?
o . . .
o EE sobre os 28.Conhece os documentos orientadores: Projeto Educativo;
m documentos Regulamento Interno; Plano Anual de Atividades; Plano de
orientadores do Melhoria? Como Ihes teve acesso?
. . s

funcionamento do Que opinido tem sobre cada um?

Agrupamento. 28.1 A Associacéo de Pais / EE é ouvida aquando da elaboragéo,
ou avaliacdo de algum destes documentos orientadores? De
quais? Qual a sua opinido a respeito?

29. As opinides dos EE sdo tidas em consideracdo? Em que
aspetos considera fundamental considerar as opinibes dos
Pais / EE?
o e Percecdes sobre | ® Identificar prioridades 30. Enuncie trés medidas que entenda prioritarias para a
8 caréncias do de melhoria na escola. Educagao Oou para este Agrupamento.
o Agrupamento e Conhecer outros 31. Que outros aspetos ou experiéncias considera pertinente

referir, acerca deste tema?
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Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

ANEXO 3

- Guido do Inquérito por Questionario aos EE

Variaveis

Objetivos

Questbdes

e Motivacdo do
inquirido

e Legitimagao do
inquérito

e Suscitar o interesse do

inquirido.
Legitimar o questionario.

Garantir a confidencialida-
de dos dados recolhidos.

- Apresentacdo aos Encarregados de Educacéo,
no inicio do inquérito.

Conhecer formas de
envolvimento dos pais /
EE na escola.

o |dentificar constrangimen-

tos a sua participagéo.

—
o Informar o inquirido
(&
o sobre:
m .
— O tema do estudo;
— Os objetivos do estudo;
—Tempo previsivel de
resolucao;
—Forma de devolugéo.
« | ® Enquadramento Obter dados biogréficos. — Caraterizagdo do inquirido:
o do respondente - Género;
3]
% - Habilitagdes literarias;
- Nivel / Ciclo de ensino do educando.
° Pape,is ‘105 EE Conhecer a perspetiva (5) Envolvo-me com empenho nas atividades do
nos orgéos da dos EE acerca do seu Agrupamento.
escola envolvimento nos 6rgaos | (9) A Associagéo de Pais motiva os Encarregados de
e Envolvimento / da escola. ” I(E)du;a(;ao a pe;muzarEnda V|da~d0 agru.pamento.
articipacao dos . o s Encarregados de Educacéo participam na
pais hag Identificar potencialida- elaboracio e na avaliagdo dos documentos
‘; P des da participacdo dos orientadores do Agrupamento.
8 EE nos 6rgdos da escola. | (6) As opinides dos pais/EE s&o tidas em
o consideracao pelos servigos do Agrupamento.
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Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

Variaveis

Objetivos

Questbdes

* Representacdes
da escola

e Organizacgao da
escola

Compreender as
representacdes que os
pais / EE constroem do
Mega-Agrupamento de
escolas.

Identificar percecdes
acerca da organizacdo

(8) A Direcdo do Agrupamento cria relagcdes de
confianca que promovem a comunica¢do com 0S
Encarregados de Educacéo.

(10) Os Servicos de Acéo Social Escolar (escaldes /
refeicBes / transportes) funcionam eficazmente.

(13) A centralizagdo das escolas, com a constituicao
do presente Mega-Agrupamento trouxe
vantagens.

(15) Os servicos administrativos do Agrupamento

<

8 escolar. revelam um funcionamento eficaz.

O i 7

= « Conhecer perspetivas (29) aTl?ngggnl;raer;Ezlae um bom acompanhamento dos
acerca dos servigos 2000 _ | ducat i

. s apoios e complementos educativos — servigos
oferecidos pela escola. de psicologia, terapia da fala, educacgéo especial,
apoio pedagodgico acrescido) oferecidos pelo
Agrupamento respondem as necessidades.
(22) Havia mais vantagens na anterior organizagdo
escolar, com a independéncia dos 2
Agrupamentos que constituem o Mega-
Agrupamento de Escolas.
 Expetativas e | « Conhecer expetativas | (4)Q nsino oferecido a0 mey educando corresponde
opinides dos EE parentais em relacgéo a _
em relagéo a escola (7) Tenciono que os meus educandos completem o
escola ’ ensino basico (9° ano) neste Agrupamento.

o (12) O Agrupamento cumpre as fungdes e finalidades

8 que eu ambiciono para o meu educando.

% (14) A Diregao do Agrupamento corresponde as

minhas expetativas.
(16) O Agrupamento proporciona uma boa preparagcéo
para o prosseguimento de estudos.
(18) Caso tivesse oportunidade, retirava o meu
educando deste Agrupamento de escolas.
e Principios / « Percecionar opinides dos (1) Conheco os documentos orientadores do atual
| tos d - Agrupamento (Projeto Educativo, Regulamento
regulamentos do EE acerca da sensibilida- Interno, Plano Anual de Atividades, Plano de
Agrupamento de da direcéo do Agrupa- Melhoria) e sei onde consulta-los.
mento, na resolucdo de (2) O Agrupamento divulga eficazmente as atividades
© questdes quotidianas. gue supdem envolvimento dos Enc de Educacéo.

(@) . x

o (3) Conheco a organizagdo e modo de

o ° Percebfer que ~ funcionamento do Agrupamento.

@ conhecimentos tém os (17) Considero que as instalagbes da escola revelam
EE sobre os documentos uma boa manutencdo, ao nivel da seguranca,
orientadores do higiene e conservacéo.
funcionamento do (21) A Diregéio do Agrupamento mostra eficiéncia na
Agrupamento. resolucdo dos problemas dos alunos/enc. Ed.

o Percecdes sobre | o Identificar prioridades de | (3% gs‘zlat;"saﬁz?;i: este Mega-Agrupamento de

~ 0 planq de melhoria na escola. a) trés vantagens que trouxe a criacéo do Mega-

S melhoria do Conh Agrupamento de escolas;

o Agrupamento e Lon ec.er o.utros aspetos b) trés desvantagens que trouxe a criacdo do

m e experiéncias. Mega-Agrupamento de escolas.

(24) Sugira trés medidas que entenda prioritarias para
este Mega-Agrupamento de Escolas.
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Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

ANEXO 4
- Inquérito por Questionario aos EE

Exmo. Sr. Encarregado de Educacdo:

No dmbito da frequéncia do Mestrado em Ciéncias da Educacdo — Gestdo, Avaliacdo e
Supervisdao Escolares, da Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais de Leiria,
estamos a efetuar uma investigacdo, tendo como objetivo principal conhecer as
percecdes dos Pais / Encarregados de Educacdo em relagdo a formacdo do Mega-
Agrupamento de Escolas, o atual Agrupamento de escolas frequentado pelo seu
educando.

Nesse sentido, solicitamos-lhe que responda ao presente questiondrio com atencdo e
a maior honestidade possivel. Sendo anénimo, garante-se a confidencialidade dos
dados recolhidos, bem como de todas as pessoas envolvidas no estudo. E assegurado o
total anonimato das suas respostas.

Escolha sempre a resposta que melhor se adequa a sua opinido pessoal. Sempre que
tiver duvidas sobre o espaco temporal a que se referem as questdes, considere os
ultimos trés anos letivos — o presente e os dois anos precedentes.

Desde ja, o nosso agradecimento pelo tempo disponibilizado para dedicar a este
guestionario, para o qual precisara de cerca de 15 minutos.

Para devolver o questionario, agradecemos que o coloque novamente no envelope e
solicite ao seu educando que o entregue ao educador / diretor de turma, no decorrer
da proxima semana.

Abril de 2015
Justina Veiga Henriques
Desde ja, agradecemos toda a colaboragdo prestada.

| - Caraterizacéao

a) Género Masculino Feminino
b) Habilitagdes 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo Ensino Ensino
literarias Ens Bésico Ens Basico Ens Basico Secundario Superior
c) Nivel / Ciclo Pré-escolar 1° Ciclg 20 Ciclg 3° Ciclg
do educando Ens Basico Ens Basico Ens Basico
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Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

Il — Inquérito

1 - discordo totalmente; 2 — discordo; 3 — ndo concordo nem discordo; 4 — concordo; 5 - concordo totalmente.

Nesta seccao, a escala de resposta varia de entre 1 e 5, correspondendo a:

Se néo tiver uma opinido formada, ou a situagdo ndo se aplicar no seu caso, assinale a coluna NS (N&o Sei).

Questdes 3 4 5 NS

1. Conhego os documentos orientadores do atual Agrupamento
(Projeto Educativo, Regulamento Interno, Plano Anual de
Atividades, Plano de Melhoria) e sei onde consulta-los.

2. O Agrupamento divulga eficazmente as atividades que preveem
a participacao dos Encarregados de Educacéo.

3. Conheco a organizacdo e modo de funcionamento do
Agrupamento.

4. O ensino oferecido ao meu educando corresponde as minhas
expectativas.

5.  Envolvo-me com empenho nas atividades do Agrupamento.

6. As opinibes dos Encarregados de Educacdo sdo tidas em
consideracao pela Dire¢do do Agrupamento.

7. Tenciono que os meus educandos completem o ensino basico
(9° ano) neste Agrupamento.

8. A Direcdo do Agrupamento cria relagdes de confiangca que
promovem a comunicag¢do com os Encarregados de Educagéo.

9. A Associacao de Pais motiva os Encarregados de Educacéo a
participar na vida do agrupamento.

10. Os Servigos de Acao Social Escolar (escaldes / refeicoes /
transportes) funcionam eficazmente.

11. Os Encarregados de Educacéo participam na elaboragéo e na
avaliagcdo dos documentos orientadores do Agrupamento.

12. O Agrupamento cumpre as funcdes e finalidades que eu
ambiciono para o meu educando.

13. A centralizagdo das escolas, com a constituicdo do atual Mega-
Agrupamento trouxe vantagens.
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acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

Questdes

2 3 4 5 NS

14. A Direcdo do Agrupamento corresponde as minhas expetativas.

15. Os servigos administrativos do Agrupamento revelam um
funcionamento eficaz.

16. O Agrupamento proporciona uma boa preparacéo para o
prosseguimento de estudos.

17. Considero que as instalagcfes da escola revelam uma boa
manutencao, ao nivel da seguranca, higiene e conservagao.

18. Caso tivesse oportunidade, retirava o0 meu educando deste
Agrupamento de escolas.

19. Ha& seguranca e bom acompanhamento dos alunos na escola.

20. Os apoios e complementos educativos — servigos de psicologia,
terapia da fala, educacéo especial, apoio pedagdgico acrescido)
oferecidos pelo Agrupamento respondem as necessidades.

21. A Direcdo do Agrupamento mostra eficiéncia na resolugéo dos
problemas dos alunos / encarregados de educacéo.

22. Havia mais vantagens na anterior organizacao escolar, com a

independéncia dos 2 Agrupamentos que constituem o Mega-
Agrupamento de Escolas.

23. Relativamente a este Mega-Agrupamento de escolas, indique:

a) trésvantagens que trouxe a criagdo do Mega-Agrupamento de escolas.

b) trés desvantagens que trouxe a criacdo do Mega-Agrupamento de escolas.

24. Sugira trés medidas que entenda prioritarias para este Mega-Agrupamento de Escolas.
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Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

ANEXO 5
- Transcricdes das Entrevistas aos Presidentes das APEE

5a) Transcri¢cdo da entrevista a Presidente da APEE do Territério Educativo A

Codificagdo Profissao N2 de educandos Nivel de escolaridade
do(s) educandos
A Solicitadora 2 22 e 32 ciclos

1. O que a motivou a integrar a diregao da associacao de pais?

Nada, ndo foi iniciativa minha. Isto é um papel que ninguém quer desempenhar. Eu fazia parte dos érgdos da
Associacao de Pais e a presidente demitiu-se numa reuniao e foi-me quase que imposto. Nao estou a conseguir
alguém para me substituir, algo que eu gostaria de fazer, é muito dificil, porque ninguém quer este papel.

2. Ha quanto tempo é presidente da Associagdo de pais? Que processo o levou a presidéncia da associagdo
de pais (elei¢do, convite...)? Fale-me da sua experiéncia neste cargo.

Estou ha 3 anos. Nao houve elei¢do, a Diregdo apresentada foi aprovada na mesma, em Assembleia Geral, nao
havia quase que outra opg¢do. Um convite quase que imposto. Aqui na terra ha uma pessoa que foi presidente
durante varios anos e tem acompanhado, muito bem, toda esta comunidade escolar, toda esta envolvéncia da
Associagdao de Pais. Ja tem netos no agrupamento, no entanto, manteve sempre uma ligagdo de muita

proximidade a escola, que é _ muita gente conhece. O nome dela n3o pode constar, mas tem sido
um apoio fundamental a nivel de todas as atividades que tém sido desenvolvidas. Tentamos estar presentes,
sempre que solicitadas pela dire¢do e dar continuidade ao trabalho.

3. Que constrangimentos sente na sua agao como presidente da associagao de pais?

A falta de apoio dos pais, os pais ndo querem saber disto, chegam a perguntar: “Para que é que serve a
Associagao de Pais?” Mas, quando falha alguma coisa, somos nds logo os visados.

4. Considera importante a participagao dos EE na escola? Porqué?

E fundamental, mas nés chegamos a fazer Assembleias Gerais na escola, no universo de 350 alunos ndo
aparecem 35 pais, menos de 10%, para o quérum é pouco.

5. Que tipo de apoio(s) presta esta associacdo de pais/EE?

Neste momento, ndo serve almogos, serviu a valéncia dos almogos e da AAAF, que neste momento ja nem
existe. Desenvolve férias desportivas, com ocupacdo dos tempos livres das criangas, onde inclui também
criancas do 12 ciclo, presta servico diariamente. A Associagdao de Pais adquiriu em tempos uma carrinha que é
utilizada por toda a comunidade escolar, toda, inclusive visitas de estudo, viagens com professores,
deslocacdes de professores e alunos, projetos. E a associagdo que faz a manutengdo e a inspecdo, embora a
escola também ajude sempre que a utiliza — ajuda ao nivel do combustivel. E uma grande mais-valia que esta
Associacdo de Pais tem. Depois, da apoio a nivel de todos os clubes que a escola tem, que sdo varios: clubes de
musica, de desporto — ai, mais uma vez, com o transporte, também, ja ajudou em aquisicdo de instrumentos
para o clube de musica. Ao nivel das necessidades educativas, foi construida uma cozinha para integrar os
alunos. Eu penso que tenta responder as necessidades diversas da comunidade escolar.

6. A Direg3do incentiva, ou promove a atuac¢io da Associacdo de Pais/EE? De que modo?

Sim, parece-me que sim. Promove, ndo é que haja muita, muita atuacdo. La esta, a capacidade financeira ndo é
a mesma, quer dum lado, quer do outro, mas ainda no passado ano letivo tudo o que foi feito a nivel de
angariacdo de fundos foi a pensar nas necessidades do agrupamento, para ajudar a escola, em si, em sintonia
de esforgos, sem duvida.
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7. Como é o envolvimento dos EE em relagdo ao Agrupamento?
E muito pouco.

8. A Associacao de Pais motiva os EE a participar na vida do agrupamento? Como?

Ndo tem feito muito, porque, ao longo dos anos, temos notado que os esforgos tém sido, cada vez mais, em
vdo. Neste momento, na minha opinido, ndo estd com aquele dinamismo e tem dificuldade, cumpre com as
suas obrigagOes de reunides, assembleias gerais, mas ndo tem feito muito mais do que isso. Na festa de final de
ano letivo, de encerramento, participa em tasquinhas para angariar fundos, tentamos ai cativar os pais a
estarem presentes, a virem, consumirem, ajudarem, mas, para além disso, ndo tem havido muito mais coisas.

9. Os pais deveriam participar mais ativamente na vida da escola? Exemplifique.

Sim, nem que fosse participar nas reunifes, estarem presentes, seria fundamental. Eu acho que estes papéis
dos 6rgdos de dire¢do deviam variar, devia passar por la muita gente, o que seria benéfico, porque isto satura.
Por um lado, tem vantagens, porque estamos dentro dos assuntos, mas outras pessoas poderiam
eventualmente estar também.

10. Qual considera ser o maior entrave ao envolvimento dos pais na vida da escola? O que pensa que deveria
ser feito para promover a participacao dos pais?

Penso que o ndo se envolverem, tem a ver com o facto de acharem que nds, Associagao de Pais, ndo temos um
papel fundamental, ndo percebem a importancia da Associagao de Pais, isto para ndo querer dizer que nao se
preocupam com a vida do seu educando, porque o importante, para muitos pais, é virem receber as notas. Nas
reunides de notas sdo assiduos, vém. Para além disso, ndo os vejo com muita envolvéncia em tudo o que tem a
ver com a vida escolar. Esta Associagao de Pais tem uma quota anual de 5€. Nés chegamos a pensar, inclusive,
em vedar o acesso aos alunos que nao pagariam essa quota, mas nao é legitimo fazé-lo e nao foi feito, porque
qualquer aluno que frequente o clube de musica, de video, de radio ou desporto, todo ele estd a usufruir de
qualquer bem que foi adquirido pela Associacdo de Pais. Eventualmente, acontece pais dizerem que nao
precisam da Associacdo e que o filho ndo usufrui de nada e por isso também n3o querem pagar, mas de uma
forma, ou de outra, todos usufruem, nem que seja pelo acesso a biblioteca (chegou a haver algumas ajudas,
até para a biblioteca).

NOs este ano tentamos, solicitamos a dire¢do para mandar as convocatérias, serem entregues ao diretor de
turma, ou ao professor, para serem entregues aos alunos. Achamos que desta forma as reuniGes teriam mais
assiduidade, havendo um recado entregue diretamente pela escola e ndo surtiu os efeitos desejados.

11. O que tem a dizer sobre a centralizagao das escolas e a constituicao do presente Mega-Agrupamento?

Ndo tenho uma opinido muito formada a esse respeito. A minha filha entrou na escola aquando da formacao
do Mega-Agrupamento. Eu andei nessa escola, era sé o antigo agrupamento. Ndo vejo desvantagens, mas,
como mae, também ndo vejo grandes vantagens. Acredito que haja, a nivel administrativo, a nivel hierarquico,
mais superior, podera eventualmente haver vantagens. Se ha vantagens para os alunos, propriamente ditos,
que se veja, nao.

12. Que diferengas destaca entre o funcionamento do anterior agrupamento de escolas e o atual Mega-
Agrupamento?

Ndo vislumbro uma grande diferenca.

12.1. Que vantagens salienta? E desvantagens?

A nivel de vantagem, ainda este ano participei na inauguracao da Bienal das Artes, em que participam ambas as
escolas. A nivel de eventos, acho que é melhor, é mais facil a divulgacdo, ha uma maior visibilidade, acredito
que ai seja uma vantagem.

Desvantagem: lembro-me de alunos referirem por exemplo, que tinham professores que eram de uma escola e
de outra, o que nem sempre era vantajoso. No caso concreto que sei mais, a minha filha tinha uma diretora de
turma, que tinha exclusivamente a turma dela na ||l depois, todas as outras eram em [}
_. Era uma desvantagem, porque estava muito pouco tempo nesta escola, muito pouco tempo
com os alunos, era uma diretora de turma pouco presente, porque o hordrio assim o implicava.
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13. O Agrupamento cria relagdes de confianga que promovem a comunicagdo com os EE?

Sim, tentam estar préximos dos problemas e resolvé-los da forma que conseguem, ndo vou dizer que seja
sempre da melhor forma.

14. E quanto a competéncia e dinamica da Diregdao? Mostra-se acessivel, na relagdo com os pais?
Exemplifique.

Sim, sempre que necessario. J& me aconteceu, como presidente da Associa¢do de Pais, requererem a minha
presenga numa reunido, para debatermos um certo assunto. A Diregdo tem estado muito alerta e tem estado
preocupada com os assuntos. Sempre que é solicitado, nunca nos foi negado qualquer tipo de abordagem. Por
exemplo, o ano passado um pai mostrou-se descontente com a marcagao das datas dos testes e pediu-me para
estar presente, porque queria falar com a Diretora. Ela, muito rapidamente, marcou uma reunido e debatemos
esse assunto. Foi muito prestavel. A desvantagem, foi que ndo vimos o resultado pratico, foi muito bom,
realmente, havia até uma questdo que ela ndo achava que se estava a passar, que foram 5 testes seguidos
numa determinada turma — ela dizia que era impossivel, foi-se verificar e estavam mesmo agendados, ndo
houve aquele intervalo que deveria haver. E um dos problemas com que vérios pais se tém vindo a debater,
nesta escola. Eu vi todo o empenho por parte da Dire¢do, em tentar resolver, mas ndo vimos resultado pratico
— isto passou-se no final do 22 periodo e no 32 voltou a acontecer. Houve outras questes que nés levantamos,
como, por exemplo, atribuirem percentagem, nds, pais, gostariamos de saber a percentagem que é atribuida
aos alunos nos testes, porque achamos que um “Satisfaz Bem” tem uma divergéncia muito grande, vai do
setenta e tal ao oitenta e nove, as vezes, com o comportamento e com outros fatores, pode ser um 3, pode ser
um 4, ou pode estar perto de um 5. A Dire¢do disse que ia apresentar isso no Conselho Pedagdgico, para que
fosse no préoximo ano aprovado e implementado. Vamos ver.

15. O que pensa da atuagao dos Servicos de Psicologia, Orientagdo e Apoio Educativo? Os apoios e
complementos educativos respondem as necessidades?

Eu soube, o ano passado, que houve maes que nao colocaram os filhos neste agrupamento por terem
necessidade dos Servicos de Psicologia. Eu alertei essa questdo a Diretora, a dizer que havia esta situag¢do, mas
ela ndo concordou, disse que havia até 2 psicélogas, embora elas, segundo sei fazem 20 horas semanais, para
as 2 escolas, a tempo parcial. Isto é o feedback que eu tenho de algumas mades, em termos praticos, ndo
respondem as necessidades. No entanto, eu penso que qualquer necessidade que seja notada, de uma crianca,
que se tenta sempre que tenha o respetivo acompanhamento.

16. Os Servigos de Ag¢do Social Escolar (escalGes; refeigGes e transportes) sdo eficazes?

Sim, ai parece-me que funciona, até, porque isso funciona diretamente ligado com a Seguranca Social. Se é
justo, ndo posso dizer que seja, mas isso ai ja ndo é um papel da escola. A Seguranga Social atribui em fungao
do escaldo do IRS dos encarregados de educacdo. Se alguns, eventualmente, poderiam ter direito e ndo tém e
outros que o tém e ndo deveriam ter, isso ja € uma questdo que a escola ndo consegue contornar com tanta
facilidade, embora seja dito que a escola possa ter um voto na matéria e exprimir-se nesse sentido. Mas, eu
propria, como encarregada de educacdo, se achasse injusto, eu prépria ndo iria denunciar o caso e, como eu
nao o fago, acho que outras pessoas também nao.

17. Os servigos administrativos funcionam bem?

Muito bem, ndo tenho absolutamente nada a apontar. O pessoal, acho que é muito competente, é muito
prestavel. As pessoas tém sido as mesmas ao longo dos anos. Houve s6 uma mudanga, este ano, mas estdo 13
pessoas que se tém mantido ao longo de bastantes anos. Ja tive uma situagdo de um acidente escolar, com o
meu filho, que foi tratada |4 na Secretaria e correu muito bem.

18. Quanto ao refeitorio e ao bar, qual é a sua opinido? Ja almogou na escola? Com que frequéncia o tem
feito?

O servico de refeicbes funciona muito mal, a nivel de qualidade — é o maior problema. Alids, as nossas
Assembleias Gerais, basicamente, resumem-se as refeicdes, é do que toda a gente se queixa. Ndo é uma culpa
da escola, diretamente, a empresa ganhou o concurso, nés fazemos muitas reclamacdes junto da Diregdo. A
Direcdo tem uma plataforma, onde responde, penso que diariamente, sobre a comida. Eu tenho dito a varios
encarregados de educacdo e a alunos, para manifestarem o desagrado. Aquilo que me respondem é que nem
que quisessem, na hora da refeicio n3o estd ninguém no refeitdrio. E verdade que a Dire¢do raramente
almoca, quando vai, s6 vai uma, para estar presente. Os professores, também ndo, ndo sdo obrigados a isso. O
gue eles alegam é que ndo almogam para ndo estarem na confusdo dos alunos, como ja estdo o dia todo e
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qguerem ter o seu momento de descanso. Agora, claro que toda a gente acredita que também ndo almogam
porque a relagdo qualidade / prego ndo é boa para um professor, que paga muito para a qualidade que é.
Podem tentar esforgar-se em ter uma comida equilibrada, com tudo o que é necessdrio, a nivel de nutrigdo, os
hidratos, os legumes na quantidade mais ou menos certa, mas falha na confecgdo. Ja cheguei a almogar, ndo
vou dizer que teria sido muito ma, mas, num dia concreto em que eu almocei, lembro-me que na ementa
estava bacalhau e aquilo que foi servido foi paloco — uma crianga ndo distingue. Ndo estava mau, mas nao
corresponde. Na sopa, as vezes fazem misturas de legumes que eu, pessoalmente, ndo gosto. Na primaria,
cheguei vérias vezes a provar, a empresa que servia os almogos era a mesma, e havia coisas menos boas. A
minha frequéncia é esporadica, até porque a questdo é essa: vamos pagar 4 euros e tal para almogar na escola.

19. H4 seguranca e um bom acompanhamento dos alunos na escola?

Ha alguns pais que se queixam. Eu acho que nds ndo podemos ter um funcionario para cada aluno, como é
ébvio. E normal que possa haver um aluno atrds de um muro, atras de uma rampa e escorregue. A nivel geral,
sim, existe seguranca.

20. Quais sao, para si, as finalidades e fun¢6es da escola?

E preparar os meus filhos para o futuro. Gostaria que nesta escola eles ji tivessem uma ideia daquilo que
querem prosseguir no futuro e gostaria que estejam o melhor preparados possivel, ndo s6 a nivel académico,
como a nivel de pessoas.

21. Considera que a diregdo do Mega-Agrupamento de escolas esta a saber responder as expetativas dos
pais?

Eu acho que se esforga para isso, mas ha pormenores que acabam por falhar, como esse que eu referi, ao nivel
da avalia¢do, pequenos pormenores que podem fazer a diferenga no aproveitamento das criangas.

22. Na sua opinidao, o Agrupamento proporciona uma boa preparagao para o prosseguimento de estudos?
Justifique.

Aquilo que eu soube, foi que os alunos participaram em feiras de estudos, em que ficaram muito esclarecidos
sobre cursos, que nem sequer sabiam que existiam, escolas, para prosseguirem os seus estudos. A preparagdo
académica, eu acho que varia de disciplina para disciplina, de professor para professor. E inevitavel, porque,
por exemplo, uma professora que acompanhou menos bem e isso refletiu-se nos exames finais, em que as
notas da turma, que até era razodvel, foram baixas e noutras turmas foram superiores. Isso reflete-se no
aproveitamento e na continuidade deles. O mesmo vai acontecer este ano, é ano de exames para ambos os
meus filhos, mas principalmente para a que esta no 92, é muito importante ter bons professores para a
acompanharem, principalmente aquelas disciplinas nucleares. A nivel do Inglés, tenho ouvido o feedback que
muitas pessoas recorrem a apoio externo, porque acho que ali falha qualquer coisa.

23. Teve conhecimento de alguma situagdo sobre alguns pais retirarem os filhos deste Mega-Agrupamento?
Tenho, varios.

23.1. Se sim, tem conhecimento dos motivos invocados para a(s) transferéncia(s)?

Invocam varios, olhe, este da psicéloga foi um dos motivos invocados, alguns pais também deslocam porque
trabalham em - ou em -, é uma questdo de proximidade dos pais. Outros pais invocam o
acompanhamento, a nivel, por exemplo, da 42-feira a tarde, querem que o filho entre na escola todos os dias
aquela hora e saia aquela hora.

23.2. Quais o(s) estabelecimento(s) de destino?
Vdo para o ensino privado, ou por causa do profissional.

24. A dire¢do do Agrupamento revela preocupag¢io em responder cabalmente as questdes e/ou reclamagdes
dos EE? Presta um atendimento cortés e eficaz?

Penso que sim, o atendimento é cortés, embora os pais ndo procurem tanto o atendimento da Dire¢do. Vao
mais a Secretaria, ao Diretor de Turma.

25. As instalagoes da escola revelam uma boa manutengao, seguranga, higiene e conservagao?

Acho que tem uma manuteng¢do muito boa. Tem seguranga, ao nivel de higiene, poderia apontar as instalagdes
desportivas, as condi¢des do pavilhdo, que ndo sdo as melhores. De resto, ndo ha nada a apontar.
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26. O Agrupamento divulga eficazmente as atividades que supoem envolvimento dos EE?
Sim, sdo divulgadas, aos pais chega o conhecimento das atividades.
27. O Agrupamento da a conhecer aos pais a sua organiza¢do e modo de funcionamento?

Muitos pais ndo mostram interesse, mas penso que nunca lhes foi vedado qualquer acesso ao modo de
funcionamento da escola e de todos os servigos prestados.

28. Conhece os documentos orientadores: Projeto Educativo; Regulamento Interno; Plano Anual de
Atividades; Plano de Melhoria? Como lhes teve acesso? Que opinido tem sobre cada um?

Como estou na Associagdo e como estou na escola, tenho acesso e conhego o Projeto Educativo, no geral. Em
relagdo ao Regulamento Interno, até é facultado no inicio de cada ano letivo, um excerto das partes
fundamentais, aos alunos e estd na pagina da escola. Acredito que a maioria ndo o va consultar, mas esta
disponivel. O Plano Anual de Atividades também, mas o Plano de Melhoria, ndo conhego.

28.1. A Associagdo de Pais / EE é ouvida aquando da elaboragdo, ou avaliagdo de algum destes documentos
orientadores? De quais? Qual a sua opinido a respeito?

N3o costumamos ser ouvidos. N6s também elaboramos um Plano Anual de Atividades.

29. As opinides dos EE sao tidas em consideragdao? Em que aspetos considera fundamental considerar as
opinides os Pais / EE?

Eles, para serem mais atendidos, deveriam estar mais presentes, também. Agora, aquilo que eles vao mais
referir na escola serd a questdo alimentar. E muito importante, mas ndo é isso que vai transformar e alterar a
vida escolar do aluno, que vai proporcionar um melhor futuro.

30. Enuncie trés medidas que entenda prioritarias para a Educagao ou para este Agrupamento.

A alimentagdo, a preparagao dos exames — eu sei que vai haver um esforgo suplementar ao nivel do portugués
e da matematica — esperamos que seja uma boa medida, parece que ha uma pequena lacuna ao nivel do inglés,
gue deveria ser melhorada. Houve uma questdao que os pais ndo gostaram, neste ano letivo, que foi a semana
dos exames. A escola ndo escolheu a semana dos exames, que foi em maio, uma péssima altura. Nao faz
sentido os alunos do 292 e do 32 ciclo estarem uma semana sem aulas. Coincidiu com uma semana em que
houve um feriado, num 32 periodo, que é pequenissimo. As criangas sentiram-se de férias, foi muito tempo
parado, num periodo t3o pequenino, ai foi muito complicado. Sei que muitas escolas mantiveram o seu
funcionamento, estiveram abertas. Se é uma questdo de logistica, a escola tem salas suficientes, pode
organizar-se, dar trabalho aos alunos, isso seria muito importante.

31. Que outros aspetos ou experiéncias considera pertinente referir, acerca deste tema?

Penso também, que os hordrios poderiam ser revistos, a maioria dos alunos tem um hordrio alargado, no meu
caso concreto, se tivessem uma manhd ou uma tarde por semana, extra, seria muito vantajoso. Acho que tém
todos os dias 2 horas de almoco e ndo havia necessidade de terem tanto tempo para almogar, os intervalos ja
sdao grandes, por si mesmo, se tentassem concentrar mais, poderiam ter mais uma manh3d, ou uma tarde, para
estudarem ou para descansarem e seria vantajoso. Nem todos os pais partilham desta opinido, porque alguns
guerem é que os filhos estejam o maximo de tempo na escola... A parca participacdo dos pais na vida escolar €,
de facto, uma participacdo muito diminuta, deveriam preocupar-se mais. Penso que a escola esta preocupada
em responder a todas as necessidades, a estar presente a qualquer momento. Sempre que solicitei uma
reunido com um Diretor de Turma, mesmo sé para saber se estava tudo bem, sem nenhum assunto especifico,
fui atendida sem qualquer problema.

Este ano até aumentou a participacdo, houve muitos pais a solicitar esse atendimento com os Diretores de
Turma, de forma a saberem a vida do seu educando, mas quanto a Associacdo de Pais, foi completamente
diferente. J4a ndo lhe ddo importancia, ndo participam.
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5b) Transcricdo da entrevista a Presidente da APEE do Territorio Educativo B

Codificagdo Profissao N2 de educandos Nivel de escolaridade
do(s) educandos
B Administrativa 2 Pré-escolar e 12 ciclo

1. O que o motivou a integrar a direg¢ao da associagao de pais?

A direcdo da Associacdo de Pais de _ é formada, segundo os estatutos, por um

pai/encarregado de educac¢do de cada escola. Os elementos sdo convidados pelo pai ou pela mie que deixa de
ter o filho naquela escola, que, portanto ndo pode continuar a ser e entdo fui convidada por ela para fazer
parte da associagdo. Foi logo no primeiro ano do meu filho. Eu ndo conhecia nada, ndo conhecia professores,
ndo conhecia rigorosamente nada. O que é que me levou? Primeiro, ndo disse imediatamente que ndo, nem
disse imediatamente que sim. Falei em casa porque exige muito tempo e temos um ambiente familiar que
também é muito importante para eles. O meu marido também sempre me apoiou, disse que ajudava no que
fosse preciso e entdo aceitei porque acho que é muito importante o trabalho comunitdrio porque também nao
consigo dizer que ndo, quando me pedem alguma coisa... se tiver que ser, também sei dizer “ndo”, mas pronto,
acho que é importante o trabalho e, ao mesmo tempo, me envolver também no meio, uma vez que era logo o
primeiro. Vim com muito receio, e continuo, porque ha sempre muitas coisas novas, mas nés vamos aprender.
Mas gostei, pronto — pensei: “E uma experiéncia nova e vamos ver. Como eu tenho o menino, no meio escolar,
vamos ver”. E pronto, foi assim.

2. Ha quanto tempo é presidente da Associagao de pais? Que processo o levou a presidéncia da associacao
de pais (elei¢do, convite...)? Fale-me da sua experiéncia neste cargo.

Presidente, mesmo, ha dois anos, membro da diregao, ha trés. Foi feita uma elei¢cdo. Entrei como secretaria,
estive um ano a fazer o que era preciso. Depois, 0 que é que levou a presidéncia, foi um conjunto de pais do
mesmo género, todos para aprender, todos sabem alguma coisa. Eu penso que é o espirito de equipa. O que
me levou a presidéncia? Sei lal Alguém tinha que ser. Acho que tem a ver com a forma de cada um reagir, ou
de ser empreendedor, ou de querer fazer, ou querer ajudar. Uns disponibilizam-se mais que os outros. Nao é
fazer mais, fazem o melhor que podem. Ha sempre alguns que fazem mais que os outros; ou ndo é mais, é ....
Cliques... Olhe, os meus colegas colocaram-me |3, deixaram aquele espago em branco, para eu assinar e eu
assinei — foi aquilo.

Se tem sido dificil, neste ultimo ano foi muito mais facil. O primeiro ano como presidente foi muito dificil, ndo
tanto pelo relacionamento, nem pelo agrupamento, ... nds tinhamos era um trabalho que era o trabalho das
AAAF. Foi muito dificil na medida em que era mesmo muito dificil gerir ... Mais tinhamos a volta de 14 ou 15
funcionarias, tivemos que despedir algumas. E uma questdo muito grande. Mas pronto, o dinheiro ndo é nosso,
é dos pais e isso torna-se muito dificil. Tentamos gerir a nossa casa o melhor que sabemos de gestdo, quando é
o dinheiro dos outros, torna-se mais dificil, ou pelo menos, é a responsabilidade maior, mas foi tudo feito.
Gracas a Deus, correu bem e deixamos esse tipo de servigos. Estdvamos também um pouco a afastar-nos do
trabalho que é a funcdo da Associacdo de Pais. O nosso trabalho ndo é de todo gerir dinheiro, mas naquele
caso vinha uma heranca desse trabalho e tivemos que assumir. Depois, o protocolo com a Camara mudou
muito, as “regras do jogo” mudaram muito e nesse sentido tivemos que mudar um pouco, mas pronto. Nesse
ano foi dificil, nesse sentido, fizemos uma gestao que, felizmente, correu bem. Despedimos as pessoas com
indemnizacdo, foi tudo muito bem feito, ficAmos com boas relagées de amizade, tudo muito bem, até
ajuddmos na nova contratacdo para a nova empresa, porque também é local, € uma associacdo local, e
ajudamos, pelo menos demos o nosso feedback de colaboradoras nesse sentido. Foi uma carta de
recomendacdo, ou pedir 1 opinido, como é que havia de ser o trabalho pratico. Foi um passar a pasta muito
especial porque é 1 trabalho muito especifico e uma coisa é o protocolo, outra coisa é o trabalho no terreno e
tentamos ajudar. Penso que tem corrido bem. Ficdmos com a consciéncia tranquila, fizemos o nosso trabalho.
Este Ultimo ano ja foi mais o Ser Associagio de Pais. E necessario estar atento 3 escola, as necessidades da
escola, mais porque mudam as realidades e ja foi um pouco mais centrado na responsabilidade e na fungdo de
Associagdo de Pais. Ja deixdmos os euros de lado, ja ndo estdvamos tdo preocupados.
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3. Que constrangimentos sente na sua agao como presidente da associacao de pais?

O que eu acho mais dificil: primeiro é a gestdo de conflitos, ndo é que haja muitos, mas quando ha temos de os
saber gerir, seja entre pais, educadores e professores, seja entre membros da associagdo. Quem esta a frente
tem sempre que gerir conflitos e por vezes é dificil. Depois, é “levar o barco ao melhor porto”, sem melindrar
ninguém, dar razdo a todos, mas ndo dar razdo a nenhum, isso também é um pouco dificil. Se bem que ndo
tenho muita razdo de queixa, mas ha sempre e também temos que evitar que o conflito chegue, quando o
conflito chegar, ja temos que estar sempre alerta, como se isto fosse uma coisa muito nossa — “e falta isto; e
tem que se fazer aquilo, atengdo que houve aquela reclamagdo da escola...” Temos que vestir muito a camisola,
como se fosse muito nossa, sendo, ndo se faz um trabalho. Ver como correu a reunido mensal, ndo, ndo é so a
reunido.

4. Considera importante a participacdo dos EE na escola? Porqué?

Acho muito importante. A educacio de uma crianga ndo é sé feita nem pelos pais, nem pela escola. E um
trabalho de equipa. Tem que haver confianga, primeiro, entre o trabalho de uns e de outros. O professor
criticar o pai... Sem confianga ndo se consegue trabalhar. Educar as criangas é um trabalho de equipa, é um
trabalho de cada um na sua fungdo, como educador, ou professor, ou como pai, cada um na sua fungdo. Tem
de ser um trabalho muito de equipa. Se é muito importante a presenga do professor na escola, é muito
importante a presenca do pai em casa. Cada um no seu lugar, mas a trabalhar em equipa. As criangas, que sao
muito espertinhas para darem a volta a situagdo, se elas nao virem que ha coesdo entre o pai e o trabalho do
professor, ndo conseguem ter bom resultado e conseguem. E a funcdo e a coesdo entre os dois, a ligacdo.

5. Que tipo de apoio(s) presta esta associacdo de pais/EE?

Atualmente, nds decidimos, onde é mostrado o trabalho da associagao de pais: é nas festas, também quando é
pedida a nossa colaboragdo e quando é precisa alguma coisa que tem de ser uma associagao, e ndo a escola, a
fazer, apoio seja no que for. Neste ultimo ano foi possivel ajudar algumas infraestruturas, monetariamente,
neste caso concreto, foi arranjada uma casa de banho. A associacdo de pais ajudou financeiramente nesse
sentido. Agora, apoios em si, é pontual, em fungdo do apoio que a escola precise vem ter com a associagao.
Ndo ha aquela coisa: “Tens que ajudar...” normalmente é pontual.

6. A Diregdo incentiva, ou promove a atuagio da Associacdo de Pais/EE? De que modo?

Ndo bloqueia, mas o “promove” é um termo muito forte. Se, por parte da Associagao de Pais houver iniciativa,
sem duvida, promove. Se chamam muito a Associa¢do de Pais, ndo acho que chamam muito a Associacdo de
Pais, até porque chamar a Associagdo de Pais é dar a ideia de que é “chamar os pais ao barulho, vamos aqui ter
um banzé”. A Associacdo de Pais ndo tinha problema nenhum em ser mais chamada, se bem que, quando &, e
VOU usar uma expressao um bocado forte, mas quando é do interesse da escola, quando a escola sente
necessidade da Associacao de Pais, vai-nos buscar, o que é mesmo assim, é natural porque nds estamos ca para
isso. Mas também ndo bloqueia rigorosamente nada! Mas também ndo acho que haja iniciativa: “Vamos fazer
aqui uma formacao, sera que os pais querem vir?” Eles chamam os pais, mas utilizar a Associacdo de Pais para
promover, chamar os pais, ndo vejo que utilizem muito, como meio de comunica¢do, ndo vejo isso. Mas
também ndo estou a dizer que bloqueiem, nada disso! Sdo muito abertos, agora, o facto de promoverem, acho
que se utilizar o termo “promover”, ja tinham que fazer outras coisas. Trabalha em parceria, sim, mas nao
promove... Se apresentamos uma proposta, eles agarram, sem duvida, mas se ndo apresentarmos, “tu estas no
teu canto e eu estou no meu”. E um pouco assim.

7. Como é o envolvimento dos EE em relagdao ao Agrupamento?

Se nds pedirmos, eles envolvem-se, mas ha muito aquela ideia: “Eles estdo 13, eles que trabalhem!” Nao é
assim tdo facil quanto isso. Se pedirmos, ndo vou dizer que ndo ha ajuda. As vezes até dizem: “Ah! Se me
tivessem dito, eu ajudava...” Mas, ndo é por “Se me tivessem pedido...” quem vem, deve vir com vontade de
oferecer-se! E a gente sabe que numa associa¢do, hoje em dia, cada um vive para o seu umbigo, esta muito
ocupado com as suas coisas, isso faz parte da sociedade. Ndo digo que ndo participem, em termos, sim, ha uns
mais, outros menos... Se calhar, participam mais na critical Também é natural do ser humano. Ainda se fosse
construtiva... mas quando eu falo na critica, é a critica tipicamente portuguesa... Ndo digo que seja destrutiva,
mas é aquela critica que nem aquece, nem arrefece. Nos, neste momento, estamos naquela fase em que nem
aquece, nem arrefece. Era preferivel que fosse construtiva, sim. H4 um ou outro, mas... e muitas vezes vém ter

95

Justina Veiga Henriques



Percegbes dos encarregados de educagdo
acerca de um Mega-Agrupamento de escolas

com a Associa¢do de Pais quando precisam mesmo de alguma coisa, ou entdo, vdo ai dizer: “Houve este
problema e vocés n3o fizeram nada!” E nés dizemos: “Mas nés ndo soubemos...”. E isso.

8. A Associagao de Pais motiva os EE a participar na vida do agrupamento? Como?

Podiamos fazer mais, mas também n3o temos muitas oportunidades para o fazer. E dificil, porque é preciso
tempo, coeréncia. Neste momento, nés ndo vamos fazer uma coisa que ndo tenha interligagdo com a escola. Se
a escola ndo pede, nés também ndo vamos pedir, nds também ndo vamos chegar a escola e dizer: “Vamos
fazer isto e isto”. Porque é assim: a Associagdo de Pais ndo estd no mesmo patamar da escola: a escola esta
ligeiramente acima. Nés estamos cd para servir a comunidade educativa e que rege a comunidade educativa é

a escola. Se nos disserem: “Vocés podiam propor!” Se nds viermos aqui com uma ideia Supergira”, a escola é
que sabe, a escola é que percebe. Estamos ca para servir a comunidade, ndo estamos cd para impor.

9. Os pais deveriam participar mais ativamente na vida da escola? Exemplifique.

Sem duvida! Acho que devem envolver-se e participar. E a tal histdria!

10. Qual considera ser o maior entrave ao envolvimento dos pais na vida da escola? O que pensa que deveria
ser feito para promover a participacao dos pais?

O tempo e a vontade. Tempo, ndo ha muito, mas, se ndo houver vontade, é que ndo ha tempo nenhum. Acho
que é o principal. E dos pais na escola, é dos pais na vida dos filhos, é no dia-a-dia dos filhos. E dos pais e é da
sociedade em geral. Ndo ha tempo para o outro. Neste caso, é para a escola. Eles vao para a escola, “A escola
gue os eduque, que eu pago é para isso!”

O que é que deveria ser feito?! E a tal histdria: sensibilizagdo. Isso tem que ver ja de |4 muito atras. Acho que é
dificil. A sensibilizagdo é muito bonita de se dizer, mas ndo é facil “abrir a cabega e por |3 as ideias dentro”, ndo
é. Penso que, se calhar, também pode ser agarrar os que tém alguma vontade e fazer trabalho para que os que
ndo tém vontade, a encontrem, que desperte essa vontade neles, porque hoje em dia, se nds nao
despertarmos a vontade no outro, ndo é obrigando. Se para os filhos é uma carga de trabalhos ir para a escola,
para o pai passa a ser. “Eles sdo uns chatos!” Penso que tem de se despertar a necessidade do proprio pai,
como pai, de ir a escola, envolver-se. O pai tem de sentir essa necessidade. Se ndo houver isso, é muito dificil.

11. O que tem a dizer sobre a centralizagao das escolas e a constituicao do presente Mega-Agrupamento?

Ndo foi muito aceite, toda a gente sabe disso. Da parte das freguesias, nem das proprias escolas, nao foi de
todo aceite. Nos estamos fragilizados, principalmente porque a sede ficou no sitio oposto.

12. Que diferengas destaca entre o funcionamento do anterior agrupamento de escolas e o atual Mega-
Agrupamento?

E assim: acho que os meios pequenos, mesmo em rela¢do a Associacdo de Pais, nos meios pequenos os pais
pensam: “E a escola dos meus filhos, nds vamos ajudar, porque é sé aquela escola.” No Mega-Agrupamento,
dizem: “Amanhem-se, querem tudo a grande, agora...” No senso comum ha muito essa ideia, quando é um
ninho pequeno, chama-se mais um pai, mais um faxina, e tudo se faz. Quando é grande, ndo é bem assim. Se
bem que aqui ainda ndo vemos a trabalhar tudo em fusdo, ainda ndo estamos.

12.1 Que vantagens salienta? E desvantagens?

Acredito que quem ca esta faz o melhor que consegue. Na cabeca das pessoas, agora, se € bom, ou se é mau,
tem proés e contras. Ndo se pode dizer que é tudo bom, nem é tudo mau. Penso que uma das grandes
desvantagens é essa: é o querer juntar tudo e ha realidades de um territério que sao diferentes do outro. O
proprio estilo de vida das pessoas é diferente, a nivel demografico, vé-se a diferenca. Ainda é um bocadinho, se
calhar ha terras em que a distancia geografica ndo é tanta. No litoral, é tudo do mesmo género. Aqui ndo. Nos
estamos perto de uma zona [l ¢ muito diferente! As pessoas sdo muito bairristas. ||| Gz ¢
muito bairrista, mas ||| Il também ¢ muito bairrista. 1sso também n3o ajuda. Meios e populagdes
muito bairristas ndo tém abertura para que outros entrem. Vantagens, tem, porque muita gente junta
consegue ter um impacto num pedido de uma coisa, até é mais a proporc¢do é maior. Acredito que é possivel
ter mais-valias, a populagdo, se calhar em relagdo a um conjunto de coisas que eu acredito que pode ajudar em
relacdo a professores, com turmas, com a restruturacao e a gestdo pode ser melhor.

13. O Agrupamento cria relagdes de confianga que promovem a comunicagdo com os EE?
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E assim: se for entre a acdo dos pais é uma coisa, eu como ndo tenho aqui nenhum filho, ndo sei. Em relagio
aos jardins, é um bocadinho a parte. E a tal histéria: Criar relacées. Eles nido fecham relagdes, sio muito
abertos, criam algumas relagOes, se houver problemas com os filhos, chamam, promovem uma ou outra
formagdo. O promover implica muita coisa, € um marketing. Também ndo acho que seja uma coisa: Vamos
fazer uma ou outra coisa, talvez com os alunos do 92 ano, ou aquela atividade especifica, ndo daquela escola.
Chamam-se os pais e dé jeito. E o que me parece, mas isto também é a minha opinido.

14. E quanto a competéncia e dinamica da Diregdo? Mostra-se acessivel, na relagdo com os pais?
Exemplifique.

Eu acho que a nivel de dire¢do, temos pessoas que “vestem a camisola, sdo sensiveis aos apelos, ou as
questbes que lhes sdo colocadas, tentam dar sempre resposta, pronta, eficaz e com alguma rapidez, isso sem
duvida, mas claro que tém o seu método de trabalho e ai ninguém mexe. Trabalhar por ali. Por um lado isso é
bom, porque sdo auténticas, porque sdo verdadeiras e se a pessoa entende que ndo esta correto, é previsivel, a
gente ja sabe. Ja sabemos que a resposta é aquela. Isso é bom, porque assim consegue-se trabalhar. Sdo
sensiveis, sem duvida, sdo dinamicas e o facto de vestirem a camisola ja é uma grande motivagdo porque fazem
o melhor, disso ndo tenho duvida. Agora, serem sinceras e corretas, isso também é bom. Tem vantagens e
desvantagens, como tudo, mas é bom.

15. O que pensa da atuagcao dos Servigos de Psicologia, Orientacdo e Apoio Educativo? Os apoios e
complementos educativos respondem as necessidades?

Eu ainda ndo tive necessidade, mas nds notamos que ndo havia verba no Agrupamento e a Associagdao de Pais
ajudou, penso que havia duas psicélogas, e a Associa¢do de Pais ajudou numa, ou a meio tempo, a pagar, ou
algo do género. Eu acho que é muito importante a psicologia na escola, sem duvida, mas ndo é sé para dizer
que ha. E importante para os miGdos irem |3, para os pais irem e os encaminhar, ndo sé porque é assim. Eu
acredito que num universo de tantos mitudos uma psicologa, ou duas psicélogas, a meio tempo, fazem pouco,
ou nada. Acho que é importante o alertar os pais e os miudos para uma necessidade, ndo acredito que seja a
solucdo, acredito que seja o despertar, uma sensibilizacdo — esta crianga estd com isto, ou aquilo, é do foro
psicoldgico, a relagdo em casa, como é que é? Mesmo a relago com os colegas... Isto, servicos estatais
gratuitos, que consigam orientar, € muito importante na escola haver e saber perceber até que ponto aquilo é
s6 falta de disciplina, ou se é do foro psicolégico, e mesmo do relacionamento em casa, perceber se é com os
pais, se é com os irmaos, se € com um primo, se é com a avo, isso é muito importante. Acho muito importante
haver servigcos de psicologia na escola, mas ndo para uma solucgdo. Pelo que me apercebo, o psicélogo na escola
ndo é para solucionar, é para alertar. Por vezes, os pais perguntam: A psicéloga!? De que é que aquilo valeu?
Ndo é o que aquilo valeu, porque depois é aquela coisa: Estd Id o psicélogo, ele toma conta dele! Despertar a
consciéncia da crianga, dos pais, ou do meio envolvente, para estarem alerta, quando se precisa de um
acompanhamento especifico e depois ir, levar. Ndo se pode, é impensavel que o acompanhamento psicoldgico
seja feito numa escola, com um psicélogo que tem tantas criangas a seu cargo. E, se calhar, os professores
também precisam e o relacionamento de mildos e professores, os pais também deviam ter uma ajuda... Por
isso, se responde as necessidades, na minha opinido, responde. Eu quero acreditar que sim, estd alerta para
todas as criangas, mas nao é essa a solucdo, é o alerta. A solugdo tem que ser dada depois, em casa, ou em
servicos especificos. Isto é a minha opinido. Vejo o psicélogo da escola, ndo vejo a pessoa que vai la.

16. Os Servigcos de Ag¢do Social Escolar (escalbes; refei¢oes e transportes) sdo eficazes?

E assim, o servico até pode estar bem montado, o0 método até pode estar bem montado, mas o que parece
muitas vezes, é que como é tudo |3, ha aquelas “trocas e baldrocas” e a gente vé que pais que tém um bom
emprego, mas no IRS declaram pouco, depois sdo abrangidos. Eu acredito, aqui, é que quando a gente fala de
os servicos de acdo social, o que devia ser feito, é que ndo fosse sé da Seguranca Social, do que o Estado diz
qgue é. O “social” é conhecer, o meio social, a realidade da crianga, ndo vem com a lancheira, ndo vem vestida
convenientemente, entdo vamos ver: “Ok, esta crianga!” A escola, junto com a comunidade, poder interagir e
dizer: “Esta criancga precisa mesmo de escaldo”. Se percebeu que um pai até n3do precisa do escaldo que tem,
até tem trés filhos, uns bons carros, trabalho e os mildos andam bem vestidos e até tém atividades e ndo
parece que haja falta monetaria, ok, vamos agir! E muito ver a realidade. Uma coisa é o método. Eu acho que
esse social tem de ser um social da realidade, ndo de métodos e de gabinetes. Apesar de ter de haver um
método e alguma coisa implementada estatalmente, era importante, em cada escola, junto com a comunidade
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— porque a escola ndo tem capacidade para isso — o professor alertou, entdo vai-se junto da comunidade, ver se
existe resposta junto de instituigdes, como a S. Vicente de Paulo, ok, vamos analisar, realmente, passa-se isto,
tem dificuldade, ou ndo tem... chamar a made e tentar mais, ndo ser s6 aquele método. As pessoas ndo estdo
dentro de uma jaula, podemos ir discretamente, sem melindrar as pessoas, haver forma de solucionar,
socialmente, ser util.

17. Os servigos administrativos funcionam bem?

Ndo digo que funcionem mal, mas, quando ha muito volume, bloqueiam, como todos, acho eu. Sei que as
coisas dos almogos tém dado muitas chatices, nos jardins e tudo, porque sdo muitas criangas. Hd poucos
recursos para muito trabalho e, as vezes, bloqueia. Agora, nunca dei conta que ndo fizessem o seu melhor e
quando a gente vé que ha boa vontade e que fazem o seu melhor, ja é meio caminho andado para que a gente
“desculpe” o que possa correr menos bem. Em relagdo ao anterior agrupamento, ougo o que os outros dizem,
mas termo de comparagdo, ndo tenho, agora, claro, quando é focado, é como eu digo, quando é uma coisa
mais sO nossa, é pequenina, funciona melhor, porque é feito, criado a medida daquela realidade apenas.

18. Quanto ao refeitdrio e ao bar, qual é a sua opinido? Ja almogou na escola? Com que frequéncia o tem
feito?

Ja fui ao refeitério, ndo sei se alguma vez comi, mas ja fui. Sei que o refeitério é muito barulhento, penso que
também tem a ver com a acustica da sala, ndo é s6 dos mitudos, é normal que os miudos queiram conversar.
Devia-se criar, mas isso € uma questao de criar, com o tempo: “A partir daqui, € mesmo siléncio!” As pessoas
deviam perceber que o hordrio da refei¢dao é para comer com calma, digerir os alimentos. O barulho é da porta
para fora. La fora gritam e brincam, aqui dentro podem conversar, mas é como a gente faz em casa: o didlogo e
ndo a excentricidade de ter saido da sala de aula. Deveria cultivar-se um bocadinho isso. A nivel de refei¢des,
tem anos melhor que outros, mas isso é outra conversa. A nivel de bar, as refei¢bes que ndo sdao tomadas,
como ndo se come ali, vai-se comer, penso que ja tém normas, que tem de haver mesmo, e acho que isso é
muito importante (o bar estar fechado na hora do almogo).

19. Ha seguranga e um bom acompanhamento dos alunos na escola?

Ha acompanhamento, ha quem esteja por ali, os alunos ndo estdo desprezados. O termo “desprezo” ndo pode
ser utilizado. Ha pessoas que estdo, mas, se é seguro, ou ndo, se nao estiver ninguém ao pé do portdo, é facil
sair. O portao, das 7h30 as 8h30, ndo estd fechado, uma crianga pode entrar e depois vir alguém chama-lo, o
miudo desaparecer e quando derem conta é as 9h, quando nao entrar na sala de aula. Felizmente, ndo houve
nenhum caso, mas pode acontecer. Ndo ha meios, compreende-se, mas, ao nivel da ligacdo, fala-se em pais
gue ndo querem por aqui os filhos no 12 ciclo, que, em relagdo aos outros, é muito diferente. As criangas vém
muito do “ninho”, os meus sdo “lascarinos”, acredito que nao lhes vai fazer tanta diferenca, mas ha miudos que
ndo sao independentes, que sdo muito sensiveis, ha alguns que ainda se defendem e ha outros que ndo o
fazem. Acredito que, apesar de haver um bloco a parte, apesar de haver horarios a parte, quem vier as 7h30 da
manha hd uma sala onde ficar, mas é preciso encaminha-lo imediatamente. Quando ele passa o portdo, dizer
para ir para a sala e ver se o miudo foi |3 ter. Isso é importante. Felizmente, ainda ndo tivemos nenhum
problema, mas algum dia pode haver e depois, é responsabilidade de quem? E do pai, porque a escola s6 estd
aberta a partir das 8h30 da manh3 — é uma verdade, mas o pai tem a ideia de que deixou na escola e a escola
toma conta.

20. Quais sdo, para si, as finalidades e fun¢des da escola?

A escola serve para acompanhar o desenvolvimento da crianga e dar-lhe meios ou desenvolvimento técnico, ou
tematico, especifico, de cardcter letivo. Mas, quando se diz “acompanhar o desenvolvimento”, é transmitir
esses conhecimentos, os saberes escolares, uma vez que faz parte do desenvolvimento, tem de estar alerta
para o desenvolvimento da crianca, em trabalho com o pai. Ndo é o pai que transmite os conhecimentos da
escola, o pai ndo tem que o fazer, se o miudo for para casa com duvidas no trabalho, o pai diz para perguntar
ao professor. Agora, quanto ao desenvolvimento, uma vez que é conjunto, € em casa e é na escola, cabe, para
além de Ihe dar os conhecimentos, também estar alerta para esse desenvolvimento, juntamente com a casa e
alertar, uma vez que supostamente sdo pessoas que tém um conhecimento maior do desenvolvimento da
crianga, porque tém outros conhecimentos e trabalham com muitas criancas.
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21. Considera que a diregdo do Mega-Agrupamento de escolas esta a saber responder as expetativas dos
pais?

A diregdo, em si, até pode estar, mas, muitas vezes, as normas que o Estado, ou o Ministério da Educagdo
impGe, é que ndo estdo. Depois, os pais queixam-se na escola, na diregdo da escola, mas a diregdo ndo tem
culpa, sé trabalha com o que Ihe ddo. Agora, eu acredito que em relagdo ao Mega-Agrupamento, o esforgo que
estd a ser feito é muito importante e acredito que os pais estdo bem servidos, mas ha pais que nunca estdo
servidos. Os que tiverem consciéncia, acredito que sentem o esfor¢o que a dire¢do do Mega-Agrupamento faz
para corresponder as expetativas e fazer o melhor e ha confianga, eu penso que sim.

22. Na sua opiniao, o Agrupamento proporciona uma boa preparagao para o prosseguimento de estudos?
Justifique.

Tenho a ideia de que sim. E ajudam depois no encaminhamento, quando saem do 92 ano. Tenho sobrinhos que
agora vao sair do 92 ano e a ideia que tenho é “sim”. E mesmo face ao privado, que é tanto a guerra dos
publicos, ou privados, acredito que a escola tem um esforgo de preparar. Cria-se aquela relagao — “Passaste por
aqui, espero que tenhas um bom caminho, ajudei-te até agora, quero que continues e depois dé feedback”.

Existe essa ligagcao de amizade, também para o futuro da crianga. Eu acredito.

23. Teve conhecimento de alguma situagao sobre alguns pais retirarem os filhos deste Mega-Agrupamento?
Sim, tive.

23.1 Se sim, tem conhecimento dos motivos invocados para a(s) transferéncia(s)?

Muitos deles, pela seguranga, a maioria, porque os portdes estdao abertos, porque “ndao toma conta”. Também
tem a ver com a educagdo, ndo tanto dos professores. E mais com as auxiliares, nos recreios, com o clima de
respeito, nomeadamente para com os mais velhos, que se cria em relagao aos auxiliares, acho que nao existe
um clima de respeito. Se bem que cada auxiliar € um auxiliar, existe um ou outro que consegue impor um clima
de respeito, nota-se isso, mas hd pessoas com quem isso ndo acontece. Tem havido pais que ja “N” vezes
chegaram a dizer que o miudo chamou nomes a auxiliar e ela nem ligou, porque relativizou. Mas, até que
ponto o ndo ligar, o relativizar, o castigo corretivo, pedagdgico nao lhe fazia bem... Acho que é um pouco por ai,
gue os pais tiram os filhos.

23.2 Quais o(s) estabelecimento(s) de destino? S3o os colégios privados. Alguns, também para o profissional.

24. A dire¢do do Agrupamento revela preocupag¢io em responder cabalmente as questdes e/ou reclamagdes
dos EE? Presta um atendimento cortés e eficaz?

Politicamente, sdo, impecdveis! Tém um ar de quererem ficar sempre bem; sé ndo fazem, se ndo puderem —
acredito nisso e tenho essa confiancga, sé se ndo puderem. Ou, entdo, se entenderem que ndo é importante, ou
relevante a reclamagdo que nds, pais expomos, e explicam que a situagao ndo foi assim tdo grave. Mas, nem
gue seja sO para ficar bem, politicamente, atendem-nos. Se entenderem que é um problema, preocupam-se e
ajudam. Mas “cabalmente” é “muito a sério” e ai tentam fazer e se entenderem que é para mudar, eles
mudam, fazem forg¢a para isso e conseguem, se metem uma ideia na cabeca, vao até ao fim e isso é muito bom
— a persisténcia. Outras vezes, entendem que ndo é assim tdo importante, é como a questdo da seguranca, das
7h30 as 8h30 ndo é da responsabilidade da escola, mas os pais precisam e depois, se foge uma crianga e ha um
problema qualquer, o pai diz que é da escola, a escola diz que é do pai, gera-se um mau clima.

25. As instalagoes da escola revelam uma boa manutengao, seguranga, higiene e conservagao?

Fazem o melhor que podem, dentro das verbas que tém, mas ha ai espacos que precisam de ser
intervencionados e eles tém consciéncia disso — o ginasio, o refeitério, acusticamente também deveria ser,
porque o problema do refeitério também é “se aquele falou mais alto, o outro ja ndo ouviu, fala mais alto ainda
e gera-se uma onda de ruido que é uma coisa ensurdecedora, acredite. A prépria cozinha, o chdo da cozinha é
escorregadio, estdo |a as valvulas de esgoto a mostra, eu ndo sou técnico de vigilancia nessa area, mas sim,
percebe-se que isso ndo esta bem. Eles ndo fazem mais porque ndo podem. Se calhar, com parcerias, com
outras empresas que ndo se importavam de dar, mas acredito que o agrupamento ndo quer dizer que ndo
consegue fazer face as necessidades, porque admitir que pediu a uma empresa para fazer algo é admitir que
ndo tem forma de gerir, ndo sdo autossuficientes, tém de pedir ajuda ao exterior e isso é uma fragilidade.
Passar isso para fora também é uma fragilidade para o agrupamento. Torna o agrupamento fragil, expGe.
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26. O Agrupamento divulga eficazmente as atividades que supoem envolvimento dos EE?

Ndo ha muitas. Ndo pedem muito, acredito que ndo podem envolver muito os pais, que, por vezes, sdo
inconvenientes. As que h3, sim, divulga, mas hd falta de marketing.

27. O Agrupamento da a conhecer aos pais a sua organiza¢do e modo de funcionamento?

N3o escondem, se lhes perguntarem, dizem, mas ndo me parece que sejam transparentes. E a tal histéria, ndo
sdo muito abertos. Ndo é que tenham alguma coisa a esconder, mas a gente, se ndo se expuser muito, esta
mais resguardada, se a gente se exp&e demasiado, nota-se a fragilidade. E normal que trabalhem assim. Quem
estd exposto ao publico tem de se resguardar um bocadinho porque depois pode ser atacado por fragilidades
gue ndo quer mostrar. Isto ndo é uma critica, tem de ser assim.

28. Conhece os documentos orientadores: Projeto Educativo; Regulamento Interno; Plano Anual de
Atividades; Plano de Melhoria? Como lhes teve acesso? Que opinido tem sobre cada um?

Conhego, porque pertengo ao Conselho Geral. Se ndo pertencesse, ndo conhecia. Na estrutura do Conselho
Geral, nos ficamos a conhecer, ndo como mde, mas s6 porque pertengo a Associacdo de Pais e ao Conselho
Geral, onde estamos trés elementos da Associagdo de Pais. Ai sdo muito claros, muito transparentes, mas para
os pais em geral, ndo. N3o sei até que ponto ha interesse em todos os pais saberem tudo. Uma coisa é dizer: “A
Associagdo de Pais representa os pais e se calhar até chega”, para ndo se meter muita gente ao barulho.

O Projeto Educativo tem temas interessantes, que vao motivando, com novidades. O Plano Anual de Atividades
é denso, uma vez que querem fazer coisas que cativem as criangas, de forma interessante, é exaustivo para os
alunos, para os pais. O Regulamento Interno precisa de ser revisto, em geral, porque a realidade também muda
— o facto de sermos Mega-Agrupamento — ha coisas que tém de ser revistas, pequenos detalhes, nao esta de
todo desatualizado, precisa é de melhorar, para depois conseguir com normas mais atuais, de forma a nao
forjar nenhuma. Quanto ao Plano de Melhoria, € muito importante fazer o balango, uma autoavaliagdo da
escola, da dinamica e cada ano tentam melhorar os aspetos que foram menos bons nos anos anteriores,
nomeadamente os resultados, tenta-se apostar nesses aspetos.

28.1. A Associagdo de Pais / EE é ouvida aquando da elaboragio, ou avaliagdo de algum destes documentos
orientadores? De quais? Qual a sua opinido a respeito?

Sim, a dar opinido, sim, penso que é muito importante, no Conselho Geral, ficarmos a conhecer. J4 nos deram
os resultados, se houvesse mais um bocadinho da transmissdao dessa preocupagao, mais divulgacdo, os pais
tinham mais consciéncia do trabalho que é feito aqui.

29. As opinides dos EE sao tidas em consideragao? Em que aspetos considera fundamental considerar as
opinides os Pais / EE?

Sdo tidas em consideragao, as opinides sdo ouvidas, mas muitas vezes sao justificadas com argumentos como
“nao é exequivel”, mas, sim, sdo ouvidas e sdo esclarecidas, se ndo sdo tomadas em conta, sdo esclarecidas. No
caso concreto deste Agrupamento, os pais deviam ser mais ouvidos em relagdo a segurancga das criangas. Isso
assusta, garantir que a crianca esta segura na escola, apesar de confiarem, a nivel letivo e de transmissdo de
conhecimentos, a nivel de seguranca, ndo. Eu prdpria, que vou por o menino aqui, tenho um bocadinho de
receio, ndo sé para que a escola dé seguranca, até porque ele é traquina, mas é por ai.

30. Enuncie trés medidas que entenda prioritarias para a Educagdo ou para este Agrupamento.

S30 coisas que eles também gostavam, mas n3o podem. E a seguranca — volto a bater na mesma tecla, mas
tem de ser. S3o também os espacos exteriores, ndo tanto ca dentro — a manutencgdo / requalificagdo dos
espacos. Outra que me parece importante é o marketing — a imagem que passa para fora, mostrar o trabalho
que fazem para que todos percebam que aqui ndo é sé para cumprir hordrios e programas, que ha mais.
Deviam fazer mais marketing da escola. Mostrar o que se faz, para os pais ficarem a saber o que se ca faz, para
darem valor. Quando aparece uma atividade, por exemplo, fez-se uma exposicdo e foram meses a trabalhar
para o trabalho que |a aparece, ou celebrou-se o dia de alguém, ou o dia do Bolinho, ou o Carnaval — o trabalho
gue se fez antes ndo é falado. As pessoas também ndo querem pedir aos pais. Mas é para promover a propria
escola. Ndo é tanto para dizer o que deveria ser mais feito, é a promocao das atividades da escola, para os pais
terem nogdo que isto é um trabalho continuo.

31. Que outros aspetos ou experiéncias considera pertinente referir, acerca deste tema?
Acho que ficou tudo dito.
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ANEXO 6

- Analise de contelido das Entrevistas aplicadas

Quadro 14 - Analise de contetido das Entrevistas

Categorias

Indicadores

Unidades de registo

Presidente
de APEE

A. Papéis dos EE nos
orgaos da escola

A, Justificagdo para assumir
a presidéncia de uma
APEE

“Eu fazia parte dos 6rgdos da Associacdo de Pais; a presidente demitiu-se numa reunido e [o
cargo] foi-me quase que imposto (...) é um papel que ninguém quer desempenhar”

A

“(...) aceitei porque acho que é muito importante o trabalho comunitario, também né&o consigo
dizer que ndo, quando me pedem alguma coisa... se tiver que ser (...) acho que é importante o
trabalho e, a0 mesmo tempo, me envolver também no meio (...) Vim com muito receio, e
continuo, porque ha sempre muitas coisas novas, mas nés vamos aprender (...) pensei: E uma
experiéncia nova e vamos ver. Como eu tenho 0 menino, no meio escolar, vamos ver”.

A, Experiéncia no cargo de
presidente da APEE

“Estou ha 3 anos. Nao houve eleigdo, a Dire¢do apresentada foi aprovada (...) Um convite
guase que imposto (...)”

“Tentamos estar presentes, sempre que solicitadas pela direcdo e dar continuidade ao trabalho.”

“O 1° ano como presidente foi muito dificil, ndo tanto pelo relacionamento, nem pelo
agrupamento, (...) o trabalho das AAAF (...) era mesmo muito dificil gerir (...)”

“Este ultimo ano ja foi mais o Ser associagdo de pais. E necessario estar atento a escola, as
necessidades da escola (...) e [o trabalho] ja foi um pouco mais centrado na responsabilidade e
na fungdo de Associacéo de Pais. J& deixdmos os euros de lado.”

Az Constrangimentos ao
papel de presidente da
APEE

“A falta de apoio dos pais (...) ndo querem saber disto, chegam a perguntar: Para que é que
serve a Associacao de Pais? Mas, quando falha alguma coisa, somos nés logo os visados.”

“O que eu acho mais dificil ¢ a gestdo de conflitos, (...) quando ha, temos de os saber gerir, seja
entre pais, educadores e professores, seja entre membros da associacdo. Quem esta a frente tem
sempre que gerir conflitos e por vezes é dificil. Depois, é levar o barco ao melhor porto, sem
melindrar ninguém (...) e também temos que evitar que o conflito chegue (...) temos que estar
sempre alerta (...) Temos que vestir muito a camisola, como se fosse muito nossa.”
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A, Potencialidades da
participacao dos EE nos
6rgaos da escola

“E fundamental [a participagdo dos EE].”

“A educacio de uma crianga néo é so feita nem pelos pais, nem pela escola. E um trabalho de
equipa.”

B. Envolvimento /
participacao

B; Formas de envolvimento
dos pais / EE na escola

“E muito pouco. Nem que fosse participar nas reunides, estarem presentes, seria fundamental.
Nas reunides de notas sdo assiduos, vém. Para além disso, ndo os vejo com muita envolvéncia
em tudo o que tem a ver com a vida escolar.”

“Se nds pedirmos, eles envolvem-se, mas ha muito aquela ideia: “Eles estdo 14, eles que
trabalhem!” (...) Se calhar, participam mais na critica! (...) Ainda se fosse construtiva (...)”

B, Constrangimentos a
participacao dos EE na
escola

“Penso que 0 ndo se envolverem, tem a ver com o facto de acharem que nos, Associacdo de
Pais, ndo temos um papel fundamental, ndo percebem a importancia da Associacdo de Pais, isto
para ndo querer dizer que ndo se preocupam com a vida do seu educando, porque o importante,
para muitos pais, € virem receber as notas.”

“O tempo e a vontade. Tempo, ndo ha muito, mas, se ndo houver vontade, é que ndo ha tempo
nenhum.” “(...) tem de se despertar a necessidade do proprio pai, como pai, de ir a escola,
envolver-se. O pai tem de sentir essa necessidade. Se ndo houver isso, ¢ muito dificil.”

C. Representagoes da
escola

C, Competéncia da direcdo

“Eu vi todo 0 empenho por parte da Dire¢do, em tentar resolver.”

“Tentam estar préximos dos problemas e resolvé-los da forma que conseguem, ndo vou dizer
que seja sempre da melhor forma.” “Eu acho que se esforcam para isso [saber responder as
expetativas dos pais] mas ha pormenores que acabam por falhar.”

“Acredito que quem ca estd faz o melhor que consegue. Na cabega das pessoas, agora, se é bom,
ou se é mau, tem pros e contras. Nao se pode dizer que é tudo bom, nem é tudo mau.”

C, Sensibilidade da dire¢ao

“A Direcdo tem estado muito alerta e tem estado preocupada com os assuntos. Penso que sim, o
atendimento é cortés, embora os pais ndo procurem tanto o atendimento da Direcéo - vao mais a
Secretaria, ao Diretor de Turma.”

“(...) anivel de direcdo, temos pessoas que vestem a camisola, sdo sensiveis aos apelos, ou as
questBes que lhes sdo colocadas, tentam dar sempre resposta pronta, eficaz e com alguma
rapidez, (...) mas claro que tém o seu método de trabalho e ai ninguém mexe.”

C; Vantagens da criagdo do
Mega-Agrupamento de
escolas

“A nivel de vantagem, ainda este ano participei na inauguracdo da Bienal das Artes, em que
participam ambas as escolas. A nivel de eventos, acho que é melhor, é mais fécil a divulgacéo,
h& uma maior visibilidade, acredito que ai seja uma vantagem.”

“(...) muita gente junta consegue ter um [maior] impacto num pedido (...) a proporg¢éo é maior
(...) em relacdo a um conjunto de coisas que eu acredito que pode ajudar em relagdo a
professores, com turmas, com a restruturacéo e a gestdo pode ser melhor.”
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C, Desvantagens da criacdo “(...) professores que eram de uma escola e de outra (...) A minha filha tinha uma diretora de A
turma, que tinha exclusivamente a turma dela (...) nesta escola, [estava] muito pouco tempo

do Mega-Agrupamento - . - L "
com os alunos, era uma diretora de turma pouco presente, porque o horario assim o implicava.

de escolas

7 B

“(...) uma das grandes desvantagens ¢ essa: ¢ o querer juntar tudo e ha realidades de um B
territério que sdo diferentes do outro. Meios e populagdes muito bairristas ndo tém abertura para
que outros entrem.”

“Nos estamos fragilizados, principalmente porque a sede ficou no sitio oposto.”
“(...) quando é uma coisa mais s6 nossa, ¢ pequenina, funciona melhor, porque ¢ feito, criado a
medida daquela realidade apenas.”

Cs Servigos oferecidos pela “(...) houve maes que ndo colocaram os filhos neste agrupamento por terem necessidade dos A
Servicos de Psicologia. (...) havia até 2 psicélogas, embora elas, segundo sei fazem 20 horas
semanais, para as escolas, a tempo parcial. (...), ndo respondem as necessidades.”

“[O SASE] funciona diretamente ligado com a Seguranca Social; se é justo, ndo posso dizer (...)”

7

“[Os servicos administrativos] funcionam Muito bem. (...) O pessoal, acho que é muito
competente, é muito prestavel. As pessoas tém sido as mesmas ao longo dos anos.”

“O servigo de refei¢des funciona muito mal, a nivel de qualidade — é o maior problema; as
nossas Assembleias Gerais, basicamente, resumem-se as refeic6es.”

escola

“(...) uma psicologa, ou duas psicologas, a meio tempo, fazem pouco, ou nada. Acho que é B
importante o alertar os pais e 0s mitdos para uma necessidade, ndo acredito que seja a soluc¢do,
acredito que seja o despertar, uma sensibilizacdo (...) se responde as necessidades, na minha
opinido, responde.”

“[Os servicos administrativos] quando ha muito volume, bloqueiam (...) as coisas dos almogos
tém dado muitas chatices, nos jardins e tudo, porque sdo muitas criangas. Ha poucos recursos
para muito trabalho.”

“[O refeitério] € muito barulhento, penso que também tem a ver com a acustica da sala.”

D, Expetativas parentais em | “[A funcdo da escola] € preparar os meus filhos para o futuro; gostaria que estejam o melhor A
5 s preparados possivel, ndo s6 a nivel académico, como a nivel de pessoas.”
relacdo a escola

relagdo a escola “(...) € muito importante ter bons professores.”

“Os alunos participam em feiras de estudos, em que ficaram muito esclarecidos sobre cursos,
gue nem sequer sabiam que existiam, escolas, para prosseguirem os seus estudos.”

D. Expetativas em

“A escola serve para acompanhar o desenvolvimento da crianga e dar-lhe meios ou B
desenvolvimento técnico, ou tematico, especifico, de carater letivo.”
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E, Percecdes acerca da “Muitos pais ndo mostram interesse [acerca da organizacdo e modo de funcionamento da A
escola], mas penso que nunca lhes foi vedado qualquer acesso ao modo de funcionamento da
regulamentos do escola e de todos 0s servicos prestados.”

E. Principios /
organizagdo escolar

Agrupamento “Quem esta exposto ao publico tem de se resguardar um bocadinho porque depois pode ser B
atacado por fragilidades que ndo quer mostrar.”

“Os [pais] que tiverem consciéncia (...) sentem o esfor¢o que a diregdo do Mega-Agrupamento
faz para corresponder as expetativas e fazer o melhor e ha confianga (...)”

E, Conhecimento dos “Como estou na Associacdo (...) tenho acesso e conheco o Projeto Educativo, no geral. Em A
relacdo ao Regulamento Interno, até € facultado no inicio de cada ano letivo, um excerto das

documentos . , g gy
partes fundamentais, aos alunos ¢ esta na pagina da escola. (...) O Plano Anual de Atividades
estruturantes do também, mas o Plano de Melhoria, ndo conhego.”
Agrupamento “Ndo costumamos ser ouvidos [aquando da elaboracdo, ou avaliagdo dos documentos
orientadores] Nos também elaboramos um Plano Anual de Atividades.”
“Conhego, porque pertenco (...) ao Conselho Geral. Ai sdo muito claros, muito transparentes, B
mas para os pais em geral, ndo. N&o sei até que ponto ha interesse em todos os pais saberem
tudo. [Somos solicitados] a dar opinido, (...) é muito importante (...) ficarmos a conhecer. Ja
nos deram os resultados, se houvesse mais um bocadinho da transmissdo dessa preocupacao,
mais divulgacdo, os pais tinham mais consciéncia do trabalho que ¢ feito aqui.”
E; Prioridades de melhoria “[Medidas prioritarias:] A alimentagéo, a preparacdo dos exames, (...) os horarios poderiam ser A
na escola revistos. Acho que tém todos os dias 2 horas de almoco e ndo havia necessidade de terem tanto

tempo para almocar, poderiam ter mais uma manhd, ou uma tarde, para estudarem ou para
descansarem e seria vantajoso.”

“[Prioridades] S&o coisas que eles também gostavam, mas ndo podem. E a seguranca (...) S&o B
também os espacos exteriores (...) a manutencdo / requalificacdo dos espacos. (...) [e] é o
marketing — a imagem que passa para fora, mostrar o trabalho que fazem para que todos
percebam que aqui ndo é so para cumprir horarios e programas, que ha mais (...) a promogéao
das atividades da escola, para os pais terem nogao que isto é um trabalho continuo.”
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ANEXO 7

- Tabulacéo dos dados dos Inquéritos por Questionario

Catarerizag¢do dos respondentes

Escala de resposta: 1 - Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; NS - Ndo sei

Questoes
Territério | Género doge |  Habilitacdes Nivel/Ciclodo | y | 5 | 3 | 4. |5 |6 |7 |8 9 |10.|11.|12 |13.[14. |15.|16.|17.|18.[19.|20. | 21. ]| 22.
Respondente literarias do EE educando
1| Agrup.A Feminino Ens Secundario Pré-escolar 3 3 4 4 4 3 4 | 4 3 4 3 4 2 3 4 3 3 1 4 | NS | NS | NS
2| Agrup.A Masculino Ens Secundario Pré-escolar 3 5 5 5 3 5 5|4 4 4 3 5 |NS| 4 4 4 4 2 4 | NS | NS | NS
3| Agrup.A Feminino Ens Secundario Pré-escolar 3 5 5 5 3 5 5|4 4 4 3 5 |NS| 4 4 4 4 2 4 | NS | NS | NS
4| Agrup.A Masculino Ens Secundario Pré-escolar 2 2 3 5 3 4 5|5 4 5 3 4 5 4 4 5 5 1 2 4 4 3
5| Agrup.A Feminino 22 CEB Pré-escolar 4 4 4 4 3 4 4 | 4 4 4 NS| 4 | NS| 4 4 4 4 3 4 4 4 | NS
6| Agrup.A Feminino Ens Superior Pré-escolar 5 4 5 5 5 4 5 5 NS 1 4 5 3 5 5 5 4 1 4 3 4 | NS
7| Agrup.A Masculino 32 CEB Pré-escolar 4 4 4 4 4 3 4 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 1 4 4 4 | NS
8| Agrup.A Feminino Ens Secundario Pré-escolar 4 4 4 4 4 3 3 |14 NS 4 3 4 | NS | 3 4 4 4 1 4 | NS| 4 | NS
9| Agrup.A Feminino Ens Superior Pré-escolar 3 4 2 4 2 |[NS| 4 |3 NS | NS|NS| 4 [ NS| 3 3 3 4 2 3 1 | NS | NS
10| Agrup.A Feminino Ens Superior Pré-escolar 4 4 3 4 3 3 4 | 4 3 4 NS | 3 NS | 3 4 4 3 2 3 NS | NS | NS
11| Agrup.A Feminino Ens Secundario Pré-escolar 2 3 3 4 4 3 4 |3 4 4 3 3 NS | 3 3 3 3 2 4 | NS | NS | NS
12| Agrup.A Feminino 39 CEB Pré-escolar 4 4 4 4 | NS| 4 4 | 4 4 4 | NS | 4 3 4 4 4 4 1 4 3 4 | NS
13| Agrup.A Masculino Ens Superior Pré-escolar NS | 4 3 4 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3
14| Agrup.A Masculino 39 CEB Pré-escolar 4 4 4 5 3 4 514 5 NS | 4 4 |NS| 4 [NS| 4 5 2 5 | NS| NS | NS
15| Agrup.A Feminino 32 CEB Pré-escolar 4 4 4 4 4 4 4 |3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 2 4 3 3 NS
16| Agrup.B Masculino Ens Superior Pré-escolar 3 4 4 4 4 4 4 | 4 4 4 3 4 2 4 5 4 4 2 4 | NS | 4 4
17| Agrup.B Feminino Ens Superior Pré-escolar 3 4 4 4 3 3 3|4 3 4 3 4 3 3 4 5 5 1 4 2 3 5
18| Agrup.B Feminino Ens Superior Pré-escolar NS | 4 3 5 2 | NS| 3 4 4 5 5 4 | NS|NS| 4 [NS| 4 2 4 | NS | NS | NS
19| Agrup.B Feminino Ens Secundario Pré-escolar 1 4 2 4 4 4 4 |3 3 1 4 4 1 3 3 3 4 2 4 3 3 4
20| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio Pré-escolar 4 4 4 4 2 3 |NS| 4| NS 4 | NS| 3 3 4 4 4 | NS| 1 3 | NS| NS | NS
21| Agrup.B Masculino Ens Superior Pré-escolar 5 5 4 5 4 4 | NS | 4 4 4 3 4 1 4 4 5 4 | NS | 4 3 4 | NS
22| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio Pré-escolar 4 4 4 5 4 4 5|4 4 4 | NS| 4 | NS|NS|NS|NS| 4 1 5 | NS| 4 | NS
23| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio Pré-escolar 3 2 4 4 2 3 5 4| NS 5 2 3 3 3 4 4 4 2 4 | NS|NS| 3
24 | Agrup.A Feminino 292 CEB 12 CEB 4 4 4 5 4 3 5 4 4 5 4 4 3 4 4 5 5 1 5 3 4 3
25| Agrup.A Feminino 12 CEB 12 CEB 2 2 |NS| 1 1 1 1 |[2] NS 5 1 5 |NS| 4 |NS| 5 5 | NS| 5 | NS| NS | NS
26 | Agrup.A Feminino 32 CEB 12 CEB 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3
27 | Agrup.A Feminino 12 CEB 12 CEB 4 4 3 4 4 3 5 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 1 4 4 3 3
28 | Agrup.A Feminino 32 CEB 12 CEB 3 3 3 4 3 2 513 3 4 3 4 2 4 4 4 4 1 4 4 4 3
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Catarerizag¢do dos respondentes

Escala de resposta: 1 - Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; NS - Ndo sei

Questoes
Territério | Génerodoge |  HaPilitacdes Nivel/Ciclodo | 4 | 5 | 3 | 4 |5 |6 |7 |8 9 |10.]11.[12 |13.|14.[15.|16.[17.|18.|19.]|20.]21.]22.
Respondente literarias do EE educando

29| Agrup.A Masculino 22 CEB 12 CEB 2 1 3 5 5 1 5 2 1 NS | 5 NS | NS|NS|NS| 4 NS 1 1 NS | 1 5
30| Agrup.A Feminino 12 CEB 12 CEB 4 4 4 4 4 3 5 4 4 3 NS | 4 3 4 4 4 4 1 4 NS | 4 3
31| Agrup.A Masculino Ens Secundario 12 CEB 1 3 1 4 2 2 4 3 3 2 3 2 3 3 NSNS | 4 2 4 NS | NS | NS
32| Agrup.A Feminino 12 CEB 12 CEB 3 5 5 5 3 5 514 5 5 |NS| 5 3 5 5 5 3 5 4 | NS| 5 3
33| Agrup.A Masculino Ens Secundario 12 CEB 4 4 3 5 2 4 5|3 4 5 | NS| 4 4 4 4 4 5 1 2 4 4 | NS
34| Agrup.A Feminino Ens Superior 12 CEB 2 4 4 4 4 4 4 | 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 2 4 3 3 3
35| Agrup.A Masculino Ens Secundario 12 CEB 5 5 5 5 5 5 5|5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
36| Agrup.A Feminino Ens Superior 12 CEB 3 4 3 5 3 3 4 |3 2 3 |NS| 4 4 4 4 5 4 2 2 3 | NS | NS
37| Agrup.B Feminino Ens Superior 12 CEB 3 4 4 4 4 4 4 | 4 4 4 3 4 2 3 4 4 3 2 4 3 4 5
38| Agrup.B Masculino Ens Superior 12 CEB 4 5 5 4 4 4 514 5 NS | 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 4 5
39| Agrup.B Feminino 39 CEB 12 CEB NS| 4 | NS| 3 3 | NS| 4 |NS| NS 4 2 3 |NS| 3 |NS|INS| 4 2 4 4 | NS | NS
40| Agrup.B Feminino Ens Secundario 12 CEB 5 5 5 5 4 |NS| 5 | 5| NS 4 4 5 3 5 4 5 5 1 5 |NS| 5 | NS
41| Agrup.B Masculino Ens Secundario 12 CEB 4 5 3 5 3 2 4 |5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 2 3 4 3 3
42| Agrup.B Feminino 32 CEB 12 CEB 4 4 | NS| 4 |NS| 3 [NS| 2| NS 1 2 3 1 2 3 3 2 |NS|NS| 2 |NS| 5
43| Agrup.B Feminino Ens Superior 12 CEB 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 2 3 4 4 3 3 4 2 3 3
44| Agrup.B Feminino Ens Superior 12 CEB 4 4 4 4 4 4 2 | 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3
45| Agrup.B Feminino Ens Superior 12 CEB 5 4 4 5 4 4 2 | 4 2 4 | NS| 4 4 4 4 5 4 3 4 | NS| 3 3
46| Agrup.B Feminino 22 CEB 12 CEB 4 4 4 4 3 |NS| 4 |4 3 4 | NS| 4 3 4 4 4 2 3 3 4 3 4
47| Agrup.B Feminino Ens Secundario 12 CEB 3 4 4 4 4 3 4 | 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 2 4 | NS|NS| 3
48 | Agrup.B Feminino 22 CEB 12 CEB 5 5 5 4 4 5 5|5 5 4 | NS| 4 4 4 5 5 4 3 5 3 5 | NS
49| Agrup.B Feminino Ens Secundario 12 CEB 5 5 4 4 3 4 4 | 4 4 4 NS | 4 3 4 3 4 3 2 2 3 3 4
50| Agrup.B Feminino Ens Secundario 12 CEB NS | 4 3 5 NS| 4 |NS| 4 3 5 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 | NS
51| Agrup.B Feminino 22 CEB 12 CEB NS| 5 |NS| 5 3 4 1|4 4 5 5 5 |NS| 5 5 5 5 1 4 | NS| 4 | NS
52| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 12 CEB 3 5 5 4 4 4 4 |3 3 4 | NS| 4 4 4 4 4 2 2 2 [NS| 4 3
53| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 12 CEB 4 4 4 4 3 4 4 |3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 3 3 3
54 | Agrup.B Feminino 32 CEB 1° CEB 4 5 4 4 4 4 4 | 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 1 3 2 3 4
55| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 12 CEB 3 4 4 5 4 4 5|4 4 5 3 4 3 4 4 5 4 1 5 4 4 2
56| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 12 CEB NS | 4 4 4 4 5 5|4 3 1 2 4 | NS | 4 4 4 4 1 4 4 5 3
57| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 12 CEB 4 5 3 5 4 5 5|5 3 5 3 [NS| 1 |NS| 3 4 5 1 3 |NS| 4 5
58 | Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 12 CEB NS | 4 4 3 1 |[NS| 5|5 3 4 3 3 3 3 4 4 3 5 4 2 3 4
59| Agrup.A Feminino 2° CEB 2° CEB NSNS |NS| 4 NS | 3 5 5 NS | NS| NS | 5 4 3 4 NS 3 1 3 NS | NS | NS
60| Agrup.A Feminino 2° CEB 2° CEB 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 NS
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Catarerizag¢do dos respondentes

Escala de resposta: 1 - Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; NS - Ndo sei

Questoes
Territério | Génerodoge |  HaPilitacdes Nivel/Ciclodo | 4 | 5 | 3 | 4 |5 |6 |7 |8 9 |10.]11.[12 |13.|14.[15.|16.[17.|18.|19.]|20.]21.]22.
Respondente literarias do EE educando
61| Agrup.A Feminino Ens Secundario 22 CEB 4 4 4 4 4 4 4 | 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 |NS| 4 3 NS
62| Agrup.A Feminino 22 CEB 22 CEB NS | 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 3 5 4 5 4 1 5 5 5 4
63| Agrup.A Masculino 22 CEB 22 CEB 4 5 4 4 4 5 5|5 5 NS | NS | 4 4 5 5 5 4 1 4 | NS | 4 3
64| Agrup.A Masculino 22 CEB 22 CEB 4 4 |NS| 5 5 5 5|5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 3
65| Agrup.A Feminino 32 CEB 22 CEB 3 3 4 3 3 4 | NS | 4 5 4 2 3 3 3 3 4 5 4 4 3 3 3
66| Agrup.A Feminino 22 CEB 22 CEB 4 4 3 3 3 3 3|3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 | NS
67| Agrup.A Feminino Ens Superior 22 CEB 4 5 5 5 4 4 5|4 NS 3 4 5 NS | 5 5 5 4 1 4 4 5 NS
68| Agrup.A Feminino Ens Superior 22 CEB 3 5 4 4 3 3 4 | 3| NS 3 |NS| 4 2 4 4 4 4 3 4 4 |NS| 4
69| Agrup.A Feminino Ens Secundario 22 CEB 4 4 4 3 3 4 4 |3 3 4 3 3 |NS| 3 4 4 4 1 3 3 3 | NS
70| Agrup.A Feminino Ens Secundario 22 CEB NS | 3 3 3 3 3 |NS| 3 3 3 3 3 3 3 3 4 1 4 4 1 1 | NS
71| Agrup.A Feminino Ens Secundario 22 CEB 5 5 4 5 4 4 5|5 3 4 | NS| 5 |NS| 5 4 5 4 1 4 | NS| 5 | NS
72| Agrup.A Masculino Ens Secundario 22 CEB NS| 4 | NS|NS| 3 3 5|4 3 NS|NS| 4 [NS| 4 |NS| 3 4 | NS | 4 3 4 | NS
73| Agrup.A Feminino 32 CEB 22 CEB 4 4 4 4 4 4 5|5 3 2 [NS| 4 3 4 4 4 4 1 4 4 4 3
74| Agrup.A Feminino 22 CEB 22 CEB 4 5 4 4 4 4 5|5 3 3 4 4 3 4 4 4 4 1 4 | NS | 4 2
75
76| Agrup.B Masculino 22 CEB 22 CEB NS | 5 4 4 4 4 4 | 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3
77| Agrup.B Feminino Ens Superior 22 CEB 4 4 4 5 4 4 5 5 5 3 5 5 4 4 4 5 4 1 5 5 5 3
78| Agrup.B Feminino 22 CEB 22 CEB 4 4 4 4 4 4 4 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
79| Agrup.B Masculino 22 CEB 22 CEB 4 2 3 4 4 4 4 | 4 2 2 4 4 4 2 2 4 4 1 2 3 2 2
80| Agrup.B Feminino 32 CEB 22 CEB 3 3 4 3 5 3 5|5 1 4 2 2 1 3 4 3 2 3 3 4 4 5
81| Agrup.B Feminino Ens Secundario 2° CEB 4 4 4 4 4 4 5|5 5 4 3 4 1 4 4 5 5 1 5 4 4 5
82| Agrup.B Feminino Ens Superior 292 CEB 4 4 4 4 4 3 3 4 4 NS | NS | 3 3 3 4 3 4 3 3 NS| NS | 4
83| Agrup.B Feminino Ens Superior 292 CEB 4 4 3 4 3 3 4 | 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 2 4 4 2 5
84| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 22 CEB 4 4 3 4 4 4 4 | 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 2 4 | NS | NS | NS
85| Agrup.B Masculino Ens Secunddrio 22 CEB 3 4 4 5 4 5 5|5/ NS 4 | NS| 4 3 4 4 4 4 1 4 | NS | 4 3
86
87| Agrup.B Feminino 32 CEB 32 CEB 4 4 3 4 3 3 514 3 5 3 4 3 3 4 3 5 1 4 2 3 4
88| Agrup.B Feminino 22 CEB 32 CEB 3 4 4 5 4 4 5|4 4 4 2 4 3 4 4 4 | NS | 2 4 4 4 3
89| Agrup.B Feminino 22 CEB 32 CEB 4 4 4 4 4 4 4 | 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 1 3 |NS| 4 3
90| Agrup.B Feminino Ens Superior 32 CEB 5 5 5 4 4 4 5|5 NS 4 | NS| 4 2 4 4 4 4 1 4 |NS| 4 5
91| Agrup.B Feminino 2° CEB 32 CEB 4 4 3 4 4 4 5|5 3 5 2 4 3 4 4 4 3 2 3 |NS| 3 3
92| Agrup.B Feminino Ens Secunddrio 32 CEB 3 3 3 4 2 3 4 |3 3 3 3 3 2 3 2 3 4 3 4 3 3 4
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Catarerizag¢do dos respondentes

Escala de resposta: 1 - Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; NS - Ndo sei

Questoes
Territério | Génerodoge |  HaPilitacdes Nivel/Ciclodo | 4 | 5 | 3 | 4 |5 |6 |7 |8 9 |10.]11.[12 |13.|14.[15.|16.[17.|18.|19.]|20.]21.]22.
Respondente literarias do EE educando
93| Agrup.B Feminino 32 CEB 32 CEB 4 5 4 4 | NS|NS| 4 | 4| NS [NS|NS| 3 [NS| 4 [ NS|NS| 4 [ NS| 3 1 1 | NS
94| Agrup.B Feminino Ens Secundario 32 CEB 4 5 4 4 3 4 5 4 3 3 4 4 3 4 4 4 5 1 5 4 3 4
95| Agrup.B Feminino Ens Secundario 32 CEB 4 3 3 2 4 | NS| 4 |3 1 4 NS | 3 NS | 3 4 3 3 5 3 NS | 3 NS
96| Agrup.B Feminino 22 CEB 32 CEB 4 4 4 4 2 4 4 | 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 4 2 4 5
97| Agrup.B Feminino Ens Superior 32 CEB 5 4 3 4 3 3 514 3 2 4 4 3 3 4 4 2 3 2 3 3 1
98| Agrup.B Feminino 32 CEB 32 CEB NS | 4 3 1 3 1 3 [NS| 3 2 4 3 1 3 3 3 3 INS| 3 2 3 5
99| Agrup.B Feminino 32 CEB 32 CEB 4 4 4 4 5 5 5|5 4 5 3 4 1 4 4 3 5 2 5 3 4 5
100 | Agrup.B Feminino Ens Secundario 32 CEB 4 4 4 4 4 4 4 | 4 3 3 3 4 3 5 5 5 4 1 3 2 3 5
101| Agrup.B Feminino 22 CEB 32 CEB 4 4 4 4 3 |NS| 4 |4 3 4 | NS| 4 3 4 4 4 2 3 3 4 3 4
102 | Agrup.B Feminino 22 CEB 32 CEB 4 4 | NS| 4 | NS|NS| 4 [NS| NS [NS|NS|NS|NS| 3 |[NS| 4 4 4 4 | NS|NS| 2
103 | Agrup.A Feminino Ens Superior 32 CEB 5 5 5 5 4 5 5|5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 1 5 5 5 3
104 | Agrup.A Feminino Ens Superior 32 CEB 5 4 5 4 3 3 5|2 4 5 | NS| 5 3 3 5 4 5 1 4 |[NS|NS| 4
105| Agrup.A Feminino 22 CEB 32 CEB 4 4 4 5 4 4 5|4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 1 4 4 5 4
106 | Agrup.A Feminino Ens Secundario 32 CEB 4 4 4 3 3 3 4 | 4 2 NS | 2 3 2 4 4 3 2 2 4 | NS| 2 | NS
107 | Agrup.A Feminino Ens Secundario 32 CEB 4 4 5 4 3 3 5|4 1 1 4 4 | NS | 4 4 4 2 3 4 4 4 3
108 | Agrup.A Masculino Ens Superior 32 CEB 4 | NS | 2 3 5 4 | NS | 3 1 1 4 3 |NS| 2 5 |NS| 4 |[NS| 4 1 3 | NS
109 | Agrup.A Feminino 32 CEB 32 CEB 3 4 3 4 1 2 5|2 2 4 2 4 3 3 3 4 4 1 3 3 3 4
110 | Agrup.A Feminino Ens Superior 32 CEB 5 5 4 3 5 2 | NS| 3| NS 2 [ NS| 3 1 2 5 3 3 5 3 2 3 3
111 | Agrup.A Feminino 32 CEB 32 CEB 3 4 3 4 4 4 4 | 4 2 NS | 3 4 | NS | 4 4 4 4 2 4 | NS| 4 | NS
112 | Agrup.A Feminino 22 CEB 32 CEB 4 5 5 4 4 3 5|4 4 1 4 3 |NS| 4 4 4 3 1 3 |NS| 4 | NS
113 | Agrup.A Feminino Ens Secundario 32 CEB 3 4 3 5 2 4 5 3 4 5 4 4 4 3 5 4 4 1 3 3 3 4
114 | Agrup.A Feminino 32 CEB 32 CEB 4 4 3 4 3 3 5|4 3 4 2 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 | NS
115 | Agrup.A Feminino Ens Secundario 32 CEB 4 4 3 4 4 4 4 | 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 2 4 | NS | NS | NS
Total de respostas obtidas por quest&o 1 2. 3. 4. 5. 6 7. 8. 9. 10. | 11. | 12. | 13. | 14. | 15 | 16. | 17. | 18. | 19. | 20. | 21. | 22.
Discordo totalmente 2 1 1 2 3 3 2 0 5 7 1 0 |10| O 0 0 1|46 | 1 4 3 1
Discordo 5 4 3 1 10| 5 2 5 7 6 | 12| 2 | 10| 4 2 0 8 31| 8 |11 | 4 4
N3o concordo nem discordo 23 | 9 29 (1033|132 | 8 |21 33 19 | 32 | 24 | 45|34 |18 | 17 | 20 | 16 | 26 | 23 | 31 | 31
Concordo 57|69 |56 |68 |53 (50|41 |61| 40 |49 |31 |69 |19 |59 |68 |65|62| 7 |60|30] 40| 18
Concordo totalmente 13 |28 |16 | 31| 8 | 13 | 52 | 23 11 | 20| 7 | 15| 3 |12 |16 |24 | 19| 6 [ 16| 5 12 | 15
N3ao sei 13 | 2 8 1 6 |10 | 8 3 17 |12 |30 | 3 [ 26| 4 9 7 3 7 2 |40 | 23 | 44
TOTAL | 113|113 | 113|113 | 113|113 | 113|113 | 113 | 113|113 (113|113 |113 (113|113 |113|113|113|113|113|113
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ANEXO 8
- Caraterizacdo dos intervenientes no estudo — Inquérito por Questionario

Grafico 23 — Territério Educativo dos EE Grafico 24 — Género dos EE

B Agrup.A ®Agrup.B H Masculino ™ Feminino

Grafico 26 — Nivel ou ciclo de escolaridade dos

Grafico 25 — Habilitagoes literarias dos EE
educandos

m1°CEB m2°CEB
m 32 CEB [ Ens Secundario
M Ens Superior M Pré-escolar W 1°2CEB m2°CEB m3°CEB
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ANEXO 9

- A presenga dos pais/EE na escola — estudo comparativo de 3 anos

Os dados quantitativos expostos neste anexo foram compilados no Relatério de

Autoavaliacdo do Agrupamento.

Quadro 15 - Presencas de EE em reunides formais (Pré-escolar)

2012-2013 2013-2014 2014-2015
12 reunido De 95% a 100% | De 95% a 100% De 95% a 100%
22 reuniao De 80 a % 95% De 80% a 95% De 80 %a 95%
32 reunido De 80% a 90% De 80% a 90% De 80% a 90%
1 2 reuniao entrega avaliagdo 100% 100% 100%
2 2 reunido entrega avaliagao 100% 100% 100%
3 2 reunido entrega avaliagao 100% 100% 100%

(Fonte: AE, 2015, p. 10)

Quadro 16 - Contactos entre EE e professores titulares de turma (1° CEB)

Total de alunos 392 399 392 399
Total contactos EE - 1P 278 265 154 150
Tota contactos EE -2P 217 152 108 243
Total contactos EE-3P 171 133 117 233

Total 666 550 379 626
(Fonte: AE, 2015, p. 10)
Quadro 17 - Contactos entre EE e DT, por iniciativa propria (2° e 3° CEB)

Total de alunos 92 80 o7 91 108 100 112 100 17 112
Total contactos EE - 1P 32 41 62 33 23 34 33 31 21 21
Tota contactos EE -2P 42 28 37 42 30 20 19 28 36 28
Total contactos EE-3P 15 39 12 13 22 13 19 16 25 25

Total 89 108 563 451 497 386 574 421 539 452
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(Fonte: AE, 2015, p. 11)

Quadro 18 - Contactos solicitados entre EE e DT (2° e 3° CEB)

Total de alunos 92 80 97 91 108 100 112 100 17 112
Total contactos EE - 1P 174 142 177 204 192 175 241 190 203 193

Tota contactos EE -2P 125 60 140 80 129 115 140 84 133 102 |
Total contactos EE-3P 99 80 135 78 101 29 122 72 121 139
Total 398 282 563 451 497 386 574 421 539 452

(Fonte: AE, 2015, p. 11)

Quadro 19 — Presengas de EE em reunides de avaliacdo (1° CEB)

91 106 108 %0

89 9 102 107 79 100 109 101 123 89 105
88 95 106 107 76 98 107 o7 121 88 108
89 100 105 108 & 101 111 106 123 % 106
357 397 419 438 410 490 357 423

430 323 400
(Fonte: AE, 2015, p. 12)

Quadro 20 - Presencas de EE em reunides de avaliagdo (2° e 3° CEB)

Total de alunos 37 92 80 39 97 91 44 108 100 45 112 100 56 117 112
Total presencas EE 1P 31 72 66 28 79 66 34 88 81 38 90 67 43 95 85
Total presencas EE 2P 31 68 72 33 82 64 34 91 83 37 98 66 44 108 87
Total presencas EE 3P 33 79 74 34 84 70 38 97 95 41 102 75 56 115 110

Total| 95 219 212 105 245 200 106 275 259 116 290 208 143 318 282

(Fonte: AE, 2015, p. 12)
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ANEXO 10
- O atual modelo de RAAG a luz da Comunicacao social — Jornal “Piblico”

Pais e professores contra novos agrupamentos de escolas
BARBARA WONG e COM LUSA

Doze dos 67 novos agrupamentos criados tém mais de trés mil alunos.
Confap acusa ministério de economicismo. FNE e Fenprof dizem que medida facilita despedimentos.

O Ministério da Educacdo e Ciéncia anunciou a criacdo de mais 677 novos agrupamentos e as primeiras
reaccoes nao se fizeram esperar. Pais e sindicatos dos professores estdo preocupados com a decisao de
constituir mais mega-agrupamentos — pelo menos um deles, em Lisboa, tera quase quatro mil alunos.

A reorganizacdo cria 12 novos agrupamentos com mais de trés mil alunos e apenas dois tém menos de mil
estudantes (ver ficheiro em anexo). Trata-se de um "crime pedagogico”, classifica Mario Nogueira,
secretario-geral da Federacio Nacional dos Professores (Fenprof), ouvido pela agéncia Lusa. Os chamados
mega-agrupamentos sao "instrumentos fundamentais para despedir”, continua.

Jodo Dias da Silva, secretario-geral da Federacao Nacional de Educacao (FNE), concorda que esta medida
vai ter como consequéncia o despedimento de pessoal docente e ndo docente. £ uma medida "meramente
econémica", reage Albino Almeida, presidente da Confederacao Nacional das Associacoes de Pais (Confap),
que, segundo confessa a Lusa, "ndo tem quaisquer expectativas positivas" em relacdo a esta decisao da
tutela.

"Quando dessa agregacao resultam grandes unidades organizacionais com um ntmero elevado de alunos,
cria-se um distanciamento entre quem dirige as escolas e as pessoas que ai trabalham como os professores,
os trabalhadores de apoio educativo e até os alunos”, avalia Joao Dias da Silva a Lusa.

O "distanciamento" é também uma preocupacio para os pais. Albino Almeida recorda que ha dias, em
Lisboa, foram detectados casos de criancas com fome que nao tinham chegado ao conhecimento do director
do agrupamento. Mas nao s6: existe outro factor — a "distdncia" — que pode obrigar os alunos a
deslocarem-se para outras escolas, mais longe, por falta de oferta.

“Acima do interesse da educacao e dos alunos hoje esta a questao financeira. Estes mega-agrupamentos
tém o dnico objectivo de poder reduzir, eliminar, extinguir lugares, quer de docentes, quer de nao
docentes”, resume Mario Nogueira, que lembra que no anterior Governo socialista, quando a medida dos
mega-agrupamentos comecou a ser aplicada, o PSD se posicionou contra.

“Quando a doutora Isabel Alcada [ex-ministra da Educacdo] implementou os primeiros agrupamentos
escolares, o PSD apresentou um projecto de resolucdo em que dizia ao Governo de entdo que nao havia
estudos nem evidéncias que comprovassem a eficacia dos mega-agrupamentos. Nao ha seriedade nenhuma
da parte deste Governo, porque faz exactamente o mesmo que criticava antes”, condena.

Envolver as camaras

Joao Dias da Silva nota que hé paises que estdo a fazer o contrario, a constituir pequenas unidades
organizacionais, porque a "ordem pedagbgica e a organizacao pedagogica das escolas exigiria formas mais
proximas de gestao e de trabalho pedagogico”. Mario Nogueira considera que "um mega-agrupamento de
quatro mil alunos é a negacao de tudo aquilo que é tido como a qualidade do ensino, é a negacao da escola".

Por seu lado, Albino Almeida defende que as autarquias devem ser envolvidas. Mais: “E absolutamente
necessario que esta politica seja avaliada no futuro e permitir também que as escolas proponham o seu
proprio modelo de gestdo dentro de um quadro, como a Confap tem defendido, de uma lei-quadro do
funcionamento do ensino publico em que as escolas fossem financiadas por aluno ou por turma.”

O ministério diz, em comunicado de imprensa, que esta medida tem como objectivo "reforcar o projecto
educativo e a qualidade pedagogica das escolas, através da articulacio dos diversos niveis de ensino, do pré-
escolar ao secundario”, permitindo aos estudantes fazer todo o seu percurso no mesmo agrupamento;
"facilitar o trabalho dos professores, que podem assim contar com o apoio de colegas de diversos niveis de
ensino"; e "racionalizar a gestdo dos recursos humanos e materiais das escolas, dando-lhes o melhor
aproveitamento conjunto possivel". Os agrupamentos anunciados vao entrar em vigor assim que forem
nomeadas novas comissoes administrativas provisorias.

http://www.publico.pt/n1581026 acedido em 16 marco 2014
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