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Resumo

Com a presente investigacdo pretendemos perceber o nivel de
participacdo dos encarregados de educagdo do Agrupamento de
Escolas Dr. Correia Mateus, nos 6rgdos de gestdo de topo, as
implicacGes que esta tem na organizacdo e gestdo da escola, assim
Ccomo no sucesso escolar dos seus educandos e a credibilidade dos
encarregados de educacdo do Agrupamento junto dos outros agentes

educativos.

O estudo empirico foi realizado num agrupamento de escolas que
obteve por parte da inspecdo-geral de educacdo, na Avaliacdo Externa,
uma mencao de Muito Bom em quatro dos cinco dominios, sendo que
apenas no dominio Capacidade de Autorregulacdo e Melhoria do
Agrupamento obteve a classificacdo de Bom. Incide sobre a opinido
dos encarregados de educacao e dos professores membros dos 6rgédos
de gestdo de topo, estabelecendo uma analise comparativa entre estas
duas perspetivas. Foi suportado pelo método qualitativo, recorrendo a
entrevistas aplicadas aos membros dos érgdos de gestdo de topo e a

analise qualitativa dos instrumentos de gestéo.

Os resultados mostram-nos que no Agrupamento de Escolas Dr.
Correia Mateus, hd necessidade de repensar e definir estratégias que
aumentem e otimizem a participacao dos encarregados de educacgdo de
todas as classes sociais nos 6rgdos de gestdo de topo, uma vez que a
sua representatividade é muito baixa. Constatamos uma participacao
muito ativa no Conselho Geral que, tanto na opinido dos professores
como dos encarregados de educacdo, sO traz beneficios para o

agrupamento.

Palavras-Chave

Participacdo dos Encarregados de Educacdo; Conselho Geral;

Conselho Pedagdgico; Gestdo Escolar.



Abstract

In this research we want to see the level of participation of
parents in the Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus, the
organs of top management, the implications that this has on the
organization and management of the school as well as in the
academic success of their children and credibility of the parents
of the grouping together of other educators.

The empirical study was conducted in a group of schools that
obtained by the inspection general education, the External
Evaluation, a mention of Very Good in four of the five domains,
and only in the field of Capacity Self Regulation and
Improvement of Grouping was rated of Good. Focuses on the
views of parents and teachers, members of the top management,
establishing a comparative analysis between these two
perspectives. Was supported by the qualitative method, using
interviews applied to members of the top management and the

qualitative analysis of management tools.

The results show us that the Agrupamento de Escolas Dr.
Correia Mateus, need to re-think and define strategies to
increase and optimize the participation of parents of all social
classes in the organs of top management since its
representativeness is very low. We found one very active
participation in the General Council that both the opinion of

teachers and of parents, only benefits the group.

Keywords

Participation of Parents; General Council; Pedagogical Council,

School Management.
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Introducéo

No ambito do Mestrado em Ciéncias da Educagdo — area de especializagcdo em Gestéo,
Avaliacdo e Supervisdo Escolares, e enquanto educadora de infancia no sistema
privado, considerei interessante perceber a participacdo dos encarregados de educacéo
na gestdo das escolas. A tematica tem vindo a ganhar cada vez maior relevancia para 0s
investigadores desta area, principalmente desde que se criaram as Associagcfes de Pais,
dando voz a estes elementos da comunidade educativa. Com o decorrer dos anos temos
assistido a uma descentralizacdo da gestdo nas escolas e a um aumento da distribuicdo
de poderes pelos diferentes elementos educativos, promovendo-se uma gestéo
participada. Esta mudanca tem sido enquadrada pela legislacéo e tem vindo a responder
as necessidades da escola que vé nos encarregados de educacdo uma mais-valia. Neste
sentido, consideramos que este tema € pertinente, porque procura perceber as percecoes
dos principais “clientes”, 0s encarregados de educacdo, sobre a escola, assim como dos

professores.

Na nossa investigacdo procuramos compreender o papel dos encarregados de educacao
na gestdo de topo da escola e o seu contributo nas tomadas de decisdo, assim como as
implicacdes que uma maior participacdo pode trazer no sucesso educativo dos alunos,
na perspetiva dos docentes e dos encarregados de educagdo integrados na gestdo de
topo. Docentes, funcionarios e encarregados de educacdo tém o mesmo objetivo: a
promocdo da qualidade da escola para que se alcancem melhores resultados escolares.
Entdo torna-se imprescindivel o trabalho conjunto. No entanto, essa participacdo nao
estd generalizada e assume por vezes dimensdes reduzidas. Precisamos de pensar em
possiveis solucdes que combatam esta falta de participacdo dos encarregados de
educacdo na gestdo escolar, potencializando os contributos que estes podem trazer para

a qualidade da escola.

Este trabalho foi orientado pela seguinte pergunta de partida “Como €& que 0s
professores e encarregados de educacdo perspetivam a participacdo destes, nos 6rgaos

de gestdo de topo da escola?”. Teve como objetivos: Compreender as representagdes



que os professores constroem da participacdo dos encarregados de educacao nos 6rgédos
de gestdo de topo e compreender as representagdes que os encarregados de educacao
tém sobre a sua propria participacao.

O relatdrio encontra-se estruturado da seguinte forma: a parte da revisdo da literatura,
contem a clarificacdo de conceitos fundamentais no estudo, nomeadamente:
“encarregado de educacdo” e “participacdo”. De seguida, é apresentada uma perspetiva
historica sobre a evolucéo da participacdo dos encarregados de educacdo nos 6rgaos de
gestdo, (desde o 25 de abril em 1974 até a atualidade) com os principais marcos do
desenvolvimento normativo da participacdo dos encarregados de educacdo na escola.
Fazemos, depois, referéncia as limitagdes e aos beneficios da participacdo dos
encarregados de educacdo na escola, segundo vérios autores. Por outro lado, vamos
tentar identificar e perceber diferentes tipos de participacdo dos encarregados de
educacdo na escola. No um ultimo ponto desta parte, onde iremos refletir sobre a
participacdo dos encarregados de educacdo na gestdo da escola, procurando perceber

como é que organizacgao 0s considera.

A segunda parte do relatério é constituida pelo trabalho empirico, onde se encontra
definida a metodologia adotada (nomeadamente a problematica, a definicdo da pergunta
de partida e os objetivos do estudo; a justificacdo do paradigma qualitativo; o contexto
do estudo; a definicdo da amostra utilizada; as técnicas de recolha, tratamento e

apresentacdo de dados) e a apresentacdo, analise e discussdo dos dados.

Na concluséo do relatorio para além da sintese da reviséo da literatura e da metodologia
adotada no estudo empirico, apresentaremos sumariamente os resultados do estudo e

responderemos a pergunta de partida.

Nos anexos incluimos o pedido de autorizacdo para o desenvolvimento do estudo ao
diretor do agrupamento, os guides das entrevistas, as entrevistas transcritas e as grelhas

de andlise de contelido usadas.

Com este estudo pretendemos contribuir para uma melhor compreensdo da gestdo da
escola e para a identificacdo de procedimentos que ajudem a envolver os encarregados

de educacdo nessa gestdo, sendo que consideramos haver um grande potencial nesse



contributo. Pode ser uma ajuda a identificacdo de formas de potenciar a participacdo dos
encarregados de educacgéo na gestdo de topo da escola, de forma a melhorar a qualidade

da mesma.



PARTE | - REVISAO DA LITERATURA

1- O desenvolvimento normativo e a constru¢cdo de uma

escola democrética: a realidade portuguesa.

O tema do nosso estudo estd focado na participacdo dos encarregados de educacao nos
6rgdos de gestdo e administracdo das escolas publicas portuguesas.

Considera-se que Encarregado de Educacéo sera melhor terminologia a adotar do que
pais ou familia ja que, segundo Zenhas (2006) este € o adulto que se responsabiliza pela
crianca no ato da matricula e perante a escola, independentemente do grau de parentesco
que este possui com a mesma. Neste sentido, coincide também com a pessoa que
estabelece uma relacdo mais proxima com a escola, acompanhando a crianga em todos
0s seus progressos. O encarregado de educacdo acaba por ser um dos progenitores e,

mais frequentemente, a mée.

Considera-se que o conceito pais tem uma conotacdo sexista e limita a relacdo aos
progenitores biologicos, deixando de fora figuras que continuam a ter um papel
preponderante nessa relacdo: avds, tios e primos. Também a palavra familia é
demasiado global, pois inclui tanto a familia nuclear como a familia alargada e abrange
tanto a paternidade biologica como as situa¢fes originadas por novos casamentos,

adocdes e outras agregacdes familiares ndo tradicionais.

No nosso estudo a participacdo é “entendida como a capacidade de colaboracdo activa
dos actores na planificacdo, direccdo, avaliacdo, controlo e desenvolvimento dos
processos sociais e organizacionais. A participacao é assim simultaneamente vista como

um direito e como uma condi¢éo da cidadania.” (Diogo, 1998, p. 67).

Para percebermos a evolucdo da participacdo dos encarregados de educacao na gestao
das escolas, definimos como marco historico o ano de 1974, na medida em que foi neste

periodo que o nosso pais sofreu grandes transformacdes aos niveis politico, econémico,
1



social e cultural que influenciaram diretamente a escola. Foi a partir desse periodo que a
participacdo dos encarregados de educagdo na gestdo comega a ganhar voz, nao
havendo nenhuma referéncia a estes em legislacdo anterior. Até 1975 os encarregados
de educacdo eram mantidos a margem das decisdes da gestdo, do sistema de ensino e da
prépria escola, sendo que a relacdo escola-familia ndo era, até entdo, institucionalizada,
mas de carater informal. A relacdo resumia-se a reunides, uma vez que os encarregados
de educacdo s6 iam a escola em Gltimo caso, ou seja por razbes de indisciplina ou faltas
dos seus educandos. Neste sentido, ndo ir a escola constituia um orgulho para os
encarregados de educacdo, pois era sinal de bom comportamento dos respetivos
educandos. As comissdes de gestdo excluiram sempre os encarregados de educacdo

como membros ativos na gestdo da escola.

Com a instabilidade das escolas que se seguiu ao 25 de abril de 1974, provocada pela
falta de poder estatal sobre as mesmas, surgiram as Associacdes de Pais. As greves
constantes dos professores e alunos, despertaram os encarregados de educacdo para a
necessidade de intervirem, ajudando a normalizar as condi¢cdes de funcionamento das
escolas. “De facto, a “revolucdo dos cravos” ao produzir um “efeito de expansido” e de
“descompressao social”, levou a abertura de uma ‘“nova pagina na historia do
associativismo” (Fernandes, 2003, pp. 107-108). Nesta fase, os encarregados de

educacdo exigiram os seus direitos na educacgédo dos educandos.

Até 1976 surgem inimeras associacdes de pais e encarregados de educacdo, umas legais
e outras ndo. Verificou-se entdo uma institucionalizacdo crescente do movimento
associativo e da relacdo escola-familia. Contudo, a tradicdo na gestdo da escola em
Portugal era de cariz centralista, sendo conferida pouca autonomia aos estabelecimentos
de ensino e considerando-se a escola espaco do dominio dos professores. A participacdo
dos encarregados de educacdo através das Associacdes de Pais ndo foi bem aceite nesse
periodo e foram “mesmo conotadas com movimentacfes reacionarias” (Fernandes,
2003, p. 110).

A evolucdo da Legislacdo e Normatizacdo da participacdo dos Encarregados de
Educacdo nas escolas desenvolve-se lado a lado com o aumento da autonomia dos

estabelecimentos de ensino. O Decreto-lei n.° 221/74 de 27 de Maio, no seu art.° 1°



define o processo de escolha democratica dos érgédos de gestdo dos estabelecimentos de
ensino, mas refere-se apenas a participacdo de estudantes, e pessoal docente, técnico,
administrativo e auxiliar, excluindo qualquer representante dos encarregados de
educacgdo. Nesta altura ndo se considera a possibilidade dos encarregados de educacgéo
participarem na gestdo. O assunto ndo é discutido pelo governo, nem pelos proprios
encarregados de educacio que nio tém a pretensdo de reivindicar este direito. E como
se fosse natural excluir os pais das estruturas de gestdo e administracdo das escolas.

O Decreto-Lei n.° 735-A/74 veio definir que as Comissbes de Gestdo sdo substituidas
pelo Conselho Diretivo, pelo Conselho Pedagdgico e pelo Conselho Administrativo,
impondo um novo “modelo de gestdo”. As assembleias de professores e de alunos tém
apenas o papel consultivo. Continua a excluir os encarregados de educagdo das
estruturas democraticas das escolas, apesar de no preambulo deste diploma se fazer
referéncia aos encarregados de educagdo e a importancia da sua cooperacdo com 0S
conselhos diretivos, refletindo a vontade de consagrar o direito de participagdo dos

encarregados de educacéo.

O artigo 38.° do Decreto-Lei n.° 735-A/74 refere-se a intencdo do Ministério da
Educacdo e Cultura de apoiar a criacdo de Associacdes de Pais, mas ndo explicita de
que forma se traduzird esse apoio, nem o0s contetdos, nem a periodicidade com que se
estabelece essa cooperacdo com os Conselhos Diretivos. Assim, apesar de dar algum
protagonismo a problematica da participacdo dos encarregados de educacao, através das
suas estruturas representativas, na pratica nao se verificou qualquer implementacdo de

solugdes organizacionais consistentes que permitissem efetivamente esta participacéo.

Entre 1974 e 1976 havia um fraco movimento associativo de encarregados de educacéo
devido: a auséncia de tradicdo de participacdo parental no nosso pais e ao carater
conservador e de classe média a que pertencia a maior parte 0s membros associados. No
“I Encontro Nacional das Associa¢des de Pais”, em 1976, foi chamada a atengdo para a
marginalizacdo das AssociacOes de Pais, apesar da sua constante oferta de colaboracgéo e
contactos. O Decreto-lei n.° 769-A/76 de 23 de Outubro veio regulamentar a gestdo
democratica das escolas e pela primeira vez fez-se referéncia a Associacdo de Pais,

possibilitando a participacdo dos seus membros num 6érgdo da escola (Conselho



Pedagdgico), ainda que sem direito a voto (art. 28), apesar de no preambulo da lei ndo
se fazer qualquer referéncia aos encarregados de educagdo ou as respetivas estruturas
representativas. H4& um avanco no reconhecimento da participacdo dos encarregados de
educacdo, mas na pratica estes continuam “a espera de um contexto mais favoravel a

sua afirmacdo como parceiros no interior das escolas” (Sa, 2004, p. 74).

Em 1977 a Assembleia da Republica aprova a Lei n.° 7/77 de 1 de fevereiro, onde é
reconhecida a existéncia das AssociacOes de Pais e ainda o direito de estas emitirem
pareceres sobre a politica educativa nacional e a gestdo dos estabelecimentos. Esta
assim garantida e regulamentada a participacdo dos encarregados de educagéo, apesar

de s6 se aplicar ao ensino preparat6rio e secundario.

Logo de seguida, aparecem as estruturas macro associativas, Secretariado Nacional das
Associacdes de Pais (SNAP), que segundo Fernandes (2003) se desenvolveram a partir
de 3 vetores:

1) Pelo reconhecimento de um estatuto junto do Ministério da Educacdo e pela
legitimacdo dos seus representantes que podiam emitir pareceres sobre a politica de

educacéo.

2) Pela expansdo do movimento e pela formacéo de novas associacdes de pais que

criaram uma dimensao significativa enquanto movimento.

3) Pela oferta de servicos/ajuda a resolucdo de problemas das diferentes

associacoes filiadas.

O SNAP trouxe alguns progressos associativos. Em 1979, através do Despacho
Normativo 122/79 de 1 de Junho foram reconhecidos direitos as Associacdes de Pais.
Foi definida a periodicidade das reunides com o conselho diretivo; a cedéncia de
instalacBes para as reunides; o poder de considerar o estabelecimento de ensino como
sede da Associacdo de Pais; a participacdo, sem direito de voto, através de um

representante, nas 3 reunides anuais do Conselho Pedagdgico; disporem de locais



préprios para informarem os restantes encarregados de educacdo; obrigatoriedade de
emissdo de um parecer das estruturas das associagdes sobre propostas de lei.

Em 1980, com o Decreto- Lei 376/80 de 12 de setembro s&o introduzidas alteragdes ao
Decreto-Lei 769-A/76, nomeadamente o direito de voto dos encarregados de educacéo
nos conselhos de turma de natureza disciplinar e a possibilidade de presenca de um
membro da direcdo da Associacdo de Pais no Conselho Pedagdgico, sendo que o
representante dos encarregados de educacdo estd dependente da convocatéria do
presidente desse 6rgdo. Isto provoca um recuo no papel da participacdo das Associagdes
de Pais. A incluséo nos conselhos de turma ndo era vista tanto como um direito dos
encarregados de educacdo, mas sim como uma forma de os (co) responsabilizar pelos
comportamentos dos alunos na escola. Contudo, ndo podiam participar na definicdo de

regras e normas que regiam o funcionamento interno da organizacéo.

Até meados da década de 80, a participacdo dos encarregados de educagdo nos 0rgaos
de gestdo e administracdo da escola foi bastante reduzida. No caso da gestdo de topo,
nem sequer se considerou a sua representacdo no conselho diretivo e mesmo no
Conselho Pedagogico, apesar de se admitir a participacdo, esta acabou por nao se
concretizar, uma vez que esta era feita através de um representante da associacdo de
pais e muitas escolas ainda ndo tinham uma associacdo formada. Posteriormente, é
publicado o “Estatuto do Ensino Particular ¢ Cooperativo” pelo DL 553/80 onde é
referido o direito dos pais na participacdo e na orientacdo do processo educativo dos
filhos. Com este estatuto € criado o “Conselho Consultivo do Ensino Particular”,

composto por nove membros, sendo que dois sdo representantes do SNAP.

Em 1982 cria-se o “Conselho Nacional de Educagao” (DL 125/82). A primeira Revisdo
Constitucional (Lei constitucional n.°1/82) no artigo n.° 77 define que os encarregados
de educacdo sdo interlocutores na definicdo da politica educativa, mas nao lhes atribui

fungbes na gestdo da escola.

Dois anos depois, pela publicacdo do decreto-lei 315/84, onde ja é possivel a nomeacéo
de representantes do SNAP nas comissdes formadas para regulamentar a lei da

educacdo sexual nas escolas.



Era necessario a existéncia de um secretariado permanente como centro de
informacdo/formacéo e apoio as associacdes de pais. Importa referir que 0 SNAP estava
dependente da cotizacdo dos associados, sendo que estas cotas eram fixadas anualmente
pela Assembleia Geral. Neste mesmo ano, com a criacdo da Confederacdo das
AssociacBes de Pais (CONFAP), o Estado comegou a conceder subsidios, apoiando sa
associagdes financeiramente. Em 1985 foram alterados os estatutos e 0 nome desta
estrutura para Confederagdo Nacional das Associagdes de Pais, que participou no 1.°
Congresso Europeu de Associacdes de Pais.

Em 1986 comecam-se a estabelecer relagBes internacionais através da adesdo a
European Parents Association (EPA) e a Union Internationale des Organismes
Familiaux (UIOF). Ainda neste ano ¢ criado o “Conselho Consultivo” (6rgao de apoio
ao Conselho Pedagogico), através do DL n.° 211-B/86 de 31 de julho, atribuindo-lhe
responsabilidades na promog¢ao de uma “eficaz interaccdo da escola e da comunidade”
(ponto 94.3). Este conselho podia ter até nove elementos, era presidido pelo presidente
do Conselho Pedagogico e integrava um representante das AssociacGes de Pais e
encarregados de educacdo, entre outros elementos. Eram os membros do Conselho
Consultivo que elegiam entre si 0 seu representante no Conselho Pedagdgico, apesar
dos encarregados de educacdo ainda ndo poderem ter nenhum representante no
Conselho Pedagogico. Pos-se fim a representacdo direta das Associaces de Pais no
Conselho Pedagogico. Foi notorio o crescimento do reconhecimento das associacdes,

mas a0 mesmo tempo constatava-se uma crescente perda de direitos.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n° 46/86, de 14 de outubro) veio definir os
principios que devem orientar a administracdo e gestdo do sistema educativo nos seus
diferentes niveis (central, regional, regional autbnomo, local e de estabelecimento). Sdo
eles a democraticidade, a representatividade e a participacdo de todos os implicados no

processo educativo.

No ponto 2 do art® 45° refere que cada estabelecimento de ensino ou grupo de
estabelecimentos de ensino devem permitir a participacdo de todos os implicados no
processo educativo, incluindo os encarregados de educagdo. No entanto, no ponto 4 do

mesmo artigo diz “A direc¢do de cada estabelecimento ou grupo de estabelecimentos de
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ensino bésico e secundario é assegurada por Orgdos proprios, para 0s quais Sao
democraticamente eleitos os representantes de professores, alunos e pessoal nédo
docente...”, ndo fazendo qualquer referéncia aos encarregados de educagao e excluindo-

0s das estruturas de gestdo e administracéo das escolas.

A partir de 1986 a Comissdo de Reforma do Sistema Educativo desencadeou um
conjunto de atividades desenvolvidas nos trés anos seguintes, criando um grupo de
trabalho responsavel por apresentar propostas para a reforma da administracdo e gestdo
das escolas. Surgiu entdo o Projecto Global de Actividades, onde a Comissao
identificava como prioridade descentralizar a administragdo educativa, visando o

aumento da autonomia dos estabelecimentos de ensino e a gestdo participada.

Em 1987 surgiu a “Voz dos Pais” revista trimestral que assume a voz publica do

movimento.

Em 1990, com a Lei 53/90, a Assembleia da Republica autorizou o governo a legislar a
atuacdo da Associacdo de Pais. Foi publicada a Lei das AssociacOes de Pais (Decreto-
Lei n.° 372/90) que definiu o regime de constituicdo, direitos e deveres a que ficaram
submetidas as Associacdes de Pais e Encarregados de Educacdo. As faltas dos
dirigentes das associacdes, a0 seu emprego, passaram a ser justificadas, porém é-lhes

descontado na sua remuneracao, sendo que esta medida deu origem a muitas reacoes.

Em 1991, os dirigentes da CONFAP conseguiram um maior apoio econémico e uma
sede. O Decreto-Lei 172/91 veio definir um novo regime juridico de direcéo,
administracao e gestao escolares. Foi aplicado apenas a um namero reduzido de escolas
(50), numa fase experimental, com a intencdo de ser generalizado. No entanto, isso ndo
se verificou. Contemplou a participacdo formal dos pais (com direito a voto) no
Conselho Pedagdgico (com 2 representantes), no Conselho de Turma (2 representantes)
e no Conselho de Escola ou Area Escolar (2 representantes). Pela 1.2 vez, os pais
puderam participar em todos os 6rgdos da escola, estando presentes na definicdo da
politica educativa, na eleicdo do 6rgdo de gestdo (Diretor Executivo), e na coordenacao
e orientacdo educativa (Conselho Pedagdgico). Este decreto vedou apenas a
participacdo dos pais/encarregados de educacdo nas reunides com assuntos

confidenciais e nas reunides de avaliagfes dos alunos, indo contra ao que estava
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definido no Plano Global de Reforma que considerava o Conselho Pedagdgico um
6rgdo reservado aos docentes ja que eles eram 0s especialistas nas areas técnico-

pedagogicas.

A implementacdo do Decreto 172/91 foi alvo de avaliagéo durante 3 anos pelo Conselho
de Acompanhamento e Avaliacdo e as criticas feitas referiam como sendo uma forte
limitagdo a vontade de criar uma administragdo escolar descentralizada, no &mbito de
uma administracdo educativa que teimava em continuar centralizada. Uma das
novidades deste decreto foi a criacdo do Conselho de Escola e a dificuldade apontada
referia-se a predominancia dos docentes na constituicdo deste 6rgéo de direcdo, ja que
50% eram docentes e esta percentagem tinha tendéncia a aumentar pelo facto dos
representantes dos encarregados de educacéo eleitos serem também professores. Assim,
a participacdo dos encarregados de educacdo serviu como forma de reforcar a

componente docente.

Em 1992 o diploma 98-A/92 de 20 de junho possibilitou a participacdo dos

encarregados de educacdo no processo de avaliacdo dos alunos do ensino bésico.

A partir deste periodo, os encarregados de educacdo sdo sempre considerados elementos

ativos na comunidade educativa e consignados na lei.

Em fevereiro de 1997, Barroso publicou um relatorio intitulado “Autonomia ¢ Gestdo
das Escolas”, dividido em dois grandes capitulos: “Principios e orientagdes gerais” e
“Propostas”. No primeiro faz referéncia a algumas recomendacdes do Relatorio do
Conselho de Acompanhamento e de Avaliacdo: implementacdo de um processo de
autonomia contratualizada e gradual ao qual as escolas poderiam aderir de forma
voluntéria, tendo acesso a um programa de formacdo em administracao escolar. Referia
ainda a necessidade de territorializacdo das politicas educativas e da transferéncia de
competéncias para as autarquias. No segundo, sugere que a gestdo das escolas se baseie
em cinco grandes principios: legitimidade, participacdo, lideranca, qualificacdo e
flexibilidade.

Nesta linha, o Decreto-Lei 115-A/98 de 4 de maio definiu 0 novo “Regime de

Autonomia, Administracdo e Gestdo dos Estabelecimentos da Educacdo Pré-escolar e



dos Ensinos Basico e Secundario”. A Assembleia de Escola era o 6rgdo maximo e era
responsavel pela definicdo das linhas orientadoras da atividade da escola. No art.° 10°
deste documento estad previsto um conjunto de competéncias, nomeadamente, eleger o
respetivo presidente, aprovar o projeto educativo e o regulamento interno da escola,
assim como apreciar documentos de gestdo da escola, entre outras. Estava definido
entdo a percentagem maxima de docentes, em relagdo a totalidade dos membros, que
poderiam constituir a assembleia (50%) e a percentagem minima de encarregados de
educacgdo e pessoal ndo docente (10%). Esta exigéncia tinha como principal objetivo
garantir uma representacdo minima dos encarregados de educacdo e do pessoal ndo
docente, possibilitando a gestdo democréatica das escolas, através da participacdo de
todos os intervenientes no processo educativo. No que se referia a designacdo dos
representantes dos encarregados de educacdo para a Assembleia, ficou claro que essa
passava a ser uma responsabilidade das Associacdes de Pais, sendo que devia ficar
definido no Regulamento Interno o procedimento a adotar, no caso de ndo existir

Associacéo.

Mais recentemente, no Decreto-Lei n.° 75/2008 de 22 de abril pudemos constatar que
continuou a estar contemplada a participacéo dos encarregados de educacdo nos 6rgaos
de gestdo de topo da escola. A Assembleia de Escola foi substituida pelo Conselho
Geral que é o “Orgao de diregdo estratégica responsavel pela definicdo das linhas
orientadoras da atividade da escola, assegurando a participacdo e representacdo da
comunidade educativa.” (Capitulo III, art.° 11°, p. 2345) No Conselho Geral também
estd salvaguardada a participacdo dos encarregados de educacgdo, atribuindo uma
percentagem de 50% ao conjunto de representantes do pessoal docente e ndo docente.
Este Decreto distingue-se de todos os outros por trés pontos principais: mais do que
participar, os encarregados de educacdo tém o poder, conferido por este Decreto, de
presidirem o Conselho Geral; tém ainda o poder de participar na eleicdo do Diretor;
podem participar no Conselho Pedagogico, sendo que tanto neste como no Conselho
Geral, os representantes dos encarregados de educacdo séo eleitos pelas associacdes de
pais, em assembleia geral. No Conselho Geral, os encarregados de educacdo tém a
oportunidade de participar na elaboracdo dos principais instrumentos de gestdo de um

estabelecimento de ensino ou de um agrupamento, nomeadamente o projeto educativo,
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regulamento interno, plano anual e plurianual de atividades. Ficava assim salvaguardada
a participacdo dos encarregados de educagdo em dois 6rgaos de gestdo de topo, ou seja,
no Conselho Geral e no Conselho Pedagdgico.

Em julho de 2012 foi publicado o Decreto-Lei n.° 137 que veio trazer alteragdes
importantes ao decreto anterior (Decreto-Lei n.° 75/2008), retirando a participacdo dos
encarregados de educacao do Conselho Pedagogico. Assim, importa destacar a alteracdo
realizada na constituicdo do Conselho Pedagdgico, descrita na Subseccédo Il1, no artigo
32° que impede a participagdo dos encarregados de educacdo no Conselho Pedagdgico e
de qualquer outro representante que ndo seja professor.

Os encarregados de educacdo, apesar de ja ndo poderem participar diretamente na
gestdo pedagdgica, continuam a estar representados no Conselho Geral o que lhes
permite ter uma participacéo ativa em todas as questdes relacionadas com a definicéo da

estratégia e da missdo da escola.

2- A participacao dos encarregados de educacdo na escola:

entre a luz e a sombra.

2.1 - Encarregados de educacdo na escola: reconhecimento da

importancia da participacéo

Os primeiros estudos sobre as relacdes entre a escola e a familia surgiram, em Portugal,
nos anos oitenta impulsionados por Don Davies (1989) e vieram reforcar a ideia de que
os beneficios do envolvimento parental nas escolas s8o muitos e que todos o0s
intervenientes tém a ganhar com esta relacdo: os alunos tém um melhor aproveitamento,
uma vez que a sua motivacdo pelo estudo também aumenta; os professores tém mais
apoio e reconhecimento social, estimulando-os a ser melhores profissionais, e 0s
encarregados de educacdo tém um melhor conhecimento do processo educativo, pois

conhecem melhor o esforco dos professores, valorizando o seu trabalho, assim como
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ficam a conhecer melhor os seus educandos. Desta forma, ajuda os encarregados de

educacdo a desenvolverem melhor os seus papéis.

Quando os pais participam e dirigem reunides, redigem relatérios e actas, estabelecem
contactos com as autoridades escolares e exercem pressao para influenciar tomadas de
decisdo, estdo a aprender a exercer o poder politico e, nessa medida, a participacdo
parental €, em si mesma, uma forma de educacéo de pais. (Marques, 1997, p. 31).

Por outro lado, é também consensual que a participacdo dos encarregados de educacgdo

também melhora a imagem social da escola.

O envolvimento dos pais nas escolas produz efeitos positivos tanto nos pais como nos
professores, nas escolas e nas comunidades locais. Os pais que colaboram
habitualmente com a escola ficam mais motivados para se envolverem em processos
de actualizagdo e reconversdo profissional e melhoram a sua auto-estima como pais. O
envolvimento parental traz, também, beneficios aos professores, que, regra geral,
sentem que o seu trabalho é apreciado pelos pais e se esforcam para que o grau de
satisfacdo dos pais seja grande. A escola também ganha porque passa a dispor de mais
recursos comunitarios para desempenhar as suas fungdes, nomeadamente com o
contributo dos pais na realizacdo de actividades de complemento curricular. (Marques,
Ramiro, 2001, p. 22)

Assim, a escola tem de abrir as suas portas, tem de solicitar a participacdo dos
encarregados de educacdo, tem de ser apelativa e tornar-se acessivel.

Segundo Davies, Marques e Silva (1993) a participacdo leva ao conhecimento efetivo
dos problemas e também aumenta a responsabilidade e o sentido de eficicia de qualquer

acdo do governo. Parte-se do principio que participar € assumir um compromisso.

Um dos objectivos mais importantes das relacbes escola/familias/comunidades é
aumentar o nimero de familias que se envolvem na educacdo dos filhos. Este
envolvimento pode incluir a comunicacdo pais/filhos, pais/professores, ajuda ao
estudo, apoio a escola, trabalho voluntario e participagdo na tomada de decisdes.
(Davies, Marques e Silva, 1993, p. 107).

No entanto, nem sempre se verifica uma participacdo saudavel e de qualidade na escola,
de forma a resultar nos beneficios apresentados. Muitos professores s6 chamam os pais
a escola quando tém maés noticias dos filhos deles, limitando esta relacdo a este tipo de
comunicacdo. Devido a isto, 0s pais vém a participacdo na escola com uma conotacéo

negativa e, muitas vezes isto constitui um constrangimento que limita a participacao.
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Segundo Silva (2002), existem varias clivagens que impedem uma relagdo natural, entre
a escola e a familia: por exemplo o facto de se tratar de duas instituicdes com funcdes
distintas; as desigualdades econdémicas e culturais de base; a diversidade das atitudes
familiares em relacéo a escola, ao saber escolar e ao investimento nos estudos. Estes trés
condicionalismos afetam a qualidade da participacdo dos encarregados de educacdo,
favorecendo, a partida, as classes médias (Silva, 2008), pois estdo mais proximas da

cultura escolar.

Né&o basta a adogdo de estratégias participativas para melhorar os processos de deciséo,
uma vez que estes estdo condicionados por um conjunto de fatores internos e externos:
conhecimento, grau de preparacdo sobre o tema, capacidade de trabalho em grupo,
estatuto social, cultura, habitos de cidadania, etc.

Marques (1997) participou num estudo intitulado “O envolvimento das familias no
processo educativo: resultados de um estudo em cinco paises”, onde verificou um
conjunto de obstaculos a participacdo dos encarregados de educagdo nas escolas,
nomeadamente, uma forte tradicdo de separacédo entre escola e familias. Isto também se
verifica em Portugal devido a forte tradigdo centralista do sistema educativo portugués.
Os professores encaram 0s encarregados de educacdo como parceiros silenciosos e
passivos do processo educativo. Os professores esperam que 0s encarregados de
educacdo promovam a continuidade dos valores e atitudes da escola em casa e quando
iSso ndo acontece, tendem a culpar as familias, até mesmo pelas dificuldades dos filhos.
A escola é vista como dep0osito e os professores vistos como 0s Unicos responsaveis pela

instrucéo.

Nesse estudo sdo apresentadas as seguintes razdes que influenciam a relacdo entre
encarregados de educacdo e professores: a escola de massas trouxe uma diversidade
cultural muito grande e os professores passaram a ser pressionados a assumir novos
papéis para além do ensino (gestdo, administracdo, assistente social...) e a ensinarem

nocOes de civilidade, valores basicos e regras de comportamento. Isto levou a uma

! Estudo realizado em 5 paises, desenvolvido por 8 investigadores principais, dos quais 4 eram portugueses que
decorreu entre 1992 e 1995.
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disperséo que pode ter influéncia na qualidade do ensino. Outro obstaculo identificado
resultou na mudanca das estruturas das familias (monoparentais, resultantes de
segundos casamentos, provenientes de arranjos informais, sem recurso a casamento,
entre outros). As criangas comegaram a passar cada vez mais tempo sozinhas, sendo que
0s pais deixaram de ter tempo para elas, refugiando-se na televisao, jogos e consolas. A
autoridade dos pais foi diminuindo, devido ao pouco tempo que passam com os filhos e
aos ambientes cada vez mais agressivos oferecidos pela sociedade, dai que os
constrangimentos culturais também ajudem a criar um fosso entre o0s encarregados de
educacéo e a escola. Muitos encarregados de educacao que tiveram uma ma experiéncia

escolar olham para a instituicdo com receio e desconfianca.

Marques (1997) enumera ainda um conjunto de outros fatores relacionados com a
organizagdo escolar e o0s proprios docentes que influenciam negativamente a
participacdo dos Encarregados de Educacdo na escola. As horas para receber o0s
encarregados de educacdo sdo inapropriadas para quem trabalha fora de casa. O
vocabulario dos professores € muito técnico e falta-lhes uma atitude de empatia e
aceitacdo dos encarregados de educacdo. Os professores temem o intrometimento dos
encarregados de educacdo nos assuntos pedagdgicos, area que consideram reservada aos
profissionais. Marques (1997) refere que existe um uso continuado e persistente de
formas de comunicacdo negativas que apontam culpas aos encarregados de educacao
pelo fracasso dos filhos e pelos problemas da escola. Os professores chamam os
encarregados de educacdo a escola quase sempre quando ha problemas e raramente

quando as coisas vao bem.

A formacdo dos professores ndo prevé conhecimento de estratégias de colaboracéo
escola/familias, nem o conhecimento dos resultados dos estudos sobre este tema. Por
altimo, os diretores de turma ndo tém formacao especifica para se relacionarem com as
familias, nem a reducdo da carga horéria letiva é suficiente para o cumprimento das suas
atribuicdes pedagogicas que, atualmente, com a massificacdo da escola, como ja foi

referido anteriormente, sdo multiplas.

Os encarregados de educacdo que querem colaborar sdo o0s que estdo familiarizados com

a cultura escolar. Por isso, € que muitas vezes, os dirigentes das Associacdes de Pais sdo
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professores, pois partilham de um cddigo comum, sentindo-se mais a vontade e aceites
pela escola. Assim, as Associacdes de Pais podem constituir “um meio de atenuar ou

aprofundar as desigualdades sociais e escolares” (Silva, 2008, p. 129).

Feiteira (2007) chegou a conclusdes idénticas. Num estudo de caso que realizou,
intitulado “A participagcdo dos Encarregados de Educacdo na Organizacdo Escolar”,
referiu que os professores consideram que os encarregados de educacdo, para além de
ndo terem conhecimentos ao nivel de pedagogia, ndo tém de intervir em dominios téo
especializados. Isto constitui um grande obstaculo a colaboragdo. Os encarregados de
educacdo ndo estdo habituados a deslocar-se a escola e quando o fazem limitam-se a
ouvir, adotando uma atitude passiva. A mesma autora refere ainda que, o facto deste
tipo de participacdo ser muito recente, os EE ainda ndo ganharam o habito de
usufruirem dos seus direitos e obrigacfes. A maioria dos encarregados de educacao
portugueses tem pouca escolaridade e nunca contacta com o diretor de turma. Este facto
reflete também a incapacidade dos professores para lidarem com as diferencas culturais,

assim como as diferencas sociais e étnicas.

A escola também deve ter responsabilidade na criacdo de mecanismos, de carater
informal que facilitem uma comunicacdo continuada e consequentemente, a
participacdo dos encarregados de educacdo. E imprescindivel a criacio de estratégias
escolares intencionalmente orientadas para aumentar a participacdo efetiva dos
encarregados de educacdo. De acordo com Marques (2001), a escola afasta
principalmente 3 tipos de pais: 0s muito pobres, 0s que trabalham muitas horas por dia e
vivem longe, ndo tendo horario para ir a escola e 0s que tiveram mas experiéncias
escolares, reduzindo em muito o nimero de encarregados de educacdo que participam
nos Orgaos e consequentemente a sua representatividade, indo ao encontro do que
Custodio (2012) conclui no seu estudo, intitulado ‘“Representatividade e participagdo
dos pais e encarregados de educacdo no conselho geral de um agrupamento de escolas:

potencialidades e constrangimentos”. Em suma,

A chave do envolvimento dos pais reside numa boa comunicagéo. As regras devem ser
claras: ndo se pede aos pais que se tornem professores, nem aos professores que
assumam o papel de pais. Uns e outros tém papéis especificos, mas o desempenho
desses papéis é absolutamente necessario para a construcdo de um programa educativo

escolar de qualidade. (Davies, Marques e Silva, 1993, p. 39).
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Podemos dizer que ndo existem encarregados de educacdo dificeis de alcangar e sim
escolas dificeis de alcancar. Visto isto, segundo Almeida (2005), as escolas ndo podem
esquecer que tém dois grandes objetivos, nomeadamente “formar”, tendo em conta
valores partilhados com as familias da crianga e “informar”, valorizando as capacidades
dos alunos, desenvolvendo as competéncias inerentes a cada faixa etaria no
cumprimento de contetdos programaticos. Neste sentido, deve estar bem presente nas
memorias de todos os intervenientes educativos que “...a chave para o sucesso
educativo reside numa maior aproximacdo da escola as familias dos alunos e a
comunidade.” (Zenhas, 2006, p. 28).

2.2 - Tipos de participacdo dos encarregados de educacéo na escola

A escola, enquanto instituicdo, é parte integrante da sociedade, estabelecendo relacdes
com outras instituicdes, influenciando e sendo influenciada. A escola tem, hoje, um
papel muito alargado na socializacéo, na transmissao de conhecimentos e de culturas, de
conceitos e valores, pelo que precisa de todos os atores educativos da comunidade. Os
principios democraticos que estdo implicitos pressupdem a aquisi¢cdo de uma cultura
social e organizacional assente numa gestdo participada, o que implica defender e
permitir o envolvimento regular e significativo de todos os parceiros educativos, na

tomada de deciséo.

A participacdo pode assumir diferentes formas e constitui a base para uma gestéo
democrética dos estabelecimentos de ensino. E consensual que todos os intervenientes
no processo educativo percebam que “A participacdo das familias exige a partilha do
poder e 0 poder exerce-se para que sejam tomadas as decisGes nem sempre consensuais

ou que, nem sempre, interessam por igual a todas as partes.” (Marques, 1997, p. 9).

Atualmente, estdo legisladas varias formas de participacdo dos encarregados de
educacdo, sendo que a partilha de poder de decisdo nos érgdos escolares resultou da
pressdo das Associacdes de Pais. No entanto, esta participacdo traduz-se numa presenca
silenciosa, 0 que contradiz o que esta previsto na legislacdo, ndo contribuindo para a

melhoria da qualidade do ensino. Também existem determinados condicionalismos que
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levam a que a participacdo dos encarregados de educagdo incida mais na classe média,
que sdo os mais informados e neste sentido, esta participacdo podera ter também um
efeito negativo, na medida em que podera reforcar a desigualdade social. E importante
que haja uma descriminacdo positiva, no sentido de integrar os encarregados de

educagdo menos informados e socioculturalmente mais desfavorecidos.

Segundo Diogo (1998), existem duas grandes formas de participacdo: democracia direta
(exercicio presencial) e democracia representativa (indireta e organica), sendo
protagonizada por representantes dos individuos e abrindo “um fosso entre as decisodes e
0s decisores e, desse modo, aumenta a distancia entre o poder de decidir.” (Diogo, 1998,
p. 68). Segundo este mesmo autor esta Ultima constitui um obstaculo a participagao.
Para haver representatividade tem de haver um mandato; consenso e afinidade de pontos
de vista e expetativas entre representante e representado; responsabilidade na satisfacdo
das expetativas dos representados. Porém, raramente isto é respeitado, uma vez que 0s
representantes, muitas vezes, sdo mais representantes de si proprios do que do coletivo
que representam. No entanto, Diogo (1998) acredita que no contexto escolar a
democracia representativa € a mais viavel, por ser indireta e ndo impor a presenca do
elevado numero de pessoas que o ensino envolve, optando por uma democracia

representativa.

No que se refere a regulamentacdo, a participacdo também pode ser formal (ou
institucionalizada, existindo um documento onde estdo descritas todas as regras,
constituindo uma referéncia para a organizacao) ou informal (ocasional, ndo estruturada

ou ndo sistematizada, desenvolvendo-se a margem de estatutos ou regulamentos).

Joyce Epstein (1987), citado por Marques (1997), enuncia 5 tipos de envolvimento dos
encarregados de educacdo, salientando que ndo devem ser vistos de forma isolada e sim
num programa integrado que permita aos pais a escolha de um deles. Assim, “ajudar os
filhos em casa” serd um tipo de envolvimento que identifica os encarregados de
educacdo como principais responsaveis por dar roupa alimentacdo e condicGes, de
forma a satisfazer as necessidades basicas dos seus filhos. Refere-se a responsabilidade
de educacdo fora da escola, estabelecendo regras, horas de brincadeira, de sono e de

trabalho escolar.
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O segundo tipo de envolvimento apresentado por Epstein (1987), de acordo com
Marques (1997), é “comunicar com os pais” e a escola é a principal responsavel por
enviar aos encarregados de educacdo notas informativas trimestrais e de complementar
essa informacdo com noticias sobre acontecimentos escolares. Acrescenta ainda que
todos os encarregados de educagdo devem conhecer os objetivos da escola e os
resultados dos testes.

O terceiro tipo é o “Envolvimento dos pais na escola,” definindo como o apoio
voluntario as escolas, auxiliando os professores na preparacdo de visitas de estudo,
organizacgdo de festas, apoio a criangas com dificuldades de aprendizagem, recolha de
fundos, entre outros. As reunides de encarregados de educacdo sdo outro tipo de
envolvimento inserido neste que tém por objetivo a resolucdo de problemas escolares

relacionados com os seus filhos.

O quarto tipo de envolvimento intitula-se “Envolvimento dos pais em atividades de
aprendizagem, em casa” e refere-se a todas as atividades realizadas pelas criangas em
casa, acompanhadas pelos encarregados de educacdo que sdo orientados pelos

professores, com vista a consolidacdo de conhecimentos adquiridos na sala de aula.

Por ultimo, Epstein (1987) de acordo com Marques (1997) reconhece 0 “Envolvimento
dos pais no governo das escolas”, sendo que admite que os encarregados de educacgdo
devem influenciar e se possivel participar na tomada de decisdes, nomeadamente nas
que se referem a melhoria do curriculo, a politica escolar e ao apoio no trabalho dos

diretores e respetiva equipa de trabalho.
Swap (1990), citado por Diogo (1998) propde trés modelos de envolvimento parental:

A “Comunicagdo escola-casa” constitui o primeiro modelo, pressupondo que haja um
trabalho colaborativo, por parte dos encarregados de educacdo, no sentido de
desenvolver na crianca os valores e 0s comportamentos sociais indispensaveis ao
sucesso escolar. Os professores orientam os encarregados de educacdo no sentido de os
apoiar no trabalho desenvolvido com os respetivos educandos em casa, nomeadamente
nas tarefas escolares. Neste modelo o encarregado de educacdo € visto, portanto, como

um auxiliar do professor, pois ajuda o seu educando a adquirir um conjunto de
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capacidades e comportamentos que facilitam o sucesso escolar. Apesar dos
encarregados de educagdo serem considerados como auxiliares do professor neste
modelo, ainda ndo s&o vistos como parceiros na tomada de decisbes, sendo que Swap
(1990) identifica algumas limitagdes neste tipo de participacdo, nomeadamente a pouca
disponibilidade das familias para auxiliar os alunos nas tarefas escolares de casa, fruto
da falta de qualificacdo, baixos rendimentos, longos horérios de trabalho, problemas de
salde. Também habitacGes degradadas ndo motivam para a realizacdo de trabalhos de
casa. Ha casos extremos de pobreza, onde ndo se consegue anular os efeitos negativos
desta grande limitacdo e corre-se o risco de marginalizar a cultura da crianca, quando

existe um esforco em transmitir as principais finalidades e valores sociais.

“O modelo interativo” proposto por Swap (1990) diz que os encarregados de educacéo e
os professores definem objetivos e aprendizagens em conjunto. Este tipo de
envolvimento tem o objetivo de valorizar o sucesso escolar em situagdes especificas.
Trata-se de um modelo que, na maioria das situagdes, ndo é aplicado a todo o universo
escolar, mas apenas em algumas turmas onde se verifica a partida a falta de
envolvimento das familias. Isto acontece muitas vezes em turmas com minorias étnicas.
A dificuldade de implementacdo deste modelo reside numa certa descontinuidade
cultural entre os professores e o0s encarregados de educacdo, dificultando a
comunicacdo. Uma solucdo apresentada por Swap (1990) pressupde a necessidade de
um maior nimero de professores originarios das minorias étnicas, pois estes estdo em
condicdes de valorizar e entender melhor a cultura dos alunos e respetivas familias.
Outra solucdo apresentada seria diversificar a interacdo e 0s canais de comunicagdo
informal entre os encarregados de educacdo e os professores. Por altimo, tanto os
encarregados de educacdo como os professores poderiam fazer uma formacéo que
colmatasse os pontos de diferenca entre as respetivas culturas, podendo esta constituir
uma terceira solucao. Neste sentido, os encarregados de educacgdo aprenderiam a cultura
da escola e os professores a cultura dos alunos e respetivas familias. Mas também aqui
Swap (1990) chama a atencdo para algumas limitagdes, referindo que hoje em dia, e
principalmente nos grandes centros urbanos, a multiculturalidade é cada vez mais
evidente e afeta a comunicacdo entre as diversas comunidades étnicas; € dificil

sistematizar ou identificar os elementos mais significativos de cada cultura, exigindo o
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recurso a métodos etnograficos, como a observacdo participante em contexto familiar

que exige formagdo mais especifica e torna o processo muito moroso.

A ideia de que a educacdo tem como um dos seus objetivos a homogeneizacao cultural
ainda esta muito presente, contrariando as finalidades deste modelo em questdo que
pretende a integracdo de todas as etnias na comunidade escolar, respeitando as
diferencas e os valores de cada uma e promovendo a diferenciacdo pedagogica.

“O modelo de parceria” constitui o terceiro modelo de Swap (1990) e pretende integrar
as caracteristicas dos dois modelos anteriores, referindo a importancia de haver uma
mudanca politica e de atitudes, existindo um respeito matuo e poder partilhado. Assim,
Swap define um conjunto de pressupostos em que assenta este modelo, nomeadamente a
existéncia de clareza e consenso nas finalidades (onde as criangas e respetivos
familiares ndo sdo culpabilizados pelo insucesso escolar); a revisdo curricular (o
curriculo deve ser enriquecido com as experiéncias de vida de cada crianca,
favorecendo os processos de aprendizagem e a construcdo de capacidades de raciocinio
critico); a autonomia e controlo local (necessidade de flexibilizacdo perante
necessidades emergentes e tomada de decisdo autbnoma para a gestdo pedagogica); a
parceria entre professores, encarregados de educacdo e membros da comunidade (aqui 0
objetivo é 0 sucesso para todas as criancas, passando pelo reconhecimento da
importancia da colaboracdo entre professores, encarregados de educacdo e
representantes comunitarios). Os defensores deste modelo acreditam que a parceria

escola-familia € um importante fator que favorece o sucesso escolar

Diogo (1998) apresenta ainda a visdo de Paterman (1970) que identifica 3 niveis de
participacdo, de acordo com a capacidade dos atores intervirem nos processos de
decisdo. A “pseudoparticipacao” constitui o nivel mais baixo, onde os participantes nao
tém qualquer capacidade de intervencdo nos processos de tomada de decisdes, sendo
que, nesta situacdo em concreto, existem um conjunto de estratégias para convencer 0s
participantes a aceitarem decisdes que ja estdo tomadas. A “participacdo parcial” € o
segundo nivel, onde os participantes ja tém alguma capacidade de influenciar nas
decisdes, mas onde o efetivo poder de decisdo se mantém no topo da hierarquia

(diretores e gestores). Por tltimo, a “participacdo total” constitui o nivel mais elevado
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de participacdo, onde todos os atores sdo colocados em pé de igualdade, ou seja, com a
mesma capacidade de intervencdo direta nos processos de decisao.

Ferreira (1992), citado também por Diogo (1998), define igualmente 3 graus de
participacdo mas, de acordo com a intensidade. O primeiro grau intitula-se “participacdo
perfeita”, onde o poder é partilhado ¢ ¢ dada a oportunidade a todos os atores de
participarem em todos os momentos de tomada de decisdes. A “participacdo imperfeita
ou mitigada” constitui o segundo grau de participacdo e exclui os atores dos processos
de tomada de decisOes, tendo estes apenas a oportunidade de expor a respetiva opiniédo,
apos a consulta formal ou informal sobre qualquer problematica. O terceiro e ultimo
grau denomina-se de “a ndo participagdo” e relaciona-se com processos de decisdo com

0S quais 0s atores nao se identificam e séo forgados a aceitar as decisfes tomadas.

Segundo Lourenco (2008) perante a realidade social que se vive hoje, a escola deve ter
em consideragdo a existéncia de varios modelos de familia. Neste sentido, serad
importante que permita varios tipos de envolvimento dos encarregados de educacdo que
vao ao encontro das necessidades e disponibilidades dos mesmos. O que é necessario é
que a escola ndo fique fechada sobre si propria, com reduzidos contactos e interagdes
com as familias, combatendo as opinibes dos que consideram que ndo se devem
envolver na vida da escola e os professores vém o envolvimento das familias como uma

interferéncia.

Trata-se, portanto, de aumentar as interacGes entre os sistemas que influenciam o
mundo da crianca e instituir uma verdadeira educacgdo participada.

Fazer do estabelecimento de ensino uma verdadeira «comunidade educativa», na qual
professores, alunos, familias, 6rgdos de gestdo e elementos representativos das forcas
vivas da comunidade se organizem na definicdo das politicas educativas locais,
estabelecidas no quadro da autonomia pedagdgica emergente da construcdo
participada e negociada dos projectos educativos de escola, é uma das solugdes que no
plano organizacional importa concretizar. (Diogo, 1998, p. 86).

Em suma, Silva (2008) refere que o nimero de encarregados de educacdo que se
envolvem individualmente na escola é consideravelmente superior em relacdo ao

numero dos “que se incluem no conceito de dimensao de actuacdo colectiva” (p. 120)
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3- A Participacdo dos Encarregados de Educacdo na

Gestdo e Administracdo da Escola

A emergéncia de legislacdo que obriga a participacdo dos encarregados de educacéo,
como ja referimos anteriormente, surge da iniciativa do Estado e ndo da pressdo dos
encarregados de educacdo. De acordo com esta perspetiva, ao permitir uma maior
participacdo dos encarregados de educacdo nos Orgdos de gestdo da escola, estes
tenderiam a adotar posicdes consistentes e constituiriam uma forma de controlar,
regulamentar o trabalho dos professores. No entanto, na préatica, sabemos que isto ndo
se verifica, pois os encarregados de educacdo tém-se aliado aos professores contra as

politicas educativas e contra algumas caréncias das escolas.

Segundo Davies (1994; 2005) citado por Faria (2011), a participacdo direta dos
interessados nos processos de tomada de decisdo, na formalizacdo de espacgos e 6rgdos
de participacdo dos representantes dos varios grupos de interesse, na constituicdo de
uma acdo associativa ou de movimentos civicos, constitui uma forma de democracia.
Ou seja, pelo exercicio da participacdo dos encarregados de educacéo, e de acordo com
a qualidade dessa participacdo, o0 encarregado de educacdo assume a sua

responsabilidade, enquanto cidaddo numa democracia.

Quando se fala em envolver os encarregados de educacdo na tomada de decisdes, de
acordo com Diogo (1998) estamos a falar de uma parceria com a escola. Neste sentido,
para que haja uma parceria € preciso que os encarregados de educacdo sejam vistos
como parte integrante da equipa da escola. Nesta equipa, todos os elementos devem
trabalhar ativamente para a mesma missdo. Quando uma pessoa tem uma atitude
passiva, aceitando fazer tudo o que lhe dizem, ndo podemos dizer que pertence a uma

parceria.

Criar uma cultura participativa, segundo Diogo (1998), requer uma organizacdo das
escolas para a definicdo de objetivos consensuais que explicitem os valores partilhados
e criem expetativas comuns relativamente ao presente e ao futuro, sendo uma tarefa

ardua e complexa. SO assim serad possivel comecar a privilegiar o “nds” em detrimento
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do “eu” e caminhar para a constru¢do de uma solucdo que, ndo sendo eficaz em todas as
situaces, podera trazer novas perspetivas de solucdo para muitos dos problemas
educativos com que a organizacgéo escolar se debate. Assim, segundo Silva (2003) para
além de podermos ver os encarregados de educacdo como consumidores, passamos a
vé-los também a assumir o papel de gestores, passando a agir em nome de um conjunto

de alunos e ndo apenas dos que representa diretamente.

Hoje, acredita-se que as parcerias podem ajudar a melhorar a educacdo. Neste sentido,
ao promover uma maior participacdo dos encarregados de educacdo nos processos de
tomada das decisdes, estamos a contribuir para este fim.

Montandon (1987) citado por Diogo (1998) identifica quatro grandes tipos de atitudes
da escola em relacdo aos encarregados de educacdo. Ou sdo considerados clientes que
ndo conhecem nada de pedagogia ou de gestdo e, por isso, ndo podem dar o seu
contributo na escola, sendo que a Unica coisa a fazer é informa-los das decisbes
tomadas, o que obriga a ultrapassar o obstaculo da comunicacdo; podem também ser
considerados avaliadores a que se recorre para obter um feedback, uma informacéo
retroativa; podem ser considerados como um grupo de pressao, sendo que muitas vezes,
os professores os vém como adversarios, criando algumas situaces de conflito e até
mesmo de afastamento de todo o contexto escolar e por ultimo, podem ainda ser
considerados como verdadeiros parceiros, chamados a participar nas tomadas de
decisdo. Para os defensores dos valores de participacéo, esta ultima traduz a valorizacao
da participacdo dos encarregados de educacdo, acreditando que este é o caminho para

melhorar a qualidade das decisdes, a eficacia e a qualidade dos servigos prestados.

Apesar de nao existirem muitos estudos sobre o desempenho dos encarregados de
educacdo nestes Orgaos, acredita-se que seja quase invisivel, sendo que apenas intervém
para obter esclarecimentos pontuais. De acordo com Feiteira (2007) os assuntos, onde
se verifica uma maior participacdo dos EE nos 6rgaos de gestdo estdo relacionados com
0s seus educandos, assim como com criticas ou questdes sobre a qualidade e estratégias

pedagdgicas dos professores e sobretudo aos processos de avaliacéo.

No que se refere aos “assuntos de politica organizativa e pedagdgica quando convidados

a participar os EE assumem uma postura algo retraida com contornos de
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desconhecimento que os levam a tomar uma atitude algo submissa” (Feiteira, 2007,
p.165) referindo que os professores sdo as pessoas mais aptas a tomarem as decisoes.
Indo ao encontro do que esta autora defende, verifica-se também auséncia destes
elementos. “O caracter técnico da discussdo, aliado ao facto de os representantes dos
pais raramente receberem atempadamente, ou ndo receberem de todo, alguns dos
documentos de trabalho necessarios a um envolvimento informado nas discussdes,
explica, pelo menos em parte, esta falta de protagonismo dos pais.” (Sa, 2004, p. 90)
Segundo Silva (2003) a maioria dos representantes dos encarregados de educagdo
tiveram nos Orgdos de gestdo da escola uma atitude passiva, ndo intervindo nem
questionando os assuntos discutidos em Assembleia de Escola. Este autor caracteriza 0s
encarregados de educacdo participantes nestes 6rgdos como sendo “brancos, da classe
média e de profissdes liberais” (2003, p. 48), 0 que ndo corresponde a maioria dos
encarregados de educacdo portugueses. Por outro lado, os encarregados de educacao
assumem, usualmente, uma perspetiva a curto prazo que se foca nos alunos que
representam diretamente. Ja os professores demonstram ter uma perspetiva mais a longo
prazo, com o objetivo de melhorar o sistema educativo. Outro fator que afeta o
desempenho dos encarregados de educacdo refere-se ao genero, ja que, segundo este
autor, as maes tém uma atitude mais passiva, adotando uma “participacao” silenciosa

nestes Orgaos, uma vez que sdo menos interventivas.

Mais recentemente, Custddio (2012) chega a conclusbes semelhantes, referindo que a
participacdo dos encarregados de educagdo, na generalidade, é passiva e apatica.
Geralmente, os elementos ndo docentes, constituintes destes 6rgdos tém um menor
conhecimento sobre os problemas da escola e do ensino em geral, do que os

professores.

Nos EUA e na Gra-Bertanha as AssociacOes de Pais e Professores trabalham em
conjunto com o objetivo “de melhorar os curricula, recolher fundo para a realizagéo de
programas especiais, influenciar a politica escolar e apoiar o trabalho de directores e

respectivo staff.” (Marques, 1997, p. 20).

Segundo Epstein (1997) citado por Sa (2004) a participacdo dos encarregados de

educacdo pode trazer-lhes as seguintes vantagens: envolvimento e conhecimento das
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politicas de educacgdo; integracdo na escola; partilna de experiéncias e interagdo com
outras familias e valorizacéo dos encarregados de educacao nas decisdes da escola.

E consensual que os 6rgdos de administragio e gestdo das escolas constituem estruturas
formais de participacdo importantes e 0 modo como sdo constituidos, o ambito das
competéncias que possuem e a maneira como sdo exercidas podem influenciar de
maneira decisiva a vida democratica na escola. As escolas inseridas huma comunidade
com maior diversidade cultural devem fazer um maior esforco na procura destes
encarregados de educacdo. Os encarregados de educacdo devem participar em todos 0s
niveis de ensino. No entanto, esta participacdo deve estar relacionada unicamente com a
politica educativa geral e com todos 0s ouros assuntos que nao interfiram diretamente
com a autonomia pedagogica dos professores (transportes escolares, horarios escolares,
calendario escolar, seguranca dos alunos e servigos de almogos. A participacdo dos
encarregados de educacéo é considerada Util em todos o0s grupos de consulta que tenham
a finalidade de ajudar a direcéo da escola a tomar decisfes sobre a melhoria do processo
educativo. Nota-se um maior envolvimento encarregados de educacdo na organizacao e

gestdo de atividades de ocupacédo dos alunos nos periodos de pausas letivas.

Segundo Marques (2001), as Associagdes de Pais, constituem um bom instrumento para

encontrar 0s encarregados de educacao interessados em participar neste tipo de parceria.

A partir do momento em que a legislacdo torna possivel e impde a participacdo dos
encarregados de educacdo nos orgaos de gestdo e administracdo da escola, torna-se
importante perceber quem sdo os pais que integram estes 6rgdos e qual é o seu papel.
Apesar de até 2012 estar previsto a participacdo dos encarregados de educacdo no
Conselho Pedagogico e no Conselho Geral, hoje os encarregados de educacgédo so estdo

representados no Conselho Geral.

Contudo, e apesar da participacdo dos encarregados de educacdo estar assegurada pela
legislacdo, Fernandes (2003) chama a atencdo para algumas questdes que se levantam:
Legislativamente, os pais estdo nas escolas, e na realidade? Que fazem la eles? Que
iniciativas tomam? Sobre que assuntos? Que uso da palavra fazem? Como se
organizam? Sdo questdes pertinentes, as quais pretendemos também responder nesta
investigacéo.
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Em suma, segundo Lourenco (2008) é imprescindivel a existéncia de uma “parceria que
se traduza na partilha de responsabilidades na tomada de decisGes entre professores e
encarregados de educacdo.” (p. 212). Para que os resultados sejam visiveis, tem de
haver uma preocupagio por parte da escola em “incentivar a formacéo inicial e continua
dos docentes e das familias, com a finalidade de desenvolver competéncias que

fortalecam a colaboragéo e a comunicacao nos dois sentidos.” (p.212).
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PARTE Il - ESTUDO EMPIRICO

1- Metodologia

Neste ponto pretendemos descrever e justificar a utilizacdo dos métodos de investigacdo
utilizados no presente estudo, evidenciando as respetivas potencialidades das op¢oes
tomadas.

1.1 - Problemaética, pergunta de partida e objetivos do estudo

Foi em 1991 que se contemplou pela primeira vez a participacdo formal dos
encarregados de educacdo em todos os Orgdos de gestdo da escola, apesar da
intervencao destes ser praticamente invisivel. Porém, com o Decreto-Lei n.° 75/2008
surgem algumas alteracdes fundamentais que imp&em uma participacdo ativa dos
encarregados de educacdo, dando-lhes poder para presidirem o Conselho Geral, para
participarem na eleicdo do Diretor e para participarem no Conselho Pedagdgico.
Finalmente, os encarregados de educacgéo sdo vistos como membros da gestdo da escola,
mas sera que existe uma participacdo efetiva destes membros? Quais sdo 0S seus
contributos nos 6rgaos de gestdo de topo? Como é que os professores vém este tipo de

participacao?

Face a todas estas questdes, pretendemos perceber, através deste estudo “Como ¢ que
professores e encarregados de educacdo perspetivam a participacdo destes nos érgaos de

gestdo de topo da escola?”, constituindo a nossa pergunta de partida.

Segundo Quivy e Campenhoudt (2008) a pergunta de partida constitui a melhor forma
de se comecar uma investigacdo. O seu objetivo € dar a conhecer de uma forma sintética
0 que pretendemos estudar e para tal, na opinido deste autor, tem de ser clara, exequivel
e pertinente. Neste sentido, e tendo em conta a pergunta de partida, o objetivo geral do

deste estudo é:
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descrever e compreender a participacdo dos encarregados de educagdo nos 6rgaos de
gestdo de topo, as implicagOes que esta tem na gestdo da escola, assim como no sucesso
escolar dos seus educandos e a credibilidade que os mesmos tém perante 0s outros
agentes educativos.

Por outro lado, o presente estudo tem ainda como objetivos especificos:

- Compreender as representacdes que os professores constroem da participacdo dos
encarregados de educacao nos 6rgdos de gestdo de topo;

- Compreender as representacfes que os encarregados de educacdo tém sobre a sua
prépria participacdo nos 6rgdos de gestdo de topo;

1.2 - A investigacdo qualitativa

Este estudo enquadra-se numa investigacdo de natureza interpretativa/qualitativa.
Optamos por uma abordagem qualitativa, pois pretendemos ter acesso as percecdes dos
diferentes intervenientes no estudo, nomeadamente dos proprios encarregados de
educacdo membros dos orgaos de gestdo, dos professores, do diretor do agrupamento e
dos restantes presidentes dos 6rgdos de gestdo do Agrupamento de Escolas Dr. Correia
Mateus. Dentro do paradigma qualitativo, pretendemos recorrer ao estudo de caso,
sendo que para Bogdan e Biklen (1992) consiste num exame detalhado de uma situacéo,
sujeito ou acontecimento. Portanto, constitui um método que se adequa ao nosso estudo,
pois pretendemos clarificar e compreender as experiéncias dos encarregados de
educacdo que participam nos 6rgdos de gestdo de topo da escola. Para compreender este
tipo de participacdo, acedemos as representacdes dos diferentes elementos educativos,
de forma a conhecer em profundidade este assunto, organizando-os em dois grandes

grupos: professores e encarregados de educacao.

Existem diversas modalidades de estudo de casos, distinguindo-se pelas caracteristicas e
procedimentos que adotam. Neste estudo em concreto e de acordo com Marshall e
Rossman (1995) citado por Sousa e Baptista (2011) consideramos que se caracteriza por
ser um estudo de caso exploratério ja que procuramos conhecer e perceber uma
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realidade que ndo conheciamos - a participacdo dos encarregados de educacdo nos
6rgdos de gestdo de topo da escola (Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus - e
levantar hip6teses de entendimento desta mesma realidade.

1.3 - Contexto do Estudo

O estudo decorreu no agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus.

A caracterizacdo do contexto onde decorreu o estudo, foi realizada com base na analise
de documentos do Agrupamento, nomeadamente o Regulamento Interno, o Projeto
Educativo e o Relatorio de Avaliagdo Externa de 2009, assim como nalgumas
informacdes facultadas pelos entrevistados, via email ou atravées de conversas informais,

durante o processo de recolha de dados.

O Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus é constituido por 9 escolas de 1° ciclo, 1
escola de 2° ciclo e 3° ciclo e 5 jardins de infancia das freguesias de Leiria, Pousos e

Arrabal, sendo que os seus alunos proveem de um meio rural, rur-urbano e urbano.

A nivel social é reconhecido pela direcdo do agrupamento diferentes problemas,
nomeadamente, a situacdo economica dificil e a dificuldade de insercdo social e
cultural. Por outro lado, verificam-se também problemas resultantes do facto de os
pais/encarregados de educacdo, terem longos periodos laborais que os impedem de
apoiar, como seria desejavel, os educandos na sua vida pessoal, social e escolar.
Relativamente as habilitaces académicas dos encarregados de educacdo, num universo

de 1580, cerca de 70% possui apenas a escolaridade basica.

Neste Agrupamento existe um nimero significativo de alunos provenientes de familias
disfuncionais e/ ou economicamente desfavorecidas. Existe um elevado numero de
alunos de etnia cigana (provenientes dos bairros sociais afetos a area de influéncia do
Agrupamento), assim como de alunos estrangeiros, (mais de uma dezena e meia de
nacionalidades, sendo que os alunos estrangeiros mais recentes sdo sdo imigrantes de

paises do leste europeu e do Brasil).
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A missdo da escola expressa no projeto educativo é “Valorizar a Escola; Valorizar as
Pessoas; Valorizar-se a si mesmo” (Projeto Educativo 2010-2013, p.7), e no Plano de
Acdo, o Diretor identificou os problemas que o mesmo considerou mais importantes e
de urgente resolugdo: “o clima da escola, a organizacdo e comunicacéo, falta de tempo e
recursos, o reconhecimento do sucesso, a equidade ou igualdade de oportunidades, as
ligacOes escola-familia e o apoio ao ensino ¢ aprendizagem.” (Projeto Educativo 2010-
2013, p.4) Por outro lado, apresenta ainda “3 eixos de Intervencao Prioritaria: Melhoria
da Qualidade dos servigos prestados; Valorizagdo do cumprimento de regras de
convivéncia; Reforco da troca de experiéncia e das dinamicas de comunicacéo interna e
externa.” (Projeto Educativo 2010-2013, p.6)

O agrupamento obteve no relatério de Avaliacdo Externa de 2009° a qualificagdo de
Muito Bom em 4 dos 5 dominios: Resultados, Prestacdo do Servico Educativo,
Organizacdo e Gestdo Escolar, e Lideranca. Na Capacidade de Autorregulacdo e
Melhoria do Agrupamento obteve a classificagdo de Bom. Neste relatorio podemos
constatar um conjunto de pontos fortes e pontos fracos que passo a enumerar. Como

pontos fortes temos:

- 0s resultados obtidos quer nas provas de afericdo, quer nos exames nacionais foram

acima da média nacional;
- diminuicdo progressiva do abandono escolar por parte dos alunos em situacao de risco;

- desenvolvimento de uma politica de equidade e justica como forma de responder a

diversidade e as desigualdades sociais;

- promoc¢do do trabalho cooperativo dos docentes com impacto na melhoria dos

resultados escolares;

- qualidade no acompanhamento adequado dos alunos com necessidades educativas

especiais;

- parceria com entidades e instituicdes locais, melhorando a a¢do educativa.

% Ver Relatério de Avaliagdo Externa da Delegacdo Regional do Centro da IGE, 2009.
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Como pontos fracos temos:

-falta de aplicagdo, com regularidade, de alguns instrumentos de avaliagdo comuns no
1.°ciclo;

- investimento insuficiente na formacdo dos assistentes operacionais;

- inexisténcia de planos consistentes para o progresso da organizacao., decorrentes da

autoavaliacéo;

Por outro lado, ¢é ainda referido um constrangimento que se refere as dificuldades de
acesso a internet em algumas escolas de 1.° ciclo, ndo permitindo explorar este recurso

da forma mais eficaz na promogéo de aprendizagens.

A Associacdo de Pais do agrupamento em estudo é constituido por 13 encarregados de
educacdo, sendo que 3 sdo do sexo masculino e 10 sdo do sexo feminino. Apenas dois
elementos participam nos 6rgdos de gestdo. No que se refere as profissdes, repartem-se
por: Engenheiros, Professores/as, Secretaria Direcdo, Contabilistas, Militares,

Empresarias e Enfermeiras.

1.4 - Definicdo/Selecdo da amostra do estudo

A selecdo da amostra tem o objetivo de obter informacéo e criar um modelo explicativo
a partir da realidade encontrada no agrupamento em estudo, baseando- se em critérios
pragmaticos e teoricos. Assim, a amostra na investigacdo qualitativa procura a maxima
variedade de perspetivas existentes, sendo que procurdmos selecionar os melhores
informantes. Como entrevistadores escolhemos elementos que consideramos
obrigatdrios, nomeadamente o Diretor do Agrupamento que também é presidente do
Conselho Pedagdgico, assim como o presidente do Conselho Geral e o presidente da
Associacdo de Pais. Outros foram sugeridos pelos membros dos 6rgdos de gestdo de
topo, nomeadamente os professores membros do Conselho Geral e do Conselho

Pedagogico. Por altimo, entrevistamos 0s encarregados de educacdo membros ativos
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nos 6rgaos de gest&o de topo®, sendo que nenhuns dos sujeitos que constituem a amostra

foram escolhidos ao acaso, de forma a recolher informacgéo de qualidade. Desta forma,

os sujeitos selecionados foram considerados “informadores-chave” (Bogdan e Biklen:

1994, p. 95) para este estudo, pela sua experiéncia e pelos cargos desempenhados no

agrupamento. A dada altura, os dados recolhidos comegaram a repetir-se, sendo que

atingimos um nivel de saturacdo teorica, ndo se justificando a realizacdo de mais

entrevistas.

Assim, a amostra é constituida por 6 elementos, tal como podemos constatar no Quadro

Quadro | — Entrevistados e respetiva caraterizacéo

Anos de
Cargo Experiéncia nos Formacéo Género | ldade
cargos
Diretor do Licenciatura em
Agrupamento e 3 anos Educacdo Fisica e Pos-
i (esteve ainda 5 anos N Masculino 37
Presidente do Conselho como vice-presidente) Graduagdo em
Pedagdgico P Administracdo Escolar
. Licenciatura em
Presidente do Conselho . .
4 anos Geologia — Ramo Masculino 45
Geral .
Educacional
Presidente da Licenciatura em
Associagdo de Pais e 1 ano Engen,har_la Masculino 45
membro no Conselho Eletrotécnica
Geral
Professor Membro do Llcen0|atura1. em .
- 10 anos Engenharia Masculino 60
Conselho Pedagbgico -
Eletrotécnica
3 anos Licenciatura em
Professor Membro do (também ja foi Geografia Masculino 59
Conselho Geral membro no Conselho
Pedagbgico)
Encarregado de Antigo 7.°ano do liceu
Educacdo Membro do 4 anos Masculino 66

Conselho Pedagdgico

® Pois trabalhdmos & luz do Decreto-Lei n.° 75/2008 que previa a participacdo dos encarregados de
educacdo no Conselho Pedagogico.
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1.5 - Técnicas e instrumentos de recolha de dados

1.5.1. Entrevista

Para a recolha de dados recorremos a entrevista semiestruturada, orientada para a
resposta (Lessard-Hébert, Goyette e Boutin, 2005). A entrevista € constituida por
questdes abertas e ndo prevé obrigatoriamente a ordem de surgimento das mesmas,
podendo esta ser alterada ao longo do decorrer da entrevista, consoante o discurso do
entrevistado. Estas questdes abertas tém como objetivo criar um clima de cooperacao
entre entrevistados e entrevistador, permitindo-lhes falar abertamente, dando
flexibilidade as suas respostas e explorando de uma forma aprofundada o tema
especifico. De acordo com Cockburn (1980), citado por Hébert, Goyette e Boutin
(2005), a entrevista por nds adotada sera também do tipo fenomenologico, uma vez que
ndo pertencemos ao sistema do Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus mas, como
entrevistadores, temos por objetivo investigar as percecdes dos professores e
encarregados de educacdo, como membros deste sistema de forma a compreender o
funcionamento do mesmo. Assim, a entrevista é usada para recolher dados descritivos
na linguagem do préprio entrevistado, permitindo-nos desenvolver uma ideia sobre a

maneira como os entrevistados interpretam os dados e onde se foca a investigacéo.

O guido da entrevista tem ligeiras adaptacdes consoante o entrevistado. Assim, 0S
guibes das entrevistas constam no Anexo Il, indo ao encontro das questdes estruturantes
do estudo, dos objetivos tracados e das referéncias teoricas decorrentes da revisdo da
literatura. Por outro lado, o0 nosso proprio conhecimento como profissionais foi
igualmente Gtil na producdo dos guibes das entrevistas. Estes guifes sdo constituidos

por quatro partes:

- Na primeira parte os entrevistados foram convidados a indicar um conjunto de
dados pessoais e profissionais, de forma a caracterizar o entrevistado, sendo que esta era

preenchida no momento pelo mesmo.

- Na segunda parte, foi-lhes solicitado que descrevessem a participacdo dos
Encarregados de Educacao.
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- Na terceira parte, foram-lhes requeridas informagdes relativas & respetiva

percec¢do sobre as potencialidades e limitacOes deste tipo de participacao.

- Na quarta parte, foram convidados a apresentar possiveis solu¢des para melhorar a
participacdo dos encarregados de educagdo na gestdo da escola.

As entrevistas tém como objetivo aceder as representacbes que os diferentes
intervenientes tém sobre a participacdo dos encarregados de educacgdo na gestdo de uma

organizag&o escolar.
Os procedimentos seguidos foram os seguintes:

a) Dirigimo-nos, via email e por telefone, ao diretor do agrupamento afim de
obter a sua autorizacdo para desenvolver o estudo;

b) Dirigimo-nos a cada elemento dos 6rgdos de gestdo (por vezes depois de
contactos telefonicos ou e-mail), explicando as razfes da pesquisa; solicitimos
a sua participacdo no estudo, através da resposta a uma entrevista.

c) Apos a obtencdo de uma resposta positiva, marcamos uma hora compativel
com ambos o0s horérios de trabalho, na sede do agrupamento. Era pedido
antecipadamente a autorizacdo para gravar a entrevista com um suporte de
gravacao audio, de forma a facilitar a transcricdo da mesma.

d) No final era entregue um documento com a carta explicativa e com todas as
perguntas que constituiam a entrevista, assim como uma outra copia
devidamente assinada pelo entrevistado, de forma a constituir um registo para a
investigacdo. Houve também a possibilidade de responder a algumas questdes

complementares através de e-mail.

Em todos os casos foram tomadas todas as precaucdes para que o0 anonimato dos
participantes no estudo fosse mantido, de modo a que as respostas ndo fossem
enviesadas. Importante serd ainda referir que, os guides foram sofrendo algumas
alteracdes que se revelaram necessarias com o decorrer das entrevistas. Posteriormente
procedemos a transcricdo textual de todas as entrevistas para, de seguida fazermos o
respetivo tratamento e analise. As entrevistas foram transcritas na integra e procurdmos
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ser o mais fiéis possivel a gravacdo &udio, registando alguns comportamentos e

expressdes através da pontuacdo que poderdo contextualizar o que foi dito.

1.6 - Técnicas e instrumentos de tratamento de dados

Para analisar os dados recolhidos pelas entrevistas recorremos a grelhas de analise de
contelido e criamos as categorias, as subcategorias e as unidades de registo. Comegamos
por ler as entrevistas, de forma a identificar dimensbes e temas referidos pelos
participantes, assim como subcategorias que se enquadrem nestes temas gerais. Nesta
fase surgiram determinadas palavras, frases, acontecimentos que se destacam e € a partir
daqui que vamos organizar toda a informagdo recolhida e classificar os dados
descritivos recolhidos. De acordo com Bogdan e Biklen (1994) o sistema imp&e que se
procure uma regularidade e padrdes nos dados recolhidos através da entrevista,

organizando-0s em categorias e subcategorias de codificacéo.

As leituras dos textos conduziram a identificacdo de 6 categorias:

- Caracterizacdo da Participacdo dos Encarregados de Educacédo na Escola;

- Caracterizacdo da Participacdo dos Encarregados de Educacao no Conselho Geral;

- Caracterizagdo da Participacdo dos Encarregados de Educacdo no Conselho

Pedagogico;

- Potencialidades da participacdo dos Encarregados de Educacéo;

- Dificuldades e Constrangimentos da participacdo dos Encarregados de educacao;
- Medidas para promover a participacdo dos Encarregados de educacéo.

Posteriormente, lemos todos os textos das entrevistas, com o objetivo de identificar os
diferentes segmentos do texto e reconhecer unidades de registo que fundamentassem as

categorias e subcategorias encontradas.
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Com o objetivo de preservar o anonimato dos entrevistados e a confidencialidade dos
dados, atribuimos uma codificacdo aos mesmos de E1, E2, Pfl, Pf2, Pf3 e Pf4 na
analise de contetdo.

2- Apresentacdo, analise e comentario dos dados

2.1. Apresentacdo e analise

Dentro do paradigma qualitativo passamos a apresentar e a analisar os dados recolhidos
de forma a podermos sintetizar, por um lado a perspetiva dos professores e por outro a
perspetiva dos encarregados de educacéo sobre a participacdo destes ultimos, nos 6rgaos
de gestdo de topo da escola.

2.1.1- Opinido dos Professores

Sobre a qualidade da participacdo dos encarregados de

educacdo no Conselho Geral e no Conselho Pedagogico

E consensual, entre todos os professores entrevistados que a Associacio de Pais é uma

grande aliada do Agrupamento de escolas em estudo:

a Associacdo de Pais é a primeira entidade que sai em defesa do Agrupamento, porque

foi chamada a participar, porque se comprometeu com 0s seus contributos e sabe

perfeitamente que ndo é assim como esta a ser feito ou como esta a ser dito. (Pf4)
Para justificar este reconhecimento por parte dos professores, sdo varios 0s exemplos
que estes referem, enfatizando a importancia do papel desta no desenvolvimento de
alguns projetos de melhoria na escola: “alguns projetos notorios, talvez até inovadores,
ndo sei. Por exemplo, no refeitorio, no controle das filas. Sdo os pais que fazem esse

controle, muitas vezes.” (Pf2); “o telheiro foram eles que construiram, a questdo dos
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cartdes eletronicos teve muita participacdo dos pais” (Pf2). Para aléem do professor
membro do Conselho Geral, também o professor membro do Conselho Pedagdgico

refere mais um exemplo de iniciativas que a Associa¢ao tem protagonizado:

“E a propria Associacdo de Pais intervém para auxiliar a escola a resolver esses
problemas, a nivel... Como eu lhe digo, a nivel da cantina e dos transportes escolares,
gue ndo sdo propriamente transportes escolares (...) Portanto, sdo dois aspetos em que
intervém e procuram ajudar a solucionar os problemas.” (P{3)
Os professores consideram que esta Associacdo teve uma evolugdo muito positiva,
“porque a AP intervém de forma muito proactiva na resolu¢do dos problemas e na e
na...mesmo na dindmica da escola, na descoberta de possiveis solugcdes para 0S
problemas, na apresentacao de projetos praticos” (Pfl). Este reconhecimento € tal forma
que muitas vezes, quando falam da participacdo dos encarregados de educacao, referem-
se apenas aos respetivos membros, devido a sua atividade constante no Agrupamento e

mais concretamente aos membros dos 6rgéos de gestdo de topo:

Dé-me ideia que tem havido uma evolugdo positiva. Isto é, tem aumentado de forma
qualitativa e quantitativa essa participacdo. Tem havido pouco a pouco mais pais a
quererem intervir na escola e essa participagdo tem sido melhor. E falo
especificamente da Associacao de Pais ca da Escola. (Pf1).

No que se refere a participacdo dos EE no Conselho Geral, todos os professores
consideram que “tem sido bastante ativa e bastante empenhada e tem sido bastante boa.”
(Pfl). Assim, caracterizam estes membros como sendo “Pessoas muito interessadas,
empenhadas no trabalho que estdo a fazer.” (Pf2). O Diretor do Agrupamento e
Presidente do Conselho Pedagdgico acrescenta ainda que estes EE “aconselham a
escola, apresentam propostas e... Por outro lado, ajudam a propria escola a resolver

algumas das situacGes com 0s outros pais menos esclarecidos.” (Pf4).

Para qualificar a atividade dos EE nas reunides do Conselho Geral, o respetivo
Presidente refere que “Sempre que ha qualquer coisa que tenham davidas, perguntam.
Sempre que ha qualquer aspeto que querem ver esclarecido pem a consideracdo do
conselho geral” (Pfl). O professor membro do Conselho Geral enfatiza a importancia
do papel dos EE neste 6rgdo, “quando ha uma necessidade da escola que seja necessario
investir verbas, que seja necessario pedir apoios a firmas, empresas, etc. Ai sim, eles sdo

importantes, ddo a sua opinido e até realizam.” (Pf2).
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No Conselho Pedagodgico, apesar do Diretor caracterizar os EE como sendo “muito
esclarecidos, muito interessados e s&o pais também, com uma grande experiéncia de
Associagoes de Pais e de associativismo” (Pf4), a opinido dos restantes professores é

que:

A maior parte dos encarregados de educacdo nao esta por dentro do funcionamento da
maior parte das coisas, portanto, vao ao conselho pedagdgico e tomam muitas vezes as
posices quando lhes é solicitado. E muito dificil conseguir ter uma intervencéo
espontanea e ter um encarregado de educacdo ao nivel dos outros membros da dire¢do
pedagodgica. (...) o encarregado de educacdo esta sempre um bocadinho a margem,
nunca é uma pessoa muito interventiva (Pf3).

O professor membro do Conselho Geral justifica a sua opinido referindo que “os
encarregados de educacdo tém uma participacdo nas reunides que a propria lei
condiciona, porque o encarregado de educacdo vem a primeira reunido e s6 vem a uma
parte da reunido, porque ndo pode assistir a tudo aquilo que diga respeito a avaliacéo
dos alunos” (Pf3).

Assim, a passividade € um adjetivo que caracteriza a participacdo dos EE no Conselho
Pedagogico: “No Pedagogico nunca vi que fosse proposta alguma coisa. (...) Mas
normalmente as sugestdes para essas coisas partem sempre dos professores.” (Pf3). O
Diretor do Agrupamento acaba por concordar com esta passividade, quando refere “Ha
sempre da parte da Associacao de Pais uma... o anuir, portanto, o concordar com aquilo

que esta a ser dito pelos professores” (Pf4).

Contudo, € evidente que existem determinados assuntos, onde os EE se sentem mais
confiantes em participar, “eles estdo um bocadinho mais a vontade nos assuntos que
diga respeito a permanéncia na escola sem atividade letiva” (Pf4), nomeadamente 0s
horarios de alguns servicos da escola, a qualidade da alimentacdo, os problemas de
transportes, entre outros aspetos referidos pelos entrevistados. Enfim, “Tudo o que diga

respeito a aspetos praticos da vida da escola, interessam-se de alguma maneira.” (Pfl1)

Tanto no Conselho Pedagdgico como no Conselno Geral existe uma fraca
representatividade dos EE: “O facto de so termos cinco pais no Conselho Geral e haver
dez AssociagOes de Pais dentro deste agrupamento” (Pfl). No entanto, ao longo das

entrevistas realizadas percebemos que tanto o Conselho Geral como o Conselho
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Pedagdgico sé convocam para as reunides um EE representante de cada 6rgdo que
depois informa os restantes membros sobre o que foi debatido: “No Conselho
Pedagdgico nos s6 temos um encarregado de educagao” (Pf3). Contudo, o Presidente do
Conselho Geral admite que “chegou-se ao nivel, eu penso razoavel de participacdes das
Associagoes de Pais. Mais seria dificil.” (Pfl). Por outro lado, o professor membro do
Conselho Geral reconhece que os EE que participam nos 6rgdos de gestdo de topo nao
representam os restantes EE no que se refere as caracteristicas da participacao, “as
pessoas que estdo nos 6rgdos da escola, normalmente sdo sempre 0S mesmos e,

portanto, sdo pessoas interessadas, mas nao representam a grande maioria dos pais”
(Pf2).

Por altimo, os professores partilham da mesma opinido, quando constatam que os EE
assumem uma postura de representacdo de um todo “a pessoa percebe que esta ali em
representacdo dos pais” (Pf2). Porém, assumem que “muitas vezes, eles partem do seu
educando, mas tentam representar, efetivamente, todas as outras criangas.” (Pfl). O
Diretor do agrupamento reforga esta ideia dizendo: “Eles tém consciéncia que
representam todos. As vezes distraem-se! (...) Mas ¢é residual. (...) Eles ndo vdo 14 a
titulo individual” (Pf4).

Sobre as caracteristicas dos encarregados de educagdo que

participam nos 6rgaos de gestao de topo

E unanime entre todos os professores que “ha mais maes a participar!” (Pf3) na escola.
Contudo, no que se refere aos orgaos de gestdo em concreto, existem apenas dois EE
que sdo do sexo masculino, havendo um representante do sexo feminino que s6 é
convocada, no caso dos representantes oficiais ndo terem disponibilidade para estar

presentes.

Normalmente, os EE mais participativos sdo os que tém os seus educandos “nos niveis
mais baixos, a participagdo ¢ maior.” (Pf2). No entanto, mais uma vez, no que se refere

aos Orgdos de gestdo de topo, pudemos constatar, através dos dados recolhidos nas
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entrevistas, que os dois EE membros dos 6rgdos de gestdo, tém dois educandos alunos

do terceiro ciclo.

No que se refere a formacdo destes EE, verificimos que o membro do Conselho
Pedagdgico tem o antigo 7.° ano do liceu e é bancéario de profissdo. O membro do
Conselho Geral é licenciado em Engenharia Eletrotécnica, sendo que a Direcdo de
Producdo é a sua profissao.

Sobre as motivagdes dos encarregados de educacdo para

participar nos 6rgados de gestao de topo

E consensual entre todos os professores entrevistados que a participacio dos EE nos
Orgdos de gestdo de topo da escola “é¢ mais fruto da legislacdo” (Pf3). O Diretor do
Agrupamento admite que “ainda que haja esta boa relacdo que eles ndo estariam nos

6rgdos se ndo fosse a propria lei a determinar que isso acontecesse.” (Pf4).

O Presidente do Conselho Geral partilha a mesma opinido: “Em primeiro lugar, acho
que a legislacdo obriga” (Pf1), mas acredita que os EE tém a percecdo que, de facto séo
importantes nestes 6rgédos, “Depois, eles acabam por perceber a importancia de estarem
representados nestes Orgaos e acabam por perceber que é importante que estes 0rgaos
funcionem com eles” (Pfl). Este apresenta ainda uma segunda perspetiva, referindo que
“0s pais que tém mais formacédo estdo mais empenhados no sucesso dos filhos” (Pfl),
apontando sucesso escolar como sendo uma motivacao para a participacdo nos 6rgaos

de gestéo.

O professor membro do Conselho Geral refere que a Associacdo de Pais deste
agrupamento em concreto, foi uma das primeiras a sere criadas no pais e surgiu antes de
estar previsto na legislagdo “para resolver problemas desta escola. E continua, e esse
espirito ainda se mantém e, portanto, ndo estdo ca porque a legislacdo prevé, estdo ca

porque querem fazer alguma coisa.” (Pf2).
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Sobre as Potencialidades da participacéo nos 6rgaos de gestao

O sucesso educativo dos respetivos educandos constitui um dos resultados apontados
pelos professores relativamente & participacdo dos EE. E um facto que “os pais que
participam na escola, tém criangas que invariavelmente criangas com muito bons
resultados escolares.” (Pf4). O Presidente do Conselho Geral partilha a mesma opiniao,
sendo que isto € visivel quando diz: “Genericamente, os pais que participam mais
ativamente na escola, os filhos tém sempre melhores resultados” (Pf1). De acordo com
este mesmo entrevistado, isto acontece “porque conseguem perceber melhor o que € que
a escola lhes pede e conseguem dar um feedback positivo e conseguem intervir nas
alturas certas, conseguem resolver os problemas nas alturas certas.” (Pfl). O professor
membro do Conselho Geral também concorda com esta posicdo, dizendo que “basta que
0s pais venham a escola e que os filhos saibam que eles vém, para sentirem que ha um
interesse” (Pf2), sendo que este tipo de participacdo pode impulsionar um maior

empenhamento dos alunos no estudo, resultante de uma maior motivacdo dos alunos.

O Diretor do Agrupamento, refere que a participagdo dos EE “desencadeia nos proprios
professores também determinados mecanismos de alerta, no seu trabalho (...)
desencadeia na propria pessoa mecanismos de alerta que acabam por gerar producao de
trabalho com muito mais eficiéncia, muito mais eficacia.” (Pf4), melhorando a

qualidade do ensino e, consequentemente, os resultados dos alunos.

Sobre os Obstaculos e limitacGes a participacdo em geral

Um dos obstaculos mais sentidos é a comunicacdo. Os meios de comunicagdo sdo cada
vez mais diversificados, sendo que a comunicacdo com os EE é feita através de: email,
do site institucional, de uma plataforma do moodle, da caderneta do aluno, por carta ou
por telefone e até mesmo atraves das reunides. Porém, na opinido dos professores, a
comunicagdo continua a ter algumas falhas, ndo se revelando eficaz: “ha de haver aqui
alguma dificuldade de comunicacdo, sim” (Pf2). A caderneta é o meio mais antigo,

continuando a ser o mais privilegiado. Todavia, de acordo com o Presidente do
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Conselho Geral “A caderneta continua a funcionar como meio de comunica¢do, embora
as vezes os alunos a facam desaparecer” (Pfl). Este acrescenta, dizendo que “As

cadernetas, muitas vezes ndo chegam, os pais ndo vém, os alunos ndo mostram.” (Pf2).

Outra forma de comunicacdo privilegiada pelos professores é a internet, sendo que o

agrupamento possui um site institucional e uma pagina de moodle,

Temos 0 nosso site institucional em que tudo o que é importante é colocado la. Depois
temos uma pagina de moodle em que, hd materiais de apoio que servem para 0S
alunos, mas que também servem para os pais./ As minhas reunides nao tém papéis, so
tém folha de presengas. Tudo esta num site fechado do Conselho Geral. Eles recebem
uma mensagem a dizer “Ateng¢do vao ao Site que estdo la os documentos!”. Quem
quiser pode imprimi-los naturalmente. Desde que leiam o material previamente, estdo

preparados. (Pfl)

Contudo, também aqui os professores reconhecem algumas dificuldades de
comunicagdo, “Se estiver na pagina da internet, nem todos tém acesso, nem todos vém.”
(Pf2), referindo a existéncia de analfabetos, “Ainda temos ca encarregados de educacao
analfabetos” (Pf3). Constatamos ainda uma elevada taxa de familias carenciadas, sendo
que, de acordo com o Relatorio de Avaliagdo Externa (2009) apenas 52, 9% dos alunos

tém computador com ligacéao a internet.

No entanto, a maior parte dos entrevistados considera que existe uma boa comunicacao.
Pudemos perceber que, para alguns membros dos 6rgdos de gestdo, nomeadamente o
professor membro do Conselho Pedagogico, as falhas na comunicacdo, estdo

relacionadas com a falta de interesse dos EE:

porque o encarregado de educacdo acaba por ndo participar em nada porque aquilo
nao lhe diz nada” (Pf3); “As reunides das Associa¢des de Pais, tanto guanto nos é
comunicado, ndo tém meia dlzia de pessoas. Praticamente, sdo 0s proprios gerentes e
pouco mais. Os outros encarregados de educacdo ndo participam, ndo participam!
(Pf3).
Todavia, o professor membro do Conselho Geral admite que esta falta de interesse
podera ter origem na elevada carga horaria que os EE tém no seu emprego, referindo
que “ndo ha tempo!” (Pf3) e justificando que “Os encarregados de educagdo, hoje tém
uma vida tdo pressionada, tdo pressionada por montes de coisas que muitas vezes
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descuram um pouco... a escola.” (Pf3). Os EE trabalnam um elevado nimero de horas,
havendo pouca disponibilidade para se interessarem pela escola dos seus educandos.
Esta opinido é partilnada pelo Diretor do Agrupamento e Presidente do Conselho
Pedagodgico, quando diz “Os pais trabalham muito.” (Pf4).

Por outro lado e de acordo com o Presidente do Conselho Geral algumas reunides séo
marcadas com pouca antecedéncia, condicionando a presengca dos EE “Quando as
reunibes sdo convocadas com pouca antecedéncia, alguns pais ja tém algum

compromisso e ndo podem vir.” (Pf1).

A fraca representatividade dos EE nos 6rgdos de gestdo de topo referida anteriormente,
¢ apontada pelo Presidente do Conselho Geral como sendo outro obstaculo a
comunicagdo, pois “implica que haja, as vezes, falhas de comunicacdo e € uma das
brechas que, as vezes, ocorre.” (Pfl) O professor membro do Conselho Geral refere que
0s EE membros dos 6rgdos de gestdo “procuram ser representativos dos pais, mas €
dificil porque ndo podem chegar a todos e eles (...), ndo sei se havera uma grande

representatividade.” (Pf2).

Outro obstaculo apresentado pelos professores é a falta de conhecimento dos EE sobre
todo o funcionamento e organizacéo escolar, inibindo-os de participar: “um pai que ndo
conheca a escola € muito mais dificil, porque ndo sabe como é que ela funciona e isso é
uma barreira muito grande” (Pf2). Reforca esta ideia, acrescentando que “a maior
dificuldade é a integracdo e € o conhecimento de como € que a escola funciona por
dentro” (Pf2).

O professor membro do Conselho Geral concorda com esta perspetiva, apresentando
novos argumentos “E tudo depende da formacéo do encarregado de educagdo, como é
evidente!” (Pf3). O Presidente do Conselho Geral considera que os EE “ndo estdo
propriamente preparados para perceber alguns aspetos da préatica pedagdgica” (Pfl),
limitando a sua participacdo nos oOrgaos. O professor membro do Conselho Geral

concorda com esta ideia acrescentando que,

quando falamos dos curriculos, de alterar os curriculos, de alterar a carga horaria das
disciplinas. Sdo discussdes mais profissionais, digamos assim (...) Claro que de uma
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forma geral a dificuldade também é essa. E... O que é que é o curriculo? Quais sdo os
horérios para as disciplinas? Qual é a importancia desta disciplina e das outras? (Pf2).

O Presidente do Conselho Geral refere que

Mesmo nos os professores, as vezes, temos dificuldades em ler e interpretar a lei,
quanto mais pais que ndo estdo habituados a legislagdo que sai do Ministério da
Educacdo e a quantidade de legislacdo do Ministério da Educagdo... Posso dizer que
isso é quase impossivel. (Pf1).

Assim, é consensual que

“Os aspetos mais burocraticos, nomeadamente os aspetos associados com
Regulamentos Internos, Orgamentos e Contas, etc., etc. Eles, acabam por ter algum
interesse, mas o interesse € mais reduzido (...)S0, s6 a dificuldade nalgumas areas
ditas burocraticas da educacdo. (...) na area de formagdo pedagdgica que na maior
parte dos casos é nula ou inexistente” (Pf1).

Ao longo deste estudo, pudemos constatar que existem diferentes perspetivas, por parte
dos professores em relacdo a participacdo dos EE. Apesar dos professores ja
conseguirem ver estes intervenientes educativos de outra forma, reconhecendo a
potencialidade desta parceria, constatamos que ainda € visivel alguns receios nesta
relacdo, fazendo com que haja professores contra e professores a favor deste ipo de

participaco. E sobre estas diferentes perspetivas que nos passaremos a debrucar.

Inicialmente todos os professores apresentam uma posicdo favoravel a participacdo dos

EE, referindo que a consideram muito importante:
- “Acho-a fundamental, acho-a fundamental!” (Pf1).

- “Vejo que nos podem ajudar muito a resolver os problemas (...) Portanto, acho que

sdo muito importantes, sem davida nenhuma!” (Pf2).

- “Noés gostavamos muito que houvesse uma super participacdo dos encarregados de
educagio” (Pf3).

- “A parceria entre os pais e a escola ¢ imprescindivel!” (Pf4).

Com o decorrer da entrevista identificAmos 3 perspetivas diferentes no que se refere a

forma como os professores vém a participacdo dos EE na escola.
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Assim, o professor membro do Conselho Geral considera que existem professores que
vém os EE como verdadeiros parceiros “que cada vez mais tém de trabalhar em

conjunto” (Pf2) e “ajudar muito a resolver os problemas” (Pf2).

Numa segunda perspetiva, o Diretor do Agrupamento e Presidente do Conselho
Pedagdgico refere que existem professores que veem os EE como um grupo de presséo,
referindo que “quanto mais envolvidos os pais estiverem no processo, desencadeia nos
préprios professores também determinados mecanismos de alerta, no seu trabalho”
(Pf4), acrescentando ainda que “nos professores, porque, por vezes, temos a sensagdo de
que os pais se vao imiscuindo mais na escola do que aquilo de que deviam” (Pf4). O
professor membro do Concelho Pedagdgico vai ao encontro desta perspetiva, dizendo:
“O problema disso € que podemos estar a trazer o encarregado de educacdo e a dar-
lhe... aquela ideia de que ele vai poder intervir em tudo e aqui hd um aspeto que ¢ muito

delicado que é a avaliagdo dos professores.” (Pf3).

Importante sera referir que o Presidente do Conselho Geral também partilha desta
opinido. Para ilustrar esta perspetiva o professor membro do Conselho Geral da o
exemplo dos EE do ensino articulado: “nessas turmas, nota-se que tém uma participacao
excessiva, porque as vezes vao a determinados pormenores de questionar o trabalho dos

professores” (Pf2).

Por ultimo, o mesmo professor induz-nos a uma terceira perspetiva, onde os EE séo
considerados clientes que ndo conhecem nada de pedagogia ou de gestao e, por isso, nao
podem dar o seu contributo na escola, sendo que a Unica coisa a fazer é informéa-los das
decisdes tomadas, “Se calhar também ndo era assim tdo importante pertencerem ao
Conselho Pedagogico” (Pf2).

Na opinido do professor membro do Conselho Pedagogico

Os encarregados de educacdo tém que meter na cabeca deles que ter um filho em casa
e fazer os trabalhos de casa com o filho ou mesmo acompanha-lo nalguma coisa nédo é
a mesma coisa que ter vinte e seis mildos ou vinte e sete ou vinte e oito, dentro de
uma sala de aula. (Pf3)

Acrescenta ainda que “ha encarregados de educacdo que acham que sdo professores e

ndo é a mesma coisa.” (Pf3), justificando que “o encarregado de educagdo vé um pouco
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sO aquele bocadinho. Ndo vé a floresta, s6 vé& aquela arvorezinha, ndo vé o bosque
todo!” (Pf3). Assim, podemos constatar algum receio da parte deste professor em
relagdo ao “excesso” de participacdo dos EE, revelando medo de que o seu trabalho seja

prejudicado.

Sobre como promover a participagdo dos encarregados de

educacgao

Com a realizacdo das entrevistas, percebemos que sdo usadas diferentes estratégias para
incentivarem a participacéo dos EE.

Uma das estratégias adotadas, promotoras de momentos mais descontraidos entre
professores e EE, foi a criacdo de “um dia da Associacdo de Pais, por exemplo que
participam na festa do quadro de honra e exceléncia, quando atribuimos os diplomas as

criangas com mérito, com diplomas de mérito.” (Pf4).
O Presidente do Conselho Geral descreveu-nos outra estratégia semelhante:

Tenho o Clube de Astronomia ca na escola. Sempre que faco observacgdes
astrondmicas, nos blogues das minhas turmas ponho “Atencdo, hoje h4d observacao
astronomica. (...) Sou gedlogo e fago saidas de campo e eles participam. As vezes,
participa a familia inteira, do mais pequenino até ao pai e a mae e todos participam!
(PfL).
O professor membro do Conselho Pedagdgico opta por recorrer aos alunos como
veiculo de informagdo: “Eu digo coisas que ja sei que vdo chegar a casa e que vao
mexer em casa com alguém.” (Pf3), identificando esta situacdo como estratégia de

envolvimento dos EE.

A escola, enquanto instituicdo também adotou algumas estratégias que considera
viaveis. Assim, reconhece a importancia de se dar a conhecer, informando os EE sobre
o funcionamento da escola, sendo que “a direcdo tem permitido que os pais conhecam a
escola de uma forma que nunca tinham conhecido anteriormente.” (Pf4). Desta forma,

pudemos confirmar que o agrupamento em estudo dinamiza ‘festinhas, as
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comemoragles e isto tudo nos aproxima e acho que foi por ai que nos os

conquistamos.” (Pf2).

A legalizagdo da existéncia de uma sala destinada as familias na escola é muito recente,
sendo que pelo que apuramos, este agrupamento dispde de “duas salas para receber

encarregados de educagao” (Pf3).

O Plano de Convivéncia é uma estratégia criada pela direcdo da escola, com o objetivo
de envolver todos os agentes educativos na resolucdo de conflitos dentro da escola. Na
perspetiva do Presidente do Conselho Geral “tem havido menos, diminui¢do deste... da
conflitualidade entre funcionarios e alunos e familia vice-versa.” (Pfl1), afirmando que
se tem “sentido resultados do Plano de Convivéncia.” (Pfl). O professor membro do
Conselho Pedagogico tem uma opinido um pouco antagoénica em relacdo a anterior,
dizendo “Mas o Plano de Convivéncia, eu creio que ndo esta a resultar, creio que nao

esta a resultar.” (Pf3).

Sobre solucBes para potenciar a participagao

Reconhecendo que a participacdo dos EE € efetivamente importante, os professores

apontam algumas solu¢des que podem otimizar esta participacao.

O professor membro do Conselho Pedagogico sugere a realizagdo de um outro tipo de
reunides para os EE, de forma a que estes se sintam mais integrados no contexto

escolar. Portanto, sugere a realizacdo de reunides especificas,

se houvesse reunides com temas especificos, discutirmos entre todos... Eu até tinha
uma estrutura e tudo e até ja idealizei, a bem dizer uma estrutura para essas reunides e
tudo. Até ja idealizei uma reunido com encarregados de educagéo e alunos, a0 mesmo
tempo em que vinha metade da turma... Metade, quer dizer, cada encarregado de
educacdo trazia o seu educando e vinha metade, faziamos ali uma espécie de uma aula,
ndo é? Para eles verem como é que funciona, como é que funciona a escola, ndo é?
(Pf3)
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O presidente do Conselho Geral, por outro lado, refere que seria importante a
concretizagdo de visitas domiciliarias por parte dos professores e visitas dos EE a
escola,

Acho que é isso que falta mais. E que os pais venham mais & escola e que 0s
professores vao ao meio em que os seus alunos se encontram. Acho que precisamos
das duas coisas. Precisamos que a escola se abra a comunidade e que a comunidade se
abra a escola e que os professores vao ter com a comunidade. (Pf1)
Este entrevistado acredita que é crucial o contacto do professor com as diferentes
culturas dos seus alunos no desenvolvimento do seu trabalho, referindo de seguida as

vantagens deste conceito,

Quando eu conhego os meus alunos em contexto social é melhor para mim, porque
percebo alguns dos seus problemas e alguns dos seus condicionalismos. Quando os
pais vém a escola percebem como é que ela funciona, mudam radicalmente a sua
opinido! (Pf1)

De acordo com o professor membro do Conselho Geral também seria importante

pensar-se noutros momentos de lazer entre todos os intervenientes educativos,
Era também uma boa solucdo, sempre que houvesse visitas de estudo convidar os
encarregados de educacao que isso ainda ndo se fez mas pode-se vir a fazer, também é
outra ideia. Chama-los assim para coisas boas, para coisas assim, que sejam mais

informais e que sejam, que deem prazer a todos, nomeadamente este tipo de atividades
assim.” (Pf2)

2.1.2— Opinido dos Encarregados de Educacéo

Sobre a qualidade da participacéo dos encarregados de educacao

no Conselho Geral e no Conselho Pedagogico

Na opinido do Presidente da Associacdo de Pais / membro do Conselho Geral, 0s outros
EE ndo valorizam muito a sua participagdo na gestdo da escola, “as pessoas acham que
ndo vale a pena” (E2). O EE membro do Conselho PedagOgico tem uma percegédo

idéntica, dizendo que
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Veem a participacdo nos 6rgdos como uma perda de tempo e depois aparece meia
duzia de “cristos” que se oferecem para aqui € enquanto esses estiverem esta tudo
bem, mas depois, ha sempre o grande problema de quem é que vai substituir quem.
(E1).
E visivel também alguma preocupacio em angariar membros para a Associacio de Pais
que possam substituir os representantes nos 6rgdos de gestdo da escola. Segundo o
Presidente da Associacdo “Sdo 5% dos pais que estdo ativos, que pertencem a
Associagao de Pais” (E2), 0 que demonstra uma fraca representatividade, considerando

que “o importante era que houvesse mais pais a participar” (E2).

Enquanto falava da sua participacdo no Conselho Pedagdgico, o representante dos EE
falou um pouco do seu percurso dentro deste érgdo, referindo que

primeiro comecei a aprender o que era um Conselho Pedagdgico e segundo sé me
atrevia a intervir no que dizia respeito aos alunos e de acordo com a minha
sensibilidade ¢ a minha cautela para intervir. (...) mas levantei algumas questdes para
me tentarem esclarecer e quando tinha ddvidas levantava para tentar perceber (E1).

Contudo, admite que “em 90% das reunides o pai ndo estava ali a fazer nada!” (E1). As
suas intervengdes neste 0rgao eram “‘quase sempre eram questdes disciplinares, portanto
a dar o meu parecer.” (E1). Concordando com as novas alteracdes na legislacdo que
vieram extinguir a representacdo dos EE neste orgao, refere, “eu acho até que foi bom

0s pais deixarem de fazer parte.” (E1).

O Presidente da Associacdo de Pais / membro do Conselho Geral refere que “A nivel
pedagogico... nesse aspeto os pais nao participam muito” (...) “No fundo, ¢
essencialmente comportamento e funcionamento interno da escola em que os pais
participam e sugerem umas alteragdes.” (E2), mostrando que, mesmo no Conselho

Geral também existem alguns assuntos, com os quais 0s EE ndo estdo familiarizados.

Mesmo assim, o Presidente da Associacao de Pais refere que “estamos aqui por todos.”
(E2), deixando claro que “primeiro estdo todos os alunos e depois o proprio aluno”
(E2). O EE membro do Conselho Pedagdgico defende a mesma opinido, “Ia como
representante dos pais e como representante da Associagdo de Pais” (El), todavia é
frequente ouvi-lo dizer: “mas voltava a dizer que era a minha opinido pessoal, como

pessoa. Pode até ndo corresponder a opinido da generalidade dos pais” (E1).
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Apesar de tudo, o Presidente da Associacdo de Pais considera que “a relagdo estreita
entre pais, Direcdo e professores tem tendéncia em ficar mais estreita e mais camplices”
(E2) e que o seu objetivo, como representante dos EE no Conselho Geral é “ir ao

encontro das necessidades dos alunos” (E2).

Sobre as caracteristicas dos encarregados de educacdo que

participam nos érgéos de gestédo de topo

O EE membro do Conselho Pedagdgico autocaracteriza-se como tendo “sempre
tendéncia para liderar. Eu fui gerente no banco, fui subdiretor no banco, fui quase
sempre de chefia. Portanto, isso criou em mim uma forma de estar nos projetos,

digamos, chefiando, liderando.” (E1).

O Presidente da Associacdo de Pais /membro do Conselho Geral refere que os EE que
participam nos 6rgédos de gestdo de topo “sdo aqueles que mais se preocupam com 0s
filhos.” (E2). Em contrapartida, “os pais dos filhos que s&o problematicos (...)
Infelizmente ndo participam” (E2). Este acredita também que existe uma maior
participagdo dos EE dos alunos dos niveis de ensino mais baixos, “a medida que 0s anos
vao decorrendo para o 2.° ciclo, 3.° ciclo vao perdendo” (E2). Acrescenta ainda que
“infelizmente as classes mais fraquinhas ndo participam” (E2), referindo que “devia ser

ao contrario, porque as vezes sdo eles que mais ajuda precisam.” (E2).

Sobre as motivacdes dos encarregados de educacéo para

participar nos 6rgaos de gestédo de topo

Durante as entrevistas, apurdmos que uma das principais motiva¢des consistiu numa
forma de colmatar uma das limitagcdes sentidas. Referimo-nos a falta de conhecimento
sobre a organizacdo escolar. Os EE sentem uma grande dificuldade em movimentar-se
na escola e perceber todo o seu funcionamento, levando-os a sentir-se um pouco
inseguros quando tém de ser mais interventivos.
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Os EE em questdo, quando se candidataram como membros dos 6rgdos de gestdo da
escola pretendiam “perceber como é que isto funcionava. Ndo podia orientar a minha
filha sem saber como ¢ que isto funcionava.” (E1) Através desta citacdo podemos ainda
concluir que ao conhecer a organizagdo escolar o EE membro do Conselho Pedagdgico
considerava que tinha mais recursos para poder fazer um melhor acompanhamento da
sua educanda: “eu achei que a melhor maneira de acompanhar a minha filha seria fazer

parte dos 6rgaos da escola.” (E1).

O Presidente da Associacdo de Pais / membro no Conselho Geral demonstrou ser
consensual com esta ideia, quando referiu que ao participar nos 6rgaos estava “de uma
forma indireta, acompanhar a vida escolar do seu educando na escola” (E2). Este
acrescenta ainda, de forma a enfatizar a importancia da participagdo, que assim
“conseguem estar por dentro, essencialmente de assuntos de interesse, de interesse geral
para eles e para os alunos.” (E2) Este faz referéncia a legislagéo, falando nos direitos
que esta prevé aos EE e na importancia dos EE usufruirem desses mesmos direitos que
contemplam a participagdo na gestdo da escola: “Tenho de ter tempo para participar na

escola ativamente, ja que € um dos nossos direitos.” (E2).

Sobre as potencialidades da participacéo

O EE membro do Conselho Pedagogico refere que “é interessante que todos os pais que
estdo nos orgdos diretivos da escola, os filhos sdo bons alunos.” (E1), identificando o

sucesso escolar como resultado da participacdo dos respetivos EE.

Por outro lado, a participacdo dos EE, na opinido do Presidente da Associacdo de Pais
constitui um grande potencial como membros integradores dos novos professores,
“porque os professores ndo conhecem tudo o que se passa na escola, porque ha muitos
professores vém de fora e nds pais, até conhecemos, muitas vezes mais até que 0s

proprios professores.” (E2).
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Sobre os obstaculos e limitagdes a participacéo

A comunicacdo é um dos obstaculos identificados, apesar da sua evolugdo positiva neste
agrupamento, “existe mais comunicagdo. Temos internet, temos telefone” (E2). Assim,
ambos os EE enumeram alguns exemplos de meios de comunicagéo que utilizam, quer a
escola, quer a Associacdo de Pais, para contactar os restantes EE, “Agente comunica até
através de sms, quando ¢ preciso! Comunica, quer dizer... Quando agente quer falar
com um pai pelos meios usuais, ou pelo telefone, ou por carta” (E1). Segundo o
Presidente da Associacdo de Pais / Membro do Conselho Geral, muitas vezes, é a
prépria Associacdo que faz de meio de comunicacdo entre a escola e 0os EE “Porque ¢
muito mais facil a escola fazer chegar aos pais, a todos os pais determinada informacao,

atraves da Associacao de Pais, do que ela propria fazé-lo diretamente.” (E2).

Para este entrevistado, o problema ndo é a falta de meios de comunicacdo, ja que
“Temos cada vez mais meios de transmissdo de informacdo (...) ndo é por falta de
formas de transmitir a informagdo aos pais” (E2). As formas de comunicagdo sdo tdo
variadas que ndo é possivel haver falhas na comunicacao, sendo que é consensual entre
0s entrevistados que existe uma falta de interesse por parte dos EE, “os pais se
divorciaram da educacédo dos filhos” (E1). Para percebermos esta perspetiva, ddo alguns
exemplos de falhas de comunicacdo, provocadas por esta falta de interesse por parte dos
EE: “se ha um aviso ¢ ninguém I¢, a escola ndo pode contactar os pais todos, um a um.
E caro, é complicado, porque os pais estdo a trabalhar e nem todos atendem. Acho que a
comunicagdo tem de ser feita também, mais da parte dos pais” (E2). Por outro lado, de

acordo com o EE membro do Conselho Pedagdgico,

As cartas vao para casa e nao leem. (...) Mas sdo N pessoas que ndo leem as cartas!
Mesmo que agente tente comunicar, muitos pais nem sequer veem. Por um lado,
porque nao chega a informacdo, porque as vezes ha... Mesmo, as vezes, quando a
informagdo “vai através da caderneta, hd muitos pais que nem leem. Primeiro, ndo
leem e ndo perguntam. Segundo, ndo tém curiosidade de ir a pasta do filho perguntar e
ver e terceiro, nem os filhos mostram. Pronto, estabelece-se sempre esta dificuldade.
(EQ).

Outro obstaculo identificado, refere-se ao horario das reunides, sendo que “O horéario do

Conselho Pedagogico que era sempre a 42 feira e comegava, mais ou menos as 16h, ndo
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podemos considerar que era um horario acessivel aos pais que trabalham que ndo era!”
(E1). Por outro lado, faz também referéncia a organizacdo das reunies deste 6rgéo,
criticando a longa duracdo das mesmas e apontando como causa a ma organizagao: “O
que eu ndo gostava era que a meio de uma reunido me pedissem para sair, porque iam

debater assuntos em que eu ndo podia estar presente. E depois, tinha de voltar.” (E1).

O conhecimento sobre o funcionamento da organizagdo escolar, na opinido do EE
membro do Conselho Pedag6gico constitui outro obstaculo a participacdo dos EE nos
6rgdos de gestéo de topo, referindo que “90% dos pais, mais de 90% néo sabe como €

que isto funciona” (E1).

De acordo com o Presidente da Associacdo de Pais, a baixa formacdo dos EE também
impde que haja uma participa¢ao passiva dos mesmos nos o6rgaos, pois “muito poucas

conseguem criticar ja com conhecimento” (E2).

No entanto, para o0 EE membro do Conselho Pedagdgico € evidente que a fraca
participacdo dos EE nos Orgaos de gestdo de topo s6 tem uma razdo: “Eu continuo a
dizer que os pais, (e pronto, condene-me se quiser) que os pais se divorciaram da
educacdo dos filhos. E um facto consumado, é um facto comprovado todos os dias na

relagdo com a escola.” (E1)

Sobre a posicdo dos professores face a sua participacdo nos

orgaos de gestao de topo

Na andlise das entrevistas, percebemos que os EE identificaram diferentes perspetivas

dos professores em relagdo a sua participacdo nos 6rgaos de gestdo de topo.

Tanto o EE membro do Conselho Pedag6gico como o Presidente da Associacdo de Pais
/ membro do Conselho Geral assumem a existéncia de dois grupos de professores com

perspetivas antagonicas. No entanto, tem havido uma evolugdo positiva “a maior
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parte... cada vez mais os pais sd3o bem vistos.” (E2); “na generalidade, na globalidade,

melhor dizendo, os professores aceitavam bem a minha presenga” (E2).

Visto isto, numa primeira perspetiva muito positiva em relacdo a participacdo dos EE,
“notamos uma grande abertura da parte dos professores (...) tudo o que traga ordem e
que traga uma mais-valia para a escola, os professores e os funcionarios sdo 0s
primeiros a concordar com isso.” (E2). Quando partilhava a sua experiéncia no
Conselho Pedagdgico, o respetivo EE refere que “os professores aceitavam bem a

minha presenga” (E1).

No entanto, também acreditam numa perspetiva dos professores que sdo contra a
participacdo dos EE nos orgdos de gestdo de topo, afirmando que “Ha sempre os
professores chamados de outros tempos que acham que a Associagdo de Pais quase que
¢ um entrave” (E2). O EE membro do Conselho Pedagdgico tinha a mesma percecao
quando referiu 0 que sentia em relacdo a forma como 0s outros membros o viam neste

0rgéo “O senhor ndo faz ca falta” (E1).

Tendo em conta esta ultima perspetiva, 0 EE membro do Conselho Pedagdgico tenta
encontrar uma justificacdo para a atitude negativa dos professores, dizendo “os
professores também estdo desmotivados pelo desinteresse que 0s pais apresentam e
portanto noés... Isto € sempre um ciclo vicioso! Os professores envolvem-se mais
quando os pais se envolvem mais. Os pais envolvem-se menos, 0s professores
envolvem-se menos” (E1). O Presidente da Associacdo de Pais justifica esta atitude com
a falta de tempo dos professores, “Poucos professores tém (ou por falta tempo também)
poucos professores tém uma preocupacdo em que os pais venham (...) Ainda é uma

barreira a vencer.” (E2).

Sobre as estratégias usadas promotoras de participacdo dos

encarregados de educacao

Perante a constatacdo de que existem constrangimentos ou limita¢cdes que impedem uma

maior participacdo dos EE nos 6rgéos de gestdo de topo e até mesmo na propria escola,
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o professor membro do Conselho Pedagdgico e o Presidente da Associa¢do de Pais e
membro do Conselho Geral referem algumas estratégias adotadas por diferentes

intervenientes educativos.

A Associacdo de Pais também aqui tem o seu papel na promocdo de uma maior
participacdo dos EE, sendo que “no final do ano temos feito sempre uma festa, onde os
pais estdo presentes com a direcdo ali a divertir-nos com desporto, com musica e um
lanche partilhado, para depois os professores também, de uma forma divertida estarem
mais descontraidos com os pais” (E2). Por outro lado, os EE também séo convidados a
“entrar, vir ver como € que estdo os filhos aqui dentro, ver o que eles fazem, ir ao
refeitorio” (E2).

O Plano de Convivéncia ¢ uma estratégia criada pela direcdo da escola e, “ tem a ver
com o facto dos alunos e professores e pais tentarem de uma forma mais correta e
simples possivel resolver os problemas que haja e os atritos que haja para resolver.”
(E2). No entanto, na perspetiva no EE membro do Conselho Pedagogico “neste
momento, ndo tem tido muita participacdo dos pais no Plano de Convivéncia. (...)

penso que ainda ndo atingiu o nivel desejado.” (E1).

Sobre as solucbes para potenciar a participacdo dos

encarregados de educacéo

Concluindo que as estratégias ndo estdo a resultar, os entrevistados apontam algumas
solucdes para potenciar a participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo de topo da escola.
Assim, de acordo com o EE membro do Conselho Pedagogico, seria importante

reformular a organizacao das reunifes deste orgao,

Organizarem reunides em que 0s assuntos eram todos de interesse dos encarregados de
educacdo ou relacionados com os alunos, com 0s seus problemas e ai sim,
convocavam o encarregado de educacdo. E depois organizavam outras em que
reunissem todos os assuntos que ndo eram do interesse dos encarregados de educagédo
e ndo 0s convocavam nessas reunifes do conselho pedagégico. (E1).

Desta forma, estariam a evitar que as reunides fossem demasiado extensas para o EE.
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De acordo com o Presidente da Associacdo de Pais e membro do Conselho Geral, uma
boa solugéo seria “organizar festivais, organizar espetaculos... achamos que isso seria

uma forma de chamar os pais” (E2).

2.2. Comentario dos dados

Neste ponto iremos comparar a informacéo recolhida sobre o tema em investigacdo com
a literatura apresentada na primeira parte, de forma a perceber quais sdo 0s pontos
similares e quais aqueles em que diferem, considerando que esta constitui uma forma de

validacdo interna de toda a nossa investigagéo.

Ao longo do desenvolvimento deste estudo pudemos verificar que a Associagédo de Pais
é um orgao imprescindivel na promocao da participacdo dos encarregados de educacao
nos 6rgdos de gestdo. Segundo Marques (2001) constitui um bom instrumento para

encontrar 0s encarregados de educacao interessados em participar neste tipo de parceria.

Contrariando Silva (2003) que referia que a criacdo deste o6rgdo, foi uma imposicao do
Estado, ndo havendo propriamente uma reivindicacdo das familias em obter este direito,
a Associacdo de Pais do agrupamento em estudo, de acordo com um professor membro
do Conselho Geral, foi criada por iniciativa dos proprios encarregados de educacdo para
resolver problemas da escola, sendo considerada um 0Orgdo que potencia toda a

participacdo dos Encarregados de Educacao nos 6rgdos de gestdo deste agrupamento.

De acordo com Marques (1997), Silva (2003) e Custodio (2012) os encarregados de
educacdo ndo questionam nem intervém, limitando-se a ouvir e adotando uma atitude
passiva. O mesmo se constatou ao longo deste estudo. Embora todos os membros
entrevistados no Conselho Pedagdgico referissem, em algum momento da entrevista,
que é importante a participacdo dos encarregados de educacdo neste 6rgdo, verificou-se
que ao longo das entrevistas esta visdo “politicamente correta” poderia ndo se revelar
completamente sentida, uma vez que acabam por afirmar sentimentos contraditérios.

Assim, a dada altura, tanto o professor membro do Conselho Geral como o professor
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membro do Conselho Pedagdgico comecam a duvidar da importancia que deram a
participacdo do EE, concluindo, que a sua presenca era prescindivel. O proprio
representante dos EE demonstra uma viséo negativa sobre a sua participagdo, afirmando
que na maioria das vezes ndo estava a fazer nada nas reunides. Assim, € unanime que

existe alguma passividade por parte destes membros no Conselho Pedagdgico.

Silva (2003) acrescenta ainda que as maes tém uma atitude mais passiva, adotando uma
participacao silenciosa nestes 6rgdos, uma vez que sdo menos interventivas. No entanto,
no nosso estudo, havia apenas um encarregado de educacdo do sexo masculino, membro
do Conselho Pedagdgico, com uma participacdo igualmente passiva. Neste sentido,
apesar de estar presente um representante dos encarregados de educacdo neste 6rgdo de
gestdo de topo, de acordo com Davies (1994; 2005, citado por Faria, 2011) nao
podemos afirmar que se verifica uma verdadeira parceria, uma vez que este ndo
participa nas tomadas de deciséo, adotando uma postura passiva e aceitando fazer tudo o
que lhe dizem.

Um facto ndo menos importante neste tipo de participacdo, é a fraca representatividade
dos EE neste orgdo ja que num universo de 13 encarregados de educacdo que
constituem a Associacdo de Pais da escola sede do agrupamento, existe apenas um
representante no Conselho Pedagogico, podendo condicionar até a sua prestacdo no

orgao.

Atualmente os encarregados de educacdo ja ndo estdo representados no Conselho
Pedagogico, sendo que esta alteracdo veio ao encontro dos sentimentos e opinides dos

nossos entrevistados.

No Conselho Geral é visivel uma intervencdo diferente, mais ativa e de uma maior
parceria com o0s restantes membros o que corrobora a afirmacdo de varios autores,
Marques (1997), Silva (2003) e Custddio (2012), segundo os quais 0s encarregados de
educacdo ndo questionam nem intervém, limitando-se a ouvir e adotando uma atitude
passiva, como ja foi referido anteriormente. Marques (2001) também refere que existe
um maior envolvimento dos encarregados de educacdo na organizacdo e gestdo de
atividades de ocupacao dos alunos nos periodos de pausas letivas. Assim, os resultados

do estudo também reforcam esta ideia, na medida em que todos os entrevistados sdo da
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opinido que era frequente ver os encarregados de educacdo participarem em assuntos
que se referiam & organizacdo e funcionamento da escola e mais concretamente em

assuntos que se refiram a permanéncia na escola sem atividade letiva.

Porém, também aqui se verifica uma fraca representatividade dos EE do agrupamento,
ja que num universo de 10 Associacdes de Pais, no Conselho Geral estdo previstos
apenas 5 representantes dos EE. Para além disso, ao longo das entrevistas constatamos
que apenas um EE é convocado para as reunifes que pode ser substituido caso ndo
tenha disponibilidade para estar presente.

Segundo Silva (2003) os encarregados de educagdo assumem, usualmente, uma
perspetiva a curto prazo que se foca nos alunos que representam diretamente.
Aparentemente, na opinido de professores e EE, isto ndo se verifica, pois reconhecem
que estdo a representar todos os alunos. Contudo, é notério um discurso um pouco
antagonico, ao longo do desenvolvimento da entrevista do EE membro do Conselho
Pedagogico, pois apesar de referir que esta ali em representacdo de todos os EE, €
visivel no seu discurso uma posi¢do contraria. O professor membro do Conselho
Pedagogico reforca esta ideia com uma frase muito ilustrativa “o encarregado de
educacdo vé um pouco s6 aquele bocadinho. Ndo vé a floresta, s6 vé aquela

arvorezinha, ndo vé o bosque todo!” (Pf3), contrariando afirmacfes anteriores.

Apos a concretizacdo deste estudo torna-se evidente que os encarregados de educagédo
que participam nos orgdos de gestdo de topo tém caracteristicas muito proprias e
similares. Assim, podemos dizer que, tal como refere Marques (1997) e de acordo com
as informacdes recolhidas através das entrevistas, apesar de haver uma acentuada
participacdo das méaes nas atividades da escola ou no que se refere mais diretamente ao
seu educando, quando falamos da participacdo nos 6rgaos de gestdo, neste agrupamento

verifica-se o predominio de EE do género masculino.

E consensual entre todos os entrevistados que os pais com mais formacdo, mais
escolaridade, sdo o0s que participam nos 6rgdos de gestdo de topo e que mais motivacao
tém para o fazer. Visto isto, consideramos que é um tipo de participacdo um pouco
seletiva, pois ndo consegue ainda aliciar todos os encarregados de educacdo, prevendo

estratégias de envolvimento que incluam todas as classes sociais, uma vez que as
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classes mais desfavorecidas ndo participam. Neste agrupamento em concreto, pudemos
apurar que os dois representantes dos 6rgdos de gestdo de topo possuem uma elevada
formacdo e tém profissGes conceituadas. Estas sdo caracteristicas também apontadas por
Silva quando diz que os encarregados de educacdo que participam sdo “brancos, da

classe média e de profissdes liberais” (2003, p. 48).

A percentagem de EE que participam nos 6rgdos de gestdo de topo é muito reduzida,
sendo que os entrevistados apontaram para uma percentagem de 5%. No entanto, foi
para nés importante perceber as motivacdes que os levaram a fazer parte destes 6rgdos

como membros.

Durante as entrevistas, apurdmos que uma das principais motivagdes consistiu numa
forma de colmatar uma das limitagcdes sentidas. Referimo-nos a falta de conhecimento
sobre a organizacdo escolar. A maioria dos EE, com a excecdo dos que exercem a
profissdo na area da educacdo, sentem uma grande dificuldade em movimentar-se na
escola e perceber todo o seu funcionamento, levando-o0s a sentir-se um pouco inseguros
quando tém de ser mais interventivos. Desta forma, os EE em questdo, quando se
candidataram como membros dos 6Orgdos de gestdo de topo da escola pretendiam
perceber todo o funcionamento desta organizacao. Ao conhecer a organizacao escolar os
EE consideravam que tinham mais recursos para poderem fazer um melhor
acompanhamento dos seus educandos. O Presidente da Associacdo de Pais e membro do
Conselho Geral acrescenta ainda, de forma a enfatizar a importancia da participacao,

que seria uma forma de estar por dentro de assuntos de interesse.

Por outro lado, o Presidente do Conselho Geral apresentou ainda uma nova perspetiva,
apontando o sucesso escolar como sendo uma motivacdo dos EE para participarem nos

6rgdos de gestao.

Contrariando as perspetivas dos EE, é consensual entre todos os professores
entrevistados que a participacdo dos EE nos érgdos de gestdo de topo da escola, resulta
de uma imposicdo da legislacdo. No entanto, o Presidente da Associacdo de Pais e
membro do Conselho Geral assume esta possibilidade como um direito que os EE tém
de usufruir, apesar de Feiteira (2007) ter concluido que os EE ainda ndo ganharam o

habito de usufruirem dos seus direitos e obrigacdes previstos na legislacao.
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A participacdo dos EE na escola ha muito que tem sido estudada, principalmente pelas
potencialidades que esta relagdo pode ter para todos os intervenientes educativos, quer
para os EE, quer para os alunos, quer para 0s professores ou mesmo para a imagem da
prépria escola. Indo ao encontro do que Davies (1989) defende, é consensual entre 0s
diferentes entrevistados que os educandos dos EE membros dos 6rgdos de gestdo de
topo tém sucesso educativo. O presidente do Conselho Geral tenta justificar este facto
referindo que ao participarem, os EE conhecem melhor a escola, permitindo-lhes dar
uma resposta com maior qualidade ao que lhes é exigido. Por outro lado, o professor
membro do Conselho Pedagdgico apresenta outro argumento, referindo que os
respetivos educandos sentem que ha mais interesse dos EE, motivando-os a alcancar
melhores resultados. Assim, € para nés visivel que este tipo de participacdo pode
impulsionar um maior empenhamento dos alunos no estudo, resultante de uma maior

motivagdo dos alunos.

Por outro lado, Silva (2003) refere que o Estado apostou na proximidade da relacdo
entre 0s EE e a escola, pois acreditou que poderia ser uma forma de controlar o
desempenho dos professores. O mesmo defende o Diretor do Agrupamento, dizendo

que a participacao dos EE influéncia a produtividade e eficacia dos professores.

Apesar de se reconhecer a importancia da participacdo dos EE na escola, ainda existem
alguns obstaculos e algumas limitacdes que impedem um progresso desta relacdo e o
alcance do que se considera ideal. Consideramos que estes obstaculos e estas limitacdes
estdo de alguma forma relacionadas com as caracteristicas dos dois grupos de pessoas

envolvidos: Encarregados de Educacdo e Professores e 0s quais passamos a analisar.

Um dos obstaculos mais sentidos é a comunicacdo. Os meios de comunicagdo sdo cada
vez mais diversificados, sendo que a comunicacdo com os EE é feita através de: email,
do site institucional, de uma plataforma do moodle, da caderneta do aluno, por carta ou
por telefone e até mesmo através das reuniGes. Porém, a comunicacao continua a ter
algumas falhas, ndo se revelando eficaz. A caderneta é o meio mais antigo, continuando
a ser o mais privilegiado. Todavia, de acordo com o Presidente do Conselho Geral
muitas vezes os alunos perdem as cadernetas, ou os EE ndo leem, impedindo que a

informacao chegue.
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Por outro lado, o0 meio de comunicacdo privilegiado para determinadas comunicacées é
a internet, sendo quase exclusivo nas informacdes essenciais para participar no
Conselho Geral, uma vez que é através do moodle ou do site institucional que séo

facultados os documentos para as respetivas reunides.

N&o serd limitativo e seletivo este tipo de comunicacdo? Todos os EE tém acesso a
internet? N&o haveria outra forma de comunicacdo mais eficaz? Neste contexto em
concreto, alguns dos meios de comunicagdo utilizados tornam-se ainda menos
acessiveis, pois este é um agrupamento que acolhe familias com uma grande
diversidade cultural, incluindo as familias mais necessitadas que ndo tém acesso a
internet e até mesmo analfabetos. De acordo com o Relatério de Avaliacdo Externa
(2009), apenas 52, 9% dos alunos tém computador com ligacdo a internet. Estas
dificuldades concretas sdo reconhecidas por 2 dos 4 professores entrevistados.

No entanto, a maior parte dos entrevistados considera que existe uma boa comunicacao.
Pudemos perceber que existe uma opinido comum entre o0 EE e o professor membros do
Conselho Pedagodgico, pois estes referem que com diversidade de formas de
comunicacdo ndo é possivel haver falhas na comunicagdo, apontando para a falta de

interesse por parte dos EE, como sendo a principal causa.

Se as falhas de comunicacgéo existem, serd que este desinteresse ndo € originado pelas
mesmas? Serd que a falta de interesse tem origem noutros fatores relacionados com a
escola? Ou serd que é alimentada pelas falhas de comunicacdo em conjugacdo com

outros fatores?

Seria importante refletirem e aprofundarem as causas da falha de comunicacéo, sobre o
porqué da informacdo ndo chegar a casa e tentar tracar estratégias para colmatar este
problema que é fundamental, pois constitui a base de qualquer relacdo. Importante sera
referir que o facto destes dois entrevistados se situarem na mesma faixa etaria (60/66
anos) podera contribuir para que tenham percecdes negativas e convergentes, sobre a
participacdo dos EE, pois a educacdo do seu tempo tinha caracteristicas diferentes e a
propria sociedade defendia valores distintos, onde predominava o rigidez e 0s

professores tinham outra imagem perante a sociedade.
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Todavia, a dada altura o professor membro do Conselho Geral admite que esta falta de
interesse poderé ter origem na elevada carga horéria que os EE tém no seu emprego. Os
EE trabalham um elevado nimero de horas, havendo pouca disponibilidade para se
interessarem pela escola dos seus educandos. Esta opinido é partilhada pelo Diretor do
agrupamento e Presidente do Conselho Pedagdgico.

Marques (1997) alerta-nos para um outro obstaculo visivel também neste estudo e que
vai ao encontro do excesso de horas de trabalho dos EE anteriormente apontado.
Constatamos que o horério laboral alargado dos EE ndo é compativel com o horario das
reunibes do Conselho Pedag6gico. Por outro lado e de acordo com o Presidente do
Conselho Geral algumas reunides sdo marcadas com pouca antecedéncia,
condicionando a presenca dos EE. Julgamos que estes constituem fatores faceis de
contornar por parte da escola de forma a otimizar a participacao dos EE.

Tal como ja foi referido no Contexto do Estudo, este agrupamento acolhe um elevado
namero de familias com um baixo nivel de escolaridade, sendo que a falta de formacao
dos EE constitui uma grande limitacdo neste tipo de participacdo. Por outro lado, é
notorio que, quanto menos tempo os EE passam na escola, menos a vontade sentem
neste espaco, pois desconhecem todo o funcionamento e organizacéo escolar, inibindo-
os de participar. O EE membro do Conselho Pedagdgico vai mais além, arriscando uma
percentagem de 90% de EE que ndo sabem sabe como é que a escola funciona. Logo,
neste contexto e considerando que o conhecimento sobre o funcionamento e
organizacdo da escola aumenta a participacdo, podemos concluir que esta s6 pode ser

baixa.

Todos os entrevistados sdo unanimes, no que se refere a baixa formacao dos EE como
causa de uma participacdo passiva dos mesmos nos 6rgaos de gestdo de topo, pois tém
menos conhecimento e ndo se sentem a vontade para partilhar a sua opinido. Estas
perspetivas vao ao encontro de um dos obstaculos apontados por Marques (1997), uma
vez que este afirma que a cultura escolar ndo é compreensivel por alguns encarregados

de educacdo com niveis baixos de escolaridade.
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O EE membro do Conselho Pedagdgico faz referéncia a organizacdo das reunides do
deste orgdo, criticando a longa duracdo das mesmas, apontando como causa a ma

organizagéo.

De acordo com Custodio (2012), a reduzida representatividade dos EE nos 6rgaos de
gestdo deste agrupamento, apresentada anteriormente, constitui também um obstéculo,

apesar de ser a mais viavel no contexto da educacéo, tal como refere Diogo (1998).

Ao longo deste estudo, pudemos constatar que existem diferentes perspetivas, por parte
dos professores em relacdo a participacdo dos EE. Apesar dos professores ja
conseguirem ver estes intervenientes educativos de outra forma, reconhecendo a
potencialidade desta parceria, constatamos que ainda € visivel alguns receios nesta
relacdo, fazendo com que haja professores contra e professores a favor. E sobre estas

diferentes perspetivas que nos passaremos a debrucar.

Podemos verificar através dos nossos entrevistados que os professores vao ao encontro
de 3 perspetivas apontadas por Montandon (1987) citado por Diogo (1998). Assim,
constatdmos que existem professores que consideram os EE como verdadeiros
parceiros, solicitando-os para um trabalho conjunto.Numa segunda perspetiva, também
defendida por Feiteira (2007), existem professores que veem os EE como um grupo de
pressdo, temendo o intrometimento em areas que consideram suas, como € 0 caso da
pedagogia, que consideram exclusiva dos profissionais. Assim, é notdrio algum receio
da parte dos professores em relagdo ao “excesso” de participagdo dos EE, revelando
medo de que o seu trabalho seja prejudicado. Por ultimo, numa terceira perspetiva, sao
ainda considerados clientes que ndo conhecem nada de pedagogia ou de gestdo e, por
isso, ndo podem dar o seu contributo na escola, sendo que a Unica coisa a fazer é
informéa-los das decisbes tomadas. Esta perspetiva é partilhada por todos, quando se

referem a participacao dos EE no Conselho Pedagdgico.

A legalizacdo da existéncia de uma sala destinada as familias na escola é muito recente,
sendo que pelo que apurdmos, este agrupamento dispde de duas salas para receber
encarregados de educacdo, permitindo que haja um espaco promotor de um maior
intercambio de informacdo entre os dois grupos de intervenientes educativos, tal como
refere Marques (2001).
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Outra estratégia apontada por Marques (2001) e a qual a Direcdo do Agrupamento
recorre com frequéncia, refere-se ao facto da escola se dar a conhecer, informando os

EE sobre o funcionamento da mesma.

Marques (1997) menciona a necessidade de criagdo de atividades de caracter informal
que facilitem uma comunicacdo continuada com os EE. Desta forma, pudemos
confirmar que o agrupamento em estudo dinamiza festas e convivios mais informais que
permitem aos professores manterem um contacto mais descontraido com os EE. O
Presidente do Conselho Geral refere a organizacdo de sessdes de astronomia como
sendo uma estratégia que recorre com frequéncia. No entanto, esta estratégia faz-nos
colocar algumas questdes, tendo em conta o contexto do agrupamento em questdo. Ou
seja, as estratégias adotadas por este professor serdo as mais adequadas, tendo em conta
0 contexto da escola onde esta inserido? Fazer uma observagdo astronémica serd uma

iniciativa que inclua todos os encarregados de educagdo? Ou sera um pouco seletiva?

Mais recentemente, Lourenco (2008) alerta-nos para a necessidade de prever varias
formas de envolvimento que possam ir ao encontro das necessidades e disponibilidades
dos EE, ideia que ndo podemos descurar perante a diversidade cultural existente neste

agrupamento.

O professor membro do Conselho PedagOgico opta por recorrer aos alunos como
veiculo de informacao, identificando esta situacdo como estratégia de envolvimento dos
EE. No entanto, recorrer aos alunos para fazer a comunicacdo com os EE sera uma
estratégia eficaz? Serad que os alunos levam essa informacéo para casa? Serd que todos
os alunos tém habitos de conversa sobre 0 que se passa ha escola com o respetivo EE?
Mesmo que o aluno leve para casa, como podemos ter a certeza que chega a todos, se 0s

EE tém niveis de formacdo téo dispares?

O Plano de Convivéncia é uma estratégia criada pela direcdo da escola, com o objetivo
de envolver todos os agentes educativos na resolucdo de conflitos dentro da escola.
Assim, as posicOes dos diferentes entrevistados em relacdo as potencialidades deste
Plano sdo um pouco antagonicas, na medida em que alguns ndo reconhecem 0s
beneficios do mesmo. Na perspetiva do Presidente do Conselho Geral o Plano de

Convivéncia até tem trazido alguns resultados na diminuicdo de conflitos entre EE,
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alunos e funcionérios. J& na perspetiva no EE e do professor membros do Conselho
Pedagdgico o mesmo ndo se verifica, pois sdo consensuais quando ndo consideram

haver resultados.

E visivel alguma participacdo de qualidade por parte dos EE neste agrupamento. No
entanto, com o decorrer da entrevista, os entrevistados foram admitindo que ainda ha
muito a fazer e que é necessario pensar em medidas para que consigamos uma maior e
melhor participacdo dos EE. Com a consciencializagdo deste facto, pudemos constatar
que os entrevistados ja pensaram em solucdes que acreditam ter potencial para alterar a
situacdo atual. S&o estas solugdes que passamos a descrever.

Uma solucdo apontada pelo EE membro do Conselho Pedagdgico refere-se a
organizacdo das reunides deste Orgdo que ja referimos anteriormente, para evitar
desperdicio de tempo por parte dos EE. Era essencial que previssem reunides s6 com
assuntos em que o EE pudesse estar presente. Os assuntos em que o EE ndo fosse
permitido entrar eram reunidos numa Unica reunido em que este ndo fosse convocado.
Desta forma, estariam a evitar que as reuniées fossem demasiado extensas para o EE e
que houvesse situacdes constrangedoras, como as que aconteciam, em que o EE era
convidado a sair durante algum tempo, para depois voltar. Atualmente, ja& ndo esta
previsto a representacdo de EE neste 6rgdo, pelo que esta solucdo deverd ser

contemplada caso haja alteracdes na legislacao.

O professor membro do Conselho Pedagogico sugere a realizagdo de um outro tipo de
reunides para os EE, de forma a que estes se sintam mais integrados no contexto
escolar. Assim, seriam reunides especificas que reunissem EE e alunos, num contexto
semelhante ao da sala de aula, onde falariam sobre temas integrantes do programa
nacional. Este professor acredita que esta seria uma boa forma de mostrar aos EE como
é gue a escola funciona. Esta sugestdo vai ao encontro do que Marques (2001) refere,
pois afirma que se devem criar outros momentos de ida a escola dos EE, no sentido
destes poderem descobrir 0 que o0 seu educando faz neste contexto, diferente do de casa.
Consideramos que, neste contexto especifico poderia ser uma boa solucdo, pois iria

colmatar o obstéaculo da baixa formacdo dos EE, assim como a falta de conhecimento do
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funcionamento e organizacdo da escola, ja que também eles iriam ser os alunos e

participar de toda aquela dindmica.

O presidente do Conselho Geral, de acordo com Marques (2001) refere que seria
importante a concretizacdo de visitas domiciliarias por parte dos professores e visitas
dos EE a escola, estreitando a relacdo EE e professores. Este entrevistado acredita que,
tal como Marques (2001) refere que é crucial o contacto do professor com as diferentes
culturas dos seus alunos no desenvolvimento do seu trabalho, referindo a importancia
dos professores conhecerem o contexto social dos alunos, na compreensdo de possiveis
problemas que possam surgir na sala de aula. Por outro lado, refere ainda a importancia
dos EE virem a escola para perceberem como é que esta organizacdo funciona e

valorizarem algumas atitudes dos professores.

Atualmente, vivemos em tempo de mudanca e muitas familias viram-se numa situacédo
economica, a qual ndo estavam habituadas, sentindo-se mesmo envergonhadas e
constrangidas com as caracteristicas da sua situacdo atual. Neste sentido, também esta
solucdo podera ter os seus condicionalismos, ja que muitas familias podem ndo estar
disponiveis para receber os professores nos seus lares e partilhnarem os seus problemas,

inibindo-os ainda mais nesta relagdo “Encarregado de Educagdo - Escola”.

De acordo com o professor membro do Conselho Geral também seria importante
pensar-se noutros momentos de lazer entre todos os intervenientes educativos,
nomeadamente a realizacdo de visitas de estudo em que os EE também pudessem ir,

partilhando situacGes agradaveis e de lazer com os professores.

No entanto, ndo seria melhor organizar estas visitas apenas com EE e professores? Os
alunos do 1.° ciclo iriam gostar, mas os alunos do 2.° e 3.° ciclo iriam partilhar da
mesma opinido? Serd que nestas idades gostam de ter os EE por perto ou seria
constrangedor para os alunos? Nao seria mais descontraido se as visitas fossem apenas

com professores e EE?

Todas as solugbes implicam riscos e € sobre isto que a escola deve refletir. Assumindo

que € importante a participacdao dos EE na escola, deve refletir sobre possiveis solucdes
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e a viabilidade das mesmas, no sentido de criar situacfes agradaveis entre estes dois
grupos do contexto educativo: encarregados de educacao e professores.
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3.Conclusao

Este trabalho enquadra-se no campo das Ciéncias da Educacdo e incide na analise de
representacdes sobre a participacdo dos encarregados de educacao nos 6rgdos de gestdo
de topo da escola. A participacdo dos EE nos érgdos de gestdo de topo foi objeto de
constantes alteracdes legislativas ao longo dos anos, sendo que a mais recente, foi no
ano passado, a 2 de julho de 2012, com a representatividade dos EE a ser negada no
Conselho Pedagdgico. Tudo isto despertou-nos o interesse para enveredar por esta
problematica, no ambito deste mestrado, para melhor compreender este tipo de
participacédo e as implicacfes que esta pode ter na gestdo da escola.

Optamos por fazer um estudo de caso, centrado na opinido de dois grandes grupos de
intervenientes educativos, os professores e 0s encarregados de educacgao que participam
como membros ativos nos 6rgéos de gestdo de topo da escola: Conselho Pedagdgico e
Conselho Geral, no Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus. Atualmente os EE ja
ndo estdo representados no Conselho Pedagdgico mas dada a sua permanéncia Varios
anos consideramos que seria fundamental compreender também como é que esta se

desenvolveu.

Respondendo a pergunta de partida, constatamos que tanto professores como
encarregados de educacdo sdo consensuais, quando referem o0s beneficios da
participacdo destes no Conselho Geral, ao contrario do que acontece no Conselho
Pedagogico, onde ndo reconhecem os contributos que os encarregados de educacao
podem trazer com a respetiva participacdo. Esta opinido esta relacionada com o tipo de
assuntos discutidos em cada um dos conselhos, ja que ambos 0s grupos percecionam a
pedagogia como sendo uma area exclusiva dos professores. No entanto, consideram que
existe pouco interesse dos encarregados de educacdo em participar nos 6rgaos de gestdo
de topo, o que leva a uma reduzida percentagem de participacdo que gostavam de ver a

aumentar.

Com o estudo podemos concluir que a participacdo dos encarregados de educagdo no

Conselho Geral do agrupamento é muito ativa e interventiva, propondo solugdes para
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problemas diversificados e relacionados com a melhoria da organizagéo e
funcionamento da escola. Neste sentido, as instalagfes do agrupamento em estudo tém
sofrido muitas melhorias por iniciativa dos EE que se responsabilizam por todo o
processo, desde o contacto com as instituicdes envolvidas no desenvolvimento dos
diferentes projetos, passando pela angariacdo de verbas, até a construcdo propriamente
dita.

Quanto a participagdo no Conselho Pedagdgico, 0 mesmo ja ndo se verifica, pois
constatamos que o encarregado de educacdo assumia uma posicdo de ouvinte e de
aceitacdo em relacdo ao que era discutido neste 6rgdo. A falta de conhecimentos na area
de pedagogia foi apresentada como principal fator potenciador desta passividade.

Apesar do agrupamento se mostrar muito inclusivo no que se refere aos alunos,
acolhendo uma grande variedade de culturas, 0 mesmo nao se verifica na incluséo dos
diferentes encarregados de educacdo. Existe alguma dificuldade em pensar em
estratégias ou formas de incentivarem a participacdo de encarregados de educacdo de
todas as classes sociais, de forma a satisfazer as respetivas necessidades e
disponibilidades. A preocupacdo de promover a participacdo é evidente, mas dada a
diversidade da populacdo do agrupamento, quer a nivel de nacionalidades que acolhe,
quer a nivel de classes socias, as estratégias utilizadas ndo séo as mais adequadas. Nao
podemos esquecer que a percentagem de familias desfavorecidas neste agrupamento é

muito elevada.

E necesséario reunir esforcos para desfazer preconceitos que sustentam uma Visio
pessimista sobre a participacdo dos encarregados de educacdo e mais concretamente
sobre o respetivo desinteresse pelo sucesso escolar dos educandos. Pelo que pudemos
constatar, existem muitos obstaculos e limita¢es que condicionam a participacdo dos
encarregados de educacdo e que podem ser facilmente colmatados pela escola. A
participacdo dos encarregados de educacdo € deveras importante e s6 € possivel se
houver disponibilidade dos diferentes elementos envolvidos no contexto educativo, quer

sejam professores, encarregados de educacdo e o préprio diretor do agrupamento.

Esta investigacdo revelou apenas uma representacdo parcelar da realidade do

agrupamento de escolas, tal como foi entendida por encarregados de educacdo e
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docentes participantes na gestdo de topo, no periodo de 2012-2013, periodo em que
decorreu a investigagédo. Os resultados poderdo ter particular interesse para a instituicao
onde foi realizada, tendo em conta que poderé servir de base para uma reflexdo em
torno das dindmicas que ocorrem no interior do Agrupamento de Escolas Dr. Correia
Mateus e que podem ainda néo ter sido alvo de atencdo dos intervenientes.

O estudo teve algumas condicionantes: a principal prendeu-se com limitacfes de ordem
temporal, que se relaciona com o tempo disponivel para a realizagdo da investigacao,
uma vez que realizdmos o estudo simultaneamente com a nossa atividade profissional.
Deste modo, foi impossivel explorar todas as vertentes de uma realidade complexa
como esta da participacdo dos EE nos érgdos de gestdo de topo da escola.

O reduzido numero de participantes no estudo ndo permitiu conhecer representacoes
mais diversas — convergentes ou divergentes. Aqui a perspetiva dos encarregados de
educacdo membros da Associacdo de Pais e que ndo fossem membros dos 6rgédos de
gestdo, assim como a perspetiva dos alunos seria um contributo elucidativo do
problema, visto estes serem o cerne de todo o processo de desenvolvimento, na medida
em que a sua abordagem poderia ter sido diferente, permitindo ver outros angulos desta
realidade. Foi ainda fator de limitacdo, o estudo reportar-se apenas a um agrupamento, o
que afasta a possibilidade de generalizacdo dos resultados e das conclusdes, podendo no
futuro pensarmos num estudo a nivel nacional. A diversificacdo de fontes de dados

também seria importante para poder haver uma maior validacéo interna do estudo.
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ANEXO | - Pedido de autorizacdo ao Diretor do Agrupamento de Escolas para a

realizacdo do estudo
Leiria, Maio de 2012

Exm.° Senhor

Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus

Sou estudante do mestrado em Gestdo Avaliagdo e Supervisdo Escolar, na Escola
Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais, do Instituto Politécnico de Leiria.

Neste momento, estou a desenvolver um trabalho de investigacdo, inserido na
unidade curricular de Projeto | e esta relacionado com a Participacdo dos Encarregados
de Educacéo nos Orgdos de Gestdo e Administracdo Escolar.

E um estudo centrado no envolvimento dos pais na escola e pretende caracterizar
este tipo de participacdo atraves dos diferentes intervenientes que influenciam a mesma:
professores e encarregados de educagéo.

A recolha de dados, a decorrer durante o 3.° semestre (a partir de setembro), sera
realizada apenas por mim e implicara: a) a realizacdo de entrevista ao diretor do
agrupamento; b) a realizacdo de entrevistas aos presidentes do Conselho Geral,
Conselho pedagogico e Associacdo de Pais; c) a realizacdo de entrevistas aos
professores e encarregados de educacdo membros de cada 6rgao.

Os dados recolhidos serdo apenas divulgados no relatorio final do estudo, sendo o
anonimato dos seus protagonistas salvaguardado, incluindo a identidade do proprio
agrupamento, se assim o pretender.

Neste sentido, solicito a Vossa Exceléncia a autorizacdo da realizacdo da referida

recolha de informacdo, a partir desta data e até ao final do ano letivo.

Agradecendo desde ja a atencdo dispensada por V.2 Ex.2, apresento os meus melhores

cumprimentos,

Claudia Oliveira



Anexo Il — Guides das Entrevistas

Guido de entrevista ao Diretor do Agrupamento e Presidente do
Conselho Pedagogico

Obijetivos Variaveis Questdes
A presente entrevista tem por objetivo recolher
- Informar 0 informacdo junto dos membros dos 6rgéos de gestao

entrevistado sobre o
tema do estudo.

- Informar 0
entrevistado sobre o0s
objetivos do estudo

- Obter a autorizacdo
para a gravagdo audio
da entrevista.

- Garantir a
confidencialidade dos
dados recolhidos.

Legitimacéo da
entrevista

de topo da escola sobre a participagdo dos
encarregados de educacdo nos mesmaos.

Estou a desenvolver um estudo no &mbito do
Mestrado de Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar
e esta entrevista é de extrema importancia para a
recolha de elementos para o estudo empirico da
mesma.

Tudo o que disser seré estritamente confidencial, pois
os dados recolhidos serdo utilizados Unica e
exclusivamente para este trabalho e os resultados
serdo codificados.

Para assegurar o rigor da analise dos dados recolhidos
é desejavel que nos autorize a gravagdo audio desta
entrevista.

- Ter contacto com
alguns dados pessoais
do entrevistado;

- Conhecer a
experiéncia do
entrevistado nos
6rgdos de gestdo;

Perfil do entrevistado

Para comecar gostaria que referisse os seguintes
aspetos:

- ldade;

- Formacdo Académica;

- Profisséo;

- Cargos que possui no agrupamento;

- Experiéncia no Conselho Pedagdgico;
- Anos de servico.

- Caracterizar os EE
que participam nos
6rgdos de gestdo de
topo;

- Identificar os 6rgédos
de gestdo de topo onde
se verifica a
participacdo dos EE;

- Quantificar a
frequéncia da
participacdo dos EE;

- Perceber qual é o tipo
de participagdo dos EE
nos 6rgdos de gestdo
de topo.

Como ¢ feita a
participacgdo

Como caracteriza os representantes dos EE que
participam nos 6érgdos de gestdo da escola? Pode
caracteriza-los?

Considera que a participacdo dos EE é a mesma nos
diferentes niveis de ensino? Porque acha que isto
acontece?

Existe uma participacdo de EE das diferentes classes
sociais ou existe uma que predomina? Qual?

Existe uma predominéncia de um dos géneros dos EE
que participam? Qual?

Esta predominancia é igual em todos os niveis de
ensino?

Os EE estéo
convocados?

sempre presentes quando sdo

Consegue pensar numa percentagem de familias que
se envolve de alguma forma na escola?

Os EE intervém nas reunifes?

Existe uma participacao ativa dos EE nas tomadas de
decisdo?

Dé um exemplo de uma sugestdo dada por um EE,
gue tenha sido implementada.

Os EE participam de forma ativa na elaboracdo de
instrumentos de gestdo, como o Projeto Educativo, o
Plano de Atividades e o Regulamento interno?

A que nivel acha que se deveria verificar a
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participacdo dos EE?

Como tem evoluido esta participacdo ao longo dos
anos? Como explica isto?

Que avaliacio faz
atualmente? Justifique.

da participagdo dos EE

- Compreender a
perspetiva de um
professor  sobre a
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Identificar
potencialidades da
participacdo dos EE
nos Orgaos de gestdo
da escola;

- Conhecer as
motivagdes dos EE
para participar nos
orgdos de gestdo de
topo da escola;

- Perceber a
importancia da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola-

Potencialidades da
participacdo

Considera que uma maior participacdo dos EE pode
melhorar o seu relacionamento com os professores?

Verifica um consenso entre os representantes nos
orgdos de gestdo de topo e os restantes EE?

Quais sdo os resultados da participacdo dos EE na
escola?

Considera importante a participacdo dos EE na sua
escola? Porqué?

Acha que os EE que participam nos 6rgdos de gestao
da escola tém consciéncia que estdo a representar
outros ou tratam apenas dos assuntos do seu
educando?

A participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou
também traduz motivacao dos EE?

Considera que o sucesso educativo esta diretamente
relacionado com a aproximacdo da escola as
familias? Porqué?

Que papel tem tido a Associacdo de Pais na sua
escola?

- Perceber a
comunicagdo que €
feita entre a escola e os
EE;

- Identificar
dificuldades e
constrangimentos que
impedem uma maior
participacdo dos EE;

- Conhecer a
perspetiva dos
professores em relacdo
a participagdo dos EE
na escola;

- Conhecer a relacdo
estabelecida entre os
EE e os professores.

Dificuldades e
Constrangimentos da
Participacéo

Como caracteriza a relagdo dos professores com 0s
EE? E a dos restantes funcionarios?

Considera que existe uma boa comunicacdo entre o0s
EE e a escola? Como ¢é feita essa comunicacdo?

Quais sdo os assuntos debatidos nas reuniGes de
Conselho Pedagdgico onde verificava uma maior ou
menor participa¢do dos EE?

Quais sdo as dificuldades que identifica na
participagdo dos EE nos 6rgéos de gestdo da escola?

Acha que existem fatores que limitam a participacéo
dos EE nos 6rgdos da escola? Quais?

Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a
todos os EE?

Acha que as escolas estdo preparadas para uma maior
participagdo dos EE?

Os EE tém informacdo suficiente para se sentirem
motivados a participar?

Como acha que os professores vém a participacdo dos
EE no Conselho Pedagdgico? E o professor?

Nota que, geralmente, existe consenso entre os
professores e os EE no que se refere aos objetivos
educacionais?

- Identificar as
medidas tomadas pela
escola para incentivar

Medidas para

De que forma tentou colmatar os fatores que limitam
a participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo de topo
da escola?




a participacéo dos EE;

- Identificar estratégias
de envolvimento dos
EE utilizadas pelos
professores.

promover a
participacédo dos EE

De que forma incentiva a participagdo dos EE?

Os professores estdo despertos para incentivar este
tipo de participacdo? De que forma o fazem?

Os  professores  conhecem  estratégias  de
envolvimento dos EE?

Pode-me falar um pouco sobre o Plano de
Convivéncia levado a cabo pela escola?




Guido de entrevista ao EE membro do Conselho Pedagogico

Objetivos Variaveis Questdes
A presente entrevista tem por objetivo recolher
- Informar 0 informacdo junto dos membros dos 6rgéos de gestao

entrevistado sobre o
tema do estudo.

- Informar 0
entrevistado sobre o0s
objetivos do estudo

- Obter a autorizacdo
para a gravagdo audio
da entrevista.

- Garantir a
confidencialidade dos
dados recolhidos.

Legitimagéo da
entrevista

de topo da escola sobre a participagdo dos
encarregados de educacdo nos mesmaos.

Estou a desenvolver um estudo no &mbito do
Mestrado de Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar
e esta entrevista é de extrema importancia para a
recolha de elementos para o estudo empirico da
mesma.

Tudo o que disser seré estritamente confidencial, pois
os dados recolhidos serdo utilizados Unica e
exclusivamente para este trabalho e os resultados
serdo codificados.

Para assegurar o rigor da analise dos dados recolhidos
é desejavel que nos autorize a gravagdo audio desta
entrevista.

- Ter contacto com
alguns dados pessoais
do entrevistado;

- Conhecer a
experiéncia do
entrevistado nos
6rgdos de gestdo;

Perfil do entrevistado

Para comecar gostaria que referisse os seguintes
aspetos:

- ldade;

- Formacdo Académica;

- Profisséo;

- Cargos que possui no agrupamento;

- Experiéncia no Conselho Pedagogico;
- Em que ano esta os seu educando.

- Identificar 0s
assuntos onde a sua
participacdo era mais
ativa;

- Quantificar a
frequéncia da
participacdo dos EE;

- Perceber a
importancia da
participacdo dos EE
nos 6rgdos de gestdo
da escola.

Participou sempre na escola do seu educando?

Houve algum momento em que foi mais ou menos
participativo? Porqué?

Conseguia estar sempre presente quando era
convocado para as reunides? Porqué?

Costumava intervir nas reunides? D& um exemplo de
uma interven¢do sua numa reunido?

Sentia-se a vontade para analisar criticamente os
instrumentos de gestdo, como o Projeto Educativo, o
Plano Anual de Atividades e o Regulamento Interno?

Como acha que tem evoluido a participacdo dos EE
ao longo dos anos? Como explica isto?

Que avaliacdo faz da participacdo dos EE
atualmente? Justifique?

Na sua opinido, o que pode melhorar ou aumentar a
participagdo dos EE na escola?

- Compreender a
perspetiva de um EE
sobre a participacdo
dos mesmos  nos
Orgdos de gestdo da
escola;

- Identificar
potencialidades da

Potencialidades da
participacdo

Considera que uma maior participacdo dos EE pode
melhorar o seu relacionamento com os professores?

Verifica um consenso entre 0s representantes na
Associagdo de Pais e o0s restantes EE?

Existe uma boa comunicagdo entre os EE e a
Associagdo de Pais? Como € feita essa comunicagdo?

Considera importante a participagdo dos EE na
escola? Porqué?

Quando participava no Conselho Pedagégico quais
eram as suas principais preocupagdes?

A participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou
também traduz motivagao dos EE?




participacdo dos EE
nos Orgaos de gestdo
da escola;

O que o motivou a fazer parte da Associacéo de Pais?
E do Conselho Pedag6gico?

Considera que o sucesso educativo estd diretamente
relacionado com a aproximagdo da escola as
familias? Porqué?

Na sua opinido, qual é o papel dos EE neste
Agrupamento?

- Identificar
dificuldades e
constrangimentos que
impedem uma maior
participacdo dos EE;

- Conhecer a
perspetiva dos EE em
relacdo a participacédo
dos mesmos  nos
o6rgdos da escola;

- Conhecer a relacéo
estabelecida entre os
EE e os professores

Dificuldades e
Constrangimentos da
Participacao

Como caracteriza a relagdo dos professores com 0s
EE? E a dos restantes funcionarios?

Considera que existe uma boa comunicag8o entre os
EE e a escola? Como é feita essa comunicacdo?

Quais eram os assuntos debatidos nas reunides de
Conselho Pedagodgico onde tinha uma maior ou
menor participacao?

Enquanto encarregado de educagdo qual era a maior
dificuldade que encontrava na sua participacdo no
Conselho Pedagdgico?

Acha que existem fatores que limitam a participacdo
dos EE nos érgéos da escola? Quais?

Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a
todos os EE?

Acha que a escola ouve os EE? Justifique?

Os EE tém informacdo suficiente para se sentirem
motivados a participar?

Como acha que os professores vém a participacdo dos
EE no Conselho Pedagdgico?

Notava que, geralmente, existia consenso entre 0s
professores e os EE no que se refere aos objetivos
educacionais?

- Identificar as
medidas tomadas pela
escola para incentivar
a participacéo dos EE;

- Identificar estratégias
de envolvimento dos
EE utilizadas pelos
professores.

Medidas para
promover a
participagdo dos EE

De que forma podem ser colmatados os fatores que
limitam a participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo
de topo da escola?

De que forma a Associacdo de Pais incentiva a
participagdo dos EE?

Os  professores  conhecem  estratégias  de
envolvimento dos EE de forma a facilitar este
processo?

Pode-me falar um pouco sobre o Plano de
Convivéncia levado a cabo pela escola?




Guiao de entrevista ao EE membro do Conselho Geral e Presidente da

Associacao de Pais
Obijetivos Variaveis Questdes
A presente entrevista tem por objetivo recolher
- Informar 0 informacdo junto dos membros dos 6rgéos de gestao

entrevistado sobre o
tema do estudo.

- Informar 0
entrevistado sobre o0s
objetivos do estudo

- Obter a autorizacdo
para a gravagdo audio
da entrevista.

- Garantir a
confidencialidade dos
dados recolhidos.

Legitimacéo da
entrevista

de topo da escola sobre a participagdo dos
encarregados de educacdo nos mesmaos.

Estou a desenvolver um estudo no a&mbito do
Mestrado de Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar
e esta entrevista é de extrema importancia para a
recolha de elementos para o estudo empirico da
mesma.

Tudo o que disser seré estritamente confidencial, pois
os dados recolhidos serdo utilizados Unica e
exclusivamente para este trabalho e os resultados
serdo codificados.

Para assegurar o rigor da analise dos dados recolhidos
é desejavel que nos autorize a gravacgdo audio desta
entrevista.

- Ter contacto com
alguns dados pessoais
do entrevistado;

- Conhecer a
experiéncia do
entrevistado nos
6rgdos de gestdo;

Perfil do entrevistado

Para comecar gostaria que referisse os seguintes
aspetos:

- ldade;

- Formacéo Académica;

- Profisséo;

- Experiéncia na Associacdo de Pais;
- Experiéncia no Conselho Geral,

- Em que ano esta os seu educando.

- Identificar 0s
assuntos onde a sua
participagdo era mais
ativa;

- Quantificar a
frequéncia da
participacdo dos EE;

- Perceber a
importancia da
participacdo dos EE
nos 6rgdos de gestdo
da escola.

Como ¢ feita a
participagdo

Participou sempre na escola do seu educando?

Considera que a participacdo dos EE é mesma nos
diferentes niveis de ensino? Porque acha que isto
acontece?

Existe uma participacdo de EE das diferentes classes
sociais ou existe uma que predomina? Qual?

Existe a predominancia de um dos géneros dos EE
que participam? Qual?

Houve algum momento em que foi mais ou menos
participativo? Porqué?

Os EE estdo sempre presentes sao

convocados para as reunies? Porqué?

quando

As reunides sdo marcadas fora o horario laboral?
Qual?

Quantos elementos constituem a Associagao de Pais?

Costumava intervir nas reuniées? D& um exemplo de
uma intervencgdo sua numa reunido e de uma medida
tomada por sugestdo da Associacgdo de Pais.

Sentia-se & vontade para analisar criticamente 0s
instrumentos de gestdo, como o Projeto Educativo, o
Plano Anual de Atividades e o Regulamento Interno?

Como acha que tem evoluido a participacdo dos EE
ao longo dos anos? Como explica isto?

Que avaliacdo faz da participacdo dos EE

atualmente? Justifique?

Na sua opinido, o que pode melhorar ou aumentar a
participagdo dos EE na escola?
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- Compreender a
perspetiva de um EE
sobre a participacdo
dos mesmos  nos
Orgdos de gestdo da
escola;

- Identificar
potencialidades da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

Potencialidades da
participacdo

Considera que uma maior participacdo dos EE pode
melhorar o seu relacionamento com os professores?

Verifica um consenso entre 0s representantes na
Associacdo de Pais e os restantes EE?

Existe uma boa comunicacdo entre os EE e a
Associacdo de Pais? Como é feita essa comunicagao?

Considera importante a participagdo dos EE na
escola? Porqué?

Acha que os EE que participam nos 6rgdos da escola
tém consciéncia que estdo a representar outros ou
tratam apenas de assuntos do seu educando?

A participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou
também traduz motivacdo dos EE?

O que o motivou a fazer parte da Associacdo de Pais?
E do Conselho Geral?

Considera que o sucesso educativo esta diretamente
relacionado com a aproximagdo da escola as
familias? Porqué?

Na sua opinido, qual é o papel dos EE neste
Agrupamento?

- Identificar
dificuldades e
constrangimentos que
impedem uma maior
participacdo dos EE;

- Conhecer a
perspetiva dos EE em
relacdo a participacdo
dos mesmos  nos
6rgaos da escola;

- Conhecer a relacdo
estabelecida entre os
EE e os professores

Dificuldades e
Constrangimentos da
Participacao

Como caracteriza a relagdo dos professores com 0s
EE? E a dos restantes funcionarios?

Considera que existe uma boa comunicag8o entre os
EE e a escola? Como é feita essa comunicagdo?

Quais eram os assuntos debatidos nas reunides do
Conselho Geral onde tinha uma maior ou menor
participacdo?

Enquanto presidente da Associacdo de Pais qual era a
maior dificuldade que encontrava no exercer deste
cargo?

Acha que existem fatores que limitam a participacdo
dos EE nos 6rgdos da escola? Quais?

Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a
todos os EE?

Acha que as escolas estdo preparadas para uma maior
participagdo dos EE? Justifique.

Os EE tém informacéo suficiente para se sentirem
motivados a participar?

Como acha que os professores vém a participacdo dos
EE no Conselho Geral?

Nota que, geralmente, existe consenso entre 0s
professores e os EE no que se refere aos objetivos
educacionais?

- Identificar as
medidas tomadas pela
escola para incentivar
a participacéo dos EE;

- ldentificar estratégias
de envolvimento dos
EE utilizadas pelos
professores.

Medidas para
promover a
participagdo dos EE

De que forma podem tentou colmatar os fatores que
limitam a participacdo dos EE nos drgdos de gestéo
de topo da escola?

De que forma a Associacdo de Pais incentiva a
participagdo dos EE?

Os  professores  conhecem  estratégias  de
envolvimento dos EE de forma a facilitar este
processo?

Pode-me falar um pouco sobre o Plano de
Convivéncia levado a cabo pela escola?




Guiao de entrevista ao Presidente do Conselho Geral

Objetivos Variaveis Questdes
A presente entrevista tem por objetivo recolher
- Informar 0 informacdo junto dos membros dos 6rgdos de gestdo

entrevistado sobre o
tema do estudo.

- Informar 0
entrevistado sobre o0s
objetivos do estudo

- Obter a autorizacdo
para a gravagdo audio
da entrevista.

- Garantir a
confidencialidade dos
dados recolhidos.

Legitimagéo da
entrevista

de topo da escola sobre a participagdo dos
encarregados de educacdo nos mesmaos.

Estou a desenvolver um estudo no &mbito do
Mestrado de Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar
e esta entrevista é de extrema importancia para a
recolha de elementos para o estudo empirico da
mesma.

Tudo o que disser seré estritamente confidencial, pois
os dados recolhidos serdo utilizados Unica e
exclusivamente para este trabalho e os resultados
serdo codificados.

Para assegurar o rigor da analise dos dados recolhidos
é desejavel que nos autorize a gravagdo audio desta
entrevista.

- Ter contacto com
alguns dados pessoais
do entrevistado;

- Conhecer a
experiéncia do
entrevistado nos
6rgdos de gestdo;

Perfil do entrevistado

Para comecar gostaria que referisse os seguintes
aspetos:

- ldade;

- Formacdo Académica;

- Profisséo;

- Cargos que possui no agrupamento;

- Experiéncia no Conselho Pedagdgico;
- Anos de servico.

- Caracterizar os EE
que participam nos
6rgdos de gestdo de
topo;

- Identificar os 6rgédos
de gestdo de topo onde
se verifica a
participacdo dos EE;

- Quantificar a
frequéncia da
participacdo dos EE;

- Perceber qual é o tipo
de participagdo dos EE
nos 6rgdos de gestdo
de topo.

Como ¢ feita a
participacéo

Como caracteriza 0 representante dos EE que
participa no Conselho Geral? Qual a sua formagao? O
seu educando estd em que nivel de ensino?

Considera que a participacdo dos EE € a mesma nos
diferentes niveis de ensino? Porque acha que isto
acontece?

Existe uma participacdo de EE das diferentes classes
sociais ou existe uma que predomina? Qual?

Existe uma predominéncia de um dos géneros dos EE
que participam? Qual?

Esta predominéncia é igual em todos os niveis de
ensino?

Os EE estdo
convocados?

sempre presentes quando Sao

Consegue pensar numa percentagem de familias que
se envolve de alguma forma na escola?

Os EE intervém nas reunifes?

Existe uma participagao ativa dos EE nas tomadas de
decisdo no Conselho Geral?

D& um exemplo de uma sugestdo dada por um EE,
em Conselho Geral que tenha sido implementada.

A que nivel acha que se deveria verificar a
participagdo dos EE?

Como tem evoluido esta participacdo ao longo dos
anos? Como explica isto?

Que avaliacido faz
atualmente? Justifique.

da participacdo dos EE




- Compreender a
perspetiva de um
professor  sobre a
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Identificar
potencialidades da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Conhecer as
motivagdes dos EE
para participar nos
orgdos de gestdo de
topo da escola;

- Perceber a
importancia da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola-

Potencialidades da
participacdo

Considera que uma maior participacdo dos EE pode
melhorar o seu relacionamento com os professores?

Verifica um consenso entre os representantes nos
orgdos de gestdo de topo e os restantes EE?

Quais sdo os resultados da participacdo dos EE na
escola?

Considera importante a participagdo dos EE na
escola? Porqué?

Acha que os EE que participam nos 6rgdos de gestao
da escola tém consciéncia que estdo a representar
outros ou tratam apenas dos assuntos do seu
educando?

A participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou
também traduz motivacdo dos EE?

Considera que o sucesso educativo esta diretamente
relacionado com a aproximagdo da escola as
familias? Porqué?

- Perceber a
comunicacdo que €
feita entre a escola e o0s
EE;

- Identificar
dificuldades e
constrangimentos que
impedem uma maior
participacdo dos EE;

- Conhecer a
perspetiva dos
professores em relacdo
a participagdo dos EE
na escola;

- Conhecer a relacdo
estabelecida entre os
EE e os professores.

Dificuldades e
Constrangimentos da
Participacao

Como caracteriza a relagdo dos professores com 0s
EE? E a dos restantes funcionarios?

Considera que existe uma boa comunicag8o entre os
EE e a escola? Como é feita essa comunicacdo?

Quais sdo o0s assuntos debatidos nas reunides de
Conselho Geral onde verifica uma maior ou menor
participacdo dos EE?

Quais s8o as dificuldades que identifica na
participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo da escola?

Acha que existem fatores que limitam a participacdo
dos EE nos 6rgdos da escola? Quais?

Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a
todos os EE?

Acha que as escolas estdo preparadas para uma maior
participagdo dos EE?

Os EE tém informacdo suficiente para se sentirem
motivados a participar?

Como acha que os professores vém a participacdo dos
EE no Conselho Pedagégico? E o professor?

Nota que, geralmente, existe consenso entre 0s
professores e os EE no que se refere aos objetivos
educacionais?

- Identificar as
medidas tomadas pela
escola para incentivar
a participacdo dos EE;

- ldentificar estratégias
de envolvimento dos
EE utilizadas pelos
professores.

Medidas para
promover a
participagdo dos EE

De que forma tentou colmatar os fatores que limitam
a participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo de topo
da escola?

De que forma incentiva a participacdo dos EE?

Os professores estdo despertos para incentivar este
tipo de participacdo? De que forma o fazem?

Os  professores  conhecem  estratégias  de
envolvimento dos EE?

Pode-me falar um pouco sobre o Plano de
Convivéncia levado a cabo pela escola?
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Guido de entrevista ao professor membro do Conselho Geral

Objetivos Variaveis Questdes
A presente entrevista tem por objetivo recolher
- Informar 0 informacdo junto dos membros dos 6rgéos de gestao

entrevistado sobre o
tema do estudo.

- Informar 0
entrevistado sobre o0s
objetivos do estudo

- Obter a autorizacdo
para a gravagdo audio
da entrevista.

- Garantir a
confidencialidade dos
dados recolhidos.

Legitimagéo da
entrevista

de topo da escola sobre a participagdo dos
encarregados de educa¢do nos mesmos.

Estou a desenvolver um estudo no &mbito do
Mestrado de Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar
e esta entrevista é de extrema importancia para a
recolha de elementos para o estudo empirico da
mesma.

Tudo o que disser seré estritamente confidencial, pois
os dados recolhidos serdo utilizados Unica e
exclusivamente para este trabalho e os resultados
serdo codificados.

Para assegurar o rigor da analise dos dados recolhidos
é desejavel que nos autorize a gravagdo audio desta
entrevista.

- Ter contacto com
alguns dados pessoais
do entrevistado;

- Conhecer a
experiéncia do
entrevistado nos
6rgdos de gestdo;

Perfil do entrevistado

Para comecar gostaria que referisse os seguintes
aspetos:

- ldade;

- Formacdo Académica;

- Profisséo;

- Cargos que possui no agrupamento;

- Experiéncia no Conselho Pedagdgico;
- Anos de servico.

- Caracterizar os EE
que participam nos
6rgdos de gestdo de
topo;

- Identificar os 6rgédos
de gestdo de topo onde
se verifica a
participacdo dos EE;

- Quantificar a
frequéncia da
participacdo dos EE;

- Perceber qual é o tipo
de participagdo dos EE
nos 6rgdos de gestdo
de topo.

Como ¢ feita a
participacéo

Como caracteriza 0 representante dos EE que
participa no Conselho Geral?

Considera que a participacdo dos EE € a mesma nos
diferentes niveis de ensino? Porque acha que isto
acontece?

Existe uma participacdo de EE das diferentes classes
sociais ou existe uma que predomina? Qual?

Existe uma predominéncia de um dos géneros dos EE
que participam? Qual?

Esta predominéncia é igual em todos os niveis de
ensino?

Os EE estdo sao

convocados?

sempre presentes quando

Consegue pensar numa percentagem de familias que
se envolve de alguma forma na escola?

Os EE intervém nas reunifes?

Existe uma participagao ativa dos EE nas tomadas de
decisdo no Conselho Geral?

D& um exemplo de uma sugestdo dada por um EE,
em Conselho Geral que tenha sido implementada.

A que nivel acha que se deveria verificar a
participagdo dos EE?

Como tem evoluido esta participacdo ao longo dos
anos? Como explica isto?

Que avaliacio faz
atualmente? Justifique.

da participacdo dos EE
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- Compreender a
perspetiva de um
professor  sobre a
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Identificar
potencialidades da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Conhecer as
motivagdes dos EE
para participar nos
orgdos de gestdo de
topo da escola;

- Perceber a
importancia da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola-

Potencialidades da
participacdo

Considera que uma maior participacdo dos EE pode
melhorar o seu relacionamento com os professores?

Verifica um consenso entre 0s representantes nos
orgdos de gestdo de topo e os restantes EE?

Quais sdo os resultados da participacdo dos EE na
escola?

Considera importante a participagdo dos EE na
escola? Porqué?

Acha que os EE que participam nos 6rgdos de gestao
da escola tém consciéncia que estdo a representar
outros ou tratam apenas dos assuntos do seu
educando?

A participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou
também traduz motivacdo dos EE?

Considera que o sucesso educativo esta diretamente
relacionado com a aproximagdo da escola as
familias? Porqué?

- Perceber a
comunicacdo que €
feita entre a escola e o0s
EE;

- Identificar
dificuldades e
constrangimentos que
impedem uma maior
participacdo dos EE;

- Conhecer a
perspetiva dos
professores em relacéo
a participagdo dos EE
na escola;

- Conhecer a relacdo
estabelecida entre os
EE e os professores.

Dificuldades e
Constrangimentos da
Participacao

Como caracteriza a relagdo dos professores com 0s
EE? E a dos restantes funcionarios?

Considera que existe uma boa comunicag8o entre os
EE e a escola? Como é feita essa comunicacdo?

Quais eram os assuntos debatidos nas reunides de
Conselho Geral onde verificava uma maior ou menor
participacdo dos EE?

Quais sdo as dificuldades que identifica na
participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo da escola?

Acha que existem fatores que limitam a participacdo
dos EE nos 6rgdos da escola? Quais?

Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a
todos os EE?

Acha que as escolas estdo preparadas para uma maior
participagdo dos EE?

Os EE tém informacdo suficiente para se sentirem
motivados a participar?

Como acha que os professores vém a participacdo dos
EE no Conselho Pedagdgico? E o professor?

Nota que, geralmente, existe consenso entre 0s
professores e os EE no que se refere aos objetivos
educacionais?

- Identificar as
medidas tomadas pela
escola para incentivar
a participacdo dos EE;

- ldentificar estratégias
de envolvimento dos
EE utilizadas pelos
professores.

Medidas para
promover a
participagdo dos EE

De que forma tentou colmatar os fatores que limitam
a participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo de topo
da escola?

De que forma incentiva a participacdo dos EE?

Os professores estdo despertos para incentivar este
tipo de participacdo? De que forma o fazem?

Os  professores  conhecem  estratégias  de
envolvimento dos EE?

Pode-me falar um pouco sobre o Plano de
Convivéncia levado a cabo pela escola?
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Guido de entrevista ao professor membro do Conselho Pedagogico

Objetivos Variaveis Questdes
A presente entrevista tem por objetivo recolher
- Informar 0 informacdo junto dos membros dos 6rgéos de gestao

entrevistado sobre o
tema do estudo.

- Informar 0
entrevistado sobre o0s
objetivos do estudo

- Obter a autorizacdo
para a gravagdo audio
da entrevista.

- Garantir a
confidencialidade dos
dados recolhidos.

Legitimagéo da
entrevista

de topo da escola sobre a participagdo dos
encarregados de educacdo nos mesmaos.

Estou a desenvolver um estudo no &mbito do
Mestrado de Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar
e esta entrevista é de extrema importancia para a
recolha de elementos para o estudo empirico da
mesma.

Tudo o que disser seré estritamente confidencial, pois
os dados recolhidos serdo utilizados Unica e
exclusivamente para este trabalho e os resultados
serdo codificados.

Para assegurar o rigor da analise dos dados recolhidos
é desejavel que nos autorize a gravagdo audio desta
entrevista.

- Ter contacto com
alguns dados pessoais
do entrevistado;

- Conhecer a
experiéncia do
entrevistado nos
6rgdos de gestdo;

Perfil do entrevistado

Para comecar gostaria que referisse os seguintes
aspetos:

- ldade;

- Formacdo Académica;

- Profisséo;

- Cargos que possui no agrupamento;

- Experiéncia no Conselho Pedagogico;
- Anos de servico.

- Caracterizar os EE
que participam nos
6rgdos de gestdo de
topo;

- Identificar os 6rgédos
de gestdo de topo onde
se verifica a
participacdo dos EE;

- Quantificar a
frequéncia da
participacdo dos EE;

- Perceber qual € o tipo
de participagdo dos EE
nos 6rgdos de gestdo
de topo.

Como ¢ feita a
participacéo

Como caracteriza 0 representante dos EE que
participa no Conselho Pedag6gico?

Considera que a participacdo dos EE € a mesma nos
diferentes niveis de ensino? Porque acha que isto
acontece?

Existe uma participacdo de EE das diferentes classes
sociais ou existe uma que predomina? Qual?

Existe uma predominéncia de um dos géneros dos EE
que participam? Qual?

Esta predominancia é igual em todos os niveis de
ensino?

Os EE estdo sao

convocados?

sempre presentes quando

Consegue pensar numa percentagem de familias que
se envolve de alguma forma na escola?

Os EE intervém nas reunifes?

Existe uma participagao ativa dos EE nas tomadas de
decisdo no Conselho Pedag6gico?

D& um exemplo de uma sugestdo dada por um EE,
em Conselho Pedagdgico que tenha sido
implementada.

A que nivel acha que se deveria verificar a
participagdo dos EE?

Como tem evoluido esta participacdo ao longo dos
anos? Como explica isto?

Que avaliacio faz
atualmente? Justifique.

da participacdo dos EE
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- Compreender a
perspetiva de um
professor  sobre a
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Identificar
potencialidades da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola;

- Conhecer as
motivagdes dos EE
para participar nos
orgdos de gestdo de
topo da escola;

- Perceber a
importancia da
participacdo dos EE
nos 6rgaos de gestdo
da escola-

Potencialidades da
participacdo

Considera que uma maior participacdo dos EE pode
melhorar o seu relacionamento com os professores?

Verifica um consenso entre os representantes nos
orgdos de gestdo de topo e os restantes EE?

Quais sdo os resultados da participacdo dos EE na
escola?

Considera importante a participagdo dos EE na
escola? Porqué?

Acha que os EE que participam nos 6rgdos de gestao
da escola tém consciéncia que estdo a representar
outros ou tratam apenas dos assuntos do seu
educando?

A participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou
também traduz motivacdo dos EE?

Considera que o sucesso educativo esta diretamente
relacionado com a aproximagdo da escola as
familias? Porqué?

- Perceber a
comunicacdo que €
feita entre a escola e o0s
EE;

- Identificar
dificuldades e
constrangimentos que
impedem uma maior
participacdo dos EE;

- Conhecer a
perspetiva dos
professores em relacdo
a participagdo dos EE
na escola;

- Conhecer a relacdo
estabelecida entre os
EE e os professores.

Dificuldades e
Constrangimentos da
Participacao

Como caracteriza a relagdo dos professores com 0s
EE? E a dos restantes funcionarios?

Considera que existe uma boa comunicag8o entre os
EE e a escola? Como é feita essa comunicacdo?

Quais eram os assuntos debatidos nas reunides de
Conselho Pedagogico onde verificava uma maior ou
menor participacao dos EE?

Quais s8o as dificuldades que identifica na
participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo da escola?

Acha que existem fatores que limitam a participacdo
dos EE nos 6rgdos da escola? Quais?

Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a
todos os EE?

Acha que as escolas estdo preparadas para uma maior
participagdo dos EE?

Os EE tém informacdo suficiente para se sentirem
motivados a participar?

Como acha que os professores vém a participacéo dos
EE no Conselho Pedagdgico? E o professor?

Notava que, geralmente, existia consenso entre 0s
professores e os EE no que se refere aos objetivos
educacionais?

- Identificar as
medidas tomadas pela
escola para incentivar
a participacdo dos EE;

- ldentificar estratégias
de envolvimento dos
EE utilizadas pelos
professores.

Medidas para
promover a
participagdo dos EE

De que forma tentou colmatar os fatores que limitam
a participacdo dos EE nos 6rgdos de gestdo de topo
da escola?

De que forma incentiva a participa¢do dos EE?

Os professores estdo despertos para incentivar este
tipo de participacdo? De que forma o fazem?

Os  professores  conhecem  estratégias  de
envolvimento dos EE?

Pode-me falar um pouco sobre o Plano de
Convivéncia levado a cabo pela escola?
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Anexo Il — TranscricOes das Entrevistas
Transcricdo da entrevista ao Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Correia

Mateus e Presidente do Conselho Pedagdgico

1 de outubro de 2012

O Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus concordou em deixar-me
entrevista-lo para a minha investigacdo. Apesar de ja ter trabalhado noutros
agrupamentos, neste em concreto, ja trabalha ha 9 anos. Importante serd ainda referir
que esteve 5 anos como vice-presidente e ja conta 3 anos, como presidente do
Agrupamento de Escolas Dr. Correia Mateus. Para a concretizagdo da entrevista o
Diretor cedeu o seu gabinete para estarmos mais a vontade, aceitando com muito

entusiasmo e vontade de partilhar a sua experiéncia.

C: Quem sdo os EE que participam nos 6rgaos de gestdo da escola? Consegue
caracteriza-los?

A: S&o pais, genericamente interessados e participativos no processo de parceria,
enquanto parceiros que sao da escola, sdo participativos, sdo pais intervenientes e séo,
normalmente, pais que... (faz uma pausa) aconselham a escola, apresentam propostas
e... Por outro lado, ajudam a propria escola a resolver algumas das situagdes com os
outros pais menos esclarecidos.

C: Agora mesmo, estava a dizer-me que a participacdo dos EE ndo é a mesma nos
diferentes niveis de ensino. Nota que had uma maior incidéncia em determinado
nivel de ensino?

A: H4, no pré-escolar. Os pais sdo muito mais participativos, sdo mais intervenientes.
Contactam muito mais com o professor, no caso, com a educadora e nota-se... Porque
eles tém que deixar a crianca, forcosamente e tém de a ir buscar. Portanto,
forcosamente, ha logo um contacto com a educadora, desde muito cedo. E nota-se que
depois que a medida que vao evoluindo, que as criancas vao evoluindo no seu nivel de
ensino, os pais vao abandonando esse contacto e vdo deixando de privilegiar esse

contacto, chegando, depois ao terceiro ciclo, segundo e terceiro ciclo e secundario, em
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que sO vao a escola quando sdo convocados para la ir ou entdo para receber as
avaliagdes.

C: Entdo acha que a justificacdo para isso € exatamente esse ganho de maior
autonomia dos alunos? Nao implica que os pais vao tanto a escola, € isso?

A: Eu vou socorrer-me de um estudo que fiz a esse respeito e, de facto... Isto foi
perguntado aos EE e o que foi respondido por eles foi que o ganho de autonomia da
crianga faz com que eles se envolvam mais no processo de... na escola, na intervencao
que tém e na participacdo que tém na escola. E uma das grandes razdes para deixarem
de acompanhé-los tanto. Depois tém outros questdes que as criangas ocultam. Também
alguns dos projetos ou das iniciativas da escola que as criancas ocultam aos pais e
depois comega a acontecer... Ocultam porque os resultados podem nao aparecer ¢ a
expetativa que os pais tém relativamente as criancas pode ndo ser aquela que se verifica
na realidade e as criangas também ndo fazem grande esfor¢o para que 0s pais se
aproximem da escola. Enquanto que, no pré-escolar, o pai domina claramente a vontade
de ir a escola, a partir dos elevados niveis de ensino, como o terceiro ciclo e o
secundario, os pais ja nio dominam essa vontade. E dominado pela vontade do
adolescente ou do jovem, porque o jovem oculta, diz que ndo ha necessidade, diz que
estd tudo bem, traz o que acha que o pai precisa de saber e, portanto, passam a ser 0sS
dois intervenientes nessa situacao.

C: Acha que existe uma predominancia de determinada classe social na
participacdo dos encarregados de educacdo ou a participacao é transversal a todas
as classes?

A: Neste momento a classe social... Eu vou distinguir duas coisas que ¢ a nivel de
formacdo, pessoal ou profissional e a classe social, que sdo coisas diferentes. Aquilo
que eu Ihe posso dizer, tentando responder a classe social, genericamente 0s pais, estdo
muito mais esclarecidos do que estavam, independentemente da classe social e da
formagdo profissional que tém. Os pais estdo mais esclarecidos, tém... Existe uma
clarividéncia daquilo que os filhos tém de fazer, que € ir e estar na escola, aprender e
aprender um oficio. Se obtiverem sucesso, entdo que prossigam para a universidade com
todo o esforco que os pais fazem. Mas, portanto, o que antigamente se verificava, ha uns
anos, o gue se verificava era que a familia ndo criava grandes expetativas relativamente

ao futuro, ndo é? Por que as coisas estavam mais ou menos resolvidas. A saida da escola
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havia, mais ou menos, emprego a espera, havia mais ou menos um conjunto de
situacdes que ficavam resolvidas. Neste momento, ndo. Mesmo para 0S que sigam O
ensino superior, ja ndo é garantido a esses que obtenham emprego quando sairem do
ensino superior. Mas ha uma coisa que eles ndo deixam de ter, é qualificacdo
especializada numa determinada area que lhes confere algumas prioridades, quando
tiverem que concorrer a um emprego, naturalmente. E nessa questdo, 0s pais,
reconhecendo isso mesmo, acabam por... N3o se nota tanto a questdo social, como se
notava hd muito tempo, ha mais anos atras. N&o se nota tanto que haja essa diferenca, ao
nivel do acompanhamento, quando comparamos o acompanhamento de uns pais ou de
outros, a questdo social ou profissional, neste momento, ja ndo € tdo relevante. Contudo,
h& sempre 0s casos mais, mais evidentes que séo as disfuncdes familiares ou questdes
de problematicas familiares graves de disfuncdo, de... Ai, de facto, ja ha um
desinteresse manifesto, ndo é? Mas retirando isso do panorama, genericamente, oS pais
ja se revelam mais interessados.

C: Geralmente, quando os EE sdo convocados para vir a reunifes ou para
gualquer situacgao escolar, aparecem?

A: Os pais aparecem numa propor¢do de cerda de... entre os 60 e os 70%. Aparecem
numa propor¢do dessa natureza. Nos temos feito reunides de pais mesmo em horario
pos-laboral, no ambito de um plano de convivéncia que nds estamos a trabalhar aqui na
escola e fazemos em meados de cada periodo letivo uma reunido com os encarregados
de educacdo para trabalhar a convivéncia escolar com os pais e, naturalmente, com as
criangas. E, nessa reunido, temos uma participacdo genérica na ordem dos 60, 70 %.
Ainda esta muito abaixo daquilo que era desejado, porque 0s pais mais motivados, mais
participativos e mais empenhados, sdo realmente os pais que voltam a aparecer nas
reunides. Portanto, isso também de facto se nota. Os pais menos interessados, que ndo
participam na escola que s6 vém a escola quando sdo convocados, sdo 0s pais que
também, normalmente faltam a essas reunides, com 0 mesmo pretexto, porque tém
trabalho ou porque tém filhos em casa ou por outro motivo qualquer.

C: Consegue atribuir uma caracteristica comum a essa camada de pais que nao
tem motivacao para participar?

A: Nao, quer dizer, existe o facto de o pai reconhecer se aquilo é importante para ele ou

ndo, enquanto pai e se é importante para a crianga na escola, enquanto filho ou ndo, néo
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€? Atribui a importancia a escola, atribui a importancia que quer a escola e a familia. Os
pais menos empenhados, menos sensiveis a esta problemética, da convivéncia escolar
que € outra forma de se falar de indisciplina, que é a forma positiva de se falarmos em
indisciplina, é falarmos em convivéncia. E a forma positiva de o dizermos. Essa
convivéncia € um problema grande, porque tem tendéncia a ir agravando se nao
cuidarmos dela, tem tendéncia a ficar cada vez pior, essa convivéncia. E, portanto, nds
queremos cuidar dela e os pais dao a importancia que querem.

C: Quando os EE séo convocados para as reunides eles intervém?

A: S&o participativos nas reunides, propdem ajustamentos na escola, na organizacéo da
escola e, naturalmente, sdo acatadas algumas das sugestdes mais exequiveis, do ponto
de vista funcional, que, normalmente, a escola, sempre que se verifigue uma boa
sugestdo e que seja pratica, que melhore realmente a vida coletiva, de facto, é posto em
pratica.

C: Consegue dar-me um exemplo de uma sugestdo dada por um EE que tenha sido
posta em pratica?

A: Fazer vigilancia no refeitério, por exemplo. A Associacdo de Pais colabora na
vigilancia do refeitério, durante o periodo de almoco e partiu da iniciativa dos pais fazer
essa intervencdo. Claro que nds, nas escolas, isto fala-se e acontece. A escola também
nao tinha, ndo tinha... Mas os pais reconhecidos que estavam da problematica que era,
porque vieram ver e perceberam que era preciso mais acompanhamento do que aquilo
que tinhamos, porque a escola, ou porque tem mais ou menos funcionarios ou porque
faz a gestao dos funcionarios de uma determinada maneira que... Porque ndo os tem,
acaba por deixar uma zona ou outra mais desprotegida e, depois 0s pais apresentaram
uma solucdo. E acabaram por ficar. Receberam um cartdo, estavam identificados no
cartdo, enquadramos isso no Regulamento Interno e, perfeitamente enquadrado e
ajudaram a escola nessa situacao.

C: Participam de forma ativa na elaboracdo de instrumentos de gestdo como o
Projeto Pedagogico ou o Regulamento Interno?

A: Sim, participam. Eles estdo representados, bem representados. As pessoas que sdo,
estdo muito bem representados nos érgdos da escola, nas estruturas e 6rgaos da escola.
Estdo representados no Conselho Pedagdgico e no Conselho Geral e, de facto,

manifestam uma grande capacidade de contribuir positivamente para a escola. Mais do
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que arranjar problemas ou levantar problemas, procuram-se logo as solucgdes para as
situacdes diagnosticadas e 0s pais tém este tipo de intervencao, de facto, € mesmo muito
importante para nés.

C: Eles participam na realizacéo de atividades de complemento curricular?

A: De complemento curricular, ndo. Temos atividades pontuais que a prépria
Associacdo de Pais articula com a escola e que promovemos a toda a comunidade.
Portanto, criamos um dia da Associacdo de Pais, por exemplo que participam na festa
do quadro de honra e exceléncia, quando atribuimos os diplomas as criangas com
mérito, com diplomas de mérito. Contribuem também de forma empenhada para uma
festa que fazemos anualmente, sensivelmente, na primavera para acolher os pais...
(interrompe o discurso para responder a alguém que bate a porta)... para acolher os pais
e para acolher outras atividades e outras iniciativas em que os professores tambem
participam e colaboram, mas faz-se uma festa para a comunidade no fim de semana,
portanto, a um sabado. E os pais tém assim essa forma de estar, enfim, muito ativa.

C: Como acha que tem evoluido a participacéo dos EE, ao longo destes anos?

A: O caso em concreto, do nosso agrupamento, eu penso que tem sido uma evolugao
extremamente positiva. Melhor do que isto, s6 perguntando aos pais, naturalmente.
Mas, pela analise que faco, muito, muito positiva. Até porque a direcdo tem permitido
que os pais conhecam a escola de uma forma que nunca tinham conhecido
anteriormente. Isto traz algumas vantagens. Traz as vantagens em que 0S pais se
comprometem em ajudar a escola a resolver o problema, em vez de se colocarem a
margem do problema e da solucdo e, sdo envolvidos na resolucdo do problema e
compromete-0s com isso, ndo é? Isto faz com que os pais, sejam eles, as vezes, a ter que
esclarecer alguns pais menos esclarecidos. E de facto, isso da um contributo muito
valioso para a direcdo ou para as estruturas das escolas. Quer dizer, os pais alvitram
questdes que podem, que por natureza diversa, que podem ndo corresponder a verdade
ou ndo saber exatamente como se estava a falar e a Associacdo de Pais é a primeira
entidade que sai em defesa do Agrupamento, porque foi chamada a participar, porque se
comprometeu com 0s seus contributos e sabe perfeitamente que ndo € assim como esta a

ser feito ou como esta a ser dito. E, portanto, isso para nés também é positivo.
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C: Acha que a participacio dos EE... Estava a dizer-me que a considera positiva...
Acha que isso teve alguma influéncia na mudanca da avaliagdo externa? Sei que
tiveram uma boa avaliacéo externa.

A: A avaliagdo externa é de facto, ja era uma avaliacdo que, ja era uma avaliacdo que
nés ndo tinhamos duvidas que pudesse ser proximo daquilo que aconteceu. Préximo
daquilo que aconteceu, na medida em que... NoOs ja reconheciamos, a escola ja
reconhece desde ha muito, a escola enquanto professores e estruturas, reconhece desde
ha muito, a real capacidade de trabalho e de producdo de trabalho que os seus
funcionarios tém e o nivel de compromisso que as pessoas tém dentro daquilo que tém
de fazer. E a escola ja tem consciéncia daquilo que é capaz, porque é de facto uma
escola capaz e a avaliacdo externa ndo constituiu em si nenhuma surpresa, do ponto de
vista da instituicdo. Provavelmente, € mais surpreendente para quem estd de fora da
instituicdo, aquela avaliacdo na Correia Mateus, do que para os professores que estdo na
Correia Mateus, porque nds sabemos o trabalho que produzimos todos os dias. Os
nossos pais conhecem o trabalho que se produz todos os dias, mas ha uma coisa que a
Correia Mateus ainda ndo se viu livre, que é do preconceito de ser a Correia Mateus. E,
de facto, para as pessoas que estdo de fora € um resultado surpreendente, a Correia
Mateus atingir aquele nivel.

C: Pois, se calhar, a avaliacdo externa, acabou por atenuar um pouco esse
preconceito.

A: A... A coisa ndo se fez por ai. Claro que as pessoas que estao mais ligadas a isso e
que leem um bocadinho mais e que se envolvem um bocadinho mais na area académica,
acabam por perceber isso. Mas 0 comum residente em Leiria, ndo é? A pessoa que faz
parte do conselho de Leiria, precisa muito mais do que isso para lhe provarem que a
Correia Mateus € boa, ndo é? E o que é que precisa muito mais? Precisa que se diga. Na
natacdo, na feira, na, na, no... na praca, portanto, no jardim... precisa que se diga: “E pa
a Correia Mateus ¢ uma escola muito boa!” E preciso ser dito! E tem de ser repetido até
a exaustdo. Portanto, o facto de termos tido essa avaliacdo, ndo constituiu, per si, um
motivo para que a generalidade das pessoas acreditasse mais na Correia Mateus, do que
ja acreditava. Ndo constituiu por esse motivo. Foi preciso que a Correia Mateus, tem
sido necessario e vai continuar a ser que a Correia Mateus prove todos os dias que é

uma escola, que é uma escola diferente.
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C: Mas entéo considera que a participacao, o envolvimento dos EE tem uma quota
parte na, nos bons resultados?

A: Tem, tem, porque como lhe digo, o nivel de participacdo e, embora, se fizéssemos
uma avaliacdo externa, quatro anos depois obteriamos outros resultados. N&o sei quais,
mas outros certamente. Gostava eu que fossem melhores, como é evidente. (entrevistado
e entrevistador riem) Mas, 0 que se nota é que, 0s pais j& na altura tinham uma
participacdo ativa muito muito interessante, muito colaborativa e isso veio a refletir-se
porque isso ajuda, como eu digo, a criar uma melhor imagem da Correia Mateus, porque
ao fim e ao cabo, somos todos da Correia Mateus. Somos professores, Somos
funcionarios e somos alunos e somos pais, ndao é? Portanto, todos somos da Correia
Mateus. E como eu sou da Correia Mateus, eu tenho de defender aquilo que € meu e,
portanto, qualquer pai tem de dizer que a Correia Mateus é a melhor escola do Mundo!
Isto tem de ser defendido!

C: E como € que acha que os professores veem a participacao dos EE?

A: Eu acho que veem de forma positiva, muito positiva, alids, muito positiva!
Compreendo que haja algumas... aaa...

C: Divergéncias?

A: Nao, ndo sdo divergéncias, acho que ndo. Sao alguns receios, compreendo que hajam
alguns receios, por parte dos professores, nds professores, porque, por vezes, temos a
sensacdo de que 0s pais se vao imiscuindo mais na escola do que aquilo de que deviam.
E também é verdade que isso, as vezes acontece! Mas nada como partir de uma
plataforma clara de comunicacao absoluta, onde se clarifique para cada uma das partes,
qual é o papel de cada um. E a partir daqui, eu ndo gosto, e a partir daqui esta tudo bem
(gesticula com as méos, representando limites). E os pais dizerem a mesma coisa. Eu
acho que essa plataforma de entendimento, de comunicacéo, é essencial para a escola!
Os professores... H4 professores que, por principio, ndo gostam da participacdo que 0s
pais tém na escola. Ha outros professores que gostam menos, ha 0os que gostam mais e
h& os que adoram! E, portanto, havendo esse leque de professores, posso dizer que a

maioria esmagadora dos professores é favoravel a participacao dos pais na escola.

C: Nota que existe um consenso entre EE e professores no que se refere aos

objetivos educacionais?
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A: O consenso é relativo, ndo é? Mas ainda que hajam pontos em comum e haverao
muitos, os pais vém sempre as coisas de forma diferente. Enquanto que o professor
encara cada situacao e é obrigado a geri-las todas em simulténeo, o pai, naturalmente, so
trata 0 que lhe chega a casa, ndo é. E, portanto, o professor tem de ir fazendo essa
jogada, fazer isso. O diretor de turma tem de fazer essa articulagdo entre as pessoas.
Tem que fazer entender aos pais que, cada caso é um caso, que cada situacdo é uma
situacdo. Os pais nao sdo... De facto, ndo divergem daquilo que os professores, do
trabalho dos professores, mas da mesma forma, o contrario pode ndo ser verdade. Os
professores estdo a espera que o0s pais hajam de determinada maneira, que as criangas se
apresentem de determinada forma e as criangas podem ndo estar a aparecer dessa
maneira, dessa forma. N&o necessariamente porque 0S pais ndo querem, mas no
contexto atual e social em que vivemos... Porque os pais ndo podem, ndo conseguem.
Portanto, é aqui que ha algum desequilibrio entre aquilo que os pais, entre aquela
gestdo, como falou ha& bocadinho, de articulacdo, mais ou menos, entre 0s pais e 0S
professores, de facto, aqui comeca a haver um desnivel, mais para cima ou mais para
baixo, com cada uma das partes, porque os pais... O professor espera qualquer coisa
dos pais que... Porque os pais neste momento, os pais nao estdo a conseguir dar, por
variadissimos motivos: porque nao tem dinheiro, porque ndo tém eletricidade em casa,
porque perderam a casa, perderam ou tiveram que entregar a casa ao banco, porque
simplesmente sdo uma familia disfuncional, destruturada, completamente destruturada.
E de facto, o que nds temos de fazer com isto tudo €, meté-los todos huma sala de aula,
estes alunos todos com estas motivagdes todas e, portanto, aqui 6 uma pessoa com uma
capacidade enorme de envolver, com uma capacidade enorme de sensibilizar e de
seduzir os alunos é que consegue trabalhar convenientemente. Cada crianca tem o seu
nivel de motivacdo, ndo s6 face a expetativa da escola, mas face a um conjunto de
questdes como a seguranca, a higiene pessoal e 0s materiais, 0S manuais que nao tem,
ndo tem dinheiro para comprar 0s manuais e o professor dentro da sala de aula tem de
ter essa capacidade para fazer essa gestéo.

C: Mas dentro dos 6rgdos de gestdo, nomeadamente do Conselho Pedagogico, por
exemplo, nota que existe...

A: Nao, ndo, ha sempre da parte da Associa¢do de Pais uma... o anuir, portanto, o

concordar com aquilo que esta a ser dito pelos professores, porque se as coisas forem
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decididas e conversadas com base no bom senso e com base em que o aluno é a chave
do problema, a Associagdo de Pais nunca descorda da escola. A partir do momento em
que nds descentramos a escola do aluno e centramos noutra coisa qualquer, mas
descentramos a escola do aluno, deixamos de ter, deixamos de discutir os assuntos com
bom senso e entramos em radicalismos, seguramente, a Associagdo de Pais vai colidir
com os 6rgdos. Mas, como lhe digo, a escola tem feito um esfor¢o nesse sentido. Que
ndo € esforco nenhum, é positivo naturalmente, no sentido em que discute, centra a
problematica no aluno, centra a problematica na reposta as necessidades dos alunos, a
reintegracdo, a melhoria da prestacdo dos servicos ao aluno, a melhoria das
aprendizagens do aluno e nas respostas apresentadas. Trabalha com o bom senso que é
necessario relativamente a isto e a Associacdo de Pais, desde que eu estou na direcao,
tem sido sempre favoravel e apoiante das iniciativas que as estruturas vdo promovendo.
C: Acha que uma maior participacdo dos EE pode melhorar o relacionamento com
os professores? Quanto mais eles estiverem envolvidos, melhor ¢ o seu
relacionamento com os professores?

(faz siléncio e pede para repetir a pergunta)

A: Por principio, acho que sim. Por principio, acho que sim, ndo é? Isto é, quando as
coisas funcionam, funcionam muito bem. Quando as coisas ndo... por qualquer motivo,
colidem, depois também, pode ndo dar os melhores resultados. Mas, por principio, acho
que quanto mais envolvidos o0s pais estiverem no processo, desencadeia nos proprios
professores também determinados mecanismos de alerta, no seu trabalho, em alerta do
seu trabalho diario, alerta na atencdo com que trabalha, ndo é? Como estamos a ser
escortinados, como estamos a ser escortinados pelos pais, no bom sentido, desencadeia
na prépria pessoa mecanismos de alerta que acabam por gerar producdo de trabalho com
muito mais eficiéncia, muito mais eficacia. E, da-me ideia que os pais insistindo, traz
vantagens precisamente por esse motivo, por que o professor, mesmo que nao seja um
professor displicente, um professor normal, que trabalhe, bem, como a maioria, trabalha
muito bem. Se ndo tiver pais ou se ndo tiver quem, por ventura escortine o trabalho,
pode deixar-se acomodar, nesta ou naquela decisdo, nesta ou naquela tarefa. E se tiver
um conjunto de pessoas a escortinar (é uma palavra dura, mas é para me fazer entender

neste contexto), se tiverem pais a escortinar este trabalho, eu acho que consegue-se... os
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professores, como digo, aumentam 0s seus mecanismos de alerta e trabalham para os
resultados e conseguem por essa razéo.

C: Acha que existe um consenso entre os EE e aqueles que os representam na
Associacgado de Pais?

A: Sédo coisas distintas, porque, 0s pais, normalmente, mais problematicos sdo os pais
que ndo frequentam as Associacdes de Pais. Tém outro tipo de motivacdes. E diferente.
N&o pensam em comum, ndo pensam em comunidade, penso s6 por si, SO pelos seus
interesses, as vezes com algumas distorgdes. Mas, genericamente, eu acho que... posso
considerar que sim, que a pergunta que fez faz sentido, porque os pais estdo préximos
entre aquilo que os 6rgdos decidem e aquilo que a maioria pensa. Eu penso que encaixa,
genericamente, eu acho que sim.

C: Consegue dizer-me alguns dos resultados da participacdo dos EE na sua escola?
H& pouco estava a dizer-me que a dada altura os pais faziam a vigilancia no
refeitorio, la fora também pude ver que séo eles que gerem os cacifos dos alunos.

A: Temos um protocolo que eles é que fazem a gestdo dos cacifos, a atribuicdo de
cacifos e a manutencao dos cacifos e tudo isso é feito pelos pais, certo!

C: Consegue falar-me de outras situacées em que intervenham na escola?

A: Apoiam imenso na atribuicdo dos prémios de mérito. Vamos agora fazer uma obra
de requalificacdo da portaria que vai uma obra para alguns milhares de euros. E tudo por
iniciativa da Associacdo de Pais. Portanto, vamos requalificar a portaria. Ja foi a propria
Associacdo de Pais, 0s 6rgdos e as pessoas que la estdo que me enviaram uma maguete
a mim que também ja foi remetida a Direcdo Regional. A Direcdo Regional ja cé esteve,
por exemplo, o engenheiro da Direcdo Regional a apreciar, in loco, a maquete que foi
enviada. E, portanto, sdo muitas as participacdes de elevado nivel e de elevada
qualidade da nossa Associagdo de Pais.

C: Entdo, sera pertinente perguntar, na sua opinido, Dr. Antdnio, é importante a
participacdo dos EE?

A: E imprescindivel! A parceria entre os pais e a escola é imprescindivel! Naturalmente,
como disse ha pouco, numa plataforma de entendimento absoluto, de comunicacao

estreita e sem ruido, absolutamente nenhum, mas é imprescindivel!
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C: Os EE que estdo nos 6rgdos da escola e que representam os restantes pais, eles
vém aquela participagdo como se estivessem a representar todos ou acha que estao
mais a representar o seu educando?

A: Eles tém consciéncia que representam todos. As vezes distraem-se! (entrevistador e
entrevistado riem-se) As vezes distraem-se, ndo, mas tém consciéncia. Tém ali algumas
nuances, assim um bocadinho mais... Jd agora, aconteceu comigo... Mas € residual.
Tém consciéncia absoluta que... E alids, eles preparam-se para 0 que vao, 0 que € muito
importante. Eles ndo vao la a titulo individual, porque lhes apetece e véo Ia participar na
reunido. N&o! Eles véo, preparam a reunido, para que figuem nas melhores condigdes de
fazer as perguntas e obter as respostas desejadas pelo grupo de pais que preparou a
reuniao.

C: A participacdo dos EE, acha que é fruto da legislacéo, acha que € o facto da
legislagdo obrigar a que os pais estejam representados no Conselho Pedagogico, no
Conselho Geral ou acha que existe mesmo uma motivagio?

A: Néo, eu acho que existe mesmo motivacdo, pelo menos aqui no caso da Correia
Mateus, eu falo sempre no caso da Correia Mateus. A minha relacdo com os pais € de
tal forma que mesmo que ndo houvesse legislacdo, seria da mesma maneira. Até porque
ndo ¢ a legislacdo que me obriga a reunir mais ou menos vezes com 0s pais. NOs temos
uma relagdo com os pais de sms... Professor, posso passar por ai as 14h15? Pode sim
senhor porque as 14hl5 eu vou estar na escola, portanto, hoje ndo tenho nada
agendado, falamos sim senhor a esse respeito. E de facto, para além das reunides que
marcamos, com a devida antecedéncia, para preparar determinadas questfes, ha outras,
ha outro tipo de reunides que surge e que, ndo é porque existe a lei que faz trabalhar em
parceria com 0s pais, mais ou menos. A participacdo dos pais nos 0rgaos,
provavelmente, a lei favorece a participacdo deles. Admito que, ainda que haja esta boa
relacdo que eles nao estariam nos érgédos se ndo fosse a propria lei a determinar que isso
acontecesse. Nao me parece, portanto, parece-me que assim €. Precisa de existir a lei
para que eles la estejam. Mas nédo precisa de existir lei para que a relacdo exista, para

que as dindmicas se processem.

C: Mas porque ¢ que acha que isso acontece? Por falta de tempo... No caso

concreto dos 6rgéos de gestao?
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A: Os pais trabalhnam muito. Os pais trabalham, como eu trabalho. Eu também para estar
aqui ndo posso estar nas reunies de pais da minha filha, ndo é? Tenho de estar aqui e
ndo posso la estar. Portanto, como sou eu, existem outros pais e passa-se rigorosamente
a mesma coisa. Os pais sdo pessoas ocupadas. Cada vez mais ocupadas ou mais
desocupadas, depende. Infelizmente, depende, mas sdo pessoas ocupadas e também tém
a sua vida, também tém os seus afazeres. E isso acaba por... a obrigatoriedade de ir ou
de se constituir, acaba por forcar os pais a arranjarem tempo. Caso contrério, eles
préprios também ndo se disponibilizariam.

C: Entdo acha que o sucesso educativo esta diretamente relacionado com a
proximidade que se tem com as familias?

A: Tem uma relagdo muito grande, sem duvida absoluta, sem duvida nenhuma. Tem
uma relacdo muito grande! Estou em crer que, quanto maior € a expetativa que um pai
tem da escola, a proximidade que tem da escola e a forma como se socorre da escola
para ajudar o seu filho, tem uma relacdo muito grande com o sucesso educativo das
criancgas. Isto €, o inverso também é verdade. Portanto, ha pais que ndo vém a escola e
as criancas tém sucesso. Portanto, ndo € isso que eu estou a dizer. Isso existe também.
Aquilo que eu estou a dizer é que os pais que participam na escola, tém criangas que
invariavelmente criangas com muito bons resultados escolares. Ndo quer dizer que as
outras também ndo tenham, de pais que ndo vém a escola. Percebe? (entrevistador acena
com a cabeca, em jeito de confirmacdo) Mas que é um facto, é que aqueles que vém a
escola tém, de certeza, criangas com muito bons resultados escolares.

C: Ainda héa pouco estava-me a dizer que os professores, alguns, tinham muito boa
relacdo com os EE, uma grande maioria. (entrevistado confirma “certo”) E com 0s
funcionarios?

A: Muito, muito boa relacdo. Acho que os funcionarios, de facto, tém sido um grande
pilar na nossa, Nno nosso agrupamento. S&o parte invisivel do processo. Sdo pessoas a
quem nao se da a importancia que eles tém, porque eles... O professor esta dentro da
sala de aula e resolve os problemas em contexto de sala de aula, mas os funcionarios é
que passam grande parte do seu tempo com 0s alunos nos periodos de almoco, nos
intervalos e nos recreios, nas auséncias de horas. Muitas vezes, os funcionarios acabam
por acolher as criancas, mais ou menos necessitadas, do ponto de vista emocional e

acabam por fazer ali um papel imprescindivel no aconselhamento, na garantia da
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seguranca da crianga, na garantia de que ela comeu: “Compraste senha, ndo
compraste?” E iss0 € muito importante! E depois de que forma isso tem que ver com 0s
pais? Bom, isso tem que ver com 0s pais, porque se nés cuidarmos bem dos nossos
filhos ou se as pessoas cuidam bem dos nossos filhos é como se cuidassem bem de nos.
E de facto, ai a nossa comunidade de pessoal, 0 nosso pessoal ndo docente tem tido
muitos elogios por parte dos pais e grande parte desses elogios aconteceu no ultimo, na
ultima rececdo aos alunos. Os pais que vieram com as criancas a escola no primeiro dia
de aulas e tive manifestagdes muito positivas por parte dos pais que adoraram o
acolhimento dos funcionarios. Estavam muito disponiveis, sempre muito informados
com as folhinhas das salas, das turmas, para onde é que iam, quem, para onde é que nao
ia. E de facto, foram muito facilitadores do processo de circulagdo na escola que é
sempre um dia muito atribulado, porque é sempre muita gente na escola, a escola tem
cerca de 600 alunos, tem muitos alunos novos e sobretudo, ainda tem os pais.
Normalmente, e depois had varios casos em que vai 0 pai e a mae. Importante. Tinha
alguns, uns milhares na escola nesse dia e os funcionarios tiveram um papel
imprescindivel e tive alguns feedbacks positivos relativamente a isso, porque estavam
muito disponiveis e adoraram o servico prestado pelos funcionarios nesse dia.

C: Disse-me que havia uma boa comunicacdo entre os EE e a escola. De que forma
é que se faz essa comunicacado? Quais sdo 0S V0ss0s meios?

A: A todos os niveis. Por email, telefones pessoais... portanto, ¢ assim que se faz a
comunicacao. Por email e telefones pessoais, a qualquer hora, por sms... email sim,
telefonemas mesmo diretos e depois telefonamos privados, para os nossos telefones
privados.

C: Quiais sao os assuntos onde verifica maior ou menor participacao dos EE?

A: Eu acho que eles estdo um bocadinho mais a vontade nos assuntos que diga respeito
a permanéncia na escola sem atividade letiva. Portanto, estdo mais disponiveis para falar
sobre esse assunto. Naturalmente, que eles com algum recato, tentam ir para dentro da
sala de aula, mas ndo fazem grande esforco para isso. Dentro da sala de aula, esta 1a o
professor e, portanto, os pais também nao tém interesse de la entrar, salvo seja. Mas
onde eles manifestam mais disponibilidade para arranjar solucbes é para a

movimentacdo dos alunos, dentro da escola, a todos os niveis. No conforto, na
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seguranga, nas portas de entrada, nas portas de saida, os horérios da portaria, portanto,
ao nivel daquela circulacdo de alunos, fora da sala de aula.

C: Quais sdo as dificuldades que identifica nesta participacdo, dos EE?

A: Os nossos pais, sdo pais muito esclarecidos, muito interessados e sdo pais também,
com uma grande experiéncia de AssociacOes de Pais e de associativismo, porque a
Associacdo de Pais que eu tenho aqui agora na Correia Mateus € uma Associacdo, € um
conjunto de pais que eu ja tive como Presidente de uma Associacdo de Pais de uma
escola, noutra, numa escolinha, numa escola de 1° ciclo. E, portanto, ha um Now How,
ha uma continuidade no processo de crescimento da propria pessoa enquanto associado
da Associagdo de Pais e hd uma impulsdo, nesse sentido. E d&-me ideia que os pais
conseguem aproveitar esse Now How, esse saber e colocam-se a disponibilidade da
escola e resolvem problemas, sempre numa perspetiva de melhoria, melhoria, melhoria,
da parte dos pais.

C: Existem entdo uma sala de pais na escola?

A: Existe uma sala que é ocupada pelos pais, sim. N&o estd reservada aos pais, mas
quando eles... mas ¢ uma sala que, habitualmente temos para quando eles precisam para
trabalhar, nds disponibilizamos a sala para eles trabalharem.

C: Considera que a sua escola € apelativa aos EE? Que € acessivel?

A: Sim, nds temos tratado muito bem dessa questdo. Acho que € uma escola para os EE
e ndo s6. E uma escola que tem melhorado, te melhorado genericamente o acolhimento
a comunidade, tem-se disponibilizado para acolher as pessoas que vém de fora com
muita frequéncia. Ja o fazia antes, naturalmente, mas agora com, com... de uma forma
mais sistematica, criteriosa, com ouro sentido, ndo é? E temos, temos essa atitude.

C: Acha que as escolas estdo muito bem preparadas para uma maior participacdo
dos EE?

A: As escolas, eu acho que as escolas estdo preparadas. As escolas estdo sempre
preparadas para a participacdo dos pais. As pessoas € que podem nao estar, ndo é? E da-
me ideia que pode ser um problema, essas pessoas, nao tanto a escola, mas podem ser
pessoas que ndo gostam muito da participacdo dos pais. No entanto, o que se perspetiva
é que as coisas andam a evoluir e a evoluir naquilo que é melhor. Ora, o que é melhor
agora e o que € melhor para mim hoje, é a participacdo dos pais. Portanto, s6 podem ir

por ai, no nosso caso, concordo.
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C: E como é que acha que podemos mudar essa mentalidade?

A: (faz siléncio) Pois, € uma pergunta interessante! Temos que estar disponiveis para
ouvir 0s outros e temos que deixar de nos ouvirmos a nos proprios e perceber que ha
outras pessoas que também tém qualquer coisa a dizer e que até pode ser importante e
que, quando ndo é importante, que noés Ihes demonstremos que ndo € importante. Porque
0s pais, também hé coisas que eles também precisam de ouvir para ficarem esclarecido,
ndo é? Ha fantasmas, hd preconceitos que os pais tém relativamente a determinado
assunto que depois s6, por via da demonstracdo do contrario é que eles ficam
elucidados. E a escola também tem esse papel. Acolhe os contributos e esclarece os pais
a dizer que aquilo que pensava ndo é verdade.

C: E o Dr. Antonio, de que forma € que incentivou a participacdo dos EE?

A: Bom, disponibilizando-me sempre totalmente, cem por cento para eles. Telefone
telemovel, sempre a qualquer hora, a qualquer altura ligam-me para mim: quando for
preciso liguem para mim, fico a espera de um contacto vosso, entdo ficamos assim a
aguardar, mande-me sé um email a confirmar... E portanto, fica sempre a porta aberta,
sempre, sempre para mais comunicagdes e continuar, continuar, continuar.

C: Os professores estdo despertos para incentivar este tipo de participacéo?

A: Eu acho que estamos a melhorar esse capitulo, estamos a melhorar. Ndo quer dizer
que ndo haja uma situacdo ou outra com algumas reservas, mas estamos a melhorar
muito.

C: De que forma é que os professores o fazem concretamente? Como é que eles
incentivam?

A: A participacdo dos pais? (entrevistador acena com a cabeca de forma afirmativa) Eu
acho que disponibilizam-se aos pais, ligam com regularidade aos pais, aguardam que 0s
pais também comuniquem com eles, através de telefone ou da caderneta do aluno.
Portanto, ha um interesse dos proprios professores em garantir que os EE se envolvam
no processo, precisamente pela relacdo que nés conhecemos gque quanto mais a familia
se envolver induz o aluno a ter melhores resultados e isso, os professores estdo sempre a
procura de alguma forma a fazer isso.

C: Entao considera que eles até conhecem algumas estratégias de envolvimento dos
EE?

29



A: Sim, considero que sim. Alguns tém mais, alguns professores tém mais motivos para
isso, por varias razdes. Ou porque desenvolvem determinado tipo de projeto, ou porque
decidem assumir uma atividade qualquer, acabam por ter mais razdes para se
envolverem com os pais, porque € preciso fazer uma viajem, € preciso fazer uma... e
entdo é preciso fazer uma coleta de dinheiro, temos que promover um conjunto de
atividades, ao longo dos trés anos que permita no final fazer uma viajem de estudo a
Franca, na area das linguas. E, portanto, os professores também disponibilizam-se de
alguma forma para fazer esse tipo de comunicacéo. Ha esse tipo de professores que nao
tém, de facto, esse tipo de receio, absolutamente nenhum de trabalhar com os EE.

C: Agora para terminar, acha que os EE estdo bem informados entio para se
sentirem motivados e a vontade para participar?

A: Eu acho que os sinais sdo bons. Isto &, eles tém tido sinais de parte a parte da escola,
que a escola é uma escola que ouve e isso, de facto é muito interessante, porque 0s pais
podiam reagir a tudo o que lhes aparece, ndo é? E de facto, podem reagir de forma
positiva, porque aquilo que a escola Ihes apresenta e a forma como a escola se apresenta
aos pais, € uma escola muito aberta com um interesse enorme em catapultar-se para uma
escola do futuro e uma escola de qualidade, ainda que com a especificidades que
tenhamos por estarmos inseridos nesta zona, nesta area geogréafica, por termos a
proximidade com os bairros sociais, ou uma coisa do género, mas a escola estd mesmo
disponivel para se catapultar e, de facto, os pais estdo ao nosso lado. Eu acho que eles
vao acompanhar-nos e vao ajudar-nos a fazer isso.

C: E, mais concretamente nos 6rgdos de gestao, os pais que estdo la presentes estdo
informados e tém facilidade em debater as problematicas que surgem?

A: Estdo muito bem informados, muito bem informados! Eu digo, muito bem
informados no contexto, os pais, no geral. E evidente, ndo é? As vezes, atrevia-me eu
proprio a dizer que nem eu estou suficientemente informado, porgue elas sdo tantas,
tantas, as mudancas sao tantas (entrevistado e entrevistador riem) que as vezes eu até
me pergunto se estou a par de toda a informacéo que chega e da legislacdo toda que sai.
Nédo indo por ai, acredito que isso s6 possa baralhar a pergunta, ou a resposta.
(entrevistado sorri e entrevistador também) Os pais sabem do que é que estdo a falar.
Né&o, eles sabem o que é que querem. E isso € muito importante para a escola. Com mais

ou com menos, com mais legislagio ou com menos legislagdo, com menos
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esclarecimento ou com mais esclarecimento, o que € certo é que eles sabem o que é que
querem para a escola e reconhecem a visdo que a escola tem de si propria. Eles
enquadram-se perfeitamente na visdo que noés procuramos dar para O NOSSO
agrupamento e eles enquadram-se perfeitamente nessa visdo. E depois tém um
contributo valiosissimo nessa matéria e eles estdo em condigdes, se é isso que quer
saber? Se eles sabem do que é que eles estdo a falar? Sabem muito bem, sabem muito
bem.

C: Obrigada!

31



Transcri¢do da entrevista ao Presidente do Conselho Geral

8 de outubro de 2012

O Presidente do Conselho Geral concordou em deixar-me entrevista-lo para a minha
investigacdo. E licenciado em Geologia, sendo professor na escola sede deste
agrupamento ha 13 anos e é presidente do Conselho Geral ha 4. Perguntei-lhe se
podiamos requisitar a sala da Associacdo de Pais para estarmos mais a vontade e ele

aceitou com muito entusiasmo e vontade de partilhar a sua experiéncia.

C: Como é que caracteriza os representantes dos EE que participam no Conselho
Geral?

FM: Entdo é assim, o nosso conselho geral tem 5 representantes das Associacdes de
Pais que sdo eleitos de dois em dois anos ¢ ... digamos que a sua participagao tem sido
bastante ativa e bastante empenhada e tem sido bastante boa.

C: Considera que a participacao dos EE é a mesma nos diferentes niveis de ensino?
FM: Digamos que ha diferencas, mas ndo noto que haja diferencas nos diferentes niveis
de ensino. Isto €, os pais, por exemplo, do ensino dos jardins-de-infancia tém
preocupacdes diferentes dos pais do primeiro ciclo, dos pais da escola sede, mas
digamos que, sendo diferentes, todos tém as suas preocupacdes e acabam por coincidir
nalguns aspetos, embora haja diferencas consoante a idade dos seus educandos.

C: Relativamente a formacao dos EE, todos participam nas reunides do conselho
geral?

FM: Temos de tudo um pouco. Temos alguns que sdo licenciados, temos alguns que
tém ensino secundario, mas o mais comum €, digamos que, quanto mais escolaridade
mais hipotese ha deles quererem aceitar este tipo de propostas, de trabalhar nos érgéos,
mas temos tido de tudo um pouco.

C: E porque é que acha que isto acontece?

FM: Digamos que, 0s pais que tém mais formacdo estdo mais empenhados no sucesso
dos filhos e parte do sucesso dos filhos passa pela escola e dai, digamos que, tentam
intervir mais na escola.

C: Os EE estao sempre presentes qguando sdo convocados?
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FM: Nao, h4 sempre alguns que faltam, alguns que vém sempre. H& outros que, em
casos particulares podem ndo vir e h4 aqueles que vém umas vezes e outras vezes nao
vém. Digamos que o grau de participacdo é elevado, mas ndo é perfeito e, as vezes, ha
explicacOes para tal facto e digamos que isso acontece, ndo s6 com os EE, mas com
todos 0s grupos que participam nestas reunides.

C: Mas eles conseguem-se organizar para estarem, de alguma forma, sempre
representados?

FM: Sim, sim. Ha sempre pais nas reunides de conselho geral. As vezes estdo 5 pais,
outras vezes sO estdo 2 ou 3. Quando as reunides sdo convocadas com pouca
antecedéncia, alguns pais ja tém algum compromisso e n&o podem vir. E perfeitamente
I6gico que isso aconteca.

C: As reunides sdéo marcadas fora do horario laboral?

FM: Obrigatoriamente, de acordo com a lei, tem de haver consenso para as reunides
ordinarias e nds marcamos fora do horario laboral, & noite. Foi uma decisdo que foi
integrada dentro do regimento do conselho geral, porque nos escrevemos isso. Quando
ha& reunibes extraordinarias, as vezes, eu posso convocar para outros horarios, mas
sondo primeiro todo o conselho geral. Isto é, hd um acordo tacito de maneira que haja
quérum e que todos 0s grupos estejam presentes.

C: Assim, de uma forma geral, consegue pensar nhuma percentagem de EE que
participam de alguma forma na escola, neste caso mais concretamente na Correia
Mateus?

FM: Os pais, em termos de participacdo direta e ativa na escola, ttm uma percentagem
baixissima. Se calhar menos de 5%. Agora, por exemplo, nalgumas coisas eles
participam, por exemplo, quando ha reunides de direcdo de turma, a taxa de participacdo
¢ capaz de rondar os 80/90%. Quando € qualquer outro aspeto que ja ndo diz
diretamente respeito aos seus educandos, diz genericamente a escola, ai baixa para
nimeros muito baixos, nomeadamente as reunifes das Associacbes de Pais. Os
conselhos gerais também, por lei ndo pode ter muitos pais e, portanto a percentagem
tem de ser obrigatoriamente baixa...

C: Os EE intervém nas reunides?

FM: Intervém. Intervém plenamente. Tém direito... N6s ndo temos um regimento que

obrigue a marcacOes prévias de participagdes, ou quando € doutras escolas. Temos no
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Regulamento Interno um regimento que permite antes de mais... Eu convoco a reunido
com 0s assuntos que acho pertinentes e debato primeiro com o diretor. Ponho a
consideracdo do conselho geral, do nosso grupo de trabalho, se querem propor novos
assuntos e deixo sempre em aberto, num ponto inicial, informag6es e num ponto final,
noutros assuntos, a hipdtese dos pais “trazerem a baila” tudo o que pretendem. Portanto,
eles participam sempre. Sempre que ha qualquer coisa que tenham ddvidas, perguntam.
Sempre que ha qualquer aspeto que querem ver esclarecido pem a consideracdo do
conselho geral e s6 saimos de 1a quando esté tudo esclarecido.

C: Entéo eles participam de forma ativa nas tomadas de deciséo?

FM: Participam de forma ativa sim. Geralmente, o conselho geral toma as decisdes por
unanimidade. E quase muito raro haver necessidade de votacdes. SO para eleger o
presidente do conselho geral é que houve uma votagédo formal. De resto, as decisdes tém
sido, quase sempre por voto unanime, com a exce¢do da aprovacao de atas que, as vezes
tém abstencOes, por pessoas ausentes na reunido anterior. Mas, geralmente, nods
tentamos chegar a um acordo que satisfaca todos 0s grupos representados: a camara, as
juntas de freguesia, os professores, 0s pais, 0s funcionarios e temos conseguido fazer
ISSO.

C: Consegue lembrar-se de alguma sugestdo que tenha sido dada pelos EE e que
tenha sido implementada?

FM: Consigo. Tem havido imensas coisas, nomeadamente na organizacdo e no
funcionamento da escola. Por exemplo, somos uma escola que permite que 0s pais
participem ativamente em atividades dentro da escola. Um exemplo: temos poucos
funcionarios e a fila da cantina é problematica. Os pais podem chegar a acordo com a
Associacdo de Pais e oferecerem-se como voluntarios para vigiarem a fila e, por fim,
almocam la para verificarem a qualidade da alimentacdo. Quando detetamos que ha
alguma coisa que falta na escola, muitas vezes fala-se com a Associacdo de Pais e a
Associacdo de Pais resolve o problema. Por exemplo, achdmos que faltava um telheiro
para os alunos estarem ao ar livre, sem estar a chover e a Associacdo de pais
prontificou-se a fazer e fé-lo. Quando é preciso dinheiro para pagar alguma coisa a
Associacdo de Pais (AP) apoia, sem grandes problemas, porque a AP intervém de forma
muito proactiva na resolucdo dos problemas e na e na...mesmo na dinamica da escola,

na descoberta de possiveis solugdes para os problemas, na apresentacdo de projetos
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préticos... Por exemplo, a nossa entrada da escola ¢ muito complicada. E dificil
introduzir c& camides, o controlo dos alunos é complicado porque a posi¢do da portaria
estd mal e foi a AP que prop6s, em colaboragdo com a direcdo que se alterasse. Ja
temos... A AP queria fazer tudo sozinha, mas ja temos, vamos ter apoio da DREC e vai
ser, provavelmente, este ano, implementado um novo sistema totalmente novo para a
entrada, com um novo espaco para os funcionarios vigiarem as entradas, para que 0s
alunos entrem e para que nao haja problemas de acesso a pesados. Tudo isto proposto e
feito pela AP.

C: Como ¢ que acha entdo que tem evoluido a participacdo dos EE, ao longo dos
anos?

FM: Da-me ideia que tem havido uma evolucdo positiva. Isto é, tem aumentado de
forma qualitativa e quantitativa essa participagdo. Tem havido pouco a pouco mais pais
a quererem intervir na escola e essa participagdo tem sido melhor. E falo
especificamente da Associacdo de Pais cé da Escola. Houve uma altura que a AP pedia
coisas a escola. Em vez de dar, pedia coisas a escola e agora, neste momento, a AP da
coisas a escola, em vez de pedir coisas a escola.

C: E porque é que acha que isso acontece agora?

FM: Porque... Ha alturas em que as AP ndo tem ainda pratica suficiente nem um
“Know How” suficiente para fazer as coisas bem. Isto vai-se aprendendo. E depois
porque 0s pais, alguns pais agora tém mais tempo livre para poder dedicar aos filhos,
tem havido mais empenhamento, por parte dos pais. Isto nota-se em termos de escola.
C: Como € que acha que os professores vém a participacao dos EE?

FM: E assim, a escola em geral, as vezes vé com um bocadinho de desconfianca. Isto é
um problema de todas as escolas! Vé-se sempre o outro grupo como sendo um grupo
estranho e vé-se com desconfianca. No Conselho Geral ja ultrapassamos isso
totalmente! Digamos que no Conselho Geral ndo ha diferencas se se é funcionario, se é
professor, se é representante de instituicGes convidadas, se € da AP. Tratamos todos
pelo nome pessoal e ndo pelo cargo que ocupamos. E um local, é um 6rgéo colegial e,
portanto, somos todos...fazemos trabalho interpares, somos todos pares, somos todos
iguais. E ai ndo temos problemas! Do ponto de vista da escola em geral, as vezes, ha
desconfianca dos pais perante, para com os professores e vice-versa. Isto vai sempre

acontecer quando n&o se conhece bem o outro lado. E natural que isso aconteca.
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C: Nota que, geralmente, existe consenso entre os professores e os EE no que se
refere a objetivos educacionais?

FM: Os pais, muitas vezes, tém ai um grande problema. E que ndo estio propriamente
preparados para perceber alguns aspetos da pratica pedagogica, de objetivos... e
portanto, as vezes, 0s pais ndo percebem tudo. NoOs tentamos que isso aconteca, mas é
dificil dar um curso rapido de como é ser professor dentro do 6rgdo. E muitas vezes, nos
explicamos sucintamente o que ha a explicar, mas ndo aprofundamos. O Conselho Geral
tem poderes, mesmo a nivel pedagdgico, para aprovar muitos documentos. Eu discordo
dos poderes do Conselho Geral nalgumas areas. E, portanto, tento que seja, muitas
vezes, 0 Conselho Pedagdgico a trazer os documentos feitos. Se houver duvidas tento
esclarecer as duvidas com o diretor que € presidente do Conselho Pedagdgico por
ineréncia do cargo. E muitas vezes, a partir do momento em que o diretor explica as
coisas, o Conselho Geral, nomeadamente os pais, percebem o que se pretende e as
coisas sdo feitas assim. O que eu acho € que o Conselho Geral tem poderes a mais em
areas pedagogicas, em que a maioria dos membros presentes ndo tem conhecimentos
suficientes para dar uma opinido completamente véalida, porque ndo tém os
conhecimentos necessarios para a fazer. E € uma das brechas desta legislacéo.

C: Considera que uma maior participacdo dos EE pode melhorar o
relacionamento com os professores?

FM: Acho que é isso que falta mais. E que os pais venham mais & escola e que 0s
professores vao ao meio em que 0s seus alunos se encontram. Acho que precisamos das
duas coisas. Precisamos que a escola se abra a comunidade e que a comunidade se abra
a escola e que os professores vao ter com a comunidade. Quando isso acontece, as
coisas correm sempre melhor. Quando eu conhe¢o os meus alunos em contexto social é
melhor para mim, porque percebo alguns dos seus problemas e alguns dos seus
condicionalismos. Quando os pais vém a escola percebem como € que ela funciona,
mudam radicalmente a sua opinido! Por exemplo, quando os pais vém a escola e vém
como é que a fila funciona e no fim vao comer a cantina, nunca mais tornam a falar mal
da comida da cantina e os filhos nunca mais se atrevem a dizer mal da cantina. Ha dias
bons e ha dias maus, mas passam a perceber como é que aquilo funciona e a partir dai as

coisas mudam. Temos conseguido fazer isso sucessivamente.
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C: Consegue-me identificar alguns dos receios que os professores tém em relacdo a
participacdo dos EE?

FM: Aaaaa... (hesita)

C: Se é que se podem chamar assim...

FM: Sim, os receios podemos chamar receios. Os professores tém, as vezes, receio que
os EE se vao imiscuir em éareas que acham que sao deles e, de facto, podem ndo ser sé
deles. Ha& algumas decisGes em termos de objetivos, de estratégias, de atividades que
devem ser tomadas em conjunto, por toda a comunidade e, as vezes, os professores
acham que isso é o papel deles e é dificil partilhar tarefas nisto tudo e passa por ai.

C: Verifica que existe um consenso entre 0s EE e 0s seus representantes que estéo
nos 0rgaos?

FM: Tentamos... Tentamos nesta escola... As vezes, isso ndo acontecia. As vezes, o
que se decidia no Conselho Geral ndo passava cé para fora. N0s tomamos uma decisao
de por as atas todas ca fora. Estdo sempre afixadas no painel do Conselho Geral, depois
de aprovadas. Temos tentado falar com as Associacbes de Pais para que eles
intervenham mais no processo, tentando que os representantes das Associacdes de Pais
falem com todas as Associacdes de Pais para que, digamos, haja uma envolvéncia total
no processo. Isto ndo é facil! O facto de sé termos cinco pais no Conselho Geral e haver
dez Associagdes de Pais dentro deste agrupamento, implica que haja, as vezes, falhas de
comunicacao e ¢ uma das brechas que, as vezes, ocorre. NoOs tentamos... Mas nao ¢
facil! As vezes, obriga-nos a trabalho extra. No ano passado, no &mbito da possibilidade
de nos agregarem com outras ou a outras escolas, eu, enquanto presidente do Conselho
Geral, fiz uma série de reunides com todas as Associacdes de Pais do agrupamento, para
gue houvesse uma opinido sobre 0 assunto e para que 0s pais auscultassem todos os pais
da sua Associacdo para que houvesse acordo sobre o que fazer, como fazer,
metodologias praticas, tomar uma tomada de posicdo que vinculasse todo o
agrupamento e se conseguisse, embora com muito trabalho.

C: Mas essa agregacao ainda nao foi posta de parte, pois ndo?

FM: Néo, infelizmente ndo! Para mim, infelizmente, porque vai implicar uma gestao
muito dificil das escolas atuais e vai implicar perdas de qualidade em termos de, de...
organizacionais, porque vai haver escolas que vao ficar sem guarda-chuva de seguranca,

porque a direcdo, provavelmente, se nos agruparem, vai ficar numa escola secundéria.
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Nos vamos ficar cd com um professor com umas horas e no resto do tempo, quem vai
mandar vai ser... Vamos ficar sem secretaria, eventualmente com um funcionario na
secretaria. Quem vai comandar esta escola, a maior parte do tempo vai ser o chefe dos
funcionérios, o que ndo e propriamente a coisa melhor para acontecer nesta escola. Esta
escola precisa de uma gestdo de proximidade e, se eu concordo que se tem de poupar
dinheiro em absoluto, tem de se poupar em todas as areas. O pais ndo tem dinheiro para
tudo, mas digamos que esta poupanga vai ter implicagdes em termos de, de...a longo
prazo, em termos de, de... resultados pedagdgicos e efeitos sociais graves dentro da
comunidade local. E, nds, na escola somos unanimes nesse aspeto. Provavelmente, em
dezembro, se calhar, vamos ser obrigados a aceitar uma coisa dessas, mas, por exemplo,
na altura em que isso acontecer, vou dar o0 meu contrato como findo e nunca irei avangar
para um Conselho Geral em que haja um mega agrupamento ingovernavel. E, portanto,
ai ja assumi que num caso desses ndo tomarei, ndo Serei conivente com um ‘“‘crime”
desses.

C: Considera entdo que esta agregacdo pode afetar o envolvimento e a
aproximacao que tém com as familias neste momento?

FM: Vai agravar... Se ja agora temos problemas de relacionamento entre pais, escola
comunidade, que sdo dificeis, mas que mesmo assim funcionam, quando essa agregacao
vier, vai torna-las praticamente impraticaveis ou, pelo menos, vai reduzi-las ao minimo
possivel e vai criar problemas dentro das escolas e fora das escolas.

C: De qualquer forma, considera importante a participacdo dos EE nas escolas?
FM: Acho-a fundamental, acho-a fundamental!

C: Em que medida?

FM: Acho-a fundamental, porque ha decisdes que tém de ser tomadas coletivamente. Ha
coisas que tém de ser percebidas pelo todo que é a escola e a escola é a comunidade, sdo
os alunos, sdo os pais, sdo o0s professores, sdo os funcionarios. As decisbes tém de ser
tomadas e recebidas por todos. Se ndo forem recebidas por todos, ndo funcionam. E ha
aspetos em gue 0s pais devem ser uma parte ativa, porque sdo eles os responsaveis pela
educacdo dos filhos e, portanto, eles tém que assumir o seu papel como pais em casa e
perceber qual é o papel deles em casa e qual é o papel da escola. Enquanto ndo se

perceber isto bem, enquanto esta fronteira ndo estiver bem definida vai haver sempre
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problemas, vai haver choque e vai haver coisas que ndo funcionam bem. E nds
precisamos que 0s pais percebam muito bem estas areas.

C: Acha que os EE que participam nos érgaos e, neste caso, no Conselho Geral tém
consciéncia de que estdo a representar todas as outras criangas ou s6 0 seu
educando?

FM: E assim, muitas vezes, eles partem do seu educando, mas tentam representar,
efetivamente, todas as outras criangas. Muitas vezes, trazem-nos questdes particulares
do outro, de outra escola, de outro caso qualquer, trazem-nos casos concretos que nédo se
aplicam ao seu educando, mas que se aplicam, digamos, a outros grupos e, portanto,
nota-se, de facto, que estdo ca a representar o todo que é todas as Associacdes de Pais e
todos os pais.

C: Considera que a participacdo dos EE pode ser fruto da legislacdo que os obriga
a participar ou ha de facto uma motivacgdo de cada um?

FM: Acho que ocorrem as duas coisas. Em primeiro lugar, acho que a legislacéo obriga
e eles, portanto... Sem eles c4 ndo havia 6rgdo, ponto final pardgrafo! Depois, eles
acabam por perceber a importancia de estarem representados nestes 6rgdos e acabam
por perceber que é importante que estes 6rgaos funcionem com eles e com eles a
ajudarem para que tudo corra bem. As duas coisas juntas acabam por confluir para o
mesmo resultado que é a participagéo ativa do orgéo.

C: Entéo considera que o sucesso educativo estd diretamente relacionado com a
aproximacao da escola a familia?

FM: Considero! E importante que a familia perceba o papel da escola e perceba como
pode colaborar com a escola. Se ndo perceber como € que pode intervir diretamente no
processo educativo, portanto, criando horarios de trabalho para os seus educandos...
criando regras porque se isso ndo acontecer, na escola ndo funciona. Ha coisas que, se
nos formos obrigados a ensinar aqui e nds somos professores, ndo somos... Em
primeiro lugar nés somos professores, ndo somos educadores, em primeiro lugar nos
somos professores. Se nos tivermos de explicar regras e s6 depois termos de dar a
matéria, ha aulas que sdo prejudicadas. Se 0s nossos alunos vierem com regras,
perceberem qual é o papel deles na escola, perceberem qual é a sua postura na sala de
aula e isto vier, em parte, reforcado de casa, rende muito mais o trabalho e digamos que

o resultado final é sempre muito mais positivo.
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C: Entdo pode-se dizer que os EE mais ativos na escola tém filhos com melhores
resultados?

FM: Aaa... Sim! Genericamente, os pais que participam mais ativamente na escola, os
filhos tém sempre melhores resultados, porque conseguem perceber melhor o que é que
a escola lhes pede e conseguem dar um feedback positivo e conseguem intervir nas
alturas certas, conseguem resolver os problemas nas alturas certas. Ao contréario dos
outros que deixam passar tudo e que os filhos vdo sobretudo sendo prejudicados
sucessivamente por isso.

C: Ha pouco estavamos a falar da relacdo dos professores e dos EE e que havia
alguns receios, ndo é? (entrevistado acena a cabeca afirmativamente) E em relagdo
aos restantes funcionarios, como € que € essa relagdo com os EE?

FM: Também ha problemas, porque as vezes os, os... Porque as vezes ha funcionarios
que a preparacdo deles ndo é propriamente para funcionarios de uma escola e ndo sabem
muito bem qual é o seu papel e as vezes cometem erros. Como 0s professores, as vezes,
cometem erros, dentro de mdo, como um pai também as vezes comete erros. E, as vezes
iSO, esses erros criam problemas entre o funcionario e o aluno e entre o funcionario e a
familia. Ou vice-versa, as vezes, é o aluno que provoca o funcionario e isto depois cria
problemas entre o funcionario e o aluno e entre o funcionario e a familia. E é uma das
areas que nds tentamos, temos tentado intervir, temos tentado preparar os funcionarios
melhor para resolver os problemas na altura certa e tem havido um grande aumento da
diminuicdo de poderes deste tipo de problemas na escola. E o chamado Plano de
Convivéncia que envolve ativamente os professores, os alunos e os funcionarios e tem
dado alguns resultados e tem havido menos, diminui¢ao deste... da conflitualidade entre
funcionarios e alunos e familia vice-versa.

C: Considera entdo que existe uma boa comunicacdo entre os EE e a escola, neste
caso da Correia Mateus?

FM: Genericamente sim.

C: E como € que é feita essa comunicacao?

FM: Aaaa... Diversas maneiras. Temos o nosso site institucional em que tudo o que é
importante é colocado 4. Depois temos uma pagina de moodle em que, hd materiais de
apoio que servem para 0s alunos, mas que também servem para 0s pais. Temos as

explicacbes por via telefénica. Quando ha um problema com um aluno, telefona-se
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imediatamente para o EE e fala-se logo com o pai “Olhe o seu filho fez isto e tem que
vir ca!”, ou “Tem que vir ca porque o seu filho tem aqui um problema!”, ou “O seu filho
portou-se mal tem de o vir buscar para o levar para casa!”. Isto é feito logo! As vezes, é
usando, recorrendo a caderneta. A caderneta continua a funcionar como meio de
comunicacdo, embora as vezes 0s alunos a fagcam desaparecer, mas genericamente
funciona. E, e... As vezes, até informalmente vém c4 a escola, fala-se diretamente com
0s pais e resolve-se o problema sem a necessidade de mais nada. Depois ha os contactos
em que o professor esta cé, o diretor de turma esta cé e se for preciso qualquer professor
pode ser chamado para falar qualquer coisa e, as vezes acontece.
C: Quais sdao os assuntos debatidos em Conselho Geral onde verifica uma
maior/menor participacdo dos EE?
FM: Penso que ndo ha nenhuma area, que, que...digamos que os EE, sejam menos
sensiveis. Tudo o que diga respeito a aspetos praticos da vida da escola, interessam-se
de alguma maneira. Os aspetos mais burocraticos, nomeadamente os aspetos associados
com Regulamentos Internos, Orgcamentos e Contas, etc., etc. Eles, acabam por ter algum
interesse, mas o interesse & mais reduzido.
C: Entéo considera que essa € uma das dificuldades que encontra na participacdo
dos EE nos 6rgéos de gestao? Existe outra dificuldade?
FM: Nao acho que seja uma grande d... Nao acho que haja grandes dificuldades em
termos de participacdo no Conselho Geral por parte dos EE. Eles conseguem
rapidamente por-se a par do que é necessario. Ha assuntos em que nunca vao ser
especialistas, tal como eu nunca vou ser especialista em tudo, mas digamos que
conseguem tornar-se minimamente conhecedores para conseguir debater assuntos,
desde que se preparem devidamente, desde que leiam o material de apoio. As minhas
reunides ndo tém papéis, s6 tém folha de presencas. Tudo esta num site fechado do
Conselho Geral. Eles recebem uma mensagem a dizer “Atengdo vao ao site que estdo la
os documentos!”. Quem quiser pode imprimi-los naturalmente. Desde que leiam o
material previamente, estdo preparados. A maior parte deles costuma fazer isso. Pelo
menos |é, 1é, I&é em diagonal. Portanto, sdo documentos grandes, muita gente I& na
diagonal e tem uma ideia e chega la e faz as perguntas e depois avanca.
C: Entdo ndo considera que existem fatores que limitem a participacdo dos EE nos
6rgaos de gestao?
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FM: Genericamente ndo. SO, sO6 a dificuldade nalgumas areas ditas burocraticas da
educacdo. A educacdo tem alguns aspetos burocraticos e na éarea de formagdo
pedagogica que na maior parte dos casos é nula ou inexistente, embora haja tambéem EE
que também sdo professores que estdo no Conselho Geral. Esses ai tém esse problema
resolvido.

C: Acha que existe alguma forma de colmatar esses fatores?

FM: E muito dificil... é muito dificil, digamos, dar um curso intensivo de pedagogia,
de, de... burocracia do Ministério de Educagdo a pais. E impossivel explicar-lhes
algumas coisas, fazer...dar-lhes a versdo rapida e eles perceberem como é que aquilo
funciona, mas resolver a cem por cento esse tipo de coisas, € impossivel. Mesmo nos os
professores, as vezes, temos dificuldades em ler e interpretar a lei, quanto mais pais que
ndo estdo habituados a legislacdo que sai do Ministério da Educacédo e a quantidade de
legislagdo do Ministério da Educagdo... Posso dizer que isso € quase impossivel.
Portanto, dentro do possivel, nds tentamos que isso aconteca.

C: Considera que a escola é apelativa aos pais? E acessivel?

FM: Esta escola tem tentado sempre ser o mais apelativa e acessivel aos pais. Tem
tentado fazer atividades que impliquem, por exemplo, a vinda conjunta de pais e filhos a
escola. Tem tentado abrir a porta aos pais quando querem participar, quando querem
colaborar com a escola. Esta acessivel para os pais virem ca e resolver 0s seus
problemas. Temos tentado fazer isso, penso que genericamente isso tem acontecido.
Quem conhece a escola esta habituado e gosta imenso. Os nossos alunos e as nossas
familias recordam sempre com muita saudade, passados uns anos, a nossa escola.

C: Entdo acha que as escolas estdo preparadas para uma maior participacdo dos
EE?

FM: Eu penso que, ainda mais participacdo dos EE sera dificil. Por exemplo, estou a
falar em termos de Conselho Geral. Em termos de Conselho Geral chegou-se ao nivel,
eu penso razoavel de participacdes das Associacdes de Pais. Mais seria dificil. 1sso
implicaria gerir, em termos de Conselho Geral, uma massa mais complicada e, portanto,
penso que chegou-se a um nivel razoavel de participacdo. Nos outros aspetos fora do
Conselho Geral, tudo o que seja a mais, a participacdo dos EE, a escola esta sempre
aberta e acha sempre interessante e Util.

C: De que forma é que o Dr. Fernando incentiva a participacao dos EE?
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FM: No meu dia-a-dia, de vez em quando faco atividades nos meus tempos livre, em
que convido os meus alunos e 0s meus EE a participar e tenho tido atividades em que
faco isso. Tenho o Clube de Astronomia ca na escola. Sempre que fago observacdes
astrondmicas, nos blogues das minhas turmas ponho “Atencdo, hoje ha observacdo
astronémica. Podem vir e podem trazer os vossos pais.” No Clube de Astronomia
quando um aluno ja sabe trabalhar com o telescopio, digo assim: “Atencdo, ja sabes
trabalhar com o telescépio, podes dizer ao teu pai que nds Ihe emprestamos o telescopio
durante uma semana e ele leva-o para casa e ele e o pai vao trabalhar com o telescdpio.
Se for preciso, eu vou dar-lhes uma ajudinha, mas muitas vezes nem é necessario. Faco
saidas de campo. Sou gedlogo e faco saidas de campo e eles participam. As vezes,
participa a familia inteira, do mais pequenino até ao pai e a mae e todos participam! E
tenho feito imensas atividades em que tenho, de facto, hd uma efetiva participacdo de
toda a comunidade escolar. Tenho feito atividades em que ha professores, pais, EE,
alunos, funcionérios e, as vezes até amigos que participam e que vao nesta atividades

feitas em conjunto, para todos.

C: Acha que os professores estdo despertos para incentivar este tipo de
participacao?

FM: Aaaa... Estdo, gradualmente. Penso que... Eu faco mais que os outros € assumo
isso. Fago mais que 0s outros, mas 0s professores, pouco a pouco, estdo a comecar a
perceber que precisam de interagir com 0s pais e precisam de perceber os pais e
precisam de fazer atividades em que os pais participem para perceber 0 meio social de
onde vém os alunos, portanto, as caracteristicas dos agregados familiares e, portanto,
isto € uma mais-valia. Agora, nds temos é um grave problema. Nés temos pouco tempo!
Hé& dez anos atras, eu dava vinte e duas horas de aulas e se tivesse ca essas horas eram
letivas e ia-me embora para casa e podia trabalhar em casa e tinha tempo livre. Agora,
ndo tenho tempo livre! E, portanto, tudo o que fago roubo ao meu descanso, roubo a
minha preparagdo de materiais... As coisas sd0 preparadas quase na véspera, porque
ndo tém tempo para mais. Enquanto que ha uns anos atras isso, eu fazia isso e 0s
resultados eram diferentes porque eu conseguia gerir melhor o tempo. Agora, a gestao é

muito mais complicada! Estamos de tal maneira assoberbados de trabalho, a carga
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burocratica da escola € de tal maneira elevada que as coisas sao mais, sdo mais dificeis e
os professores, por vezes, também por ai, as vezes ndo conseguem.

C: E é compreensivell! Acha que os professores conhecem estratégias de
envolvimento dos pais?

FM: Conhecem, genericamente conhecem. Os professores conhecem estratégias de
envolvimento dos pais. As vezes, ndo as conseguem aplicar, porque ndo ha tempo. As
estratégias muitas vezes falham, por falta de tempo.

C: Ha pouco estava a falar do Plano de Convivéncia que esta a ser implementado
aqui na escola. Pode-me falar um bocadinho sobre esse plano?

FM: Sim. Isto foi uma decisdo da Direcdo, portanto, foi decidido pela Dire¢do, mas foi
feito ouvindo todos os intervenientes da escola e cridmos uma série de regras basicas em
que ha, digamos papéis atribuidos a cada ator do sistema educativo: o funcionario, o
professor, o diretor de turma, a direcdo, o aluno, os pais... todos eles que tém, que
sabem que ha regras. Essas regras sdo divulgadas, o diretor no inicio do ano fala com as
turmas, recorda-lhes das regras principais, sabem como é que as coisas tém de se
resolver e, e isto tem funcionado. Por exemplo, ha uns anos atras viam-se imensos
alunos vestidos de forma ostensivamente provocatéria, nomeadamente as calgas todas
por ali abaixo para...os boxers... Neste momento ndo temos casos desses! Ao contrario
de outras escolas em que continua a acontecer a mesma coisa. Neste momento, 0s
alunos ja estdo a ter algum respeito em termos de roupa provocante. Pelo menos, ndo
provocar. Quando chegam a sala de aula, eles estdo todos em fila para entrar para a sala
de aula. Tem diminuido o nimero de participacdes por problemas dentro da escola.
Tem-se sentido resultados do Plano de Convivéncia.

C: E como € que funciona? Tém reunides...

FM: Temos reunides... Por exemplo, no principio do ano sdo reportados as reunides
conforme, com os funcionarios... obviamente, com os professores... Ha reunides turma
a turma para os pais em que sdo explicadas estas regras. Este Plano esta divulgado no
nosso site, esta divulgado no moodle. Os alunos sabem quais sdo as regras. Cada
interveniente tem uma listagem, estilo Check-in para fazer alguma coisa. Quando
alguma coisa corre mal ha relatérios a fazer, ha participacbes a fazer, ha digamos um
sitio onde se registam as coisas e a Direcdo sabe as coisas que vdo acontecendo. Sabe-se

a que horas em que hd mais problemas em termos de comportamento dos alunos e &,
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curiosamente... as horas sdo, as aulas que s3o muito longas ¢ sobretudo no final das
aulas, por causa da proximidade das horas de saida. Como j& ndo aguentam mais,
comecam a fazer asneiras. Sabe-se que as vezes alguns professores tém mais problemas,
porque nem todos os professores conseguem aguentar tudo. Enquanto alguns
conseguem aguentar tudo, alguns ndo conseguem. As vezes, algumas turmas ou alguns
professores ndo gostam uns dos outros e isto reflete-se em termos de comportamento e
isto, portanto, temos vindo a verificar esses problemas, temos vindo a resolver estes
problemas agindo localmente. Pensando globalmente, mas agindo localmente. Se a
turma X tem X’s participagdes com o professor Y, para o ano vamos tentar tirar-lhe esta
turma e vamos atribuir-lhe outra turma. E parte do problema fica resolvido. Se esta
turma tem muitas participagdes porque, ou num tempo da tarde, ndo aguentam e
desligam e comecam a fazer asneiras, vamos tentar dar-lhe atividades em que eles
possam aguentar mais facilmente de maneira que o problema se resolva. Isto tem de ser
feito gradualmente e com, consultar sempre o agrupamento.

C: Entdo agora e para terminar, acha que os EE tém ent&o informacéo suficiente
para se sentirem a vontade, para se sentirem motivados a participar quer na escola
guer nos 6rgaos de gestao?

FM: Tém informacdo suficiente. As vezes, ndo a procuram, nem a gquerem procurar.
Comeca por ai o problema. Se quiserem esta tudo disponivel, tém acesso a tudo, esta
tudo...pronto! Alguns, ndo, pura e simplesmente ndo estdo simplesmente interessados.
Querem € que a escola seja o sitio onde os filhos ficam e que os eduguem, que 0s
ensinem, que lhes deem de comer e, se fosse possivel, que os fossem levar a casa, ou se
ficassem ca a dormir, se calhar até preferiam isso. Agora, muitos dos pais percebem
qual é o seu papel, percebem qual é o papel da escola e conseguem intervir ativamente
dentro da escola.

C: E s6. Obrigada!

Transcricdo da entrevista ao Presidente da Associacédo de Pais

45



9 de outubro de 2012

O Presidente da Associacdo de Pais concordou em deixar-me entrevista-lo para a minha
investigacdo. E licenciado em Engenharia Eletronica. Atualmente, é diretor de producéo
de uma empresa e faz parte do Conselho Geral, como representante dos Encarregados
de Educacdo. Perguntei-lhe se podiamos requisitar a sala da Associa¢do de Pais para
estarmos mais a vontade e ele aceitou com muito entusiasmo e vontade de partilhar a

sua experiéncia.

C: Como caracteriza os EE que fazem parte da Associacao de Pais?

P: Como ¢ que eu os caracterizo... os pais que trabalham, que estdo na Associacao de
Pais sdo normalmente, sdo quase sempre os pais e digo... Eu ja estou na Associacdo de
Pais ha doze anos. N&o nesta, ja venho de outras escolas e como presidente, como vice-
presidente e como outro cargo qualquer, ja estou nisto ha doze anos. E posso dizer com
toda a certeza que 0 gque se passa nesta escola é 0 que se passa nesta Associacdo é o que
se passa em 99% das outras que €, 0s pais que pertencem as Associacdes de Pais, sdo
aqueles que mais se preocupam com os filhos. S&o mesmo aqueles que mais se
preocupam com os filhos. E 0 que é curioso € que sdo aqueles que normalmente menos
se deviam preocupar. Os filhos dos Associados, daqueles que pertencem a Associagdo
de Pais, sdo normalmente aqueles que ndo ddo problemas nenhuns. Nao tenho...ou seja
nao ha um pai, cujo filho seja problematico, em qualquer aspeto. Seja a nivel de... Sao
0s que tém melhor aproveitamento, mais bem educados. Ndés gostariamos de ter pais,
todos os pais. Mas os pais dos filhos que sdo problematicos sdo sempre os ultimos a
responder, sdo 0s primeiros a acreditar sempre. Infelizmente ndo participam. NOs
fazemos festas, muitas coisas, mas pronto. Também ja estou a divagar. Ndo, mas sao
pais, aaa... Sdo poucos, mas bons! Bons no sentido, com muito tempo e participam
bastante. Mas mesmo muito poucos. Sdo 5% dos pais que estdo ativos, que pertencem a
Associacdo de Pais, digamos, sdo 5%. Mas, portanto, a Associacdo de Pais tem varios
elementos. Nos temos a... deixe ca ver (folheia um conjunto de folhas soltas numa
pasta). Isto é uma lista, ndo sei se isto tem quantos pais é que pertencem a Associacdo

de Pais... Ndo tenho, mas posso-lhe dizer que somos cerca de 12 pais aqui, que
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pertencem a Associacdo de Pais, mas portanto... desses 12 pais, ativamente participam
4, no maximo.

C: E considera que a participagdo dos EE é a mesma nos diferentes niveis de
ensino, ou nota que had um nivel de ensino que se evidencia?

P: Certo! N&o, ndo é bem igual. Normalmente, os pais que se preocupam mais, que
comecam a ser... a filiar-se ou a inscrever-se na Associa¢do de Pais, logo no 1.° ciclo.
Isso sim. Depois com o... a medida que os anos vao decorrendo para o 2.° ciclo, 3.°
ciclo vao perdendo...acham que os filhos ja tém autonomia e que ja...portanto, 0S pais
no 1.° ciclo inscrevem-se na Associacdo de Pais com o intuito de “o meu miudo nio se
sabe defender, ndo se sabe proteger, portanto vou ajuda-lo, participando na
Associagio”. E um bocado essa ideia, depois ha aqueles que acham que devem
continuar, depois ha aqueles que desistem e ndo tém tempo.

C: Entéo acha que o principal motivo € mesmo esse, 0 ganho de autonomia?

P: E, &, ou seja, de uma forma indireta, acompanhar a vida escolar do seu educando na
escola. Entdo, participando na Associacdo de Pais esta-se mais por dentro de certos
assuntos, do que se passa.

C: A nivel de classe social? Existe alguma classe social que predomina ao nivel dos
EE que participam ou verifica-se uma participacdo das diferentes classes sociais?
P: Infelizmente ndo, infelizmente as classes mais fraquinhas ndo participam. Né&o
participam porque pensam que tém que contribuir com dinheiro ou com algo que nédo
tenham. E nos tentamos incentivamos para... porque nos precisamos da pessoa, do
tempo ¢... porque as pessoas s6 ndo participam porque acham que tém uma quota. Ha
pessoas que tém uma ideia errada que para se pertencer a Associacao de Pais tem que se
ter uma quota, tem que se associar a uma quota elevada, por exemplo. Elevada, é
relativo, mas sei la... imagine, por exemplo 20, 5 € por més, 10 € por més que ¢ uma
atracdo. “Eu gostava de participar a associa¢do de Pais, mas ¢ muito caro. Mas ¢ muito
caro, porqué? Porque na escola onde eu estava era 5€ por més. O minha senhora,
esqueca isso! N&o, ndo é preciso nada!”

C: Mas é verdade? Isso acontece nas outras escolas?

P: E. Ha escolas em que isso. Ha situacdes assim. Lembro-me de um pai que estava com
um problema que...que tinha a ideia que era caro. Ou seja, para participar na associagao

de Pais era quase como uma elite! Depois ha pessoas que ndo participam, porque acham
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que “E pa eu, s6 tenho a disponibilidade minima, ndo vou dizer mais do que o outro pai
diz, ndo vou fazer mais do que o outro pai faz e...ndo tenho capac...” Pronto, falta-lhes
autoconfianca. Digamos que, sei 14, na Associacdo de Pais é quase 1% da classe mais
desfavorecida. E devia ser ao contrario, porque as vezes sdo eles que mais ajuda
precisam. Porque no fundo a Associacdo de Pais estd aqui para colaborar e para ajudar
os alunos. Ndo é mais do que isso. Sabemos que... Sempre que ha um aluno com
dificuldades, ou até o proprio pai... Porque ha alunos com dificuldades, porque os pais
tém dificuldades, cada vez mais. Entéo, tentamos perceber qual é o problema do aluno e
vamos ver afinal o que ele tem em casa, tentamos saber o que é que se passa, sempre
que possivel e, sempre que podemos ajudamos. E quaisquer situagdes que
desconhecemos, porque também ha situacdes aqui nas escolas, mas claro, acontece em
tudo. Um bocado como acontece |4 fora. As pessoas que mais precisam ndo se
declaram, ndo dizem “Eu preciso, estou a passar mal. O meu filho passa fome.” Dai que
€ um tabu, nesse aspeto.

C: Os EE que sé@o convocados para as reunides estdo sempre presentes?

P: E assim, a... Por exemplo, no final do més vai haver uma Assembleia Geral. S&o
cerca de 600 alunos. Se viessem, digamos... admitindo que existem dois filhos por
casal, apareciam 300 pais, se viessem todos. Posso-lhe dizer que se aparecerem 20 pais,
na Assembleia Geral que € uma vez por ano, fazemos uma festa. Nao participam,
simplesmente ndo participam.

C: Porgue é que acha que isso acontece? As reunides sdo marcadas fora do horario
laboral?

P: Certo! S&o marcadas em horario pés-laboral e sdo marcadas com 3 a 4 semanas de
antecedéncia. E, porque as pessoas acham que ndo vale a pena... acho que...ou seja...
NOs temos um bocado a ideia de que uma reunido onde haja festa, onde haja comer e
beber, estas... Na brincadeira dizemos “E pa, se colocarmos ai um almogo engragado
aparecem todos!” Porque as pessoas sdo muito comodistas, essencialmente!

C: Quantos elementos € que constituem a Associacéo de Pais?

P: Aaaa... deixe-me ver...

(o entrevistado mostrou estar um pouco atrapalhado por ndo possuir esta informagdo no
momento, pelo que o entrevistador referiu que pode facultar esta informacao

posteriormente.)
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C: De uma forma geral, todos os EE intervém nas reunifes?

P: Sim, mas vejo que ha... sim, intervém sim. Portanto, nés tentamos que sejam todos a
manifestar a sua opinido, porque...e uma opinido critica, porque essencialmente temos
esse problema a nivel de aderéncia, porque os pais que participam até s3o... e dizem o
que é que estd mal e o que € que esta bem.

C: Consegue lembrar-se de alguma sugestdo por um EE que tenha sido posta em
préatica aqui na Correia Mateus?

P: Sim, portanto, n6s uma das coisas que fizemos foi ir ao encontro das necessidades
dos alunos que teve a ver, nomeadamente com a constru¢do de um telheiro que... A
escola ndo tinha espacos cobertos suficientes € na altura do intervalo... e estando a
chover, pior ainda. Portanto, os mitdos circulavam muito, era nos corredores. Portanto,
nos decidimos que a Associacao de Pais por autorrecria¢do e claro com a autorizagédo da
escola, evidente, vai construir um telheiro para os miados. Portanto, construimos o
telheiro com 270 m? que os mildos tém, tém espaco para estar, fora da escola, mas
coberto, encostado a escola para poderem passear, de facil acesso, mas tém. Foi uma das
coisas que fizemos e fazemos também com os mitdos... Os miudos fazem passeios.
Sé&o criados entrega de prémios e de louvores, portanto, os quadros de valor e exceléncia
e o ultimo projeto que vamos fazer tem a ver com... No final do ano, isto €, ano civil,
decorrera ali nas férias de natal. Vamos fazer... vamos tentar fazer... Penso que esta
tudo encaminhado, no bom sentido. Que é aquela portaria que vai mudar para uma
aparéncia... Vamos dar uma aparéncia diferente aquilo. Vamos fazer com que os alunos
entrem... Entre uns poderem entrar e outros poderem sair...Vamos controlar mais a
saida. Com o sistema automatico de leitura de cartBes, ndo é suficiente. Vamos adaptar
a porta a pessoas portadoras de deficiéncia ou ndo. Vai dar uma outra... outra
lavagem... vamos lavar aquela... Porque, neste momento ha periodos complicados, as
chamadas hora de ponta que é a saida e a entrada dos alunos, para conseguir controlar
0S miudos que entram e 0s middos que saem. Porque ha middos que ndo tém
simplesmente autorizacdo para sair da escola, o pai deles ndo da autoriza¢do, mas que
furam sempre os que entram. Arranjam sempre maneira de distrair o funcionario ou
outra situacdo. VVamos tentar reduzir essa probabilidade a quase zero. Entdo vamos fazer

este trabalho que vai ser caro ou complicado, mas que em duas semanas vai ser a nossa
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aventura, 0 nosso projeto, portanto em duas semanas vamos fazer essas obras ali e é por
iSSO que nos apoiamos este projeto.

C: Os EE analisam criticamente os instrumentos de gestdo como o Regulamento
Interno e o projeto Pedagdgico?

P: Os EE tém, neste momento, cada vez mais, meios de... ao seu alcance, meios de
informag&o. Temos na net, quando disponibilizamos o Regulamento Interno, também
disponibilizamos, no inicio o Estatuto do Aluno, etc. Mas, as pessoas, ndo... nao...
tém... muito poucas conseguem criticar ja com conhecimento, jA& com conhecimento.
Muita gente, muita gente fala... muitas pessoas criticam, mas ndo sabem que nao se
pode fazer mais, a nivel comportamental. No que diz respeito aos alunos, o grau
disciplinar, nomeadamente, ha coisas que se podem fazer, ao inicio... Os professores
podem ir e podem filmar os alunos mais mal comportados, antes de serem expulsos, por
exemplo, que € uma medida mais dura e tem outras coisas que 0s pais pretendiam que
fosse mudado, mas que ndo pode ser feito. E 0 que pode ser feito leva o seu tempo. Os
pais ndo falam muito... V&m c4, sugerem e vao muita vez a Direcdo. Depois, muitas
vezes a Dire¢do vem ca e fala connosco e nos diz “Passa-se isto assim, assim, assim. Se
vocés puderem encaminhar 0s pais nesse sentido, porque muita gente ndo conhece, ndo
sabe que a Associacdo de Pais tem essa funcdo. As pessoas tém um problema com os
mitdos, com, com... pretendem, sei 14, querem usar... um miado quer usar um cacifo,
uma situacdo especial, um mitdo com um problema, com uma determinada necessidade
de fazer, de ter que levar uma injecdo semanal ou diaria, ou uma coisa qualquer... por
exemplo, eu noto que nds podemos colaborar e colaboramos e, as vezes, € uma grande
ajuda. E eles ndo sabem! Portanto, falam com a Direcéo e a Dire¢édo fala connosco.

C: Estava-me a dizer ha bocado que ja tem 12 anos de Associacdo de Pais, em
diferentes cargos. Como é que acha que tem evoluido a participacdo dos EE, ao
longo destes tempos?

P: Os EE, embora participem pouco, penso que, aqueles que participam tém uma nocao
cada vez maior de que participar vale a pena, porque conseguem estar por dentro,
essencialmente de assuntos de interesse, de interesse geral para eles e para os alunos.
Porque € muito mais facil a escola fazer chegar aos pais, a todos os pais determinada
informacdo, atraves da Associacdo de Pais, do que ela propria fazé-lo diretamente.

Porque requer tempo dos funcionarios, requer despesas de diversa ordem e nds temos,
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muitas vezes, esse legado. Temos emails, conhecemos o0s pais todos, profissoes,
conhecemos e h& sempre coisas que vamos transmitindo por escrito, ou até oralmente e
por nossa Via, torna-se muito mais facil e os pais comegcam-se a aperceber disso tudo.

C: Entdo acha que tem tido uma evolu¢do muito positiva?

P: Sim, acho que sim. Muito lenta, mas positiva.

C: Como é que acha que os professores vém a participacao dos EE?

P: Cada vez mais, também acho que é de uma forma mais, mais positiva. Ha sempre 0s
professores chamados de outros tempos que acham que a Associacdo de Pais quase que
¢ um entrave, no fundo, mas a maior parte... cada vez mais os pais sao bem vistos. Mas
tem de ser os pais a fazer, a vencer essa barreira. Normalmente o professor ndo... pode
estar preocupado com outras coisas € quando...mas quando sente que S&0 pais que tém
ajuda a dar, que pode dar, o professor agradece, porque alivia muita coisa.

C: E nota que geralmente existe um consenso entre os professores e 0s EE, no que
se refere a objetivos educacionais?

P: Pronto, ndo tanto. Ha coisas que 0s pais nao percebem. As mudangas da, da... que
ocorrem, que estdo a ocorrer constantemente do Ministério da Educacdo, que é os
objetivos, dando-se mais cuidado a determinadas disciplinas ou a outras e...portanto, as
aulas, por exemplo as aulas de Educacdo Civica e outras assim. Portanto, ha pais que
acham que aquilo ndo traz qualquer vantagem para o aluno e portanto, as vezes ndo ha
um consenso ali e o Ministério de Educacao, as vezes é o principal culpado, porque
estdo em constante mudanca e, portanto, os pais que ja tinham alguma ddvida com mais
duvidas ficam. Néo, digamos que deixam de ter um bocado a opinido propria.

C: Nessa parte o Engenheiro Paulo tem alguma importancia. Consegue fazer essa
ponte entre os professores e 0s EE?

P: Os professores acham que... Os professores quando existe alguma ddvida, eles
proprios convidam-nos a ir a, a ir a uma reunido com os pais e agradecem. Por exemplo,
no inicio do ano letivo que é quando os pais participam mais, portanto, no inicio é
mesmo nos primeiros dias, quando € o dia da apresentacdo, quando é o dia da abertura,
é o dia ideal para reunir os pais todos, porque ai vao todos, mas depois ja ndo vdo mais.
Quer dizer, os pais ndo se lembram das escolas. Nos primeiros dias, os miudos sao
pequeninos e tal, vdo a escola, vao conhecer os professores, vdo conhecer os colegas do

mesmo ano, a escola, mas depois nunca mais se volta a ver aqueles pais. Entdo, muitas
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vezes, para vencer essa barreira, € nesses primeiros dias de apresentacdo que os pais,
que os professores alids gostam de ter o pai presente para esclarecer duvidas
acerca...que os pais tenham, sobre o Regulamento Interno, sobre o Conselho Geral,
sobre determinados procedimentos que os professores também... porque os professores
ndo conhecem tudo o que se passa na escola, porque ha muitos professores vém de fora
e nos pais, até conhecemos, muitas vezes mais até que os proprios professores. E ai, 0s
professores, penso que acham que é uma boa ajuda.

C: Considera que uma maior participacdo dos EE pode melhorar o
relacionamento com os professores?

P: N&o acho que isso, ndo acho que seja relevante. Acho que o importante era que
houvesse mais pais a participar, mas o relacionamento tem a ver com, ndo com a
quantidade, mas com a qualidade. Acho que isso é o mais importante. Eu lembro que os
pais aqui nesta escola, a Associacdo de Pais, nomeadamente, tem procurado ter uma
relacdo muito amistosa, portanto, muito sincera e 0 mais civica possivel com a Direcéo
da escola, porque ganham todas as partes, porque quando a escola precisa nds estamos
I4 e quando nos precisamos, nos também temos a Dire¢do do nosso lado. Muitas vezes,
sdo mesmo eles que pedem a nossa participacdo. Ndo ha um comunicado para o meio
escolar que envolva mesmo que indiretamente os pais...eles sdo logo os primeiros a
saber. Portanto, a relacdo estreita entre pais, Direcdo e professores tem tendéncia em
ficar mais estreita e mais camplices, digamos.

C: Verifica que existe um consenso entre os EE e os representantes na Associacio
de Pais?

P: Sim, o consenso existe. Ha pais que dizem mesmo “E p4, ja 14 estdo, o que tu dizes
esta tudo bem e o que tu fazes também esta bem. Eu ndo tenho tempo.” E uma desculpa
para ndo participar. Ja la estdo, mas o nimero também interessa muito.

C: Existe uma boa comunicacao entre os restantes EE e a Associacdo de Pais?

P: Sim, existe mais comunicacdo. Temos internet, temos telefone, mas as pessoas
infelizmente utilizam ainda pouco. Existe uma minoria que desconhece o0 nimero de
telefone da Associacdo de Pais, desconhece o email.

C: Esta fixado ali fora que eu vi (risos).

P: Pois, esta fixado, mas ninguém nos conhece. Quer dizer, eu também néo o sei de cor

(risos). Mas desconhecem isso.
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C: Entdo considera muito importante a participagdo dos pais na escola?

P: Sim. E extremamente importante!

C: Acha que os EE que participam nos 6rgdos da escola tém consciéncia que estao
a representar uma mancha de alunos e ndo o seu préprio educando?

P: Sim, isso ¢ verdade. Nos quando... Eu posso-lhe dizer que, por exemplo, eu como
elemento da Associacdo de Pais e outros colegas meus temos... SO para ter uma ideia,
por exemplo, no ano passado eu ndo fui ter uma Unica vez com a diretora de turma da
minha filha. O que € um mau exemplo, porque os proprios professores querem, desejam
que os pais se interessem pelos filhos. Também, convém saber... Todos os professores
tém um horério para receber os encarregados de educacdo, ndo €? Eu posso dizer que,
no ano passado ndo fui um dia, nem sei 0 nome da diretora de turma da minha filha, que
o meu filho j& é, ja ca ndo estd, portanto, nem passou por aqui. Mas a minha filha, nem
sei 0 nome da diretora de turma. Eu devia ter ido. Eu acho que é um bom exemplo, mas
ndo, quer dizer, nunca fui, porque nunca houve razdo de queixa e sempre tive um
feedback... Ou seja, professores que, que... Se ela tivesse algum problema ou na
caderneta... Eu também tinha a preocupacao de ir ver a caderneta e, portanto, nunca o
fiz. E posso dizer que passei centenas de horas aqui e tudo envolve a maior parte dos
alunos. A minha esposa, inclusivamente diz “Tu interessas-te mais pelos outros do que
propriamente pelos teus filhos. Tu nem sabes, uma vergonha, nem sabes 0 nome da
diretora de turma.” Logo ai d4 para ver o tipo de desinteresse, digamos por aquilo que ¢
meu. Desinteresse, entre aspas, ndo €? Portanto que, evidentemente, a minha filha esta
aqui e o que eu quero para a minha filha quero para os outros, mas no fundo, eu sempre
tratei muito mais de problemas que eram mais graves. A minha filha, felizmente ndo me
deu problema nenhum, foi bom.

C: Mas nota isso nos outros elementos da Associacdo de Pais?

P: Sim, também. Sinto que primeiro estdo todos, os alunos e depois o proprio aluno,
porque nds normalmente s6 vimos ca trazer e buscar os nossos educandos. Nunca
estamos com eles. Depois tem outra coisa que se nota em todas as Associacdes. Os
nossos proprios filhos tém quase vergonha de nos ver aqui, “¢ pa, o meu pai...” e corre
para o outro lado e ja vi a minha filha a fazer assim, a por a mao ao lado a tapar a vista
para eu ndo a ver ou coisa do género, porque o medo é... Agora ndo, mas quando sdo

pequeninos ¢ o medo da represalia “Sé porque o teu pai pertence a Dire¢do deves ser a
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menina...” E nds, pais, preferimos criar uma distancia. N&o é por ver a minha filha que
vou ter com ela, ou... Eu sei que ela estd ai, posso acenar ou dizer old, mas nao
mostramos demasiado carinho para os nossos filhos, porque, embora o sintamos, mas
ndo o fazemos até por uma questdo de que estamos aqui para...
C: Protegé-los.
P: Exatamente, estamos aqui para protege-los e estamos aqui por todos.
C: Considera que a participacdo dos EE é fruto da legislacdo que os obriga a
participar ou vai da motivacdo?
P: N&o, ndo, sim, vai da motivacdo. Quer dizer, a legislacdo, cada vez da mais direitos e
deveres, mas acho que tem a ver essencialmente com motivagéo.
C: E ao Paulo, o0 que é que o motivou a fazer parte da Associacdo de Pais, ainda
por cima tantos anos?
P: A consciéncia, a consciéncia, porque eu sou uma pessoa com um horario muito
complicado!!! N&o tenho horario, ou seja, eu trabalho numa empresa, onde sou
responsavel de produgdo e tenho de estar... como responsavel de produgdo, qualquer
coisa que corra mal, tenho de estar 14, a qualquer hora. Portanto, para estar aqui, tenho
de gastar do meu tempo. Eu podia ser daqueles que dizia “Nao tenho mesmo tempo!” A
questdo é que na minha cabeca, a minha questdo é, se forem todos os pais a fazerem
assim, que é o que muitos fazem, ndo havia ninguém. E a questdo do tempo é relativo.
Eu ndo tenho tempo, mas pelos nossos filhos tenho de ter tempo. Posso nédo ter tempo
para ir lavar o carro hoje, mas o meu filho... Tenho de ter tempo para participar na
escola ativamente, ja que € um dos nossos direitos. E o participar na escola ativamente é
ver 0 que é que podemos colaborar ja que existe um espaco legal e mesmo até antes de
ja haver essa modalidade, nds ja tinhamos consciéncia que a participacdo dos pais era
importante. Ca estar e colaborar em muita coisa. Lembro-me que, quando eu entrei a
primeira vez sabia que tinha ido para uma escola em que eles tinham de levar papel
higiénico, porgue havia ja na altura uma racionalizacdo do papel higiénico. Achei isso
curioso! Pronto, ok, entdo vamos ver em gue € que podemos melhorar, porque ndo faz
sentido cada mitdo levar um papel higiénico. Vamos juntar-nos para arranjar um saco
grande de rolos... A questdo ¢ que ha coisas que podemos ser nos a fazer, evitando que
os professores e 0s miudos, sejam eles propriamente a preocupar-se com estas coisas
mais praticas.
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C: Entdo considera que o sucesso educativo esta diretamente relacionado com uma
maior aproximacao da escola aos encarregados de educacéo e dos encarregados de
educacdo a escola. H& pouco estava a dizer-me que 0s pais que participam,
coincidéncia ou n&o, sdo os pais das criangas que tém melhores resultados.

P: Sim, certo! Um bom aluno... pode ser um bom aluno em dois aspetos: a nivel
comportamental, civico e educativo, resultados escolares. A questdo da participacdo dos
pais... € 0s pais percebendo que os mitdos convivem todos, de uma forma civilizada,
precisam, digamos... de ter... saber comportar-se dentro da aula, com todos, com as
diferencas... E eu acho que, a educacdo, essencialmente, primeiro vem de casa.
Portanto, comeca logo ai. Depois, os miudos passam, quase metade do dia, fora de casa.
Portanto, essa metade que passam fora de casa, parece-nos bem que seja bem passado,
mesmo a divertir-se, a aprender ou outra coisa qualquer. Que seja bem passado.
Portanto, se nos tivermos a consciéncia que os nossos filhos o passam bem... estamos a
ver 0 que eles estdo a fazer ou saber onde é que estdo, estamos a criar as condi¢oes
possiveis para eles passarem bem o dia. Acho que isso é importante e os pais ficam mais
descansados. Eu penso que, se 0s pais tivessem uma visao mais realista, no sentido em
que “Eu tenho um filho, mas nao é s6 chegar la de manha e despeja-lo na escola. Chego
ali e deixo-o ali a porta ou no meio da estrada e depois S0 me preocupo em ndo me
esquecer de ir la busca-lo ao final do dia. Depois ndo tenho sequer paciéncia para o
aturar, nao o ajudo a fazer os trabalhos de casa, porque nao tenho tempo, etc., etc.”
Portanto, e, sabendo que é importante. Nos, por exemplo, convidamos os pais a entrar,
vir ver como € que estéo os filhos aqui dentro, ver o que eles fazem, ir ao refeitorio, ver
0 problema do refeitério que é um problema neste momento aqui, porque s8o muitos
alunos, o espago ¢ pequeno, como ¢ que eles...qual ¢ a ordem, como ¢ que eles
almogam, o que eles comem... Porque ainda existe, por exemplo a ideia errada que 0s
mitdos comem muito mal nas escolas, quando eles comem ¢ muito bem. “A, o meu
filho diz que a comida ndo sabe a nada.” Pois ndo, a comida ndo sabe a nada, ndo tem
temperos, porque ndo pode ter aquelas...ndo pode ter agUcares, portanto € racional, é
uma alimentacdo racional. Por isso, é importante. Ha pais que sO vindo a escola, s6
estando ca é que sabem exatamente o que é que se passa, porque, por exemplo, no ano
passado tivemos um problema... No ano passado tivemos que resolver uma questao que

esclarecemos com a empresa que fornece a alimentacao a escola, em que os pais, na sua
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grande maioria criticava a alimentacdo. Diziam que ndo prestava, que era fraca e que,
portanto, ndo tinha sabor. E entdo perguntamos porque ¢ que eles achavam isso. “Entdo
porque o meu filho diz, porque ele ndo come aqui, vai ao bar, porque aqui a alimentacéo
ndo presta. E pedimos esse esclarecimento a entidade que fornece a alimentacdo a
escola que, por acaso, é também a que fornece a alimentacdo a 90% das escolas do pais
e é-nos esclarecido por uma nutricionista todos esses pormenores que 0s pais gostariam
de saber e mandou informacdo importante para o0s pais, porque, até o peso da
comida...o que ndo quer dizer que ndo haja falhas. Acontece em tudo, mas hoje é carne,
amanha ¢ pexe e ¢ uma alimentagdo equilibrada e miudos que, que... No fundo o que ¢
que descobrimos depois? No fim desta conversa toda e deste esclarecimento... Aquele
miudo, se for peixe ndo come, vai ao bar. A sopa nao tem, a carne... O importante € que
ficamos a saber que, se 0 miudo vai ao refeitério e s6 quer o segundo temos que lhe
dizer que tem de levar a sopa e s6 come mais, SO repete se comer a sopa também. Séo
pormenores que parecem insignificantes mas sdo importantes, sdo barreiras importantes
a ultrapassar. Esse aspeto, por exemplo, esta quase esclarecido, a ndo ser para 0s pais
gue sejam novos, mas entretanto ja me perdi com a resposta. (sorri)

C: Perguntava-lhe se a aproximacdo dos EE a escola contribuia para o sucesso
educativo?

P: Certo! Sim, e cada vez mais, porque os pais...os professores cada vez mais
pretendem ter alunos que sejam bem comportados, que ndo fagam muito barulho e, para
poderem dar a matéria que pretendem e que os alunos mostrem interesse. Claro que
depois também tem um trabalho da parte do professor que é manté-los atentos e
interessados, porque ha professores que eles proprios ndo contribuem para a atencdo dos
miados e eles proprios... Nao somos todos iguais! Ou tém mais dificuldade, ou tém um
problema ou outro, andam mais chateados e eu lembro-me que ha professores que
mantém os alunos com uma atencdo muito elevada e sei que ha turmas...que outras
turmas com o mesmo professor, ja € mais barulho, também depende do professor. Mas
os professores...eles notam...por exemplo este ano eles notam que os alunos estéo
diferentes...para melhor e que... Depois hd um problema em quase todas as escolas,
que basta haver um aluno destabilizador ou dois que ndo tenham interesse nenhum e
que sé estdo la por que os pais 0s obrigam, porque sendo nao recebem o salario minimo

e pronto, esta tudo estragado!
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C: Na sua opinido, qual é o papel da Associagdo de Pais aqui na escola?

P: O papel € sempre servir de elo de ligacdo entre os alunos, os pais e a escola, portanto,
estar ali neste tridngulo, estar ali também no meio, porque ha middos que tém um
problema e ndo contam aos pais e, se for preciso contam ao funcionario que depois...
Muitas vezes ndo vao ter diretamente connosco, até porque ndo estamos aqui a tempo
inteiro e os funcionarios vao ter connosco dizendo “tenho um assunto interessante, se
vocés pudessem ajudar...” Estou agora a lembrar-me que temos ai um aluno que nao vai
a aula, simplesmente ndo vai, falta as aulas todas, anda sempre por ai, sempre um
bocadinho perdido. Estamos a ver 0 que é que se passa com 0 miudo. Pois claro que
entretanto... Isso imediatamente, porque depois temos os psicologos e a escola depois
também tem um papel importante. Mas nos ai, se calhar somos 0s primeiros a ir ter com
ele, a saber onde € que o0s pais moram, 0 que € que 0 preocupa, porque € que ele ndo vai
a escola, ndo vai dentro da sala de aula, porque a funcionaria ndo o pode obrigar. E ha
problemas que a direcdo quer falar, quer transmitir aos pais, reunides, projetos, ideias,
que nos pedem a opinido: “O que acham, VOC&s como pais, cOmo € que isto vai ser
recebido? Acham boa ideia, ndo acham?” E depois ainda nos dizem: “E p4, ainda bem
que nos lembraram disso, porque ndo nos tinhamos lembrado desse pormenor.” Sei 14,
no final do ano temos feito sempre uma festa, onde os pais estdo presentes com a
direcdo ali a divertir-nos com desporto, com musica e um lanche partilhado, para depois
os professores também, de uma forma divertida estarem mais descontraidos com 0s
pais. Nos pais fazemos isso. E claro que aqueles pais mais ativos na direcio, sdo aqueles
que tém mais trabalho complicado as vezes. Os que estdo desempregados, 0s que
infelizmente ndo tém trabalho, por outro lado, aqueles que tém um bocadinho mais de
tempo ndo participam. Se calhar as pessoas andam desanimadas, da maneira que o pais
esta, mas também, por outro lado, ndo € s de ha um ano ou dois. Isto ja vem...¢ um
mal de raiz. E uma questdo de mentalidades.

C: Como é que caracteriza entdo a relacédo dos professores com os EE, neste caso
em concreto da Correia Mateus?

P: Acho muito positiva, na generalidade, acho muito positiva. Um ou outro conflito,
porque esta escola tem uma variedade elevada de etnias e portanto, temos middos de
muitos paises, mas que é normal. Portanto, haver mais ou menos conflito, de uma forma

geral, eu penso que, quem ndo conhece tem uma ideia, talvez errada ou menos boa,
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porque voltando um bocadinho atras... Esta escola hd uns tempos atrds teve alguns
problemas que, se calhar todas as escolas tém. Eu atrevo-me a dizer que, com certeza,
todos tém. O problema € que, como em tudo, numa empresa, numa pessoa, huma
escola, numa instituicdo é muito mais dificil elevar a instituicdo e criar-lhe um nome,
um nome positivo, com uma boa classificacdo do que deita-la abaixo, porque é
impressionante como as mas noticias espalham-se sempre. Portanto, essa ma ideia de
que a Correia Mateus era um gueto de alunos mal comportados, ciganos, arruaceiros...
estd completamente esbatido e ndo € por acaso que esta escola tem dos melhores alunos
ja na universidade, ja em varias escolas secundarias... todos os bons alunos sdo daqui. E
hoje temos inclusivamente testemunhos de pais que vieram a publico dizer que
trouxeram os filhos de escolas, de liceus particulares, por diversas razdes. Trouxeram-
nos para aqui e bem dita a hora em que o fizeram, porque tiveram a oportunidade de por
os filhos, de os confrontar com outras maneiras de pensar, com outras classes sociais,
outros comportamentos, lidar com alunos mal comportados e saber lidar com isso,
porque sdo como um passaro gque esta dentro de uma gaiola e de repente liberta-se para
um espaco muito maior. Porque se ndo estiver habituado a conviver com “outros
passaros” digamos, ¢ muito complicado, porque vai-se abaixo, portanto, mas depois ha
altos e baixos. As pessoas aprendem com elas proprias a defenderem-se dos miados, dos
palavrdes, do “és muito gordo”, do “és um caixa de 6culos”... Portanto, enquanto isso,
noutra escola nem era permitido chamar, aqui chamam, fazem, mas depois aprendem e
saem daqui mais fortes e estdo muito mais preparados e isso é o que de positivo esta
escola tem. Temos pais que diziam: “Foi a melhor coisa que eu fiz, porque o meu miado
era um betinho, era um tantan, até metia aflicdo e hoje € um miudo super desenrrascado
e ja ndo quer o pai para nada, s6 para assinar no final do ano ou no inicio, o papel do
encarregado de educacdo, mais nada. Ja lida com qualquer colega sem vir a chorar para
casa e dizem que antes, antes disso, chegavam sempre a chorar a casa, porque alguem
Ihes chamou nomes e agora ja lidam com isso de forma divertida e inclusivamente ja se
juntam a esses grupos que Ihes chamavam nomes.

C: E com os restantes funcionarios, nota que existe igualmente uma boa relacdo?

P: Sim. Os funcionarios sdo excelentes, mais simpaticos, menos simpaticos, com em

tudo, mas todos eles encaram-nos como uma colaboracao.
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C: Considera que existe uma boa comunicagéo entre os EE e a escola?

P: Nao! Nao porque... porque os pais...mais por parte, por culpa dos pais, porque sdo
600 alunos e se a escola fizer 600 telefonemas a dizer “Olhe o seu filho esta bem!” S6
que seja isto, ou “O seu educando teve um problemazito, o seu educando ndo fez o
trabalho de casa, ou isto ou aquilo, ou o seu filho ndo vai para uma atividade...” Por
cada aviso que se fizer, por cada situacdo, mesmo que seja de pequena importancia, se
ndo for o pai a vir ca e a chamar a atencdo ao aluno, se ha um aviso e ninguém Ié, a
escola ndo pode contactar os pais todos, um a um. E caro, é complicado, porque os pais
estdo a trabalhar e nem todos atendem. Acho que a comunicacdo tem de ser feita
também, mais da parte dos pais, sao os primeiros interessados. Claro que a escola
contacta os pais mais problematicos, alids, que os alunos sejam mais problematicos,
contacta-os. Se calhar... mas é ao fim de algum tempo, ndo ha outra forma de falar com
o aluno, faltou muitas vezes, tem um problema qualquer, entdo essa falta de
comunicagdo ndo €... ndo falha da escola para 0s pais, mas sim ao contrario.

C: E no fundo existem os meios de comunicaciao nao sao ¢ bem utilizados...

P: E eles ndo os conhecem...existem varios, cada vez mais. Neste momento consegue-
se saber se ele almocou, se ndo almogou pela internet, para saber se esta aqui, se ndo
esta, porque ha um cartdo de entrada que regista a entrada, se 0 miudo entrou, portanto,
esse tipo de coisas. Qual é a ementa, qual € a atividade, inclusive qual foi a matéria que
foi dada a determinada disciplina e ha pais que desconhecem... ainda ha uma grande
dificuldade nesse sentido.

C: Quais sdo os assuntos debatidos nas reunides da Associacdo de Pais onde
verifica maior ou menor participagdo dos EE?

P: Tudo o que tenha a ver com assuntos relacionados com... a... que influenciam
diretamente e que sejam mais graves para a vida escolar do educando, eles aparecem.
Graves no sentido em que... sei la... por exemplo, no género... o refeitério. E um
problema que os pais mais manifestam interesse em resolver e nds, no ano passado
tomamos uma atitude que foi, acompanhar os mitidos no refeitorio... Todos os dias os
pais da associagdo... vinham ca dois pais e ajudavam na orientacdo dos miudos no
refeitdrio, nas filas, para ndo passar ninguém a frente. E conseguimos com isto que 0s
mitdos passassem de meia hora, 45 minutos para almocar, passassem a 10 minutos,

porque ndo havia ninguém a passar a frente, cada um seguia a sua ordem e nds ndo
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deixavamos. Mas para isso, tivemos que... para termos essa autoridade, tivemos de
incluir isso no Regulamento Interno da escola. Os pais estdo autorizados a participar e a
colaborar nos almogos e, portanto, foi uma ajuda muito grande, porque 0s miudos
sentiam-se... “Ok, eu sei que vou almogar e sei que daqui a um quarto de hora estou na
rua, porque ndo ha mais ninguém, ndo ha mais ninguém mais velho a passar a minha
frente.” Porque ndo pode haver um funcionario ou um professor por cada aluno e,
portanto, quando isso foi um problema grave... agora ¢ grave pela quantidade, mas no
ano passado era grave pela desordem em si, porque temos mais alunos. Ai os pais, sim,
querem ver o problema resolvido. Portanto, estamos a tentar resolver e contamos
resolver isso hum curto espaco de tempo. Ha os problemas econdmicos, mas isso é uma
barreira muito grande que esta a dificultar esse problema, a tornar isso mais complicado.
A nivel pedagdgico... nesse aspeto os pais nao participam muito, porque... A nao ser
que o aluno tenha alguma coisa na caderneta, seja uma situacdo muito grave... No
fundo, é essencialmente comportamento e funcionamento interno da escola em que os
pais participam e sugerem umas alteragdes.

C: Quais sdo as dificuldades que identifica na participacdo dos EE na Associacdo
de Pais?

P: Os pais dizem que ndo podem participar pela falta de tempo. Basicamente € isso! NOs
sabemos que isso é uma desculpa. H4 uma grande parte dos pais que ndo conseguem
mesmo, mas a maior parte dos pais dizem que ndo tem tempo. Eu também trabalho e o
meu horario nao é certo, trabalho por turnos e também tenho colegas enfermeiros que
também trabalham por turnos e tém conseguido sempre. Pode é ndo ser naquele dia,
pode ser no outro e de uma forma ou de outra concilia-se 0 tempo e o horéario para
reunir, para falarmos, para tratarmos dos problemas que sdo de todos. Agora, quando
ndo existe uma vontade para resolver para fazer mudar, porque a mentalidade € essa. O
problema do povo portugués é que sdo muito conformistas, eu acho que a maior parte
dos pais ainda o sdo. Conformam-se com tudo e acham que ndo vale a pena e ndo
participam. E para ndo dizerem “Eu ndo quero participar!” dizem “Eu ndo tenho
tempo!”

C: E enquanto presidente da Associacdo de Pais, quais sdo as dificuldades que

encontra?
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P: O facto de ser presidente rouba-me mais tempo, isso sim, porque tenho de estar, quer
queira, quer ndo, mais envolvido, mas também, quando tenho estado como vice-
presidente... Tenho ajudantes que me podem substituir quando eu ndo estou, portanto,
tenho... Posso ndo conseguir substituir naquele dia, mas pode ser no outro, mas nao
acho que seja... No fundo, tenho de estar mais presente do que se ndo fosse presidente.
E s0 isso!

C: Considera que a escola € apelativa, é acessivel a todos os EE?

P: Sim, cada vez mais acessivel e apelativa e notamos uma grande abertura da parte dos
professores e dos funcionérios que... E como a questdo das obras que vamos fazer ali.
Os pais, a escola informou... Porque nos pedimos autorizagdo ao Ministério da
Educacdo, a Camara Municipal de Leiria, a escola, ao pedagogico e a escola informou
os funciondrios, os professores e ficaram todos encantados e desertinhos... “Entdo e
quando ¢ que comega?” Porque tudo o que traga ordem e que traga uma mais-valia para
a escola, os professores e os funcionarios sédo 0s primeiros a concordar com isso.

C: Entdo acha que a escola esta preparada para ter uma maior participacdo dos
EE?

P: Sim, esta. Nesse aspeto ndo ha entraves.

C: E de que forma é que a Associacao de Pais incentiva a participacdo dos EE?

P: Pronto, no6s ndo temos, a Associacdo de Pais ndo tem um fundo econdmico para
poder fazer, organizar festivais, organizar espetaculos... achamos que isso seria uma
forma de chamar os pais, porque os pais querem... s6 vém, como estava a dizer ha
bocado, quando ha festas, festivais ou uma coisa do género e isso requer muito tempo
da nossa parte para organizar e dinheiro, que € isso ndo temos. Porque, o que ¢ que...
estas obras que lhe falei, que vamos fazer ali, aquele telheiro que fizemos... Foi a
Associacdo de Pais que construiu e no fundo vai fazer, mas com que dinheiro? E o
dinheiro que os mitdos pagam do aluguer dos cacifos, das mochilas, ndo é?

C: Que também é a Associacao de Pais que gere, ndo é?

P: Sim, aqui somos nds que gerimos. Portanto, esse dinheiro que € devidamente
contabilizado e gerido e mostrado a todos os associa... a todos os pais aquando as
reunides... as contas sdo mostradas, o dinheiro que existe ¢ aquele e onde ¢ que ele foi
gasto e portanto, é dessa forma que tentamos mostrar aos pais que estamos c4, se existe

algum dinheiro, foram eles, através dos alunos, dos seus filhos que colaboraram na
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requisicdo dos cacifos e se forem 1000€ ou 2000€ por ano em cacifos, esse dinheiro vai
ser utilizado em equipamentos que a escola ndo tenha dinheiro para fazer ou em obras
como estas. Mas e dificil cativar os pais.

C: Acha que os professores conhecem estratégias de envolvimento dos EE? Acha
que eles utilizam estratégias de envolvimento?

P: Néo, acho que ndo seja muito por ai. Poucos professores tém (ou por falta tempo
também) poucos professores t€ém uma preocupagdo em que os pais venham... em que os
pais sejam associados, ou coisa do género. Isso ainda ¢ um bocadinho...ainda ¢ um tabu
nessa parte. Ainda é uma barreira a vencer.

C: Acha que os EE tém informacdo suficiente para se sentirem motivados a
participar?

P: A informagdo é... Temos cada vez mais meios de transmissdo de informagdo, mas ¢
como eu lhe disse. Se for uma informacdo que interesse aos pais, ou se for uma ma
informagao, sei 14... Imagine que houve um aluno aqui que... apareceu aqui a policia. A
policia veio c4, houve um arruaceiro e a policia veio ca. Todos o0s pais sabem 0 que
aconteceu! Mas se precisarmos de reunir com 0s pais, porque temos um assunto
importante sobre o seu educando, eles ndo sabem. No fundo, as mas noticias eles
conseguem saber, agora as boas ndo se preocupam. Ca estd, por falta de interesse, mas
ndo é por falta de formas de transmitir a informacao aos pais, cada vez fazemos mais
isso, mas também depende deles. Os pais tém de se consciencializar que, se ndo forem
eles os primeiros a tomar, a mostrar 0 minimo de interesse, é dificil! Por exemplo,
estou-me a lembrar que nds entregdmos aqui uns cacifos aos miludos e 0s pais nao
sabiam, outros ndo... a informagdo estava assim um bocadinho... nalguns casos um
bocadinho esquecida, mas lembro-me, num desses dias que a filhota estava a ser vitima
de bullying. Eu perguntei-lhe de que ano é que era a filha e era do 5° ano e entrou agora,
mas ja era vitima de bullying. Roubam-lhe o cartdo e depois levantam comidas e
bebidas com esse cartdo, porque os miudos tém um cartdo de identidade que serve para
levantar dinheiro. O cartdo é carregavel pelos pais, mas depois serve para descarregar
no almocgo, no refeitorio. A miGda estava a ser chantageada. Conclusao, perguntei-lhe...
O pai achou-se na obrigagdo... achava que a Associacdo de Pais tinha a obrigacdo de
Ihe devolver o dinheiro. E eu disse-lhe “N&ao a Associagdo de Pais tem a obrigagdo de

saber o problema e de participar & escola e de ajudar na resolucdo do problema. Agora
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ndo tem as solugdes méagicas! Como sabe, o bullying é generalizado e existem varios
problemas de bullying, agora se vocé considera isso bullying... Para mim, nem sequer
chegamos ai. Quer dizer, a miuda é pequenina, entrou agora... E imaturidade, é uma
adaptacdo que esta... a mitda estd a ter.” Isto foi caricato, porque entretanto o pai
estava ali, a falar, a dizer que a escola ndo resolve nada. E eu disse-lhe “Ja foi a escola,
ja falou com o diretor, ja informou quem €é a pessoa que esta a fazer isso com a sua
filha?” e ele disse “Mas ndo me interessa falar com a escola, sendo a escola depois vai
repreender o aluno ou a aluna, mas depois a aluna vai sofrer represalias e eu tenho medo
disso, entdo quero saber o que é que a Associacio de Pais tem a fazer?” Eu disse-lhe “E
pa, vocé esta-me a fazer uma pergunta muito curiosa. Primeiro o que vocé tem a fazer é
falar com a aluna, vai ter com a aluna e fala com ela” “Mas aquela aluna ¢ filha de uns
ciganos e eu ndo quero problemas com eles.” “Entdo mas se Vocé nao quer problemas,
entdo... Vocé € pai, acha que nos Associacdo de Pais temos que resolver este problema?
NOs convidamo-lo a fazer parte da associa¢do de Pais, falamos consigo...” Conclusdo,
entretanto a mitda chega com o grupo de amigas, em que do grupo de amigas fazia
parte essa ciganita. Conclusao, aquilo era tudo uma brincadeira em que a miuda era de
etnia cigana e efetivamente usava o cartdo da midada, porque para se fazer amiga dela
também lhe dava o cartdo. O pai criou ali um problema, onde ndo existia e ficou aquilo
resolvido no proprio dia. Ele virou-se para a mitda e disse-lhe “Tu ndo podes usar o
cartdo da minha filhota!” Elas sdo do 5° ano, da mesma turma. 2Ah, ¢ que ela era muito
simpatica e ela é que me emprestou o cartdo.” Portanto, a milda ciganita aproveitava-se
da simpatia da outra e tal, mas no fundo ndo era... ndo havia ali maldade, nem
violéncia, nada disso, esta a ver? O receio era do pai que entretanto acabou por esbater
isso. Mas havia de ver a historia que ele contou antes... “porque a minha filha, onde ela
estava nao se passava nada disto...” E depois, ndo deu tempo ao tempo para as coisas
amadurecerem e ja estava a criar ali um problema bicudo em que se fosse ter com a
direcdo, ia perder tempo e a concluséo final ndo passava de uma adaptacdo. Depois eu
também lhe disse “Ou a mitida ndo traz dinheiro no cartdo e faz as compritas dela aqui
ou arranja outra forma de... da miuda de... “Esqueci-me do cartdo, ndo te posso dar o
cartdo...” SO precisava do cartdo para entrar na escola e para sair, as senhas do
refeitorio podia ir compré-las diretamente... Portanto, o pai tinha muitas formas de

resolver o problema, mas a ideia dele era que nds tinhamos a solugdo mégica para
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resolver o problema da miuda na escola e eu achei isso muito curioso. Mas... de uma
forma quase arrogante, quando ele estava era revoltado com a situagcdo que achava
que... e eu proprio. Quer dizer, entdo eu estou a trabalhar e estou a dar dinheiro a
pessoas que roubam a minha filha, quer dizer... Isto, sem saber me contar isto, ja estava
aqui a arranjar um problema que nao era... que podia ser complicado de resolver. Isto
também para poder perceber um bocado esta situacéo.

C: Agora, para terminar, soube que tém um Plano de Convivéncia. Eu gostava de
saber qual € o papel da Associacdo de Pais neste Plano.

P: O Plano tem a ver com o facto dos alunos e professores e pais tentarem de uma forma
mais correta e simples possivel resolver os problemas que haja e o0s atritos que haja para
resolver. E a mesma coisa que os jogadores utilizam nos jogos de futebol, o Fairplay.
Portanto, no primeiro fairplay que detetamos que ha e transmitir. Porque qualquer mau
estar que haja, pelo menos, primeiro, pensar que esse mau estar ndo passa disso mesmo,
porque ¢ um mau entendido, porque... sei la... Se mandarem a minha filha embora, por
exemplo, eu, como pai... Nao ir ja ter com o professor, ou melhor, ndo criar ja um
problema com a direcdo “A minha filha foi expulsa e quero saber porqué!” Para ver
primeiro se o professor tem razdo. Mas, no fundo, ndo criar problemas onde eles nao
existam. No fundo, tentar ser o mais simpaticos, 0 mais agradaveis possivel com o0s
professores, alunos, funcionarios. E um bocado por ai. E claro que existem normas que
a escola pretende que sejam feitas... ndo fazer barulho aqui dentro, que os mildos
sigam determinada ordem para as salas, haver determinados procedimentos, para que
todos convivam sem chocar nas formas de pensar, nas formas de trabalhar, é isso.

C: E s6. Origada!
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Transcricdo da entrevista ao EE que participa no Conselho Pedagdgico

8 de novembro de 2012

O EE membro do Conselho Pedagdgico concordou em deixar-me entrevista-lo para a
minha investigacdo. Estd reformado da profissdo de bancério e, no ano letivo passado
fez parte do Conselho Pedagdgico, como representante dos Encarregados de Educacao.
Perguntei-lhe se podiamos requisitar a sala da Associacdo de Pais para estarmos mais a

vontade e ele aceitou com muito entusiasmo e vontade de partilhar a sua experiéncia.

C: Participou sempre na escola do seu educando? Sempre ativamente?

F: Geralmente sim, desde o jardim-escola, participei sempre, mesmo a nivel de festas,
reunides, tudo.

C: E a nivel de orgéos de gestdo da escola, como o conselho pedagdgico, mais
concretamente?

F: N&o, s6 quando vim para esta escola é que eu, de facto, comecei a fazer parte
primeiro, como representante dos pais da turma. Depois, a seguir houve elei¢cdes para a
Associacdo de Pais, para ser o Presidente da Assembleia Geral.

C: Houve algum momento em que acha que foi mais ou menos participativo? Nota
gue teve sempre a mesma participacao desde o pre-escolar até agora?

F: Quer dizer, ndo posso considerar a mesma, na justa medida que eu, no 1° ciclo ndo
pertencia a nenhum 6rgédo, digamos ativo da escola, nomeadamente a Associacdo de
Pais. Desde que ela veio para esta escola posso considerar que estou muito mais ativo,
até por o acompanhamento ser forcosamente diferente.

C: Quando era convocado para as reunides do Conselho Pedagogico conseguia
estar sempre presente?

F: Sim, salvo raras excecOes, estive sempre presente.

C: Eram sempre num horario acessivel?

F: O horério do Conselho Pedag6gico que era sempre a 42 feira e comegava, mais ou
menos as 16h, ndo podemos considerar que era um horario acessivel aos pais que
trabalham que ndo era! Eu, como ja estou reformado, tinha essa vantagem que 0s outros

ndo tém. Podia organizar-me de modo a vir. As vezes que ndo vim, foi por motivos de
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forgca maior, avisava e pedia atempadamente ao meu substituto para vir ca substituir-me,
portanto, claro para ter sempre conhecimento do que se passava. Portanto, em termos do
nosso horério de trabalho ou de um pai que trabalhe neste horério, este horério ndo é
facil. S6 quem tenha uma profissdo liberal ou tenha alguma flexibilidade pode vir. E
complicado!

C: Costumava intervir nas reunides? Normalmente em que assuntos é que se sentia
mais a vontade?

F: Sim. Em assuntos... E assim, primeiro comecei a aprender o que era um Conselho
Pedagdgico e segundo s6 me atrevia a intervir no dizia respeito aos alunos e de acordo
com a minha sensibilidade e a minha cautela para intervir. Alias, intervia sempre
pedindo desculpa aos professores “Desculpem a minha ignorancia, mas eu penso isto
assim, assim.” Tentei sempre salvaguardar, digamos... a minha posi¢ao perante 0S
professores e salvaguardar sobretudo, em ndo me imiscuir em assuntos que nao eram da
minha &rea, da minha competéncia. Podia estar a dizer... mas levantei algumas questdes
para me tentarem esclarecer e quando tinha ddvidas levantava para tentar perceber e
tentar, digamos (como é que hei de explicar) tentar apoiar, se for o caso ou se for
necessario. Pediam-me a minha opinido sobre determinado assunto e eu acautelava
sempre, tentava ndo hostilizar ninguém enquanto era algo que ndo concordava. Mas, em
principio entrei sempre em didlogo, de forma correta e de tal modo que todos disseram
que gostavam que eu estivesse por ca.

C: Consegue-me dar algum exemplo de alguma intervencdo que tenha tido na
reunido e que tenha sido posta em pratica? Alguma mudanca, alguma sugestdo?

F: Agora, assim de repente, as sugestdes que eu dei, diziam respeito a castigos
disciplinares a alunos que me pediam opinido sobre esses alunos sobre aquilo que eu
pensava. Depois, noutra altura também estava-se a discutir uma turma que tinha um
mau comportamento. Dizia um professor “A turma tem um mau comportamento!” e eu
disse “A turma tem mau comportamento ou sao trés ou quatro alunos que t€ém mau
comportamento? Se € isso, a medida a tomar é para tentar resolver o problema destes
alunos e a turma ndo deve ser julgada por meia duzia deles, ou por trés ou quatro.” Eu
sabia que naquela turma haviam praticamente quatro individuos que eram
indisciplinados, que falavam, que eram constantemente postos na rua... Mas agora ndo

podemos estar a penalizar uma turma inteira por causa disso. Depois intervi, mas isso
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sem problemas de maior na definicdo dos alunos que iam receber o quadro de honra e
exceléncia... intervi nisso. Intervi em questdes... quase sempre eram questdes
disciplinares, portanto a dar o meu parecer. Assim, outros assuntos de relevancia néo,
porque eu acredito sinceramente que em 90% das reunides o pai ndo estava ali a fazer
nada! Eu estava 14, penso eu, que era para dizer que estava la e até certo ponto... Eu
percebia nas entre linhas, quando vim ca fora “O senhor nao faz ca falta”, porque o
facto de estar ali um elemento estranho para os professores, havia alguma cautela em
assegurar algumas situacdes, em escutar ou empolar algumas situacées. Havia, digamos,
alguma contencdo, se calhar, na linguagem que se utilizava, mas de facto, nunca tive
problemas nenhuns. Antes, pelo contrario, trataram-me sempre muito bem. Foram
sempre muito corretos comigo e ndo tive nenhuma reunido de Conselho Pedagogico que
fosse menos dignificante ou que houvesse um comportamento... Nao, tudo bem.

C: Sentia-se a vontade para analisar criticamente instrumentos de gestdo, como o
Projeto Pedagogico ou 0 Regulamento Interno?

F: Inicialmente ndo, mas depois... uns anos... os quatro anos, cinco anos que la estive,
sim. Fui aprendendo, depois fui consultando os decretos-lei e isto e aquilo e dava a
minha sugestdo sempre e era, posso dizer que era muitas vezes provocado pelo senhor
presidente. Muitas vezes quando ndo me ouvia a intervir, perguntava-me “Qual ¢ a sua
opinido?” e eu dava-lhe a minha opinido, mas voltava a dizer que era a minha opinido
pessoal, como pessoa. Pode até ndo corresponder a opinido da generalidade dos pais,
mas pronto, é aquilo que eu penso da vida e da escola, do dia-a-dia.

C: Se bem me lembro, tinha-me dito que o Sr. Fernando ia sempre sozinho as
reunides do Conselho Pedagdgico, como representante dos pais, certo?

F: No Conselho Pedagdgico era quase sempre eu que estava la. O representante do 1°
ciclo nunca apareceu, era sempre eu. la como representante dos pais e como
representante da Associacdo de Pais, porque havia uma altura que, aqui na escola, o
elemento era escolhido pela Associacdo mas ndo fazia parte de facto da Associacdo
como membro. Eu fazia parte, era representante da Associacdo de Pais e a0 mesmo
tempo fazia parte do Conselho Pedagdgico. O vice-presidente fazia parte do Conselho
Geral e depois tinhamos as pessoas que nos substituiam quando nés por algum motivo
ndo podiamos estar presentes.

C: Como é que acha que tem evoluido a participacdo dos EE ao longo dos anos?
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F: Os EE no geral, ndo é? N&o tem nada a ver com os corpos diretivos, na Associagao?
C: Sim, no geral, no geral.

F: Eu acho que houve até alguma degradacgdo! Eu posso dizer que na primeira reuniao
que eu fiz da Assembleia Geral tive cinquenta e tal pessoas e na segunda tive treze ou
catorze. Depois, no resto das atividades que nos fizemos e as atividades que nés fizemos
em que havia comes e bebes, dados pela Associacdo, do tipo piquenique, tivemos
sempre gente, reunimos e até foi interessante! Tudo o que... Lembro-me uma vez que
tivemos uma reunido com um psicélogo que veio falar sobre matérias interessantissimas
para 0s pais, coubemos todos na biblioteca e eramos para ai uns vinte, no maximo! Uma
escola que tem um universo de, mais ou menos, em termos gerais quinhentos alunos.
Partimos do principio que deveriam ca estar quatrocentos pais, ja fazendo aqui um
desconto muito grande. Portanto, ninguém aparece! Tanto em reunides que agente possa
fazer para esclarecer, como em festas da escola... por exemplo, quando ha a entrega do
quadro de valore e exceléncia, que supostamente devia ser uma festa para a escola e 0s
pais virem ca. N&o todos, mas uma maioria, mas ndo. Vém os pais dos alunos
premiados, mais 0s avos e 0s tios ¢ os primos... Numa sala relativamente pequena, cabe
tudo! Numa sala de aula ou numa sala multiusos, ou outra qualquer. Portanto, ndo ha
grande participacdo. A sorte que temos tido, (pelo menos desde que eu tomei conta disto
e agora ja& passei a pasta completamente) foi o facto de termos feito coisas
extraordinarias. N&o sei se reparou na entrada da escola? Aquilo foi iniciativa da
Associacdo de Pais, fomos nds que arrancdmos com aquele projeto, depois tivemos, de
facto a colaboracdo da escola através da DREC, mas, de facto, tudo o que esté ali feito
deve-se ao empenho da Associacdo de Pais e da colaboracdo depois da escola, da junta
de freguesia, da camara... Toda a gente colaborou, mas foi o pontapé de saida, digamos
que, o inicio do jogo foi feito pela Associacdo de Pais. J& comecamos com este projeto
ha dois ou trés anos, mas so este ano é que 0 conseguimos concretizar.

C: E a nivel de 6rgéos de gestdo, nota que ha interesse em participar, como o Sr.
Fernando no Conselho Pedagdgico ou no Conselho Geral?

F: Ndo, ndo tém. Se lhe disser que a maior parte deles recusa. Nas varias vezes que eu
vim, foi pelo menos uma vez por ano, que eu estava la em cima para a renovacao dos
cacifos dos pais, eu normalmente... Portanto, nos estabelecemos uma regra para

obrigarmos 0s pais a ser socios da Associacdo de Pais, porque a esmagadora maioria
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ndo o sdo, nao querem ser da Associacdo de Pais, porqué? Porque... Ah, entdo a regra
que eu pus... Que eu pus ndo, que nos estabelecemos foi, em parceria com a direcdo,
quem fosse socio pagava 5€ e tinha direito ao cacifo. Quem ndo fosse socio tinha de
pagar 7,5€ para ter direito ao cacifo, porque diga-se de passagem que os cacifos ndo séo
nossos. Os cacifos sdo da escola, mas como a escola ndo pode, digamos, ter uma
atividade para tirar dinheiro. Nao pode. N&o pode, sendo a inspegdo... E como nds nio
tinhamos receitas, acabamos por ndo ter receitas, a ndo ser através dos cacifos. Portanto,
a regra ja se estabeleceu, fizemos uma carta toda “xpto”, tudo explicadinho como ¢ que
funcionava, pusemos num envelope, pus 1a os estatutos... Cheguei a conclusdo que
ninguém tinha entregue os estatutos aos pais. Entregdmos aquilo tudo, entregamos uma
fichinha com todos os dados para a gente ter o telefone das pessoas, quando quisesse
entrar em contacto com eles, quer por via sms, quer por via email. NO0s queriamos ter
aquilo tudo certinho, até a atividade dos pais, para qué? Para um dia que a gente
quisesse fazer qualquer coisa a escola, consultavamos as profissdes dos pais e conforme
a profissdo que ele tinha, a gente ia la bater. Pois, posso-lhe dizer que, a grande maioria
dos alunos, quando iam requisitar o cacifo eu perguntava “entdo o teu pai ndo quer ser

',’

socio?” “Nao, a minha mae nao quer ser socia!” E os pais que iam 14 diziam “Porque

depois isso da muito trabalho e eu tenho que vir ca e depois isso € uma chatice. Eu

"9

prefiro ter de pagar os 7,5€, ndo quero nada disso!” Portanto, a postura dos pais, da
maior parte dos pais é exatamente esta! Eu continuo a dizer que os pais, (e pronto,
condene-me se quiser) que os pais se divorciaram da educacdo dos filhos. E um facto
consumado, é um facto comprovado todos os dias na relacdo com a escola. E aqueles
mais dificeis, aqueles que mais precisavam de vir ca a escola para ver como é que anda
os seus filhos, sdo aqueles... Esses é que nunca vém ca! Mesmo quando sdo convocados
pela escola, as vezes é preciso ir la a GNR busca-los. E esta sala devia ser utilizada
quase todos os dias, porque sdo muitos professores diretores de turma para receber
pessoas, ninguém aparece. Aparecem meia duzia de gatos pingados. Quando € as notas,
aparecem 0s pais para receber as notas dos filhos, nas reunibes com o diretor de turma.
Eu, as vezes, também ndo venho, porque coincide quase sempre com férias, mas a
minha filha, de facto ndo tem... Nao s6 ndo tem problemas de aproveitamento, como

também ndo tem problemas disciplinares, portanto, se ndo se estregar, sai ao pai. (risos)

Mas, portanto, nota-se esse afastamento dos pais na educacdo dos filhos e na relacéo
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com a escola. Vém a participagdo nos 6rgdos como uma perda de tempo e depois
aparece meia duzia de “cristos” que se oferecem para aqui e enquanto esses estiverem
estd tudo bem, mas depois, ha sempre o grande problema de quem é que vai substituir
quem. Quando eu entrei, como era o presidente da Assembleia Geral, o presidente dessa
altura convidou-me logo para vir a todas as reunides e eu comecei a vir. Foi quando ele
me convidou para o ajudar. Convidamos todos os representantes dos pais, de todas as
turmas. Eram vinte e sete turmas, apareceram doze pessoas. Era mesmo o nimero a
justa para se formar a Associacdo de Pais. E dessas doze pessoas sé uma parte é que se
disponibilizou para fazer parte da Associagdo de Pais. Depois tivemos de ir buscar
alguns de passagem e eu fiquei como presidente. Depois, dois anos do fim da minha
filha, (é este ano que ela acaba) eu tenho que comecar a pensar no meu substituto.
Entdo, no ano passado, convidei o Paulo que era o vice-presidente na altura e disse-lhe
“O Paulo, vocé ¢ a pessoa indicada para isto. Eu fico na direcio mas fico s6 para vos
ajudar. Depois acabei por ficar como tesoureiro. Agora, convém comegarmos ja a tratar
das outras pessoas todas e foi uma dificuldade tremenda para arranjar. Este ano tivemos
sorte que apareceu no 5° ano, apareceu alguns pais que a partida ja pertenciam as
Associacdes de Pais das respetivas escolas e como eram nessa altura dos Pousos. Eu era
de Leiria e pus aqui a minha filha por opcdo, porque conhecia a Diretora da escola na
altura e assim tinha mais informacéo sobre ela. N&do queria que fosse tratada de maneira
diferente, s6 queria estar mais proximo dela. Quando cheguei aqui tinha muita
dificuldade em entender como é que isto funcionava e eu achei que a melhor maneira de
acompanhar a minha filha seria fazer parte dos 6rgdos da escola. Mas a grande maioria
dos pais € dos Pousos. Eu como era de Leiria e a minha atividade profissional ndo tinha
relacBes todos os dias com as pessoas, eu tinha dificuldade em conhecer pessoas para
convidar para ca. Este ano compds-se, com alguma dificuldade, mas conseguiu-se. E
felizmente, agora a Associacdo de Pais esta a funcionar. Era uma meta que eu tinha a
atingir: no dia que isto estiver a funcionar eu vou-me embora!

C: Na sua opinido o que é que pode aumentar ou melhorar a participacdo dos EE
na escola?

F: A maior responsabilidade da parte dos pais. Ndo vejo outro. Os pais interessarem-se
mais. Isto de dizer que ndo tenho tempo, é uma atitude generalizada. Os pais

desculpam-se, mas no momento seguinte, se passarmos por ali num bar, estédo a beber
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uma cervejinha com os amigos, vao ao futebol... De facto, ha um afastamento, porque
0s pais meteram na sua cabega... Mas isto vem um bocado mais detras, porque tem a
ver com a educacdo que receberam dos proprios pais. Os pais que ndo acompanham 0s
filhos agora, quando os filhos deles forem pais também ndo vdo acompanhar os filhos
de certeza. Eu como sempre acompanhei os meus filhos, ja tinha sido membro da
Associacdo de Pais da escola dos meus filhos mais velhos quando eles estudavam,
portanto, eu tive sempre esta costela. Até diria (desculpe a pretensdo da minha parte) eu
tive sempre tendéncia para liderar. Eu fui gerente no banco, fui subdiretor no banco, fui
quase sempre de chefia. Portanto, isso criou em mim uma forma de estar nos projetos,
digamos, chefiando, liderando. Sempre existiu essa tendéncia e hoje os pais ndo tém
essa apeténcia para liderar os seus filhos. Demitem-se da funcdo e como se demitem
dessa funcédo, ndo se agarram a escola. Se um pai viesse aqui uma, duas vezes ou trés,
ele sem querer ia se interessar por isto. Agora, ele ndo vem. Portanto, € muito dificil! A
escola ndo consegue fazer mais do que o que faz, porque eles quando pedem para vir...
alias eles tém muita dificuldade e muitas vezes socorrem-se de nds. NOs também
respeitamos, enfim...nd3o queremos ir buscar elementos a secretaria para fazermos o que
queremos. NoOs temos tudo o que nds temos, ndo conseguimos ter...os pais nao aderem,
ndo preenchem a ficha e nds temos poucos meios de os contactar. E, portanto, nem
conseguimos mobiliza-los, porque os pais nem sequer nos ddo 0s contactos. E ha alguns
pais que vém a Assembleia Geral, dos poucos que vém, alguns fazem observacgdes e
pensam que pelo facto de sermos da Associacdo de Pais ja somos escutas, ja& SOomos
daquele lado.

C: Acha que é dificil encontrar uma forma de os motivar a participar?

F: E extremamente dificil! E extremamente dificil por falta de contacto, nosso, porque
ndo temos elementos para os contactar. Por abertura dos proprios pais, porque para eles
a escola tem a obrigacdo de educar e ensinar os proprios filhos. Eu acho que é
extremamente dificil, ndo por esta parte, ndo pelos elementos da Associacdo de Pais.
Isto existe por carolice de meia duzia de pais e felizmente vai-se arranjando, todos os
anos esses “cristos” que vao fazendo algumas coisas, porque, de facto, ninguém se
oferece. Se nds nao fizermos nenhuma convocatoria, 90% dos pais nem sequer pergunta

se ha Associagdo de Pais, nem recorrem... recorrem se tiverem necessidade de alguma
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informacdo, uma situacdo grave qualquer que aconteca para tentar ajudar, recorrem a
Associacao de Pais, ou nem isso fazem. Esta a ver?

C: Como é que acha que os professores vém a participacdo dos EE no Conselho
Pedagogico?

F: Na altura que isto funcionava, na generalidade, na globalidade, melhor dizendo, os
professores aceitavam bem a minha presenca, como representante dos pais e digamos,
na minha opinido, se for dizer que eram todos? N&o, havia um ou outro que ndo gostava,
mas nunca tive nenhuma atitude hostil, mas também penso que se deve um pouco a
forma como eu estava na Associacdo de Pais, no Conselho Pedagdgico. Se fosse algum
pai mais incisivo nas questdes, um bocadinho mais incomodo a apresentar as
questdes... Nao quer dizer que eu ndo provocasse alguma incomodidade, mas a maneira
como apresentava as questdes, aligeirava. Falava na mesma nos temas que eram de
falar, questionava na mesma, mas ndo hostilizava. Dava a volta ao texto, embrulhava
bem embrulhadinho e nem todos os pais... Nao somos todos iguais, como ¢ dbvio e
portanto, eu acho até que foi bom os pais deixarem de fazer parte. As vezes as pessoas
tém é que saber estar e saber apresentar. Agora se for la para discutir, tipo peixeirada.
As coisas sO funcionam quando as pessoas se respeitam. O respeitar € uma coisa, agora
hostilizar é outra, mas a maneira como se apresenta, por si so € uma falta de respeito.

C: Nota que existia consenso entre os professores e os EE no que e refere aos
objetivos educacionais?

F: Sim, sim.

C: Considera que uma maior participacdo dos EE poderia melhorar o
relacionamento com os professores?

F: O Claudia, sem divida nenhuma, contando com a devida salvaguarda do
comportamento dos pais ou a sua postura perante os professores, eu acho que sim. A
Claudia sabe que hoje ha um comportamento dos pais muito hostil em relacdo aos
professores. Nao so politicamente, mas socialmente se criou uma imagem, enfim, talvez
um bocado excessiva, mas ndo sem alguma razdo! Mas levaram aquilo ao extremo,
porque também havia professores se calhar, com na sua postura se calhar, excediam-se
um bocadinho no faltar e isto e aquilo. Mas os professores sdo provocados
constantemente! Se os pais fossem mais abertos, se viessem mais a escola, se falassem

mais com os professores, eu tenho a certeza... Até porque hoje, normalmente, em
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primeira instancia... Se houver um problema qualquer é sempre o diretor de turma que é
chamado. Tudo esta centralizado no diretor de turma. Agora, era preciso era eu 0s pais
viessem, porque a diregdo da escola, os professores s6 podem criar situacdes de dialogo
com os pais se eles vierem ca.

C: Mas nota que ha essa abertura dos professores em receber os pais?

F: H&, hd. Ha porque o diretor de turma é que recebe e o diretor de turma tem um dia
disponivel. Mas se os pais ndo tiverem disponibilidade e quiserem marcar para outro dia
e outra hora pode contactar o diretor de turma para o seu telefone pessoal.

C: Considera que existe um consenso entre o0s representantes da Associacdo de
Pais e 0s restantes pais da escola?

F: Isso esté prejudicado pela auséncia dos pais. Infelizmente eles nem vém ca, ndo nos
apresentam problemas. Eu ndo quero exagerar mas se houver 50 pais nesta escola se
interessam pela Associacdo de Pais, embora muitos ndo possam vir ca, mas estou a
lembrar-me desta obra aqui em cima, em que alguns vieram ajudar, mas sdo quase
sempre 0s mesmos! Levantam € problemas, porque nds tivemos o cuidado de comegar a
obra a um fim de semana e houve algumas coisas que ficaram prontas. Pois houve
alguns pais que disseram que 0s miudos estavam a passar perigo de vida!!!

C: Ja me tinha dito que tudo o que é possivel fazer da parte da Associacéo de Pais
permite uma boa comunica¢do com os restantes pais e tém... Pelo menos tentam
aceder aos contactos de telefone ou email. Se ndo conseguem fazer é porque nao
Ihes d&o, néo é?

F: NOs s6 conseguimos fazer aos pais que preencheram a ficha para serem socios da
associagdo, porque os outros ndo temos meios de Ihes comunicar.

C: Mas os pais tém forma de entrar em contacto com a Associacdo de Pais? Tém
acesso aos contactos da Associacdo de Pais?

F: Sim, os contactos estdo fixos no placar. Houve uma altura que eu estabeleci, com
concordancia da direcdo, discutimos horarios, discutimos disponibilidades e marcamos
uma hora naquele dia x para tratar de assuntos de interesse dos pais e da escola. E
depois eu tinha o telemdvel da Associacdo de Pais sempre comigo e ninguém telefonou,
nem apareceu ca e nds acabamos por desistir. Fizemos isso durante dois ou trés meses e

ninguém apareceu ca.
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C: Hé& pouco mostrou-me uma outra perspetiva dizendo que o que o motivou a
participar nos 6rgaos de gestdo e na Associacdo de Pais foi para estar mais
proximo da sua filha.

F: Mais proximo e queria perceber como é que isto funcionava. N&o podia orientar a
minha filha sem saber como é que isto funcionava. Sendo podia estar a leva-la par maus
caminhos e... E que as pessoas ndo fazem a minima ideia de como é que funciona a
escola! 90% dos pais, mais de 90% ndo sabe como é que isto funciona. E depois como
leem s6 os recados e depois ndo querem saber porque da muito trabalho, da muita
chatice! Os filhos para eles, em termos escolares... Quando um pai diz que o meu filho
até nem se portou mal porque s6 tirou 4 negativas, veja la.

C: Quando participa no Conselho Pedago6gico quais eram as suas principais
preocupacdes?

F: As principais preocupacfes na parte da escola, nas coisas funcionais, como € que as
coisas sdo organizadas, como ¢ que... Uma das principais preocupagdes que eu tinha
era, por exemplo as questdes do funcionamento do refeitério, como é que haviamos de
explorar aquilo... Nos tivemos cd a Associagdo de Pais e, alias, estd isso no préprio
regulamento da escola que eu fiz questao, na altura e disse “Cuidado, nos participamos,
mas tem de estar no Regulamento Interno da escola. Um dia qualquer, se tivermos
alguma acdo mais em forca com o aluno, temos de estar protegidos com o proprio
regulamento.”

C: Claro!

F: E entdao fizemos tudo direitinho, foi a escola que fez e os pais... Podiam vir outros
pais. Outros pais podiam vir. Veio um ou dois e depois cansaram-se. Era para virmos a
hora de almoco e depois estavamos ali em cima. Vinhamos ca todos os dias, uns dois,
sempre as refeicGes para tentar por mao naquilo, porque, de facto, os alunos sdo
impossiveis no refeitorio! Ja se fez alteragdes outra vez este ano. Os mildos mais
dificeis para terem outro tratamento, para serem mais despachados... E agora vai-se
fazer outras coisas e seguir com isso. Mas, so para lhe dizer, para melhorar este tipo de
preocupagdes. Eu sempre me preocupei, eu... Todos. Nao s6 eu, quando digo eu
considere os elementos todos da Associacao.

C: Sim, sim. Claro!
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F: Nés preocupamo-nos sempre em que isto funcionasse o melhor possivel a todos os
niveis e como, de facto, a direcdo da escola, nomeadamente através do senhor diretor,
sempre se preocupou também em disciplinar, as regras em consonancia connosco, nao
€? NOs tinhamos reunides, mais ou menos... Eu pedia mais ou menos todos os meses ou
quando tinha assuntos importantes. Eu pedia... Eu telefonava ao diretor da escola e
marcavamos sempre, por exemplo uma hora e vinhamos cé, porque queria sempre fazer
as reunides... Nao era por mais nada, queria que fosse formalmente. Porqué? Porque era
assim, eu escrevia no meu livro de mentiras e ele escrevia no dele (sorri).

(risos do entrevistador)

E depois concilidvamos o que tinhamos a fazer... NoOs tinhamos sempre essa
preocupacdo. Depois, no conselho pedagogico, seguiamos sempre a mesma filosofia e
as coisas funcionavam, mas a minha preocupacéo foi sempre as condi¢des dos alunos,
se haviam condicGes, se ndo tinham, o que € que era preciso fazer, 0 que € que ndo era
preciso fazer... Pronto, para agente tentar melhorar. Por exemplo, compramos um radio,
0 pa uma estacdo de radio para a escola para os miudos fazerem. Acho que esta, nao
estd a funcionar. Ndo me pergunte porqué! Nés oferecemos a escola. NOs tentamos
sempre criar condi¢Bes para que os alunos tenham o melhor, mas ndo tem havido da
parte dos alunos, digamos, um procedimento em que preservem as coisas € que nao
estraguem. Voltamos ao principio. Quando eles ndo vém os pais a interessarem-se pelo
assunto vao fazendo as coisas, porque eles ndo vém e ninguém os surpreende.

C: Entdo, acha que a participacdo dos EE na associacdo de Pais, no Conselho
Pedagdgico e no Conselho Geral é fruto da Legislacdo ou traduz uma motivacéo
propria dos EE?

F: Eu acho que ¢ muito mais fundamental... ¢ a vontade dos pais. A lei s6 vem... A lei
s6 vem... Ou regulamentar... enfim, a atuag¢do dos pais na escola, porque, de facto, isto
ndo €... Isto ndo é... Ndo estd em gestdo, ndo estd em autogestdo. Quer dizer, tem
principios, tem que cumprir as regras da escola, como qualquer 6rgdo. E depois os pais
podem intervir, mas até pode ser criada uma Associacao de Pais sem ser ligada a escola.
Para ajudar a fazer coisas, ndo é? Porque ha tanta coisa que se faz, associa¢des disto e
daquilo para ajudar e ndo estdo ligadas a nada. Por exemplo, para ajudar as pessoas
carenciadas disto... se os pais quisessem até podiam criar uma associacdo para fazer

coisas para a escola, mas como... Ja percebeu qual é o comportamento, ndo ¢? Portanto,
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estd a perceber? (entrevistador acena com a cabeca afirmativamente) A lei, 0 que ha
sobre a lei... Isso ndo tem nada a ver!

C: Acha que existe mesmo motivacdo dos pais para participar, dos que estdo na
Associacao de Pais e nos outros 0rgaos?

Engolem alguns sapos... (risos).

C: E a si, 0 que é que o motivou a fazer parte da Associacao de Pais e do Conselho
Pedagogico?

F: Foi isso que disse, 0 acompanhamento da minha filha, fundamentalmente. E ser (til,
ndo sO para a minha filha, alids, eu sempre tive um interesse maior aqui estar, foi no
geral, em que a minha filha beneficiasse. Era uma aluna da escola, mas foi no sentido de
criar, mas nunca criei, nem nunca a minha filha aqui na escola me veio cumprimentar
“Olha pai, e tal...” Ela vem-me cumprimentar, mas da-me um beijinho e vai-se
embora... Nunca criei nenhuma situagdo... Posso-lhe dizer que na altura dos cacifos,
ela punha-se na bicha como qualquer um. Um cacifo que se calhar... “Olha vai buscar
aquele.” “O pai estd muito em baixo. Ai, esta, entdo espera ai que ai podemos resolver.
Se esta muito em baixo, entdo tu és altinha, agente ja vé isso, vamos por no meio ou em
cima.” Mas fiz sempre... Enquanto estive 14 a supervisionar isso, todos os alunos eram
iguais. Se que agora ndo funciona assim, mas cada um sabe de si e Deus sabe de todos.
C: Entao, de certa forma esta-me a querer dizer que o sucesso educativo acaba por
estar diretamente relacionado com a participagéo, com o envolvimento dos pais?

F: E 6bvio, é dbvio!

C: E, nota isso, mesmo nos restantes EE?

F: E assim, porque... Ndo sdo todos! Porque hd miados que por si s6... Tém o
acompanhamento dos pais em casa e também o seu comportamento na escola, € de tal
maneira bom, tanto a nivel de aproveitamento como a nivel disciplinar, pronto, que
funciona na mesma! Mas o que se nota € que a maior parte dos alunos que tiram piores
notas sdo aqueles que sdo forcosamente menos acompanhados. Eu quando me lembro
que uma vez... Para ndo falar na questao dos cacifos, num ano em que agente tirou de 14
toneladas de casacos, uns trinta ou quarenta casacos de la de dentro, Kispos, fatos de
treino, ténis... Tiramos aquilo tudo que estava... Deixam 14 os cadeados e fecham os

cacifos. Avisamos quando acabaram as aulas, avisamos no inicio do ano letivo, demos
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algum tempo e ninguém quer saber daquilo para nada! E depois dizem em casa que foi
tudo roubado, “Naquela escola sdo todos uns ladrdes, roubaram-nos os casacos!” Os
casacos estavam ali. Pois pomos ali tudo em cima, uma molhada ali em cima para virem
escolher e ninguém... Nao ha nenhum pai que venha ca. Mas a coisa que mais me
chocou uma vez foi um mitido que me disse... Eu vinha aqui todos os dias a escola.
Vinha todos os dias & escola! E por isso que esta senhora me faz uma festa cada vez que
me V€ ca (e aponta para uma senhora que nos recebeu na secretaria quando entramos
para a sala da Associacdo de Pais). Isto tem que se viver, tem que se estar ca para.
Quando eu sai ninguém se chateou. Alias, foi esta sempre a minha ideia, quando isto
estiver a funcionar, eu vou sair de ca que é para dar lugar a outros. E cheguei aqui e vem
a Dona Elvira a dizer “O Sr. Fernando esta aqui um miudo que lhe estragaram o cacifo e
até os livros para a escola que estao 14 dentro.” Fui ao carro porque tenho 14 sempre um
saquinho com uma chave, parafusos e um martelo. Quando abri aquilo e vi la os livros
todos, TODOS, tudo la dentro, fiquei a olhar para aquilo. Peguei num saco de plastico e
pus aquilo. Estava a falar com ela e aparece-me aqui o miudo e eu disse “Ouve la, tu
nao levas isto para casa?” “N&o, eu nao levo isto para casa. Eu s6 levo quando preciso
de estudar. Quando ndo preciso nao levo.”

C: Quando ¢ que precisa de estudar? (risos de ambos)

F: E eu fiquei a pensar... entdo e os pais ndo se apercebem que ele ndo traz nem leva
livros para a escola? E que ele ndo levava nem trazia! Os livros ficavam sempre ai! Esta
a perceber? Portanto, agora, portanto, € 6bvio que se houver um acompanhamento dos
pais todos os dias... Por muito... A minha mulher, portanto, tem uma atividade
esgotante. Era igual & minha quando trabalhava. E diretora do Totta, portanto trabalha
no Santander Totta e chega a casa e sai de casa... Esta noite até nem ficou em casa, foi
ficar em Aveiro. Foi ficar em Aveiro, porque foi ficar na casa dos pais porque foi a uma
reunido, hoje de manha, as nove da manhd em Santa Maria da Feira e, portanto tem uma
vida... E chega a casa as nove, dez da noite, mas quantas vezes ela chega a casa a essa
hora e vai falar com a minha filha e ajuda-la nos trabalhos que ela conhece melhor de
economia, ndo é? Principalmente a matematica, enfim, as vezes no inglés... Eu como ja
sou... Tudo o que eu sei, ndo tem nada a ver com o que ¢ dado hoje. A matematica, fui-
Ihe ensinar uma coisa a minha filha e so Ihe criei confusdo! Mais vale estar calado e

quieto!
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C: Os raciocinios sao diferentes.

F: Muito diferentes! Eu lembro-me que no jardim-escola Jodo de Deus que estavam a
falar das contas de dividir e eu comecei-lhe a ensinar, depois a professora chamou-me I&
e disse-me “O sr. Fernando, faga-me um favor, ndo ensine a sua filha assim!” A minha
mulher, como ¢ mais jovem do que eu, tem...esta mais atualizada e vai-Se atualizando
mais. E portanto, acompanha mesmo assim e vem tarde. Agora, 0s pais dizem que nédo
tém tempo para acompanhar... Por que nio querem! E cdmodo, é comodo! N&o sei se
respondi & sua pergunta. ..

C: Sim, sim, sim... Perfeitamente!

F: Sabe que as vezes entusiasmo-me e vou por ai fora. (risos)

C: Na sua opinido, qual é o papel dos EE neste agrupamento?

F: Em termos qualitativos ou quantitativos?

C: Ao nivel dos que participam.

F: O papel dos pais... Alids, ¢ interessante que todos os pais que estdo nos Orgaos
diretivos da escola, os filhos s&o bons alunos.

C: Como é que caracteriza a relacdo dos professores com os EE? Ja me disse isso
de certa forma, que eles até tém uma boa relacio...

F: Os professores tém abertura... mas como sabe, hoje pelo menos nesta escola, a
experiéncia que eu tenho, o relacionamento pais/escola é através do diretor de turma. S6
em situacdes extremas, de tensdo, de conflito, mas € sempre com a presenca do diretor
de turma.

C: Mas é uma boa relacédo entao?

F: Nunca vi uma relacdo menos prépria entre professor/pai. Embora, agente sabe que ha
algumas situacdes, algumas etnias, digamos assim, que quer bater no professor...

C: E com os restantes funcionarios da escola? Nota que ha uma boa relacdo com os
EE?

F: Olhe, ¢ assim, nunca me apercebi disso, mas em termos de quantidade... Mas de
facto, o relacionamento... Alguns dos funciondrios que temos aqui na escola, alguns
dos assistentes conhecem os alunos quase todos pelo nome e conhecem os pais, porqué?
Porque sdo todos aqui da zona, esta a ver? E depois, quando os filhos vao para casa ha

sempre a tendéncia de dizer... Porque no quinto ano e no sexto ano os pais sao todos
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educadissimos. Os pais do quinto ano vém cé no primeiro trimestre e depois a partir dai
esquecessem-se.

C: Considera entdo que existe uma boa comunicacdo entre a escola e os EE, no
geral?

F: Sim

C: De que forma é que é feita essa comunicagdo?

F: Quer dizer, aqueles que vém c4, porque, como ja lhe disse, a maioria nem pde ca 0s
pés, nem quer saber nada. Isso € um facto! Agora, naqueles que se interessam, naqueles
que querem uma relacdo com a escola, a escola tem uma relacédo com eles.

C: E tém diferentes formas de comunicagao?

F: Agente comunica até através de sms, quando ¢ preciso! Comunica, quer dizer...
Quando agente quer falar com um pai pelos meios usuais, ou pelo telefone, ou por carta,
ndo consegue e quando ja é um caso extremado ja temos pedido a colaboracdo da GNR
para ir a casa das pessoas para saber como é que é. Para comegar temos ai depois outros
Orgdos, passo a expressdo. Temos um professor que faz parte ndo sei qué dos menores,
que também trabalha com isso, que é o professor Gil e depois temos outros professores
que estdo metidos noutras situacdes que, de facto, ajudam também a escola nesse
aspeto.

C: “Fazem a ponte”, ndo €?

F: A escola, nesse aspeto tem uma coisa boa, que tem varias coisas... Ainda tem alguns
alunos estrangeiros. Portanto, estabelecem algumas relacdes.

C: Como pai/ EE qual era a sua maior dificuldade que encontrava na participacdo
no Conselho Pedagogico?

F: Nao tenho nenhuma digna de registo. Nenhuma que mereca estar ai. Nunca tive, de
facto... Se calhar, a maior dificuldade que eu tinha era, uma ou outra vez conciliar, por
motivos de ordem pessoal que ndo conseguia vir. De resto, nunca tive situacfes, antes
pelo contréario. O gque acontecia é que muitas vezes estava la e ndo estava a fazer nada,
porque estavam a debater assuntos que ndo me diziam respeito. O que eu ndo gostava
era que a meio de uma reunido me pedissem para sair, porque iam debater assuntos em
que eu ndo podia estar presente. E depois, tinha de voltar. Por isso, é que acho que seria
importante estas reunides terem uma organizacao diferente. Organizarem reunides em

que os assuntos eram todos de interesse dos encarregados de educagéo ou relacionados
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com os alunos, com o0s seus problemas e ai sim, convocavam o encarregado de
educacgdo. E depois organizavam outras em que reunissem todos os assuntos que nédo
eram do interesse dos encarregados de educacdo e ndo 0s convocavam nessas reunioes
do conselho pedagdgico. Porque, muitas vezes eu estava ali a ouvir e s6 a ouvir coisas
que ndo me interessavam e que ndo eram da minha area. Muitas vezes, era uma tarde
inteira! Alias, a reunido de conselho pedagdgico no final do ano é dia e meio, quase!
Portanto, acho que devia ter outra organizagéo, era s6 isso.

C: Acha que existem fatores que limitam a participacdo dos EE nos 6rgdos de
gestao?

F: Nao. Quer dizer, ha, as vezes os horarios em que funcionam. Por exemplo, o
conselho geral que ¢ feito a noite e... o conselho pedagdgico, por forga, como a
esmagadora maioria dos membros do conselho pedagdgico sdo professores aqui da
escola, ndo faz sentido, ndo faz sentido... digamos, criar um horério diferente, mas o
horéario em que funciona o conselho pedagdgico é limitativo para a presenca dos pais,
1SS0 €.

C: Considera entdo que a escola é apelativa e acessivel a todos os EE?

F: E! Sem divida! Apelativa também n3o sei, porque eles ndo tém comida para dar
todos os dias.

(risos)

N&o tém umas cervejocas para dar para ai...

C: De que forma é que a Associacéo de Pais incentiva a participacao de outros EE?
F: O Claudia, pelas coisas que fazemos. Organizamos, tentamos organizar coisas para
chamar os pais a escola, festas nomeadamente. Ja fizemos ai, uma espécie de uma feira
da ladra, ja fizemos muitas coisas, enfim...

C: Vai haver agora uma feira de solidariedade, dia 2, ndo vai? Estava ali a ver
uma lona na entrada...

F: Sim, sim. Ha coisas que se faz sempre. Eu por acaso estou um bocadinho fora disto,
como ja disse, agora, para isto funcionar... Porque ¢ assim, porque... Eu ndo sei se ja
disse 4 Claudia, uma das vezes que foi este... foi no ano passado, quando estava a fazer
os cacifos hd uma mée que diz “Ej, ja vejo aqui este senhor aqui ha muitos anos!” E eu
pensei “Calma ai!” As pessoas comegam a ver que esta coisa se centra em mim e ¢ mau

sinal. Quer dizer, isto ndo sou! E a direcio e todos as pais. As pessoas tém que ver que
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isto é de todos! A partir dai eu pensei “Eu tenho que sair daqui! Esta na altura de sair
daqui! J& me estdo a ver aqui ha muitos anos, podem pensar que eu sou dono disto e ndo
¢.” Esta ¢ uma Associagdo que ¢ composta por pais e os pais tém o direito a pertencer a
isto. E preciso trabalhar. E portanto, eu acho que hé ai coisas que se faz e nds sabemos
fazer algumas e fizemos algumas coisas, atividades para chamar os pais a escola, mas as
vezes vém-se mais familiares dos pais, dos filhos... Ainda ha dias viu-se ai uma tia e
estavam uns avos...

C: E os professores, acha que conhecem estratégias e recorrem a estratégias de
envolvimento dos pais na escola? Eles tentam motivar a participacdo dos pais?

F: O Claudia isso é... A resposta vai ser “um pau de dois bicos”, porque ¢ assim, 0s
professores também estdo desmotivados pelo desinteresse que 0s pais apresentam e
portanto noés... Isto é sempre um ciclo vicioso! Os professores envolvem-se mais
quando os pais se envolvem mais. Os pais envolvem-se menos, 0s professores
envolvem-se menos. Esté4 a perceber? E que ha ai uma forca animica que é importante
numa relacdo deste género, porque as pessoas ndo se conhecem, pessoalmente de
amigo. E uma relagdo institucional, entre pai/escola! Entre pai/associagio de pais, mas
ndo passa de uma relacdo institucional!l Se nos tivermos cem pessoas inscritas na
Associacdo de Pais, va I4, cento e cinquenta, € muito! Se tivermos! Neste momento, ndo
sei quantos ficaram. Por acaso ndo contei este ano. Participei na mesma na entrega dos
cacifos, isso tudo e tal, mas nds de facto, ndo numeramos as fichas. Pomos por ordem
alfabética, porque depois ¢ mais facil. Eu lembro-me de uma contagem que eu fiz que
eram cento e vinte e 0ito ou cento e vinte e nove. Portanto, para um universo que temos
ca... Ah, mas desses ai, alguns s6 preenchem a ficha e pagam a quota e mais nada! Nem
vém as reunides de pais.

C: Mas acha que os EE tém informacao suficiente para se sentirem motivados a
participar?

F: As cartas vdo para casa e ndo leem. Eu lembro-me aqui um pai que ficou muito
zangado connosco, porque nos tinhamos dito que tinham de dar cinco euros por més e
dizia “Eu ndo quero ser socio...”. E eu disse “Mas quem € que lhe disse que tinha de dar
cinco euros por més?” E eu disse “O senhor ja leu a carta? Entdo leia 14 a carta, se faz
favor.” E o homem ficou pasmado a olhar para mim. Mas sdo N pessoas que ndo leem

as cartas! Mesmo que agente tente comunicar, muitos pais nem sequer veem. Por um
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lado, porque ndo chega a informagédo, porque as vezes ha... Mesmo, as vezes, quando a
informacdo vai através da caderneta, hd muitos pais que nem leem. Primeiro, ndo leem e
ndo perguntam. Segundo, ndo tém curiosidade de ir a pasta do filho perguntar e ver e
terceiro, nem os filhos mostram. Pronto, estabelece-se sempre esta dificuldade.

C: Agora, para terminar queria que me falasse um pouco do Plano de Convivéncia
desenvolvido aqui na escola. Qual é o papel do EE no desenvolvimento deste
plano? Como é que funciona?

F: O Plano de Convivéncia, neste momento, tanto quanto eu sei, mas também estou um
pouco desfasado sinceramente, neste momento, ndo tem tido muita participagéo dos pais
no Plano de Convivéncia. Na Associacdo de Pais tem havido. A escola tem feito todo o
esforco com regras e principios e os proprios professores tambem. De facto, ha
determinados principios e determinadas regras que todos tentam que sejam cumpridas
para que de facto seja estabelecido uma boa relagdo, uma boa disciplina, sem ser a
disciplina militar. Para as pessoas entenderem porque € que € assim que funciona. Isso,
acho que esta a resultar. Embora haja sempre problemas e ha sempre individuos que
furam o esquema todo que dao cabo, as vezes de um trabalho ou que fagam uma turma
mais perturbada, com mau comportamento. Acho que por ai alguma coisa vai sendo
feita, mas eu penso que ainda ndo atingiu o nivel desejado.

C: Obrigada!
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Transcri¢do da entrevista a um professor membro do Conselho Geral

24 de outubro de 2012

O professor membro do Conselho Geral concordou em deixar-me entrevista-lo para a
minha investigac&o. E licenciado em Geografia e faz parte do Conselho Geral ha 3 anos,
assim como tambem ¢é diretor de turma, tendo uma relacdo muito proxima com os
encarregados de educacdo das turmas que leciona (metade das turmas do 3° ciclo). O
professor informou-nos que iria requisitar uma sala para estarmos mais a vontade e,
desta forma, ndo sermos interrompidos, mostrando muito entusiasmo e vontade de

partilhar a sua experiéncia.

C: A primeira pergunta que eu Ihe queria fazer é como e que caracteriza o EE que
participa no conselho geral?

R: Estéo la mais, acho eu, dois ou trés.

C: Ok. E como € que os caracteriza?

R: Pessoas muito interessadas, empenhadas no trabalho que estdo a fazer. Alias, ja é
uma tradicdo desta escola. Tera sido das primeiras escolas a ter Associacdo de Pais e,
portanto, ha mais de quinze anos que os pais estdo implantados na escola e mais
propriamente no conselho geral tém tido uma participacdo ativa e, portanto, sdo
importantes.

C: Considera que a participacdo dos EE é a mesma nos diferentes niveis de ensino?
Ou ha um nivel de ensino que se verifique com maior intensidade?

R: Se calhar nos... Isto é ja uma perce¢do, ndo ¢ bem assim um... E uma opinido.

C: Sim, sim.

R: Ndo ha assim grandes estudos sobre isso, mas eu acho que nos niveis mais baixos, a
participacdo é maior. Depois a medida que 0s meninos vao crescendo, as pessoas vao
tendo mais confianga, ou... e também enfim, vao percebendo como ¢ que a escola
funciona e ficam mais sossegados, ndo sei... Nota-se que depois, ao nivel do oitavo e do
nono ano, pelo menos nas reunides, também depende das turmas, mas de uma forma
geral, participam um bocadinho menos. Mas, 0 que se passa aqui, normalmente, é que
quem faz parte da Associacdo de Pais, sdo pessoas interessadas e acompanhas o

percurso dos seus educandos, ou seja, as pessoas que estdo nos 6Orgaos da escola,
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normalmente sdo sempre 0S mesmos e, portanto, sdo pessoas interessadas, mas nao
representam a grande maioria dos pais, porque eles entram aqui quando o filho entra, no
quinto ano, por exemplo... Agora até ja ¢ mais cedo, porque estamos em agrupamento e
depois, mais ou menos mantém até¢ ao nono ano. Portanto, eu estou aqui... ja estive ca
na escola hd muitos anos atrés e agora na Gltima fase, estou aqui s6 ha trés anos, mas
nos ultimos trés anos, eu tenho contactado apenas sempre com 0s mesmos encarregados
de educacdo que s@o os representantes da Associacdo de Pais. Esses sim, muito
interessados e agora ndo podemos tirar a conclusdo que todos sdo como eles, ndo é?

C: Claro!

R: Mas se estamos aqui a falar nos 6rgdos de gestdo da escola estamos sempre a falar
mais ou menos dos mesmos, porque, nos Ultimos trés anos, pelos menos nos ultimos trés
anos tém sido mais ou menos 0S mesmos.

C: Ok. E a nivel de classe social? Nota que existe uma classe social que predomina
a nivel dos EE?

R: Sim, se nos formos a olhar para o conselho geral é facil de ver que sdo professores
universitarios... mas, ndo! O professor universitario estd em representacdo da SAMP,
embora também seja encarregado de educacdo. E encarregado de educacdo, mas
também estd em representacdo da SAMP. Estamos a falar de um engenheiro, um
representante da Associacdo de Pais no conselho geral. Estamos a falar de um bancério,
ex-bancéario, estd reformado agora. Estamos a falar de uma professora que é uma
representante da Associacdo de Pais também, uma senhora e, portanto, por aqui ja
estamos a ver que sdo pessoas que tém um certo nivel cultural e que tém a preocupacao
de acompanhar e sdo esses, mais ou menos com guem nds temos contacto. Embora, eles
depois fagam muito bem a ponte com 0s outros, nas reunides da Associacao de Pais, etc,
etc, etc. Nos Conselhos de Turma, ja ndo acontece tanto isso. Nos Conselhos de turma,
0s representantes dos pais dos Conselhos de Turma, muitas vezes sdo escolhidos, entre
eles, numa reunido que se faz no principio do ano e ai, essa ligacdo ja nao € tdo clara.
Ha pessoas com mais disponibilidade... mas isso também sdo duas reunides por ano,
portanto, ndo Ihes rouba muito tempo e por isso, eles também ndo se importam de
participar nos Conselhos de Turma, mas de uma forma geral, a percecdo que nds temos,
(volto a dizer mais uma vez, por isso € que sdo importantes estes estudos) é que de facto

ha essa... nota-se isso. Os pais com mais habilitacdes, com mais conhecimentos, com
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mais a vontade na escola, com um conhecimento da escola maior, até porque tém cursos
superiores e, portanto passaram por essas fases todas. Outros até sdo personagens da
educacdo, mais facilmente integram esses 0rgaos.

C: Entdo acha que a razio disso é mesmo o a vontade que tém neste contexto...

R: Eu acho que sim! Conhecem a escola e um pai que ndo conheca a escola é muito
mais dificil, porque ndo sabe como é que ela funciona e isso é uma barreira muito
grande. Eu acho! Claro que nos todos sabemos que o trabalho, o tempo disponivel...
isso tudo conta, mas eu acho que ha um fator psicolégico muito grande que é a
barreira... eles ndo sabem como ¢ que € a escola. Embora a escola, nos Gltimos anos se
tenha aberto muito e se tenha mostrado e pega a participagdo deles... acho sim que
houve uma grande melhoria, mas... mas... quanto menos tempo 0s pais passaram na
escola, mais dificil é eles conhecerem a escola, até porque a escola muda muito. Ainda
tem aquela ideia, se calhar... Nao sei! Isso ¢ a tal coisa, sdo as tais percegdes que
temos... Mas eles sabem que a escola mudou pelos filhos e se ela mudou, eles nao
sabem muito bem movimentar-se na escola, embora a escola facilite tudo, mas ha essa
barreira psicologica.

C: E a nivel de género, acha que existem mais maes a participar do que pais ou nao
é notorio?

R: E uma boa pergunta... Portanto, no Conselho Geral é facil. ..

C: Sim, no caso concreto do Conselho Geral.

R: No caso concreto do Conselho Geral ha... Ndo! Duas maées e dois pais, N0 ano
passado. Este ano ha tés pais e uma méde, mas ndo. Eu tenho seis turmas e nos
Conselhos de Turma, ha pais e ha mées, portanto, ndo se nota muito. A minha resposta é
ndo se nota muito essa diferenca!

C: Ja aconteceu alguma vez algum EE que participa nos 6rgdos de gestédo e neste
caso, no Conselho Geral, ter outro grau de parentesco que nao fosse o de mée ou
pai biolégico com a crianca?

R: Que eu me lembre ndo, mas la esta, se nos 6rgdos nao se nota muita diferenca, nos
encarregados de educacdo ja se nota muita diferenca. Ha& muito mais maes do que pais,
mas muito! De longe! Muito mais maes do que pais a serem encarregados de educa¢ao!

E um dado substancial!
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C: Sim, sim, é importante, de facto! Consegue-me dizer se 0s pais que sao
convocados estdo sempre presentes na reuniao?

R: Niao, ndo. Ha turmas em que ha um bom...t€m boas participacdes. No meu caso ¢ ja
estou aqui ha trés anos (volto a dizer, embora ja tenho dado aulas) mas € mais ou menos
sempre isso, quando nGs convocamos 0s pais para reunides gerais e fazemos nesta
escola trés vezes por ano, 1° periodo, 2° periodo e 3° periodo, metade dos pais vem.
Quando sdo convocados individualmente... quando sdo convocados individualmente
para acOes de esclarecimento dos seus educandos, temos ainda uma boa percentagem
que ndo vem. Eu esta semana, por acaso, ha um encarregado de educacdo que tem um
café... Também se percebe que com um café seja, as vezes dificil vir a escola, porque
0s horérios sdo muito longos e eu fui ao café falar com o senhor, porque eu precisava
mesmo de falar com ele e ele ndo vinha a escola, mas isto s&o casos também pontuais.
N&o podemos generalizar! Mas, na participacdo dos Conselhos de Turma, quando sdo
convocados 0s pais todos, nas reunides gerais do Conselho de Turma, a minha
experiéncia € que metade vira e metade ndo. E estou a falar de sétimo, oitavo e nono
ano. Se nos falarmos aqui do sexto ano, se calhar ja é diferente, ndo sei. A minha
percec¢do € que é diferente, vém mais.

C: Consegue-me dar uma percentagem de familias que se envolvem de alguma
forma na escola?

R: Familias... Eu tenho metade das turmas do 3° ciclo, portanto s6 posso falar por esta
experiéncia pessoal. A... Que se envolvem na escola, acompanhando os seus filhos ou
noutras...

C: Em atividades... Que se envolvem de alguma forma.

R: Nao, isso é muito pouco! Isso é muito pouco, embora a Associacdo de Pais tenha
alguns projetos notorios, talvez até inovadores, ndo sei. Por exemplo, no refeitorio, no
controle das filas. S&o os pais que fazem esse controle, muitas vezes. Nao é todos os
dias, mas é alguns dias. L& estd, mas sdo sempre dois ou trés que tém mais
disponibilidade e portanto, noutro tipo de atividades também, mas ndo creio que sejam
muitos. Nao creio que sejam muitos, mas ndo sei. Quer dizer, a minha percecdo é que
ndo sdo muitos.

C: Os EE, normalmente intervém nas reunioes?
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R: Sim, sim, intervém. Cada vez mais! Ou por coisas que os filhos lhes dizem e querem
ver esclarecidos, até... temos algumas turmas, temos ai turmas de ensino articulado...
ensino articulado da musica. S&o alunos com um nivel social mais elevado, em que 0s
pais tém boas profissdes que também tém dinheiro para os por na musica e... Nao € s
dinheiro, I4 est4, é também a necessidade cultural, de saberem que é importante que 0s
filhos tenham outro tipo de ensino, para além do normal. E, portanto, o ensino artistico
também é muito importante para a formacdo das pessoas e, nessas turmas, nota-se que
tém uma participacdo excessiva, porque as vezes vao a determinados pormenores de
questionar o trabalho dos professores, até a pedir a substituicdo dos professores numa
turma ou noutra... mas nestas tais turmas, de facto tém um nivel social e cultural um
bocadinho mais alto. De regra geral, pdem questdes sobre o refeitorio, pdem questdes
sobre os horérios de alguns servicos da escola como o caso do refeitorio. Do refeitério
ndo, da papelaria, do bar, da biblioteca. Questionam porque é que a biblioteca nédo esta
aberta mais tempo, ai sim, de uma regra geral tém essa participacdo e essa preocupacao.
C: Entdo considera que eles participam ativamente nas tomadas de decisdo, mais
concretamente?

R: Néo, tomadas de deciséo € outra historia! As tomadas de decisdo é mais dificil dizer
isso. A Associacdo de Pais sim, € ouvida. Alias, temos ai muitos projetos que foram eles
mesmos que construiram, por exemplo, o telheiro, ja o telheiro foram eles que
construiram, a questéo dos cartdes eletronicos teve muita participacao dos pais. Ou seja,
quando ha uma necessidade da escola que seja necessario investir verbas, que seja
necessario pedir apoios a firmas, empresas, etc. Ai sim, eles sdo importantes, dao a sua
opinido e até realizam. Sim, eu acho que a Associacdo de Pais sim. E ouvida e sido
ouvidos e tém peso nas decisfes. A Associacdo de Pais, como eu também disse, sdo
mais ou menos sempre 0S mesmos pais. Estdo ja dentro dos assuntos da escola, porque
ao fim de dois ou trés anos ja comecam a perceber e muitos deles ficam mais do que
dois anos e a Associacdo de Pais pode-se dizer que sim. Relativamente aos outros pais é
um bocadinho mais dificil, até porque também as reunifes que eles tém sdo com a
Associacdo de Pais, ndo € tanto com a escola e portanto, era dificil envolver, ndo sei...
os mil e tal pais, alguns mil e tal, j& que temos mil e tal alunos, no agrupamento todo,
mas a Associacdo de Pais sim.

C: A que nivel é que acha que se devia verificar a participacdo dos EE?
87



R: H4 um aspeto muito importante... Eu ndo sei se vou responder bem a pergunta,
mas... Muitas vezes, a escola ndo trabalha em paralelo com o que se faz em casa. Por
exemplo, educar os miudos para os valores, para o0 saber estar, para 0sS
comportamentos... A escola veicula determinado tipo de informacao e conhecimentos e
necessidades que as vezes em casa ndo € bem assim. Aqui voltamos outra vez a questdo
da escola de pais, mas isso ¢ outra questdo... (risos de ambos) Mas em que medida ¢
que... Como ¢ que era a pergunta?

C: A que nivel é que acha que se devia verificar a participacao dos EE?

R: Era muito importante que eles colaborassem com a escola no sentido, dos
comportamentos, dentro e fora de aula, que houvesse reunides, que houvesse debates
sobre isso... A articulagcdo entre pai e mae, porque as vezes, os pais dizem uma coisa e
as mées dizem outra e eles habituam-se a viver naquele jogo e depois vém para a escola
também ja com essa escola toda. E, na escola tém dez professores e, portanto, essa parte
é muito complicada de gerir, as vezes, em certos Conselhos de Turma e com certos
miudos, cada vez mais. E, portanto, eles trazem determinados comportamentos e habitos
de casa que, depois na escola é complicado. Por exemplo, se eles estdo a mesa e se
atendem o telemdvel, quando estdo na refeicdo, ou quando estdo a ver televisdo e
ninguém fala quando se esta a comer e quando ha momentos para conversar, quando ha
momentos para estar, quando ha momentos para cada um estar sozinho... Portanto, esse
trabalho também tem de ser feito em casa, porque depois na escola eles apanham essas
regras, por exemplo o telemovel ndo pode estar na sala de aula, mas em casa, as vezes
ndo é assim e, portanto, é essa disparidade que eu acho que a escola e as familias
deviam estar... deviam trabalhar muito mais.

C: Acha que devia de haver uma maior continuidade entre aquilo que é
transmitido na escola e em casa, ndo €? Mais trabalho de cooperacdo?

R: Sim, sim e mais trabalho com os pais. N&o é facil, mas se houvesse esse objetivo,
todos os anos podia-se melhorar, ndo sei, mas isso ndo se faz! De todo! E eu acho que ai
nesse aspeto, na relacdo que eles tém com os filhos e... a importancia disso depois para
o futuro disso e para a escola, ndo é? E para o aproveitamento deles também, esse
trabalho era muito importante. E voltamos depois a mesma “tecla”. Se calhar eram
precisas assistentes socias na escola. Se calhar eram preciso mais técnicos na escola,

doutras areas que trabalhassem estes aspetos, ndo é?
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C: Tudo implica custos, ndo é? Muitas vezes € isso que esta por tras de tudo!

R: E, mas as vezes ndo explica tudo, os custos! No caso dos técnicos sim, mas esta
articulacdo entre a escola e os pais... Ja foi tentada algumas vezes, noutras escolas e
nesta, mas sao experiéncias que ndo tém continuidade e depois acabam por...

C: Ok. Entéo e, agora vendo isto, como é que tem evoluido esta participacdo, ao
longo dos anos?

R: A, sim, tem melhorado muito, ndo é? Tem melhorado muito! Ha vinte anos, era tudo
muito mais dificil! (risos) Agora, sim, desde que se criaram as Associacdes de Pais e a
nossa Associacdo de Pais € muito boa! Tem esta tradicdo, desde sempre. As coisas tém
melhorado muito! Os pais vém a escola, participam nos Conselhos de Turma,
participam no Conselho Geral, participavam no Conselho Pedagogico... Agora,
infelizmente ja ndo participam. N&o sei se também tém acento noutras areas. Se calhar
também ndo era assim tdo importante pertencerem ao Conselho Pedagogico. Mas,
houve uma grande evolucdo, sem duvida nenhuma! Mesmo necessidades que a escola
tinha que os pais cobrem, portanto, realizam. Grandes melhorias que a escola fez foram
0s pais, portanto, houve uma grande evolucdo, sem davida nenhuma!

C: Como € que acha que os professores vém a participacao dos EE?

R: E muito facil, muitas vezes, este discurso do professor dizer que a culpa é dos pais e
depois os pais também dizerem que a culpa € dos professores e esta defesa de interesses
diferentes, muitas vezes ndo ajuda na resolucdo dos problemas. Mas isto, acho que esta
muito mais debilitado, esta mais resolvido. Acho que de ambas as partes, ha a ideia de
que cada vez mais tém de trabalhar em conjunto e claro que ha deficiéncias em casa.
Claro que ha deficiéncias na escola. Claro que nem todos os professores agem bem
ou... Erros todos cometemos! E, portanto, é de evitar esse tipo de discurso, de atribuir
as culpas aos outros. Isso fazia-se muito ha uns anos, da parte dos professores e da parte
dos pais. Com a Associacdo de Pais, com a vinda deles para a escola, com o tomarem
conhecimento das coisas e como é que as coisas funcionam, temo-nos desculpado mais
uns aos outros, ou seja, 0s pais desculpam mais os professores, os professores
desculpam mais os pais, porque compreendem melhor a posi¢do de cada um deles e os
problemas de ambos, mas... J& ndo sei qual era a pergunta. ..

C: Como € que acha que os professores vém a participacdo dos EE?
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R: Sim, mas cada vez mais os professores vém que é muito importante que eles
participem. Nao que indiqguem apenas 0s aspetos negativos, mas pela positiva, ndo é?
Para resolver os problemas e isso... a melhoria que se sentiu ao longo dos anos foi essa.
Que uns, quer outros tém a percecdo de quem tém de trabalhar em conjunto.

C: E o professor Rui, como é que vé a participacdo dos EE?

R: E nesta base. Vejo que nos podem ajudar muito a resolver os problemas, mas para
isso tem de haver muito mais conversa, tem de haver mais didlogo. Eles tém que vir,
nao ¢? E ja vém. Sdo convidados a vir, muitas vezes a ver as atividades... E a
organizacdo das atividades extracurriculares, com o apoio dos pais também é muito
importante! As festinhas, as comemoracdes e isto tudo nos aproxima e acho que foi por
ai que nos os conquistamos. Portanto, acho que sdo muito importantes, sem davida
nenhuma!

C: Nota que geralmente existe um consenso entre os professores e os EE, no que se
refere aos objetivos educacionais?

R: Talvez, sim. H& uns anos atrés, a escola servia mais para cumprir a escolaridade
obrigatéria e, portanto, o grande objetivo da escola era evitar o abandono escolar. E a
escola ai fez muitas coisas! Fazia projetos, tinha mesas de pingue-pongue, mesas de
bilhar, mesas de snooker, mesas de matraquilhos, atividades varias, acampamentos no
final do ano... falava-se muito em evitar comportamentos de risco. Havia o problema da
droga, havia o problema da delinquéncia e a escola estava muito virada para isso. Para
0s ocupar em atividades que envolvessem algum risco controlado, porque nos sabemos
que o apelo do risco € muito grande na adolescéncia e a escola, durante muito tempo,
deu resposta a isso. Depois acusaram a escola de que os alunos saiam sem saber muito,
ndo sabiam portugués, nem sabiam matematica, mesmo... Porque de facto a
preocupacao, mesmo veiculada pelo Ministério da Educacdo, a principal preocupacao
nessa altura era completar a escolaridade, que eles se sentissem bem ca, que tivessem
boas refeicdes, que tivessem atividades e, portanto que se sentissem bem na escola. Esse
tempo passou. Agora o tempo é de melhorar os conhecimentos, melhorar a
produtividade do pais, criar cidaddos que estudaram portugués e matematica (risos) e
outras disciplinas... O que ndo quer dizer que os valores também sejam esquecidos, mas
passamos do oito para o oitenta, ou seja de uma escola que estava muito virada para o

aspeto social dos alunos, agora sinto que esta muito direcionada para 0s conhecimentos.
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E isso mete-me algum... tenho algum receio. Havia um projeto que era o projeto de
percursos curriculares alternativos para alunos com dificuldades e isso esta a acabar e,
portanto, nas turmas normais... temos alunos nas turmas com varios ritmos, com varios
estados sociais, com varios tipos de conhecimentos... O que ndo ¢ mau por um lado,
mas por outro, eles vao ficando para tras. E eu ndo sei se ndo estamos a andar para tras
nesse aspeto. Pronto, é natural, é verdade que a escola tem que ensinar, tem que fazer
com que 0s alunos saiam daqui com conhecimentos, ndo é? Essa € a principal funcéo da
escola! E nisso que estamos a trabalhar agora, mas tenho algum receio que este
abandono dos aspetos mais sociais, de resolver problemas... para esses alunos com mais
dificuldades ndo seja... nao fique mais caro no futuro. Embora haja projetos... Fala-se
muito agora no ensino profissional... Nao sabemos muito bem como € que isso vai ser.
Podera ser uma solucdo, criar alternativas para estes alunos. Portanto, porque estdo a
acabar, os curriculos alternativos estdo a acabar, os CEF’s funcionam da maneira como
nos sabemos, ndo muito bem e portanto, € necessario arranjarmos também respostas
para aqueles alunos que ndo sentem a escola bem como uma coisa sua. Sua, nao €...
Né&o tém facilidade em aprender ou ndo estdo muito interessados nisso e a escola
também tem de dar resposta a esses alunos. E, neste momento, estamos numa fase em
que toda a gente olha para a escola como transmissora de conhecimentos. Nao é bem
como transmissora de conhecimentos, mas, pelos menos que o objetivo seja sairem
daqui com boas notas a portugués e matematica e que facam 0s exames e que passem
para o décimo ano. Ora nds sabemos que na maioria dos alunos... sim, pode nao ser a
maioria dos alunos, mas had uma parte deles que ndo conseguem isso e 0 meu receio,
neste momento € este.

C: E acha que essa opinido também é partilhada pelos pais?

R: E, sim. Estdo sempre & espera que a escola apresente as melhores solucdes para 0s
seus educandos. Ha muitos que querem que eles saiam com boas notas para depois
poderem ter acesso as universidades, mas depois também ha outros que querem gue a
escola dé ferramentas para que eles comecem a trabalhar e, portanto, comecem a entrar
na vida ativa e isto é o problema do pais que estd neste momento em cima da mesa.
Porque, sabemos que € isso. Nem todos podem ir para a universidade. Criou-se a ideia
de ha um tempo para ca que é uma aspiracdo legitima dos pais que os filhos sigam para

a universidade e nem todos tém essas... Nem todos podem ir, por varios motivos. Mas a
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escola tem de dar resposta a todos! E neste momento, temo que com estas exigéncias de
ter notas a algumas disciplinas e exames ¢ ndo sei qué... Que os alunos fiquem para
tras... Sim, estamos a espera (volto a dizer) do que € que ¢ isto do ensino profissional.
Pode ser que seja essa a solugéo.

C: Considera que uma maior participacdo dos EE pode melhorar o
relacionamento entre os EE e os professores?

R: Pois, sim... Essa pergunta ¢ 6bvia! S6 pode ser sim, mas o problema ¢ como ¢ que se
faz isso, ndo é? Agora, é fundamental! Quanto mais eles participarem, quanto mais
houver articulagdo entre as familias e a escola, melhor. Agora... A dificuldade dos pais
que trabalham... muitas vezes ndo tém... Sabemos disso, ndo ¢? E os patrdes e as
empresas € 0 mundo exige cada vez... muito, no aspeto econdomico. Exige cada vez
mais as pessoas e cada vez é mais dificil, embora a lei o preveja, é mais dificil os pais
virem a escola falar dos assuntos dos filhos. Depois, por outro lado, pensam que a
escola tem essa obrigacdo e, portanto, que ndo faz muito sentido virem ca, porque nao
vém ca fazer nada. Também ha muita gente que pensa assim. Mas, sem duvida que se
houver uma maior articulacdo entre a escola e os encarregados de educacdo, tudo
melhora. E...volto a dizer que muita coisa mudou e melhorou, mas € preciso fazer mais
ainda.

C: Verifica que existe um consenso entre 0s restantes EE e 0s seus representantes
nos 6rgaos?

R: Eu, por acaso ja assisti, porque fui convidado para apresentar 14 umas coisitas a uma
reunido da Associacdo de Pais, geral, no inicio do ano e... ha anos em que a
participacdo € mais ativa, em maior quantidade, mas ha outros anos em que tém muito
pouquinhos. E, portanto, essa pergunta... eu acho que ¢ dificil haver assim uma
articulacdo entre a Associacdo de Pais e a maioria dos pais. A Associacdo de Pais, ndo
sei se sd0 cinco ou seis pessoas, articulam-se bem entre eles, fazem reunides, procuram
ser representativos dos pais, mas é dificil porque ndo podem chegar a todos e eles como
ndo vém também as reunibes, ndo sei se havera uma grande representatividade. Como
nao sao eleitos, como nao ha clei¢cdes. Se forem eleitos, sdo entre... Nao, ndo ha
eleigdes! SO ha listas e depois... E portanto, os pais sabem que ha uma Associacdo de
Pais, que vdo resolvendo os problemas. N&o sei se 0s problemas muitas vezes passam

pela associagdo de Pais. Quando um pai tem um problema vem a escola e pede para
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falar com o diretor, ndo é com a Associacéo de Pais. Portanto, ai acho que ndo ha assim
uma grande representatividade.

C: Entdo, isto ja vi que nem vale a pena perguntar ao Rui porque ja vi que
considera importante a participacdo dos EE a todos os niveis, mesmo a nivel da
organizacgéo da escola...

(o entrevistado acena a cabeca em jeito de confirmagéo)

R: Sim e sdo ouvidos, la estd, através da Associacdo de Pais. O que ja ndo é mau,
porque para nds sdo os pais.

C: Exatamente! Acha que os EE que participam nos 6rgdos da escola tém
consciéncia de que estdo a representar um conjunto de alunos e ndo s6 o seu
educando?

R: Sim, ao principio era mais dificil isso. Nos primeiros anos, quando um pai da
Associacdo de Pais ou do Conselho de Turma estava a representar 0s outros pais, havia
sempre a tendéncia para falar do seu caso pessoal, “do meu filho”, do ndo sei qué. Mas,
portanto, isso com os anos foi diminuindo e, portanto, hoje ja ndo vejo isso. Sei que sim,
0S pais sentem que estdo a representar outros filhos, outros pais e outros alunos e se
tiverem alguma questdo pessoal ndo a apresentam, na qualidade de representante dos
pais. Acaba por ser como 0s outros pais, dirige-se ao diretor ou ao diretor de turma, mas
nas reunides onde eles estdo a representar os pais, ja se nota essa preocupacdo. As
vezes, quando vem um elemento novo, ainda vimos isso, mas rapidamente a pessoa
percebe que esta ali em representacdo dos pais e ndo é ali que vai apresentar 0s seus
problemas pessoais. 1sso nota-se, sim.

C: A participacao dos EE, acha que ¢ fruto da legislacdo, como uma imposi¢ao, ou
acha que existe mesmo uma motivacao dos EE em participar nestes 6rgaos?

R: Eu também sO posso falar por esta escola e por outra que estive, na Maceira. Eu
estava na escola, ha vinte anos, eu estava nesta escola quando apareceu a primeira
Associacdo de Pais e ndo foi por ter legislacdo. Claro que a legislacao facilita, mas s6 a
legislacdo ndo faz nada. No caso da Correia Mateus, a Associacdo de Pais e depois as
que seguiram, foi de facto porque os pais perceberam que eram importantes. A escola
tinha muitos problemas estruturais e mesmo de construcdo. Esta escola teve um
processo de faléncia do construtor, teve que parar, teve uns problemas... depois foi

acabada a pressa, ficou com alguns problemas de construcdo, estruturais, seguranca,
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sobretudo seguranca também. O local onde ela esta implantada, também nédo € o melhor
e tudo isso, todos esses problemas fizeram com que o0s pais viessem a escola e que
comegassem a integrar a escola. E, portanto, no caso desta escola, a Associagdo de Pais
quando apareceu e eu sou dos poucos desta escola que assistiu a isto. Mesmo o que ca
estdo ha mais anos ja viera depois disso. No caso desta escola, a Associacdo de Pais
apareceu para resolver problemas desta escola. E continua e esse espirito ainda se
mantém e, portanto, ndo estdo ca porque a legislacdo prevé, estdo ca porque querem
fazer alguma coisa.

C: Considera que o sucesso educativo estd diretamente relacionado com a
aproximacao das escolas as familias?

R: Acho que sim, acho que sim, claro! N&o é regra geral, mas nds sabemos e vemos que
0s alunos com mais apoio em casa, quando ha essa preocupagédo... ndo € s6 da escola, a
preocupacdo cultural, a preocupacdo do conhecimento, a preocupacdo de discutir as
coisas... Se isso vier de casa, a escola... Nao ¢ por acaso que ha escolas melhores do
que outras! (risos) Ndo é porque os professores sdo melhores ou piores, embora isso
haja em todas as escolas, bons e maus professores. Agora, a localizacdo e a matéria-
prima que as escolas recebem é que é diferente! E, portanto, escolas que estejam
localizadas e recebem alunos de um determinado meio, isso hd uma ligacdo direta, ndo
€? E, portanto, n6s s6 podemos diminuir essa assimetria, nds s6 podemos diminuir essa
disparidade com a aproximacao dos pais. E a tal quest&o da escola para pais, mas isso ha
uma relacédo direta, sem duvida nenhuma.

C: Nota que os pais que participam, os seus educando tém melhores notas?

R: Sim, até como diretor de turma vejo isso. Quando um pai diz ao filho “Olha que eu
para a semana ou daqui a quinze vou a escola falar com o teu diretor de turma”, o aluno
nessa semana ou nesses quinze dias tem um comportamento completamente diferente.
Isto € sO assim para dizer assim um exemplo muito... € neste momento esta a acontecer
isto. E a aluna em causa, quando sabe que 0 pai vem c4a, na semana antes ou nas duas
semanas antes tem a preocupagdo de, no final da aula vir perguntar “O professor, eu
hoje portei-me bem? Eu hoje estive atenta!” Isto ¢ s6 um pequeno exemplo como, as
vezes, basta que os pais venham a escola e que os filhos saibam que eles vém, para
sentirem que ha um interesse, sentirem que 0 meu pai vai a escola ou que a minha mae

vai a escola, vem saber de mim. Sé isso, ja era muito importante, ndo é? E muitas vezes
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eu digo isso aos pais. Podem nem vir falar de nada, mas venham cé e digam ao vosso
educando que vém a escola. SO de saberem que estdo a ser acompanhados e que ha
interesse, isso ja era 0 primeiro passo, muito importante. Agora imagine se houvesse
uma articulacdo maior e se nos falassemos mais.

C: Ha pouco dizia-me que havia uma boa relacdo entre os professores e os EE. E
com os restantes funcionrios, acha que existe uma boa rela¢do?

R: Nesta escola, o problema foi sempre o mesmo! N&o sei porqué, mas esta escola,
quando apareceu ja havia dificuldade de integracdo de funcionarios publicos. Eu estive
numa escola que é a Maceira que tem muito mais funcionarios que esta, mas foi sempre
assim. N&o é de agora! Mas agora com o agrupamento ainda foi pior, ainda é pior, ou
seja, esta escola tem uma boa percentagem de funcionarios que rodam constantemente.
Sao funcionarios que sdo requisitados ao Centro de Emprego e portanto... Enquanto
que eu estive na outra escola, na Maceira, por exemplo, em que os funcionarios séo 0s
mesmos h& vinte anos, conhecem os alunos, os alunos conhecem-nos, viram-nos
crescer... Essa ¢ uma grande diferenca desta escola para outras que eu conheco. Os...
agora chamados assistentes operacionais, portanto, os funcionarios, quer sejam eles
administrativos ou ndo, nesta escola rodam muito e, portanto, ndo ha aquele vinculo ao
aluno. N&o os conhecem, ndo sdo conhecidos. De trés em trés meses mudam e isso é
uma dificuldade. Para mim, é a maior dificuldade que a escola tem. E, portanto, nesse
aspeto acho que ndo ha... ¢ um problema! A pergunta era a relagdo...

C: Existe uma boa relacédo entre os EE e os restantes funcionarios?

R: Isto é uma dificuldade! A relacdo dos funcionarios com encarregados de educacdo,
com professores, com alunos é dificil, porque hd uma parte deles que roda
constantemente. Nao sdo fixos, estdo requisitados ao Fundo de Desemprego, sao
contratados e essa... para mim, ¢ a maior dificuldade que a escola tem!

C: Considera que existe uma boa comunicacéo entre os EE e a escola?

R: Sim e agora com 0s novos meios, com as novas tecnologias, com a internet, com as
paginas da internet, com a informacdo publicada, facilita muito. Agora o diretor ja disse
que vamos, que vai avangar para um sistema de sms’s, ou seja, sempre que o aluno falta
0 pai imediatamente recebe uma sms no telemével. Tudo isso facilita, mas, tirando isso,
acho que sim que ha uma boa comunicacdo entre a escola e os encarregados de

educacdo. Isso foi uma grande melhoria que nés conquistamos nos ultimos anos, sim.
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C: Agora, também com o novo estatuto do estudante, os pais acabam por ser mais
responsabilizados também por isso, nédo é?

R: Pois, mas séo os pais menos favorecidos, sdo os pais que recebem rendimento social
de insercao, tém... recebem subsidio disto ou daquilo. Podem ser penalizados... ¢ mais
facil serem penalizados esses... Fala-se em multas, o novo estatuto fala em multas, fala
em responsabilizacdo a outros niveis que ndo até agora. Para mim, eu acho que é mais o
efeito pedagdgico, ou seja, sabendo que se pode ter essa san¢ao, vamos tentar evita-la e
nesse aspeto podera ser bom. N&o sei se sdo medidas faceis de implementar. Se calhar
sdo, nomeadamente quando recebem algum subsidio do estado. Mas a principal
vantagem € essa, é 0s pais saberem que podem ser penalizados e, portanto, vamos
acautelar. E uma media, talvez de prevenco.

C: Mas esse sistema de sms’s acaba por ajudar os pais, nao é?

R: sim, quanto mais facil for a comunicacdo melhor, sem divida nenhuma!

C: Quais sdo os assuntos debatidos em Conselho Geral, onde verifica maior ou
menor participacdo dos EE?

R: S&o os problemas das escolas do primeiro ciclo e dos jardins-de-infancia e tambem
da escola sede, embora, também haja mais problemas por falta de funcionarios. E um
problema recorrente! Porque, como temos muitos funcionarios contratados, as vezes ha
periodos em que ndo existem, € que... € que ndo... faltam! Quando um professor esta
doente e falta, por exemplo, no primeiro ciclo e também no jardim-escola. Eles agora
estdo muito... a preocupacao com as faltas dos professores ¢ muito maior do que era
antigamente. Curiosamente, antigamente haviam muito mais faltas e ndo havia essa
preocupacdo e agora que hd muito pouquinhas faltas, ha uma grande preocupacéo. E,
portanto, um professor que esteja doente, ha logo a preocupacdo de saber o que € que &,
como € que €, se é substituido, se ndo é substituido. E esses sdo 0s pontos em que eles
mais participam, sem duvida, porque de facto sentem que os seus direitos estdo a ser de
alguma forma negados. Portanto, o filho tem direito a professor e ele falta, ou o
funcionario, ai sdo os aspetos em que eles mais falam. Também na qualidade do
refeitdrio, na qualidade do bar, nos hordrios dos servicos... Também falam muito sobre
isso. Houve uma grande preocupacao este ano, no tempo dos horérios, no tempo dos
intervalos. N6s tinhamos de manhd dois intervalos de quinze minutos e eles achavam

que era pouco para os mildos tomarem o pequeno-almogo e, portanto, houve uma
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participacdo deles e também dos funcionarios que vendem as senhas e alterou-se,
portanto, ha um intervalo de vinte minutos as dez e outro mais curto no final da manha.
E, portanto, nos aspetos concretos do funcionamento da escola é mais facil. Nos aspetos
pedagogicos, como é que a escola funciona, no Regulamento Interno, ou regras disto e
daquilo também participam, mas € mais facil participarem quando sentem que é um
problema concreto a esse nivel, do funcionamento, de horérios, etc.
C: Ok. Quiais sao as dificuldades que identifica na participacdo dos EE nos érgados
de gestéo da escola?
(siléncio)
C: Se existem...
R: Sim, existem, claro! Mas na Associacdo de Pais (como eu disse) 0s pais ja percebem
como funciona a escola e portanto, ja participam... alguns deles até sdo professores
doutras escolas e, portanto participam, mas a maior dificuldade €...se eu pensar agora
no conjunto dos pais, a maior dificuldade ¢ a integragdo e é o conhecimento de como é
que a escola funciona por dentro, como € que as coisas funcionam e essa € a maior
dificuldade, porque se nos falamos em determinadas estruturas da escola, Conselhos de
Turma, Conselho Pedagogico, a maioria dos pais desconhece o que € isso. Como é que
podem participar? Mas como trabalhamos muito com a Associacdo de Pais esse
problema ndo se coloca tanto, porque de facto eles sabem exatamente o que € que
estamos a falar, quando falamos dos problemas da escola, quando falamos dos
curriculos, de alterar os curriculos, de alterar a carga horaria das disciplinas. Séo
discussdes mais profissionais, digamos assim, mas a Associacdo de Pais, os tais dois ou
trés pais que estdo mais frequentemente na escola, também ja participam, ddo a sua
opinido, até porque ja tém conhecimento pessoal disto, alguns sdo profissionais tambem
da educacio. Claro que de uma forma geral a dificuldade também ¢ essa. E... O que é
que € o curriculo? Quais sdo os horarios para as disciplinas? Qual € a importancia desta
disciplina e das outras? E muito facil perceber que o portugués e a matematica sao
importantes, agora é mais dificil perceber se o ensino tecnoldgico é importante, se o
ensino artistico é importante, se as salas de estudo sdo importantes, se o tempo de
estudo... enfim, esse tipo de discussdes é mais dificil para eles.
C: Entao ter o conhecimento da escola ajuda um bocadinho?
R: Sim, sim.
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C: Para além disso, outro tipo de fatores, acha que existe outro tipo de fatores que
limitam a participacdo dos EE nos 6rgaos de gestdo da escola?

R: Principalmente a dificuldade dos empregos. E evidente, muitos dizem “Esta bem, a
lei permite, mas se eu faltar depois o meu patrdo, ndo sei qué, faco falta”. Pronto,
muitos também séo pessoas contratadas e tém receios, mas depois também ha outros
desempregados que ndo vém ca, quer dizer... Mas o que eles referem de facto ¢ a
dificuldade do horério. Muitas vezes, o horério de atendimento também ndo é o mais
adequado, embora a maior parte dos diretores de turma, a honra seja feita, estabelecem
horarios individuais para pais que ndo possam vir no horario normal de atendimento.
Isso acontece muitas vezes! Muitos de nos dao o telemdvel e portanto, recorrem com
frequéncia ao telemovel pessoal, embora alguns professores se recusem a fazer isso. A
grande maioria ja o faz. Ma a grande dificuldade...

C: E o horario de trabalho.

R: Sim, o que é mais referido é o horério de trabalho.

C: considera que a escola é apelativa e esta acessivel a todos os EE?

R: Est4, sim, sem duvida! E apelativa... Alids, isso também foi uma conquista que nds
fizemos... os proprios professores... Isto ndo era s6 problema dos pais, também era dos
professores. Os professores tambem tinham aquela ideia que os pais s6 vém ca para
reclamar e para dizer mal. Hoje j& ndo, hoje as coisas ja ndo sdo assim. J& se mudou a
ideia de ambos os lados. De ambos os lados, ja se percebeu que temos de trabalhar em
conjunto.

C: Acha que as escolas estao preparadas para uma maior participacédo dos EE?

R: Sim, vao ficando, vao ficando. Com esta experiéncia da Associacdo de Pais nos
vamos ficando cada vez mais preparados para que eles venham e... sim, a resposta é
sim.

C: E o professor, de que forma é que incentiva a participacdo dos EE?

R: Como diretor de turma (e ndo sou o Unico a fazer, ha outros que fazem), fazemos
determinadas atividades em que os pais sdo chamados. Costumo fazer um pequeno
piquenique e leva-los a pé, daqui até ao skate parque, por exemplo, la abaixo, fazer um
pequeno piquenique e os pais podem-se juntar no lanchinho que se faca ou nalgumas
atividades que se facam. Ha outros diretores de turma que fazem um almoco de Natal ou

uma vez por periodo, no refeitério da escola em que os pais sdo convidados. Ndo sdo
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muitos, mas séo alguns e sdo bons exemplos. Era também uma boa solucéo, sempre que
houvesse visitas de estudo convidar os encarregados de educagdo que isso ainda ndo se
fez mas pode-se vir a fazer, também é outra ideia. Chama-los assim para coisas boas,
para coisas assim, que sejam mais informais e que sejam, que deem prazer a todos,
nomeadamente este tipo de atividades assim. A escola faz isso, em termos gerais, por
exemplo agora temos turmas articuladas na musica que ja tocam e fazemos sempre
alguns concertos, no Natal, ao longo do ano em que os alunos participam e 0s pais vém
assistir e, portanto, é por ai, por atividades destas que 0os vamos conquistando. E témo-lo
feito e tem resultado, sim.

C: Entdo o professor acha que os professores conhecem estratégias de
envolvimento dos EE?

R: Sim, sim.

C: Os EE tém informacao suficiente para se sentirem motivados a participar, para
se sentirem a vontade?

R: Pois, eles as vezes dizem que ndo. Portanto, ha de haver aqui alguma dificuldade de
comunicacdo, sim. E capaz de haver alguma dificuldade de comunicacdo. A
comunicacdo muitas vezes é feita pelas cadernetas. As cadernetas, muitas vezes nao
chegam, os pais ndo vém, os alunos ndo mostram. Se estiver na pagina da internet, nem
todos tém acesso, nem todos vém. Portanto, ha aqui ainda alguma dificuldade de
comunicacdo e, portanto, alguns pais referem que ndo sabiam, que ndo foram
informados, mas a escola informa, s6 que os canais, as vezes ndo chegam la. Pela
caderneta ou por outras vias quaisquer, ou porgue 0s alunos também depois esquecem-
se de mostrar e ndo trazem assinado. Acontece muito isso. N0s mandamos o0s recados
pelos alunos e depois pedimos a assinatura e os alunos dizem “A, eu mostrei, mas nao
assinou” e nds ndo sabemos se mostrou, se ndo. Portanto, ha essa dificuldade sim, de
facto.

C: Sei que existe um Plano de Convivéncia levado a cabo pela escola. Pode falar-
me um bocadinho sobre esse plano? Em que consiste e como é que se desenvolve?
R: O Plano de Convivéncia traduz-se nos aspetos comportamentais de estar, saber estar,
saber viver, saber conviver com o0s outros, de respeito, de direitos, de deveres e,
portanto, havia problemas muito concretos... Esta escola tem corredores muito grandes.

Ha salas em que eles tém de percorrer grande parte dos corredores para ir para o recreio
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e estes corredores eram um pouco palco para tudo. Para brincadeiras, para empurrdes,
para saltos, para tudo. Isto é s6 um exemplo. E o Plano de Convivéncia estabeleceu
regras de se caminhar nos corredores sem que haja confusdes, sem que haja... Ou seja,
a tipologia da escola dificulta também, de alguma maneira. Tem muitas escadas, as salas
estdo muito juntas umas das outras, as vezes, 0s alunos estdo a espera dos professores e
se eles ndo estiverem numa certa ordem ninguém consegue entrar na sala sem andar ali
aos empurrdes. E, portanto o Plano de Convivéncia responde muito a este tipo de
problemas. A... E...

C: E dirigido a quem este plano?

R: E dirigido a toda a gente, aos professores, aos funcionarios e sobretudo aos alunos.
Para alem destes exemplos concretos ha também depois alguns direitos e alguns deveres
que eles devem ter. Foge um bocadinho ao Regulamento Interno. O Regulamento
Interno € mais aquela... o seguir o estatuto do aluno, o Plano de Convivéncia procura
dar mais resposta a este tipo de comportamentos menos ajustados, digamos assim e que
causam alguns problemas para a escola, nomeadamente de inseguranca, indisciplina,
etc. E, portanto, é dirigido a todos, mas mais concretamente aos alunos. Depois temos
no mesmo €spaco alunos com nove anos e alunos com quinze anos... € procurar que
haja aqui alguma harmonia entre eles e o Plano de Convivéncia também estabelece isso.
Estabelece, ou pelo menos aponta para que os mais velhos, de alguma maneira protejam
0S mais novos € sigam essa... sintam esse apelo € ndo os tratamos de inferiores em
tamanho e idade que sdo e, portanto, o Plano de Convivéncia apela a determinado tipo
de problemas que o Regulamento Interno sozinho, por si ndo resolve.

C: Mas existe um documento escrito e todos tém acesso a essas regras?

R: Sim, esta na internet, esta divulgado. O diretor, no ano passado, foi a todas as turmas
chamar a atencdo para alguns aspetos que estdo no Plano de Convivéncia, os diretores
de turma, quando tinham a formacdo civica, recorriam, faziam essa ligacéo.

Obrigada!
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Transcricdo da entrevista a um professor membro do Conselho Pedagdgico

26 de outubro de 2012

O professor membro do Conselho Pedagdgico, depois de ser indicado pelo presidente
do Conselho Geral e pelo Diretor do Agrupamento, concordou em deixar-nos
entrevista-lo para a nossa investigacdo. Esta no final da carreira, sendo que espera ficar
reformado da profissdo de professor, ainda neste ano letivo. Tomou a iniciativa de
requisitar uma sala de reunifes para estarmos mais a vontade, sendo que aceitou com
muito entusiasmo e vontade de partilhar a sua vasta experiéncia, neste agrupamento e

mais concretamente em 6rgaos de gestdo como o Conselho Pedagdgico.

C: Eu ia comecar por perguntar-lne como é que caracteriza entdo o0s
representantes dos encarregados de educacdo que participam no Conselho
Pedagdgico?

JR: A maior parte dos encarregados de educacdo ndo esta por dentro do funcionamento
da maior parte das coisas, portanto, vdo ao conselho pedagogico e tomam muitas vezes
as posicdes quando Ihes é solicitado. E muito dificil conseguir ter uma intervencio
espontanea e ter um encarregado de educacdo ao nivel dos outros membros da direcao
pedagdgica. Digamos que os professores que estdo no conselho pedagdgico e outros
representantes de estruturas da escola, hoje ja ndo estdo também os representantes dos
funcionarios, estdo muito mais a vontade e normalmente os assuntos dizem-lhes mais
respeito. E 0 que eu sinto € que o encarregado de educacgdo esta sempre um bocadinho a
margem, nunca é uma pessoa muito interventiva a menos que traga alguma coisa que
queira ver tratada em pedagdgico. Se ndo trouxer nada em especifico a intervencdo de
um encarregado de educacdo é muito passiva, sdo elementos muito passivos a nivel
pedagdgico. Ndo quer dizer que quando exprimem as opinides essas nao seja validas e
até nds como professores gostamos muito de ter feedback por parte dos encarregados de
educacdo. Mas de facto, por iniciativa, aquilo que eu conhe¢o, ndo quer dizer que nao
sejam muito interventivos noutras escolas, mas da minha experiéncia as intervencoes
sdo s6 quando solicitado. Se ndo é solicitado raramente intervém e muitas vezes eu
percebo porque € dificil estar-se dentro de uma coisa quando ndo se estd a viver essa

coisa todos os dias.
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C: Considera que a participacdo dos encarregados de educagdo € a mesma nos
diferentes niveis de ensino ou existe uma maior participacdo em determinados
niveis de ensino?

JR: Isso, tenho uma certa dificuldade em responder-lhe... Aqui na escola os
encarregados de educacdo sdo muito solicitados porque esta escola é uma escola com
muitos casos complicados e portanto nos, principalmente os diretores de turma tém uma
acdo muito importante no estabelecimento de ligagbes com os encarregados de
educacédo. Eu creio que os encarregados de educacdo de alunos mais problematicos sao
0s que menos vém a escola sem serem solicitados, no entanto, pela acdo dos diretores de
turma acabam por vir e acabam por estar muito presentes na escola. Vém mais aqueles
encarregados de educacdo de alunos que tém menos problemas e também acabam por
deixar de vir porque nunca ha nada assim muito especial para falar da crianga porque
nGs como temos muitos alunos com problemas é uma realidade que nos descuramos 0s
alunos bons. Acabamos por ndo dar a devida importancia. A valorizagdo do aluno bom
hoje é diminuta porque os casos problematicos sdo tantos que nds ndo conseguimos
ahhh... Dizemos assim, para falar depressa e bem: “Este ndo tem problemas deixa-0
andar.” Isto acontece também com os encarregados de educagdo, acabam por deixar de
vir, embora nas primeiras reunides sejam os encarregados de educacdo dos alunos mais
certinhos que estdo sempre presentes. Mas ha uma coisa que hoje em dia tem de ser
tomada em linha de conta dada a crise que estamos a atravessar: a exigéncia
relativamente aos encarregados de educacdo tem de ser ponderada porque temos
encarregados de educacao que estdo, eles proprios, a atravessar periodos complicados
da vida, ndo podemos estar a exigir, muitas vezes, ao encarregado de educacao que faca
determinado acompanhamento, tomaria ele ter acompanhamento da propria vida, ndo é?
Quanto mais de tudo resto!

C: E a nivel das classes sociais? Existe uma participacdo dos EE de diferentes
classes sociais?

JR: Sim, sim. Dentro deste contexto que lhe disse, sim. Nao ha... ndo se nota assim...
pronto, que haja uma grande diferenca, ndo €? Aparecem todos, digamos.

C: Mesmo a nivel de formacdo do EE? Nota que ha mais a vontade dos EE com

mais formacao? Mais concretamente no Conselho Pedagogico.
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JR: Nao, ndo, ndo, ndo. No Conselho Pedagdgico nds sé temos um encarregado de
educacdo e, neste caso... Nos temos uma boa relagdo no pedagogico, no pedagogico ha
uma boa relagdo entre todos os membros, mas incluindo também o encarregado de
educacdo. Digamos que o encarregado de educacao nao se sente a margem, porque foi
integrado com naturalidade, talvez até pelas préprias caracteristicas do encarregado de
educacdo representante, ele integra-se com muita facilidade. Portanto, ha uma boa
relagdo... Se eu vir a pessoa ali fora, ndés cumprimentamo-nos, falamos, trocamos
impressdes ali fora, portanto, ha uma... aqui nesta escola, ha uma relagdo com o
encarregado de educacdo. Portanto, o encarregado de educacdo esta perfeitamente
integrado, ndo é? Pode ndo participar, como eu lhe disse, porque € um bocado dificil as
vezes e é posto perante problemas que ele, na altura tem que descodificar, digamos,
tudo aquilo para poder tomar uma posicédo, porque € evidente que estamos a discutir um
assunto pedagogico que nds professores... que faz parte da nossa vida, que atravessa o
nosso dia-a-dia, o encarregado de educacdo, como € evidente, ndo atravessa. Agora, no
nosso caso também temos uma vantagem, talvez, que o facto do senhor ja ndo estar na
vida ativa da-lhe talvez mais tempo para ele se interessar pela escola. Ele vem muitas
vezes a escola, mesmo fora do pedagdgico, eu vejo-0 muitas vezes aqui a tratar de
problemas da Associacao de Pais. Pronto, isso é também uma vantagem que nos temos!
Eu ndo sei se ha escolas que tém mais que um encarregado de educacgdo no pedagogico,
porque...
C: Entdo e a outra senhora que me falava...
JR: Essa senhora s6 vem quando o outro senhor ndo pode vir. Quando o outro senhor
ndo esta ressente € que essa senhora vem ao pedagdgico e é uma intervencdo
completamente diferente! Eles ndo tém uma intervengao muito... ndo... Pronto, se me
perguntasse em termos... Pronto, ndo queria muito ir por ai, mas eu gosto mais da
intervencdo dele do que dela. Pronto, mas a intervencdo é diferente, ndo é? Né&o
intervém da mesma maneira. Acho que... enquanto que... o senhor Fernando nao
personaliza ou pessoaliza 0s casos, muitas vezes, a outra senhora tem tendéncia para
personalizar ou pessoalizar 0s casos, quando esses casos sdo tratados em pedagogico. O
que, do meu ponto de vista, ndo é muito bom, ndo é? Pronto, pode causar até alguns
constrangimentos e até reacGes adversas da parte dos outros membros do Conselho
Pedagogico.
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C: Essa seria uma das questdes que eu lhe queria colocar. Era se os EE debatiam
os problemas em Conselho Pedag6gico como se estivessem a representar um
conjunto de alunos ou se estivessem a falar do seu préprio educando?
JR: Pois, eu quando lhe digo, de facto o senhor Fernando que é quem... que ¢, digamos,
o representante oficial, digamos assim, a... Nunca o ouvi falar... Eu sei que ¢ uma filha
que ele ca tem, mas nunca o ouvi falar. Nunca vai buscar... até podia ir buscar o caso da
filha para exemplificar qualquer coisa. Ndo, nunca o ouvi! Quando é substituido por
essa senhora, ja tem acontecido. J4 tem acontecido ela, de facto, ir buscar... E, e, e... As
vezes, é um bocado dificil nds, pronto, sdo os nossos filhos, sdo aqueles que nos levam
as informac@es para casa e, as vezes, € um pouco dificil ndés separarmos as dguas, mas
acontece, acontece. Ainda ontem tive um conselho de turma e, por sinal, a representante
dos encarregados de educacéo foi impecavel, mas eu tambem ja tive outros conselhos de
turma em que, enquanto ndo fala do seu educando ndo descansa! (risos de ambos) Mas
ontem foi impecavel e ontem fiz uma coisa que... Fiz propositadamente! Antes da
senhora se ir embora, dei-lhe uma informacdo do educando dela, porque achei que a
senhora merecia levar uma informagao e era positiva... Achei que a senhora merecia,
porque ela foi de tal maneira... Esteve ali mesmo como representante do grupo € ndo
como uma encarregada de educacgéo, ndo €?
C: Exatamente! E a nivel de género, acha que existe alguma predominancia de
algum dos géneros? Ha mais maes a participar do que pais? Ha mais pais a
participar do que maes?
JR: E assim, no sei. Acho que ha mais maes! Acho que ha mais méaes a participar! Nao
sei porque razdo, mas isso deve ter a ver com a estrutura social que nds temos, ndo €? O
homem ainda € visto como, para fazer determinadas tarefas e esta tarefa ainda € vista
como uma tarefa doméstica, ndo é? E, portanto, a mulher esta muito associada ainda a
figura doméstica, a pessoa que gere a coisa em casa € 0 homem mais para outras coisas.
Mas também ha encarregados de educacdo, também ha homens encarregados de
educacdo, mas é mais, normalmente as senhoras que vém, que vém saber dos filhos e
tratar dos problema dos filhos ou dos educandos.
C: Ja aconteceu algum EE que participa nos 6rgdos de gestdo e, neste caso, no
Conselho Pedagdgico ter outro grau de parentesco que ndo seja o de pai biolégico
ou de mae bioldgica?
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JR: Que eu saiba ndo. Que eu saiba ¢ sempre... tem sido sempre... portanto, essas duas
situacdes que referiu, ndo é? Embora eu saiba que ha escolas em que isso ndo é assim,
ndo é? Podem ndo ter essa relacdo, mas aqui, que eu saiba tém sempre essa relacéo.

C: Quando os EE séo convocados estdo sempre presentes?

JR: Sim, o encarregado de educacgdo, no pedagdgico, como eu lhe digo, tem sido até
agora uma figura, em tudo, no mesmo pé de igualdade dos outros participantes e eu nao
sei como ¢ que ¢ feita a convocatéria, mas julgo que € feita como para nds... Vai um
email, ndo é? E, portanto o encarregado... nao sei se vai qualquer coisa escrita para casa
ou para a Associacao de Pais, mas nds aqui usamos muito o email. E, portanto, é natural
que seja convocado por email e 0 encarregado de educacdo comparece sempre. Alias,
no caso do senhor que faz parte do nosso Conselho Pedagogico... inclusivamente nos
trocamos emails, uns com os outros, ndo é? Eu ja Ihe tenho mandado emails, ele ja me
tem mandado emails a mim. Enfim, com coisas que achamos interessantes debater, fora
do Conselho Pedagbgico. Portanto, como vé, ndo é um elemento estranho, de maneira
nenhuma! E um elemento... é um elemento muito bem integrado na nossa comunidade.
N&o sei se a senhora também o é! Mas aqui € como lhe digo, pode as vezes ser o feitio
das pessoas que também... e a disponibilidade no caso do senhor Fernando, a
disponibilidade que provoca isso, mas, de facto, € uma pessoa completamente integrada
aqui na comunidade escolar!

C: Consegue pensar numa percentagem de familias que se envolvem de alguma
forma na escola?

JR: E assim, envolver com os filhos, a percentagem é bastante grande! Portanto, eu diria
que... Se tivéssemos 1% que ndo querem saber dos filhos para nada ou dos educandos
para nada, eu acho que admitiria que poderia haver 1%. E digo-lhe isto nesta escola.
Esta escola tem ofertas de escola um pouco fora das ofertas de escola normais, ditas
normais. Nés temos uma turma de PIF, portanto criancas em fase de abandono escolar,
muito problem... familias destruturadas, portanto, muito problematicas, temos cursos de
formagdo, os chamados CEF’s, portanto temos turmas de CEF (cursos de educagdo e
formacdo) e depois temos as turmas ditas normais e ai ha um percurso articulado com a
masica. Ummm... Se eu disser que os alunos do PIEF (programa integrado de educacéo
e formacdo) e alguns dos CEF’s andam pouco em roda livre? Sim, mas sdo poucos!

Andam... digamos que ndo sdo muitos. Também ja sdo alunos com outra idade. E
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portanto...mas esses alunos sdo deixados um pouco em roda livre, mas a maior parte
dos alunos é acompanhado. Agora, o problema que se pde é aquele que lhe falei ha
bocado. Os encarregados de educacdo, hoje tém uma vida tdo pressionada, tdo
pressionada por montes de coisas que muitas vezes descuram um pouco... a escola.
Agora, temos outro aspeto, a intervencgdo propriamente na escola, digamos... que eu dai
diria que é o minimo de pessoas que tém essa intervencdo e normalmente sdo aquelas
pessoas que se organizavam para constituir as Associaces de Pais. Digamos que, ha
uma Associacdo de Pais, mas depois hd as AssociacBes de Pais dos Jardins, das
primarias, do 1.° ciclo, ndo é? As pessoas que constituiram essas constituicfes
normalmente intervém. Intervém na organizacdo de pequenas festas, intervém nos
concursos. As vezes, é preciso angariar fundos para uma coisita qualquer e sdo essas
pessoas que normalmente participam. Estamos, de facto, um pouco limitados. Digamos
que dizer assim “E de facto uma grande adesdo, sdo os pais todos...” Nio, ndo sio! Af
ndo sdo! Agora, no acompanhamento dos filhos, isso a maior parte acompanha, muitas
vezes sO quando sdo chamados, acompanha... mas tem-se verificado cada vez mais
problemas, ndo quando... ndo naquela relagao diretor de turma... porque ¢ o diretor de
turma que faz sobretudo esta relagdo, ndo €? Nao naquela relacdo diretor de turma,
encarregado de educacdo, mas nds, como professores, nas aulas verificamos muitas
vezes que o0 encarregado de educacdo passou um pouco a margem daquilo que esta a
acontecer, digamos na escola... na escola formal. Portanto, nas aulas e nas atividades
mais formais que a escola executa e isso esta a acontecer cada vez mais. Cremos nds,
ndo e€? Alias, n6s em Conselho Pedagogico ja faziamos esta previsdo ha dois anos, que
as coisas iam piorar. E estdo de facto a piorar, estdo de facto a piorar, mas cremos que
muitas vezes ndo é pela vontade da prépria pessoa. A pessoa é levada a isso, nao é?
Chega cansada a casa, chega saturada, chega cheia de problemas, chega com
instabilidade que hoje a vida nos da a todos e torna-se dificil perguntar “Olha fizeste os
trabalhos de casa? Tens testes?” Cada vez menos, mas sdo os miudos normalmente...
parte do encarregado de educacdo o interesse pelo seu educando. Apesar que eu ja Ihe
digo que, aqui nesta escola nés temos casos muito problematicos, em termos familiares.
Noés temos aqui nesta escola... As vezes até nos perguntamos um pouco, nos
professores “Esta escola aceita toda a gente? Esta escola ndo faz distingdo” E eu tenho

vindo a verificar que, pelo facto de nds aceitarmos toda a gente, exige de nds, em
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termos psicolégicos, um maior esfor¢o, nem sempre... ¢ nem sempre compensado, mas
que ndo faz de nds uma escola muito diferente das outras escolas. Nao, ndo faz. Esta,
mais ou menos controlado. Temos anos melhores e anos piores, mas as coisas Vao
estando controladas e tentamos que... gerir os casos mais problematicos. Mas eu sei que
aqui na cidade... escolas, que eu parto do principio que recusam os alunos, porque
como é que eles vém aqui parar? Vém parar e ndo sdo desta area. E ndo sdo desta area e
vem aqui parar. Foram rejeitados por outras escolas! E... a nossa politica aqui sempre
foi essa. Eu quando vim aqui para a escola, foi-me logo dito que a politica era essa. Era
de receber toda a gente e nunca rejeitar ninguém e procurar resolver 0s casos
problematicos todos aqui, ndo tendo que recorrer a medidas drasticas de dizer assim
“Olhe o seu educando nao tem lugar aqui. Arranje outra escola para ele!” Nao, isso
aqui...

C: Uma perspetiva muito inclusiva...

JR: Nao, &, é. Temos uma perspetiva de inclusdo muito grande, sobre todos os aspetos.
N&o so inclusdo, porque nos temos aqui uma unidade de multideficiéncia e portanto,
também fazemos a inclusdo de criancas com grandes problemas, ndo €? Problemas
mesmo muito graves! Criancas que andam de cadeiras de rodas, com aqueles sindromes
todos e mais alguns, mas que nos tentamos aqui, dentro do possivel dar alguma
resposta, embora com condicGes perfeitamente, quer dizer, isto € uma luta, porque a
escola ndo tem meios para fazer frente a esses casos. E depois temos outros casos
complicados socialmente, ndo é? Esses que, as vezes ainda sdo mais complicados,
pronto. E tentamos dar respostas, como ja lhe disse, pelas varias ofertas que... Nos ja
tivemos o PIEF aqui ha alguns anos, depois deixdmos de ter porque causou graves
problemas. Essa turma causou-nos muitos problemas aqui dentro da escola. O conselho
pedagogico foi de opinido que ndo devia haver PIEF’s e este ano voltdmos a ter PIEF’s,
voltdmos a aceitar o PIEF para integrar alunos que, se ndo fosse assim era abandono
escolar. Agora, os resultados... Nos nunca sabemos esses resultados porque o aluno fez,
saiu. Aquilo valeu de alguma coisa? E hoje em dia ¢ muito dificil que... E muito dificil
que a sociedade... Nos aqui fazemos o que podemos, depois se a sociedade os vai
integrar ou no, esse ja € outro aspeto. E é um aspeto muito complicado. Nos ha... E
assim, os alunos dos CEF’s n6s acompanhamos, mesmo para além da escola, quando

acabam e nds temos tido bastante sucesso. Nao com todos, com alguns cursos de CEF’s.
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Nos ja temos CEF’s ha muito tempo! Nem se chamavam CEF’s na altura e 0s alunos
entraram todos no mercado de trabalho, arranjaram todos emprego e bons empregos e
modificaram a sua... a sua... pronto, o seu estra na sociedade... Evoluiram bastante!
Hoje em dia, é mais complicado! E mais complicado, mas tém... a escola tentam
sempre integra-los no mercado de trabalho ou entdo no prosseguimento de estudos, ndo
é? E tem-se conseguido, mas cada vez mais essas turmas sdo turmas para recolher
alunos com muitas dificuldades de aprendizagem, dificuldades de aprendizagem que
vém por muitas razBes, ndo é? E hoje o social esta cada vez a ter mais influéncia nas
dificuldades de aprendizagem.

C: E enquanto diretor de turma? Quando é que os EE o procuram?

JR: Eu ja ndo sou diretor de turma ha muitos anos. N&o, porque sou coordenador de
disciplinas... de departamento. Sou coordenador de departamento e, portanto, ja ha
muitos anos que ndo sou diretor de turma. E assim, hoje aquilo que me é dado a
perceber, vém fundamentalmente ca encarregados de educacdo, quando solicitados. O
encarregado de educacdo... NoOs tentamos aqui... os diretores de turma tentam sempre
estar abertos a receber os encarregados de educacdo em qualquer altura. Se um
encarregado de educagdo... Embora o encarregado de educagdo, por lei possa... tem X
horas que, agora ja ndo me lembro, para poder faltar para tratar de assuntos do seu
educando, mas nds sabemos que as empresas nao facilitam! E nos sabemos que hoje...
essas razdes nao sdo muito bem aceites pelas empresas. Entéo, o diretor de turma esta
normalmente aberto a poder receber o encarregado de educagdo ca em qualquer altura.
Se o encarregado de educacdo ndo pode vir a hora que esta marcada, entdo arranja-se
sempre por ai uma hora qualguer, nem que a pessoa tenha que vir ca de propdsito as seis
ou sete da tarde, ou como calhar para receber a pessoa. Mas, normalmente, o0s
encarregados de educacdo vém muito por solicitagdo do diretor de turma e ndo tanto por
iniciativa propria.

C: Ha pouco estava-me a dizer que os encarregados de educacdo até tinham uma
atitude um pouco passiva, mas eles participam nas reunides?

JR: E assim, os encarregados de educacio tém uma participacdo nas reunides que a
propria lei condiciona, porque o encarregado de educacdo vem a primeira reunido e sé
vem a uma parte da reunido, porque ndo pode assistir a tudo aquilo que diga respeito a

avaliagdo dos alunos, portanto, ndo pode assistir a tudo aquilo que va falar, todos os
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assuntos em que se fale particularmente dos alunos e depois dessa primeira reunido em
que tem uma participacdo em que normalmente vai apresentar, pode apresentar alguns
problemas, normalmente o encarregado de educagdo nunca mais participa em reunides
nenhumas. N&o se fazem mais reunides em que esteja presente o encarregado de
educacdo, a menos que algum diretor de turma ache necessario que se faca reunides de
pais, mas ndo sdo reunides de conselho de turma. Essas reunides sdo reunides so para
pais. Eventualmente podem ser convidados professores a estar la, mas ndo séo reunides
com a estrutura de conselho turma. Portanto... E isso também se perdeu um pouco,
porque nds estamos assoberbados por reuniGes. Fazem-se reuniGes por tudo e mais
alguma coisa e o professor comeca a abominar as reunides e como comega a abominar
as reunioes, entdo diz assim “Vou marcar mais reunides, mais reunidoes, mais reunioes,
mais reunides...” E de facto, ndo se marca. Eu até posso dar um caso particular, porque
a minha mulher também € professora. No ano passado teve alguns problemas com uma
turma... Com uma turma ndo, com os encarregados de educacdo, com uma parte dos
encarregados de educacéo e ela, para que o0 assunto (porque é aqueles mexericos que as
vezes acontecem), para que 0 assunto nao se agravasse, CONVOCoOU uma reunido de pais e
0s pais vieram quase todos. E € isso que muitas vezes acontece. Agora como estrutura
de conselho de turma, que eu saiba... Eu nunca vi! Vém a primeira, apresentam-se €
depois nunca mais agente vé o representante dos encarregados de educagdo naquela
turma, a ndo ser como um pai ou como uma mée que vem cé a escola, mas integrado na
estrutura nunca mais depois aparecem. Também nao ha reunibes, também nao sao
convocados para isso, ndo é? Normalmente, quando sdo convocados Vvém, esses
representantes vém. Os outros pais, quando sdo convocados para reunifes de pais
também vém. N&o sdo todos, mas quando vém cinquenta por cento ja estamos muito
satisfeitos, ndo é?

C: Consegue lembrar-se ou dar-me algum exemplo de alguma sugestao dada por
um encarregado de educacao em conselho pedagogico?

JR: Olhe, em conselho pedagodgico... nunca em conselho pedagdgico os problemas sio
sempre... Por exemplo, os problemas da cantina, esse ¢ um exemplo de um problema
muito tratado. A qualidade da alimentagdo, as filas da cantina... Alids, os encarregados
de educacdo aqui na escola tinham uma acdo muito ativa, porque faziam o controle da

cantina. Este ano ndo sei se ainda estdo a fazer isso, mas faziam. E, por exemplo,
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acompanhava, os miudos do primeiro ciclo que vinham aqui comer. Eram
acompanhados por encarregados de educacdo. O Problema dos transportes é outro
problema que também ¢é sempre muito colocado. Sei 14... ha outros problemas assim
sobre coisas mais pequenas... Os encarregados de educagdo também intervém, as vezes
nalguns problemas relacionados com comportamento, quando se nota que ha algum
problema geral de comportamento, na escola também dao as suas opinides, mas
normalmente é mais para coisas mais especificas como as que eu lhe disse. A qualidade
da comida, ndo estd boa, comegcam a receber muitas queixas na Associagdo de Pais...
Quando as queixas ndo vém pelo diretor de turma, vém pela Associacdo de Pais e
depois o representante tem essa intervengdo e... E a propria Associacdo de Pais
intervém para auxiliar a escola a resolver esses problemas, a nivel... Como eu lhe digo,
a nivel da cantina e dos transportes escolares, que ndo sdo propriamente transportes
escolares. Porque nos ndo temos alunos que... Eu ndo sei como ¢ que isso esta
organizado atualmente, mas os alunos deslocam-se no transporte regular e, muitas
vezes, 0s horarios ndo estdo de acordo com os horarios da escola e isso € um problema
que aflige muitos encarregados de educacdo que ndo tém hipotese de fazer o transporte
individual do seu educando. Portanto, sdo dois aspetos em que intervém e procuram
ajudar a solucionar os problemas.

C: Os EE participam na elaboracdo de instrumentos de gestdo como o
Regulamento Interno, o Projeto Pedagogico?

JR: (momento de siléncio) E assim... Participar participam, porque fazem parte dos
orgdos. Aquilo que normalmente, no Pedagogico... No Pedagogico nunca vi que fosse
proposto alguma coisa. No Conselho Geral, como ha uma percentagem muito grande de
pessoas ndo professoras, eu ndo sei até que ponto é que participam, é que dao sugestdes.
Mas normalmente as sugestdes para essas coisas partem sempre dos professores.

C: A que nivel é que acha que se devia verificar uma maior participacéo dos EE?
JR: (momento de siléncio) Eu acho que sobretudo deveriam ser organizadas mais
reunibes com encarregados de educagdo. Reunifes em que apresentassem... em que se
apresentasse ao encarregado de educacdo uma parte daquilo que € a escola. Qual é o
problema disso? O problema disso é que podemos estar a trazer o encarregado de
educacdo e a dar-lhe... aquela ideia de que ele vai poder intervir em tudo e aqui ha um

aspeto que é muito delicado que € a avaliacdo dos professores. Mas eu acho que era
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organizar concretamente... Eu sou professor de matematica... Nos poderiamos, por
exemplo, fazer regularmente, uma vez por periodo, uma espécie de uma aula com 0s
encarregados de educacgdo. Leva-los |4, mostrar-lhes o que estamos a dar, onde é que
estamos a ver mais dificuldade dos alunos... Eu digo-lhe, eu nunca fiz isso, porque néo
quero abrir um precedente... ndo quero abrir um precedente... Eu acho que era positivo,
mas com as condicionantes que o Ministério da Educacdo tem posto ao trabalho do
professor, fazer uma coisa dessas, é eventualmente abrir um precedente que pode levar
0 encarregado de educacéo a intervir em assuntos que se calhar era melhor néo intervir.
Porque, eu acho que os encarregados de educacdo ndo intervém muito, mas ha
encarregados de educacdo que acham que sdo professores e ndo é a mesma coisa. Os
encarregados de educacdo tém que meter na cabeca deles que ter um filho em casa e
fazer os trabalhos de casa com o filho ou mesmo acompanhé-lo nalguma coisa nao € a
mesma coisa que ter vinte e seis mitdos ou vinte e sete ou vinte e oito, dentro de uma
sala de aula. E, as vezes, 0 encarregado de educacdo como esta fora desse universo
esquece-se que os problemas dos professores passam muito para além de alguns
problemazinhos que surgem. Eu posso-lhe contar um caso que aconteceu comigo de
uma encarregada... de uma ndo, de duas encarregadas de educacdo que eu encontrei,
por acaso, fora da escola e relativamente a uma prova de afericdo que houve no ano
passado me disseram “Eu vou reclamar, porque a professora nao deu esta matéria!” E eu
disse-lhe “Nao vai ndo! Nédo lhe adianta nada! Nao reclame! Isso ndo adianta nada para
a sua educanda, para a sua filha. Ndo tem qualquer interesse! Para que é que vai armar
uma zaragata? Para que ¢ que vai obrigar a fazer reunides?” E pronto, as senhoras
depois, eram duas, nao fizeram a reclamacao... Até depois mais tarde vieram falar
comigo... Porqué? Porque o encarregado de educagdo vé um pouco SO aquele
bocadinho. Néo vé a floresta, s6 vé aquela arvorezinha, ndo vé o bosque todo! (risos) E,
as vezes, aquilo que para o encarregado de educacdo € um grande problema, é uma
coisa... Para o professor aquilo ¢ uma coisa do dia-a-dia e que ele tem milhentos casos
daqueles para tratar todos os dias. Portanto, temos esse problema, mas € como lhe digo,
eu acho que... ndo reunides com aquela estrutura do Conselho de Turma, essas ndo tém
interesse, porque o encarregado de educacdo acaba por ndo participar em nada porque
aquilo ndo Ihe diz nada. Mas, se por exemplo, se estivéssemos a dar, sei |4, a

alimentacéo, por exemplo, e trouxéssemos ca os encarregados de educacdo todos e se
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disséssemos assim “Olhem, nds estamos a falar com os vossos filhos sobre isto e isto €
isto” Podia haver... era... até acho que era uma extensdo de escola, porque nos temos
aqui muitos encarregados de educacdo com um nivel de escolaridade muito baixa!
Inclusive com... Analfabetos. Ainda temos ca encarregados de educacdo analfabetos e,
portanto... sem falar nos analfabetos funcionais que isto... s3o os que ndo sabem nada
de nada. Sao, em termos de cidadania quase um zero e isso torna muito complicado o
acompanhamento dos alunos. E isso era bom, mas la estd, isso ndo esta previsto em
nenhuma estrutura, ndo... e as burocracias todas que nos temos no dia-a-dia acabam por
nos afastar daquilo que é o essencial, ndo é?

C: E como € que acha que tem evoluido a participacao dos EE, ao longo dos anos?
JR: Eu acho que cada vez esté pior, ndo €? Eu acho que cada vez esta pior, mas isso tem
a ver com os... tem a ver com aquilo que eu lhe disse. Isso ndo tem a ver com
propriamente, com o encarregado de educagdo. Tem a ver com... de facto, ndo ha
tempo! Nao ha tempo para se viver. Nos somos auténticos... nds, quem trabalha, ndo é?
Somos auténticos escravos. Dao-nos algumas liberdades, mas, de facto nos somos
escravos. Escravos do tempo, escravos do nosso trabalho, porque uma pessoas que
trabalha oito horas por dia (e ha pessoas que trabalham mais, ndo é e querem inclusive
por na lei mais horas) que tempo é que tem para dedicar a escola ou aos filhos? Nem
para as necessidades basicas dos filhos, muitas vezes tém tempo, ndo €? E nds vemos
muitas criancas chegarem a escola mal vestidos, sujinhos, sem comer ou entdo com
aquelas coisas que se compram e se enfiam na mochila do mitdo, porque € mais pratico.
Até nem é mais barato, mas é mais pratico, ndo é? E é péssimo, muitas vezes! E a escola
estd, cada vez mais a substituir-se ao encarregado de educacao. N&o sei € até que ponto
nds vamos aguentar isso, mas estd. Eu aqui, ndo tenho... mas estive numa escola em
que davamos banho aos meninos. Haviam criangas que tinham de tomar banho na
escola, porque ndo tinham outro sitio onde tomar banho, ndo é? Mas isto sdo as
contingéncias sociais! NOs tentamos... minorar essas coisas ca na escola, mas nao
vamos conseguir, ndo vamos conseguir por multiplos aspetos, porque as coisas estdo a
avolumar-se cada vez mais. Ha miudos aqui na escola (soube na semana passada) que
h& miudos que compram uma senha para dois. Compram uma senha, entram os dois no
refeitdrio, trazem a comida e depois dividem a comida a meias. Eu ainda nem falei

disto, ndo sei se isto j& chegou a dire¢do. Provavelmente, quem me disse a mim também
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jé& foi dizer a direcdo, mas isto €... Pronto, nés ja sabiamos que ia ser assim e temos
montes de miudos do escaldo A aqui na escola. Temos muitos problemas aqui e temos e
cada vez se vdo avolumar mais! Isso, n6s ndo temos davidas ndo é?

C: Como € que acha que os professores vém a participacdo dos EE? J& me falou
um pouco sobre isso...

JR: Quer dizer, € assim, nds gostamos que o encarregado de educacdo participe. Ndo
gostamos ¢ que o encarregado de educagdo se meta em coisas em que nao... que, que...
pronto, que ndo tem competéncia para elas, porque sendo nds vamos dizer assim “Entdo
mas toda a gente agora tem competéncia para ser professor?” E nos sabemos que ndo
tem. Inclusivamente, ha professores que ndo tém assim muita competéncia para serem
professores, porque também ha. Nao vamos ignorar! Ha pessoas que nao sdo... Pronto,
que se calhar nunca deviam ter vindo para esta profissdo. Se bem que a maior parte,
pelas escolas que passei (e eu ja posso falar sem pecar porque estou para me ir embora,
para ir para a reforma), mas eu tenho... fiquei com esta ideia dos meus trinta e sete anos
de servico, fiquei com a ideia de que foram poucos os colegas que ndo tinham uma
apeténcia para aquilo que estavam a fazer e que se dedicavam como pouca gente se
dedica, porque os professores tém atras deles uma coisa que passou para a sociedade:
trabalha muito poucas horas por dia. Pois é verdade, nds trabalhamos, na escola a
assinar o ponto vinte e... Agora trabalhamos vinte e sete horas ou vinte e seis, por ai,
ndo é€? Mas nos trabalhamos muito mais! Esta a ver, esta a falar comigo que sou um
velhote e eu passo sabados e domingos ainda... no ultimo ano que vou estar ca, estou a
passar sabados e domingos a preparar aulas, a fazer materiais... (risos) Quer dizer, eu
podia dizer assim “Mas porqué? Vou-me embora, para que € que eu estou agora a
aborrecer-me com estas coisas?”” Mas de facto é quase como que um bichinho que nos
temos e ja ndo somos capazes de fazer de outra maneira e as estruturas do Ministério da
Educacdo sabem disso e é por isso que cavalam em cima de nds. Porque sabem que n6s
fazemos sempre. Sabem que se nos aumentarem o numero de alunos por turma, nos
vamos fazer (como se diz) das tripas coracdo para aguentar mais ndo sei quantos alunos
nas turmas e é por saberem disso que tém feito aquilo que tém feito, ao longo dos anos
com a classe, ndo é? Pronto, mas os encarregados de educacdo que ndo se meterem
naquilo que ndo é da competéncia deles, eles sdo sempre muito bem vindos e nos

gostamos muito de contactar com eles e, como eu lhe digo, (isto é uma opinido... é
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meramente uma opinido pessoal) nds deviamos fazer muitas reunibes com os
encarregados de educacdo, especificas. Reunides assim com temas gerais ndo dao nada!
Mas coisas muito especificas “Venham ca que noés vamos tratar deste assunto em
conjunto, todos”. Coisas que digam respeito ao dia-a-dia do filho e que podem ter
influéncia até depois na maneira como eles se relacionam com o educando, ndo é?

C: Nota que geralmente existe um consenso entre os professores e os EE no que se
refere aos objetivos educacionais?

JR: Eu ndo sei se os encarregados de educagdo tém muita ideia dos objetivos. Se calhar
nao tém, se calhar ndo tém. Mas... ¢ assim... E tudo depende da formagdo do
encarregado de educacdo, como é evidente! Um encarregado de educacdo licenciado,
bem empregue, bem empregado, ndo tem a mesma visdo que tem um encarregado de
educagdo que esta desempregado, que tem pouca escolaridade... Nao tem! Nao tem... e
muitas vezes, portanto, a escola é quase como uma obrigacdo. O filho € obrigado a ir a
escola. Se calhar, se pudesse angariar sustento para a casa, ndo vinha para a escola. E
dificil no meio citadino isso, mas num meio rural... Quantos pais ndo desejariam que a
crianga... Eu ja estive num meio rural ¢ sabia muito bem que a crianga, antes de ir para
a escola, as seis... As seis ndo! As sete da manha ja 1a levar a vaca a ordenha, ndo ¢? E,
portanto, os objetivos... Digamos que nds, professores estamos num mundo ilusério e
0S nossos objetivos sdo dignos, muito dignos e aquilo que pretendemos e aquilo que a
propria escola pretende e estd plasmado aqui nos papeéis todos que para ai ha, sdo de
facto 6timos e visam o desenvolvimento integral dos middos, ndo €? Agora, depois
como € que isso se traduz na pratica, no dia-a-dia é completamente diferente e, de facto,
depende da posicdo social que as familias tém. As familias absorvem essas coisas de
uma determinada maneira e tém filtros, digamos, para ver todas essas coisas. Nao sei se
tém uma verdadeira nocdo daquilo que a escola pretende, mas, hoje em dia também néo
sei se 0s governos tém uma verdadeira nocdo daquilo que pretendem para a escola, ndo
¢? Porque, isto tem... isto conforme o governo que la estd, o paradigma ¢ outro nao ¢é?
(risos de ambos) Portanto, alias, nds proprios nem sabemos muito bem aquilo que
havemos de fazer. E que havemos de fazer... Vamos 14 ver. Nos sabemos aquilo que
havemos de fazer, porque nds ndo vamos assim atras de qualquer coisa! Tentamos é dar
a volta para que aquilo que n6s consideramos que é o bom, ndo se perca. Ha bocado

falamos da escola inclusiva, ndo é? E que esta escola, é uma escola inclusiva, mas hoje
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tudo aquilo que vem do Ministério é contra a escola inclusiva. Desde o corte nas verbas
até aos proprios regulamentos, desta coisa que saiu agora do aluno... Isto ndo tem nada
a ver! Isto € feito por pessoas que ndo estdo no terreno! Nao sabem do que é que estdo a
falar! Entdo agora nds vamos aplicar coimas aos encarregados de educagdo porque 0
aluno faltou??? Ou porque o aluno ndo sei qué... Quer dizer... Bom, ¢ melhor nem
irmos por ai!

C: Verifica que existe um consenso entre 0s EE e 0s seus representantes nos érgaos
de gestédo da escola?

JR: Acho que a maior parte dos encarregados de educacdo ndo tem relagdo com o0s
representantes da escola. Os representantes da escola é que tentam apanhar, digamos a
ideia que poderad ser... pronto, a ideia que prevalece, ndo ¢? Em termos do... do
encarregado de educagdo. Se o representante ndo estiver agarrado ao seu educando e
tiver abertura suficiente para perceber a comunidade em que esta inserido, ele pode
trazer esse sentir. Que seja 0 encarregado de educacdo, ndo, porque o encarregado de
educacgdo ndo vai as estruturas das Associagdes de Pais. As reunides das Associagdes de
Pais, tanto quanto nos é comunicado, ndo tém meia duzia de pessoas. Praticamente, sao
0S proprios gerentes e pouco mais. Os outros encarregados de educacdo ndo participam,
ndo participam!

C: Quiais sdo entdo os resultados da participacao dos EE na escola?

JR: Bom, ha resultados a nivel geral, que ja faldmos... Alguma participacdo para
resolver alguns problemas e para angariacdo de fundos e para intervencdo juntos da
autarquia, por exemplo, para se conseguir determinados melhoramentos para a escola. E
depois ha a intervencdo mais de encarregado de educacdo do aluno e ai, se de facto
houver uma grande consonancia entre o encarregado de educacdo e o professor, o
diretor de turma, conseguem-se ultrapassar muitas dificuldades. Se ndo houver, as
coisas tornam-se muito mais complicadas para nds professores e para a escola. Portanto,
eu acho que o encarregado de educacdo deve ser sempre ouvido. Deve ser sempre
ouvido e deve procurar também, sempre numa tentativa construtiva e era bom que as
Associacdes de Pais levassem para os encarregados de educacdo essa atitude que eles
devem ter construtiva. Esta coisa de professor de um lado e encarregado de educacdo do
outro é muito ma! E muito ma! Acontece nalguns casos. Acontece nalguns casos.

Noutros... sei la... No ano passado, apareceu ai uma mae que queria falar comigo. Eu
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nao sou diretor de turma, mas queria falar comigo por causa da matematica... Achava
que eu ndo ajudava a perceber bem. E de facto ndo vinha com aquela atitude construtiva
e saiu com a atitude construtiva! Tive ali algum trabalho e tal, com a senhora e a
senhora acabou por sair com uma atitude construtiva. O aluno ndo passou a matematica,
mas teve o resto do tempo uma atitude... melhorou, melhorou. Em termos de atitude, o
aluno melhorou! Pronto, 14 estd. Sdo coisas que se conseguem se houver esta maior
dedicagéo entre professores e encarregados de educagéo.

C: Entdo, acha que esta participacdo dos EE é fruto da legislacdo ou traduz
também uma motivacao propria?

JR: (siléncio) Eu acho que ¢ mais fruto da legislacdo no aspeto em que... Nao € tanto a
legislacdo, porque nos ndo convocamos um encarregado de educacdo porque esta
legislado que o temos de convocar. Agora, se o aluno estiver com falta injustificada, ao
fim de trés dias nos temos que participar... Temos trés dias para participar ao
encarregado de educacdo, mas nos nao é por ai que vamos. Ndo é por ai que vamos!
Quando é detetado algum problema é imediatamente comunicado ao encarregado de
educacgdo! Isso é... Alias, aqui por exemplo usa-se muito... Ha escolas que fazem
sempre tudo muito formal. Aqui, na nossa escola, além do formalismo que as vezes é
necessario, quando se ultrapassam determinadas coisas, o telefone € usado
constantemente! Do encarregado de educagdo ndo ha de facto aquela... por iniciativa
propria, o encarregado de educacéo ndo intervém. Nao é muito interventivo, ndo vem ca
muito... Como eu lhe digo, ndo ¢ um habito, ndo ¢ um hébito. Nao estd enraizado na
nossa cultura, de facto, vir & escola. Pelo menos nesta escola, ndo esta isso enraizado.

C: Considera que o sucesso educativo estd diretamente relacionado com a
aproximacao da escola as familias?

JR: De alguma maneira esta, mas ha outras variaveis que sdao muito condicionantes. O
aluno pode ndo estar... Pronto, nds podemos ndo ter uma relagdo muito grande com a
familia e temos muito bons resultados, por parte de alguns alunos. Digamos que, 0
contrario é capaz de ser verdade. Se a familia se implicar muito na escola, os resultados
poderdo, de alguma maneira melhorar. Agora, esta tudo muito dependente de nos, esta
tudo muito dependente de nos. Quer dizer, esta tudo muito dependente de nds para
aquilo que conseguimos fazer, porque como eu lhe digo, com a sociedade a funcionar

com estamos, isso vai condicionar enormemente os resultados da aprendizagem. Porque
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é evidente que alunos que ndo tem livros, alunos que ndo tém qualquer espécie de
material e ndo tém hipdtese de os comprar, ndo... A escola tenta comprar, tenta pedir
junto das editoras que nos deem livros, deem material para darmos a esses alunos
carenciados, ndo é€? Os subsidios j& ndo chegam para essas coisas, ja ndo chegam para
essas coisas. Agora, digamos que a familia tem importancia, tem uma importancia cada
vez maior, mas tem uma importancia cada vez maior no sentido negativo. A familia esta
cada vez mais destruturada e cada vez mais aleada destes problemas que acabam por ser
problemas menores (e dai aqueles objetivos, a maneira como a escola vé&, como a
familia vé os objetivos) que, quanto mais, na escala social, para baixo esta a familia,
menos se apercebe das coisas e, portanto menos v€ a escola como uma... Uma coisa
importante para a vida. Portanto é complicado, é complicado! Ha tantas variaveis, de
facto aqui em jogo que é complicado. Mas hoje esta-se a atirar muito mais para cima da
escola e para cima dos professores o proprio sucesso dos alunos e esta-se a explorar um
pouco... Nao ¢ com estas medidas, quase repressivas, relativamente as familias que se
vai conseguir que a familia, de um momento para o0 outro, ndo, quer dizer... Era dando
condicdes a familia para a familia de facto intervir. Se n6s ndo tivessemos oito horas de
trabalho mas tivéssemos seis horas de trabalho, se calhar a familia tinha muito mais
tempo para estar e para acompanhar os filhos, ndo €? E ai, se calhar, a propria escola
poderia ter uma acao pedagogica junto das familias e dizer “Nao, vocés ndo querem as
duas horas que vos foram dadas agora para ir para o café! Vocés querem as duas horas
para outras coisas, ndo ¢?” E se calhar ai ¢ que nds podiamos ter essa relacéo.

C: Nao facil!

JR: Nada facil!

C:Como caracteriza a relacéo dos professores com os encarregados de educacao?
JR: E boal!

C: Existe uma boa comunicacdo? De que forma é que essa comunicacao se faz?

JR: Existe uma boa comunicacdo! A comunicacdo é feita pelos meios, digamos, legais,
é feita pelos meios instituidos que sdo a caderneta do aluno, é feita pelos meios legais
quando ha problemas que tém de ser resolvidos pelos meios legais e, como Ihe digo é
feita por telefone, telemével... Pronto, isso é... Se estivesse aqui durante um dia ia ver a

quantidade de vezes que ha ali diretores de turma a irem ao telefone ou a pedirem uma
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chamada para a mae do aluno tal. E tudo... Pronto, ¢ tudo feito... H4 uma grande
participacdo aqui da escola na vida do aluno. Nés estamos sempre preocupados com
tudo, € com esse menino ndo comer, ¢ se 0 menino estd com febre... E isto, nos
podemos pensar que isto € s6 feito com as criancinhas da pré ou s6 do primeiro ciclo,
mas ndo é! Isto é feito com os alunos do nono ano. Logo que se deteta alguma coisa é
logo comunicado ao encarregado de educacdo! Normalmente, quando s&o assim coisitas
de saude o encarregado de educacdo vem. Também quando ha& problemas que
envolvem, por exemplo, consultas de desenvolvimento, consultas de psicologia... os
encarregados de educacdo sdo... essa relagdo ¢ muito boa! Ai conseguimos que eles
sejam abertos a dar autorizacdo para que tudo isso seja feito para um reencaminhamento
dos alunos. N6s temos um protocolo aqui com o hospital, portanto isso também nos
facilita imenso no tratamento de alguns problemas.

C: Quais sado as dificuldades que identifica na participacdo dos EE e, mais
concretamente nos 6rgdos de gestdo da escola?

JR: Ndo acho que haja grandes dificuldades. No Conselho Pedagogico é que é o 6rgédo
em que eles até agora vinham, ndo é? Eu ndo sei qual vai ser agora a participagéo futura,
porque se eles ndo tém participacdo no Conselho Pedagogico, eu ndo sei qual vai ser a
participacdo futura. Em termos de Conselhos de Turma, como ja lhe disse, € uma vez sé
e acho que, de facto, deveriamos arranjar uma estrutura qualquer para haver uma maior
participacdo do encarregado de educacdo, porque ndo sendo assim, eu nao estou a ver
outra participacao do encarregado de educacéo.

C: Considera que a escola é apelativa e esta acessivel a todos os EE?

JR: Apelativa ndo sei se sera (risos), mas nos temos procurado, temos procurado torna-
la e as direcBes das escolas tém procurado torna-la apelativa, ndo é? Nao posso dizer
mais do que isso, ndo é? (risos)

C: Entdo acha que as escolas estdo preparadas para haver uma maior participacdo
dos EE?

JR: Naquilo que diz respeito aos recursos humanos acho que estdo. Nos recursos fisicos,
nos procuramos. Temos duas salas para receber encarregados de educagdo... Pronto, os
encarregados de educacdo, digamos que ndo sdo recebidos na escola de maneira
diferente que € recebido um professor ou outra pessoa qualquer. Sdo recebidos nas

mesmas condigdes. E, sdo recebidos... Ha aquelas questdes de seguranga, nio ¢? O
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encarregado de educagdo chega ai, tem que se apresentar, enfim, tem de fazer essas
coisas todas, mas eu acho que o encarregado de educacdo... eu acho que ndo ha muita
queixa. Mesmo, por exemplo, o0s servicos administrativos tem pessoas 6timas a tratar
com os encarregados de educacdo. Pessoas que... ndo sei se tiraram algum curso para
isso, mas que... mas que sdo 6timas a tratar dos assuntos séo!

C: De que forma € que o professor incentiva a participacao dos EE?

JR: Eu ndo incentivo muito, se quer que lhe diga, porque ndao tenho uma relagdo muito
grande com os encarregados de educacdo ja hd muitos anos! A ultima vez em que fui
diretor de turma acho que foi ha dez anos, talvez. Mas, nas aulas, através das aulas, eu
procuro chegar ao encarregado de educacdo. N&o tanto com escritos na caderneta. Terei
de o fazer quando a coisa insiste, mas mais procurando que o educando, o aluno leve até
casa e isso e facil de conseguir. Quando se diz determinadas coisas, as crian¢as vao
contar em casa, sabemos que véo. E, as vezes, eu sou até um bocado provocador. Eu
digo coisas que ja sei que vao chegar a casa e que vao mexer em casa com alguém. Isso,
por vezes faz com que depois chegue um feedback. Essa € a minha participacao. Sei que
ha outras pessoas que tém outra participacdo, nomeadamente os diretores de turma. O
diretor de turma é... ¢ ai claro, o professor de 1° ciclo ¢ o educador tém mais
participacdo. N@o ha davida! Alias, o professor de 1° ciclo e o educador tém quase um
contacto diario com os encarregados de educacdo. NOs, é o diretor de turma. O diretor
de turma é um cargo pouco valorizado! Pouco valorizado, mas exerce uma fungdo que
s6 quem passa por la é que sabe. E quase uma outra familia do aluno, quase um outro
encarregado de educagdo do aluno. Faz tudo! Faz tutoria... Sei 14, faz tudo e mais
alguma coisa. Tem de estar sempre em cima do acontecimento. Se houver, para alem
disso, um bom Conselho de turma, tudo chega ao diretor de turma, porque o professor
facilmente diz “E p4, hoje fulano tal estd assim, assim, assim. V¢é 14 se se passa alguma
coisa.” O diretor de turma vai verificar e se houver ¢ logo uma chamadinha para casa.
Aqui isto € um habito, nesta escola uma chamadinha é um habito. Logo que se deteta
qualquer coisita no miudo é logo uma chamadinha para casa.

C: Entdo acha que os professores conhecem estratégias de envolvimento dos EE na

escola?
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JR: Conhecem, conhecem. Os professores estdo sempre em cima do acontecimento. NOs
gostavamos muito que houvesse uma super participacdo dos encarregados de educacao.
As vezes ndo conseguimos, mas pronto.

C: Os EE tém formagcao suficiente para se sentirem motivados a participar?

JR: N&o, ndo tém. A maior parte ndo tem, a maior parte nio tem. E por isso que eu lhe
dizia, se houvesse reunides com temas especificos, discutirmos entre todos... Eu até
tinha uma estrutura e tudo e até ja idealizei, a bem dizer uma estrutura para essas
reunibes e tudo. Até ja idealizei uma reunido com encarregados de educacdo e alunos,
a0 mesmo tempo em que vinha metade da turma... Metade, quer dizer, cada
encarregado de educacdo trazia o seu educando e vinha metade, faziamos ali uma
espécie de uma aula, ndo é? Para eles verem como € que funciona, como € que funciona
a escola, ndo e?

C: Quando sair delega essa misséo. (Risos)

JR: Agora ja ndo vai ser, ja ndo ver ser para mim, mas pronto. Todos nos professores
temos... Nos vivemos isto todos os dias. Nos todos os dias gizamos estratégias para
mais alguma coisa. Nao ha pessoa que planeie mais neste pais que o professor. Todos 0s
dias faz planos! Muitos saem furados, como se diz, ndo é? Mas 0 que € que nos
havemos de fazer. (risos) O governo também erra as contas todas!

C: (risos) E verdade! E por falar em planos e para terminar, podia-me falar um
pouco do plano de convivéncia levado a cabo aqui pela escola?

JR: O Plano de Convivéncia tem sido uma aposta da Dire¢do aqui da escola. (siléncio)
Porque a escola tem uma conotacdo um pouco negativa |4 fora, ainda ndo sei porqué.
Porque, de facto, ndo é muito diferente das outras. Houve da parte da direcédo a tentativa
de melhorar as coisas, entdo constituiu-se o Plano de Convivéncia que tem varias
estruturas, digamos assim, uma hierarquizacdo de varios... de varios itens. Desde
aqueles itens que passam pela legalizacdo do aluno dentro do espaco escolar até aos
meios de atuagdo e como ¢ que... Como € que... a coisa deve ser feita hierarquicamente
para resolver os varios problemas. Mas o Plano de Convivéncia, eu creio que nao esta a
resultar, creio que ndo estd a resultar. E ndo estd a resultar... Eu até tinha pensado ter
uma conversa com o diretor sobre isso, porque apesar de ndo ser... ndo estar muito
burocratizado, o Plano de Convivéncia exige uma consonancia quase total dos

intervenientes e é muito dificil, porque had muitas sensibilidades dentro da escola, ao
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nivel dos professores. Depois, também ndo ha em termos de... os funcionarios... Nos
temos falta de funcionérios. E também ndo é dada ao funcionario... Nao sdo dadas
aquelas condicdes nem a formacdo que eles deviam ter. NOs estamos a receber aqui
pessoas, por ventura... Nao sei o que serdo, ou pessoas com o rendimento minimo ou
pessoas que estdo desempregadas e que vém para cé fazer horas. Isto ndo pode ser! Isto
tem que haver uma carreira! Estdo a acabar cm as carreiras do funcionalismo publico.
N&o pode ser! Se uma pessoa ndo € de carreira, uma pessoa ndo pode estar dentro dos
assuntos. A pessoa tem que de facto, tem que de facto ter anos para perceber como é
que funcionam as coisas. Mas 0 pior séo as sensibilidades e as sensibilidades ao nivel
dos professores sao muito diferentes. A maneira como eu reajo a um... a um incidente
critico ou ndo é muito diferente daquela como reage 0 meu colega do lado e isto esta a
ser, quanto a mim, o grande problema do Plano de Convivéncia. A Direcdo tem
procurado, por exemplo, a nivel da estrutura fisica da escola alterar algumas coisas, no
sentido de porem a parte de... digamos... fisica, ao servico das interagdes que Se
verificam entre os varios elementos da escola. Os alunos tém muito espaco. Esta escola,
felizmente tem muito espaco. Este ano procurou-se aumentar o espago coberto dentro da
escola... Procurou... tem havido essa, essa... tem havido muita preocupagdao com tudo
iSs0, mas depois as coisas chocam com aquilo que eu lhe disse. Ha regras de circulacédo
dentro da escola, foram estabelecidas regras, ndo estdo a ser cumpridas, mas ndo ha
ninguém para as fazer cumprir e o problema estd ai. Ndo ha ninguém para as fazer
cumprir. E hd uma grande desmotivacdo dos professores, por tudo aquilo que Ihes tem
sido feito, no sentido de atuarem para além da sala de aula. Atuam muitas vezes dentro
da sala de aula e mesmo ai, ndo em consonancia, apesar dos conselhos de turma
procurarem que haja uma consonancia entre todos, depois a nossa maneira de atuar vem
sempre ao de cima e as vezes é muito dificil conseguir-se que as pessoas atuem no
mesmo sentido. Eu estou a ver a coisas... Nao que haja conflitos dentro da escola
graves, ndo. Mas se estiver aqui (olha para o reldégio) mais 10 minutos vai ver o nivel de
ruido que existe dentro da escola. E isso ndo devia... O Plano de Convivéncia, entre
outras coisas, visava acabar com isso. Visa acabar com... pronto, quis instituir dentro da
escola um ambiente... a todos os niveis sdo e ele ndo é muito complicado mas acaba
por... por exemplo nas entradas para as salas de aula. Acaba por ser muito confuso,

muito confuso. Na maneira como se resolvem os problemas, por exemplo, quando um
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aluno é convidado a sair da sala de aula, muitas vezes ndo temos empregado para 0O
encaminhar até ao local para onde o0 mandamos, porque normalmente mandamo-lo com
trabalho para fazer, mandamo-lo para a biblioteca ou para uma sala de estudo e ndo ha
ninguém. Pronto, essas estruturas é que ndo estdo a funcionar, ndo estéo a funcionar. Se
juntarmos a isso a maneira diferente como todos nés encaramos a resolucédo de conflitos
e 0s proprios conflitos em si, porque cada vez mais 0s mildos ndo tém a percecdo de
que estdo a perturbar, ndo tém! O miudo tem de ser educado e tem de perceber e muitas
vezes ndo percebem. A aula continua, a sala de aula é uma extensdo do recreio. Tudo
continua, ndo é€? Por exemplo, eu tenho uma turma que ja foi minha no ano passado.
Aqueles mitdos que ja foram meus no ano passado, ndo tenho problemas nenhuns.
Entram e sabem quais séo as regras e as regras sdo muito rigidas, inclusive a arrumagéo
em cima das mesas. Tudo é controlado! Mas este ano entraram 3 miudos novos para a
turma e ndo vém habituados a nada disto. Intervém de qualquer maneira, levantam-se,
gritam e estas coisas ndo se conseguem com facilidade e depois, se hd uma pessoa que
tem uma atitude mais de controle e mais firme, ha logo o outro ao lado que ndo é assim
e eu ndo me atrevo a dizer que 0 outro é que esta errado e esse é que é o problema. Eu
nunca me atrevo a dizer que eu € que estou certo e que 0 outro é que esta errado, porque
até pode nem ser. E é por isso que falha muito o Plano de Convivéncia! N&o tanto por
aquilo que se tem procurado fazer, a nivel fisico, por exemplo a distribuicdo das turmas,
a distribui¢do das turmas pelas salas... Tudo isso, houve uma grande preocupagdao em
fazer com que os miudos ndo andassem a saltar de um lado para o outro, ndo andem
com as mochilas, porque nos ndao temos condicdes fisicas. A escola ndo tem condicGes
fisicas. Tem o cacifo, mas os cacifos ndo chegam... Portanto, havia toda uma série de
coisas que eram necessario fazer, que ndo se pode fazer, porque ndo ha dinheiro. Aquilo
que se conseguiu fazer, ja se conseguiu... Eu sei que ha outras coisas na forja, digamos
assim, para se fazerem, mas depois vai tudo bater nessa parte. Enguanto ndo se
conseguir uma consonancia (ndo sei se alguma vez se vai conseguir) para que todos os
professores e funcionarios (e os funcionarios tém muito pouca formacdo) atuem da
mesma maneira, vai ser um bocado complicado. E eu estou a ver o Plano de
Convivéncia que esta elaborado e que esta, digamos, pensado no papel, muito bem
estruturado, depois ndo funciona naquelas pequenas coisas. E eu ndo sei se o Plano de

Convivéncia ndo devia ter 1& medidas, mais especificas, coisinhas que todos vamos
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detetando que ndo estdo a funcionar bem e que essas medidas estivessem la escritas
mesmo e ndo estivessem sé principios orientadores, porque nos principios orientadores
esta tudo bem. Na questdo, como eu lhe digo fisica, tem-se procurado trabalhar, no resto
é que se calhar ndo esta bem. E mais complicado!

C: Estava a falar dos funcionarios, que alguns funcionarios sao colocados...

JR: E, os funcionarios tém rodado, tém rodado... Alguns sio dos quadros, outros nio
sdo. Por exemplo, agora temos o porteiro novo, um senhor novo, ndo sei, nunca o tinha
visto! Apareceu ai. Eu ndo sei se tem formacdo, se ndo tem. Tivemos ai um porteiro que
era 6timo! Fazia o controle e tinha uma relagdo com 0s miudos espetacular, mas de
grande firmeza. Hoje, ndo sei como é, mas sei por exemplo que se estd a procurar
modificar a entrada na escola. Vai ser completamente mudada fisicamente. Vai ser
mudada de sitio e ha um projeto e tudo, aprovado pela Camara e pela Direcédo... pela
DREC, para ser implementado. N&o sei como é que aquilo vai ser, mas sei que esta tudo
pensado. Portanto, nos procuramos sempre fazer essas melhorias, mas os funcionarios...
Que formacéo é que o funcionario tem?

C: E esta mudanca constante, ndo acha que pode afetar a relacdo com os EE?

JR: Com os encarregados de educacdo nao, porque eles ndo tém muita relacdo com os
encarregados de educagdo. O que pode... O que afeta ¢ logo a relagdo com os alunos.
Porque eles ndo sabem, muitas vezes contactar com os alunos. Esse € um problema
muito grave nas escolas. E que cada vez nos estamos a ter mais pessoas que tém
contrato a termo certo, ndo é? Portanto, as pessoas chegam aqui e ao fim de 3 meses
desaparecem-nos daqui. Nao pode ser numa escola! Quer dizer, eu acho que nem pode
ser numa fabrica, mas numa escola muito menos, porque o aluno habituou-se que,
quando esta naquele sitio (Ou o professor ate!) tem aquele funcionario com que lida
desta ou daquela maneira. Havia e ha aqui funcionarios que eu trato por tu e que se
calhar no principio do ano, quando c& chegamos até me ddo um beijinho, eu dou um
beijinho a funciondria... Ja somos quase uma familia. E de um momento para o outro
desapareceu! Porqué? Porque foi para a escola do Vidigal, foi para a escola ndo sei de
onde e desapareceu. E entretanto aparece ai uma mocita que apareceu, ndo sei de onde!
E que até pode ter muita formagio académica, mas que ndo esta... quer dizer, vai estar e
quanto mais formacdo académica tem, mais facilmente se integra. Eu disso, ndo tenho

duvidas! Mas se ela esta 3 meses e depois se vai embora, ela nunca chega a integrar-se,
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ndo é? Portanto, ndo havendo abertura de quadros, ndo havendo carreiras, de facto,
definidas, cada vez vai haver mais problemas nas escolas e cada vez é mais dificil por
em agéo este tipo de planos de Convivéncia, por muita boa vontade e por muita coisa...
por muito gosto que nos todos teriamos e a direcdo tem trabalhado nesse sentido, ndo é?
A direcdo procurou... esta dire¢do tem procurado fazer melh... alterado coisas aqui na
escola para melhorar e... Mas esbarra sempre com alguma coisa. Com os professores...
quando se esharra com os professores, € muito complicado! Porque é muito dificil!
Porque nos todos temos... Nos todos lemos as pedagogias todas, quando come¢amos
com isto e depois assimilamos as coisas e depois a nossa prépria personalidade vai
mudar tudo aquilo que estd na nossa cabecinha! E, ao longo dos anos também vamos
evoluindo e vamos modificando e somos todos diferentes e depois reagimos perante as
situacOes também de maneira diferente, 0 que as vezes ndo se encaixa naquilo que sdo
principios que alguém pensou que poderiam ser assim e ha muitas criticas, ndo é? Ha
muitas criticas. N&o s&o, as vezes feitas diretamente, a quem é responsavel, mas ouvem-
se na sala de professores muitas criticas, ndo é? “Quem pensou nisso sO tem uma turma!
Quem pensou nisso ndo faz ideia do que € ter na turma cegos ou 0 que é ter uma turma
problematica.” Pois, como ¢ que se d4 volta a isso? Em termos nao tao pedagogicos,
digamos assim, a coisa vai funcionando. O mais facil sempre e ja tenho dito ao diretor,
com quem alias tenho uma boa relagcdo. No Pedagdgico temos todos uma boa relagéo. O
pedagdgico funciona muito bem! Berramos uns com 0s outros e saimos todos muito
amigos e isso tem sido muito bom, ao longo de... 8 anos... Nao sei se sdo 8 anos, mas
ja sdo muitos anos. Vamos acabar agora todos este ano, mas temos uma boa relacéo e de
facto, ja tenho dito que deviamos enveredar por coisas muito especificas, especificar
muito bem o que se faz, nesta situacdo. A escola neste momento é uma escola de
disciplinas. O resto ndo esta a funcionar e ndo vai funcionar enquanto continuarem a
pressionar os professores, porque os professores sdo a mola que pde em acgéo tudo isto.
Agora se continuarem a ser pressionados, se continuarem a ter reunides em cima de
reunides, a fazer aulas de substituicdo (que ndo existiam na altura e ndo era por isso que
as coisas nao funcionavam). Por tudo isto eu duvido que qualquer Plano de Convivéncia
dé resultado.

C:Obrigada!
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Anexo 1V - Grelhas de Analise de Conteldo das entrevistas aos Professores

Categoria

Subcategoria

Unidades de registo

Pfl

Pf2

Pf3

P4

Caracterizacgéo
da
Participacéo
dos
Encarregados
de Educacéo
na escola

Quem participa

“eu acho que nos niveis mais
baixos, a participagdo ¢ maior.”
(...) “Nota-se que depois, ao nivel
do oitavo e do nono ano, pelo
menos nas reunifes, também
depende das turmas, mas de uma
forma geral, participam um
bocadinho menos.” P. 1

“Eu creio que os encarregados de
educacdo  de  alunos  mais
problematicos sdo 0s que menos
vém a escola sem  serem
solicitados” (...) “Vém mais
aqueles encarregados de educacdo
de alunos que tém menos
problemas e também acabam por
deixar de vir porque nunca ha nada
assim muito especial para falar da
crianga” (...) “nas primeiras
reunides sejam os encarregados de
educacdo dos alunos mais certinhos
que estdo sempre presentes.” P. 2

“Ha, no pré-escolar. Os pais sdo
muito mais participativos, sdo mais
intervenientes. Contactam muito
mais com 0 professor” (...) “E
nota-se que depois que a medida
que véo evoluindo, que as criancas
vdo evoluindo no seu nivel de
ensino, os pais vao abandonando
esse contacto e vao deixando de
privilegiar esse contacto” P. 1

“Ha muito mais maes do que pais,
mas muito! De longe! Muito mais
médes do que pais a serem
encarregados de educagdo!” P. 3 e
4

“Acho que ha mais maes a
participar!” (...) “Mas também ha
encarregados de educagdo, também
h4& homens encarregados de
educacgdo, mas é mais, normalmente
as senhoras que vém, que vém
saber dos filhos e tratar dos
problema dos filhos ou dos
educandos.” P. 4

“temos uma participacdo genérica
na ordem dos 60, 70 %. Ainda esta
muito abaixo daquilo que era
desejado, porque 0s pais mais
motivados, mais participativos e
mais empenhados, sdo realmente o0s
pais que voltam a aparecer nas
reunides.” (...) “Os pais menos
interessados, que ndo participam na
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“¢ 0 minimo de pessoas que tém
essa intervencdo e normalmente séo
aquelas pessoas que se organizavam
para constituir as Associagdes de
Pais.” (... “Agora, no
acompanhamento dos filhos, isso a
maior parte acompanha” P. 6

escola que s6 vém a escola quando
sdo convocados, sdo 0s pais que
também, normalmente faltam a
essas reunides, com 0 mesmo
pretexto, porque tém trabalho ou
porque tém filhos em casa ou por
outro motivo qualquer.” P. 3

Qualidade da

“Agora, por  exemplo,
nalgumas coisas eles
participam, por exemplo,
quando h& reunides de
direcdo de turma, a taxa de
participacdo €é capaz de
rondar os 80/90%.” P. 2

“quando nds convocamos os pais

para reunides  gerais”  (...)
“metade dos pais vem.” (...)
“quando sdo convocados

individualmente para acles de
esclarecimento dos seus
educandos, temos ainda uma boa
percentagem que nao vem.” (...)
“na participacdo dos Conselhos de
Turma, quando sdo convocados 0s
pais todos, nas reunides gerais do
Conselho de Turma, a minha
experiéncia é que metade vird e
metade ndo. E estou a falar de
sétimo, oitavo e nono ano.” P. 4

“E assim, envolver com os filhos, a
percentagem ¢é bastante grande!”
(...) “Se tivéssemos 1% que ndo
querem saber dos filhos para nada
ou dos educandos para nada, eu
acho que admitiria que poderia

haver 1%.” P. 5

“chegando, depois ao terceiro ciclo,
segundo e terceiro ciclo e
secundario, em que sO vao a escola
quando sdo convocados para la ir
ou entdo para receber as
avaliagdes.” P. 1

“Os pais podem chegar a
acordo com a Associacao de
Pais e oferecerem-se como
voluntarios para vigiarem a

“nessas turmas, nota-se que tém
uma  participacdo  excessiva,
porque as vezes Vvdo a
determinados  pormenores de
questionar o trabalho  dos

“As pessoas que constituiram essas
constituicdes normalmente
intervém. Intervém na organizagéo
de pequenas festas, intervém nos
concursos. As vezes, é preciso

“Qs pais aparecem numa proporcao
de cerda de... entre os 60 e os
70%.” (...) “ temos uma
participagdo genérica na ordem dos
60, 70 %.” P.3
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participacao

fila e, por fim, almocam la
para verificarem a qualidade
da alimentagdo.” P.3

professores” P. 5 (refere-se as
turmas de ensino articulado)

angariar fundos para uma coisita
qualquer e sdo essas pessoas que
normalmente  participam.”  (...)
“nds, como professores, nas aulas
verificamos muitas vezes que o
encarregado de educacdo passou
um pouco a margem daquilo que
esta a acontecer, digamos na
escola... na escola formal.” (...) “
Alias, n6s em Conselho Pedagogico
ja faziamos esta previsdo ha dois
anos, que as coisas iam piorar. E
estdo de facto a piorar, estdo de
facto a piorar, mas cremos que
muitas vezes ndo € pela vontade da
propria pessoa.” P. 6

“S8o participativos nas reunides,
propGem ajustamentos na escola, na
organizacao da escola e,
naturalmente, sdo acatadas algumas
das sugestdes mais exequiveis, do
ponto de vista funcional, que,
normalmente, a escola, sempre que
se verifique uma boa sugestao e que
seja pratica, que melhore realmente
a vida coletiva, de facto, é posto em
pratica.” P. 4

“Nao, tomadas de decisdo é outra
historia! As tomadas de decisdo é
mais dificil dizer isso.” P.5

“hoje aquilo que me é dado a
perceber, vém fundamentalmente cé
encarregados de educacdo, quando
solicitados.” ( ...) Mas,
normalmente, os encarregados de
educagdo vém muito por solicitacdo
do diretor de turma e ndo tanto por
iniciativa propria.” P. 8

“tem sido uma  evolucdo
extremamente positiva.” P. 5

“Os outros pais, quando sdo
convocados para reunides de pais
também vém. Néo sdo todos, mas
guando vém cinguenta por cento ja
estamos muito satisfeitos, nao €?”
P.9

ideia
uma

“Da-me
havido

que tem
evolugdo

“Tem melhorado muito! Ha vinte
anos, era tudo muito mais dificil!

“Eu acho que cada vez esta pior”
(...) “Isso nd3o tem a ver com

“os pais ja na altura tinham uma
participagdo ativa muito muito
interessante, muito colaborativa e
isso veio a refletir-se porque isso
ajuda, como eu digo, a criar uma
melhor imagem da Correia Mateus,
porque ao fim e ao cabo, somos
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positiva. Isto €&, tem
aumentado de forma
qualitativa e quantitativa
essa  participacdo. Tem
havido pouco a pouco mais
pais a quererem intervir na
escola e essa participacdo
tem sido melhor. E falo
especificamente da
Associacdo de Pais ca da
Escola.” P. 4

(risos) Agora, sim, desde que se
criaram as Associagdes de Pais e
a nossa Associacdo de Pais é
muito boa!” P.7

“a melhoria que se sentiu ao
longo dos anos foi essa. Que uns,
quer outros tém a percecdo de
quem tém de trabalhar em
conjunto.” P. 8

propriamente, com o encarregado
de educagdo. Tem a ver com... de
facto, ndo ha tempo! Ndo ha tempo
para se viver.” (...) “Escravos do
tempo, escravos do nosso trabalho,
porque uma pessoas que trabalha
oito horas por dia (e ha pessoas que
trabalham mais, ndo é e querem
inclusive por na lei mais horas) que
tempo é que tem para dedicar a
escola ou aos filhos?” P. 12

todos da Correia Mateus. Somos
professores, somos funcionarios e
somos alunos e¢ somos pais” (...)
“eu tenho de defender aquilo que é
meu e, portanto, qualquer pai tem
de dizer que a Correia Mateus é a
melhor escola do Mundo!” P. 7

Motivacao

“os pais, por exemplo, do
ensino  dos  jardins-de-
infancia tém preocupacoes
diferentes dos pais do
primeiro ciclo, dos pais da
escola sede” p. 1

“gé também a necessidade cultural,
de saberem que é importante que
os filhos tenham outro tipo de
ensino, para além do normal.” P.

5
“Estdo sempre a espera que a
escola apresente as melhores

solucdes para os seus educandos.”
P.9

“eu estava nesta escola quando
apareceu a primeira Associagdo
de Pais e ndo foi por ter
legislacdo. Claro que a legislacdo
facilita, mas sé a legislacdo ndo
faz nada. No caso da Correia
Mateus, a Associacdo de Pais e
depois as que seguiram, foi de
facto porque os pais perceberam
que eram importantes.” P. 11

“No caso desta escola, a
Associagdo de Pais apareceu para
resolver problemas desta escola. E

“os pais, normalmente, mais
problematicos sdo os pais que nédo
frequentam as AssociacOes de Pais.
Tém outro tipo de motivacdes. E
diferente. Ndo pensam em comum,
ndo pensam em comunidade, penso
sO por si, s6 pelos seus interesses,
as vezes com algumas distor¢oes.”
P. 10
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continua e esse espirito ainda se
mantém e, portanto, ndo estdo ca
porque a legislacdo prevé, estdo
c4 porque querem fazer alguma
coisa.” P.12

Compatibilidad
e comvida
profissional e
pessoal

“sdo sempre dois ou trés que tém
mais disponibilidade” P. 4

“a exigéncia relativamente aos
encarregados de educacdo tem de
ser ponderada porque temos
encarregados de educacdo que
estdo, eles préprios, a atravessar
periodos complicados da vida, ndo
podemos estar a exigir, muitas
vezes, ao encarregado de educacédo
que faca determinado
acompanhamento, tomaria ele ter
acompanhamento da prépria vida,
ndo ¢?7” P. 2

“Mas o que eles referem de facto
é a dificuldade do horério. Muitas
vezes, 0 horério de atendimento
também ndo é o mais adequado,
embora a maior parte dos
diretores de turma, a honra seja
feita, estabelecem horérios
individuais para pais que nao
possam vir no horario normal de
atendimento.” P. 16

“QOs encarregados de educacdo,
hoje tém uma vida tdo pressionada,
tdo pressionada por montes de
coisas que muitas vezes descuram
um pouco... a escola.” P. 6

“Embora o encarregado de
educacdo, por lei possa... tem X
horas que, agora ja ndo me lembro,
para poder faltar para tratar de
assuntos do seu educando, mas nos
sabemos que as empresas nao
facilitam! E no6s sabemos que
hoje... essas razdes ndo sdo muito
bem aceites pelas empresas.” P. 8

“Nos temos feito reunibes de pais
mesmo em horario pés-laboral, no
ambito de um plano de
convivéncia” (...) “com  o0s
encarregados de educacdo para
trabalhar a convivéncia escolar com
0s pais e, naturalmente, com as
criangas.” P. 3
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“Se nos nio tivéssemos oito horas
de trabalho mas tivéssemos seis
horas de trabalho, se calhar a
familia tinha muito mais tempo
para estar e para acompanhar 0s
filhos, ndo é?” P. 17

Papel da
Associacdo de
Pais

“embora a Associacdo de Pais
tenha alguns projetos notorios,
talvez até inovadores, nao sei. Por
exemplo, no refeitério, no
controle das filas. Sdo os pais que
fazem esse controle, muitas
vezes.” P. 4

“Com a Associacdo de Pais, com
a vinda deles para a escola, com o
tomarem conhecimento das coisas
e como € que as coisas
funcionam, temo-nos desculpado
mais uns aos outros, ou seja, 0s
pais  desculpam  mais  0s
professores, os  professores
desculpam mais os pais, porque
compreendem melhor a posi¢do
de cada um deles e os problemas
de ambos” P. 7 ¢ 8

“Com esta experiéncia da
Associagdo de Pais n6s vamos
ficando cada vez mais preparados
para que eles venham” P. 17

“E a propria Associacdo de Pais
intervém para auxiliar a escola a
resolver esses problemas, a nivel...
Como eu lhe digo, a nivel da
cantina e dos transportes escolares,
que ndo sdo  propriamente
transportes escolares.” (...
“Portanto, sdo dois aspetos em que
intervém e procuram ajudar a
solucionar os problemas.” P. 10

“A Associagdo de Pais colabora na
vigilancia do refeitorio, durante o
periodo de almogo e partiu da
iniciativa dos pais fazer essa
intervencdo.” P. 4

“a Associacdo de Pais é a primeira
entidade que sai em defesa do
Agrupamento, porque foi chamada
a participar, porque se
comprometeu com 0SS  Seus
contributos e sabe perfeitamente
gue ndo é assim como esta a ser
feito ou como esté a ser dito.” P. 5

“a Associacdo de Pais, desde que eu
estou na direcdo, tem sido sempre
favoravel e apoiante das iniciativas
que as estruturas vao promovendo.”
P.9

Quem participa

“o nosso conselho geral tem
5 representantes das

“se estamos aqui a falar nos
Orgdos de gestdo da escola
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Caracterizacgéo
da
Participacéo
no Conselho
Geral

Associacdes de Pais que séo
eleitos de dois em dois anos
(...) Temos alguns que sdo
licenciados, temos alguns
gue tém ensino secundario
(...) quanto  mais
escolaridade mais hipotese
ha deles quererem aceitar
este tipo de propostas, de
trabalhar nos 6rgdos (...) 0S
pais que tém mais formacéo
estdo mais empenhados no
sucesso dos filhos e parte do
sucesso dos filhos passa pela
escola e dai, digamos que,
tentam intervir mais na
escola.” p. 1

estamos sempre a falar mais ou
menos dos mesmos”  (...)
“Estamos a falar de um
engenheiro, um representante da
Associacdo de Pais no conselho
geral. Estamos a falar de um
bancario, ex-bancério,  estd
reformado agora. Estamos a falar
de uma professora que é uma
representante da Associagdo de
Pais também, uma senhora e,
portanto, por aqui ja estamos a ver
que sdo pessoas que tém um certo
nivel cultural e que tém a
preocupacao de acompanhar e séo
€sses, mais ou menos com quem
nos temos contacto. P. 2

“Os pais com mais habilitaces,
com mais conhecimentos, com
mais & vontade na escola, com um
conhecimento da escola maior, até
porque tém cursos superiores e,
portanto passaram por essas fases
todas. Outros até sdo personagens
da educacdo, mais facilmente
integram esses 6rgaos.” P. 3

Qualidade da
participacao

“digamos que a sua
participagdo  tem  sido
bastante ativa e bastante
empenhada e tem sido
bastante boa.” P. 1

“Pessoas  muito  interessadas,
empenhadas no trabalho que estéo
a fazer.” (...) “no conselho geral
tém tido uma participacéo ativa e,
portanto, sao importantes.” P. 1

“ex

Séo pais, genericamente
interessados e participativos no
processo de parceria, enquanto
parceiros que sdo da escola, sdo

139




“Digamos que o grau de
participacdo é elevado, mas
ndo ¢ perfeito (...) Ha
sempre pais nas reunides de
conselho geral. As vezes
estdo 5 pais, outras vezes sO
estdo 2 ou 3. Os pais, em
termos de participacdo direta
e ativa na escola, ttm uma
percentagem baixissima. Se
calhar menos de 5%. (...)
Quando é qualquer outro
aspeto que j& ndo diz
diretamente respeito  aos
seus educandos, diz
genericamente a escola, ai
baixa para ndmeros muito
baixos, nomeadamente as
reunides das Associagdes de
Pais.” P.2

“Mas, 0 que se passa aqui,
normalmente, € que quem faz
parte da Associacdo de Pais, sdo
pessoas interessadas e
acompanham o percurso dos seus
educandos, ou seja, as pessoas
gue estdo nos 6rgdos da escola,
normalmente sdo sempre 0s
mesmos e, portanto, sdo pessoas
interessadas, mas nao representam
a grande maioria dos pais” P. 1 e
2

“Intervém plenamente. (...)
Ponho & consideracdo do
conselho geral, do nosso
grupo de trabalho, se querem
propor novos assuntos e
deixo sempre em aberto,
num ponto inicial,
informagcfes e num ponto
final, noutros assuntos, a
hipotese dos pais “trazerem
a haila” tudo o que

“Embora, eles depois fagam muito
bem a ponte com 0s outros, nas
reunides da Associacdo de Pais”
P.2

participativos, sdo pais
intervenientes” (...) “aconselham a
escola, apresentam propostas e...
Por outro lado, ajudam a prépria
escola a resolver algumas das
situagdes com 0s outros pais menos
esclarecidos.” P. 1
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pretendem. Portanto, eles
participam sempre. Sempre
que ha qualquer coisa que
tenham ddvidas, perguntam.
Sempre que ha qualquer
aspeto que querem ver

esclarecido pdem a
consideracdo do conselho
geral” P.3

“Tem havido imensas coisas,
nomeadamente na
organizacao e no

funcionamento da escola.
(...) Quando detetamos que
h& alguma coisa que falta na
escola, muitas vezes fala-se
com a Associacdo de Pais e
a Associacdo de Pais resolve
0 problema. Por exemplo,
achdmos que faltava um
telheiro para os alunos
estarem ao ar livre, sem estar
a chover e a Associacdo de
pais prontificou-se a fazer e
fé-lo. Quando ¢é preciso
dinheiro para pagar alguma
coisa a Associacdo de Pais
(AP) apoia, sem grandes
problemas, porque a AP
intervém de forma muito
proactiva na resolugdo dos
problemas e na e
na...mesmo na dindmica da

“A Associacdo de Pais sim, é
ouvida. Alids, temos ai muitos
projetos que foram eles mesmos
que construiram, por exemplo, o
telheiro, ja o telheiro foram eles
que construiram, a questdo dos
cartdes eletrénicos teve muita
participagdo dos pais. Ou seja,
quando ha uma necessidade da
escola que seja necessario investir
verbas, que seja necessario pedir
apoios a firmas, empresas, etc. Ai
sim, eles sdo importantes, ddo a
sua opinido e até realizam. Sim,
eu acho que a Associacdo de Pais
sim. E ouvida e sdo ouvidos e tém
peso nas decisdes.” P. 5
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escola, na descoberta de
possiveis solugBes para 0s
problemas, na apresentacéo
de projetos praticos (...)
implementado um  novo
sistema totalmente novo
para a entrada, com um novo
espaco para os funcionarios
vigiarem as entradas, para
que os alunos entrem e para
que ndo haja problemas de
acesso a pesados. Tudo isto
proposto e feito pela AP.” P.
3e4

“Em termos de Conselho
Geral chegou-se ao nivel, eu
penso razoavel de
participagdes das
AssociagBes de Pais. Mais
seria dificil.” P. 12

“Os pais vém a escola, participam
nos Conselhos de  Turma,
participam no Conselho Geral,
participavam no Conselho
Pedagogico... Agora,
infelizmente ja ndo participam.”
(...) “Mas, houve uma grande
evolucdo, sem duvida nenhuma!
Mesmo necessidades que a escola
tinha que os pais cobrem,
portanto, realizam.  Grandes
melhorias que a escola fez foram
0s pais, portanto, houve uma
grande evolucdo, sem duavida
nenhuma!” P. 7

“Agora, muitos dos pais
percebem qual é o seu papel,

“E...volto a dizer que muita coisa
mudou e melhorou, mas € preciso

142




percebem qual é o papel da
escola e conseguem intervir
ativamente dentro da
escola.” P. 14 ¢ 15

fazer mais ainda.” P. 10

“mas a Associacao de Pais, os tais
dois ou trés pais que estdo mais
frequentemente na escola,
também ja participam, ddo a sua
opinido, até porque ja tém
conhecimento  pessoal  disto,
alguns sdo profissionais também
da educagdo.” P. 15

MotivacgBes dos
EE

“Em primeiro lugar, acho
que a legislagdo obriga (...)
Depois, eles acabam por
perceber a importancia de
estarem representados nestes
6rgdos e acabam por
perceber que é importante
que estes 6rgdos funcionem
com eles” P. 8

Caracterizacao
da
Participacéo
no Conselho
Pedagdgico

Quem participa

“No Conselho Pedagdgico nos s6
temos um  encarregado de
educacdo” P. 3

“sdo pais muito esclarecidos, muito
interessados e sdo pais também,
com uma grande experiéncia de
Associagbes de Pais e de
associativismo” (...) “conseguem
aproveitar esse Now How, esse
saber e colocam-se a
disponibilidade da escola e
resolvem problemas, sempre numa
perspetiva de melhoria, melhoria,
melhoria, da parte dos pais.” P. 14

Qualidade da

“A maior parte dos encarregados de
educagdo ndo estd por dentro do

“Estdo representados no Conselho
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participacao

funcionamento da maior parte das
coisas, portanto, vdo ao conselho
pedagbgico e tomam muitas vezes
as posicbes quando lhes €
solicitado. E muito dificil conseguir
ter uma intervencdo espontanea e
ter um encarregado de educacdo ao
nivel dos outros membros da
diregdo pedagogica.” (...) “ 0
encarregado de educacdo esta
sempre um bocadinho a margem,
nunca é uma pessoa muito
interventiva a menos que traga
alguma coisa que queira ver tratada
em pedagdgico. Se ndo trouxer
nada em especifico a intervencédo de
um encarregado de educacdo é
muito passiva, sdo elementos muito
passivos a nivel pedagogico.” (...)
“Se ndo ¢ solicitado raramente
intervém e muitas vezes eu
percebo” P. 1

“Pode ndo participar, como eu lhe
disse, porque é um bocado dificil as
vezes e é posto perante problemas
que ele, na altura tem que
descodificar, digamos, tudo aquilo
para poder tomar uma posi¢ao” P. 3

“os encarregados de educacdo tém
uma participacgao nas reunifes que a
prépria lei condiciona, porque o
encarregado de educacdo vem a
primeira reunido e s6 vem a uma

Pedagogico e no Conselho Geral e,
de facto, manifestam uma grande
capacidade de contribuir
positivamente para a escola. Mais
do que arranjar problemas ou
levantar problemas, procuram-se
logo as solugBes para as situagdes
diagnosticadas e os pais tém este
tipo de intervencdo, de facto, é
mesmo muito importante para nds.”
(...) “Temos atividades pontuais
gue a propria Associacdo de Pais
articula com a escola e que
promovemos a toda a comunidade.
Portanto, criamos um dia da
Associacdo de Pais, por exemplo
gue participam na festa do quadro
de honra e exceléncia, quando
atribuimos os diplomas as criancas
com mérito, com diplomas de
mérito. Contribuem também de
forma empenhada para uma festa

que fazemos anualmente,
sensivelmente, na primavera para
acolher os pais...” (...) “para

acolher os pais e para acolher outras
atividades e outras iniciativas em
que os professores também
participam e colaboram, mas faz-se
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parte da reunido, porque ndo pode
assistir a tudo aquilo que diga
respeito a avaliagdo dos alunos”
(...) “depois dessa primeira reunido
em que tem uma participacdo em
gue normalmente vai apresentar,
pode apresentar alguns problemas,
normalmente o encarregado de
educagdo nunca mais participa em
reunides nenhumas.” P.8

uma festa para a comunidade no
fim de semana, portanto, a um
sdbado. E os pais tém assim essa
forma de estar, enfim, muito ativa.”
P.4e5

sdo
£sses

“Normalmente, quando
convocados vém,
representantes vém.” P. 9

“os pais se comprometem em
ajudar a escola a resolver o
problema, em vez de se colocarem
a margem do problema e da solucédo
e, sdo envolvidos na resolucdo do
problema e compromete-0s com
iss0” P. 5

“Quando as queixas ndo vém pelo
diretor de turma, Vvém pela
Associagdo de Pais e depois o
representante tem essa intervengao”
P. 10

“Porque, eu acho que oS
encarregados de educacdo ndo
intervém muito” P. 11

“As reunides das Associacbes de
Pais, tanto quanto nos ¢
comunicado, ndo tém meia duzia de

pessoas. Praticamente, sdo o0s

“Temos um protocolo que eles é
que fazem a gestdo dos cacifos, a
atribuicdo  de cacifos e a
manutencdo dos cacifos” (...)
“Apoiam imenso na atribuicdo dos
prémios de mérito. Vamos agora
fazer uma obra de requalificagdo da
portaria que vai uma obra para
alguns milhares de euros. E tudo
por iniciativa da Associacdo de
Pais.” (...) “sdo muitas as
participagdes de elevado nivel e de
elevada qualidade” P. 10
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proprios gerentes e pouco mais. Os
outros encarregados de educacdo
ndo participam, ndo participam!”
(...) “Alguma participacdo para
resolver alguns problemas e para
angariagdo de fundos e para
intervencdo juntos da autarquia, por
exemplo, para se conseguir
determinados melhoramentos para a
escola. P. 15

“Do encarregado de educagdo ndo
ha de facto aquela... por iniciativa
prépria, o encarregado de educagdo
ndo intervém. N&do é muito
interventivo, ndo vem ca muito...
Como eu lhe digo, ndo € um hébito,
ndo é um habito. Nao esta
enraizado na nossa cultura, de
facto, vir a escola. Pelo menos nesta
escola, ndo estd isso enraizado.”
P.16

“vao |4 participar nareunido.” P. 11

Analise de
instrumentos
de gestao

“Nos aspetos pedagd6gicos, como
¢ que a escola funciona, no
Regulamento Interno, ou regras
disto e daquilo também
participam” (...) “quando falamos
dos problemas da escola, quando
falamos dos curriculos, de alterar
os curriculos, de alterar a carga
horaria das disciplinas. Séo

“Participar  participam, porque
fazem parte dos 6rgdos.” (...) “No
Pedagdgico nunca vi que fosse
proposto alguma coisa.” (...) “Mas
normalmente as sugestdes para
essas coisas partem sempre dos
professores.”

P. 10
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discussbes mais  profissionais,
digamos assim” (...) “Claro que
de uma forma geral a dificuldade
também ¢ essa. E... O que é que é
o curriculo? Quais sdo os horéarios
para as disciplinas? Qual é a
importancia desta disciplina e das
outras?” P. 15e 16

Motivacgdes dos
EE

“ Eu acho que é mais fruto da
legislacdo” P. 16

“existe mesmo motivagdao” (...) “A
minha relagdo com os pais é de tal

forma que mesmo que ndo
houvesse legislacdo, seria da
mesma maneira” (...)

“provavelmente, a lei favorece a
participacdo deles. Admito que,
ainda que haja esta boa relacdo que
eles ndo estariam nos 6rgaos se ndo
fosse a prépria lei a determinar que
isso acontecesse.” (...) “Precisa de
existir a lei para que eles 14 estejam.
Mas ndo precisa de existir lei para
gue a relagdo exista, para gque as
dindmicas se processem.” P. 11

Potencialidade
s da
participacao

Criacdo de
consensos

“Geralmente, o conselho
geral toma as decisdes por
unanimidade.” P.3

“Ha coisas que tém de ser

“Enquanto ndo se conseguir uma
consonancia (ndo sei se alguma vez
se vai conseguir) para que todos 0s
professores e funcionéarios (e o0s

“Mas ainda que hajam pontos em
comum € haverao muitos” P. 8
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percebidas pelo todo que é a
escola e a escola é a
comunidade, sdo os alunos,
sd0 0s pais, sd0 0S
professores, sdo 0s
funcionarios. As decisGes
ttm de ser tomadas e
recebidas por todos. Se nédo
forem recebidas por todos,
ndo funcionam.” P. 7 e 8

“E importante que a familia
perceba o papel da escola e
perceba como pode
colaborar com a escola.” P.
8

funcionérios
formacao)
maneira, vai ser
complicado.” P. 22

ttm muito pouca
atuem da mesma
um bocado

“Nao, ndo, ha sempre da parte da
Associacdo de Pais uma... o anuir,
portanto, o concordar com aquilo
que estd a ser dito pelos
professores, porque se as coisas
forem decididas e conversadas com
base no bom senso e com base em
que o aluno é a chave do problema,
a Associacdo de Pais nunca
descorda da escola.” P. 9

Como os
professores
avaliam a
participacao

“no Conselho Geral ndo ha
diferencas se  se é
funcionério, se é professor,
se € representante de
instituicdes convidadas, se €
da AP. Tratamos todos pelo
nome pessoal e ndo pelo
cargo que ocupamos.” P. 4 e

“ha a ideia de que cada vez mais
tém de trabalhar em conjunto” P.7

“ndés como professores gostamos
muito de ter feedback por parte dos
encarregados de educagdo.” P. 1

“veem de forma positiva, muito
positiva, alids, muito positiva” P. 7

“Acho-a fundamental, acho-
a fundamental!” P. 7

“Sim, mas cada vez mais o0s
professores vém que é muito
importante que eles participem.”
(...) “Vejo que nos podem ajudar
muito a resolver os problemas”
(...) “Portanto, acho que sdo
muito importantes, sem duvida
nenhuma!” P. 8

“no pedagdgico, no pedagdgico ha
uma boa relacdo entre todos os
membros, mas incluindo também o
encarregado de educagdo.” P. 3

“ha os que gostam mais e ha os que
adoram” (...) “a  maioria
esmagadora dos professores €
favorével a participacéo dos pais na
escola.” P. 7
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“mas os professores, pouco
a pouco, estdo a comegar a
perceber que precisam de
interagir com o0s pais e
precisam de perceber o0s pais
e precisam de fazer
atividades em que os pais
participem para perceber o
meio social de onde vém os
alunos, portanto, as
caracteristicas dos agregados
familiares e, portanto, isto é
uma mais-valia.” P. 12 ¢ 13

“Quanto mais eles participarem,
quanto mais houver articulacio
entre as familias e a escola,
melhor.” (...) “Mas, sem duvida
que se houver uma maior
articulacdo entre a escola e o0s
encarregados de educagdo, tudo
melhora.” P. 10

“tem sido até agora uma figura, em
tudo, no mesmo pé de igualdade
dos outros participantes” P. 5

“quanto mais envolvidos o0s pais
estiverem no processo, desencadeia
nos proprios professores também
determinados mecanismos de alerta,
no seu trabalho” (...) “desencadeia
na propria pessoa mecanismos de

alerta que acabam por gerar
producdo de trabalho com muito
mais  eficiéncia, muito  mais

eficacia.” (...) “Se néo tiver pais ou
se ndo tiver quem, por ventura
escortine o trabalho, pode deixar-se
acomodar, nesta ou nhaquela
decisdo, nesta ou naquela tarefa.” P.
9

“No6s gostdvamos muito que
houvesse uma super participacdo
dos encarregados de educagdo” P.
19

“os professores, como digo,
aumentam o0s seus mecanismos de
alerta e trabalham para os
resultados e conseguem por essa
razdo.” P. 10

“Hoje ja ndo, hoje as coisas ja ndo
sd0 assim. J& se mudou a ideia de
ambos os lados. De ambos os
lados, ja se percebeu que temos de
trabalhar em conjunto.” P. 16

“Quer dizer, é assim, noés gostamos
gue o encarregado de educacdo
participe.” P. 12

“A parceria entre 0s pais e a escola
é imprescindivel!” P. 11

“No Pedagdgico temos todos uma
boa relacdo. O pedagdgico funciona
muito bem! Berramos uns com 0s
outros e saimos todos muito amigos
e isso tem sido muito bom, ao longo

“o que é melhor agora € 0 que é
melhor para mim hoje, € a
participagdo dos pais” P. 15

“Nos temos uma relacdo com os
pais de sms...” 11
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de... 8 anos... Nao sei se sdo 8
anos, mas ja sdo muitos anos.” P.
24

“ha um interesse dos proprios
professores em garantir que os EE
se envolvam no processo” (...) “E,
portanto, os professores também
disponibilizam-se de alguma forma
para fazer esse tipo de
comunicacdo. Ha esse tipo de
professores que ndo tém, de facto,
esse tipo de receio, absolutamente
nenhum de trabalhar com os EE.”
P. 16

Formas de
comunicacao

“Temos 0 nosso site
institucional em que tudo o
gue é importante é colocado
la. Depois temos uma pagina
de moodle em que, ha
materiais de apoio que
servem para os alunos, mas
que também servem para 0s
pais. Temos as explicacbes
por via telefénica. Quando
h4& um problema com um
aluno, telefona-se
imediatamente para o EE e
fala-se logo com o pai (...)

“com as novas tecnologias, com a
internet, com as paginas da
internet, com a informacéo
publicada, facilita muito. Agora o
diretor j& disse que vamos, que
vai avancar para um sistema de
sms’s, ou seja, sempre que O
aluno falta o pai imediatamente
recebe uma sms no telemével.
Tudo isso facilita, mas, tirando
isso, acho que sim que ha uma
boa comunicacéo entre a escola e
o0s encarregados de educacdo. Isso
foi uma grande melhoria que nés

13

os diretores de turma tentam
sempre estar abertos a receber os
encarregados de educacdo em
qualquer altura.” (...) “o diretor de
turma estd normalmente aberto a
poder receber o encarregado de
educacdo ca em qualquer altura.” P.
8

“Por email e telefones pessoais, a
qualquer hora, por sms... email
sim, telefonemas mesmo diretos e
depois telefonamos privados, para
0s nossos telefones privados.” P. 13
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As vezes, € usando,
recorrendo a caderneta. (...)
E, e... As vezes, até
informalmente vém ca a
escola, fala-se diretamente
com 0s pais e resolve-se 0
problema sem a necessidade
de mais nada. Depois ha os
contactos em que o professor
esta ca, o diretor de turma
esta cA e se for preciso
qualquer professor pode ser
chamado para falar qualquer
coisa e, as vezes acontece.”
P. 10

conquistdmos nos ultimos anos,
sim.” P. 14

“Existe uma boa comunicac¢do! A
comunicacdo é feita pelos meios,
digamos, legais, é feita pelos meios
instituidos que sdo a caderneta do
aluno, é feita pelos meios legais
guando ha problemas que tém de
ser resolvidos pelos meios legais e,
como lhe digo é feita por telefone,
telemodvel” P.17

Representacao
de todos os EE

“E assim, muitas vezes, eles
partem do seu educando,
mas tentam  representar,
efetivamente, todas as outras
criangas. (...) estdo ca a
representar o todo que é
todas as Associac@es de Pais
e todos os pais.” P.8

“os pais sentem que estdo a
representar outros filhos, outros
pais e outros alunos e se tiverem
alguma questdo pessoal ndo a
apresentam, na qualidade de
representante dos pais.” (...) “As
vezes, quando vem um elemento
novo, ainda vimos isso, mas
rapidamente a pessoa percebe que
esta ali em representacéo dos pais
e ndo é ali que vai apresentar 0s
seus problemas pessoais. Isso
nota-se, sim.” P. 11

“a outra senhora tem tendéncia para
personalizar ou pessoalizar 0s
casos, quando esses casos Sd0
tratados em pedagdgico.” P. 3

“Eles tém  consciéncia que
representam  todos. As  vezes
distraem-se! (...) Mas é residual.
(...) Eles ndo vao la a titulo

individual” P. 11

“Genericamente, 0s pais que

“Quando um pai diz ao filho

“Se a familia se implicar muito na

“guanto maior € a expetativa que
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Sucesso dos
alunos

participam mais ativamente
na escola, os filhos tém
sempre melhores resultados,
porque conseguem perceber
melhor o que é que a escola
Ihes pede e conseguem dar
um feedback positivo e
conseguem intervir  nas
alturas certas, conseguem
resolver os problemas nas
alturas certas.” P. 9

“Olha que eu para a semana ou
daqui a quinze vou a escola falar
com o teu diretor de turma”, o
aluno nessa semana ou nesses
quinze dias tem um
comportamento  completamente
diferente.” P. 12

“basta que o0s pais venham a
escola e que os filhos saibam que
eles vém, para sentirem que ha
um interesse, sentirem que o0 meu
pai vai a escola ou que a minha
mée vai & escola, vem saber de
mim.” P. 13

escola, os resultados poderdo, de
alguma maneira melhorar.” P. 16

um pai tem da escola, a
proximidade que tem da escola e a
forma como se socorre da escola
para ajudar o seu filho, tem uma
relacdo muito grande com o sucesso
educativo das criangas.” (...) “0S
pais que participam na escola, tém
criangas  que  invariavelmente
criangas com muito bons resultados
escolares.” (...) “aqueles que vém a
escola tém, de certeza, criancas
com muito bons resultados
escolares” P. 12

“guanto mais a familia se envolver
induz o aluno a ter melhores
resultados” P. 16

Dificuldades e
Constrangime
ntos da
participacao

Obstéaculos a
Comunicacao

“QOs pais, muitas vezes, tém
ai um grande problema. E
gue ndo estdo propriamente
preparados para perceber
alguns aspetos da préatica
pedagogica, de objetivos... e
portanto, as vezes, 0s pais
ndo percebem tudo. (...) O
que eu acho é que o
Conselho Geral tem poderes
a mais em areas

“um pai que ndo conheca a escola
¢ muito mais dificil, porque nao
sabe como é que ela funciona e
isso € uma barreira muito
grande.” (...) “quanto menos
tempo os pais passaram na escola,
mais dificil é eles conhecerem a
escola, até porque a escola muda
muito.” (...) “eles ndo sabem
muito bem movimentar-se na
escola” P. 3

“g dificil estar-se dentro de uma
coisa quando ndo se esta a viver
essa coisa todos os dias.” P. 1

“alguns dos projetos ou das
iniciativas da escola que as criangas
ocultam aos pais” (...) “o jovem
oculta, diz que ndo ha necessidade,
diz que esta tudo bem” (...) “no
pré-escolar, o pai domina
claramente a vontade de ir & escola,
a partir dos elevados niveis de
ensino, como o terceiro ciclo e 0
secundario, os pais ja ndo dominam
essa vontade.” P. 2
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pedagégicas, em que a
maioria  dos  membros
presentes néo tem
conhecimentos  suficientes
para dar uma opinido
completamente valida,
porque ndo tém oS

conhecimentos necessarios
para a fazer. E é uma das

brechas desta legislagdo.”
P.5

“porque é evidente que estamos a
discutir um assunto pedagogico que
nos professores... que faz parte da
nossa vida, que atravessa 0 NOSSO
dia-a-dia, 0 encarregado de

educacdo, como é evidente, ndo
atravessa.” P. 3

“mas ha uma coisa que a Correia
Mateus ainda ndo se viu livre, que é
do preconceito de ser a Correia
Mateus.” P. 6

“O facto de s6 termos cinco
pais no Conselho Geral e
haver dez Associacdes de
Pais dentro deste
agrupamento, implica que
haja, as vezes, falhas de
comunicacdo e é uma das
brechas que, as vezes,
ocorre.” P.6

“ Muitas vezes, a escola ndo
trabalha em paralelo com o que se
faz em casa.” (...) “ A escola
veicula determinado tipo de
informacdo e conhecimentos e
necessidades que as vezes em
casa ndo € bem assim. Aqui
voltamos outra vez a questdo da
escola de pais, mas isso é outra
questdo...” P. 6

“Inclusive com... Analfabetos.
Ainda temos cad encarregados de
educacdo analfabetos e, portanto...
sem falar nos  analfabetos
funcionais que isto... sdo os que
ndo sabem nada de nada. S&o, em
termos de cidadania quase um zero
e isso torna muito complicado o
acompanhamento dos alunos.” P.
11

“os pais vém sempre as coisas de
forma diferente. Enquanto que o
professor encara cada situacdo e é
obrigado a geri-las todas em
simultaneo, o pai, naturalmente, sO
trata o0 que lhe chega a casa” (...) «
Os professores estdo a espera que
0s pais hajam de determinada
maneira, que as criangas se
apresentem de determinada forma e
as criancas podem ndo estar a
aparecer dessa maneira, dessa
forma.” (...) “entre 0s pais e 0s
professores, de facto, aqui comega a
haver um desnivel” (...) “O
professor espera qualquer coisa dos
pais que... Porque os pais neste
momento, 0s pais ndo estdo a
conseguir dar “P 8

“A caderneta continua a
funcionar como meio de
comunica¢do, embora as
vezes 0s alunos a fagam
desaparecer, mas
genericamente funciona.” P.
10

“Depois, por outro lado, pensam
que a escola tem essa obrigacdo e,
portanto, que ndo faz muito
sentido virem c4, porque ndo vém
ca fazer nada. Também h& muita
gente que pensa assim.” P.10

“E tudo depende da formacdo do
encarregado de educacdo, como é
evidente! Um encarregado de
educacgdo licenciado, bem
empregue, bem empregado, ndo
tem a mesma visdo que tem um
encarregado de educagdo que estd

“Ha fantasmas, ha preconceitos que
0s pais tém relativamente a
determinado assunto que depois so,
por via da demonstracdo do
contrario é que eles ficam
elucidados.” P. 15
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desempregado, que tem pouca
escolaridade...” p. 14

“Mesmo no6s os professores,
as vezes, temos dificuldades
em ler e interpretar a lei,
guanto mais pais que ndo
estdo habituados a legislacdo
que sai do Ministério da
Educacdo e a quantidade de
legislacdo do Ministério da
Educagdo... Posso dizer que
isso é quase impossivel.” P.
11

“eu acho que é dificil haver assim
uma  articulagho entre a
Associacdo de Pais e a maioria
dos pais. A Associacdo de Pais,
ndo sei se sdo cinco ou seis
pessoas, articulam-se bem entre
eles, fazem reunides, procuram
ser representativos dos pais, mas é
dificil porque ndo podem chegar a
todos e eles como ndo vém
também as reunides, ndo sei se
havera uma grande
representatividade.” P. 10

“Qs... agora chamados assistentes
operacionais, portanto, 0s
funcionérios, quer sejam eles
administrativos ou ndo, nesta
escola rodam muito e, portanto,
ndo ha aquele vinculo ao aluno.
Ndo os conhecem, ndo sdo
conhecidos. De trés em trés meses
mudam e isso é uma dificuldade.
Para mim, é a maior dificuldade
que a escola tem. E, portanto,
nesse aspeto acho que ndo ha... é
um problema!” (...) “A relagdo
dos funcionérios com
encarregados de educacgdo, com
professores, com alunos € dificil,
porque hd uma parte deles que
roda constantemente. N&o sdo

“Acho que a maior parte dos
encarregados de educacdo ndo tem
relacdo com o0s representantes da
escola.” P. 15
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fixos, estdo requisitados ao Fundo
de Desemprego, sdo contratados e
essa... para mim, ¢ a maior
dificuldade que a escola tem!” P.
13

“a maior dificuldade ¢é a
integracéo e é o conhecimento de
como é que a escola funciona por
dentro, como é que as coisas
funcionam e essa é a maior
dificuldade, porque se nos
falamos em determinadas
estruturas da escola, Conselhos de
Turma, Conselho Pedagdgico, a
maioria dos pais desconhece o
que € isso.” P. 15

“ha de haver aqui alguma
dificuldade de comunicacdo, sim.
E capaz de haver alguma
dificuldade de comunicagdo. A
comunicacdo muitas vezes é feita
pelas cadernetas. As cadernetas,
muitas vezes ndo chegam, os pais
ndo vém, os alunos ndo mostram.
Se estiver na pagina da internet,
nem todos tém acesso, nem todos
vém. Portanto, ha aqui ainda
alguma dificuldade de
comunicacdo e, portanto, alguns
pais referem que ndo sabiam, que
ndo foram informados, mas a
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escola informa, s6 que os canais,
as vezes ndo chegam 1a.” P. 17

Assuntos

“Tudo o que diga respeito a
aspetos praticos da vida da
escola, interessam-se de
alguma maneira. Os aspetos

mais burocréticos,
nomeadamente 0s aspetos
associados com
Regulamentos Internos,

Orgamentos e Contas, etc.,
etc. Eles, acabam por ter
algum interesse, mas o

interesse é mais reduzido.”
P. 10

“De regra geral, pdem questdes
sobre o refeitério, pdem questoes
sobre 0s horérios de alguns
servicos da escola como o caso do
refeitério. Do refeitério ndo, da
papelaria, do bar, da biblioteca.
Questionam porque € que a
biblioteca ndo estd aberta mais
tempo, ai sim, de uma regra geral
tém essa participacdo e essa
preocupagdo.” P. 5

“S6, s6 a dificuldade
nalgumas areas ditas
burocraticas da educago.
(...) na érea de formacdo
pedagdgica que na maior
parte dos casos € nula ou
inexistente, embora haja
também EE que também séo
professores que estdo no
Conselho Geral. Esses ai
tém esse problema resolvido.
P. 11

“S&do os problemas das escolas do
primeiro ciclo e dos jardins-de-
infancia e também da escola sede,
embora, também haja mais
problemas por falta de
funcionarios. E um problema
recorrente!” (...) “a preocupacao
com as faltas dos professores é
muito maior do que era
antigamente.” (...) “E esses sdo
0s pontos em que eles mais
participam, sem dlvida, porque
de facto sentem que o0s seus
direitos estdo a ser de alguma
forma negados.” (...) “Também
na qualidade do refeitorio, na

“ps problemas da cantina, esse €
um exemplo de um problema muito
tratado. A qualidade da
alimentacdo, as filas da cantina...
Alids, os encarregados de educacao
aqui na escola tinham uma acédo
muito ativa, porque faziam o
controle da cantina.” (...) “O
Problema dos transportes € outro
problema que também é sempre
muito  colocado.”  (...) “Os
encarregados de educacdo também
intervém, as vezes nalguns
problemas  relacionados  com
comportamento” P. 9

“eles estdo um bocadinho mais a
vontade nos assuntos que diga
respeito a permanéncia na escola
sem  atividade letiva”  (...)
“Naturalmente, que eles com algum
recato, tentam ir para dentro da sala
de aula, mas ndo fazem grande
esforgo para isso.” P. 13

“Mas onde eles manifestam mais
disponibilidade  para  arranjar
solucBes € para a movimentacao
dos alunos, dentro da escola, a
todos os niveis. No conforto, na
seguranca, nas portas de entrada,
nas portas de saida, os horéarios da
portaria, portanto, ao nivel daquela
circulacdo de alunos, fora da sala de
aula.” P. 14
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qualidade do bar, nos horéarios dos
servigos...” (...) “Houve uma
grande preocupacdo este ano, no
tempo dos horarios, no tempo dos
intervalos.” (...) “E, portanto, nos
aspetos concretos do
funcionamento da escola é mais
facil.” (...) “mas ¢é mais facil
participarem quando sentem que é
um problema concreto a esse
nivel, do funcionamento, de
horarios, etc.” P. 14 e 15

Acesso a
informacao

“conseguem tornar-se
minimamente conhecedores
para  conseguir  debater
assuntos, desde que se
preparem devidamente,
desde que leiam o material
de apoio. As minhas
reunides nao tém papéis, sé
ttm folha de presencas.
Tudo estd num site fechado
do Conselho Geral. Eles
recebem uma mensagem a
dizer “Aten¢do vdo ao site

que estdo la 0s
documentos!”. Quem quiser
pode imprimi-los
naturalmente. Desde que
leiam 0 material
previamente, estdo

preparados.” P. 10 e 11

“genericamente os pais, estdo muito
mais esclarecidos do que estavam,
independentemente da classe social
e da formacgdo profissional que
tém.” P.2

“Os nossos pais conhecem o
trabalho que se produz todos os
dias” P. 6

“eles preparam-Se para o0 que vao, o
que ¢ muito importante” P. 11

“preparam a reunido, para que
fiquem nas melhores condicfes de
fazer as perguntas e obter as
respostas desejadas pelo grupo de
pais que preparou a reunido.” P. 11

“E a escola também tem esse papel.
Acolhe os contributos e esclarece
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“Tém informacéo suficiente.
As vezes, ndo a procuram,
nem a querem procurar.
Comeca por ai o problema.
Se quiserem esta tudo
disponivel, tém acesso a
tudo (...) Alguns, ndo, pura
e simplesmente ndo estdo
simplesmente interessados.”
P.14

0s pais a dizer que aquilo que
pensava ndo é verdade.” P. 15

“Estdo muito bem informados,
muito bem informados!” (...) “ Os
pais sabem do que é que estdo a
falar. Nao, eles sabem o0 que é que
querem. E isso é muito importante
para a escola.” P. 17

Como os
professores
avaliam a
participacao
dos EE

“\/é-se sempre 0 outro grupo
como sendo um  grupo
estranho e Vvé-se com
desconfianga.” P. 4

“Se calhar também ndo era assim
tdo importante pertencerem ao
Conselho Pedagégico.” (...) “ E
muito facil, muitas vezes, este
discurso do professor dizer que a
culpa é dos pais e depois 0s pais
também dizerem que a culpa é
dos professores e esta defesa de
interesses diferentes, muitas vezes
ndo ajuda na resolugdo dos
problemas. Mas isto, acho que
esta muito mais debilitado, est4
mais resolvido.” P. 7

“Q problema disso é que podemos
estar a trazer o encarregado de
educacdo e a dar-lhe... aquela ideia
de que ele vai poder intervir em
tudo e aqui h& um aspeto que €
muito delicado que é a avaliagdo
dos professores.” P. 10

“compreendo que hajam alguns
receios, por parte dos professores,
nos professores, porque, por vezes,
temos a sensacao de que os pais se
vdo imiscuindo mais na escola do
gque aquilo de que deviam. E
também ¢é verdade que isso, as
vezes  acontece”  (...) “Ha
professores que, por principio, ndo
gostam da participagdo que os pais
ttm na escola. H& outros
professores que gostam menos” P. 7

“Do ponto de vista da escola

em geral, as vezes, ha
desconfianga  dos  pais
perante, para com  0S

professores e vice-versa.”
P.5

“Os professores tém, as
vezes, receio que os EE se
vao imiscuir em é&reas que

“Qs professores também tinham
aquela ideia que os pais s6 vém ca
para reclamar e para dizer mal.”
P. 16

“mas h& encarregados de educacdo
gue acham que sdo professores e
ndo ¢ a mesma coisa.” P. 11

“Nao gostamos é que o encarregado
de educacdo se meta em coisas em
que ndo... que, que... pronto, que

“podem ser pessoas que ndo gostam
muito da participagdo dos pais.” P.
15
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acham que sdo deles e, de
facto, podem ndo ser so
deles. Ha algumas decisGes
em termos de objetivos, de
estratégias, de atividades que
devem ser tomadas em
conjunto, por toda a
comunidade e, as vezes, 0S
professores acham que isso é
0 papel deles e ¢ dificil
partilhar tarefas nisto tudo e
passa por ai.” P. 6

“Agora, nés temos é um
grave problema. N@s temos
pouco tempo! (...) Estamos
de tal maneira assoberbados
de trabalho, a carga
burocrética da escola ¢ de tal
maneira elevada que as
coisas sdo mais, sdo mais
dificeis e os professores, por
vezes, também por ai, as
vezes ndo conseguem.” P. 13

ndo tem competéncia para elas,
porque sendo nés vamos dizer
assim “Entdo mas toda a gente
agora tem competéncia para ser
professor?” P. 12 ¢ 13

“Esta coisa de professor de um lado
e encarregado de educacdo do outro
é muito ma! E muito ma! Acontece
nalguns casos.” P. 15

Comepatibilidad

e com horarios

de trabalho dos
EE

“Quando as reunides sdo
convocadas com  pouca
antecedéncia, alguns pais ja
tém algum compromisso e
nao podem vir.” P. 2

“A dificuldade dos pais que
trabalham... muitas vezes néo
tém... Sabemos disso, ndo é? E os
patrBes e as empresas € 0 mundo
exige cada vez... muito, no aspeto
econémico. Exige cada vez mais
as pessoas e cada vez é mais

“Agora, no nosso caso também
temos uma vantagem, talvez, que o
facto do senhor ja ndo estar na vida
ativa da-lhe talvez mais tempo para
ele se interessar pela escola. Ele
vem muitas vezes a escola, mesmo
fora do pedag6gico, eu vejo-0

“Os pais trabalham muito.” (...)

“Os pais sdo pessoas ocupadas.
Cada vez mais ocupadas ou mais
desocupadas, depende” P. 12
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dificil, embora a lei o preveja, é
mais dificil os pais virem a escola
falar dos assuntos dos filhos.” P.
10

“tem de haver consenso para
as reunides ordindrias e nos
marcamos fora do horério
laboral, a noite. (...) Quando
ha reunides extraordinérias,
as vezes, eu posso convocar
para outros horérios, mas
sondo primeiro todo o
conselho geral. Isto €, ha um
acordo tacito de maneira que
haja quérum e que todos os
grupos estejam presentes.”
P.2

“alguns pais agora tém mais
tempo livre para poder
dedicar aos filhos, tem
havido mais empenhamento,
por parte dos pais.” P.4

“Principalmente a dificuldade dos
empregos. E evidente, muitos
dizem “Esta bem, a lei permite,
mas se eu faltar depois o meu
patrdo, ndo sei qué, faco falta”.
Pronto, muitos também sdo
pessoas  contratadas e tém
receios” P. 16

muitas vezes aqui a tratar de

problemas da Associagdo de Pais.”
P.3

Medidas para
promover a
participacao

“temos tentado preparar 0s
funcionarios melhor para
resolver os problemas na
altura certa e tem havido um
grande aumento da
diminuicdo de poderes deste
tipo de problemas na escola.

“Embora a escola, nos ultimos
anos se tenha aberto muito e se
tenha mostrado e peca a
participacdo deles... acho sim que
houve uma grande melhoria” P. 3

“Temos duas salas para receber
encarregados de educacao” P.18

“Até porque a direcio tem
permitido que os pais conhecam a
escola de uma forma que nunca
tinham conhecido
anteriormente.”P.5

“Existe uma sala que ¢ ocupada
pelos pais” P. 14
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Medidas de
incentivo da
escola

E o chamado Plano de
Convivéncia que envolve
ativamente o0s professores,
os alunos e os funcionarios e
tem dado alguns resultados e

tem havido menos,
diminuicdo  deste... da
conflitualidade entre

funcionarios e alunos e
familia vice-versa.” P. 9

“Tem tentado fazer
atividades que impliquem,
por exemplo, a vinda
conjunta de pais e filhos a
escola. Tem tentado abrir a
porta aos pais quando
querem participar, quando
querem colaborar com a
escola.” P. 11

“ S8o convidados a vir, muitas
vezes a ver as atividades... E a
organizacdo  das  atividades
extracurriculares, com o apoio dos
pais também é muito importante!
As festinhas, as comemoragdes e
isto tudo nos aproxima e acho que
foi por ai que nds os
conquistamos.” P. 8

“Nos outros aspetos fora do
Conselho Geral, tudo o que
seja a mais, a participacdo
dos EE, a escola esta sempre
aberta e acha sempre
interessante e util.” P. 12

“Isto foi uma decisdao da
Direcao, portanto,  foi
decidido pela Dire¢do, mas
foi feito ouvindo todos os
intervenientes da escola e
cridmos uma série de regras

“A escola faz isso, em termos
gerais, por exemplo agora temos
turmas articuladas na musica que
ja tocam e fazemos sempre alguns
concertos, no Natal, ao longo do
ano em que os alunos participam
e 0s pais vém assistir e, portanto,
é por ai, por atividades destas que
0s vamos conquistando. E témo-lo
feito e tem resultado, sim.” P. 17

“é¢ uma escola muito aberta” P. 16
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basicas em que ha, digamos
papéis atribuidos a cada ator
do sistema educativo: o
funcionéario, o professor, o
diretor de turma, a direcéo, o
aluno, os pais... todos eles
que tém, que sabem que ha
regras. (...) Tem-se sentido
resultados do Plano de
Convivéncia.  (...) Ha
reunides turma a turma para
0S pais em que sdo
explicadas estas regras. Este
Plano esta divulgado no
nosso site, esta divulgado no
moodle.” P. 13 ¢ 14

Solugdes e
Estratégias de
envolvimento

usadas pelos
professores

“Acho que ¢ isso que falta
mais. E que os pais venham
mais a escola e que o0s
professores vdo ao meio em
que o0s seus alunos se
encontram.  Acho  que
precisamos das duas coisas.
Precisamos que a escola se
abra a comunidade e que a
comunidade se abra a escola
e que os professores vao ter

“Era muito importante que eles
colaborassem com a escola no
sentido, dos comportamentos,
dentro e fora de aula, que
houvesse reunides, que houvesse
debates sobre isso...” P. 6

“Se calhar eram  precisas

“Eu acho que sobretudo deveriam
ser organizadas mais reunides com
encarregados de educacéo.
Reunides em que apresentassem...
em que se apresentasse ao
encarregado de educacdo uma parte
daquilo que é a escola.” P. 10

“Mas nada como partir de uma
plataforma clara de comunicacdo
absoluta, onde se clarifique para
cada uma das partes, qual é o papel
de cada um” (...) “essa plataforma
de entendimento, de comunicagéo,

¢ essencial para a escola!” P. 7

“Temos que estar disponiveis para
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com a comunidade. Quando
iSso acontece, as coisas
correm  sempre  melhor.
Quando eu conhego 0s meus
alunos em contexto social €
melhor para mim, porque
percebo alguns dos seus
problemas e alguns dos seus
condicionalismos.  Quando
0s pais vém a escola
percebem como é que ela
funciona, mudam
radicalmente a sua opinido!”
P.5

assistentes socias na escola. Se
calhar eram preciso mais técnicos
na escola, doutras areas que
trabalhassem estes aspetos, néo
€7’ (...) “mas esta articulagdo
entre a escola e os pais... Ja foi
tentada algumas vezes, noutras
escolas e nesta, mas sdo
experiéncias que ndo tém
continuidade e depois acabam
por...” P.7

“No meu dia-a-dia, de vez
em quando faco atividades
nos meus tempos livre, em
que convido os meus alunos
e 0s meus EE a participar e
tenho tido atividades em que
fago isso. Tenho o Clube de
Astronomia ca na escola.

Sempre que faco
observagdes astrondmicas,
nos blogues das minhas
turmas ponho “Atencdo,
hoje ha observacéo
astronémica. (...) Sou

geblogo e fago saidas de
campo e eles participam. As
vezes, participa a familia
inteira, do mais pequenino
até ao pai e a mae e todos

“Como diretor de turma (e ndo
sou 0 Unico a fazer, ha outros que
fazem), fazemos determinadas
atividades em que os pais sdo
chamados. Costumo fazer um
pequeno piquenique e leva-los a
pé, daqui até ao skate parque, por
exemplo, 1a abaixo, fazer um
pequeno piquenique e 0s pais
podem-se juntar no lanchinho que
se faca ou nalgumas atividades
que se facam. Ha outros diretores
de turma que fazem um almocgo
de Natal ou uma vez por periodo,
no refeitdrio da escola em que os
pais sdo convidados. Ndo sédo
muitos, mas sdo alguns e sdo bons
exemplos. Era também uma boa
solugdo, sempre que houvesse
visitas de estudo convidar os
encarregados de educacdo que

“Mas, se por exemplo, se
estivessemos a dar, sei 14 a
alimentacdo, por exemplo, e
trouxéssemos ca os encarregados de
educacdo todos e se disséssemos
assim “Olhem, nds estamos a falar
com os vossos filhos sobre isto e
isto e isto” Podia haver... era... até
acho que era uma extensdo de
escola, porque noés temos aqui
muitos encarregados de educacdo
com um nivel de escolaridade
muito baixa!” P. 11

ouvir os outros e temos que deixar
de nos ouvirmos a noés préprios e
perceber que ha outras pessoas que
também tém qualquer coisa a dizer
e que até pode ser importante e que,
guando ndo é importante, que nos
Ihes demonstremos que nao é
importante.” P. 15

“nds deviamos fazer muitas
reunides com 0s encarregados de
educacdo, especificas.” (...) “ Mas
coisas muito especificas “Venham
ca que nos vamos tratar deste
assunto em conjunto, todos”. Coisas
que digam respeito ao dia-a-dia do
filho e que podem ter influéncia até
depois na maneira como eles se
relacionam com o educando, nédo
7 P. 13

“acho que, de facto, deveriamos
arranjar uma estrutura qualquer
para haver uma maior participacdo
do encarregado de educagdo,
porque ndo sendo assim, eu ndo
estou a ver outra participacdo do

“disponibilizando-me sempre
totalmente, cem por cento para eles.
Telefone telemével, sempre a
qualquer hora, a qualquer altura
ligam-me para mim” (...) “fica
sempre a porta aberta, sempre,
sempre para mais comunicagdes e
continuar, continuar, continuar.” P.
15
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participam! E tenho feito
imensas atividades em que
tenho, de facto, ha uma
efetiva participacdo de toda
a comunidade  escolar.
Tenho feito atividades em
que ha professores, pais, EE,
alunos, funcionarios e, as
vezes até amigos que
participam e que vao nesta
atividades feitas em
conjunto, para todos.” P. 12

isso ainda ndo se fez mas pode-se
vir a fazer, também é outra ideia.
Chama-los assim para coisas
boas, para coisas assim, que sejam
mais informais e que sejam, que
deem prazer a todos,
nomeadamente este tipo de
atividades assim.” P. 17

encarregado de educagdo.” P. 18

“Os professores conhecem
estratégias de envolvimento
dos pais. As vezes, ndo as
conseguem aplicar, porque
ndo ha tempo. As estratégias
muitas vezes falham, por
falta de tempo.” P. 13

“tem de haver muito mais
conversa, tem de haver mais
dialogo.” P. 8

“Eu ndo incentivo muito, se quer
que Ihe diga, porque ndo tenho uma
relacio muito grande com o0s
encarregados de educagdo ja ha
muitos anos!”  (...) “Mas, nas
aulas, através das aulas, eu procuro
chegar ao  encarregado  de
educagdo.” (...) “Quando se diz
determinadas coisas, as criangas
vdo contar em casa, sabemos que
vdo. E, as vezes, eu sou até um
bocado provocador. Eu digo coisas
gue j& sei que vao chegar a casa e
que vao mexer em casa COm
alguém. Isso, por vezes faz com que
depois chegue um feedback. Essa é
a minha participacdo.” P. 19

“se houvesse reunides com temas
especificos,  discutirmos  entre
todos... Eu até tinha uma estrutura
e tudo e até ja idealizei, a bem dizer
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uma estrutura para essas reunides e
tudo. Até ja idealizei uma reuniao
com encarregados de educagdo e
alunos, a0 mesmo tempo em que
vinha metade da turma... Metade,
quer dizer, cada encarregado de
educacdo trazia o seu educando e
vinha metade, faziamos ali uma
espécie de uma aula, ndo é? Para
eles verem como é que funciona,
como ¢ que funciona a escola, ndo
€77P. 19¢ 20
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Anexo V - Grelhas de Analise de Conteudo das entrevistas aos Encarregados de Educacéo

Categoria

Subcategoria

Unidades de registo

El

E2

Participacéo dos
Encarregados de
Educacéo na escola

Quem participa

“E aqueles mais dificeis, aqueles que mais precisavam de vir ca a
escola para ver como ¢ que anda os seus filhos, sdo aqueles... Esses é
que nunca vém ca! (...) Aparecem meia dizia de gatos pingados.” P.
5

“sdo aqueles que mais se preocupam com os filhos.” (...)
“Mas os pais dos filhos que sdo problematicos sdo sempre os
ultimos a responder” (...) “Infelizmente ndo participam” (...)
“Sdo poucos, mas bons! Bons no sentido, com muito tempo ¢
participam” (...) “Sdo 5% dos pais que estdo ativos, que
pertencem a Associacdo de Pais” (...) “cerca de 12 pais aqui,
gue pertencem a Associacdo de Pais, mas portanto... desses
12 pais, ativamente participam 4, no maximo.” P. 1

“Eu como sempre acompanhei os meus filhos, j& tinha sido membro
da Associacdo de Pais da escola dos meus filhos mais velhos quando
eles estudavam, portanto, eu tive sempre esta costela. Até diria
(desculpe a pretensdo da minha parte) eu tive sempre tendéncia para
liderar. Eu fui gerente no banco, fui subdiretor no banco, fui quase
sempre de chefia. Portanto, isso criou em mim uma forma de estar
nos projetos, digamos, chefiando, liderando.” P. 7

“a medida que os anos vao decorrendo para o 2.° ciclo, 3.°
ciclo vdo perdendo” (...) “infelizmente as classes mais
fraquinhas ndo participam. N&o participam porque pensam
que tém que contribuir com dinheiro ou com algo que nédo
tenham.” P. 2

“na Associacdo de Pais é quase 1% da classe mais
desfavorecida. E devia ser ao contrério, porque as vezes sdo
eles que mais ajuda precisam.” (...) “Ndo participam,
simplesmente ndo participam.” P. 3

Qualidade da
participacao

“Eu posso dizer que na primeira reunido que eu fiz da Assembleia
Geral tive cinquenta e tal pessoas e na segunda tive treze ou catorze.
(...) Tanto em reunides que agente possa fazer para esclarecer, como
em festas da escola...” P.4

“Eu ja estou na Associacdo de Pais ha doze anos.” P. 1

“Eu continuo a dizer que os pais, (e pronto, condene-me se quiser)
que os pais se divorciaram da educacdo dos filhos. E um facto
consumado, é um facto comprovado todos os dias na relagdo com a

“Qs pais ndo falam muito... Vém c4, sugerem e vdo muita vez
a Dire¢do” P. 5
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escola.” P. 5

“Mas, portanto, nota-se esse afastamento dos pais na educacdo dos
filhos e na relagdo com a escola.” P. 6

“no inicio do ano letivo que ¢ quando os pais participam
mais” P. 6

“Isso esta prejudicado pela auséncia dos pais. Infelizmente eles nem
vém c4, ndo nos apresentam problemas. Eu ndo quero exagerar mas
se houver 50 pais nesta escola se interessam pela Associagdo de Pais”
P.9

“quando ¢ o dia da abertura, é o dia ideal para reunir os pais
todos, porque ai vao todos, mas depois ja ndo vdo mais.” P. 7

“As principais preocupagBes na parte da escola, nas coisas
funcionais, como € que as coisas sdo organizadas, como ¢é que... Uma
das principais preocupacBes que eu tinha era, por exemplo as
questdes do funcionamento do refeitorio” P. 10

“o importante era que houvesse mais pais a participar” (...)
“a relagdo estreita entre pais, Dire¢do e professores tem
tendéncia em ficar mais estreita e mais camplices” P. 7

“Nos tinhamos reunides, mais ou menos... Eu pedia mais ou menos
todos os meses ou quando tinha assuntos importantes. Eu pedia... Eu
telefonava ao diretor da escola e marcavamos sempre, por exemplo
uma hora e vinhamos ¢4, porque queria sempre fazer as reunides (...)
mas a minha preocupacdo foi sempre as condi¢cBes dos alunos, se
haviam condigdes, se ndo tinham, o que é que era preciso fazer, o que
€ que ndo era preciso fazer... Pronto, para agente tentar melhorar. Por
exemplo, compramos um radio, 6 pa uma estacdo de rédio para a
escola para os miudos fazerem.” P. 11

“Eu lembro-me de uma contagem que eu fiz que eram cento e vinte e
oito ou cento e vinte e nove. Portanto, para um universo gue temos
ca... Ah, mas desses ai, alguns s6 preenchem a ficha e pagam a quota
e mais nada! Nem vém as reunides de pais.” P. 18

Motivagao

“Depois, no resto das atividades que nos fizemos e as atividades que
nos fizemos em que havia comes e bebes, dados pela Associa¢do, do
tipo piquenique, tivemos sempre gente, reunimos e até foi
interessante! Tudo o que... Lembro-me uma vez que tivemos uma

“os pais no 1.° ciclo inscrevem-se na Associacdo de Pais com
0 intuito de “o0 meu mitdo néo se sabe defender, ndo se sabe
proteger, portanto vou ajuda-lo, participando na Associa¢do”
P.2
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reunido com um psicdlogo que veio falar sobre matérias
interessantissimas para 0s pais, coubemos todos na biblioteca e
eramos para ai uns vinte, no maximo! (...) Portanto, ninguém
aparece!” P. 4

“Portanto, nos estabelecemos uma regra para obrigarmos os pais a ser
socios da Associagdo de Pais” P. 5

“de uma forma indireta, acompanhar a vida escolar do seu
educando na escola. Entdo, participando na Associacdo de
Pais esta-se mais por dentro de certos assuntos, do que se
passa.” P.2

“Nos primeiros dias, os miidos sdo pequeninos ¢ tal, vdo a
escola, vao conhecer os professores, vdo conhecer os colegas
do mesmo ano, a escola, mas depois nunca mais se volta a ver
aqueles pais.” P. 7

Compatibilidade com
vida profissional e
pessoal

“depois ha aqueles que desistem e ndo tém tempo.” P. 2

“Sdo marcadas em horario pés-laboral e sdo marcadas com 3
a 4 semanas de antecedéncia.” P. 3

Papel da Associacao de
Pais

“Nd&o sei se reparou na entrada da escola? Aquilo foi iniciativa da
Associagdo de Pais, fomos nds que arrancdmos com aquele projeto,
depois tivemos, de facto a colaboracdo da escola através da DREC,
mas, de facto, tudo o que estd ali feito deve-se ao empenho da
Associagdo de Pais e da colaboracdo depois da escola, da junta de
freguesia, da cAmara...” P. 4

“a Associacdo de Pais est4 aqui para colaborar e para ajudar
os alunos.” P. 3

“0 papel é sempre servir de elo de ligagdo entre os alunos, os
pais e a escola” P. 10

“Organizamos, tentamos organizar coisas para chamar os pais a
escola, festas nomeadamente. Ja fizemos ai, uma espécie de uma feira
da ladra, ja fizemos muitas coisas, enfim...” P. 17

“se existe algum dinheiro, foram eles, através dos alunos, dos
seus filhos que colaboraram na requisi¢do dos cacifos e se
forem 1000€ ou 2000€ por ano em cacifos, esse dinheiro vai
ser utilizado em equipamentos que a escola ndo tenha
dinheiro para fazer ou em obras como estas.” p .17

Participacdo no
Conselho Geral

Quem participa

“O vice-presidente fazia parte do Conselho Geral e depois tinhamos
as pessoas que nos substituiam quando nés por algum motivo ndo
podiamos estar presentes.” P. 4

“E claro que aqueles pais mais ativos na direco, sdo aqueles
gue tém mais trabalho complicado as vezes. Os que estdo
desempregados” (...) “aqueles que tém um bocadinho mais
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de tempo ndo participam” P. 12

Qualidade da
participacao

“aqueles que participam tém uma nocéo cada vez maior de
que participar vale a pena” P. 5

“porque quando a escola precisa nds estamos la e quando nos
precisamos, nos também temos a Dire¢do do nosso lado” P. 7

“E o participar na escola ativamente é ver o que é que
podemos colaborar ja que existe um espaco legal e mesmo até
antes de ja& haver essa modalidade, nés ja tinhamos
consciéncia que a participagdo dos pais era importante.” P. 9

“A questdo é que ha coisas que podemos ser nds a fazer,
evitando que os professores e 0s miudos, sejam eles
propriamente a preocupar-se com estas coisas mais praticas.”
P. 10

“ir ao encontro das necessidades dos alunos” (...)
“construimos o telheiro com 270 m? gue os middos tém, tém
espaco para estar, fora da escola, mas coberto,” (...) “Séo
criados entrega de prémios e de louvores” (...) “Vamos
adaptar a porta a pessoas portadoras de deficiéncia ou ndo.”
(...) “para conseguir controlar os mitdos que entram e os
mildos que saem” P. 4

Motivagdes dos EE

“porque conseguem estar por dentro, essencialmente de
assuntos de interesse, de interesse geral para eles e para 0s
alunos.” P. 5

“estamos aqui para protege-los” (as criangas) (...) “a
legislacdo, cada vez d& mais direitos e deveres, mas acho que
tem a ver essencialmente com motivagdo” (...) “A
consciéncia, a consciéncia” P. 9

Participacdo do
Conselho Pedag6gico

Quem participa

“No Conselho Pedagégico era quase sempre eu que estava I4. O
representante do 1° ciclo nunca apareceu, era sempre eu. la como
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representante dos pais e como representante da Associacdo de Pais,
porque havia uma altura que, aqui na escola, o elemento era
escolhido pela Associacdo mas ndo fazia parte de facto da
Associacdo como membro. Eu fazia parte, era representante da
Associacdo de Pais e ao mesmo tempo fazia parte do Conselho
Pedagbgico.” P. 3 e 4

Qualidade da
participacao

“Geralmente sim, desde o jardim-escola, participei sempre, mesmo a
nivel de festas, reunides, tudo. (...) no 1° ciclo ndo pertencia a
nenhum 6rgdo, digamos ativo da escola, nomeadamente a Associagéo
de Pais. Desde que ela veio para esta escola posso considerar que
estou muito mais ativo, até por o acompanhamento ser forgcosamente
diferente.” P. 1

“primeiro comecei a aprender o que era um Conselho Pedagégico e
segundo s6 me atrevia a intervir no dizia respeito aos alunos e de
acordo com a minha sensibilidade e a minha cautela para intervir.
(...) mas levantei algumas questdes para me tentarem esclarecer e
guando tinha duvidas levantava para tentar perceber (...)Pediam-me
a minha opinido sobre determinado assunto e eu acautelava sempre,
tentava ndo hostilizar ninguém enquanto era algo que ndo
concordava. Mas, em principio entrei sempre em dialogo, de forma
correta e de tal modo que todos disseram que gostavam que eu
estivesse por ca. (...) as sugestdes que eu dei, diziam respeito a
castigos disciplinares a alunos que me pediam opinido sobre esses
alunos sobre aquilo que eu pensava. Depois, noutra altura também
estava-se a discutir uma turma que tinha um mau comportamento.” P.
2

“Intervi em questdes... quase sempre eram questdes disciplinares,
portanto a dar o meu parecer. Assim, outros assuntos de relevancia
ndo, porque eu acredito sinceramente que em 90% das reunifes o pai
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nao estava ali a fazer nada!” P. 3

“Nio somos todos iguais, como & 6bvio e portanto, eu acho até que
foi bom os pais deixarem de fazer parte.” P. 8

Analise de
instrumentos de gestéo

“Fui aprendendo, depois fui consultando os decretos-lei e isto e
aquilo e dava a minha sugestdo sempre e era, posso dizer que era
muitas vezes provocado pelo senhor presidente.” P. 3

“tivemos de incluir isso no Regulamento Interno da escola.”
(...) “Os pais estdo autorizados a participar ¢ a colaborar nos
almogos” P. 15

“muito poucas conseguem criticar ja com conhecimento” p. 5

Motivacgdes dos EE

“Quando cheguei aqui tinha muita dificuldade em entender como é
que isto funcionava e eu achei que a melhor maneira de acompanhar
a minha filha seria fazer parte dos 6rgdos da escola.” P. 6

“Mais proximo e queria perceber como é que isto funcionava. Nao
podia orientar a minha filha sem saber como é que isto funcionava.”
P. 10

“E ser atil, ndo s6 para a minha filha, alids, eu sempre tive um
interesse maior aqui estar, foi no geral, em que a minha filha
beneficiasse.” P.12

Potencialidades da
participacao

Criacdo de consensos

“Ha coisas que os pais ndo percebem.” (...) “hd pais que
acham que aquilo ndo traz qualquer vantagem para o aluno e
portanto, as vezes ndo ha um consenso” (...) “N&o, digamos
gue deixam de ter um bocado a opinido prépria.” P.6

“Sim, o consenso existe” P. 7 (entre EE e representantes)

Como os professores
avaliam a participagéo

“os professores aceitavam bem a minha presenga” p.8

“mas a maior parte... cada vez mais os pais sdo bem vistos.”
(...) “mas quando sente que sdo pais que tém ajuda a dar, que
pode dar, o professor agradece, porque alivia muita coisa.” P.
6

“Os professores tém abertura...” P.14

“os professores, penso que acham que ¢ uma boa ajuda.” P. 7

“os préprios professores querem, desejam que 0S pais se
interessem pelos filhos” P. 8

“notamos uma grande abertura da parte dos professores” (...)
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“tudo o que traga ordem e que traga uma mais-valia para a
escola, os professores e os funcionarios sdo 0s primeiros a
concordar com isso.” P. 16

Formas de
comunicagao

“mas como sabe, hoje pelo menos nesta escola, a experiéncia que eu
tenho, o relacionamento pais/escola ¢ através do diretor de turma.” P.
14

“Temos na net” P. 5

“ existe mais comunicac¢do. Temos internet, temos telefone”
P.8

“Porque ¢ muito mais facil a escola fazer chegar aos pais, a
todos os pais determinada informagcdo, através da Associacao
de Pais, do que ela prépria fazé-lo diretamente.” (...) “Temos
emails, conhecemos os pais todos, profissdes, conhecemos e
ha sempre coisas que vamos transmitindo por escrito, ou até
oralmente e por nossa via” P. 6

“Agente comunica até através de sms, quando € preciso! Comunica,
quer dizer... Quando agente quer falar com um pai pelos meios
usuais, ou pelo telefone, ou por carta, ndo consegue e quando ja é um
caso extremado ja temos pedido a colaboracdo da GNR para ir a casa
das pessoas para saber como ¢ que é.” P. 15

“Temos cada vez mais meios de transmissdo de informagao”
(...) “ndo é por falta de formas de transmitir a informagao aos
pais” p. 17

Representacao de
todos os EE

“mas voltava a dizer que era a minha opinido pessoal, como pessoa.
Pode até ndo corresponder a opinido da generalidade dos pais” (...)
“la como representante dos pais e como representante da Associacio
de Pais”

P.3

“E posso dizer que passei centenas de horas aqui e tudo
envolve a maior parte dos alunos.” P. 8

“Sinto que, primeiro estdo todos os alunos e depois o proprio
aluno” (...) “estamos aqui por todos.” P. 9

Sucesso dos alunos

“Mas o0 que se nota é que a maior parte dos alunos que tiram piores
notas séo aqueles que sdo forcosamente menos acompanhados.” P. 12
el3

“QOs filhos dos Associados, daqueles que pertencem a
Associagdo de Pais, sdo normalmente aqueles que ndo déao
problemas nenhuns.” (...) “os que t€m melhor
aproveitamento, mais bem educados” P.1

“Alias, ¢ interessante que todos os pais que estdo nos orgaos diretivos
da escola, os filhos sdo bons alunos.” P. 14

“ha alunos com dificuldades, porque os
dificuldades” P. 3

pais tém
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Dificuldades e
Constrangimentos da
participacao

Obstéaculos a
Comunicacéo

“ps pais ndo aderem, ndo preenchem a ficha e nés temos poucos
meios de os contactar. E, portanto, nem conseguimos mobiliza-los,
porque os pais nem sequer nos dio os contactos. (...) E
extremamente dificil por falta de contacto, nosso, porque ndo temos
elementos para os contactar.” (...) “E ha alguns pais que vém a
Assembleia Geral, dos poucos que vém, alguns fazem observaces e
pensam que pelo facto de sermos da Associacdo de Pais ja somos
escutas, ja somos daquele lado.” P. 7

“Ha pessoas que tém uma ideia errada que para se pertencer a
Associacdo de Pais tem que se ter uma quota, tem que se
associar a uma quota elevada, por exemplo.” P. 2

“ndo vou dizer mais do que o outro pai diz, ndo vou fazer
mais do que o outro pai faz e...ndo tenho capac...” Pronto,
falta-lhes autoconfianga.” P. 3

“Agora, era preciso era eu os pais viessem, porque a direcdo da
escola, os professores s6 podem criar situacdes de dialogo com os
pais se eles vierem ca.” (...) “ninguém telefonou, nem apareceu ca e
no6s acabamos por desistir. Fizemos isso durante dois ou trés meses e
ninguém apareceu ca.” P.9 e 10

“mas as pessoas infelizmente utilizam ainda pouco. Existe
uma minoria que desconhece 0 numero de telefone da
Associacdo de Pais, desconhece o email.” P. 8

“E que as pessoas nio fazem a minima ideia de como ¢ que funciona
a escola! 90% dos pais, mais de 90% ndo sabe como € que isto
funciona.” P. 10

“se h& um aviso e ninguém |é, a escola ndo pode contactar os
pais todos, um a um. E caro, é complicado, porque os pais
estdo a trabalhar e nem todos atendem. Acho que a
comunicacdo tem de ser feita também, mais da parte dos
pais” (...) “Claro que a escola contacta 0S pais mais
problematicos, alias, que os alunos sejam mais problematicos,
contacta-os” P. 14

“as mas noticias eles conseguem saber, agora as boas nio se
preocupam. Ca esta, por falta de interesse” p. 17

Assuntos

“0 que acontecia é que muitas vezes estava la e ndo estava a fazer
nada, porque estavam a debater assuntos que ndo me diziam respeito.
O que eu ndo gostava era que a meio de uma reunido me pedissem
para sair, porque iam debater assuntos em que eu ndo podia estar
presente. E depois, tinha de voltar. (...) Porque, muitas vezes eu
estava ali a ouvir e s6 a ouvir coisas que ndo me interessavam e que
ndo eram da minha area.” P. 16

“que influenciam diretamente e que sejam mais graves para a
vida escolar do educando” (...) “o refeitorio. E um problema
que os pais mais manifestam interesse em resolver” P. 14

“A nivel pedagogico... nesse aspeto os pais ndo participam
muito” (...) “No fundo, é essencialmente comportamento e
funcionamento interno da escola em que 0s pais participam e
sugerem umas alteracdes.” P. 15
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Acesso a informacao

“ Cheguei a conclusdo que ninguém tinha entregue os estatutos aos
pais.” P. 5

“Os EE tém, neste momento, cada vez mais, meios de... ao
seu alcance, meios de informagdo.” P. 5

“Se nds ndo fizermos nenhuma convocatéria, 90% dos pais nem
sequer pergunta se ha Associagdo de Pais” P. 7 ¢ 8

“porque os professores ndo conhecem tudo o que se passa na
escola, porque ha muitos professores vém de fora e nos pais,
até conhecemos, muitas vezes mais até que 0s proprios
professores.” P. 7

“As cartas vao para casa ¢ nao leem. (...) Mas sdo N pessoas que ndo
leem as cartas! Mesmo que agente tente comunicar, muitos pais nem
sequer veem. Por um lado, porque ndo chega a informacéo, porque as
vezes ha... Mesmo, as vezes, quando a informacdo vai através da
caderneta, ha muitos pais que nem leem. Primeiro, ndo leem e nédo
perguntam. Segundo, ndo tém curiosidade de ir a pasta do filho
perguntar e ver e terceiro, nem os filhos mostram. Pronto, estabelece-
se sempre esta dificuldade.” P. 18

“eles sdo logo os primeiros a saber” P. 7

“ha pais que desconhecem... ainda ha uma grande dificuldade
nesse sentido” P. 14

Como os professores
avaliam a participagéo
dos EE

“Eu percebia nas entre linhas, quando vim ca fora “O senhor ndo faz
ca falta”, porque o facto de estar ali um elemento estranho para os
professores, havia alguma cautela em assegurar algumas situacdes,
em escutar ou empolar algumas situa¢Bes. Havia, digamos, alguma
contencdo, se calhar, na linguagem que se utilizava” p. 3

“Ha sempre os professores chamados de outros tempos que
acham que a Associago de Pais quase que € um entrave” P. 6

“na generalidade, na globalidade, melhor dizendo, os professores
aceitavam bem a minha presen¢a (...) havia um ou outro que ndo
gostava, mas nunca tive nenhuma atitude hostil, mas também penso
que se deve um pouco & forma como eu estava na Associacdo de
Pais, no Conselho Pedagbgico.” P. 8

“A Claudia sabe que hoje ha um comportamento dos pais muito
hostil em relacdo aos professores. Ndo s6 politicamente, mas
socialmente se criou uma imagem, enfim, talvez um bocado
excessiva, mas ndo sem alguma razdo! Mas levaram aquilo ao
extremo, porque também havia professores se calhar, com na sua

“Poucos professores tém (ou por falta tempo também) poucos
professores t€ém uma preocupacdo em que os pais venham”
(...) “ Ainda é uma barreira a vencer.” p. 17
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postura se calhar, excediam-se um bocadinho no faltar e isto e aquilo.
Mas os professores sdo provocados constantemente!” P. 8 ¢ 9

“os professores também estdo desmotivados pelo desinteresse que 0s
pais apresentam e portanto nos... Isto é sempre um ciclo vicioso! Os
professores envolvem-se mais quando os pais se envolvem mais. Os
pais envolvem-se menos, os professores envolvem-se menos” P. 17

Como os outros EE
vem a sua participacéo
nos 6rgaos

“Veem a participacdo nos 6rgdos como uma perda de tempo e depois
aparece meia duzia de “cristos” que se oferecem para aqui ¢ enquanto
esses estiverem esta tudo bem, mas depois, ha sempre o grande
problema de quem ¢é que vai substituir quem.” P.6

“as pessoas acham que ndo vale a pena” p. 3

Compatibilidade com
os horarios de trabalho
dos EE

“0 horario do Conselho Pedagdgico que era sempre a 4° feira e
comegava, mais ou menos as 16h, ndo podemos considerar que era
um horério acessivel aos pais que trabalham que néo era! Eu, como ja
estou reformado, tinha essa vantagem que os outros ndo tém. (...)
Portanto, em termos do nosso horario de trabalho ou de um pai que
trabalhe neste horério, este horério néo é facil. S6 quem tenha uma
profissdo liberal ou tenha alguma flexibilidade pode vir.” P. 2

“h4 pessoas que ndo participam, porque acham que “E pa eu,
s6 tenho a disponibilidade minima” P. 3

“Eu néo tenho tempo, mas pelos nossos filhos tenho de ter
tempo” (...) “Tenho de ter tempo para participar na escola
ativamente, ja que ¢ um dos nossos direitos.” P. 9

“Se calhar, a maior dificuldade que eu tinha era, uma ou outra vez
conciliar, por motivos de ordem pessoal que ndo conseguia vir. (...)
o conselho pedagogico, por forgca, como a esmagadora maioria dos
membros do conselho pedagégico sdo professores aqui da escola, ndo
faz sentido, ndo faz sentido... digamos, criar um horario diferente,
mas o horario em que funciona o conselho pedagégico é limitativo
para a presenca dos pais, isso €.” P. 16

“Os pais dizem que ndo podem participar pela falta de tempo”
(...) “Ha uma grande parte dos pais que ndo conseguem
mesmo, mas a maior parte dos pais dizem que nao tem
tempo” (...) “de uma forma ou de outra concilia-se 0 tempo e
0 horéario para reunir, para falarmos, para tratarmos dos
problemas que sdo de todos” P. 15

“O facto de ser presidente rouba-me mais tempo” (...)
“porque tenho de estar, quer queira, quer ndo, mais
envolvido” P. 16

“quando h festas, festivais ou uma coisa do género e isso
requer muito tempo da nossa parte para organizar e dinheiro,
que ¢ isso ndo temos” p. 16
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Medidas para
promover a
participacao

Medidas de incentivo
da escola

“Q Plano de Convivéncia, neste momento, tanto quanto eu sei, mas
também estou um pouco desfasado sinceramente, neste momento,
ndo tem tido muita participagdo dos pais no Plano de Convivéncia.
Na Associacdo de Pais tem havido. A escola tem feito todo o esforgo
com regras e principios e os préprios professores também. De facto,
ha determinados principios e determinadas regras que todos tentam
que sejam cumpridas para que de facto seja estabelecido uma boa
relacdo, uma boa disciplina, sem ser a disciplina militar.” P. 18

“convidamos os pais a entrar, vir ver como € que estdo os
filhos aqui dentro, ver o que eles fazem, ir ao refeitorio” P. 10

“Q Plano tem a ver com o facto dos alunos e professores e
pais tentarem de uma forma mais correta e simples possivel
resolver os problemas que haja e os atritos que haja para
resolver.” P. 19

Solugdes e Estratégias
de envolvimento
usadas pelos
professores

“Se os pais fossem mais abertos, se viessem mais a escola, se
falassem mais com os professores” (...) "Sim, os contactos estdo
fixos no placar. Houve uma altura que eu estabeleci, com
concordancia da direcdo, discutimos horéarios, discutimos
disponibilidades e marcamos uma hora naquele dia X para tratar de
assuntos de interesse dos pais e da escola. E depois eu tinha o
telemovel da Associagdo de Pais sempre comigo” P. 9 e 10

“no final do ano temos feito sempre uma festa, onde os pais
estdo presentes com a direcdo ali a divertir-nos com desporto,
com musica e um lanche partilhado, para depois os
professores também, de uma forma divertida estarem mais
descontraidos com os pais” P. 12

“Por isso, é que acho que seria importante estas reunides terem uma
organizacdo diferente. Organizarem reuniGes em que 0s assuntos
eram todos de interesse dos encarregados de educagdo ou
relacionados com os alunos, com 0s seus problemas e ai sim,
convocavam o encarregado de educacdo. E depois organizavam
outras em que reunissem todos os assuntos qu ndo eram do interesse
dos encarregados de educagdo e ndo 0s convocavam nessas reunides
do conselho pedagdgico.” P.16

“organizar festivais, organizar espetaculos...
isso seria uma forma de chamar os pais” P. 16

achamos que
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