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RESUMO

O presente estudo sobre a Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD)
num Agrupamento de escolas: percegoes da diregdo, dos avaliadores e
dos avaliados € legitimado por um contexto de exigéncia do sistema
educativo nacional e transnacional, em termos da Qualidade do ensino,
das aprendizagens e das Organizagdes. Imperativa, com o proposito de
gestdo de recursos, ou necessaria, por motivos sociais insitos a
globalizacdo, importa perspetivar a ADD de varios angulos, visando
desocultar os seus sentidos, assim como os da cultura de avaliagdo ¢ da
cultura organizacional de um AE da regido de Lisboa e Vale do Tejo

(RLVT).

Ap0s a revisdo da literatura sobre os modelos de ADD anteriores,
procede-se a descri¢do, andlise e avaliagdo da utilidade do modelo
vigente, com base no DR n° 26/2012, de 21 de fevereiro. Pretende-se
compreender se, no quadro das politicas educativas em Portugal, este
modelo de ADD pressupde ¢ garante a qualidade do processo de
avaliagdo do desempenho docente num AE, aferindo-se as respetivas
potencialidades e constrangimentos. O estudo, descritivo e de natureza
qualitativa, consiste numa abordagem interpretativa para o estudo do
fenomeno. Para o efeito, recorre-se a metodologia do estudo de caso,
sendo realizadas sete entrevistas a informadores privilegiados do
processo. As suas percegdes sdo um contributo imprescindivel para a
avaliagdo da qualidade do modelo de ADD vigente ¢ das dinadmicas
inerentes ao processo implementado no contexto do AE. Afere-se o
conceito de “avaliagdo (do desempenho docente)”, o clima avaliativo
no que respeita a relacdo entre avaliadores e avaliados em diferentes
fases da carreira docente: perfis e competéncias; o impacto inferno da
ADD na melhoria do ensino e na melhoria da qualidade das
aprendizagens dos alunos, o impacto externo, atinente & melhoria da
qualidade do AE e do contexto local (pontos fortes, limitagdes e

desafios).

Apoés a analise dos dados, os resultados apontam para perspetivas
favoraveis a avaliagdo do desempenho docente, quanto a sua
importancia e necessidade. No entanto, segundo os inquiridos, o

modelo de ADD vigente apresenta mais constrangimentos do que



potencialidades, com repercussoes no processo implementado no AE,
no desenvolvimento pessoal e profissional docente (DPD) e até na
melhoria da qualidade do AE. Apesar de o processo de ADD decorrer
sem conflitos significativos neste AE, recomenda-se, a curto prazo, a
implementacdo, a nivel nacional, de um novo modelo de ADD: mais
justo, mais objetivo, inovador, garantindo a efetiva qualidade do
processo avaliativo, o reforco do desenvolvimento pessoal e
profissional docente, bem como o reconhecimento e a valorizacdo da

carreira docente em Portugal.

Palavras-chave: avaliagdo do desempenho docente, modelo de

avaliacdo, processo de avaliagdo.



ABSTRACT

This study about the Evaluation of Teaching Performance (Avaliagao
do Desempenho Docente — ADD) in the organization structure of a
School Grouping (Agrupamento de Escolas — AE): perceptions of
management, evaluators and evaluated is legitimised by a context of
demand from the national and transnational educational system, in
terms of Quality of Teaching, Learning and Organizations. Imperative
for the purpose of resource management or necessary because of social
reasons inherent to globalization, it is important to look at the
Evaluation of Teaching Performance (“ADD”) through different
perspectives, aiming to unveil its meanings, as well as those of the
evaluation culture and the organizational structure of a School
Grouping (Agrupamento de Escolas — AE) of the Region of Lisbon and
Tagus Valley (Regido de Lisboa e Vale do Tejo— RLVT).

After reviewing the literature on the previous “ADD” (Evaluation of
Teaching Performance) models, a description, analysis and evaluation
of the usefulness of the current model based on DR (Diario da
Republica) number 26/2012, of February, 21st were carried out. The
aim is to understand if, within the framework of educational policies in
Portugal, this model of “ADD” (Evaluation of Teaching Performance)
presupposes and guarantees the quality of the teaching performance
evaluation process in an “AE” (Schools Grouping), assessing the
respective potentialities and constraints. The study, descriptive and
with a qualitative nature, consists of an interpretive approach to the
study of the phenomenon. For this purpose the methodology of the
study case is used and seven priviliged informants of this process were
interviewed. Their perceptions are an essential contribution to the
evaluation of the quality of the current “ADD” model and the dynamics
inherent to the process implemented in the “AE” context.The concept
of “assessment (of teaching performance)”, the evaluative climate with
regard to the relationship between evaluators and evaluated at different
stages of the teaching career are assessed as well as the profiles and
skills, the internal impact of “ADD” on improving teaching and

improving the quality of student learning, the external impact, related



to improving the quality of the “AE” and of the local context (strengths,
limitations and challenges).

After analysing the data, the results point out to favourable perspectives
for the evaluation of the teaching performance, regarding its importance
and necessity. However, according to respondents the current “ADD”
model presents more constraints than potentialities, with consequences
on the implemented process in the “AE”, on personal and professional
development of the teachers (DPD) and even on the improvement of
the quality of the “AE”. Although the “ADD” process takes place
without significant conflicts in this “AE”, it is recommended the
implementation, in a short term, of a new “ADD” model, all over the
country: fairer, more objective, innovative and able to guarantee the
effective quality of the evaluation process, the reinforcement of
personal and professional development of teachers as well as the

recognition and appreciation of the teaching career in Portugal.

Keywords: teacher performance evaluation, evaluation model, process

of assessment.
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INTRODUCAO

1. Contexto do Estudo

“Sem a curiosidade que me move, que me inquieta, que me insere na busca, ndo aprendo

nem ensino.” (Freire, 1996, p. 86), in Pedagogia da autonomia. Ed. Paz e Terra

Os “qués" e os “porqués” da Avaliacdo do Desempenho Docente e os modelos de
avaliagdo (re)criados pela tutela e implementados pelas escolas tém sido tecidos e
entrelagados numa teia de problematicas, tensdes, desafios e recomendagdes, em teses de
mestrado e de doutoramento, e ainda investigados por reconhecidos autores da area das
Ciéncias da Educagdo. Os modelos e os processos da ADD tém suscitado, ao longo de
décadas, acesas polémicas por parte dos docentes avaliados e dos proprios avaliadores,
também sujeitos a este “jogo de xadrez” cujas pecas saltam e rodopiam nos diferentes
AE/ENA. A vida neste “tabuleiro” ndo parece tranquila. A ADD ¢ uma rainha desafiadora
e poderosa, que desfila paradoxalmente com graciosidade e ar de ameaga: umas vezes,

brilhante; outras, implacével. Da sua grandeza irrompem fragilidades!

Os modelos de ADD criados até ao momento ndo tém sido pacificos: avaliadores e
avaliados pugnam por uma avaliagdo justa, atentos os principios a que a Administragao
Publica (AP) esté adstrita: o principio da legalidade, o principio da igualdade, o principio
da imparcialidade e o principio da boa-fé¢ (cf. art.® 3° a 10°, CPA). Estes impdem
exigéncias de atuagdo a AP e visam garantir a paz social. Neste “jogo de xadrez”, as
Organizacdes Sindicais ¢ a Comissdo de Acesso aos Documentos Administrativos
(CADA) visam assegurar os legitimos direitos dos professores (1); exerce-se pressao
junto do Ministério da Educacao e Ciéncia (MEC) e da Exma. Sra. Provedora de Justica,
cujas recomendagdes podem influenciar a tutela a (re)apreciar situagdes atinentes a gestao
do modelo e do processo da ADD e a solucionar possiveis injusticas e/ou ilegalidades.
No ambito das politicas educativas, a descentralizacdo de competéncias na area da
educagdo nao confere papel aos Municipios na ADD, embora Novoa (1992) reforce que

a modernizagdo do sistema educativo passa pela sua descentralizagdo e as escolas tém de

! Neste estudo, sempre que se menciona “professores ou docentes”, pretende-se designar os educadores de
infancia e os professores do 1°, 2° e 3° ciclos e ensino secundario.



adquirir uma grande mobilidade e flexibilidade, incompativel com a inércia burocratica e

administrativa que as tem caracterizado, (Rocha, 2007, p. 4, cit. por Matos, (2014)).

A ADD tem sido uma area de estudos fecunda, geradora de grandes e acesas polémicas
ao longo da implementagdo dos diversos modelos de avaliagdo do desempenho docente.
A (re)criagio destes modelos subjazem realidades percecionadas, exigidas e/ou

denunciadas, por uns e por outros.

O objeto do presente estudo, a implementacdo do modelo e do processo da ADD num
Agrupamento: percecdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados, tem subjacente a
revisdo da literatura sobre os modelos de ADD no quadro das politicas educativas, com
um olhar a lupa sobre o modelo vigente, assente no DR n° 26/2012, de 21 de fevereiro, o
seu impacto nos agrupamentos de escolas e nos docentes. Aborda-se a cultura
organizacional e a cultura de avaliagdo num AE; a natureza interna e a natureza externa
da ADD e a sua implementag@o; os perfis e as competéncias dos intervenientes neste
processo; os tipos de liderancga; o clima organizacional: a relagdo entre os avaliadores e
os avaliados no AE; a relacdo entre a ADD e o DPD: as potencialidades e os

constrangimentos da ADD.

1.1. Estrutura do estudo

O presente estudo pretende averiguar, a luz do Decreto Regulamentar n°® 26/2012, de 21
de fevereiro, a percegdo da gestdo, dos docentes avaliados e dos avaliadores (internos e
externos) de um AE da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (RLVT), relativamente a
implementagdo do processo de ADD, desde o ano letivo de 2018/2019 (que corresponde
ao descongelamento da carreira docente) até ao presente ano letivo de 2022-23, e ainda o
contributo da ADD para o desenvolvimento profissional, no ambito da territorializagao.
Este estudo encontra-se dividido em duas partes, a saber: PARTE I — Avalia¢do do

Desempenho Docente: conceitos, teorias, legislagdo; PARTE 11 — Estudo Empirico.

Na primeira Parte, no Capitulo I — Enquadramento conceptual, tedrico e normativo, sao
abordados os conceitos de “avaliacdo” e “avaliacdo de desempenho (docente)”; versa
também sobre os modelos de ADD anteriores ao modelo vigente (revisdo da literatura),
com foco neste ultimo, 0 DR n° 26/2012, de 21 de fevereiro, e ainda sobre a “cultura de

avaliagdo” num AE: os intervenientes na avaliacdo interna e na avaliacdo externa da ADD



O Capitulo II — 4 implementagdo do processo de ADD num AE: percec¢oes da gestdo, dos
avaliadores e dos avaliados desenvolve os subtemas: “cultura organizacional” e “clima
organizacional: a relagdo entre os avaliadores e os avaliados. De seguida, aborda-se a
correlacdo da Avaliacdo de Desempenho Docente com o Desenvolvimento Profissional

Docente: as potencialidades e os constrangimentos.

Na segunda Parte consta o estudo empirico realizado. No Capitulo III ¢ descrita a
metodologia seguida, a questao de partida, os objetivos do estudo, a sua natureza, o tipo
de paradigma, os participantes no estudo (caraterizacdo) e os instrumentos de recolha de
dados. Seguidamente, apresenta-se a andlise e o tratamento dos dados recolhidos. No
Capitulo IV sdo apresentados, analisados e comentados os resultados dos dados obtidos,
através da aplicagdo de sete entrevistas ao Diretor do AE, a avaliadores e a avaliados,
tendo por base o referencial tedrico e as respostas dos entrevistados. No final da segunda
Parte sdo apresentadas as conclusdes. Por ultimo, sdo apresentadas as referéncias
bibliograficas, a legislacdo e a documentacdo consultada, assim como o0s anexos

mencionados.



PARTE 1 - ADD: CONCEITOS, TEORIAS,
LEGISLACAO

CAPITULO I- ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL,
TEORICO E NORMATIVO

1.1. Conceito de Avaliagao

Para abordarmos a tematica da Avaliacdo do Desempenho Docente, importa aclarar a
origem do vocébulo “avaliacdo” e os sentidos do ato de “avaliar”. De igual modo,

analisar-se-4 o conceito de “avaliacdo de desempenho” (doravante, designada AD).

A palavra “avalia¢do”, ha muito tempo analisada e discutida, despertou os europeus no
séc. XX. Hodiernamente, ¢ uma tematica muito debatida, sobretudo por quem busca
efeitos e resultados: o Estado, os Governos, as Organizagdes, € os individuos, em distintos
contextos profissionais. O ato de avaliar ndo ¢ inovador, nem consensual, e remonta aos
primordios da humanidade. Confrontamo-nos com situagdes, projetos e outras realidades,
que avaliamos, numa constante procura da melhoria. “Corre-se o risco de tal habituagao,
de avaliar tudo e a todos, poder “cegar” as pessoas ao ponto de as fazer pensar que avaliar
¢ facil, intuitivo, e se encontra ao alcance de qualquer um” (Alves, 2013, p. 38, como cit.
em Chaves, 2020, p. 25). Os tipos de avaliacdo sdo diversos, tal como os referenciais, os
procedimentos, as metodologias, os sujeitos, os contextos, as situacdes, € também as
interpretagdes. Dai resulta a dificuldade em avaliar, um verdadeiro labirinto semantico.
Em contexto educativo, a avaliacdo pressupde questdes politicas e sociais, pelo que

importa atender as diferentes ace¢des do conceito “avaliar” ou de “processo avaliativo”.

Tabela 1 — Acegdes de “avaliar”. (Elaboragdo com base em Chaves, 2000, pp. 25-30)

Autor “Avaliar”
Stufflebeam et al. (1980) . implica uma tomada de decisdo;
Hadji, 1994; Figari, (1996) . envolve recolha de informagdes; assente em
critérios e referenciais;




Figari (1996 . por em relacdo, de forma explicita ou implicita,
g p

um referido com um referente;

Climaco, M. (1997) . operagdo que apoia uma deliberagdo; pode

apresentar propostas de melhoria;

Sobrinho (2004, pp. 710-711) . prende-se com a dindmica/evolugdo de ideias,
qualidades, escolhas, valores, interesses, grupos,

instancias, poder;

Fernandes, D. (2008) . construgdo feita por seres humanos, de acordo

com a experiéncia pessoal; a qualidade ¢ relativa;

De Ketelle, (2010, p. 10) . escolha entre alternativas; recolha de informagdes
pertinentes, validas e fiaveis, confrontadas com

critérios, a fim de apoiarem a tomada de decisdo;

Alves (2013 . envolve pessoas numa intera¢cdo, em contextos
p

particulares.

O conceito de “avaliagdo” pode ter outras ace¢des, nomeadamente a avaliacdo do

3

desempenho, vista por Alves (2016, p. 163) como “uma ferramenta de gestdo”. No
entendimento de Ribeiro, Falcdo, Félix & Machado (2021, p. 59), “a avaliacdo ocupa um
espaco relevante no interior dos sistemas educativos”. Segundo Névoa, A., Hameline, D.,
Sacristan, J. G., Esteve, J. M., Woods, P. & Cavaco, M. H. (1999, p. 10), “os professores
estdo presentes em todos os discursos sobre a educacdo. Por uma ou outra razdo, fala-se

2999

sempre deles. Mas muitas vezes esta-lhes reservado o “lugar do morto™” (como cit. em
Matos, 2014, p. 26). A Avaliagdo ¢, no contexto educativo, uma questdo “em aberto”.
Segundo Abrantes, P. e Araujo, F. (2002, p. 9), trata-se de uma questdo complexa, em

permanente discussdo e geradora de muitas tensdes (cit. em Coelho, 2021, p. 98).

1.2. Avalia¢ao de desempenho (docente) (AD(D))

Ao longo do tempo, foram vérios os paradigmas subjacentes a AD. Atender ao passado

conduz-nos a interpretar melhor o presente e a perspetivar o futuro.



Segundo nos relata Fraga (2002), em plena Idade Média, a Companhia de Jesus
ja utilizava um sistema combinado de relatdrios e notas das atividades e do
potencial de cada um dos seus jesuitas. O sistema consistia em autoclassificacgdes,
relatorios de cada superior e relatdrios especiais feitos por qualquer jesuita sobre
o seu proprio desempenho ou dos colegas. No inicio do séc. XX, Taylor definiu
padrdes de avaliagdo no contexto da administragdo cientifica. O desempenho das
pessoas era medido da mesma forma como se mede o desempenho das maquinas.
A eficiéncia no processo de producdo era ditada pelos padrdes de produtividade,
Tempo e Qualidade. Nos anos trinta, a AD passou a avaliar o resultado do trabalho
e o comportamento das pessoas. Mais tarde, Ducker (1954) apresentou o conceito
de Administragdo por Objetivos. Em 1960, surge o Behaviorally Anchoud Rating
Scales cujo foco era no comportamento (dos trabalhadores e das Organizagdes).
A tendéncia mais recente da AD estd no foco em resultados, conjuntamente com
a avaliacdo de comportamento: cada funcionério deve ser responsavel por obter
resultados e contribuir para que a Organizacdo atinja as metas (como cit. em

Alves, 2016, p. 103-105, adapt.).

Assim se compreende o protagonismo assumido pela AD e a necessidade de uma “cultura
de avaliacdo” nas Organizagdes, cada vez mais complexas e competitivas. Para esta
autora, “a AD consiste num instrumento estratégico de extrema importancia para a Gestao
de Recursos Humanos numa Organizagdo” (idem, p. 99). As Organizac¢des valorizam o
capital humano, a inovagdo e a qualidade dos resultados, pelo que o desempenho e a
produtividade dos seus colaboradores merecem ser avaliados; de igual forma, através da
ADD se aferem necessidades de formagao. Na perspetiva de (Sarmento, Rosinha & Silva
(2015) in Nota introdutoria), “para dar credibilidade, as Organizacdes socorrem-se de
instrumentos que facilitam a AD, visando a eficiéncia e eficacia, em suma, a melhoria da
qualidade (...) trabalho responsavel, exigente, permanente e consequente para as pessoas
e para as Organizagdes (...) compensador para os envolvidos, desde que a AD ndo

constitua um instrumento de poder, mas de qualidade”. Porém, Deming (2000) conotou
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a AD como “uma das “Sete Doencas Mortais” destruidora de Organizacdes, o mais
poderoso inibidor de qualidade e produtividade no mundo Ocidental (p. 98), deixando as
pessoas amargas, esmagadas, feridas, golpeadas (...) apds receberem a classificacao (p.
102)”, (como cit. em Sarmento et al., 2015, p. 48, adapt.). Estes autores questionam “se
todos contribuem de igual modo para o éxito da Organizacdo e se essa contribuicdo
depende de fatores endogenos, (e.g.) a motivagdo, ou de fatores exogenos, onde o
individuo ¢ uma mera pega do sistema organizacional (p. 23, adapt.)”. Comentam:
“o problema de fundo das AD ¢ que representam uma forma de controlo externo,
baseada na teoria da recompensa e da puni¢do, originando uma estereotipagao dos
trabalhadores (p. 51).” J& Fletcher (2001, p. 473) define a AD como “o conjunto
de atividades que a Organizagdo utiliza para avaliar os seus colaboradores,

desenvolver as suas competéncias, realcar o seu desempenho e distribuir

recompensas” (como citado em Sarmento et al., 2015, p. 25).

“Por outro lado, gerir o desempenho consiste em alinhar os objetivos
organizacionais com os individuais, através da constru¢do de um plano (...),
fazendo o seu acompanhamento e avaliagdo final do processo. A AD estd
relacionada, a montante, com a cultura do desempenho da organizacao, a jusante,
com a gestdo do desenvolvimento da carreira e as necessidades de formagao”

(Sarmento et al., 2015, p. 25).

Para Alves (2016, p. 99), “se o processo de AD for devidamente implementado, contribui
para a melhoria do desempenho dos colaboradores; por isso, ndo deve ser vista como um
castigo ou instrumento de controlo. Um dos objetivos ¢ obter um resultado com efeitos
positivos na motivagdo”. J& Camara (2015, p. 14, adapt.), entende “a “cultura de
desempenho” como pressuposto de um sistema de gestdo eficaz (...) congruente com a

cultura da empresa e com os objetivos estratégicos”. Refere ainda:

numa Organizagdo, deve existir uma cultura de desempenho assente no mérito,

diferenciando os colaboradores em fung¢do da contribuicdo individual e de equipas
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para os resultados. A implementacao deste tipo de cultura é um processo gradual,
progressivamente aperfei¢oado, baseado nos valores e nos padrdes de atuacdo
desejados, reforgando-os, e sendo legitimada por eles. Do ponto de vista técnico,
ha instrumentos que permitem criar um maior grau de certeza e rigor ao

estabelecimento de objetivos e subsequente AD (idem, pp. 15-18, adapt.).

Segundo Sobrinho (2004, p. 706), “tdo importante ¢ o papel da avaliagdo do ponto de
vista politico e tdo eficiente ¢ ela para modelar sistemas e garantir determinadas praticas
e ideologias que nenhum Estado moderno deixa de pratica-la de modo amplo, consistente
e organizado” (como cit. em Chaves, idem, p. 29). Parece dificil definir com exatidao o
conceito de avaliagdo em qualquer dominio, ndo sendo o contexto educativo uma
excec¢do: avaliacdo das politicas educativas, avaliagdo do sistema educativo, avaliacao
externa e avaliagdo interna das Institui¢des educativas, avaliagdo do desempenho docente,
avaliagdo dos técnicos superiores, avaliacdo dos técnicos administrativos e assistentes
operacionais, avaliacao do curriculo, avaliagdo dos alunos, avaliagdo... No entendimento
de Jiménez (2008, p. 49) “Estd fora de toda duvida a importancia primordial que hoxe
concedemos a avaliacion de professorado como medio para melhorar a calidade e

eficacia das instituciones educativas” (como citado por Alves, 2016, idem, p. 140).

A ADD tem gerado muita discussdo, grandes tensdes e acesas polémicas, sobretudo no
atual contexto, assaz competitivo. Formosinho et al., (2010, p. 99-101); Pacheco, (2009,
p. 44); (Senge et al., 2012, p. 231) referem que “ndo ¢ a avaliagdo que tem gerado conflito
entre a comunidade docente, mas a forma como tem sido desenvolvida e implementada
nas escolas” (como cit. em Matos, p. 21, adapt.). Para Fernandes (2008), “a ADD ¢ um
processo delicado e tem de ser gerido nas escolas com particular cuidado (...) visa
fomentar o DPP e contribuir para a qualidade da avaliagdo institucional das escolas e do
sistema educativo na sua globalidade (idem)”. Segundo Day (1993, p. 98), “a ADD nao
deve ser vista como um ataque ao profissionalismo docente, mas sim como um estimulo
ao DPP” (como cit. em Alves, 2016, p. 139, adapt.). No entendimento de Tucker &
Stronge, (2005), “apesar da observagdo das aulas ser a abordagem mais tradicional para
a ADD, os dados obtidos através da avaliagdo dos alunos fazem-na passar de uma
atividade essencialmente centrada em opinides para um posicionamento sustentado em

informagdes factuais sobre as aprendizagens” (como cit. em Afonso, 2016). Ja De Ketele

9



(2010, p. 13) reforga a importancia da AD para a gestdo da qualidade. Contudo, refere
que se tem “revelado dificil e provocadora de numerosas polémicas, podendo gerar

efeitos perversos ndo desejados” (como cit. em Matos, (2014), p. 23, adapt.).

As finalidades da ADD, para Formosinho et al. (2010, p. 99-101), prendem-se
com a prestacdo de contas; a gestdo das carreiras; o DPP e a melhoria global do
ensino a partir dos recursos humanos. E necessario utilizar a AD “para facilitar,
ndo para constranger o desenvolvimento da docéncia e a melhoria da escola”
(Fullan & Hargreaves, 2001, cit. em Formosinho et al., 2010, p. 107); através da
avalia¢do formativa, envolvendo o professor, recolhe-se os dados e informacao
para a revisdo do seu processo de desenvolvimento, numa vertente de melhoria.
J& na avaliagdo sumativa assiste-se a valoragdo do mérito e do processo de
desenvolvimento para a classificacdo e progressao na carreira, numa vertente de
prestacao de contas. No seguimento, Tucker & Stronge (2007, p. 14) referem que
“os sistemas de ADD tém como objetivo fornecer feedback e orientagdo para

melhorar a pratica profissional (como cit. em Matos, 2014, p. 22, adapt.).

Esta dupla visdo da ADD: uma, mais na linha da vertente formativa, outra,
mais orientada para a vertente sumativa, na qual a produgdo normativa acontece
no topo para execug¢do na base (...) reflete-se numa colaboragdo for¢ada a que os
professores foram sujeitos para a elaboragdo dos instrumentos de avaliagdo, como
se fossem neutros e ndo meros instrumentos de uma inten¢ao que lhe imprime um
carater politico (Hadji, 1995, cit. em Formosinho et al., 2010, p.109, como cit. em

Matos, 2014, p. 22).
O DR n°26/2012, de 21 de fevereiro, acentua o carater formativo da ADD na correlagdo

estabelecida com o DPP e com os planos de melhoria da qualidade do ensino e das

aprendizagens. “Avaliacdao” e “Qualidade” s@o dois conceitos em conexdo. A exceléncia
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da ADD repercute-se na avaliacao externa das Instituicdes educativas, e esta, reconhecida

a sua qualidade, pode, por sua vez, trazer beneficio 8 ADD, como adiante se explanara.

1.3. Modelos de Avaliagdao de Desempenho Docente

Segundo Pacheco (2009, p. 45), “qualquer modelo de ADD necessita de uma
constante legitimagdo dos destinatarios, reconhecendo-o ndo s6 como suporte do
seu DPP, mas também como fonte da sua credibilizagdo social” (como cit. em
Matos, 2014, p. 33). Os modelos de avaliacio constituem representagdes
simplificadas de Organizagdes complexas e visam compreendé-las, constituindo-
se como ferramentas Uteis para gerir uma Organizac¢do, melhorar a sua aptidao e
alcangar os seus objetivos. No contexto educativo, as Instituicdes visam interligar
“avaliacdo” e “qualidade”. Nesta sede, o foco reside na andlise e avaliagdo dos

modelos de ADD.

Para Murillo (2007), “a ADD esta ligada a processos valorativos relacionados com a
selecdo inicial dos professores e a avaliagdo posterior das praticas, ao longo da carreira”
(cit. em Afonso, 2016, p. 58, adapt.). Para Fernandes, (2008a), “existem duas logicas num

modelo de ADD: uma, de natureza formativa, mais associada ao DPP, admitindo

diversidade de estratégias de ensino e de resultados da aprendizagem, reconhecendo
diferencas de tarefas e de desenvolvimento dos professores, orientada para a pratica e
para a adequacdo das estratégias a especificidade do aluno e do contexto (Machado &
Formosinho, 2009), incentivando os docentes a autoavaliacdo; outra, de natureza
sumativa, mais centrada na responsabiliza¢do e na prestagdo de contas, orientada para
medir a competéncia, o desempenho e a eficacia dos professores? , preocupada com os
objetivos mensuraveis e quantificaveis (Machado & Formosinho, 2009). Articular estas
logicas € talvez a questdo mais substantiva que as escolas terdo de enfrentar” (cit. Afonso,
2016, pp. 58, 59, adapt.). J4 Day (1999a) “apresenta outra divisdo dos modelos de AD
que relaciona o tipo de avaliagdo realizado com as concec¢des que subjazem ao ensino.
(...) divide-os em modelos de produto e modelos de processo. No primeiro caso, o valor
principal da avalia¢do reside no produto a que dard origem e que se concretiza em

informagdes globais e atualizadas que visam melhorar os padrdes profissionais através de

2 A eficécia do professor ¢ o efeito que o seu desempenho tem sobre os alunos, isto ¢, a eficacia do professor
resulta do seu desempenho, mas também do que os alunos forem capazes de responder em determinadas
situagdes (Fernandes, 2008a)
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(...) aperfeicoamentos ou formagdo. Este modelo reflete a cultura administrativa das
autoridades educativas: o ensino ¢ concebido como trabalho dirigido e supervisionado
por autoridades externas, focando-se a funcdo do professor na implementacdo de
programas e curriculos emanados pelos responsaveis governamentais. Nesta perspetiva,
a avaliacdo realiza-se com recurso a sistemas de inspecdo externos, a classificacdo dos
professores e a tabelas de resultados de testes. Por outro lado, o ensino pode ser encarado
como um oficio, existindo destrezas ou competéncias, definidas por entidades externas
que as monitorizam através de inspegdes periddicas. A introdugdo de padrdes nacionais
de desempenho, através de listas prescritivas de competéncias associadas ao que se
considera ser o “bom” professor, pode ser considerada uma expressdo desta perspetiva.
No segundo caso, em modelos orientados para o processo de trabalho, que da origem ao
DPP, a partir de ideias que conduzem o professor ao aperfeicoamento do seu desempenho,
propiciando um reforgo da sua cultura profissional. Neste modelo, o ensino ¢ entendido
como profissdo: o professor possui qualidades e destrezas que pode aplicar em fung¢do do
seu juizo discricionario, destrezas e juizos monitorizados individualmente e pelos pares.
Estes dois modelos, e as concecdes de ensino inerentes, podem coexistir num mesmo
sistema de ensino, sem que dai resulte confronto ou prejuizo para o funcionamento do

mesmo” (Afonso, 2016, pp. 60, 61, adapt.).

Figari (2008) sintetiza trés formas possiveis de pensar a ADD. Na abordagem
externa/objetivista, o avaliado ¢ um objeto comparado com outros. A avaliacio
estabelece-se com base numa medida obtida por um observador (avaliador, inspetor,
investigador), para comparar o estado de um objeto com o estado de outro ou dois ou
mais entre si. O referencial ¢ essencialmente de carater institucional, construido a partir
do método cientifico da sociologia. Na abordagem interna/subjetivista, o que estd em
causa em qualquer avaliagdo ¢ o individuo sobre o qual recai, também este responsavel
pela propria avaliagdo. O problema reside em acompanhé-lo e fornecer-lhe os meios e os
instrumentos necessarios para a autoavaliagdo, que o auxilia no reforco dos seus
conhecimentos e competéncias. O referencial ¢ constituido pelo(s) individuo(s)
envolvido(s) na avaliagdo. Na abordagem negociada/interativa, a avaliagdo ¢ feita com
multiplos parceiros; ¢ partilhada, provocando explicagdes e confrontacdes. A ideia-base:
a avaliagdo ¢ um processo social que pressupde uma transacdo entre os atores nele
intervenientes: o avaliador, que detém parte da verdade, e o avaliado que detém a outra

parte. Assim se determina a sustentabilidade da coexisténcia de trés interpretacdes
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distintas de um fenémeno: a do avaliador, a do avaliado e a que podera resultar de uma
confrontagdo entre ambas e de um consenso final. O referencial ¢ elaborado
coletivamente, com base num certo consenso (cit. em Afonso, idem, pp. 59, 60, adapt.).
J& Machado (2009) defende uma tipologia de modelos de avaliagdo baseada nas suas
carateristicas, que permitem descrevé-los e perspetiva-los como “modelos externalistas”
ou “internalistas”. Os primeiros assentam num dispositivo de avaliacdo exterior ao
contexto de desempenho, sendo aplicados de fora para dentro. Os avaliadores sdo
exteriores, assumindo o estatuto de peritos, garantes da legitimidade; os referenciais de
avaliagdo sdo tendencialmente universais, sem discriminacao contextual e ndo decorrem
de processos negociais; os métodos e os instrumentos sdo uniformes, valorizando os
produtos, numa légica mais sumativa. Os “modelos internalistas”, baseados num
dispositivo de avaliacdo emergente e imanente ao contexto de desempenho, usam
avaliadores internos com vinculo de participacdo direta no contexto e com estatuto
paritério; aplicam referenciais particularizados, com elevado grau de discriminacgdo, e que
resultam de processos negociais internos; valoriza-se os processos, numa logica mais
reguladora (cit. por Afonso (2016), ibidem, p. 61, adapt.). Convoque-se ainda
Stufflebeam, (1971), para quem os modelos avaliativos ndo sdo infaliveis, importando
conhecer as partes que funcionam melhor ou pior, com vista a proceder a sua
reformulacdo (Graga et al., 2011, p. 16, cit. em Matos, 2014, p. 27). Atualmente, a
avaliagdo formativa ¢ o referencial teérico DR n° 26/2012, mas assiste-se ao retorno do
paradigma da medida, respondendo a desejos renovados de mensurabilidade, controlo e

eficientissimo social (Machado, 2008, como cit. em Afonso, 2016).

Nao faria sentido continuar a abordar a tematica da Avaliagdo de Desempenho Docente
sem aludir, longitudinalmente, aos modelos de ADD em Portugal, os quais lhe servem de
base e se encontram em harmonia com os respetivos contextos politicos, filos6ficos e

sociais e ainda com os trés ciclos de avaliacdo externa. Assim:

MODELOQO 1: 2007-09; (corresponde ao 1° ciclo de avaliacao)
*Decreto-Lei n° 15/2007, de 19 janeiro;
*Decreto Regulamentar n® 2/2008, de 10 janeiro;

*Decreto Regulamentar n® 11/2008, de 23 maio.
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MODELOQO 2: 2009-11; (corresponde ao 2° ciclo de avaliacao)
*Decreto-Lei n° 75/2010, de 23 junho;

*Decreto Regulamentar n® 2/2010, de 23 junho.

MODELOQ 3: 2012-23 (modelo atual); (corresponde ao 2° e 3° ciclos de avaliagdo)
*DL n°41/2012, de 21 fevereiro;

*Decreto Regulamentar n® 26/2012, de 21 fevereiro.

Procede-se, de seguida, a uma retrospetiva da legislacdo mais importante sobre a ADD,

de 1986-2023, enquadrada no respetivo contexto politico e social.

Tabela 2 — ADD: retrospetiva legislativa. (Elaboragdo com base em Alves, M. Piedade, (2016, pp. 142-148, adaptado))

Legislagdo

Defini¢ao

LBSE (Lei n° 46/86, de
14 de outubro)

aborda a avaliagdo de desempenho.

DL n°® 139-A/1990, de
28 de abril

aprova o primeiro ECD; pela primeira vez, a progressdo na carreira docente depende da avaliagdo de
desempenho (¢f. n° 2 do art.° 39.° “a ADD visa a melhoria da qualidade da educag@o e ensino ministrados”; o

n° 3 do art.® 39 refere a “melhoria da agdo pedagogica e da eficacia profissional dos professores”).

DR n° 14/92, de 4 de
julho

apresenta um modelo de ADD no qual consta que o docente deve elaborar um relatorio critico e frequentar

formagéo continua creditada.

DL n° 1/98, 2 de janeiro

esta na base da publicagéio de um novo ECD.

DL n° 240/2001, de 30

de agosto

define o perfil geral de desempenho profissional do educador de infancia e do prof. dos ensinos basico e

secundario.

DL n° 241/2001, de 30

de agosto

aprova os perfis de desempenho especificos de cada qualificag@o profissional para a docéncia.

Lei n® 49/2005, de 30 de

agosto

no n° 2 do art.° 36° a progressdo na carreira docente deve estar ligada a avaliagdo de toda a atividade

desenvolvida, individualmente ou em grupo, na institui¢do educativa.

DL n° 15/2007, de 19 de

janeiro

aprova o novo regime de avaliagdo e introduz alteragdes no ECD. A carreira docente ¢ estruturada em duas

categorias: professor e professor titular.

DR n° 2/2008, de 10 de

janeiro

propde a defini¢do e a concretizagdo de um regime de avaliagdo que distingue o mérito (cf. art.® 3° (cit. in
Afonso, 2009), que apresenta os trés objetivos da AD: i) promover o aperfeigoamento das praticas, ii) garantir
a diferenciagdo pelo mérito, iii) definir uma regulagdo mais rigorosa na progressdo da carreira; no art.° 4°
referem-se concretamente os aspetos que devem ser avaliados: i) a vertente profissional e ética, ii) o
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, iii) a participagdo na escola ¢ a relagdo com a comunidade
educativa, iv) o desenvolvimento e formagdo profissional ao longo da vida; no art.° 6° apresentam-se os

Elementos de Registo; no art.® 8°, apresentam-se os Elementos de Referéncia).
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DR n°4/2008, 5 de fev.

define a composi¢do e 0 modo de funcionamento do Conselho Cientifico para a avaliagdo de professores.

Despacho n°6753/2008,

de 7 de margo

procede a designagdo dos membros do Conselho Cientifico de avaliagdo.

Despacho n° 7465/2008,
de 13 de margo

estabelece a delegagdo de competéncias de avaliador e nomeagdo em comissdo de servigo de docentes na

categoria de professor titular.

Desp. n° 13459/2008, de

14 de maio

estabelece uma comissdo paritaria, para garantir do acompanhamento da concretizagdo do regime de ADD,

definido no DR n° 2/2008.

DR n° 11/2008, de
23/05

define o regime transitorio de ADD até ao ano escolar de 2008-2009.

Desp. n° 16872/2008, de
23 de junho

aprova os modelos de impressos das fichas de autoavaliagdo e ADD, bem como as ponderagdes dos pardmetros

classificativos constantes das fichas de avaliagdo.

DL n° 104/2008, de 24
de junho

estabelece o regime de concurso e prova publica de acesso aos lugares da categoria de professor titular, aberto

para o preenchimento de vaga existente em cada AE/ENA da rede do Ministério da Educagao.

Desp. n°20131/2008, de
30 de julho

estabelece as percentagens maximas para atribui¢do das mengdes qualitativas de Excelente e de Muito Bom em

cada AE/ENA na sequéncia do procedimento da ADD.

Desp. n°27136/2008, de
24 de outubro

aditamento ao Despacho n° 7465/2008, publicado no DR, 2° Série, n° 52, de 23 de margo de 2008.

Desp. n° 32048/2008, de
16 de dezembro

foca a delegagdo de competéncias no ambito da ADD.

o

Desp.
31996/2008, de 16 dez.

conjunto  n

revoga o Despacho n° 20131/2008.

DR n°1-A/2009,5 de

jan.

define um regime transitorio de ADD a que se refere o ECD, aprovado pelo DL n° 139-A/90, de 28 de abril.

Despacho n° 3006/2009,
de 23 de janeiro

altera e republica o anexo XVI ao Despacho n® 16872/2008, que aprova: os modelos impressos das fichas de

autoavaliagdo e ADD; as ponderagdes dos parametros de classificagdo que constam das fichas de avaliagdo.

Desp. n° 15772/2009, de
10 de julho

vigora o n° 3 do anexo XVI do Despacho n° 16872/2008, de 17 de abril, publicado no DR, 2 série, n° 119, de
23 de junho de 2008.

DR n° 14/2009, de 21 de

agosto

prorroga a vigéncia do DR n° 1-A/2009, que determina o regime transitorio de ADD da educag@o pré-escolar

e dos ensinos basico e secundario.

Portaria n° 1317/2009,
de 21 de outubro

determina um regime transitério de AD dos membros das dire¢des executivas, dos diretores dos

estabelecimentos publicos de ed. pré-escolar e dos ensinos basico e sec., assim como dos diretores dos CFAE.

Desp. n° 4913-B/2010,
de 19 de margo

estabelece os procedimentos a adotar no &mbito da apreciagdo intercalar.

Despacho n° 7886/2010,

de 15 de maio

estabelece a ADD em regime de mobilidade.
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DR n° 2/2010, de 23 de

junho

introduz novas alteragdes ao processo de avalia¢do; ¢ criado um juri de avaliagdo, composto pelos membros da

comissdo da ADD e pelo relator (n° 1 do art.® 14).

Desp. n° 14420/2010, de

15 de setembro

estabelece as fichas de avaliagdo global do desempenho do pessoal docente.

Portaria n° 926/2010, de

20 de setembro

refere os procedimentos a adotar nos casos em que, por motivos da forga do exercicio de cargos ou fungdes,
ndo possa existir a observagdo de aulas, necessaria a progressdo para os 3° e 5° escaldes e a obtengdo de Muito

Bom e Excelente.

Despacho Normativo n°

24/2010, de 23 de set.

estabelece os critérios aplicados na ponderagdo curricular, de acordo com o n° 9 do art.” 40° do ECD.

Desp. n° 16034/2010, de
22 de outubro

estabelece os padrdes de desempenho docente, a nivel nacional.

Desp. n° 17645/2010, de

24 de novembro,

estabelece os procedimentos a adotar na apreciagdo intercalar dos docentes em exercicio de fungdes de

administra¢do e gestdo nos AE/ENA e em exercicio de fungdes de diregdo dos CFAE.

Desp. n° 18020/2010, de
3 de dezembro de 2010

atribui as classificagdes ¢ mengdes qualitativas aos docentes em regime de mobilidade em servigos e
organismos de Administragao Publica, avaliados de acordo com o SIADAP, sempre que o ciclo de avaliagdo

decorra na sua totalidade naquele regime.

Portaria n° 1333/2010,
de 31 de dezembro

estabelece regras aplicaveis a AD dos docentes com fungdes de gestdo e administragdo em estabelecimentos

publicos de educagdo pré-escolar e de todos os ciclos de ensino, bem como nos CFAE.

Despacho n° 5465/2011,
de 30 de margo

estabelece as percentagens para a atribui¢do da avaliagdo final de desempenho relevante. Reconhece o
desempenho excelente dos docentes com cargos de gestdo e administragdo em estabelecimentos publicos de

educagao pré-escolar e de todos os ciclos de ensino, bem como nos CFAE.

Despacho n° 5464/2011,
de 30 de margo

estabelece as percentagens maximas para a atribui¢do das mengdes qualitativas de Muito Bom e Excelente aos

docentes em regime de contrato e integrados na carreira.

DL n° 41/2012, 21 fev.

procede a 11* alteragdo do ECD, aprovado pelo DL n® 139_A/90, de 28 de abril.

DR n°26/2012, de 21 de

fevereiro

revoga o DR n° 2/2010; visa simplificar o processo de avaliagdo, embora deva ser “exigente, rigoroso,
valorizando a atividade letiva e criando condigdes para que as escolas e os docentes se recentrem no ensino e

na aprendizagem.

Decl. de Retificagdo n°®
20/2012, de 20 de abril

retifica o DR n° 26/2012.

Despacho normativo n°
192012, de 17 de

agosto

estabelece os critérios a que devem obedecer os procedimentos de suprimento da avaliagdo por ponderagdo
curricular aplicaveis a carreira docente, em sintonia com o Despacho normativo n° 4-A/2010, de 8 de fevereiro,

relativo as demais carreiras da Administragdo Publica.

Portaria n° 266/2012, de
30 de agosto

regulamenta a ADD dos diretores de AE/ENA, dos diretores dos CFAE e dos diretores das escolas portuguesas

no estrangeiro.

Desp. n° 12567/2012, de
26 de setembro

estabelece os universos e os critérios para a determinagdo dos percentis relativos a atribui¢do de mengdes

qualitativas de Excelente e de Muito Bom aos docentes.
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Desp. n° 12635/2012, de
27 de setembro

faz a correspondéncia ente a avaliagdo obtida nos termos do SIADAP e a classificagdo e mengdes qualitativas

especificas previstas no art.®° 46° do ECD.

Despacho Normativo n°

24/2012, de 26 de out.

regulamenta o processo de constituigdo e funcionamento da bolsa de avaliadores externos, com vista a avaliagdo

externa da dimensdo cientifica e pedagogica.

Desp. n° 13981/2012, de
26 de outubro

define os pardmetros nacionais para a avaliagdo externa da dimensdo cientifica e pedagdgica.

Portaria n° 15/2013, de

15 de janeiro

define a ADD dos docentes em exercicio de fungdes docentes noutros ministérios em escolas portuguesas no

estrangeiro e reconhecimento da ADD em exercicio nas Regides Autonomas.

o

Desp. normativo n

9488/2015, de 20/08

regulamenta que o primeiro provimento em lugar de ingresso na carreira se destina a realizagdo do periodo

probatorio.

Portaria n° 119/2018, de

4 de maio

define os termos e a forma como se processa o reposicionamento no escaldo da carreira docente dos ed. infancia
e profs. dos ensinos basico/sec. com tempo de servigo prestado antes do ingresso na carreira e a que se refere

on°3doart.®36°¢o0n’®1 doart.° 133° do ECD.

DL n° 36/2019, de15/03

mitiga os efeitos do congelamento ocorrido entre 2011/17 na carreira docente.

Circular: Formagdo e
Avaliagdo em tempo de

excegdo, de 14/04/2020

estabelece, no dmbito da pandemia COVID-19, medidas excecionais e temporarias na area da formagdo

continua, ADD.

Perguntas frequentes —
Circular B20028014G,
de 21 de maio de 2020

sobre a operacionalizagdo das medidas excecionais e temporarias relativas a formagado continua, ADD e obs.

de aulas constantes na Circular B20028014G, de 14.04.2020.

Nota Informativa da

DGAE, de 15/06/2020

sobre ADD e Formagao Continua.

DL n°22/2014, de 11/02

estabelece o regime juridico da formagdo continua de professores (RJFC) e define o respetivo sistema de

coordenagdo e apoio.

Despacho n°® 779/2019,

de 18 de janeiro

define as prioridades de formagao continua dos docentes, bem como a formagéo abrangida na dimensdo

cientifica e pedagogica.

Despacho n° 6851-
A/2019, de 31 de julho

procede a alteragdo do Despacho n° 779/2019, publicado no DR, 2° série, n° 13, de 18 de janeiro de 2019.

Despacho n° 2053/2021,

de 24 de fevereiro

procede a 2* alteragdo do Despacho n°® 779/2019, alterado pelo Despacho n® 6851-A/2019, que define as

prioridades de formagao continua e a formagao que se considera abrangida na dimensao cientifica e pedagogica.

De acordo com Aguiar (2011, p. 25), durante a monarquia em Portugal, poucos eram os
registos na legislagao portuguesa relativamente a ADD, sendo necessaria uma licenca do
Estado para se exercer a profissdo docente, apds um exame de capacidade (idem, p. 29).
As ideias reformistas surgiram apos a Il Guerra Mundial; na educagdo, a visibilidade foi

maior a partir de 1970: massificacdo do ensino, alargamento da escolaridade obrigatoria
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e maior oferta formativa, com impacto no papel do professor, na formacao inicial, na
formag¢do continua, na melhoria do ensino e na qualidade das aprendizagens, logo, na
ADD. No Estado Novo (1933-74), o controlo notou-se nas reitorias, aconselhadas a
vigiarem a ideologia politica dos docentes. Reitores e inspetores recorreram a observagao
das aulas e a verificagdo/validagdo de conhecimentos dos alunos como controlo e forma
de AD. O processo de ADD era burocratico, administrativo, sem participacdo destes
ultimos. A revolucao de 25 de abril de 1974 originou falta de controlo das autoridades
administrativas na educagdo (Alves, 2013, p. 67, adapt.), mas o Estado recentralizou esta
arca. Antes de 1974, a ADD traduzia-se numa classificagdo de servico (Mediocre,
Suficiente, Bom e Muito Bom) da responsabilidade dos inspetores ou reitores. Entre
1974-86 nao foi objeto de interesse, pois representava o passado, uma forma de controlo

(cit. em Matos, 2014, pp. 44-47, adapt.; cit. em Afonso, 2016, p. 101).

Com a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n® 46/86, de 14 de outubro), a ADD foi
considerada na agenda politica, surgindo associada ao DPP: leia-se “a formacao
suficientemente diversificada, de modo a assegurar o complemento, aprofundamento e
atualizag¢do de conhecimentos e de competéncias profissionais, bem como possibilitando
a mobilidade e progressdo na carreira” (cf. art.® 35°, LBSE). O seu art.® 36, Cap. IV,
dispde que a progressdo na carreira deve reportar-se “a avaliacdo de toda a atividade
desenvolvida, individualmente ou em grupo, na instituicdo educativa, no plano da
educacdo e do ensino e da prestacdo de outros servicos a comunidade, bem como as
qualifica¢des profissionais, pedagogicas e cientificas”. Até 1989, a avaliagdo era de Bom
e a progressao automatica. Com o DL n°® 139-A/1990, que aprova o primeiro ECD, os
docentes viram reunidos todos os pressupostos até ai reivindicados em matéria de ADD.
O ECD fazia prever mudancas profundas, como: a progressao na carreira dependeria da
ADD, “onde a consideracdo do mérito fosse um elemento de selecdo para aceder a
patamares superiores da carreira” (Alves, 2013, p. 72). Com o DR n° 14/92, de 4 de julho,
surgiu “um modelo de ADD, no qual consta que o docente deve elaborar um relatorio
critico e frequentar formacgdo continua creditada. O presidente do Conselho Diretivo ¢é o
responsavel pela avaliacdo que atribui as mengdes qualitativas Satisfaz/Nao Satisfaz,
embora um juri de avaliagdo se pronuncie acerca da atribuicdo dessas mengodes” (Alves,
2016). De acordo com Simdes, (1998, p. 241), impulsionou a dindmica da ADD,
regulamentando-se os procedimentos. A formag¢ao continua foi valorizada no sentido da

dignificagdo da carreira ¢ do DPP, com impacto na progressdo da carreira. Contudo,
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varios autores referiram tratar-se de um sistema excessivamente burocratico (cit. em
Chaves, 2020, pp. 44-47).” O DL n° 1/98 publica um novo ECD; traz uma maior
valorizagdo dos docentes e um aumento das suas responsabilidades. A avalia¢do tem
como referéncia a qualidade do DPD e, por base, a autoavaliagdo. A formag¢ao continua
¢ garantida e ¢ alterado o regime de progressdo da carreira docente, sendo extintas as
regras de acesso ao 8° escaldo. Segundo Alves (2016, p. 143), “os documentos dos
docentes sdo apreciados por uma comissdo especializada, cabendo ao 6rgao de gestdo
atribuir as mengdes qualitativas Satisfaz/Ndo Satisfaz.” O art.® 45° estatui que o docente

pode requerer a mengdo Bom, cabendo a comissdo especializada pela avaliag¢do apreciar.

Estudos de opinido sobre a implementacdo do modelo e as suas repercussoes refletem que
o proposito formativo dos professores era pura miragem: os docentes produzem um
documento de reflexdo critica, descritivo e, muitas vezes, exiguo em reflexdo,
considerando-o um mero veiculo para progressdo na carreira. (...) a apreciacdo do doc.
ndo prevé a andlise e discussdo das praticas letivas, nem a comprovacao da veracidade
das afirmag¢des nele proferidas. Fazer depender a avaliagdo do professor de uma unica
fonte de avaliacdo, produzida pelo préprio, foi considerada insuficiente e pouco credivel.
Para Pacheco e Flores (1999, p. 189), “o relatorio de reflexdo critica era um instrumento
de credibilidade duvidosa, que ndo equivale a uma avaliagao rigorosa, pois ndo ¢ julgado
por avaliadores especificos em funcdo de referentes criteriosamente definidos, sendo uma
tarefa de rotina administrativa com a finalidade de confirmar um proposito de
certificagdo”. Curado (2004, p. 294), apds estudos realizados, partilha da opinido de que
esses doc. de reflexdo critica eram mais descritivos do que reflexivos. A politica de ADD
tem sido encarada como um instrumento para a progressao na carreira € ndo como uma

forma de promover o DPP e das escolas (como cit. em Chaves, 2020, p.47, adaptado).”

O DL n° 240/2001, de 30 de agosto, “define o perfil geral de desempenho profissional do
educador de infancia e do professor dos ens. basico e secundario. Apresenta quatro
dimensodes orientadoras do perfil geral do desempenho profissional docente: 1) dimensao
profissional, social e ética (dimensdo transversal); ii) dimensdo do desenvolvimento do
ensino e da aprendizagem; iii) dimensdo de participagdo na escola e de relagdo com a
comunidade; iv) dimensdo de desenvolvimento profissional ao longo da vida — Formagao
continua e desenvolvimento profissional” (Alves, 2016, p. 143). Acresce o DL n°
241/2001, que aprova os perfis de desempenho especificos de cada qualificagdo
profissional para a docéncia. A partir de 2007, introduziram-se alteragdes ao ECD
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conducentes a mudangas nas praticas de ADD, muito contestadas. Na parte introdutoria
do DL n° 15/2007, o préprio Ministério da Educagdo reconhece as limitagdes da ADD:
“a AD, com raras excec¢des apenas, converteu-se num simples procedimento burocratico,
sem qualquer contetido”. A hierarquiza¢do da carreira docente em duas categorias —
Professor e Professor titular — gerou bastante desconforto e controvérsia.” No DL n°
15/2007, o regime de ADD ¢ mais exigente, com efeitos na progressdo na carreira;
premeia o mérito e valoriza a componente letiva. As percentagens para atribuicao das
classificagdes de Muito Bom e Excelente dependem dos resultados do AE na Avaliacao
Externa. A desmotiva¢do originou e adensou publicas e notorias manifestagdes dos
docentes nas ruas e uma forte pressdo das organizagdes sindicais sobre as instancias
governamentais, de que a CADA e a jurisprudéncia também fazem prova. Segundo
Chaves, (2020, p. 48, adapt.), “as pressdes, nomeadamente a influéncia dos principios e
objetivos delineados pelo STADAP, desde 2004, terda impulsionado a sétima versdo do
ECD.” Quanto aos objetivos da ADD contemplados no ECD, pode ler-se: no n.° 2 do art.®
40.°, que “A ADD visa a melhoria dos resultados escolares dos alunos e da qualidade do
servigo educativo e das aprendizagens e proporcionar orientacdes para o DPP no quadro
de um sistema de reconhecimento do mérito e da exceléncia. No n° 3 do art.® 40° foram
especificados os objetivos a alcangar com a ADD, aludindo-se aos seus contributos: a)
melhorar a pratica pedagogica do docente; b) contribuir para a valorizagdo e
aperfeicoamento individual do docente; ¢) permitir a inventariagcdo das necessidades de
formag¢do do pessoal docente; d) detetar os fatores que influenciam o rendimento
profissional do pessoal docente; e) diferenciar e premiar os melhores profissionais; f)
facultar indicadores de gestdo em matéria de pessoal docente; g) promover o trabalho de
cooperacdo entre os docentes, tendo em vista a melhoria dos resultados escolares; /)
promover a exceléncia e a qualidade dos servigos prestados a comunidade”. “A discussdo
sobre o novo modelo de ADD foi tema de debate politico. A necessidade de avaliacao
dos professores ja ndo era posta em causa, mas sim, o “modelo” a aplicar”, (Chaves, 2020,

p. 48, adapt.).

No que respeita o modelo 1, “o sistema de ADD, alterado sob a responsabilidade da ex-
Ministra da Educacao M. L. Rodrigues (DL n° 15/2007, de 19 de janeiro, e DR n°® 2/2008,
de 10 de janeiro) teve um impacto significativo na vida das escolas e dos docentes
(observando-se as suas limitagdes). As alteragdes principais prenderam-se com a

admissdo e progressao na carreira, pois a legislagdo estabelecia uma relagdo clara entre
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ambas. Porém, o principal objetivo do modelo de avaliagdo era melhorar os resultados
escolares e a qualidade da aprendizagem. A aplicagdo destas alteragdes criou uma
situacdo complexa e incerta nas escolas, eventualmente pela: i) ndo ocorréncia de
alteracdes significativas na ADD nas tltimas décadas e a falta de uma cultura avaliativa
em Portugal (Rolddo, 2003); ii) existéncia de problemas no modelo proposto e no seu
processo de implementacdo; iii) pratica de rotinas corporativas, organizacionais e
individuais defensivas; iv) relagdo estabelecida entre a politica de ADD e outras medidas
politicas tomadas no ambito da educagdo. O Projeto ADDin visou compreender as razdes
do fenémeno de ADD em Portugal. Os principais resultados do Projeto apontaram para
uma cultura profissional docente de resisténcia as politicas que produzem desigualdades,
de resisténcia ao controlo e a aceitacdo de alteracdes de referentes legais, sem
envolvimento e negociagdo com os docentes. O processo de ADD foi considerado
intransigente, concretizando-se de forma pouco clara, pouco organizada e muito rapida,
ndo facultando as bases necessarias para que a cultura de avaliagdo se instalasse numa
logica de DPP. Com base na percecao dos docentes, concluiu-se que o processo de ADD
ndo trouxe grandes beneficios e ndo se traduziu num acréscimo de qualidade, “de um
modo geral, as abordagens, métodos e instrumentos utilizados ndo foram rigorosos e nao
favoreceram a equidade na avaliagdo (eg., a observacao de aulas ndo abrangia o universo
de todos os professores e tinha por base um nimero reduzido de aulas, levantando ainda
duvidas quanto as competéncias do avaliador e colocando-se em causa a sua
legitimidade); o processo de avaliagdo continha um elevado grau de subjetividade, pouca
precisdo e fiabilidade, com o risco de ndo traduzir a qualidade do trabalho do professor
(Machado, Alves & Nilza Costa (2013, pp. 7-10).” Para que a ADD tenha os efeitos
desejados, ¢ importante o modo como os docentes a aceitam; o processo € muito
burocratizado: de acordo com o n° 2 do art.® 44°, devem ser utilizados instrumentos de
registo normalizados: fichas de avaliacdo e de autoavaliacdo. Ao abrigo do art.® 44°, a
avaliagdo ¢ feita em trés fases: 1) preenchimento das fichas de avalia¢do pelo Coordenador
do Departamento; ii) preenchimento das fichas de avaliagdo pela Diregdo; iii)
preenchimento das fichas de autoavaliagdo. Questiona-se o preenchimento da ficha de
autoavaliac¢do, dado que apenas ¢ analisada apos a proposta de classificagdo e respetiva
avaliagdo. Nos termos do n° 4 do art.° 17° do DR n°® 2/2008, “elemento a considerar na
AD, os seus resultados ndo sdo vinculados para a classificagdo a atribuir” (Alves, M.

(2016, pp. 148-149, adapt.). A proposito deste ultimo normativo:
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“ameaga as rotinas, o medo da mudang¢a e do desconhecido, o medo da
competicao (por causa das quotas), o corporativismo, o aumento da ansiedade e,
por fim, a adog@o de praticas organizacionais individuais defensivas” (Ventura

(2008), cit. em Alves, 2016, p. 150, adapt.), o que, ainda hoje, se manifesta.

O processo de ADD regulamentado pelo DR n.° 2/2008 propde a “definicdo e a
concretizacdo de um regime de avaliagdo que distingue o mérito (o art.® 3° indica os trés
objetivos da ADD: i) promover o aperfeicoamento das praticas, ij) garantir a
diferenciagdo pelo mérito, iij) definir uma regulacdo mais rigorosa na progressao da
carreira; no art.® 4° referem-se concretamente os aspetos que devem ser avaliados: i) a
vertente profissional e ética, ii) o desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, iii) a
participag@o na escola e a relagdo com a comunidade educativa, iv) o desenvolvimento e
formagao profissional ao longo da vida; no art.® 6° apresentam-se os Elementos de Registo
e, no art.° 8°, os Elementos de Referéncia (Afonso, 2016). O DR n°4/2008 define a
composi¢do ¢ o modo de funcionamento do Conselho Cientifico para a avaliacdo de
professores; o Desp. n° 6753/2008 designa os membros do Conselho Cientifico de
avaliacdo. A ADD continuou a gerar diividas, descontentamento e conflitos; a contestagao
foi preponderante durante o 1° ciclo avaliativo (2007/2009) nas escolas portuguesas. O
relatério da OCDE (2009), resultante de estudos realizados ao regime de ADD em
Portugal, teceu duras criticas. Destacam-se os fatores que dificultaram a implementagao
do modelo de ADD: praticas de formagao pouco centradas nas necessidades do docente
e da escola; auséncia de momentos de reflexdo e de partilha; praticas de supervisao
pedagogica restringidas e presentes, quase exclusivamente, no ambito da formagdo
inicial, a avaliacdo da componente cientifico-pedagodgica e a correspondente observacao
de aulas por um professor titular, cuja legitimidade de fun¢des era posta em causa. As
escolas passaram a estar focadas em tarefas até ai inexistentes: constru¢do de
instrumentos de registo, preenchimento de fichas de autoavaliacdo e de avaliacdo, sessdes
de esclarecimentos e reunides, gestdo de conflitos pessoais e interpessoais. O foco era a
consecucao pratica do processo, penalizando o emergir de um dos propdsitos da avaliacao

docente, assente no DPP dos docentes” (Afonso, 2016, adapt.).

Ap6s as duvidas, controvérsias, descrenca e desanimo gerados nos docentes pela ADD

no 1° ciclo avaliativo, estes ansiavam alteracdes legislativas. Foi publicado o DL n°
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75/2010, que introduziu mudancas no ECD. O regime de avalia¢do foi regulamentado
pelo DR n.° 2/2010, que inseriu parcas alteragdes, sendo a mais significativa a extingdo
da categoria de professor titular, e alteragdes ao nivel dos procedimentos e da organizacao
do processo. A observacdo de aulas continuou obrigatoria, mas apenas para os docentes
que se encontrassem na transi¢ao para o 3.° e 5.° escaldes da carreira docente: havia lugar
a duas aulas observadas, em cada ano do ciclo avaliativo, condi¢@o obrigatoria para obter
as meng¢oes de Muito Bom e Excelente. Faziam parte do processo de avaliacao do avaliado
a apresentacdo obrigatdria de um Relatorio de Autoavaliagdo (realizado segundo as
regras e padrdes de uniformizacdo definidos pelo MEC) e uma Ficha de Avaliagdo
Global, assim como o doc. de registo das aulas observadas, nos casos em que tenha
ocorrido. A apreciacdo do relatorio de autoavaliagdo estava a cargo do professor relator,
que a registava na ficha de avaliacdo global, propondo a avaliagdo nos diferentes
dominios, bem como a classificacdo final e a mencdo qualitativa correspondente. O
resultado da avaliacdo era expresso numa escala quantitativa correspondente de 1 a 10.
De acordo com o art.® 22.°, do mesmo DR, Cap. II, Seccdo III, a avaliacdo final era
efetuada pelo juri de avaliagdo que acrescentava, quando requerida, uma entrevista
individual, visando uma andlise e discussdo conjunta dos elementos que constavam do

processo (Chaves, 2020, adaptado).

“Mal teve inicio a implementagdo do segundo ciclo de avaliagdo docente - 2009/11 —
comegaram a surgir vozes dissonantes ¢ em desacordo com algumas das praticas
regulamentadas. Com base no relatério anual produzido em 2011 pelo Conselho
Cientifico para Avaliagdo de Professores (CCAP), a partir de um estudo efetuado a uma
Rede de Escolas portuguesas associadas a este organismo, foram apresentados aspetos
positivos e negativos ao 2.° ciclo de avaliagdo docente. Os aspetos positivos foram
timidos, mas considerou-se que “ndo se pode desvalorizar as aprendizagens que, desde o
1.° ciclo de avaliacdo, tém vindo a ser adquiridas e incorporadas nas escolas e que tém
permitido uma maior facilitacdo de procedimentos”, “as alteragcdes esperadas, em termos
de DPP, de supervisdo construtiva entre pares e de melhoria das praticas, decorrem de um
modo lento e pouco sustentado; quanto aos constrangimentos, salientam-se: a utilizagdo
de padroes de desempenho como referencial da avaliagdo introduziu dificuldades,
nomeadamente, quando algumas escolas procederam a adaptagdes dos padrdes, por forma

a contextualiza-los a sua realidade, o que tornou o processo muito moroso; a falta de

formagdo especializada dos avaliadores; o fraco reconhecimento das implicagdes do
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processo de avaliacdo no DPP; “desmotivacdo e indiferenca” face ao processo de
avaliagdo, atendendo ao congelamento da carreira docente; “publicacdo tardia dos
normativos e alguma ambiguidade na interpretacdo dos mesmos” (CCAP, 2011, p. 28,
adapt.). O segundo ciclo de avaliacgdo, tal como o anterior, decorreu sob o olhar atento do
CCAP, que foi emitindo relatorios, recomendagoes e pareceres, em func¢do do
acompanhamento e monitorizacdo que foi efetuando nas escolas. Em 2011, com as
alteracdes governamentais, a Assembleia da Republica apresenta duas Resolucdes com
recomendacdes ao governo, no sentido de simplificar o processo de ADD e aplicar um
regime diferente, menos burocratico, mais consensual e expedito, € em sintonia com as

associagdes sindicais representativas dos docentes (Chaves, 2020, pp. 53, 54).

O XIX Governo Constitucional anunciou a reformulacdo do modelo de ADD. O DL n°
41/2012 procede a 11?* alteragdo do ECD, aprovado pelo DL n°® 139-A/90, de 28 de abril.
Os artigos 40° a 49° do ECD definem as grandes linhas de orienta¢do do novo regime de
ADD. Orientado para a melhoria dos resultados escolares e da aprendizagem e para a
diminui¢do do abandono escolar, pretende valorizar a atividade letiva. Em 2012 ocorrem
altera¢des ao ECD, pelo DL n°® 41/2012; reforma-se o modelo de ADD, para repor um
ambiente de estabilidade e de confianga nas escolas. Nas notas introdutérias do novo ECD
pode ler-se que a ADD assenta na “simplicidade, na desburocratizagdo dos processos e
na sua utilidade, tendo em vista a revitalizacdo cultural das escolas e uma maior
responsabilidade profissional”. No sentido de regulamentar os principios e objetivos da
ADD, delineados no ECD, ¢ publicado o DR n° 26/2012, de 21 de fevereiro. Importa

focarmo-nos, de seguida, no vigente modelo de avaliagdo do desempenho docente.

1.4. Modelo de Avaliagdo do Desempenho Docente vigente: Decreto

Regulamentar n°® 26/2012, de 21 de fevereiro

A 1 de janeiro de 2011, o tempo de servigo para progressdo na carreira docente voltou a
“congelar”, situagdo que se prolongou até 1 de janeiro de 2018 e teve impacto nas diversas
manifestagdes publicas dos docentes e das Organizagdes sindicais, que, desde logo,
manifestaram descontentamento e revolta. Deste modo, parece possivel apontar-se uma
fase de estagnacdo da ADD, pois ndo se produziram efeitos praticos de progressdao na

carreira. O MEC chegou a suspender a observacdo de aulas, embora se tenha dado
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continuidade a avaliagdo interna do desempenho docente. Com a publicagdo do DR n°
26/2012, de 21 de fevereiro, o ano letivo de 2011/12 foi considerado o ano de mudancga
em matéria de ADD. Se compararmos este modelo de avaliagdo com os anteriores,
podemos indicar as alteragoes mais significativas, que o distinguem dos demais: 1) ndo
se alude aos “Padrdes de Desempenho Docente” do modelo anterior, a nivel nacional,
nem ao Conselho Cientifico para a Avaliagdo dos Professores (CCAP); ii) a SADD
substitui o CCAD:; iii) a periodicidade da ADD deixa de se concretizar em ciclos de dois
anos: “os ciclos de avaliagdo dos docentes integrados na carreira coincidem com o
periodo correspondente aos escaldes da carreira docente” (cf. n° 1 do art.° 5°). A ADD
efetua-se por ciclos de avaliagdo (4 anos em todos os escaldes, salvo no 5°, cuja duracao
¢ de 2 anos; iv) a natureza da avaliagdo passou a ter duas componentes: interna e externa;
V) a componente interna da avalia¢do ¢é realizada na ENA/AE do avaliado, por um
avaliador interno. Nos termos do n° 1 do art.° 14°, o avaliador interno “é o coordenador
do departamento curricular ou quem este designar, considerando-se para este efeito,
preferencialmente, os requisitos constantes do art.° 13°, para a selecdo do avaliador
externo”. Ao abrigo do n.° 2 do art.® 14°, “na impossibilidade de aplica¢do dos critérios
previstos no nimero anterior, nao hé lugar a designacdo, mantendo-se o coordenador de
departamento curricular como avaliador”. Ao avaliador interno “compete a AD das
atividades realizadas pelos avaliados nas dimensdes previstas no art.’ 4°: “A) cientifica e
pedagogica; B) participag@o na escola e relagdo com a comunidade; C) formacao continua
e desenvolvimento profissional”, “através do(s): a) Projeto docente do avaliado”
(continua opcional), “b) Doc. de registo e avaliagdo aprovado pelo Conselho Pedagogico,
c) os Relatérios de autoavaliagdo” anuais e obrigatorios”, cf. art.” 14° in fine; compete-
lhe ainda “acompanhar os docentes em periodo probatorio”; vi) a componente externa da
avaliagdo ¢ realizada por um avaliador externo ao AE/ENA, devendo reunir os requisitos
cumulativos elencados no art.® 13°: “a) estar integrado em escaldo igual ou superior ao do
avaliado; b) pertencer ao mesmo GR; c) ser titular em AD ou supervisdo pedagogica ou
deter experiéncia profissional em supervisao pedagdgica”. Deve ainda pertencer a uma
bolsa de avaliadores externos cuja gestdo compete aos CFAE. A componente externa da
ADD foca-se na dimensdo cientifica e pedagogica, exige observagdo de aulas e aplica-se
de forma obrigatoria aos docentes que integram o 2° e 4° escaldes da carreira docente, aos
docentes em periodo probatdrio, aos professores que tenham obtido a mengdo de
Insuficiente e aos docentes que requeiram a atribuicdo de Excelente, sendo facultativa

para os restantes; vii) a criacdo de um regime especial de ADD, que abrange os docentes
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posicionados nos 8°, 9° e 10° escaldes, bem como o Subdiretor, Adjunto, Assessor de
direcdo, Coordenador de Departamento curricular e o Avaliador interno por este

designado; viii) a constru¢ao de documento de registo e avaliacao.

No ambito da interpretacdo juridica do DR n°® 26/2012, o modelo vigente de ADD
desenvolve-se de acordo com os principios consagrados no art.° 39° da LBSE e no
respeito pelos principios e objetivos que enformam o SIADAP, incidindo sobre a
atividade desenvolvida e tendo em conta as qualificagdes profissionais, pedagogicas e
cientificas do docente. Nos termos definidos no ECD, nomeadamente no n° 2 do art.® 40°,
“a ADD visa a melhoria da qualidade do servico educativo e das aprendizagens e
proporciona orientagdes para o DPP, no quadro de um sistema de reconhecimento do
mérito e da exceléncia”. Importa compreendermos a complexidade da ADD, para que
possamos sustentar perspetivas e decisdes fundamentadas sobre esta matéria.” Nos
termos do n.° 3 do art.® 40.° do ECD, constituem ainda “objetivos da ADD: 1) contribuir
para a melhoria da pratica pedagogica do docente; contribuir para a valorizagdo do
trabalho e da profissdo docente; identificar as necessidades de formagdo do pessoal
docente; detetar os fatores que influenciam o rendimento profissional do pessoal docente;
diferenciar e premiar os melhores profissionais no ambito do sistema de progressao da
carreira docente; facultar indicadores de gestdo em matéria de pessoal docente; promover
o trabalho de coopera¢do entre os docentes, tendo em vista a melhoria do seu
desempenho; promover um processo de acompanhamento e supervisdo da pratica
docente; promover a responsabilizacdo do docente quanto ao exercicio da sua atividade
profissional.” Porém, segundo Sarmento (2015, p. 27), ““a AD nio se esgota nos objetivos

de um sistema de gestdo do desempenho, com o qual ndo deve ser confundido.”

A ADD desenvolve-se nos termos previstos no DR n°® 26/2012 e demais legislagdo
complementar. Este diploma revoga o DR n°® 2/2010 e “visa simplificar o processo de
avaliacdo, embora deva ser exigente e rigoroso. A atividade letiva ¢ valorizada e pretende-
se criar condigdes para que as escolas e os docentes se recentrem no essencial: o ensino
e a aprendizagem”. No Predmbulo constam os principios que presidiram ao novo regime
de ADD instituido na 11* alteracdo ao ECD (DL n°41/2012, de 21de fevereiro). O sistema
de ADD visa, nos termos do art.° 3° do DR n° 26/2012, a melhoria da qualidade do servico
educativo e da aprendizagem, o DPP, e deve permitir diagnosticar as necessidades de
formagdo dos docentes (cf. art.® 40°, ECD). O seu objeto ¢ a regulamentagdo do sistema
do desempenho do pessoal docente estabelecido no ECD (cf. art.® 1°, Capitulo I) e o
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ambito (cf. art.° 2°) a sua aplicagdo aos docentes integrados na carreira, em regime
probatorio, e aos docentes em regime de contrato de trabalho a termo resolutivo. No
Capitulo 11, Regime geral da avaliacdo do desempenho, as dimensdes do desempenho do
pessoal docente estdo preceituadas no art.° 4% A) Cientifica e pedagogica; B)
Participacdo na escola e relagdo com a comunidade; C) Formagdo continua e
desenvolvimento profissional.” Preceitua o art.° 6° que a avaliacdo tem como referéncia
os objetivos e as metas do Projeto Educativo, assim como os pardmetros estabelecidos

pelo Conselho Pedagodgico, para cada uma delas.

Quanto a natureza da avaliag¢do, de acordo com o art.® 7°, a ADD passa a ser constituida
por duas componentes: uma, interna, (realizada em todos os escaldes e efetuada ao nivel
do AE); outra, externa, com observagao de aulas, por avaliadores externos, que integram
uma bolsa de avaliadores de todos os GR, regulamentada em diploma para o efeito. Esta
centra-se apenas na dimensao cientifica e pedagogica e ¢ obrigatdria para os docentes em
periodo probatdrio, para os docentes integrados no 2.° e 4.° escaldes da carreira docente,
para os docentes que tenham por objetivo aceder a mengdo de Excelente em qualquer dos
escaldes da carreira docente e ainda para os docentes integrados na carreira, que obtenham
a mengao de Insuficiente. Nos termos do art.® 8°, sdo intervenientes no processo de ADD:
“a) o presidente do conselho geral; b) o diretor; ¢) o conselho pedagogico; d) a SADD;
e) os avaliadores internos e os avaliadores externos; f) os avaliados”. Ao abrigo do art.°
9°, compete ao Presidente do Conselho Geral: “a) homologar a proposta de decisdo do
recurso previsto no art.’ 25° b) notificar o diretor para os efeitos previstos no n° 4 do art.’
25°.” Quanto ao Diretor, preceitua o n° 1 do art.® 10° que “o processo de AD do pessoal
docente ¢ da responsabilidade do diretor, cabendo-lhe assegurar as condi¢cdes necessarias
a sua realizagdo” e ainda, na alinea a) do ponto 2, proceder a avaliagdo dos docentes
referidos no artigo 27°”, avaliados no regime especial: “a) posicionados no 8° escaldo da
carreira docente, desde que, nas avaliagdes efetuadas ao abrigo de legislagdo anterior a
data de entrada em vigor do DL n°® 15/2007, de 19 de Janeiro, tenham obtido a
classificagdo de, pelo menos, Satisfaz, e que, nos termos do presente DR, tenham obtido,
pelo menos, a classificagdo de Bom; b) posicionados no 9° e 10° escaldes da carreira
docente; c) que exercam fungdes de Subdiretor, Adjunto, Assessor de dire¢do,
Coordenador de Departamento curricular e o Avaliador por este designado. Compete ao
Diretor, nos termos da alinea b) do art.® 10, “apreciar e decidir as reclamagdes, nos

processos em que foi avaliador”. Ao Conselho Pedagogico compete, de acordo com o
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art.® 11°: “a) eleger os quatro docentes que integram a SADD; b) aprovar o documento de
registo e avaliacdo do desenvolvimento das atividades realizadas pelos avaliados nas
dimensdes previstas no art.® 4% c¢) aprovar os parametros previstos na alinea b) don® 1 do
art. 6°.” A SADD, “constituida pelo Diretor, que preside, e por quatro docentes eleitos de
entre os membros do Conselho Pedagogico, compete: a) aplicar o sistema de AD tendo
em considerag@o o projeto educativo do AE/ENA e o servigo distribuido ao docente; b)
calendarizar os procedimentos de avaliagdo; c) conceber e publicitar o instrumento de
registo e avaliacdo do desenvolvimento das atividades realizadas pelos avaliados nas
dimensdes previstas no art.® 4°; d) acompanhar e avaliar todo o processo; e) aprovar a
classificagdo final, harmonizando as propostas dos avaliadores e garantindo a aplicacao
das percentagens de diferenciacdo dos desempenhos; f) apreciar e decidir as reclamacdes,
nos processos em que atribui a classificacao final; g) aprovar o plano de formacao previsto

na alinea b) do n° 6 do art.® 23° sob proposta do avaliador (cf. art.® 12°).

No que respeita a Avaliagdo Externa, importa aludir ao perfil do avaliador externo,
estatuido no art.® 13°, este “integra uma bolsa de avaliadores, que os CFAE gerem, e deve
reunir “os seguintes requisitos cumulativos: a) estar integrado em escaldo igual ou
superior ao do avaliado; b) pertencer ao mesmo GR do avaliado; c) ser titular de formacao
em avalia¢do do desempenho ou supervisdo pedagogica ou deter experiéncia profissional
em supervisdo pedagdgica. Ao avaliador externo compete proceder a avaliacdo externa
da dimensao cientifica e pedagodgica dos docentes (n° 2), através da observagdo de aulas
aos avaliados, com o objetivo de reconhecer a qualidade do seu desempenho. Parece util
trazer a colagdo o Desp. n° 13981/2012, que define os pardmetros nacionais para a
avaliagdo externa desta dimensdo. Ao abrigo do seu art.® 3°, o avaliado deve “orientar a
sua acdo em beneficio da aprendizagem dos alunos, selecionar as melhores abordagens
de ensino, analisar as suas aulas sob o ponto de vista da eficicia dessas abordagens; criar
um ambiente educativo favordvel a aprendizagem; ter presente a especificidade dos
papéis de aluno e educador/professor. No seu art.® 4°, relativamente aos parametros para
a avaliagdo externa, pode ler-se que esta “se efetua com base nos parametros “cientifico”
e “pedagodgico”, com igual ponderagdo de 50% na classificacdo final”. Importa, nesta

sede, aclarar: no “Parametro cientifico (50%): reporta-se aos contetdos disciplinares

(40%); integra conhecimentos (de lingua portuguesa) que enquadram e agilizam a
aprendizagem de conteudos disciplinares (10%), (cf. art.° 5° do Desp. n° 13981/2012);

Parametro pedagdgico (50%): integra os elementos didaticos que representam 40% da
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percentagem prevista, nos seguintes aspetos: a) estruturagdo da aula para lecionar os
contetidos previstos e alcangar os objetivos; b) evolu¢do da aprendizagem e orientacio
das atividades; c) acompanhamento da prestagdo dos alunos e informagdo aos mesmos

sobre a sua evolucdo. Integra os elementos relacionais, que representam 10% e que

incidem nos seguintes aspetos: funcionamento da aula com base em regras que acautelem
a disciplina; envolvimento dos alunos e a sua participacdo nas atividades; estimulos com

vista a melhoria da aprendizagem” (cf. art.® 6° do Desp. n° 13981/2012, de 26 de outubro).

Enquanto na Avaliagdo Interna é o AE/ENA que define os parametros de anélise,
integrando-os nas 3 dimensdes do perfil do docente, a Avaliagdo Externa ¢ coordenada
pelos CFAE e rege-se apenas pela dimensao “Cientifica e Pedagdgica: dimensao pratica
(sala de aula), integrada em parametros nacionais: da observagao a classificagdo; recolha

de dados/observagao; tomada de decisao e classificagao.

O artigo 14°, cuja epigrafe ¢ “avaliagdo interna”, dispde, no n.° 1, que “o avaliador
interno € o coordenador de departamento curricular ou quem este designar, considerando-
se, para este efeito, preferencialmente, os requisitos constantes do artigo anterior, para a
selecdo do avaliador externo; na impossibilidade de aplicagdo dos critérios previstos no
numero anterior ndo ha lugar a designag@o, mantendo -se o coordenador de departamento
curricular como avaliador (n° 2)”. Se bem que este artigo possa levantar davidas na
interpretacdo, que, segundo parece, sdo do dominio linguistico, do ponto de vista juridico
ndo haverd, nesta sede, um poder discriciondrio do coordenador de departamento em
designar outro avaliador interno, julgando-se que lhe caberd fazé-lo sempre que o
coordenador de departamento ndo reunir, para efeitos da avaliacdo interna, os mesmos
requisitos constantes do artigo anterior atinentes ao avaliador externo, até porque, se
assim nao fosse, poderia haver situacdes em que o coordenador de departamento ndo
reuniria condi¢des para, cientificamente, avaliar um docente de outro GR ou situar-se em
escaldo inferior, corroborado por (Alves, 2016, p. 147). Nos termos do n.° 3, art.® 14°,
pode ler-se que “compete ao avaliador interno a avaliagdo do desenvolvimento das
atividades realizadas pelos avaliados nas dimensdes previstas no artigo 4° por meio de:
a) Projeto docente, sem prejuizo do disposto do n°® 4, artigo 17° b) doc. de registo e

avaliacdo aprovado pelo conselho pedagogico; c) relatérios de autoavaliagao.

A calendarizagdo do processo de ADD (cf. art.® 15°) ¢ decidida em cada AE/ENA, pela

SADD, em coordenacdo com os avaliadores. O art.® 16° dispde os doc. que constituem o
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procedimento de avaliagdo: “a) projeto docente, sem prejuizo do disposto do n® 4 do
artigo seguinte; b) doc. de registo de participagdo nas dimensdes previstas no art.® 4°; c)
relatorio de autoavaliacdo e o respetivo parecer elaborado pelo avaliador”. Regra geral,
“a observacdo de aulas (art.” 18°) ¢ facultativa (n° 1), sendo obrigatéria nos casos
especificos elencados no n° 2: a) docentes em periodo probatorio, b) docentes integrados
no 2.°e 4.° escaldo da carreira docente; c) para atribuicdo da mengdo de Excelente, em
qualquer escaldo; d) docentes integrados na carreira que obtenham a mengdo de
Insuficiente. No n° 3: a obs. de aulas compete aos avaliadores externos, que registam as
observagdes. No n°® 4 pode ler-se: a observacao de aulas corresponde a um periodo de 180
minutos, distribuido por, no minimo, dois momentos distintos, num dos dois ultimos anos
escolares anteriores ao fim de cada ciclo de avaliagdo do docente integrado na carreira.
No n° 5: a observagdo de aulas dos docentes integrados no 5° escaldo da carreira docente
¢ realizada no ultimo ano escolar anterior ao fim de cada ciclo avaliativo. No n° 6: para o
efeito previsto na alinea c) do n° 2, a obs. de aulas deve ser requerida pelo avaliado ao
diretor, até ao final do primeiro periodo do ano escolar anterior ao da sua realizagdo. No

n°® 7: ndo ha lugar a observagdo de aulas dos docentes em regime de contrato a termo”.

De acordo com o art.’ 19°, “o relatorio de autoavalia¢do ¢ anual; tem como objetivo
envolver o avaliado na identificagdo de oportunidades de desenvolvimento profissional,
na melhoria dos processos de ensino e nos resultados escolares dos alunos.” Trata-se de
um “documento de reflexdo individual sobre a atividade desenvolvida, que incide sobre:
a pratica letiva, as atividades promovidas, a andlise dos resultados, o contributo para os
objetivos e as metas fixadas no projeto educativo, e formagao realizada e o seu contributo
para a melhoria da a¢do educativa. A omissdo da entrega do relatério de autoavaliagdo,
por motivo injustificados nos termos do ECD, implica a ndo contagem do tempo de
servico do ano escolar em causa, para efeitos de progressdo na carreira docente.” Para
Alves, M. (2016) “ha quem considere este relatdrio irrelevante: (...) o docente ¢ juiz em
causa propria, naturalmente, realgara os pontos fortes e, certamente, omitird, ou pelo
menos, minimizara os seus pontos fracos. Contudo, os docentes ddo o seu melhor na

pratica letiva e desejam, acima de tudo, o sucesso escolar de todos os seus alunos.”

O resultado da avaliagdo a atribuir em cada ciclo de avaliagdo, expresso numa escala
graduada de 1 a 10 valores, ¢ estatuido no n° 1, art.® 20°. As classificacdes quantitativas
sdo ordenadas de forma crescente por universo de docentes, de modo a proceder a sua
conversao nos termos do n° 3: as classificagdes quantitativas sdo convertidas em mengdes
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qualitativas nos seguintes termos: a) Excelente, se, cumulativamente, a classificagdo for
igual ou superior ao percentil 95, ndo for inferior a 9 e o docente tiver tido aulas
observadas; b) Muito Bom, se, cumulativamente, a classificagdo for igual ou superior ao
percentil 75, ndo for inferior a 8 e ndo tenha sido atribuida ao docente a mengao Excelente;
¢) Bom, se, cumulativamente, a classificacdo for igual ou superior a 6,5 e ndo tiver sido
atribuida a men¢do de Muito Bom ou Excelente; d) Regular, se a classifica¢do for igual
ou superior a 5 e inferior a 6,5; e) Insuficiente, se a classificacao for inferior a 5. Os
percentis previstos no numero anterior aplicam-se por universo de docentes, a estabelecer
por Despacho dos membros do Governo responsaveis pelas areas da AP e da educagdo
(n® 4.). As percentagens referidas no n° 3 podem ser acrescidas por Despacho dos
membros do Governo responsaveis pelas areas da AP e da educacdo, tendo por referéncia
os resultados obtidos pelo AE/ENA na respetiva avaliacdo externa (n° 5.) A atribuicao
das mengdes qualitativas de Muito Bom e Excelente depende do cumprimento
efetivamente verificado de 95 % da componente letiva distribuida no decurso do ciclo de
avaliagdo, relevando para o efeito as auséncias legalmente equiparadas a servico efetivo

nos termos do ECD (n° 6)”.

Afigura-se importante destacar dois aspetos (cf. art.® 21° “Avaliagdo final”): 1) a
classificagdo final assume a distribui¢do seguinte: 60% dimensao cientifica e pedagogica
(70% - avaliagdo externa (na sua observancia!) + 30% avaliagdo interna); 20% dimensao
participag@o na escola e relagdo com a comunidade; 20% dimensdo formagao continua e
desenvolvimento profissional; ii) o impacto da avaliagdo externa do AE/ENA na ADD.
A SADD atribui a classificagdo final, apds analisar e harmonizar as propostas dos
avaliadores, garantindo a aplicacdo das percentagens de diferenciacdo dos desempenhos.
A avaliagdo final ¢ comunicada, por escrito, ao avaliado. Quando, para os efeitos
previstos no art.° 21, for necessario proceder ao desempate entre docentes com a mesma
classificagdo final na AD relevam, sucessivamente, os seguintes critérios de desempate
(cf. art.® 22°): a) classificacdo obtida na dimensdo cientifica e pedagdgica; b)
classificagdo na dimensdo participacdo na escola e relagdo com a comunidade; c)
classificagdo na dimensdo formacdo continua e desenvolvimento profissional; d)
graduacdo profissional calculada nos termos do artigo 14.° do DL n.° 20/2006, de 31 de
Janeiro, alterado pelo DL n° 51/2009, de 27 de fevereiro; €) tempo de servigo em exercicio
de fungdes publicas”. Os efeitos da avaliagdo estio previstos no art.® 23° 1. A atribuicao

da mencgdo Excelente num ciclo avaliativo determina a bonificagdo de um ano na
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progressdo na carreira docente, a usufruir no escaldo seguinte. 2. A atribuicdo da meng¢ao
de Muito Bom num ciclo avaliativo determina a bonificagdo de seis meses na progressao
na carreira docente, a gozar no escaldo seguinte. 3. A atribui¢do da mengao de Excelente
ou de Muito Bom no 4.° e 6.° escaloes permite, nos termos no ECD, a progressao ao
escaldo seguinte sem a observagdo do requisito relativo a existéncia de vagas. 4. A
atribui¢do da mencdo qualitativa igual ou superior a Bom determina: a) Que seja
considerado o periodo do respetivo ciclo avaliativo para efeitos de progressao na carreira
docente; b) A conversdo da nomeagdo provisoria em nomeagao definitiva em lugar do
quadro no termo do periodo probatdrio. 5. A atribuicao da mengdo de Regular determina
que o periodo a que respeita s seja considerado para efeitos de progressdo na carreira
apos a conclusdo com sucesso de um plano de formagdo com a duragdo de um ano
proposto pelo avaliador ou avaliadores e aprovado pelo conselho pedagdgico. 6. A
atribuicao da menc¢ao de Insuficiente implica os seguintes efeitos: a) A niao contagem do
tempo de servico do respetivo ciclo avaliativo para efeitos de progressdo na carreira
docente e o reinicio do ciclo de avaliagdo; ) A obrigatoriedade de conclusdo com sucesso
de um plano de formacdo com a duracdo de um ano que integre a observacao de aulas,
proposto pelo avaliador ou avaliadores e aprovado pelo conselho pedagogico. 7. O plano
de formacgao referido no nimero anterior tem uma ponderaciao de 50 % na classificacao
final prevista no art.® 21°. 8. A atribuicdo aos docentes integrados na carreira de duas
mengdes consecutivas de [Insuficiente determina a instauragdo de um processo de
averiguagdes. 9. A atribuicdo aos docentes em regime de contrato a termo de duas
mencdes consecutivas de Insuficiente determina a impossibilidade de serem admitidos a
qualquer concurso de recrutamento de pessoal docente nos trés anos escolares

subsequentes a atribui¢do daquela avaliacdo.

Na SECCAO V sio elencadas, objetivamente, as Garantias deste modelo de avaliagdo: a
reclamacdo, o recurso e as garantias de imparcialidade. No art.® 24° — Reclamagao, pode
ler-se no n.° 1 que “da decis@o do Diretor ou da SADD, consoante o caso, cabe reclamacao
a apresentar pelo docente avaliado, no prazo de 10 dias tteis a contar da data da sua
notificagdo.” De acordo com o n.° 2, “a decisdo da reclamacdo ¢ proferida no prazo
maximo de 15 dias tteis, “e o n.° 3, “na decisao sobre a reclamacao o diretor ou a SADD,
consoante o caso, tem em consideracdo os fundamentos apresentados pelo avaliado e pelo
avaliador, bem como todos os doc. que compdem o processo de avaliagdo.” Acresce o n.°

4 que “considera-se, para todos os efeitos, que a ndo apresentagdo de reclamagdo equivale
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a aceitag¢do da avaliagdo obtida.” O Recurso encontra-se estatuido no art.® 25° n.° 1. “Da
decisdo sobre a reclamagdo cabe recurso para o Presidente do Conselho Geral a interpor
no prazo de dez dias tteis a contar da data da sua notificagdo; n.° 2. A proposta de decisdo
do recurso compete a uma composicdo de trés arbitros, obrigatoriamente docentes,
cabendo a sua homologacdo ao Presidente do Conselho Geral; n.° 3. No recurso, o
avaliado indica o seu arbitro e respetivos contactos; n.° 4. Recebido o recurso, o
Presidente do Conselho Geral, ou quem o substitua nos termos do n° 9, notifica o Diretor
ou a SADD, para, em dez dias uteis, contra-alegar e nomear o seu arbitro; n.° 5. No prazo
de cinco dias uteis ap0s a apresentacao das contra-alegacdes, o Presidente notifica os dois
arbitros que se retnem para escolher um terceiro arbitro, que preside: n.° 6. Na
impossibilidade de acordo para a escolha do terceiro arbitro, este serd designado pelo
Presidente do Conselho Geral, no prazo de dois dias Uteis, apds o conhecimento da falta
de acordo; n.° 7. No prazo de dez dias tuteis, apds o decurso de qualquer um dos prazos
referidos nos n°s 5 e 6, os arbitros submetem a proposta de decisdo do recurso a
homologac¢ao do Presidente do Conselho Geral, ou quem o substituir nos termos do n° 9;
n.° 8. O prazo de homologacao da proposta de decisdo do recurso ¢ de cinco dias tteis; n°
9. Sempre que o Presidente do Conselho Geral ndo seja um docente, compete a este 6rgao
eleger de entre os seus membros um docente para os efeitos previstos no presente artigo.”
O art.® 26° Garantias de imparcialidade, preceitua que “Aos intervenientes no processo
de avaliacdo ¢ aplicavel o disposto nos artigos 44° a 51° do Coédigo do Procedimento

Administrativo (CPA), relativos aos: impedimentos, escusa e suspei¢ao.”

No que diz respeito aos regimes especiais de avaliacdo do desempenho, no art. 27°, CAP.
ITI, consta o procedimento especial de avalia¢do, a saber: n° 1 “(...) docentes: a)
posicionados no 8° escaldo da carreira docente, desde que, nas avaliagdes efetuadas ao
abrigo de legislagdo anterior a data de entrada em vigor do DL n° 15/2007, tenham obtido
a classificacdo de, pelo menos, Satisfaz, e que, nos termos do presente DR, tenham obtido
pelo menos a classificagdo de Bom,; b) posicionados no 9° e 10° escaloes da carreira
docente; c) que exer¢cam as funcgoes de Subdiretor, Adjunto, Assessor de dire¢do,
Coordenador de Departamento curricular e o Avaliador por este designado.” Preceitua o
n.° 2 do mesmo artigo: “Os docentes referidos no n.° anterior entregam um relatorio de
autoavalia¢do no final do ano escolar anterior ao do fim do ciclo avaliativo”. De acordo
com o n° 3, “a omissdo da entrega do relatdrio de autoavalia¢do, por motivo injustificado

nos termos do ECD, implica a ndo contagem do tempo de servico do ano escolar em
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causa, para efeitos de progressdo na carreira docente.” No n° 4, “o relatdrio previsto nos
n’s anteriores consiste num doc. com um méximo de seis paginas, ndo lhe podendo ser
anexados doc.”; no n® 5, “o relatério de autoavaliacdo ¢ avaliado pelo Diretor, apds
parecer emitido pela SADD, considerando as dimensdes previstas nas alineas b) e ¢) do
n’ 1 do art. 4°” Acresce o n° 6: “A classificagdo final do relatorio de autoavaliagdo
corresponde ao resultado da média aritmética simples das pontuacdes obtidas nas
dimensdes de avaliagdo previstas nas alineas b) e ¢) no art.” 4°. Nos termos do n° 7 deste
artigo, “a obten¢do da meng¢ao de Muito Bom e Excelente pelos docentes identificados no
n° 1 implica a sujei¢do ao regime geral de avaliagdo do desempenho.” O n.° 8 estatui que
“os docentes integrados no 10° escaldo da carreira docente entregam o relatorio de
autoavaliagdo quadrienalmente”; e o n® 9 dispde que “os docentes que retinam os
requisitos legais para a aposentacdo, incluindo para aposentagdo antecipada, durante o
ciclo avaliativo e a tenham efetivamente requerido, nos termos legais, podem solicitar a

dispensa da ADD.

Nos termos do art.® 28°, Avaliacdo dos Diretores, “A AD dos diretores dos AE/ENA e
dos diretores dos CFAE ¢ estabelecida em diploma proprio.” O art.® 29° Exercicio de
fungoes noutros organismo, no n° 1, prende-se com a ADD dos docentes em exercicio de
funcdes em estabelecimentos ou institui¢des de ensino, dependentes ou sob tutela de
outros ministérios, ¢ objeto de regulamentagdo propria; no n.° 2, a correspondéncia entre
a classificacdo obtida nos termos do regime geral do SIADAP, aplicavel aos docentes em
regime de mobilidade em organismos e servicos da AP, e as mengdes previstas no art.®
23.°, ¢ estabelecida por Despacho dos membros do Governo responsaveis pela Educacgio

e AP.”

O Capitulo IV — Disposicdes finais e transitorias, o art. 30° dispde: “n° 1. Apds a
avaliagdo do desempenho obtida nos termos do regime estabelecido no presente diploma,
no final do primeiro ciclo de avaliagdo, e observando o principio de que nenhum docente
¢ prejudicado em resultado das avaliagdes obtidas nos modelos de avaliagdo do
desempenho precedentes, cada docente opta, para efeitos de progressao na carreira, pela
classificacdo mais favoravel que obteve num dos trés ultimos ciclos avaliativos; n° 2. A
classifica¢do atribuida na observagao de aulas de acordo com modelos de ADD anteriores
a data de entrada em vigor do presente diploma pode ser recuperado, para efeitos do

disposto nas alineas b) e ¢) do n°2 do art.’ 18°, no primeiro ciclo de avaliagdo nos termos

34



do regime estabelecido pelo presente diploma; n° 3, para efeitos do numero anterior,
considera-se a classificacdo obtida nos dominios correspondentes a obs. de aulas na
dimensdo desenvolvimento do ensino e da aprendizagem; n°® 4, o ano escolar 2011/2012
destina-se a concec¢do e implementacdo do instrumento de registo e avaliacdo e a
formacgao dos avaliadores internos e externos, nao havendo observagao de aulas; n° 5, no
ano escolar 2011/2012, os docentes em regime de contrato a termo sdo avaliados através
de um procedimento simplificado a adotar pelo AE/ENA onde exercem fungdes ou com
os quais celebram o ultimo contrato a termo, relevando os elementos avaliativos obtidos
nos contratos anteriores celebrados no mesmo ano; n° 6, durante o quarto ano de vigéncia
do presente diploma, proceder-se-a a avaliagdo do regime de ADD por ele estabelecido,
consultando, ouvidas as associagdes sindicais; segundo o n° 7, a regulamentacdo prevista
no presente diploma sera publicada no prazo maximo de 180 dias apos a sua entrada em
vigor. A norma do art.” 31° alude a revogagao, pelo presente diploma, do DR n° 2/2010,
de 23 de Junho. O DR n° 26/2012 entrou em vigor no dia seguinte ao da sua publicagio
(cf. art.® 32°); foi visto e aprovado em Conselho de Ministros de 22/12/2011. Presidente
da Republica: ANIBAL CAVACO SILVA; Primeiro-Ministro, Pedro Passos Coelho”.

1.5. Enquadramento do modelo vigente da ADD para a progressdo na

carreira

Desde logo, importa indicar os requisitos exigidos para a progressao na carreira docente

(cf- Nota Informativa da DGAE, de 9 janeiro de 2018). Assim:

I. A progressao na carreira docente ao escaldo seguinte depende da verificagcdo cumulativa
dos requisitos estabelecidos nos n’s 2 e 3 do art.° 37° do ECD, na redacao dada pelo DL
n°41/2012, de 21 de fevereiro, e demais legislagdo complementar, designadamente, o DR
n°®26/2012, de 21 de fevereiro, e o DL n°® 22/2014, de 11 de fevereiro (regime juridico da

formagdo continua de professores).

II. Requisitos para progressao na carreira: n° 2 do art.° 37° do ECD: tempo de servi¢go no

escaldo; avaliacdo do desempenho; formagao continua.
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1.1. Periodo minimo de servico docente efetivo de permanéncia no escaldo imediatamente

anterior:

1.1.1.

Tabela 3 — Escaldes e Indices (In Nota informativa da DGAE, 9 de janeiro de 2018)

Anos

ESCALOES E INDICES

22 32 4° 52 g2 72 8¢ 9
188 | 205 | 218 | 235 | 245 | 272 | 299 | 340
PERIODO MINIMO DE PERMANENCIA NO ESCALAO

4 4 4 2 4 4 4 4

Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos

10.2

370

Para computo do tempo de servico, para efeitos de progressdo na carreira, sdo

contabilizados os dias efetivamente prestados no escaldo e indice, contados desde

a data de entrada no escaldo, sendo descontados os periodos compreendidos entre:
30 de agosto de 2005 e 31 de dezembro de 2007 (=854 dias); 01 de janeiro de
2011 e 31 de dezembro de 2017 (=2557 dias).

Outros requisitos previstos no n° 3 do art.” 37° do ECD: observacao de aulas; obtengdo de

vaga (para aceder aos 5° e 7° escaldes). E também util considerar os efeitos da avaliagdo:

bonificacdo do tempo de servigo (mestrado, 1 ano; doutoramento, 2 anos), (cf. art.® 48°

compaginado com o art. 54°, do ECD).

1.6. Enquadramento legal do modelo atual para o Periodo Probatorio:

O corpus legislativo aplicavel ao periodo probatorio € o seguinte:

e ECD (legislacdo complementar): DL n.® 139-A/90, de 28 de abril, e alteragdes

posteriores;

e Perfil geral de desempenho do educador de infincia e dos professores dos ensinos
basico e secundario: DL n° 240/2001, de 30 de agosto;
e ADD: DR n°26/2012;

e Regulacdo do periodo probatorio: Despacho n® 9488/2015, de 20 de agosto;

e Parametros nacionais da avaliacdo externa da dimensdo cientifica e pedagogica:

Despacho n° 13981/2012, de 26 de outubro;
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e Constituicao e funcionamento da bolsa de avaliadores externos: Despacho normativo

n°® 24/2012, de 26 de outubro.

O periodo probatorio destina-se a verificar a capacidade de adequagdao do docente ao
perfil de desempenho profissional exigivel e tem a duragdo minima de um ano escolar,
sendo cumprido no estabelecimento de educagdo ou de ensino onde aquele exerce a sua
atividade docente (n° 1 do art.° 31°, do ECD). Durante o periodo probatério, o professor
¢ acompanhado e apoiado, no plano didatico, pedagdgico e cientifico, por um docente
acompanhante (n° 4 do art.° 31°, do ECD), sempre que possivel, do seu GR, que se
encontre posicionado no 4° escaldo ou superior e que tenha tido, no minimo, a mengao
qualitativa de Bom nas ultimas avaliagdes de desempenho, sem prejuizo do disposto nas
alineas a) “seja detentor, preferencialmente, de formacgdo especializada na area de
organizacdo educacional e desenvolvimento curricular, supervisdo pedagogica ou
formagdo de formadores™, e b) do n° 4 do art.° 31° do ECD “esteja, sempre que possivel,
posicionado nos dois ultimos escaldes da carreira e tenha optado pela especializagdo
funcional correspondente”. Ao avaliador externo compete proceder a avaliagdo externa
da dimensao cientifica e pedagogica dos docentes por ela abrangidos (n° 1 do art.® 13°,
DR n° 26). Do periodo probatdrio constam o Plano Individual de Trabalho (PIT) e o
Relatorio de Autoavaliagdo (RAA). Os efeitos da avaliacdo do desempenho docente estdo
estatuidos na alinea b) do n° 4 do artigo 23°, do DR n°® 26/2012: “a atribuicdo da mencao
qualitativa igual ou superior a Bom determina a conversdo da nomeagdo provisoria em

nomeacao definitiva em lugar do quadro no termo do periodo probatorio.”

Importa atender as orientagdes que constam da Nota Informativa da DGAE, de 7 de
outubro de 2022: ponto 4. Aplicagdo do Despacho n° 9488/2015, de 20 de agosto, ponto
8. “Ficam dispensados da realizagdo do Periodo Probatorio, em 2022/2023, os docentes
que reunam, cumulativamente, os seguintes requisitos: a) Contabilizem, pelo menos, 730
dias de servigo efetivo nos ultimos cinco anos imediatamente anteriores ao ano escolar
2021/2022, ou seja, contabilizados entre o dia 1 de setembro de 2016 e o dia 31 de agosto
de 2021, prestados em funcdes docentes no mesmo grupo de recrutamento em que o
docente ingressou na carreira; b) Tenham, pelo menos, cinco anos de servigo docente
efetivo com avaliagdo minima de Bom, nos termos do ECD, ou seja, entre o ano escolar

2007/2008 e o ano escolar 2020/2021.
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1.7. Enquadramento legal do modelo atual para a Ponderagdo curricular

Trata-se de um procedimento especial de avaliagdo cujo enquadramento normativo € o
art.® 10°, do Despacho normativo n® 19/2012, de 17 de agosto. Sem prejuizo do disposto
no n° 6 do art.° 40° do ECD, os docentes posicionados nos 8°, 9° e 10° escaldes da carreira
docente abrangidos pelo presente Despacho normativo (se for essa a sua opgao através de
requerimento apresentado ao diretor) sdo avaliados pela mengao qualitativa que lhe tiver
sido atribuida na ultima avaliagdo do desempenho. Esta norma apenas se aplica aos
docentes que tenham obtido em todos os escaldes da carreira docente a classificacao
minima de Bom ou equivalente. A Reclamagdo e Recurso: regem-se pelo disposto nos
artigos 24° e 25° do DR n°® 26/2012. Os documentos da Ponderagdo Curricular:
requerimento ao Diretor a solicitar a ADD por ponderagdo curricular; Modelo—Curriculo
a apresentar pelo docente Avaliado por Ponderagdo Curricular; Ficha: Classificacdo —

ADD por Ponderagdo Curricular (a preencher pela SADD).

1.8. Correspondéncia entre o SIADAP e a ADD

O Despacho n° 12635/2012, de 27 de setembro, enquadra legalmente esta matéria. “A
ADD em regime de mobilidade em servigos e organismos da AP ¢ efetuada nos termos
do regime geral do STADAP. O DR n° 26/2012 determina que a correspondéncia entre a
avaliagdo obtida nos termos daquele regime geral (SIADAP) e a classificagao e mengdes
qualitativas especificas previstas no art.° 46° do ECD ¢ estabelecida por Despacho
conjunto dos membros do Governo responsaveis pela educagdo e ciéncia e AP. Assim,
nos termos do n° 2 do art.® 29° do DR n°® 26/2012, determina-se: n° 1: A classificagado final
quantitativa da avaliacdo do desempenho a atribuir aos docentes em regime de mobilidade
em servigcos e organismos da AP, avaliados nos termos do SIADAP, ¢ o resultado,
arredondado as milésimas, da aplicagdo da seguinte formula: CFQ=SCOx2NCQ em que
CFQ ¢ a classificagdo final quantitativa; SCQ ¢ a soma das classificagdes quantitativas
obtidas em SIADAP; NCQ ¢ o numero de classificagdes quantitativas obtidas em
SIADAP. No n° 2, a classifica¢do final quantitativa ¢ convertida em mengao qualitativa,
nos seguintes termos: De 9,000 a 10,000 — Excelente; De 8,000 a 8,999 — Muito bom,;
De 6,500 a 7,999 — Bom; De 5,000 a 6,499 — Regular; De 0 a 4,999 — Insuficiente. O
n® 3 estatui a revogacdo do Despacho n® 18020/2010, publicado no DR, 2? série, n® 234,
de 3 de dezembro de 2010.”
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1.9. Enquadramento legal do regime de exce¢do no sistema de ADD

Importa ainda mencionar o regime de excecdo no sistema de ADD, enquadrado pela
Portaria n° 15/2013, de 15 de janeiro. Este diploma define o regime de avaliagdo do
desempenho dos docentes em exercicio de fungdes docentes noutros ministérios, em
regime de mobilidade a tempo parcial, nas escolas portuguesas no estrangeiro, e
estabelece as regras para o reconhecimento da AD obtida pelos docentes em exercicio de
funcdes nas Regides Auténomas, no ensino portugués no estrangeiro, nas escolas

portuguesas no estrangeiro e pelos docentes agentes de cooperagao.

1.10. Os intervenientes na “avaliacao interna” e na “avaliacdo externa”

Importa continuar a ter em consideracdo as defini¢des de determinados conceitos e a sua
evolucdo, para os associarmos a ADD e melhor interpretarmos as perspetivas dos
intervenientes no seu processo. Parece possivel haver responsabilidades e preocupagdes
comuns entre os intervenientes na ADD, mas € crucial assegurar que “a pessoa certa, com
qualificacdes certas, esta no local certo (Schneider, 2017, www.personasystem.com)”,

para garantir a qualidade de um processo avaliativo.

O processo de ADD deve ser bem preparado. Uma avaliagdo bem feita melhora o
desempenho individual e o desempenho organizacional, fazendo realcar a importancia da
avaliagdo e criando no avaliado uma perce¢do de justica, o que o levard a melhorar o
desempenho no futuro; ¢ fundamental que a avaliagdo seja conduzida com espirito
construtivo (Camara, 2012, como cit. em Alves, 2016). Deste modo, parece ser util e
necessario envolver todos os intervenientes no processo de ADD. Alves (2016) defende
que a ADD “constitui, uma ferramenta indispensavel para a efetiva qualidade do sucesso
educativo”, na obra que assim intitula. O DR n° 26/2012, no art.° 1°, do Cap. I, tem por
objeto a regulamentacdo do sistema do desempenho do pessoal docente estabelecido no
ECD (DL n° 41/2012). Para além da tutela (MEC), nos termos do artigo 8° deste
normativo, sdo intervenientes no processo de ADD: “a) o presidente do conselho geral,
b) o diretor; c) o conselho pedagogico; d) a SADD do conselho pedagdgico; e) os

avaliadores internos e os avaliadores externos; t) os avaliados”. Competéncias:
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Presidente do Conselho Geral —ao abrigo do artigo 9°, compete-lhe a) “homologar a
proposta de decisdo do recurso previsto no artigo 25° b) notificar o diretor para os

efeitos previstos no n° 4 deste artigo.”

Diretor —nos termos do n° 1 do art.®° 10°, “o processo de ADD ¢ da sua responsabilidade,
cabendo-lhe assegurar as condi¢des necessarias a sua realiza¢do”; de acordo com a
alinea a) do n° 2, “procede a avaliagdo dos docentes no regime especial (cf. artigo 27°).
Compete ainda ao Diretor, nos termos da alinea b) do art.’ 10, “apreciar e decidir as

reclamagdes, nos processos em que foi avaliador”.

Conselho pedagdgico — compete-lhe (cf. art.° 11°): “a) eleger os quatro docentes que
integram a SADD; b) aprovar o doc. de registo e avaliacdo do desenvolvimento das
atividades realizadas pelos avaliados nas dimensdes previstas no art.® 4°; ¢) aprovar os

parametros previstos na alinea b) do n° 1 do art.® 6°.”

SADD: “constituida pelo Diretor do AE, que preside, e por quatro docentes eleitos de
entre os membros do conselho pedagdgico”; “compete-lhe: a) aplicar o sistema de
ADD, tendo em consideragao o projeto educativo do AE/ENA e o servigo distribuido
ao docente; b) calendarizar os procedimentos de avaliacdo; c) conceber e publicitar o
instrumento de registo e avaliacdo do desenvolvimento das atividades realizadas pelos
avaliados nas dimensdes previstas no art.’ 4°; d) acompanhar e avaliar todo o processo;
e) aprovar a classifica¢do final, harmonizando as propostas dos avaliadores e garantindo
a aplicagdo das percentagens de diferencia¢do dos desempenhos; f) apreciar e decidir as
reclamagdes, nos processos em que atribui a classificag¢do final; g) aprovar o plano de
formagdo previsto na alinea b) do n°® 6 do art.® 23°, sob proposta do avaliador (cf. art.°

12°)”. Os procedimentos da SADD:

1. Harmonizacio das classificacdes da ADD: apreciacdo dos relatérios com parecer do

Diretor; preenchimento do doc. “Parecer de Relatorio de ADD” — Docentes do

Regime Especial; Docente Coordenador de Departamento do Regime Geral.

2. Organizacdo dos documentos dos Avaliadores Internos;

3. Estabelecimento dos universos e critérios para determinar os percentis na atribuicao

das mencdes qualitativas de Excelente e de Muito Bom (“leitura convergente dos
normativos legais em vigor e uniformizagao dos procedimentos seguidos pelos AE/ENA
(in Nota Informativa da DGAE, de 15 de junho de 2020).” A incluir na Ata da SADD:

(Al): parecer do Relatério de Autoavaliagdo e do Relatdrio Projeto Docente (se existir).
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3.1. Organizagao por universos de docentes (Quadro. Universo A. Docentes contratados;

Universo B. Docentes de carreira; Universo C. Coordenadores de Departamento e de

Estabelecimento escolar; Universo D. Avaliadores internos/SADD). 3.2. Confirmacao do

n° de relatorios apreciados. 3.3. Leitura do parecer do Avaliador Interno (preenchimento

dos campos dos doc., data e assinatura). 3.4. Verificacdo da situagdo de ADD dos

avaliados. E.g. docente de carreira com obs. de aulas; docente em Periodo probatdrio (GR

--); docente de carreira sem obs. aulas; docente de carreira do regime especial.

4. Registo das mencdes / pontuacdes dos Al numa grelha word. Anexo da Atan® .. da

SADD “Quadro global das classificagdes dos docentes do AE - ADD-20.../20..”;

4.1. Ordenacao dos docentes por universo/pontuacao “Quadro global das classificacdes

dos docentes do AE-ADD _20--/20--".

4.2. Calculo dos percentis — (ADD) — 20--/20-- - Previsdo” (Excel) (anexo a ata);

Figura 1 — Calculo do percentil. (e.g. Fonte: UC ADD, IP Leiria (2021/22))

/ Calculo do percentil: A matriz engloba as ... classificagdes x 0,25 correspondente ao percentil 75; \
Excelente: percentil 95 = 5% ou 0,05;

Muito Bom: percentil 75 = 25% ou 0,25 (se ndo for inferior a 8 e ndo tiver sido atribuida ao

docente a mencdo de excelente) (0,05+0,20=0,25)
\ Muito Bom (Docentes Contratados: nercentil 75 = 25% ou 0.25) /

4.3. Aprovacao das classificacdes/percentis: “Calculo dos percentis — (ADD) 20../20..”
— Aprovagao (Excel); Anexo_...da Atan.°... da SADD;

Na lista ordenada, o percentil 95 so6 ¢ atribuido aos docentes cuja avaliagdo final resulta
da ponderacdo da avaliacdo interna com a externa (com aulas observadas).

A classificagdo final quantitativa dos docentes ndo sofre qualquer alteracdo em resultado
da aplicacdo dos percentis prevista no Despacho n° 12567/2012, de 26 de setembro,
independentemente da meng¢do qualitativa final que lhes for atribuida. Este apuramento
implica que a SADD proceda, uma tnica vez em cada ano escolar, ao calculo do numero
total de mengdes de mérito a atribuir em cada AE/ENA, conforme se explicita: i) calcular
os percentis 75 (Muito Bom) e 95 (Excelente), considerando a totalidade dos docentes
avaliados nos quatro universos no ano escolar; ii) calcular o percentil 75 e 95 por cada

universo aplicavel; iii) garantir que a soma do niimero de mengdes de mérito de Muito
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Bom e de Excelente, por universo, ndo seja superior ao resultado do calculo do nimero

total de mengdes a atribuir (in Nota Informativa da DGAE, 15 de junho de 2020).

5. Registo das pontuacdes/preenchimento das Atas individuais por universo de docentes

(livro Excel das atas).

Figura 2 — Pontuagdes da avaliacdo docente. (e.g. Fonte: UC ADD, IP Leiria (2021/22))
DOCENTE AVALIADO DIMENSAO / DOMINIOS

Projeto Docente Cientifica e Participagdo na

o c . Pedagdgica Escola...
Relatério de Autoavaliagdo X Grupo Pontuacio Proposta de Classifi

Recrutamento Formac&o Total cacdo Final

Documento de Registo na
Participagdo das Dimensdes 1 2 1 2

Escaldo da Carreira 3.2

Nome:

110 888890 85 9,5 8,930 8,9

Notas: 2 fotocopias dos doc. (Excel) Ata individual + Classificagdo Final do AI/SADD: (1: docente; 2:

dossier SADD). Os doc. originais sdo arquivados no processo do docente.

6. Ata da reunido da SADD — “Harmoniza¢do e aprovacao da classifica¢do final dos

docentes que reunem as condigdes para a ADD em 20../20..”; descri¢do dos

procedimentos e dos resultados obtidos. Assinatura e rubrica de todos os elementos.

7. Procedimentos gerais da SADD no processo de Reclamagdo (artigo 24°, do DR n°
26/2012; cf. Nota Informativa da DGAE, de 15 de janeiro de 2019): notificagdo dos
Avaliadores Externo e Interno, via oficio numerado do Diretor, enviado por e-mail,
consoante as reclamacgdes, para contra-alegarem e fundamentarem (e.g., 2 a 3 dias tteis)
a respetiva ADD (n° 3, do art.° 24, DR n° 26/2012); digitalizagdo/copia dos documentos
do processo avaliativo dos reclamantes, para leitura e analise pela SADD; rececdo das
contra-alegacdes dos avaliadores: leitura e andlise pela SADD; preparagdo da
documentacao do processo: “Reclamacdes ADD” para preenchimento na fase de
apreciacdo e decisdo final da SADD: Ata da SADD com a apreciacdo e analise dos doc.
do processo de ADD; Atas em Excel para o langamento das pontuagdes e calculo da

classificagdo final de cada docente reclamante;

8. Historico do processo de apreciacao/decisao das reclamagoes (ADD 20../20..).

Compete ao coordenador da bolsa de avaliadores/Diretor do CFAE calendarizar os

procedimentos da Avaliagdo Externa do Desempenho Docente, apoiar os avaliadores e

monitorizar o processo. A observacdo de aulas ¢ um “pau de dois bicos” para o docente

avaliado. Uma aula muito bem planificada pode encontrar entraves/limitagdes que a
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podem colocar em causa. O avaliador pode atender as circunstancias, aferindo a
capacidade e a destreza do avaliado para transformar o que ¢ previamente planeado numa
aula construtiva e transformadora, dai resultando beneficio para os alunos e para o
avaliado. A este ultimo compete a sua autoavaliacdo, ou seja, elaborar um relatério,
documento de reflexdo sobre a atividade desenvolvida, inclusive a sua apreciagdo sobre
as aulas observadas, caso existam. Nesta tltima situacao, envia copia da autoavaliacio ao
avaliador externo, (e.g.) via e-mail, em data definida de acordo com os art.® 12°, 19.°, do
DR n°26/2012. Se o avaliado ndo for sujeito a observagao de aulas, o relatorio € o tinico

instrumento que apresenta para fundamentar, por escrito, a sua autoavaliagado.

Avaliador externo — A avaliagdo externa “incide sobre a dimensdo A) cientifica e
pedagogica, realiza-se em sala de aula e visa reconhecer a qualidade do desempenho dos
docentes, para valorizagdo e progressdo na carreira” (cf. n° 1, art.” 2°, DR n° 26/2012). O
avaliador externo integra uma bolsa de avaliadores, que os CFAE gerem (cf. Despacho
Normativo n.° 24/2012), e deve reunir os requisitos cumulativos previstos no artigo 13°,
aludidos no ponto 3.1. do presente trabalho. A recolha de dados compete ao avaliador
externo em cada aula observada, registando-os num doc. especifico ou em doc. proprio,
sempre com base nos pardmetros nacionais e respetivas especificacdes. Compete ao
avaliado dar-lhe conhecimento da estruturacdo da aula a observar, enviando-lhe o doc.,
por e-mail (e.g.), até 3 dias antes da aula observada com conhecimento ao coordenador
da bolsa de avaliadores. O avaliador externo deve obedecer aos principios da
confidencialidade, transparéncia, simplicidade e rigor. As fases do processo de avaliagao
externa sdo as seguintes: a) recolha de dados/observacdo; b) preenchimento dos
instrumentos de registo (com base nos pardametros nacionais); c) interpretagao dos dados
registados; d) interpretagdo da informacdo recolhida com base nos referentes da
Autoavaliagdo; e) parecer do avaliador externo sobre a autoavaliacdo (da componente
cientifico pedagdgica); f) articulagdo entre avaliador externo e interno: Classificacdo —

atribuigao.

Tabela 4 — Fases do processo de avaliagao externa. (Fonte: Alves, M., 2016, adaptado.)

Etapa Procedimentos Legislagao
N calendarizagdo da Despacho normativo n° 24/2012, de 26 de outubro
PREPARACAO
observagao (alinea b), n° 2, art.® 3°)
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Informagdo dos Despacho normativo no 24/2012, de 26 de outubro

procedimentos (alinea d), n° 2, art. 3°)

Despacho n° 13981/2012 de 26 de outubro (n° 2,

Estruturagdo da aula
art.® 6°)

DR n°26/2012, de 21 de fevereiro (n.° 3, art. 18);

OBSERVACAO DE Desp. normativo n.° 24/2012, de 26 de outubro
Recolha de dados
AULAS (art.® 4); Desp. n°13981/2012, de 26 de outubro
(art.° 7°)

DR n.° 26/2012, de 21 de fevereiro (al. b), art.® 12;

AUTOAVALIACAO |Autoavaliagio
art.® 19°)

Parecer do avaliador . )
DR n.° 26/2012, de 21 de fevereiro (al. ¢), artigo

16°)

externo sobre o relatorio de

autoavaliacdo

CLASSIFICACAO

Desp. normativo n.° 24/2012, de 26 de outubro
Articulagdo entre avaliador (art.® 4°);

externo e avaliador interno
Desp. n.° 13981/2012, de 26 de outubro (art.® 7.°)

Compete ao avaliador externo elaborar o parecer sobre o relatdrio de autoavaliagdo do
avaliado sobre as aulas observadas. Posteriormente, articula com o avaliador interno, na
escola do avaliado, o resultado da avaliagdo da dimensdo cientifica e pedagogica, sendo
convocado, para o efeito, pelo coordenador da bolsa de avaliadores. O avaliador externo
entrega, na reunido, ao avaliador interno, a classificacdo e o parecer sobre o relatério de

autoavalia¢do do docente avaliado.

Avaliador interno — dispde o n.° 1 do art.’ 14° que “o avaliador interno ¢ o coordenador
de departamento curricular ou quem este designar, considerando-se, para este efeito,
preferencialmente os requisitos constantes do artigo anterior para a selecdo do avaliador
externo; na impossibilidade de aplicagdo dos critérios previstos no nimero anterior nao
ha lugar a designa¢do, mantendo-se o coordenador de departamento curricular como
avaliador (n° 2)”. Nos termos do n.° 3, art.® 14°, pode ainda ler-se que “compete ao
avaliador interno a avaliacdo do desenvolvimento das atividades realizadas pelos
avaliados nas dimensdes previstas no art.® 4° através dos seguintes elementos: a) Projeto
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docente, sem prejuizo do disposto do n°® 4, art.® 17°; b) doc. de registo e avaliacdo

aprovado pelo conselho pedagdgico para esse efeito; ¢) relatdrios de autoavaliagao.

No final, o avaliador interno entrega todos os doc. nos servigos administrativos.

1.11. “Cultura de avaliacao” no ambito da ADD

A ADD existe em multiplos paises dos cinco continentes, sendo alvo de varios estudos
comparados. Vaz (2019) refere que “a ADD ganhou grande visibilidade na ultima década
(...) como uma exigéncia dos sistemas educativos, dos professores e respetivas
organizagdes profissionais, mas também pela pressao social.” No sentido da eficiéncia
dos procedimentos e da eficacia dos resultados, as Organizagdes educativas pretendem
garantir uma ADD com Qualidade. Serd que o DR n°® 26/2012, de 21 de fevereiro,
ferramenta de gestdo que lhes serve de padrao legal, da resposta a esse ensejo? O que
significa gerir a ADD em contexto educativo? Na pratica avaliativa, estdo legitimados
todos os intervenientes neste modelo de avaliagdo, tendo em conta as competéncias
exigidas? Quais os objetivos e as responsabilidades dos avaliadores e dos avaliados neste
processo? As garantias estatuidas neste normativo ddo resposta efetiva aos conflitos

gerados entre os intervenientes no processo avaliativo?

Numa analise descritiva, objetiva e com intuito clarificador sobre este normativo, importa
ter em consideracdo alguns juizos de valor de determinados autores, entre outros:
Goleman (1999) refere que “a inteligéncia, num dos seus sentidos mais fundamentais, ¢
a capacidade de resolver problemas, vencer desafios ou criar produtos valorizados. Nesse
sentido, (...) emerge do inter-relacionamento complexo de pessoas e relagdes, cultura e
papéis no seio de uma organizacdo (p. 305).” Segundo Perrenoud (2001:91), “o
profissional reflete antes, durante e apds a a¢do. No decurso da sua reflexdo, utiliza
representacdes e saberes de fontes distintas. Sem essa capacidade de mobilizagdo e de
efetivacdo de saberes ndo ha competéncias, mas somente conhecimentos.” Pacheco,
(2009, p. 45), defende: “qualquer modelo de AD necessita de uma constante legitimacao
dos seus destinatarios, reconhecendo-o ndo sé como suporte do seu DPP, mas também
como fonte da sua credibilidade social”. A existéncia e implementacdo de sistemas de
AD nas Organizagdes sdo ferramentas prioritarias (...) por conferirem facilidade e

credibilidade a ascensdo de um colaborador em detrimento de outro. (...) De um sistema
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de AD deve poder esperar-se que confira a possibilidade de reconhecer e de recompensar,
discriminando positivamente as contribuigdes relevantes dos trabalhadores. Sabedores
que a gestdo da subjetividade, sempre presente em qualquer sistema de AD, é a pedra de
toque para uma boa pratica, importa ter sempre presente o desiderato que gerir pessoas €
as suas motivagdes exige canais de comunicagdo fluidos e participacdo assertiva dos
colaboradores na definicdo dos objetivos individuais e globais (Sarmento, M.; Rosinha,
A.; Silva, J., (2015), in Prefacio). Na perspetiva de Alves (2016, p. 106), “a cultura e os
objetivos estratégicos (de uma Organizagdo) (...) devem estar interligados e ser

congruentes entre si.”
Uma cultura de desempenho assenta no mérito, diferenciando os colaboradores

em fun¢do da contribui¢do individual e de equipas (...) através de uma avaliacao

justa e objetiva, (Camara, 2012, p. 15, como cit. em Alves, 2016, p. 106).

A cultura de desempenho traduz-se em praticas e comportamentos da
gestdo de topo: (...) clima de abertura e partilha de informagdo de gestdo;
comunicagdo interna eficaz; envolvimento das pessoas no processo de definicao
estratégica; clarificacdo da esfera de acdo individual e estabelecimentos de
objetivos que nela se integrem; valorizagdo do trabalho em equipa (...); adequada
autonomia e responsabilizacdo das pessoas, no exercicio da sua funcio;
investimento sistematico na formagao e qualificacdo dos colaboradores; sistema
de recompensas que valorize o mérito e faga uma clara destringa entre os bons e

os maus desempenhos (Camara, 2012, p. 223, como cit. em Alves, 2016).

Importa conceber as escolas como comunidades abertas e caraterizadas por relacdes de
confianga, construidas pela participagdo de todos os implicados nas instituicdes
educativas. A supervisdo, receosa, tende a assumir uma postura normativa: ¢ nessa base
que se presta contas aos poderes publicos e € nessa base que o trabalho € julgado. A falta
de atengdo as diversas dimensdes da profissionalidade docente, a falta de reconhecimento
e de valorizagdo da profissdo e a manutencdo de estruturas e formas de organizacdo nao

sujeitas a debate democratico e a consenso aumentam a possibilidade de ter um corpo
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docente desmotivado (Patacho, 2021, pp. 38, 39, adapt.). Ja Lopes (CNE, 2021, p. 409)
defende “uma profissdo docente qualificada e reconhecida, como condi¢@o incontornavel

da qualidade do ensino e da educacdo.”
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CAPITULO II — A GESTAO DA ESCOLA E A
AVALIACAO DO DESEMPENHO DOCENTE

2.1. Cultura organizacional da escola

No entendimento de Drucker (2008, p. 20, adapt.), “um avango importante na gestdo ¢ o
empreendedorismo e a inovac¢ao. Qualquer organizacao entra em colapso se ndo inovar e
se nao for gerida. Os livros de gestdo (...) sdo poucos 0s que a aceitam como uma funcao
social”. Ja Guinote (2021) defende que, “na recente pandemia, foi publico e notoério o
papel das escolas como uma das adncoras essenciais do funcionamento da sociedade.” Mas
¢ precisamente porque se tornou tdo dominante enquanto fungdo social que a gestdo
enfrenta o seu desafio mais sério. Quem responsabiliza a gestdo? E a gestdo € responsavel
pelo qué? Em que ¢ que a gestdo baseia o seu poder? O que a torna legitima? O que ¢ a
gestdo? (...) A gestdo baseia-se em principios: i) a gestdo tem a ver com seres humanos.
A sua funcdo € tornar as pessoas capazes de um desempenho conjunto, tornar os seus
pontos fortes eficazes e as suas fraquezas irrelevantes. Isto € organizacdo e ¢ a razao pela
qual a gestdo ¢ o fator critico e determinante. (...) a nossa capacidade de contribuir para a
sociedade também depende da gestdo da organizagdo para a qual trabalhamos, assim
como das nossas proprias competéncias, dedicacao e esforco. i7) Porque a gestao lida com
a integracdo de pessoas num empreendimento comum, estd profundamente integrada na
cultura. (...) o que os gestores fazem (pode ser) (...) exatamente 0 mesmo. O modo como
o fazem € que pode ser bastante diferente; iii) A gestdo tem igualmente de permitir que o
empreendimento e cada um dos seus elementos crescam e se desenvolvam a medida que
as necessidades e as oportunidades mudam. (...) A formagdo e o desenvolvimento tém de
ser incorporadas; iv) os resultados existem apenas no exterior. O resultado (...) ¢ um

cliente satisfeito (Drucker, idem, pp. 20-24).

A gestdo educativa ¢ uma disciplina académica relativamente recente. Na Europa, os
primeiros cursos especializados surgem no Reino Unido, nos anos 60. Entre 1980 e 1990
deu-se, na Europa e nos paises da Commonwealth, um grande desenvolvimento neste
estudo. Esta gestdo ¢ insita as sociedades modernas, em paises industrializados, sendo
dificil imaginar o dia a dia sem Organizagdes, como a escola. Para Gregorio (2015), “Uma
organizagdo serd constituida por pessoas com tarefas coordenadas para a obtencdo de

determinados resultados, num determinado espago e tempo.” No vasto universo de
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defini¢cdes de ‘“organizagdo”, encontramos varias concec¢des de “escola” enquanto
organizagdo educativa complexa, de grande dimensdo humana, e com varios tipos de
lideranca. Neste estudo, importa considerar a evolu¢ao dos conceitos, das teorias e das
politicas educativas, enquadradas legalmente, dado que, hodiernamente, a organizagao
escolar implica um olhar para o futuro, uma perspetiva do todo. Para Morin (2009), “O
Todo ndo ¢ a soma das partes, mas a relagdo entre elas.” Decorrente das varias teorias
das organizagdes, varias sdo as metaforas, logo, as percecdes e interpretacdes: € o caso
da organizacdo AE, tendo os elementos da comunidade educativa varias representagdes
de uma (boa) escola, um (bom) docente, um (bom) sistema de avaliagdo, o que também

se aplica aos intervenientes do sistema de ADD.

A sociologia das organizacdes refere trés grandes periodos no seu desenvolvimento. O

primeiro, o cléssico, até 1920, enfatiza o racionalismo e conduz a organizagdo

mecanicista, cientifica do trabalho, e as linhas de montagem (Taylor defendia o trabalho
mecanicista, com o trabalhador controlado pelo supervisor). Fayol (1841-1925) destacou
a estrutura da organizagdo ¢ Max Weber (1864-1920) desenvolveu a teoria da
burocracia, onde a estrutura da organizacdo surge como uma forma superior de

racionalidade. O segundo, o humanista (1930-1950), recupera a ideia do homem com as

suas necessidades, aspiragdes, motivagdes, repulsa pelas regras e inclinagdo para o
informal. A teoria das relacoes humanas de Mayo (1880-1949) atribui especial
importdncia as pessoas, aos fatores psicologicos na produtividade do trabalho,
nomeadamente as relagdes entre a motivacdo dos trabalhadores e o resultado do seu
trabalho. Posteriormente, os trabalhos de Moreno, Lewin, Likert, Maslow e McGregor

dao origem a Teoria Comportamental e a Teoria do Desenvolvimento Organizacional

(Chambel & Curral, 2008; Ferreira et al., 2001; Ghilardi & Spallarossa, 1991; in Vicente,

2004). O terceiro periodo, neorracionalista, de meados do séc. passado até hoje, surge no
contexto multidimensional e de complexidade crescente das Organizacdes; emerge
quando se comeca a olhar para a Organizagdo sob uma perspetiva oposta a teoria da
maquina. Pressupde-se que o sistema aberto ¢ capaz de exprimir elevados niveis de
interagdo com o meio ambiente onde se encontra situada. Assim, para além de
mecanismos de funcionamento internos, a analise das interdependéncias complexas que
se estabelecem entre uma Organizacdo e o seu meio envolvente assumem grande
importancia (Ghilardi & Spallarossa, 1991). A teoria de sistemas surge em 1951, na

sequéncia da teoria geral de sistemas de Karl Ludwig van Bertalanffy (1901-1972), que
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defende que um sistema ¢ um todo complexo ou organizado, um conjunto ou uma
combinac¢do de partes que formam um todo complexo (Vicente, 2004). Os principais
conceitos desta teoria sdo o “input” (entrada) - tudo o que o sistema recebe do exterior
sobre o qual pode operar; o “output” (saida) - resultados da operagdo do sistema; o
“feedback” (retroagdo) - mecanismo que permite o regresso ao sistema de parte do
processado que saiu; a “black box” (caixa negra) - parte do sistema ou subsistema que
ndo pode ser desvendado; e a homeostasia - capacidade de o sistema perpetuar o seu
equilibrio e a informagao transmitida. O desenvolvimento organizacional tem origem na
teoria das relagoes humanas e visa estudar a capacidade organizativa face a mudanga
(Gregorio, 2015, pp. 13-16). Sabe-se, no entanto, que nem sempre se muda para melhor,
€ que inovar nem sempre ¢ dar um passo em frente; deste modo, nem todos os planos de

melhoria tém sucesso.

Uma das bases do desenvolvimento organizacional ¢ a “cultura organizacional” e os seus
processos humanos. Esta pode ser entendida como o conjunto de habitos, crengas, valores
e tradi¢des, intengdes e relacionamentos sociais tipicos de cada organizacdo (Vicente,
2004, p. 28), cit. em Gregorio, 2015), sendo importante manter um minimo de cooperagao
para que perpetuem e se desenvolvam. Uma organiza¢do emocionalmente inteligente
precisa de resolver disparidades entre os valores que proclama e aqueles com que vive. A
disparidade entre os que se encontram no topo da piramide e aqueles que estdo mais em
contacto com o que se passa no dia a dia significa que aqueles que tomam as decisdes
podem trabalhar na ilusdo de que possuem todos os dados de que necessitam, enquanto
aqueles que possuem esses dados sentem ansiedade em da-los a conhecer (Goleman,
1999, p. 293). A comunicagdo clara, transparente e eficaz, ¢ essencial a cultura de uma
Organizacdo e extrapola o olhar institucional. Para Coelho (2011, p. 12), “urge mudar

toda a cultura de escola”.

A percec¢do dos intervenientes envolvidos no processo de ADD, e sobre ele, parece estar
relacionada com a cultura da organizacdo. Torna-se pertinente estabelecer a relagdo entre
a cultura organizacional e o modelo e processo de ADD implementado num AE, para

identificar causas provaveis das perce¢des dos individuos.

Bacharach e Mundell, (1995), apresentam imagens da escola quanto a sua estrutura e
quanto aos seus papéis. No que se refere a estrutura, falam de organizagdes escolares (...)

como arenas de tomada de decisdo; escolas como organizagdes aprendentes e escolas
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como arenas culturais. Quanto aos papéis, sugerem expressoes como: redesenhando o
papel do professor; permitindo bons desempenhos de ensino; avaliagdo dos desempenhos
do ensino; administradores escolares como elementos-chave na construgao de fronteiras;
administradores escolares como lideres e adequagao de lideres as organizagdes escolares”
(como cit. em Gregorio, 2015). Segundo Drucker (2008), “os pressupostos anteriormente
validos numa Organiza¢dao podem tornar-se invalidos a todo o tempo”. A pressdo para a
integracdo de Portugal na economia mundial aumentou a preocupacao politica com a
normaliza¢do dos processos € das estruturas e com a retoma da escola meritocratica
(burocratica e transmissiva), enquanto ao nivel pedagogico continuaram a enfatizar-se as
conquistas da revolu¢do e a promogao da escola democratica. Por consequéncia, o carater
hibrido do modelo da organizagdo escolar ndo decorre apenas das contradi¢des ao nivel
das politicas educativas; resulta igualmente da interpretacdo dessas medidas pelos atores
e, logo, da apropriacao que delas ¢ feita ao nivel das institui¢cdes educativas. O hibridismo
¢ reforcado pela convivéncia de elementos organizacionais que reportam a diferentes
ideias organizacionais (Faria, 2010). Cardoso (2019, pp. 125, 126, adapt.) entende “a
nova escola caraterizada por um forte sentido de pertenca (...) corpo docente estavel, em
constante atualizacdo e formacao (...) O futuro da escola: (...) uma maior cooperagdo entre
todos os agentes.” Patacho (2021, p. 40) carateriza as “escolas de hoje: por um lado,
espacos sociais de ampla, intensa e vibrante diversidade a todos os niveis, mas, por outro,
instituicoes que estdo organizadas e funcionam de formas inadequadas a essa
diversidade”. No entendimento de Drucker (ibidem), “a forma como a instituicdo se
encontra organizada distingue-a das restantes e permite-lhe desenvolver vantagens
competitivas”. As organizagdes inteligentes adaptam a cultura organizacional a realidade
do meio e encaram a mudan¢a como uma necessidade de desenvolvimento, de qualidade
e inovacdo. Atualmente, as organizagdes educativas visam a eficiéncia dos procedimentos
e a eficacia dos resultados, rumo a qualidade das aprendizagens, do ensino e das proprias
Institui¢des, pelo que importa observar, recolher dados, interpreta-los e discuti-los. A
“cultura organizacional ” de um AE pode constituir-se como um fator facilitador ou um
fator obstrutor no ambito da ADD, tendo em conta o universo de intervenientes na
avaliagdo. A sua percegdo acerca do processo de ADD, assente no modelo vigente, parece
estar associada a cultura da Organizagdo do AE, sendo necessario que os agentes
educativos estejam bem esclarecidos sobre este processo. Neste trabalho, questiona-se o
modelo e o processo de ADD implementados; de igual modo, a legitimagdo das

liderancas, nomeadamente, a gestdo e os avaliadores, e o clima estabelecido entre os
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intervenientes no processo avaliativo. Quanto melhor entendermos a “cultura
organizacional” de um AE, bem como as representacdes que dela t€ém os intervenientes
na ADD, mais facil serda compreender a implementac¢do do modelo e do processo de ADD

num AE: percegdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados.

Os sistemas de AD nas organizagdes (...) sdo ferramentas prioritarias (...) conferem
facilidade e credibilidade a ascensdo de um colaborador em detrimento de outro,
justificado no que a AD pode proporcionar. O papel de avaliador ¢ dos mais exigentes
(...) Por um lado, porque lhe ¢ exigido que faca um balanco equilibrado e objetivo da
atuagdo de colaboradores que lhe estdo proéximos, que integram a sua equipa, € com 0s
quais vai ter de continuar a lidar no futuro. Por outro, porque a avaliacdo deve ser baseada
em factos concretos e resultados mensuraveis, pondo de lado a eventual amizade ou
simpatia (ou o inverso) que tenha pelo avaliado. Para assegurar que a distin¢ao entre bons
e regulares ou maus desempenhos ¢ feita, adotam-se por vezes sistemas de (...) quotas ou
(...) curvas de distribuicdo de classificagdes de desempenho” (Camara, 2015, pp. 73, 74,
cit. em Sarmento, 2015, in Prefacio). Pulakus (2011) vé na gestdo de desempenho o
“calcanhar de Aquiles” da gestdo do capital humano, sendo, por isso, o sistema de
recursos humanos mais dificil de implementar nas organizac¢des. O avaliador ocupa um
lugar muito importante na AD. A avaliacdo pode ser feita pelo superior imediato, alguém
da Organizagdo diretamente envolvido ou por um (elemento) externo. Os dois apresentam
vantagens e desvantagens. O avaliador deve ter algumas competéncias para conduzir o
processo de avaliagdo, como: estabelecer boa comunicagdo, agir com imparcialidade,
permitir que haja livre e constante troca de informagdes, criar um clima de empatia (...)
se assim ndo for, pode prejudicar o bom desenrolar da AD, podendo por em risco a sua
credibilidade. Os erros e distor¢des na AD devem ser evitados (e.g. efeito de Halo
(tendéncia de nivelar uma pessoa por cima ou por baixo), ou efeito de Horn (o inverso;
classifica-se negativamente todo o desempenho do colaborador, com base numa opinido
negativa acerca de um facto; erro de semelhanga, entre outros), para evitar que causem
desmotivagao aos avaliados, assim como diminui¢do dos niveis de produtividade (Alves,
2016, pp. 117-120, adapt.). Caetano (1998, pp. 264-271, adapt.) refere dois estudos que
se centram na satisfacdo do avaliado com a avaliacdo (Giles e Mossholder, 1990) e nas
reacdes do avaliado (Nathan et al., 1991). Os fatores contextuais mais frequentemente
estudados sdo de carater social, salientando-se as relagdes interpessoais, a similaridade

entre avaliador e avaliado, a familiaridade com o avaliado, o afeto interpessoal e as taticas
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de gestdo de impressdo. Considerando as consequéncias do processo avaliativo na vida
pessoal e profissional dos docentes, serd util interpretar da melhor forma as percegdes dos

avaliadores, neste estudo de caso, quando avaliam os seus pares”.

2.2. O clima organizacional: a relacao entre os avaliadores e os avaliados

Como definicdes de “clima organizacional” considerem-se ‘“as percecdes que 0s
individuos t€ém do seu trabalho e dos seus papéis” (Novoa, 1990, p. 75, como cit. em
Valgdde, 2013) “ou aquilo que os atores organizacionais veem e sentem da sua
organizagdo” (Teixeira, 1995, cit. em Valgode, idem), como “resposta afetiva e
emocional” (ibidem, p. 37).” Para compreender o clima organizacional de uma
Institui¢do, entendido como um projeto a longo prazo, importa, nesta sede, aferir as
perspetivas da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados sobre o modelo vigente o processo
de ADD, bem como a relagdo estabelecida entre si, para o efeito. Ja Caetano (1998, p. 1)
defende que, “centrando-se na componente humana do funcionamento das organizagdes,
a ADD (...) pode ter um impacto significativo sobre a produtividade do trabalho, quer
diretamente, enquanto processo de controlo do desempenho, quer indiretamente, através
da formagdo, desenvolvimento profissional (...)”. Se uma Organizagao criar objetivos e
valores, implicando os seus agentes, estes sentir-se-30 mais felizes por participarem nas
tomadas de decisdo. Num AE, Organiza¢do complexa e de grande dimensdo humana, o
ambiente de trabalho ¢ crucial para motivar e fomentar dindmicas de qualidade, inclusive
a ADD. Importa atender as varidveis que intervém na composi¢cdo do “clima
organizacional”: os individuos e os grupos (relagdes de poder e outras); a estrutura da
organizacdo (dimensdo; documentos estruturantes); a gestdo de recursos (humanos,
financeiros e materiais); as hierarquias; as liderancas; a coordenacdo; os cargos; as
funcdes; a comunicagdo (interna e externa); os modos de resolugdo de conflitos; as
pressodes e influéncias; a autoavaliacdo; a avaliacdo externa da Instituicdo; o sistema de

ADD.

Importa ainda considerar algumas categorias do “clima organizacional”: clima fechado —
ambiente de trabalho considerado pelos seus membros como autocratico, rigido e
constrangedor, onde ndo sdo considerados, nem consultados. Clima aberto — meio de

trabalho participativo, no qual o individuo tem um reconhecimento préoprio, no quadro de
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uma estratégia de desenvolvimento do seu potencial. Um clima organizacional aberto
contribui para o sucesso escolar e para a eficacia da organizacdo, nomeadamente devido
ao desenvolvimento de uma sinergia funcional eficaz nos grupos (...). Clima de tipo
autoritario — a dire¢ao nao confia nos seus professores; a maior parte dos objetivos, assim
como as decisdes, elaboram-se no topo da organizagdo e sdo transmitidos diretamente
sem quaisquer comentarios; as pessoas trabalham numa atmosfera de receio, de castigos,
ameagas e recompensas. Clima de tipo participativo — a dire¢do tem confianca nos
docentes, a elaboracdo das politicas e das decisdes € feita no topo, mas ¢ permitida uma
participagdo a diversos niveis organizacionais; existe uma quantidade moderada de
interagdes, muitas vezes com um nivel de confianca bastante elevado. Os aspetos
importantes do processo de controlo sdo delegados de cima para baixo com um sentido
de responsabilidade nos escaldes superiores e inferiores. Participagdo de grupo — a
direcdo tem confianca total nos professores; o processo de tomada de decisdo estd
disseminado por toda a organizacdo, sendo muito bem integrada nos diferentes niveis
hierarquicos. A comunicagado faz-se de forma ascendente e descendente, mas também de
forma horizontal; os professores estdo motivados pela participacdo e pela implicagdo,
pela elaboragdo de objetivos, pela melhoria dos métodos de trabalho e pela avaliagdo do
rendimento em fun¢do dos objetivos. Existem relacdes amistosas e de confianca entre a
direcdo e os restantes atores escolares; a fun¢do de controlo ¢ exercida por todos os niveis
da escala hierarquica, gragas a uma grande implicacdo e a um elevado sentido de
responsabilidades. Todos os elementos unem os seus esfor¢os e apoiam-se, para atingirem
os fins e objetivos da organiza¢do. Um clima de tipo participativo e aberto as mudangas
motiva e estimula o empenhamento em programas de formagao e aperfeicoamento (Elias,

2008, p. 121, como cit. em Valgode, ibidem, p. 34).

Deste modo, a relagdo entre avaliadores e avaliados no processo de ADD parece ser de
melhor qualidade, quando ¢ validada num clima organizacional aberto e participativo,
sustentado numa relacdo de confianga entre as partes. Veloso (2022, pp. 147-149),
defende “a combinagdo entre hierarquia e lideranca (...); a lideranca ndo ¢ uma
competéncia, mas sim um conjunto de comportamentos através dos quais os lideres
exercem influéncia sobre os membros da organiza¢do”. Ja Goleman (1999, p. 15) alude
a inteligéncia emocional como a prioridade que falta.” Esta perspetiva ¢ crucial nos dias
de hoje, pois importa envolver, de forma clara, transparente e esclarecida, a gestdo, os

avaliadores e os avaliados no processo de ADD, criando confianga e credibilidade nas

54



Instituicdes e nas politicas educativas. As escolas estdo integradas em diferentes
contextos, que determinam e condicionam os papéis de cada interveniente e o carater da
sua legitimagcdo. Na dimensdo cientifica e pedagdgica, a ADD envolve o avaliador
externo e o avaliado, e o contexto carateriza-se pela formalidade, em que a relacdo dos
intervenientes e os seus papéis estdo enquadrados legalmente, bem como a relacdo
profissional, a qual se carateriza por ser vertical (na escala da carreira profissional). Desta
formalidade e legalidade decorre o carater de ndo igualdade de papéis, mas tal ndo
significa que observador e observado ndo possam extrair conhecimento/enriquecimento

profissional, (Valério, E., 2022, pp. 81-83, adapt.).

Nos contextos, importa um olhar atento aos tipos de avaliacdo: controladora versus
reguladora. Com o intuito de relevar a avaliagdo reguladora, numa perspetiva formativa,
o feedback afigura-se essencial para o processo de ADD, uma vez que possibilita dar
conta dos pontos fortes e dos pontos fracos, identificando areas de desenvolvimento, com
vista a melhoria (feedback construtivo). Alves (2016, p. 122), explana a sua perspetiva
no que respeita o “feedback — como comunicar a AD ao avaliado. O feedback que o
avaliador da ao avaliado ¢ fundamental para que este possa fazer um Plano de A¢do de
Melhoria (...) Deve ser entendido como um processo de ajuda e de estimulo, para a
mudanga de comportamento e/ou para aquisicdo, € para o desenvolvimento de
competéncias (...) O avaliado (...) deve ser acompanhado (...) O momento culminante do
processo de AD ¢ a reunido final de avaliacdo dos resultados e, por isso, ¢ muito
importante a utilizagdo da franqueza no feedback diario, pois facilitara muito este
momento final e demonstrara uma relagdo honesta entre os lideres e os membros da sua
equipa de trabalho. Os trabalhadores devem estar motivados; para isso, ndo podem viver
na incerteza.” Valério (2022, p. 133) “traca um contraste entre o que deve ser considerado
feedback e aquilo que ndo passa de apreciacdo geral, pouco util ou clarificadora das
alteragdes positivas que se esperam produzir. O feedback ¢ especifico, claro e objetivo
nos itens a melhorar, enquanto a apreciagdo geral indica o agrado ou desagrado geral de
uma situag¢do; o primeiro indica claramente o que se deve manter € o que se pode
melhorar, a segunda desconhece o que agradou ou desagradou; o feedback promove a
melhoria, indica atitudes, procedimentos ou comportamentos, ao passo que a apreciagcao
geral ndo transmite indicagdes para melhoria; o primeiro centra-se na acao objetivamente
descrita, a segunda exprime uma opinido pessoal e centra-se exclusivamente no docente

e/ou no ensino .” O DR n° 26/2012 promove um clima de acompanhamento e de apoio
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entre os avaliadores e os avaliados; os primeiros deverao reunir os requisitos exigiveis
para as suas fun¢des, para serem reconhecidos e respeitados pelos respetivos avaliados.
Porém, Fernandes (2008) refere que “a avaliacdo sera sempre uma construcdo feita por
seres humanos e, por isso, estara sempre fortemente relacionada com a experiéncia
pessoal de cada um. Logo, nem todos verdo e/ou sentirdo o que outros veem e/ou sentem
e, por isso mesmo, a qualidade, para uns, ndo se chega a revelar, enquanto, para outros, ¢
possivel identificé-la, quer através do que parece ser bom, quer através do que parece nao
o ser (pp. 6-7, como cit. em Chaves, 2014, p. 30). A avaliagdo feita pelos pares possui um
conjunto de potencialidades (...) estdo em melhor posi¢do para se pronunciarem acerca
da competéncia e do desempenho dos colegas (...) mais familiarizados com os contextos
concretos e especificos em que os professores trabalham e com as exigéncias a que tém
de dar resposta. Por isso, podem formular sugestdes especificas e praticas que apoiem o
seu DPP. Porém, a avaliagdo por pares ndo estd isenta de problemas. H4 questdes de
(des)confianga nos avaliadores que ndo se podem ignorar; ha problemas inerentes a sua
credibilidade, competéncia e outros. E preciso enfrenta-los e dar-lhes a solugio mais
adequada no quadro da legislagdo formal e no quadro dos sistemas de concretizagdo do
modelo que a escola tem legitimidade para organizar. (...) a transparéncia de
procedimentos, através de uma cuidada (mas simples!) definicdo de critérios, liviemente
negociada e aceite por todos os intervenientes, pode ajudar (Fernandes, 2008, pagina

online).”

2.3. A Avaliacao do Desempenho Docente e o Desenvolvimento Profissional

Docente: potencialidades e constrangimentos

Importa relacionar a ADD com o DPD, tendo em conta realidade(s), pressoes, influéncias
e desafios, inclusive no ambito da “territorializa¢do”. Este estudo de caso incide também
sobre as percecdes dos intervenientes relativamente aos processos de desenvolvimento
pessoal e profissional, em diferentes periodos ao longo da sua vida. O DPD ¢ um dos
objetivos da ADD, preceituado no art.® 3° do DR n° 26/2012, compaginado com o n°3 do
art.° 40 do ECD (Lein.° 41/2012), que regula a profissao da carreira docente. Um modelo
de ADD deve ser reconhecido e legitimado pela classe profissional, para que motive e

impulsione o desenvolvimento profissional (a formagdo continua, os mestrados e
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doutoramentos), e também credibilize a docéncia a nivel social. No presente trabalho
visa-se aferir as oportunidades de aprendizagem e de desenvolvimento, logo, as
influéncias das medidas politicas educativas na carreira docente (a intervencdo do MEC
e do AE, em particular), bem como as dificuldades associadas as mudancgas sentidas ao

longo da carreira docente.

No inicio, segundo (Grangeat e Gray (2007)), os professores tendem a recorrer mais a
observacdo e discussdo informal com os colegas, no sentido de melhorar a pratica
docente, em contraponto com os docentes mais velhos na carreira, que tendem a valorizar
as reunides na sua aprendizagem profissional. Para Gongalves, (2009), Huberman (1989)
e Richter, Kunter, Klusmann, Liidtke ¢ Baumert (2011), o DPD ¢ um processo que deve
ser sempre apoiado por entidades: MEC, Universidades, Escolas Superiores de Educagao,
CFAE e AE. Ja Day (2001, adapt.), entende que o DPD tem uma esséncia holistica,
inclusiva e dinamica, contendo as atividades formais e informais, individuais ou
coletivas. Segundo Campos (2002), os novos desafios para os professores serdo um
processo de uma aprendizagem continua (...) em que a aquisi¢do de experiéncias
relacionadas com interagdes com colegas, ou mesmo através de suporte literario
especifico, sdo também relevantes. Segundo Huberman (1989), este ciclo ¢ flexivel, um
processo repleto de oscilagdes e até regressdes. Para Gongalves, (2009), a aprendizagem
ao longo da vida profissional assume-se como uma garantia indispensavel aos constantes
entraves da inovacdo e da mudanca, (Pires, Alves e Gongalves (2016), 57-78, adapt.).
Para fazer face aos desafios atuais, o DPD tem como pressupostos docentes reflexivos,
com espirito de colegialidade, cultura de apoio e confianga, e um didlogo profissional
aberto. A variedade dos contextos constitui uma oportunidade para identificar pontos
fortes e areas de crescimento, estimulando a criatividade e a inovagdo. As agdes de
formacdo, as palestras e os seminarios sdo tdo Uteis como as atividades de DPD em
contexto de trabalho: leituras individuais ou colaborativas (para perceber os efeitos dos
normativos na reconstru¢do socioprofissional), projetos, narrativas com carater
formativo, tertilias temadticas, partilha de experiéncias e praticas pedagogicas,
coadjuvacgao, intervisdo. A observa¢ao de aulas no processo de ADD ¢ um desafio; revela
potencialidades e limitagdes. O modelo de ADD vigente consagra a formagao continua e
o DPD como um direito e um dever. O trabalho colaborativo na docéncia, ndo sendo

sindnimo de qualidade, assenta na riqueza da interagdo de saberes e de processos, e visa
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melhor resultados para os professores, para os alunos, para o AE, e para a comunidade

local, nacional e transnacional, no ambito da territorializagao.

Os autores a seguir mencionados defendem que a ADD tem de evoluir, que o regime nao
contribui, minimamente, para o0 DPP e a melhoria da escola; a realidade ¢ muito mais
burocratica do que com real impacto na melhoria do desempenho dos professores e da
escola. Trata-se de uma area muito sensivel, que move muitos interesses, nomeadamente,
sindicais. A ADD deve expressar um principio de avaliagdo formativa e formadora,
incluindo uma avaliagdo sumativa quadrienal, com impacto na melhoria do DPD. A
avaliagdo interna e externa deve ser revista. Na primeira, ¢ inadmissivel, e.g., que o
relatorio de autoavaliacdo seja o Unico elemento que o avaliador interno analisa, para
avaliar; a segunda, sem conhecimento real sobre a dindmica interna e o Projeto educativo
do AE, acaba por ter mais peso do que a avaliacdo interna (Coelho, 2021, pp. 136, 137,
adapt.). Ja o CNE (2013, p. 310) recomenda a “melhoria da formag¢ao” e em (2021, p.
419) defende que “os professores necessitam do outro: os colegas, os lideres escolares,
as autoridades locais e governamentais, entre outras parcerias.” A ADD parece, pois, ser
um processo com potencialidades e constrangimentos, que podem ser encarados,

respetivamente, como desafios e oportunidades.

Quanto as potencialidades, a ADD permite desenvolver uma motivagdo acrescida para
melhorar o desempenho; resulta num acréscimo da autoestima do avaliado; ¢ uma mais-
valia ao nivel de comunicagdo; os participantes ganham uma melhor compreensao das
iniciativas de desenvolvimento que acrescentam valor; clarifica os objetivos
organizacionais e facilita a sua aceita¢do; a informacao resultante da avaliacdo permite as
organizagdes um melhor planeamento de recursos humanos, para além de validar e
desenvolver programas de formacdo. Uma avaliacdo bem feita melhora o desempenho
individual e o desempenho organizacional, realgando a importancia da avaliacdo e
criando no avaliado uma perceg¢do de justica, que o levara a melhorar o desempenho no
futuro (Alves, 2016, pp. 111, 112). Quanto aos constrangimentos, pode levar o avaliado

a desmotivacgdo, a descrenca e desconfianga, reduzindo a estima do avaliado.

58



PARTE II — Estudo empirico

CAPITULO III — Metodologia do estudo

Todos os fendmenos sociais revestem-se de especial complexidade, ndo sendo os
fendémenos educativos uma exce¢do. A revolta dos professores, manifestada de forma
publica e notoria nos ultimos meses, em grande parte devida ao modelo de ADD vigente,
encontra tradu¢do em Pacheco (2009, p. 45), quando refere que “qualquer modelo de
ADD necessita de uma constante legitimagdo dos destinatérios, reconhecendo-o ndo s6
como suporte do seu DPD, mas também como fonte da sua credibilizacdo social.”
Segundo Alves (2016, p. 99), “se o processo de AD for devidamente implementado,
contribui para a melhoria do desempenho dos colaboradores.” Assim, importa abordar a
problematica em estudo, no caso concreto, através de uma metodologia que possibilite, a
“obtenc¢ao e recolha de dados, bem como o modo como deles podemos obter significados”

(Neto, 1998, como cit. em Vaz, 2019, p. 239).

3.1. Problematica

De acordo com Quivy & Campenhoudt, (2005), “qualquer trabalho de investigacdo
pressupoe a andlise e resolu¢do de um problema,” (como cit. em Haro et al., 2016, p. 9).
No entendimento de Ruas, J. (2022, p. 31), “nas Ciéncias Sociais, a investigacao ¢
conduzida para compreendermos e esclarecermos os problemas e os fenomenos sociais

contemporaneos que surgem no contexto do dia a dia”.

No enquadramento teérico deste estudo, constata-se que a ADD tem sido um processo
complexo e polémico quanto aos modelos e aos processos de avaliagdo implementados
em Portugal. O periodo de vigéncia do DR n°® 26/2012, bem como a atual densidade da
inquietacdo, descontentamento e revolta que tem gerado na classe docente fundamentam
a atualidade e a pertinéncia da tematica escolhida. Para o Presidente do CNE, (2023) os
docentes tém sido “penalizados ao longo de muitos anos e chegaram a uma situagdo de
exaustdo.” A carreira docente padece de enfermidades — segundo Fernandes (2023), um

dos grandes males ¢ “o tempo de servigo que ndo foi contado aos professores”.

Assim, para melhor interpretar e compreender, parece pertinente aferir as perce¢oes da

gestdo, dos avaliadores e dos avaliados num AE da RLVT, entrevistados sobre a
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implementagdo do modelo e do processo avaliativo. Em questdo estdo os
objetivos/finalidades da ADD; a natureza interna e externa da ADD; o clima de avaliacao;
o clima organizacional, em particular, a relacdo avaliadores/avaliados e a legitimagao dos
primeiros a propdsito das competéncias no exercicio da sua fungdo; os procedimentos

implementados na ADD e o respetivo impacto no DPD.

3.2. Pergunta de partida

Para Fortin & Filion, (2000), a formulacao da questdo da investigacdo deve exprimir, de
forma clara, precisa e objetiva, o problema que se pretende aprofundar, explicitando, de
forma inequivoca, as variaveis a explorar e a natureza da populag@o envolvida no estudo
(cit. em Haro et al. (idem, p. 9). Segundo Ruas, (2022, p. 84, adapt.), “no paradigma
qualitativo, a pergunta a investigar induz um estudo exploratorio, para se entender as
atitudes, opinides, comportamentos e procedimentos dos envolvidos num fenémeno ou
problema do mundo real (...) e visa identificar as causas e os fatores que os produzem.”

Decorrente da problematica apresentada, enuncia-se a Pergunta de partida: Quais as

percegoes da diregdo, dos avaliadores e dos avaliados de um agrupamento de escolas

sobre o modelo de ADD e sobre o processo da sua implementagdo?

3.3. Objetivos do estudo
Apresentam-se os objetivos do estudo relacionados com a questdo de partida enunciada:

1. Descrever os procedimentos adotados pelo AEI, para a implementacdo do

processo de ADD.

2. Analisar as perspetivas dos avaliadores sobre o modelo de ADD e o processo de

avaliacdo implementado.

3. Analisar as perspetivas dos avaliados sobre o0 modelo de ADD e o processo de

avaliacdo implementado.

4. Aferir as percecdes dos avaliadores e dos avaliados sobre a gestdo da qualidade

do processo de ADD.
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3.4. Natureza e método do estudo

Este estudo enquadra-se no paradigma qualitativo. Gongalves, Gongalves & Marques
(2021, pp. 20, 21, adapt.) entendem que “o desenho qualitativo apresenta vantagens:
permite explorar a subjetividade, possibilita alterar a modalidade de trabalho durante a
sua execugdo, bem como apurar a técnica para os casos seguintes (e.g., nas entrevistas,
alterar perguntas, reforcar temas, etc.).” Para Afonso (2016, p. 226), parece ainda
vantajoso o facto de “o entrevistador estar em contacto direto com o entrevistado,
podendo colocar questdes personalizadas a cada um, e auxiliar a sua expressao”. Acresce
outra mais-valia: o entrevistador tem a possibilidade de repetir ou esclarecer perguntas
ou vocabulos. Face ao exposto, parece estar fundamentada a opcdo metodoldgica,
legitimada pela pretensdo em captar percegdes, valores e significados, em ambiente
natural (contexto: o AE), atribuidos pelos entrevistados em torno da problematica em
estudo. Assim, o interesse pela abordagem qualitativa recai mais sobre o processo
(dindmico) do que sobre o produto. Porém, este tipo de abordagem apresenta limitagdes:
exige muito tempo; o nimero de sujeitos a que pode ser aplicada ¢ limitado; a realidade
ndo ¢ objetiva, nem Unica; a dificuldade de comunicacio ou expressdo do entrevistador
e/ou dos entrevistados; a eventual indisponibilidade do entrevistado para facultar as

informagdes solicitadas.

Trata-se de um estudo de caso, com recurso a pesquisa descritiva e exploratoria, em que
a analise dos dados se faz de forma indutiva. Face aos objetivos delineados, pretende-se
descrever, segundo Ruas, (2021, p. 137), “uma pratica corrente” e interpretar diversas
variaveis e as suas interagdes, para melhor comprender o fendmeno em estudo. Gongalves
et al. (2021, p. 18) também referem que “o estudo de caso permite explorar a
complexidade de determinados contextos, utilizando uma variedade de fontes de dados
(...) garantindo a obten¢do de uma variedade de vertentes de acontecimentos que ocorrem

e sdo observaveis.”

Estes autores acrescentam (p.18) que “as narrativas dos participantes descrevem
os seus pontos de vista face a realidade, o que se traduz numa melhor

compreensdo das suas a¢des.”

No entanto, alertam (2021, idem, p. 22):
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“¢ necessario saber o que dizem os sujeitos, mas ndo abdicar da ideia de

que isso € um dado interpretavel.”

Parte-se do principio de que a realidade percecionada pelos participantes neste estudo de
caso ndo € objetiva nem Unica, pelo que a metodologia adotada visa uma percegdo da sua
subjetividade e especificidade. Para Reis (2022, p. 77, adapt.), “a pesquisa descritiva
procura determinar opinides ou proje¢oes futuras das respostas obtidas; visa a descri¢ao
do fenémeno em estudo, dos conceitos decorrentes e da elaboragdo de um quadro

conceptual que define a perspetiva do estudo, ligando os conceitos a sua descri¢do.”

Quanto a pesquisa exploratéria, menciona (2022, idem, p. 77, adapt.) “entrevistas
com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o tema pesquisado,
assumindo a forma de estudos de casos; este tipo de pesquisa estuda a relacao

entre fendmenos, visando verificar ou nao a relagdo de causalidade entre eles.”

3.5. Técnicas de recolha de dados

Como técnica de recolha de dados utilizamos a entrevista semi-estruturada. A fiabilidade
e a validade deste instrumento de recolha de dados qualitativos sdo essenciais. Segundo
Vaz, (2019, p. 254) “o primeiro cuidado a ter ao desenvolver um instrumento de
investigacdo e ao usa-lo ¢ demonstrar que ndo s6 os seus resultados sdo fidveis, como

também a interpretagdo que deles fazemos ¢ valida.”

A abordagem qualitativa utiliza a fiabilidade e a viabilidade do processo de
recolha de dados, a saber: a coeréncia metodoldgica assegura uma articulagdo
correta entre a questdo de partida e o procedimento metodologico; a amostra ¢
adequada, na medida em que ¢ composta pelos participantes que melhor
representam ou conhecem o topico sobre o qual incide o estudo (Coutinho, 2014,

como cit. em Afonso, 2016, p. 230, adapt.).

Nas entrevistas semi-estruturadas, & medida que o discurso flui pela pertinéncia da

matéria desenvolvida, surgem outras questdes colocadas pela entrevistadora.
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Fizemos entrevistas ao diretor do agrupamento, a avaliadores e a avaliados. A condugao
destas entrevistas, semi-estruturadas e com questdes abertas, possibilita, segundo Ruas
(2022, pp. 160-61), obter “com liberdade e informacgao adicional” percecdes, opinides e
sentimentos dos entrevistados, procedendo-se, posteriormente, a uma andalise que melhor
responde aos objetivos tracados. As questdes abertas exigem exploracdo e possibilitam
um maior ¢ melhor envolvimento dos entrevistados na discussdo. Na perspetiva de
Afonso (2016, p. 226, adapt.), “a entrevista semi-estruturada obedece a um esquema com
perguntas prévias, sem, contudo, condicionar a ordem pela qual os temas devem ser
abordados.” Para Gongalves et al. (2021, p. 18, adapt.), “os participantes contam as suas
historias através das quais descrevem os seus pontos de vista, permitindo ao investigador
comprender melhor as acdes dos participantes.” Segundo Ruas (2022, p. 110), “o
investigador procura comprender de forma holistica o surgimento dos fenémenos e dos

problemas, assim como entender as causas que (0s) produzem”.

A condugdo da entrevista semi-estruturada assenta num Guido (cf. Anexos II, III, IV),
para possibilitar a comparag@o das respostas dos entrevistados. Trata-se de um guia de
orientacdo para o entrevistador usar junto dos informadores-base e contém uma lista com
sugestdes de questdes e de topicos de discussdo, permitindo aos entrevistados colocar
também questdes ou duvidas, ou ainda desviar, parcialmente, o discurso para outros
topicos de discussdo. Segundo Haro et al. (2016, p. 95), “o entrevistador faz sugestdes,
propostas ou até provocagdes para alimentar a conversa, a0 mesmo tempo que a

encaminha para que sejam abordados todos os temas previstos.”

Os blocos das entrevistas foram estruturados em seis partes distintas. Na parte I, a
legitimagdo da entrevista confere credibilidade ao instrumento de recolha de dados e
refor¢a o protocolo previamente estabelecido entre a entrevistadora e os entrevistados,
dando a conhecer o ambito e as condi¢des de realizacdo da entrevista. Procede-se ainda a
caraterizagdo pessoal e profissional dos participantes neste estudo. Na parte 11 visa-se
conhecer as percecdes da gestao, dos avaliadores e dos avaliados quanto a implementacao
do modelo de ADD em vigor, assente no DR n° 26/2012, de 21 de fevereiro, enquanto,
na parte III, pretende-se conhecer as percec¢des da gestao, dos avaliadores e dos avaliados
no que respeita a implementacao do processo de ADD no agrupamento. Na parte IV, o
proposito ¢ descrever os contributos do modelo de ADD vigente para a melhoria da

qualidade do desenvolvimento pessoal e profissional docente no AE. Na parte V visa-se
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conhecer as perspetivas futuras sobre o modelo e o processo de ADD e, na parte VI, apds

a conclusdo das entrevistas, agradece-se a disponibilidade dos entrevistados.

As entrevistas foram previamente validadas através de um pré-teste realizado a um
informante-chave de um AE vizinho, docente em final de carreira, que assegura
parcialmente as fungdes e vivéncias profissionais que se pretende encontrar nos

entrevistados. Nao se detetaram fragilidades na formulagdo das questdes orientadoras.

Para a aplica¢do das entrevistas, obtidas no contexto do AE, recorreu-se a técnica da
gravagdo de seis testemunhos dos participantes através do telemodvel, no utilitario
dictafone; num caso especifico, a entrevista ocorreu via zoom, uma vez que o docente
apresentou atestado médico. As entrevistas foram precedidas da prévia autorizagdo de

todos os participantes, sendo-lhes garantido a confidencialidade e o anonimato.

3.6. Técnicas de analise e tratamento dos dados

Com o propdsito de interpretar a informagdo constante nas entrevistas, procedeu-se a
analise de conteudo, “para a obtencdo de indicadores tuteis, que permitam fazer
inferéncias” (Bardin, 2004, p. 37, como cit. em Afonso, 2016, p. 262) e ir ao encontro
dos objetivos delineados. Apos as entrevistas, procedeu-se a transcri¢ao, categorizagdo e
codificacdo. Optou-se por uma andlise de contetido qualitativa, que, segundo Bardin
(2004, idem), “recorre a indicadores ndo frequenciais e corresponde a um procedimento
intuitivo, maleavel e adaptavel, sendo valida principalmente na elaboragdo das dedugdes
especificas sobre um acontecimento. A inferéncia ¢ fundada na presenca do tema e ndo
sobre a frequéncia da sua apari¢do” (como cit. em Afonso, 2016, p. 263). Nesta analise
de conteido ndo se pretende fazer um escrutinio exaustivo da mensagem, antes,
estabelecer uma relagdo, numa tentativa de corroborar as inferéncias decorrentes das
entrevistas. A linguagem ¢ acessivel e adequada ao contexto e procurou-se que as

questdes ndo fossem elaboradas de forma tendenciosa.

Apos as entrevistas, procedeu-se a transcrigdo, categorizagdo e codificagcdo. O processo
de transcri¢do (cf. Anexos V, VI, VII, VIII, IX, X, XI), embora moroso, salvaguarda o
sentido fiel dos discursos, pelo que se mantém as marcas da oralidade: repeticdes,
entoacdes, hesitagdes, pausas, e outras -carateristicas tendentes a preservar a
expressividade dos inquiridos. Segundo Bloor et al. (2001), a transcri¢do impede a perda

de informagdo importante e evita que a analise seja seletiva e superficial (cit. em Vaz,

64



2019, p. 253). “A categorizagdo, semantica, tem como unidade de registo relevante na
significagdo o tema, geralmente utilizado para estudar motivagdes de opinides, de
atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias, entre outras” (Bardin, 2004, como cit. em
Afonso, 2016, p. 264). Na grelha de andlise vertical constam os dados agrupados em
categorias e subcategorias, tendo por base os assuntos mais frequentes nas narrativas dos
inquiridos. Foram incluidas categorias ndo previstas, de acordo com o trabalho efetuado
sobre o corpus da anélise. De harmonia com os objetivos do estudo e as questdes
formuladas nas entrevistas, destacaram-se as ideias principais, frases ou palavras. As
unidades de registo sdo transformadas nos respetivos indicadores, visando uma melhor
compreensdo e interpreta¢do, e ainda apontar implicagdes deste estudo. Assente na
decomposicdo dos dados, foram construidas grelhas de analise do contetido das
entrevistas realizadas aos informadores-chave, as quais facilitam o processo de

interpretagdo (cf. Anexos XII, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII).

3.7. A Populagao do estudo

Para Pinto (2022, p. 169, adapt.), “escolhe-se intencionalmente os elementos mais
representativos da(s) caracteristicas da populacdo, sendo os critérios de selecdo
puramente subjetivos”. Neste estudo, os entrevistados expressaram vontade e bastante
interesse em responder as questdes colocadas, dado que a tematica da ADD est4 na ordem
do dia. Por uma questao de ética profissional, os sete inquiridos foram informados sobre

o tema, os objetivos e as finalidades das entrevistas, com dura¢cdo média de 30 minutos.

Pretendeu-se entrevistar o Diretor de um AE da RLVT, pelas fungdes que desempenha
no ambito da ADD. Quisemos saber a forma como perceciona e interpreta o modelo e o
processo de ADD no AE que lidera. Visou-se abarcar a maior diversidade de situagdes
possiveis, nomeadamente, de perce¢des de avaliadores e de professores posicionados em
varios escaldes da carreira docente, logo, em diferentes fases das suas vidas pessoal e
profissional. Assim, a nossa escolha seria num avaliador interno e num avaliador externo;
num docente no periodo probatorio; num professor posicionado no 2° escaldo; num outro
no 4° ou 6° escaldo; num docente posicionado no 8° escaldo ou outro superior. Estes
sujeitos, informadores-chave em contexto escolar, constituem uma fonte privilegiada de
informacdo quanto as suas percegdes e interpretagdes sobre a matéria em estudo. Apurou-
se, todavia, que o docente atualmente no periodo probatério, segundo o diretor “ndo

reunia ainda as condic¢des para ser entrevistado” e também ndo houve docente disponivel
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para ser entrevistado no 8° escaldo ou outro superior. Foram, entdo, entrevistados dois
docentes que hd pouco tempo se encontraram no periodo probatdrio. Eliminou-se a
alternativa 4°/6° escaldo, recorrendo a dois entrevistados que estavam nestes dois
escaldes. O docente com a fungdo de avaliador interno disponibilizou-se para ser também

entrevistado como avaliado no 6° escaldo.

3.8. Contexto da investigagdo

A escolha do AE onde as entrevistas ocorreram teve em conta a proximidade local entre
a entrevistadora e os entrevistados, e ainda a disponibilidade e a autorizagdo do Exmo.
Sr. Diretor do AE para este efeito, apds parecer favoravel do Conselho Pedagogico. Uma
primeira escolha poderia trazer outro tipo de implica¢des para este estudo, em razao do

clima de avaliacdo e do clima organizacional.

Quanto a sua Histdria e Identidade, o Agrupamento de Escolas _ foi criado no
dia 03 de julho de 2012, com homologa¢do de Unidades Organicas e Nomeacdo de
Comissdo Administrativa Provisoria, pelo Diretor Regional de Educagdo de Lisboa e
Vale do Tejo, e integra o ex-Agrupamento de Escolas _, 0 ex-Agrupamento
de Escolas | < 2 Escola Secundaria || . Avrangendo uma populagio
escolar desde a Educacdo Pré-Escolar ao 12° ano de escolaridade, tem sede na Escola
Secundéria || | . & vm Agrupamento que integra escolas com realidades

diversas, a nivel de historia, de dispersao geografica, de instalacdes e de contextos sociais.

No que respeita a caraterizacdo do contexto, o Agrupamento de Escolas _,
enquanto unidade organica do Ministério da Educacdo, ¢ constituido por dezanove
estabelecimentos de ensino que vao desde a Educag¢do Pré-Escolar at¢ ao Ensino
Secundério. A populacdo discente reside, maioritariamente, fora da area urbana de
. ;0 deixando de ser percentualmente forte o nimero de alunos da 4rea urbana.
Julga-se pertinente referir que um forte contingente de alunos provém do exterior do
Concelho, pelo que a 4rea de influéncia do Agrupamento abrange uma dimensdo
consideravel. O contexto socioecondomico de onde proveém os alunos merece uma especial
atencdo do Agrupamento, constatando-se um elevado nimero de alunos beneficiarios da
Ac¢ao Social Escolar, divididos entre o escaldo A e B. Estes valores sdo aumentados pela
realidade, considerando o nimero de alunos a quem sdo atribuidos outros auxilios. Esta

realidade prenuncia dificuldades socioecondmicas que a escola ndo pode ignorar e que
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exigem, quando possivel, medidas de apoio e acompanhamento dos alunos, e até das
familias, capazes de introduzir equilibrio e igualdade que, assegurem as mesmas

condi¢des de desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

Quanto aos recursos humanos, o Projeto Educativo consagra regras claras de
responsabilizagdo que permitem desempenhar melhor o servico educativo, assente no
equilibrio entre a identidade e complementaridade de projetos e na valorizagdo dos
diversos intervenientes do processo educativo, rentabilizando, assim, os recursos
humanos. Estes ficam incentivados para a criagdo de cendrios diversificados, que
possibilitam a aprendizagem dos véarios alunos e que proporcionam o desenvolvimento
das suas proprias competéncias multimodais. Os recursos humanos compreendem os
professores, técnicos superiores, técnicos especializados, assistentes operacionais e

assistentes técnicos, conforme esté sistematizado no quadro seguinte.

Figura 3. Projeto Educativo do AEJ]2022-2025

Recursos Humanos m Técnicos Superiores

Total m Assistentes Operadonais

469 W Assistentes Técnicos

M Professores
m Técenicos Especializados

Professores

» Preé-Escolar
® 1.2 Ciclo

m 2.2 Ciclo

® 3.2 Ciclo/Secundario
®m Educagdo Especial

A ultima avaliacdo do desempenho docente, neste AE, realizou-se em junho de 2022.
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CAPITULO IV — APRESENTACAO E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS

4. Resultados obtidos através da aplicagao de entrevistas a um diretor/gestor,

a avaliadores e a avaliados do AE: apresentacdo, analise e comentarios.

A ADD nao tem gerado consensos € as polémicas permanecem atuais. Dai resulta a
utilidade deste estudo sobre a implementagdo do modelo de ADD em vigor e do seu
processo, num AE da RLVT, as suas implicacdes no presente e as perspetivas de
melhoria, num futuro que se avizinha breve. Apds a analise dos dados obtidos através das
entrevistas, procede-se a discussdo e comentario dos resultados, o que permitira conhecer

melhor as percegdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados sobre esta matéria.

O “corpus” da analise das entrevistas ¢ estruturado de forma tripartida: por um lado, a
gestdo, representada pela entrevista ao Diretor do AE (cédigo A.1) da RLVT; por outro
lado, os avaliadores, a que correspondem as entrevistas com os codigos A. 2 (avaliador
externo) e A. 3. (avaliador interno)); finalmente, os avaliados, a que correspondem as
entrevistas com os codigos A. 4, A. 5, A. 6 ¢ A. 7). Os resultados obtidos através da
aplicagdo de entrevistas sdo apresentados, analisados e comentados, na linha dos

objetivos delineados neste estudo.
4.1. Caraterizagdo dos entrevistados

Os entrevistados sdo sete, sendo cinco do sexo masculino e dois do sexo feminino. O Sr.
Diretor tem cerca de 60 anos de idade, ¢ licenciado em engenharia agronémica, com o
curso concluido no estrangeiro e reconhecido em Portugal. Pertence ao grupo de
recrutamento (GR) 230 (ciéncias e matematica, do 2° ciclo), estd ao servico do MEC ha
36 anos e exerce as fungdes de Diretor ha 20 anos. O avaliador externo tem 64 anos.
Possui mestrado em Engenharia Civil e pertence ao GR 500. E docente ha 38 anos e,
atualmente, leciona matematica. Estd posicionado no 8° escaldo da carreira docente,
exerce a fun¢do de Coordenador do Departamento de Ciéncias Exatas e Tecnologicas ha
12 anos e ¢ avaliador externo ha 5 anos. O avaliador interno tem 51 anos de idade, ¢
licenciado e pertence ao GR 540. E docente ha 29 anos, esta posicionado no 6° escaldo

da carreira docente ¢ exerce as fungdes de Coordenador dos Cursos Profissionais ¢ Diretor
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de Curso. Quanto aos quatro avaliados entrevistados, dois sdo do GR 540: o primeiro
tem 51 anos, € licenciado e ¢ também avaliador interno, encontra-se no 6° escaldao da
carreira docente e leciona hd 29 anos; o segundo tem 46 anos de idade, ¢ licenciado,
docente h4 22 anos e esta posicionado no 4° escaldo, sendo Diretor de Turma de um Curso
Profissional. As duas outras avaliadas estiveram héa pouco tempo no periodo probatorio.
A primeira tem 42 anos de idade, ¢ educadora de infancia (GR 100) ha 20 anos e possui
mestrado em Ciéncias da Educagdo: especializagdo em Desenvolvimento Comunitério;
tem 4 anos de experiéncia como técnica de educagdo numa ONG e ja foi formadora no
Centro de Emprego e Formagdo Profissional. Possui a especializagdo em educagdo
especial (GR 910) e encontra-se, atualmente, posicionada no 2° escaldo da carreira
docente. A outra avaliada também se encontra no 2° escaldo e tem igualmente 42 anos de
idade e 20 de servigo. A sua formacgdo base ¢ como educadora de infincia, possui
licenciatura e duas pds-graduagdes (em supervisdo pedagogica e em educacdo especial).

A sua experiéncia ¢ sobretudo como docente da educacdo Especial (GR 920).
4.2. Cultura avaliativa

As opinides dos entrevistados sdo unanimes quanto ao cumprimento dos procedimentos
adotados pelo AE para a implementacgdo do processo de ADD, de acordo com a legislacao
vigente. Porém, a gestdo e os avaliadores evidenciam conhecimentos mais profundos do
processo implementado do que os avaliados, sobretudo aqueles que se posicionam em
escaldes mais baixos da carreira docente: e.g. “regime geral/regime especial, SADD/
Diretor?”, “Nao sei, ndo tenho conhecimento... tenho a no¢do que o coordenador de
departamento ¢ avaliado pelo Diretor”, (A. 6); “ouvi dizer que os coordenadores sdo
avaliados pelo Diretor e até acho que podem ter uma benesse maior (risos)... (A. 7). Estes
wiltimos avaliados revelam menos proximidade ao processo de ADD: e.g. “E a primeira
vez que estou a entrar no processo avaliativo no que diz respeito a escaldes”, (A. 6);
“Penso que esta a ser cumprido”, (A. 7), alguma fragilidade e desconhecimento pontual:
e.g. “devia ter ingressado no 3° escaldo logo apds a observagdo de aulas e adquirir a
formagdo”, “Se a pessoa reune os requisitos, ndo tem que esperar pela reunido da SADD,
ndo ¢?7”, “vamos aos servicos administrativos para tomarmos conhecimento da avaliagao.
Foi assim, mas, como contratada, noutro AE, tive reunido com o avaliador”, (A. 7), por
julgarem que tém ainda um longo caminho profissional a percorrer: e.g. “(risos) estou na

carreira hd pouco tempo e a ADD ainda ndo ¢ uma grande preocupacao minha...” (A. 7).
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4.3. Pertinéncia do modelo de ADD vigente

O Sr. Diretor deste AE traga uma perspetiva evolutiva, criticando os modelos anteriores
e o atual: “Isso... tinhamos que ir logo ao principio: por que ¢ que apareceu a ADD”,
“quando apareceu para nds, também apareceu para os ndo docentes, e era uma falacia,
ndo ¢? A dizerem que nos progrediamos automaticamente, ndo ¢? Portanto, andavamos
ali pelos escaldes sem sermos avaliados... aaa... € que iriamos com esta avalia¢cdo ter um
melhor desempenho, que iamos ter...”, “ja 14 vao mais de dez anos, porque € esse sempre
o problema (...) ndo vamos monitorizando (...) se esta forma de avaliar esta a ser
efetivamente a melhor ou a pior”, “¢ ir cumprindo o que a legislacdo obriga”, “se sdo
dadas todas as garantias? Eu penso que sdo dadas, mas o avaliado est4 sempre... na minha
opinido, ¢ sempre, ndo resultou e ndo vai resultar”, “ndo sou muito defensor da existéncia
de... destas fases, porque acho que estdo um pouco viciadas a partida... Elas existem, mas
jé estdo viciadas, portanto, parece que estamos a lutar contra o nada, e pronto, mas ¢ assim
que esta feito, o edificio legislativo ¢ este (risos)...”, o grande problema ¢ que as quotas
(...) desmotivam muito mais do que motivam”, “sdo um impedimento...”, quanto ao

apoio/acompanhamento aos docentes: “Pois, nem vale a pena pensar nisso...” (A. 1).

Na mesma 6tica, a perspetiva de um avaliador: “E necessario avaliar se este modelo é o
mais adequado e tentar arranjar diferente e melhor”, “ndo pode ser assim, ndo deve ser
assim!”, (A. 2). Os avaliadores sdo contundentes quanto ao modelo de ADD vigente: “ndo
¢ um modelo justo”, “existem aqueles escaldes onde existe a possibilidade de as pessoas
terem de parar, ndo ¢ justo porque vivemos com a pressdo das quotas”, “muito
penalizador, para os avaliadores também”, “modelo que ndo sei se serve e se funciona

assim. Nao sei se serve os seus objetivos” (A. 3); “desta forma, ndo resulta, ndo resultou

e ndo vai resultar”, (A. 2) “este modelo ndo me agrada” (A. 2).

4.4. Os intervenientes no processo de ADD no AR, de acordo com o modelo de

ADD em vigor

De acordo com o estipulado no modelo de ADD em vigor, segundo a gestdo,
representada pelo Diretor do AE, “a SADD ¢ o 6rgdo que ¢ eleito dentro do préprio
Conselho Pedagdgico” e “deve ter a maior representatividade dos ciclos que abarca o
AE”, (A. 1). O gestor pde em destaque a competéncia e a responsabilizacdo dos

coordenadores de departamento na fun¢do de avaliadores internos no AE, os quais, face
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ao grande numero de professores avaliados por departamento, designam noutros colegas
posicionados, pelo menos, no 4° escaldo da carreira docente, a funcdo de avaliador
interno. O Presidente da SADD/Diretor do AE entende que este 6rgao deve respeitar a
ADD dada a conhecer a SADD pelos avaliadores: e.g. “na SADD ndo temos, ndo
fazemos mesmo, nem podemos alterar, aqui, a avaliagdo da parte dos avaliadores,
respeitamo-la, seja mesmo pela avaliacdo externa, seja mesmo pelos colegas que sdo
avaliados pela avaliacdo interna”, “ndo temos aqui margem de manobra”, “queremos
responsabilizar os avaliadores”, (A. 1), se bem que percecione alguma subjetividade na
avaliacdo destes ultimos: e.g. “quando abrimos o envelope e vamos ver aquilo que foi

2 <6

atribuido, vemos aqui um desequilibrio”, “enquanto Presidente da SADD, digo sempre
“respeito aquilo que o avaliador fez, ndo ponho em causa””, “ndo sdo muitas, mas as
vezes ha excecdes, pessoas que sdo sobreavaliadas, se fossemos nds ndo era bem assim,
mas, pronto, respeitamos”; “sdo mais “maos-largas” do que outros” (A. 1.).

Os avaliadores entrevistados concordam com a “designacdo” suprarreferida, no
processo, prevista no art.” 14, do DR n.° 26/2012, de 21 de fevereiro, considerando as
competéncias de cada avaliador interno nas especificidades das diferentes areas
disciplinares em que os docentes sdo avaliados: e.g. “a lei permite e eu delego em
colegas que tém experiéncia”, “Entdo, a nivel cientifico, ¢ impossivel! Eles sdo da area
da eletrotecnia, da mecanica, e, portanto, eu ndo tenho qualquer preparagdo nessa area,
e ha outros grupos piores...”, (A. 2); “delegou em mim a funcao de avaliador interno, ja
estava no 4° escalao”, “delegou (...) porque, obviamente, ndo estava a par do trabalho
desenvolvido pelos colegas dentro do grupo disciplinar”, “se a designac¢do nao tivesse
acontecido (...) a avaliagcdo seria apenas o resultado da leitura do relatorio” (A. 3).
Entrelinhas, capta-se facilmente o sentido deste Ultimo indicador: o avaliador tera
pretendido criticar o carater redutor da avaliacdo, quando assenta num Unico, e curto,
relatdrio, escrito pelo proprio avaliado, todo o desempenho docente. Deste modo,
partilha a perspetiva tedrica de Pacheco e Flores (1999, p. 189), que, apos estudos
efetuados, encaram “o relatorio de reflexdo critica como um instrumento de
credibilidade duvidosa, que ndo equivale a uma avaliacdo rigorosa (...), uma tarefa de
rotina administrativa com a finalidade de confirmar um propdsito de certificagcdo” (cit.
em Chaves, 2020, p. 47, adapt.). “Esses doc. sdo, na sua maioria, mais descritivos do
que reflexivos” (Curado, 2004, p. 294, cit. idem, p. 47). Porém, também se manifesta

favoravel quanto ao seu papel de avaliador interno, quando para tal ¢ designado pelo

coordenador departamento, pois, sendo do mesmo grupo de recrutamento, conhece
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melhor o trabalho do avaliado, o que lhe facilita o processo avaliativo: “Concordo, na
perspetiva de conhecer melhor o trabalho que as pessoas desenvolvem” (A. 3). Acresce
aludir ao carater confessional do discurso do avaliador, nesta sua fungdo, quando os
avaliados enfrentam um contexto de vagas e quotas, a saber: “ler o relatdrio, ver o que
ele fez mais, ver se conseguimos subir um ponto e...” (A. 3). Esta perspetiva remete para
arevisdo da literatura: segundo Sarmento, M.; Rosinha, A., Silva, J., (2015, in Prefacio)
“a gestdo da subjetividade, sempre presente em qualquer sistema de AD, ¢ a pedra de
toque para uma boa pratica”; Fernandes (2008), refere que “a avaliacdo sera sempre uma
construcdo feita por seres humanos” (p. 6, como cit. em Chaves, 2014, p. 30)). Porém,
estes entendimentos ndo sdo, no seu todo, consensuais: o papel de avaliador ¢ dos mais
exigentes (...) Por um lado, porque lhe ¢ exigido que faca um balanco equilibrado e
objetivo da atuacdo de colaboradores que lhe estdo proximos, que integram a sua equipa
e com os quais vai ter de continuar a lidar no futuro. Por outro, porque a avalia¢ao deve
ser baseada em factos concretos e resultados mensuraveis, pondo de lado a eventual
amizade ou simpatia (ou o inverso) que tenha pelo avaliado (Camara, (2015, pp. 73,
74)).

O entrevistado que exerce func¢des de avaliador externo “fora de portas”, ¢ coordenador
de departamento e também avaliador interno neste AE, o que enriquece os dados
recolhidos através da entrevista. O seu perfil € o seguinte: “passei por praticamente todas

2 ¢

as escolas do Centro de Formagao”, “apesar de ser do GR 500, também ja observei aulas

9 ¢

do 2307, “ja os corri todos (risos), do 5° ao 12° ano”, “observador de aulas de todos os
niveis”, “tenho alguns quilémetros desta matéria, varias experiéncias...”, “desempenho
estas funcdes ha 5 anos”, “avaliei uma dizia de colegas em termos de avaliacdo
externa”, (A. 2). O perfil do avaliador interno: “As pessoas tentam fazer o melhor que
podem e que sabem, com a legislagdo que temos”, “Também j4 fui avaliador externo e
gostei muito; fiz formagdo, que também me ajudou muito como avaliador interno”, (A.
3). Quanto a “harmoniza¢do” da avaliagc@o no final do processo de ADD, este avaliador
interno entende que o processo decorre tranquilamente: “problemas? (...) Nao, ndo; sdo
avaliagdes de momentos diferentes”, (A. 3). Contudo, as percegdes do avaliador externo
e dos avaliados sobre o peso atribuido a avaliacdo externa nesta “harmoniza¢do” sao
dissonantes, apontando-se, aqui, um ponto fraco do modelo de ADD, com reflexo no
processo avaliativo: “70% de uma componente que vale 60%, portanto, sdo 42% da nota
final”, “desenvolvem projetos, ha muita coisa que muitos colegas fazem, e isso tem,

depois, muito pouco peso na avaliacdo deles”, “42% vao sempre fazer diferenca”, (A.
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2); “a harmonizagdo que se faz, muitas vezes, baixa a menc¢do que deveriamos ter...
aaa.... ai ha injustica” (A. 4); “o avaliador (externo) ndo consegue avaliar s6 com este
nimero de aulas”, (A. 5). O Presidente da SADD respeita o processo implementado
pelos avaliadores, no AE: “respeito aquilo que o avaliador fez, ndo ponho em causa”,
mas tece uma critica inegavel, quando o fruto dessa “harmoniza¢do” chega a este 6rgao
deixando emergir as suas emogdes: “ndo nos sentimos bem”, “é uma avaliagdo que nos
deixa sempre, todos os anos, muito angustiados”, “se ndo houvesse quotas, nos
podiamos dar melhor a avaliagdo que as pessoas mereciam”, (A. 1).

As percecgdes dos avaliados sdo unanimes quanto a dificuldade em exercer as fungdes
na SADD e como avaliadores externos e internos: “avaliador interno ja ndo ¢ facil,
externo também ndo”, “mas a avaliacdo levada a SADD foi com justi¢a”, “na SADD
tém uma responsabilidade acrescida...”, “quando se estd a avaliar colegas, quando se
sabe que essa avaliacdo tem ou pode ter influéncia direta na vida das pessoas, acho que
ainda deve ser mais dificil”, “trabalho que eu ndo gostaria de ter”, “trabalho da SADD
¢ muito dificil”, “depois de receberem a avaliacdo dos avaliadores internos, depois de
lerem no sentido de fazerem a aferigdo... porque temos quotas!”, “fazer triagem”, (A.

4); “o avaliador (externo) ndo consegue avaliar s6 com este numero de aulas”, “180

minutos € pouco” (A. 5).

4.5. Cultura organizacional

O pai da gestao refere: “a fungdo da gestao ¢ tornar as pessoas capazes de um desempenho
conjunto, tornar os seus pontos fortes eficazes e as suas fraquezas irrelevantes. (...) Porque
a gestdo lida com a integracdo de pessoas num empreendimento comum, estd
profundamente integrada na cultura. (...) o que os gestores fazem (pode ser) (...)
exatamente o mesmo. O modo como o fazem ¢ que pode ser bastante diferente” (Drucker,
idem, pp. 20-24)”. As percecdes sobre a cultura da organizacdo neste AE orientam-se
neste sentido: primeiro, porque o Sr. Diretor do AE, quando entrevistado, recorre sempre
a 1* pessoa do plural “no6s” (e.g. “estamos a lutar contra o nada”, “nds aqui”), (A. 1);
segundo, porque diz que respeita a avaliacdo dada pelos avaliadores, responsabilizando-
os na sua func¢do, como anteriormente citado; finalmente, porque se percebe, no seu
discurso, uma vontade nitida em envolver todos os docentes em prol da Organizagdo que
gere, tratando-se de uma lideranca democratica, segundo opinido consensual dos

inquiridos: e.g. “os docentes que estdo a um ou dois anos da reforma, aqueles que
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consideramos que reunem condigdes, podiam dar um acompanhamento aos colegas mais
novos (...) € que bom trabalho poderiamos fazer com esses colegas!”, “o Ministério esta
a pensar desta forma, na formacao inicial dos docentes (...) novamente (...) supervisao aos
mais novos”, “desperdigamos anos e anos de experiéncia, seria uma mais-valia para
todos, mas, pronto... ¢ assim...”, “temos muitos colegas experientes, eu respeito muito
(...) pessoas muito sensatas que sabem perfeitamente... (A. 1). Todos os elementos unem
os seus esfor¢os e apoiam-se, para atingirem os fins e objetivos da organizagdo

(Elias,2008, p.121, adapt.), cit. em Valgdde, ibidem, p. 34).
4.6. Clima organizacional

As opinides dos entrevistados também convergem quanto a bondade do clima
organizacional: relagdo entre os avaliadores e os avaliados no processo de ADD neste
AE, embora estejam convictos de que ndo ¢ facil conseguir uma plena harmonia e de que
a subjetividade da avaliagdo gera conflitos: e.g. “Conflitos h4 sempre” (A. 1), na maioria,
decorrentes dos constrangimentos do modelo de ADD vigente, como adiante se vera: e.g.
“o problema ¢ quando estamos a avaliar alguém e nds consideramos que a pessoa nao ¢,
se calhar, Excelente, e a pessoa “ndo, mas eu acho que sou excelente”, “ou o contrario,
nds achamos que até podia merecer mais, mas ha outros colegas que dizem que nao ¢ bem
assim”, “aqui entram sempre muitos fatores de subjetividade” (A. 1); “somos humanos
(...) ndo conseguimos ser tao objetivos como deviamos...” (A. 3); “ndo ha avaliagdo sem
subjetividade, como ¢ obvio!” (A. 4); “tentam, de facto, ser justos também”, “a
harmonizagao que se faz, muitas vezes, baixa a mencao que deveriamos ter ... aaa.... ai ha
injustica.” (A. 4); “cria-se aqui outro problema (...) geral em todas as escolas (...)
avaliados por colegas dentro do grupo disciplinar e dentro do AE, e, as vezes, criam-se

2

aqui pequenos conflitos pessoais...”, “teve Muito Bom e por causa das quotas ndo lhe
permitem ter Muito Bom e temos que baixar para o Bom (...) cria-se ali um conflito com
colegas (...) aaa... um obstaculo ao bom clima de escola”, “fica sempre 14 a magoa”, “nao

29 ¢

podemos fazer nada”, “o que “atrapalha” mais na SADD ¢ (...) as quotas” (A. 1).

Ainda quanto ao clima organizacional, apesar de as percecdes do avaliador externo,
inquirido neste estudo, serem apenas validas relativas a sua experiéncia fora deste AE,
fazem prova do sentimento de nervosismo geral dos avaliados na observagdo de aulas,
ndo por discordarem do ato de avaliar, mas por “estar um estranho dentro da aula”, (A.

2), sendo de realgar a postura cordial e o profissionalismo deste avaliador, que, no AE,
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exerce também fungdes de coordenador e avaliador interno, refor¢ando a ideia de um
clima aberto e participativo, conforme descrito na parte tedrica: e.g. “mais na 1*
observagdo, na 2* j& estdo mais descontraidos”, “estdo nervosas, ¢ natural”,
« . )

compreendemos (...), mas eu tenho que tirar o cariz de que estou para observar tudo o
que estd bem feito ou mal feito. No fim, gosto de conversar com os colegas, dizer como
correu, regra geral corre bem, nunca tive nada de registo pela negativa, nada”, “nunca

29 ¢

tive problemas”, “experiéncia muito positiva”, (A. 2).

J& o avaliador interno, designado para o efeito por este coordenador de departamento,
revela uma dicotomia de sensacdes na sua funcdo, fruto da proximidade diaria entre
avaliador e avaliados: e.g. “Ha alturas em que me sinto muito confortavel, outras nao (...)
estou a avaliar pessoas que conheco e com quem trabalho, se ndo tentasse ser justo e
avaliar na realidade aquilo que acontece, acho que iria sentir-me muito mais confortavel:
dava a nota mais alta a toda a gente e, pronto! Seriamos muito felizes aqui! (risos)”, mas
refere que ndo sente pressdes no momento de avaliar: e.g. “nunca senti pressdo das
pessoas, nunca ninguém me pediu nada, nunca ninguém me disse “olha que eu estou no
escaldo X, vé€ 14...”. Nunca! Nunca aconteceu, nem com estes colegas, nem com outros
que por ca passaram! Nunca aconteceu, mas pode vir a acontecer. Se acontecer, eu nao
vou gostar, ndo vou levar isso a bem, porque acho que ¢ muito triste este tipo de coisas”

(A. 3).

De igual modo, as perce¢des dos avaliados neste AE apontam para um clima aberto na

relacdo avaliadores/avaliados, corroborando, em parte, o que acaba de ser descrito: e.g.

avaliador externo: “conhecia (...) ja tinha vindo quando passei do 2° para 0 3°”, “ ¢ o inico
desta area aqui na zona”, “correu tudo bem, sem problemas”, “aaa... parece ser uma

2 ¢ 2 ¢¢

pessoa justa...”, “ndo conhego a 100%, pelo que me apercebo, sim.”, “também parece ser

2 <6

boa pessoa...”, “ndo € tdo proximo...”, (A. 5); “O meu avaliador interno esté ali comigo”,
“damo-nos sempre bem”, “pessoa empenhada”, bom colega” e “justo”, (A. 5); “O clima
¢ bom”, “J4 aqui estou hd varios anos, o meu avaliador interno tem sido a mesma

2

pessoa...”, “nunca senti que seja injusto comigo... as pessoas conhecem-se, ndo €?...”,

99 ¢

“justo”, “competente”, (A. 4).

Uma docente entrevistada destaca o processo construtivo e de colaboragdo que
experienciou no periodo probatoério, embora comente que este apoio/acompanhamento

ndo ¢ usual em alguns outros AE, a saber: e.g. avaliadora externa: (...) olhou para o meu
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trabalho de uma forma construtiva”, “ndo conhecia”, “processo que nao foi muito
doloroso porque (...) transformou aquilo num momento construtivo”, “conversamos sobre
cada ponto, o que eu podia ou ndo melhorar”, “sorte que tive!”; “acompanhamento no
periodo probatorio?”, “tutora: “Tive, tive! Tive muita disponibilidade para falarmos do
processo avaliativo, de como iria ser preenchido, qual o “timing” certo... em todo o
processo, eu acho que tive a sorte certa! Todos a deveriamos ter!”, “¢ um momento
delicado”, “Se ndo for vivido como eu o vivi, ndo € positivo!”, “efetivamente, sei que
nem todos tiveram a mesma experiéncia” (opinido semelhante a da gestdo: e.g. “Pois,
nem vale a pena pensar nisso...”, (A. 1)), “aqui, dois papeis, o de tutor e de avaliador
interno”, “por op¢ao da coordenadora do departamento, ndo foi a mesma pessoa. A pessoa
mais proxima que tive e que me acompanhou ao longo do processo: e.g. “Tens duvidas?
Vé este documento”, ... foi a minha tutora”, “Lemos tudo em conjunto”, “PIT: ajudou a
prepara-lo... os planos de aula observadas, leu-os comigo, foram feitos por mim, mas ela
deu a sua opinido, ou seja, foi um trabalho de colega ali ao lado.” (A. 6); “avaliadora
externa (...) Nao a conhecia”, “descomplicada, objetiva e clara. Nao tive diividas sobre o
que tinha de fazer. Foi positivo”, “avaliadora interna (...) boa relacdo profissional”,
»

“proximas em termos de trabalho”, “isso ndo influenciou o que escreveu ou a nota que

me deu” (A. 7).

O apoio/acompanhamento que a avaliada (A. 6) afirma ter tido no periodo probatorio ¢
potenciado pelo proprio modelo de avaliacdo vigente, mas a perspetiva € a de que poucos
sdo os avaliados que dela usufruem. O feedback obtido por A. 7. vem confirmar a teoria:
“na avaliagdo reguladora, numa perspetiva formativa, o feedback afigura-se essencial
para o processo de ADD, uma vez que possibilita dar conta dos pontos fortes e dos pontos
fracos, identificando areas de desenvolvimento, com vista a melhoria (feedback
construtivo). (...) O momento culminante do processo de AD ¢€ a reunido final de avaliacao
dos resultados e, por isso, ¢ muito importante a utilizagdo da franqueza no feedback diério,
pois facilitara muito este momento final e demonstrard uma relagdo honesta entre os
lideres e os membros da sua equipa de trabalho” (Alves, M. (2016), p. 122). Porém,
reitera-se Fernandes (2008): “a avaliacdo serd sempre uma construgdo feita por seres
humanos e, por isso, estard sempre fortemente relacionada com a experiéncia pessoal de
cada um. Logo, nem todos verdo e / ou sentirdo o que outros véem e / ou sentem e, por

isso mesmo, a qualidade para uns ndo se chega a revelar, enquanto, para outros, ¢ possivel
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identifica-la, quer através do que parece ser bom, quer através do que parece nao o ser

((pp. 6-7), como cit. em Chaves, 2014, p. 30).
4.7. Potencialidades do processo de ADD implementado no AE

Segundo as percecdes dos avaliadores, as potencialidades do processo de ADD
implementado neste AE assentam, essencialmente, no facto de ndo serem cometidas
ilegalidades no cumprimento da legislagdo em vigor, nomeadamente, o0 DR n°® 26/2012:
e.g. “procedimentos aqui, sim, corre tudo bem dentro dos modos de leitura atempada,
neste momento ja temos aqui tudo calendarizado para o ano letivo em curso 2022/23”,
“toda a gente sabe a quem tem de entregar documentos, que documentos tem de
entregar... 0 processo ¢ bem organizado”, “Tem sido sempre assim, ndo tem havido
problemas nenhuns”, (A. 2); “tem funcionado bem”, “nao tenho qualquer reparo a fazer”,
“as coisas resultam e tém funcionado corretamente em termos de relatorios, de critérios
que estdo definidos para cada uma das areas”, “fazer o relatorio... ndo tenho nada a
apontar de negativo”, (A. 3), o que corrobora a opinido da gestdo: e.g. “a implementagao
deve ser igual em todo o lado”; “a sua implementacdo ndo nos permite grandes
alteragdes”, “cumprindo o que a legislagdo obriga...” (A. 1). Os avaliados concordam:
e.g. “Tem corrido bem, sim.”, “decorrido conforme as exigéncias deste modelo” (A. 4);
“o processo corre bem”, “bem elaborado...” (A. 5), e indicam como bastante positivo o
clima relacional estabelecido, na maior parte dos casos, entre avaliadores e avaliados, no
AE: e.g. “se precisasse de ajuda, acho que estariam dispostos a fazé-lo...”, (A. 5); “tive

um processo feliz” (A. 6); “boa relacdo profissional”, “isso ndo influenciou o que
b

escreveu ou a nota que me deu” (A. 7).
4.8. Constrangimentos do processo de ADD no AE

As percecdes dos entrevistados convergem quanto aos constrangimentos do processo de
ADD no AE e responsabilizam, por isso, o modelo de ADD. A gestao refere a disparidade
de perfis dos avaliados, dos contextos e situacdes em que sdo avaliados: “a AD (...) dos
docentes ou ndo docentes, aqui estamos a falar do SIADAP (...) também tenho que a fazer

29 13

(...) técnicos de projetos que temos aqui”’, “na pratica, tanto a ADD como a AD ndo
docente através do SIADAP, se formos rigorosos, ela ndo funciona bem”, “por dois
motivos: “quotas, “muito da avaliacdo ¢ subjetiva”; “particularidades aqui... muitos

29 ¢

técnicos especializados”, “na pratica exercem fungdes docentes... cursos profissionais do
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2 ¢ 2 <

ensino artistico... instrumentistas... até¢ do teatro...”, “contratados”, “ndo trabalham aqui

2 G 2 <6

diretamente”, “protocolo com a Canto Firme, associacdo de cultura”, “parte técnica (...)
toda dada na Canto Firme”, “encontrar alguém que os avalie (...) buscar ao departamento
de expressdes”, “sentimos aqui uma distancia”, “eles, coitados (...) para conseguirem
juntar um horario completo tém que percorrer muitas escolas”, (A. 1). Os avaliadores
referem que ¢ um papel ingrato pertencer a SADD: e.g. “felizmente ja ndo fago parte da

AV ce
v/

SADD”, “ndo desejo a ninguém, e percebe-se porqu estas questdes todas de quotas,
de restricdes e transicoes, de facto, ¢ um cargo em que estive quatro anos”, “ndo, nao
desejo a ninguém estar l4. E muito ingrato!” (A. 2), e criticam a existéncia de quotas, que
obscurecem o empenho dos docentes no processo e os penalizam na avaliagdo e na
carreira docente: e.g. “A impressdo que temos todos com as quotas € que nos limita a
veracidade da avaliagdo que fazemos” (A. 3)). As percegdes dos avaliados corroboram as
anteriores: e.g. “¢ cada vez mais dificil chegar ao Excelente”, “As quotas levam a este
tipo de injusticas, ndo ¢? De injustica final”, “estd a limitar-nos muito, a avaliados e a
avaliadores”, (A. 4). Criticam a obrigatoriedade da observacdo de aulas no processo
apenas em dois blocos: e.g. “devia haver mais fases de observacao” (A. 5) e fazem reparos
ao periodo probatdrio: (“mais ansioso”, “Nao comegou muito bem, porque houve uma

29 <¢

primeira reunido em Lisboa, e eu ndo fui convocada”, “tive conhecimento da informagao
por uma colega” (A. 6); (e.g. “Ingressei na carreira o ano passado”, “reposicionada no 2°
escaldo”, “devia estar no 3°”, “tive observagao de aulas, entreguei o relatorio de avaliagdo,
tinha a formagao e ja devia estar... a data da reunido da SADD (...) junho do ano passado”,
“Estou a aguardar a reposicdo no 3° escaldo (...) porque... deve ser por causa da
plataforma”, “a receber pelo 2°”, (A. 7). Prosseguem as criticas quanto ao relatdrio: e.g.
“embora tenha 14 todas as dimensdes”, “¢ limitativo”, (A. 6). A opinido dos avaliados
entrevistados nem sempre coincide quanto ao facto de verem reconhecido o seu trabalho
no processo de avaliagdo do desempenho docente implementado no AE, mas ndo
responsabilizam os avaliadores neste processo avaliativo, antes, culpabilizam o modelo
de ADD vigente, sobretudo a existéncia das quotas: e.g. “avaliado com justica? Sim, acho
que sim. Vamos la ver... se formos para os anos em que nao preciso de quotas para nada,
temos Bom, ndo ¢? Nao sei até que ponto terd sido tdo justo assim...”, “a harmonizac¢do
que se faz, muitas vezes, baixa a meng¢do que deveriamos ter... aaa.... ai hd injusti¢a”, (A.
4). No que diz respeito as garantias elencadas no modelo de ADD, no processo neste AE,

a gestdo e um avaliador consideram que tém surgido reclamacdes e alguns docentes

interpdem recurso, mas o Diretor refere que sdo contra os avaliadores (ndo a SADD),
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tendo a percecdo que a verdadeira causa sdo as quotas, o que lhe causa incomodo: e.g.

29 ¢ 9 <6

“Temos tido, primeiro reclamagdes”, “muitas vezes (...) resultam das quotas”, “eu até ndo

b4

me sinto bem”, “a possibilidade era o coordenador dentro do seu departamento aumentar

9% ¢

a avaliacdo para ... e eu penso que € por ai...”, “a maior parte das reclamacgdes sao feitas
contra o avaliador”, “sentem-se prejudicados”; “algumas tém chegado a fase de recurso
(...) ja é da competéncia do Conselho Geral”, (A. 1); “esta a utilizar aquela possibilidade
que a legislacdo lhe d4 em reclamar, mas esta ali a quota (risos)”, (A. 2). Os avaliados
mostram conhecer a existéncia destas garantias e de quem recorre a estes mecanismos
para fazer valer os seus fundamentos para subida da avaliacdo final, mas nao tém feito
uso delas, pelas razdes que apontam: e.g. “Ja fez uso da reclamacdo ou outro tipo de
garantia, plasmadas no DR n° 26/2012? “Nao, ndo.”, “Tem conhecimento da sua
existéncia? Sim, sim.”, “essas garantias garantem de facto, a implementacdo de um
processo justo no AE? sim... talvez... se correr bem para o lado da pessoa que faz a
reclamagdo, penso que sim”, (A. 5); “Quem ndo concorda pode reclamar, no meu caso,
ndo tive problema”; “Até agora, foi justo, nunca recorri”’; “como contratada, aquilo valia
o que valia... A avaliacdo ndo interferia muito em termos de carreira, ndo dava para subir
de escaldo; como ndo tinha benesse nenhuma, nunca me senti motivada para reclamar.
Mas tenho conhecimento que podia ter feito, sim”, (A. 7). Estas percecdes demonstram a
teoria, segundo a qual a avaliagdo por pares nao esta isenta de problemas. Ha questdes de
(des)confianga nos avaliadores que nio se podem ignorar (...) E preciso enfrenta-los (os
problemas) e dar-lhes a solu¢do mais adequada no quadro da legislagdo formal e no
quadro dos sistemas de concretizacdo do modelo que a escola tem legitimidade para
organizar. (...) a transparéncia de procedimentos, através de uma cuidada (mas simples!)

definicdo de critérios, livremente negociada e aceite por todos os intervenientes, pode

ajudar (Fernandes, (2008), pagina online).
4.9. Potencialidades do modelo de ADD em vigor

Como potencialidades, o Sr. Diretor do AE apenas refere, timidamente, ¢ de forma

genérica, que “o DR n° 26/2012, efetivamente, est4 a pensar no desempenho.”

Os avaliadores estdo a favor da “designag@o”, no modelo e no processo, da funcdo de
avaliador interno do Coordenador de Departamento num colega que retina os requisitos

para avaliar os colegas do seu GR: e.g. “delego em colegas que t€ém experiéncia”, (A. 2.);
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“concordo na perspetiva de conhecer melhor o trabalho que as pessoas desenvolvem”,

(A. 3).

O avaliador interno aponta também a formag¢do continua como ponto forte do modelo de
ADD em vigor: e.g. “a¢des de formagao” (A. 3) e um avaliado vé como potencialidade o
facto de o AE ter conseguido obter a certificacdo EQAVET relativa aos cursos
profissionais: “fizemos certificagdo do EQAVET”, (A. 4). Apenas um avaliado gosta do
modelo em geral: e.g. “aaa.... penso que ¢ um bom modelo” (A. 5), vendo na ADD uma
motivagdo: e.g. “professores estdo motivados porque vao ser avaliados. Para mim, até
estd correta a forma como estd feita”, (A. 5). Uma avaliada corrobora a percecao de um
dos avaliadores quanto a formac¢do como uma potencialidade do modelo: e.g. “através do

Sindicato (...) do Centro de Formacao, onde ndo pagamos”, “atualizar”, “benéfico para

mim” (A. 7).

O relatério de autoavaliagdo ¢ também referido como positivo por uma avaliada: e.g.
29 ¢ bR TP

“bom para n6s”, “refletir sobre o que fizemos e ndo fizemos ¢ importante...”, “as vezes

nem me valorizo, e assim, fica registado”, (A. 7).

Se, quanto aos intervenientes no modelo de ADD, os avaliadores estdo a favor da natureza
externa da avaliacdo, apresentando como mais-valia a objetividade incutida na ADD por
uma pessoa externa ao AE: e.g. “pessoa externa (...) consegue ser mais objetiva”, “pode
ser vantajoso” (A. 3); “o requisito observagdo de aulas: “ndo tenho nada contra” (A. 2),
as perspetivas dos avaliados sdo dispares quanto ao papel e pertinéncia de um avaliador
externo. Por um lado, percecionam vantagens: e.g. “um avaliador externo ¢ interessante,
traz uma nova perspetiva a avaliagdo”, “ndo conhece o avaliado”, “as pessoas tém que
trabalhar de outra forma e, se calhar, fazer a autoavaliacao do trabalho que estdo a fazer,
e tentarem, se calhar, alterar procedimentos e processos e melhorar” (A. 4); “observacao
de aulas exigida: “Concordo”, (A. 5); por outro, desvantagens: e.g. “avalia-se um
momento, duas aulas...”, (A. 4); “devia haver mais fases de observacao”, (A. 5); “as aulas
observadas sdo um pau de dois bicos”, “colega (...) papel ingrato”, “vai observar, ndo tem
contacto connosco antes”, “elemento estranho que, em caso de jardim de infancia, ¢
»

delicado”, “ha criangas mais timidas e que ndo conseguem perceber...”, “estamos a expor-

nos” (A. 6).
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No que diz respeito ao avaliador interno, referem que as experiéncias podem trazer

vantagens e desvantagens, pois sdo, ora de maior proximidade, ora de maior distancia:

e.g. “nomeada dentro do departamento e ndo tenho, por acaso, grande ligagdo; ¢ colega

s0, leu o relatdrio e atribuiu a nota”, (A. 6). Um dos avaliados opina, quanto ao papel
»

ingrato da SADD: “ndo ¢ facil”, “obrigados”, “olhar para os relatorios e transforma-los

(...) em quotas e em notas” (A. 5).
4.10.  Constrangimentos do modelo de ADD em vigor

No que diz respeito ao modelo de ADD vigente, abundam as criticas, sendo em menor
numero os pontos fortes apontados. Para além destas Ultimas perspetivas que ja apontam
alguns constrangimentos, podemos afirmar que, em geral, as percecdes dos entrevistados
convergem quanto a maioria das limitagdes do modelo de ADD implementado no AE,

por eles indicadas.

A gestdo, aqui representada pelo Sr. Diretor do AE, critica o modelo de ADD vigente:
e.g. “ja 14 vao mais de dez anos, porque ¢ esse sempre o problema (...) ndo vamos
monitorizando (...) se esta forma de avaliar estd a ser efetivamente a melhor ou a pior”;

“até agora, ndo consegui perceber se esta avalia¢do os ajuda (...).”

Adianta também a subjetividade, para a qual o proprio modelo contribui, e a existéncia
das quotas como entraves a avaliacdo com justiga: e.g. “sempre penalizado por causa da
questdo das quotas”, “as quotas quebram o nosso “respeito” pela avaliacdo”, “tanto a
ADD como a AD nao docente (STADAP) (...) se formos rigorosos, ela ndo funciona bem”,
“por dois motivos, interligando o processo de ADD no AE que lidera com o modelo de
ADD em vigor: quotas (...) “muito da avaliagdo ¢ subjetiva”, “consideramos que a pessoa
ndo ¢ se calhar o Excelente e a pessoa “ndo, mas eu acho que sou excelente, ou o contrario,
nds achamos que até podia merecer mais, mas ha outros colegas que dizem que nao ¢ bem
assim”, “quando chega aqui a SADD (...) vemos aqui um desequilibrio”, “ndo sdo muitas,
mas as vezes hd excegdes, pessoas que sdo sobreavaliadas, se fossemos nds nao era bem

assim, mas, pronto, respeitamos”, “departamentos que sdo mais “maos-largas” do que

outros”.

A gestdo lamenta ainda o facto de o modelo ndo potenciar a avaliagdo de técnicos
especializados da melhor forma, sendo estes contratados, que exercem fungdes,

sobretudo, fora do AE: e.g. “particularidades aqui... muitos técnicos especializados, que
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na pratica exercem fung¢des docentes... cursos profissionais do ensino artistico...
instrumentistas... e até do teatro... (...) sdo contratados e tém de ser avaliados pela ADD
(...) ndo trabalham aqui diretamente na nossa escola. Nos temos um protocolo com a (...),
associacdo de cultura, e a parte técnica (...) ¢ 14 que eles tém as salas e os instrumentos...
sdo mais docentes de fora da escola e que depois, quando nos temos de encontrar alguém
que os avalie... vamos buscar ao departamento de expressdes (...), mas sentimos aqui uma
distancia (...) eles, coitados (...) para conseguirem juntar um hordrio completo t€ém que

percorrer muitas escolas”.

Todos os entrevistados criticam a existéncia de quotas no modelo: “quotas para trés ou

para quatro...”, “s6 trés ou quatro ¢ que podem ser Muito Bons”, “muito desmotivante”,

“ndo ¢ justo.” (A. 2); “na passagem para o 5° e para o 7° escaldo ha ali uma certa injustica
b

b

sempre”, “cria sempre uma certa pressdo...”, “limitativo”, “muito penalizadora, estd

sempre no nosso subconsciente”, (A. 3).

Os avaliadores ndo criticam a observagdo de aulas, antes, o reduzido tempo deste
procedimento e o facto de se restringir & dimensdo A: e.g. “observacdo de aulas em 4
tempos”, “representam 2% das aulas que um docente pode dar”, “desproporc¢do
enorme...”, “ndo posso concordar”, “em termos estatisticos, ndo tem significado
nenhum”, “ndo reflete outras dimensdes previstas na lei”, “70% de uma componente que
vale 60%, portanto, sdo 42% da nota final” (A. 2). A critica estende-se a obrigatoriedade
da observacao de aulas para progressao na carreira, em determinados escaldes, que julgam
ser injusta; um avaliador vaticina, para tal, razdes econdmicas: e.g. “observacao de aulas
obrigatdria, sinceramente!”, “hoje em dia, os professores sdo profissionalizados”,
“preparacdo cientifica, na modalidade de ensino ou ndo, depois, fizeram o estagio”, “nao
vejo a obrigatoriedade de estarem a impor a observagdo de aulas para uma transi¢do de
um escaldo para outro, sinceramente, ndo vejo”, “¢ a mesma coisa que tirar a carta de
conducdo”, “estou preparado para conduzir e, daqui a cinco anos, lembram-se que tenho

que fazer exame outra vez, e ndo faz sentido”, “ provavelmente, a razdo ndo ¢ essa, ¢

tentar arranjar aqui um crivo para atrapalhar...” (A. 2).

Na perspetiva da gestdo e dos avaliadores, o modelo de avaliagdo possibilita a avaliacdo
interna apenas baseada num relatério de autoavaliagdo, discordando da sua plena
29 ¢¢.

credibilidade: “basearmo-nos nos relatorios também nao ¢ benéfico”, “trés paginas, isto

limita muito o que as pessoas podem dizer do que fazem, nem sempre o que estd ali é
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exatamente o que fizeram”, “H& pessoas muito sucintas, que acabam por ndo dar muita
importancia ao relatério quando o estdo a fazer”, “ha pessoas que vao buscar o relatdrio
do ano anterior e escrevem mais ou menos a mesma coisa, mas t€ém que fazer diferente e
melhor” esta em vigor”, “H4 pessoas que ndo dao importancia a isso, mas, como vao ser
avaliados, devem!” (A. 3). De igual modo, o Diretor opina: “as vezes para nos o relatorio

¢ 0 que menos interessa pois conhecemos muito bem a pessoa”, (A. 1).

Os avaliadores percecionam ainda outras limitacdes do modelo de ADD vigente: a
formacao nas éareas técnicas, que dificilmente obtém através do Centro de formagao: “em
determinadas areas ¢ dificil fazer formagao por serem muito especificas, apesar de haver
acoes direcionadas para todos os grupos”, “ha determinados assuntos a que ndo temos
acesso através dos Centros de Formacao”, “Sou do 540; as vezes temos necessidade de
procurar formagdo fora dos circuitos do MEC; os Sindicatos as vezes também dao
formacdo, mas mesmo ai nao se consegue encontrar formacao para estas areas...aaa... €
temos de procurar formag¢ao ndo acreditada em webinars, em empresas que dao formagao
(ex. Schneider)”, “o Politécnico daqui também ja deu formagdo para o nosso grupo, o

540, e sdo a excegdo, normalmente, temos mesmo de procurar.”

Os avaliados, tal como a gestdo e os avaliadores, criticam sobretudo a existéncia das
quotas, a obrigatoriedade da observagdo de aulas apenas em alguns escaldes e o peso da
respetiva avaliacdo no resultado, o relatoério de autoavaliacdo nos moldes em que ¢
exigido e ainda o facto de a formacao ndo ser reconhecida no periodo probatorio. Assim:
o modelo ndo ¢ muito justo (...) pela existéncia das quotas”, “problema (...) passagem ao
5° e 7° escaldo. Precisamos de ter pelo menos Muito Bom”, “Problemas para avaliadores,
problemas para avaliados, problemas para todos”, “Para as SADD (...) reunir e tentarem
ainda ser mais justos do que os avaliadores tentaram”, “sempre uma dificuldade...”, “o
modelo ndo funciona corretamente”, “este modelo ndo serve com alguma verdade a
ADD” (A. 4); “modelo (...) controverso”, “Nao acho que traduza aquilo que se pode
desenvolver em sala ou com a comunidade” (A. 6); obrigatoriedade de observagdo de
aulas: “ndo concordo apenas nestes escaldes”, “ndo sei se isto assim ¢ bom; se calhar,
seria bom, se isto pudesse ser (...) pelo menos, mais vezes”, “sem este objetivo (...)
avaliacdo”, “ndo se ficar a espera de progredir”, “este tipo de avaliacdo pode ser
penalizadora” (A. 4); “estamos a influenciar todo um processo por um momento de 90
minutos! Duas vezes, 90 minutos, duas vezes!”, “Avaliagdo externa sim, mas sem este
»

eso tdo grande”, “ndo deveria ser em escaldo X, Y ou Z”, (A. 6); “vale o que vale...”,
9

&3



“Nao considero que dois dias em que os professores sdo observados va dizer se sdo bons
ou maus professores, ha outros indicadores mais relevantes!” (A. 7); quotas: “o problema
maior”, “limitam a avaliacdo”, “ndo traz verdade ao modelo” (A. 4); “Excelente ou Muito
Bom e ndo consegue por causa das quotas!”, (A. 5); “sujeitos a um sistema de quotas e
de notas e de ponderacdo”, “ingrato” (A. 6); “quotas ndo fazem sentido”, “Muito Bom e

29 ¢

isso ndo lhes valer de nada!!” (A. 7); o relatorio de autoavaliagdo: “3 paginas”, “embora
tenha tudo em si, é pobre porque nem sempre consegue traduzir tudo o que se faz”, “se
soubermos escrever muito bem, ndo importa aquilo que fizemos; se ndo conseguimos
escrever muito bem, ndo conseguimos traduzir aquilo que fizemos”, “tem de ser capaz de
traduzir tudo o que fizemos” (A. 6); “mestrado ndo valorizava nada”; “enquanto
contratada também ja tive Muito Bom e ndo me valeu de nada... Olhe, isto vale o que
vale... Nao ha valorizacdo enquanto contratada. Senti-me desvalorizada, naqueles anos

tive Muito Bom” (A. 7).

As garantias estatuidas nos artigos 24.° a 26.° do modelo de ADD também sdo indicadas

como ponto fraco pelos inquiridos neste estudo, conforme adiante se analisara.

4.11.  Garantias de imparcialidade no processo de ADD no AE, preceituadas no

modelo de ADD vigente

Segundo a perspetiva da gestdo deste AE, as garantias estatuidas nos artigos 24° a 26° do
DR n° 26/2012 sdo do conhecimento dos intervenientes na implementacdo do processo
de ADD neste AE, indicando que estes tém usado, esporadicamente, 0 mecanismo da
reclamacdo; poucos avaliados terdo interposto recurso. Na opinido do Diretor, terdo tido
por motivagdo essencial as quotas, e nunca contra o terdo feito contra a SADD, antes,
contra os avaliadores: “Temos tido, primeiro reclamacdes”, “muitas vezes essas
reclamagdes e recursos resultam das quotas”, “eu até ndo me sinto bem”, “a possibilidade
era o coordenador dentro do seu departamento aumentar a avaliagdo para ... € eu penso
que € por ai...”, “a maior parte das reclamacdes sdo feitas contra o avaliador”, “sentem-
se prejudicados”; “é logicamente o avaliador que se pronuncia por que ¢ que atribuiu
aquela avaliag@o nos 3 itens”, “cria-se aqui um determinado problema entre o avaliador
e o avaliado desnecessariamente... (...) por causa das quotas”, “aquela colega fica ali
magoada (...) criou-se ali um conflito desnecessariamente”, “algumas tém chegado a fase
de recurso (...) ja ¢ da competéncia do Conselho Geral”. A gestdo opina ainda: “se sdo

dadas todas as garantias? Eu penso que sdo dadas, mas o avaliado estd sempre... na minha
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opinido, ¢ sempre penalizado por causa da questdo das quotas... ele esta a utilizar aquela
possibilidade que a legislacdo lhe d4 em reclamar, mas est4 ali a quota (risos)”, “desta
forma, ndo resulta, ndo resultou e ndo vai resultar”, “eu ndo, ndo ponho muitas... ndo sou
muito defensor da existéncia de... destas fases, porque acho que estdo um pouco viciadas
a partida... Elas existem, mas ja estdo viciadas, portanto, parece que estamos a lutar
contra o nada, e pronto, mas ¢ assim que esta feito, o edificio legislativo ¢ este (risos)...”.
Um avaliador tem a mesma perce¢do: “estd a utilizar aquela possibilidade que a

legislagdo The d4 em reclamar, mas est4 ali a quota (risos)” (A. 2). E também o ponto de

vista de uma avaliada: “como contratada, aquilo valia o que valia...”, (A. 7).

Os avaliadores corroboram o discurso do Sr. Diretor do AE: “Pode haver, mas isso ndo

tem nada a ver com a SADD, a reclamag¢do de uma nota ou outra que tem ocorrido”;

sobre o recurso: “fiz parte da equipa, sdo trés elementos, uma parte designa um, e a outra

parte, da SADD, designa outro arbitro, e depois esses dois escolhem um terceiro; também

jé fiz essas fungdes (risos)”, “O ano passado tivemos uma reclamag¢do e ha dois anos
»

também”, “ndo foi deferida a pretensdo de quem apresentou recurso.” (A. 2); “Conheco

0 processo, ndo pessoalmente; de facto, ja aconteceu”, (A. 3).

J&4 duas avaliadas, embora tenham conhecimento das ditas garantias, afirmam nao ter
recorrido a elas, ou porque, na sua opinido, o processo avaliativo foi justo, ou porque,
como docentes contratadas, o resultado do seu processo de avaliagao do desempenho nao
tem consequéncias ma progressdo na carreira: “Tem conhecimento da sua existéncia?”
“Sim, sim.”, “essas garantias garantem de facto, a implementacdo de um processo justo
no AE? “sim... talvez... se correr bem para o lado da pessoa que faz a reclamagao, penso
que sim.” (A. 5); “Quem ndo concorda pode reclamar, no meu caso, ndo tive problema”,
“Até agora foi justo, nunca recorri”’, “como contratada, aquilo valia o que valia... A
avaliagdo ndo interferia muito em termos de carreira, ndo dava para subir de escaldo;

como nao tinha benesse nenhuma, nunca me senti motivada para reclamar. Mas tenho

conhecimento que podia ter feito, sim.” (A. 7).

4.12.  Impacto do modelo de ADD vigente na melhoria da qualidade do DPD e
no AE

Quanto aos contributos do modelo de ADD vigente na melhoria da qualidade do DPD,

no AE, as opinides ramificam-se.
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A gestdo indica como ponto forte os projetos dinamizados pelos docentes: e.g. “temos
muitos projetos que ultrapassam as fronteiras até do concelho!”, mas, logo de seguida,
observa limitagdes: e.g. “contributo (...) na pratica (...) pela positiva ¢ dificil vé-lo”, e
comenta quanto a formacao de professores: “o maior contributo que poderia ser dado (...)
1% ou uma coisa muito minima de colegas, que nos sabemos que ainda tém de
desenvolver algo mais, para conseguirem desenvolver o seu trabalho da forma que toda

a gente gostaria que fosse feito”, (A. 1).

J4 um dos avaliadores opina que ndo existe impacto da ADD no DPD no AE, dado que

sempre trabalharam para a exceléncia: e.g. “ndo tem grande alteracdo”, “falando pelo meu

grupo, nao s6 como avaliador, mas como coordenador, eu sei 0 que as pessoas trabalham,

e ndo ¢ por causa da avaliacdo”, “trabalham exatamente da mesma maneira. Retinem,

preparam materiais, ndo ¢ pelo facto de terem uma aula observada”, “O trabalho ¢ feito

individualmente ou em grupo”, “sempre fizemos”, porém, como avaliador externo
»

noutros AE, a percecdo ¢ diferente: e.g. “Nao, ndo consigo ter essa perspetiva”, “mandam-

me a documentacao para aquelas aulas que eu vou observar, mais nada”, (A. 2).

Os avaliados, ao invés das opinides dos avaliadores, percecionam outras potencialidades,
para além dos projetos indicados pelo Sr. Diretor do AE: e.g. “momento de paragem e de
reflexdo”, “Se melhorarmos enquanto docentes, o AE ganha com isso”, “formagdo”,
“autoformacgdo, mesmo que ndo seja com agdes de formacao creditadas”, “nas areas mais
técnicas (...) fazer formagao fora do sistema (...) “webinars, acdes online... as vezes a
determinadas marcas (...) Zimmers, Schneider...”, e ainda: “ligacdes ao mundo
empresarial decorrem do facto de eu estar ligado aos Cursos profissionais”, “ligagdes a
autarquia, neste AE, sdo fortes”, “obviamente importante para a ADD e para o DPP”, (A.
4). Um avaliado observa: e.g. “funciona como uma motivagdo para o (...) avaliado; “tenta
fazer o melhor que consegue para que a sua avaliagdo também seja melhor”, e, apesar das
hesitagdes, menciona vantagens para o AE: e.g. “a ADD também tem contribuido para a
melhoria da qualidade do AE?”, “Sim, acho que sim. Ai j& ndo... sim, com as atividades
que as vezes se faz...”, “Sim, até com as empresas nos cursos profissionais” (A. 5). As
avaliadas posicionadas em escaldes mais baixos, embora com varios anos de experiéncia
na docéncia, referem como pontos fortes a formacdo: e.g. “relativamente a formacgao ¢é
um bom principio”, “Enriquece o trabalho profissional”, “O Centro de Formagao tem
acOes interessantes, mas também as tenho através da Associacdo Portuguesa de

Educadores de Infincia, agdes ndo certificadas até, “Reggio Emilia” e outros com
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metodologias de projeto, com filosofias novas, com maneiras de estar em sala de aulas
novas”, “a unica coisa que me preocupa ¢ ter as 50h certificadas, o resto ¢ por pura
curiosidade”, (A. 6) ; “Quem sabe se um dia ndo faco o mestrado!...”, “ADD obriga que
se faca formagao”, “obrigados a atualizarem-se”’; “uma mais-valia”, “fui a muitas ag¢des
de formacdo através do Sindicato (...) Centro de Formacdo, onde ndao pagamos”,

% ¢

“necessidade de me atualizar”, “corresponde as necessidades e quando ndo corresponde,
também fiz as pos-graduagdes”, “impacto no AE também, penso que sim, sim!” (A. 7).
Conforme mencionado na parte tedrica, ja o CNE (2013, p. 310) recomenda a “melhoria
da formagdo” e em (2021, p. 419) defende que “os professores necessitam do outro: os
colegas, os lideres escolares, as autoridades locais e governamentais, entre outras

parcerias.

4.13.  Perspetivas de evolucao do modelo de Avaliacdo do Desempenho Docente
Sugestdes de melhoria ao modelo de ADD vigente e ao processo de ADD no

AE

As percegdes do Diretor, representando a gestdo, orientam-se no sentido de um novo
modelo potenciar, de facto, o apoio e o acompanhamento dos docentes com mais
experiéncia aos mais novos, através de uma reducao significativa da componente letiva
para este efeito: e.g. “os docentes que estdo a um ou dois anos da reforma, aqueles que
consideramos que reunem condigdes, podiam dar um acompanhamento aos colegas mais
novos (...) s6 que ndo temos essa autonomia (...), € que bom trabalho poderiamos fazer
com esses colegas!”, “desperdicamos anos e anos de experiéncia, seria uma mais-valia
para todos”, “apoio era muito importante para as pessoas que estavam a comegar’” (A. 1).
Esta perspetiva acentua o carater formativo da avaliagdo, referido teoricamente: “Numa
vertente formativa, a avaliagdo realiza-se através da identificagcdo dos pontos fortes e dos
pontos fracos, ajudando o professor a refletir e a melhorar a pratica letiva, e ocorre quando
a ADD est4 enquadrada e alinhada com o plano de desenvolvimento da escola. Pretende-
se identificar areas de desenvolvimento para cada docente, conducentes aos planos
individuais de melhoria (...). A funcdo da avaliagdo, neste caso, ¢ essencialmente

reguladora (...), (De Ketele, 2010, como cit. em Afonso, 2016, adapt.).”

As perspetivas dos avaliadores e dos avaliados entrevistados apontam para a existéncia
da vertente formativa da avaliacdo do desempenho, em alguns casos, no processo de

e 1Y

ADD, neste AE: e.g. “trabalhamos aqui neste espaco, que sdo as oficinas”, “ao contrario
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de outros tipos de espacos, as salas estdo sempre abertas e nos trabalhamos sempre em
conjunto, ¢ mais ou menos facil de aferir e de verificar”, (A. 3.); “um impacto formativo,
nunca sumativo”, “partilhando a nossa experiéncia com alguém que estd do outro lado,
que ja teve outras experiéncias e outras aprendizagens, saimos os dois mais ricos”, (A.
6). Todavia, também apontam que, apesar do DR n°® 26/2012, acentuar a natureza
formativa da avaliacdo, na pratica, ou seja, no processo de ADD e no resultado dele,
emerge sobretudo a vertente sumativa, perspetivando-se uma melhoria a este respeito,
num futuro modelo: e.g. “ndo ter o impacto tdo sumativo para a progressao”, “ndo ser um
momento doloroso, pesado, mas um momento de construcao”, (A. 6) A teoria reforga esta
percegdo: “Atualmente, a avaliacdo formativa ¢ o referencial teérico DR n°® 26/2012, mas
assiste-se ao retorno do paradigma da medida, respondendo a desejos renovados de

mensurabilidade, controlo e eficientissimo social (Machado, 2008, como cit. em Afonso,

(2016))”.

A existéncia de quotas ¢ o polo mais critico do modelo de ADD vigente, sendo que, numa
perspetiva de evolucado, todos os entrevistados apelam a sua eliminacdo. Estes repetem,
ao limite, que as quotas sdo o maior ‘“handicap” deste modelo, que prejudica a
implementagdo do processo do desempenho docente neste AE e a carreira dos
professores: (a gestdo) e.g. “ndo ter aqui quotas”, “as quotas quebram o nosso “respeito”
pela avaliagdo (...) dada pelo avaliador, (A. 1); (um avaliador) “As quotas, sim, eu
alteraria!” (A. 3); (os avaliados) “quotas (risos), as quotas nao!! Eu alteraria as quotas!”,
(A. 5), “eliminar as quotas porque condiciona, aprisiona”, (A. 7). De igual modo, ¢
considerado que as vagas para acesso aos 5° e 7° escaldes da carreira docente deveriam
ser eliminadas: e.g. “alteracdes, em termos do 5° escaldo... e quotas... ndo faz muito
sentido...”, (A. 7). Acresce aludir as criticas tecidas nas entrevistas ao peso atribuido a
avaliagdo externa na dimensdo cientifica e pedagogica (dimensdo A), perspetivando-se
uma evolu¢ao no proximo modelo de ADD: e.g. “4 tempos (...) representam 2% das aulas
que um docente pode dar”, “esses 2% valem 42% da nota”, “uma desproporcao
enorme...”, “ndo posso concordar com isso”, “as coisas t€ém de ser, como em tudo,
proporcionais”, (A. 2); “aulas observadas (...) 180 minutos mais 180 ¢ pouco!”. Estes
intervenientes ndo sdo unanimes, nem quanto a pertinéncia da existéncia da observagao
de aulas no modelo e no processo de ADD, nem quanto ao seu carater de obrigatoriedade.
Um avaliador opina: “observacao de aulas obrigatoria, sinceramente! Nao vejo razao para

ser obrigatoria”, “hoje em dia, os professores sdo profissionalizados”, “ndo vejo a
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obrigatoriedade de estarem a impor a observagdo de aulas para uma transi¢ao de um
escaldo para outro, sinceramente, ndo vejo”, (A. 2); mas dois avaliados apresentam
percecdes diferentes: “estenderia a observagao de aulas a todos os docentes, em todos os
escaldes” (A. 5); “ndo as tornava obrigatorias, mas tornava-as presentes pela partilha entre
colegas. Poderia ser feita por um avaliador externo na mesma... (...) seria facultativa em

todos os escaldes” (A. 6).

Um avaliador e uma avaliada perspetivam ainda uma evolu¢iao no modelo de ADD e na
implementagdo do respetivo processo, neste AE, quanto a valorizagdo de varios cargos,
funcdes e atividades: “Tem que se valorizar tudo o que se faz”, “Hé muito trabalho, muito
trabalho (...) tem de ser valorizado”, “pesar na avaliacdo, os cargos”, “direcdes de turma
que dao montes de trabalho”, “ndo tem o devido peso na avalia¢do, e tem que ter!”,
“desenvolver projetos, desenvolver formagao (...) isso deve ser contabilizado (...) deve
ser, deve! Isto deve ser pensado, ndo me parece que seja justo da maneira como esta!”,
(A. 2); “Esta experiéncia (em Africa) influencia o meu “eu profissional”, mas eu nio o
posso mostrar. Nao mostra a pessoa que estd a ser avaliada”, “ndo o valoriza”, (A. 6). O
relatério de autoavaliacdo, em regra, com trés paginas, também deve merecer, segundo
as opinides dos avaliados, uma melhoria no modelo de ADD futuro: e.g. “relatério de trés

99 ¢¢

paginas ¢ muito redutor”, “algo mais humano, menos estruturado, embora com as mesmas

dimensdes, claro, porque elas sdo a base”, “com o portefolio teria mais facilidade”, (A.
; “Nao sdo so6 duas au ue diz : , Ou u O1i

6); “Nao sdo so6 duas aulas observadas que dizem se o professor ¢ bom, ou um relatorio

entregue no final do ano...” (A. 7).

A oferta da formagao continua pelo CFAE também merece atencdo, sobretudo na opinido
de um avaliador e de um docente entrevistado, ambos professores de areas tecnoldgicas,
pois, apesar de conseguirem obté-la “fora de portas”, apontam esta fragilidade, sobretudo
ao modelo de ADD implementado no AE, perspetivando melhorias em ambos, num
futuro proximo: “Nao € uma critica ao CF, € uma critica ao sistema em si”, “nas areas
mais técnicas (...) ndo existe grande oferta (...) existe grande evolu¢ado, e temos que fazer
formagdo fora do sistema (...) leva-nos a procurar formac¢do fora”, “webinars, agdes
online... as vezes a determinadas marcas (...) Zimmers, Schneider...” (A. 3). Uma avaliada
perspetiva uma avaliacdo qualitativa por parte dos encarregados de educagdo, tomada em
considera¢do na avaliagdo do desempenho docente: “A opinido dos pais conta, sdo eles

que veem evoluir o trabalho ou ndo” (A. 7).
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CONCLUSOES

Face aos objetivos delineados, e apds a discussao e comentario dos resultados obtidos no
contexto dos participantes neste estudo de caso, apresentam-se as seguintes conclusoes
e/ou inferéncias, que dao resposta a pergunta de partida: Quais as percegoes da gestao,
dos avaliadores e dos avaliados de um agrupamento de escolas sobre o modelo de ADD

e sobre o processo da sua implementacao?

Nateoria, a publicacdo do DR n°26/2012, de 21 de fevereiro, visou simplificar o processo
de avaliacdo do desempenho docente; ndo obstante, na pratica, infere-se a inobservancia
desse propdsito, pois as percecdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados, neste AE,
tém como indicadores um maior numero de constrangimentos do que de potencialidades,
ndo so relativos ao modelo de ADD vigente, assente neste normativo, como também a
implementagdo do processo dele decorrente. A titulo de exemplo, a gestdo, na figura do
Sr. Diretor deste AE, que lidera, traga uma perspetiva evolutiva, criticando os modelos
anteriores e o atual: “Isso... tinhamos que ir logo ao principio: por que é que apareceu a
ADD?”, “quando apareceu para nds, também apareceu para os ndo docentes, € era uma
falacia, ndo ¢? A dizerem que nos progrediamos automaticamente, ndo ¢? Portanto,
andavamos ali pelos escaldes sem sermos avaliados... aaa... € que irilamos com esta
avaliacdo ter um melhor desempenho, que iamos ter...”, “ja 14 vao mais de dez anos,
porque ¢ esse sempre o problema (...) ndo vamos monitorizando (...) se esta forma de
avaliar estd a ser efetivamente a melhor ou a pior”, “¢ ir cumprindo o que a legislacao
obriga”, “se sdo dadas todas as garantias? Eu penso que sdo dadas, mas o avaliado estd
sempre... na minha opinido, ¢ sempre penalizado por causa da questdo das quotas... ele
estd a utilizar aquela possibilidade que a legislagdao lhe da em reclamar, mas esta ali a
quota (risos)”, “desta forma, ndo resulta, ndo resultou e ndo vai resultar”, “ndo sou muito
defensor da existéncia de... destas fases, porque acho que estdo um pouco viciadas a
partida... Elas existem, mas ja estdo viciadas, portanto, parece que estamos a lutar contra
o nada, e pronto, mas ¢ assim que esta feito, o edificio legislativo ¢ este (risos)...”, o
grande problema ¢ que as quotas (...) desmotivam muito mais do que motivam”, “sdo um
impedimento...”, quanto ao apoio/acompanhamento aos docentes: “Pois, nem vale a pena
pensar nisso...” (A. 1). Na mesma otica, a perspetiva de um avaliador: “E necessario
»

avaliar se este modelo ¢ o mais adequado e tentar arranjar diferente e melhor”, “ndo pode

ser assim, ndo deve ser assim!” (A. 2).
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No que diz respeito a cultura de avaliacdo no AE, os entrevistados sdo unanimes quanto
a importancia e necessidade das praticas da avaliacdo de desempenho na classe docente,
reconhecendo, concomitantemente, a dificuldade e a subjetividade do ato de avaliar e do
processo avaliativo. Nao obstante, as perce¢des dos inquiridos neste estudo apontam para
um grande empenho, formagao, experiéncia e motivagdo dos diferentes intervenientes, no
processo implementado neste AE, conducente a interpretacao de que os fatores exdgenos
perturbam mais o processo de ADD implementado do que propriamente os fatores
enddgenos. Parece ser de concluir, de acordo com as perspetivas da amostra populacional
neste estudo, que o processo de ADD deve ser essencialmente regulador, numa vertente
formativa. Alves (2016, p. 122), explana a sua perspetiva no que respeita o “feedback”:
“O feedback que o avaliador d4 ao avaliado ¢ fundamental para que este possa fazer um

Plano de A¢ao de Melhoria™.

Quanto a cultura da organizacdo, no contexto do AE descrito pelos inquiridos neste
estudo, destaca-se como ponto forte a organizagdo das estruturas de topo e intermédias
quanto aos procedimentos e atos inerentes ao processo de ADD implementado,
credibilizando-os a nivel individual e coletivo. A cultura organizacional parece, assim,
constituir-se como um fator facilitador a ADD. Para atender ao clima organizacional neste
AE, partiu-se das narrativas dos inquiridos, para se compreender melhor as suas respostas
afetivas e emocionais. Concluiu-se, assim, que as percecdes que os individuos t€ém do seu
trabalho e dos seus papéis (Novoa, 1990, p. 75, como cit. em Valgode, 2013) sdo bastante
expressivas e favoraveis: e.g. “avaliador interno estd ali comigo”, “damo-nos sempre
bem”, “pessoa empenhada”, “bom colega”, “justo” (A. 5); “avaliadora externa: tive a meu
lado uma colega (...) olhou para o meu trabalho de uma forma construtiva”, (A. 6). Ja no
entendimento de Caetano (1998, p. 1), “centrando-se na componente humana do
funcionamento das organizagdes, a ADD (...) pode ter um impacto significativo sobre a
produtividade do trabalho, quer diretamente, enquanto processo de controlo do
desempenho, quer indiretamente, através da formagdo, desenvolvimento profissional
(...)”. As relagdes interpessoais, alguma proximidade entre os avaliadores e os avaliados,
e uma boa comunica¢do interna podem ter impacto positivo no modo como o modelo de

avaliacdo do desempenho docente e o processo de ADD se encontram implementados

neste AE.

Quanto ao impulso da ADD no DPD, conclui-se que este propdsito € reconhecido, pelos
intervenientes, como valido no modelo de ADD em vigor, e encontram algumas
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evidéncias no processo de avaliagdo docente implementado no AE, salvo um dos
avaliadores, que afirma que o DR n°26/2012 ndo trouxe qualquer contributo neste ambito,
uma vez que os docentes, que conhece, sempre trabalharam neste sentido, ndo
constituindo uma novidade: “Nao sei se € por causa da (...) ADD que se faz esse tipo de
trabalho. Ja se fala ha muito nas escolas, ndo ¢ nada de novo. H4 muitos projetos e ndo

tem nada a ver com a avaliagdo (...) fazem-no de uma forma natural” (A. 2).

Respondendo a questdo de partida, ou seja, a partir das perce¢des da gestdo, dos
avaliadores e dos avaliados na implementa¢ao do modelo de ADD vigente e no respetivo
processo no AE, sugere-se, no proximo modelo de ADD: a eliminacdo das vagas e das
quotas; o decréscimo da burocracia no processo de ADD; a restruturagdo do relatdrio de
autoavaliagdo; um maior leque de ofertas formativas, em especial para as dreas mais

técnicas; a avaliacdo dos professores assente, de facto, na vertente formativa.

Recomenda-se ainda que os colegas contratados e/ou na carreira docente recebam
apoio/acompanhamento dos colegas com formacdo especializada em supervisdo
pedagogica e/ou experiéncia na formagdo de professores. O reconhecimento efetivo do
desempenho docente, a dignifica¢do e a valorizacdo da carreira docente, sem a imposicao
da observacao de aulas com carater de obrigatoriedade, ¢ também fundamental. Mais se
sugere como desafios: no ambito da formagao, a frequéncia dos cursos de mestrado e de
doutoramento permitiria a redu¢do do horario dos docentes, na componente letiva;

concluidos estes cursos, a progressao automatica de um escaldo na carreira docente.

Num modelo de ADD inovador em Portugal, acompanhando as atuais tendéncias
europeias neste dominio, o resultado da avaliagdo do desempenho docente de cada
professor poderia ser perspetivado de uma forma holistica, dependendo da avaliagdo
interna (opinido dos pares) articulada com a avaliacdo externa da Institui¢ao (o AE), para
a qual todos os docentes contribuem com o seu desempenho, de modo colaborativo e

responsavel.

Destaque-se, por ultimo, que, na parte empirica, no que respeita a natureza do estudo de
caso, as perce¢des dos participantes nas entrevistas semiestruturadas realizadas neste AE

sdo representacdes individuais, subjetivas, ndo podendo ser generalizadas.
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ANEXOS



ANEXO I — SOLICITACAO DE COLABORACAO E AUTORIZACAO
DO AGRUPAMENTO DE ESCOLAS

Cristina Maria Bastos Dias Henriques
Telemovel: 919610390
Email: cristinabhenriques@gmail.com

Exmo. Sr.

Diretor do Agrupamento de Escolas _

Assunto: Pedido de autorizaciio para a aplicacio de Entrevistas

Eu, Cristina Maria Bastos Dias Henriques, a exercer fungdes no Agrupamento de Escolas Nuno
de Santa Maria, em Tomar, encontro-me a realizar um estudo de final de Mestrado em Ciéncias
da Educagdo: Gestdo Escolar (2°ano), no IPL, cuja tematica se prende com a Avaliagdo de
Desempenho Docente, sob a orientacdo da Prof. Doutora Maria Anténia Belchior F. Barreto.
Venho solicitar a V. Ex* que se digne autorizar-me a aplicar a entrevista, como instrumento de
recolha de dados, a docentes deste Agrupamento de Escolas, que, no ano letivo 2022-23, queiram,
voluntariamente, participar, de forma a recolher os dados necessarios a consecucgdo do referido
estudo.

As entrevistas terdo essencialmente por base o DR n°26/2012, de 21 de fevereiro, nomeadamente,
os pontos fortes e constrangimentos deste normativo, bem como a ligagdo da ADD ao
desenvolvimento profissional docente (DPP). Para o efeito, pretende-se entrevistar: o Exmo. Sr.
Diretor do Agrupamento, um avaliador externo, um avaliador interno, um docente no periodo
probatoério, um docente posicionado no 2° escaldo, um docente posicionado no 4° ou 6° escaldo,
um docente posicionado no 8° escaldo ou outro superior.

Encontro-me disponivel para prestar todos os esclarecimentos julgados necessarios.

Agradeco a ateng@o dispensada a minha solicitagao.

Pede Deferimento

Carskine Nansa Paskos Dies }k—mzrc\ues



ANEXO II — GUIAO DA ENTREVISTA AO EXMO. SR. DIRETOR DO

AE (A.1)

Tema: A implementag¢do do modelo e do processo de ADD num AE: perce¢des da gestdo,

dos avaliadores e dos avaliados.

Objetivos gerais:

1. Conhecer as percecdes do entrevistado sobre a utilidade da ADD

2. Conhecer as perce¢des do entrevistado sobre o modelo de ADD no papel de

gestor/avaliador

3. Conhecer as percecdes do entrevistado sobre as potencialidades e os

constrangimentos do processo de ADD por ele vivenciado no AE que conhece

4. Conhecer as percegdes do entrevistado quanto ao impacto da ADD no DPD

5. Obter uma opinido (aberta) de sintese sobre o modelo de ADD vigente e o

processo no AE que conhece, com sugestdes de melhoria

Blocos tematicos

Objetivos

Questoes orientadoras

Parte I — Legitimagao

da entrevista

1. Caraterizagdo

pessoal

2. Caraterizagdo

profissional

e apresentacdo  do

tema do estudo e

Dar a conhecer o ambito e
as condigdes da realizagdo

da entrevista

e Explicar o tema e os
objetivos da

entrevista

. idade;
. género;

. grau académico

e Ha quantos

exerce fungdes como

docente?

e Qual é a sua area

disciplinar?

anos




dos objetivos da

entrevista

e reconhecimento da
importancia do

entrevistado

¢ informagdo sobre o
anonimato e
confidencialidade

do entrevistado

¢ informagdo sobre o

registo audio

Parte II — Avaliagdo do

modelo de ADD
vigente entre
2012/2023

e Modelo de
ADD vigente:
DR n° 26/2012,
de 21 de

fevereiro

e Assegurar 0
anonimato € a
confidencialidade

da entrevista

e Solicitar

autorizagdo para a

gravacgao da
entrevista
e Conhecer as

percecdes do gestor
sobre 0 modelo de

ADD vigente

— a “cultura de avalia¢ao”

no ambito da ADD
— 0S Intervenientes na
avaliagdo interna e na

avaliagdo externa

— a pertinéncia do modelo
de ADD: potencialidades

versus constrangimentos

e Conhecer as

percegdes do gestor

e Ha quanto tempo
exerce a fungdo/cargo

de Diretor do AE?

e Como esta
implementado o DR n.°

26/2012, no AE?

e Na qualidade de
Diretor, como garante
a qualidade do

processo de ADD, de

forma a obter a
confianga dos
docentes?




Parte III — Avaliagdo

do processo de ADD no
AE
e A
implementagao

do processo de

ADD no AE

Parte IV — Contributos
do modelo de ADD
vigente para a melhoria
da qualidade do DPD
no AE

sobre a
implementagdo do
processo de ADD,
no AE que gere

— tipos de avaliador

(interno/externo)

— o perfil do avaliador

interno/externo

— 0 “clima organizacional”:
a relagdo entre  os

avaliadores e os avaliados

e Conhecer a opinido
do gestor sobre o
impacto da ADD no
DPD, no AE que

gere

— a ADD e o DPD:
potencialidades versus

constrangimentos

e Conhecer a opinido
do gestor sobre os
aspetos a melhorar

no modelo vigente e

e Como lida com a
existéncia de quotas no

AE?

e A gestdo do processo
de ADD tem decorrido

sem conflitos?

¢ Que contributo a ADD
tem dado para o DPD e

para a melhoria da

qualidade do AE?

e Se pudesse alterar o
processo ou o modelo

de ADD, o que faria?




Parte V — Perspetivas
futuras sobre o modelo

e o processo de ADD

Parte VI — Conclusao
da entrevista;

agradecimento

no processo de

ADD, no AE

— perspetivas  de
melhoria do modelo
vigente e do
processo de ADD,
no AE

Concluir a
entrevista e
agradecer a

disponibilidade e a
colaboragdo do
gestor/Diretor  do

AE

— aspetos  ndo
abordados na

entrevista

Gostaria de acrescentar
algo que ndo foi

questionado?




ANEXO III — GUIAO DAS ENTREVISTAS AOS AVALIADORES (A. 2
eA.3)

Tema: A implementag¢do do modelo e do processo de ADD num AE: perce¢des da gestdo,

dos avaliadores e dos avaliados.

Objetivos gerais:

1. Conhecer as perce¢des dos entrevistados sobre a utilidade da ADD

2. Conhecer as percecdes dos entrevistados sobre o0 modelo de ADD em que sdo
avaliadores e/ou avaliados (potencialidades/constrangimentos/perspetivas de

melhoria)

3. Conhecer as percecdes dos entrevistados sobre as potencialidades e os
constrangimentos do processo de ADD por eles vivenciados no AE que conhecem

(descrigao, reflexdo e sugestdes de melhoria)
4. Conhecer as percegdes dos entrevistados quanto ao impacto da ADD no DPD

5. Obter uma opinido (aberta) de sintese sobre o modelo de ADD vigente e o

processo no AE que conhecem, com sugestdes de melhoria

Blocos teméticos Objetivos Questdes orientadoras

Parte I — Legitimagao . idade;

da entrevista
. género;

1. Caraterizagdo
* Dar a conhecer 0|  grayacadémico;

pessoal
ambito e as
Condigaes da ----------------------------
realizacao da . .
GR; escaldo na carreira
entrevista

docente; cargo desempenhado
no AE; n° de anos que

desempenha o cargo no AE...




2. Caraterizagdo

profissional

e apresentagdo  do
tema do estudo e
dos objetivos da

entrevista

e reconhecimento da
importancia do

entrevistado

¢ informagdo sobre o
anonimato e
confidencialidade

do entrevistado

¢ informagdo sobre o

registo dudio

Parte II — Avaliagdo do
modelo de ADD

vigente entre

2012/2023

e Modelo de
ADD vigente:
DR n° 26/2012,
de 21 de

fevereiro

e Explicar o tema e os

objetivos da
entrevista
e Assegurar 0

anonimato € a
confidencialidade

da entrevista

e Solicitar

autorizagdo para a

gravacgao da
entrevista

e Conhecer as
percegoes dos

avaliadores sobre o
modelo de ADD

vigente

— a “cultura de avalia¢ao”

no ambito da ADD

— o0s intervenientes na
avaliagdo interna e na

avaliagdo externa

H4  quantos  anos
exerce fungdes como

docente?

Qual ¢ a sua drea

disciplinar?

Qual ¢ o seu escaldo
atual na carreira

docente?

Como  chegou a
situacdo de avaliador

interno/externo?

Qual ¢ a sua perspetiva
acerca do modelo de
ADD em vigor, assente

no DR n.° 26/2012?




Parte III — Avaliacao

do processo de ADD no
AE
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ANEXO IV — GUIAO DAS ENTREVISTAS AOS AVALIADOS (A. 4, A.
5,A.6,A.7)

Tema: A implementagdo do modelo e do processo de ADD num AE: perce¢des da gestdo,

dos avaliadores e dos avaliados.

Objetivos gerais:

1. Conhecer as percecdes dos entrevistados sobre a utilidade da ADD

2. Conhecer as percecdes dos entrevistados sobre o modelo de ADD em que sdo
avaliadores e/ou avaliados (potencialidades/constrangimentos/perspetivas de

melhoria)

3. Conhecer as percecdes dos entrevistados sobre as potencialidades e os
constrangimentos do processo de ADD por eles vivenciados no AE que conhecem

(descrigao, reflexao e sugestdes de melhoria)
4. Conhecer as percegdes dos entrevistados quanto ao impacto da ADD no DPD

5. Obter uma opinido (aberta) de sintese sobre o modelo de ADD vigente e o

processo no AE que conhecem, com sugestdes de melhoria

Blocos teméticos Objetivos Questdes orientadoras

Parte I — Legitimagao . idade;

da entrevista
. género;

1. Caraterizagdo )
. grau académico;

pessoal
e Dar a conhecer 0| = ciiiiiiiiiiiiiiiie,
ambito e as
GR; escaldo na carreira
2. Caraterizagdo condi¢des da
o docente; cargo desempenhado
profissional realizagao da
) no AE; n° de anos que
entrevista
e apresentacao do desempenha o cargo no AE...

tema do estudo e




dos objetivos da

entrevista

e reconhecimento da
importancia do

entrevistado

¢ informagdo sobre o
anonimato e
confidencialidade

do entrevistado

¢ informagdo sobre o

registo audio

Parte II — Avaliagdo do

modelo de ADD
vigente entre
2012/2023

e Modelo de
ADD vigente:
DR n° 26/2012,
de 21 de

fevereiro

e Explicar o tema e os

objetivos da
entrevista
e Assegurar 0

anonimato € a
confidencialidade

da entrevista

e Solicitar

autorizagdo para a

gravacgao da
entrevista

e Conhecer as
percegoes dos

avaliados sobre o
modelo de ADD

vigente

— a “cultura de avalia¢ao”

no ambito da ADD

— 0s Intervenientes na

avaliagdo interna e na

avaliagdo externa

— a pertinéncia do modelo
de ADD: potencialidades

versus constrangimentos

H4  quantos  anos
exerce fungdes como

docente?

Qual ¢ a sua drea

disciplinar?

Qual ¢ o seu escaldo
atual na carreira

docente?

Qual ¢ a sua perspetiva
acerca do modelo de
ADD em vigor, assente

no DR n.° 26/2012?




Parte III — Avaliacao

do processo de ADD no
AE
e A
implementagao

do processo de

ADD no AE

Parte IV — Contributos
do modelo de ADD
vigente para a melhoria
da  qualidade do
desenvolvimento

pessoal e profissional

docente no AE

e Conhecer as

percegoes dos
avaliados sobre a
implementagdo do
processo de ADD,

no AE

— tipos de avaliador

(interno/externo)

— o perfil do avaliador

interno/externo

— 0 “clima organizacional”:
a relagdo entre  os

avaliadores e os avaliados

e Conhecer a opinido
dos avaliados sobre
o impacto da ADD
no DPD, no AE

— a ADD e o DPD:
potencialidades versus

constrangimentos

e Vai ter observagdo de

aulas na sua avaliagdo?

e Como tem decorrido a
relagdo com o(s) seu(s)
avaliador(es)

(interno/externo)?

e C(Caraterize 0 seu
avaliador com recurso
a trés  adjetivos.

Justifique.

e Qual ¢é a sua opinido
sobre o processo de

ADD no AE?

e Na sua perspetiva, o
seu desempenho como
docente foi sempre

avaliado com justica?

Justifique.

¢ Que contributo a ADD

tem dado para a
melhoria do trabalho
dos professores (DPD)
e da qualidade do AE?

Justifique.




Parte V. — Perspetivas | .....cccoovevieiiinininiinine e Se pudesse alterar o
futuras sobre o modelo processo ou o modelo

e o processo de ADD * Conhecer a opinido de ADD, o que faria?

dos avaliados sobre
oS aspetos a
melhorar no modelo
vigente e no
processo de ADD,
no AE

— perspetivas de
melhoria do modelo
vigente e do

processo de ADD,

..................................... 1o AE
Parte VI — Conclusdo |
da entrevista; ‘
agradecimento e Concluir a e (ostaria de acrescentar
entrevista, algo que ndo foi
agradecer a questionado?

disponibilidade e a
colaboragdo dos

participantes.

— aspetos ndo
abordados na

entrevista




ANEXO V — ENTREVISTA AO EXMO. SR. DIRETOR DO AE (A. 1)

Caraterizacao pessoal:

Q: Sr. Diretor, esta entrevista, gravada com a sua autoriza¢ao, prende-se com uma tese de
mestrado que estou a fazer no IP Leiria, no 2° ano. E 6bvio que garanto a
confidencialidade e anonimato da mesma. Somos conterraneos, ndo €? € somos também
professores ja ha muitos anos, mas gostaria de lhe perguntar desde ja: H4 quantos anos

exerce fungdes no MEC?
R: Portanto, j4 fiz agora 36 anos, ja vou com 36 e qualquer coisa (risos)...
Q: Qual ¢ a sua area disciplinar?

R: Eu sou... a minha érea disciplinar agora... Portanto, eu comecei por dar aulas, ou seja,
eu comecei por dar aulas de Fisico-Quimica do secundario. Como tirei o curso no
estrangeiro, depois tive de fazer a equivaléncia ao curso, fiquei com o reconhecimento do
curso de engenharia agrondmica, passei para professor do ensino agricola, ainda havia...
aaaa... esses cursos... Depois, quando vim para -, vim precisamente por causa do
ensino agricola; havia aqui uma extensao, por acaso, do Liceu, que funcionava na escola
agora || GGG - :v:ivsc na quinta de Marmelais os cursos
profissionais agricola, portanto, eram alunos que tiravam o 10°, 11°, 12° da parte agricola,
para depois ingressarem no ensino superior; depois, entretanto, durante dois anos e pouco,
aquilo acabou, portanto, acabaram com o0s cursos anteriores, agora S3ao Ccursos
profissionais, mas eram cursos técnicos, terminaram com eles e depois tive que fazer,
para continuar no ensino, a habilitagdo propria que eu tinha era para dar ciéncias e
matematica até ao 2° ciclo, a ndo ser que desse biologia para o 3°, e assim fiquei a ser do
230 para matemadtica e ciéncias do 2° ciclo e foi ai que me profissionalizei e, pronto,

continuei.
Q: Muito bem, e agora ¢ o Diretor do AEI

R: Sou Diretor deste AE, ja era anteriormente Diretor do AE ... 14 em baixo na -,
nio ¢? antes de haver aqui em [l a agregacio das escolas, tanto basicas como

secundarias, e, pronto, ja 14 vao uns anos...

Q: Ja 14 vao varios anos, entdo...



R: Quer dizer, dentro da 4rea da gestdo propriamente dita sdo quase 20 e poucos.
Q: Ja tem muita experiéncia, pois claro!...
R: (riso0)

Q: Como sabe, a AD ¢ um sistema-chave na gestdo de recursos humanos. Focando-me
nesta area, porque a tese do mestrado ¢ de gestdo escolar, em ciéncias da educagao, dentro
da gestao escolar foquei-me na ADD. Serd este, entdo, o tema da nossa entrevista, o tema-

base. Apds esta breve caraterizagdo pessoal, gostaria de lhe perguntar:

Q: Como esta implementado o DR n°® 26/2012 neste Agrupamento de Escolas ||| |

em I

R: aa.. Eu penso que a implementagdo deve ser igual em todo o lado, ndo ¢? Porque...
ndo... ndo nos permite grandes alteragdes a sua implementacdo... aaa... a unica diferenca
da experiéncia que eu ja tinha também de ser Diretor de outro AE com carateristicas um
pouco diferentes deste porque, como era diretor de um AE que ia até ao 3° ciclo, ndo €?
do pré-escolar ao 3°, quando se juntou a Escola Secundéria ||| | | I passamos a ter
o secundario, portanto, regular como profissional passamos a ter, além de todas as outras
valéncias que existem, por exemplo, Qualifica, ... e tudo isso... depois temos aqui outras
alteracdes, mas, na implementacdo no terreno..., por exemplo, a implementacdo da
SADD: eu sempre considerei..., € tenho mantido... que a SADD, que € o 6rgao que ¢ eleito
dentro do proprio Conselho Pedagogico, deve ter a maior representatividade dos ciclos
que abarca o proprio agrupamento, portanto, neste momento, a minha SADD... eu
enquanto Presidente da SADD, tenho uma colega do pré-escolar, tenho a colega do 1°
ciclo, e depois, logicamente,... o... as outras duas colegas... podem ser do 2°, 3° ciclo e
secundario, mas, como sdo diferentes departamentos, ndo hd aqui muita diferenca...
agora, a questdo do pré-escolar e do 1° ciclo ¢ importante porque... sdo ciclos muito
especificos... aaaa.... € que sdo, na pratica, constituidos sé por docentes daquele grupo
disciplinar, ou seja, seja do 100, que ¢ o pré-escolar, seja do 110, que ¢ o 1° ciclo
...também ha aqui um grupo muito especifico para mim, que ¢ o 910, mas eu acho que
ainda sd3o mais especificos estes, porque ¢ a monodocéncia... € por isso... logo aqui uma
pequena alteracdo que... desde que seja constituida por 5 elementos do C Pedagogico,
entre os quais o Presidente do C. Pedagdgico... ¢ uma... talvez a Unica nuance... que pode

ser diferente nas outras SADD. Pode haver SADD que estejam a ndo ter em conta o pré-



escolar e o 1° ciclo, e tém 14 os 4 elementos, independentemente do ciclo, e ndo ¢
obrigatdrio que seja a mesma coisa, mas eu acho que era importante haver aqui
representatividade. Depois, no resto ... ndo... quer dizer, ndo temos assim grandes ...
daquilo que eu vou-me apercebendo... grandes alteragdes... e, depois, o resto € ir
cumprindo o que a legislacdo obriga..., portanto, fazemos aquela reunido normal... de
harmonizagao, para saber efetivamente a questdo das quotas, a quantidade de Excelentes
ou Muito Bons que podemos atribuir de acordo com o nimero de docentes que sdo
avaliados. Particularidades aqui... no meu agrupamento ... sdo Unica e exclusivamente...
penso que ¢ talvez a grande... aaa... que se nota bastante, ¢ pelo facto de termos muitos
técnicos especializados, que,, na pratica exercem fungdes docentes... estou a falar dos
cursos profissionais do ensino artistico da parte dos instrumentistas... cordas e teclas,
sopro e percussdo e até do teatro, na pratica, sdo docentes, mas sdo técnicos
especializados, e sdo contratados, e tém que ser avaliados pela ADD, neste caso, pela
avaliagdo do desempenho docente, e ¢ a unica diferenga, porque sdo docentes que nao
trabalham, com excecdo da parte do teatro, ndo trabalham aqui, diretamente, na nossa
escola. Nos temos um protocolo com esta Entidade, que ¢ a Canto Firme, associagdo de
cultura, e a parte técnica, portanto, a parte instrumental, ¢ toda dada na Canto Firme claro
que € 1a que eles tém as salas e os instrumentos... Portanto, sdo mais docentes de fora da
escola e que depois quando nos temos que encontrar alguém que os avalie... aaa... vamos
buscar logicamente ao departamento de expressdes na parte de educagao musical, sdo os
colegas que vao avaliar, mas sentimos aqui uma distancia, porque os colegas ndo estdo
aqui diretamente com os outros porque estdo 14 dentro... da Canto Firme, ndo ¢? e depois
eles, coitados, ndo pode ser de outra forma porque eles dao aulas ali de instrumento e
depois vao dar aulas noutras escolas e por ai adiante e eles para conseguirem juntar um
horario completo tém que percorrer muitas escolas. E ¢ a unica diferenga que eu sinto
porque ¢ uma AD um bocado diferente daquela a que estamos habituados porque...
pronto, aqui estamos a trabalhar com colegas de dentro da escola e aqueles colegas sdo

de fora da escola, portanto, mas tém de ser avaliados, portanto, ndo ha outra forma ...

Q: Na qualidade de Diretor, como garante a qualidade do processo de avaliacdo do

desempenho docente, de forma a obter a confian¢a dos docentes do Agrupamento?

R: E assim: a AD, seja ela dos docentes ou ndo docentes, a dos ndo docentes, estamos a
falar do SIADAP, pois também tenho que a fazer, até para pessoas que exercem fungdes

de técnicos de projetos que temos aqui, na pratica, na pratica, tanto a ADD como a AD



ndo docente, através do SIADAP, se formos rigorosos, ela ndo funciona bem por dois
motivos: em 1° lugar, por causa das quotas, ndo €? que obriga-nos a ter aqui... aaa, ou
seja, o facto da pessoa trabalhar muitissimo bem, ser profissional, ser um excelente
docente, ndo pode estar submetido, na minha opinido, e as pessoas ndo... a uma avaliagao
que esta, constantemente, depois, a determinado momento lhe pde ali uma quota e a
avaliagdo que eu pergunto, quer nds nao queiramos, nos que somos docentes e avaliamos
alunos, sabemos que muito da avaliagdo ¢ subjetiva, por muito que ndo tentemos e
tentemos ser, portanto hd aquela avaliacdo que sabemos que ndo ¢ subjetiva porque aquela
pessoa ¢ muito boa, ¢ mesmo excelente, que nds ndo temos duvida nenhuma, nem nos
nem os outros a volta, e quando ai estamos a vontade, o problema ¢ quando estamos a
avaliar alguém e nds consideramos que a pessoa nao ¢ se calhar o Excelente e a pessoa
“ndo, mas eu acho que sou excelente”, ou o contrario, nés achamos que até podia merecer
mais mas ha outros colegas que dizem que ndo ¢ bem assim, aqui entram sempre muitos
fatores de subjetividade a volta, mas aquilo que nos atrapalha mais na SADD, entre aspas,
¢ precisamente a questao das quotas, ndo ¢? ¢ tentar uniformizar anualmente... Nos somos
confrontados anualmente por muito que ndo queiramos, ¢ sempre normal, pronto, temos
departamentos de grande dimensao e depois lutamos porque ha ali departamentos que sao
mais “maos-largas” do que outros departamentos, o que também ¢ normal, o que € certo
¢ que quando chega aqui a SADD noés respeitamos aquilo que vem da parte dos
departamentos, foram os avaliadores que fizeram a sua avaliacdo e quando abrimos o
envelope e vamos ver aquilo que foi atribuido, vemos aqui um desequilibrio... e, por
norma, eu enquanto Presidente da SADD, digo sempre “respeito aquilo que o avaliador
fez, ndo ponho em causa”, ndo sdo muitas, mas as vezes hd excecdes, pessoas que sao
sobreavaliadas, se fossemos nos ndo era bem assim, mas, pronto, respeitamos s6 que
depois as quotas quebram o nosso, entre aspas, respeito pela avaliacdo que foi dada pelo
avaliador, que ¢ a parte mais complicada, porque nés temos que fazer as ..., portanto, a
nota mais alta, temos que graduar todos os docentes que foram avaliados, respeitando a
avaliagdo dada pelo avaliador, por muito que nos custe ¢ aquela, quem sai para fora
daquele grupo dos que podemos avaliar com Muito Bom entra a quota, ficamos logo a
pensar por que ¢ que este colega ndo conseguiu e aquele também ndo conseguiu... e é

complicado.

Q: Essa era a questdo que tinha prevista (risos) a qual ja respondeu quase na totalidade:

Como lida com a existéncia de quotas no AE?



R: Pois, ¢ muito complicado, nés tentamos dentro do AE... tentar que os colegas que estdo
sujeitos as quotas na transicao do 4° para o 5° e do 6° para o 7° ndo sejam tao prejudicados
porque significa que, se ndo tiverem Muito Bom, se tiverem o normal Bom aaa vao ter
que ficar a aguardar, ndo ¢? até que da parte do Ministério das Finangas, porque eles ¢
que fazem sair aquelas Portarias, eles ¢ que estipulam a quantidade de pessoas que podem
passar efetivamente do 4° para o 5° e do 6° para o 7°... aaa... e, pronto, ninguém quer
passar por isso, mas ndo € facil, porque ha sempre pessoas que conseguimos, outros nao
conseguimos, porque respeitando a tal regra, ndo ha para todos, e custa-nos, ¢ a parte mais
complicada mesmo, ¢ mesmo nao conseguir porque sentimos que ndo so ha injustigas nas
quotas como estd a haver injusti¢a porque aquele colega até fez um excelente trabalho e
ndo estamos a conseguir corresponder, ndo €? mas ndo ¢ porque ndés ndo queremos, eu
até posso dar o meu melhor, mas depois na pratica, na pratica, a nota que ele vai ter € o
Bom, nao pode ter o tal Muito Bom ou Excelente e, pronto, ndo nos sentimos bem,
portanto, €... ¢ uma avaliacdo que nos deixa sempre, todos os anos, muito angustiados no
final de julho, mas ¢ sempre porque nunca conseguimos cumprir. Acho que era o
momento ideal, se ndo houvesse quotas, nés podiamos dar melhor a avaliacdo que as
pessoas mereciam e dando a entender aqueles colegas que melhor trabalham, mais se
esforcam, e depois os colegas, todos os quase, sdo poucas as excecdes, todos quase
ultrapassam o seu horario normal de trabalho e o n® de horas que dao a escola, aos
projetos, tudo isto envolve muito trabalho e depois quando queremos recompensar as
pessoas pelo trabalho efetuado, temos ali algo que nos impede e... ou seja, ndo esta nas
nossas maos, tanta coisa que dizem que o Diretor tem nas suas maos!!, e que ... na pratica
ndo tem. Este ¢ 0 momento ideal de o dizer, agora chegou o momento de o poder dizer, o

trabalho foi feito, vamos 14 recompensa-lo desta forma... e ndo conseguimos.
Q: Ainda assim, que contributo a ADD tem dado para o DPD neste AE?

R: ... E assim: o contributo, o que eu penso muito sinceramente, 0 maior contributo que
poderia ser dado ja ndo tem a ver até com as quotas, ou seja, aqueles docentes, como em
todas as profissdes, ha aqueles docentes que podem fazer um excelente trabalho e depois
temos ali uma minima percentagem, 1% ou uma coisa muito minima de colegas que nds
sabemos que ainda tém de desenvolver algo mais para conseguirem desenvolver o seu
trabalho da forma que toda a gente gostaria que fosse feito... e a avaliagdo também ¢ o
momento de os avaliar, de tornar evidente que hd qualquer coisa que estd em falta, mas

até ai a propria legislagdao ¢ muito bonita teoricamente, mas na pratica ndo funciona, nao



¢? Ja tive a experiéncia de ter de atribuir um Regular a um docente, que eu penso que toda
a gente reconhece, e a propria legislacdo diz que esse Regular vai obrigar a que a propria
docente faca mais alguma formagdo, ndo ¢? E nds temos de preparar um Plano de
Formagado através do Centro de Formagdo e aquilo que eu senti nesse ano ¢ que aquilo
ndo funciona, portanto, o contributo que a avaliacdo poderia ter dado para que aquela
docente pudesse melhorar o seu desempenho e ser melhor no futuro, ndo houve contributo
nenhum, porque teoricamente parece que ¢ assim que vai funcionar, mas nao funciona, e
¢ aqui que terd de haver um instrumento que ja ndo temos na escola, ndo ¢? Ao fim destes
anos, eu acho que o que deveria ser feito, portanto, ¢ a docente, independentemente do
curso que tirou, na faculdade, na Universidade, ndo passaria pelo Centro de Formacao de
docentes, passaria mesmo pela Faculdade, ndo ¢? durante um periodo de um, dois anos,
para a pessoa efetivamente conseguir ter aquilo que estd em falta, e depois ai, ja daria a
mao a palmatdria; desta forma, ndo resulta, ndo resultou e ndo vai resultar, o que também
¢ mau para a propria docente ou para o proprio docente porque foi, entre aspas, castigado
pela avaliacdo que foi dada e abre-se a perspetiva para fazer formagao para melhorar, mas
depois essa formacao ndo existe, portanto, em vez de ter sido s6 ali penalizado uma vez,
as coisas iriam melhorar, porque teve a formacao, porque ndo teve formagao, porque ela
ndo existe, o docente vai continuar a ser sempre penalizado, sem haver reflexos dessa
avaliagdo, portanto, o contributo ai ndo existe... De resto, estou a ver aqui o contributo
pela negativa, na pratica, ndo ¢? Porque pela positiva ¢ dificil vé-lo, na minha opinido,
porque temos ali aquela barreira, que sdo as quotas, que nos impede, ndo ¢? e depois ¢ a
tal questdo, nos aqui na SADD nido temos, ndo fazemos mesmo, nem podemos alterar
aqui a avaliacdo da parte dos avaliadores, respeitamo-la, seja mesmo pela avaliagdo

externa, seja mesmo pelos colegas que sdo avaliados pela avaliagdo interna.
Q: A SADD nao desce, nem sobe as avaliacdes feita pelos avaliadores, ¢ assim?

R: Se sdo seriados, sdo seriados, de acordo com a avaliacdo que nos foi dada pelos
avaliadores, o que significa que ndo temos aqui margem de manobra, ndo ¢? E... até
porque... queremos responsabilizar os avaliadores, eu sempre defendi e continuo a
defender que a estrutura intermédia, que sdo os coordenadores de departamento, a melhor
forma de eles poderem funcionar ¢ serem também responsaveis pela avaliagdo, ¢ deles a
avaliagdo, eu ndo vou por em causa a minha estrutura intermédia se eu quero dar
responsabilidade a estrutura intermédia, sabendo que ¢ dele a avaliagdo daquele

departamento, ndo vou por em causa depois quando chega o momento da avaliacdo da



SADD, ndo, vou respeitar o que tu disseste, ndo vou entrar por esse campo; portanto, se
¢ da sua responsabilidade, vamos respeitar. Eu acho que ¢ a melhor forma, assim, dos

proprios departamentos aprenderem a agir corretamente.

Q: Permita-me, no caso especifico que ha pouco referiu da colega que obteve a avaliacao
de Regular, parece-me que o Centro de Formacao ndo conseguiu responder porque eram

lacunas cientificas ou de outra ordem?

R: Eram mais, eram tantas, eram cientificas principalmente aaa, mas mesmo que fossem
pedagogicas, mas ali eram mais cientificas, por isso ¢ que eu digo que tinha que ser
mesmo uma Faculdade ou Universidade a reparar, e acho que teremos mesmo que criar
esse campo mais tarde ou mais cedo, portanto, aaa, a pessoa nido esta devidamente
preparada, portanto, vamos ajudar a pessoa, ¢ assim, durante um ano, isso depende do
que for necessario, estar a fazer aquela formagao de uma forma mais intensiva, mas tem
que estar preparada para ndo ter novamente aqueles problemas. Agora, se ndo for feito
isto, ndo estou a dizer que a culpa ¢ do Centro de Formacao, o Centro de Formagao ¢ que
ndo tem forma e estrutura para preparar uma Faculdade de A, B, C ou D, portanto, vamos
la agora preparar um programa para aquela docente.... porque eu ndo estou a falar de

formagao, estou a falar de casos muito especificos.
Q: A gestao do processo de ADD tem corrido neste AE sem conflitos?

R: Conflitos ha sempre, ndo ¢? Temos tido, primeiro reclamagdes, recursos, mas muitas
vezes essas reclamagdes e recursos resultam das quotas, 14 estd...ou seja, eu até ndo me
sinto bem, ou seja... n6s pomos as avaliagdes dadas pelos avaliadores, ndo ¢? Da mais
alta para a mais pequena e depois chega ali um momento ja ndo temos mais, as vezes por
uma questdo de poucos pontos, umas décimas por vezes ali, podia ter sido eu, ndo ¢? O
problema ¢, ¢ o tal problema das quotas que eu levantei hd pouco e ai ndo temos, e depois
sdo esses colegas que vao reclamar na tentativa de aaa, mas depois quando ¢ feita a
explicagdo, pronto, foram esses os docentes, sem dizer os nomes, temos tantos docentes
e a avaliacdo deles esta aqui. A colega teve esta avaliagdo e, portanto, as vezes a
possibilidade era o coordenador dentro do seu departamento aumentar a avalia¢do para ...
€ eu penso que € por ai... a maior parte das reclamagdes sdo feitas contra o avaliador, ndo
¢ contra a SADD, € contra o avaliador no sentido eu deveria ter melhor nota, logicamente,

se tivesse melhor nota estaria a frente, mas, pronto, se aquele docente ficasse a frente,



ficaria outro colega atras.... mas, pronto, teriamos aqui outro problema, ha sempre, uns
ficam a frente e outros sentem-se prejudicados, e isto €... Por isso ¢ que eu acho que esta
avaliagdo.... aaa ... Depois, cria-se aqui outro problema, que penso que ¢ geral em todas
as escolas, que ¢ o facto de estamos a ser avaliados por colegas dentro do grupo disciplinar
e dentro do agrupamento, e as vezes criam-se aqui pequenos conflitos pessoais... aaa...
porque se a pessoa for avaliada e até conseguir entrar, pronto, tiver o tal Muito Bom e
ndo teve ali limites de quotas, portanto, conseguiu estar com o Muito Bom, correu tudo
bem, ndo é? agora se essa colega teve Muito Bom e por causa das quotas nao lhe permitem
ter Muito Bom e temos que baixar para o Bom, mas na pratica ¢ Bom, pronto, cria-se ali
um conflito com colegas que, por vezes, sdo... aa... um obstaculo ao bom clima de escola
por muito que ndo queiramos fica sempre 14 a magoa da pessoa, fui avaliada desta forma,
estou a ser prejudicada, e ndo cria um bom clima, mas ai nds ndo podemos fazer nada.
Por isso € que eu digo que as vezes a avaliag@o traz mais engulhos e dificuldades do que
propriamente vantagens, ndo ¢? Até porque, efetivamente, temos de ser avaliados, mas
na realidade ndo... até agora ndo consegui perceber se esta avaliagdo os ajuda, e estou a
falar da avaliacdo docente, ndo falo da avaliacdao dos Diretores, que ainda € pior (risos) e

somos docentes.

Q: Falou na reclamacdo, no recurso, e ainda existem as garantias de imparcialidade.
Considera que as garantias elencadas no DR n° 26/2012 dao cabal resposta a esses

conflitos que vao surgindo neste Agrupamento?

R: Quer dizer... Na pratica, a reclamagdo... estamos a falar da fase da reclamagdo, a
reclamagdo ¢ sempre feita, como eu tenho dito, na maior parte dos casos, a maioria ¢é
sobre o avaliador, pronto; ¢ logicamente o avaliador que se pronuncia por que ¢ que
atribuiu aquela avalia¢do nos 3 itens, ndo ¢? que sdo avaliados... Aquilo que eu sinto, ¢
aquilo que eu costumo dizer, cria-se aqui um determinado problema entre o avaliador e o
avaliado desnecessariamente... repito mais uma vez por causa das quotas, porque as vezes
o relacionamento ¢ extremamente bom entre os colegas, funciona tudo bem, e depois
quando chega a parte da avaliacdo, calhou aquela colega, pronto, quem fez, quem
designou aquela colega para ser avaliadora, portanto, essa parte atribuo aos
coordenadores, ha uma folha que ¢ preenchida, estes colegas sdo avaliados porque, eles
sdo avaliados porqué, ha ali uma distribui¢do, ...e depois aquela colega fica ali magoada
por causa da avaliacdo, criou-se ali um conflito desnecessariamente. Agora se sdo dadas

todas as garantias? Eu penso que sdo dadas, mas o avaliado estd sempre...na minha



opinido ¢ sempre penalizado por causa da questdo das quotas... ele esta a utilizar aquela
possibilidade que a legislacdo lhe d4 em reclamar, mas esta ali a quota (risos) Quer dizer,
eu, pessoalmente, eu acho que peca logo por esse ponto e depois estou ali a notar um erro,
posso continuar a dizer bem do resto, mas ali aquele erro estd sempre ali...preso, pendente,

a dizer que vamos ter dificuldades porque depois estamos a penalizar alguns colegas.
Q: Tem sido essencialmente reclamagdes?

R: Nao, as reclamacdes, algumas tém chegado a fase de recurso para o Conselho Geral,
mas isso depois ja ¢ da competéncia do C. Geral, a colega ou o colega ai ja pode escolher
uma pessoa da sua confianca para o ajudar também..., mas ai ja ¢ o Conselho Geral... No
Conselho Geral também sdo docentes..., mas... eu ndo, ndo ponho muitas... ndo sou muito
defensor da existéncia de...destas fases porque acho que estdo um pouco viciadas a
partida... Elas existem, mas ja estdo viciadas, portanto, parece que estamos a lutar contra

o nada, e pronto, mas ¢ assim que esta feito, o edificio legislativo ¢ este (risos)...

Q: Se me permite, antes de terminar, focou a relacdo entre os avaliadores e os avaliados,

e também disse que sdo os coordenadores que avaliam os ditos avaliados...

R: Quer dizer, eles ndo avaliam, internamente, como temos muitos colegas por
departamento, ¢ impossivel o coordenador, ndo ¢? avaliar todos, e entdo, se delega essa
funcdo de avaliacdo noutros colegas, nos subcoordenadores e noutros acima do 4° escaldo

para avaliar aquele menor n° de colegas e...
Q: E como ¢ que se operacionaliza?

R: Na pratica, temos uma folha propria que o coordenador assina, portanto, sabemos
quantos relatorios entraram, relatorios de autoavaliagdo docente dentro daquele grupo,
portanto, vamos supor que eram 10, para ndo ficar uma colega s6 com dez, o colega
coordenador diz, isto € um exemplo, “eu vou dividir isto por trés colegas”, “fico com 4,
tu 3 e tu outros 3”, ndo ¢? faz uma subdelegacdo, dizendo “subdelego nesta colega para
avaliar estes colegas avaliados e subdelego nesta outra colega para avaliar estes

avaliados” e, pronto, tomam todos conhecimento, e é assim que acontece.

Q: E essa designagdo faz-se por grupo de recrutamento, por escaldo em que os docentes

estdo posicionados...?



R: Tem que ser sempre acima do 4° escaldo e faz-se por grupo de recrutamento, porque

temos muitos docentes, pronto, ndo temos problemas nisso, nao ¢?

Q: Assim sendo, pergunto-lhe se, por acaso, um docente que esteja, por exemplo, no 7°

escaldo, pode ser avaliado por outro que esteja no 6°?

R: Nao, ndo, ndo, ndo, ¢ sempre por docentes que estdo acima desse avaliado.
Q: Na avaliagdo interna?

R: Sim, na avalia¢do interna. Interna é sempre (risos).

Q: Se pudesse alterar o processo de ADD, o que faria?

R: Isso... tinhamos de ir logo ao principio: por que € que apareceu a ADD, ndo ¢? Pronto.
E aqui, a colega também ja tem alguns anos... porque, quando apareceu para nés, também
apareceu para os nao docentes, e era uma falacia, ndo ¢? a dizerem que nds progrediamos
automaticamente, ndo ¢? Portanto, anddvamos ali pelos escaldes sem sermos avaliados...
aaa... € que iriamos com esta avaliacdo ter um melhor desempenho, que iamos ter... € ao
fim destes anos, ja 14 vao mais de dez anos, porque ¢ esse sempre o problema com que
nos debatemos em muitas areas em Portugal ¢ que, ndo vamos avaliar, ou ndo vamos
monitorizando, depois avaliar, se esta forma de avaliar estd a ser efetivamente a melhor
ou a pior, e continuamos... ganhamos aqui este ritmo de avaliar, avaliamos, avaliamos e
ndo estamos a pensar que nao temos nenhum contributo. A melhor forma... eu continuo
a pensar que, salvo algumas excegdes, que os colegas dentro de um grupo disciplinar,
dentro de um departamento, sabem perfeitamente, reconhecemos perfeitamente entre nds
como ¢ que estamos a nivel de desempenho... e conseguimos perfeitamente chegar a um
consenso de dizer: consideramos que este ou aquele colega ¢ a pessoa que melhor
desempenha e acho que entre nds conseguiriamos perfeitamente... o por no papel aquilo
que eu fiz no relatorio, ndo chegamos a esse pormenor, chegam-nos muitas vezes
relatorios de pessoas com muito bom desempenho mas maus relatérios e o contrario,
pessoas com muito mau desempenho, mas excelentes resultados e... € quando nds ja
estamos com mais experiéncia e conhecemos bem as pessoas que estdo dentro do
agrupamento, as vezes para nos o relatdrio ¢ o que menos interessa pois conhecemos
muito bem a pessoa e, as vezes, quase um colégio de docentes experientes dentro de uma

escola ou AE sabiam perfeitamente dizer os colegas que sdo os bons, € ndo ter aqui quotas



porque eu acho que o pior entrave aqui s30 mesmo as quotas; nds percebemos a questao
financeira mas o grande problema ¢ que as quotas, na minha opinido, desmotivam muito
mais do que motivam e o desmotivar ¢ algo com que eu ndo posso ir contra, eu percebo
que a pessoa esta ali a desempenhar tdo bem a tarefa e agora apareceu ali uma quota que
lhe estd a dizer que ndo pode... Se ndo houvesse quotas ndo me importaria de continuar
com este sistema. (risos) Agora, era complicado, tem de haver aqui algo, que ¢ a questao:
a quem ¢ que vamos atribuir as melhores notas? As quotas sdo um impedimento... temos
muitos colegas experientes, eu respeito muito. Eu quando comecei a dar aulas comecei
numa escola secundaria, num colégio em Angra do Heroismo, portanto, ndo me esqueco
dos colegas, da forma como fui recebido, com muita experiéncia, por muito que nao
queiramos, acontece a todos nds... sdo pessoas muito sensatas que sabem perfeitamente...
ainda nao éramos avaliados desta forma, nao havia avaliagdao desta forma, mas lembro-
me perfeitamente que os conselhos, aquilo que era dado como apoio era muito importante
para as pessoas que estavam a comecar € eu sinto muito a falta disso, agora, com os
colegas mais novos e isso era a melhor coisa que se podia dar aos colegas porque, pronto,
quer queiramos, quer ndo, ganhamos experiéncia, sabemos como encarar as coisas, € essa
era a melhor forma. Agora, ndo ponho em causa que ha colegas que tém falhas, mas todos
nds sabemos... em qualquer escola ha sempre ali um niimero de colegas, quem ¢ que nao
sabe? agora, vamos ajuda-lo e para o ajudar tem a ver com as quotas; ajuda-lo como? J&
me ultrapassa também, tem de ser os Centros de Formagdo, através das Universidades,

vamos 14 ajudar aquele colega, mas isso ja sai da nossa competéncia...

: Mas o DR n° 26 aponta também para um acompanhamento dos docentes que, na
p p P q

pratica, esta a dizer-me que ¢ fragil...
R: Pois, nem vale a pena pensar nisso...

Q: No ambito da territorializagdo, acha que este processo de ADD também poderia ser

feito de outra forma ou considera que este DR ¢ uma mais-valia?
R: Agora ndo estou a perceber bem...

Q: Dado que um dos objetivos do DR n° 26 ¢ promover o DPP e, sendo que tal pode ser
feito no ambito da territorializacdo, gostaria de esclarecer se entende que, neste AE, ¢

uma pratica...



R: Mas... para acompanhar os docentes mais novos?

Q: No sentido de ligar as praticas pedagdgicas implementadas no AE ao exterior,

atividades “fora da caixa”, projetos, articulagdo com a autarquia, ...
R: Ah, sim! Nos temos muitos projetos que ultrapassam as fronteiras até do concelho!
Q: Os colegas mais novos na carreira também sao acompanhados nesta perspetiva?

R: E sdo! A questdo aqui prende-se com o facto do DR, efetivamente, estd a pensar no
desempenho, mas na pratica, de acordo com o nosso Estatuto, ndo temos horas para dar
aos docentes, e podiamos ter... Na minha opinido, os docentes que estdo a um ou dois
anos da reforma podiam, aqueles que consideramos que retinem condi¢des, podiam dar
um acompanhamento aos colegas mais novos, ndo ¢? E era uma ajuda, para eles
perceberem que as coisas funcionam, s6 que ndo temos essa autonomia para dizer a esses
colegas que agora, com esse horério, vais dar ajuda, vais acompanhar as colegas tais e
tais, ¢ s6 componente letiva, e que bom trabalho poderiamos fazer com esses colegas!
Mas ndo, os colegas tém de dar aulas, tém de cumprir a sua componente letiva, as vezes
até ultrapassar, ndo ¢? e onde ¢ que nos resta o tempo? Nao vamos sobrecarregar um
colega ja com 60 e poucos anos, e ainda levas mais isto, ndo ¢? Isto ndo pode ser, mas
podia ser perspetivado dessa forma, concebermos horarios dessa forma para ajudar os tais
colegas. Uma autonomia mais alargada esta prevista... Penso que o Ministério estd a
pensar desta forma, na formagdo inicial dos docentes, que volte novamente como ja
aconteceu em que os colegas mais velhos faziam supervisdo aos mais novos porque eu
acho que desperdicamos anos e anos de experiéncia que esses colegas tém, que ndo esta

a ser aproveitada e que seria uma mais-valia para todos, mas, pronto... ¢ assim...

Q: Sr. Diretor, agrade¢o imenso a sua disponibilidade e simpatia, e também a sua abertura
de espirito, para encararmos todos a situacdo da ADD dentro e fora de portas. Foi bastante

enriquecedor ouvi-lo.

R: Obrigado.



ANEXO VI - ENTREVISTA A UM AVALIADOR EXTERNO (A. 2)

— Boa tarde, Colega, desde ja, devo garantir-lhe o anonimato e a confidencialidade desta
entrevista e agradecer a sua disponibilidade para participar neste estudo que estou a fazer
no ambito de uma tese de mestrado no ambito das ciéncias da educacao, no IPL de Leiria,
com foco na ADD. O tema ¢ a implementacdo do modelo e do processo da ADD num
AE: percecdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados. Faz parte desta entrevista uma

caraterizacdo pessoal, ndo querendo usar os seus dados para outro fim que nao este.

R: Ok, tenho 64 anos, acabados de fazer. Ja tenho alguns quilémetros desta matéria ligada
a0 ensino, varias experiéncias...
Q: Qual ¢ o seu grau académico?

R. Tenho Mestrado em Engenharia Civil, a minha habilitagdo académica ¢ na area da

Engenharia Civil.
Q: Qual o o cargo (ou cargos) que desempenha neste AE?

R: Sou coordenador do Departamento de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, que agrega os

grupos de recrutamento 500, 230, 540 e 550.

Q: Qual ¢ a sua area disciplinar?
R: E matematica. Sou do grupo 500, leciono unicamente a disciplina de matematica.
Q: Ha quantos anos exerce este cargo de coordenador de Departamento?

R: Ja sdo muitos anos... aaaa... enquanto coordenador de Departamento, pelo menos, uns
12... se bem que, antes, também cheguei a ser coordenador de Departamento, até delegado
de grupo, portanto: ja fui delegado de grupo, e depois naqueles anos em que a ex-Ministra
Maria de Lurdes, apareceram os professores titulares, portanto, nesses anos ndo exerci
cargos; depois voltei a ser, portanto, consecutivamente, ja estou no terceiro mandato no

cargo de coordenador de departamento.

Q: Qual o seu escaldo na carreira docente, se ndo se importar de dizer...?



R: Teria mais gosto de responder se fosse por anos, pois ja estaria no 9°, mas este ano
ainda estou no 8°; em condi¢des normais estaria ano 9°, mas este ano ainda estou no 8°.

8,75, pronto ja estou mais perto...
Q: Explorando o advérbio “ainda”, lamenta estar ainda no 8°?

R: Em condi¢des normais, ja estaria no 10°, eu e muitos colegas estariamos um ou dois
escaldes a frente, eu, neste momento, concretamente, ja estaria no 10° escaldo ha algum

tempo.

Q: E avaliador no processo de ADD, certo?

R: Sou avaliador externo e interno.

Q: Como chegou a situagdo de avaliador externo?

R: Avaliador externo porque eu reuni os requisitos previstos na Lei, nomeadamente
alguma formag¢do na area da supervisdo, pronto, e chegado aquele escaldo, quem reunir
determinadas condicdes, passa a fazer parte da lista, ndo ¢? Foi o meu caso, portanto, eu
j& desempenho as funcdes de avaliador externo, se ndo estou em erro, hd 5 anos. Fiz uma
formagdo inicial em Lisboa aa pronto, uma ou outra, mas fundamentalmente foi aquela
em Lisboa com outros colegas do pais. Fizemos essa formagdo e, a partir dai,
praticamente todos os anos temos desempenhado a fungdo de avaliadores externos. Por
acaso, curiosamente, este ano nao. Do Centro de formacao, do Grupo 500 s6 tivemos uma
colega, precisamente aqui da escola; portanto, sendo ela aqui da escola (risos), eu nunca

poderia desempenhar essas fungoes.
Q: Essa formagao foi no ambito da supervisao?

R: Sim, sim, foi no ambito da supervisdo, o tema era exclusivamente relativamente a
avaliagdo do desempenho docente. Era mesmo assim, foi numa secundéria em Lisboa,

com colegas de varios pontos do pais.
Q: Qual a mais-valia que adquiriu essa formagao?

R: A mais-valia para quem ia a zero, ndo tinha experiéncia praticamente nenhuma,
portanto, fui alertado para alguns aspetos, obviamente, foi importante ndo propriamente

pela questdo do que nos foi dito, mas pela troca de experiéncias com outros colegas,



porque estavam 14 colegas sem qualquer experiéncia, como era o meu caso, mas havia 1a
colegas com experiéncia. Uma das coisas que fizeram, portanto, foi a constituicdo de
grupos, distribuicdo de tarefas em que nos ai aa discutiamos, e eu, que nao tinha
experiéncia rigorosamente nenhuma, portanto, ouviamos os colegas e aprende-se com
quem estd no terreno, obviamente. Uma coisa ¢ a teoria e depois outra coisa ¢ a pratica;
umas vezes ¢ parecida, outras, nem por isso..., mas, pronto foi muito proveitosa, sem

qualquer davida!
Q: Essa formagao foi solicitada pelo Centro de Formagao?

R: Eu sei que recebi diretamente do Ministério a convocatoria para 14 estar, nao sei se foi

aqui através do Centro de Formagao, ndo me lembro.
Q: Convocaram-no na qualidade de coordenador ou por ter experiéncia na matéria?

R: Nao, ndo foi por ser coordenador; estava ja na lista, na bolsa. Nao foi por ser
coordenador, até 14 estava uma colega de Ourém que eu conhecia, que ndo era

coordenadora, e também 14 estava. Era por estar na bolsa.
Q: Hé quanto tempo foi essa formagao?

R: Foi ha... salvo erro, foi hd 5 anos, salvo erro foi em outubro. Foi a partir dai, foi a partir

da formacao que comecei a desempenhar fung¢des de avaliador externo.
Q: Também ja tem experiéncia para avaliar internamente...

R: Sim, nessa altura também j4 era avaliador interno. Ja leciono hé 38 ou 39 anos. Sendo
coordenador do departamento, nesse caso, posso ser, € posso delegar noutros grupos, até
porque ndo me sinto com competéncia para avaliar um colega do 230 ou do 540, que ¢

mecanica, e ai eu ndo faco a minima ideia. Portanto, a lei permite e eu delego.
Q: A lei permite que designe, ndo &?

R: Exatamente, a lei permite e eu delego em colegas que tém experiéncia no trabalho
deles. Entdo, a nivel cientifico, ¢ impossivel! Eles sdo da area da eletrotecnia, da
mecanica, e, portanto, eu ndo tenho qualquer preparacdo nessa area, e ha outros grupos

piores...



Q: Dado que o foco desta entrevista ¢ na avaliagdo externa, gostaria também de saber qual

¢ a sua perspetiva acerca do modelo de avaliacdo em vigor que assenta no DR n° 26/2012.

R: aaaaa... vou ser sincero, propriamente nao posso dizer que me agrade, porque ¢ assim:
estamos a falar da minha fun¢do de avaliador externo, vai..., € no cumprimento da Lei,
incide sobre a observacdo de aulas que eu faco... aaa... Eu sou de matematica, tenho um
grande problema: fago contas. A minha observacdo de aulas em 4 tempos, vamos supor
que € 4 horas, representam 2% das aulas que um docente pode dar, 2%, 4horas, portanto,
2 blocos normalmente seguidos, e esses 2% valem 42% da nota. Portanto, eu acho que ha
aqui uma despropor¢ao enorme... Eu ndo posso concordar com isso. Eu acho que as coisas
tém de ser, como em tudo, proporcionais porque, repare, eu s6 observo matematica (e ha
grupos piores, que tém mais aulas por semana do que a matematica), nds temos 6 tempos
e 6 tempos sao 180horas (nimeros redondos). 4 tempos em 180, isto ndo representa nada!!
Isto, em termos estatisticos, ndo tem significado nenhum. Pode correr extremamente bem,
um professor por alguma razdo pode ter uma dificuldade; ha colegas com mais e com
menos experiéncia, com turmas mais ou menos dificeis e as aulas podem correr muito
mal a um professor que ¢ excelente, mas aquelas 4 correram mal, como pode acontecer o
inverso: podem correr muito bem até a uma pessoa que tem alguma dificuldade. Eu estou
14 e s6 vou observar, avaliar, classificar aquilo que vejo. Mas eu, de qualquer maneira,
ndo posso concordar, nestes moldes, com este peso numa avaliacdo em que a observagao
¢ feita s6 em 4 tempos; acho que ¢ muito pesada e até ndo reflete outras dimensdes
previstas na lei em que os professores sdo avaliados. Portanto, eu vou observar a dimensao
A e depois ainda temos a dimensao B e a dimensdo C, que eu ndo vejo, ndo estou 14, ndo
acompanho o trabalho dos colegas. Portanto, eu acho injusto este peso da avaliagdo

externa na classificacdo final de um professor.
Q: E o Unico reparo que faz a este modelo de avaliagao?

R: aaa. E assim: esta questdo da avaliagdo docente, acho que ¢ muito complicada...
sinceramente, acho que ¢ muito complicado porque... é assim: nds ouvimos dizer que os
professores sdo excelentes ou ndo sdo tao bons e a primeira questdo que eu posso por aqui
¢ um professor excelente ou um professor Muito Bom, porque, para mim, pode ser um
docente que da aulas excelentemente, mas isso chega? Vir a escola dar aulas e depois ir
embora? Isso ¢ que ¢ um excelente professor? E um professor que tem cargos, que tem

direcdo de turma, por exemplo, para trabalhar com turmas complicadissimas, por vezes,



isso também tem um peso, ou devia ter...., portanto, esta questdo da avaliacdo acho que
tem de ser muito bem pensada, ndo ¢ nada facil, eu também ndo tenho a solucao (risos),
mas acho que ¢ tratada de uma maneira muito ligeira, tem de ser mais bem pensada porque
hé pessoas que sdo designadas para um monte de cargos e, no fim, sdo todas metidas no

mesmo Saco.

A questdo das quotas é uma questdo que eu acho extremamente injusta. E 6bvio que eu
sou professor e toda a gente vai dizer que eu sou suspeito, ndo ¢? Provavelmente, sou
suspeito, ndo ¢? Mas, de facto, eu posso ter na escola 20 professores que sdo excelentes
a dar aulas, a fazer as fungdes de diretor de turma, a desempenhar outros cargos, a
acompanhar alunos, os cursos profissionais, por exemplo, t€ém que se deslocar a
empresas... portanto, ha aqui uma panoplia de atividades que nos fazemos... eu posso ter
excelentes professores, cada um na sua area, e depois tenho quotas para trés ou para
quatro... e depois s6 trés ou quatro ¢ que podem ser Muito Bons. Portanto, isto ¢ muito
desmotivante, penso eu, e se calhar nio me engano. E muito desmotivante uma pessoa
trabalhar, dar o seu melhor, mas, depois, ter uma quota e ndo pode passar; eu penso que

nao € justo.
Q: A sua perspetiva €, entdo, critica no que diz respeito a observacao de aulas, as quotas...

R: E assim: eu ndo tenho nada contra a observagio de aulas, até porque ¢ assim: acho que
¢ um peso demasiado grande para quem observa tdo poucas aulas. Como lhe disse ha
pouco, sio 70% de uma componente que vale 60%, portanto, sdo 42% da nota final. E
muito pesado, ¢ quase metade de uma classificacdo, e depois ha todas as outras
componentes que sdo muito importantes. Pessoas que desenvolvem projetos, hd muita
coisa que muitos colegas fazem e isso tem depois muito pouco peso na avaliagdo deles.
Por mais boa nota que tenha na avaliagdo dada pelo avaliador interno, estes 42% vao

sempre fazer diferenca.
Q: O colega, no seu cargo de avaliador externo, harmoniza com o avaliador interno, certo?

R: Exatamente, ha sempre a reunido no final. Pela experiéncia que eu tenho (de facto, ndo
¢ muita, s6 ha 5 anos ¢ que desempenho estas funcdes, se bem que, creio, seguramente,
jé avaliei uma duzia de colegas em termos de avalia¢do externa), que eu saiba, as notas
nunca foram reclamadas, pelo menos nunca tive conhecimento enquanto avaliador

externo, portanto, a nota, a partida, fica sempre como estd, mas... 14 estd, ¢ uma nota que



pesa muito para tdo pouco tempo de observagdo de aulas, ndo € justo! Devia ser mais

equilibrado, mais equilibrado. Quanto a observacdo de aulas, cumprimos tudo o que esta.

Q: A obrigatoriedade da observagdo de aulas verifica-se no periodo probatério, nos 2° e
4° escaldes e para os docentes que anseiam a menc¢do Excelente. A observagdo de aulas
s0 ¢ exigida para esses escaldes, ndo sendo a obrigatoriedade extensivel ao universo de

todos os docentes? Qual € a sua opinido sobre esta matéria?

R: Nao percebo por que é que ¢ obrigatdria, sinceramente! Nao vejo razdo para ser
obrigatdria porque, hoje em dia, os professores sdo profissionalizados, portanto, quer
dizer que ja tiveram a sua preparagao cientifica, na modalidade de ensino ou ndo, depois,
fizeram o estagio, como eu. Quando acabei o curso, ndo estava a pensar vir para o ensino,
portanto, tinha uma habilitacdo cientifica, mas, antes de entrar no quadro, fiz uma
profissionalizagdo em exercicio. Hoje em dia, praticamente todos os professores sdo
assim, para ndo dizer que sdo todos..., portanto, ja tém uma preparagdo cientifica e
pedagogica. Pessoalmente, ndo vejo a obrigatoriedade de estarem a impor a observagado
de aulas para uma transicdo de um escaldo para outro, sinceramente, ndo vejo. Se a
pessoa... isto ¢ a mesma coisa que tirar a carta de condugdo; portanto, estou preparado
para conduzir e, daqui a cinco anos, lembram-se que tenho de fazer exame outra vez, e
ndo faz sentido. Eu conduzo todos os dias e vou ter de fazer exame outra vez para qué?
Nao vejo razdo... eventualmente, se eu estivesse quinze anos sem dar aulas e quisesse
voltar, ai poderiam pensar, agora, se eu conduzo todos os dias, por que razio teria de fazer
outra vez exame de conducdo? E passado mais quatro ou cinco, voltar a fazer exames;
para mim, sinceramente (risos), ndo faz sentido nenhum. Pronto, mas ja vi que,
provavelmente, a razdo também ndo ¢ essa, ¢ de tentar arranjar aqui um crivo para

atrapalhar...
Q: Quer dizer que sera uma razdo econémica?
R: Sim, provavelmente sera.

Q: Qual ¢ a sua opinido sobre o processo de ADD neste agrupamento que conhece, apesar
de aqui ndo ser avaliador externo, mas também ¢ aqui avaliador interno na qualidade de

coordenador de departamento?



R: aaa pronto, felizmente ja ndo fago parte da SADD, que ¢ uma coisa que ja fiz, mas nao
desejo a ninguém, e percebe-se porqué. Com estas questdes todas de quotas, de restri¢des
e transicoes, de facto, ¢ um cargo em que estive quatro anos, pelo menos, no minimo, que
me lembre, e, ndo, ndo desejo a ninguém estar 4. E muito ingrato! Mas, em termos de
procedimentos aqui, sim, corre tudo bem dentro dos modos de leitura atempada, neste
momento ja temos aqui tudo calendarizado para o ano letivo em curso 2022/23, portanto,
toda a gente sabe a quem tem de entregar documentos, que documentos tem de entregar...
o processo ¢ bem organizado nesse aspeto. Tem sido sempre assim, ndo tem havido
problemas nenhuns. Pode haver, mas isso ndo tem nada a ver com a SADD, a reclamagao
de uma nota ou outra que tem ocorrido. Também ja fiz parte da equipa, sdo trés elementos,
uma parte designa um e a outra parte, da SADD, designa outro arbitro e depois esses dois
escolhem um terceiro; também ja fiz essas funcgdes (risos) j4 nem me lembrava (risos),
ndo me estava a lembrar, mas ¢ verdade! O ano passado tivemos uma reclamagao e ha

dois anos também tivemos.
Q: Também ja houve recursos?
R: Daqueles que fizemos nao foi deferida a pretensdo de quem apresentou recurso.

Q: Ja tracou a forma como tem decorrido a sua funcdo de avaliador externo. Quer

acrescentar algo nesse ambito?

R: Nao, como lhe digo s6 fago isto ha 5 anos. haverd colegas aqui com mais experiéncia
do que eu. Mas em termos de avaliagdo externa, ¢ assim: eu ja passei por praticamente
todas as escolas do Centro de Formagao, Caxarias foi a ultima, também Santa Maria,
Freixianda e Ourém. Eu penso que ja passei por essas escolas todas e, obviamente, ndo
poderia vir avaliar externamente aqui a minha, 0 meu agrupamento, mas penso que ja
passei por todas as escolas do Centro de Formagao. Apesar de ser do GR 500, também ja
observei aulas do 230. Portanto, eu basicamente, j& os corri todos (risos), do 5°ano ao 12°,
jé passei por observador de aulas de todos os niveis. De uma maneira geral, as pessoas
estdo nervosas, ¢ natural que estejam nervosas, mesmo aqueles que nds conhecemos na
formagdo. Eu também desempenho fun¢des como formador, portanto, também ja conheco
muitos colegas da formacdo. Na altura estdo sempre muito nervosos, mas as pessoas
devem perceber, penso eu e os outros colegas que vao observar aulas, nos

compreendemos que eles estdo nervosos, mas eu tenho de tirar o cariz de que estou para



observar tudo o que esta bem feito ou mal feito. No fim, gosto de conversar com o0s
colegas, dizer como correu, regra geral corre bem, nunca tive nada de registo pela
negativa, nada. As pessoas preparam minimamente as aulas, fornecem-me a
documentacdo toda, portanto, nunca tive problemas. Nesse aspeto ¢ uma experiéncia

muito positiva.
Q: Acha que o nervosismo ¢ por ndo aceitarem que se proceda a observagdo de aulas?

R: Néo, ndo, € no sentido de estar um estranho dentro da aula. Por isso estava a dizer-lhe
que, mesmo os colegas que ja conheco, ja dinamizei varias a¢des de formacao e, portanto,
alguns dos colegas a quem fui observar aulas ja os conhecia, mas... naquele dia, naquele
local, nota-se que os colegas estdo nervosos. E natural, normalmente isso acontece mais
na 1* observagdo, na 2* ja estdo mais descontraidos. Ja conversamos no final da 1?

observagdo e nota-se que depois ja estdo mais descontraidos.
Q: A observagdo por si realizada ndo tem gerado conflitos... ou tem?
R: Pela minha experiéncia, ndo tem. Claramente, ndo, sem qualquer duvida!

Q: Na sua perspetiva, que contributo tem dado a avaliagdo do desempenho docente para
a melhoria do trabalho docente, do desenvolvimento pessoal e profissional dos

professores e até do agrupamento?
R: aa A avaliagio do desempenho na melhoria.... E uma boa pergunta!

Q: Quero perguntar: qual ¢ a conexao entre a ADD e o DPD, se existe impacto da ADD

no DPD...

R: E assim: eu falo pelo meu grupo 500, com quem lido mais sobre estas questdes. Eu
acho que ¢ o seguinte: penso que... ndo tem grande alteracdo porque, falando pelo meu
grupo, nao s6 como avaliador, mas como coordenador, eu sei 0 que as pessoas trabalham,
e ndo ¢ por causa da avaliagdo. Claro que eles gostam, como todos, de ter uma excelente
nota, mas em termos do dia a dia eles trabalham exatamente da mesma maneira. Reinem,
preparam materiais, ndo ¢ pelo facto de terem uma aula observada que vao preparar
materiais, portanto, diria, nesse aspeto, que ¢ mais uma aula ou mais duas aulas, trés ou
quatro que vao ser observadas. O trabalho ¢ feito individualmente ou em grupo, as

atividades sao preparadas. Nos trabalhamos em grupo, sempre fizemos isso. Portanto, o



facto de haver mais uma avaliagdo do desempenho ¢ mais s6 uma observagdo de aulas,

mais nada.
Q: Como avaliador externo, consegue ter essa perspetiva de DPD dos avaliados?

R: Nao, ndo consigo ter essa perspetiva. Eu estou em casa, eles mandam-me a
documentac¢ao para aquelas aulas que eu vou observar, mais nada. Eu depois ndo sei mais
nada do que se passa la. Nao, ndo consigo, ndo consigo. Eu limito-me a receber a
informagao relativamente as aulas que vou observar, tudo de acordo com o que est4 na
lei, planificacdes, caraterizagdo do formando, eu observo, leio, observo a aula e emito o

meu parecer sobre a aula que observei.
Q: Como docente que trabalha hd muitos anos, mantém essa perspetiva?

R: Mantenho. Reconhego que no meu GR as pessoas trabalham porque sdo profissionais,

ndo ¢ por causa da ADD que trabalham mais.
Q: Se pudesse alterar o processo de ADD ou até o modelo, o que faria?

R: Essa ¢ uma pergunta muito bem feita a qual eu ndo lhe sei responder, ndo sei porque,
de facto, eu acho que ndo ¢ nada fécil arranjar aqui um modelo que ... ¢ impossivel agradar
a todos, obviamente, acho que, de vez em quando penso nisso... acho que, criticando, ndo
h4a modelo sem defeitos... como ¢ que eu faria melhor? Sinceramente, ndo tenho essa
capacidade, mas acho que como estd ndo pode ser, ndo deve ser! Tem de se valorizar tudo
o que se faz, ndo pode vir sé... repare, eu estou a dar 42% numa classificagdo, que
corresponde a ver s6 se um professor d4 aulas melhor ou pior, se comete erros cientificos
ou ndo comete, se se relaciona bem com os alunos ou ndo, s6 naqueles 180 minutos. Ha
muito trabalho, muito trabalho fora disso que tem de ser valorizado. Um professor que
desempenha cargos, ha colegas que desempenham trés e quatro cargos numa escola... eu
estou a lembrar-me do meu caso: eu sou coordenador de departamento, eu sou avaliador,
eu faco parte do projeto do PISA, eu fago parte do Conselho Municipal, eu fago parte da
equipa de horérios, ... assim como estou a falar da minha pessoa, hd muitos mais colegas
que t€m quatro ou cinco cargos. Agora, também ha colegas que dao aulas e vao embora,
fazem o trabalho deles (tudo bem, ndo estou a dizer que dao aulas melhor ou pior), mas
sera que isto deve pesar na avaliagdo, os cargos? Ha dire¢des de turma que dao montes

de trabalho, ha outras que, felizmente, corre tudo bem, os pais nem aparecem, os alunos



nem t€ém mas notas. E aqueles que se fartam de faltar, tém montes de problemas, temos
que “andar em cima” dos mitdos? aaa isto, eu acho que ndo tem o devido peso na
avaliagdo, e tem de ter! a pessoa desenvolver projetos, desenvolver formag¢ao com outros
colegas, isso tem de ter, isso deve ser contabilizado, digo eu, deve ser, deve! Isto deve ser
pensado, ndo me parece que seja justo da maneira como esta! E ja 14 vao uns anos... isto
¢ como os programas que mudam de seis em seis anos. A legislacdo, se calhar, também
deveria ser atualizada. O modelo é de 2012, ja 14 vdo 12 anos. E necessario avaliar se este
modelo ¢ o mais adequado e tentar arranjar diferente e melhor. Eu penso que, como esta,
¢ injusto, mas também reconhego que ndo e facil. Como lhe disse, ndo sei como faria,

mas penso que ndo pode ser assim, ndo deve ser assim!

— Muito obrigada, colega! Foi muito enriquecedor ouvi-lo, foi certamente! Agradeco a

sua disponibilidade, simpatia e experiéncia.
R: Muito obrigado também e boa sorte para o trabalho. Espero que corra bem.

— Muito obrigada; esperemos que sim!



ANEXO VII - ENTREVISTA A UM AVALIADOR INTERNO (A. 3)

— Colega, desde ja agradeco a sua disponibilidade para responder a esta entrevista no
ambito de uma Tese de Mestrado que estou a fazer no IPL (Leiria). A tese, na area das
Ciéncias da Educacdo, prende-se com gestdo escolar e o tema ¢ “A implementagdo do
modelo e do processo de ADD num AE: perce¢des da gestdo, dos avaliadores e dos
avaliados.” Comecemos, entdo, por uma breve caraterizacdo pessoal, que s usarei para
este efeito, garantindo também o anonimato e a confidencialidade desta entrevista.

Q: Qual ¢ a sua idade, colega?

R: 51 anos.

Q: Qual ¢ o seu grau académico?

R: Sou licenciado.

Q: Qual ¢ o cargo que desempenha neste agrupamento?

R: Para além de docente, sou Coordenador dos Cursos Profissionais e Diretor de Curso.
Q: Ha quantos anos desempenha o cargo de Coordenador dos Cursos Profissionais?

R: Ha 2 anos. Este cargo ndo existia, foi criado no agrupamento hé dois anos, surgiu da
necessidade que o AE teve de encontrar alguém que coordenasse os Cursos Profissionais
e que os representasse em Conselho Pedagodgico.

Q: Ha quantos anos exerce fungdes como docente?

R: Ha 29 anos.

Q: Qual ¢ o seu GR, a sua area disciplinar?

R: Eu sou do GR 540, portanto, de eletrotecnia.

Q: No ser GR exerce a fungdo de avaliador interno. Como chegou a esta posicdo de
avaliador interno?

R: Portanto, eu vim para este AE... ndo estou cd ha muitos anos, vim para cad em 2010,
portanto, ha 13 anos. Passado algum tempo, o colega que estava cé saiu; entretanto, o
grupo cresceu, éramos sé dois. Agora, temos mais cursos € mais alunos, temos turmas a
desdobrar. Quanto a avaliacdo, o Coordenador do Departamento delegou em mim a
funcdo de avaliador interno, ja estava no 4° escaldo e delegou em mim este cargo, que eu
exerci, claro! Ele delegou em mim essas fun¢des porque, obviamente, ndo estava a par
do trabalho desenvolvido pelos colegas dentro do grupo disciplinar.

Q: Qual € o seu escalao atual na carreira docente?

R: Neste momento € o 6°.



Q: Qual ¢ a sua perspetiva acerca do modelo de ADD em vigor, assente no DR n°
26/2012?

R: Na minha opinido, para ja, penso que a possibilidade das paragens no 5° ..., na
passagem para o 5° e para o 7° escaldo hd ali uma certa injustica sempre. E também acho
que cria sempre uma certa pressdo... aaa... sobre... sobre quem esta a avaliar, se bem que
isto tudo, depois, a avaliagdo que nds damos ¢ a avaliacdo que depois ¢é revista e nem
sempre aquilo que nés damos ou que nds pensamos que € justo ¢ a avaliacdo atribuida
aos colegas! Nesse aspeto, eu penso que a avaliacdo ndo ¢ muito justa porque, por muito
que nobs tentemos seguir os critérios do AE, por muito justo que eu tente ser, € eu acho
que consigo ser, isto depois impeca sempre nas quotas. Ha colegas que mereceriam ter
uma avaliagdo e ndo vao ter. Por outro lado, as quotas podem ter o reverso da medalha,
podemos ter colegas cujo desempenho ndo ¢ tdo bom, mas, como € para progredir, pode
haver uma tendéncia de quem est4 a avaliar para... ao fim e ao cabo, a inflacionar essa
avaliacdo para o colega poder progredir. Acho que isto ¢ limitativo, limita-nos um
bocado... aaa... depois, acho que ¢ uma grande responsabilidade avaliar outras pessoas,
especialmente quando s3o colegas com quem noés trabalhamos. Acho que ¢ muito
complicado, ninguém consegue fazer isto de animo leve, ndo ¢? Aaa ... se tivesse sO uma
pessoa para avaliar, era facil, mas como temos sempre mais que uma, hd sempre tendéncia
para comparar. Tento sempre ser o mais justo possivel. Acho que o facto de termos de ler
os relatorios e nos basearmos nos relatdrios também nao € benéfico. Acho que as pessoas
as vezes escrevem muito e dizem muita coisa, mas como estamos limitados a trés paginas,
isto limita muito o que as pessoas podem dizer do que fazem, nem sempre o que esté ali
¢ exatamente o que fizeram. Por isso, acho que as coisas as vezes ndo sdo muito faceis.
Dai eu ter ido para avaliador interno, porque, como trabalho diariamente com as pessoas,
tenho bem nog¢ao do que as pessoas fazem e das acdes de formacao que t€ém. Ao fim e ao
cabo, trabalhamos aqui neste espaco, que s@o as oficinas. Ao contrario de outros tipos de
espagos, as salas estdo sempre abertas e nds trabalhamos sempre em conjunto, ¢ mais ou
menos facil de aferir e de verificar. Da avaliagdo também decorre sempre alguma
subjetividade, n6s somos humanos, ¢ muito dificil sermos objetivos. Temos ¢ que tentar
reduzir a0 méximo essa subjetividade.

Q: Concordou com a designacdo do Coordenador de Departamento em si para avaliador
interno?

R: Concordo nessa perspetiva, ou seja, de conhecer melhor o trabalho que as pessoas

desenvolvem.



Q: E se a designacdo nio tivesse acontecido?

R: Ai, a avaliagdo seria apenas o resultado da leitura do relatério, penso. H4 pessoas muito
sucintas, que acabam por ndo dar muita importancia ao relatorio quando o estdo a fazer,
nds sabemos que ¢ assim... hd pessoas que vao buscar o relatdrio do ano anterior e
escrevem mais ou menos a mesma coisa, ndo ¢? Ha muitas pessoas que fazem isso... Nao
quer dizer que ndo possam ir busca-lo, mas t€ém de ver o que fizeram diferente ou melhor.
Ha pessoas que ndo dao importancia a isso, mas, como vao ser avaliados, devem!

Q: Qual a sua opinido sobre a implementag¢ao do processo de ADD neste agrupamento?
R: Em que sentido?

Q: Tem funcionado bem ou encontra nele algumas fragilidades?

R: Nao estou no topo em termos de ADD, mas, do que me tenho apercebido, tem
funcionado bem. Ndo tenho nada contra a forma como o processo esta a ser implementado
no agrupamento. Da minha parte, ndo tenho qualquer reparo a fazer, penso que as coisas
resultam e tém funcionado corretamente em termos de relatorios, de critérios que estdo
definidos para cada uma das dreas em que estamos a ser avaliados, temos de fazer o
relatorio... ndo tenho nada a apontar de negativo. As pessoas tentam fazer o melhor que
podem e que sabem, com a legislagdo que esta em vigor.

Q: Como tem decorrido o seu desempenho como avaliador interno?

R: H4 alturas em que me sinto muito confortavel, outras ndo me sinto confortével, porque,
como estou a avaliar pessoas que conhego e com quem trabalho, se eu ndo tentasse ser
justo e avaliar na realidade aquilo que acontece, acho que iria sentir-me muito mais
confortavel: dava a nota mais alta a toda a gente e pronto! Seriamos muito felizes aqui!
(risos). Como tento ser o mais justo possivel (acho que as pessoas compreendem isso,
nunca tive um reparo).

Q: A avaliagao de desempenho docente por si realizada nunca gerou conflitos?

R: Nao, nunca tive qualquer reparo. Nao.

Q: Na sua perspetiva, que contributo a ADD tem dado para a melhoria do trabalho
docente, do DPD, e até para a melhoria da qualidade do AE?

R: Eu penso que ¢ também um momento de paragem e de reflexdo do trabalho que
fizeram; eu acho que isso € importante porque nem sempre temos tempo para isso. NOs
temos muito trabalho para fazer, muita burocracia para cumprir, muitos papéis, muita
coisa, o ensino profissional dobra, o nimero de documentos e de contactos a fazer, ... ¢
um tempo de reflexdo, refletir sobre aquilo que fizemos ¢ muito importante! ... aaa... Se

essa reflexdo for bem aproveitada também para a ADD, para melhorarmos como



docentes, ¢ muito importante! Por outro lado, termos uma parte que tem a ver com a nossa
formagdo também, com a nossa autoformacdo, mesmo que ndo seja com agdes de
formagao creditadas. Especificamente, nas areas mais técnicas, que € o que acontece com
o meu GR, ndo existe grande oferta; sdo areas técnicas, onde existe grande evolucao, e
temos que fazer formacao fora do sistema, do MEC. A especificidade dos GR leva-nos a
procurar formacao fora. Nesse aspeto, acho importante pararmos e vermos. O que fizemos
e para onde vamos, o que precisamos de fazer para melhorarmos também as nossas acdes
porque o facto de termos de fazer uma avaliagdo do que estamos a fazer com as nossas
turmas, com os nossos alunos, ¢ importante também.

Q: A pouca oferta de formagao que referiu ¢ da parte do Centro de Formagao?

R: Nao ¢ uma critica ao CF, € uma critica ao sistema em si.

Q: Quais as fontes dessas formagdes que refere?

R: A webinars, acdes online... as vezes a determinadas marcas que também dao agdes de
formacdo Zimmers, Schneider, ...

Q: A ADD também contribui para a melhoria do agrupamento?

R: Penso que sim. Se melhorarmos enquanto docentes, o AE ganha com isso. E preciso é
saber o que se faz com a informagdo que muitas vezes monitorizamos no ensino, muitas
vezes nao conseguimos tirar ilagdes (ex. agora, temos estes dados, € o que vamos fazer
com iss0?) (risos); nesse sentido ¢ importante.

Q: Na sua opinido, existe alguma mais-valia da ADD nos projetos ligados a comunidade?
R: Quer dizer, as ligagdes ao mundo empresarial decorrem do facto de eu estar ligado aos
Cursos profissionais. H& protocolos para os alunos irem as empresas, para as empresas
virem a escola, hd uma pandplia de coisas que se fazem... as ligagdes a autarquia, neste
AE, sdo fortes. Isso ¢ obviamente importante para a ADD e para o desenvolvimento
pessoal e profissional.

Q: Se pudesse alterar o processo de ADD no AE, quica até o modelo de ADD, o que
faria?

R: (risos) Isso ¢ muito complicado!! (risos) E muito complicado, é muito dificil de se
conseguir!! E uma das coisas com que a classe docente se debate ha alguns anos, nio é?
E a alteracdo deste tipo de modelo, deste modelo que nio sei se serve e se funciona assim.
Nao sei se serve os seus objetivos, acho que ndo ¢ um modelo justo, mas também acho
que ndo existem modelos 100% justos. Nao ¢ justo também porque existem aqueles
escaldoes onde existe a possibilidade de as pessoas terem de parar, ndo € justo porque

vivemos com a pressdo das quotas e acho que isso ¢ muito penalizador, para os



avaliadores também. A questdo das quotas ¢ muito penalizadora, estd sempre no nosso
subconsciente. Vamos avaliar um colega e... ele estd em que questdo? A ver se ele... ler
o relatorio, ver o que ele fez mais, ver se conseguimos subir um ponto e... acho que nesse
aspeto, 14 estd, voltamos a subjetividade da avaliagdo, somos humanos, as vezes nao
conseguimos ser tao objetivos como deviamos... ndo sei se existe um modelo mais justo,
provavelmente existe, ¢ uma questdo de ser discutido e debatido, mas eu ndo sei (risos)
apresentar (risos).

Q: Como avaliador interno, acha que as quotas devem ser eliminadas?

R. Sim. Sim! E uma pressdo grande que temos! N&o nos cabe fazer a avaliacdo, elas
existem porque existem, na classe politica alguém achou que era benéfico elas existirem,
temos de cumprir, ndo temos outro remédio, ndo existe outro sistema. Mas alteraria as
quotas. As quotas, sim alteraria! Todo o sistema necessita de ser revisto! Nao era s6 as
quotas que eu eliminaria. Agora, se me perguntar, o que propunha (risos), ndo sei. Existe
de certeza outro tipo de modelos que podiam ser aplicados, que, se calhar, funcionavam
melhor e que iriam agradar a mais pessoas... ou ndo! Eu digo sempre “ou ndo” porque
voltamos a subjetividade da avaliagdo, as quotas, ao facto de eu ser avaliador interno. E
sou avaliador de pessoas com quem trabalho todos os dias; nunca senti pressdo das
pessoas, nunca ninguém me pediu nada, nunca ninguém me disse “olha que eu estou no
escaldo X, v€ 14...”. Nunca! Nunca aconteceu, nem com estes colegas, nem com outros
que por ca passaram! Nunca aconteceu, mas pode vir a acontecer. E, se acontecer, eu ndo
vou gostar, ndo vou levar isso a bem, porque acho que ¢ muito triste este tipo de coisas.
Acho que isto deveria ser mudado. A impressao que temos todos com as quotas ¢ que nos
limita a veracidade da avaliagdo que fazemos. Também ja fui avaliador externo e gostei
muito; fiz formagao que também me ajudou muito como avaliador interno.

Q: Como avaliador interno no AE também harmoniza a avaliagdo com um avaliador
externo no caso de avaliados com observagao de aulas. Neste caso, alteraria alguma coisa
ao modelo ou ao processo de ADD?

R: Uma pessoa externa pode ser interessante, consegue ser mais objetiva. Pode ser
vantajoso.

Q: Essa harmonizagao ja lhe trouxe problemas?

R: Nao, ndo; sdo avaliagdes de momentos diferentes.

Q: Nao alteraria nada a esse propdsito?

R: Acho muito interessante a existéncia do avaliador externo.



Q: Na qualidade de avaliador interno harmoniza, por vezes, com o avaliador externo na
Dimensao A. Concorda com o peso da avaliacdo da externa na Dimensdo A?

R: Sim. Nunca houve qualquer tipo de problema.

Q: Ja teve conhecimento de reclamagdes?

R: (pausa) Eu nunca tive problema. Conhego o processo, ndo pessoalmente; de facto, ja
aconteceu.

Q: Quer acrescentar algo que nao foi questionado?

R: Nao, njo...

Q: Muito obrigada, colega, pela entrevista! Foi muito enriquecedora.

R: Ora essa! Obrigado!



ANEXO VIII - ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 4)

- Colega, desde ja agradeco a sua disponibilidade para responder a esta entrevista no
ambito de uma Tese de Mestrado que estou a fazer no IPL Leiria. A tese, na area das
Ciéncias da Educacdo, prende-se com gestdo escolar e o tema ¢ “A implementag¢do do
modelo e do processo de ADD num AE: perce¢des da gestdo, dos avaliadores e dos
avaliados.” Comecemos, entdo, por uma breve caraterizacdo pessoal, que s usarei para
este efeito, garantindo também o anonimato e a confidencialidade desta entrevista.

Qual ¢ a sua idade, colega?

R:51.

Q: Qual ¢ o seu grau académico?

R: Sou licenciado.

Q: Desempenha algum cargo neste agrupamento de escolas?

R: Sou coordenador dos diretores dos cursos profissionais h4 dois anos, quando o cargo
foi criado por necessidade de representagdo do ensino profissional em Conselho
Pedagogico. No Agrupamento temos varios cursos € vdarias turmas, surgiu dessa
necessidade. Quando fizemos certificagcdo do EQAVET sentiu-se ainda mais a falta de
alguém que coordenasse os cursos todos.

Q: Qual ¢ a sua area disciplinar?

R: Sou de eletrotecnia, do GR 540.

Q: Ha quantos anos ¢ docente?

R: Sim, ha 29.

Q: Qual € o seu escalao atual?

R: Estou no 6° escaldo.

Q: Qual ¢ a sua perspetiva acerca deste modelo de avaliagdo do desempenho docente,
assente no DR n° 26/2012?

R: aaa... (risos) bom, aaaa... Eu penso que é... que o modelo ndo ¢ muito justo, para ja,
pela existéncia das quotas para determinadas avaliagdes, do problema do 4° e do 6°
escaldo, quer dizer, da passagem ao 5° e ao 7° escaldo. Precisamos de ter pelo menos
Muito Bom e eu acho que isto traz determinados problemas a este modelo de avaliagdo.
Problemas para avaliadores, problemas para avaliados, problemas para todos, penso eu.
Para as SADD que depois tém de reunir e tentarem ainda ser mais justos do que os
avaliadores tentaram fazer... aaa.... mas o problema bate sempre nas quotas, acho eu, ndo

¢? E sempre uma dificuldade...



Q: O colega solicitou observacao de aulas para esta avaliagao?

R. Nao, ndo vou ter, ndo solicitei observacao de aulas, portanto, ndo tive observagao de
aulas, nem vou ter.

Q: Concorda com a obrigatoriedade de aulas como est4 neste modelo de ADD, ou seja,
para os docentes no periodo probatorio, nos 2° e 4° escaldes e para quem anseia a mengao
de Excelente?

R: aaa.... acho que o facto de haver um avaliador externo ¢ interessante, traz uma nova
perspetiva a avaliacdo, ou pelo menos uma perspetiva de alguém que ndo conhece o
avaliado, acho que isso pode ser importante num momento. Por outro lado, nessa
avaliagdo externa avalia-se um momento, duas aulas... se a pessoa vem e as aulas correm
bem... normalmente, correm bem, porque as pessoas fazem um trabalho de preparagdo
para que as coisas corram bem, ou da melhor forma. Ainda assim, acho que esse tipo de
avaliagdo externa ¢ interessante também para os avaliados. Acho que ¢ importante porque
acho que ¢ uma altura em que as pessoas tém de trabalhar de outra forma e, se calhar,
fazer a autoavaliagdo do trabalho que estdo a fazer, e tentarem, se calhar, alterar
procedimentos e processos e melhorar.

Q. Concorda, entdo, com a obrigatoriedade da observacdo de aulas nestes escaldes?

R: Nao, com a obrigatoriedade ndo concordo apenas nestes escaldes e pelos motivos que
sdo. E neste sentido que eu ndo sei se isto assim é bom; se calhar, seria bom, se isto
pudesse ser, ndo digo todos os anos, mas, pelo menos, mais vezes € sem este objetivo.
Porque o objetivo ¢ a avaliag@o e, neste caso, ndo se ficar a espera de progredir. Aaa....
nesta perspetiva, este tipo de avaliacdo pode ser penalizadora ... aaa .... e acho que a
avaliagdo ndo o devia ser! E o problema maior sdo as quotas! Nao tanto a avaliacdo
externa, mas as quotas!

Q: Por que motivos ndo requereu observagdo de aulas?

R: O facto de escolher prendia-se com o facto de ter Excelente ou ndo... aaa.... achei que,
uma vez que as quotas existem e que ha quotas para Excelente, como ¢ dbvio, achei que
ndo faria muito sentido solicitar ter aulas observadas e assim consigo candidatar-me ao
Muito Bom, ndo €? (risos) Chega perfeitamente para a subida de escaldo e acaba por ser,
ao fim e ao cabo, a mesma coisa que ter Excelente.

Q: Excelente bonifica 1 ano...

R. Sim, mas ¢ cada vez mais dificil chegar ao Excelente.

Q: Nao tendo observagdo de aulas, pode ter Muito Bom, ndo ¢ neste caso uma

obrigatoriedade...



R: Nao.

Q: Como tem decorrido a sua relagdo com o seu avaliador interno neste processo de
ADD?

R: Tem corrido bem, sim. Ja aqui estou ha varios anos, o meu avaliador interno tem sido
a mesma pessoa... aaa... nunca senti que seja injusto comigo... as pessoas conhecem-se,
ndo ¢?... aaa.... acho que nunca foi injusto na avaliagdo do meu trabalho e nunca senti
necessidade de reclamar.

Q: O seu avaliador interno ¢ o coordenador de departamento, ¢ assim?

R: Sim, ¢é sim. O clima é bom.

Q: Como descreve o clima organizacional do processo de ADD?

R: Nao tenho nenhum defeito a apontar, acho que as coisas tém decorrido conforme as
exigéncias deste modelo.

Q: Dado que o seu avaliador interno estd muito perto de si, pode carateriza-lo recorrendo
a trés adjetivos?

R: (risos) Pois... (risos)... ndo sei... (risos). Para ja, acho que tem sido justo, justo. Se ¢é
justo, acho que tem sido competente no seu trabalho, penso eu ... (risos)... falta um
adjetivo... (risos) tém de ser muito bem pesados, os adjetivos... ndo sei o que dizer mais
(risos) pois, ndo sei....

Q: Se no decorrer da entrevista se lembrar de outro...

R: Sim....

Q: Qual ¢ a sua percecdo sobre o processo de ADD implementado no AE? Pode
desenvolver esta matéria?

R: Para ja, acho que as pessoas que estdo na SADD tém uma responsabilidade acrescida...
Avaliar ndo ¢ facil, ndo ¢ facil! E quando se estd a avaliar colegas, quando se sabe que
essa avaliagdo tem ou pode ter influéncia direta na vida das pessoas, acho que ainda deve
ser mais dificil. Para ja, era um trabalho que eu ndo gostaria de ter, sou sincero (risos).
Ser avaliador interno ja ndo ¢ facil, externo também nao foi facil no sentido de termos de
pensar bem... acho que ndo ¢ um trabalho facil. O trabalho da SADD ¢é muito dificil, acho
que, depois de receberem a avalia¢ao dos avaliadores internos, depois de lerem no sentido
de fazerem a aferi¢do... porque temos quotas! Acho que ¢ um trabalho dificil. Tém de
fazer triagem, ndo ¢? Da perspetiva que tenho, acho que o trabalho da SADD tem sido
dificil, tentam, de facto, ser justos também; ¢ essa a perspetiva que eu tenho, pronto.
Avaliar ndo ¢ fécil e justica, justica nunca ha!

Q: Na sua opinido, o seu desempenho tem sido avaliado com justi¢a?



R. Sim, acho que sim. Acho que sim. Vamos 14 ver... se formos para os anos em que nao
preciso de quotas para nada, temos Bom, nao ¢? Nao sei até que ponto tera sido tao justo
assim... Acho que a avaliagdo que tenho da parte do avaliador interno ¢ justa. Posso dizer
que nunca tive 10 a nada, portanto, ndo ¢ por ai... aaa.... também ndo trabalho para isso,
acho eu, trabalho em fun¢ao ndo da minha avaliagdo, mas em fun¢do dos meus alunos.
Quero que eles fagam, quero que tenham sucesso na vida pessoal deles, ndo ¢? Porque os
Cursos profissionais ¢ isto. Nao sei o que vao ser quando daqui sairem... acho que a minha
avaliagdo tem sido justa, sim! Acho que nalguns aspetos as escolas estdo a esgotar os
recursos que tém, estamos todos a ser vitimas disso. Eu tenho 51 anos, sou talvez dos
mais jovens do agrupamento e isto, eu vejo isto com alguma tristeza porque vejo que
estamos a ser esgotados, as escolas tém hoje mais exigéncias e essas exigéncias vém parar
aos professores... aaa... € quando comegamos a ter um cargo, como me aconteceu, temos
cada vez mais trabalho e ndo temos mais horas para esse trabalho, temos ainda de dar as
nossas aulas. A reducdo que tenho de 2 tempos de idade ndo chega (risos) ndao chega!
Dessa perspetiva, acho que as pessoas que estdo na escola tém muito trabalho e ndo sdo
avaliadas com justica. Trabalhamos muito, trabalhamos mais horas do que deveriamos
trabalhar; acho que os recursos humanos da escola estdo a ser esgotados neste momento.
Acho que daqui a 10 anos ndo sou capaz de fazer aquilo que fago agora; o meu auge em
termos de capacidade de trabalho j& passou, neste momento, com a experiéncia que tenho,
consigo desempenhar minimamente (acho eu) aquilo que me ¢ pedido, mas daqui a algum
tempo ndo sei se vou ser capaz... quando eu ndo for capaz, olho para trds e ndo vem
ninguém... e ¢ isso que me assusta (risos). Somos todos professores, somos avaliados
todos os dias, ndo é?

Q: Todo o seu trabalho foi compensado?

R: Quer dizer, em termos de trabalho nio foi compensado... porque a mengdo que tive
algumas vezes nao foi justa, mas temos de aceitar.

Q: Quando referiu ha pouco que foi avaliado com justica, pode, agora, esclarecer melhor?
R: Porque a harmonizagdo que se faz, muitas vezes, baixa-nos a mengao que deveriamos
ter... aaa.... ai hd injustica, mas a avaliag¢do levada a SADD foi com justi¢a, eu penso que
sim! As quotas levam a este tipo de injusti¢as, ndo ¢? De injustica final. Isto esta a limitar-
nos muito, a avaliados e a avaliadores. O facto de termos a pressdo das quotas e de..., se
calhar, ndo conseguirmos ser tao justos como deveriamos ser.

Q: Na sua perspetiva, qual o contributo da ADD para a melhoria do trabalho docente

(DPD) e até da melhoria do Agrupamento?



R: A avaliagdo também ¢ um momento de reflexdo para os avaliados... acho que ¢ um
momento importante para as pessoas terem a perspetiva do que fizeram e nao fizeram. A
relacdo com a comunidade, como trabalho com os Cursos profissionais, ela existe e é
muito forte com as entidades parceiras que o agrupamento tem, as empresas, € a autarquia
tem um papel muito forte com os dois agrupamentos, had muitos projetos em comum.
Obviamente, isso ¢ muito importante para o DPD e, obviamente, para o Agrupamento.
Q: Este ¢ um dos objetivos do DR n° 26/2012. Acha que os docentes avaliados fomentam
esta ligacdo da ADD ao DPD?

R: Nao sei se € por causa da avaliacdo, aaa, ndo sei se € por causa da ADD que se faz esse
tipo de trabalho. Ja se fala ha muito nas escolas, ndo ¢ nada de novo. H4 muitos projetos
e ndo tem nada a ver com a avaliacdo, acho eu, acho que as pessoas fazem-no de uma
forma natural. Estamos em luta, obviamente em luta, e os sindicatos, mas ninguém
consegue parar e deixar de pensar nos nossos alunos. O nosso papel ndo ¢ vir aqui dar
aulas e ir embora para casa, ndo ¢? Se fosse isso, era muito fécil... Nos fazemos isto ndo
por causa da avaliacdo, mas porque achamos que deve ser feito e ¢ importante para a vida
da escola, para a vida dos alunos, para a vida da comunidade. Acho que ndo fazemos
porque ¢ obrigatorio fazer ou porque fica bem no relatorio, acho que ndo ¢ nada disso,
fazem naturalmente.

Q: A formagdo continua também estd prevista no modelo...

R: Sim, acho que ¢ muito importante! H4 muitas pessoas que fazem, acho que, as vezes,
em determinadas areas ¢ dificil fazer formacdo por serem muito especificas, apesar de
haver agdes direcionadas para todos os grupos, mas acho que ha determinados assuntos a
que ndo temos acesso através dos Centros de Formacgdo. Sou do 540; as vezes temos
necessidade de procurar formagdo fora dos circuitos do MEC; os Sindicatos as vezes
também ddo formagdo, mas mesmo ai ndo se consegue encontrar formagao para estas
areas...aaa... € temos de procurar formac¢ao nao acreditada em webinars, em empresas que
dao formacao (ex. Siemens, Schneider), ja pedimos formag¢do a uma empresa da regido
que vem e faz no fim de semana... o Politécnico daqui também ja deu formagao para o
nosso grupo, o 540, e sdo a excec¢do, normalmente, temos mesmo de procurar

Q: Se pudesse alterar o processo de ADD no agrupamento, ou até o modelo de avaliagdo,
o que faria?

R: O que faria?!... Para ja, acho que o modelo ndo funciona corretamente, para ja, acho
que as quotas limitam a avalia¢do das pessoas, logo isso ndo traz verdade a este modelo,

ndo ¢? Isto ¢ subjetivo, mas acho que ndo ha avalia¢do sem subjetividade, como ¢ dbvio.



Nao seria o que faria, se calhar pensar num modelo mais justo, menos subjetivo, mais
objetivo e que levasse as pessoas a progredir e a sentirem que sdo compensadas quando
trabalham, que sdo compensadas de alguma forma, e quando nao trabalham, ndo sao.

Q: Eliminaria algum aspeto no modelo?

R: Eliminaria as quotas, por exemplo, a questdo da avalia¢do externa ndo sei se eliminava,
porque acho interessante, a avaliagdo externa... ndo ficaria da mesma forma, se calhar,
restruturava... mas nao sou capaz de indicar um modelo (risos) porque, se fosse, acho que
ndo estaria aqui (risos) seria Secretario de Estado ou coisa assim. Pelo menos, acho que
este modelo ndo serve com alguma verdade a avaliacdo docente.

Q: Acha, entdo, que ¢ tempo de renovar o modelo de ADD vigente?

R. Eu penso que sim. J4 andamos no ensino ha muito tempo, ndo ¢? Uma coisa que sempre
me fez muita diferenca foi nds adotarmos modelos de avaliagdo, ou outros tipos de
modelos, de programas, etc. Mudamos e ninguém nos diz o que correu mal com o anterior
e isso sempre me fez diferenca. Digamos que ¢ tempo de ver o que correu mal e tentar
corrigir. Acho que € isso.

Q: Quer acrescentar alguma coisa ao que tenha dito... o tal outro adjetivo que falta para
caraterizar o seu avaliador interno, por exemplo...

R: (risos) Acho que sdo os adjetivos adequados, aqueles dois. Pode ser também o adjetivo
ponderado, acho que sim!

Q: Muito obrigada, colega, pelo seu contributo.

R: Ora essa! Obrigado!



ANEXO IX — ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 5)

— Bom dia, Colega, nesta entrevista sobre a Implementagdo do modelo e do processo de
ADD num AE, realizada no ambito de uma tese de mestrado, no IPL (Leiria), visa-se
obter perce¢des da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados. Desde ja, agradeco a sua
disponibilidade, como avaliado, para nela participar. Garanto-lhe o anonimato e a
confidencialidade dos seus dados nesta entrevista.

Para uma carateriza-se pessoal, pergunto-lhe:

Q: Qual ¢ a sua idade?

R: 46.

Q: Qual ¢ o seu grau académico?

R: Licenciatura.

Q: Qual ¢ o ser Grupo de Recrutamento?

R: GR 540, de cletricidade.

Q: Em que escaldo se encontra na carreira docente?

R: E o 4°.

Q: Desempenha algum cargo neste agrupamento?

R: Diretor do Curso Profissional de Mecatrénica, Diretor de Turma do Curso no 12° ano,
e € sO0. Tem a ver com mecanica e eletricidade, o curso.
Q: Ha quantos anos exerce fun¢des como docente?

R: 22 anos.

Q: Qual ¢ a sua perspetiva sobre o modelo de avaliagdo docente em vigor, assente no DR

n° 26/2012?

R: aaa.... penso que ¢ um bom modelo, penso que os professores estdo motivados porque

vao ser avaliados. Para mim, até esta correta a forma como esta feita.
Q: O colega esta no 4° escaldo. Quando muda para o 5°?

R: No proximo ano.



Q: Ja teve observagao de aulas?

R: Sim, ja tive uma, e ainda vou ter a préxima na préxima semana.
Q: Neste escaldo, ¢ exigida...

R: Sim, é.

Q: Concorda com a avaliagdo docente?

R: Sim, concordo. Acho que ¢ uma forma de o proprio professor estar mais motivado

porque sabe que vai ser avaliado, acho que ¢ mais isso...

Q: Encontra na avaliagdo uma motivagao?

R: Sim.

Q: A sua perspetiva encontra eco nos outros colegas deste agrupamento?
R: aaa... mais ou menos... nem todos concordam com a avaliagao...

Q: Concorda com o modelo; concorda também com a avaliagdo de aulas exigida no seu
escalao?

R: Concordo.

Q: Sabe que nem todos os docentes conseguem progredir.... Concorda com as quotas na

ADD?

R: Sim, sei... Essa parte ja ndo concordo tdo bem... haver quotas, haver vagas e.... pronto,
se uma pessoa tiver Excelente ou Muito Bom e ndo consegue por causa das quotas, isso
ai j4 nao concordo a 100%. Acho que deviamos passar todos ao sermos avaliados,

qualquer pessoa deve poder passar de escaldo.

Q: Referiu que ja teve uma aula observada (1bloco) e na préxima semana tera outro bloco
de aulas observadas. Acha suficiente esse numero de aulas observadas por um avaliador

externo?

R: Acho que devia haver mais, acho que o avaliador ndo consegue avaliar s6 com este
namero de aulas. Acho que ao longo do ano deveria haver mais aulas observadas, 180
minutos € pouco. O avaliador vem de fora, avalia e depois vem novamente avaliar outras

duas. O ano ¢ grande, acho que devia haver mais fases de observacao.



Q: Essa avaliag@o incide s6 sobre a Dimensdo A, cientifica e pedagogica, e depois o

avaliador externo harmoniza com o avaliador interno. Concorda?
R: Sim, concordo.
Q: Como tem decorrido a sua relagdo com o seu avaliador externo?

R: aa.... corre bem, correu bem; o colega veio, assistiu a aula, dei a aula normalmente,

como sempre.
Q: Ja conhecia o seu avaliador externo?

R: Sim, j& conhecia porque ele ja tinha vindo quando passei do 2° para o 3°. E 0 mesmo

porque € o Unico desta drea aqui na zona. De resto, correu tudo bem, sem problemas.

Q: Também ¢ avaliado internamente. Qual ¢ a relacdo que tem estabelecido com o seu

avaliador interno?

R: O meu avaliador interno esté ali comigo, a nossa relagdo ¢ como colegas, damo-nos

sempre bem.

Q: Pode caraterizar o seu avaliador interno com trés adjetivos?

R: aaaa.... uma pessoa empenhada (pausa), bom colega (pausa) e justo.
Q: Pode também caraterizar o seu avaliador externo com trés adjetivos?
R: aaa... também parece ser uma pessoa justa...

Q: “Parece ser”?

R: Sim, ndo conhego a 100%, pelo que me apercebo, sim. Mais dois adjetivos... (pausa)

também parece ser boa pessoa... (pausa) ndo sei, ndo ¢ tao proximo...

Q: Permita perguntar-lhe ainda: qual ¢ a sua perce¢do sobre o processo de ADD

implementado neste agrupamento?

R: Acho que o processo corre bem, pelas vezes em que ja fui avaliado... (pausa) o que
hei-de dizer mais? Acho que estd bem elaborado... ndo tenho relagdo proxima... existe a

SADD, calendarizagao, os relatdrios (pausa) qué mais?...



Q: O seu processo de avaliagdo ja gerou algum conflito?

R: Nao, nio.

Q: Ja fez uso da reclamacao ou outro tipo de garantia plasmadas no DR n°® 26/2012?
R: Nao, nio.

Q: Tem conhecimento da sua existéncia?

R: Sim, sim.

Q: Acha que essas garantias garantem de facto, a implementacdo de um processo justo

no agrupamento?

R: Acho que sim... talvez... se correr bem para o lado da pessoa que faz a reclamagdo,

penso que sim.

Q: A reclamacdo pode ser para a SADD ou para o Diretor, ¢ assim?

R: Sim...

Q: Considera que tem tido acompanhamento neste processo de avaliagdo?

R: Por acaso, ndo precisei porque ja fui avaliado varias vezes; se precisasse de ajuda, acho

que estariam dispostos a fazé-lo...

Q: Na sua opinido, que contributo a ADD tem dado para a melhoria do trabalho dos

professores (DPD)?

R: Acho que, como disse no inicio, funciona como uma motivagdo para o proprio
professor que sabe que vai ser avaliado; portanto, tenta fazer o melhor que consegue para

que a sua avaliagdo também seja melhor.
Q: Pode exemplificar o que o professor pode sempre fazer melhor?

R: As aulas, para que tudo corra sempre bem com os alunos; atividades; visitas de estudo

(temos feito ainda mais) ... formacao...

Q: Que tipo de formagao tem feito?



R: Para passar de escaldo agora, precisava de 50h, mas, sem ser preciso, tenho feito a

mesma, para estar mais atualizado, ndo é? (repete)

Q: Considera que a ADD também tem contribuido para a melhoria da qualidade do

agrupamento?

R: Sim, acho que sim. Af ja ndo... sim, com as atividades que as vezes se faz...

Q: Existe articulacdo do agrupamento com o meio local?

R: Sim, até com as empresas nos cursos profissionais; por isso, acho que sim.

Q: Se pudesse alterar o processo e quica o modelo de ADD em vigor, o que faria?

R: Como ja disse, as aulas observadas, acho que duas ¢ pouco, 180 mais 180 ¢ pouco, em
termos numéricos, acho que dois momentos ndo sdo suficientes. Depois, o restante... ndo
sei se mudava mais alguma coisa... Ah! Estava a esquecer-me das quotas (risos), as quotas
ndo!! Eu alteraria as quotas! Também estenderia a observacdo de aulas a todos os

docentes, em todos os escaldes.
Q: Quer acrescentar algo que ndo tenha dito nesta entrevista?
R: Nao, esta perfeito, esta perfeito assim.

Q: Resta-me, entdo, agradecer a sua disponibilidade, a sua simpatia e ainda o facto de ter

contribuido para esta tese.

R: Obrigado.



ANEXO X - ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 6)

— Ola, Colega, desde ja agradeco a sua simpatia e disponibilidade em colaborar como
inquirida nesta tese no ambito das ciéncias da educagdo: gestdo escolar, com foco na
ADD. O tema ¢ a Implementagao do modelo e do processo da ADD num AE, assente no

DR n°26/2012: percegdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados.
R: E sempre um prazer colaborar.

Q: Garanto-lhe o anonimato ¢ a confidencialidade desta entrevista, obviamente. Gostaria
de lhe colocar, para o efeito, algumas questdes para uma breve caraterizagdo pessoal.

Qual ¢ a sua idade?
R: 42.
Q: Qual ¢ o seu grau académico?

R: Mestrado em Ciéncias da Educagdo: especializagdio em Desenvolvimento
Comunitario. Tem a parte da educagdo ligada a parte comunitaria e a parte social, de que
muitas vezes nos esquecemos em contexto educativo e que, se conseguissemos juntar

estes dois mundos, teriamos talvez uma educagdo mais produtiva e mais feliz.
Q: Ha quanto tempo tem esse mestrado?

R: Conclui ha dois anos, sensivelmente dois anos, foi em margo de 2021.

Q: Foi uma experiéncia enriquecedora para si?

R: Foi, foi uma experiéncia enriquecedora porque consegui... Eu vim de uma experiéncia
de educacdo fora do contexto de Portugal, tinha estado quatro anos na Guiné-Bissau a
desempenhar funcdes de técnica de educacdo numa ONG, numa Organizacdo Nao
Governamental portuguesa e trazia alguma experiéncia enquanto educadora de infancia,
que ¢ a minha 4rea base, ndo ¢? Como eu trazia essa experiéncia, este mestrado ¢ uma
possibilidade de eu aprofundar mais umas coisas que em contexto, 14, ndo conhecia, e
que, depois, me ajudou a refletir sobre a educacdo no contexto de Portugal. Afinal, nos
temos tudo e ndo sabemos valorizar o bocadinho que ja temos, ou bocaddo... Num
contexto de educadora de infancia, temos a possibilidade de um curriculo ainda mais

flexivel, ndo tdo rigoroso, porque ndo temos numeros que precisamos de atingir ao final



do ano, ndo precisamos de ter aquelas médias que sdo precisas para o contexto europeu,
ndo ¢? Acabamos por ter a liberdade de ainda podermos ensinar ao ritmo da crianga e
acabamos por nos esquecer disso... acabamos por ter quatro paredes onde ¢ o contexto de
sala de atividades... Eu acho que Africa é um desafio nesse sentido, que ¢ voltar a sentir
a educacdo pela esséncia, que ¢ a crianca. Esta ¢ a esséncia e ¢ a base da educagdo, porque,
se nao olharmos para a crianga, como ¢ que conseguimos perceber como ¢ que ela, depois,
cresce? Eu acho que a educag@o tem esta vertente mais livre, mas a0 mesmo tempo mais

construtiva, que € a crianga, o aluno desde o 1°ano, no 1° ciclo.
Q: O seu GR ¢, entdo, ...

R: O GR100 e 0 GR 910. O 910 porque, num ano em que estive a dar aulas no Algarve
surgiu a oportunidade e eu tirei a especializagdo. O que tenho de experiéncia no 910 ¢ a

intervengdo precoce em contexto margem sul: Lisboa.
Q: Ha quantos anos ¢ docente?

R: Ora, desde 2003, 20 aninhos...vou saltando de ramos, ndo estou sempre na educacdo,
vou saltando, acabo por experimentar outras coisas... Para além de Africa, ja estive como
formadora no Centro de Emprego, na Formacao Profissional, na area da certificagdo das
assistentes operacionais; também foi uma experiéncia muito boa porque, as vezes quem
estd do lado de educadora, tenho de pensar que ao lado dela tenho de ter uma colega, esta
colega tem competéncias também; eu estava a certificar essas competéncias, podia ser
uma delas a estar comigo... foi também algo que me enriqueceu bastante. Dava formagao
(EFAS) a adultos, mas também dava certificacdo a quem estava a trabalhar, a quem estava

a0 Servico.

Q: Ha quantos anos estd neste Agrupamento?

R: E 0 2° ano letivo, no mesmo jardim de infancia.
Q: Exerce algum cargo neste Agrupamento?

R: Nao, ndo; sou s6 docente.

Q: Qual € o seu escalao atual na carreira docente?



R: Ora... aaa... eu estive em periodo probatorio no ano letivo anterior, so tenho a reposi¢ao
docente desde 1 de setembro deste ano letivo, ou seja 2022, e estou, pela reposigado, no 2°
escaldo, mas ainda ndo houve reposicionamento, ainda estou, estamos a espera, ou seja,
a reposicdo financeira ainda ndo aconteceu. Isto ¢ transversal a todas as colegas.
Efetivamente, estou no 2° escaldo, mas ja tenho tempo de servigo para estar no 3°, s6 por
ndo ter feito as aulas observadas no 2° escaldo e, ndo tendo os requisitos, estou a aguardar
para poder ser reposicionada no 3° escaldo. Como ndo temos os requisitos, temos de
passar novamente por aulas observadas, 50h de formacao e passar novamente pela SADD.

Sao os requisitos que precisamos de respeitar.
Q: Qual ¢ a sua perspetiva sobre este modelo de avaliagdo docente?

R: aaa.... este modelo de avaliacdo é controverso entre nds. Nao acho que traduza aquilo
que se pode desenvolver em sala ou com a comunidade, porque, muitas das vezes,
estamos a falar de um relatdrio que entregamos, que tem 3 paginas, e que tem de ter todas
as componentes nele inseridas. Esse relatorio ndo nos traduz em todo o trabalho que
possamos desenvolver em contexto, porque ele ndo tem... Nao pode ter evidéncias,
somente um texto... E muitas vezes acaba por ser ingrato. aaa... depois, todo o processo
de progressdo e de quotas ainda torna tudo mais ingrato. Se o proprio documento em si,
que € o unico documento que vai fazer esse tipo de justificacdo do trabalho que fazemos
¢ pobre, embora tenha tudo em si, pobre porque nem sempre consegue traduzir tudo o
que se faz, eu costumo dizer, embora seja polémica naquilo que vou dizer: se soubermos
escrever muito bem, ndo importa aquilo que fizemos; se ndo conseguimos escrever muito
bem, ndo conseguimos traduzir aquilo que fizemos. Ou seja: aquilo que 14 esta tem de ser
capaz de traduzir tudo o que fizemos, € nem sempre, acho... Depois, ainda temos de estar
sujeitos a um sistema de quotas e de notas e de ponderacao, que também ndo ¢ facil para
quem est4 na equipa da SADD. Os representantes que 14 temos, também eles proprios sao
obrigados, pelo decreto-lei e por todas as outras regras adjacentes, a terem de olhar para
os relatorios e transforma-los naquilo em que € preciso transformar, que ¢ em quotas e

€m notas.

Q: Interligou o modelo e o processo de ADD. Focando-nos agora apenas no modelo, no
DR n° 26/2012, qual ¢ a sua opinido sobre a exigéncia da observacdo de aulas em

determinados escaldes, incluindo o periodo probatorio?



R: Eu acho que as aulas observadas sdo um pau de dois bicos. Eu tive a sorte de me
correrem lindamente e de ter tido duas... eu ja passei por dois momentos avaliativos... vou
focar-me na primeira experiéncia: foi no periodo probatdrio, nunca tinha tido aulas
observadas até entdo, mas tive a meu lado uma colega, que além do papel ingrato que
tem, que ¢ olhar para o trabalho de uma colega, olhou para o meu trabalho de uma forma
construtiva. Eu ndo vi aquilo... para além de ndo ser facil, porque nés ndo conhecemos a
pessoa e estamos a expor-nos, nao ¢? A pessoa que vai observar ndo tem contacto
connosco antes €, no meu caso, ndo conhecia, acaba por ser dificil se ndo conseguirmos
estabelecer aquele tipo de relacdo, foi falar de um contexto de aulas de professora e
alunos, e vem um elemento estranho que, em caso de jardim de infancia, ¢ delicado, ndo
¢ tdo facil do que com criangas maiores e ja conseguem perceber... ha criangas mais
timidas e que ndo conseguem perceber... no meu caso acabou por ser um processo que
ndo foi muito doloroso porque a pessoa que estava transformou aquilo num momento
construtivo e mostrou-me... € conversamos sobre cada ponto, o que eu podia ou ndo

melhorar.
Q: Considera que teve acompanhamento suficiente no periodo probatoério?

R: Tive, tive! Tive muita disponibilidade para falarmos do processo avaliativo, de como
iria ser preenchido, qual o “timing” certo... em todo o processo, eu acho que tive a sorte
certa! Todos a deveriamos ter! Por isso, eu ndo considero, eu ndo consigo dizer que ¢ um
momento mau, agora, que ¢ um momento delicado, ¢! Se ndo for vivido como eu o vivi,
ndo ¢ positivo! Mas o meu foi positivo, ndo posso dizer que ndo foi. O meu foi positivo!
Mas, efetivamente, sei que nem todos tiveram a mesma experiéncia deste periodo

avaliativo.
Q: Concorda com a avaliagao?

R: Eu concordo com.... com as aulas observadas naquela perspetiva que eu a tive, mas
no peso que elas tém, na influéncia que elas tém é que ndo sei se concordo tanto... No
caso do periodo probatorio, esta avaliacdo tem uma percentagem, um peso na nota final.
Se elas ndo correrem de forma positiva, pelo modelo construtivo, ndo ¢? Acabamos por
estar a influenciar negativamente, na dimensdo A, a nota final! E estamos a influenciar

todo um processo por um momento de 90 minutos! Duas vezes, 90 minutos, duas vezes!

Q: Mas... concorda com a avalia¢do externa?



R: Avaliagdo externa sim, mas sem este peso tdo grande.
Q: Concorda, reitero, com a avaliagdo docente como um principio geral?

R: (pausa) Eu acho que deviamos ser todos avaliados, mas sem que fossemos
prejudicados por isso, encarando a avaliagdo como um processo construtivo, 14 esta: nos,
enquanto educadores, ndo encaramos a avaliagdo de uma forma estanque, nos olhamos a
avaliagdo porque estamos a construir uma aprendizagem a seguir, com pendor formativo,
e, neste momento, a avaliagdo do professor ¢ s6 sumativa... A minha experiéncia foi muito
formativa, agora, eu sei que a maior parte das vezes € sumativa, e ai, ndo vejo que seja
positivo! Eu defino isto como sorte que tive. Agora, eu acho que ndo deveria ser em
escaldo X, Y ou Z. Também ndo acho positivo olharmos para a avaliagdo s6 porque ¢
obrigatdria e ndo como um processo construtivo. Eu vejo-a pelo lado da partilha; se fosse
assim, seria bom porque cresciamos... Eu sei que ja temos uma classe docente mais
envelhecida, que ja ndo tem tanta paciéncia, mas, se ndo houvesse esta obrigatoriedade,
se fosse mais natural, embora com algum elemento externo, se calhar, ndo teria este peso
tdo negativo, e ¢ a forma como estd! Nao acho que, assim, traga grande vantagem, porque

o0 processo ¢ sobretudo sumativo.
Q: Acha que pode consegue caraterizar a sua avaliadora externa com trés adjetivos?

R: aaa... paciente (pausa), ha tantos adjetivos, mas tenho de escolher os melhores, porque

acho que tem de ser valorizada pela pessoa que foi... disponivel e... (pausa) companheira.

Q: Teve o mesmo tempo disponivel da parte da sua avaliadora externa quanto teve

relativamente a sua avaliadora interna?

R: E assim: tinhamos aqui dois papeis, o de tutor e de avaliador interno, podia ser a mesma
pessoa a fazer os dois papeis. No meu caso, ¢ por op¢do da coordenadora do
departamento, ndo foi a mesma pessoa. A pessoa mais proxima que tive e que me
acompanhou ao longo do processo (“Tens duvidas? V& este documento”, ...) foi a minha
tutora. Nao foi ela a minha avaliadora interna, porque, pela proximidade, acharam que
ndo devia ser; a proximidade mantém-se... construimos um caminho. Lemos tudo em
conjunto. Foi preciso elaborar um PIT e ela ajudou a prepara-lo.... os planos de aula
observadas, ela leu-os comigo, foram feitos por mim, mas ela deu a sua opinido, ou seja,

foi um trabalho de colega ali ao lado. A avaliadora interna foi nomeada dentro do



departamento e ndo tenho, por acaso, grande ligacao, ¢ colega so, leu o relatorio e atribuiu

a nota.

Q: Como considera ter decorrido, de forma geral, o processo de avaliagdo implementado

no AE?

R: Foi muito tranquilo, quer dizer... Bom, o periodo probatorio ndo foi assim tao tranquilo
porque ¢ mais ansioso, subo ou ndo no escaldo? Nao estava a contar ficar no periodo
probatorio porque fiz mal as contas, mas, pronto! Nao comec¢ou muito bem porque houve
uma primeira reunido em Lisboa e eu ndo fui convocada, e essa informag¢ao eu ndo a tive...
aaa... ou a escola ndo deu a informagdo a tempo ou ndo me identificaram e ndo me
convocaram, nem a mim, nem a tutora. Nao pudemos participar nessa reunido; tive
conhecimento da informag¢ao por uma colega. Ai tive conhecimento que deveria fazer um
PIT (Plano Individual de Trabalho). Aqui, no Agrupamento, fui a pioneira, nunca
ninguém tinha passado pelo periodo probatorio. Falei com outros colegas que ja tinham
passado pelo processo. No power point que facultaram, tive informagdes para realizar o
PIT. O PIT passou, depois, a Conselho Pedagdgico. Tive aulas observadas até a nota final.
O relatério teve 5 paginas onde referi as aulas observadas, a parte da comunidade, ... ndo

precisava de quotas, no periodo probatdrio, s6 da mencao Bom.

Q: Qual ¢ a sua perspetiva sobre a dicotomia de avaliagdo docente atendendo ao regime
geral/regime especial, competéncia da avaliagdo pela SADD/ competéncia da avaliagdo

pelo Diretor do AE?

R: Nao sei, ndo tenho conhecimento... tenho a no¢ao que o Coordenador de departamento
¢ avaliado pelo Diretor, nesse sentido, sim. E a primeira vez que estou a entrar no processo
avaliativo no que diz respeito a escaldes; agora, ¢ mais burocratico... enquanto
contratados, simplesmente cumpriamos o que era preciso € seguiamos... nao era preciso
algo mais sobre o nosso desempenho... relativamente a SADD, logicamente, ha critérios

a respeitar, mas nunca tive grande ligagdo, ndo tenho grandes comentarios a fazer...
Q: Considera que o seu desempenho foi avaliado no periodo probatdrio com justica?

R: No meu caso, tive um processo feliz, mas acho que o todo processo se traduz num
relatorio. No caso do periodo probatério ha vérios relatdrios/documentos avaliativos

entregues: o meu, o da tutora, o da avaliadora externa e da avaliadora interna. Acho que,



mesmo com toda esta documentagdo, o processo, por vezes, pode ndo conseguir mostrar
todo o trabalho de um ano letivo no periodo probatério, embora tenha 14 todas as

dimensdes. Acho que ¢ limitativo.

Q: Na sua opinido, qual o contributo da ADD para o desenvolvimento pessoal e

profissional docente (DPD?

R: Acho que este modelo ndo traz contributo. Acho que, da forma como esta, ndo traz.
Acredito que seja um objetivo, mas acho que ndo consegue disseminar-se a comunidade
escolar. E mais uma coisa que cumprimos, no consegue mostrar e avaliar todo o trabalho
docente; acaba por ser um documento mais que precisamos de preencher e cumprir.
Agora, relativamente a formagao ¢ um bom principio. Acho que, eu sou um ratinho de
biblioteca, ndo preciso de uma obrigagdo, de um ciclo de avaliagdo de 4 anos para fazer
50 h de formagdo, profissionalmente até faco logo num ano! Enriquece o trabalho
profissional. Ou seja: o principio ¢ bom e logico; para mim, 50h até ¢ pouco. Estou a
frequentar, neste momento, através do Centro de Formagao, uma ag¢do sobre inclusdo. O
Centro de Formagao tem acdes interessantes, mas também as tenho através da Associacao
Portuguesa de Educadores de Infancia, a¢gdes ndo certificadas até, “Reggio Emilia” (um
modelo pedagogico ligado a Italia, que frequento pela parte pratica ligada a crianga e o
contacto com a natureza), e outros com metodologias de projeto, com filosofias novas,
com maneiras de estar em sala de aulas novas. Tem sido a curiosidade que me tem levado
a frequentar outras acdes de formagdo: ou tem a ver com ciéncias no jardim de infancia
ou tem a ver com matemadtica, independentemente da ADD, a Unica coisa que me
preocupa ¢ ter as 50h certificadas, o resto ¢ por pura curiosidade; se ndo forem

certificadas, ¢ para a minha formagao.
Q: Se pudesse alterar o modelo de ADD, o que faria?

R: Hum!! Otima questdo! (risos) eu acho que mudava as aulas observadas; talvez pela
minha experiéncia positiva, eu ndo as tornava obrigatdrias, mas tornava-as presentes pela
partilha entre colegas. Poderia ser feita por um avaliador externo na mesma... eu acho que
seria facultativa em todos os escaldes, eu acho que ndo a tornava obrigatoria. Da mesma
forma que temos de cumprir 50h de formacao, teriamos de cumprir x horas observadas,

mas com um impacto formativo, nunca sumativo, como agora €. Ajudarmos a formar...



porque, partilhando a nossa experiéncia com alguém que esta do outro lado, que ja teve

outras experiéncias e outras aprendizagens, saimos os dois mais ricos.

Acho que ... vamos imaginar: até ao 7° escaldo nos teriamos, “vou jogar a moeda para o
ar”, quatro momentos formativos que se poderiam traduzir num relatério, porque, se nao
os documentarmos, ndo os poderemos considerar momentos avaliativos, mas ndo ter o
impacto tdo sumativo para a progressdo ao ponto de, se ndo tivermos Muito Bom, ou
Muito Bom com aulas observadas, ndo vamos progredir ao proximo escaldo, ou seja, ndo
ter tanta influéncia, ndo ser um momento doloroso, pesado, mas um momento de

construcao.

Também acho que o relatorio de trés paginas ¢ muito redutor, ndo um portefélio com
dossiés, mas que fosse possivel de estruturar (ja tivemos esse modelo, ndo ¢? Ja o
abandonamos para o relatorio, mas algo mais humano, menos estruturado, embora com

as mesmas dimensdes, claro, porque elas sdo a base.

Q: Na medida em que fez referéncia a um modelo anterior, acha que o modelo em vigor

ndo trouxe vantagens quanto ao relatorio?

R: Nao. Quando o fiz enquanto contratada, nunca olhei para ele com o valor que agora
lhe dou. Eu tenho dificuldade, se calhar ¢ uma questdo minha em conseguir traduzir tudo

o que fiz ali, acho que com o portefdlio teria mais facilidade.
Q: Acha o modelo de avaliagdo vigente justo?

R: Nao, ndo traduz de todo a experiéncia de cada um! Falando da minha experiéncia, eu
estive ligada a escola publica... aaa... num momento, ndo consegui contratagdo e fui
quatro anos para Africa, em 2014/18, estive quatro anos na Guiné-Bissau ligada a
educagdo pré-escolar. Voltei em 2018, na altura para a intervengdo precoce e, depois,
achei que aquilo ndo era “a minha praia”, o que eu queria era mesmo dar aulas e voltei
outra vez para a educagdo de infincia. Atualmente, estou ligada a um projeto de educacao
em Mocambique, como consultora pedagogica voluntaria, a ajudar na parte pedagogica:
as planificagdes, ... e isto tudo... a minha experiéncia ndo se traduz num relatorio! Eu ndo
sou s6 o profissional que entra dentro da sala, eu também sou o “eu pessoal”, e esse “eu
pessoal” ndo estd neste relatorio, nem ha margem para ele entrar! A porta para esse “eu

pessoal” esta completamente fechada; entdo, s6 pode entrar o “eu profissional”. Eu ndo



deixo entrar o meu “eu pessoal” naqueles parametros, tenho dificuldade... Esta
experiéncia influencia o meu “eu profissional”, mas eu ndo o posso mostrar. Nao mostra
a pessoa que esta a ser avaliada, muito embora sejam essas duas pessoas que vao todos
os dias para a escola. Este “eu pessoal” ndo podemos retratd-lo neste modelo, ndo o
valoriza. Nao tem margem para poder entrar. Esperamos um novo modelo por vérias
razdes: neste momento, estamos todos a entrar num desgaste, que o contexto de pandemia
J& ndo favoreceu e entramos todos num desgaste, mas ndo ¢ s6 esse... hd também o
desgaste de gostarmos daquilo que fazemos, a paixao por aquilo que fazemos estamos a
perdé-la... Este modelo ndo nos vem ajudar em nada, nada! Eu costumo dizer: s6 continuo
aqui porque continuo a gostar daquilo que faco. H4 tanta outra coisa boa para fazer... se
eles ndo nos deixarem fazer aquilo pelo qual temos paixdo de fazer, e eles tém “a faca e
0 queijo na mao”, eles, a tutela, sdo eles que mandam nisto, tém de deixar entrar o “eu

pessoal” no “eu profissional”. Temos de dar uma volta a isto tudo!

Q: Colega, quer acrescentar algo mais a entrevista?

R: Nao, njo...

Q: Colega, muito obrigada pela entrevista; foi muito enriquecedor ouvi-la.

R: Muito obrigada também.



ANEXO XI - ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 7)

— Colega, muito boa tarde! Agradeco desde ja a sua disponibilidade para participar nesta
entrevista e garantir a confidencialidade e o anonimato da mesma. Estou a fazer um
estudo no ambito de uma tese de mestrado em Ciéncias da Educacdo, no IPL (Leiria),
com foco na ADD. O tema ¢ a implementacdo do modelo e do processo da ADD num
AE: percecdes da gestdo, dos avaliadores e dos avaliados. Faz parte desta entrevista uma

caraterizagdo pessoal, pelo que vou colocar-lhe algumas questdes.
Q: Qual ¢ a sua idade?

R: Tenho 42 anos. A minha formag¢do base ¢ educadora de infancia. Tirei o curso na

Escola Superior de Educagdo de Portalegre, terminei no ano 2002.
Q: Qual ¢ o seu grau académico?

R: Tenho Licenciatura e duas pos-graduacdes. Em 2011, tirei a pds-graduacdo em
educacdo especial, no dominio cognitivo, porque apanhei uma fase ma dos concursos e
tentei ir por outra area, com mais saida. Neste momento sou QZP, ja ndo sou contratada,
e estou na educacdo especial. Em 2010 também tirei uma pds-graduacdo em supervisao
pedagogica, na Escola Superior de Educagao, em Santarém. Na altura ndo fiz o mestrado,
optei pela educagdo especial; portanto, tirei as duas pds-graduacdes. Quem sabe se um
dia ndo fago o mestrado!... Para ja... até porque, como contratada que fui, ter mestrado

ndo valorizava nada e a educacdo especial dava-me mais saidas... pronto!
Q: Desempenha algum cargo neste Agrupamento?

R: Nao, sou s6 docente da educacdo especial, o GR 910, mas ja desempenhei fun¢des no

100. Estou no agrupamento ha pouco tempo, ¢ o segundo ano...
Q: Quantos anos tem de docéncia?

R: Eu terminei em 2002, tive algumas paragens e entrei o ano passado em QZP, portanto,

jé tenho 20 anos.

Q: Refere que teve “paragens”. O que significa?



R: Nem sempre tive colocagdo, ndo. Houve uns anos maus, houve muitas alteragdes em
termos de concursos... Quando comecei a trabalhar fui logo colocada em dezembro, mas,
depois houve alteragdes estranhas... era tudo concursos, ofertas de escola, responder
através do jornal, ...era mandar cartas, enviar curriculos, era por email, ir a entrevistas
presenciais... havia dezenas de professores em Lisboa, e aquilo era... ja sabiamos para que

iam os lugares... foram anos complicados, no meu caso, prejudicaram-me muito!
Q: Neste momento, em qual dos grupos de recrutamento tem mais experiéncia?

R: Tenho mais experiéncia na educacdo especial. Comecei em 2009/2010. Sé tive uma

colocacdo no GR 100. Passei a dar prioridade a educacdo especial.
Q: Qual € o seu escalao atual na carreira docente?

R: Estou no 2° escaldo. Ingressei na carreira o ano passado. Fui reposicionada no 2°
escaldo e ja devia estar no 3°. Entretanto, tive observacdo de aulas, entreguei o relatorio
de avaliacdo, tinha a formacao e ja devia estar... a data da reunido da SADD, que foi em
20 de junho do ano passado, penso eu. Estou a aguardar a reposi¢ao no 3° escaldo, ndo é?
Estou a aguardar porque... deve ser por causa da plataforma, ainda nem estou a receber

no 3° escaldo, estou a receber pelo 2°.
Q: A Colega teve observacgdo de aulas na sua observagdo. Concorda com essa exigéncia?

R: Eu acho que nao hé necessidade, ndo ¢ por prepararmos duas aulas muito a0 pormenor
que vai dizer quem somos, ¢ o trabalho que fazemos no dia a dia, ndo ¢? Acho que era
importante a avaliagdo dos pais, um campo para isso... acho que os pais também deviam
ter uma opinido na avaliacdo dos professores; neste momento, como mae, também vejo
certas coisas que me agradam, outras que ndo me agradam nos professores dos meus
filhos. Se calhar, muita gente ndo esta de acordo com esta posi¢ao, mas os pais sdo quem
nos podia dar também alguns pontinhos, ou tirar... ndo significa avaliar totalmente, mas
valer alguma coisa na ADD. Agora, a observagao de aulas, para mim, vale o que vale...
ndo tive muito stresse porque a relagdo que tive ¢ a que tenho normalmente, ndo fugiu
muito ao que ¢ o meu dia a dia. Eliminar a observagdo de aulas ¢, penso, a melhor opg¢ao.
Nao considero que dois dias em que os professores sdo observados va dizer se sdo bons

ou maus professores, ha outros indicadores mais relevantes!

Q: Como carateriza, com trés adjetivos, a relagdo que teve com a sua avaliadora externa?



R: Nao a conhecia de todo. Acho que era uma pessoa descomplicada, objetiva e clara.

Nao tive dividas sobre o que tinha de fazer. Foi positivo.
Q: Como carateriza, com trés adjetivos, a relagdo entre si e a sua avaliadora interna?

R: E uma boa relagdo profissional, somos proéximas em termos de trabalho, mas penso

que isso ndo influenciou o que escreveu ou a nota que me deu.
Q: Sabe qual ¢ o escaldo da sua avaliadora interna?

R: Penso que ja deve estar no 10°.

Q: Concorda com a avaliagdo interna?

R: Sim, acho que fazer o relatério ¢ bom para nos; chegarmos ao fim do ano e refletir
sobre o que fizemos e ndo fizemos ¢ importante... sou muito despistada e, se ndo

escrever... ¢ bom refletir... as vezes nem me valorizo, e assim, fica registado.
Q: Qual ¢ a sua perspetiva sobre o modelo de avaliacao vigente?

R: Eu penso que vai haver, agora, alteracdes, em termos do 5° escaldo... e quotas... ndo
faz muito sentido... mas ndo estou muito preocupada porque eu, ¢ um patamar de cada

vez.
Q: Conhece bem o DR n° 26/2012, de 21 de fevereiro?

R: Nao, ndo, ndo! (risos) a verdade ¢ que ndo, ndo. Ainda tenho tempo para ler isso...
agora vou andando... Isto estd para mudar mesmo! As quotas ndo fazem sentido, ndo é?
As pessoas chegarem a determinada altura t€ém Muito Bom e isso ndo lhes valer de nada!!
Bem, eu enquanto contratada também ja tive Muito Bom e ndo me valeu de nada... olhe,
isto vale o que vale... Nao ha valorizacdo enquanto contratada. Senti-me desvalorizada,

naqueles anos tive Muito Bom sem influéncia de A, B ou C.
Q: Qual ¢ a sua opinido sobre a implementacao do processo de ADD neste Agrupamento?

R: Penso que esta a ser cumprido. Como nos outros, hd uma data para entrega do relatorio,
depois, a SADD retine e é-nos dado o parecer, tomamos conhecimento, ndo ¢? Quem nao

concorda pode reclamar, no meu caso, ndo tive problema.



Q: Quem ¢ que lhe da a conhecer a avaliagdo final?

R: Penso que ¢ a secretaria, vamos aos servicos administrativos para tomarmos
conhecimento da avalia¢do. Foi assim, mas, como contratada, noutro agrupamento, tive

reunido com o avaliador.

Q: Tem conhecimento da dicotomia regime geral/regime especial no modelo e no

processo de ADD?

R: Nao, ndo. Pois... ndo. Eu ja ouvi dizer que os coordenadores sdo avaliados pelo Diretor

e até acho que podem ter uma benesse maior (risos).

Q: Considera que o seu desempenho como docente foi sempre avaliado com justica?
R: Considero, sim. Até agora foi justo, nunca recorri.

Q: Conhece as garantias plasmadas no DR n°® 26/2012?

R: E assim: como contratada, aquilo valia o que valia... A avaliacdo ndo interferia muito
em termos de carreira, ndo dava para subir de escaldo; como ndo tinha benesse nenhuma,

nunca me senti motivada para reclamar. Mas tenho conhecimento que podia ter feito, sim.

Q: Na sua perspetiva, qual o contributo que a ADD tem dado para a melhoria do trabalho

docente (DPD)?

R: Talvez em termos de formacgdo; o facto de os professores terem de fazer formagao,
muitos (ndo ¢ o meu caso, porque quando ingressei na carreira ja tinha mais de 425h de
formagdo, e tinha duas pds-graduacdes), mas hd muitos colegas que, se calhar, se
acomodam e nao fazem formacdo e o facto de a ADD obrigar que se faga formacao, faz
com que a fagam, que sejam obrigados a atualizarem-se; penso que isso ¢ uma mais-valia.
Eu sou sindicalizada, fui a muitas a¢des de formagdo através do Sindicato, e, agora,
também tenho ido através do Centro de Formagao, onde ndo pagamos. Vou, ndo porque
precise da formacao, vou porque o tema me interessa, ndo porque me sinto obrigada, sinto

necessidade de me atualizar.

Q: Essa formagao corresponde as suas necessidades?



R: Sim, e quando ndo corresponde, também fiz as pds-graduagdes. Vi que ndo era
suficiente, inscrevi-me e paguei e, se tiver de o fazer novamente, fago. Se vir que ¢

benéfico para mim, vou e inscrevo-me.

Q: No seu entendimento, qual o contributo/impacto da ADD para a melhoria deste

Agrupamento?

R: Eu penso que a palavra “avaliacdo” cria logo aquele sentimento de as pessoas terem
que andar um bocadinho mais direitinhas, certinhas, saberem que vao ser avaliadas pode
tornd-las um bocadinho melhor, mas isso também vale o que vale, ndo somos todos

iguais... impacto no agrupamento também, penso que sim, sim!
Q: Se pudesse alterar o processo de ADD, quica o modelo vigente, o que faria?

R: Para j4, senti-me penalizada em termos de data. Eu devia ter ingressado no 3° escaldo
logo apds a observagdo de aulas (em fevereiro) e adquirir a formagdo, e s6 contou uns
meses mais tarde, a partir da avaliacdo da SADD a 04/07, a data oficial para transitar de
escaldo... Portanto, eu acho que ai... isso poderia ser alterado, ndo é? Se a pessoa reune
os requisitos, ndo tem de esperar pela reunido da SADD, ndo ¢? Para poder contar a partir
dessa data... E agora, desde julho, estou a espera para ser reposicionada no 3° escaldo,
também acho tempo a mais, ndo é? J& estamos em mar¢o! Também acho que, no modelo
de ADD, podia eliminar as quotas porque condiciona, aprisiona as pessoas que nao
conseguem ter Muito Bom. Acho que também podia introduzir o papel dos pais na ADD,
penso que seria importante a sua opinido para o bem e para o mal; se os pais estivessem
implicados, se calhar, muitas coisas mudavam. A opinido dos pais conta, sdo eles que
veem evoluir o trabalho ou ndo. Nao sdo s6 duas aulas observadas que dizem se o

professor ¢ bom, ou um relatdrio entregue no final do ano...
Q: Quer acrescentar algo que nao foi questionado nesta entrevista?

R: (risos) Eu estou na carreira ha pouco tempo e a ADD ainda ndo ¢ uma grande
preocupacdo minha. Estou satisfeita com a profissdo. Ja estive tdo longe de casa que estar
aqui ja ¢ mais pertinho. Estou muito bem, ainda ndo me sinto, como muitas colegas,
desanimadas, descontentes e fartas. Para mim, ¢ tudo bom ainda. Quem j4 esteve tdo
longe, tanto dinheiro em transportes, fiz tanto para conseguir entrar na carreira!! Sou QZP

e estd tudo muito bem! Acho que isto vai melhorar... brevemente!



Q: Colega, também estou muito satisfeita com a sua entrevista na vertente pessoal e

profissional de que falou. Fico muito grata pela colaboragao!

R: Muito obrigada! Trabalhamos num sitio muito bom, porque trabalhamos com criangas,

o que ¢ uma benesse!



ANEXO XII - GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA AO EXMO. SR. DIRETOR DO AE (A. 1)

Percecdes da gestdo sobre a implementagdo do modelo e do processo de ADD num AE —

0 Exmo. Sr. Diretor do AE:

tema da entrevista

objetivos da entrevista

anonimato e
confidencialidade da
entrevista

informagdo  sobre o

registo audio

CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS INDICADORES
Parte I — e Caraterizagdo pessoal . 60 anos (aproximadamente)
Legitimagdo da
entrevista — idade; género; grau masculino
académico
“curso de engenharia
o Caraterizagdo agronémica, concluido no
profissional . .
estrangeiro e reconhecido
— anos de servigo Portugal”
docente; GR/area
disciplinar; cargo; anos | ) .
de servico no cargo . “36 anos ao servico do MEC
“GR 230 (ciéncias ¢

matematica, 2° ciclo)”

. “Diretor do AE”, “20 anos de

experiéncia como  Diretor

(também de outro AE)”

. “implementacdo do modelo e
do processo de ADD:

percecdes da gestdo, dos
avaliadores e dos avaliados no

AE”

. “garanto a confidencialidade

e anonimato”

“gravada com a sua

autorizacao”




Parte II — modelo
de ADD vigente
(DR n® 26/2012,
de 21 de

fevereiro)

cultura de avaliagdo

— modelos de ADD
anteriores / modelo

vigente

— intervenientes na
avaliagdo interna e na

avaliagdo externa

garantias do modelo:

reclamagao; recurso;

. “Isso... tinhamos que ir logo
ao principio: por que & que
apareceu a ADD”, “quando
apareceu para nos, também
apareceu para os nao docentes,
e ecra uma falacia, ndo €é? A
dizerem que nds progrediamos
automaticamente, nao  ¢€?
Portanto, anddvamos ali pelos
escaldes sem sermos
avaliados... aaa... e que iriamos
com esta avaliacdo ter um

melhor  desempenho, que

b

famos ter...”, “j& 14 vao mais de
dez anos, porque ¢é esse sempre
o problema (...) ndo vamos
monitorizando (...) se esta
forma de avaliar estd a ser

efetivamente a melhor ou a

pior”

. “a implementacdo (do modelo
de ADD) deve ser igual em todo
o lado”, “a sua implementacdo
nao nos

permite  grandes

alteragdes”

.“a SADD ¢ o 6rgao que ¢ eleito
dentro do préprio Conselho

Pedagodgico”

“se sdo dadas todas as
garantias? Eu penso que sdo
dadas, mas o avaliado esta

sempre... na minha opinido, ¢




garantias

imparcialidade

potencialidades
modelo

de

do

sempre penalizado por causa
da questdo das quotas... ele esta
a utilizar aquela possibilidade
que a legislacdo lhe d& em
reclamar, mas esta ali a quota
(risos)”, “desta forma, ndo
resulta, ndo resultou e ndo vai

resultar”

“fase de recurso para o
Conselho Geral, mas isso
depois ja ¢ da competéncia do
C. Geral”, “o colega ai ja pode
escolher uma pessoa da sua
confianga para o ajudar
também... mas ai ja é o
Conselho Geral... No Conselho
Geral também sdo docentes...
mas... eu ndo, ndo ponho
muitas... ndo sou muito
defensor da existéncia de...
destas fases porque acho que
estdio um pouco viciadas a
partida... Elas existem, mas ja
estdo viciadas, portanto, parece
que estamos a lutar contra o
nada, e pronto, mas ¢ assim que
esté feito, o edificio legislativo

¢ este (risos)...”

. 0 DR, efetivamente, esta a

pensar no desempenho”

. “quotas: o facto de a pessoa

trabalhar muitissimo bem, ser




constrangimentos
modelo

do

profissional, ser um excelente
docente, ndo pode estar
submetido”, “determinado
momento lhe pde ali uma
quota”, “Temos ali aquela
barreira, que sdo as quotas”,
“peca logo por esse ponto (...)
ali aquele erro estd sempre
ali...preso, pendente”, “o pior
entrave aqui sao mesmo as
quotas”, “o grande problema ¢
que as quotas (...) desmotivam

muito mais do que motivam”,

“sd0 um impedimento...”

relatorio: “o relatorio (dos
avaliados) ¢ o que menos
interessa”, “chegam-nos
muitas vezes relatorios de
pessoas com muito bom
desempenho, = mas  maus
relatérios, e o contrario,
pessoas com muito mau
desempenho, mas excelentes
resultados”, “conhecemos bem
as pessoas que estdo dentro do

AE, as vezes (...) “o relatorio ¢

0 que menos interessa”

apoio/acompanhamento aos
docentes: “Pois, nem vale a

pena pensar nisso...”




Parte I11 -
processo de ADD
no AE

cultura de avaliagdo

— intervenientes na
avaliagdo interna e na

avaliagdo externa

. “a SADD deve ter a maior
representatividade dos ciclos
que abarca o AE”, “enquanto
Presidente da SADD, tenho
uma colega do pré-escolar,
tenho a colega do 1° ciclo, e
depois logicamente... as outras
duas colegas... podem ser do 2°,
3° ciclo e secundario”, “a
questdo do pré-escolar e do 1°
ciclo ¢ importante... sdo ciclos
muito especificos...100, que € o
pré-escolar (...) 110, que € o 1°

ciclo”

. “o resto ¢ ir cumprindo o que a

legislacdo obriga...”

SADD/outros avaliadores:
“fazemos  aquela  reunido
normal... de harmonizacao
para saber (...) quotas, a
quantidade de Excelentes ou
Muito Bons”, “Se sdo seriados,
sdo seriados, de acordo com a
avaliacdo que nos foi dada
pelos avaliadores, o que
significa que ndo temos aqui
margem de manobra”,
“queremos responsabilizar os
avaliadores”, “sempre defendi
e continuo a defender que a

estrutura intermédia, que sdo




0s coordenadores de
departamento, a melhor forma
de eles poderem funcionar ¢
serem também responsaveis
pela avaliacdo, ¢ deles a
avaliacdo”, “ndo vou por em

causa a minha estrutura

intermédia”, “se € da sua
responsabilidade, vamos
respeitar.”

. designac¢do: “quem designou
aquela colega para ser
avaliadora, portanto, essa parte
atribuo aos coordenadores”,
“internamente, como temos
muitos colegas por
departamento, ¢ impossivel o
coordenador, ndo ¢? avaliar
todos, e entdo, delega (...) nos
subcoordenadores e noutros
acima do 4° escaldo”, “temos
uma folha propria que o
coordenador assina, portanto,
sabemos quantos relatorios
entraram, relatorios de
autoavaliagdo docente dentro
daquele grupo (...) o colega
coordenador diz, isto é um
exemplo, “eu vou dividir isto
por trés colegas”, “fico com 4,
tu 3 e tu outros 3” (...) tomam
todos conhecimento”, “Tem

que ser sempre acima do 4°




potencialidades

Pprocesso

constrangimentos

processo

do

do

escaldo e faz-se por GR (...)
ndo temos problemas nisso”, “é
sempre por docentes que estdo

acima desse avaliado.”

R )

. “a AD, seja ela dos docentes
ou nio docentes, a dos ndo
docentes, estamos a falar do
SIADAP, pois também tenho
de a fazer (...) técnicos de
projetos que temos aqui, na
pratica, na pratica, tanto a
ADD como a AD nao docente
(SIADAP), através do
SIADAP, se formos rigorosos,
ela ndo funciona bem”, “por
dois motivos: quotas (...) (...)
“muito da avaliacdo ¢

subjetiva”

“particularidades  aqui...
muitos técnicos especializados,
que na pratica exercem fungdes
docentes... cursos profissionais
do ensino artistico...
instrumentistas... e at¢ do
teatro... (...) sdo contratados e
tém de ser avaliados pela ADD
(...) ndo trabalham aqui
diretamente na nossa escola.
Nos temos um protocolo com a
Canto Firme, associagdo de

cultura, e a parte técnica (...) ¢




clima  organizacional:
relacdo

avaliadores/avaliados

toda dada na Canto Firme (...) é
la que eles tém as salas e os
instrumentos... sdo  mais
docentes de fora da escola e que
depois, quando nds temos que
encontrar alguém que os
avalie... vamos buscar ao
departamento de expressdes
(...), mas sentimos aqui uma
distancia (...) eles, coitados (...)
para conseguirem juntar um
horario completo tém que

percorrer muitas escolas”

. “aquela pessoa ¢ muito boa, ¢
mesmo excelente, que nds nao
temos duvida nenhuma, nem
ndés nem o0s outros’, “o
problema ¢ quando estamos a
avaliar  alguém e  nos
consideramos que a pessoa nao
¢ se calhar o Excelente e a
pessoa “ndo, mas eu acho que
sou excelente”, ‘“ou o
contrario, nos achamos que até
podia merecer mais, mas ha
outros colegas que dizem que
ndo ¢ bem assim”, ‘“aqui
entram sempre muitos fatores

de subjetividade a volta”

“aquilo que nos atrapalha
mais na SADD, entre aspas, ¢

precisamente a questdo das




quotas”, “departamentos de
grande dimensdo e depois
lutamos  porque ha ali
departamentos que sdo mais
“maos-largas” do que outros
departamentos, o que também

¢ normal”.

. “quando chega aqui a SADD
nds respeitamos aquilo que
vem da parte dos
departamentos, foram  os
avaliadores que fizeram a sua
avaliacdo”, “quando abrimos o
envelope e vamos ver aquilo
que foi atribuido, vemos aqui
um desequilibrio”, “enquanto
Presidente da SADD, digo
sempre “respeito aquilo que o
avaliador fez, ndo ponho em
causa’”’, “ndo sao muitas, mas
as vezes ha excecdes, pessoas
que sdo sobreavaliadas, se
fossemos ndés nio era bem

assim, mas, pronto,

respeitamos”

. “as quotas quebram o nosso
“respeito” pela avaliacdo (...)
dada pelo avaliador, que ¢ a
parte  mais  complicada”,
“temos de graduar todos os
docentes que foram avaliados,

respeitando a avaliacdo dada




pelo avaliador, por muito que
nos custe ¢ aquela”, “nos aqui
na SADD nao temos, nao
fazemos mesmo, nem podemos
alterar aqui a avaliagdo da parte
dos avaliadores, respeitamo-la,
seja mesmo pela avaliagdo
externa, seja mesmo pelos
colegas que sdo avaliados pela

avaliagdo interna.”

“a quota: ficamos logo a
pensar por que € que este
colega ndo conseguiu e aquele
também ndo conseguiu... ¢ ¢
complicado”, “¢ muito
complicado, nds tentdmos
dentro do AE... tentar que os
colegas que estdo sujeitos as
quotas na transi¢ao do 4° para
0 5° e do 6° para o 7° ndo sejam
tdo prejudicados”, “se nao
tiverem Muito Bom (...) vao ter
que ficar a  aguardar”,
“Ministério das Finangas (...)
Portarias, eles ¢ que estipulam
a quantidade de pessoas que
podem passar efetivamente do

2

4°parao 5°e do 6°parao 7°..”,
“ ninguém quer passar por
isso”, “custa-nos, ¢ a parte
mais complicada mesmo”,
“sentimos que ndo sO ha

injusticas nas quotas como esta




as garantias do
modelo, no
processo:
reclamagao;
recurso; garantias

de

a haver injusti¢a porque aquele
colega at¢ fez um excelente
trabalho e ndo estamos a
conseguir corresponder”, “ ndo
nos sentimos bem”, “é uma
avaliacdo que nos deixa
sempre, todos os anos, muito
angustiados”, “se ndo houvesse
quotas, nos podiamos dar
melhor a avaliagdo que as
pessoas mereciam”, “todos
quase ultrapassam o seu
horario normal de trabalho e o
n°® de horas que ddo a escola,
aos projetos, tudo isto envolve
muito trabalho e depois quando
queremos recompensar  as
pessoas pelo trabalho efetuado,
temos ali algo que nos
impede”, “ndo estd nas nossas
maos, tanta coisa que dizem
que o Diretor tem nas suas
maos!! ... na pratica ndo tem”,
“o trabalho foi feito, vamos la
recompensé-lo desta forma... e

ndo conseguimos.”
. “Conflitos ha sempre”

“Temos tido, primeiro
reclamagdes, recursos, mas
muitas vezes essas
reclamagdes e recursos

resultam das quotas”, “eu até




imparcialidade,

no processo

13

ndo me sinto bem”, “a
possibilidade era 0
coordenador dentro do seu
departamento  aumentar a
avaliagdo para ... € eu penso
que ¢ por ai... a maior parte das
reclamacgoes sdo feitas contra o
avaliador, ndo €é contra a
SADD”, “sentem-se

prejudicados”

. “cria-se aqui outro problema
(...) geral em todas as escolas,
que ¢ o facto de estamos a ser
avaliados por colegas dentro
do grupo disciplinar e dentro
do agrupamento, e as vezes
criam-se  aqui  pequenos
conflitos pessoais...”, “se essa
colega teve Muito Bom e por
causa das quotas ndo lhe
permitem ter Muito Bom e
temos que baixar para o Bom,
mas na pratica ¢ Bom, pronto,
cria-se ali um conflito com
colegas que, por vezes, sao...
aaa... um obstdculo ao bom
clima de escola por muito que
ndo queiramos fica sempre 14 a
magoa da pessoa, (...) ndo cria
um bom clima”, “ndo podemos

fazer nada.




. “areclamacio... (...) a maioria
¢ sobre o avaliador”, ¢
logicamente o avaliador que se
pronuncia por que ¢é que
atribuiu aquela avalia¢do nos 3
itens”, ‘“cria-se aqui um
determinado problema entre o
avaliador e o avaliado
desnecessariamente... (...) por
causa das quotas”, “aquela

colega fica ali magoada (...)

criou-se ali um conflito
desnecessariamente”, “as
reclamagdes, algumas tém

chegado a fase de recurso para
o Conselho Geral, mas isso
depois ja ¢ da competéncia do

C. Geral”

Parte v

contributos

do

modelo de ADD

vigente
melhoria
qualidade
DPD, no AE

na
da
do

— impacto da ADD no DPD:

e potencialidades

. “temos muitos projetos que
ultrapassam as fronteiras até do

"’

concelho

. contributo (...) na pratica (...)
pela positiva ¢ dificil vé-lo”, “o
maior contributo que poderia
ser dado (...) 1% ou uma coisa
muito minima de colegas que
nds sabemos que ainda tém de
desenvolver algo mais para
conseguirem desenvolver o seu
trabalho da forma que toda a

gente gostaria que fosse feito




constrangimentos

(...) mas até ai a propria
legislacio ¢ muito bonita
teoricamente, mas na pratica
ndo funciona”, “Ja tive a
experiéncia de ter de atribuir
um Regular a um docente (...) a
propria legisla¢do diz que esse
Regular vai obrigar a que a
propria docente faca mais
alguma formac¢ao”, “Plano de
Formacgao através do Centro de
Formag¢ao”,  “aquilo  ndo
funciona, portanto, 0
contributo que a avaliacdo
poderia ter dado para que
aquela  docente  pudesse
melhorar o seu desempenho e
ser melhor no futuro, nao
houve contributo nenhum?”,
“desta forma, nao resulta, ndo
resultou e ndo vai resultar”,
“ndo estou a dizer que a culpa
¢ do Centro de Formagao, (...)
ndo tem forma e estrutura para

preparar uma Faculdade.”

. “estou a ver aqui o contributo
pela negativa, na pratica”,
“avaliamos, avaliamos e nao
estamos a pensar que ndo

temos nenhum contributo.”

. “o DR, efetivamente, esta a

pensar no desempenho, mas na




pratica, de acordo com 0 nosso
Estatuto, ndo temos horas para
dar aos docentes, e podiamos

2

ter....

Parte \% -
perspetivas

futuras sobre o
modelo e o

processo de ADD

evolugdo do modelo
vigente e do processo de

ADD, no AE

. “os docentes que estdo a um
ou dois anos da reforma,
aqueles que consideramos que
reinem condig¢des, podiam dar
um acompanhamento  aos
colegas mais novos (...) uma
ajuda (...) s6 que ndo temos
essa autonomia (...) € que bom
trabalho poderiamos fazer com
esses colegas!”, “Mas ndo, os
colegas (...) tétm de cumprir a
sua componente letiva, as
vezes até ultrapassar”, “Uma
autonomia mais alargada estad
prevista... (...) o Ministério esta
a pensar desta forma, na
formagdo inicial dos docentes
(...) novamente (...) supervisao
aos mais novos”,
“desperdigamos anos e anos de
experiéncia, seria uma mais-
valia para todos, mas, pronto...
¢ assim...”, “A melhor forma...
(...) um colégio de docentes
experientes dentro de uma
escola. ou AE  sabiam
perfeitamente dizer os colegas

que sdo os bons”




. “ndo ter aqui quotas”, “Se ndo
houvesse quotas ndo me
importaria de continuar com

este sistema. (risos)”

apoio/formagdo:  “temos
muitos colegas experientes, eu
respeito muito. (...) pessoas
muito sensatas que sabem
perfeitamente... ainda ndo
¢ramos avaliados desta forma,
(.., mas lembro-me
perfeitamente que 0s
conselhos, (...) apoio era muito
importante para as pessoas que
estavam a comegcar, € eu sinto
muito a falta disso agora (...)
ganhamos experiéncia,
sabemos como encarar as
coisas, ¢ essa era a melhor
forma”, “hd colegas que tém
falhas (...) vamos ajuda-los (...)
através do Centro de Formagao

e Universidades”

Parte VI -
Conclusao da
entrevista e
agradecimentos

Conclusao da entrevista

agradecimentos pela
disponibilidade e
colaboragdo

. “Sr. Diretor, agradego imenso
a sua disponibilidade e
simpatia, ¢ também a sua
abertura de espirito”, “Foi

bastante enriquecedor ouvi-lo”




ANEXO XIII - GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA A UM AVALIADOR EXTERNO (A. 2)

Percecdes de um avaliador externo sobre a implementagdo do modelo e do processo de
ADD no AE:

Categorias Subcategorias Indicadores

Parte I — Legitimagao e (araterizacdo

da entrevista

pessoal %64 anos”

— idade; género; . masculino

grau académico . “Mestrado em Engenharia

Civil”, “habilitacdo académica ¢
3

e Caraterizacio na area da Engenharia Civil.”

profissional . “leciono ha 38 ou 39 anos”

. “GR 500, leciono unicamente

— anos de servico g
¢ matematica.”

docente; GR/area
L . “Coordenador do Departamento
disciplinar; cargo; o
) de Ciéncias Exatas e
anos de servigo no _
. Tecnologicas, que agrega os GR
cargo; escalao o
500, 230, 540 e 550.”, “Ja sao
muitos anos... aaaa... enquanto
Coordenador de Departamento,
pelo menos, uns 12... (...) antes,
também  cheguei a  ser
coordenador de Departamento,
at¢ Delegado de grupo (...)
naqueles anos em que a ex-
Ministra Maria de Lurdes (...)
apareceram  os  professores
titulares, portanto, nesses anos
ndo exerci cargos”, “ja estou no
terceiro mandato no cargo de

coordenador de departamento”




e tema da entrevista

e objetivos da
entrevista

e anonimato €
confidencialidade

da entrevista

e informag¢do sobre o
registo audio

. avaliador externo: “ha 5 anos”

. escaldo: “Teria mais gosto de
responder se fosse por anos, pois
j& estaria no 9°, mas este ano
ainda estou no 8”, “Em condigdes
normais, ja estaria no 10° eu e
muitos colegas estariamos um ou

dois escaloes a frente”

. “O tema ¢ a implementacao do
modelo e do processo da ADD
num AE: percecdes da gestdo,

dos avaliadores e dos avaliados.”

. “devo garantir-lhe o anonimato
e a confidencialidade desta
entrevista”

. “autorizacdo da gravacao”

Parte II — modelo de
ADD vigente (DR n°
26/2012, de 21 de

fevereiro)

e “cultura de
avaliagdo” no
ambito da ADD

- intervenientes na

avaliagdo interna e na

avaliagdo externa:

“Sou avaliador externo e
interno.  Avaliador  externo
porque eu reuni 0s requisitos
previstos na Lei, nomeadamente
alguma formagdo na d4rea da
supervisdo (...) chegado aquele
escaldo, quem reunir
determinadas condigdes, passa a
fazer parte da lista, ndo €?”, “eu
j& desempenho as fungdes de

avaliador externo, se ndo estou

em erro, ha 5 anos.”

. formagdo como avaliador
externo: “formagdo inicial em

Lisboa... aaa... pronto, uma ou




outra, mas fundamentalmente foi
aquela em Lisboa com outros
colegas do pais (...) no ambito da
supervisdo, 0 tema  era
exclusivamente relativamente a
ADD”, “mais valia para quem ia
a zero, ndo tinha experiéncia
praticamente nenhuma, portanto,
fui alertado para alguns aspetos,
obviamente, foi importante ndo
propriamente pela questdo do que
nos foi dito, mas pela troca de
experiéncias com outros
colegas”, “havia 14 colegas com
experiéncia”’, “Uma coisa ¢ a
teoria e depois outra coisa ¢ a
pratica; umas vezes ¢ parecida,
outras, nem por isso... mas,
pronto foi muito proveitosa, sem
qualquer duvida!”, “foi ha 5
anos”, “foi a partir da formacao
que comecei a desempenhar

funcdes de avaliador externo.”

avaliador  externo/interno:
“nessa altura também ja era
avaliador interno. Sendo
coordenador do departamento,
nesse caso, possO Ser, € Posso
delegar noutros grupos, até
porque ndo me sinto com
competéncia para avaliar um
colega do 230 ou do 540, que ¢

mecanica, ¢ ai eu ndo faco a




— pertinéncia do modelo de

ADD:

e potencialidades

e constrangimentos

minima ideia. Portanto, a lei
permite e eu delego em colegas
que tém experiéncia no trabalho
deles. Entdo, a nivel cientifico, é
impossivel! Eles sdo da area da
eletrotecnia, da mecanica, e,
portanto, eu ndo tenho qualquer
preparacdo nessa area, € ha outros

grupos piores...”

. harmonizagdo: “Exatamente, ha

sempre a reunido no final.”

“o requisito observacdo de

aulas: “ndo tenho nada contra”

13

aaa.. vou ser sincero,
propriamente ndo posso dizer que

(este modelo) me agrade”

. “funcdo de avaliador externo,
(...) no cumprimento da Lei,
incide sobre a observagdo de
aulas”, “em 4 tempos (...)
representam 2% das aulas que um
docente pode dar, 2%, 4horas,
portanto, 2 blocos normalmente
seguidos, e esses 2% valem 42%
da nota”, “uma desproporc¢do

29 ¢

enorme...”, “ndo posso concordar
com iss0”, “as coisas tém que ser,
como em tudo, proporcionais
porque, repare, eu sO observo
matematica (e hd grupos piores,

que tém mais aulas por semana




do que a matematica), nos temos
6 tempos e 6 tempos sdo 180h
(nimeros redondos). 4 tempos
em 180, isto ndo representa
nada!! Isto, em  termos
estatisticos, ndo tem significado
nenhum”, “Pode correr
extremamente bem (...); ha
colegas com mais € com menos
experiéncia, com turmas mais ou
menos dificeis e as aulas podem
correr muito mal a um professor
que ¢ excelente, mas aquelas 4
correram  mal, como pode
acontecer o inverso”, “s6 vou
observar, avaliar, classificar
aquilo que vejo”, “ndo posso
concordar, nestes moldes, com
este peso numa avaliagdo em que
a observacao ¢ feita s6 em 4
tempos”, “e até ndo reflete outras
dimensdes previstas na lei (...)
vou observar a dimensdao A e
depois ainda temos a dimensao B
e a dimensao C, que eu ndo vejo,
ndo estou 14, ndo acompanho o

13

trabalho dos colegas”, “ acho
injusto este peso da avaliacdo
externa na classificacdo final de
um professor”, “peso demasiado
grande para quem observa tdo

poucas aulas (...) 70% de uma

componente que vale 60%,




portanto, sao 42% da nota final”,
“desenvolvem projetos, ha muita
coisa que muitos colegas fazem e
isso tem depois muito pouco peso
na avaliagdo deles”, “42% vao
sempre fazer diferenga”, “¢ uma
nota que pesa muito para tdo
pouco tempo de observacao de
aulas, ndo € justo! Devia ser mais

equilibrado, mais equilibrado”

“observagdo  de  aulas
obrigatéria, sinceramente! Nao
vejo razdo para ser obrigatéria”,
“hoje em dia, os professores sdo
profissionalizados (...) j& tiveram
a sua preparagdo cientifica, na
modalidade de ensino ou ndo,
depois, fizeram o estagio”, “tém
uma preparacdo cientifica e
pedagbgica”, “ndo vejo a
obrigatoriedade de estarem a
impor a observagao de aulas para
uma transi¢ao de um escaldo para
outro, sinceramente, ndo vejo”,
“isto ¢ a mesma coisa que tirar a
carta de condugdo; portanto,
estou preparado para conduzir e,
daqui a cinco anos, lembram-se
que tenho que fazer exame outra
vez, ¢ nao faz sentido”, “se eu
estivesse quinze anos sem dar
aulas e quisesse  voltar”,

“sinceramente (risos), ndo faz




sentido nenhum”,
“provavelmente, a razdo também
ndo ¢ essa, ¢ de tentar arranjar
aqui um crivo para atrapalhar...”,
“provavelmente serd (por uma

razao econdémica)”

“avalia¢do docente, acho que ¢
muito complicada...
Sinceramente, acho que ¢ muito
complicado”, “um docente que
da aulas excelentemente, mas
isso chega? Vir a escola dar aulas
e depois ir embora? Isso ¢ que ¢é
um excelente professor? E um
professor que tem cargos, que
tem dire¢do de turma, por
exemplo, para trabalhar com
turmas complicadissimas, por
vezes, isso também tem um peso,
ou devia ter!”, “avaliacdo acho
que tem que ser muito bem
pensada, ndo ¢ nada féacil, eu
também nao tenho a solugdo
(risos), “tratada de uma maneira
muito ligeira (...) pessoas que sao
designadas para um monte de
cargos e, no fim, sdo todas

metidas no mesmo saco.”

. “A questdo das quotas ¢ (...)
extremamente  injusta”,  “20
professores que sdo excelentes a

dar aulas, a fazer as fungoes de




diretor de turma, a desempenhar
outros cargos, a acompanhar
alunos, os cursos profissionais,
por exemplo, tém que se deslocar
a empresas... portanto, ha aqui
uma pandplia de atividades (...) e
depois tenho quotas para trés ou
para quatro... ¢ depois s trés ou
quatro ¢ que podem ser Muito
Bons”, “muito desmotivante,
penso eu, e se calhar ndo me
engano. E muito desmotivante
uma pessoa trabalhar, dar o seu
melhor, mas, depois, ter uma
quota e ndo pode passar; eu penso

que ndo ¢ justo.”

Parte III — processo

de ADD no AE

perfil do avaliador

externo

“clima

organizacional”:

a

. avaliador externo: “passei por
praticamente todas as escolas do
Centro de Formagdo”, “Apesar
de ser do GR 500, também ja
observei aulas do 230.”, “ja os
corri todos (risos), do 5%no ao
12°, ja passei por observador de
aulas de todos os niveis”, “Ja
tenho alguns quilémetros desta
matéria ligada ao ensino, varias
experiéncias...”, “ha 5 anos ¢ que
desempenho estas fungdes”,

“avaliei uma duzia de colegas em

termos de avaliacdo externa”

“naquele dia, naquele local,

nota-se que os colegas estdo




relacdo entre o0s
avaliadores e os
avaliados

constrangimentos
do processo de

ADD, no AE

nervosos”, “acontece mais na 1?
observacdo, na 2* ja estdo mais
descontraidos”, “estdo nervosas,
¢ natural (...) mesmo aqueles que
nds conhecemos na formacgao. Eu
também desempenho fungdes
como formador, portanto,
também j& conhe¢o muitos
colegas da formacdo”, “¢ no
sentido de estar um estranho
dentro da aula”,
“compreendemos que eles estdo
nervosos, mas eu tenho de tirar o
cariz de que estou para observar
tudo o que estd bem feito ou mal
feito. No fim, gosto de conversar
com os colegas, dizer como
correu, regra geral corre bem,
nunca tive nada de registo pela
negativa, nada.”, “preparam
minimamente as aulas,
fornecem-me a documentagdo
toda, portanto, nunca tive
problemas. Nesse aspeto ¢ uma

experiéncia muito positiva.”

. SADD: “felizmente ja ndo fago
parte da SADD (...) ndo desejo a
ninguém, e percebe-se porqué.
Com estas questdes todas de
quotas, de restrigdes e transicoes,
de facto, ¢ um cargo em que

estive quatro anos”, “ndo, ndo




potencialidades do
processo de ADD,
no AE

garantias do
modelo, no
processo:
reclamagao;

recurso; garantias

de imparcialidade

desejo a ninguém estar la. E

muito ingrato!”

. “Quanto a observacgao de aulas,
cumprimos tudo o que estd
(previsto)”, “Mas, em termos de
procedimentos aqui, sim, corre
tudo bem dentro dos modos de
leitura atempada, neste momento
Jé temos aqui tudo calendarizado
para o ano letivo em curso
2022/23, portanto, toda a gente
sabe a quem tem de entregar
documentos, que documentos
tem de entregar... o processo ¢
bem organizado nesse aspeto.
Tem sido sempre assim, ndo tem

havido problemas nenhuns.”

. “Pode haver, mas isso ndo tem
nada a ver com a SADD, a
reclamacdo de uma nota ou outra
que tem ocorrido”, “que eu saiba,
as notas nunca foram reclamadas,
pelo menos nunca  tive

conhecimento enquanto

avaliador externo”

. recurso: “ja fiz parte da equipa,
sdo trés elementos, uma parte
designa um e a outra parte, da
SADD, designa outro arbitro e
depois esses dois escolhem um
terceiro; também ja fiz essas

funcdes (risos) j4 nem me




lembrava (risos) (...)! O ano

passado tivemos uma reclamagao
¢ ha dois anos também”, “nao foi
deferida a pretensdo de quem

apresentou recurso.”

Parte v -
contributos do
modelo de ADD
vigente na melhoria
da qualidade do

DPD, no AE

e impacto da ADD no
DPD, no AE

— potencialidades

— constrangimentos

. “A avaliacdo do desempenho na
melhoria... E  uma  boa
pergunta!”; “penso que... ndo tem

grande alterag¢do”

. “falando pelo meu grupo, ndo sé

como avaliador, mas como
coordenador, eu sei o que as
pessoas trabalham, e ndo ¢ por
causa da avaliacdo”, “trabalham
exatamente da mesma maneira.
Reunem, preparam materiais, nao
¢ pelo facto de terem uma aula
observada”, “O trabalho ¢ feito
individualmente ou em grupo”,
1Ss0”,

“sempre fizemos

“trabalham porque sdo
profissionais, ndo ¢ por causa da

ADD que trabalham mais.”

. “Como avaliador externo (...)
Nao, ndo consigo ter essa
perspetiva”, “mandam-me a
documentacdo para aquelas aulas
que eu vou observar, mais nada.
Eu depois ndo sei mais nada do
que se passa la. Nao, ndo consigo,
ndo consigo. Eu limito-me a

receber a informagao




relativamente as aulas que vou
observar, tudo de acordo com o
que esta na lei, planificagdes,
caraterizagdo do formando, eu
observo, leio, observo a aula e
emito o meu parecer sobre a aula

que observei.”

Parte V — perspetivas
futuras  sobre o
modelo e o processo

de ADD

melhoria no
modelo vigente e
no processo de
ADD, no AE

. “Essa ¢ uma pergunta muito
bem feita a qual eu ndo lhe sei
responder”, “ndo ¢ nada facil
arranjar aqui um modelo que ... ¢
impossivel agradar a todos”, “ndo
h4 modelo sem defeitos... como ¢
que eu faria melhor?
Sinceramente, ndo tenho essa
capacidade, mas acho que como

estd ndo pode ser, ndo deve ser!

. Tem de se valorizar tudo o que
se faz”, “Ha muito trabalho,
muito trabalho (...) tem de ser
valorizado. Um professor que
desempenha cargos, ha colegas
que desempenham trés e quatro
cargos numa escola...”, “eu sou
coordenador de departamento, eu
sou avaliador, eu faco parte do
projeto do PISA, eu fago parte do
Conselho Municipal, eu fago
parte da equipa de horarios”,
“colegas que tém quatro ou cinco
cargos”, “também ha colegas que

dao aulas e vdo embora”, “pesar




na avaliagdo, o0s cargos”,
“direcdes de turma que dao
montes de trabalho”, “ndo tem o
devido peso na avaliacdo, e tem
que ter!”, “desenvolver projetos,
desenvolver  formacdo com
outros colegas, isso tem que ter,
isso deve ser contabilizado, digo
eu, deve ser, deve! Isto deve ser
pensado, ndo me parece que seja
justo da maneira como esta! E ja

14 vao uns anos...”

. “A legislacdo (...) deveria ser
atualizada. O modelo é de 2012,
ja 1a vdo 12 anos. E necessério
avaliar se este modelo ¢ o mais
adequado e tentar arranjar
diferente ¢ melhor”, “como esta,
¢ injusto, mas também reconheco

que ndo e facil. “ndo pode ser

assim, nao deve ser assim!”

Parte VI — Conclusdo
da entrevista €

agradecimentos

e Conclusao da
entrevista

e agradecimentos
pela
disponibilidade e
colaboragdo

— aspetos ndo abordados na
entrevista

. “Muito obrigada, colega! Foi
muito enriquecedor ouvi-lo, foi
certamente! Agradeco a sua
disponibilidade, = simpatia e
experiéncia”, “Muito obrigado
também e boa sorte para o

trabalho. Espero que corra bem!”




ANEXO XIV — GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA A UM AVALIADOR INTERNO (A. 3)

Percecdes de um avaliador interno sobre a implementagdo do modelo e do processo de

ADD no AE:
Categorias Subcategorias Indicadores
Parte I — Legitima¢do da e C(Caraterizacao
entrevista pessoal
— idade; género; | . “51 anos”
grau académico . masculino
. “licenciado”

e C(Caraterizacio

profissional

— anos de servigo
docente; GR/area
disciplinar; cargo;
anos de servi¢o no

cargo; escaldo

e tema da entrevista

e objetivos da
entrevista

e anonimato €
confidencialidade

da entrevista

e informag¢do sobre o
registo audio

. “docente ha 29 anos” vim
para ca em 2010, portanto,
ha 13 anos.

. “GR 540 (...) eletrotecnia”
. “Ha 2 anos Coordenador
dos Cursos Profissionais e
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Diretor de Curso”, “em

Conselho Pedagbgico”

. “6° escalao”

. “A implementacdo do

modelo e do processo de

ADD num AE: percegdes

da gestdo, dos avaliadores e

dos avaliados.”
“garantindo a

confidencialidade e o

anonimato da entrevista”

. gravacao autorizada




Parte II — modelo de ADD
vigente (DR n°® 26/2012, de

21 de fevereiro)

e “cultura de
avaliagdo” no
ambito da ADD

- intervenientes na
avaliagdo interna e na

avaliacdo externa: o perfil

do avaliador externo/o

perfil do avaliador interno

e potencialidades do
modelo

e constrangimentos
do modelo

“avaliador  externo™:
“Uma pessoa externa pode
ser interessante, consegue

ser mais objetiva. Pode ser

vantajoso.
designacao do
Coordenador de

Departamento no avaliador

interno: “Concordo nessa

perspetiva, ou seja, de

conhecer melhor o trabalho

que as pessoas

desenvolvem”, ‘“agdes de
formagdo que tém.”

. quotas: “na passagem para
0 5° e para o 7° escaldo ha

ali uma certa injustica

29 ¢

sempre”, “cria sempre uma

certa  pressdo...  aaa...

sobre... sobre quem esta a

avaliar”, “a avaliagdo que

13

depois ¢ revista”, “nem

sempre aquilo que nos

r

damos ou que nos

pensamos que ¢ justo ¢ a

avaliagdo atribuida aos

13

colegas!”, as  quotas
podem ter o reverso da
ter

medalha, podemos

colegas cujo desempenho




ndo ¢é tdo bom, mas, como
¢ para progredir, pode
haver uma tendéncia de
quem estd a avaliar para
aaa ao fim e ao cabo, a
inflacionar essa avalia¢ao
para o colega poder
progredir”, “é limitativo”,
“A questdo das quotas ¢
muito penalizadora, esta
sempre no nosso
subconsciente.”

. “a avalia¢do ndo ¢ muito
justa”,  “colegas  que
mereceriam  ter  uma
avaliagdo e nao vao ter”,
“grande responsabilidade
avaliar outras pessoas,
especialmente quando sdo
colegas com quem noés
trabalhamos”, “muito
complicado, ninguém
consegue fazer isto de
animo leve”, “h4d sempre
tendéncia para comparar.
Tento sempre ser o mais
justo possivel”, “as coisas
as vezes nao sao muito
faceis”, “subjetividade, nos
somos humanos, ¢ muito
dificil sermos objetivos.

Temos ¢ que tentar reduzir




ao maximo essa
subjetividade”
. critérios de avaliagdo do
AE: “por muito que nds
tentemos seguir os critérios
do AE, por muito justo que
eu tente ser, e eu acho que
consigo ser, (...) impeca
sempre nas quotas.”
relatorios: “basearmos
nos relatorios também nao
¢ benéfico”, “as vezes
escrevem muito e dizem
muita coisa”, “trés paginas,
isto limita muito o que as
pessoas podem dizer do
que fazem, nem sempre o
que esta ali ¢ exatamente o
que fizeram”, “Ha pessoas
muito sucintas, que acabam
por ndo dar muita
importancia ao relatorio
quando o estdo a fazer”,
“hé pessoas que vao buscar
o relatdrio do ano anterior e
escrevem mais ou menos a
mesma coisa, mas tém que
fazer diferente e melhor”
esta em vigor”, “Ha
pessoas que nio dao
importancia a isso, mas,
como vado ser avaliados,

"9

devem




formagdo nas areas
técnicas:  “leva-nos a
procurar formagao fora”,
“Néo ¢ uma critica ao CF, ¢
uma critica ao sistema em

b

si”, “E preciso é saber o
que se faz com a
informagdo que muitas
vezes monitorizamos no
ensino, muitas vezes nao
conseguimos tirar ilagdes”
. “ndo ¢ um modelo justo,
mas também acho que nao
existem modelos 100%
justos. Nao ¢ justo também
porque existem aqueles
escaldes onde existe a
possibilidade de as pessoas
terem de parar, ndo ¢ justo
porque vivemos com a
pressdo das quotas e acho
que isso ¢  muito
penalizador,  para  os
avaliadores também”,
“modelo que ndo sei se
serve e se funciona assim.

Nao sei se serve os seus

objetivos”

Parte III — processo de
ADD no AE

cultura de avaliagao

— intervenientes na
avaliagdo interna e

na avaliag¢do

. “As pessoas tentam fazer
o melhor que podem e que
sabem, com a legislagdo

que temos.”




externa perfil do

avaliador interno

potencialidades do

processo

“clima

organizacional”: a
relacdo entre os
avaliadores e os

avaliados

. “Também ja fui avaliador
externo e gostei muito; fiz
formacdo que também me
ajudou  muito  como
avaliador interno.”

“harmonizacao:
problemas?”, “Nao, nio;
sao avaliacoes de
momentos diferentes”, “o
peso da avaliagio da
externa na Dimensdo A:
Sim (concordo). Nunca
houve qualquer tipo de
problema.”

“tem funcionado bem.
Nao tenho nada contra a
forma como o processo
estd a ser implementado no
agrupamento. Da minha
parte, ndo tenho qualquer
reparo a fazer, penso que as
coisas resultam e tém
funcionado corretamente
em termos de relatorios, de
critérios que estdo
definidos para cada uma
das 4reas em que estamos a
ser avaliados, temos de
fazer o relatorio... ndo
tenho nada a apontar de
negativo.”

. designagao do

coordenador de




departamento no avaliador
interno: “trabalho
diariamente com as
pessoas, tenho bem nocao
do que as pessoas fazem e
das acdes de formacgdo que
tém”, “trabalhamos aqui
neste espaco, que sdo as
oficinas”, “Ao contrario de
outros tipos de espagos, as
salas estdo sempre abertas
e nds trabalhamos sempre
em conjunto, ¢ mais ou
menos facil de aferir e de
verificar”, “se a designacdo
nao tivesse acontecido (...)
a avaliacdo seria apenas o
resultado da leitura do
relatério”, “delegou em
mim a func¢do de avaliador
interno, ja estava no 4°
escaldo”, “delegou (...)
porque, obviamente, nao
estava a par do trabalho
desenvolvido pelos colegas
dentro do grupo
disciplinar”, “Ha alturas
em que me sinto muito
confortavel, outras ndo me
sinto confortavel, porque,
como estou a avaliar
pessoas que conhego € com

quem trabalho, se eu ndo




tentasse ser justo e avaliar
na realidade aquilo que
acontece, acho que iria
sentirr-me  muito  mais
confortdvel: dava a nota
mais alta a toda a gente e
pronto! Seriamos muito
felizes aqui! (risos)”, nunca
senti pressdo das pessoas,
nunca ninguém me pediu
nada, nunca ninguém me
disse “olha que eu estou no
escaldo X, vé 1a...”. Nunca!
Nunca aconteceu, nem com
estes colegas, nem com
outros que por ca
passaram! Nunca
aconteceu, mas pode vir a
acontecer. E, se acontecer,
eu ndo vou gostar, ndo vou
levar isso a bem, porque
acho que ¢ muito triste este
tipo de coisas.

. “ler o relatorio, ver o que
ele fez mais, ver se
conseguimos subir um
ponto e.... acho que nesse
aspeto, 14 esta, voltamos a
subjetividade da avaliacdo,
somos humanos (...) ndo
conseguimos  ser  tdo
objetivos como

deviamos...”




constrangimentos
do processo

garantias do
modelo, no
processo:
reclamacgao;
recurso; garantias

de imparcialidade

. quotas: “A impressdo que
temos todos com as quotas
¢ que nos limita a
veracidade da avaliacdo
que fazemos”.

“temos muito trabalho
para fazer, muita
burocracia (...) o ensino
profissional ~ dobra, o
nimero de documentos e
de contactos...”

. “Como tento ser o mais
justo possivel (...) nunca
tive um reparo”, ‘“Nao,
nunca tive qualquer reparo.
Nao”, (pausa) nunca tive
problema. Conheco o
processo, nao

pessoalmente; de facto, ja

aconteceu.”
Parte IV — contributos do e impacto da ADD “Penso que sim”, “¢
modelo de ADD vigente na no DPD, no AE também um momento de

melhoria da qualidade do

DPD, no AE

paragem e de reflexdo do
trabalho que fizeram”, “¢
importante porque nem
sempre temos tempo para
isso”, “para melhorarmos
como docentes, ¢ muito
importante!”, “acho
importante  pararmos e
vermos. O que fizemos e
para onde vamos, o que

precisamos de fazer para




melhorarmos também as
nossas a¢des porque o facto
de termos de fazer uma
avaliacdo do que estamos a
fazer com as nossas turmas,
com os nossos alunos, €
importante”, “se
melhorarmos enquanto
docentes, o0 AE ganha com
iss0.”

“formagdo”,
“autoformacao, mesmo
que ndo seja com agdes de
formagdo creditadas”, “nas
areas mais técnicas (...) nao
existe grande oferta (...)
existe grande evolugdo, e
temos de fazer formacao
fora do sistema (...) leva-
nos a procurar formacao
fora”, “webinars, agoes
online... as vezes a
determinadas marcas (...)
Zimmers, Schneider...”

“as ligagcdes ao mundo
empresarial decorrem do
facto de eu estar ligado aos
Cursos profissionais”,
“protocolos para os alunos
irem as empresas, para as
empresas virem a escola”,
“ligagdes a autarquia, neste

AE, sdo fortes. Isso ¢




obviamente

para a ADD e para o DPP.”

importante

Parte V -

perspetivas

futuras sobre o modelo € o

processo de ADD

e cvolucdo do
modelo vigente e
do processo de
ADD no AE

“(risos) Isso ¢ muito
complicado!!  (risos) E
muito complicado, ¢ muito
dificil de se conseguir!!”,
“a classe docente se debate
hé alguns anos”, “ndo sei se
existe um modelo mais
justo, provavelmente
existe, ¢ uma questao de ser
discutido e debatido, mas
eu ndo sei apresentar
(risos)”,

“alteraria as quotas. As
quotas, sim alteraria!”

. “Todo o sistema necessita
de ser revisto!”, “se me
perguntar, o que propunha
(risos), ndo sei”, “Existe de
certeza outro tipo de
modelos que podiam ser
aplicados, que, se calhar,
funcionavam melhor e que
mais

irlam agradar a

pessoas... ou nao!”

Parte VI — Conclusdao da

entrevista
agradecimentos

€

e Conclusao da
entrevista

e agradecimentos
pela
disponibilidade e
colaboragdo

— aspetos ndo abordados na
entrevista

acrescentar algo: “Nao,
nao...”
Q: Muito obrigada, colega,
pela entrevista! Foi muito
enriquecedora.

R: Ora essa! Obrigado!




ANEXO XV — GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 4)

Percecdes de um avaliado sobre 4 implementagdo do modelo e do processo de ADD no

AE:
Categorias Subcategorias Indicadores
Parte I — Legitimacao e Caraterizacao
da entrevista pessoal
) . “51 anos”
— idade; género;
. “licenciado”

grau académico

Caraterizagao
profissional

— anos de servigo
docente; GR/area
disciplinar; cargo;
anos de servigco no
cargo

tema da entrevista

objetivos da
entrevista

anonimato €
confidencialidade
da entrevista

informagdo sobre o
registo audio

. “eletrotecnia, do GR 540”
. “coordenador dos diretores
dos cursos profissionais ha dois
anos”

. “docente ha 29 anos”

. “6° escaldo”

. “a implementa¢do do modelo
e do processo da ADD num AE:
dos

percegdes da  gestdo,

avaliadores e dos avaliados.”
. “garantindo o anonimato ¢ a

confidencialidade desta
entrevista”

. “autorizacdo da gravacdo”

Parte II — modelo de
ADD vigente (DR n°
26/2012, de 21 de

fevereiro)

“cultura de
avaliagdo” no

ambito da ADD

. “a avaliacdo ndo devia ser

penalizadora!”




— intervenientes na
avaliagdo interna e na

avaliagdo externa

e potencialidades do
modelo

e constrangimentos
do modelo

“um avaliador externo ¢
interessante, traz uma nova
perspetiva a avaliag@o, ou pelo
menos uma perspetiva de
alguém que ndo conhece o
avaliado”, “nessa avaliagdo
externa avalia-se um momento,
duas aulas..”, “avaliagdo
externa ¢ interessante também
para os avaliados”, “importante
porque acho que ¢ uma altura
em que as pessoas tém que
trabalhar de outra forma e, se
calhar, fazer a autoavaliagdo do
trabalho que estdo a fazer, e
tentarem, se calhar, alterar
procedimentos e processos e
melhorar”

. “aaa... (risos) bom, aaaa... (...)
o modelo ndo ¢ muito justo,
para ja, pela existéncia das
quotas”, “problema (...) da
passagem ao 5° e ao 7° escaldo.
Precisamos de ter pelo menos
Muito Bom”, “Problemas para
avaliadores, problemas para
avaliados, problemas para
todos”, “Para as SADD que
depois tém de reunir e tentarem
ainda ser mais justos do que os
avaliadores tentaram fazer...”,

“o problema bate sempre nas




quotas”, “sempre uma
dificuldade...”,

. obrigatoriedade de observagao
de aulas: “com a
obrigatoriedade ndo concordo
apenas nestes escaldes”, “ndo
sei se isto assim € bom; se
calhar, seria bom, se isto
pudesse ser (...) pelo menos,
mais vezes”, “sem este objetivo
(...) avaliacao”, “nao se ficar a
espera de progredir”, “este tipo
de avaliagdo pode  ser
penalizadora”

“o problema maior sdo as
quotas! Nao tanto a avaliacdo
externa, mas as quotas!”

“o modelo ndo funciona
corretamente”, “as  quotas
limitam a avaliagdo das
pessoas, logo isso ndo traz
verdade a este modelo, ndo €?
este modelo ndo serve com
alguma verdade a avaliagdo

docente”

Parte III — processo de
ADD no AE

cultura de avaliagao

— avaliagdo

. “Avaliar ndo ¢ fécil e justica,
justica nunca ha!”, “avaliado
com justica? Sim, acho que
sim. Vamos 14 ver.... se formos
para os anos em que nao preciso
de quotas para nada, temos
Bom, ndo ¢é? Nao sei até que

ponto tera sido tdo justo




29 <¢

assim....”, “trabalho em fungado
ndo da minha avaliagdo, mas
em funcdo dos meus alunos.
Quero que eles facam, quero
que tenham sucesso na vida
pessoal deles (...) os Cursos
profissionais € isto.”

. “as escolas estdo a esgotar os
recursos (docentes) que tém,
estamos todos a ser vitimas
disso”, “tenho 51 anos, sou
talvez dos mais jovens do
agrupamento”, “vejo isto com
alguma tristeza”, “‘estamos a ser
esgotados, as escolas tém hoje
mais  exigéncias e  essas
exigéncias vém parar aos
professores...”, “quando
comegamos a ter um cargo,
como me aconteceu, temos
cada vez mais trabalho e ndo
temos mais horas (...) temos
ainda de dar as nossas aulas. A
reducdo que tenho de 2 tempos
de idade ndo chega (risos) ndo
chega!”, “muito trabalho e nao
sdo avaliadas com justiga.
Trabalhamos muito,
trabalhamos mais horas do que
deveriamos trabalhar”, “daqui a
10 anos ndo sou capaz de fazer
aquilo que fago agora; o meu

auge em termos de capacidade




— intervenientes na
avalia¢do interna e
na avaliagdo

externa

de trabalho ja& passou, neste
momento”, “quando eu ndo for
capaz, olho para tras e ndo vem
ninguém... ¢ € isso que me
assusta (risos)”, “trabalho nao
foi compensado... porque a
mengao que tive algumas vezes
ndo foi justa.”, ‘“ndo ha
avaliagdo sem subjetividade,

como € obvio.

“avaliador interno ¢ o
coordenador de departamento,
¢ assim? Sim, ¢ sim.”, “Ser
avaliador interno ja ndo ¢ facil,
externo também ndo”, “pensar
bem... ndo é um trabalho facil,”
“mas a avaliagdo levada a
SADD foi com justiga”

“na  SADD tém uma
responsabilidade  acrescida...
Avaliar nao ¢ facil, nao ¢ facil!
E quando se esta a avaliar
colegas, quando se sabe que
essa avaliacdo tem ou pode ter
influéncia direta na vida das
pessoas, acho que ainda deve
ser mais dificil”, “trabalho que
eu ndo gostaria de ter (risos).”
“O trabalho da SADD ¢ muito
dificil”, “depois de receberem a
avaliagdo  dos  avaliadores

internos, depois de lerem no




potencialidades do

processo

constrangimentos

do processo

“clima
organizacional”: a

relacdo entre o0s

sentido de fazerem a afericao...
porque temos quotas!”, “fazer
triagem”, “trabalho da SADD
tem sido dificil, tentam, de
facto, ser justos também”, “a
harmonizacdo que se faz,
muitas vezes, baixa-nos a
meng¢do que deveriamos ter....
aaa.... ai ha injustica”

. “Tem corrido bem, sim.”, “as

coisas tém decorrido conforme

as exigéncias deste modelo”

. “nao solicitei observacao de
aulas (...) uma vez que as quotas
existem e que hd quotas para
Excelente”, “consigo
candidatar-me ao Muito Bom”,
“¢ cada vez mais dificil chegar
ao Excelente.” “As quotas
levam a este tipo de injusticas,
ndo ¢? De injusti¢a final”, “esta
a limitar-nos muito, a avaliados
e a avaliadores. O facto de
termos a pressdo das quotas e
de..., se calhar, nao
conseguirmos ser tdo justos
como deveriamos ser.”

“O clima ¢ bom”, “Ja aqui
estou ha varios anos, o meu
avaliador interno tem sido a

mesma pessoa...”, “nunca senti




avaliadores e os

avaliados

garantias do
modelo, no
processo:
reclamacgao;

recurso; garantias

de imparcialidade

que seja injusto comigo... as
pessoas  conhecem-se, ndo
€?...”, “justo”, ‘“‘competente”,
“nunca foi injusto na avaliag@o
do meu trabalho e nunca senti

necessidade de reclamar.”

Parte IV — contributos
do modelo de ADD
vigente na melhoria da
qualidade do DPD, no
AE

impacto da ADD no
DPD, no AE

“fizemos certificacdo do
EQAVET”

“a avaliagdo também ¢ um
momento de reflexdo para os
avaliados...”, “momento
importante para as pessoas
terem a perspetiva do que
fizeram e ndo fizeram.”

. “A relagdo com a comunidade
(...) muito forte com as
entidades parceiras (...), as
empresas, € a autarquia tem um
papel muito forte com os dois
agrupamentos, hd  muitos
projetos em comum”, “isso ¢
muito importante para o DPD e,
obviamente, para 0
Agrupamento”, “Nao sei se ¢
por causa da (...) ADD que se
faz esse tipo de trabalho. Ja se
fala ha muito nas escolas, ndo €

nada de novo. H4& muitos




projetos e ndo tem nada a ver
com a avaliacdo (...) fazem-no
de uma forma natural.

. “Estamos em luta, obviamente
em luta, e os sindicatos, mas
ninguém consegue parar ¢
deixar de pensar nos nossos
alunos. O nosso papel ndo ¢ vir
aqui dar aulas e ir embora para
casa”, ‘“ndo por causa da
avaliagdo, mas porque achamos
que deve ser feito e ¢
importante para a vida da
escola, para a vida dos alunos,
para a vida da comunidade”,
“ndo fazemos porque ¢
obrigatdrio fazer ou porque fica
bem no relatério”

“em determinadas areas ¢
dificil fazer formagao por serem
muito especificas, apesar de
haver agdes direcionadas para
todos os  grupos’, “ha
determinados assuntos a que
ndo temos acesso através dos
Centros de Formagao”, “Sou do
540; as vezes temos
necessidade  de  procurar
formagdo fora dos circuitos do
MEC; os Sindicatos as vezes
também dao formacdo, mas
mesmo ai ndo se consegue

encontrar formagdo para estas




areas...aaa... ¢ temos de
procurar formagao nao
acreditada em webinars, em
empresas que dao formacao
(ex. Siemens, Schneider)”, “o
Politécnico daqui também ja
deu formag¢do para o nosso
grupo, o 540, e sdo a excegao,
normalmente, temos mesmo de

procurar.”

Parte V — perspetivas
futuras sobre o modelo

e o processo de ADD

evolugdo do
modelo vigente e
do processo de

ADD no AE

. “Nao sei o que faria, se calhar
pensar num modelo mais justo,
menos subjetivo, mais objetivo
e que levasse as pessoas a
progredir e a sentirem que sao
compensadas quando
trabalham”

. “Eliminaria as quotas”

“a questdo da avaliacdo
externa nao sei se eliminava,
porque acho interessante, a
avaliacdo externa... nao ficaria
da mesma forma, se calhar,
restruturava...”

. “mas ndo sou capaz de indicar
um modelo (risos)”

. “renovar o modelo de ADD
vigente?”, “penso que sim. Ja
andamos no ensino hd muito
tempo, ndo ¢? Uma coisa que
sempre me fez muita diferenca
foi nés adotarmos modelos de

avaliagdo, ou outros tipos de




modelos, de programas, etc.
Mudamos e ninguém nos diz o
que correu mal com o anterior”,
“¢ tempo de ver o que correu

mal e tentar corrigir.”

Parte VI — Conclusio
da entrevista e
agradecimentos

e conclusdo da
entrevista

e agradecimentos
pela
disponibilidade e
colaboragdo

— aspetos ndo abordados na
entrevista

. “Muito obrigada, colega, pela
entrevista! Foi muito
enriquecedora.”
. “agradeco a sua
disponibilidade”




ANEXO XVI — GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA A UM AVALIADO (A.5)

Percecdes de um avaliado sobre a implementag¢do do modelo e do processo de ADD no

AE:
Categorias Subcategorias Indicadores
Parte I — Legitimacao da e C(Caraterizacao . “46 anos”
entrevista pessoal .
. masculino
— idade; género; . ‘
. “Licenciatura”

grau académico

Caraterizagao
profissional

— anos de servigo
docente; GR/area
disciplinar; cargo;
anos de servigco no
cargo

tema da entrevista

objetivos da
entrevista
anonimato €
confidencialidade

da entrevista

informagdo sobre o
registo audio

. “GR 540, eletricidade”
. “4° escaldo”

“Diretor  do Curso
Profissional de Mecatroénica,
Diretor de Turma do Curso no
12° ano (..) mecanica e
eletricidade”

. “docente ha 22 anos”

. “aimplementacdo do modelo
e do processo da ADD num
AE: percec¢des da gestdo, dos

avaliadores e dos avaliados.”

. “garanto o anonimato e a
confidencialidade da
entrevista”

. “autorizacdo da gravacao”

Parte II — modelo de
ADD vigente (DR n°
26/2012, de 21 de

fevereiro)

“cultura de
avaliagdo” no
ambito da ADD

. avaliacdo docente? “Sim,

9% <6

concordo”, “¢ uma forma de o

proprio professor estar mais
motivado porque sabe que vai
ser avaliado, acho que ¢ mais

bR Y

isso...”, “Q: A sua perspetiva




potencialidades  do

modelo
- intervenientes na
avaliagdo interna e na

avali

acado externa

constrangimentos
do modelo

encontra €co nos outros
colegas deste AE?” “aaa...
mais ou menos... nem todos
concordam com a

avaliagdo...”

13

aaa.... penso que ¢ um bom
modelo, penso que o0s
professores estdo motivados
porque vao ser avaliados. Para
mim, até esta correta a forma

como esta feita.”

. “observagdo de aulas exigida
no seu escaldo”, “Concordo”,
“devia haver mais”, “O
avaliador vem de fora, avalia
e depois vem novamente
avaliar outras duas. O ano ¢
grande, acho que devia haver

mais fases de observagao.

“Essa avaliagdo incide s6
sobre a Dimensio A,
cientifica e pedagogica, e
depois o avaliador externo
harmoniza com o avaliador
interno. Concorda?”, “Sim,

concordo.

. quotas: “Essa parte ja nado
concordo tdo bem... haver
quotas, haver vagas e....
pronto, se uma pessoa tiver

Excelente ou Muito Bom e




ndo consegue por causa das
quotas, isso ai ja ndo concordo
a 100%”, “deviamos passar

todos ao sermos avaliados”

Parte III — processo de
ADD no AE

cultura de avaliagao

— avaliagdo

— intervenientes na

avalia¢do interna e

na avaliag¢do
externa
constrangimentos

do processo

“clima
organizacional”: a
relacdo entre o0s
avaliadores
(externo/interno) e

os avaliados

. “Quando muda para o 5°?”,

“No proéximo ano.”

aulas observadas: “ja tive
uma, e ainda vou ter a proxima
na proxima semana”, “o
avaliador n3o  consegue
avaliar sO com este numero de
aulas”, “180 minutos € pouco.

O avaliador vem de fora,

avalia e  depois vem
novamente avaliar outras
duas”

“devia haver mais fases de

observagao.

13

avaliador externo: “aa...
corre bem, correu bem; o
colega veio, assistiu a aula,
dei a aula normalmente, como
sempre”, “j& conhecia porque
ele ja tinha vindo quando
passei do 2° para o0 3°”, “ ¢ o
unico desta éarea aqui na

29 C¢

zona”, “correu tudo bem, sem

29 ¢

problemas.”, “aaa... parece ser

13

uma pessoa justa...”, “ndo

conhego a 100%, pelo que me




potencialidades do

processo

garantias do
modelo de ADD,
no processo:

reclamagao;

2

apercebo, sim.”, “também
parece ser boa pessoa...
(pausa) ndo sei, ndo ¢ tdo

préoximo...”

. “O meu avaliador interno
estd ali comigo, a nossa
relacio ¢ como colegas,
damo-nos sempre bem”, “uma
pessoa empenhada (pausa),

bom colega (pausa) e justo.”

. “o processo corre bem, pelas
vezes em que ja fui avaliado...
(pausa) o que hei-de dizer
mais? Acho que estd bem
elaborado... ndo tenho relagdo
proxima... existe a SADD,
calendarizag¢do, os relatdrios

2

(pausa) qué mais?...

. “ja fui avaliado vérias vezes;
se precisasse de ajuda, acho
que estariam dispostos a fazé-

2

lo....

. “O seu processo de avaliacao
j& gerou algum conflito?”
“Néo, ndo.”, “Ja fez uso da
reclamagdo ou outro tipo de
garantia plasmadas no DR n°
26/2012? “Nao, nao.”, “Tem
conhecimento da sua
existéncia?” “Sim, sim.”,

“essas garantias garantem de




recurso; garantias

de imparcialidade

facto, a implementagdo de um
processo justo no AE? “sim...
talvez... se correr bem para o
lado da pessoa que faz a

reclamacdo, penso que sim.”

Parte IV — contributos
do modelo de ADD
vigente na melhoria da
qualidade do DPD, no
AE

impacto da ADD no
DPD, no AE

“funciona como uma
motivagdo para o proprio
professor que sabe que vai ser
avaliado; portanto, tenta fazer
o melhor que consegue para
que a sua avaliagdo também
seja melhor”, “As aulas, para
que tudo corra sempre bem
com os alunos; atividades;
visitas de estudo (temos feito
ainda mais) ... formagdo...”,
“Para passar de escaldo agora,
precisava de 50h, mas, sem
ser preciso, tenho feito a
mesma, para estar mais

atualizado, ndo é?

“a ADD também tem
contribuido para a melhoria da
qualidade do agrupamento?”,
“Sim, acho que sim. Afi ja
ndo... sim, com as atividades
que as vezes se faz....”, “Sim,
até com as empresas nos

cursos profissionais”




Parte V — perspetivas
futuras sobre o modelo e

o processo de ADD

e cvolugao do
modelo vigente e
do processo de AD
melhoria do
modelo vigente e

do processo de

. “as aulas observadas, acho
que duas ¢ pouco, 180
minutos mais 180 ¢ pouco”,

“nao ¢ suficiente”,

quotas (risos), as quotas

ndo!! Eu alteraria as quotas!”

ADD, no AE
. “estenderia a observagao de
aulas a todos os docentes, em
todos os escaloes.”
Parte VI — Conclusdo da e conclusdo da | . “Resta-me, entdo, agradecer
entrevista e entrevista a sua disponibilidade, a sua
agradecimentos simpatia e ainda o facto de ter

e agradecimentos
pela
disponibilidade e

colaboragdo

— aspetos ndo abordados na

entrevista

contribuido para este estudo”,

“Obrigado.”

“Nao, esta perfeito, estd

perfeito assim.”




ANEXO XVII - GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 6)

Percecdes de um avaliado sobre a implementag¢do do modelo e do processo de ADD no
AE:

Categorias Subcategorias Indicadores
Parte I — Legitimacao da e C(Caraterizacao . “42 anos”
entrevista pessoal o

. feminino

— idade; género; grau . o
. “Mestrado em Ciéncias da

académico y S
Educagdo: especializacdo

e Caraterizagio em Desenvolvimento
. . r . 9 113 .
profissional Comunitario”, Conclui

(...) 20217, “experiéncia
enriquecedora”,  “quatro
anos na Guiné-Bissau (...)
técnica de educacdo numa
ONG”, “trazia alguma
experiéncia enquanto
educadora de infancia”, “ja
estive como formadora no
Centro de Emprego, na
Formacao Profissional, na
arca da certificacdo das
assistentes operacionais”,
“experiéncia muito boa”,
“algo que me enriqueceu
bastante. Dava formacao
(EFAS) a adultos, mas
também dava certificagdo a

quem estava ao servico.”




— anos de servigo

docente

— Grupo de

Recrutamento / area

disciplinar

— escaldo

—cargo no AE

tema da entrevista

objetivos da

entrevista

. “20 aninhos, vou saltando
de ramos, ndo estou sempre
na educacao, vou saltando,
acabo por experimentar
outras coisas...”, “Neste
AE ha 2 anos no mesmo

jardim de infancia”

. “educadora de infancia,
(...) area base”, “GR100 e o
GR 910”7, “O 910 (..)

estive a dar aulas no
Algarve (...) tirei a
especializacdo.”

“estive em periodo

probatorio no ano letivo
anterior, sO0 tenho a
reposicdo docente desde 1
de setembro de 20227,
“estou, pela reposi¢do, no
2° escaldo, mas (..) a

reposi¢cdo financeira ainda

nao aconteceu”
. “ndo tenho cargo”

“a Implementagcdo do
modelo e do processo da
ADD num AE, assente no
DR n° 26/2012: percegdes
da gestdo, dos avaliadores e

dos avaliados.”




e anonimato €
confidencialidade da

entrevista

e informag¢do sobre o

registo audio

“QGaranto-lhe o anonimato
e a confidencialidade desta

entrevista, obviamente.”

. “autoriza¢do da gravagdo”

Parte II — modelo de
ADD (DR n° 26/2012, de

21 de fevereiro)

— “cultura de avaliacdo” no

ambito da ADD

. avaliacdo: “deviamos ser

todos avaliados, mas sem

que fossemos
prejudicados”, “avaliagdo
como um processo
construtivo”,  “enquanto

educadores, ndo encaramos
a avaliacdo de uma forma
estanque”, “olhamos a
avaliagdo (...) com pendor

formativo”

“regime  geral/regime

especial, competéncia da

avaliacdo pela SADD/

competéncia da avaliagdo
pelo Diretor do AE?” “Nao

seli, nao tenho

conhecimento... tenho a

no¢do que o Coordenador
de departamento ¢ avaliado

pelo Diretor”, “E a

primeira vez que estou a

entrar no processo

avaliativo no que diz

respeito a escaldes; agora, ¢

mais burocratico...




e potencialidades do

modelo

— intervenientes na avaliagao

interna ¢ na avaliagdo

externa

enquanto contratados,
simplesmente cumpriamos
0 que preciso e

seguiamos...”, “SADD (...)

cra

nunca tive grande liga¢ao”

“apoio e
acompanhamento no

periodo probatorio”

avaliadora: “colega (...)
papel ingrato”, “A pessoa
que vai observar ndo tem
contacto connosco antes”,
“elemento estranho que,
em caso de jardim de
infancia, ¢ delicado”, “ha
criangas mais timidas e que
nao conseguem

perceber...”

. avaliado: “ndo ¢ facil (...)
nao conhecemos a pessoa €

estamos a expor-nos”

avaliadora  externa:
“paciente”, “disponivel”,
“companheira”

“avaliadora interna foi

nomeada dentro do
departamento e nao tenho,
por acaso, grande ligagdo, ¢
colega so, leu o relatério e

atribuiu a nota.”




constrangimentos do

modelo ADD

. “ndo ¢ facil para a equipa
da SADD”, “obrigados (...)
olhar para os relatdrios e
transforma-los (...) em

quotas e em notas.”

. exigéncia da observagdo
de aulas: “as aulas

observadas sdo um pau de

dois Dbicos”, ‘“concordo
com.... com as aulas
observadas naquela

perspetiva que eu a tive,
mas no peso que elas tém,
na influéncia que elas tém ¢
que ndo sei se concordo
tanto...”, “esta avaliacdo
tem uma percentagem, um
peso na nota final. Se elas
ndo correrem de forma
positiva (...) influenciar
negativamente na
dimensdo A, a nota final!”,
“estamos a influenciar todo
um processo por um
momento de 90 minutos!
Duas vezes, 90 minutos,
duas vezes!”, “Avaliacao
externa sim, mas sem este
peso tdo grande”, “ndo
deveria ser em escalao X,

Y ouZzZ”




. “estarmos sujeitos a um
sistema de quotas e de
notas e de ponderagdo”,

“ingrato”

“neste momento, a
avaliagdo do professor ¢ s6

sumativa...”
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ndo acho positivo
olharmos para a avaliagdo
s6 porque ¢ obrigatéria”,
“vejo-a pelo lado da
partilha”, “se fosse mais
natural (...) ndo teria este

peso tao negativo”

. “estou no 2° escaldao, mas
jé tenho tempo de servigo
para estar no 3°, s6 por nao
ter feito as  aulas
observadas no 2° escaldo e,
ndo tendo os requisitos,
estou a aguardar para poder
ser reposicionada no 3°
escaldo”, “passar
novamente  por  aulas
observadas, 50h de
formacao e passar

novamente pela SADD”

13

aaa.... este modelo de
avaliagdo ¢ controverso”,
“Nao acho que traduza

aquilo que se pode




desenvolver em sala ou

comunidade”

(..)

paginas”, “ndo nos traduz

com a
S“relatério tem 3
em todo o trabalho que
possamos desenvolver em
contexto”, “ingrato”,
“embora tenha tudo em si,
¢ pobre porque nem sempre
consegue traduzir tudo o

9 ¢

que se faz”, “se soubermos
escrever muito bem, nao
importa

aquilo que

fizemos; se nao
conseguimos escrever

muito bem, nao

conseguimos traduzir
aquilo que fizemos”, “tem
de ser capaz de traduzir
tudo o que fizemos, e nem

sempre, acho...”

Parte III — processo de
ADD no AE

— “cultura de avaliacdo” no

ambito da ADD

e potencialidades do

Pprocesso

— intervenientes na
avaliagdo interna e

na avaliacdo externa

. “Aulas observadas sdo um

pau de dois bicos”, “tive a

sorte de me correrem
lindamente”, “periodo
probatério, nunca tinha

tido aulas observadas”
. “tive um processo feliz”

. “avaliadora externa: tive
a meu lado uma colega (...)
olhou para o meu trabalho

de uma forma construtiva”,
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no meu caso, nao
conhecia”, ‘“um processo
que ndo foi muito doloroso
porque a pessoa que estava
transformou aquilo num
momento construtivo e
mostrou-me.... e
conversamos sobre cada
ponto, o que eu podia ou
ndo melhorar”, “sorte que

tive.”

“acompanhamento no
periodo probatério?”,
“tutora: “Tive, tive! Tive
muita disponibilidade para
falarmos do  processo
avaliativo, de como iria ser
preenchido, qual 0
“timing” certo... em todo o
processo, eu acho que tive
a sorte certal Todos a
deveriamos ter! Por isso,
(...) ndo consigo dizer que ¢
um momento mau, agora,
que ¢ um momento
delicado, ¢é! Se ndo for
vivido como eu o vivi, ndo
é positivo!”, “Mas,
efetivamente, sei que nem
todos tiveram a mesma
experiéncia”,  “tinhamos
aqui dois papeis, o de tutor

e de avaliador interno,




constrangimentos do
processo

podia ser a mesma pessoa a
fazer os dois papeis. No
meu caso, € por op¢do da
coordenadora do
departamento, ndo foi a
mesma pessoa. A pessoa
mais proxima que tive e
que me acompanhou ao
longo do processo (“Tens
duvidas? Vé este
documento”, ..) foi a
minha tutora. Nao foi ela a
minha avaliadora interna,
porque, pela proximidade,
acharam que ndo devia ser;
a proximidade mantém-
se...  construimos  um
caminho. Lemos tudo em
conjunto. Foi  preciso
elaborar um PIT e ela
ajudou a prepara-lo.... os
planos de aula observadas,
ela leu-os comigo, foram
feitos por mim, mas ela deu
a sua opinido, ou seja, foi
um trabalho de colega ali

ao lado.”

. “o periodo probatoério (...)
mais ansioso, subo ou nio
no escaldo?”, “Nao
comegou muito  bem
porque houve uma

primeira reunido em Lisboa




e eu ndo fui convocada”,
“ou a escola nao deu a
informagdo a tempo ou nao
me identificaram e ndo me
convocaram, nem a mim,
nem a tutora”®, “tive
conhecimento da
informagdo  por  uma
colega”, “fazer um PIT
(Plano  Individual  de
Trabalho).  Aqui, no
Agrupamento, fui a
pioneira”, “No power point
que  facultaram,  tive
informagdes para realizar o
PIT (...) passou, depois, a
Conselho Pedagogico.”

. “relatorio: 5 paginas onde
referi as aulas observadas,
a parte da comunidade...
ndo precisava de quotas, no
periodo probatorio, s6 da

mencao Bom.”

“periodo probatorio ha
varios relatorios /
documentos avaliativos
entregues: o meu, o da
tutora, o da avaliadora
externa e da avaliadora
interna”, mesmo com toda
esta documentagdo, o

processo, por vezes, pode




ndo conseguir mostrar todo
o trabalho de um ano letivo
no periodo probatdrio,
embora tenha la todas as

9% ¢

dimensoes”, “€ limitativo.”

Parte IV — contributos do
modelo de ADD vigente

na melhoria da qualidade

do DPD, no AE

impacto da ADD no
DPD, no AE

“este modelo ndo traz
contributo”, “da forma
como esta, ndo traz”, “ndo
consegue mostrar e avaliar

todo o trabalho docente”,

“relativamente a
formagdo ¢ um bom
principio”, “ndo preciso de
uma obrigagao, de um ciclo
de avaliacdo de 4 anos para
fazer 50 h de formacao,
profissionalmente até faco
logo num ano! Enriquece o
trabalho profissional”, “O
Centro de Formagado tem
acOes interessantes, mas
também as tenho através da
Associagdo Portuguesa de
Educadores de Infancia,
acdes nao certificadas até,
“Reggio  Emilia” (um
modelo pedagodgico ligado
a Italia, que frequento pela
parte pratica ligada a
crianga e o contacto com a
natureza), € outros com

metodologias de projeto,




com filosofias novas, com
maneiras de estar em sala
de aulas novas”, “a Unica
coisa que me preocupa ¢ ter
as 50h certificadas, o resto
¢ por pura curiosidade; se
nio forem certificadas, €

para a minha formagao.”

. “Atualmente, estou ligada
a um projeto de educagdo
em Mogambique, como
consultora pedagogica
voluntaria, a ajudar na

parte pedagogica.”

Parte V — perspetivas
futuras sobre o modelo e

o processo de ADD

evolugdo do modelo
vigente e do processo

de ADD, no AE

. “Hum!! Otima questdo!
(risos) acho que mudava as
aulas observadas”, “ndo as
tornava obrigatdrias, mas
tornava-as presentes pela
partilha entre colegas.
Poderia ser feita por um
avaliador  externo  na
mesma... eu acho que seria
facultativa em todos os
escaldes”, “teriamos que
cumprir X horas
observadas, mas com um
impacto formativo”,
“partilhando a  nossa
experiéncia com alguém
que esta do outro lado, que

jé teve outras experiéncias




e outras aprendizagens,
saimos os dois mais ricos”,
“vamos imaginar: até ao 7°
escaldo nos teriamos, “vou
jogar a moeda para o ar”,
quatro momentos
formativos que se
poderiam traduzir num
relatdrio, porque, se ndo os
documentarmos, ndo os
poderemos considerar
momentos avaliativos”,
“ndo ter o impacto tdo
sumativo para a
progressao”, “ndo ser um
momento doloroso,
pesado, mas um momento

de construcao”
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o relatorio de trés
paginas ¢ muito redutor”,
(13 b

algo mais humano, menos
estruturado, embora com as
mesmas dimensoes, claro,
porque elas sdo a base”,
“ - )

com o portefolio teria
mais facilidade”, “a minha
experiéncia ndo se traduz
num relatorio! Eu nao sou
sO o profissional que entra
dentro da sala, eu também
sou o “eu pessoal”, e esse
“eu pessoal” ndo estd neste

relatério, nem ha margem
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para ele entrar!”, ‘“nao
deixo entrar o meu ‘“eu
pessoal” naqueles
parametros”, “Esta
experiéncia (em Africa)
influencia o meu “eu
profissional”, mas eu ndo o
posso mostrar. Nao mostra
a pessoa que estd a ser
avaliada, muito embora
sejam essas duas pessoas
que vao todos os dias para

9 <6

a escola.”, “ndo o valoriza”

“Esperamos um novo
modelo por varias razdes:
(...) todos a entrar num
desgaste”, “a paixdo por
aquilo  que  fazemos
estamos a perdé-la... Este
modelo ndo nos vem ajudar

em nada, nada!

. “s6 continuo aqui porque
continuo a gostar daquilo

que fago”

“eles tém “a faca e o
queijo na mao”, eles, a
tutela, sdo eles que

mandam nisto”

. “Temos que dar uma volta

a isto tudo!”




Parte VI — Conclusio da
entrevista e

agradecimentos

e conclusdo da

entrevista

e agradecimentos pela
disponibilidade e
colaboragdo

— aspetos ndo abordados na
entrevista

. “Colega, muito obrigada

pela entrevista; foi muito

enriquecedor ouvi-la.”
“Muito obrigada,
também.”

. “agradeco a sua simpatia
e disponibilidade em
colaborar como inquirida”,
“E

sempre um prazer

colaborar.”

. “Nao, ndo...”




ANEXO XVIII - GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO DA
ENTREVISTA A UM AVALIADO (A. 7)

Percecdes de um avaliado sobre 4 implementagdo do modelo e do processo de ADD no
AE:

Categorias Subcategorias Indicadores
Parte I — Legitima¢do da e C(Caraterizacio . “42 anos”
. essoal
entrevista P o
. feminino

— idade; género;
grau académico . “licenciatura e duas pos-
graduagdes: em supervisao

e C(Caraterizacdo .
profissional pedagogica (2010); em

educacao especial (2011)”

.“20 anos”, “no AE (...)€é o

. segundo  ano”, “Nem

— anos de servigco
docente sempre tive colocacdo”,
“anos maus”’, ‘“muitas

alteracdes em termos de

concursos...”, “alteragdes
estranhas...”, “concursos,
ofertas de escola,

responder  através  do
jornal, era mandar cartas,
enviar curriculos, era por
email, ir a entrevistas
presenciais...”, “dezenas de
professores em Lisboa, e
aquilo era... ja sabiamos
para quem iam  0S
lugares...”, “anos
complicados”,

“prejudicaram-me muito!”




— Grupo de

Recrutamento
area disciplinar

— escaldo

—cargo no AE

tema da entrevista

/

objetivos da
entrevista
anonimato €
confidencialidade

da entrevista

“educadora de infancia
(formagdo base)”, “sou so
docente da  Educagdo
especial, o GR 910, mas ja
desempenhei fungdes no
1007, “apanhei uma fase
ma dos concursos e tentei ir
por outra area, com mais
saida”, “sou QZP, ja ndo
sou contratada”, “Comecei
em 2009/2010. S6 tive uma
colocagdo no GR 100.
Passei a dar prioridade a

educacao especial”

. “2%escaldo”, “Ingressei na
carreira 0 ano passado”,
“reposicionada  no  2°

LRI S4

escaldo”, “j& devia estar no

309’
. “sou so docente”

“A implementa¢do do
modelo e do processo da
ADD num AE: percegdes
da gestdo, dos avaliadores e

dos avaliados”

“garantir a
confidencialidade e o

anonimato”

. “autorizagdo da gravagdo”




informagdo sobre o

registo audio

Parte II — modelo de ADD
vigente (DR n° 26/2012, de

21 de fevereiro)

— “cultura de avaliagdo” no

ambito da ADD

— intervenientes na
avaliagdo interna e
na avaliag¢do

externa

potencialidades do

modelo

constrangimentos

do modelo

“concorda com a

avaliagdo interna?”, “Sim”

. “Conhece bem o DR n°
26/2012”, “Nao, nado, nio!
(risos) a verdade € que nao,
ndo. Ainda tenho tempo

29 ¢

para ler isso...”, “ouvi dizer
que os coordenadores sdao
avaliados pelo Diretor e até
acho que podem ter uma

benesse maior (risos)”

. “fazer o relatério ¢ bom
para nés; chegarmos ao fim
do ano e refletir sobre o que
fizemos e ndo fizemos ¢
importante...”, “as vezes
nem me valorizo, e assim,

fica registado”

. “formacdo através do
Sindicato (...) do Centro de
nao

Formagdo, onde

agamos” “atualizar”
9 9

“benéfico para mim”

. observagao de aulas: “nado
ha necessidade, ndo ¢ por
prepararmos duas aulas
muito ao pormenor que vai

dizer quem somos, € 0




trabalho que fazemos no
dia a dia”, “vale o que

b

vale...”, “Nao considero
que dois dias em que os
professores sdo observados

va dizer se sdo bons ou

maus  professores, ha
outros indicadores mais
relevantes!”

. “mestrado ndo valorizava

nada como contratada”

“As quotas ndo fazem
sentido”, “Muito Bom e
isso ndo lhes wvaler de
nada!!” “Bem, eu enquanto
contratada também j4a tive
Muito Bom e ndo me valeu

de nada... Olhe, isto vale o

que vale.. Nao ha
valorizagao enquanto
contratada. Senti-me
desvalorizada, = naqueles

anos tive Muito Bom sem

influéncia de A, B ou C”

Parte III — processo de
ADD no AE

— “cultura de avaliagdo” no

ambito da ADD, no AE

“Penso que estd a ser

cumprido. Como  nos
outros, ha uma data para
entrega  do  relatorio,

depois, a SADD retine e é-

nos dado o parecer,
tomamos conhecimento”,
“vamos  aos  Servigos




— intervenientes na
avaliagdo interna e
na avalia¢do

externa

potencialidades do

processo

constrangimentos
do processo

administrativos para
tomarmos  conhecimento
da avaliagdo. Foi assim,
mas, como contratada,
noutro AE, tive reunido

com o avaliador.”

. “ndo tive muito stresse
porque a relagdo que tive &

a que tenho normalmente”

“avaliadora externa?”,
“Néo a conhecia de todo”,
“descomplicada, objetiva e
clara. Nao tive duvidas
sobre o que tinha de fazer.

Foi positivo.”

“avaliadora interna?”,
“boa relagdo profissional,
somos proximas em termos
de trabalho”, “isso nao
influenciou o que escreveu

N

ou a nota que me deu”, “ja

deve estar no 10°”

. “Ingressei na carreira o
ano passado”,
“reposicionada  no  2°
escaldo”, “devia estar no
3°”, “tive observagdao de
aulas, entreguei o relatorio
de avaliacdo, tinha a
formacao e ja devia estar...

a data da reuniao da SADD




garantias do
modelo, no
processo:
reclamagao,
recurso, garantias

de imparcialidade

(...) junho do ano passado”,
“Estou a aguardar a
reposi¢do no 3° escaldo (...)
porque... deve ser por causa
da plataforma”, “a receber

pelo 2°7

“Quem nao concorda
pode reclamar, no meu
caso, ndo tive problema”
Até agora foi justo, nunca

199 ¢

recorri”, “como contratada,
aquilo valia o que valia... A
avaliagdo ndo interferia
muito em termos de
carreira, ndo dava para
subir de escaldo; como nao
tinha benesse nenhuma,
nunca me senti motivada
para reclamar. Mas tenho
conhecimento que podia ter

feito, sim.”

Parte IV — contributos do
modelo de ADD vigente na
melhoria da qualidade do

DPD, no AE

impacto da ADD
no DPD, no AE

. “Quem sabe se um dia ndo

2

faco o mestrado!...

. “formagdo: (ndo ¢ o meu

caso, porque quando
ingressei na carreira ja
tinha mais de 425h de
formagao, e tinha duas pos-
graduagdes), mas  ha

muitos colegas que, se
calhar, se acomodam e nao

fazem formagdo e o facto




de a ADD obrigar que se
faca formacao faz com que
(...) sejam obrigados a
atualizarem-se; penso que
isso € uma mais-valia”, “fui
a muitas a¢oes de formagao
através do Sindicato (...) do
Centro de Formacao, onde

13

nao  pagamos’, vou

porque o tema me

interessa, ndo porque me

sinto  obrigada,  sinto
necessidade de me
atualizar”, “corresponde as

necessidades e quando nao
corresponde, também fiz as
pos-graduacdes. Vi que
nao era suficiente, inscrevi-
me e paguei e, se tiver de o
fazer novamente, faco. Se
vir que ¢ benéfico para

mim, vou € inscrevo-me”’

. “impacto no AE também,

"’

penso que sim, sim

Parte V — perspetivas
futuras sobre o modelo € o

processo de ADD

evolugado do
modelo vigente e
do processo de

ADD, no AE

“importante a avaliacdo
dos pais”, “deviam ter uma
opinido na avaliacdo dos
professores”, “como mae,
também vejo certas coisas
que me agradam, outras
que ndo me agradam nos

professores dos  meus




filhos. Se calhar, muita
gente ndo estd de acordo
com esta posi¢do, mas 0s
pais sdo quem nos podia
dar também alguns
pontinhos, ou tirar... ndo
significa avaliar
totalmente, mas  valer

alguma coisa na ADD.”

. “Eliminar a observagao de
aulas ¢, penso, a melhor

opgao”

. “alteragdes, em termos do
5° escaldo... e quotas... ndo

faz muito sentido...”

“Isto estd para mudar

"’

mesmo

. “senti-me penalizada em
termos de data. Eu devia ter
ingressado no 3° escaldo
logo apods a observagdo de
aulas (em fevereiro) e
adquirir a formacgdo, e sO
contou uns meses mais
tarde, a partir da avaliacdo
da SADD a 04/07, a data
oficial para transitar de
escaldo... Portanto, eu acho
que ai... isso poderia ser
alterado, ndo €? Se a pessoa

reine os requisitos, ndo




tem de esperar pela reunido

da SADD, nao é?”

“eliminar as quotas

porque condiciona,
aprisiona as pessoas que
ndo conseguem ter Muito

2

Bom

“introduzir o papel dos
pais na ADD”, “se os pais
estivessem implicados, se
calhar, muitas  coisas
mudavam. A opinido dos
pais conta, sdo eles que
veem evoluir o trabalho ou

2

nao.

. “Nao sdo s6 duas aulas
observadas que dizem se o
professor ¢ bom, ou um
relatorio entregue no final

do ano...”

Parte VI — Conclusdo da
entrevista €

agradecimentos

agradecimentos
pela
disponibilidade
colaboragdo

€

. “Agradeco desde ja a sua
disponibilidade para
participar nesta entrevista”,
muito

“também  estou

satisfeita com a sua
entrevista na  vertente
pessoal e profissional de
que falou. Fico muito grata
pela colaboragdo!”, “Muito
obrigada! Trabalhamos

num sitio muito bom,




aspetos
abordados

entrevista

nao

na

porque trabalhamos com
criangas, 0 que ¢ uma

"’

benesse

“(risos) Eu estou na
carreira ha pouco tempo e a
ADD ainda n3o ¢ uma
grande preocupacao
minha. Estou satisfeita com
a profissdo. J& estive tdo
longe de casa que estar aqui
j& ¢ mais pertinho. Estou
muito bem, ainda ndo me
sinto, como muitas
colegas, desanimadas,
descontentes e fartas. Para
mim, ¢ tudo bom ainda.
Quem j4 esteve tdo longe,
tanto dinheiro em
transportes, fiz tanto para
conseguir entrar na
carreira!! Sou QZP ¢ esta
tudo muito bem! Acho que
isto vai melhorar...

brevemente!




