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RESUMO

O Algarve ¢ uma regido fortemente marcada pela multiculturalidade,
constituindo a segunda regido do pais com a maior presenga de
populagdo imigrante. Neste contexto, a presente investigacdo teve
como objetivo principal perceber a existéncia ou ndo de politicas
desenvolvidas pelas dezasseis Camaras Municipais da regido que
promovessem o acolhimento e a integracdo dos imigrantes e,
existindo, se propiciavam ou ndo a constru¢do de um Algarve

intercultural.

\

Relativamente a metodologia empregue foi seguido uma pesquisa
qualitativa, uma vez que se pretendia, essencialmente, conhecer,
compreender e descrever um fendmeno de natureza social, assumindo
o trabalho desenvolvido as caracteristicas de estudo de caso. Como
estratégia dominante na recolha de dados optou-se pela entrevista
individual semiestruturada, sendo a informag@o complementada com

pesquisa documental.

Concluiu-se, principalmente, que hd ainda um longo caminho a ser
construido e a percorrer pela maioria das Camaras Municipais do
Algarve, cujas visdes e atuacdes decorrem a ritmos diferentes quanto
ao planeamento e desenvolvimento de politicas para acolhimento e
promogdo da integragdo dos imigrantes nos seus territorios.
Evidéncias desta heterogeneidade de ritmos encontra-se nas politicas
dirigidas a constru¢do de um Algarve intercultural e ndo apenas
multicultural e, por conseguinte, que procuram fomentar a coesdo
social no territdrio, sem prejuizo das boas praticas identificadas onde a
mediacdo intercultural assume um papel fulcral. Por fim, constatou-se,
também, a falta de interveng@o sociopolitica coerente e articulada que
aponte solugdes intermunicipais que abranjam toda a regido do

Algarve em detrimento dos atuais mosaicos politicos.
Palavras chave

Algarve, Imigrantes, Integragdo, Interculturalidade, Mediacdo

Intercultural, Politicas Municipais.
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ABSTRACT

The Algarve is an exceptionally multicultural region, it being the
region with the second-largest immigrant population in Portugal. In
this context, this research aims primarily to ascertain whether policies
have been implemented by the sixteen municipal councils in the
region with a view to welcoming and integrating these immigrants in
Portugal and, should they exist, whether or not they favour the

construction of an intercultural Algarve.

In terms of the methodology employed, qualitative research was
carried out, essentially to find out about, understand and describe a
social phenomenon. As such, the research took on the characteristics
of a case study. The dominant data collection strategy employed was
semi-structured individual interviews, which were then complemented

with documentary research.

Overall, it was concluded that the majority of the municipal councils
in the Algarve still have a long way to go when it comes to drawing
up and implementing policies aimed at welcoming and promoting the
integration of immigrants in their local areas. The various councils
work at different paces in this respect, evidence of which is found in
policies that aim to build an intercultural, rather than merely
multicultural, society in the Algarve, seeking to foster social cohesion
in the region without prejudice to the good practices identified in
which intercultural mediation plays a central role. Finally, a lack of
coherent, articulated socio-political action was detected, suggesting a
need for intermunicipal solutions that encompass the entire region of
the Algarve, as opposed to the patchwork of policies currently in

place.
Key words

Algarve, Immigrants, Integration, Intercultural Mediation,

Interculturality, Municipal Policies.
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I. INTRODUCAO

(...) e tudo que se sabe, e ndo se ouviu como mero
rumor ou ruido, pode-se dizer em trés palavras.

(Kiirnberger, citado por Wittgenstein, 1994, p. 129)

Neste antecomeco deste estudo, apresenta-se um posicionamento panoramico, geral e
especifico do mesmo, reportado, nomeadamente, a uma dimensdo tedrica quanto aos
conhecimentos nos dominios em que o mesmo se desenvolve, aos seus objetivos

principal e especificos, bem como a sua estrutura.

Na atualidade, em que os territdrios sociogeograficos sdo partilhados por diversidades
culturais enddgenas e exdgenas, as sociedades contemporaneas sdo cada vez mais
complexas, em especial as sociedades de acolhimento de imigrantes. Por conseguinte, o
conjunto de circunstdncias que rodeiam esta complexificagdo, levantam, na
contemporaneidade, questdes ligadas a eficacia da integracdo dos imigrantes face as
diferentes solugdes adotadas pelos paises de acolhimento. Neste contexto de
multiculturalidades, a media¢do intercultural assume, nomeadamente, no ambito da
integracdo de imigrantes, um papel imprescindivel para a existéncia de uma si
convivéncia, (re)estabelecendo elos, vinculos e lacos em situacdes de
(in)comunicabilidade, principalmente entre grupos que habitam os mesmos territdrios

sociogeograficos.

Todavia, a mediagdo intercultural requer profissionais que deem respostas eficazes e
eficientes, significando isto que, face as funcdes a exercer nos varios ambitos de
intervencdo social em que poderdo ser chamados a intervir, nomeadamente, em
territorios sociogeograficos marcados pela multiculturalidade, deverdo possuir perfis
assentes em competéncias técnico-comportamentais que lhes  permitam,

metaforicamente, construir pontes transitaveis, derrubar barreiras e abrir portas.

E consabido que atualmente as politicas para acolhimento e integracio de imigrantes em
Portugal tém por base o modelo intercultural, assumindo, portanto, a mediacdo
intercultural um papel fulcral na concretizagao das mesmas, pois € indiscutivel que ha

-1-



uma essencialidade desta para o sucesso da integragdo dos imigrantes, designadamente,
no quadro do (re)estabelecimento das relagdes de convivéncia e comunicagdo entre as
populacdes que coexistem num determinado territdrio social, ou seja, potenciando

interacdes positivas e construtivas.

II

A regido do Algarve ¢ constituida por dezasseis municipios, € tradicionalmente dividida
pelo eixo Norte-Sul, constituido pela serra, barrocal (ou beira-serra) e litoral, e pelo eixo
Este-Oeste, a que corresponde o Algarve Oriental designado por Sotavento e o
Ocidental designado por Barlavento, com oito municipios cada. Fortemente marcada
pela multiculturalidade, ¢ a segunda regido do pais com a maior presenca de populacio
imigrante, tendo as migragdes intraeuropeias a sua maior expressao. Note-se, além
disso, que os imigrantes nao se distribuem equilibradamente no territério, a semelhanca
da distribui¢ao da populagdo portuguesa, havendo uma forte atragdo pelos municipios
do litoral sul, em detrimento dos do interior ou do litoral oeste. E, portanto, neste
contexto, marcado por um forte desequilibrio inter-regional em que o litoral —
densamente povoado e com elevada atividade econémica — contrasta com um interior de
baixa e envelhecida ocupacdo humana, que a presenca da populagdo imigrante tem

vindo a assumir um relevante impacto no total de residentes na regido Algarvia.

Face a estas constatacdes, em que o Algarve assume um lugar de relevo no contexto da
imigracdo nacional e em que a imigracdo assume uma grande importancia relativa no
total de residentes na maioria dos municipios algarvios, ¢ expectavel que os 6rgaos
representativos dos municipios algarvios, em especial as Camaras Municipais, enquanto
nivel administrativo privilegiado face a sua esséncia juridico-funcional, promovam
politicas municipais e estratégias, alinhadas com as politicas nacionais para o
acolhimento e integracdo de migrantes, que conduzam a constru¢ao de um Algarve nao
apenas multicultural, mas, sobretudo, intercultural. Na sequéncia das pesquisas
documentais efetuadas, verificou-se que o estudo das politicas municipais para o
acolhimento e integra¢do de imigrantes no Algarve, com abrangéncia a todos os
municipios, constitui uma area com um défice de investigacdo, ndo obstante as
caracteristicas € o peso da imigragdo no territdrio, bem como a inegavel complexidade

em geral do processo de integragdo dos imigrantes.



III

Face aos pressupostos até agora expostos, o tema do presente estudo incide sobre o
modo como as Camaras Municipais do Algarve promovem a integra¢do de imigrantes
nos seus territorios, ou seja, tem, portanto, como principal objetivo perceber a existéncia
ou ndo de politicas municipais que acolham e promovam a integragdo dos imigrantes
residentes na regido algarvia e, existindo, se propiciam ou nao a constru¢do de um
Algarve intercultural. Para dar cumprimento ao objetivo definido, considerou-se a
pesquisa qualitativa como a mais adequada a investigagdo, tendo em conta que se
pretende, essencialmente, conhecer, compreender e descrever um fenémeno de natureza
social, assumindo, assim, o trabalho, as caracteristicas de estudo de caso. Na sequéncia
do objetivo principal, tragou-se o seguinte conjunto de objetivos especificos de suporte:
1) verificar o reconhecimento da importidncia da interculturalidade; ii) conhecer a
organiza¢do das Camaras Municipais ao nivel das estruturas de apoio a integracdo dos
imigrantes; iii) analisar a presenga e as fungdes dos mediadores interculturais; iv)
conhecer a existéncia ou ndo de politicas municipais; v) conhecer a sua aplicacao; vi)
perceber a existéncia de politicas de integracdo que promovam a interagdo entre as
populacdes residentes nos territorios municipais; € vii) conhecer a existéncia ou ndo de

estratégias concertadas.

Neste prosseguimento, o estudo resultante da investigagdo encontra-se estruturalmente
dividido por capitulos e subcapitulos. No presente capitulo introdutdrio, que constitui o
primeiro capitulo, apresenta-se um posicionamento panoramico, geral e especifico do
estudo. O segundo capitulo, intitulado “Enquadramento tedrico”, resulta da revisdo da
literatura, contextualizando-se, em quatro subcapitulos, a problematica sob investigacao,
designadamente, quanto aos modelos de integracdo de imigrantes, a mediagdo

intercultural, as politicas para acolhimento e integracdo de imigrantes ¢ a regido

algarvia, caracterizando-se esta social e geograficamente.

O terceiro capitulo, dividido em quatro subcapitulos, apresenta a abordagem
metodoldgica seguida, abordando as questdes inerentes ao tipo de estudo a desenvolver,
ao tipo de pesquisa e método, aos instrumentos de recolha de dados adotados e a anélise

de dados efetuada.



No quarto capitulo, que se nomeou por “Politicas municipais para a integra¢do de
imigrantes no Algarve: na senda do porvir?”, ¢ efetuada a apresentagao e discussao dos
resultados, sendo, nomeadamente, apresentados factos relevantes para o estudo,
resultantes dos olhares do entrevistador e dos entrevistados, permitindo, a partir da
interpretacdo e reflexdo, extrair inferéncias, de modo a se construir as conclusdes a

apresentar no capitulo seguinte.

O quinto capitulo constitui o capitulo conclusivo, em que se apresentam respostas
centrais a problematica do estudo, as principais reflexdes e conclusdes resultantes do(s)
olhar(es) direcionados a diversidade da populacdo imigrante e impactos da mesma, as
principais conclusdes reportadas aos objetivos especificos formulados. Coloca-se,
igualmente, em evidéncia, observagdes que se constituem como recomendagdes, as
quais poderdo revestir-se como pistas tanto para futuras investigagdes, como para
desencadeamento de ac¢des praticas, ou, ainda, para reflexdo por parte dos decisores que
tenham a responsabilidade de planear e implementar politicas estruturais que promovam

o desenvolvimento econdmico e social da regido algarvia.

Por fim, o presente trabalho encerra com as referéncias bibliograficas e com os

respetivos anexos.



II. ENQUADRAMENTO TEORICO

1. MODELOS DE INTEGRACAO DE IMIGRANTES!

L'intégration est tout sauf l'exclusion.’

Zaire Bedalouche

A vida em sociedade sempre foi, face a diversidade cultural, marcada por encontros e
desencontros e, incontaveis vezes, por recontros. Porém, se no passado tal resultava,
essencialmente, das diversidades culturais enddgenas — diversidades culturais marcadas,
principalmente, pelas desigualdades socioecondémicas, de género e culturais —,
atualmente os encontros e desencontros resultam, em grande medida, também das
diversidades culturais exdgenas, isto €, resultam das crescentes diversidades étnicas,
religiosas e culturais que caracterizam as sociedades atuais, como consequéncia da
elevada mobilidade migratéria em curso a escala global, quer seja voluntaria ou for¢ada

(Silva, 2003, pp. 261 e 262).

Neste contexto de multiculturalidades, em que os territdrios sociogeograficos sdo
partilhados pelas diversidades culturais enddgenas e exdgenas, as sociedades
contemporaneas sdo cada vez mais complexas, em especial as sociedades de
acolhimento de imigrantes e, por conseguinte, debatem-se com novos problemas e com
novos desafios, designadamente, no que se refere a gestdo da multidimensionalidade das

\

diferengas, ou seja, “(...) no que diz respeito a gestdo da diversidade cultural, das

! No 4mbito deste quadro conceptual, define-se:

a) “integracdo” a partir da linha de pensamento de, entre outros, Giménez (2010, p. 18) Malheiros
(2011, p. 26 e 27), Marques e Baptista (2018, p. 123), Papademetriou (2008, p. 7), Romero,
(2008, p. 8), e Vala (2003, p. 51), designadamente, como um processo mais ou menos longo —
dependendo das especificidades das partes envolvidas — sem conotagdo imperativamente
homogeneizadora e que, numa perspetiva de interagao e/ou adaptagdo em contextos quer sejam
de hostilidade ou de coexisténcia e/ou de convivéncia, venha a incluir/inserir os imigrantes na
sociedade de acolhimento.

b) “imigrantes” como todos os migrantes estrangeiros residentes nos concelhos algarvios, oriundos
tanto da Unido Europeia como de Estados Terceiros, quer sejam: estudantes; ou exercam uma
atividade profissional subordinada ou independente; ou sejam reformados; ou ecoimigrantes ou
lifestyle migrants.

2 Expressio referenciada por Cohen-Emerique (2007, p. 2), a qual foi proferida por Zaire Bedalouche
durante uma conferéncia sobre integracdo escolar, como parte de uma exposi¢do sobre o papel da
imigrag¢@o em Franga desde o Século XIX, em La Défense, Paris, 1992.



identidades, dos conflitos, da educacao e da comunica¢do intercultural, as interac¢des

entre o eu e o outro, entre o universal e o singular” (Ramos, 2007, p. 225).

E precisamente nesta conjuntura — no contexto da gestio da multidimensionalidade das
diferencas — que a politica para a integracdo de imigrantes assume um papel

preponderante, pois esta

[...] tem por finalidade promover a coesdo social, criando condigdes para que eles
possam beneficiar-se de condi¢des sociais, econdmicas e culturais semelhantes ou
aproximadas as dos nacionais, a0 mesmo tempo em que procura gerar um sentimento de
identificagdo com a comunidade nacional por meio do estabelecimento de lagcos de
unido e da partilha de valores e praticas entre todos os residentes de um determinado
territorio. (Costa, 2015, p. 56)

Todavia, o conjunto de circunstancias que rodeiam esta conjuntura, levantam, na
contemporaneidade, questdes ligadas a eficacia da integracdo dos imigrantes face as
diferentes solucdes adotadas pelos paises de acolhimento, ilustrando, essencialmente,
“(...) de forma particular a constante procura por modelos promotores da adaptagao dos
imigrantes as sociedades de acolhimento e destas aqueles” (Marques e Baptista, 2018, p.

122).

Assim, estas mudangas estruturais ocorridas nas sociedades contemporianeas como
consequéncia dos movimentos migratorios, determinam a necessidade de serem
encontrados modelos de gestdo da diversidade cultural que concretizem solucdes
sociopoliticas estratégicas que conduzam a integragdo dos imigrantes e contribuam para
o alcance de uma real coesdo social, sendo de destacar neste ambito, face a bibliografia
visitada, trés modelos de integracdo, ilustrados na Figura 1, que t€ém vindo a ser
adoptados pelos diferentes paises de acolhimento, em especial na Europa: o modelo

assimilacionista, o modelo multicultural e o modelo intercultural.



INTEGRACﬂO

Modelo
Multicultural

Figura 1 — Modelos de integracao.
Fonte: Criada pelo proprio a partir de Giménez (2010, p.19).

1.1 O MODELO ASSIMILACIONISTA

O modelo assimilacionista tem “(...) subjacente a existéncia de dois tipos de papéis: por
um lado, um papel dominante e, por outro, um papel de passividade da cultura que esté
em minoria” (Duarte et al., 2004, p. 156), traduzindo-se, assim, na homogeneizacao das
minorias, ou seja, ¢ como se estes individuos fossem coloridos com as caracteristicas
socioculturais da sociedade maioritaria, constituindo esta (des/re)caracterizagdo uma
violéncia face a desaculturacdo e despersonalizagdo que esta inerente, ainda que,
eventualmente, possa também ser uma op¢ao sua enquanto estratégia para serem aceites

por parte da maioria e terem sucesso na sociedade de acolhimento.
A este proposito Anderson et al. (2002) referem que

Una de las estrategias mas frecuentes, cuando individuos o grupos minoritarios se han
de situar en un espacio multicultural, donde existen otras mayorias dominantes, es la de
no manifestar interés por conservar la propia identidad, y una gran disposiciéon por
establecer relaciones con los miembros de los otros grupos. A este tipo de estrategia se
le ha denominado como asimiladora. [...] Sea quien sea, minoria 0 mayoria, quien
toma la opcidon de la asimilacion, ya sea elegida o impuesta, no deja de ser una
estrategia que ha de realizarse a costa de la violencia amputadora de lo que uno es para
sumarse, o al menos parecerse, a lo que son los otros. (pp. 40-41)

Este contexto migratorio imposto pelo modelo assimilacionista, em que os imigrantes,
assim como os seus descendentes, passam por situacdes socioculturais de extrema

complexidade, com referéncias culturais dissemelhantes, d4 origem, consequentemente,



a um processo de transformac¢do do seu eu, ou seja, a uma (des/re)construcao identitaria,
pois
[...] o sucesso na sociedade de acolhimento leva ao quebrar com algumas fronteiras
estreitas do lugar de partida e a integracdo numa nova cultura que convida a

metamorfoses ou leva, mesmo, as vezes, a uma espécie de transfusdo cultural nos seus
modos de ser e nos seus projetos de vida (Vieira e Vieira, 2016, p. 41).

Neste quadro, o modelo assimilacionista, enquanto modelo de integracdo subordinador,
encerra em si uma elevada hostilidade contra a alteridade e, necessariamente, um
elevado grau de violéncia, face ao monoculturalismo e a incomunicabilidade cultural,
alicergando-se no pressuposto da universalidade de algumas culturas em detrimento de

outras e que, sequentemente, deverao estas ser assimiladas pelas tidas como universais.

A este proposito, Emerson (2011, p. 2) indica que o assimilacionismo significa a recusa
em admitir ou reconhecer comunidades distintas, estando subjacente neste modelo a
existéncia de um conceito monolitico de cidadania, bem assim como a inexisténcia de

medidas politicas baseadas em diferengas étnico-culturais-religiosas minoritarias.

Deste modo, a igualdade pretendida pelo monoculturalismo ¢ caracterizadora do modelo
assimilacionista, o qual Rocha-Trindade (1995) define como a
Aceitagdo de um grupo minoritario por parte da populagdo maioritaria, em que o grupo
adopta as normas e os valores da cultura dominante. Processo através do qual os grupos
minoritarios sdo absorvidos ou incorporados no sistema sociocultural do grupo
maioritario (p. 359).
Ainda na mesma perspectiva, Malheiros (2011) refere que a assimila¢do assegura “...)
que os imigrantes absorvam todas as caracteristicas sociais, econdmicas e culturais da
sociedade maioritaria, perdendo os elementos originais que estavam associados a sua

cultura de origem (ou dos seus antepassados)” (p.22).

Porém, outros autores, que abordam este modelo também sob a mesma perspectiva,
evidenciam alguns aspetos contraproducentes do modelo em causa. Neste dmbito,
referenciam, como € o caso de Romero (2010, p. 32) e de Anderson et al. (2002, p. 41),
a rejeicdo ou a ineficacia da sua aplicagdo, uma vez que o modelo em questdo nao

conduz, necessariamente, a integracdo social das minorias no mundo da cultura

maioritaria.



Yanasmayan (2011, p. 24), por sua vez, afirma que a assimilacdo ¢ amplamente
entendida como tendo um resultado final utépico, considerando, todavia, que esse ¢ um
resultado desejado para uma sociedade em que os seus membros seriam culturalmente
indistinguiveis uns dos outros. A este respeito, designadamente, no que concerne ao
estabelecimento de imigrantes e da diversidade étnica, Castles (2005) alega que “Os
grupos de imigrantes, culturalmente distintos da maioria, mantém quase sempre 0s seus
idiomas e alguns elementos culturais da sua terra natal, pelo menos durante algumas

geracoes” (p. 37).

Por outro lado, Vala (2003) referencia a ineficicia deste modelo enquanto meio
apaziguador do medo e do desconforto que a sociedade maioritaria tem da diferencga,
porque “Embora responda ao medo da diferenga, ¢ muitas vezes sentida como
impossivel, dada a representacdo da inalterabilidade da diferenca do outro, e por estar

na base do despertar de um outro medo — o medo da perda da identidade” (p. 56).

Podera, assim, concluir-se que o modelo de integragdo assimilacionista caracteriza-se
por ser hostil face ao seu caracter homogeneizador, significando isto que este modelo
preconiza que as minorias adotem os elementos constituintes das identidades culturais

das maiorias, em detrimento da manutencao das suas culturas de origem.

Porém, o assimilacionismo assume, diferentes matizes em fungdo dos varios fatores que
lhe estdo intrinsecos, dependendo, nomeadamente, do maior ou menor grau de recusa ou
reconhecimento das minorias culturais pelas maiorias — consequéncia do maior ou
menor medo e desconforto face a diferenga —, bem como da maior ou menor resignagao
ou interesse estratégico das minorias as imposi¢cdes das maiorias, tratando-se, assim, de
“(...) um processo, mais ou menos longo, de ajustamento de minorias culturais, étnicas
ou religiosas a sociedade maioritaria através da adop¢do dos valores e das formas de

vida desta” (Marques e Baptista, 2018, p. 122).

Considera-se, por fim, que o objetivo final que as politicas assimilacionistas pretendem
atingir ¢ tocado pela utopia, pois ndo s6 ndo se afigura que nessas sociedades os seus
membros sejam culturalmente indistinguiveis, pelo menos relativamente aos imigrantes
e primeiras geragdes descendentes, dado ndo perderem definitivamente os elementos
culturais relativos a sua cultura de origem, ndo obstante as metamorfoses identitarias

ocorridas; como também porque essas sociedades maioritarias, face aos contextos

9.



migratorios, sdo objeto de mudanga como consequéncia da interagdo com as minorias,
independentemente da (im)perceptibilidade do seu impacto, pois, conforme refere
Vieira e Vieira (2016),
Na interagdo entre diferentes [...] ha, também, sempre transformacdes das partes
envolvidas. Mesmo no caso dos excessos de fundamentalismo e duma tentativa

irredutivel de se manter intocavel e exigir que a mudanga seja feita ndo por si mas pelos
outros” (p. 38),

significando, portanto, que a imutabilidade cultural da sociedade de acolhimento ¢ uma
quimera; pois, por outro lado, invariavelmente, conforme também destaca Yanasmayan
(2011, p. 17), a multiculturalidade, enquanto fendmeno social sinonimo de diversidade

cultural, altera o modus operandi de uma nagao, de uma cultura.
1.2 O MODELO MULTICULTURAL

O modelo multicultural sera, na sua génese, um oposto ao assimilacionismo, na medida
em que ha aceitagdo e protecionismo das diversidades minoritarias pelas sociedades
maioritarias — em detrimento da homogeneizacdo —, pelo que os grupos minoritarios,
embora sujeitos as leis dos paises onde vivem, mantém a sua cultura de origem e
regem-se por valores e praticas sociais que divergem dos padrdes da sociedades
maioritarias, sem obrigatoriedade de terem de adotar os elementos identitarios dessas
sociedades. Significa isto, portanto, que nas sociedades marcadas pelo pluralismo
cultural cujo modelo de integragdo adotado ¢ o multiculturalismo, coexistem
comunidades que incorporam grupos étnico-culturais-religiosos diferenciados; sendo
que as respetivas politicas nacionais regem-se pelos principios da igualdade e da
diferenga e, neste contexto, incentivam e reconhecem igual valor aos diferentes grupos,
tendo em vista o desenvolvimento de uma sociedade genuinamente plural (Emerson,
2011, p. 2; Giménez, 2010, p. 16); Malheiros, 2011, pp.22-24; Marques e Baptista,
2018, p. 122; Rocha-Trindade et. al., 1995, p. 378).

Neste contexto, o modelo multicultural vincula uma estratégia politica assente na
coexisténcia sem justaposicao, com partilha de recursos publicos, pretendendo construir
sociedades que poderdo ser metaforicamente denominadas por “sociedades mosaico”,
acabando “(...) por entender as populagdes como culturalmente estanques. Cada minoria
étnica ¢ vista como socialmente homogénea ¢ com fronteiras bem definidas, sendo

sobrevalorizada a diversidade étnica (...)” (Béackstrom e Pereira (2012, p. 88). A titulo
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de exemplo, na europa a sociedade belga ¢ paradigmatica, uma vez que esta sociedade
“(...) comprises many cultures and communities, but they co-exist in a mosaic in which
each community is guaranteed some basic rights as well as some share of public
resources. There are actually very few historical examples of ‘integration’ (...)”

(Koutroubas et al., 2011, p. 76).

Todavia, considerando que a multiculturalidade sera “(...) a coexisténcia de grupos com
logicas diferentes e, in extremis, com historias diferentes, unificados pela decisdo da
maioria eleita que manda” (Iturra, 2000, p. 27), tal ndo implica que ndo tenha que existir
uma adaptagdo por parte dos imigrantes a cultura de acolhimento, pois, como referencia
Regout (2011, p.8), este modelo requer também uma adaptagdo dos imigrantes ao pais
de acolhimento, mas, ao contrario do modelo assimilacionista, uma adaptacao bem mais
reduzida, ou seja, requer algum grau de adaptacdo dos grupos minoritarios ao pais de
acolhimento, sendo os mesmos, de acordo com Béickstrom e Pereira (2012, p. 87),

consequentemente, for¢ados a assumir uma espécie de biculturalismo.

Assim, como consequéncia do modelo multiculturalista abragar a coexisténcia da
diversidade cultural como positiva e reconhecer as diversas minorias a legitimidade de
manterem as suas culturas de origem, reconhecendo igual valor as diferentes culturas, a
imperatividade da adaptagdo referenciada acima deve-se, nomeadamente, ao facto dos
paises de acolhimento terem quadros juridico-constitucionais que podem, ndo raras
vezes, ir ao desencontro de mitos, rituais ou praticas que fazem parte integrante da
matriz cultural das diferentes minorias imigrantes. A titulo ilustrativo destes
desencontros, poderd destacar-se a desigualdade entre homens e mulheres ou a
poligamia ou, também, a mutilacdo genital feminina; praticas inaceitdveis na
generalidade das culturas ocidentais, em especial nas europeias, por colidirem com os

valores morais, culturais e civicos europeus e/ou com o respeito pelos direitos humanos.

Neste quadro,” (...) De fato, ao defender incondicionalmente a coexisténcia de
diferentes identidades culturais, o multiculturalismo encerra em si mesmo fatores de
discriminacao (Béackstrom e Pereira, 2012, p. 88). Assim, a aceitagdo da diversidade
cultural como positiva e o reconhecimento da legitimidade de manutengdo das culturas
de origem com as suas logicas e morais diferentes, tem vindo a suscitar reflexdes quanto

a (in)eficacia do modelo multicultural na constru¢do da cidadania e da coesdo social,
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principalmente quando as l6gicas e diferencgas colidem com o ordenamento juridico da

sociedade de acolhimento.

A este proposito Leonor Beleza enfatizou esta questdo no I Congresso - Imigragdo em
Portugal - Diversidade - Cidadania — Integragdo, questionando “(...) o significado exacto
do que ¢ aceitar a diversidade, aceitar formas diferentes de pensar e de sentir, e os

limites que essa aceitacdo, necessariamente, tem de conhecer” (Beleza, 2003, p. 41).

Também a este proposito, no mesmo congresso, Teixeira (2003) referiu que

[...] ha um conjunto, um nticleo duro de valores que sdo a matriz da nossa cultura,
valores que tocam sobretudo o respeito pelos direitos humanos, que ndo gostaria que em
Portugal fossem tocados pelo multiculturalismo. Nao gostaria de ver em Portugal, para
dar apenas um exemplo extremo, praticas como a excisdo feminina, isto €, praticas que
relevam de outras culturas, mas que [...] sdo claramente contra principios fundamentais
e universais dos direitos humanos. E portanto necessario que haja abertura, que haja
tolerancia, ¢ necessario que essa tolerancia favoreca um certo multiculturalismo, mas
com limites. E os limites sdo justamente os dos valores fundamentais que tocam os
direitos humanos (Teixeira, 2003, pp. 44-45).

Quer se trate de visdes etnocéntricas ou ndo, a verdade ¢ que, principalmente na Europa,
a esséncia do modelo multicultural — igual valor das culturas — tem sido, de acordo com
Yanasmayan (2011, p. 19), objeto de fortes criticas por parte de alguns teéricos liberais,
dado que argumentam que ¢ logicamente impossivel reconhecer todas as culturas como
iguais, porque as culturas tém uma identidade individualizada sobre o que pode ser

verdadeiro ou falso ou certo e errado.

Ainda neste ambito, Eriksen (2010, pp. 33-35) apresenta, face a investigacdo que
efetuou, quatro criticas resultantes da aplicabilidade da politica multicultural e que, em
conjunto ou separadamente, considera representarem as mais comuns € importantes
criticas ao modelo em questdo, referenciando que, designadamente: o multiculturalismo
perturba a auto expressdo das maiorias, causa a fragmentagdo da sociedade, ndo
assegura os direitos das mulheres e das minorias dentro das minorias e “congela” as
culturas; referindo, ainda, que estes quatro pontos resumem os desafios que académicos

e politicos enfrentam atualmente ao lidar com a diversidade cultural.

Também Romero (2010) referencia que, ndo obstante o multiculturalismo ter

contribuido

[...] sobretudo com a ideia de “reconhecimento”, assim como com a implementacao,
em diferentes paises, de politicas publicas educativas, sanitarias, etc., mais em sintonia
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com a diversificacdo etnocultural das sociedades, [...] tem vindo a mostrar de forma
crescente as suas grandes caréncias e limitagdes enquanto articulador de convergéncias,
da coesdo social e da convivéncia cidada (p. 33).

Neste enquadramento, conclui-se, portanto, que o modelo multicultural encerra uma

visdo dicotdmica entre o interno € o externo ou entre 0 ndés € 0s outros’

e, por
conseguinte, limitagdes no que concerne a aceitagdo, valorizacdo e preservacdo da
diferenca dos grupos minoritarios com logicas diferentes e que pensam e acreditam de
formas diferentes; pelo que a coexisténcia e a coesdo social ficam, assim, feridas —
principalmente face ao pensamento e as limitagdes impostas pelo etnocentrismo ao igual

valor das culturas — , nomeadamente, no que se refere aos principios geradores e

intrinsecos a0 modelo em aprego: o principio da igualdade e o principio da diferenga.

1.3 O MODELO INTERCULTURAL

O modelo intercultural foi impulsionado, de acordo com Romero (2010, pp. 15 e 33),
como resposta a lacuna criada face as limitagdes, criticas e pontos fracos do modelo
multicultural, vindo, como complemento critico, substitui-lo, enquanto nova forma de
pluralismo cultural, acrescentando-lhe ““(...) a promoc¢do da construcdo de praticas de
interagdo e comunicagdo entre diferentes grupos culturais (...)” (Marques e Baptista,

2018, p. 122).

Assim, enquanto solucao sociopolitica de gestdo da diversidade com o fim de promover
a integragdo dos imigrantes, o modelo intercultural aceita — tal como o modelo
multicultural — a diversidade cultural como positiva, preconizando, além disso, que nao
sO os imigrantes mantenham a sua cultura de origem, como também — contrariamente ao
modelo multicultural — que adotem elementos da identidade cultural do grupo
culturalmente maioritario e, concomitantemente, que haja uma interagdo positiva entre
os diferentes grupos culturalmente distintos; sendo este Ultimo aspeto o elemento
especifico que marca a diferenga da interculturalidade relativamente aos outros
modelos, ou seja, aos principios basilares da igualdade e da diferenga do modelo
multicultural, o modelo intercultural acrescenta o principio da interacdo positiva

(Romero, 2010, pp. 25, 30 e 33; Malheiros, 2011, p. 24).

3 O conceito e a terminologia adotadas no aspeto dicotémico referenciado — entre o interno € o externo
ou entre 0 nds ¢ os outros — resulta da problematizagdo das fronteiras, em especial das fronteiras
simbolicas da pertencga, constante da reflexdo em torno da natureza diversa que caracteriza as sociedades
contemporaneas de Marques e Baptista (2018, p. 122).
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Neste sentido, poder-se-a ilustrar o pluralismo cultural que temos vindo a referenciar,
enquanto paradigma de integracdo de imigrantes, bem como os respetivos principios

basilares e estratégias vinculadas, nos termos da Figura 2.

Paradigma Pluralismo
& Cultural

|
) . Modelo Modelo
Modelos de integragao Multicultural Intercultural

|
|

Principio Principio Principio Principio Principio da
Principios basilares da da da da Interacdo
Igualdade Diferencga Igualdade Diferenca Positiva

Manutengdo da cultura de origem
e adocdo de elementos da identidade cultural
maioritaria

Manutencdo da cultura de
origem

Estratégias vinculadas e
Coexisténcia

(grupos culturalmente
estanques sem interacao
positiva / construcdo de
sociedade mosaico

Coexisténcia e Convivéncia
(interagdo positiva e comunicagdo entre
diferentes grupos culturais / construgdo de
pluralismo comum)

Figura 2 — O pluralismo cultural.
Fonte: Criada pelo proprio a partir da bibliografia referenciada no presente capitulo.

Assim, a aplicabilidade do modelo intercultural, enquanto estratégia de integracdo, cujo
foco incide nas relagdes de convivéncia e comunicagdo em contexto de
multiculturalidade, ou seja, na interagdo entre os grupos e¢/ou individuos culturalmente
distintos que coexistem num determinado territério social e temporal, conduz,

necessariamente, a abertura ao outro, uma vez que

[...] a convivéncia entre culturas afigura-se como um principio basilar, indo para além
do mero conhecimento da cultura do outro (...) implica uma atitude transformativa, em
que sujeitos portadores de diferentes culturas e visdes do mundo distintas se
transformam mutuamente e se (re)configuram ininterruptamente na relacdo que
estabelecem com o(s) Outro(s) (Backstrom e Pereira 2012, p. 97).

O modelo intercultural assenta, neste contexto, “(...) numa necessaria transformagao de
todos os diferentes, que ndo a uniformizag¢do, com vista ao encontro de pontes e
transitos feitos a partir de todas as margens. Quer dizer, a partir de todos os diferentes
(...)” (Vieira e Vieira, 2018, p. 86); consequentemente, conclui-se, em conformidade
com o defendido por Bracons (2018, p. 15), que a aplicabilidade do modelo em causa

tem Obvias ligagdes com a noc¢do de mediagdo, designadamente, com a mediacdo
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intercultural, a qual tem como fim — em situagdes de (in)comunicabilidade -

(re)estabelecer elos, vinculos e lagos.

Como tal, considera-se que a media¢do — definida por Torremorell (2008, p. 84) como
processo terndrio — tem um papel fulcral no ambito do modelo em apreco, enquanto
“(...) estratégia de construcdo de pontes e transitos entre pessoas, diferentes pontos de
vista e fronteiras culturais” (Vieira e Vieira, 2016, p. 27), pois a sua missdo ¢ “(...)
exatamente a de servir de ponto de encontro daqueles que sdo diferentes sem cair na

tentacdo de os homogeneizar” (Torremorell, 2008, p. 81).

2. MEDIACAO INTERCULTURAL

Falar de mediagdo intercultural é admitir que tera de haver

transformagoes das partes envolvidas, em termos de atitudes,

comportamentos, representagoes e agoes, por forma a se

encontrarem plataformas de entendimento que ndo sdo pontos

aritméticos fixos, mas, antes, terceiros lugares moveis,

consoante as temdaticas e acordos em discussdo.

Vieira e Vieira (2016, p.38)

Como vimos, indissociavel do modelo intercultural, encontra-se o conceito de
convivéncia; conceito este, segundo Jares (2007), que significa “(...) viver uns com 0s
outros baseando-se em determinadas relagdes sociais ¢ em codigos de valores,
necessariamente subjetivos, no espaco de um contexto social determinado (...)”, dando

existéncia a “(...) diferentes formas ou modelos de convivio (...)” (Jares, 2007, p.27).

Ainda segundo Jares (2007, p. 31), a convivéncia faz referéncia a conteudos de natureza
muito diferente, agrupando-os em conteidos de natureza humana, de relacdo e de

cidadania, os quais se pormenorizam na Figura 3.
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Figura 3 — Contetidos da convivéncia.

Fonte: Criada pelo proprio a partir de Jares (2007, p. 31).
Face a subjetividade que se encontra inerente as diferentes formas de relagao e codigos
de valores nos quais se baseia a convivéncia, a mediacdo intercultural assume,
nomeadamente, no ambito da integracdo de imigrantes, um papel preponderante, uma
vez que, conforme atrés se referiu, constitui um recurso imprescindivel para a existéncia
de uma sa convivéncia. Neste sentido, a mediacdo intercultural é imprescindivel para o
(re)estabelecimento de elos, vinculos e lagos em situagdes de (in)comunicabilidade,
nomeadamente, entre grupos étnico-culturais-religiosos diferenciados, que habitem os
mesmos territdrios sociogeograficos, e que, inevitavelmente, possuem bagagens

culturais diferentes.

E, assim, neste contexto, onde a coexisténcia e a convivéncia da alteridade marca cada
vez mais as sociedades multiculturais, que a mediacdo intercultural se revela uma
ferramenta fundamental para a construgdo de pontes entre os diferentes grupos; pontes
que sejam uma passagem reciproca interfronteiras culturais, isto é, que promovam
interagdes com influéncias reciprocas, significando isso, consequente e
necessariamente, mudangas construtivas nas relagdes entre os varios grupos assentes na
transformacgao de todos os diferentes, para que fomente, assim, a compartilha de valores
e a consensualidade de modos de agir e, em ultima instancia, a tdo almejada “(...) coesdo

social e promova a autonomia e inser¢ao social das minorias” (Vieira e Vieira, 2016, p.

49).

A mediacao intercultural é, assim, transformadora da sociedade e construtora de
territorios sociogeograficos de convivéncia; convivéncia que, face a subjetividade dos

codigos de valores atras referenciada, ndo estd isenta de tensdes ou de conflitos, ndo
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significando, contudo, conforme referencia Jares (2007), que os conflitos sejam “(...)
uma ameaca para a convivéncia. Conflito e convivéncia sdo duas realidades sociais

inerentes a toda a forma de vida em sociedade” (p. 27).

Nao obstante o conflito ser uma realidade, o foco de investimento da mediacao
intercultural esta direcionado, todavia ndo exclusivamente para a gestdo ou resolucdo de
conflitos, ou seja, ndo exclusivamente para uma mediacao resolutiva, mas sobretudo, tal
como reivindicam Vieira e Vieira (2016, p. 51), entre outros, para a prevengao,
transformagdo, educacgdo, reabilitacdo e autonomizagdo (empowerment). Estas
dimensdes, segundo os autores (Vieira e Vieira, 2017, pag. 52) particularizam a

mediacao intercultural e, consequentemente, dao-lhe autonomia.

A este proposito, Cohen-Emerique (1997, pp. 11-14; 2007, pp. 21-23) sistematiza, no

ambito da intervengdo social com imigrantes, trés tipos de mediagao:

e O primeiro tipo consiste em facilitar a comunicagdo € a compreensao entre
pessoas de diferentes culturas — que inevitavelmente tém codigos culturais
diferentes —, tendo em vista dissipar os mal-entendidos inerentes a interacao
intercultural entre migrantes e todos os atores responsaveis pela sua integragao,
mal-entendidos que constituem obstadculos a uma pratica adequada; servindo,
portanto, a mediagdo como intermedidria em situacdes em que, ndo existindo

conflito, h4 sim impossibilidades comunicacionais;

e O segundo tipo intervém na resolu¢do de conflitos de valores, sejam eles entre
familias migrantes e a sociedade de acolhimento, ou no seio das familias
atravessadas pelos processos de aculturagdo: conflitos pais/filhos, idosos/jovens
e em casais poligamos ou monogamicos; significando isto que a mediagdo

intervém com o fim de pdr de acordo ou (re)conciliar as pessoas e/ou as partes.

e O terceiro tipo de mediagc@o consiste num processo de transformacdo de normas
— ou na (re)criagdo de novas normas —, de novas agdes baseadas em novos
relacionamentos entre as partes envolvidas, relacionamentos de
interdependéncia, de cooperacdo e ndo mais de confronto ou desconhecimento;

sendo, por isso, a mediacdo considerada como um processo criativo pelo qual se
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passa de um termo inicial para um termo final, implicando, assim, a ideia de

uma transformagcdo, portanto, de um processo dinamico ativo.*

Nesta sequéncia, alguns autores, como por exemplo Anderson et al. (2002, pp. 74-75)
ou Vieira e Vieira (2016, p. 50), denominam os trés tipos de mediacdo sistematizados
por Cohen-Emerique, atras referenciados, como, respetivamente, mediacdo preventiva,

mediacao reabilitadora e mediacao criativa ou transformadora.

Assim, considerando as trés modalidades da mediacao intercultural referidas, conclui-se
que as mesmas legitimam, por si s6, face as caracteristicas referenciadas, a
imprescindibilidade da mediacdo intercultural como recurso eficaz no ambito da
implementa¢do das politicas de integragdo de imigrantes, assumindo-se, portanto, como
alicerce na transformacao da sociedade e na construcdo de territorios sociogeograficos
de convivéncia, socialmente coesos, com valores ¢ modos de agir consensuais e

compartilhados por todos.
2.1 AS FUNCOES DO MEDIADOR INTERCULTURAL

Face a contextualizagdo atras efetuada, a mediacdo intercultural — quer seja preventiva,
reabilitadora ou transformadora — requer profissionais que deem respostas eficazes e
eficientes, significando isto que, face as fungdes a exercer nos varios ambitos de
intervengdo social em que poderdo ser chamados a intervir, nomeadamente em
territorios sociogeograficos marcados pela multiculturalidade, deverdo possuir perfis
assentes em competéncias  técnico-comportamentais que lhes  permitam,

metaforicamente, construir pontes transitaveis, derrubar barreiras e abrir portas.

No que concerne as fungdes do mediador intercultural, sdo, neste contexto,
referenciaveis “(...) tres funciones fundamentales: facilitar la comunicacion, fomentar la
cohesion social y promover la autonomia y la insercién social de las minorias (...)”

(Anderson et al, 2002, p. 89).

Por outro lado, Romero (2012) elenca seis fungdes, as quais consistem em:

4 Segundo Cohen-Emerique (2007, p. 22), este terceiro tipo de mediagdo est4 relacionado com uma das
defini¢des do termo desenvolvida no dicionario Le Petit Robert, a qual tem a seguinte transcri¢do: "en
philosophie, la médiation est le processus créateur par lequel on passe d'un terme initial a un terme final.
Cette définition implique 1'idée d'une transformation, donc d'un processus dynamique actif, & rapprocher
du sens de "médiateur chimique" (substance libérée par des fibres nerveuses et produisant un effet sur les
cellules voisines)."
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1. Facilitar a comunicagdo entre pessoas/grupos de culturas distintas;

2. Assessorar os agentes sociais na sua relagdo com os grupos de pertenga, grupos
minoritarios em temas de interculturalidade, diversidade cultural (cultura, imigracao), e
relagdes intercomunitarias;

3. Assessorar pessoas € grupos minoritarios na sua relacdo com a sociedade maioritaria;
4. Promover o acesso aos servi¢os publicos e recursos publicos e privados;

5. Construir cidadania e acompanhar activamente os processos pessoais de integracio;
6. Favorecer a participacdo social comunitaria (p. 15).

Por conseguinte, no ambito do Projeto de Mediagao Intercultural em Servigos Publicos
coordenado pelo entdo Alto Comissariado para a Imigracao e Didlogo Intercultural, I.P.
(ACIDI) que teve inicio em 2009, com consultoria cientifica a cargo duma equipa da
Universidade Auténoma de Madrid, cujo responsavel foi o Professor Carlos Giménez
Romero, foram definidas as fun¢des dos agentes de mediagdo intercultural (Romero,
2010, p. 7), as quais foram comunicadas por Martingo (2012) — coordenadora do projeto
em causa —, aquando da sua comunica¢do no “Féorum Media¢do: Um caminho para a

construcio de cidades interculturais” realizado em outubro de 2012, designadamente?’:

* Prestar apoio aos profissionais e institui¢des, potenciando canais de comunicagdo e
promovendo a adequacdo institucional e aqui a adequagdo institucional é muito
importante porque a partir do momento em que se identifica que uma determinada
instituigdo tem uma pratica menos boa em acolher por exemplo cidaddos imigrantes, se
se trabalhar essa instituicdo futuramente deixa de ser j& um bloqueio no processo de
integragao;

» Assessorar os agentes sociais na sua relacdo com os grupos de pertenga, grupos
minoritarios, em temas de interculturalidade, diversidade cultural/étnica/religiosa e
relagdes intercomunitarias;

* Apoiar os/as cidaddos/cidadas no sentido de fomentar a capacitagdo individual;

3 Nio obstante esta defini¢do, em Portugal as fungdes e o perfil do mediador intercultural no &mbito da
gestdo da diversidade cultural e da integracdo de imigrantes, ndo foram (ainda) objeto de necessario
enquadramento legislativo, contrariamente ao que acontece em outros paises europeus, como por exemplo
em Espanha, na Comunidade Valenciana, cujas funcdes e perfil foram objeto de enquadramento
legislativo através: da Lei 15/2008, de 5 de dezembro da Conselleria de Inmigracién y Ciudadani; do
“Reglamento de la Ley de Integracion de las Personas inmigrantes en la Comunitat Valenciana”,
aprovado pelo Decreto 93/2009, de 10 de julho da Conselleria de Inmigracién y Ciudadani; e da Orden
8/2011, de 19 de maio, também da Conselleria de Solidaridad y Ciudadania — In Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana, respetivamente:

https://www.dogv.gva.es/es/eli/es-ve/1/2008/12/05/15/;
http://www.dogv.gva.es/datos/2009/07/14/pdf/2009 _8340.pdf;
http://www.dogv.gva.es/datos/2011/05/26/pdf/2011_6009.pdf.

Em Portugal foi publicacdo da Lei n° 105/2001 de 31 de agosto, que estabelece o estatuto legal do
mediador sociocultural, a qual ndo foi, contudo, ainda objeto da regulamentacdo referenciada no seu
artigo 5.°. De acordo com o estudo efetuado por Oliveira e Galego (2005), o0 mesmo aponta para a
incipiéncia da mediagdo sociocultural, nomeadamente, pouca clareza do conceito, inexisténcia de um
curriculo de formagdo centrado em praticas de mediagdo, campo de atuagdo centrado em comunidades
com problemas de exclusdo e de origem étnica especifica, fungdes pouco centradas num perfil especifico,
acompanhamento e avaliacdo quase inexistentes, instabilidade dos vinculos laborais.
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* Facilitar o acesso aos servicos publicos e recursos publicos e privados;

* Prevencdo, mediagdo e resolucdo de conflitos;

» Apoiar todos os protagonistas para que se organizem, utilizando os recursos
existentes, valorizando novos recursos e procurando outros recursos programas,
projetos que deem resposta as necessidades identificadas, sobretudo neste periodo em
que vivemos, onde ha mais dificuldades economicas, ha que potenciar o que existe. No
fundo ha que deixar de trabalhar de costas voltadas e automatizar recursos financeiros,
materiais ¢ humanos;

» Fomentar a aproximacdo, a comunica¢do, a articulagdo e relacdo entre os diversos
recursos existentes na comunidade, na procura de respostas de forma a integrar as
necessidades dos cidaddos (p. 17).

Enumeradas as fun¢des do mediador intercultural, ¢ fundamental salientar que as
mesmas “(...) requerem formagao, estilo pessoal € um codigo ético que impregne

qualquer intervengao” (Torremorell, 2008, p. 59); como tal,

Nem a improvisa¢do nem a insensibilidade podem fazer parte dos recursos do
mediador. Por isso, deve-se aliar uma formacao técnica sélida a capacidade de captar,
inventar e criar momentos e vivéncias comunicativas carregadas de significados para as
pessoas que participam no processo (Torremorell, 2008, p. 84).

Deste modo, o desempenho das fungdes do mediador intercultural exige,
necessariamente, que o mesmo tenha um perfil especifico assente num vasto conjunto

de competéncias técnicas e comportamentais.

Neste sentido, Anderson et al. (2002, p. 82) sistematizam um perfil para o mediador
intercultural no ambito da integragdo de imigrantes, a partir da experiéncia pratica dos
mediadores em Espanha, assim como das suas experiéncias formativas. Perfil este que
consideram ser aquele que melhor se adapta as necessidades atuais dos paises europeus,
apresentando-o de acordo com quatro aspetos estruturantes: 1. Caracteristicas gerais; 2.
Conhecimentos (Saber); 3. Competéncia ou habilidades (Saber-Fazer); e 4. Atitudes
(Saber-Ser/Estar).

Assim, apresenta-se seguidamente os quatro aspetos estruturantes:
1. Caracteristicas gerais

[...] persona —hombre o mujer—, mayor de 25 afios (ya que a edades mas tempranas es
dificil haber logrado un estatus de reconocimiento y respeto dentro de la propia
comunidad), con un origen cultural comtn al del colectivo de personas inmigradas con
el que interactiia (o al menos con una vinculacidon a dicho colectivo), con experiencia
migratoria, y con un largo tiempo de residencia en la sociedad receptora. Se trata de
personas con una competencia en las lenguas de mediacion (originarias, vehiculares y
del pais receptor), vinculadas a las estructuras organizativas y redes de su comunidad y
que, preferiblemente, tienen experiencia en mediacion natural. Suelen tener una
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formacion académica media-alta en su pais de origen, habiendo participado en cursos de
formacion de diversa indole en la sociedad receptora (Anderson et al., 2002, p. 82).

2. Conhecimentos (Saber)

Relativamente a este aspecto, sdo sistematizados conhecimentos proprios do mediador
intercultural, resultantes, essencialmente, da sua experiéncia ¢ vivéncia ¢ da sua

formacao, designadamente:

Dominar la lengua de su cultura de origen, o de alguna lengua vehicular en su
defecto, y la lengua de la sociedad receptora.

Tener conocimientos basicos sobre distintos modelos de desarrollo personal y
relaciones interpersonales.

Conocer la migracion y los movimientos humanos.

Tener conocimientos basicos sobre las culturas y su interrelacion.

Dominar conceptos sobre participacion, organizacion y dinamizacion de grupos.
Conocer basicamente el funcionamiento y los recursos de la sociedad
mayoritaria y de los colectivos de inmigrantes.

Conocer basicamente la legislacion vigente de las sociedades de origen y
receptora.

Tener conocimientos basicos sobre grupos sociales y su organizaciéon — tanto en
origen como en el pais receptor —, asi como la relacion entre mayorias y
minorias (Anderson et al., 2002, p. 84).

V V¥V VVVY V V

3. Competéncia ou habilidades (Saber-Fazer)

Saber-Fazer pressupde usar os conhecimentos para resolver situagdes e ter
criatividade ndo apenas para resolver situacdes, mas também para criar novas ideias.

Para tal, o mediador intercultural deve dominar instrumentos e¢/ou procedimentos de:

N Apoyo personal (empatia, relacion de ayuda, escucha activa, comunicacion...).

N Animacion de grupos y moderacion de reuniones.

N Analisis de sistemas socioculturales.

N Negociacion y resolucion de conflictos interculturales.

N [nformacion, sensibilizacion y difusion.

N Trabajo en equipo.

N Defensa de derechos e intereses (procedimientos de reclamacion, interposicion
de denuncias...).

N Accidn social.

N [nmersion y toma de distancia con respecto a las distintas situaciones en las que

interviene (Anderson et al., 2002, p. 85).

4. Atitudes (Saber-Ser/Estar)

Saber—Ser/Estar implica, sobretudo, atitudes comportamentais, ou seja, implica

principalmente o querer e saber fazer acontecer, tendo por base, entre outros, o
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entusiasmo, principios deontologicos e valores éticos e morais. Assim, os mediadores

interculturais devem, neste contexto, desenvolver sete atitudes fulcrais:

En cuanto al modo de situarse frente al mundo:
=>» De conocer y conocerse.
= Abierta.
=>» Creativa, imaginativa.
En cuanto al modo de situarse ante si mismo:
=>» Honesta y sincera.
= Valiente.
= Modesta.
En cuanto al modo de situarse ante el otro:
= Cercana.
=>» De escucha activa.
=> Comprometida, solidaria.
En cuanto al modo de situarse en la relacion:
= De interés por el otro.
=>» De fe en los recursos y posibilidades del outro.
=> De aceptacion del otro tal cual es.
En cuanto al modo de situarse en el trabajo:
= Cooperativa.
=>» De participar y dejar participar.
=> Negociadora, conciliadora.
En cuanto al modo en que valora las ideas, opiniones y / o conductas:
= Flexible.
= Tolerante.
= Respetuoso / a.
En cuanto al modo de percibirse y ser percibido:
= Coherente.
= Serena.
=> Equilibrada (Anderson et al., 2002, p. 85).

Ainda quanto ao perfil da figura mediadora intercultural, Duarte et al. (2014, p. 250),

observam que aqueles sdo profissionais:

- Con formacién em conocimientos, habilidades y actitudes especificas em mediacion
intercultural, interpretacion linguistica y sociocultural, negociacién y mediacion para la
prevencion, resolucion y transformacion de conflictos culturales ambites de
intervencion.

- De preferencia, aunque no Uinicamente, pertenencen a los coletivos de referencia.

- Con experiencia de participacion social.

- Con dominio de la lengua de la sociedad mayoritaria y de la comunidad auténoma
donde trabajan, asi como de otra lengua de las minorias con que se medie.

- Polivalentes, con tendencia a la especializacion.

- Con una trayectoria personal de interculturalidad, es decir, que encuentram
articulaciones entre dos o mas codigos culturales, en una bisqueda de compromisos y
negociacion interior.

- Con capacidades personales tales como flexibilidad, equilibrio emocional, humor, y
habilidades para la interaccion, para involucrarse y tomar distancia.

- Que demuestran tener una formacion equivalente en capacidades y conocimientos a un
ciclo formativo de grado superior (p. 250).
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Por fim, na sequéncia do desenvolvimento do Projeto de Mediagdo Intercultural em
Servicos Publicos, atras referenciado, o organismo responsavel pelo mesmo efetuou um
convite publico — no enquadramento do Fundo Europeu para a Integracdo de Nacionais
de Estados Terceiros, no ambito do Programa Geral “Solidariedade e Gestdo dos Fluxos
Migratorios” — para a apresentagdo de propostas para parceria no Projeto em causa, por
parte de associagOes de imigrantes reconhecidas pelo ACIDI, I.P. e outras organizagdes

ndo governamentais com experiéncia de trabalho com imigrantes.

Neste contexto, o ACIDI estabeleceu, no regulamento do convite, o seguinte perfil para

o mediador intercultural, o qual consta do respetivo anexo:

PERFIL DO/A MEDIADOR/A INTERCULTURAL

— Formagdo Superior ao nivel da licenciatura ou grau académico equivalente e
reconhecido, em area relevante para o servi¢o publico em causa (factor preferencial);

— Ser membro de uma comunidade imigrante, com presenga regularizada em Portugal,
ou cidaddo/a portugués/a com experiéncia pessoal e/ou profissional de intervengdo em
contextos de diversidade étnico-cultural;

— Competéncias de expressdo e comunicagdo noutras linguas para além do portugués,
nomeadamente nas linguas das comunidades imigrantes mais representadas em
Portugal,

— Bom conhecimento das politicas publicas de acolhimento e apoio a integracdo de
imigrantes, bem como da rede de servicos disponibilizados pelo ACIDI, I.P. e outros a
nivel local;

— Interesse e motivagao pelo trabalho na area das Migragoes, da Interculturalidade e dos
Direitos Humanos, bem como disponibilidade para participar em ac¢des de intervencao
civica, social e de solidariedade;

— Capacidade de diagnostico e de enquadramento nas questdes de forma reflexiva,
demonstrando capacidade para se conhecer e situar-se perante o Outro e a realidade;

— Boa capacidade de expressdo, comunicagdo e gosto por relagdes inter-pessoais e
ainda, flexibilidade, gosto pelo trabalho em equipa e capacidade de adaptagdo e
mediagdo em contextos de tensdo e conflitualidade (Alto Comissariado para a Imigracdo
e Didlogo Intercultural, I.P., s.d., p. 11).

Em suma, face as fun¢des dos mediadores interculturais desempenhadas nos territdrios
sociogeograficos marcados pela multiculturalidade, os mesmos deverdo possuir um
perfil assente nas competéncias técnico-comportamentais referenciadas, permitindo-
lhes, dessa forma, construir pontes transitaveis, derrubar barreiras e abrir portas; dito de
outro modo, ¢ neste estabelecimento de pontes transitaveis, neste derrube de barreiras e
neste abrir de portas que assentam as fun¢des dos mediadores interculturais e que, por
conseguinte, exigem um perfil capacitante para um eficaz e eficiente desempenho
profissional, de modo a que este se traduza, assim, na prevenc¢do, na reabilitagao e na

transformagdo, permitindo, portanto, encontrar terceiros lugares de entendimento.
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3. POLITICAS PARA ACOLHIMENTO E INTEGRACAO DE IMIGRANTES®

Porque o facto da existéncia de varias
etnias e culturas ao mesmo tempo ndo abate
a ideia da existéncia de uma Nagdo comum.

Iturra, R. (2000, p. 34)

Na contemporaneidade, as politicas para acolhimento e integracdo de imigrantes em
Portugal tém por base o modelo intercultural, assumindo a mediagdo um papel fulcral
na concretizacdo das mesmas, uma vez que, como vimos anteriormente, ha uma
essencialidade desta para o sucesso da integragdo dos imigrantes, designadamente, no
quadro do (re)estabelecimento das relacdes de convivéncia € comunicagdo entre as
populagdes que coexistem num determinado territorio social, ou seja, no
(re)estabelecimento da interacdo positiva e construtiva ndo so entre a propria populacdo
imigrante, dada a sua heterogeneidade, mas também entre a populagcdo imigrante e a
populagdo autoctone, assim como entre a populagdo imigrante e as diversas institui¢cdes
e organizagdes nacionais, destacando-se, no contexto do presente estudo, os 6rgios
representativos dos municipios, em especial as Camaras Municipais, dada a sua

proximidade com os cidaddos e respetivas competéncias.

A este proposito, a posicdo de Malheiros (2011), relativamente a integracdo de

proximidade ¢ norteadora, dado defender que

As sociedades de destino e as suas organizacdes, com destaque para aquelas que
desenvolvem actividades na esfera social junto de grupos com caracteristicas especificas
que, frequentemente, colocam desafios, devem promover o conjunto de accdes
necessarias a uma boa integragdo dos imigrantes, assegurando a coesdo social. Sdo,
assim, necessarias politicas publicas, e medidas e ac¢des decorrentes dessas politicas,
que tenham como objectivo integrar os imigrantes, isto é, torna-los membros de pleno
direito da sociedade de destino (p. 26).

% No contexto do presente estudo, considera-se:

e politica(s) publica(s) — as politicas de ambito nacional emanadas pelo Governo, nomeadamente,
decisoes, medidas, projetos, agdes, etc., que deem corpo a estratégica de desenvolvimento
econdmico e social do pais plasmada nos Orgamentos ¢ nas Grandes Opg¢des do Plano.

e politica(s) municipa(l/is) — as politicas de ambito local emanadas pelas autarquias locais — 6rgaos
representativos da freguesia ou 6rgdos representativos do municipio —, nomeadamente, decisoes,
medidas, projetos, agdes, etc., que deem corpo a estratégica de desenvolvimento econémico e
social, para os respetivos territdrios, plasmadas ou ndo nos respetivos Or¢amentos e nas Grandes
Opgdes do Plano.

e politica(s) loca(l/is) — as politicas de ambito local emanadas pelas autarquias locais (politicas
municiapais), assim como aquelas que forem emanadas por outras entidades com atuagdo local,
tais como associagdes de municipios, associagdes de imigrantes, instituigdes particulares de
solidariedade social, etc.).
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Ainda a proposito, também, das politicas para acolhimento e integracdo de imigrantes
em Portugal terem por base o modelo intercultural, as mesmas tém vindo a ser
orientadas “(...) por sete principios-chave que influenciam diretamente os programas e
acdes concretas que diferentes instituicdes publicas desenvolvem ao servigo dos
imigrantes” (Marques, 2006, p. 2), agregados na Figura 4’; principios estes subjacentes
implicita ou explicitamente nas opgdes politicas constantes das Grandes Opgodes do

Plano (GOP) dos varios governos portugueses, conforme se verificara adiante.

lgualdade

Consenso Hospitalidade

Principios-chave

Interculturali-

dade Cidadania

Co-responsa-

Farticipacio bilidade

Figura 4 — Principios-chave orientadores das politicas de acolhimento e integracdo de
imigrantes.
Fonte: Criada pelo proprio a partir de Marques (2006, pp. 2-4).

Neste contexto, ndo obstante a relevancia de todos os principios, ¢ de destacar, no

entanto, o principio da interculturalidade, uma vez que, segundo ainda este autor, a

op¢ao portuguesa para gerir a diversidade cultural

[...] € muito clara e passa pela afirmacdo do principio da Interculturalidade. Num
quadro de respeito mutuo e dentro da Lei, promove-se a afirmagdo da riqueza da
diversidade em didlogo. Mais do que uma coexisténcia pacifica de diferentes
comunidades, o modelo intercultural afirma-se no cruzamento e miscigenagao cultural,
sem aniquilamentos, nem imposigdes.

7 De acordo com a comunicagio efetuada por Rui Marques, entio Alto Comissario para a Imigragdo e
Minorias Etnicas, efetuada no seminario intitulado “A inclusdo social como factor de sustentabilidade”,
que se realizou em 15/12/2006, em Faro, promovido pela Comissdo de Coordenagdo ¢ Desenvolvimento
Regional do Algarve, a qual foi disponibilizada em 16/12/2006 em: https://web.ccdr-
alg.pt/sids/indweb/Novidades.asp
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Muito mais do que a simples aceitacdo do “outro” o modelo intercultural propde o
acolhimento do “outro” e transformagdo de ambos com esse encontro. (Marques, 2006,

p. 3).
Assim, apesar da concordancia com Costa (2015), em como o sucesso da integragdo ¢
“(...) condicionado por uma diversidade de fatores, tais como: a politica de gestdo dos
fluxos migratdrios, o pluralismo existente, a proximidade cultural ou o tipo de ligacao
com o grupo de origem e o Estado” (p. 57); considera-se, no entanto, que 0 mesmo
depende, sobretudo, do modo como ¢é promovido e dinamizado o acolhimento, a
integragdo, a participa¢do e a formacdo profissional e civica dos imigrantes. Ou seja,
depende em grande escala da concecdo e da concretizacdo de acdes de proximidade
assentes nas estratégias politicas de acolhimento e integragdo adotadas pela sociedade
de acolhimento, devendo ser dada, segundo Marques (2006), particular atencao “(...) a

dimensao local do acolhimento, promovendo uma integracao de proximidade” (p. 4).
3.1 BREVE ANALISE DO QUADRO LEGISLATIVO

Nesta sequéncia, ndo existindo ainda a nivel da Unido Europeia um quadro legislativo
comum que estabeleca politicas concretas de acolhimento e integragdo comuns, cada
estado-membro desenvolve as suas politicas de harmonia com o modelo de integracao
adotado para o pais, sem prejuizo, todavia, da aplicabilidade nacional dos instrumentos
legais internacionais e europeus na area da imigracao e refugiados, designadamente, no
caso portugués, os referenciados pela Assembleia da Republica (2019, pp. 5-11),

seguidamente elencados:

1. Instrumentos Legais Internacionais:
1.1 - Principios e Direitos e Deveres Fundamentais
1.2 - Direitos dos Refugiados
1.3 - Direitos dos Apatridas e Direito de Asilo
1.4 - Direito ao Trabalho

2. Instrumentos Legais Europeus
2.1 - Principios e Direitos e Deveres Fundamentais
2.2 - Direito dos Refugiados
2.3 - Direito de Asilo

2.4 - Uniao Europeia
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2.4.1 - Principios e Direitos e Deveres Fundamentais
2.4.2 - Asilo e Protecao Internacional

2.4.3 - Migracao legal

2.4.4 - Migracao Irregular

Ainda no ambito desta contextualizacdo, ¢ de referenciar o Plano Nacional de
Implementagdo do Pacto Global das Migracdes, aprovado pela Resolucdao do Conselho
de Ministros n° 141/2019, de 20 de agosto, o qual implementa em territorio nacional o
Pacto Global para as Migragdes Seguras, Ordenadas e Regulares — aprovado através da
Resolugdo A/73/L.66 pela Assembleia-Geral das Nagdes Unidas 8, em 19 de dezembro
de 2018 —, cuja aprovagdo reforca “(...) o reconhecimento, pelo Estado Portugués, da
relevancia de matérias relacionadas com os fluxos migratorios (...)”" (Resolucao do
Conselho de Ministros n° 141/2019 de 20 de agosto, p. 46), conforme se constatara em

momento posterior.

Assim, no que concerne a Portugal, da breve analise efetuada ao extenso quadro
legislativo na area da imigracao e refugiados que permite a concretizagdo de politicas de
acolhimento e integracdo, concluiu-se que se podera dividir o mesmo em duas grandes
vertentes: legislacdo de caracter geral com aplicabilidade tanto a populacdo nacional
como a imigrante; e legislagdo de cardcter especifico destinada exclusivamente a

populagdo imigrante (Assembleia da Republica, 2019, pp. 13-47).

Esta legislacdo, no seu conjunto, tem permitido, o desenvolvimento de politicas de
elevada consisténcia na area do acolhimento e integracdo de imigrantes, as quais tém
vindo a ser objeto de atribuicdo de varias distingdes internacionais, bem como a serem
reconhecidas internacionalmente como boas praticas (Alto Comissariado para as

Migragdes, I.P., s.d.a).’

8 Disponivel em seis linguas no sitio das Nag¢des Unidas, em https://undocs.org/en/A/73/L.66 .

° Alguns dos principais prémios sio: Programa Escolhas recebe o Prémio Justica Juvenil Sem Fronteiras
(2014); Relatorio da Comissdo Europeia considera o CNAI exemplo de inovagdo social (2013); Portugal
destacado como exemplo a seguir em relatério das Nagdes Unidas (2012); ACIDI, atual ACM, vence fase
nacional dos Prémios Europeus de Promog¢do Empresarial (2012); ACIDI vence Prémio Europeu de Boas
Praticas (2011); Programa Escolhas selecionado como Boa Pratica pelo Ministério da Administragéo
Interna (2011); CNAI do Porto contribui para reconhecimento internacional (2011); MIPEX III atribui 2°
lugar a Portugal na integra¢do de imigrantes (2011); Portugal é exemplo nas politicas de imigragéo
segundo o Relatorio Mundial sobre a Migragdo da OIM (2010); ACIDI vence prémio Rock in Rio na
categoria Diversidade Cultural (2010); Gabinete de Apoio ao Emprego (GAE) do CNAI galardoado pelos
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3.2 ORGANISMO COM ATRIBUICOES NO AMBITO DAS POLITICAS DE

ACOLHIMENTO E INTEGRACAO DE IMIGRANTES

No seguimento da visita efetuada ao quadro legislativo portugués na area da imigracao e
refugiados, constatou-se que as politicas de acolhimento e integracdo de imigrantes
emanadas pelo Governo tém sido concretizadas, desde 1996, por um organismo central
com jurisdigdo em todo o territorio nacional, no ambito da prossecug¢do das suas

atribuigdes.

Este organismo central — atualmente designado por Alto Comissariado para as
Migragdes, I. P. (ACM) —, tem vindo a sofrer reestruturacdes organico-funcionais
sucessivas, de modo a acompanhar a evolucdo do fendémeno imigratério portugués,
procurando dar, assim, as adequadas respostas as necessidades resultantes do contexto

nacional.

Neste enquadramento, numa breve contextualizacdo historica, ¢ de destacar que, face ao
aumento da pressdo migratéria verificada a partir dos anos 90 do século passado,
Portugal criou em 1995 a sua primeira estrutura de apoio a integragdo de imigrantes,
através do n° 7 do artigo 6° do Decreto-Lei n.° 296-A/95, de 17 de novembro,

designadamente, o Alto-Comissério para a Imigracio'’.

Contudo, o respetivo enquadramento normativo foi efetuado através do Decreto-Lei n°
3-A/96, de 26 de janeiro, cuja designagdo passou a ser Alto-Comissario para a
Imigragdo e Minorias Etnicas, tendo sido equiparado a subsecretirio de Estado e

recebido

[...] a missdo de acompanhar a nivel interministerial o apoio a integra¢do dos
imigrantes, cuja presenca constitui um factor de enriquecimento da sociedade
portuguesa. O Alto-Comissario, entidade de dmbito nacional, fica na dependéncia da
Presidéncia do Conselho de Ministros, beneficiando assim da especial autoridade que

Prémios Europeus de Iniciativa Empresarial (2010); Portugal em 1° lugar em politicas de integracdo em
relatdrio da ONU (2009); Politica de imigragdo: Portugal em 2° lugar no MIPEX- Index de Politicas de
Integracdo II (2007); ACIME vence Prémio Boas Praticas no Sector Publico (2005). Estes prémios
poderdo ser consultados em: https://www.acm.gov.pt/pt/-/o-que-fazemos-identidade-visual .

19 N3o obstante a criagdo desta estrutura de ambito nacional, a primeira resposta politica sectorial de
gestdo da diversidade foi criada em 1991 pelo Despacho Normativo n® 63/91 de de 13 de margo, na
dependéncia do Ministério da Educacg@o, designando-se por Secretariado Coordenador dos Programas de
Educagdo Multicultural, com competéncias exclusivas no ambito do sistema educativo, de modo a
fomentar respostas pedagdgicas adequadas a multiculturalidade sentida nos estebelecimentos de ensino.
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lhe advém da relagdo directa com o Primeiro-Ministro (Decreto-Lei n°® 3-A/96, de 26 de
janeiro, p. 142).

A este proposito, Marques (2006) refere que

Esta opcdo de desenho institucional, ao colocar a responsabilidade da politica de
integracdo no centro do Governo, reflecte a importancia que lhe foi atribuida e a visao
global e integradora das varias areas tematicas que lhe estd subjacente. Ao invés de
colocar esta fungdo sob a tutela da Seguranca interna ou do Trabalho e assuntos sociais,
assume-se como tematica transversal a todas as areas do Governo (p.2).

Assim, esta primeira estrutura assumiu-se, face a sua centralidade governativa e a sua
transversalidade temadtica, como fulcral na sociedade portuguesa, nomeadamente, face

ao trabalho desenvolvido no apoio a concretizacdo das politicas de acolhimento e

integracdo de imigrantes.

Porém, tendo em conta o consecutivo aumento da populagdo estrangeira no territorio
nacional, a criagdo e a evolucao organica desta primeira estrutura de apoio a integragao
de imigrantes foi sofrendo sucessivas alteracdes, de modo a dar respostas mais
consentdneas ndo s6 no ambito da gestdo das novas realidades sociais que foram
emergindo, como consequéncia do aumento e da heterogeneidade da populagdo
imigrante, mas, também, tendo em vista a promog¢ao da imagem externa de Portugal
enquanto destino de migragdes, numa perspectiva de abandono progressivo da visdo das
migragdes exclusivamente focada no mercado de trabalho; entrando Portugal, portanto,
também na competicdo global pelo talento, ou seja, no desafio da atracdo de imigrantes
com maior potencial, tais como estudantes de ensino superior, investigadores, residentes
de longa duracdo, empreendedores, entre outros (Decreto-Lei n® 31/2014, de 27 de

fevereiro, p. 1656).

E, portanto, nesta sequéncia evolutiva, que atualmente o quadro legislativo portugués
contempla o Alto Comissariado para as Migragoes, 1. P., o qual foi criado pelo Decreto-

Lei n® 31/2014, de 27 de fevereiro'!, e

[...] tem por missdo colaborar na defini¢do, execugdo e avaliagdo das politicas publicas,
transversais e setoriais em matéria de migragdes, relevantes para a atracdo dos
migrantes nos contextos nacional, internacional e lus6fono, para a integracdo dos

'O Alto Comissariado para as Migragdes, I.P. veio substituir o Alto-Comissariado para a Imigragio e
Dialogo Intercultural, I.P. (criado pelo Decreto-Lei n° 167/2007, de 03 de maio), estrutura esta que havia
substituido o Alto-Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas.
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imigrantes e grupos étnicos, em particular as comunidades ciganas, e para a gestdo e
valorizagdo da diversidade entre culturas, etnias e religides (Decreto-Lei n® 31/2014, de
27 de fevereiro, n° 1, art® 3°. p. 1657)

Por conseguinte, os estatutos do Alto Comissariado para as Migracdes, 1. P., aprovados
pela Portaria n°® 227/2015, de 03 de agosto, estabelecem que a organizagao interna dos
servicos desta entidade ¢ constituida por trés unidades organicas de primeiro nivel,
subordinadas hierarquica e funcionalmente ao conselho diretivo'?, designadamente,

pelos:

e Departamento de Relagdes Internacionais, Politica Migratéria e Captagdo de
Migrantes;
e Departamento de Apoio a Integracdo e Valorizagao da Diversidade;

e Departamento de Apoio e Assisténcia Migratoria.

Estas unidades organicas de primeiro nivel, cujas competéncias se encontram definidas
nos estatutos em apreco — artigos 3°, 4° e 5°, respetivamente — , corporificam, através
das respetivas subunidades organicas, a missdo do Alto-Comissariado para as
Migragdes, I.P. — sem prejuizo do trabalho desenvolvido também por equipas de projeto
de natureza multidisciplinar e caracter transversal as diversas areas de atuagdo — , em
parceria, através de celebracdo de protocolos, com autarquias locais e entidades da

sociedade civil a nivel local.
3.3 INSTRUMENTOS DE POLITICA ECONOMICA E SOCIAL

Face a este enquadramento, importa referenciar que, ndo existindo a nivel da Unido
Europeia o estabelecimento de politicas concretas de acolhimento e integragdo comuns,
conforme anteriormente foi referenciado, os sucessivos governos portugueses tém vindo
a desenvolver e a consolidar as suas politicas de forma consistente desde o inicio deste

século.

Esta conclusdo suporta-se ndo s6 no facto de ter sido criado o organismo atras
referenciado, que, indubitavelmente, ¢ fulcral para todo o processo de concretizagdo das

politicas de acolhimento e integracao, mas, sobretudo, face ao conteudo dos programas

12 Os estatutos referenciados estabelecem ainda no n° 2 do artigo 1°, que, por deliberagio do conselho
diretivo, podem ser criados, modificados ou extintos até 10 nucleos, integrados ou ndo nos Departamentos
em causa.
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governamentais espelhados nas Grandes Opgdes do Plano que, enquanto instrumento de
politica econdmica e social dos governos, contemplam a identificacao e o planeamento
das opgdes de politica econdmico e social e a programagao or¢camental plurianual, ou

seja, contemplam as linhas de atuagdo politica estrutural e conjuntural.

Nao obstante, Costa (2016) referencia a dificuldade em

[...] identificar um documento oficial que indique as orientagdes gerais da politica de
imigragdo portuguesa e que permita entender quais sdo os objectivos e os caminhos a
seguir para os atingir (pp. 40-41)

Argumenta ainda que a existéncia daquele documento oficial “(...) daria a conhecer as
grandes linhas estratégicas de intervencdo, servindo da baliza para as medidas

sectoriais” (Costa, 2016, p. 41).

De facto, em Portugal, tal documento ndo existe, pois os objetivos politicos na area da
imigracdo e os caminhos a seguir para os atingir, resultam essencialmente das opgoes
politicas espelhadas nos programas eleitorais do partido politico vencedor, ou seja, o
Governo que resultar da elei¢do para a Assembleia da Republica apresentara um
Programa do Governo, em regra suportado no respetivo programa eleitoral, o qual, a ser
aprovado pela maioria absoluta dos deputados presentes na Assembleia da Republica,
ird consubstanciar-se nas Grandes Opg¢des do Plano, conforme anteriormente se

referenciou.

Assim, face ao modelo em causa, com enquadramento constitucional, as Grandes
Opgdes do Plano assumem-se, pela sua natureza, enquanto instrumentos de politica
econdmica e social, como documentos imprescindiveis para a aferi¢do das opgdes

politicas no pais na area da imigracao.

Neste contexto, em resultado da consulta efetuada as Grandes Opg¢des do Plano dos
sucessivos governos — disponiveis a partir de 2005 no sitio da Assembleia da
Republica® —, em busca das principais linhas de atuagdo politica nesta area,
apresentam-se seguidamente trés exemplos, sem prejuizo de outras, que se consideram
ser determinantes no panorama nacional quanto ao desenvolvimento e a consolidagao de

forma consistente das politicas de acolhimento e de integracdo de Portugal; politicas

13 In https://www.parlamento.pt/OrcamentoEstado/Paginas/gop.aspx
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estas que sdo orientadas, de forma implicita ou explicita, pelos sete principios-chave

orientadores atras referenciados, com destaque para o principio da interculturalidade:

% Grandes Opgoes do Plano para 2007, aprovadas pela Lei n® 52/2006, de 01 de
setembro — A nivel do acolhimento e integracdo de imigrantes e seus descendentes,
no ano de 2007 o Governo delineou a sua politica através de 15 principais atuagdes,

as quais se indicam no Anexo 1.

%+ Grandes Opg¢des do Plano para 2010-2013, aprovadas pela Lei n° 3-A/2010, de 28 de
abril — Enquadravel na 2.* Opg¢ao — Reforgar a Coesao Social, Reduzindo a Pobreza
e Criando Mais Igualdade de Oportunidades, o Governo definiu trés eixos como
prioritdrios no ambito da politica integracdo dos imigrantes, designadamente, a
concecao de um novo plano para a integragao dos imigrantes, a implementacgao da 4.
geracdo do Programa Escolhas, assim como garantir o pleno acesso dos imigrantes

aos direitos sociais, conforme se indicam no Anexo 2.

¢ Grandes Opgoes do Plano para 2015, aprovadas pela Lei n.° 82-A/2014, de 31 de
dezembro — Enquadravel no ambito do ponto Cidadania da 3.* Op¢do — Cidadania,
justica e seguranga, o Governo definiu a politica migratéria, direcionada

essencialmente para a integracao e captacdo, de acordo com o indicado no Anexo 3.

E, portanto, face a estes exemplos, que se reafirma que os sucessivos governos
portugueses tém vindo a desenvolver e a consolidar as suas politicas de acolhimento e
de integracdo de forma consistente desde o inicio dos anos 2000, com enfoque no

interculturalismo.
3.4 INSTRUMENTOS DE POLITICAS PUBLICAS PRIVILEGIADOS

Neste enquadramento, destaca-se, como exemplo de resultado pratico das linhas de
atuacdo politica espelhadas nas trés Grandes Opgdes do Plano referenciadas, a
aprovacdo de planos de estratégia transversal articulada, de abrangéncia nacional, que
delineiam politicas publicas que visam o acolhimento e a integragao de (i)migrantes,

designadamente:

e Plano para a Integracdo de Imigrantes (2007 — 2009), aprovado pela Resolugao
do Conselho de Ministros n.° 63-A/2007, de 3 de maio;
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e Plano para a Integracdo de Imigrantes (2010 — 2013), aprovado pela Resolugdo
do Conselho de Ministros n°® 74/2010, de 17 de setembro;

e Plano Estratégico para as Migracoes (2015 — 2020), aprovado pela Resolucao do
Conselho de Ministros n° 12-B/2015, de 20 de margo.

Estes instrumentos de intervencao, materializam, assim, o planeamento estratégico das
politicas de acolhimento e integragcdo de (i)migrantes dos governos, através da concecao
de medidas e agdes concretas de ambito nacional ou local, os quais referenciam a

interculturalidade enquanto principio estruturante da politica em questao.

Nao obstante, Costa (2015) afirma, face a andlise efetuada aos dois primeiros planos, a
“(...) dificuldade em descortinar medidas que efetivamente promovam a interagdo € o
dialogo entre culturas ou que criem novos espagos para o envolvimento e participacao
dos cidadaos” (Costa, 2015, p. 66), concluindo que “(...) a interculturalidade ¢ objeto de
uma apropriacdo discursiva pelo poder politico, sem que seja estabelecida uma
estratégia clara para a promog¢do da interagdo dos cidaddos e dos grupos no espaco
publico, nem incentivada a sua participagdo no processo de tomada de decisdes” (Costa,

2015, p. 70).

Face a conclusdao deste autor relativamente aos dois primeiros planos, procedeu-se a
uma breve analise do terceiro plano, atualmente em curso — facto este que lhe da
relevancia no contexto do presente estudo —, em busca de medidas ou agdes que
promovam a interagdo entre os grupos e/ou individuos culturalmente distintos,
designadamente, imigrantes, porque, conforme se explanou anteriormente e se ilustrou
na Figura 2, a interagdo positiva ¢ um principio basilar do modelo intercultural,

diferenciando-o, no contexto de pluralismo cultural, do modelo multicultural.

Neste sentido, com o foco na imigracdo, constatou-se que o Plano Estratégico para as
Migracdes (2015-2020) visa contemplar todo um conjunto de areas de intervengdo da
politica migratéria expostas nas Grandes Opg¢des do Plano para 2015, adequando
politicamente o pais a uma realidade migratoria mais complexa e desafiante,
implementando, assim, entre outras, politicas do governo adequadas a consolidagdo de
politicas de integragdo (Resolu¢do do Conselho de Ministros n° 12-B/2015, de 20 de
margo, p. 2).
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As politicas do governo transpostas para o Plano Estratégico para as Migracdes (2015 —
2020), encontram-se espelhadas em 5 eixos politicos prioritarios, dando origem, por
conseguinte, a 106 medidas e a 162 agdes concretas, conforme ilustrado no Quadro 1, as
quais sdo de execucdo anual ou plurianual, de responsabilidade individual ou conjunta e
de continuidade, face ao plano de integracdo anterior, contendo ainda indicadores

associados as agdes.

Quadro 1 - Eixos, medidas e agdes do Plano Estratégico para as Migragoes (2015-2020).

Eixos Medidas  Acoes

Eixo I - Politicas de integracdo de imigrantes 50 80
Eixo II - Politicas de promogdo da integragdo dos novos 10 13
nacionais

Eixo III — Politicas de coordenacdo dos fluxos migratorios 23 34
Eixo 1IV- Politicas de reforco da legalidade migratoria e da 9 14
qualidade dos servicos migratorios

Eixo V- Politicas de incentivo, acompanhamento e apoio ao 14 71

regresso dos cidaddos nacionais emigrantes

TOTAL 106 162

Fonte: Criado pelo proprio a partir do Plano Estratégico para as Migragdes (2015-2020).

Face a andlise em questdo, e tendo em conta a tematica do presente estudo, ¢ de
salientar, também, que os municipios se encontram explicitamente identificados como
intervenientes em agoes de trés eixos, destacando-se, face a tematica em estudo, o Eixo
I em que os municipios estdo indicados como intervenientes em seis medidas/a¢des € o

Eixo Il em que estdo indicados em duas medidas/agdes.

Porém, tal ndo obsta a que os municipios ndo sejam também intervenientes diretos
noutras medidas/agdes previstas, designadamente, naquelas em que a designacdo
“outros” se encontra referenciada como interveniente, podendo, a titulo meramente
exemplificativo, indicar a area do empreendedorismo refletida na medida 16, entre

outras.

Assim, na sequéncia da constatagdo de Costa (2015), anteriormente referida,
designadamente, quanto a sentida dificuldade em encontrar medidas nos dois primeiros
planos que efetivamente promovessem a interacdo e o didlogo entre culturas ou que

criassem novos espacgos para o envolvimento e participacdo dos cidadaos, procedeu-se a
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uma breve andlise critica do Plano Estratégico para as Migragdes (2015-2020), pelos
motivos que indicamos anteriormente, € concluiu-se que ¢ dificil descortinar também
neste plano medidas ou acgdes que, de forma expressa, promovam a interagdo € o

dialogo.

Todavia, tendo em conta a génese do documento em causa, assim como as
medidas/agoes contempladas e o modo de concretizagdo das mesmas, concluiu-se que
estas ndo terdo, necessariamente, que evidenciar explicitamente a questdo da interagao,
uma vez que tal podera resultar, em grande medida, do modo de execucdo e
concretizacdo  destas  politicas publicas pelos intervenientes identificados,
designadamente, a titulo de exemplo, entre outras, quando estdo em causa
medidas/agdes que implicam a criacdo de ferramentas de desenvolvimento de politicas
municipais ou de referenciais educativos, ou ainda o reequacionamento de servigos de

apoio, respetivamente, medias n° 1, 40 e 91, entre outras.

Neste contexto, tomando o exemplo da medida 1, por ser aquela que diretamente se
enquadra no ambito do presente trabalho, conclui-se que cabe especialmente aos
intervenientes na execugdo e concretizacdo das medidas/agdes que potenciam politicas
de acolhimento e integracdo a nivel local ou setorial, conceber as mesmas em ordem ao
interculturalismo que os sucessivos governos t€ém vindo a advogar, sendo de realgar,
portanto, a medida 1 “Defini¢ao de estratégias locais que garantam uma agao concertada
das diversas entidades envolvidas na area das migragdes, visando a promogao e
captagdo, bem como a integracdo dos migrantes” e a respetiva agdo definida, que
consiste em  “Criar planos locais para as migra¢cdes enquanto ferramenta de
desenvolvimento de politicas locais na area do acolhimento e integracdo de migrantes™
(Resolugao do Conselho de Ministros n°® 12-B/2015, de 20 de marco, p. 8),
calendarizada para o periodo temporal de vigéncia do plano, em que os municipios sdo

intervenientes privilegiados.

Nesta sequéncia, conclui-se também que, se € certo que os planos de integracdo e o
plano estratégico referenciados sao o resultado pratico das linhas de atuagao politica dos
governos, espelhadas nas trés Grandes Opg¢des do Plano referenciadas, sdo esses
mesmos planos que tém vindo a proporcionar a possibilidade dos municipios
desenvolverem politicas para o acolhimento e integracdo de imigrantes, assumindo-se,

assim, os planos de integracdao e, em concreto o Plano Estratégico para as Migragdes
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(2015-2020), dada a sua vigéncia, como instrumentos de politicas publicas privilegiados

para o acolhimento e integragdo de imigrantes em Portugal.

Neste ambito, importa ainda salientar também o Plano Nacional de Implementac¢ao do
Pacto Global das Migragdes no contexto das politicas publicas, ja anteriormente
referenciado, o qual foi concebido como um documento operacional, orientado para
resultados praticos e precisos, permitindo, assim, uma resposta nacional em matéria de
migracdes, concertada com os parceiros internacionais fundamentais, abrange todas as
dimensdes relevantes do fendmeno migratorio e estd organizado em torno de cinco

eixos designadamente:

e Promogdo de migracdes seguras, ordenadas e regulares;

e Melhoria dos processos de organizagdo dos fluxos migratdrios e da gestdo
integrada de fronteiras;

e Promog¢do e qualificacio dos mecanismos de acolhimento e integragdo dos
imigrantes;

e Apoio a ligagdo dos migrantes ao seu pais de origem e aos seus projetos de
retorno;

e Incremento das parcerias para o desenvolvimento com os paises de origem e de
transito (Resolucdo do Conselho de Ministros, n® 141/2019, de 20 de agosto, p.
45).

O plano encontra-se estruturado em 23 objetivos, os quais sdo desdobrados em 97
medidas de implementacdo, sendo indicado para cada uma delas a area governativa
responsavel, bem como as dreas governativas envolvidas, assim como os respetivos
prazos de implementacdo; sendo de referir também que estes sdo variaveis, ou seja, ha
medidas cujos prazos de implementagdo estavam previstos 2019, encontrando-se outros
prazos previstos para 2020, 2021 ou, também, sem indicacdo de prazo, sendo as

medidas referenciadas como de implementacdo continua.

Face ao teor dos objetivos e das respetivas medidas do plano em questao, que permitem
desenhar uma resposta nacional em matéria de migragdes, considera-se que este
instrumento de politica ptiblica vem implementar, refor¢ar e complementar linhas de
atuagdo politica na area do acolhimento e integracdo de imigrantes inscritas no Plano

Estratégico para as Migragdes (2015-2020), refletindo-se, também, nas politicas
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municipais para acolhimento e integracdo de imigrantes, em especial relativamente as

politicas de proximidade desenvolvidas pelos 6rgaos representativos dos municipios.

Constata-se igualmente que as autarquias locais e, em particular, os municipios,
encontram-se explicitamente identificados como intervenientes e destinatarios de
medidas de implementa¢do naquele plano nacional, sem prejuizo de também o serem
relativamente a medidas em que ndo estdo identificados, mas que, pela sua esséncia, tal

serda uma possibilidade.

Por fim, antes de nos debrugarmos sobre as politicas municipais de acolhimento e
integracdo de imigrantes, referencia-se, ainda, a Estratégia para a Inovagdo e
Modernizagao do Estado e da Administragao Publica 2020-2023, cujos Eixo 1 - Investir
nas pessoas ¢ o Eixo 2 - Reforcar a proximidade, contemplam medidas direcionados
para a area da imigracdo, conforme se indica no Anexo 4, as quais concorrem para o
estabelecimento de politicas municipais de acolhimento e integracao de imigrantes pelas

Camaras Municipais.

3.5 POLITICAS MUNICIPAIS DE ACOLHIMENTO E INTEGRACAO DE

IMIGRANTES

Neste enquadramento, tendo em conta as politicas publicas inscritas nos instrumentos
referenciados, as politicas municipais assumem uma importancia fulcral no acolhimento
e integracdo de imigrantes, as quais podem resultar direta ou indiretamente dos
instrumentos de politica publica referenciados, sem prejuizo de outros instrumentos ou
motivacdes impulsionadoras das mesmas que deem respostas as problematicas da
imigracao. Significa isto, portanto, que os 6rgaos representativos do municipio podem
concretizar as politicas publicas — envolvendo orgdos deliberativos e executivos,
conforme as politicas em concreto —, dado que lhes compete desenvolver as atribuigcdes
especificas que os municipios dispdem, nomeadamente, competéncias de intervengao

municipal na esfera social.

As politicas em questdo poderdo ser desenvolvidas em conjunto com outras entidades,
publicas ou privadas, locais, regionais ou nacionais, nomeadamente, de acordo com
Malheiros (2011), diferentes servigos sociais, organizagdes da sociedade -civil,

representantes empresariais e outros, agindo “(...) estratégica e articuladamente de modo
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a garantir aos imigrantes igualdade de oportunidades e a todos os residentes, um quadro

relacional marcado pela interac¢ao positiva” (p. 29).

Deste modo, o Alto Comissariado para as Migragdes, I.P. — organismo central com
jurisdicdo em todo o territério nacional —, assume-se, face a sua missdo e as suas
atribui¢des'®, como suporte técnico crucial na concegdo e concretizagdo das politicas
municipais de acolhimento e integragdo de imigrantes por parte das autarquias locais,
umas vez que estabelece pontes entre o governo e as autarquias locais, sendo de
destacar, nomeadamente: 1) a celebracio de protocolos de cooperacdo com os
municipios para criagdo de servigos com fungdes de atendimento, aconselhamento e
apoio a integra¢do de imigrantes — os Centros Locais de Apoio a Integracdo de
Migrantes; ii) as ferramentas para a sustentabilidade das politicas locais de acolhimento
e integracdo de imigrantes; iii) bem como ag¢des de informacao/sensibilizagdo e
seminarios, que promovem uma melhor compreensdo da diversidade cultural,
sensibilizam para o acolhimento e integracdo de imigrantes e formam para a

interculturalidade.

Assim, o suporte técnico que esta entidade efetiva através das subunidades organicas
dependentes do Departamento de Apoio e Assisténcia Migratoria, nomeadamente,
através do GALPIM', eleva a cooperagiio entre o nivel de governanga nacional e o
local, permitindo, consequentemente, que as politicas publicas passem da esfera
nacional para a esfera local, nomeadamente, através da operacionalizagdo do Plano
Estratégico para as Migragdes (2015-2020), criando, disponibilizando e impulsionando,
tal como atras referenciado, as ferramentas de suporte a concecdo e concretizagao das
politicas municipais, assim como uma rede de servicos de apoio as migracdes. Neste
seguimento, importa, pois, contextualizar as ferramentas de suporte a conce¢do e
concretizacdo das politicas municipais por parte das autarquias locais, designadamente,

por parte dos municipios, bem como a rede de servigos de apoio as migragdes.

14 N° 1 e 2 do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 31/2014, de 27 de fevereiro.

15 O GALPIM-Gabinete de Apoio as Politicas Locais de Integragdo de Migrantes, depende, no &mbito da
estrutura organica do Alto Comissariado para as Migracdes, I.P., do Nucleo de Apoio a Integracdo de
Migrantes do Departamento de Apoio e Assisténcia Migratoria, ja anteriormente referenciado. De acordo
com Pires (2016) o GALPIM “(...) tem como missdo assegurar também essa coeréncia multinivel,
tentando assegurar canais de comunicagdo eficazes entre as autoridades locais e nacionais, através do
didlogo e da partilha de experiéncias e de preocupagdes, proporcionando ferramentas de suporte a criagdo
de politicas locais de acolhimento e integracdo cada vez mais efetivas” (p. 63).
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3.5.1 FERRAMENTAS DE SUPORTE

Relativamente as ferramentas de suporte, o Alto Comissariado para as Migragdes, 1.P.
referencia as seguintes quatro ferramentas para a sustentabilidade das politicas locais de

acolhimento e integragio de imigrantes'¢:
% Planos Municipais para a Integracio de Imigrantes (PMII)

Estes planos surgiram no ambito da medida 1 do Plano Estratégico para as Migragdes
(2015-2020), os quais sdo, pela sua propria natureza, de ambito municipal, podendo
assumir um caracter intermunicipal, se for esse o entendimento dos atores locais,
incorporando estratégias de atuagcdo concertadas das varias entidades que atuam, a nivel
local, na area das migracdes (Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. e Logframe,

Consultoria e Formagao, Lda., 2015, pp. 9-10).

Os Planos Municipais para a Integracdo de Imigrantes (PMII), com um periodo de

vigéncia de trés anos, t€ém os seguintes objetivos e destinatarios:

3.2. Objetivo geral

Contribuir para a constru¢do de niveis superiores de integracdo, assentes no trabalho
conjunto ¢ devidamente articulado entre todos os atores, essencial para a definicdo de
estratégias que garantam uma atuagdo concertada das diferentes entidades na area das
migracdes, tendo em vista uma mudanga social e promovendo um salto qualitativo e
eficaz nas politicas de acolhimento e integra¢do de imigrantes em Portugal.

3.3. Objetivos especificos
* Definir e implementar politicas de base local para a integragdo de imigrantes
nos territorios, enquanto fator de desenvolvimento e fortalecimento da
democracia e das dindmicas sociais;
* Fomentar relagdes de convivéncia intercultural, construtivas e
transformadoras, com potencial ao nivel da mudanca social;
* Incrementar o nivel de intervencdo local na gestdo da diversidade em
contextos etnodiferenciados, adotando o modelo de valorizacdo da diversidade
cultural;
* Potenciar o trabalho em parceria tendo em vista a concecdo ¢ implementagdo
de estratégias de proximidade entre cidaddos imigrantes e a sociedade de
acolhimento;
* Reforgar a perspetiva de integracdo dos imigrantes na cultura organizacional
das instituigdes e nas politicas locais, incentivando a disseminacdo de boas
praticas.

16 Referenciadas em:
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/189434/rmad+brochura+tnet.pdf/db2ceaab-68e6-4¢83-a04b-
b8ef0a997f56
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3.4. Destinatarios
Os destinatarios dos PMII sdo todos/as quantos residem, trabalham, estudam ou que, de
forma direta ou indireta, interagem com os territorios, a saber:
* Os imigrantes
* A sociedade de acolhimento
* Os técnicos, dirigentes e decisores politicos
* As institui¢des (Alto Comissariado para as Migragoes, I.P. e Logframe,
Consultoria e Formagao, Lda., 2015, pp. 9-10).

Os planos obedecem a uma estrutura comum organizada por areas tematicas, a
qual assenta em duas dimensdes, designadamente, na dimensdo estratégica e na

dimensdo operacional, conforme se ilustra na Figura 5.

Planos Municipais para a Integracao de Imigrantes

- Estrutura -

7 ™
" Compromisso da Autarquia, Servicos de Acolhimento e Integracdo, |
Urbanismo e Habitacdo, Mercado de Trabalho e Empresarial, Formacao
e Capacitagdo, Educacdo, Lingua, Cultura, Saude, Solidariedade e
Resposta Social, Cidadania e Participacdo Civica, Media, Racismo e

Discriminagao, Relagdes Internacionais, Religiao e Outras

Dimensdo Objetivos estratégicos, indicadores e estratégias,
Estratégica atendendo aos problemas/necessidades identificadas
em sede de diagndstico

Objetivos especificos/operacionais, medidas e o seu
Dimensdo nivel de prioridade, metas, indicadores e os responsaveis
Operacional por cada uma das medidas concebidas para responder as
necessidades detetadas

Figura 5 — Estrutura dos Planos Municipais para a Integracdo de Imigrantes.

Fonte: Criada pelo proprio a partir de Alto Comissariado para as Migragdes, I.P. e Logframe, Consultoria
e Formagdo, Lda. (2015, pp. 11-13).

Relativamente as medidas referenciadas na dimensdo operacional, as mesmas

sdo classificadas em dois niveis:

Medidas de Nivel 1 — aquelas que, na elaboragdo do Plano, forem consideradas pelas
entidades envolvidas — as parcerias — como sendo parte do nucleo duro de competéncias
em cada concelho, por serem determinantes para o processo de acolhimento e
integracdo a nivel local e que, por esse motivo, deverdo ser sempre garantidas aos
cidaddos imigrantes, com ou sem financiamento externo. Tal significa que dependem
dos recursos disponiveis localmente, nomeadamente os dependentes das entidades
diretamente envolvidas no PMIL.

* Medidas de Nivel 2 — todas aquelas que ndo constituindo prioridade de nivel 1,
carecem de financiamento para a sua concretizacao, seja porque sdo complementares as
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medidas de nivel 1, seja porque irdo aprofundar medidas ja existentes no territorio,
conferindo-lhe mais qualidade (Alto Comissariado para as Migragdes, [.P. ¢ Logframe,
Consultoria e Formagao, Lda., 2015, p. 12).

\

No que concerne a metodologia, a conce¢do dos Planos Municipais para a
Integracdo de Imigrantes desenvolve-se em cinco grandes fases que integram os

processos, nos termos da Figura 6.

PROCESSOS

| - Participativo S |l - Diagnostico

V-
mad  Monitorizacao
e Avaliacao

1 -
Planeamento

V —Validagao e
Aprovacao

Figura 6 — Metodologia a seguir para a concecdo dos Planos Municipais para a Integracdo de Imigrantes.

Fonte: Criada pelo proprio a partir de Alto Comissariado para as Migragdes, I.P. e Logframe, Consultoria
e Formagao, Lda. (2015, pp. 14-51).

Na sequéncia dos aspetos referenciados, ainda que necessariamente de ambito
sintético, considera-se pertinente salientar, por fim, que a construgao de Planos
Municipais para a Integracdo de Migrantes, é, inegavelmente, uma ferramenta
fundamental de suporte a concecdo e concretizagdo das politicas municipais para

a integracdo de imigrantes por parte dos municipios.
Reporta-se ainda, neste enquadramento, que, segundo Pires (2016),

Os Planos Municipais para a Integracdo Imigrantes [sic] pretendem ser um
complemento a legislagdo e politicas nacionais e comunitdrias, uma vez que sao
instrumentos que visam dar resposta aos desafios que se colocam relativamente a
integracao dos imigrantes, tendo as conta [sic] as especificidades locais e de cada fluxo
migratorio.
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Baseados numa perspetiva ndo assistencialista ou apenas social das migragdes,
procuram aproveitar as oportunidades trazidas pelos imigrantes como contributo para o
desenvolvimento local, ndo apenas numa vertente econémica, mas numa perspetiva
global e integrada, tendo sempre por base uma visdo positiva do contributo da
diversidade para a sociedade (p. 61).

Por conseguinte, ¢ em conformidade com o contacto estabelecido no contexto do
presente trabalho com o GALPIM-Gabinete de Apoio as Politicas Locais de Integragao
de Migrantes, via e-mail, considera-se que os municipios que desenvolvem os planos
em causa sdo municipios modelo no que se refere as politicas de acolhimento e

integracao de imigrantes.
+ Indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD)

Esta ferramenta de diagnostico de aplicagdao a nivel concelhio, em que as Camaras
Municipais sdo interlocutores chave — medida 2 do Plano Estratégico para as Migracoes
(2015 — 2020) — destina-se a apoiar a caracterizagdo e a monitorizacdo das politicas

municipais de acolhimento e integragdo de imigrantes, o qual

[...] consiste num inquérito, por questionario, que cobre as areas essenciais ao processo
multidimensional de integragdo dos imigrantes na sociedade portuguesa, a saber:
Compromisso da Autarquia, Servigos de Acolhimento e Integracdo, Urbanismo e
Habitagdo, Mercado de Trabalho e Empresarial, Formag¢do e Capacitacdo, Educagéo,
Lingua, Cultura, Saude, Solidariedade e Resposta Social, Cidadania e Participacio
Civica, Media, Racismo e discriminagao, Relagdes Internacionais e Religido.

Configurando a possibilidade de utilizagdo continua, na otica da melhoria e
aprofundamento das politicas locais, o IMAD permite aferir com acuidade: a) o
universo de politicas locais relevantes na area da imigragdo; b) a efetividade destas
politicas em termos de resposta as necessidades; c) e a identificagdo de Praticas
Inspiradoras com potencial para serem replicadas e/ou adaptadas a novos contextos.

Depois de aplicada a ferramenta, os municipios acabaram por elaborar uma analise
SWOT, tendo em vista a sistematizagdo dos pontos fortes e dos pontos fracos, bem
como das oportunidades e das ameagas a considerar em sede de planeamento (Pires,
2016, p. 56).

No ambito da metodologia a seguir aquando da conceg¢do Planos Municipais para a
Integragdo de Imigrantes, o “Ponto de partida do diagnéstico é o Indice dos Municipios
Amigos dos Imigrantes e da Diversidade, enquanto ferramenta de apoio a caraterizagao
e monitorizagdo das politicas municipais de acolhimento e integracdo de imigrantes
(...)” (Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. e Logframe, Consultoria e Formagao,

Lda., 2015, p. 35).
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O IMAD ¢, portanto, uma ferramenta de apoio a caracterizagdo e monitorizacdo das
politicas municipais de acolhimento e de integracao de imigrantes, imprescindivel para
os municipios desenvolverem as suas politicas municipais nesta area de forma eficiente

e eficaz.
% Praticas Inspiradoras

Tal como se referiu anteriormente, a aplicagdo do IMAD permite a identificacdo de
praticas inspiradoras, ou seja, praticas bem sucedidas, com potencial de disseminagao,

quer seja através da replicag@o ou da adaptacdo a novos contextos.

Neste ambito, o Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. disponibiliza na sua pagina
web'” uma base de dados, onde poderdo ser consultadas as praticas inspiradoras
mapeadas a partir do IMAD ou através da partilha direta por iniciativa de diferentes
instituicdes publicas e privadas, por drea tematica, distritos e concelhos, imprescindiveis
enquanto suporte dos atores locais que pretendam aprofundar a intervengdo neste

dominio.

ara além da bas ados referenciada, encontra-se disponivel no final da mesma
Para além da base de dad ferenciada, encontra-se disponivel no final da me

pagina do site indicado, uma “Ficha de Caracterizacdo” que permite as entidades
comunicarem as suas praticas, a fim de serem integradas na “Base de Dados de Praticas

Inspiradoras”.
% Rede de Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (RMAD)

A RMAD, criada em 2014, composta por mais de uma centena de municipios, que

correspondem aos municipios que até ao momento ja aplicaram o IMAD, ¢

[...] uma rede pioneira na concegdo, implementacdo e avaliacdo de politicas locais
estruturantes e sustentaveis, tendo por base planos municipais transversais ao processo
de acolhimento e integracdo dos imigrantes ao nivel local, assentes no diagnostico real
das suas necessidades (Alto Comissariado para as Migragdes, I.P., s.d.d).

Nesta sequéncia, a RMAD tem como principais objetivos a
[...] (i) valorizagdo das politicas de integracdo a nivel local;

(i1) melhoria da cooperagdo entre os diferentes niveis de governancia: nacional, regional
e local;

17 Em https://www.acm.gov.pt/praticas-inspiradoras-pesquisa. Todavia, na presente data, a base de dados
encontra-se indisponivel.
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(iil) promog¢ao da monitorizagdo dos servigos e politicas desenvolvidas aos diferentes
niveis (Alto Comissariado para as Migragdes, 1.P. (s.d.d).

Para efeitos de adesio a Rede, o Alto Comissariado para as Migragdes, I.P.
disponibiliza no seu sitio'® um modelo de Carta de Adesio para que as CAmaras

Municipais declarem a adesdo do municipio e se disponibilizem para:

[...] (i) aplicar o Indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade
(IMAD) no seu territorio, tendo em vista um retrato da realidade local que permita
aferir, com acuidade, o universo de politicas locais do municipio relevantes nesta
matéria, a efetividade dessas politicas em termos de resposta as necessidades ¢ a
identificagdo de praticas inspiradoras com potencial para serem replicadas noutros
territorios, (ii) devolvé-lo ao ACM (R. dos Anjos, 66 — 1.°, 1150-039 Lisboa); (iii)
colaborar na cedéncia de toda a informagdo adicional que se revele necessaria a boa
aplicagdo da ferramenta, nomeadamente junto do ACM; (iv) facilitar a articulacdo
efetiva com todos os RH que dentro da instituicdo sejam relevantes para o processo; (v)
facilitar a articulagdo com os interlocutores chave de outras organizagdes do concelho,
com competéncias em areas especificas que cruzem com as tematicas do Indice, sempre
que necessario (Alto Comissariado para as Migragdes, [.P. (s.d.d).

3.5.2 SERVICOS DE APOIO AS MIGRACOES

No que concerne a rede de servigos de apoio as migracoes, ¢ de destacar a Rede
Nacional de Apoio a Integragdo de Migrantes (RNAIM), criada pela Portaria n°
203/2016, de 25 de julho', da competéncia do Alto Comissariado para as Migracdes,
[.P., na sequéncia da medida 91 “Reequacionamento dos servigos de apoio as
migracdes” do Plano Estratégico para as Migracdes (2015-2020), que previa a
realizacdo de uma avaliacao dos servicos existentes na altura, a fim de ser aferida a sua

capacidade de resposta.

Nesse sentido, conforme consta do Relatério de Execucao — 2015/2016 do Plano em

causa, tendo em vista

[...] a execucdo do indicador, foi realizado o Estudo para o Reequacionamento dos
Servigos de Apoio as Migragdes, pelo Centro de Estudos para a Intervengdo Social, cujo
relatorio foi publicado em margo de 2015. O relatorio final do estudo identificou novas
estruturas organicas suscetiveis de facultarem respostas no ambito das atuais atribuicdes
do ACM, tendo em conta o dialogo intercultural e religioso, a promog¢ao da integragao
dos imigrantes e as novas competéncias no ambito da emigragdo, em cooperacdo com o

18 Em https://www.acm.gov.pt/pt/-/rede-de-municipios-amigos-dos-imigrantes-e-da-diversidade-

1 Anteriormente designava-se por Rede Nacional de Apoio ao Imigrante (RNAI), e era composta pelos
Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI) e os Centros Locais de Apoio a Integragdo dos
Imigrantes (CLAII), substituidos, respetivamente, pelos Centros Nacionais de Apoio a Integracdo de
Migrantes (CNAIM) e Centros Locais de Apoio a Integragdo de Migrantes (CLAIM).
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Ministério dos Negocios Estrangeiros (Alto Comissariado para as Migragdes, 1.P., s.d.e,
p. 117).

A Rede Nacional de Apoio a Integragao de Migrantes ¢ composta por duas estruturas,

designadamente:
%+ Centros Nacionais de Apoio a Integraciao de Migrantes (CNAIM)
Estas estruturas visam assegurar, no mesmo espaco

[...] a representacdo de diferentes instituigdes, servicos e gabinetes de apoio aos
migrantes, com o objetivo de dar uma resposta integrada aos migrantes no seu processo
de acolhimento e integracdo” (Portaria ° 203/2016 de 25 de julho, artigo 2°, alinea a), p.
2416).

Trata-se, portanto, de um balcdo unico de atendimento de servigos no sentido de dar
resposta as dificuldades sentidas pelos migrantes, cujo atendimento ¢ efetuado por
mediadores em 14 linguas e dialetos diferentes, existindo, atualmente, trés centros no
pais, localizados em Lisboa (CNAIM Lisboa), no Porto (CNAIM Norte) e em Faro
(CNAIM Algarve) (Alto Comissariado para as Migragdes, I.P., s.d.b).

¢ Centros Locais de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM)

Estas estruturas

[...] visam, no ambito das politicas locais de integracdo de migrantes, assegurar espacgos
de acolhimento, informacdo e apoio descentralizado, ajudando a responder as
necessidades que se colocam aos migrantes no seu processo de acolhimento e
integragao” (Portaria ° 203/2016 de 25 de julho, artigo 2°, alinea b), p. 2416).

Os CLAIM — que constituem a Rede CLAIM — resultam de parcerias estabelecidas por
protocolo entre o Alto Comissariado as Migracdes, I.P. e as autarquias ou com outras
entidades da sociedade civil que, em cooperagdo, promovem um atendimento integrado,
criando pontes culturais e linguisticas com a populagao imigrante, de modo a facilitar os
processos de acolhimento e integragdo, articulando com as diversas estruturas locais e
promovendo, assim, a interculturalidade a nivel local (Alto Comissariado para as
Migragoes, I.P., s.d.c), sendo de destacar, segundo Malheiros (2011), as seguintes mais-

valias:

* Proximidade e confianga — aproximam os servigos dos imigrantes;

* Articulagdo institucional e Principio da parceria;

* Insercao em estrutura reticular, que resulta da sua integracdo numa rede nacional
estruturada;
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* Competéncia e motivagao dos técnicos (p.18).

Relativamente a constituicdo da Rede, Malheiros (2011) refere que esta

[...] revelou-se fundamental para garantir a existéncia de uma estrutura territorialmente
desconcentrada que assegurasse respostas de proximidade aos problemas especificos
apresentados pelos imigrantes. [...] permite ultrapassar l6gicas meramente tutelares
assentes nos objectivos exclusivos da administragdo central e passar a principios de
convergéncia de interesses entre as esferas local e central (p. 14).

Existindo atualmente mais de 100 CLAIM no pais (Rede CLAIM), estes prestam apoio
e informagdo geral em diversas areas, nomeadamente, regularizacdo, nacionalidade,
reagrupamento familiar, habitagdo, retorno voluntério, trabalho, saude, educacdo, entre
outras questdes do quotidiano; contam com apoio de Gabinetes de Apoio
especializados, que intervém em diferentes areas especializadas, complementando e
solidificando os processos de integracdo (Alto Comissariado para as Migragdes, I.P.,

s.d.c).

De acordo com o atras enumerado e também em conformidade com a informagao obtida
junto do GALPIM, conclui-se que os CLAIM sdo, portanto, estruturas fundamentais
para os municipios que os dinamizam, como parte integrante das suas politicas de
acolhimento e integragdo de migrantes, funcionando “(...) como um instrumento

fundamental do processo de integracao local dos imigrantes” (Malheiros, 2011, p. 14).

4. CARACTERIZACAO SOCIOGEOGRAFICA DO ALGARVE

De facto, aqui encontramos ‘rodando os eixos’, as principais componentes do Pais,

em formato reduzido: as duas unidades geologicas mais marcantes — Orla sedimentar e Macico
antigo, a oposigdo litoral-interior em termos de desenvolvimento socio-economico e de densidade
demogrdfica; a bipolarizagcdo do sistema urbano Portimdo-Faro versus Porto-Lisboa.
(Gaspar,1993, p.178, citado em Carmo e Santos, 2011b, p. 68)

Situado no extremo sul de Portugal, a regido do Algarve cobre uma éarea de 4.997 km2
e, de acordo com os Censos de 2011, a populacdo residente ¢ de 451.006 habitantes

(Instituto Nacional de Estatistica [INE], 2012, p. 18; INE, 2019, p. 7).

A regido do Algarve ¢ constituida por dezasseis municipios e ¢ tradicionalmente
dividida por dois eixos: o eixo Norte-Sul — serra, barrocal (ou beira-serra) e litoral; o
eixo Este-Oeste — Algarve Oriental designado por Sotavento e o Ocidental designado

por Barlavento, com oito municipios cada, conforme se ilustra na Figura 7.
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Eixo Norte-Sul

Lmaral

Eixo Este-Oeste
Barlavento e Sotavento

”‘“ﬁ g@ A

Legendx

1 - Vila do Bispo 9 - Loulé

2 - Aljezur 10 -Faro

3 - Monchique 11 - S&o Bras de Alportel

4 -Lagos 12 - Olh&o

§ - Portimao 13 - Tavira

6 -Lagoa 14 - Alcoutim

7 - Silves 15 - Castro Marim

8 - Albufeira 16 - Vila Real de Santo Antonio

Figura 7 — Os eixos do Algarve.
Fonte: Produzido pelo proprio a partir das imagens de Gago (2007, p. 6) e Wikipédia (2021).

No que concerne ao eixo Norte-Sul, as zonas que o caracterizam apresentam
dissimilitudes ndo s6 no que se refere ao relevo, mas também relativamente as
dindmicas sociodemograficas, com especial destaque para uma crescente polarizagao
territorial serra/litoral, sendo o povoamento “(...) marcado por uma forte dicotomia entre
uma faixa litoral fortemente urbanizada e um interior mais despovoado, com nucleos

mais pequenos e dispersos” (Malheiros, 2011, p. 13).

A serra ¢ constituida pelos principais conjuntos montanhosos - Serra de Espinhago de
Cao, Serra de Monchique e Serra do Caldeirdo ou Mu -, corresponde a metade do
territorio algarvio e € ocupada por uma populacdo marcadamente envelhecida e por um
povoamento rural disperso, com tendéncia para um crescente despovoamento (9,0

hab./Km?2) (Carmo e Santos, 2011a, p. 469).

Por sua vez, o barrocal ou beira-serra, com uma densidade populacional (20,6

hab./Km?2), ¢ uma zona de transicdo e de contato entre o litoral e a serra. E

tradicionalmente a principal zona fornecedora de produtos agricolas do Algarve,
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possuindo condi¢des naturais e socioecondmicas que ndo se apresentam nem tao
atrativas como no litoral nem tao inéspitas como em grande parte do Algarve serrano. O
povoamento ¢ mais difuso em contraste com o litoral, encontrando-se, no entanto, cada
vez menos associado ao subsistema serrano, passando a estar mais ligado ao litoral

(Carmo e Santos, 2011a, p. 469 e Carmo e Santos, 2011b, pp. 68-69 e 77).

O litoral ¢, portanto — por oposi¢do a regido interior que possui ambiente e paisagem
vincadamente rural e baixa densidade populacional —, a regido onde esta concentrada a
maior parte da populacdo e da atividade economica da regido, assim como uma elevada
“(...) densificagao do povoamento em vilas e cidades que, nas ultimas quatro décadas,
sofreram alguma industrializagdo e forte urbaniza¢dao” (Carmo e Santos, 2011b, p. 69),

constituindo, por conseguinte, o rosto do Algarve turistico.

O Algarve, indiscutivelmente uma das mais importantes regides turisticas da Europa e a
mais importante de Portugal, recebe anualmente cerca de 4 milhdes de hospedes,
representando este setor, direta e indiretamente, cerca de 60% do total de emprego e
66% do PIB regional. Como resultado desta atividade econdmica, o setor de atividade
de maior relevancia na regido € o terciario — comércio e servigos (Regido de Turismo do

Algarve, 2018).

E, portanto, neste contexto socioecondémico, marcado por um forte desequilibrio inter-
regional em que o litoral — densamente povoado e com elevada atividade econdmica —
contrasta com um interior de baixa e envelhecida ocupagdo humana, que a presenca da
populagdo imigrante tem vindo a assumir um relevante impacto no total de residentes na
regido Algarvia, a qual tem vindo a aumentar gradualmente no Algarve, acompanhando,

assim, a tendéncia nacional.

4.1 A POPULACAO IMIGRANTE

Nos ultimos anos, a populacdo imigrante em Portugal tem aumentado
consecutivamente, verificando-se, de acordo com Oliveira (2020, p. 56), que em 2019
residiam no pais um total de 590.348 imigrantes, tendo havido um aumento de 22,9%

face ao ano anterior.

Efetuada uma andlise a origem dos imigrantes por continente, verificou-se que se

destacam as migragdes intraeuropeias as quais correspondem 42% do total de
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imigrantes residentes em Portugal com estatuto legal, seguidas das migragdes com

origem no continente americano (25%), conforme se demonstra no Grafico 1.

Grafico 1 — Origem da populag@o imigrante residente em Portugal por continente — 2018.

Fonte: Dados sistematizados pelo proprio a partir da informagao disponibilizada na base de
dados PORDATA 2

No contexto das migragdes intraecuropeias, a que corresponde um total de 202.298
imigrantes, ¢ de referenciar os imigrantes provenientes da Roménia (30.908), Ucrania
(29.197), Reino Unido (26.445), Franca (18.771) e Espanha (14.066), destacando-se,

assim, os imigrantes com origem em paises da Unido Europeia.

Relativamente aos imigrantes com origem no continente americano, a que corresponde

um total de 117.965, verificou-se que a maioria sdo provenientes do Brasil (104.504).

Quanto aos continentes africano e asiatico, destacam-se os paises de lingua oficial

portuguesa relativamente ao primeiro; e, quanto ao segundo, a China, a India e o Nepal.

Apds a breve andlise do contexto nacional, verificou-se, no que concerne ao Algarve,
que residem 92.603 imigrantes na regido, mais 22,3% face ao ano anterior, sendo a
segunda regido do pais com maior numero de populagdo estrangeira a seguir ao distrito
de Lisboa, o que corresponde a 15,7% do total de estrangeiros residentes em Portugal,

conforme se ilustra no Quadro 2.

20 Dados obtidos em
https://www.pordata.pt/Municipios/Popula%C3%A7%C3%A3o+estrangeira+com+estatuto+legal+detres

idente+total+etportalgumas+nacionalidades-101 a 18/06/2020.
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Quadro 2 - Populagéo estrangeira residente em Portugal por distrito em 2019.

Numero de % face ao total de Variacio
Estrangeiros estrangeiros 2018-2019

Distritos residentes em 2019 residentes 2019 (%)
Lisboa 260.503 44,1 +22.3
Faro 92.603 15,7 +19,5
Setabal 51.983 8,8 +29,3
Porto 42.353 7,2 +29,9
Leiria 21.436 3,6 +23,3
Braga 18.238 3,1 +29.,4
Aveiro 16.531 2,8 +22,9
Coimbra 15.530 2,6 +22,5
Santarém 14.175 2,4 +22,1
Beja 12.175 2,1 +25,1
Madeira 8.586 1,5 +13,3
Castelo Branco 5.888 1,0 +36,4
Viseu 5.491 0,9 +26,5
Viana do Castelo 4.789 0,8 +29,2
Evora 4.505 0,8 +6,1
Braganca 4.159 0,7 +27,1
Agores 3.899 0,7 +8,2
Vila Real 2.573 0,4 +11,7
Portalegre 2.532 0,4 +3,4
Guarda 2.399 0,4 +10,5

Fonte: Oliveira (2020, p. 63).

Neste contexto, tendo em conta a distribui¢ao dos imigrantes residentes na regido do

Algarve, verifica-se, conforme se ilustra no Grafico 2, que os mesmos ndo se distribuem

uniformemente pelo territorio, & semelhanca da distribuicdo da populagdo portuguesa,

havendo uma forte atragdo pelos municipios do litoral sul, em detrimento dos do interior

ou do litoral oeste.
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Grafico 2 — Distribuic@o da populag@o imigrante pelos municipios algarvios — 2018.
Fonte: Dados sistematizados pelo proprio a partir da informagdo disponibilizada no SEFSTAT.?!

2 Dados obtidos em https://sefstat.sef.pt/forms/distritos.aspx a 11/11/2019.

-50-


https://sefstat.sef.pt/forms/distritos.aspx

Relativamente a origem dos imigrantes residentes no Algarve, ¢ de destacar, a
semelhanca do que acontece no contexto nacional, as migragdes intraeuropeias, as quais
correspondem a 70% do total de imigrantes residentes na regido, conforme ilustrado no

Gréfico 3.

América
14%
Africa
7%
Europa
70%

Grafico 3 — Origem da populagdo imigrante residente no Algarve por continente — 2018.
Fonte: Dados sistematizados pelo proprio a partir da informagao disponibilizada na base de
dados PORDATA 22

Ap6s andlise da origem das principais nacionalidades, sdo de destacar, para um total de
54.446 imigrantes residentes no Algarve com origem no continente europeu, o Reino
Unido (14.151), a Roménia (7.576), a Ucrania (5.475), a Franga (5.096), a Moldavia
(1.335) e a Espanha (1.198).

Relativamente ao continente americano, a tendéncia ¢ similar & verificada para o pais,
ou seja, dos 10.908 imigrantes residentes no Algarve com origem no continente
americano, 9.610 sao brasileiros. Quanto aos continentes africano ¢ asiatico, destacam-
se igualmente os paises de lingua oficial portuguesa, relativamente ao primeiro; e,

quanto ao segundo, a China, a India e o Nepal.

No que concerne aos cidaddos comunitarios, a observagdo dos dados disponibilizados
no Portal de Estatisca do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras, permite perceber que as
populagdes imigrantes provenientes de paises de Estados-Membros da Unido Europeia

assumem uma relevante importincia quantitativa no Algarve®®. Todavia, para além da

22 Dados obtidos em https:/www.pordata.pt/DB/Municipios/Ambiente+de+Consulta/Tabela a
18/06/2019.

23 Dados observados em https://sefstat.sef.pt/forms/distritos.aspx a 18/06/2020. Na observacio efetuada,
considera-se os cidaddos do Reino-Unido como cidadidos de um Estado-Membro da Unido Europeia, uma
vez que os dados referem-se a 2018 e, por outro lado, porque ainda decorre um periodo de transi¢do para
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questdo quantitativa, a popula¢do imigrante proveniente dos paises da Unido Europeia
(UE), assume caracteristicas especificas comparativamente a restante populagao

imigrante proveniente de Estados Terceiros.

Na sequéncia da literatura visitada, constatou-se que varios autores referenciam as
especificidades dos imigrantes oriundos dos paises da UE residentes no Algarve, sendo
de salientar, designadamente, o facto destes imigrantes serem oriundos de zonas urbanas
de paises desenvolvidos, possuirem um estatuto social elevado, bem como elevadas
qualificacdes, permitindo-lhes, por conseguinte, aceder a atividades e categorias
superiores das empresas e servigos, sendo ainda caracterizados por possuirem uma
elevada capacidade de empreendedorismo; diferenciando-se, igualmente, a populacio
imigrante oriunda da UE em relagdo as restantes correntes imigratorias, pelo facto de
uma grande percentagem ser reformada (Baganha e Marques, 2001; Covas, 2004;

Fonseca, 2003; Gomes e Baptista, 2003; Papademetriou, 2008; Rodrigues et al., 2013).

Assim, “(...) o Algarve recebe um ntimero consideravel de imigrantes comunitarios, mas
o perfil ndo tem as mesmas caracteristicas dos imigrantes ndo comunitarios, nao sendo,
por isso, realidades comparaveis quanto aos efeitos econdmicos, sociais e culturais na

regido de acolhimento” (Covas, 2004, p. 121).

Para além dos aspetos referenciados, ¢ igualmente de salientar que os imigrantes
residentes nos municipios algarvios, tém diferentes impactos nos mesmos, em fung¢do do

total de residentes nacionais nessas unidades territoriais.

Neste contexto e tendo como referéncia os dados indicados por Oliveira (2020, p.65) os
municipios do Algarve assumem um elevadissimo destaque no contexto nacional, uma
vez que, por exemplo, oito dos dez municipios nacionais onde a populagdo estrangeira
assume maior importancia relativa face ao total de residentes sdo algarvios, com uma
varia¢do entre 18,4% e 37,2%, sendo Vila do Bispo o municipio do pais com maior
percentagem de estrangeiros no total de residentes (37,2%), seguindo-se, a nivel do
Algarve, Albufeira (35,7%), Lagos (32,1%), Aljezur (29,2%), Tavira (25,6), Loulé
(25,4%) e Lagoa (21%).

Face a estas constatacdes, em que o Algarve assume um lugar de relevo no contexto da

imigrag¢do nacional e em que a imigra¢do assume uma grande importancia relativa ao

a saida do Reino-Unido da Unido Europeia até 31/12/2020, mantendo-se a situagdo dos cidaddos
inalterada até esta data.
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total de residentes em metade dos municipios algarvios, ¢ de toda a pertinéncia que as
Camaras Municipais, enquanto nivel administrativo privilegiado, face a sua esséncia
juridico-funcional, promovam politicas municipais e estratégias que, tendo em conta as
politicas nacionais para o acolhimento e integracdo de migrantes, materializadas, entre
outros, no ambito dos Eixos do Plano Estratégico para as Migragdes (2015-2020) e do
Plano Nacional de Implementagao do Pacto Global das Migragdes. Politicas estas que
conduzam a construgdo de territdorios ndo apenas multiculturais, mas sobretudo
interculturais, ou seja, que atenuem as eventuais fraturas sociais € promovam a
integracao/inclusdo das suas comunidades imigrantes, ndo obstante a heterogeneidade
das mesmas, tendo em conta as caracteristicas dos contextos e das proprias populagdes
residentes, no sentido de, conforme refere Malheiros (2011, pp. 27-28), contribuir para a
ultrapassagem dos défices sociais especificos, inerentes a fase inicial do ciclo migratorio
individual e familiar, bem como promover o didlogo intercultural, dado que a aceitagdo

dos imigrantes nao ¢, historicamente, imediata.
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I11. METODOLOGIA

1. INVESTIGACAO A DESENVOLVER

O objetivo da investigagdo é responder a pergunta de partida.
(Quivy e Campenhoudt, 2017, p. 211)

Face ao enquadramento efetuado, indica-se seguidamente: os objetivos, decorrentes da
pergunta de partida e que se mostram fundamentais, entre outros, na recolha da
bibliografia e nas questdes a colocar no instrumento de recolha dos dados; e a

pertinéncia e o interesse do estudo a efetuar.

Na sequéncia da reflexao efetuada no ambito do enquadramento tedrico realizado,
pretende-se conhecer as estratégias para a integracao de imigrantes prosseguidas pelos
dezasseis municipios do Algarve, designadamente, através do estudo das modalidades e
formas das Camaras Municipais promoverem a integracdo dos imigrantes que habitam
os seus territdrios, tendo este tema da investigagdo sido selecionado principalmente com

base em critérios de familiaridade e afetividade com o mesmo.

Face as pesquisas documentais efetuadas, verificou-se que o estudo das politicas para o
acolhimento e integracdo de imigrantes no Algarve, com abrangéncia a todos os
municipios, constitui uma drea com um défice de investigagdo, ndo obstante as
caracteristicas € o peso da imigracao no territério, bem como a inegavel complexidade
em geral do processo de integragdo dos imigrantes. E, portanto, neste contexto, que se
pretendeu desenvolver o tema “Politicas municipais para acolhimento e integracdo de

imigrantes residentes no Algarve”.

Neste ambito, tendo em conta critérios de exequibilidade, pertinéncia e clareza, a
pergunta de partida decorreu do tema e da justificagdo subjacente a escolha do mesmo,
designadamente, “Que politicas sdo desenvolvidas pelos municipios algarvios para
acolhimento e promo¢do da integracio dos imigrantes nos seus territorios?”,
procurando-se desta forma perceber a existéncia ou ndo de politicas municipais que
acolham e promovam a integragdo dos imigrantes residentes na regido algarvia e,

existindo, se propiciam ou ndo a constru¢ao de um Algarve intercultural.
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Decorrente da pergunta de partida, pretendeu-se estudar as politicas que sdo
desenvolvidas pelos dezasseis municipios algarvios, tendo em vista o acolhimento e a

integracdo da populacdo imigrante residente nos seus territorios.

Pretendeu-se, nomeadamente, estudar o modo como as dezasseis Camaras Municipais
algarvias promovem a integracdo de imigrantes, a fim de se conhecer as diferentes
abordagens e estratégias de atuacdo face a diversidade cultural, quer individualmente
quer concertadas entre os municipios da regido e entre estes e as diversas entidades
locais, regionais e nacionais (quer sejam publicas, privadas, associacdes de imigrantes,

etc.).

Assim, na sequéncia do objetivo principal, o estudo foi baseado no seguinte conjunto de

objetivos especificos:

1. Verificar o reconhecimento da importancia da interculturalidade;

2. Conhecer a organizacdo das Camaras Municipais ao nivel das estruturas de
apoio a integragao dos imigrantes;

3. Analisar a presenca e as fungdes dos mediadores interculturais;
4. Conhecer a existéncia ou nao de politicas municipais;
5. Conhecer a sua aplicagao;

6. Perceber a existéncia de politicas de integragdo que promovam a interagao entre
as populagdes residentes nos territorios municipais;

7. Conhecer a existéncia ou nao de estratégias concertadas.

Considerando a contextualizagdo efetuada, nomeadamente, a necessidade de serem
desenvolvidas politicas que atenuem as eventuais fraturas sociais € promovam a
integracao/inclusdo das comunidades imigrantes, ndo obstante a sua heterogeneidade, de
forma a que haja uma real construcdo da cidadania e da coesdo social, o estudo em
causa, assumiu-se, assim, como uma necessidade para melhor compreender as politicas

municipais para integracao dos imigrantes no Algarve e para as melhorar.

Por fim, ¢ expectavel que as boas praticas identificadas possam vir a servir como ponto
de partida para a implementacdo de politicas nos municipios em que a integragdo da

populagdo imigrante ainda nao tenha sido alvo de atencdo; ou ainda, no caso dos
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municipios que ja desenvolvem politicas municipais para acolhimento e integragao dos
imigrantes, possam servir como reflexdo para a implementacdo de novas abordagens

(inter)municipais que promovam uma efetiva integracdo dos imigrantes.

2. TIPO DE PESQUISA E METODO

Este tipo de investigacdo [investiga¢do qualitativa] é

indutivo e descritivo, na medida em que o investigador

desenvolve conceitos, ideias e entendimentos a partir de

padrées encontrados nos dados (...).

(Sousa e Baptista, 2014, p. 56)

Tendo em conta que se pretendeu, essencialmente, conhecer, compreender e descrever
um fendmeno de natureza social, foi adotada o tipo de pesquisa qualitativa. Considerou-
se a metodologia mais apropriada a investigacdo a desenvolver, uma vez que, tal como
refere Coutinho (2015, p. 329), “O proposito da investigagdo qualitativa ¢ compreender
os fenomenos na sua totalidade e no contexto em que ocorrem (...)”". Assim,
considerando que se pretendeu, essencialmente, conhecer, compreender e descrever um

fenomeno de natureza social, a pesquisa qualitativa foi considerada a mais adequada,

assumindo o trabalho a desenvolver as caracteristicas de estudo de caso.

3. INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

A entrevista ¢ um método de recolha de informagées que
consiste em conversas orais, individuais ou de grupos, com
varias pessoas cuidadosamente selecionadas, cujo grau de

pertinéncia, validade e fiabilidade é analisado na perspectiva

dos objetivos da recolha de informagoes.

(Sousa e Baptista, 2014, p. 79)

Como estratégia dominante na recolha de dados, optou-se pela entrevista individual
semiestruturada, tendo por base um guido (Anexo 5), as quais foram gravadas,
privilegiando-se, assim, os contatos diretos com os representantes dos municipios
designados internamente para o efeito. Todavia, face a pandemia ocorrida no decurso do
presente estudo, algumas Camaras Municipais optaram por efetuar as entrevistas por

escrito ou por videoconferéncia.

As marcagdes das entrevistas foram efetuadas formalmente através de requerimentos
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dirigidos aos respetivos presidentes das Camaras Municipais (Anexo 6), remetidos por
e-mail, sendo acompanhado pelo compromisso de honra do orientador (Anexo 7) e pelo
consentimento do participante (Anexo 8). No total foram realizadas quinze entrevistas,
sendo dez presenciais, quatro por escrito € uma por videoconferéncia. Relativamente
aos informantes chave, os mesmos foram indicados pelas Camaras Municipais, tendo
sido entrevistados um total de vinte e um informantes, com responsabilidades diversas,
nomeadamente, nove técnicos superiores, oito responsaveis politicos e quatro dirigentes

municipais.

No que se refere ao guido, seguiu-se a sugestdo de Marques et al. (2016), elaborando-se,
portanto, “(...) um guido aberto e flexivel, que contempla um conjunto de perguntas e
questdes basicas a explorar (...) permitindo a livre expressdo do entrevistado e a

preservacgdo do seu quadro de referéncia” (p. 145).

Considerando que se pretendeu obter informacdo o mais abrangente possivel, realizou-
se, complementarmente, pesquisa documental principalmente no sife de cada Camara
Municipal, tendo para o efeito sido criado como suporte uma grelha de recolha de
informagdo nos sites (Anexo 9), a fim de, conforme refere Coutinho (2015, p. 342), se
efetuar o cruzamento de dados e, dessa forma, se validar as evidéncias e/ou acrescentar
informagdes. Esta pesquisa incidiu, principalmente, sobre os documentos previsionais,
os quais, enquanto documentos politicos ¢ de gestdo de cariz publico, definem objetivos
estratégicos de desenvolvimento econdmico e social do municipio, razdo pela qual estes
documentos se revelam importantes para a verificagdo e obtencdo de informagdo

complementar sobre as politicas municipais para a integracao de imigrantes planeadas.

Simultaneamente, no ambito da pesquisa bibliografica, que consistiu, nomeadamente,
na procura, na selecdo, na leitura e na recolha de excertos, recorreu-se a uma grelha de
selecdo de bibliografia (Anexo 10), que foi utilizada, sobretudo, na fundamentagao

teodrica construida no segundo capitulo.

4. ANALISE DE DADOS

Em investigagdo social, o método das entrevistas estd sempre
associado a um método de andlise de conteudo.

(Quivy e Campenhoudt, 2017, p. 195)

ApOs a realizagdo das entrevistas semiestruturadas, procedeu-se a transcrigdo integral e
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fiel do que foi dito e a analise do contetido das mesmas, tendo sido elaborada para o
efeito uma grelha de andlise de contetido constituida por categorias, subcategorias,
excertos das entrevistas e observagdes/andlise, a qual foi utilizada para tratar igualmente
as entrevistas que foram dadas por escrito (Anexo 11). Por conseguinte, elaborou-se
sinopses das entrevistas realizadas, as quais se encontram indicadas nos Anexos 12 a 26,

por ordem alfabética das Camaras Municipais.

Esta técnica, com uma dimensao essencialmente descritiva e interpretativa, considerou-
se a mais adequada para a analise da informacao recolhida, uma vez que permite fazer
inferéncias, ou seja, permite analisar a ocorréncia (ou a auséncia) de indicadores
relevantes para o estudo em causa, tendo a analise de contetdos sido organizada, de
acordo com o Badim (1979, p. 95) em torno de trés polos cronolégicos, nomeadamente,
a pré-analise (a organizagdo, propriamente dita), a explora¢do do material, bem como o

tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagao.
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IV. POLITICAS MUNICIPAIS PARA A INTEGRACAO DE

IMIGRANTES NO ALGARVE: NA SENDA DO PORVIR?

No presente capitulo procede-se a apresentacdo e discussdo dos resultados, o qual
divide-se em seis subcapitulos que contém a informacao recolhida e analisada, de forma
concisa e agregada, considerando-se ser a que tem a maior relevancia no sentido de se

encontrar padrdes que deem resposta aos objetivos do presente estudo.

Como resultado do processo analitico subjacente ao presente capitulo, a informagdo
permite extrair inferéncias e interpretagdes em cada um dos subcapitulos, por forma a se

construir as conclusodes a apresentar no capitulo seguinte.

1. OS MUNICIPIOS E A IMIGRACAO

“(...) o exercicio das responsabilidades publicas deve incumbir,
de preferéncia,

as autoridades mais proximas dos cidaddos.”

In Carta Europeia da Autonomia Local

(Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 28/90

de 23 de outubro, p. 4348)

Numa primeira abordagem introdutoria em contexto de entrevista, pretendeu-se
direcionar os olhares — do entrevistador e dos entrevistados — para a diversidade da
populacdo imigrante e para os impactos da mesma nos dezasseis territorios que

compoem o Algarve, a fim de se obter um retrato da realidade local dos municipios.

Assim, primeiramente, colocaram-se questdes aos entrevistados tendo como objetivo
conhecer a diversidade da populagdo imigrante em cada territério municipal — a sua
caracterizagdo € as principais motivagdes para a fixagdo nos respetivos territorios — e,
também, perceber quais os impactos dessa populagdo a nivel econdmico, demogréafico,

social, cultural ou outros.

1.1 OLHAR(ES) SOBRE A DIVERSIDADE DA POPULACAO IMIGRANTE

Na sequéncia da observagdo dos dados disponibilizados no Portal de Estatistica do

Servico de Estrangeiros e Fronteiras e da informacao recolhida na literatura visitada,
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constatou-se, conforme se assinalou em capitulo anterior, que a populagdo imigrante
residente no Algarve com origem em paises da Unido Europeia assume um papel de
destaque, ndo s6 em termos quantitativos, mas sobretudo quanto as especificidades que
apresenta comparativamente aos imigrantes de Estados Terceiros, com impactos
diferenciados, nomeadamente, a nivel dos efeitos sociais, econdmicos e culturais na

regido de acolhimento.

Em geral, os cidaddos da Unido Europeia possuem um perfil habilitacional e
profissional que os distingue dos tradicionais imigrantes laborais padrao, excetuando-se,
no entanto, os cidaddos romenos e bulgaros, pelo que, neste sentido, hd uma falta de
uniformidade quanto a posicao social dos cidaddos da Unido Europeia (Oliveira, 2017,
p. 62). Os cidadaos romenos e btilgaros encontram-se “(...) numa situagdo ambigua fruto
da combinagdo entre uma situagdo social tipica dos migrantes laborais e um estatuto
legal que os retira formalmente da correspondéncia com essa representacdo social”

(Oliveira, 2017, p. 67).

Neste enquadramento, percebeu-se, em resultado das entrevistas efetuadas e da
documentacdo consultada, que a tipificagdo da populagdo imigrante em cidaddos da
Unido Europeia e em cidaddos de Estados Terceiros é, por si sO, redutora, face a
heterogeneidade presente naqueles grupos de cidadidos, nomeadamente, quanto as
especificidades e particularidades das suas motivagdes para se instalarem na regido

algarvia e, consequentemente, quanto aos impactos resultantes desse processo

migratorio.

De modo a ilustrar esta perce¢do, referencia-se em especial a heterogeneidade dos
cidadaos da Unido Europeia, face as suas motivacdes e, consequentemente, aos seus
impactos. Com efeito, os cidaddos oriundos da Roménia e da Bulgaria — apesar de nao
se poder generalizar atendendo, também, a sua heterogeneidade — apresentam, em regra,
por comparagdo com outras nacionalidades da Unido Europeia, caracteristicas muito

diferenciadoras, identificadas em contexto de entrevistas, nomeadamente, entre outras:

[...] os romenos eles vém para ca trabalhar, mas ndo ¢é trabalhar legalmente. (Camara
Municipal de Olhdo)

E sdo pouco cumpridores de normas e regras. [...] Infelizmente é verdade. (Camara
Municipal de Olhao)

Os da Unido Europeia, via de regra, percebem que as regras do pais deles ndo sdo assim
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tdo dispares das do nosso pais. [...] eles apercebem-se que a presenca na escola ¢
obrigatoria até uma determinada idade, que existe um patamar para toda a gente que
tem que ser respeitado. Por vezes com os cidaddos bulgaros isso ¢ mais dificil de passar,
com os cidaddos romenos também... (Cdmara Municipal de Silves)

[...] esses dois, dois paises em concreto tém muita dificuldade em percecionar o valor
da educagdo na... na vida das pessoas. J4 com o0s ucranianos isso nao acontece. Os, 0s
ucranianos € os russos, que temos tido alguns, nas questdes ndo se colocam pela
vontade ou auséncia de frequentar a escola [...] Porque esses ai tém muita consciéncia
da necessidade da educagdo. Com os cidaddos bulgaros e romenos as coisas tornam-se
um bocadinho mais esparsas. (Cdmara Municipal de Silves)

[...] quem nos traz mais problematicas sociais aqui em termos de resposta sdo, de facto,
os bulgaros. A comunidade bulgara é a quem temos que acorrer mais, que nos
apresentam mais problematicas. (Camara Municipal de Tavira)

Temos uma grande comunidade de ingleses, franceses, italianos, mas, portanto, muitas
das vezes, essa comunidade, enquanto que a comunidade que existia bulgara em grande
quantidade, bulgara e ucraniana, vinham a procura de trabalho e de melhores condicdes
de vida, as outras comunidades imigrantes sdo, portanto, t€ém algum poder de compra e
estao, de facto, esses estdo numa situagcdo em que adquirem habitagdes e passam a viver
aqui, alguns deles, em termos da sua propria... a procura de qualidade de vida, melhor
qualidade de vida e vém um pouco desfrutar da, da, da, da, da sua reforma. (Camara
Municipal de Tavira)

Os romenos t€m algumas especificidades... e sdo aqueles que mais... problematicos se...
se tornam. (Camara Municipal de Vila Real de Santo Antonio)

Dedicam-se a mendicidade. E, e, principalmente, por exemplo, com, com as mulheres,
noés detetamos que, que elas sdo mesmo utilizadas para... para isso. Para pedirem...
(Camara Municipal de Vila Real de Santo Antonio)

Franceses, italianos sdo... € uma comunidade com... com uma faixa etaria mais... mais...
[...] Elevada. Sim. Os... Os... Os imigrantes de leste sdo mais jovens... € a principal
motivacdo ¢ a procura de melhores condi¢des a nivel laboral. (Camara Municipal de
Vila Real de Santo Antoénio)

Assim, partindo dos critérios referenciados — motivacdo e impactos —, tipifica-se a
populacdo imigrante na regido do Algarve em dois grupos distintos de perfis migratdrios
em consonancia com a denominagdo que Sousa (2011, p. 28) e a Associagdo in Loco et
al. (2011, p. 33) referenciam, designadamente, de “imigracdo de elite” e de “imigragdo
de sobrevivéncia”; denominag¢des que, apesar de constituirem uma simplificacdo da
heterogeneidade da populacdo imigrante residente na regido, espelham realisticamente

os dois grandes perfis da populagao imigrante no Algarve.

Segundo ainda os autores anteriormente referenciados, a primeira denominagdo —
imigragdo de elite — retrata os imigrantes que procuram a regido para viverem a tempo
parcial ou completo, motivados, essencialmente, por questdes de amenidade climatica,

paisagistica, lazer ou qualidade de vida; enquanto a denominacdo imigragdo de

-61-



sobrevivéncia retrata a imigracdo laboral, designadamente, as populagdes com
condigdes de vida débeis nos paises de origem e que procuram, essencialmente, a
obtencao de trabalho e de melhores condigdes de vida (Sousa, 2011, p.28 e Associagao

in Loco et al., 2011, p.33).

No ambito da pesquisa documental efetuada, constatou-se que ambas as denominagdes
se encontram, também, adotadas na Carta Social de Sao Bras de Alportel 2014/2020,

com a seguinte caracterizacao:

Os imigrantes da Europa Ocidental ¢ da América do Norte tém como principal
motivacdo relacionada com a escolha de Sdo Bras de Alportel para residir, a procura de
melhor qualidade de vida e bem-estar. Sao normalmente agregados familiares do tipo
nuclear com médias etarias mais elevadas, os seus rendimentos sdo provenientes, na
grande maioria, de reformas. Estes procuram residir nos sitios mais isolados e dispersos
do concelho. Tratam-se de caracteristicas que determinam um perfil do tipo de
“imigracao de elite”.

Ja os imigrantes provenientes da Europa de Leste, Africa e América do Sul apresentam
uma estrutura etaria mais jovem, normalmente sdo familias com filhos a cargo. Tém
preferéncia por residir no interior da vila. A motivagdo apresentada para a migracdo &
essencialmente economica e devido a escassez de trabalho. Estes imigrantes
correspondem ao perfil do tipo “imigragdo de sobrevivéncia”. (Dias et al, 2014, pp. 27-
28)

Em contexto de entrevista, foi evidenciado que as duas denominagdes se encontram
adotadas com significacdo pela Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel, pois ao se
entrevistar as representantes da Camara Municipal sobre o que consideravam ser o perfil
da imigracao de elite, constante na analise SWOT da carta social de 2014-2020 em que

este perfil € considerado como uma oportunidade, foi referenciado que

[...] ¢ a imigragdo que vem com rendimentos para comprar uma segunda habitagdo,
portanto, ¢ elite nesse sentido, ndo é? [...] é de elite em contraponto com aqueles que
vém, coitados, a procura da Uinica casa que ainda ndo tém e do primeiro emprego que
ainda ndo tém, ndo é? [...] este imigrante chamado de elite, ¢ um imigrante que ndo
procura os servigos, os tais servigos sociais [...] porque eles ndo precisam de apoio
social, ndo é? (Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel)

No ambito das entrevistas efetuadas, foi, também, percecionado que, ndo obstante os
restantes representantes das Camaras Municipais nao utilizarem as denominagdes de
“imigracao de elite” e de “imigragdo de sobrevivéncia”, estes perfis estdo de alguma
forma presentes nos seus discursos, pois quando se referem aos cidaddos romenos e
bulgaros, estes sao referenciados como cidadios de leste € ndo como cidadaos da Unido

Europeia e sdo caracterizados como mais jovens e associados a questdes laborais, ou
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seja, como imigrantes de sobrevivéncia. Para além das situagdes referenciadas nos

excertos anteriores, indica-se concretamente a titulo de exemplo:

[...] sdo pessoas de... de leste, concretamente, Roménia, Bulgaria, Ucrania. (Camara
Municipal de Vila Real de Santo Antonio)

Os imigrantes de leste sdo mais jovens... ¢ a principal motivacdo é a procura de
melhores condigdes a nivel laboral. (Camara Municipal de Vila Real de Santo Anténio)

Este(s) olhar(es) sobre a realidade imigratoria no contexto da regido do Algarve, parece,
portanto, ser da maior relevancia, por se considerar que caracteriza(m) o perfil de
imigracdo com base em fatores de ordem motivacional e de impacto, fatores estes que
determinam fortemente as estratégias politicas para a integracdo de imigrantes por parte

de algumas Camaras Municipais, conforme teremos oportunidade de ver adiante.

Outro aspeto que mereceu relevancia, foi o facto de, nos primeiros contatos telefonicos
para agendamento de entrevistas e no decurso da primeira entrevista, se ter constatado
que a palavra “imigrante” era conotada com trabalho, ou seja, era associada
recorrentemente a imigracdo de sobrevivéncia, excluindo outros perfis de imigragao,
nomeadamente, a imigra¢do de elite e, com especial incidéncia, quanto ao perfil pds-

reforma que a integra.

Esta distingdo ¢, contudo, recorrente em sociedades de acolhimento de imigrantes, pois

tal como Nolasco (2016) refere,

[...] a disting@o feita em muitas sociedades recetoras de migrantes, designando com
termos diferenciados individuos que compartilham a mesma categoria concetual:
migrantes sdo os individuos provenientes de paises da periferia europeia, africanos ou
sul-americanos, ¢ que tém um estatuto profissional indiferenciado, sendo que essa
designacdo comporta uma carga negativa; estrangeiros sdo os provenientes de paises
centrais, ou os individuos que possuem um estatuto social e profissional relevante. (p. 1-
2)

Naquela sequéncia, pretendeu-se clarificar o conceito, pelo que se definiu quem se

9924

considerava “imigrante””" para efeitos do presente trabalho, remetendo-se essa defini¢ao

as Camaras Municipais, aquando dos pedidos de marcagdo de entrevistas.

Ainda assim, de forma implicita ou explicita, constatou-se que ¢ feita aquela conotacao,

sendo desagregadas do conceito de “imigrante” outras formas de imigragdo cuja

24 Definicdo indicada no enquadramento tedrico do presente estudo.
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finalidade ndo sejam as questdes laborais, principalmente no que se refere a imigrantes

pos-reforma ou turistas residenciais, sendo de referenciar:

[...] temos a nocdo que aproximadamente 25% da nossa populagdo, 20 a 25%, €
constituida por estrangeiros. Nao lhes chamaria necessariamente por imigrantes, mas
por estrangeiros, e sdo sobretudo ingleses [...] (Cdmara Municipal de Lagos)

(Referindo-se a imigrantes de elite) [...] temos uma populag¢do imigrante ou estrangeira,
porque estes ndo se consideram imigrantes, sdo estrangeiros...[...]. (Cdmara Municipal
de Sao Bras de Alportel)

Todos sdo migrantes, mas na verdade, nos ligamos ou identificamos mais o... a atitude
ser imigrante quando eu vou a procura de melhores condigdes de vida ou quando vou a
procura, pelo menos, de trabalho. (Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel)

[...] ha essa diferenca entre aquele estrangeiro que se sente imigrante € o outro que se
sente estrangeiro, porque o imigrante procura a informagao sobre onde trabalhar, como
se legalizar, onde arranjar casa, etecetera... ¢ o estrangeiro, ndo ¢é? Tem outras
preocupagdes, que t€ém mais que ver com o cidaddo como nos [...]. (Camara Municipal
de Sao Bras de Alportel)

[...] este turismo residente, porque isso ¢ um turismo... no fundo é um turismo
residencial, ndo ¢? (Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel)

Este turismo residencial, que vive c4 o ano todo ou que vive uns meses uns, outros
meses vivem outros [...]. (Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel)

Nao obstante estas conceptualizacdes, concluiu-se que a multiplicidade de
caracteristicas da populagdo imigrante residente no Algarve ¢ constituida
principalmente por dois grandes grupos, os quais se optou por designar de imigragao de
elite (constituida principalmente por cidaddos da América do Norte ¢ da Europa
Ocidental, Meridional e Setentrional) e de imigracdo de sobrevivéncia (constituida
principalmente por cidadaos da América do Sul, China, Europa de Leste e Peninsula
Indostanica), em concordancia com as caracterizagdes efetuadas por Associagdo in
Loco et al. (2011), Sousa (2011) e Dias et al., (2014), pois considera-se que os perfis

associados a estas denominagdes espelham a realidade da regido algarvia.

No ambito do enquadramento tedrico efetuado na primeira parte do presente trabalho,
referenciou-se o Algarve como uma regido heterogénea, ndo sd quanto ao relevo mas
também relativamente as dindmicas sociodemograficas, dado haver uma crescente
polarizagdo territorial entre o interior e o litoral, sendo este ultimo fortemente
urbanizado e, por conseguinte, aquele onde se concentra a maior parte da populagdo

algarvia e as grandes oportunidades laborais, em contraste com o crescente
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despovoamento das zonas do interior. Na sequéncia deste fendmeno de litoralizacdo da

ocupacao do territério algarvio, as areas mais despovoadas correspondem, portanto,

[...] tradicionalmente as zonas conhecidas por Costa Vicentina, Barrocal/Serra ¢
Guadiana, onde predominam fortemente as caracteristicas de ruralidade que se
traduzem em densidades populacionais inferiores as médias da regido e do Pais, com a
populacdo a diminuir a [sic] mais de 20 anos, com indices de envelhecimento em
crescimento acentuado [...]. (Santos et al, 2002, p. 12)

Neste contexto de polarizagdo territorial, constatou-se, em sede de entrevistas, que a
populagdo imigrante residente no Algarve segue um determinado padrdo de fixagao,
havendo uma forte tendéncia para uma maior concentragdo no litoral. Porém, a fixacao
estd intrinsecamente ligada as questdes motivacionais que estiveram na base do
processo imigratorio. Neste sentido, apesar da imigragdo de elite marcar presenca no
litoral, também tem forte expressdo nas dreas mais despovoadas anteriormente
referenciadas, uma vez que dispde de recursos econdmicos tanto para unicamente
usufruir da qualidade de vida e bem-estar que essas 4reas proporcionam, como, no caso
de cidaddaos ainda em idade ativa, simultaneamente dedicarem-se a atividades

empresariais.

[lustrativo desta realidade sdo, entre outros, os concelhos de Aljezur (Costa Vicentina),
Monchique (Serra), e Alcoutim (Guadiana), conforme se evidencia nos extratos de

entrevista reproduzidos:

A populacdo imigrante no concelho de Aljezur ¢ maioritariamente constituida por
cidaddos europeus, reformados ou que, sendo mais novos, aqui vém desenvolver
atividade empresarial quase sempre no setor do turismo e atividades subsidiarias.
Também hé outras pessoas, mas em menor numero, que sdo oriundas de paises nao
europeus, maioritariamente Brasil, mas também Venezuela, Paquistdo, Nepal, estes
paises ainda sem muita expressdo. (Camara Municipal de Aljezur)

As culturas das varias origens/comunidades presentes sdo ainda muito marcadas pela
cultura ocidental. A muito baixa expressdo de outras etnias/nacionalidades diversas
destas, ndo evidenciam outros tragos culturais. (Camara Municipal de Aljezur)

Nos ndo temos comunidades de trabalhadores. Sdo pessoas ou em familias ou isolados
que vém, mas ndo é aquele movimento de trabalhadores para trabalharem nos frutos
vermelhos ou noutra coisa qualquer. [...] ¢ um tipo de pessoas que procuram mesmo
Monchique pela qualidade de vida que tem, o viver num espago de reserva ecologica e
depois também as facilidades que tém, que ja disse, em termos sociais, em termos das
proximidades com o litoral, aqui com a linha sul ou com aqui com a Costa Vicentina, o
que ¢ obviamente um fator muito diferenciador e que as pessoas vém também muito por
isso. (Camara Municipal de Monchique)

[...] somos uma zona mais reservada, uma zona muito ambiental com uma grande parte
do concelho em reserva agricola, em reserva ecoldgica, a rede natura 2000, portanto,
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somos praticamente uma reserva, o que acaba por ser atrativo até para pessoas que tém
um tipo de vida um bocadinho alternativo em relagdo aquilo que ndés consideramos o
nosso, como o nosso padrdo mais normal. E, por isso, temos um pouco de tudo. Temos
desde pessoas mais empresarias, pessoas que investem e que querem se fixar aqui e que
tém bom poder de compra, até pessoas que vivem de uma forma mais marginal, mais
tipo quase, poderia chamar-lhes hippies, com um tipo de vida que se desvia as vezes dos
nossos padroes [...]. (Camara Municipal de Monchique)

Alguns vivem em barcos e alguns ja comegam a adquirir algumas casas. Temos alguns
exemplos de casais que chegaram ca no barco e que depois foram construindo casa. [...]
depois sdo pessoas que ja tém as reformas e que gostam de Alcoutim por ser aprazivel,
por ser engracado... (Camara Municipal de Alcoutim)

Relativamente a imigracao de elite, assinala-se, ainda, de que ¢ no seio da mesma que se
verificam situagdes de autossegregacdo ou autoexclusao da sociedade portuguesa, por
desnecessidade de se incluirem face a sua situagcdo socioecondmica, principalmente, no

contexto da comunidade britanica, conforme se indica a titulo de exemplo:

Ha ¢ algumas comunidades que elas proprias, como ¢ que eu hei de dizer isto,
relacionam-se mais entre si do que propriamente com a populagdo portuguesa e aqui
talvez quem tenha mais este tipo de perfil, sejam os britanicos. (Camara Municipal de
Lagos)

[...] os britanicos sdo muito eles e... entre eles mesmo [...] penso que nem sequer
preocupam-se com a lingua, nem com a cultura... os franceses ja se preocupam em
tentar j4 saber mais alguma coisa e gostam muito, curiosamente, gostam muito também
do barrocal, esta zona... Loulé... Sdo Bras... tudo o que ¢ assim mais... ja ndo vao tanto
para a confusdo. Os britanicos ja ¢ mais aquela zona do litoral..., mas o francés acho que
ja4 se preocupa mais em querer saber ou interagir um pouco mais com a cultura
portuguesa. Agora o britanico estd muito... (Camara Municipal de Loulé)

A populacdo imigrante residente no Algarve, marcada, portanto, pela heterogeneidade,
tanto a nivel da sua condigdo econdmica como a nivel etario, entre outros,
conceptualizada atrds como “imigracdo de elite” e “imigracdo de sobrevivéncia”,
apresenta, todavia, inimeras nuances ao nivel do modus vivendi, as quais, nao obstante,
podem inserir-se nos conceitos adotados ou, em casos mais alternativos, podem ir muito

além das margens dos conceitos em causa.

Assim, deteve-se também o olhar em dois casos paradigmaticos ao nivel do modus
vivendi — abordados nos dois ultimos excertos das entrevistas acima —, o0s quais
assumem caracteristicas muito peculiares e Unicas neste ambito da diversidade da
populacao imigrante residente no Algarve. Ambos ocorrem em dois territorios de baixa
densidade, designadamente, Alcoutim e Monchique, e referem-se, respetivamente, a
imigrantes que vivem em embarcagdes no Rio Guadiana e imigrantes que vivem de uma

forma mais marginal relativamente aos padrdes pré-existentes.
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A este proposito, ¢ de salientar a investigacdo de Maria Luisa Francisco que conduziu a

criacdo por si do conceito de “ecoimigracio”™?

, cuyjos resultados tém sido divulgados em
comunicagdes que incidiram sobre a ecoimigragdo e interculturalidade no Rio Guadiana
(Alcoutim) e sobre a ecoimigracdo enquanto dindmica migratdria para o espacgo rural

(Monchique).

No que concerne ao concelho de Alcoutim, verificAmos, em sede de entrevista,
conforme excerto de entrevista supra, a existéncia de imigrantes residentes em barcos

no rio, quer fundeados no leito do rio, quer atracados nos cais, conforme ilustrado nas
Fotografias 1 e 2, os quais assumem bastante relevincia nas dindmicas da vila,

conforme se evidenciara em momento ulterior do presente trabalho.

Fotografia 1 — Barcos de imigrantes atracados nos cais de Alcoutim e Sanlicar de Guadiana.
Fonte: Proprio.

% E definida como a “(...) imigragio de populagio maioritariamente com elevado nivel econémico,
cultural e académico, para areas com significativo valor ecoldgico, numa logica de desenvolvimento
pessoal e sustentavel” (Francisco, 2018, p. 30).

-67-



Fotografia 2 — Barcos de imigrantes fundeados no leito do rio udla, entre Alcoutim e Sanltcar de
Guadiana.
Fonte: Proprio.

A este proposito, Francisco (2018) refere que

Esta populacdo flutuante vive neste Rio Internacional que separa dois paises e duas
vilas (Alcoutim e Sanliicar de Guadiana), vilas com caracteristicas semelhantes em
termos de baixa densidade populacional [...] em ambos os territorios existe povoamento
concentrado mais perto do rio, tendo grandes extensdes despovoadas ou com algum
povoamento disperso. A populagdo que vive nos barcos pode ser caracterizada como
uma populagao flutuante, ndo sé no sentido literal do termo porque as suas casas/barcos
flutuam no rio, mas porque a permanéncia ¢ flutuante, estdo cerca de 6 meses no rio ou
nas margens e nos restantes 6 meses seguem rumo a outros destinos. Mas também
foram encontrados casos de permanéncia constante nos barcos, apenas com a
deslocagdo de um més por ano para outros locais, para visitas a familiares ou amigos.

(pp. 30-31)

Relativamente ao concelho de Monchique, o mesmo ¢, provavelmente, dos dezasseis
concelhos algarvios, aquele em que a largura das margens da imigra¢ao de elite e da
imigracdo de sobrevivéncia mais se estende por varios territdrios sociais. Apesar da
fixagdo dos imigrantes no concelho estar intrinsecamente ligada a questdes de caracter
ecoldgico, conforme evidenciou o representante da Camara Municipal, o modus vivendi
¢ extremamente diversificado, variando entre os imigrantes reformados com “(...) alto

nivel de escolaridade e rendimentos acima da média do nosso pais (...) que habitam em
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vivendas luxuosas com aquecimento central, piscina e grandes jardins (...)” (Francisco,
2007, pp. 5-6), até aqueles que “(...) vivem de uma forma desprendida, sem complexos e
alguns sdo tipicamente hippies” (Francisco, 2007, p. 6), ou ainda outros que vivem a

grande distancia dos padrdes vigentes, como € o caso, por exemplo,

[...] dos Indios que se instalaram junto a uma ribeira e a uma fonte. Sdo os bens mais
preciosos que tém. [...]faz parte da sua logica de vida, ndo ter nada artificial. Sentem-se
perfeitamente adaptados ao meio e consideram a Natureza a sua “Grande Escola”.
(Francisco, 2007, p. 6).

Os indios sdo de facto um exemplo de imigrantes que vivem de forma extremamente

alternativa, conforme ilustra a Fotografia 3, com os quais

[...] sentimo-nos num espago arcaico que ¢ simultaneamente um espago fora do tempo e
mesmo quase um ndo-lugar porque nos mostra uma nova forma de (vi)ver o mundo
num espago que ganhou outro sentido de lugar.

E um espaco que ganha sentido com aquela presenca, caso contrario seria apenas uma
mata ingreme!!!! (Francisco, 2007, pp. 6-7).

Fotografia 3 — Os indios.
Fonte: Francisco (2007, p.7).

Assim, em jeito de sintese, face ao(s) olhar(es) sobre a diversidade da populacdo
imigrante residente no Algarve, concluiu-se que a mesma ¢ fortemente marcada pela
heterogeneidade, podendo essa populagao ser acolhida, essencialmente, no seio de dois
conceitos distintos, que resultam das especificidades e particularidades das suas
motivacdes para se instalarem na regido algarvia: imigragao de elite e imigragdo de
sobrevivéncia; sem prejuizo destes conceitos puderem ndo abranger todas as

peculiaridades existentes, como os dois casos paradigmaticos anteriormente ilustrados.
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1.2 OLHAR(ES) SOBRE OS IMPACTOS DA IMIGRAGAO

No decurso da presente investigacao, teve-se oportunidade de constatar que a populacao
imigrante na regido algarvia tem diferentes impactos, conforme se trate de imigracgao de
elite ou imigracdo de sobrevivéncia e, concomitantemente, se trate ou nao de territdrios
onde predomine a ruralidade, ou seja, territorios de baixas ou elevadas densidades

populacionais.

Neste sentido, tal como a nivel nacional, em que os imigrantes sdao, de forma
consensual, considerados como tendo um impacto positivo no desenvolvimento do pais,
havendo, assim, um consenso politico quanto aos beneficios da imigragdo (Gois et al.,
2019, p. 8, 25, 54), constatou-se igualmente que, de forma explicita ou implicita, os
imigrantes sdo reconhecidos globalmente como tendo impactos positivos no
desenvolvimento da regido algarvia, nomeadamente, a nivel econémico, demografico,
social, cultural ou outros. Deste modo, poderemos realcar alguns exemplos
significativos que corroboram tal constatagdo, sem prejuizo de outros com 0s quais nos

cruzamos.

Todavia, previamente a indicacdo destes exemplos, importa referenciar que, nao
obstante aquele reconhecimento, algumas comunidades imigrantes que recentemente
tém vindo a instalar-se no Algarve, designadamente, comunidades da Peninsula
Indostanica, que apresentam particularidades cuja distancia cultural da das comunidades
locais ¢ maior do que a de outros imigrantes tradicionais no Algarve, ndo estdo isentas
de alguma tensdo que indicia discriminagdo ou hostilidade, motivada, principalmente,
pela facto do distanciamento cultural. A este propdsito referencia-se as declaragdes dos

representantes da Camara Municipal de Albufeira, da de Silves e da de Tavira:

[...] a nivel cultural, alguns, tém habitos diferentes, indumentaria caracteristica, mas a
populacdo de modo geral aceita. (Camara Municipal de Albufeira)

[...] muitos cidaddos Indianos pertencentes a religido Sikh, que usam turbante, viram
algumas restrigdes em trabalhar em locais com atendimento ao publico (restaurantes,
cafés, lojas...), mas integraram-se noutro tipo de trabalhos que lhes permite o uso do
turbante, nomeadamente: limpezas das ruas, recolha de lixo, agricultura... (Camara
Municipal de Albufeira)

[...] tem havido aqui alguma resisténcia a presenca dos cidaddos indianos e... sobretudo
os indianos. Mais dos indianos do que dos nepaleses. Ainda ndo percebi porqué. Tem
havido algumas resisténcias e algumas noticias de que cidadaos indianos que andam a
perseguir criangas para as raptar...[...] E gera-se algum receio na populacdo por isto.
Nos ja perguntamos isto diretamente ao comandante do destacamento da GNR de Silves
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e Lagoa [...] e ele ndo confirma nada disso. Porque as noticias tém vindo a surgir, nunca
houve uma queixa contra estes cidaddos, ndo houve nada disso. Realmente eles estdo
muito juntos, eles estdo muito dentro... estdo todos muito juntos e depois como usam os
turbantes sdo mais facilmente identificaveis... [...] E quando se juntam eles olham
muito para as pessoas porque existem ali algumas diferencas... (Camara Municipal de
Silves)

[...] sensibilizar a comunidade nepalense ¢ do Bangladesh e por ai adiante, que estava
nas estufas, porque havia, por exemplo, embora, havia alguns, alguma problematica, por
exemplo, em relagdo aos comportamentos destes cidaddos em relagdo ao lixo. E, entdo,
fizemos, fizemos, portanto, fizemos uma campanha que resultou. [...] portanto, era
importante, era importante perce/, ¢ temos aqui um exemplo, de perceber a
problematica deles e integra-los para que ndo gerem em relacdo a nossa propria
comunidade, que ndo gerem problematicas, porque as pessoas estavam-se numa
determinada zona a queixar-se que havia muito lixo por onde eles passavam e isso, para
noés, foi um pequeno exemplo de como é que se faz integragdo, integragdo. (Camara
Municipal de Tavira)

Também a este propdsito se referenciou potencial discriminagdo ou preconceito
relativamente aos refugiados recolocados, designadamente, quando as Camaras
Municipais pretenderam acolher os mesmos e tentaram arrendar habitagdes no mercado
privado. Por exemplo, a Camara Municipal de Lagos nao conseguiu implementar o seu
Plano de Acolhimento e Integragdo de Recolocados, face a esta inultrapassavel barreira,

conforme referencia a respetiva interlocutora:

[...] voltando & questdo do nosso Plano Municipal de Acolhimento de Recolocados, nos
de facto tentamos também dar resposta a essa necessidade, mas nao conseguimos.
(Camara Municipal de Lagos)

[...] o mercado privado ndo deu resposta. Fizemos consulta praticamente a todas as
agéncias imobiliarias do concelho, que ndo s6 vendem mas que também tém pessoas
que arrendam casas ¢ quando os senhorios sabiam que tinhamos a intengdo de acolher
refugiados, recusavam e, portanto, acabamos por ndo conseguir um local adequado para
avangar com esse acolhimento. Mas ao nivel até da propria estrutura e da rede social
daqui de Lagos ja estava tudo preparado, tinhamos ja um fluxograma estabelecido para
saber quem atuava, quando e onde, das mais variadas entidades que tém intervengdo
aqui do concelho; portanto todo o esquema estava montado e a dificuldade foi
precisamente a questdao do alojamento. (Camara Municipal de Lagos)

Questionando-se sobre a eventualidade de haver algum preconceito relativamente a
dificuldade sentida no arrendamento privado para alojar refugiados recolocados, a

mesma referiu que existiria

Algum, sim! Entre ter uma familia que é conhecida ou que ja se sabe que tem habitos
sociais que s3o aqueles que sdo de todos nds e ter um grupo de desconhecidos que vém
de muito longe, com traumas e com grandes dificuldades e que, pronto, imagino na
cabeca das pessoas se calhar pensaram que a sua casa estaria em risco, quando nunca
estava, porque a Camara assumiria tudo o que fosse necessario. Mas nao conseguimos,
ndo. Ainda colocamos a hipdtese de designar um dos fogos municipais para essa
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finalidade, mas tendo em consideracao a dificuldade que comegou a existir nessa altura
a nivel da habitagdo; e as proprias necessidades que ja tinhamos no concelho, acabamos
por optar por responder primeiro a quem ja cd estd e tem essa necessidade. (Camara
Municipal de Lagos)

A este proposito, também a Camara Municipal de Portimao referenciou a dificuldade
que houve no arrendamento de habitagio no mercado privado aquando do
desenvolvimento do processo de acolhimento de refugiados recolocados, “Porque
assim... porque assim que diziamos que era para refugiados, diziam que nao” (Camara
Municipal de Portimao), tendo, no entanto, conseguido alguns arrendamentos, o que

permitiu efetuar alguns acolhimentos.

Apesar das situagdes referenciadas, a generalidade das Camaras Municipais indicou a
inexisténcia de focos de tensdo ou conflitos nos seus territorios, conforme se indica

seguidamente:

Nao se colocaram, por enquanto, conflitos entre comunidades endogenas e exogenas.
Mas naturalmente quando e se vier a colocar-se essa situag@o, se fard a opg¢ao por
formagdo complementar em media¢do cultural ou a contratagdio de RH [recursos
humanos] com essa competéncia/formacao. (Camara Municipal de Aljezur)

Nio existem focos de tensdo social, racial ou étnica entre as varias origens. (Camara
Municipal de Aljezur)

A integragdo das varias comunidades tem decorrido sem problemas e sem tensdo
interracial ou interétnica. Com os naturais também nao ha conflitos ou tensdo. (Camara
Municipal de Aljezur)

[...] a auséncia de choques culturais deve-se sobretudo ao forte cunho ocidental de cada
uma delas. (Camara Municipal de Aljezur)

Nao se tém verificado tensdes sociais, até porque as nacionalidades com maior
relevancia neste concelho se encontram integrados socialmente. (Camara Municipal de
Lagoa)

Focos de tensdo declarados, penso que ndo, ou seja, focos de tensdo evidentes, penso
que ndo. A populagdo estrangeira, de uma forma geral, integra-se muito bem com a
demais populacdo ja residente e originaria aqui de Lagos ou de Portugal [...]. (Camara
Municipal de Lagos)

[...] normalmente as comunidades [...] coexistem bem umas com as outras. Nao se vé
aqui nenhuns focos assim de quezilias, ou rivalidades, ou mal-estar entre eles, ndo.
Podera ¢ haver é comunidades mais participativas na comunidade local, e outras que sdo
tipicamente mais reservadas e pronto. Mas também ndo interferem, ndo sio
problematicos. (Camara Municipal de Loul¢)

Nem notamos aqui discriminagdo que se viva a nivel dos imigrantes, nunca notamos,

ndo, acho que a populacdo convive bem com... Estdo bem integrados. (Camara
Municipal de Olhéo)
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Noés ndo sentimos aqui conflitos entre a populagdo estrangeira e a populagdo local.
(Camara Municipal de Olhao)

“O impacto ndo € negativo. E positivo, embora claro, que haja sempre aquele grupo de
pessoas que nao gostam, nao querem, que vém roubar os empregos. Mas, ndo. Aqui em
Portimao ndo se sente. (Camara Municipal de Portimao)

Nao. Nao. Porque ndo ha um atrito, nao ha... Ou seja, facilmente... porque noés somos
tdo poucos, as pessoas conhecem-se, ndao é? E as coisas acabam por ser... é o vizinho.
Em vez de ser o estrangeiro, muitas vezes aqui € o vizinho. (Camara Municipal de Vila
do Bispo)
Assim, considerando os exemplos de discriminagdo ou hostilidade referenciados — os
quais se julga que sejam pontuais, mas, todavia, indiciadores de um grau de
(in)tolerancia das comunidades locais —, bem assim as declaragdes supra dos
representantes das Camaras Municipais, parecer ser evidente que ha uma necessidade de
mudancga de estratégia politica, ou seja, uma intervengdo social intercultural, uma vez
que o trabalho dos mediadores interculturais “(...) assume um papel importante,
aumentando e potenciando o contacto entre diferentes culturas, gerindo tensdes choques
culturais e apostando na prevencao de conflitos, base fundamental de uma cultura de
paz” (Marques et al, 2020, pp. 28-29). E, portanto, fundamental que haja,
designadamente, um trabalho mediador por parte das entidades com responsabilidade
social, de modo a prevenir tensdes e, por conseguinte, potenciar a coesdo social;
trabalho mediador este que seja preventivo, reabilitador e criativo ou transformador, e
nao exclusivamente reativo, conforme se depreende de algumas visdes latentes nas

declaragdes em causa.

Retomando os impactos positivos da imigragdo, sobressai neste ambito o
reconhecimento pelos representantes da Camara Municipal de Albufeira, da de Aljezur
e da de Lagoa, quanto a mais-valia que constitui a imigra¢do nos multiplos dominios
anteriormente referenciados, quando questionados sobre qual o impacto da populagao

imigrante nos seus territorios.
Relativamente a Camara Municipal de Albufeira, foi referido que o aumento

[...] do nimero de habitantes permanentes, aumentou o rejuvenescimento da populacao,
a nivel econdmico vém fazer face as necessidades de méo de obra, sentidas por varios
setores, alguns deles sdo empreendedores e criam o seu proprio emprego, € por vezes
ddo emprego a mais uns quantos, imigrantes ¢ populacdo local [...]. (Camara Municipal
de Albufeira)

Por sua vez, a Camara Municipal de Aljezur referenciou que naquele territorio
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Sente-se um pouco de todos estes efeitos, mais ou menos acentuados consoante as
idades e as motivagdes. De modo geral adaptam-se bem ao modo de vida local e
estabelecem boas relagdes com os naturais e residentes no concelho. Tém contribuido
para o aumento da populacdo, para a economia local e para o aparecimento de pequenos
negdcios individuais (alojamentos locais). Nao se sente ainda pressdo demasiada sobre
os servicos publicos (educagdo, principalmente), mas contribuem para que as respostas
sociais e educativas estejam preenchidas. (Camara Municipal de Aljezur)

Relativamente a Camara Municipal de Lagoa, foi reconhecido igualmente o impacto

significativo da populacdo imigrante, ao ser sublinhado que

O impacto da populacdo imigrante neste municipio pode afirmar-se significativo, até
porque a populacdo imigrante veio contribuir em vérias vertentes, em termos sociais e
culturais vieram partilhar a propria cultura, interagdo esta considerada benéfica para
todos os/as cidaddos/as. Em termos demograficos, contribuiram para a subida da taxa
demografica e aumento da natalidade. [...] Em termos econémicos vieram colmatar a
escassez de mao de obra em determinados setores, contribuindo também com os seus
rendimentos para a economia dos bens e servigos deste concelho. (Camara Municipal de
Lagoa)

Ainda a este propdsito, considera-se pertinente destacar outras Camaras Municipais,
cujas intervengdes dos entrevistados corroboram, inequivocamente, o impacto positivo
dos imigrantes no desenvolvimento dos municipios e na regido algarvia, ao
particularizarem dominios especificos. Neste sentido, referenciam-se, em particular, a
Camara Municipal de Alcoutim, a de Vila do Bispo, a de Silves, a de Loulé¢ e a de Sao

Brés de Alportel.

No que concerne a Alcoutim ¢é notoria a importancia da imigragdo para assegurar, por
exemplo, que as infraestruturas escolares existentes no concelho deem continuidade a
abertura de turmas nos varios graus de ensino, situacdo que nao tem vindo a acontecer
face a constante diminui¢do do numero de alunos, conforme foi salientado pela
respetiva entrevistada. Percebeu-se o quanto a imigracao podera ser um caminho fulcral
para a sustentabilidade do ensino no concelho, concretamente, ao nivel das
infraestruturas escolares, de modo a que satisfacam as necessidades das geragdes

existentes € ndo comprometam as necessidades das geracdes futuras.

A importancia da imigracdo ¢ notoria, portanto, entre outros, a nivel do ensino,
conforme se depreende das palavras da entrevistada, ao afirmar que tém
[...] sempre vagas nos infantarios, vagas nas escolas, ndo ha problema. Qualquer uma

ou duas criangas que venha ¢ bem-vinda, até para justificar abertura de turmas. (Camara
Municipal de Alcoutim)

A propésito do acolhimento de refugiados, ¢ reconhecido que
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[...] seria uma mais-valia. Se nos recebéssemos dois ou trés casais de refugiados,
podiamos ter cinco ou seis criangas para a escola. (Camara Municipal de Alcoutim)

No outro extremo do Algarve, no concelho de Vila do Bispo, marcado igualmente pela
ruralidade, também ¢ assinalada a mesma problematica, corroborando as palavras da
entrevistada, inequivocamente, a constatacdo do impacto positivo dos imigrantes, ao

afirmar que

Eu estou a abrir salas de pré-escolar, ainda este ano abri mais uma, e nao estou a fechar.
E se fosse pela nossa populagdo so, isso de certeza que nao estava a acontecer. (Camara
Municipal de Vila do Bispo)

[...] j&@ houve alturas em que houve turmas, por exemplo, do pré-escolar, com mais
mitdos estrangeiros do que portugueses. (Camara Municipal de Vila do Bispo)

Subjacente a problematica da falta de alunos encontra-se, obviamente, a questdo da
demografia, nomeadamente, ao nivel do (des)povoamento. Nao obstante a problematica
demografica ser desenvolvida mais adiante em subcapitulo especifico, referencia-se, no
entanto, que a imigracdo, ao permitir a fixagdo de imigrantes em diferentes partes do
territorio, exerce, assim, um impacto positivo, conforme reflete a opinido do

representante da Camara Municipal de Silves, ao destacar que

Sdo Marcos da Serra, que ¢ uma freguesia de serra, tem sido importante para a
demografia [...] tem sido bastante importante para a demografia e para a manutengéo de
escolas abertas e tudo o mais [...] em Armagdo de Pera também temos tido esse
conhecimento, que tem havido muito, muito, muito... muita rececdo de criangas

\

estrangeiras, no que diz respeito - legais ou ndo - no que diz respeito & procura de
escolas. (Camara Municipal de Silves)

Ainda relativamente a questdo do (des)povoamento, a Camara Municipal de Vila do
Bispo reconhece inequivocamente o impacto positivo da imigracdo no equilibrio
populacional e, por conseguinte, o impacto positivo ao nivel do suprimento das

necessidades de mao-de-obra, conforme ¢ evidenciado nos seguintes excertos:

[...] se ndo fossem os estrangeiros nao tinhamos conseguido este equilibrio
populacional, ndo ¢? (Camara Municipal de Vila do Bispo)

[...] se ndo fossem os estrangeiros tinhamos dificuldade em arranjar pessoas para
trabalhar, principalmente na zona da hotelaria e nessas partes todas. (Cadmara Municipal
de Vila do Bispo)

No ambito da entrevista realizada na Camara Municipal de Loulé, foi igualmente

manifestado o impacto positivo da imigracdo, designadamente, a nivel econémico, e,

-75-



concretamente, por parte da populacdo imigrante pos-reforma, inserta na imigra¢ao de

elite:

Essa ¢ uma comunidade em termos, entre aspas, digamos positiva, porque € uma mais
valia para o municipio... em termos de fixarem-se, de também de... [...] De termos
econdmicos, ndo ¢? Porque acabam por consumir aqui e acabam por também gastar a
sua reforma aqui no municipio [...] E adquirem casa... (Camara Municipal de Loul¢)

Ainda a este propdsito, realca-se o impacto positivo da imigragdo no territério do
concelho de Sdao Bras de Alportel, cuja opinido da representante da Camara Municipal
reflete, inequivocamente, o reconhecimento da essencialidade da imigragdo para o

concelho, perante a seguinte afirmacao:

[...] nés sentimos profundamente que devemos, que somos gratos a esta comunidade,
isto também ¢ importante de se dizer. Essa comunidade, entre aspas, de elite, ¢ uma
comunidade que... em que a nivel estratégico-econémico ¢ fundamental para nos,
portanto, faz mexer toda uma maquina... da economia local, da construc¢do civil, nas
suas [impercetivel 00:43:10] setores, aos servigos, ao comércio e a restauragdo... [...]
direta e indiretamente. (Camara Municipal de Sao Bras de Alportel)

Por fim, perante a opinido da entrevistada de que “(...) se eles de repente agora fossem
todos embora mudava tudo” (Camara Municipal de Sao Bras de Alportel), colocou-se a
questao se seria catastrofico caso os imigrantes de elite se fossem todos embora, a qual

respondeu que:

Exatamente, exatamente, as pessoas as vezes nem t€m bem essa nogao, mas eu tenho,
eu tenho, ndo ¢? (Camara Municipal de Sdo Brés de Alportel)

Sintetizando, com base nos exemplos significativos atras elencados, entre outros,
constatou-se que a imigracdo ¢ considerada como tendo um impacto positivo nos
concelhos, quer se trate de imigracdo de elite ou imigracdo de sobrevivéncia e quer se
trate ou nao de territdrios onde predomine a ruralidade, pelo que, consequentemente, a
imigracdo torna-se fundamental para o desenvolvimento da regido algarvia. Apesar
disso, a aceitacdo de algumas franjas da imigracdo, face ao seu distanciamento cultural,

ndo esta isenta de intolerancia.

Face ao(s) olhar(es) que se acabou de expor e de refletir, considera-se pertinente
salientar os impactos positivos a nivel, econdmico, demografico, social e cultural,
nomeadamente, evidenciando-se (1.2.1) o empreendedorismo, as iniciativas
empresariais e a criacdo de emprego, (1.2.2) a demografia e o (re)povoamento, (1.2.3)

as mudangas socioculturais como consequéncia da interacao entre diferentes, e, por fim,
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(1.2.4) a dinamica imobilidria e a gentrifica¢do, sem prejuizo de outros que se constatou

como resultado da informagao consultada.

1.2.1 EMPREENDEDORISMO, INICIATIVAS EMPRESARIAIS E CRIACAO DE
EMPREGO

Relativamente ao empreendedorismo imigrante, varios estudos visitados, tais como
Gois et al., (2019), Miinz e Straubhaar (2008), Oliveira (2014), Oliveira (2019) ¢ Pagos
e Ramos (2018), entre outros, evidenciam a evolugdo e o contributo positivo para
Portugal, nomeadamente, no que se refere a criagdo de emprego e incremento da
economia, assumindo, no entanto, os empregadores estrangeiros diferente importancia

relativa e, necessariamente, diferentes impactos nas estruturas empresariais locais.

Neste contexto, considerando os dados censitarios de 2011, a regido algarvia assume
destaque no contexto nacional, pois dos dezassete municipios portugueses com mais de
10 empregadores estrangeiros por cada 100 empregadores existentes no respetivo
municipio, doze sdo municipios algarvios, maioritariamente municipios do Barlavento,
conforme indicado no Grafico 4, os quais se destacam, portanto, com o maior niumero

de empregadores e mais impacto na realidade empresarial local (Oliveira, 2019, p. 96).
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Grifico 4 — Empregadores estrangeiros por 100 empregadores dos municipios algarvios.
Fonte: Criado pelo proprio a partir de Oliveira (2019, p. 96).
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Importa ainda destacar que “Os dados dos Censos de 2011 ajudam a perceber também
que hd municipios onde se verifica um maior impacto dos empregadores estrangeiros na
estrutura empresarial local. O maior peso relativo é verificado nos municipios algarvios
— em Lagos os empregadores estrangeiros representam 21,8% dos empregadores do
municipio, seguido de Loulé, Albufeira e Lagoa onde representam 18,4%, 17,8% e

17,1%, respetivamente (...)” (Oliveira, 2019, p. 95).

Face a esta realidade, procurou-se perceber em contexto de entrevista qual o impacto e
qual a percecdo dos entrevistados quanto ao empreendedorismo, as iniciativas
empresariais e a criacdo de emprego por parte dos imigrantes nos respetivos concelhos,
quer esta resulte diretamente das suas iniciativas empresariais ou, indiretamente, face a
necessidade de surgirem respostas profissionais para satisfagao de necessidades pessoais
e familiares da populacdo imigrante residente, em especial no que se refere a imigragao

de elite.

Assim, tendo em conta os excertos de entrevistas ja atras citados, considera-se ser de
referenciar de imediato a Camara Municipal de Albufeira, a Camara Municipal de

Aljezur e a Camara Municipal de Monchique.

Relativamente a Camara Municipal de Albufeira, ¢ realcado o facto de haver populacao
imigrante que ¢ empreendedora e que cria o seu proprio emprego, bem como geradora
também de emprego, tanto para outros imigrantes como para a populagdo portuguesa,
tendo, conforme atras se referenciou no ambito do estudo censitario mencionado, os
empregadores estrangeiros t€m um peso relativo consideravel na estrutura empresarial

local.

Por sua vez, a Camara Municipal de Aljezur — territorio em que o peso dos
empregadores estrangeiros por 100 empregadores do municipio € o maior do Algarve,
conforme referenciado no Grafico 4 — salienta o desenvolvimento de atividades
empresariais por parte de cidaddos da Unido Europeia em idade ativa no concelho,
quase sempre no setor do turismo e atividades subsidiarias, referenciando, também, o
aparecimento de pequenos negodcios individuais, com destaque para o Alojamento

Local.

No que concerne a Camara Municipal de Monchique, concluiu-se, em contexto de

entrevista, que a existéncia de oportunidades estruturais promovidas pela autarquia,

-78-



aliadas aos recursos pessoais dos imigrantes, sdo determinantes para impulsionar o
empreendedorismo e as iniciativas empresariais no concelho, o que, segundo o
entrevistado, “(...) tem sido um crescente de ano para ano que me apraz registar como
muito importante e muito favoravel também para a nossa comunidade” (Camara

Municipal de Monchique).

A este proposito, importa referenciar que, de acordo com o estudo de Oliveira (2019, p.
97-98), Monchique passou, como resultado da aplicabilidade do indice de
empreendedorismo estrangeiro?, a integrar o grupo de municipios algarvios em que o
empreendedorismo estrangeiro tem mais impacto na estrutura empresarial local e/ou
tem uma expressao mais relevante que a verificada entre os nacionais ativos residentes,

apresentando um indice de +7,5.

Assim, considera-se pertinente realcar que, no decurso da entrevista na Camara
Municipal de Monchique, foi dada uma visdo clara e objetiva sobre o
empreendedorismo imigrante, as iniciativas empresariais € a criagdo de emprego, com
énfase no facto do turismo ser uma area de negoécio com elevado potencial de
investimento no concelho, radicando esse investimento nos quatro produtos turisticos
essenciais que o concelho vende, “(...) que € o turismo de natureza, que ¢ muito caro a
estas pessoas, o turismo cultural, o turismo gastrondmico e o turismo de satide e bem-

estar” (Camara Municipal de Monchique).

Neste contexto, os imigrantes tém um elevado impacto positivo no desenvolvimento do

concelho de Monchique, uma vez que sdo fulcrais para a Camara Municipal conseguir

26 De acordo com Oliveira (2019, p. 96-97), o indice de empreendedorismo estrangeiro procura

[...] tornar mais evidentes as diferencas relativas entre as op¢des de implementacao territorial dos
empresarios estrangeiros ¢ dos portugueses e, a partir dai, identificar os fatores explicativos
desse fendmeno [...] Com este indice tenta-se extrair as particularidades locais inerentes a cada
zona e analisar-se, assim, as diferengas efetivas de localizagdo das estratégias empresariais dos
imigrantes por comparagdo as dos nacionais em 2001 e 2011. Por outras palavras, a atragdo ou a
repulsdo do investimento empresarial imigrante em cada municipio sdo medidas artificialmente a
partir deste indice comparado de taxas de empreendedorismo. Os valores positivos do indice
mostram que os imigrantes tém taxas de empreendedorismo superiores as dos portugueses nesse
municipio. Ja os valores negativos do indice refletem que nesse municipio os portugueses sao
mais empreendedores que os imigrantes. Em suma, pretende-se com este indice dar uma
aproximagdo as tendéncias de dispersdo territorial do investimento empresarial imigrante e
identificar os municipios em que efetivamente os estrangeiros se destacam mais como
empregadores.
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implementar no terreno alguns daqueles setores, conforme salientou o entrevistado,

quando questionado se os quatros produtos turisticos atraiam migrantes:

Atrai, atrai muito. [...] Comeco, posso dizer, que alguns destes setores, consegui
implementar no terreno mais com a participacdo ¢ com a ajuda dos migrantes, dos
imigrantes, do que propriamente com a ajuda dos nacionais e dos locais. (Camara
Municipal de Monchique)

Neste sentido, percebeu-se, nas palavras do entrevistado, que os quatro produtos
turisticos sdo essenciais para o concelho, ndo s6 para atrair turistas, mas também porque
constituem-se como estratégica de atracdo de imigrantes investidores nas varias areas de
atividade econdmica inerentes aqueles produtos, nomeadamente, atividades econdmicas
relacionadas com alojamento de curta duragdo (por exemplo, alojamento local e turismo
rural), com o bem-estar fisico e espiritual (por exemplo, centros de meditacdo, de
massagens € musicoterapia) ou com atividades recreativas em contexto rural ou de

natureza (por exemplo, modalidade de ciclismo em BTT-Bicicleta Todo o Terreno).

Como tal, torna-se relevante destacar um excerto da entrevista, de modo a melhor se

elucidar os impactos positivos do empreendedorismo imigrante, nomeadamente:

[...] esta questdo destes imigrantes olharem para o nosso territorio ndo so para vir viver,
mas para vir implementar projetos que nos territorios deles alguns estdo mais
desenvolvidos, como esta questdo do turismo de natureza, explorar o produto turismo
natureza, e eles vém para ca para serem empreendedores e para criarem emprego € para
darem trabalho as pessoas daqui. (Camara Municipal de Monchique)

Por outro lado, ¢ igualmente relevante, destacar excertos da entrevista, que
exemplificam 1iniciativas empresariais que contribuem para o desenvolvimento do

territorio:

[...] temos bastantes ja alojamentos locais, turismos rurais, ¢ mais de metade ¢é
propriedade de pessoas que ndo nasceram aqui, portanto de estrangeiros que se
tornaram, entretanto, residentes e que abriram. E posso lhe dizer que nesta area do
alojamento local estd a nascer um conjunto de projetos noutro segmento, para além do
turismo cultural e de natureza, que é o turismo de saude ¢ bem-estar [...]. (Camara
Municipal de Monchique)

[...] este tipo de pessoas associa o bem-estar também espiritual e, por isso, surgem
muitos projetos no nosso concelho e muitas iniciativas associadas a promoc¢do do bem-
estar espiritual, temos centros de meditagdo, temos centros de massagens, temos de
musicoterapia, temos muita coisa [...]. (Camara Municipal de Monchique)

[...] temos um turismo de natureza, um turismo rural, que estd especializado em BTT,
que ¢ de um holandés, por exemplo. Portanto, sdo pessoas que vém de mercados que ja
estdo ha alguns anos a nossa frente em relagdo a alguns produtos turisticos, € que
descobrem em Monchique uma oportunidade, para além de terem condi¢des de vida
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como gostavam [...]. (Camara Municipal de Monchique)

Para além das trés Camaras Municipais ja referenciadas, considera-se ser de destacar
ainda a informacao recolhida na Camara Municipal de Loulé, na de Olhdo, na de Sao

Bras de Alportel e na de Vila Real de Santo Antonio.

Loul¢, destaca-se como exemplo onde o empreendedorismo imigrante contribui
positivamente para o desenvolvimento do concelho, através da criagdo de emprego e do
fomento da economia, resultante estes diretamente das suas iniciativas empresariais ou,
indiretamente, face a necessidade de surgirem respostas profissionais para satisfagdo de
necessidades pessoais e familiares da populacdo imigrante residente, em especial no que
se refere a imigragdo de elite. A este propdsito sobressaem primeiramente as iniciativas
empresariais dos brasileiros e dos asiaticos, nomeadamente, as atividades econdmicas
ligadas as areas da restauracdo e ligadas aos servigos pessoais prestados no ambito dos
saldes de cabeleireiro e dos institutos de beleza, conforme foi referenciado pelo

entrevistado naquela Camara Municipal:

Ja se vai notando alguns imigrantes residentes locais que ja estdo empreendedores, ja
vdo abrindo algumas, algumas empresas. Alguns também na restauragio...
restaurantes... brasileiros, asiaticos... muito também na area da estética, cabeleireiros,
portanto, principalmente brasileiros... cabeleireiros, estética, manicure vé-se muitas
casas ai ja a proliferar em Quarteira, Loulé, Almancil... pronto, algum negocio ja vao
surgindo com pessoas, portanto, imigrantes... como empresarios, sim. (Camara
Municipal de Loulé)

No que concerne ao impacto dos imigrantes na estrutura empresarial local, €
considerado que “J& vai comegando a ter um peso relevante (...) Nao so6 a nivel do
mercado de trabalho, como também do proprio empreendedorismo, de criagdo de
trabalho, e de... de empresas (...)” (Camara Municipal de Loul¢), sendo de destacar que
¢ considerado que tal aumento do empreendedorismo e das iniciativas empresariais foi

influenciado pela mudanga nos perfis ocorrida na ultima vaga de imigragao, porque

[...] a ultima vaga de imigracdo veio um pouco mais em termos... de nivel escolar e...
veio mais ja mais elevado [...] Agora ja vém casais, ja vém com alguns estudos, alguma
formagdo, ja se v€ pessoas até com cursos superiores a imigrar para aqui, mesmo até de
nacionalidade brasileira... ¢ com capacidades de fazer mais. (Camara Municipal de
Loulé)

No ambito da Camara Municipal de Loulé, ¢ igualmente de destacar neste contexto o
facto da imigracdo poés-reforma ser considerada positiva € uma mais-valia para o

concelho, conforme se assinalou acima, nomeadamente, em termos economicos.
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Todavia, este entendimento ndo se fica a dever apenas ao padrdo de consumo e de
aquisicdo de patrimoénio por parte desta populagdo imigrante, mas sim também ao facto
dos imigrantes pds-reforma potenciarem a criagdo de emprego, tanto para portugueses
como para outros imigrantes, em areas de apoio a familia, nomeadamente, no &mbito do
trabalho doméstico e do apoio ao idoso, sendo considerado um mercado de trabalho em

expansao, conforme ¢ referido nos seguintes excertos:

Mesmo essas populacdes também trazem muito emprego a nivel de apoio a familia, por
exemplo, pessoas que fazem acompanhamento na casa, da limpeza, de cuidados de
idosos. Também traz essa vertente... [...] Potencia também o emprego a nivel daquele
acompanhamento do idoso, que precisa de uma pessoa para cuidar, de tratar da casa...,
portanto ha muita gente, principalmente ha uma firma em Quarteira que... conseguem
trabalho através de... varias casas... (Camara Municipal de Loulé)

Mesmo a nivel de portugueses, e alguns imigrantes também de outras nacionalidades,
que trabalham a nivel desse apoio & comunidade mais idosa, ou europeia, que se fixa
aqui. Principalmente aquelas pessoas mais... com mais rendimentos, da Quinta do Lago,
ou Vale do Lobo, ou Garrdo, ou Vilamoura, portanto... ha muito trabalho também a
nivel de apoio ao idoso. Penso que sim, que ¢ um mercado que se abre... (Camara
Municipal de Loulé)

Por sua vez, a Camara Municipal de Olhdo destaca o contributo da populagdo europeia,
designadamente, da populagdo pods-reforma, pelo facto de adquirirem patriménio
habitacional e de, concomitantemente, se dedicarem ao alojamento local, de acordo com
0 seguinte excerto:

[...] a populagdo da Unido Europeia vem para c4d na pos-reforma para adquirir uma

habitagdo...[...] E de alguma forma também se dedicar um bocadinho ao negécio deles,
que ¢ o negocio do Alojamento Local. (Camara Municipal de Olhao)

Ainda a este proposito, ¢ igualmente referenciada a relevancia da comunidade chinesa, a
qual assume importancia face a sua iniciativa empresarial e, consequentemente,

enquanto comunidade empregadora, pois ¢ considerado que os

Chineses normalmente [...] ndo sdo empregados de ninguém. Eles implementam
negocios proprios. Até criam empregos. Porque eles ddo empregos a populagdo local.
[...] Olhdo tem uma série de... [...] De negocios ligados aos chineses.” (Camara
Municipal de Olhdo)

A comunidade chinesa ¢ igualmente destacada pela Camara Municipal de Vila Real de
Santo Antonio, a qual assume relevancia neste ambito, em detrimento de comunidades
de paises da peninsula indostanica, ndo obstante estas também possuirem atividade

empresarial, conforme alude a entrevistada desta Camara Municipal:
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Temos a comunidade chinesa [...] sdo trabalhadores por conta propria. Tém os seus
negocios... lojas, restaurantes. [...] E temos algum... alguns do Bangladesh, também.
Paquistaneses. [...] mas... comparativamente com os chineses, mais a comunidade
chinesa. (Camara Municipal de Vila Real de Santo Antonio)

Por fim, ¢ de salientar um caso paradigmatico de empreendedorismo, referenciado pela
Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel, o qual se prende com o facto da Pousada de
Sao Bras de Alportel, que pertencia a rede de Pousadas de Portugal e era gerida pelo
Grupo Pestana, ter sido vendida em hasta publica had alguns anos, apdés o Grupo ter
abandonado a exploracdo desta unidade hoteleira. A venda em hasta publica desta
unidade hoteleira, assumiu uma notoria importancia para o concelho, pois tal como

refere a entrevistada,

[...] aquilo que podia ser muito mau, acabou por ser também positivo, quem comprou
foi um senhor dinamarqués que ja tinha antes de ter comprado esse edificio, ja tinha
duas... dois projetos mais pequenos [...] e ali instalou uma cooperativa, que ¢ a
Cooperativa Coracdo do Algarve, engracado que escolheram um nome muito bonito e
portugués, e entdo, o que acontece? Antigamente era uma pousada, a hotelaria fazia-nos
falta, mas agora € um sitio onde mais de duzentas familias ali vivem todo o ano [...] o
que ¢ que significa? Sao Bras, de repente, passou a ter dinamarqueses todo o ano. [...],
nods de repente temos dinamarqueses sdo-brasenses. (Camara Municipal de Sdo Bras de
Alportel)

Este projeto ¢ marcado, sobretudo, pelo facto de criar valor ndo s6 para o concelho
como também para a regido, pois, conforme refere a entrevistada “(...) hd sempre uma
dindmica que as vezes nem nds conseguimos medir, alugam... alugam carros ca...

recorrem aos servicos...” (Camara Municipal de Sao Bras de Alportel).

Para finalizar, resta concluir, face as evidéncias elencadas, que o empreendedorismo
imigrante tem um contributo positivo para os concelhos referenciados e, por
conseguinte, para a regido do Algarve, nomeadamente, no que se refere a criagdo de
emprego ¢ ao dinamismo da economia, resultando ambos diretamente das iniciativas
empresariais ou, indiretamente, da necessidade de surgirem respostas profissionais para
satisfacdo de necessidades pessoais e familiares da imigragdo de elite, em especial no
que se refere ao apoio domiciliario, quer ao nivel das tarefas domésticas ou ao nivel dos

cuidados assistenciais a idosos.

1.2.2 DEMOGRAFIA E (RE)POVOAMENTO

Os desafios demograficos que o pais atravessa, nomeadamente, face ao envelhecimento

da populagdo portuguesa e ao acentuado despovoamento verificado no interior, fazem,
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inevitavelmente, parte da atual agenda politica nacional. A titulo de exemplo, tanto
assim ¢, que, visando inverter esta situacdo, o Governo aprovou recentemente a
“Estratégia Portugal 2030, a qual constitui um referencial para o planeamento e
implementa¢do de politicas publicas estruturais, de promocdo do desenvolvimento
economico e social do Pais na proxima década, as quais, entre outras, visam assegurar a
sustentabilidade demografica e criar condigdes estruturais para inverter o acentuado

despovoamento verificado em algumas regides.

Neste contexto, o Algarve, a semelhanca do que ocorre a nivel nacional, é, também,
tocado pela vulnerabilidade demografica, tanto ao nivel do envelhecimento como do
despovoamento, em especial nas zonas do barrocal e da serra, as quais contrastam com
o litoral, por terem grandes extensdes despovoadas ou com algum povoamento disperso.
Ambas as situagdes foram identificadas no contexto das entrevistas efetuadas nas
Camaras Municipais, principalmente, naquelas cujos territorios se localizam na Costa
Vicentina, no barrocal/serra e Guadiana, onde predominam fortemente as caracteristicas
de ruralidade. E precisamente nestes territorios que a fixagdo de imigrantes assume
grande relevancia, ndo s6 por contribuir para o rejuvenescimento da populagdo, mas,
também, para combater o despovoamento, que, por conseguinte, se afirma ser

determinante para o desenvolvimento e competitividade dos territorios.

A este proposito, para além do reconhecimento por parte dos entrevistados na Camara
Municipal de Albufeira, na de Aljezur, na de Lagoa, na de Silves e na de Vila do Bispo
quanto ao impacto positivo da fixacdo de imigrantes nos seus territdrios, atras
referenciados, sao de realcar, também, as declaragdes do entrevistado da Camara
Municipal de Monchique, as quais refletem aquilo que tem vindo a ser dito
relativamente a regido do Algarve, ao afirmar que, no que diz respeito concretamente ao

concelho de Monchique,

[...] de facto a serra e, principalmente, as zonas rurais, agricolas, florestais, tém ao longo
dos anos vindo a ser deixadas por parte dos portugueses ¢ nomeadamente pelos locais,
porque os mais novos partiram hd muitos anos para outras paragens e os idosos ficaram
sozinhos; e hoje uma grande parte do nosso concelho é de facto ocupada e vivida por
este tipo de pessoas que vém de outros paises € que ha um pouco de tudo. (Camara
Municipal de Monchique)

27 Aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n® 98/2020 de 13 de novembro, € publicada em
anexo a mesma.
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Por fim, salienta-se igualmente as suas consideracdes quanto a relevancia da populacao
imigrante no desenvolvimento do territorio, as quais destacam, inequivocamente, o
quanto estes novos atores sdo fulcrais para a concretizagdo de um planeamento de

solugdes sociopoliticas, estratégicas para o concelho, pois, conforme sublinha,

E se os atores daqui acabaram por sair e ndo reconheceram estas qualidades todas, os
mais novos, por exemplo, € que sejam estas pessoas, que sdo os novos atores locais, a
serem os membros participativos desta comunidade. E agora que nds tivemos um
incéndio em dois mil e dezoito, ¢ estamos neste momento a fazer um plano de
reordenamento da paisagem, repensar a paisagem, repensar a economia do concelho,
estamos a projetar para vinte anos. Eu ndo posso projetar uma estratégia a vinte anos
com pessoas que vao viver dois ou trés, que tém noventa, que t€ém oitenta e tal. Estes
novos atores sdo fundamentais, porque sdo pessoas novas, pessoas com know how,
pessoas alguns deles formados, sdo pessoas que tém e que vivem, sentem oS
pormenores [...]. (Camara Municipal de Monchique)

E, em suma, inquestionavel, o impacto positivo da imigragao para o Algarve ao nivel da
demografia e do (re)povoamento, em especial para os territorios com populacao
envelhecida e com baixa densidade populacional onde predominam fortemente as

caracteristicas de ruralidade.

1.2.3 MUDANCAS SOCIOCULTURAIS

Na sequéncia da problematica abordada no nimero anterior, nomeadamente, no ambito
da questdo demografica e do (re)povoamento dos territérios marcadamente rurais, com
populacdo envelhecida e com baixa densidade populacional, foram direcionados
outro(s) olhar(es) para os impactos da populacdo imigrante que ocupa aqueles
territorios, constatando-se que a mesma assume territorialmente duas dimensdes: por
um lado repovoa e dinamiza com a sua presenga territorios em vias de abandono ou
abandonados pelos portugueses e, por outro, povoa esses territorios com outros modus
faciendi ou modus vivendi. Por conseguinte, este (re)povoamento, impulsiona mudancas
estruturais a varios niveis, com destaque para o elevado potencial ao nivel das

transformagdes socioculturais de todos os envolvidos.

A este proposito, realca-se as palavras dos entrevistados na Camara Municipal de
Monchique e na Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel, face a objetividade das
suas percecdes quanto as mudangas socioculturais que ocorrem nos respetivos
territdrios, como consequéncia da presenca destes novos atores. Nas palavras dos
mesmos, percebeu-se que se tratam de territdrios culturalmente plurais, constituidos por

diferentes atores com matizes culturais diversas e, maioritariamente, imigragdo de elite;
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territorios estes onde, ndo sendo defendida a conformidade ao padrdo, os entrevistados

evidenciam — e veem como positivas — a ocorréncia de transformagoes que tém vindo a

acontecer, como resultado da intera¢do entre todos os que habitam os territdrios em

causa.

A evidéncia das mudangas socioculturais, sdo, portanto, assumidas como uma

inevitabilidade positiva por ambos. A este propdsito, a entrevistada representante da

Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel, sublinha a importancia para o concelho da

imigracdo e dos seus impactos socioculturais, ao referir que

[...] esta comunidade estrangeira que se vem misturar com a... ndo estrangeira, o que
nos deu foi uma caraterizagdo um bocadinho mais cosmopolita. Nos hoje temos uma
terra, e isto, as vezes nds podemos ndo sentir, mas vamos ao café, tomar um café ou
vamos almogar a qualquer lado, e nés ja temos uma terra mais cosmopolita em que
ouvimos varias linguas, em que ha uma abertura, ha uma abertura... (Camara Municipal
de Sao Bras de Alportel)

[...] aquela ideia de ser uma terra mais pequena, mais conservadora, mais fechada, nés
ndo sentimos isso, se calhar em parte porque esta entrada constante de pessoas de outras
terras nos abriu também um bocadinho o horizonte, e ndés — pelo menos aqui -, a sede de
concelho de S@o Bras de Alportel, ndo é? Nos sentimos isso, nds sentimos isso.
(Camara Municipal de Sao Bras de Alportel)

Até se for ao cafezinho que existe na sede duma coletividade que nds temos no ponto
mais... distante, que sdo vinte e tal quilometros daqui do concelho, que ¢ a Cabeca do
Velho [...] esta 14 normalmente um senhor belga, portanto, até 1a, que é no sitio mais
longe, ndo é? Nos temos essa mistura, € isso deu-nos um... a nossa sociedade sdo-
brasense, uma matiz ja diferente, ndo é? Somos mais... quer queiramos quer nao, ja
estamos diferentes. (Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel)

[...] h4a sempre, mesmo que as pessoas nao a notem [refere-se as mudangas resultantes
do contato entre a populagdo endogena e exogenal. Alids, se perguntar, se fizer essa
pergunta aqui na rua, ninguém lhe vai dizer isso, mas as pessoas ja estdo diferentes por
via disso, porque o confronto, o contacto, o contacto, o contacto vai abrindo e vai
tornando... (Camara Municipal de S3o Bras de Alportel)

Por sua vez, a este proposito, o entrevistado da Camara Municipal de Monchique referiu

que

[...] a verdade é que essas pessoas que vém trazem-me sempre qualquer coisa de novo.
Tém uma visdo das coisas diferente, e eu fico sempre muito contente com isso, cresgo
também com isso e aprendo muito com a relagdo com estas pessoas, porque eles trazem
uma visdo muito mais ambientalista do que nos temos, muito mais de preservagdo, ¢
querem ser membros ativos na construgdo de um territdrio que eles sejam ativos, nao
querem s vir beneficiar dos apoios e das coisas que a Camara tem. Eles querem
participar. Eles querem abrir um negécio, eles querem dedicar-se a varias coisas.
(Camara Municipal de Monchique)
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A imigracdo €, assim, vista como tendo um impacto positivo nos respetivos concelhos,

face a diversas mudangas socioculturais ocorridas.

As palavras da entrevistada representante da Camara Municipal de S3o Bras de
Alportel, elucidam o quanto a imigragao veio transformar, por exemplo, o modo como a

populacdo enddgena olhava para o patrimonio abandonado. Neste sentido, sublinha que

[...] a chegada desses senhores ingleses... alemdes, depois também holandeses,
belgas... suecos, suicos alguns, mas sobretudo o inglés, o alemao, o holandés e o belga,
foram abrindo horizontes, “eh pa, sdo eles que comecaram a comprar ruinas que as
pessoas desvalorizavam, no meio do nada, as vezes na ponta, no pico de um serro, que
era desvalorizado até entdo, e comecam a construir ¢ a manter aquelas coisinhas
simples”. E isto mexeu. E acho que é um contributo inegavel que eles deram. [...] as
coisas mudaram muito, as politicas de valorizagdo do patrimoénio e de... também sdo
muito diferentes, mas eles deram um contributo inegével para que as pessoas olhassem
para aquilo que era delas duma forma diferente, ndo é? E... e temos muitos bons casos
de recuperagdo e de reabilitagdo lindissimos [...]. (Camara Municipal de Sdo Bras de
Alportel)

Um outro exemplo elucidativo de transformagdo como resultado da interacao entre
diferentes, ¢-nos dado pelo entrevistado da Camara Municipal de Monchique, ao referir-
se as alteracdes verificadas ao nivel da gastronomia. Como ¢ sabido, a base tradicional
da alimentagdo de Monchique ¢ a carne, principalmente de suino, facto corroborado

pelo entrevistado na Camara Municipal de Monchique:

Nos temos de facto uma grande riqueza em termos gastrondmicos [...] isto também tem
sido, por um lado tem sido interessante, mas também tem dado muito trabalho, que ¢ a
parte da carne de porco. Nos é os enchidos, temos quatro fabricas de enchidos e mais
umas que fazem s6 para as feiras, temos a carne essencialmente a base, a gastronomia
essencialmente a base de carne, ¢ muitos destes estrangeiros, destas pessoas que vém
para ca... (Camara Municipal de Monchique)

Este facto colide com a filosofia de vida de alguns destes novos atores do territério,
conforme o entrevistado confirmou, por ndo consumirem carne. Assim, instalando-se
numa regido cuja gastronomia ¢ essencialmente a base de carne e esta ndo ¢ consumida,
face as suas filosofias de vida, os imigrantes tém impulsionado novas dimensoes
gastronOmicas, construidas a partir das vivéncias culturais. A este proposito, o

entrevistado refere que,

[...] por um lado a nossa gastronomia tem de facto a parte da carne, mas depois tem
também uma riqueza enorme de produtos que quem conhece sabe valorizar do ponto de
vista também nutricional mas também saudavel, isto é, a parte dos vegetais, sdo um
conjunto de produtos que este tipo de pessoas, estes imigrantes, principalmente com
estes cuidados mais na parte alimentar, tém estado a descobrir e tém estado a reinventar.
E, por isso, surgem pratos muito interessantes, reconstruidos, redesenhados por este tipo
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de pessoas e estd a surgir uma gastronomia interessante que anda entre a nossa comida
tradicional e a parte mais moderna. (Camara Municipal de Monchique)

Esta nova dimensdo gastrondmica que estd a surgir, construida a partir das vivéncias
culturais, poderd, em ultima analise, contribuir para dirimir divergéncias, potenciar

convergéncias e criar terceiros espacos.

Ainda neste ambito da alimentagao, considera-se de referenciar uma mudanga estrutural
ao nivel dos estabelecimentos de ensino, designadamente, ao nivel da implementacao da
opg¢ao vegetariana nas escolas que, conforme refere o entrevistado, foi “(...) a primeira
Camara no pais a implementar a op¢do vegetariana nas escolas” (Camara Municipal de

Monchique).

Questionado sobre se tal pioneirismo tinha tido algo a ver com a populagdo imigrante

residente no concelho, o mesmo referiu que

Tem tudo a ver, porque eu fui a uma escola aqui numa freguesia rural e estavam os
mitdos a comer, fui almogar com eles na escola, [...] estavam 14, uns quantos, dois ou
trés, estavam a comer s6 arroz € eu perguntei porque é que eles s6 comiam arroz, entdo
foi logo motivo de uma risota e de uma grande alegria dos outros todos, porque
estavamos a expd-los, porque eles eram vegetarianos, entdo ndo comiam a carne do
almogo, era qualquer coisa de carne. E eu fiquei tdo incomodado com aquilo, que, nesse
mesmo dia, disse aos meus colaboradores da Camara, disse: “A partir de agora, na
Camara de Monchique, todos vao ser vegetarianos pelo menos uma vez por semana.”,
que ¢ para os outros meninos verem que aqueles colegas [...] ndo tinham aquela opgao
simplesmente porque eram uns anormais, era uma op¢ao cultural, uma opgao familiar
nao comer aquilo. Na propria escola, as nossas cozinheiras diziam, muitas vezes, [...] sO
faziam o prato vegetariano se um menino trouxesse um papel do médico. Isto ¢, ser
vegetariano, ou ter uma opgao alimentar diferente da nossa, era uma doenca. (Camara
Municipal de Monchique)

Isto foi uma guerra. Contratei uma médica ayurvédica que ¢ daqui também de
Monchique, também ¢é de uma comunidade que veio viver para ca, os pais tém um
centro de meditagdo e ela ja se formou em medicina ayurvédica, acho que € a primeira
na Europa [...] ensinou as nossas cozinheiras na escola, deu formagao, trabalhamos com
a nossa nutricionista, temos uma nutricionista permanente a fazer as ementas das
escolas e conseguimos comegar a implementar... (Camara Municipal de Monchique)

[...] ¢ uma questdo de aceitacdo de uma/ das comunidades que tém cada vez mais ser...
aceitar a diferenga e respeitarem-se uns aos outros. E, por isso, essa iniciativa foi, s6
para ter ideia, foi uma das que resultou exatamente de termos uma comunidade
estrangeira que eu tinha que integrar de alguma maneira. (Camara Municipal de
Monchique)

A mudanga em causa, ndo obstante ter estado envolta em alguma controvérsia, passou,
contudo, a ser encarada com a naturalidade e o respeito que era pretendido e, nessa

sequéncia, teve impacto a nivel nacional, pois conforme refere,
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[...] foi muito interessante, nessa altura, essa implementagdo desse projeto. Saiu na
comunicacdo social e veio ca a televisdo e tudo, porque era uma coisa... como € que ¢
possivel agora as criancas serem obrigadas a ter que comer essas coisas ¢ tal? O
deputado do PAN, o André Silva, viu isso em algum lado e contactou-me ¢ mandou-me
um agradecimento e foi com base nisso, e até da proposta que foi a Assembleia da
Republica, foi exatamente por nos termos feito aqui em Monchique e ele dizia que todas
as escolas no pais deviam ter a op¢do vegetariana. (Camara Municipal de Monchique)

Por fim, referencia-se um outro exemplo da Camara Municipal de Monchique, o qual se
prende com a cultura, enquanto veiculo de ligagdo entre comunidades. Conforme

referencia o entrevistado,

[...] a nossa pratica da nossa politica cultural, tem sido um veiculo de ligacdo com as
comunidades imigrantes. Tem sido muito bom para eles e também para nos, porque eles
tém sido veiculos de disseminar pelo concelho estas praticas. (Camara Municipal de
Monchique)

Nesse sentido, “(...) atras desse publico estrangeiro, comegou a ir o outro publico, o

local, muitas vezes trazidos por eles” (Camara Municipal de Monchique). Por exemplo,

[...] um casal estrangeiro que vive num sitio que se chama Ribeira Grande, a 20 Km
daqui, quando vem ver um espetaculo de novo circo ou quando vem ver um teatro, ou
quando vem, traz os vizinhos, traz a Ti Maria que vive 14 sozinha, que ¢ viuva, traz, ¢ a
vizinha diz “Uau, nunca tinha visto uma coisa destas.” Portanto, nds estamos a fazer
uma coisa que eu defendo muito, que € a formacgdo de publicos. (Camara Municipal de
Monchique)

Verifica-se, portanto, que a cultura age socialmente imprimindo mudangas
socioculturais, através da criagdo de pontes e lacos entre as comunidades que habitam o
territorio, contribuindo, dessa forma, para a integracdo e para o refor¢o da inclusdo

social.

1.2.4 DINAMICA IMOBILIARIA E GENTRIFICACAO

Nao obstante o inegavel contributo positivo dos imigrantes para o incremento da
economia gerado pela aquisi¢do de patrimonio habitacional, bem como pelas atividades
econdmicas relacionadas com o alojamento de curta duracdo, designadamente, o
alojamento local, importa referenciar que o impacto positivo ndo esta isento de alguns

efeitos adversos nos varios concelhos algarvios.

E um facto que, no Algarve, os imigrantes de elite contribuiram para a valoriza¢dao do
patrimonio habitacional, porque, conforme refere a entrevistada na Camara Municipal

de Sdo Bras,
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[...] foram responsaveis por uma dindmica imobiliaria, na construgdo civil muito grande.
Devemos a eles — eu gosto de dizer isso muitas vezes —, que devemos a eles a
valorizagdo do nosso patrimoénio. Porque nods nessa altura, noés, algarvios,
desvalorizdmos um bocadinho o que era antigo [...].” Camara Municipal de Sao Bras de
Alportel)

Nao obstante o impacto positivo dado pela dindmica imobiliaria, com reflexos diretos,
entre outros, na dindmica de atividades conexas ou atividades econdmicas, a aquisi¢ao
de habitacao por parte da imigragdo de elite impulsionou, também, nos termos da lei da
oferta e da procura, ndo s6 o aumento dos precos dos imoveis para aquisicao ou para

arrendamento, como também aumentou a escassez de imdveis para arrendamento.
A este propdsito, o entrevistado na Camara Municipal de Loulé, refere que

[...] houve uma altura em que se verificou a dificuldade de arrendamento e de aquisicao
de casa porque houve um boom muito grande de estrangeiros a adquirir e isso também,
depois, acaba por ser prejudicial para outros porque a procura depois aumenta tudo,
aumenta a renda, aumenta também o prego das casas... (Camara Municipal de Loulé)

Percebe-se nas palavras da entrevistada na Camara Municipal de Olhdo, esta
duplicidade de impactos negativos versus positivos, salientando a mesma estes ultimos,
nomeadamente, valorizando a revitalizagdo do parque habitacional na baixa, zona
essencialmente histdrica, ao referir que

[...] a populacdo da Unido Europeia vem para ca na pds-reforma para adquirir uma

habitagdo...[...] E de alguma forma também se dedicar um bocadinho ao negocio deles,
que ¢ o negdcio do Alojamento Local. (Camara Municipal de Olhao)

[...] a questdo do alojamento local gerou um bocado a falta da habitagdo. [...] Mas
também, depois, temos o outro lado. Nos tinhamos uma... um parque habitacional aqui
na baixa ja... [...] Degradado. [...] Muito [énfase] muito degradado mesmo e gracas a
esta procura por parte desta populagdo tem vindo a melhorar e é visivel. (Camara
Municipal de Olhao)

A revitalizagdo desta zona urbana, indicia um processo de gentrificagdo, o qual tem
vindo a ocorrer um pouco por todo o Algarve, caracterizando-se este processo pela
substitui¢do de tecidos socioecondmicos endogenos por exodgenos, os quais, além de
serem mais abastados, ndo possuem condutas de pertenga ao lugar, como ¢ o caso dos

imigrantes de elite.

A este proposito, realca-se a opinido do entrevistado na Camara Municipal de Tavira, o

qual sublinha que

[...] tem vindo a acontecer outro fenémeno na cidade que € a gentrificacdo. Ou seja, a
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gentrificacdo, ou seja, sdo eles neste momento, que adquirem grande parte das casas
antigas e do patrimoénio historico. Eles estdo a adquirir e estdo a recupera-lo. Aqui e
noutros concelhos, mas aqui com alguma expressdo e¢ ¢ a comunidade francesa e
italiana, sdo mais franceses, italianos e belgas.” (Camara Municipal de Tavira)

Em jeito de sintese, a dinamica imobiliaria impulsionada pelos imigrantes, em especial
pela imigracdo de elite, apresenta impactos positivos para a regido, nomeadamente, com
reflexos diretos, entre outros, na dinamica de atividades conexas e de atividades
econOmicas, tais como, respetivamente, a constru¢do civil e o alojamento local,
potenciando, por conseguinte, o desenvolvimento da economia. Porém, subjacente a
dindmica imobiliaria, ¢ possivel referenciar, em contraponto com os impactos positivos,
outros impactos com efeitos adversos nos concelhos algarvios, nomeadamente, nao sé o
aumento dos pregos dos imoveis, para aquisi¢do ou arrendamento, bem como também a
escassez de imoveis para arrendamento. Por fim, ¢ referencidvel a existéncia de
processos ou potenciais processos de gentrificacdo, resultantes da revitalizagao de areas
urbanas, os quais sao encarados como positivos pelos entrevistados, ndo obstante terem

consequéncias negativas, como, por exemplo, descaracterizagdo e autenticidade.

2. PERSPETIVAS QUANTO A INTEGRACAO DOS IMIGRANTES

La educacion en
interculturalidad y regulacion de
conflictos falta como el agua.
(Romero, 2000)

Neste ambito, pretendeu-se averiguar qual a perspetiva sociopolitica das Camaras
Municipais face a diversidade cultural, nomeadamente, quanto a aceitacdo da
diversidade cultural como positiva ou, pelo contrario, se defendem a homogeneizacao,
independentemente da (in)existéncia de intervengdes concretas direcionadas a
populagdo imigrante tendo em vista o seu acolhimento e integracdo. Para tal, tentou
perceber-se no decurso das entrevistas — e/ou questionou-se diretamente — de que forma
os municipios defendem/posicionam-se quanto a integragdo dos imigrantes
relativamente a nossa cultura, designadamente, se as agdes/politicas vao no sentido de
que os imigrantes devem manter a sua cultura de origem, rejeitando a nossa identidade
cultural; ou, pelo contrario, devem rejeitar a sua cultura de origem, adotando os
elementos da nossa identidade cultural; ou devem manter a cultura de origem e adotar

elementos da nossa identidade cultural.
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2.1 PERSPETIVAS SOCIOPOLITICAS FACE A DIVERSIDADE CULTURAL

Em pelo menos metade das Camaras Municipais foi possivel verificar que estas
reconhecem implicita ou explicitamente a importancia da interculturalidade,
nomeadamente, através da aceitacdo da diversidade cultural como positiva, assim como
também pelo facto de defenderem que os imigrantes devem manter a cultura de origem
¢ adotar elementos da nossa identidade cultural. E neste contexto de aceitacdo da
coexisténcia e convivéncia como positiva que se percecionou que as Camaras
Municipais, seguidamente identificadas, reconhecem a importancia do modelo
intercultural para a integragdo de imigrantes, independentemente de desenvolverem ou
ndo politicas para acolhimento e integragdo dos mesmos em consonancia com o referido
modelo. Neste enquadramento ¢é possivel destacar primeiramente as Camaras
Municipais que, de forma explicita, identificam o elemento especifico que marca a
diferenca da interculturalidade relativamente aos outros modelos — a interag@o positiva —

elemento que se explanou no enquadramento teorico do presente estudo.

Deste modo, comega-se por realgar a entrevistada da Camara Municipal de Albufeira,
que referenciou que a perspetiva sociopolitica daquele municipio face a diversidade vai
no sentido de que os imigrantes devem manter a cultura de origem e adotar elementos
da nossa identidade -cultural, destacando ainda que o objetivo de algumas
atividades/iniciativas que sdo desenvolvidas “(...) € permitir a interacdo e valorizagdo
das diferentes culturas (...)” (Camara Municipal de Albufeira), além de outros objetivos,
tais como a sensibilizagdo para determinadas temadticas ou a autonomizagdo € a

capacitagao.

Realga-se também a Cémara Municipal de Lagoa, cujos entrevistados referenciam,
conforme tivemos oportunidade de salientar no ponto 1.2 do presente capitulo, que
aquela edilidade considera benéfica para todos os/as cidadaos/as a interagdo existente,

salientando ainda que:

Este municipio defende os principios subjacentes ao interculturalismo, isto €, acredita
que deve existir interagdo entre culturas de uma forma reciproca, baseados num
convivio e respeito mutuos. Acreditamos que a relagdo baseada no respeito pela
diversidade permite um enriquecimento mutuo para todos/as os/as envolvidos/as,
através da partilha de culturas e cooperagdo entre as mesmas. (Camara Municipal de
Lagoa)
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Quanto a forma como sdo estabelecidas as interagdes, a Camara Municipal de Lagoa
destaca a importancia que as Camaras Municipais t€ém, aquando da implementacdao de

medidas de integragdo, ao acrescentar que

[...] sendo que a integragdo se faz a nivel local, as Camaras Municipais detém um papel
fundamental na implementagdo de medidas de integracdo, nomeadamente as
respeitantes a forma como sdo estabelecidas as interagdes entre os/as migrantes e a
sociedade de acolhimento a nivel local. (Camara Municipal de Lagoa)

Realcemos, agora, a perspetiva da Camara Municipal de Lagos, a qual assenta também,
inequivocamente, na promog¢ao da interculturalidade, enquanto estratégia de integracao.
Pelas palavras da entrevistada pode concluir-se, que o foco incide nos trés principios
basilares do modelo intercultural: o principio da igualdade, o principio da diferenga e o
principio da interacdo positiva, conforme se ilustrou na Figura 2. Para corroborar esta

conclusdo, evidenciam-se os seguintes excertos da entrevista:

[...] quem vem de fora tem o direito a manifestacdo da sua propria identidade e portanto,
e nesse sentido, eu acho que temos o dever de apoiar agcdes que os proprios grupos - e
eu aqui, quando falo de grupos estou a falar de cidaddos que se agrupam, cidaddos de
um determinado pais que se agrupam — temos o dever de apoiar as manifestacdes
culturais e outras de cidadaos que se agrupem sendo de um so6 pais, mas também temos
que promover a interculturalidade e, portanto, vamos 14 ver, nos eventos culturais que
noés temos tido, e aqui cinjo-me muito a cultura, porque de facto aqui € onde se sente
mais a interacdo entre as varias comunidades, a estrangeira e a portuguesa. (Camara
Municipal de Lagos)

[...] no6s temos que fazer as duas coisas, de facto, permitir que eles mantenham a sua
propria identidade e que tenham manifestagdes dentro da sua propria cultura, dentro dos
seus proprios interesses, mas também promover o relacionamento com a comunidade
em geral; que tem sido promovido porque ha um sem niimero de a¢cdes em que temos, €
nomeadamente as da Camara, em que temos inscritos portugueses ¢ estrangeiros ¢ eles
interagem uns com os outros sem qualquer dificuldade. (Camara Municipal de Lagos)

E também a importancia de respeitar, quando eles pretendem agrupar-se, respeitar essa
necessidade de eles estarem proximos uns dos outros. [...] No fundo, manter a sua
propria identidade cultural. (Camara Municipal de Lagos)

[...] a intencdo fundamentalmente € tratar todos de forma igual, incutindo-lhes nédo s6 os
mesmos deveres, mas também reconhecendo-lhes os mesmos direitos. (Camara
Municipal de Lagos)

Por sua vez, a Camara Municipal de Loulé defende, de igual forma, o modelo
intercultural, conforme afirmou o entrevistado, designadamente, ndo s6 por
conseguirem “(...) articular as culturas, entre elas, como também aproxima-las todas.”

(Camara Municipal de Loulé), dando como exemplo, entre outros, a promoc¢do de
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atividades tais como a festa dos povos imigrantes ou a feira social, as quais potenciam a

interacao entre as culturas que habitam o territorio.

Realga-se, ainda, a Camara Municipal de Monchique, a qual — conforme resulta das
palavras do entrevistado no contexto, por exemplo, da implementacio da ementa
vegetariana nas escolas, anteriormente referenciada —, esta consciente da necessidade de
integrar a comunidade estrangeira, tendo como base a aceitacdo da diferenca e o
respeito mutuo, consubstanciada na interligacdo cultural das pessoas que ocupam o

territorio.

Nesta sequéncia, aludiu-se as trocas culturais entre a popula¢do residente ndo
estrangeira e a populacdo residente estrangeira, questionando-se o entrevistado sobre a

existéncia de um modelo intercultural naquele concelho, ao que 0 mesmo retorquiu:

Sim [...] nés promovemos mesmo a interligagdo cultural das pessoas e... praticamente,
a nossa vida comunitaria, hoje, faz-se com pessoas que ja vivem ca, mas que vieram de
outros paises. Desde o comércio, os mercados... o nosso dia a dia, hoje, faz-se de uma

comunidade ja multicultural ¢ que é mais rica também por isso. Ndo tenho davida
nenhuma disso. (Camara Municipal de Monchique)

Percebemos, também, nas palavras do entrevistado, que a perspetiva sociopolitica face a
diversidade sociocultural, ancora numa abordagem constante e coerente quanto a
inclusdo do pluralismo cultural que ocupa o territério, por via da interagdo. Abordagem
que se inicia, por exemplo, em contexto de campanha eleitoral, conforme ilustra o

seguinte excerto,

[...] desde a primeira vez que me candidatei a Camara, a primeira coisa que pensei em
fazer, foi sempre incluir pessoas estrangeiras nas minhas listas e com o poder de serem
eleitos, ndo s6 para dizer que estdo ali, ¢ temos um membro na Assembleia Municipal
que ¢ de facto um cidadao que ja vive em Monchique ha alguns anos, mas ¢ inglés [...].
(Camara Municipal de Monchique)

e que se perpetua durante a gestdo municipal inerente aos mandatos. Por exemplo, no

planeamento da construgdo do futuro do territério, conforme ilustra o presente excerto:

[...] é com estas pessoas que nds temos também de construir o futuro desta terra. E
tenho a certeza que eles sio membros ativos e, obviamente, muitos nao estardo para ai
virados, querem simplesmente que os deixem sossegados a viver 14 no cantinho deles,
mas outros, que ja tém os filhos aqui na escola, que ja participam na comunidade, esses
sdo muito importantes para um futuro que se quer construir aqui. E dai eu achar que
somos, de facto, uma comunidade inclusiva [...]. (Camara Municipal de Monchique)
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Importa, também, real¢ar a perspetiva da Camara Municipal de Portimao, a qual
defende, do mesmo modo, o modelo intercultural. Ao questionar-se o municipio, face as
politicas desenvolvidas, em termos de agdes e de projetos que incrementa, se defende
uma integracdo de imigrantes baseada numa relagdo de interculturalidade ou de
multiculturalidade, a entrevistada foi peremptoria, afirmando: “Uma relagdo
intercultural. E ndao multicultural.” (Camara Municipal de Portimado). Esta relacao
intercultural estd subjacente, por exemplo, na interagdo estabelecida face a algumas
atividades efetuadas no ambito do “Dia Municipal do Imigrante e Diversidade
Cultural”, instituido pelo municipio, dada a adesdo da populacdo imigrante e ndo

imigrante.

Outro municipio que importa realgar, ¢ o de Sdo Bras de Alportel, cuja perspetiva
sociopolitica face a diversidade assenta inequivocamente no modelo intercultural,
conforme resulta das citagcdes ja efetuadas no presente capitulo e da andlise da sua
politica municipal para a integracdo de imigrantes, que teremos oportunidade de
explanar em ponto subsequente. Esta politica tem grande incidéncia nas relacdes de
convivéncia e comunicagdo, ou seja, na interacao entre as populagdes que coexistem no
concelho e que vai além do mero conhecimento da cultura do outro, pois a convivéncia
potenciada implicou, transformacgdes e reconfiguragdes da sociedade sdo-brasense, de

acordo com o identificado pela entrevistada e que oportunamente se referenciou.

Referencia-se ainda a Camara Municipal de Vila do Bispo, pois percebeu-se nas
palavras da entrevistada que a populacdo imigrante ¢ considerada parte integrante da
dindmica do concelho. Esta atitude foi exemplificada, entre outras, com a “Mostra de
Artistas do Concelho de Vila do Bispo”, referindo que abre a mesma “(...) para os
artistas do concelho, se as pessoas moram ca, elas fazem parte (...) Integrante.” (Camara
Municipal de Vila do Bispo). Percebeu-se ainda no decurso da entrevista, que se
encontra enraizada a cultura de que os imigrantes fazem parte integrante da comunidade
e, em regra, ndo sdo vistos como estrangeiros, mas sim como vizinhos, de acordo com o
referenciado anteriormente neste capitulo. Admite-se que desta proximidade resulta uma
necesséria interagio, pois como refere “(...) E tudo muito mais transversal do que uma

coisa de haver dois mundos diferentes” (Camara Municipal de Vila do Bispo).

Por fim, para além das Camaras Municipais referenciadas, foram identificadas outras

interacdes existentes em outros territdrios municipais, ndo necessariamente promovidas
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pelas Camaras Municipais. A titulo de exemplo, identifica-se a Camara Municipal de
Olhdao que, no decurso da entrevista, foi referenciada a interacdo ao nivel da
Universidade Sénior existente no concelho, dado haver um grupo de populagdo

estrangeira que frequenta a mesma.

Identifica-se igualmente a Camara Municipal de Alcoutim, dado que, colocada a
questao sobre a existéncia de interacdo entre a populagao ndo imigrante € a imigrante, a
entrevistada confirmou haver interagdo resultante dos convivios culturais entre a
populacdo ndo imigrante e a imigrante que vive no rio, uma vez que esses imigrantes
“(...) valorizam muito esses convivios e eles tém muitos habitos de se juntar e acabam
por criar ali muitos lagos até aqui na comunidade” (Camara Municipal de Alcoutim),

assumindo, portanto, bastante relevancia nas dindmicas da vila.

Estas duas situagdes ndo deixam transparecer a perspetiva sociopolitica das Camaras
Municipais em causa face a diversidade cultural. No entanto, a opinido pessoal da
entrevistada da Camara Municipal de Alcoutim, deixa, eventualmente, antever que, a
serem desencadeadas politicas municipais para a integracao da populagao imigrante por
aquela Camara Municipal, as mesmas serdo desenvolvidas em consondncia com o

modelo intercultural, ao afirmar que:

[...] a nivel de directrizes ndo ha uma politica que eu tenha conhecimento. Tenho a
minha opinido pessoal. Acho que as pessoas podem tentar integrar-se, mas sem perder a
sua identidade; eles chegam ca e ndo podem despir-se daquilo que sdo. E nos temos que
fazer algumas cedéncias e eles também, em termos de convivéncia e de habitos.”
(Camara Municipal de Alcoutim)

Em suma, concluiu-se que pelo menos metade das Camaras Municipais do Algarve
reconhece a importancia da interculturalidade, independentemente de desenvolverem ou
ndo politicas para acolhimento e integra¢do dos imigrantes, sendo a intera¢do positiva
evidenciada como elemento especifico que marca a diferenca da interculturalidade

relativamente a outros modelos de integracao de imigrantes.

3. ORGANIZACAO INTERNA DAS CAMARAS MUNICIPAIS

A organizagdo interna dos servigos municipais deve
ser adequada as atribui¢oes do municipio (...).
(Decreto-Lei n° 309/2009 de 23 de outubro, artigo 9°, p. 7951)

Considerando a autonomia que as Camaras Municipais t€ém quanto a organizagao,
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estrutura e funcionamento dos respetivos servigos, a qual deve, ndo obstante, orientar-se
por principios, entre outros, que visem a eficacia da agdo, a aproximagao dos servigos
aos cidaddos e a melhoria quantitativa e qualitativa dos servigos prestados, pretendeu-se
conhecer as respetivas organizagdes internas das Camara Municipais ao nivel da
estrutura organica, nomeadamente, quanto a presenca de servigos de apoio a integra¢do

dos imigrantes, assim como a presen¢a de mediadores interculturais.

3.1 ESTRUTURAS DE APOIO A INTEGRACAO DOS IMIGRANTES

Na sequéncia das entrevistas efetuadas, da documentagdo consultada e da informacao
colhida durante a estada no terreno, percebeu-se que os imigrantes dispdem de
diferentes estruturas de apoio a sua integracdo, destacando-se, no entanto, os CLAIM
por serem estruturas especificas de apoio aos imigrantes em diversas areas, as quais se
elencou oportunamente no enquadramento tedrico do presente estudo; estruturas estas
fundamentais para as Camaras Municipais que as dinamizam como parte da sua politica

de acolhimento e integra¢do de imigrantes.

Constatou-se que no Algarve existem oito Camaras Municipais que tém protocolos com
0 ACM para a dinamizagdo de Centros Locais de Apoio a Integracdo de Migrantes,
designadamente, a Camara Municipal de Albufeira, a de Faro, a de Lagoa, a de Lagos, a
de Loulé, a de Portimdo, a de Sdo Bras de Alportel e a de Silves. Face a esta
constatacdo, podera concluir-se que a maioria dos CLAIM instalados no Algarve
encontram-se nos concelhos litoraneos, ndo obstante haver territorios destes concelhos
que se estendem simultaneamente pelo barrocal e/ou serra, com excecdo feita para o
concelho de Sao Bras de Alportel cujo territério, sem beira-mar, se situa exclusivamente

na transi¢ao entre as zonas do barrocal e da serra.

Para além disso, poderd concluir-se que o Barlavento se encontra mais bem servido por
estas estruturas de apoio do que o Sotavento, pois apenas 38% das Camaras Municipais
do Sotavento dispdem de CLAIM contra 62% das Camaras Municipais do Barlavento.
A este proposito, salienta-se as declaracdes do entrevistado da Camara Municipal de
Loulé¢, ao referir-se ao facto de imigrantes de outros concelhos procurarem ser atendidos

no CLAIM de Loulé:

[...] anivel de CLAIMs no Algarve... a zona do Sotavento esta resguardada... esta... ndo
tem nenhum tipo de servigo, ndo sei o que ¢ que pretendem. Portanto, Vila Real de
Santo Antonio, Tavira, Olhdo... Faro também... [...] Dizem que o CNAI ¢ a SEF fazem
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muito o servigo e 0 CLAIM, por aquilo que sei, ndo tem sido muito... [...] eu sei que ha
utentes desses concelhos a querer vir para aqui porque nao tém... (Camara Municipal de
Loul¢)

Para além dos CLAIM existentes, perspetivava-se ainda a constitui¢do de mais um
CLAIM na Camara Municipal de Tavira, no decurso do presente estudo, pois constatou-
se que aquela CAmara Municipal, no ambito do Plano de Ag¢do 2019%®, que se constitui
como componente integrante do Plano de Desenvolvimento Social 2017-2020, tinha
definido o objetivo “2.4.Fomentar mecanismos para a inclusdo social da populagao
imigrante”, o qual contemplava a¢des tendo em vista a constituicdo de um Centro Local
de Apoio a Integracdo de Migrantes, intencdo que foi confirmada pelo entrevistado

daquela Camara Municipal, o qual referiu

[...] nos, também preocupados com, com... estamos num processo de criagdo de um
CLAIM. (Camara Municipal de Tavira)

[...] estamos num processo de formalizagdo e estamos a trabalhar ainda de forma
incipiente, ndo, ndo ainda devidamente organizada. Desenvolvemos todos os contactos,
estamos, neste momento, eu acredito que até setembro seja, seja, seja formalizado [...].
(Camara Municipal de Tavira)

Todavia, verificou-se posteriormente no Relatério de Execucdo do Plano de Acdo
2019%°, aprovado em 23 de julho de 2020, que a atividade prevista ficou por
implementar, tendo sido perspetivada a sua reformulagdo por via da compliance com o

Contrato Local de Seguranca.

Relativamente ao enquadramento dos CLAIM na estrutura organica das Camaras
Municipais, verificou-se que os oito CLAIM encontram-se na dependéncia hierarquica
de unidades organicas com competéncias funcionais na area da a¢do social, os quais
tém, todavia, diferentes dinamicas, tanto quanto ao seu funcionamento como quanto a
afetacdo de recursos, assegurando todos, ainda assim, respostas as necessidades
especificas dos imigrantes, tais como prestar informagdes, esclarecer duvidas,
aconselhar, tratar de diferente documentagdo, encaminhar para outras entidades, etc.,

com especial enfoque no que se refere a area da legalizacgao.

28 Disponivel em https://www.cm-
tavira.pt/site/sites/default/files/cmt/Plano%20de%20A%C3%A7%C3%A30%202019.pdf

2 Disponivel em https://www.cm-
tavira.pt/site/sites/default/files/cmt/Relat%C3%B3ri0%20de%20execu%C3%A7%C3%A30%20 %20Pla
10%20de%20A%C3%A7%C3%A30%202019.pdf
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No entanto, os CLAIM dinamizam também agdes ou atividades em articulacdo com
outras entidades, assim como promovem a criagdo de pontes e lagos culturais e
linguisticas, nomeadamente, os CLAIM integrados em Camaras Municipais que

desenvolvem politicas municipais para integra¢do dos imigrantes.

Algumas Camaras Municipais referenciaram o aumento da procura desta estrutura por
parte dos imigrantes, designadamente, a Camara Municipal de Lagoa, a de Lagos ¢ a de
Silves, ou a procura por parte de imigrantes residentes em outros concelhos do pais,
designadamente, a Camara Municipal de Portimdo, conforme se ilustra com os

seguintes excertos:

O n° de atendimentos do CLAIM, que tem uma técnica afeta, tem crescido de ano para
ano [...] (Camara Municipal de Lagoa)

[...] temos cada vez mais pessoas a ir ou a dirigir-se ao CLAIM e a ir 1a procurar
esclarecer algumas questdes e procurar algum apoio. (Camara Municipal de Lagos)

[...] o CLAIM funcionava duas a trés vezes por semana so, ¢ algumas freguesias, mas
eram uns atendimentos muito residuais em que nos ndo faziamos muito mais do que
atender pessoas ¢ fazer... e fazer agendamentos no SEF. Atualmente o CLAIM tem uma
atividade mais intensa [...]. (Camara Municipal de Silves)

[...] no CLAIM nés nao atendemos s6 o concelho de Portimdo. Eles vém de outros
concelhos, até de Lisboa para serem atendidos aqui. Calha. (Camara Municipal de
Portimao)

Nao obstante a tendéncia para o aumento da procura destas estruturas de apoio, o
CLAIM da Camara Municipal de Faro assume-se como exce¢do, ou seja, encontra-se
num percurso inverso, pois conforme informacdo prestada em resposta ao e-mail de
solicitacdo de entrevista, a instalagdo do CNAIM na Loja do Cidadao de Faro levou

quase a extingdo da atividade do CLAIM, a qual passou a ser residual por ter deixado de

ser procurado pelos imigrantes, conforme foi informado nos seguintes termos:

[...] somos pelo presente a informar que a atividade do Centro Local de Apoio a
Integracdo de Migrantes do municipio de Faro ¢, atualmente, residual, pelos motivos
que abaixo explicamos [...] apesar de existir um CLAIM municipal que da apoio as
questdes da imigracdo, os atendimentos tornaram-se bastantes residuais desde a
instalacdo do CNAIM na Loja do Cidaddo de Faro. Tornou-se incontornavel que o
CLAIM deixou de ser procurado pelo migrantes [sic], naturalmente pelo facto do
CNAIM prestar diversos apoios e num espago como a Loja do Cidaddo onde se
concentra uma multiplicidade de outros servigos publicos, onde podem tratar de outras
questdes legais. (Camara Municipal de Faro)
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Esta situacdo havia sido j& referenciada pelo entrevistado da Camara Municipal de
Loulé¢, ao referir-se ao facto de imigrantes de outros concelhos procurarem ser atendidos
no CLAIM de Loulé, face a falta de estruturas de apoio no Sotavento, conforme se

percebe no excerto da entrevista acima transcrita.

Outro aspeto que merece destaque ¢ o facto da legislagdo aplicavel a estrangeiros
diferenciar, ao nivel dos procedimentos de legalizacdo, os cidaddos de Estados
Terceiros dos da Unido Europeia, situagdo esta determinante ao nivel das estruturas de
apoio aos imigrantes. Assim, no ambito da legalizacdo, os CLAIM sdo procurados
essencialmente por imigrantes de Estados Terceiros tendo em vista a realizacdo de
marcagdo/agendamento junto do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), uma vez
que as autorizagdes de residéncia sao concedidas diretamente pelos servicos do SEF.
Por outro lado, no que concerne aos cidaddos da Unido Europeia (UE), do Espago
Econémico Europeu (EEE), do Principado de Andorra e da Suica, aos membros da sua
familia, bem como aos familiares de cidaddos nacionais, independentemente da sua
nacionalidade, o procedimento de legalizacdo encontra-se desburocratizado, sendo
emitido inicialmente apenas um certificado de residéncia, no maximo por cinco anos,
baseado essencialmente na apresentacdo de um documento de identificagdo valido e em
declaragdes dos cidadaos. Neste sentido, o SEF descentralizou nas Camaras Municipais

a emissao do certificado de residéncia, mediante a celebracao de protocolos.

Neste enquadramento, durante a estada no terreno ¢ da pesquisa documental efetuada,
verificou-se que todas as Camaras Municipais emitem certificados de residéncia,
salientando-se que os referidos certificados sdo emitidos por servigos diversificados,
predominantemente integrados hierarquicamente na 4rea financeira ou em estruturas de
atendimento (Balcao Unico, Gabinete do Municipe, etc.), ndo tendo, portanto, nenhum
dos CLAIM responsabilidade na emissao de certificados de residéncia, apesar de ser ter

constatado que o CLAIM de Lagos e o de Silves ja emitiram estes documentos.

A emissdo dos certificados de residéncia implica a cobranga de uma taxa, circunstincia
esta que podera servir de justificacdo para o atendimento destes cidaddaos em servigos
dependentes de unidades organicas com competéncias na area financeira ou na area do
atendimento de publico por se situarem proximo das Tesourarias. A este propdsito o

entrevistado da Camara Municipal de Silves refere:
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[...] tem a ver com a orgdnica, com uma estrutura que... fisica. E uma questio de
funcionalidade para, para o utente. Nos temos um balcio Uinico € o que se passa ¢ que oS
servicos do CLAIM sdao fisicamente distantes do local onde estd a presidente e a
tesouraria. (Camara Municipal de Silves)

Todavia, apds o fim do prazo dos certificados de residéncia, os cidaddos a quem os
mesmos foram emitidos, necessitam dirigir-se ao SEF para que este lhes emita um
certificado de residéncia ou um cartdo de residéncia, conforme o caso, podendo,
eventualmente, estes recorrerem aos CLAIM para efetivarem a marcagdo, caso nao
possam ou ndo saibam fazé-la, conforme sublinha o entrevistado da Camara Municipal

de Silves:

Ao fim dos cinco anos, quando a pessoa tiver a necessidade de pedir o certificado de
residéncia, entdo vai ao CLAIM, ai ja ndo tem que fazer pagamentos, ¢ faz a marcagdo
para o SEF. Basicamente ¢ isto. Nao tem a ver com uma discriminagdo, tem a ver com
uma facilidade para o utente [...]. (Camara Municipal de Silves)

Ainda a este proposito, salienta-se o referenciado em contexto de entrevista na Camara

Municipal de Portimao:

[...] s6 trabalhamos com paises terceiros. [...] Unido Europeia é no Balcdo Unico porque
ha mesmo uma atribuicio das autarquias. E fazer o registo de cidadio da Unido
Europeia. [...] o CLAIM é mesmo para paises terceiros e podera eventualmente ser para
paises da Unido Europeia ja depois dos cinco anos. Quando ja querem o cartdo. (Camara
Municipal de Portimao)

Assim, no ambito da documentagdo/legalizagdo, concluiu-se: i) que os CLAIM, na
dependéncia hierarquica de unidades organicas com competéncias funcionais na area da
acdo social, atendem essencialmente cidadaos de Estados Terceiros, a fim de
estabelecerem uma ponte com o SEF para que esta entidade conceda a documentagdo
inerente a legalizagdo; ii) que, no caso dos restantes cidadaos a quem ¢ emitido um
certificado de residéncia, estes nao sdo atendidos nos CLAIM, pois em todas as
Camaras Municipais sdo atendidos em servi¢os dependentes de unidades organicas com

competéncias na area financeira ou na area do atendimento de publico.

Para além destas estruturas de apoio a integracdo de imigrantes, importa ainda destacar
que, no que concerne ao estabelecimento de pontes com o SEF para a legalizacdo, ¢
possivel aos imigrantes recorrerem também aos Espagos Cidadao (EC), uma vez que
estes sdo pontos de atendimento que retinem servigos de diferentes entidades num tnico

balcao, entre os quais servigos do SEF.
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No Algarve existem 17 Espacos Cidaddo a funcionar em Camaras Municipais, Juntas de
Freguesia ou em Lojas do Cidadao, com diferentes servigos, conforme os protocolos
estabelecidos. Os Espagos Cidaddo protocolados e instalados em Camaras Municipais,
incluem Céamaras Municipais com CLAIM, constituindo, caso os respetivos EC
disponham dos servigos do SEF, uma mais valia para os imigrantes, pois permitem uma

resposta mais célere as necessidades destes.

A titulo de exemplo, a Camara Municipal de Lagos e a Camara Municipal de Portimao
dispdem de servigos do SEF nos seus Espacos Cidadao, os quais poderdo igualmente ser
tratados junto dos respetivos CLAIM, designadamente, marca¢des para renovacdo da
autorizacdo de residéncia, renovag¢do do Cartdo de Residéncia (para cidaddaos da Unido
Europeia e seus familiares), prorrogacdo da permanéncia (para cidadaos titulares de
visto de transito, curta duragdo ou estada temporaria) e para o SAPA - Sistema
Automatico de Pré-agendamento de Atendimento dos cidadaos que pretendam entrar,
permanecer, sair ou que estejam em situagdo que implique afastamento do territorio

nacional.

Para além destas estruturas especificas para os imigrantes, importa ainda mencionar que
os imigrantes t€ém ao seu dispor outras estruturas de suporte, disponiveis para todos os
cidaddos, em algumas Camaras Municipais do Algarve, que se constituem também
como estruturas de apoio a sua integragdo, designadamente, a integragdo econdmica.
Nesta sequéncia, poderemos salientar, em particular, os Gabinetes de Insercao
Profissional que prestam apoio a jovens e adultos desempregados, ou ainda, no que
concerne ao empreendedorismo e as iniciativas empresariais, estruturas de suportes tais
como gabinetes de apoio as atividades econdmicas, aos investidores, ao

empreendedorismo ou também os Espagcos Empresa.

Por fim, ndo obstante algumas Camaras Municipais ndo disporem de estruturas de apoio
a integracdo dos imigrantes, designadamente, de CLAIM, tal ndo significa que os
imigrantes fiquem desapoiados, conforme foi referenciado em sede de entrevistas. A

este proposito destaca-se, entre outros, os seguintes excertos:

O municipio ndo dispoe de CLAIM, mas tem uma Unidade Técnica do
Desenvolvimento Social, integrada na Divisdo de Desenvolvimento Econdémico e
Planeamento, que através dos servigos de agdo social, educagdo, emprego, cultura e
associativismo, faz atendimentos e encaminha para os servigos ¢ entidades competentes,
sempre que os assuntos ndo sejam da competéncia propria do municipio. (Camara
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Municipal de Aljezur)

[...] ia aqui sublinhar é que na nossa rede social estd um elemento do... do CNAIL E
com quem, portanto, ja alguma situacdo andamos a articular. Nos ndo temos um
CLAIM em Monchique. Os nossos migrantes e imigrantes que precisam de algum tipo
de apoio, aqui nesta documentagao, vao a Portimdo. [...] Vao diretamente ao SEF ou vao
diretamente as estruturas que existem em Portimdo. Aquilo que, de Faro, nos disseram,
foi que, dado ao volume de imigrantes que temos, ndo justifica ter esse servigo. (Camara
Municipal de Monchique)

[...] damos sempre resposta, encaminhamos para as entidades. Existe a rede social, nos
temos varios parceiros na rede social e geralmente encaminhamos se for roupa, se for
habitagdo, se for, por exemplo, satde. Portanto, falamos sempre com os colegas...[...] O
utente nunca sai daqui...[...] Sem alguma resposta ou encaminhamento. (Camara
Municipal de Olhéo)

Encaminhamento. No6s temos aqui a nivel dos servigcos da acgdo social algumas coisas

que ndés damos apoio a essas pessoas. Quando ha alguma dificuldade as pessoas

dirigem-se aqui [...]. (Camara Municipal de Vila do Bispo)
Ficou evidenciado na generalidade das Camaras Municipais o acesso por parte dos
imigrantes em situacdo de caréncia e/ou vulnerabilidade, aos apoios sociais previstos
nos servigos sociais municipais. No entanto, a nivel de requisitos, sdo exigidos alguns
requisitos especificos, tais como por exemplo: na Camara Municipal de Silves — serem
detentores de autorizagdo de residéncia ou permanéncia valida ou outro documento
equivalente®; ou na CAmara Municipal de Monchique — recenseamento como condigio

indispensavel.

Em suma, ao nivel das estruturas de apoio a integracdo de imigrantes nas Camaras
Municipais, destacam-se os Centros Locais de Apoio a Integracdo de Migrantes
(CLAIM), os quais sdo fundamentais para as Camaras Municipais que os dinamizam
como parte da sua politica de acolhimento e integragdo, verificando-se, no entanto, que
apenas oito Camaras Municipais algarvias dispdem de CLAIM, bem assim que o

Barlavento se encontra mais bem servido por estas estruturas do que o Sotavento.

Para além dos CLAIM, as Camaras Municipais possuem ainda diferentes estruturas de
apoio, nomeadamente, servigos especificos para a emissdo de certificados de residéncia,

nao integrados nos CLAIM, bem como servicos direcionados a todos os cidadaos, mas

30 Requisitos previstos no Regulamento Municipal de Apoio Social a Pessoas e Familias Carenciadas ou
em Situag¢do de Vulnerabilidade, disponivel em: https://www.cm-silves.pt/pt/2652/apoio-social-a-pessoas-

e-familias-carenciadas-ou-em-situacao-de-vulnerabilidade.aspx
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que pelas suas especificidades contribuem para a integragdo de imigrantes, tais como os
Espacos Cidadao, Espagos Empresa, Gabinetes de Insercao Profissional, bem como

gabinetes de apoio as atividades econdmicas, aos investidores e ao empreendedorismo.

Todavia, as Camaras Municipais que nao dispdem de CLAIM, ndo deixam os
imigrantes desapoiados, pois sempre que os mesmos procuram apoio ¢-lhes dada uma
resposta, quer seja uma resposta de apoio social imediata ou o encaminhamento para

entidades competentes para a resolugdo do assunto que esteja em causa.

Por fim, ressalva-se que o facto de algumas Camaras Municipais ndo disporem de
CLAIM, tal ndo significa, necessariamente, indoléncia politica quanto ao apoio e
integracdo dos imigrantes no seus territorios; poderd, eventualmente, significar
poupanca de recursos, designadamente, quando nao se justifica a abertura destas
estruturas em territérios com baixo volume de imigrantes, conforme a orientagdo dada
pelo CNAIM de Faro e referenciada pela Camara Municipal de Monchique, nos termos
do excerto de entrevista acima transcrito. Nao obstante, esta Camara Municipal
pretende, no ambito da Rede Social, criar um servigo de proximidade a populagdo
(i)migrante que se encontre em situa¢do de grande vulnerabilidade bio-psico-socio e/ou
cultural, inteng¢do espelhada no Plano de Desenvolvimento Social 2019 — 2021 e no

Plano de Ac¢do de Monchique 2019 — 202131,

3.2 MEDIADORES INTERCULTURAIS

De acordo com o que se acabou de explanar, bem assim tendo em consideracdo o
referenciado no enquadramento teorico do presente trabalho, ¢ de destacar os CLAIM
instalados nas Camaras Municipais, enquanto estruturas de apoio a integra¢do de
imigrantes no ambito das politicas locais, sem prejuizo de outras estruturas de apoio que
concorrem igualmente para a integracdo de imigrantes, nomeadamente, as que

concorrem especificamente para a integragao econdmica.

Neste seguimento, alguns CLAIM assumem no Algarve, enquanto territorio
sociogeografico marcados pela multiculturalidade, uma relevante importancia para a
integracao dos imigrantes, designadamente, na constru¢do de pontes transitaveis, no
derrube de barreiras ¢ no abrir de portas, facilitando a comunicac¢dao, promovendo a

autonomia, a inser¢do social e, em ultima analise, fomentando a coesdo social. E neste

3! Disponiveis em: https://www.cm-monchique.pt/pt/menu/254/rede-social.aspx
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contexto que a presenca e as funcdes dos técnicos afetos a estas estruturas, enquanto
mediadores interculturais, sdo determinantes para que as mesmas cumpram a sua razao
de ser, ou seja, deem respostas de proximidade, facilitando os processos de acolhimento

e integracdo da populagdo imigrante.

No contexto das entrevistas efetuadas nas Camaras Municipais que possuem CLAIM,
constatou-se que os técnicos que desempenham fungdes nestas estruturas tém formagao
superior, em areas diversificadas, como, por exemplo, acdo social, comunicagdo,

psicologia ou sociologia e investigagao social.

Em alguns CLAIM, como, por exemplo, em Portimdo ou Sdo Bras de Alportel, estdo
ainda afetos outros trabalhadores operacionais e/ou administrativos, que coadjuvam no

trabalho técnico desenvolvido, sendo, portanto, desenvolvido um trabalho em equipa.

Além da formacdo superior ao nivel de licenciatura, foi, igualmente, referenciado o
apoio do ACM, em especial ao nivel da formagdo dos técnicos, com énfase na area

intercultural, conforme ¢ evidenciado pelos seguintes excertos:

Tem havido desde sempre a preocupacdo por parte deste municipio na formacao
continua da técnica do CLAIM em diversas acdes de formagdo bem como dos/as
trabalhadores/as deste municipio. Tém-se ministrado neste concelho, formagdes em
parceria com o Alto Comissariado das Migragoes (Educagdo Intercultural / Dialogo
Intercultural, Didlogo Inter-religioso, Portugueses Ciganos, Cidadania e
Interculturalidade, Acesso dos Migrantes a Satde, Potencial da Diversidade no
Desenvolvimento Local), bem como outras ministradas por outras entidades. (Camara
Municipal de Lagoa)

[...] os trabalhadores que estdo no CLAIM tém passado por algumas agdes formagdo.
Tiveram uma formagdo inicial e, sempre que existe oportunidade de se formarem,
portanto, de adquirir mais conhecimentos sobre a area, sdo canalizados para agdes de
formacdo e sdo também pessoas que trabalham no ambito da Unidade Técnica de
Habitagdo e Agdo Social e, portanto, tém uma nogao da realidade social do concelho.
(Camara Municipal de Lagos)

Percebeu-se, igualmente, que houve uma preocupacao relativamente aos critérios para
afetacdo de trabalhadores a estas estruturas organicas, tendo tal sido manifestado por
alguns responsaveis politicos, destacando-se, nomeadamente, a Camara Municipal de

Lagoa e a Camara Municipal de Lagos, cujos entrevistados referenciaram:

Desde sempre existiu uma politica municipal de integragdo social, abrangendo a
populagdo imigrante, sendo este o principio subjacente a afetacdo dos/as
trabalhadores/as. (Camara Municipal de Lagoa)

[...] s@0 pessoas também que tém alguma fluéncia a nivel de uma lingua estrangeira,
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neste caso, o inglés, porque quando muitas vezes temos cidaddos que vém cé, muitas
vezes nao diria, algumas vezes, temos cidaddos que vém ca e que tém alguma... ndo
sabem ainda falar portugués e, portanto, ¢ necessario a lingua quase internacional que ¢
o inglés e, portanto, essa foi uma das preocupagdes também no que diz respeito a
alocacdo da técnicas aquele servico; e portanto, existe essa preocupagdo permanente e
constante de que quem la estd tenha a formacdo adequada e tenha também a
sensibilidade necessaria para conseguir ter uma relagao de empatia com os cidaddos que
ca vém e que muitas vezes, vindos de paises terceiros, estdo completamente
desorientados. (Camara Municipal de Lagos)

[...] elas tém que ter também essa sensibilidade e ter o conhecimento necessario para
perceber, de uma forma geral da maioria dos paises que estdo ca em maior percentagem,
quais sdo as regras que existem nesses paises, para depois poderem orientar aqui em
funcdo das nossas proprias regras. (Camara Municipal de Lagos)

Ainda no ambito da afetacdo dos técnicos, foi igualmente referenciado que, em alguns
CLAIM, os técnicos ndo estdo dedicados exclusivamente a area da imigragdo, face a
necessidade de recursos humanos, ou seja, acumulam as suas fungdes na area da
imigracdo com outras areas. Tal, ¢ o caso da Camara Municipal de Portimao, da Camara

Municipal de Silves ou da Camara Municipal de Sao Bras de Alportel, entre outras:

No6s ndo fazemos so6 isto. [...] Nao estamos a cem por centro. (Camara Municipal de
Portiméo)

Eu também estou com a 4area da alimentagdo saudavel e apoios sociais também.
(Camara Municipal de Portimao)

(Referindo-se & acumulacdo de fungdes da trabalhadora do CLAIM) “[...] ndo é um
trabalho unico e dedicado. E assim, objetivamente devia ser um trabalho tnico e
dedicado e devia ter outra pessoa porque quando ha férias [...] torna-se complicado...
(Camara Municipal de Silves)

Nao, ndo, ndo, ndo, ndo, nada disso. Tem duas grandes... grandes preocupagdes, uma
delas sdo os imigrantes e outra ¢ toda a comunidade sénior. Portanto, estd a ver que tem
muito o que fazer. (Camara Municipal de Sao Bras de Alportel)

Nao obstante, foi evidenciada, pelas palavras de alguns entrevistados, a motivacao dos
técnicos, face a dedicacao, disponibilidade e compromisso com as suas fungdes na area
da integracdo dos imigrantes. Neste ambito, salienta-se as técnicas da Camara
Municipal de Portimao, face ao trabalho desenvolvido no ambito do processo de

acolhimento e integragdo de varios refugiados recolocados:

[...] eu ja hd muitos anos que estou na area social, este foi o maior desafio de todos e
aquele dos que mais gostei. [...] E gostava de continuar, mas... foi o maior desafio de
todos. Porque nds ndo sabiamos. (Camara Municipal de Portimao)

Fomos busca-los. E depois, nés vamos busca-los ao aeroporto. Vém, saem, ¢ a

integragdo... [...] Todo o processo de acompanhamento passou por nds. Tudo, tudo,
tudo. Desde o Centro de Satde, Hospital, fazer os rastreios médicos. [...] Por isso é que
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dizemos “os nossos meninos”. (Camara Municipal de Portimao)

As cinco da manhd por vezes tocou-nos o telefone, ele a pedirem ajuda. (Camara
Municipal de Portimao)

Ao nivel das fungdes dos técnicos na area da imigracdo, percecionou-se que as mesmas
variam como resultado das estratégias de atuagdo das respetivas Camaras Municipais,
isto €, os técnicos tém funcdes mais abrangentes que ndo apenas tratar das questdes de
documentacao/legalizacao, como por exemplo, encaminhar os imigrantes para a rede
social do municipio ou ao nivel do planeamento e concretizagdo das agdes e projetos,
quando as respetivas Cadmaras Municipais desenvolvem politicas que visem a integra¢ao

de imigrantes.

Os técnicos tém, portanto, um leque abrangente de fungdes no ambito do atendimento,
do aconselhamento e do apoio a integracdo de imigrantes, com maior ou menor
circunscricdo conforme as respetivas Camaras Municipais privilegiem ou ndo
intervengdes na area da imigracdo, intervencdes essas que serdo evidenciadas no ponto
seguinte. Além da intervencao dos técnicos no planeamento e concretizacao das acdes e
projetos que materializam as intervengdes municipais no ambito das politicas para
integragdo dos imigrantes, os técnicos estabelecem também pontes com outras
entidades, as quais podem ter por fim, por exemplo, tanto a resolu¢do de problemas
como a promo¢ao da cidadania. A titulo ilustrativo, referencia-se, respetivamente, a
Camara Municipal de Loulé, no que se refere ao suporte e apoio a comunidade
imigrante idosa que vive isolada, assim como a Camara Municipal de Silves,
relativamente as agdes pedagdgicas desenvolvidas junto das escolas, tendo em vista a
regularizacdo de alunos menores estrangeiros, bem como junto dos produtores de fruta,
sobre os cuidados a ter na contratacdo de empresas de trabalho temporario,

especialmente no que se refere aos trabalhadores imigrantes, conforme referenciam:

[...] pode surgir algum problema ou outro derivado, também, a idade das pessoas e ao
isolamento... ja temos ocorrido alguns britanicos que vamos ver o que ¢ que se passa,
ndo ¢? Porque as vezes ha pessoas que estdo sozinhas, ou doengas, portanto articulamos
as vezes com o Consulado, para ver se tém familia para contactar, para pedir
autorizagdo para contactar com a familia. (CAmara Municipal de Loulé)

[...] ¢ um trabalho do CLAIM, ¢é um trabalho [referencia o nome da técnica] que se
articula com o SEF e com o inspetor do SEF [...]. (Camara Municipal de Silves)

Por fim, assinala-se ainda a presenga de mediadores membros de comunidades

imigrantes e ndo imigrantes, os quais foram referenciados, designadamente, na Camara
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Municipal de Monchique, na Camara Municipal de Portimdo e na Camara Municipal de
Sao Bras de Alportel. No ambito do concelho de Monchique trata-se de um cidadao
imigrante que assumiu a presidéncia da Comissdo de Prote¢do de Criancas e Jovens
(CPCJ), o que se tem revelado uma mais-valia no estabelecimento de pontes com a

comunidade estrangeira, conforme refere o seguinte excerto:

[...] o Stephen, é um cidaddo tdo exemplar e que nos todos temos muita consideragdo ao
ponto, de ter sido convidado para presidir & CPCJ. Portanto, a nossa Comissdo de
Protegdo de Criangas e Jovens ¢ dirigida pelo Stephen, que ¢ um estran/um imigrante e,
por varias razdes: por ser a pessoa que €, em termos de qualidades pessoais e humanas,
mas, também, por... ndo posso esconder isso, também por ser estrangeiro, por ter uma
ligacdo muito grande as familias... (Camara Municipal de Monchique)

Relativamente a Camara Municipal de Portimao, identificou-se, no ambito do processo
de acolhimento e integracao de refugiados recolocados, a colaboragio pontual tanto de
um cidaddo portugués nascido em Marrocos, como de um refugiado ja integrado,

conforme ilustram, respetivamente, os seguintes excertos das entrevistas:

Entdo tivemos... tinhamos um contato privilegiado que ¢ um professor universitario
de... portanto, ele nasceu em Marrocos, € portugués, mas que fala arabe. (Camara
Municipal de Portiméo)

Ele proprio vai ajudar na integracdo do outro que chega. E isto é bom. Ajudou na
integragao do outro. (Camara Municipal de Portimao)

Ainda no contexto da Camara Municipal de Portimdo, real¢a-se a adesdo ao Programa

Mentores para Migrantes, o qual

[...] consiste num voluntario, digamos assim, sdo todos voluntarios. [...] o “Programa
Mentores para Migrantes” € uma plataforma em que tanto o migrante como o portugués
se inscrevem. Tem depois... qual é o problema que o migrante tem? E trabalho? E
habitagdo [...]. (Camara Municipal de Portimao)

Este programa pode ser especialmente util aos imigrantes recentemente chegados ao
concelho ou aqueles que, por diversos fatores, residam ja ha algum tempo, mas que
ainda ndo estejam plenamente integrados, pois o mentor podera abrir-lhes portas e

estabelecer pontes no sentido de ultrapassarem as barreiras inerentes a integragao.

Por sua vez, quanto a Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel, trata-se de um
cidaddo galego que ¢ provedor dos residentes estrangeiros, figura criada no ambito da
politica municipal para a integragdo de imigrantes, tendo em vista melhorar a
proximidade e a comunica¢do com as comunidades estrangeiras residentes, conforme ¢

salientado nos seguintes excertos da entrevista:
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E um senhor que tem algumas particularidades interessantes porque ele é galego, depois
imigrou para os Estados Unidos, o que lhe da a fluéncia do inglés, 14 casou com uma
portuguesa e veio morar para Portugal, no final ja, depois de reformado. (Camara
Municipal de Sdo Bras de Alportel)

[...] todas as quintas de manhd, que é também o dia em que nds, o Executivo,
atendemos as pessoas, ele esta ca. Entdo a pessoa que ¢é estrangeira e que precisa de
algum apoio, que prefere ir a uma reunido com o vereador das obras [...] se calhar néo
sabe bem colocar as palavras certas, vem com o provedor. E o provedor ajuda nesse...
nesse atendimento, o provedor leva-o a tratar... & seccdo de obras, a sec¢do de 4guas, a
fazer uma queixa...[...] acompanha, acompanha mesmo, encaminha, marca a reunido
por ele. Muitas vezes eu recebo uma chamada do senhor [...] a dizer “olhe tem uma...
uma senhora assim assim, tem um problema. O que ¢ que acha que ela deve fazer?
Como ¢ que a gente deve... pode ajuda-la?”, e nds... encontramos. Portanto, é uma
ajuda, ja ndo ¢ um servico onde a pessoa faz, ¢ uma... ¢ um servico movel, ¢ ele
proprio, € ele com as suas duas pernas, dois bragos e a vontade. (Camara Municipal de
Sao Bras de Alportel)

Em jeito de sintese, assinala-se a presenca e as funcdes de mediadores interculturais,
com a categoria profissional de técnicos superiores, nas Camaras Municipais que
possuem estruturas de apoio a integragdo de imigrantes, nomeadamente, Centros Locais
de Apoio a Integracdo de Migrantes, sem prejuizo de outras mediagdes em outras

estruturas que contribuem igualmente para a integragdo de imigrantes.

4. ESTRATEGIAS DE ATUACAO NA AREA DA IMIGRACAO

La migracion no es tanto un problema
como una gran oportunidad y en nuestras
manos esta el aprovecharla.

(Romero, 2000).

Relativamente a este campo de agdo procurou-se conhecer as estratégias de atuagdo na
area da imigracdo, com especial enfoque nas intervengdes que os municipios t€m
desencadeado junto da populagcdo imigrante que habita os seus territorios ao nivel de
planos, projetos, acdoes ou medidas que tenham sido desenvolvidas, bem como perceber
os objetivos das mesmas. Tal concorre para que se conheca a existéncia ou nao de
politicas municipais para a integracdo de imigrantes, se conhe¢a igualmente a sua

aplica¢do, bem como se perceba se as mesmas promovem a interagao positiva.

4.1 INTERVENCOES DESENVOLVIDAS

Como resultado da pesquisa efetuada, da informacdo colhida junto do GALPIM —

Gabinete de Apoio as Politicas Locais de Integragdo de Migrantes, assim como das
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entrevistas realizadas, apresenta-se primeiramente as Camaras Municipais que
aplicaram as ferramentas para a sustentabilidade das politicas locais para acolhimento e
integracdo de imigrantes, disponibilizadas pelo ACM e contextualizadas no
enquadramento tedrico do presente trabalho, nomeadamente, as que desenvolveram

Planos Municipais para a Integragdo de Imigrantes, as que aplicaram o Indice dos

Assim, na primeira edicdo dos PMII (2015-2017), desenvolveram planos a Camara

Municipal de Loul¢, a Camara Municipal de Portimao e a Camara Municipal de Sao

Os planos continham uma dimensdo estratégica e uma dimensdo operacional, a que
correspondem, respetivamente, as areas de intervengdo e as medidas de intervengao,

conforme se resume no Quadro 3:

~ . . A .« . . -~

Quadro 3 — Dimensao estratégica e operacional dos PMII das Camaras Municipais de Loulé, de Portimao
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Nao obstante os planos terem terminado o seu periodo de vigéncia e ndo terem sido
efetuadas formalmente novas edi¢des para os anos subsequentes, percebeu-se que nas
trés Camaras Municipais foi dada continuidade as suas politicas de acolhimento e
integragdo de migrantes, tendo como base aqueles referenciais, nomeadamente,
mantendo projetos, acdes, medidas ou atividades no &mbito dos seus planos municipais,

conforme referem:

Agora ndo... com a pandemia ndo se pode, portanto, ter eventos nem... temos centrado
agora na resolucdo dos problemas dos imigrantes. Mas, normalmente, temos atividades
anuais com eles, que eles também tém e nos ajudamos a promover, ... ¢ algumas acdes
de sensibilizacdo, algumas divulgagdes... também por vezes vamos as escolas do PPT
[Portugués para Todos] explicar certas coisas em termos de globalizagdes e
nacionalidades e essas coisas e... tentamos, para a frente, aumentar mais ainda a
interacdo com as comunidades, ndo s6 a nivel de atendimento, mas também algumas
associacdes [...]. (Camara Municipal de Loul¢)

[...] 0 que se passa aqui neste municipio, nesta Camara, ¢ que temos um projeto que € de
tantos a tantos. Vamos imaginar, € no ano dois mil de dezoito, mas e termina ali? Nao
termina. [...] Mesmo que os protocolos terminem ou financiamentos que terminem, a
Camara agarra sempre esses projetos e damos continuidade. (Cdmara Municipal de
Portiméo)

[...] tinhamos muitas parcerias. Quer com associacdes de imigrantes que estdo presentes
no municipio, que fazem também algum trabalho como o nosso e suplementar, quer
com a Seguranga Social, com o SEF, toda essa relagdo continua estabelecida, pronto.
(Camara Municipal de Portimao)

[...] sim... as a¢des regulares mantemos [...]. (Camara Municipal de Sdo Bras de

Alportel)
Destaca-se ainda, neste contexto, a Camara Municipal de Portimao, uma vez que se
percebeu, face a documentacao consultada, a intencdo de dar continuidade do PMII,
constatando-se, designadamente, no Or¢camento da Receita e das Despesas para 2020 e
nas Grandes Opgoes do Plano 2020/2023, a previsdo de verbas especificas destinadas a
dois projetos/acdes de acolhimento e integracdo de imigrantes: 18/034 — Plano
Municipal para Integracdo de Imigrantes e Migrantes e 18/036 — Programa de Apoio a

Refugiados.

Referencia-se, por fim, que o0 ACM considera que neste momento encontram-se ativas
111 medidas municipais na regido do Algarve®?, sendo 109 medidas correspondentes as

enquadradas nos planos municipais de Loul¢, Portimado e Sao Bras de Alportel, assim

32 Conforme se constatou em 07/02/2021 no seu site: https://www.acm.gov.pt/pt/web/10181/planos-
municipais#tab2
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como mais duas medidas adicionais da Camara Municipal de Sdo Bréas de Alportel, na
area do Mercado de Trabalho e Empreendedorismo, ndo constantes do respetivo plano,
designadamente: Atualizagdo ¢ Edicdo do Manual “Beneficios da Integracdo e da
Diversidade nas Empresas”; Implementagdo do PEI — Programa de Empreendedorismo

Imigrante.

Neste contexto, considera-se relevante referenciar o reconhecimento pelo Comité
Europeu das Regides, em 2019, quanto a politica em matéria de integragdo de
imigrantes da Camara Municipal de Sao Bras de Alportel, o qual publicou no seu site
cinco medidas consideradas praticas inspiradoras®®, designadamente, a partilha de
historias de vida com a comunidade local, o provedor do residente estrangeiro, a

quinzena intercultural, o festival de dangas do mundo e o mercado intercultural.

Relativamente ao IMAD aplicaram o mesmo a Camara Municipal de Lagos, a de Loulé,
a de Monchique, a de Portimdo, a de Sao Bras de Alportel e a de Tavira, as quais
integram, por conseguinte, a RMAD. Todavia, percebeu-se que, ndo obstante a
aplicacdo destas ferramentas para a sustentabilidade das politicas locais para
acolhimento e integracdo de imigrantes, algumas Camaras Municipais ndo
desenvolveram intervencdes significativas, ou seja, desenvolveram ou apoiaram agdes
pontuais: Camara Municipal de Lagos e Camara Municipal de Tavira. Por outro lado,
percebeu-se, igualmente, que ha Camaras Municipais que ndo tendo aplicado o IMAD,
desenvolveram intervencdes significativas ao nivel do acolhimento e integragdo dos

imigrantes: Camara Municipal de Albufeira e Camara Municipal de Lagoa.

Na sequéncia deste enquadramento, destaca-se seguidamente intervengdes que as
Camaras Municipais tém desenvolvido de forma recorrente ou pontualmente — quer as
Camaras Municipais atras referenciadas, quer outras — e que se julga serem
paradigmaticas de politicas municipais que contribuem para a integracdo de imigrantes.
Deste modo, agregaram-se intervengdes identificadas, sem prejuizo de outras também

identificadas, as quais se apresenta sucintamente no Quadro 4.

3 Disponibilizadas no portal europeu de integracio do Comité Europeu das Regides, em:

https://ec.europa.eu/migrant-integration/country/stories?lang=fr&page=3
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Quadro 4 — Agregagao de intervengdes das Camaras Municipais.

Intervengoes
Objetivos Concretizacdo
Agregadas
Estimular a interagao positiva entre
as comunidades enddgenas e . .
N , . e, Encontros interculturais sob

1. Promogao da exogenas que habitam os territorios, . -
. . . . diversas configuracdes e
interculturalidade. assim como promover um maior

: N historias de vida.
conhecimento, compreensao e

respeito mutuo.

Aumentar a abrangéncia territorial
dos servigos prestados,

2. Aproximagao dos . . D N
promovendo, por via da equidade, a  Itinerancia, descentralizagdo

Servigos municipais aos

. igualdade de oportunidades no ou trabalho no terreno.
1imigrantes. . .
acesso as estruturas de apoio
disponiveis aos imigrantes.
Acdes de informagao,
esclarecimento e
3. Agoes de Atenuar ou eliminar défices de sensibiliza¢do, direcionadas
(in)formagao. (in)formacao. aos imigrantes e a grupos
especificos ndo imigrantes,
bem como agdes de formacao.
Programas eleitorais
direcionados as comunidades
~ . o . - migrantes (conteudos
4. Acgdes politico- Contribuir para a integragao e g i
1, Y. especificos ou em linguas
partidarias. participacdo civica.

estrangeiras), bem como
inclusdo de imigrantes nas
listas em lugares elegiveis.

Fonte: Criado pelo proprio a partir das informagdes obtidas.

Face a andlise efetuada, foi possivel concluir a tipologia de atividades que algumas
Camaras Municipais mais desenvolvem, assim como o foco das suas agdes, cuja

descri¢ao se encontra patente no Anexo 27.

\

Nao obstante, em sintese, podera referenciar-se, relativamente a promocdo da
interculturalidade resultante, principalmente, dos encontros interculturais, apesar das
diferentes configuragdes que estes assumem, as Camaras Municipais de Albufeira, de
Lagoa, de Loul¢, de Portimao e de Sao Bras de Alportel. Quanto a aproximagao dos
servicos municipais aos imigrantes, assumem particular relevancia as Camaras
Municipais de Lagoa, de Loulé, de Sdo Bras de Alportel e de Silves. No que concerne
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as acoes de (in)formacdo, destaca-se — apesar destas agdes serem meramente pontuais
em algumas Camaras Municipais ou serem regulares em outras — as Camaras
Municipais de Albufeira, de Lagos, de Loulé, de Monchique, de Sao Bras de Alportel,
de Silves e de Tavira. Por fim, no ambito das a¢des politico-partidarias, destaca-se a

Camara Municipal de Monchique e a de Sdo Bras de Alportel.

5. AIMIGRACAO E O PLANEAMENTO MUNICIPAL

Cada cidade ou drea metropolitana devera,
no dmbito do seu planeamento estratégico,
conceber e implementar uma estratégia que
vise a integrag¢do dos imigrantes nas
esferas economica, social e cultural.
(Gaspar e Fonseca, 2008, p. 107)

O planeamento, enquanto estratégia, ¢ uma funcdo vital para qualquer organizagdo

publica ou privada. No ambito das autarquias locais, importa salientar que

[...] planear consiste em, a partir de uma analise da realidade e das potencialidades de
uma autarquia local, estabelecer propdsitos e objectivos que, tendo em conta os meios
disponiveis e mobilizaveis, possibilitem a formulagdo de programas de acgdo que
enquadrem a sua actividade durante certo periodo. (...) Ao planear t€ém de ser definidas
as necessidades da populacdo que podem e devem ser satisfeitas pela autarquia. (...) ha
que pOr em pratica uma estratégia que consiste, fundamentalmente, em definir as areas
em que se vai trabalhar (os objectivos) para depois formar programas de acgdo que
serdo consubstanciados num conjunto de projectos/ac¢des. (Centro de Estudos e
Formagao Autarquica [CEFA] 2006, p. 289).

No caso das Camaras Municipais em concreto, enquanto autarquias locais, a funcdo
planeamento, pressupde, genericamente, ““(...) a obediéncia a uma tramitacao sequencial,
cujo processo tem inicio com o arrolamento das necessidades coletivas das populagdes,
seguindo-se-lhe a definicdo de uma estratégia tendente a resolugdo dos problemas,
entre outros, de indole economica, financeira e social” (Correia et al., 2003, p. 45),
sendo o planeamento, face aos imperativos legais, materializado através dos

documentos previsionais,**os quais permitem, portanto, conhecer as previsdes

3 Os documentos previsionais para o ano 2020, cuja elaboragdo ocorreu em 2019, foram ainda
preparados com base no Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), aprovado pelo
Decreto-Lei n® 54-A/99 de 22 de fevereiro, ¢ no Regime Financeiro das Autarquias Locais e das
Entidades Intermunicipais, aprovado pela Lei n® 73/2013, de 03 de setembro, nas atuais redagdes, sendo
que, a partir de 01 de janeiro de 2020 entrou em vigor o Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, na
sua atual redacdo (o qual deveria ter entrado em vigor em 01 de janeiro de 2017, mas tem tido
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estabelecidas pelos orgdos autdrquicos, sendo compostos pelas Grandes Opgodes do

Plano (GOP) e Or¢amento, nos termos ilustrados na Figura 8.

Plano plurianual

de investimentos

Grandes Opgoes \ J
do Plano

o

p

Atividades mais
relevantes da
gestdo autarquica

Documentos

previsionais 4 3

Mapa resumo do
orgamento

\ J

Orgamento

' ™)

Mapa das receitas
e despesas

Figura 8 — Os documentos previsionais.
Fonte: Produzido pelo proprio com base no POCAL.

Assim, no que concerne ao planeamento municipal, pretendeu-se averiguar quais as
opcdes estratégicas e o investimento financeiro aprovado para a area da imigragdo,
constantes dos documentos previsionais, uma vez que estes documentos permitem
conhecer os objetivos estratégicos, assim como os projetos e agdes planeados a
prosseguir pelos municipios, bem como as despesas associadas, espelhando,
consequentemente, caso existam, as politicas das Camaras Municipais para a integra¢ao

dos imigrantes que se fixam nas suas circunscri¢des administrativas.

A titulo exemplificativo, referencia-se a Camara Municipal de Albufeira, a de Aljezur, a
de Lagoa, a de Lagos, a de Loul¢, a de Monchique, a de Portimao e a de Sdo Bras de
Alportel, sem prejuizo de outras, por desenvolverem acdes ou medidas destinadas a
populagdo imigrante, de forma regular, em ordem as suas politicas municipais para a

integracao da populagdo imigrante, ou de forma pontual e avulsa.

Neste enquadramento, a nivel de planeamento e opgdes estratégicas, a entrevistada na

Camara Municipal de Albufeira referiu, que

Nao existe um objetivo especifico, no entanto pode incluir-se em varios objetivos

\

existentes, uma vez que sdao destinados a populagdo do concelho, onde também se

prorrogacdes sucessivas), que aprova o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes
Publicas ( SNC-AP) e introduzira alteragdes na estrutura e regras a observar nos documentos previsionais,
nos anos subsequentes.
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inserem. (Camara Municipal de Albufeira)

Existiram atividades no passado e estdo perspectivadas outras para o futuro, de acordo
com as necessidades que os imigrantes nos vao fazendo chegar, que estdo em constante
mutacdo, e de acordo com a nossa capacidade de resposta. (Camara Municipal de
Albufeira)

A proposito da previsdo de despesa para a drea da imigracdo, incorporadas no
orcamento em vigor, referiu também que “As despesas previstas pretendem fazer face
as atividades planificadas pelo CLAIM, no valor de cerca de 30.000€” (Camara
Municipal de Albufeira).

Por sua vez, a entrevistada na Camara Municipal de Aljezur esclareceu a inexisténcia de
estratégias/objetivos estratégicos especificos previstas nas GOP para a area da
imigracao, dado que sao materializadas

Essencialmente através do apoio ao associativismo e na dinamica cultural do concelho, sendo

estas duas grandes areas em que o municipio aposta no dominio do multiculturalismo e da
integragdo. (Camara Municipal de Aljezur)

Relativamente a previsdo de despesa no planeamento futuro, foi referido que

Apenas ¢ perspetivado da forma como tem sido feita — através do associativismo e de
interlocutores locais. (Cadmara Municipal de Aljezur)

[...] ndo hé uma rubrica or¢amental para a imigracao. (Camara Municipal de Aljezur)

No que concerne a Camara Municipal de Lagoa, foi referenciada a existéncia de
medidas e agdes previstas em outros documentos de planeamento estratégico que nao os

documentos previsionais, sendo referido, designadamente, que

Existem diversas medidas previstas nos documentos de planeamento estratégico, bem
como o levantamento de necessidades de medidas e estruturas destinadas a populagéo
imigrante (Diagnostico social) e diversas ac¢des previstas no Plano de Desenvolvimento
Social e Plano de Agéo, por exemplo, Cursos de integra¢do aos imigrantes promovidos
pelo IEFP (PDS 2016-2019) bem como a promo¢ao de uma cidadania ativa, a nivel
social e laboral. (Camara Municipal de Lagoa)

Ainda no contexto do planeamento e opgdes estratégicas, a Camara Municipal de

Lagoa, destacou que

Em termos futuros o municipio de Lagoa, enquanto parceiro da Rede CLAIM, aceitou
o convite para a aplicagdo do Indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da
Diversidade (IMAD) no concelho, por parte do ACM. (Camara Municipal de Lagoa)

Pretende-se que o inquérito permita um maior conhecimento da realidade em Lagoa a
nivel de respostas, atividades e iniciativas de integragdo de imigrantes, inclusive boas
praticas, consubstanciando-se os resultados do questiondrio num instrumento de
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trabalho quer para os decisores politicos bem como outros atores relevantes localmente,
permitindo aferir progressos e estabelecer objetivos para o desenvolvimento de
respostas complementares. (Cadmara Municipal de Lagoa)

Podera ainda ser um instrumento de apoio a implementacdo de um Plano Municipal
para a Integracdo de Migrantes. (Camara Municipal de Lagoa)

Relativamente a area do investimento financeiro aprovado, a Camara Municipal de

Lagoa referiu

No que se refere ao Orgamento ¢ Grandes Opgdes do Plano para 2020 existe o valor
corrente de 9 733 949,00€ destinado a Divisao Acdo Sociocultural de forma a fazer face
a todas as despesas necessarias no seu ambito de atuagdo, onde se inclui também a area
da imigracdo. (Camara Municipal de Lagoa)
Por sua vez, a entrevistada da Camara Municipal de Lagos salienta o planeamento que ¢
efetuado a nivel de programacao cultural, uma vez que o mesmo tem em vista abranger

todos os interesses da populagdo residente no concelho, salientando que

[...] hé determinado tipo de espetaculos, que eu até costumo dizer, no Centro Cultural,
que tém mais cabegas loiras e outros menos cabegas loiras. Portanto, nds sabemos que,
em termos de programacdo cultural, temos que abranger todos os residentes, incluindo
aqueles que ndo sdo portugueses [...]. (Camara Municipal de Lagos)

Todavia, acrescenta que

[...] em relagdo ao documento as Grandes Opgdes do Plano, nds ndo temos de facto aqui
nenhuma ag¢do direcionada especificamente a populacdo estrangeira, porque as acdes
que aqui estdo refletidas neste documento, na area social, destinam-se a todos. A todos,
de uma forma geral. (Camara Municipal de Lagos)

[...] ndo se tem sentido necessidade de definir medidas concretas especificas destinadas
a imigracao, isto no que diz respeito as linhas estratégicas gerais que estdo nas Grandes
Opgdes do Plano. E claro que depois traduzindo isto em ag¢des concretas, ha sempre
algumas agdes concretas que tém a preocupagdo de pensar também na populagdo
estrangeira, como referi ainda ha pouco, nomeadamente, na questdo da cultura e da
programagao cultural. (Camara Municipal de Lagos)

Por sua vez, na sequéncia da politica municipal para a integragdo dos imigrantes
desenvolvida pela Camara Municipal de Loul¢, referenciada anteriormente, questionou-
se o entrevistado sobre a existéncia de verbas previstas nos documentos previsionais,

destinadas aos respetivos eventos, projetos ou agdes, tendo o mesmo referido:

Esta englobado na agdo social, sim porque em principio ndo traz assim grandes verbas
para ja..., mas esta englobado na acdo social, sim. (Camara Municipal de Loulé)

Neste ambito salienta-se ainda a Camara Municipal de Monchique que, conforme se

referenciou anteriormente, numa perspetiva de planeamento e opgdes estratégicas a
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longo prazo, designadamente, a vinte anos, considera os imigrantes atores fulcrais, pelo

que tenta envolvé-los e inclui-los nas suas mais variadas dinamicas e problematicas.

Nao obstante esta visdo de planeamento a longo prazo, para constru¢do do futuro do
concelho, com a inclusdo dos imigrantes, verificou-se ndo existirem medidas e agdes
especificas nos documentos previsionais para a integragdo de imigrantes, sendo,
todavia, referenciada a existéncia de uma medida especifica para apoio aos imigrantes
em outro documento de planeamento estratégico, designadamente, no Plano de

Desenvolvimento Social:

[...] nos criarmos uma linha e estamos a aguardar, entretanto veio aqui o COVID
também nos dificultar mais um bocadinho a vida, seria nds termos uma linha telefonica,
uma vez que ter um técnico disponivel para... somente para esse servico ndo se adequa
dado o volume processual que nds temos, mas termos uma linha e que nos facultasse a
informacao para uma pessoa servir de ponte com essas entidades que ndo o Gabinete da
Agf0 Social. Mesmo, imaginemos, no Gabinete de Apoio ao Cidaddo, haver uma
colaboradora que tivesse uma maior sensibilidade, forma¢ao e informagdo sobre os
temas e que, ao utilizar uma linha, que seria uma linha privilegiada de contacto com as
demais entidades, conseguisse facilitar aqui nesta articulagdo. Essa foi uma proposta
que foi criada e que, inclusivamente, estd explanada no nosso plano de desenvolvimento
do concelho de Monchique. (Camara Municipal de Monchique)

No que concerne ao planeamento e opcdes estratégicas da Camara Municipal de Sao
Bras de Alportel, a mesma, a semelhanca da Camara Municipal de Loulé e da Camara
Municipal de Portimao, conforme referenciado anteriormente, desenvolve as atividades
constantes do respetivo plano municipal, as quais sdo anualmente planeadas pelo
CLAIM, pelo que, neste seguimento, questionou-se sobre o facto de ndo estarem
espelhadas medidas/a¢des no orgamento e nas GOP na area da imigracdo, tendo a
entrevistada informado que tal ndo acontece “Porque estamos a falar de... de agdes que
nao se medem propriamente em investimento de capital, ndo ¢?”” (Camara Municipal de

Sao Bras de Alportel).

Em suma, como resultado da documentagdo consultada e, principalmente, da
informagdo colhida em contexto de entrevista, percebeu-se, contrariamente ao esperado,
que em regra os documentos previsionais ndo espelham opgdes estratégicas e
investimento financeiro especificamente para a area da imigragdo — mesmo as Camaras
Municipais que desenvolvem politicas municipais para a integracdo de imigrantes —,
concluindo-se que, caso existam despesas inerentes as politicas municipais para a
integracdo dos imigrantes, as mesmas encontram-se incluidas genericamente nas

rubricas da agdo e intervencao social, ou em outras de acordo com a especificidade das
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intervengdes desenvolvidas. Como excegdo, referencia-se a Camara Municipal de
Portimdo que, conforme se mencionou no subcapitulo 4.1, o planeamento municipal
prevé nos documentos previsionais verbas destinadas as atividades especificas inerentes
ao Plano Municipal para Integracdo de Imigrantes e Migrantes e ao Programa de Apoio
a Refugiados espelhando, consequentemente, as politicas da Camara Municipais para a

integragao dos imigrantes que se fixam na sua circunscricdo administrativa.

6. ESTRATEGIAS DE ATUACAO CONCERTADAS NA AREA DA IMIGRACAO

(...) é necessario que os tecidos organizacionais locais, com destaque
para os municipios, mas que incluem também os diferentes servi¢os
sociais, as organizagoes da sociedade civil, os representantes
empresariais e outros, ajam estratégica e articuladamente de modo a
garantir aos imigrantes igualdade de oportunidades e a todos os
residentes, um quadro relacional marcado pela interacgdo positiva.
(Malheiros, 2011, p. 29)

Conforme se referenciou anteriormente, considera-se o planeamento estratégico uma
fungdo vital para qualquer organizag¢do, dado que conduz, nomeadamente, a atuacdes
eficazes e eficientes. Nesta sequéncia e tendo em conta a abrangéncia territorial do
presente estudo, julga-se que a concertagdo de estratégias podera assumir-se como
imprescindivel, ndo sé para o refor¢o da capacidade de resposta dos municipios na area

da imigragdo, mas também para aumentar a coesdo intermunicipal.

Como tal, pretendeu-se conhecer as estratégias concertadas entre os municipios da
regido e entre estes e as diversas entidades locais, regionais e nacionais (quer sejam
publicas, privadas, associacdes de imigrantes, etc.), com especial enfoque nas

associagdes de municipios.

Relativamente as estratégias concertadas entre os municipios da regido para
desenvolvimento de politicas municipais ou politicas locais tendo em vista a integragdo
de imigrantes, concluiu-se pela sua inexisténcia, nao obstante se ter verificado a
formacdo de associagdes de municipios que atuam em varios dominios de intervengao,

entre os quais se destaca o desenvolvimento econdmico e social.

Neste contexto, referencia-se as seguintes associagdes:
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e (Odiana — Associagdo para o Desenvolvimento do Baixo Guadiana, constituida
pelos municipios de Alcoutim, de Castro Marim e de Vila Real de Santo

Antonio;

e Terras do Infante — Associacdo de Municipios, constituida pelos municipios de

Aljezur, de Lagos e de Vila do Bispo;

e AMAL-Comunidade Intermunicipal do Algarve, constituida pelos dezasseis

municipios do Algarve.

Assim, em contexto de entrevista nas Camaras Municipais, questionou-se quanto a
estratégias intermunicipais de atuacdo concertadas na area da imigragdo, tendo, como
complemento a informagdo obtida, sido contactada a AMAL por e-mail, assim como
efetuada pesquisa de informagdo diversa disponibilizada nos respetivos sifes e

consultada documentacao especifica.

Em suma, concluiu-se que as Camaras Municipais do Algarve ndo desenvolvem
estratégias intermunicipais de atuacao concertadas na area da imigragao, nao obstante as

associacoes de municipios referenciadas, conclusao que se fundamenta no Anexo 28.

Neste contexto, pretendeu-se, também, conhecer as estratégias concertadas entre os

municipios e as diversas entidades locais, regionais ou nacionais.

Assim, no seguimento do que tem vindo a ser referenciado, bem assim face a
documentacao consultada, nomeadamente, protocolos estabelecidos, destaca-se desde
logo, as parcerias protocoladas entre 0 ACM e as Camaras Municipais que dispdem de
CLAIM. Destaca-se, também, a estreita colaboragdo igualmente protocolada entre o
SEF e as Camaras Municipais, no que se refere a emissao de certificados de residéncia

e, ainda, ao seu apoio técnico.

Por outro lado, coloca-se em evidéncia as Camaras Municipais que elaboraram Planos
Municipais para a Integracdo de Imigrantes: Camara Municipal de Loulé, Camara
Municipal de Portimdo e Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel; uma vez que a
elaboragao dos respetivos Planos seguiu a metodologia desenhada pelo ACM, assente
num processo participativo e que estabeleceu parcerias com atores setoriais e

territoriais, tais como, organizagdes publicas e privadas, de ambito local, regional e
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nacional, comunidades de imigrantes, nomeadamente, Associacdes de Imigrantes,
chegando alguns Planos a agregar mais de duas dezenas destes atores, conforme se
verificou aquando da consulta dos mesmos. Nesta sequéncia, face a continuidade das
medidas dos Planos, conforme se referenciou no presente capitulo, percecionou-se que
sdo mantidas parcerias com agentes sociais locais relevantes para as intervencdes

desencadeadas por aquelas Camaras Municipais.

Para além das trés Camaras Municipais referenciadas foram ainda identificadas outras
parcerias e, também, relagdes de colaboragdo, designadamente, nas Camaras Municipais
de Albufeira, de Aljezur, de Lagoa, de Lagos, de Monchique, de Olhdo e de Tavira, as
quais sdo essenciais para o desenvolvimento das suas politicas municipais para a
integracao de imigrantes ou para os seus projetos, agdes ou medidas pontuais. Por outro
lado, nos casos das Camaras Municipais que nao desenvolvem quaisquer intervengdes
nesta area, as relagdes de colaboragdo que estabelecem com varias entidades, poderdao

concorrer para facilitar a integracdo dos imigrantes residentes nos seus territorios.

Deste modo, a titulo de exemplo, recorde-se as palavras dos entrevistados, sintetizadas
no Anexo 29, as quais fundamentam as conclusdes do presente subcapitulo quanto as
estratégias concertadas entre os municipios e as diversas entidades locais, regionais ou
nacionais, bem assim quanto as relacdes de colaboracdo estabelecidas entre algumas

Camaras Municipais e entidades diversas.

Em sintese, percebeu-se que as Camaras Municipais que desenvolvem planos, projetos,
acoes ou medidas na area da imigragdo, ainda que de forma sistematica ou pontual,
estabelecem parcerias com entidades diversas com maior ou menor abrangéncia e

regularidade, em conformidade com a esporadicidade das suas politicas.

Todavia, constatou-se ainda relacdes de colaboracdo estabelecidas entre algumas
Camaras Municipais e entidades diversas, ndo obstante ndo desenvolverem projetos,
acdes ou medidas concretas direcionadas especificamente para a populacdo imigrante,
as quais poderdo concorrer para a integracdo dos imigrantes residentes nos seus

territorios.
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V. CONCLUSOES

(...) um largo e proceloso oceano, verdadeiro dominio da aparéncia,
onde muitos bancos de neblina e muitos gelos a ponto de derreterem,
ddo a ilusdo de novas terras e, constantemente ludibriam,

com falazes esperangas, o navegante que sonha com descobertas,
enredando-o em aventuras,

de que nunca consegue desistir nem jamais levar a cabo.

(Kant, 1994, p. 257)

O caminho percorrido para a finalizagdo do presente estudo poderia ser caracterizado
pela epigrafe deste capitulo, uma vez que também ele se mostrou largo e proceloso,
principalmente, entre outras, pelas vicissitudes resultantes da situagdo de pandemia que
se tem vivido no ultimo ano, gerando, consequentemente, inquietacdo, face ao modo
labirintico como foi atravessado. No entanto, a inquietacdo de qualquer caminhante que
se aventure a este caminho, para o tentar explorar em todas as latitudes, diminui,
gradualmente, a medida que deixa para tras bancos de neblina e muitos gelos e, por
conseguinte, vai descobrindo as suas rotas, face as subtilezas e particularidades que

aquele possui e que o caminhante, entdo, comega a descortinar.

No contexto deste processo investigativo projetou-se partir a descoberta das estratégias
para a integragdo de imigrantes prosseguidas pelas dezasseis Camaras Municipais do
Algarve, designadamente, através do estudo das modalidades e formas das Camaras
Municipais promoverem a integracdo dos imigrantes que habitam os seus territorios.
Para tal, trilharam-se os caminhos da serra, do barrocal e do litoral, tanto no Sotavento
como no Barlavento algarvio, tendo sempre como bussola a pergunta de partida: “Que
politicas sdo desenvolvidas pelos municipios algarvios para acolhimento e promocgao da
integracao dos imigrantes nos seus territorios?”, procurando-se, desta forma, perceber a
existéncia ou ndo de politicas municipais que acolham e promovam a integragao dos
imigrantes residentes na regido algarvia e, existindo, se propiciam ou ndo a construgao
de um Algarve intercultural. Na sequéncia deste objetivo principal, foi proposto um
conjunto de objetivos especificos determinantes para a caminhada, os quais deram,

portanto, suporte a pergunta de partida.

Ao culminar este processo investigativo, apresenta-se, seguidamente, as conclusdes

reportadas aos objetivos especificos. Com a consciéncia da impossibilidade de se ser
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exaustivo no tratamento de toda a informagado colhida ao longo do caminho percorrido,
por motivos estruturais do presente estudo, o foco incidiu, assim, principalmente sobre
aquela que, na nossa opinido, melhor resposta da a pergunta de partida. Previamente a
apresentacdo das conclusdes reportadas aos objetivos especificos, apresenta-se, de
forma sucinta, em jeito de enquadramento, algumas reflexdes e conclusdes resultantes
da abordagem introdutoria efetuada no contexto das entrevistas, complementada com a
pesquisa bibliografica, onde se pretendeu direcionar os olhares — do entrevistador e dos
entrevistados — para a diversidade da populagdo imigrante nos dezasseis territorios que
compdem o Algarve, a fim de se obter um retrato da realidade local dos territérios

municipais.

Relativamente ao(s) olhar(es) sobre a diversidade da populagdo imigrante, percebeu-se
que a tipifica¢do da populacdo imigrante em cidaddos da Unido Europeia e em cidadados
de Estados Terceiros ¢, por si so, redutora, face a heterogeneidade presente em ambos
os grupos de cidaddos, nomeadamente, quanto as especificidades e particularidades
respeitantes as suas motivagdes para se instalarem na regido algarvia e,
consequentemente, impactos. Desde cedo se percebeu a presenca de uma forte
heterogeneidade da imigracdo residente no Algarve, fortemente dicotomizada entre
aqueles que possuem condigdes socioecondomicas que lhes permite viver
desafogadamente, permitindo-lhes, até, uma desnecessidade de se incluirem na
sociedade portuguesa — autossegregando-se ou autoexcluindo-se, quando assim o
entendem, cujo exemplo ¢ visivel, principalmente, na comunidade britanica — e aqueles
que, ndo possuindo condigdes similares, imigram ou refugiam-se no Algarve
voluntariamente, ou involuntariamente, em busca de melhores oportunidades

socioeconomicas, dado ndo as possuirem nos seus territorios de origem.

Concluiu-se, portanto, que a populagdo imigrante residente no Algarve, é constituida
principalmente por dois grandes grupos, os quais se optou por denominar — em
consonancia com alguns autores convocados no subcapitulo 1 do capitulo anterior —, por

imigracao de elite e por imigrag¢do de sobrevivéncia.

Considera-se que as denominagdes em causa, apesar de constituirem uma simplificacao
da heterogeneidade da populagdo imigrante residente na regido, espelham
realisticamente os dois grandes perfis da populacdo imigrante no Algarve. Nao obstante,

conclui-se, por fim, que ambos os grupos apresentam inimeras nuances ao nivel do
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modus vivendi, as quais, contudo, podem inserir-se nos conceitos adotados ou, em casos
mais alternativos, podem ir muito além das margens dos conceitos em causa, face as
suas peculiaridades, principalmente quando vivem de uma forma mais marginal

relativamente aos padrdes pré-existentes.

Face ao(s) olhar(es) lancados sobre os impactos da imigracdo, ¢ evidente que a
populagdo imigrante na regido algarvia tem diferentes efeitos, conforme se trate de
imigracao de elite ou imigragdo de sobrevivéncia e, concomitantemente, se trate ou nao
de territérios onde predomine a ruralidade, ou seja, territorios de baixas ou elevadas
densidades populacionais. Concluiu-se, igualmente, que, de forma explicita ou
implicita, os imigrantes sdo reconhecidos, globalmente, como tendo impactos positivos
no desenvolvimento da regido. Nesta sequéncia, considera-se pertinente salientar que
ficaram patentes ao longo da andlise os impactos positivos ao nivel econdmico,
demografico, social e cultural, evidenciando-se, nomeadamente, o empreendedorismo,
as iniciativas empresariais € a criagdo de emprego, a demografia e o (re)povoamento,
as mudangas socioculturais como consequéncia da interacao entre diferentes, e, por fim,
a dinamica imobiliaria e a gentrificagdo, sem prejuizo de outros que se constatou como

resultado da informagao consultada.

Porém, este impacto positivo ndo estd isento de alguns efeitos adversos nos varios
concelhos algarvios. Subjacente a dindmica imobiliaria, foi possivel identificar, em
contraponto com os impactos positivos, impactos negativos nos concelhos algarvios,
nomeadamente, ndo s quanto ao aumento dos pregos dos imdveis, para aquisi¢do ou

arrendamento, como também quanto a sua escassez para arrendamento.

Por fim, notou-se que a aceitacdo da imigracdo por parte das comunidades locais, ndo
esta isenta de discriminagdo, hostilidade ou preconceito, o que, apesar de se considerar
pontual por resultar da grande dissemelhanga ou distanciamento cultural relativamente
as comunidades algarvias, constitui um indicador de um grau de (in)tolerancia das
comunidades locais que necessita da imprescindibilidade da mediacdo intercultural,
enquanto ferramenta basica para a convivéncia. Neste sentido, e face as declaragdes de
alguns representantes das Camaras Municipais, referenciadas no subcapitulo 1.2 do
capitulo IV do presente estudo, ¢ evidente que ha uma necessidade de mudanga nas
estratégias politicas das Camaras Municipais, designadamente, de uma intervengdo

social intercultural, cujo trabalho de mediagao atue ndo s6 a jusante, mas, sobretudo, a
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montante. Ou seja, uma mediagdo que se reflita na prevencdo de tensdes e, por
conseguinte, potencie a coesao social. Dito de outra forma, uma politica de intervengao
social assente na mediagdo intercultural que seja preventiva, reabilitadora e criativa ou
transformadora®, e ndo exclusivamente reativa, conforme se depreendeu que sejam as

visoes latentes nas declaracoes referenciadas.

Sintetizadas, assim, as principais reflexdes e conclusdes resultantes do(s) olhar(es)
direcionados para a diversidade da populacdo imigrante e impactos da mesma, ¢
chegado, entdo, o momento de se sintetizar, também, as principais conclusdes

reportadas aos objetivos especificos formulados.

Primeiro, pretendeu-se “Verificar o reconhecimento da importincia da

interculturalidade” por parte das Camaras Municipais.

Como tal, o estudo efetuado permitiu verificar em pelo menos metade das Camaras
Municipais, que as mesmas reconhecem (ex/im)plicitamente a importancia da
interculturalidade, nomeadamente, face a aceitagdo da diversidade cultural como
positiva, assim como também pelo facto de defenderem que os imigrantes devem
manter a cultura de origem e adotar elementos da nossa identidade cultural. Neste
contexto da aceitagdo da coexisténcia e convivéncia como positiva, percecionou-se que
algumas Camaras Municipais, independentemente de desenvolverem ou nao politicas
para acolhimento e integracdo dos imigrantes, reconhecem a importancia do modelo
intercultural para a integracao de imigrantes, identificando, explicitamente, o elemento
especifico que marca a diferenga da interculturalidade, relativamente aos outros

modelos: a interagdo positiva.

Seguidamente, considerou-se, também, pertinente “Conhecer a organizacio das

Camaras Municipais ao nivel das estruturas de apoio a integracio dos imigrantes”.

35 A este propdsito, referenciou-se no capitulo II do presente estudo, que Cohen-Emerique (1997, pp. 11-
14; 2007, pp. 21-23) sistematizou trés tipos de mediacdo, os quais, alguns autores, como por exemplo
Anderson et al. (2002, pp. 74-75) ou Vieira e Vieira (2016, p. 50), denominam como mediagdo
preventiva, mediagdo reabilitadora e mediacdo criativa ou transformadora, concluindo-se que as mesmas
legitimam, por si s6, face s caracteristicas referenciadas, a imprescindibilidade da mediagdo intercultural
como recurso eficaz no dmbito da implementag@o das politicas de integracdo de imigrantes, assumindo-
se, portanto, como alicerce na transformagdo da sociedade e na construgdo de territorios sociogeograficos
de convivéncia, socialmente coesos, com valores e modos de agir consensuais e compartilhados por
todos.
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Descobriu-se que ao nivel das estruturas de apoio a integragdo de imigrantes, os Centros
Locais de Apoio a Integracao de Migrantes sdo considerados pelo ACM fundamentais
para as Camaras Municipais que os dinamizam, como parte da sua politica de
acolhimento e integracdo, consideracdo esta com a qual se concorda. Concluiu-se,
porém, que apenas oito Camaras Municipais algarvias dispdem de CLAIM, bem assim
que o Barlavento se encontra mais bem servido por estas estruturas do que o Sotavento.
A maioria dos CLAIM instalados no Algarve encontram-se nos concelhos litoraneos,
ndo obstante haver territorios destes concelhos que se estendem simultaneamente pelo
barrocal e/ou serra. Face aos seus territorios beira-mar, sao territorios mais densamente
povoados e com elevada atividade econdmica, onde a presenga da populagdo imigrante
tem assumido um elevado impacto, com excecao feita para um concelho cujo territorio,
sem beira-mar, se situa na transi¢ao entre as zonas do barrocal e da serra e que possui e

dinamiza um CLAIM.

Os oito CLAIM tém diferentes dinamicas, tanto quanto ao seu funcionamento como
quanto a afetacdo de recursos, assegurando todos, ainda assim, respostas as
necessidades especificas dos imigrantes. Percebeu-se, ainda, que os CLAIM dinamizam
também agdes ou atividades em articulagdo com outras entidades, assim como
promovem a criacdo de pontes e lagos linguistico-culturais, principalmente os CLAIM
integrados em Camaras Municipais que desenvolvem politicas municipais para

integracao dos imigrantes.

Inferiu-se, ainda, que, para além dos CLAIM, as Camaras Municipais possuem
diferentes estruturas de apoio ndo integrados nos CLAIM, nomeadamente, servigos
especificos para a emissdo de certificados de residéncia para imigrantes da UE, EEE,
Andorra e Sui¢a, bem como servigos direcionados a todos os cidaddos, mas que, pelas
suas especificidades, contribuem para a integracao de imigrantes, tais como os Espacos
Cidadao, Espagos Empresa, Gabinetes de Inser¢do Profissional, bem como gabinetes de

apoio as atividades econdmicas, aos investidores e ao empreendedorismo.

Ainda relativamente aos CLAIM, percebeu-se que as Camaras Municipais que nao
dispdem destas estruturas, ndo deixam, no entanto, os imigrantes desapoiados, pois
sempre que os mesmos procuram auxilio é-lhes dada uma resposta, quer seja uma
resposta de apoio social imediata, se for o caso, quer seja o encaminhamento para

entidades competentes, para a resolucao do assunto que esteja em causa.
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Por fim, compreendeu-se, face a uma situagdo relatada, que o facto de algumas Camaras
Municipais ndo disporem de CLAIM, tal ndo significa, necessariamente, indoléncia
politica quanto ao apoio e a integracdo dos imigrantes nos seus territorios; podera,
eventualmente, significar poupanca de recursos, designadamente, quando ndo se

justifica a abertura destas estruturas em territorios com baixo volume de imigrantes.

Nesta sequéncia, pretendeu-se, também, “Analisar a presenca e as funcdes dos
mediadores interculturais”, com especial enfoque nas estruturas de apoio a integracao

de imigrantes, designadamente, nos CLAIM.

No primeiro confronto com a realidade das estruturas de apoio a integracdo de
imigrantes, instalou-se de imediato a convicgao de que os CLAIM sao, de facto, aquelas
que assumem uma relevante importdncia para a integragdo dos imigrantes,
designadamente, na constru¢dao de pontes, no derrube de barreiras e no abrir de portas;
facilitando a comunicagdo, promovendo a autonomia, a inser¢do social e, em ultima
analise, fomentando a coesdo social. Tal, porém, sem prejuizo de outras estruturas de
apoio que concorrem igualmente para a integragao de imigrantes, como por exemplo, as
que contribuem especificamente para a integracdo econdmica. Por conseguinte,
concluiu-se que a presenca e as funcgdes dos técnicos afetos aos CLAIM sdo
enquadraveis nas funcdes de mediadores interculturais, sendo determinantes para que
estas estruturas deem respostas de proximidade, facilitando os processos de acolhimento
e integracdo da populagdo imigrante, nomeadamente, face a assessoria aos imigrantes
no estabelecimento de pontes com outras entidades ou no tratamento de
documentacao/legalizacdo, entre outras, bem como no planeamento e concretizagdo das

acoes e projetos que ddo corpo a politicas municipais para a integragdo dos imigrantes.

Ficou ainda patente que as fun¢des destes mediadores variam como resultado das
estratégias de atuagdo das respetivas Camaras Municipais, ou seja, os técnicos tém um
leque abrangente de fun¢des no dmbito do atendimento, do aconselhamento e do apoio a
integragdo de imigrantes, bem como ao nivel do planeamento, com maior ou menor
circunscricdo conforme as respetivas Camaras Municipais privilegiem ou nao
intervengdes na area da imigracdo. Face a escassez de recursos humanos nas Camaras
Municipais, os técnicos ndo estdo dedicados exclusivamente a area da imigracdo, pois a
maioria acumula com as suas fungdes de mediadores interculturais outras fungdes em

areas diversas da intervengao social. Por fim, além dos técnicos referenciados, assinala-
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se igualmente, em trés municipios, a presencga de (i)migrantes com fun¢des de mediacao
intercultural, os quais colaboraram pontualmente ou colaboram permanentemente,
assessorando as comunidades estrangeiras e as institui¢cdes, principalmente facilitando a

comunicacao.

Em seguida, procurou-se ndo s6 “Conhecer a existéncia ou niao de politicas
municipais”, mas também “Conhecer a sua aplicacdo”, assim como, ainda, “Perceber
a existéncia de politicas de integracdo que promovam a interacdo entre as
populacdes residentes nos territorios municipais”, nomeadamente, através da procura
de estratégias de atuagdo na area da imigragdo, com especial enfoque nas intervengoes
que as Camaras Municipais t€m desencadeado junto da populagdo imigrante que habita
0s seus territorios, no ambito de planos, projetos, agdes ou medidas que tivessem sido

desenvolvidas.

Neste contexto, considera-se relevante destacar as Camaras Municipais que aplicaram
as ferramentas disponibilizadas pelo ACM para a sustentabilidade das politicas locais
para acolhimento e integracdo de imigrantes, tendo, designadamente: 1) trés Camaras
Municipais desenvolvido Planos Municipais para a Integracdo de Imigrantes (PMII), na
primeira edi¢do dos PMII (2015-2017); ii) seis CAmaras Municipais aplicaram o Indice
dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD), as quais integram,
por conseguinte, a Rede de Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidades

(RMAD).

Relativamente as trés Camaras Municipais que desenvolveram PMII, percebeu-se que
neste momento encontram-se ativas um total de 111 medidas municipais, no total dos
trés municipios, pois ndo obstante os planos terem terminado o seu periodo de vigéncia
e nao terem sido efetuados formalmente novas edicdes, constatou-se que nas trés
Camaras Municipais foi dada continuidade as suas politicas de acolhimento e integragao

de migrantes, tendo como base aqueles referenciais.

Quanto a aplicagdo do IMAD, constatou-se que, ndo obstante a aplicagdo destas
ferramentas para a sustentabilidade das politicas locais para acolhimento e integracao de
imigrantes, algumas Camaras Municipais ndo desenvolveram intervengdes
significativas nessa sequéncia, ou seja, desenvolveram agdes pontuais, de cariz mais

reativo que preventivo, ou apoiaram acgdes pontuais de outrem. Por outro lado,
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constatou-se que ha Céamaras Municipais que ndo tendo aplicado o IMAD,

desenvolveram intervengdes significativas ao nivel da integracao dos imigrantes.

Nesta sequéncia, concluiu-se, por outro lado, que as intervengdes que as Camaras
Municipais tém desencadeado junto da populagdo imigrante que habita os seus
territdrios, corporizam as respetivas politicas municipais e, parte delas, estimulam
interacoes positivas entre as comunidades. Esta conclusdo, resultou, principalmente, das
intervengdes que se sintetizou e agregou em quatro grupos, por se considerar as mais
paradigmaticas. A saber: i) intervencdes que visam a interculturalidade, cujo objetivo ¢é
estimular a interacdo positiva entre as comunidades endogenas e exodgenas que habitam
os territorios, promovendo, também, um maior conhecimento, compreensao e respeito
mutuo; i1) intervengdes cujo objetivo € a aproximacao dos servicos municipais aos
imigrantes; iii) intervengdes tendo como objetivo primordial atenuar ou eliminar défices
de (in)formagdo, sensibilizando e capacitando os imigrantes para os seus direitos e
deveres; iv) intervencdes que contribuem para estimular a integracdo e a participacao na

vida politica, publica ou coletiva por parte dos imigrantes.

Ainda em busca de respostas aos trés objetivos referenciados atras, concluiu-se, no
ambito da analise efetuada ao planeamento municipal, contrariamente ao esperado, que
em regra os documentos previsionais ndo espelham opg¢des estratégicas e investimento
financeiro especifico para a area da imigragdo, mesmo no caso das Camaras Municipais
que desenvolvem politicas municipais para a integra¢do de imigrantes. Por conseguinte,
constatou-se que, quando existem despesas inerentes as politicas municipais para a
integragdo dos imigrantes, as mesmas encontram-se incluidas, genericamente, nas
rubricas da agdo e intervengao social, ou em outras de acordo com a especificidade das
intervengdes desenvolvidas, pelo que ndo foi possivel aferir a existéncia de politicas

municipais para a integragao de imigrantes a partir dos documentos previsionais.

Por fim, tendo em conta a abrangéncia territorial do presente estudo, considerou-se
imprescindivel “Conhecer a existéncia ou niio de estratégias concertadas”,
nomeadamente, conhecer principalmente as estratégias concertadas entre os municipios
da regido, mas também entre estes e as diversas entidades locais, regionais € nacionais
(quer sejam publicas, privadas, associagdes de imigrantes, etc.), com especial enfoque
nas associacdes de municipios, por se considerar que a concertacdo de estratégias

poderd assumir-se como imprescindivel, ndo s6 para o reforco da capacidade de
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resposta das Cadmaras Municipais na area da imigra¢do, mas também para aumentar a
coesdo intermunicipal. Face a andlise efetuada, concluiu-se pela inexisténcia de
estratégias intermunicipais, nao obstante se ter verificado a existéncia de associa¢des de
municipios no Algarve que atuam em varios dominios de intervencdo — entre os quais se
destaca o desenvolvimento econémico e social —, destacando-se, designadamente, duas

associacdes com planos estratégico e de desenvolvimento social em fase de concecao.

Porém, a par da inexisténcia de estratégias concertadas entre as Camaras Municipais,
concluiu-se que estas, per se, designadamente, as que desenvolvem planos, projetos,
acoes ou medidas na drea da imigragdo, ainda que de forma sistematica ou pontual,
estabelecem parcerias com entidades diversas com maior ou menor abrangéncia e
regularidade, em conformidade com a esporadicidade das suas politicas. Constatou-se,
ainda, a existéncia de relacdes de apoio e de colaboragdo estabelecidas entre algumas
Camaras Municipais e algumas entidades concelhias. Nao obstante tais Camaras
Municipais ndo desenvolverem projetos, a¢des ou medidas concretas direcionadas
especificamente para a populacdo imigrante, as colaboragdes estabelecidas poderao

concorrer, no entanto, para a integracdo dos imigrantes residentes nos seus territorios.

Sintetizado o conjunto de conclusdes finais reportadas aos objetivos especificos que
deram suporte a pergunta de partida, considera-se ser o momento para se langar um
ultimo olhar global, ressalvando a consciéncia da impossibilidade de se ter sido
exaustivo no tratamento e utiliza¢ao de toda a informacao colhida ao longo do caminho
trilhado, bem assim a impossibilidade, também, de o explorar em todas as suas latitudes,
pelo facto da imigragdo na regido assumir uma multidimensionalidade que esta para
além dos limites do caminho que se decidiu percorrer. Posto isto, colocam-se em
evidéncia observacdes que poderdo revestir-se como pistas para futuras investigagoes,
para desencadeamento de ac¢des do foro pratico ou para reflexao por parte dos decisores
que tenham a responsabilidade de planear e implementar politicas estruturais que
promovam o desenvolvimento econdmico e social da regido, como um todo. Neste

sentido referenciam-se cinco observagdes:

e Percecionou-se, em contexto de entrevistas, algumas visdes de que a
auséncia de tensdes ou conflitos significarda que os imigrantes se encontram

integrados, argumento este para justificar a desnecessidade de politicas
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especificas para a integracdo de imigrantes. Nesta sequéncia, recomenda-se

uma reflexdo investigativa que corrobore ou nao tais visdes.

Registaram-se varias referéncias a um dos sete principios-chave
orientadores das politicas de acolhimento e integracdo de imigrantes,
indicados no subcapitulo 3 do capitulo II do presente estudo,
designadamente: o principio da igualdade. Este principio foi
transversalmente percecionado como suficiente enquanto politica municipal,
vinculando, por isso, também, a desnecessidade de desenvolvimento de
outras politicas municipais para a integragdo de imigrantes. Apesar de ndo
se ter apresentado e discutido o assunto nos capitulos antecedentes do
presente estudo, refletiu-se sobre o assunto e considerou-se que, sendo
indiscutivel que a igualdade de direitos e de condi¢des ¢ fulcral para a
integracdo dos imigrantes, a igualdade ndo se materializa ao nivel das
oportunidades, porque a escada que os imigrantes possuem para
ultrapassarem barreiras tera menos degraus do que a da populagdo nado
imigrante. Assim, perante as vulnerabilidades sociais especificas dos
imigrantes, considera-se fulcral que as Camaras Municipais desenvolvam
politicas com o patrocinio da equidade, pois, tal como refere Tomasson et
al. (2001, p. 48), “(...) to achieve a meaninghful equality, different
treatment is required”; politicas essas que permitam aos imigrantes
aumentar o namero de degraus das suas escadas e, ai sim, ficarem, entdo,
em pé¢ de igualdade com a populagdo ndo imigrante no transpor das
inerentes barreiras sociais. E, portanto, entre outras, nesta capacitagdo por
via da equidade, a qual se traduz em empoderamento, que as Camaras
Municipais deveriam focar as suas politicas municipais, visto as respostas
especificas e diferenciadas para corrigirem desigualdades serem a chave
para que seja alcangada a igualdade no acesso as oportunidades. Neste
contexto, considera-se interessante o desenvolvimento de reflexoes
aprofundadas sobre esta problematica, no sentido de se perceber a
necessidade ou ndo da equidade se sobrepor a igualdade, no contexto do
planeamento e concretizagdo de politicas municipais para a integragdo de

imigrantes.
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Constatou-se que os dois Unicos municipios do interior algarvio — um
localizado no Barlavento e outro no Sotavento — que ndo tém beira-mar,
nem ligacdo fluvial ao mar, os quais a priori poderiam ter um maior
afastamento da questdo da integra¢do da imigracao dada a tendéncia para os
imigrantes se fixarem no litoral, demonstraram, com efeito, uma clara visao
estrutural da imigracdo. Consideram-na, pois, uma oportunidade e, como tal,
desenvolvem politicas consistentes de integracdo que se materializam em
projetos ou medidas, constituindo-se esses projetos ou medidas como
exemplos de boas praticas, nalguns casos ja reconhecidas a nivel nacional
e/ou europeu. Nao obstante estarem subjacentes inevitdveis propositos
utilitaristas, quer seja a nivel econdmico, de (re)povoamento, entre outros,
estdo patentes a par destes propoOsitos, também elevados padroes de
hospitalidade, assentes, principalmente, na cortesia e na disponibilidade para
acolher e para aprender e enriquecer culturalmente com os imigrantes.
Nesse sentido, considera-se recomendavel o estudo dos projetos e medidas,
assim como dos padrdoes de hospitalidade existentes, a sua avaliacao,
mediante critérios multidimensionais de analise, a fim de serem

disseminados, caso sejam avaliados como boas praticas.

Percebeu-se ainda que as Camaras Municipais do Barlavento se encontram
mais interventivas relativamente a questdo da imigracao do que as Camaras
Municipais do Sotavento, dado que se percecionou que na regido
correspondente ao Barlavento hd quatro Camaras Municipais que planeiam
e desenvolvem, de forma regular e consistente, politicas municipais que
visam a integracdo da populacdo imigrante residente no seu territorio;
enquanto no Sotavento apenas duas Camaras Municipais assim procedem.
Seria importante, assim, que o conhecimento cientifico fosse transmitido
através de intervengdes, desencadeadas pela comunidade cientifica
diretamente ou através do ACM, direcionadas aos responsaveis politicos e
aos dirigentes municipais das Camaras Municipais algarvias, tendo em vista
sensibilizar, dar a conhecer e fazer compreender a importancia de serem
planeadas e implementadas politicas municipais para a integracao dos
imigrantes, bem assim evidenciando a importancia do modelo intercultural

no desenvolvimento socioecondémico do territdrio, em complemento ao
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programa formativo proporcionado pelo ACM as entidades publicas e
privadas, em concordancia com o referenciado por Vieira e Aratjo (2018, p.
172), que evidenciam “(...) a importancia do trabalho académico, da
investigagdo cientifica enquanto alicerce e suporte do trabalho no terreno e

enquanto «candeia que vai a frente» e que assim «ilumina duas vezes»

(..

e Inferiu-se que o Algarve, enquanto regido, ¢ constituido por dezasseis
mosaicos politicos cuja visdo e atuagdo, a nivel da integracao da imigragao,
decorre a ritmos distintos, independentemente dos quadrantes politico-
partidarios serem ou ndo os mesmos, pelo que, no conjunto, a atuagdo das
Camaras Municipais ndo propiciam a constru¢do de um Algarve
intercultural. Considera-se, contudo, estarem reunidas as condi¢des politicas
para que seja desenvolvida uma interven¢do sociopolitica coerente e
articulada, apontando uma solugao para a regido no seu todo, mas atendendo
as especificidades de cada territorio municipal, como por exemplo, através
de um plano intermunicipal para a integracao de imigrantes que abranja toda
a regido do Algarve, promovido pela AMAL-Comunidade Intermunicipal
do Algarve, ou, em alternativa, planos intermunicipais que agreguem
municipios com dimensdes sociais ¢ necessidades similares, a semelhanca
de outros que j4 existem em outras regides do pais*®. Neste contexto e tendo
em conta que todas as Camaras Municipais integram a comunidade
Intermunicipal existente na regido e, concomitantemente, que algumas se
constituiram, também, como outras associagOes, reforca-se, assim, a
importancia da aplicabilidade da recomendacdo constante da observacao

anterior.

Encerra-se, por fim, o presente capitulo com a conviccdo de que este € o momento
chave para que o Algarve caminhe rumo ao desenvolvimento de politicas municipais

que promovam a integracao da populacao imigrante residente na regido, ndo s6 porque

36 S30 exemplos, o Plano Intermunicipal para a Integracio de Migrantes da Terra Quente Transmontana,
promovido pela Associagdo de Municipios da Terra Quente Transmontana, ou o Plano Intermunicipal
para a Integragdo de Imigrantes, destinados aos imigrantes residentes nos concelhos de Torres Vedras,
Obidos e Lourinhi, promovido pelas respetivas Camaras Municipais; os quais se encontram disponiveis
em: https://www.acm.gov.pt/pt/web/10181/planos-municipais .
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esta ¢ a segunda regido do pais com maior nimero de imigrantes, mas, sobretudo, face a
evidéncia de que a esmagadora maioria dos concelhos algarvios tem uma crescente
populacao imigrante residente que assume elevada importancia relativa face ao seu total
de residentes, cujo impacto nos dezasseis municipios varia entre os 6,1% e os 37,2%
(Oliveira, 2020, p. 65). Todavia, concluiu-se que ha ainda um longo caminho a ser
construido e a percorrer pela maioria das Camaras Municipais do Algarve no
planeamento e desenvolvimento de politicas para acolhimento e promog¢ao da integracao
dos imigrantes nos seus territorios, designadamente, politicas que propiciem a
constru¢do de um Algarve intercultural e ndo apenas multicultural e, por conseguinte,
que fomentem a coesdo social no territorio; problematica esta que sera, sem davida, um
proficuo caminho a ser percorrido, também, pelos investigadores, quer ao nivel da
investigacdo cientifica, quer ao nivel do suporte e alicer¢amento do longo caminho que

as Camaras Municipais ainda tém que construir e percorrer.
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