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RESUMO

O trabalho apresentado pretende evidenciar o impacto que os cursos EFA de nivel
basico tiveram nas mudancgas ocorridas na vida pessoal, social e, principalmente,

profissional dos adultos.

A educacéo de adultos deve dotar os cidaddos de competéncias necessarias para
dar resposta as exigéncias actuais, isto é, deve dota-los de competéncias que lhes
permitam adaptar a sociedade e as necessidades de cada momento, promovendo a
autonomia, a adaptabilidade, a flexibilidade, a criatividade e a participagdo critica na

vida social e profissional.

Uma vez que a educacdo de adultos se centra em competéncias, este € um dos
conceitos nucleares que se pretende analisar em varios contextos, nomeadamente no
contexto de educacgdo de adultos e no contexto do mercado de trabalho, ao longo deste

estudo.

Os cursos EFA, que surgiram em Portugal em 2000, enquadram-se nas grandes
linhas orientadoras da aprendizagem ao longo da vida seguidas na Europa e tém como
principais objectivos aumentar a competitividade, promover a empregabilidade, reforcar

a coesdo social e elevar os niveis de educacéo e qualificacdo da populacao.

Com este estudo, pretende-se aferir se as competéncias adquiridas pelos adultos
em cursos EFA de nivel basico, nomeadamente as competéncias de Linguagem e
Comunicacéo, contribuem para introduzir mudancas significativas nos seus projectos de
vida, quer a nivel pessoal quer a nivel profissional e se os adultos que frequentam estes
cursos adquirem competéncias que lhes permitam enfrentar os desafios da nova
sociedade e do mercado de trabalho, tal como preconizado pelas politicas europeias

relativamente a educacéo de adultos.

Palavras-chave: Educacdo de adultos, competéncias, empregabilidade, cursos EFA,

aprendizagem ao longo da vida.






RESUMEN

El trabajo presentado pretende evidenciar el impacto que los cursos EFA de nivel basico
tuvieron en los cambios producidos en la vida personal, social y, principalmente,
profesional de los adultos.

La educacion de adultos debe dotar a los ciudadanos de las competencias
necesarias para responder a las exigencias actuais, o sea, deberd dotarles de
competencias que les permitan adaptarse a la sociedad y a las necesidades de cada
momento, promocionando su autonomia, su adaptabilidad, su flexibilidad, su
creatividad y su participacion critica en la vida social y profesional que les rodea.

Ya que la educacion de adultos se centra en las competencias, éste sera uno de
los temas nucleares que se pretende analizar en varios contextos, especialmente en el
contexto de la educacion de adultos e y en el contexto del mercado de trabajo, a lo
largo de este estudio.

Los cursos EFA, surgidos en Portugal en el afio 2002, se encuadran en las
grandes lineas orientadoras del aprendizaje a lo largo de la vida, seguidas en Europa, y
gue tienen como objetivo principal aumentar la competitividad, promocionar el empleo,
reforzar la cohesion social y elevar los niveles de educacion y calificacion de la
poblacion.

Con este estudio se pretende examinar, si las competencias adquiridas por los
adultos en los cursos EFA de nivel basico, concretamente las competencias de Lenguaje
y Comunicacién, contribuyen a introducir cambios significativos en sus proyectos de
vida, sea a nivel personal sea a nivel profesional, y si los adultos que frecuentan estos
cursos adquieren competencias que les permitan enfrentar los desafios de la nueva
sociedad y del mercado de trabajo, tal como ha sido preconizado por las politicas
europeas en lo que se refiere a la educacién de adultos.

Palabras-Clave: Educacion de adultos, competencias, empleabilidad, cursos EFA,

aprendizaje a lo largo de la vida.






ABSTRACT

The presented work seeks to reflect on the impact that Adults Education Training
Courses (basic level) had on the changes that have occurred in all aspects of adults’

life, personal, social and especially professional.

Adults Education should give citizens the required skills to face the demands
of these days, namely should give skills that allow them to adapt to society and to the
needs of each day , promoting autonomy, adaptability, flexibility, creativity and critical

participation in social and professional life.

Since adults education is based on skills, this is one of the main concepts that
we intend to analyse in several contexts, namely in adults education and in work

market, throughout this study.

Education and adults training courses emerged in Portugal in 2000, they fit in
the guide lines of learning through life followed by Europe. In this context, the main
objectives are to increase competitiveness, promote employability, reinforce social

cohesion and increase education and qualification levels.

This analysis intends to measure if the skills obtained by adults in Adults
Education Training Courses of basic level, particularly Language and Communication
skills, lead to start relevant changes in their life projects, from personal to professional
level and if adults that attend these courses obtain skills that allow them to face the
challenges of this new society and work market, such it has been advocated by

European policies concerning adults education.

Key- words: Adults education, Skills, Employability, Adults Education Training

Courses, lifelong learning.






RESUME

Le travail présenté prétend mettre en évidence I’impact que les cours EFA de second
degré, premier cycle ( niveau 3éme ) a sur les adultes au niveau, personnel, social et,

principalement, au niveau professionnel.

L’éducation des adultes doit doter les citoyens de compétences nécessaires pour
donner réponse aux exigences d’aujourd’hui, soit, doit les doter de compétences qui leur
permettent d’adapter a la société et aux besoins de chaque moment, promouvant
I’autonomie, I’adaptabilité, la flexibilité, la criativité et la participation critique dans la

vie sociale et professionnelle.

Etant donné que 1’éducation des adultes se centre en compétences, celles-ci sont
un des concepts nucléaires, que nous prétendons analyser dans différents contextes tout
au long de cette étude., plus precisémment dans le contexte de 1’éducation d’adultes et

dans le contexte du marché de travail.

Les cours EFA, qui ont surgi au Portugal en 1’an 2000, s’encadrent dans les
grandes lignes orientatrices de 1’apprentissage au long de la vie suivies en Europe et ont
pour principaux objectifs aumenter la compétitivité, promouvoir I’employabilité,
reforcer la cohésion sociale et élever les niveaux de 1’éducation et de qualification de la

population.

Avec cette étude, nous prétendons vérifier si les compétences acquises par les
adultes dans les cours EFA du second degré, premier cycle, notamment celles en
Langage et Communication, contribuent pour introduire des changements significatifs
dans leurs projects de vie, soit au niveau personnel soit au niveau professionnel et si les
adultes qui fréquentent ces cours obtiennent des compétences qui leur permettent de
faire face aux défis de la nouvelle société et du marché de travail, tout comme préconisé

par les politiques européennes relativement a I’éducation des adultes.

Mots-Clefs: Education d’adultes, compétences, empoyabilité, cours EFA, apprentissage

au long de la vie.






“Se quiseres um ano de prosperidade, semeia cereais. Se quiseres dez anos de

prosperidade, planta arvores. Se quiseres cem anos de prosperidade, educa os homens.”

Provérbio chinés: Guanzi (c. 645 a.C.)
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INTRODUCAO

“Primeiro estranha-se, depois entranha-se”.

Fernando Pessoa

Foi na viragem do século que a autora deste trabalho teve o seu primeiro contacto com a
formacdo de adultos. Depois da formacdo universitaria e do estagio pedagogico
realizado numa escola secundaria com jovens entre os 12 e os 18 anos, entrar numa sala
de formacdo com adultos entre os 18 e o0s, as vezes, mais de 60 anos, afigurou-se-lhe
uma tarefa que exigiria de si muito mais do que a aplicacédo dos saberes e da experiéncia

adquiridos ao longo dos cinco anos de formagéo académica.

O conhecimento, a vivéncia, as experiéncias daqueles que tinha como
formandos provocaram em si a necessidade de procurar novos conhecimentos,
experimentar novas pedagogias e outros métodos. A esséncia e a complexidade de cada
adulto, com percursos profissionais e pessoais completamente dispares, oriundos de
realidades socioeconémicas diferentes, e as motivac6es de cada um levaram-na a pensar
que havia necessidade de encontrar solugdes para o todo, tendo, todavia, o cuidado de

ndo descurar cada um em cada particular.

Tal incumbéncia a que a autora se propds abria um mundo de perguntas sem
resposta e quanto mais contactava com adultos, na sua qualidade de formadora, mais foi
sentindo 0 muito que ainda h& a fazer na educagéo de adultos. Assim, no momento em
que iniciou o seu doutoramento em Ciéncias da Educacdo, ja sabia de forma inequivoca

qual o tema que pretendia investigar — a sua paixdo — a educacgéo de adultos.

O facto de, desde 2001, exercer fungdes de formadora na &rea de Linguagem e
Comunicacdo em cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA) de dupla
certificacdo de nivel B3 e o entendimento da filosofia subjacente a estes cursos, assentes
nas competéncias e ndo nos conteddos, assim como as aprendizagens contextualizadas,
contribuiram sobremaneira na consolidacdo da decisdo que se havia esbocado no exacto

momento da candidatura ao doutoramento em Ciéncias da Educagéo.
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Um novo paradigma de aprendizagens seduz pela utilidade, pela
transversalidade das competéncias as mais variadas situacdes do quotidiano. Este novo
“caminho” da educagdo de adultos, como afirmava o geénio da literatura portuguesa,
Fernando Pessoa, provoca-nos estranheza, mas “primeiro estranha-se, depois entranha-

29

-SC .

Neste tempo, em que a comunica¢do ganha um papel cada vez mais importante
para que os cidaddos compreendam a realidade circundante, importa, mais que nunca,
reflectir no paradigma das competéncias, uma vez que estas se revelam
indubitavelmente mais importantes do que o nivel de certificacdo escolar.
Concomitantemente, enquanto formadora de Linguagem e Comunicacéo, e uma vez que
as competéncias desta area sao absolutamente imprescindiveis a qualquer cidadao, quer
no seu quotidiano pessoal, quer profissional, quer ainda na aquisicdo e/ou demonstracao
de outras competéncias, na medida em que cada individuo devera saber ler e interpretar
enunciados orais e escritos, as competéncias de Linguagem e Comunicagdo seréo, pois,

a base deste trabalho de investigacao.

Apbs cerca de uma década de experiéncia, e tendo o privilégio de acompanhar a
evolugéo dos cursos EFA desde a sua origem, data em que contactou pela primeira vez
com o0 novo paradigma de ensinar e, sobretudo, de aprender, a autora deste estudo teve a
possibilidade de perceber a importancia e a relevancia que a frequéncia de um curso
EFA assumiu para muitos dos formandos e também para as suas familias. Foi esta
experiéncia que levou a autora a questionar-se sobre o papel destes cursos na sociedade
portuguesa, conduzindo-a a origem dos cursos EFA e ao novo paradigma de
aprendizagem. Sem terem consciéncia, os adultos formados pela investigadora foram os

responsaveis por este estudo e a sua maior fonte de inspiracdo e motivacéo.

H& sempre uma razdo que nos orienta em determinado sentido, neste caso, a
motivacdo em explorar esta tematica deveu-se a pratica profissional quotidiana e a um
misto de interesse e curiosidade pessoal e profissional, conjugado com uma forte
vontade de contribuir para melhorar de forma continua a educacdo e formagdo de

adultos em Portugal, nomeadamente, no CENCAL.

Numa altura em que o Governo pretende avaliar a Iniciativa Novas

Oportunidades, este parece-nos 0 momento oportuno para verificar o contributo desta
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oferta formativa para a qualificacdo da populacdo portuguesa. Serd que estes cursos tém
credibilidade na sociedade portuguesa e, principalmente, no mercado de trabalho?

Um dos designios deste estudo é aferir se as competéncias adquiridas pelos
adultos em cursos EFA de nivel basico contribuem para introduzir mudancas
significativas nos seus projectos de vida, quer a nivel pessoal quer a nivel profissional, e
se 0s adultos que frequentam estes cursos adquirem competéncias que Ihes permitam

enfrentar os desafios da nova sociedade e do mercado de trabalho.

Este trabalho estrutura-se em duas partes. A primeira parte, Fundamentacao
Teorica, compreende quatro capitulos: A Educagdo e Formacdo de Adultos na Europa;
A Educacdo em Portugal - A Educacdo e Formacdo de Adultos; A Evolugdo do
Conceito de Competéncia até a Actualidade e A Formacéo Profissional no Concelho de
Caldas da Rainha — O CENCAL.

No primeiro capitulo da-se a conhecer a ac¢do da Unido Europeia e da UNESCO
na educagdo de adultos, abordando-se as grandes linhas orientadoras da aprendizagem
ao longo da vida seguidas na Europa que definiram as politicas publicas dos varios
Estados-Membros. Neste contexto, analisar-se-do algumas recomendac@es importantes,
tais como: as Conferéncias convocadas pela Unesco, o Livro Branco, a Cimeira de
Lisboa e a Estratégia da Europa 2020, e retratar-se-a a educacdo de adultos noutros

paises da Unido Europeia, nomeadamente em Espanha, Franca e Italia.

De seguida, no segundo capitulo, faz-se uma breve resenha histérica sobre a
educacdo em Portugal, principalmente a partir do 25 de Abril de 1974, um marco
importante a varios niveis no nosso pais. Neste contexto, descrever-se-4 o sistema
educativo e de formagdo em Portugal, abordando a Aprendizagem ao Longo da Vida,
essencial para esta tematica. Dando continuidade a esta temaética, referir-nos-emos a
historia da educacdo de adultos em Portugal, desde as suas origens até a actualidade,
realcando a educacgéo de adultos a partir de 2001, isto é, desde a criacdo da ANEFA —
Agéncia Nacional de Educacéo e Formacao de Adultos - até aos dias de hoje e abordar-
-se-d0 varias ofertas formativas para adultos, uma vez que todas as vertentes da
educacdo de adultos sdo fundamentais para o desenvolvimento do individuo, em

particular, e das sociedades modernas, tendo especial enfoque os cursos EFA.
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Posteriormente, o terceiro capitulo pretende analisar o conceito de competéncia
nos varios contextos de utilizacdo, nomeadamente na educacdo de adultos, uma vez que
0 objecto de estudo deste trabalho se centra nas competéncias de Linguagem e
Comunicacdo adquiridas pelos adultos que frequentaram cursos EFA de nivel B3 e o
Impacto que as mesmas tiveram na sua vida pessoal, social e profissional. Assim, depois
de se fazer uma retrospectiva do conceito de competéncia até a actualidade sob vérias
perspectivas — perspectiva da educacdo/formacdo e perspectiva das organizacGes do
trabalho — define-se o conceito de competéncia especifica e competéncia-chave, uma
vez que os referenciais de formacdo dos cursos EFA, tanto do nivel bésico como do
nivel secundario, se encontram organizados por Unidades de Competéncia e por

Competéncias-Chave.

Finalmente, depois de especificar as competéncias de Linguagem e
Comunicacdo a adquirir pelos adultos que frequentam cursos EFA de nivel B3 e de
analisar o conceito de competéncia nos varios contextos de utilizacdo e, principalmente,
na educacdo de adultos, no quarto capitulo far-se-a o enquadramento contextual do
objecto de estudo empirico. Deste modo, depois de se fazer uma breve resenha histérica
sobre a formagé&o profissional no concelho de Caldas da Rainha e de se tragar o retrato
socioeconémico da regido, caracterizar-se-a 0 Centro de Formacdo e analisar-se-4 a
oferta formativa que 0o CENCAL desenvolveu até ao final do ano de 2012 no ambito dos
cursos EFA, tentando perceber o impacto que os cursos EFA tiveram, principalmente,

na vida profissional destes formandos.

A segunda parte deste trabalho contempla o estudo empirico e inclui trés
capitulos: Metodologias e Instrumentos de Investigacdo; Apresentacdo e Andlise de
resultados e Conclusbes e Prospectiva. No primeiro capitulo desta segunda parte,
podemos verificar que, para desenvolver este estudo e tentar obter dados fidedignos,
serdo utilizadas metodologias qualitativas e metodologias quantitativas, de uma forma
articulada, uma vez que apenas uma seria insuficiente para apurar resultados

satisfatorios para todas as vertentes analisadas.

De seguida, far-se-a a anlise e interpretacdo dos resultados obtidos nos diversos
instrumentos utilizados, ou seja, nas entrevistas, nos grupos de discussao e no inquerito

por questionario, bem como os resultados da triangulacao de todos os dados.
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Posteriormente, apresentar-se-d0 as conclusdes gerais e especificas deste
trabalho de investigacdo e algumas possiveis futuras linhas de investigacao.

No final, junta-se a bibliografia e 0os anexos considerados importantes para o
estudo, nomeadamente a legislacédo relativa aos cursos EFA em Portugal e a Carta da
Qualidade.






RESUMO DA FUNDAMENTACAO TEORICA

Num mundo que se esta a tornar progressivamente mais competitivo e globalizado, sdo
cada vez maiores os desafios que cada individuo tem de enfrentar nos mais diversos
campos, seja no pessoal, no social e, sobretudo, no profissional. Por isso, é essencial
que os adultos possam ter acesso a ofertas educativas e formativas que Ihes permitam

munir-se das ferramentas laborais e escolares necessarias para superarem esses desafios.

Para uma melhor estruturacdo dessas ofertas, € muito importante que se estudem
as varias politicas e ofertas educativas e formativas direccionadas para adultos e,
sobretudo, que se analise a sua aplicacdo pratica, pois s6 dessa forma poderé ser feito o
balango das opg¢des tomadas e identificar o que podera eventualmente ser ajustado. O
propdsito deste trabalho é contribuir para esta reflexdo ao estudar as particularidades e o
impacto da area de competéncia-chave de Linguagem e Comunicagdo nos Cursos EFA
de nivel B3, promovidos pelo CENCAL - Centro de Formagdo Profissional para a
Industria Ceramica -, que decorreram até ao fim do ano de 2012.

Sera, por isso, relevante efectuar um breve percurso pelas Conferéncias
internacionais sobre o tema, pelas politicas de educacdo e formacdo de adultos que
foram adoptadas na Europa, centrando depois a analise nos casos espanhol, francés e
italiano, pois todas estas realidades influenciaram as opg¢Ges tomadas em Portugal nesta

matéria.

Iniciando esse percurso, € de salientar que desde 1949 que a UNESCO tem
convocado conferéncias sobre a educacdo de adultos que tém influenciado as
concepcdes e préaticas de educacdo de adultos em todo 0 mundo e na Europa. Nos finais
dos anos 70, surge uma nova concepgdo de educacdo continuada, integrando estudo e
trabalho. Tendo em conta as novas transformacgdes no mundo do trabalho, a crescente
valorizagdo da informagé&o e do conhecimento, a revolugdo técnico-cientifica e 0s novos
desafios da mundializacdo economica, 0 novo paradigma da educacdo de adultos
assenta nos principios de integracdo, através da articulagdo da educagdo com a vida
quotidiana e o trabalho; de participacdo, ao qual corresponde uma formacao integral,

tendo em conta a participacdo do adulto nas dimensGes politica, economica, cultural e
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social; e de equidade, propondo que todas as pessoas tenham acesso as oportunidades de

educacéo.

A reforcar a importancia desta tematica, desde o ano 2000 que a educacdo de
adultos € um tema central nas agendas politicas educativas dos paises membros da
Unido Europeia, tendo-se estabelecido diversos programas de acgdo na é&rea da
educacdo. Para que tal preponderancia nas politicas educativas se tivesse efectivado,
muito contribuiram as varias reflexdes e estudos que se foram realizando. Segundo
Osorio (2004:235), foi apds a Segunda Guerra Mundial que o desenvolvimento da
educacéo de adultos teve o seu maior impulso, tendo sido no ano de 1949, data em que
se realizou a | Conferéncia Internacional de Educagdo de Adultos, em Elsinore,
Dinamarca, que 0s varios paises assumiram ter consciéncia da importancia das politicas
de educacdo dirigidas aos adultos. Nesta conferéncia defendeu-se, antes de tudo, que a
formacgéo de adultos teria de distinguir-se da educacdo escolar tradicional, pois se a
educacdo de adultos visa satisfazer as necessidades e aspira¢fes do adulto, ndo €
possivel partir de um programa previamente elaborado nem dividir o saber em matérias
separadas, mas deve partir-se das necessidades e aspiracdes, das situacdes concretas e

problemas actuais para os quais os adultos tém interesse em encontrar solucao.

Na segunda conferéncia, que se realizou em Montreal, em 1960, e que tinha
como subtitulo “O papel da Educagdo de Adultos num mundo em transformagdo”, em
virtude de se terem verificado nos ultimos anos grandes avancos cientificos e
tecnoldgicos, bem como transformagGes no mundo do trabalho que exigiam a
mobilizacdo de saberes e a mobilidade profissional e geografica, foram apresentados 0s
principais desafios que seriam o reforco da educacdo civica e social dos cidadaos.
Defendeu-se também que a educacdo de adultos passasse a fazer parte integrante dos
sistemas educativos nacionais, maximizando-se a cooperacdo dos estados com as
ONG’s, e que se apostasse mais na preparagdo técnica e profissional dos jovens e

adultos.

A ideia geral da proxima conferéncia, realizada em Tdquio, doze anos depois,
foi o entendimento da educagdo como um processo permanente no qual o adulto deve
ser 0 sujeito da sua prépria formacdo. Assim, a educagdo escolar e a educacdo de
adultos sdo duas fases sucessivas do processo global que é a educacdo permanente.

Ainda nesta conferéncia, assume-se que a educacdo deve passar de institucional a
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funcional, estando presente em todos os espacos da sociedade: no trabalho, nos tempos
livres e nas actividades civicas, definindo a educacdo de adultos funcional como aquela
que integra os interesses do individuo e da comunidade e que se baseia nos lacos entre o
homem e o trabalho. A aprendizagem deve conduzir a aquisi¢do de conhecimentos e a
preparacdo para o trabalho, ao aumento da produtividade e a melhor inser¢do, dominio e

transformacéo do meio.

Em 1985, na Conferéncia de Paris, alargou-se consideravelmente os publicos a
envolver pela educacdo de adultos, dirigindo-a as mulheres, aos idosos, aos pais, aos
jovens, especialmente aos que procuram emprego, e aos trabalhadores que devem ter
autorizacdo para frequentar actividades educativas. Também foi feito um apelo para se
dar especial atencdo as minorias, aos imigrantes, aos repatriados, aos desalojados e aos

ameacados pela fome (Bhola, 1989).

A consciéncia da importancia das politicas de educacdo dirigidas aos adultos
intensificou-se com a VV Conferéncia Internacional de Educacdo de Adultos, realizada
em Hamburgo, em 1997, na qual o sentido de educacdo de adultos se alargou para o
conceito de aprender ao longo da vida, uma vez que o ser humano estd em constante
aprendizagem e formacdo, nos diversos espacos onde interage: profissionais, sociais,
familiares, religiosos, politicos, entre outros. Os paises que participaram na V CIEA, em
Hamburgo, comprometeram-se em construir um sistema educativo publico de Educacéo
de Adultos que reconhecesse o valor formativo de todas as experiéncias de vida e
consagrasse 0 reconhecimento social e institucional destas aprendizagens através de
métodos de avaliacio que Ihes conferisse visibilidade. E nesta sequéncia que emergem
os sistemas de reconhecimento e validacdo de competéncias em alguns paises da Unido

Europeia, designadamente em Portugal.

Mais recentemente, na VI Conferéncia Internacional de Educacdo de Adultos,
que se realizou em Belém do Pard, Brasil, em 2009, com o objectivo de fazer um
balango dos avancos que se registaram na educacéo e formacédo de adultos desde 1997,
além de se reiterar a relevancia das conclusdes das conferéncias anteriores, enfatizou-se
nesta conferéncia a valorizagdo do investimento na alfabetizacéo para que seja possivel
a participacao de todos os jovens e adultos nas varias oportunidades de ALV, tendo sido
também considerado fundamental a reducdo da taxa de analfabetismo que existia no ano
2000 em 50% até 2015.
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Além destas conferéncias, de incontornavel relevancia, as linhas orientadoras
das politicas europeias de educacdo e formacdo de adultos também foram influenciadas
por outros documentos. Exemplo disso é o relatorio publicado pela UNESCO no inicio
da década de 70, “Aprender a Ser”, que foi coordenado por Edgar Faure e que marcou
um ponto de viragem na forma de ver a Educacdo de Adultos, apresentando a
aprendizagem como um processo que coincide com o ciclo de vida e a construgéo da
pessoa. Surgem assim 0s principais pressupostos da educacdo permanente: a
continuidade, o adulto aprende ao longo de toda a vida; e a diversidade, a aprendizagem
realiza-se de varias formas, isto €, através de instituicbes educativas escolares e ndo
escolares. Segundo esta nova perspectiva, o processo formativo centra-se no adulto que
€ 0 sujeito da sua préopria formacdo, sendo muito importante a flexibilidade nos

processos de aprendizagem.

Por outro lado, na décima nona reunido da Conferéncia Geral da Unesco,
realizada em Nairobi, no ano de 1976, é confirmada a ideia que o homem deve ser
agente da sua propria educacdo, através da interaccdo permanente da sua reflexdo e das
suas accdes, e reitera-se 0 que ja tinha sido mencionado nas conferéncias anteriores
sobre o tema, referindo-se que todos devem ter acesso a educacdo de adultos e, por isso,
esta deve envolver todos 0s grupos etarios.

Centrando a analise na realidade europeia, desde 1981, através da
Recomendacdo n° R(81)17 do Conselho de Ministros do Conselho da Europa, que a
Europa reconhece a Educagdo de Adultos como um factor essencial para o
desenvolvimento econémico e social. Por outro lado, cada vez mais h& necessidade de
uma mao-de-obra mais qualificada, por isso as directrizes da Unido Europeia (UE), no
que diz respeito ao emprego, apontam para a relevancia da educacdo e formagéo de
adultos na superacdo dos desafios que poderdo vir a ser enfrentados. Desta forma,
estabelece-se uma relagéo entre a educacdo e o mundo do trabalho, sendo importante,

neste contexto, o papel das escolas profissionais e da formacao profissional continua.

O Memorando sobre a Aprendizagem ao Longo da Vida, publicado em 2000
pela Comissdo Europeia, define ALV — Aprendizagem ao Longo da Vida - como toda a
aprendizagem que decorre em qualquer momento da vida e nos mais diversos contextos,
ndo estando restringida aquela que se desenvolve numa sala de aula. Este memorando

explicita que existem trés categorias béasicas de actividade de aprendizagem: a
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aprendizagem formal, associada as instituicdes de ensino e formagdo e que conduz,
necessariamente, a atribuicdo de diplomas e ao reconhecimento de qualificacdes; a
aprendizagem nao-formal, que pode ocorrer no local de trabalho, através de actividades
de grupos ou organizagbes da sociedade civil, mas ndo conduz necessariamente a
atribuicdo de certificados formais; e, por altimo, a aprendizagem informal que acontece

nos mais diversos contextos quotidianos de cada individuo.

Desde a Cimeira de Lisboa, realizada em Mar¢o de 2000, que os paises da UE
delinearam estratégias para a formacéo de adultos a partir do conceito da aprendizagem
ao longo da vida, certificando as competéncias adquiridas nos mais variados contextos,
permitindo assim a qualificagdo profissional e incentivando a mobilidade no espago

europeu.

Esta ideia ja tinha surgido no Livro Branco, em 1995, no qual se propunha uma
abordagem europeia comum no dominio da identificacdo, avaliacdo e reconhecimento
dos saberes adquiridos pela via ndo-formal. Para a concretizagdo desta proposta, seria
criada uma carteira pessoal de competéncias e um sistema europeu de acreditacdo de
competéncias. A carteira pessoal de competéncias é assim entendida como um
elemento-chave de um sistema europeu, que permite comparar e difundir métodos e
praticas de validacdo de competéncias e constitui um instrumento que permite aos
cidaddos usarem as respectivas competéncias em qualquer pais europeu. A longo prazo,
esta carteira de competéncias permitird fazer uma avaliacdo sumativa, certificando

conhecimentos e competéncias a utilizar no mercado de trabalho.

Ainda segundo o Livro Branco sobre a Educacdo e a Formacdo da Comissao
Europeia, intitulado Ensinar a Aprender — Rumo a Sociedade Cognitiva, € destacada a
importéncia da educacdo e da formacao para o crescimento, competitividade e emprego
na Unido Europeia, assim como se realgam as principais competéncias necessarias para
a integracdo na sociedade e na vida profissional: a capacidade comunicativa, as
competéncias linguisticas, o dominio das novas tecnologias e a aprendizagem ao longo
da vida como forma de adaptabilidade e acompanhamento das mutagdes sociais e

tecnoldgicas que operam na sociedade do conhecimento.

Devido as rapidas mudangas tecnoldgicas, hd necessidade de investir na

educacdo e formacdo, tanto de jovens como de adultos integrados no mercado de



trabalho, como forma de combater o desemprego e melhorar a competitividade. Para
desenvolver a cultura geral e conseguir enfrentar este desafio, serd necessario combinar
aprendizagens formais e ndo formais. S¢ através da ALV é possivel elevar o nivel de
competéncias dos cidaddos, aumentando o crescimento econdémico, a produtividade, a
competitividade e a inclusdo social, e diminuindo a taxa de desemprego. Num ambiente
de mudanca acelerada marcada por um aumento no grau de exigéncia de qualidade e na
articulacdo do trabalho em equipa, os sistemas educativos tém de fornecer novas
competéncias basicas, que ndo estdo associadas a uma actividade profissional
especifica, mas sdo importantes para o individuo ir ao encontro das necessidades criadas
pela nova sociedade do século XXI. Assim, os sistemas educativos e formativos teréo
de se adaptar as novas exigéncias da aprendizagem ao longo da vida e os individuos
passam a ter consciéncia das suas necessidades educativas e a terem um papel mais

activo no seu processo de aprendizagem.

Para que a aprendizagem ao longo da vida seja possivel, a Comissdo Europeia
propds o ano de 1996 como o “Ano Europeu da Educa¢do ao Longo da Vida”, ao longo
do qual se realizaram vérias conferéncias e eventos para explorar as implicacOes
praticas da educacdo ao longo da vida nos varios elementos do sistema de educacédo e
formacdo, que ajudaram na publicitacdo das medidas que ja tinham sido adoptadas no
ambito da Educacdo de Adultos, incentivando as pessoas a participarem na mesma. E
nesta sequéncia que surge a Magna Carta sobre Educacdo e Formacdo ao Longo da

Vidae o Plano Nacional de Emprego no panorama nacional.

Em Junho de 2002, na Conferéncia Internacional dos Estados Membros que se
realizou em Bruxelas, foram definidas as linhas orientadoras para a base de cooperacao
e certificacdo para os paises membros da Unido Europeia, através de uma aproximagédo
entre os titulos e as competéncias e da instituicio de um sistema de créditos
reconheciveis e transferiveis entre os paises membros. Ainda em 2002, foi lancado o
Programa Educacdo e Formacdo para 2010, no ambito da denominada Estratégia de

Lisboa, que preconizava que até 2010 se garantisse 0 acesso a ALV a todos 0s europeus.

Depois de 2006, o Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida 2007-2013
surgiu com o objectivo de contribuir para o desenvolvimento da UE enquanto sociedade
do conhecimento, promovendo os intercambios, a cooperacdo e a mobilidade entre os

sistemas de ensino e formacgdo da Unido Europeia. Este programa, no caso portugués,
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tinha como principais objectivos o refor¢o da coesdo social, a promogao do emprego e 0
reforco da educacéo e qualificacdo da populacdo, numa perspectiva de aprendizagem ao
longo da vida. Para a concretizacdo deste objectivo, a Iniciativa Novas Oportunidades
apostou no aumento dos cursos de dupla certificacdo e no alargamento do sistema de
RVCC.

Mais recentemente, a Estratégia Europa 2020 salienta o papel da educacdo e da
formacgdo para concretizar um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo na
préxima década, através da promoc¢édo do conhecimento, da inovacao, da educacdo e da
sociedade digital; tornando o aparelho produtivo mais eficiente e reforcando a
competitividade; e aumentando a taxa de participagdo no mercado de trabalho, a

aquisicdo de qualificacdes e a luta contra a pobreza.

Se as dindmicas de ALV em varios paises europeus forem analisadas, é possivel
concluir que aqueles onde se registam piores desempenhos ao nivel da escolaridade,
com uma elevada taxa de insucesso e de abandono escolar, sdo também aqueles onde as
taxas de participacdo na educacdo/formacdo de adultos sdo mais baixas. Por outro lado,
os adultos que possuem mais formacéo de base sdo 0s que participam e apostam mais na
sua formacdo continua, com excepcdo da Finlandia, Suécia e Dinamarca que tém uma

participacdo elevada na ALV.

Depois de serem abordadas mais genericamente as politicas europeias de
educacdo e formacdo de adultos, sera interessante que seja efectuada uma reflexdo

comparativa das modalidades de formacdo em paises como Franca, Espanha e Italia.

No caso francés, no que respeita as modalidades de formacdo, elas sdo trés:
Educacdo Popular, Educagdo Operaria e Educacdo Profissional e existem seis niveis de

qualificagdo que tém uma relacdo directa com os niveis salariais.

Os principios orientadores do Sistema Nacional de Certificagdo Profissional em
Franca estdo relacionados com o direito a formacéo individualizada que o trabalhador
tem, que depois serd reconhecida em qualquer empresa; com o facto de os
conhecimentos e as competéncias adquiridas ao longo da vida, em varios contextos,
serem valorizados tanto no mercado de trabalho como nos sistemas de educacgéo e
formacéo, através do reconhecimento da experiéncia profissional e social, que permite a

obtenc&o de titulos e diplomas; e, por ultimo, com o facto de a formacéo profissional ser



LI

vista como um elemento a favor da insercdo social e profissional, uma vez que a falta de
qualificagdes conduz a exclusdo social e a falta de oportunidades. Desta forma, os
grupos mais vulneraveis e desfavorecidos, como o0s desempregados, tém uma
oportunidade de acesso a qualificacdo. As entidades promotoras das modalidades de
formacéo sdo o Ministério da Educacao e o Ministério dos Assuntos Sociais, Trabalho e
Solidariedade. Serd importante referir que a Franca é o pais da Europa mais avancado
no dominio da identificacdo, avaliacdo e reconhecimento dos saberes adquiridos pela
via ndo-formal devido a existéncia de legislacdo nacional e de dispositivos de
financiamento da formacéo profissional continua, as reformas dos sistemas de ensino e

formacdo e as iniciativas do sector privado.

Em Espanha, as modalidades de formacdo no contexto de educacdo e formacao
de adultos sdo: Formacéo Profissional Ocupacional; Formacédo Profissional Continua e
Formacdo Profissional Inicial ou Regular, que constituem os trés subsistemas. No caso
da Formacdo Profissional Ocupacional, no qual estdo inseridos os Programas de
Formacdo-Emprego, Escolas Oficina e Casa de Oficio e Oficinas de Emprego,
destinado aos trabalhadores desempregados, tem como objectivo integra-los no mercado
de trabalho. Relativamente ao subsistema de Formacdo Profissional Continua, este
destina-se a trabalhadores empregados com o objectivo de requalificar ou melhorar as
suas competéncias e qualificacBes. Por dltimo, o subsistema Profissional Inicial ou
Regular é destinado a jovens entre os 18 e 0s 20 anos e tem como objectivo prepara-los
para uma area profissional ampla, conferindo-lhes o titulo de Técnico ou de Técnico
Superior. O processo de reconhecimento e acreditacdo de competéncias profissionais
tem as seguintes vantagens: facilita 0 emprego e a promocao profissional, incentiva o
processo de formacdo continua e possibilita o reconhecimento formal de aprendizagens

informais.

Para terminar esta analise do modelo espanhol, é de referir que as entidades
promotoras das modalidades de formacao sdo o Ministério da Educacdo e da Ciéncia e
as Comunidades Autonomas, sendo que a Administracdo Geral do Estado tem a
competéncia de regular as condigdes de obtencdo e homologacéao dos titulos académicos
e profissionais, mas as Comunidades Autonomas tém competéncias para a Formagéo

Profissional Inicial e Regular e para a gestdo da Formacéo Profissional Ocupacional.
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O modelo italiano de formacéo profissional € muito complexo e descentralizado,
existindo grandes diferencas entre as provincias e regides, ndo se podendo dizer que
exista um sistema de formacéo e certificacdo valido para toda a Italia, pois as Regi0es
sdo responsaveis pela promocdo das modalidades formativas e tém autonomia para o
fazer. No entanto, toda a formacgdo é baseada em competéncias e em processos de
reconhecimento e validagdo profissional. Perante esta realidade, alguns observadores,
como Di Francesco (1999), referem que existem alguns obstaculos a ser ultrapassados,
nomeadamente a falta de um sistema de normas nacionais que permita praticas
coerentes e comparaveis, a falta de recursos e o fraco prestigio social atribuido a este
sistema de formacao.

Apesar desta diversidade, o0 modelo italiano assenta nas seguintes modalidades
formativas: Formacdo Inicial, Formacdo Profissional Superior (ndo universitaria) e
Formacdo Permanente ou Continua. A Formacao Inicial destina-se a jovens com menos
de 18 anos que depois de concluirem o Ensino Fundamental podem inscrever-se em
percursos de instrucdo e formacdo técnico-profissional integrada, isto é, frequentar a
escola e simultaneamente cursos de formacdo profissional, ou ir trabalhar para uma
empresa com um contrato de aprendizagem em servico. Pretende-se que todos os jovens
aos 18 anos possuam um diploma do ensino secundario ou uma qualificacdo
profissional. J& a Formacdo Profissional Superior (ndo universitaria) destina-se a jovens
e adultos, empregados ou ndo, que queiram obter uma formacdo técnica mais
aprofundada. Esta oferta formativa é programada e desenvolvida pelas Regifes e pode
ser realizada por instituicbes escolares, agéncias de formagdo, empresas ou
universidades. Como requisito para frequentar esta formacdo, € necessario possuir o
ensino médio superior e no final é atribuido um Certificado de Técnico Superior que €
valido em todo o territorio nacional. Por ultimo, a Formacdo Permanente ou Continua
destina-se aos adultos e tem como caracteristicas principais ser de caracter modular, a
interdisciplinaridade e a flexibilidade, com o objectivo de o adulto construir um

percurso formativo personalizado certificado através de um sistema de créditos.

Em suma, € possivel constatar que o paradigma da aprendizagem ao longo da
vida valoriza a aprendizagem a partir da aprendizagem formal, ndo-formal e informal e

estd a ser implementado em varios paises da Unido Europeia.
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Actualmente, a Educacdo de Adultos na Europa coloca énfase no
desenvolvimento das capacidades individuais de cada adulto aprendente que frequenta
formacdo a sua medida, podendo frequentar unidades modulares, construindo assim o
seu percurso formativo. O adulto estd no centro do processo formativo, partindo das
suas proprias experiéncias, realizando uma aprendizagem contextualizada e aplicando

0s conhecimentos adquiridos nos seus préprios contextos pessoais e profissionais.

Para uniformizar o sistema formativo e credibilizar o processo, sdo atribuidos
créditos as competéncias evidenciadas e reconhecidas. Assim, um quadro de
qualificacbes promove a transparéncia, a coordenacdo, a coeréncia e a coesdao da
aprendizagem ao longo da vida. Estas competéncias séo reconhecidas tanto no mercado

de trabalho como no sistema educativo.

A Educacdo de Adultos é vista como uma forma de atingir os objectivos sociais
e econdémicos, através da promocéo da coesao social, da melhoria da produtividade e da
reducdo dos niveis de desemprego. O publico-alvo sdo os adultos em geral, adultos com
baixos niveis de literacia e qualificacdo, adultos sem a escolaridade obrigatoria e adultos
desfavorecidos de um modo geral. No fundo, é uma oportunidade de convergir com a
formagdo profissional, a educacdo popular e a educagdo permanente.
Internacionalmente, todas estas concepgdes sao aceites como Educagédo de Adultos.

Se, actualmente, o ensino assim como a formacdo em Portugal se baseiam em
competéncias, acompanhando as op¢fes educativas e formativas que se foram
corporizando ao longo do século XX e inicios do século XXI, sobretudo na Europa, esta
opcdo foi o culminar de um longo processo evolutivo que ainda estd longe de estar

concluido.

Na lIdade Meédia, o ensino era ministrado principalmente em mosteiros,
ensinando-se as competéncias basicas: a ler e a contar. Em Portugal, tal como no resto
da Europa, foi a Igreja quem teve a iniciativa do ensino, primeiro com o objectivo de
formar o clero e, mais tarde, alargando o ensino a estudantes que ndo queriam seguir

essa vocagao.

A primeira universidade de Portugal foi fundada em 1290, no reinado de D.
Dinis, em Lisboa, e denominava-se Estudos Gerais. A sua localizacéo oscilou até 1537,

reinado de D. Jodo lll, entre Lisboa e Coimbra, altura em que se fixou nesta ultima
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cidade. Também € desta época a criacdo de colégios e uma escola preparatdria ou
“Colégio das Artes”.

Nos sécs XV/XVI, surgem as primeiras cartilhas, de autoria de Jodo de Barros e
Frei Jodo Soares, e, até ao século XVIII, a educacdo em Portugal foi dominada pelos

jesuitas que abriram varias escolas publicas em vérias localidades.

Na época do Marqués de Pombal, no século XVIII, o dominio dos jesuitas sobre
a educacao em Portugal foi abruptamente terminado com a extin¢do da Companhia de
Jesus e a expulsdo de Portugal de todos os seus membros. Este acontecimento permitiu
que o Estado pudesse comecar a controlar progressivamente a educacéo, levando a cabo

algumas reformas educacionais importantes.

No reinado de D. Maria (1777-1816), hd& um aumento dos poderes da
Universidade, vivendo-se, também, um momento de estagnacao e até de retrocesso, pois
0 ensino volta a ser dominado pelos religiosos que ministram grande parte do ensino

elementar em conventos. Em 1779 da-se o encerramento de muitas escolas.

Apbs a Revolucao Liberal de 1820 séo criadas novas escolas e é instaurada a
liberdade de ensino. No entanto, em 1823, assiste-se ao encerramento de todas as
escolas particulares (devido a suspensdo da Constituicdo de 1822) e de cerca de metade

das escolas primarias existentes.

A Carta Constitucional de 1826 garantia a todos os cidaddos a gratuitidade do
ensino primario, embora isso ndo significasse que todos os individuos que compunham
a sociedade pudessem ter acesso generalizado a instrucdo, como por exemplo as
raparigas. Nesta época, deu-se inicio a elaboracdo dos primeiros curriculos formais para
0 ensino basico, todavia as grandes reformas surgem em 1836, na instru¢do primaria,
secundéria e superior, com Passos Manuel. E também nesta reforma que se refere
legalmente pela primeira vez a educacdo de adultos, criando-se trés licGes nocturnas
semanais para os adultos que ndo pudessem assistir as aulas durante o dia. Em 1852,
Fontes Pereira de Melo cria o Ensino Industrial com o objectivo de resolver caréncias

de méo-de-obra especializada.

Entre 1894 e 1901 projecta-se a criacdo de escolas infantis e cursos para adultos

e para deficientes e sdo levadas a cabo algumas alteragdes, como a restruturacdo do
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ensino secundario e do ensino primario. Deste periodo, € de destacar também a
legislacdo que tornou o exame do 1° grau indispensavel para ter acesso a lugares
publicos, sendo a primeira vez que se estabelece em Portugal a relacdo entre a aquisicao

de um diploma e a valorizacdo socioprofissional.

O dia 5 de Outubro de 1910 correspondeu a uma mudanca politica significativa
em Portugal e algumas das primeiras medidas adoptadas foram a extin¢do das ordens
religiosas, a colocacao de parte do ensino da doutrina cristd nas escolas primarias, bem

como a aboli¢do do ensino da disciplina de Teologia no ensino superior.

Em 1911, a taxa de analfabetismo era de 75%; pelo que houve, no decorrer da
Primeira Republica, um esforgo em combater o analfabetismo, tendo sido, por exemplo,
atribuida as Camaras Municipais a incumbéncia de criar cursos para adultos e apoiar
outras iniciativas. Deste periodo politico ¢ também a reforma de Anténio José de
Almeida (1911-1912), através da qual foi reformado o ensino primério, que englobava o
ensino infantil, sendo de destacar, entre outros aspectos, a reedicdo da experiéncia das
escolas moveis de iniciativa particular, criadas segundo a ideia do republicano Casimiro
Freire, que permitiram alargar o leque de individuos a ter acesso a educacao. O ensino
secundario e o superior também foram alvo de reforma, assistindo-se neste periodo a

fundag&o das Universidades de Lisboa e do Porto.

N&o obstante o investimento que foi feito na educacdo no periodo da Primeira
Republica (1910-1926), alargando a rede de escolas, instituindo a escolaridade béasica
obrigatoria e gratuita e adoptando outras medidas paralelas, como a construcdo de
cantinas para alimentar os alunos mais carenciados, a situacdo educativa do pais nao

melhorou significativamente.

Durante o Estado Novo, o combate ao analfabetismo deixou de ser uma
prioridade, no entanto considerava-se que 0s elevados indices de analfabetismo nao
dignificavam a imagem do pais no exterior. O ensino sofreu grandes alteracdes,
criando-se a “escola nacionalista”, baseada numa doutrina de cardcter moral. Os
programas foram reduzidos a aprendizagem escolar de base, extinguindo-se 0 ensino
superior primario; proibiu-se a coeducacdo; reduziu-se 0 ensino primario, passando o
ensino obrigatorio a ser o 3° ano; extinguiu-se 0 ensino complementar e as escolas

normais superiores. No ensino secundario, além da simplificacdo dos programas,
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verificou-se também a separacdo entre o ensino liceal e o ensino técnico. No ensino
superior, foi criada a Universidade Técnica de Lisboa e encerrada a Faculdade de Letras

do Porto.

Apesar de tudo, foi feito um investimento no combate ao analfabetismo, uma
vez que Portugal continuava a apresentar uma elevada taxa de analfabetismo, neste caso
de 40%, e foram delineadas politicas educativas que abrangeram também as populagdes
adultas. E também de destacar a aposta na formagdo profissional, fruto do
reconhecimento da necessidade de formar mao-de-obra qualificada, a criacdo da

Telescola, dirigida as populagdes ndo urbanas, e, em 1967, do ensino preparatdrio.

Em 1971, o Ministro da Educacdo, Veiga Sim&o, apresentou o Projecto do
Sistema Escolar e as Linhas Gerais da Reforma do Ensino Superior que foi aprovada em
1973 e que introduziu pela primeira vez o conceito de democratizacdo. Esta reforma
abrangeu a educacdo pré-escolar, a escolaridade obrigatdria, 0 ensino secundario e

expandiu 0 ensino superior.

A partir de 1974, ap6s a Revolucdo do 25 de Abril de 1974, o ensino torna-se
interveniente e participativo. As transformacBes mais significativas ocorreram
principalmente no que diz respeito a alteragdo dos contetidos da aprendizagem em todos
0s graus de ensino. Quanto a avaliacdo, a mesma passou a ser efectuada no fim de cada

fase, deixando de haver reprovacdo no final do primeiro e terceiro anos de escolaridade.

As reestruturacdes educativas abrangeram 0 ensino preparatorio, secundario e,
tendo em conta a necessidade de mao-de-obra qualificada, comegou-se a apostar na
formagdo técnico-profissional, embora numa fase inicial mais direccionada para as

populagdes mais jovens.

Quanto ao ensino superior, as universidades passaram a deter autonomia
pedagdgica, cientifica e financeira e criou-se 0 ano vestibular de ingresso no ensino
superior. Foram também criados, posteriormente, 0s estabelecimentos de ensino
superior politécnico. Outra das alteracdes significativas neste nivel de ensino foram as
condigdes criadas para que os adultos maiores de 25 anos e os trabalhadores com
experiéncia laboral comprovada superior a 5 anos pudessem ter condi¢des de acesso ao

ensino superior.
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Um dos momentos muito importantes foi a Lei de Bases do Sistema Educativo
(Lei 46/86) que reorganizou o sistema educativo, do qual fazem parte a educacdo pré-
-escolar, a educacdo escolar e a educagdo extra-escolar que inclui a actividade de
alfabetizacdo, de educacdo de base e de iniciacdo e aperfeicoamento profissional. A
educacdo escolar compreende os ensinos basico, secundario e superior. E ainda nesta
Lei que se consagra o direito a educacdo e cultura para todas as criangas e 0

alargamento da escolaridade obrigatdria para nove anos.

O sistema educativo e formativo portugués é constituido, actualmente, pela
educacao pré-escolar, pelo ensino basico, pelo ensino secundario, pelo ensino pds-
-secundario ndo superior e pelo ensino superior. No que respeita a educacgdo pré-escolar,
esta destina-se a criangas entre o0s trés anos e a idade de entrada para o ensino basico. O
ensino basico, com a duracdo de nove anos, que abrange sobretudo os jovens dos 6 aos
15 anos de idade, esta estruturado em trés ciclos: o primeiro ciclo tem a duracdo de
quatro anos; o segundo ciclo tem a duracdo de dois anos e o terceiro ciclo tem a duragéo

de trés anos.

Ja 0 ensino secundario, com a duracéo de trés anos, tem varios cursos orientados
quer para 0 prosseguimento de estudos, quer para 0 mundo do trabalho: cursos
cientifico-humanisticos, cursos tecnolédgicos, cursos artisticos especializados e cursos
profissionais. O ensino secundario também pode ser concluido através de cursos do
sistema aprendizagem, cursos de educacdo e formacéo e cursos de educacdo de adultos.
Com a concluséo do ensino secundario € atribuido um diploma e os cursos tecnolégicos,
artisticos especializados e profissionais conferem também um certificado de
qualificacdo profissional de nivel 4. No que respeita ao ensino pds-secundario ndo
superior, que normalmente ¢ designado por CET’s — Cursos de Especializagio
Tecnoldgica -, permite aos alunos uma formacdo técnica altamente qualificada, em
diversas areas, através do desenvolvimento de capacidades e competéncias
profissionais. Estes cursos estdo actualmente em reflexdo/reestruturacéo,
desconhecendo-se se se vdo manter nos mesmos moldes ou se vao sofrer alteragdes. No
final do CET, o formando obtém um diploma de especializacdo tecnoldgica e um
certificado de qualificacdo profissional de nivel 5, podendo também ter acesso a um
Certificado de Aptiddo Profissional emitido no &mbito do Sistema Nacional de

Certificacdo Profissional.
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Relativamente ao ensino superior, este € ministrado em institutos politécnicos e
universidades, de natureza publica, privada, cooperativa e concordataria. Esta
estruturado, ao abrigo do Processo de Bolonha, em trés ciclos, passando de um sistema
baseado na transmissdo de conhecimentos para um sistema baseado na aquisicao de
competéncias e adoptando o sistema europeu de créditos curriculares (ECTS -
European Credit Transfer and Accumulation System). As universidades conferem os
graus de licenciado, mestre e doutor, e 0s institutos politécnicos conferem os graus de

licenciado e mestre; e, por Gltimo, a aprendizagem ao longo da vida.

Na aprendizagem ao longo da vida, encontramos varias formacdes incluidas na
educacdo formal, educacdo ndo-formal e educagdo informal. No que diz respeito aos
jovens, houve um aumento da oferta de cursos de dupla certificacdo, bem como a
expansdo de cursos profissionais, de educacdo e formacdo e do sistema aprendizagem.
Relativamente a populagdo adulta, as principais medidas adoptadas foram o aumento de
oferta dos cursos de educacdo e formacdo e a expansdo da rede de centros de RVCC
(Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias), actualmente CQEP

(Centros de Qualificacdo e Ensino Profissional).

Tanto as modalidades de educacdo e formacdo de jovens como as modalidades
de educacdo de adultos conferem graus de escolaridade, diplomas e certificados
equivalentes ao ensino regular e respectiva qualificacdo profissional, permitindo
também o prosseguimento de estudos. O Catalogo Nacional de Qualificacbes integra
referenciais de formacdo organizados em unidades de curta duracdo que permitem a

certificacdo autébnoma de competéncias, diversificando a oferta de formacéo continua.

Existem vérias modalidades de educacdo e formacdo profissional continua,
nomeadamente: cursos de educagdo e formacdo de adultos; cursos de qualificagéo e
reconversdo; cursos de especializacdo profissional; cursos de reciclagem, actualizacdo e

aperfeicoamento e cursos de desenvolvimento organizacional e gestao.

O sistema de educacdo e formacdo em Portugal tem uma administragdo
centralizada no que concerne a definicdo das grandes linhas de politica e as principais
orientacOes curriculares, pedagogicas e financeiras, sendo 0s principais intervenientes: o
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, o Ministério da Educacdo e o

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.
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Tendo em conta o tema deste trabalho serd importante efectuar uma analise
sobre o percurso da educacdo e formacdo de adultos em Portugal. Neste ambito, é de
destacar que a primeira referéncia a educagdo de adultos em Portugal remonta a 1836,
quando se criaram as trés licdes semanais nocturnas com a reforma liberal de 15 de
Novembro. No entanto, durante a Primeira Republica, houve uma tentativa clara para
reduzir o analfabetismo que se encontrava na ordem dos 75%. Verificou-se assim a
promulgacdo de muita legislagcdo sobre o tema e um grande dinamismo de populares,
através de movimentos de associagdes e ligas populares e da oficializacdo das escolas
moveis que foram criadas ainda no séc. X1X e que funcionavam em horéario pés-laboral

e ao fim-de-semana.

Todavia, estes movimentos populares foram travados pelo golpe militar de 28 de
Maio de 1926 que deu origem ao Estado Novo, um regime de perfil autoritario e
fascista, que motivou o desinvestimento na educacdo de adultos, sendo que até a
Segunda Guerra Mundial as ac¢bes de educacdo de adultos mais importantes foram
levadas a cabo mais por iniciativas sociais (igrejas, ligas, associac¢des, sindicatos, entre
outros) do que por iniciativas estatais.

Em 1952, surgiu o Plano Nacional de Educacdo Popular que criou 0s cursos
diurnos e nocturnos, em substituicdo dos anteriores cursos nocturnos para adultos, e
lancou a Campanha Nacional de Educacdo de Adultos orientada prioritariamente para
os analfabetos com idades compreendidas entre os 14 e os 35 anos. Na década de 60,
devido a emigracdo e a guerra colonial, as questdes de alfabetizacdo foram relegadas

para segundo plano, mantendo-se algumas iniciativas de educacdo comunitarias.

Em 1971 foi criada a Direccdo-Geral de Educacdo Permanente (DGEP) que se
ocupou, principalmente, da educacdo basica para adultos e das bibliotecas populares,
sendo os adultos a organizar a educacdo de adultos e a alfabetizacdo, assumindo a
DGEP um papel de coordenagdo e suporte a estas iniciativas (Melo et al., 1999). Dois
anos depois foram criados os cursos gerais do ensino liceal nocturnos e introduziu-se o
exame “ad hoc” a universidade, facultando o acesso ao ensino superior a adultos com
mais de 25 anos que ndo possuiam a escolaridade regular. E também deste ano a
estruturacdo do sistema educativo que englobava a educacdo pré-escolar, a educacéo

escolar e a educagédo permanente.
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O Ministério da Educacdo Nacional deveria assegurar modalidades de ensino
para adultos equivalentes ao ensino bésico, secunddrio ou superior e deveria
desenvolver actividades de promocdo cultural ou profissional destinadas aos adultos,
nomeadamente, cursos de extensdo cultural e de formacdo, aperfeicoamento,
actualizacdo e especializagdo profissional. O objectivo era alfabetizar e também
aumentar o nivel cultural dos adultos, assim como proporcionar a todos uma formagéo

profissional mais actualizada.

Com a Revolucdo de 1974, através da qual se implementou em Portugal um
regime democrético, a educacdo de adultos comecou a desenvolver-se no pais, sendo,

no entanto, alvo de politicas descontinuas.

Apdbs o 25 de Abril, entre 1975 e 1976, estabeleceram-se parcerias entre as
associacOes de educacdo popular e o Ministério da Educacdo e concebeu-se o Plano
Nacional de Alfabetizacdo, sendo esta politica educativa desenvolvida pela Direc¢do-
Geral da Educagéo Permanente (DGEP). Em Julho de 1976, a DGEP mantinha relagdes
com cerca de meio milhar de associac6es e grupos locais, a quem disponibilizou apoios
diversos de ordem técnica, material ou pedagodgica. Os processos de avaliacdo e
certificacdo foram alterados, e ja nesta altura se considerava ser mais relevante a
avaliagdo das capacidades que deviam ser desenvolvidas e demonstradas pelos adultos
do que estar preso a programas rigidos. O papel destas associacbes enfraqueceu
progressivamente no periodo de normalizacdo politica iniciado em finais da década de
1976 e que decorreu durante a década seguinte, verificando-se um decréscimo nas
despesas estatais com actividades de educacao de adultos entre 1976 e 1978, bem como

a inexisténcia de iniciativas legislativas.

Em inicios de 1979, o Estado tenta assumir as suas fungdes na educacéo,
nomeadamente na educacdo de adultos, promulgando a Lei n°3/79, de 10 de Janeiro,
através da qual tenta constituir um sistema e uma organizagcdo governamental de
educacdo de adultos. Neste ano foi criado o Conselho Nacional de Alfabetizagédo e
Educacdo de Base de Adultos (CNEABA), em substituicdo da DGEP - Direcgédo-Geral
da Educacdo Permanente. O Governo ficou com a responsabilidade de elaborar um
Plano Nacional de Alfabetizacdo e de Educagéo de Bases dos Adultos (PNAEBA), no
qual se proporiam metas para a erradicacdo do analfabetismo, e foi pensada a cria¢do do

Instituto Nacional de Educacédo de Adultos.
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O PNAEBA pretendia fomentar a articulacéo entre entidades publicas e privadas
e pretendia também apoiar o desenvolvimento da educacdo de adultos a varios niveis:
central, atraves da criagdo do Instituto Nacional de Educacdo de Adultos; regional e

local, concretizando o programa de alfabetizacdo e ensino preparatorio para adultos.

No entanto, em Dezembro de 1979 foi criada a Direccdo-Geral da Educagéo de
Adultos, sendo que o Instituto Nacional de Educagdo de Adultos nunca chegou a ser
criado e 0 PNAEBA ficou muito longe das metas estabelecidas e, em meados de 1980,
um relatorio da Direccdo-Geral de Educacdo de Adultos referia dados que permitiam
concluir que o Plano tinha sido abandonado e o Ministério da Educagdo tinha concedido
poucos apoios a educacdo popular, sendo considerado um dominio secundario na

estratégia de desenvolvimento do pais.

Além dos poucos recursos financeiros e do fraco apoio técnico, a educacdo de
adultos estava muito vinculada ao paradigma escolar, isto é, a educacdo de adultos
estava escolarizada e houve, na década de 80, uma diminui¢do das actividades de
alfabetizacdo e educacdo de base. Outros dos problemas identificados na educacao e
formacdo de adultos em Portugal foram: a falta de articulacdo entre as actividades
profissionais e as actividades de aprendizagem dos formandos; a falta de formacéo dos
formadores que eram professores primarios do ensino oficial (servindo estas ac¢fes para
diminuir o excesso destes agentes educativos); a auséncia de estabilidade dos docentes e

a falta de motivacdo dos formandos.

Nesta sequéncia, no inicio dos anos 80, foi criado um Grupo de Trabalho no
Ministério da Educacdo para proceder ao estudo e lancamento de um Programa de
Ensino Recorrente e 0s cursos do ensino preparatrio nocturno passaram a ser

responsabilidade da Direcg¢ao-Geral de Apoio e Extensdo Educativa.

Em 1986 foi aprovada a Lei de Bases do Sistema Educativo, ja enunciada
anteriormente, na qual a educacdo popular de adultos é desvalorizada e marginalizada.
O analfabetismo foi ignorado enquanto problema educativo e social, conferindo-se
destaque ao ensino recorrente de adultos e a formacdo profissional que eram
frequentados principalmente por jovens-adultos pouco escolarizados. O ensino
recorrente decorria em escolas do ensino regular, através de cursos nocturnos, e era

frequentado predominantemente por jovens mal sucedidos no ensino regular diurno.
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Este ensino deparou-se com uma elevada taxa de abandono, uma vez que seguia 0
paradigma da educacdo escolar regular. No entanto, nesta época reforcou-se a

certificacdo escolar e a qualificacdo profissional, alargando-se a oferta de formacéo.

Na mesma data (1986), a Comissdo de Reforma do Sistema Educativo (CRSE)
procurou analisar a situagéo da educacdo e formacdo de adultos em Portugal, tendo sido
encomendado um relatoério, publicado em 1988, que tragou o panorama deste tipo de
educacdo e formacéo, identificou obstaculos e apontou alguns dos caminhos a percorrer

nesta area.

Porém, este periodo de reforma educativa acabou por se transformar num
periodo de inércia relativamente a educacgdo de adultos, uma vez que o Governo ignorou
as propostas efectuadas no referido relatério e ndo tomou medidas que permitissem o

desenvolvimento deste sector.

Deste modo, em 1987, a DGEA (Direcgéo-Geral de Educagéo de Adultos) foi
substituida pela Direccdo-Geral de Apoio e Extensdo Educativa (DGAEE) e a educagao
de adultos passa a ser uma area dentro das Coordenacdes de Area Educativa criadas no
ambito das Direccbes Regionais de Educacao, sendo publicado, em Fevereiro deste ano,
0 Decreto-Lei n°79 que passa a ser a nova Lei-Quadro para a Educacédo de Adultos em
Portugal.

E de salientar, contudo, que desde que Portugal tem beneficiado de programas
estruturais que a educacao de adultos se tem desenvolvido para além do paradigma
escolar, tendo-se verificado um grande investimento na qualificagdo dos portugueses. O
Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP 1), desenvolvido
entre 1989 e 1994, definiu como metas prioritarias atribuir uma qualificacdo

profissional de nivel | e o cumprimento da escolaridade obrigatoria.

Na década de 90, iniciou-se a campanha de alfabetizacdo que tinha como lema
“Alfabetizagdo para todos: voz para todos, aprendizagens para todos”, uma Vvez que
apenas 22,6% da populacdo residente possuia a escolaridade obrigatoria e a taxa de

analfabetismo era de 11%.

Até 1997, a Educacdo de Adultos ndo teve um grande avango, apesar da

publicacdo da Lei-Quadro da Educacdo de Adultos (DL 74/91); das recomendacGes da
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CRSE - Comissédo de Reforma do Sistema Educativo - (1988); do parecer do Conselho
Nacional de Educacdo aquando da preparacdo do Documento Branco de Educacdo de
Adultos e da divulgacdo do Plano de Emergéncia elaborado pela Direccdo-Geral da
Extensdo Educativa (DGEE).

Em 1996, o Programa de Governo e o Pacto Educativo para o Futuro
contemplam a educacdo de adultos no seu discurso politico, prometendo o
“relangamento” do sector (Lima, 2004) e em 1998 uma equipa coordenada por Alberto
Melo, nomeada pela Secretaria de Estado da Educacdo e Inovagdo, publica um
documento de estratégia, a Magna Carta sobre Educacdo e Formacéo ao Longo da Vida,
no qual se reconhece a necessidade urgente de se proceder ao desenvolvimento de uma
politica publica de educacdo de adultos. Propde-se ainda que o Estado defina politicas,
crie um sistema nacional, financie e desenvolva parcerias, abrangendo quatro areas
principais: a formacao de base, 0 ensino recorrente, a educacdo e formacéo ao longo da

vida e a educagéo para a cidadania (Melo et al., 1998).

Este documento retoma e actualiza algumas perspectivas da educacdo popular e
de base de adultos j& anteriormente contempladas no PNAEBA (1979), nomeadamente
no que diz respeito a criagdo de um sistema autdnomo e descentralizado, na criacdo de
centros de balanco de competéncias e de estruturas de validacdo de aprendizagens,
assim como de um servico central de credenciacdo e registo de entidades intervenientes
em educacdo de adultos, retomando a proposta de criacdo de uma estrutura organizativa
que designa por Agéncia Nacional de Educacdo e Formacdo de Adultos (ANEFA).
Nesta sequéncia, o Governo criou a ANEFA em 28 de Setembro de 1999, através do

Decreto-Lei n° 387/99, no qual estavam definidas as atribuicGes deste organismo.

A ANEFA deveria motivar os adultos para a procura de EFA (Educagdo e
Formacdo de Adultos), desenvolver a adequacdo e a diversificacdo de EFA e formar os
agentes EFA e, segundo o Despacho n° 9663/99, de 14 de Maio, a ANEFA, além de
desenvolver projectos relacionados com EFA, também deveria criar uma oferta publica
ou reconhecida de educagdo e formacdo de adultos que proporcionasse certificagdo
escolar e profissional e criar uma rede de Centros de Reconhecimento, Validacéo e
Certificagdo de Competéncias (CRVCC).
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A ANEFA surgiu com o objectivo de articular a educacdo, a formacéo
profissional e 0 emprego, num contexto onde mais de metade da populac¢do ndo possuia
a escolaridade obrigatoria, tendo como principal objectivo elevar os niveis de
qualificacdo da populacdo adulta. Numa primeira fase, pretendia-se reconhecer, validar
e certificar competéncias adquiridas em varios contextos de vida e profissionais e em
situacOes formais e informais de educacéo, a todos os adultos, maiores de 18 anos, que
ndo possuissem o 9° ano de escolaridade e, posteriormente, a partir de 2003/2004, a
todos os adultos, maiores de 23 anos ou que tivessem trés anos de experiéncia

profissional, que ndo possuissem o0 12° ano de escolaridade.

Desta forma, surgem os cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos, de dupla
certificacdo (escolar e profissionalizante) e os Centros de Reconhecimento, Validagéo e
Certificacdo de Competéncias (CRVCC), posteriormente Centros Novas Oportunidades
(CNO) e actualmente designados CQEP — Centros de Qualificacdo e Ensino

Profissional.

Os cursos EFA séo organizados em percursos flexiveis e modulares, baseando-
-se num referencial de competéncias-chave para a formacdo de base e num referencial
de formac&o para a formacédo profissionalizante, assente em itinerarios de qualificacdo

estruturados em unidades modulares organizadas por competéncias.

Os CRVCC pretendiam permitir que todos os cidaddos pudessem ver
reconhecidas, validadas e certificadas as competéncias e 0s conhecimentos que tinham
adquirido nos mais variados contextos ao longo do seu percurso de vida, através do
processo de RVCC (Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias),
promovendo e facilitando percursos de educagdo e formagdo, assim como a
(re)construcéo de projectos pessoais e profissionais significativos (ANEFA, 2000). Este
processo centra-se na histéria de vida do adulto, a partir da qual se reconhecem e
certificam as competéncias que este evidencia possuir, ou a partir de onde se constroem
percursos de formacdo, tendo em conta as competéncias elencadas no Referencial de
Competéncias-Chave, organizado a volta de temas de vida e integrando competéncias
das seguintes &reas: Linguagem e Comunicacdo; Matemaética para a Vida; Cidadania e
Empregabilidade e Tecnologias de Informacdo e Comunicagédo — para o nivel basico — e

Cultura, Lingua e Comunicacdo; Sociedade, Tecnologia e Ciéncia e Cidadania e



LXVI

Profissionalidade — para o nivel secundario. Todas as competéncias sdo evidenciadas
num documento denominado Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens — PRA.

Com o Processo de Reconhecimento, Validagéo e Certificacdo de Competéncias,
os adultos véem as suas competéncias formalmente reconhecidas, no entanto €
necessaria a alfabetizacdo que deixou de existir neste novo modelo de educagdo de
adultos. Antes de reconhecer, é preciso dotar os adultos de competéncias essenciais.

Para a implementacdo de um Sistema Nacional de Reconhecimento, Validacdo e
Certificacdo de Competéncias foi necessaria a definicdo e construcdo de um referencial
de competéncias-chave; a introdugdo da metodologia do Balangco de Competéncias para
identificar e avaliar as competéncias adquiridas ao longo da vida e a institucionalizacéo
da Carteira Pessoal de Competéncias, na qual se registam as competéncias adquiridas,
validadas e certificadas ao longo de toda a vida do adulto. O processo de certificacdo

implica uma apresentacdo a um juri externo e, caso necessario, formacéo complementar.

A ANEFA foi extinta em 2002, sem ter cumprido os objectivos iniciais, pois foi
concebida como uma estrutura de mediacdo gque ndo interveio nas areas inicialmente
inventariadas em documentos e normativos, bem como ndo estava dotada de

competéncias e recursos necessarios para cumprir os objectivos a que se propunha.

A préxima fase, em 2002, é marcada pela Direc¢do-Geral de Formacéo
Vocacional (DGFV), criada através do Decreto-Lei n° 208, de 17 de Outubro, e ficando
com as atribuicGes e competéncias da ANEFA no que diz respeito a educacdo e
formagédo de adultos e com outras atribuicdes mais abrangentes, como por exemplo

algumas ofertas formativas direccionadas para jovens dos 15 aos 18 anos.

Em 2005 surgiu a Iniciativa Novas Oportunidades através de uma parceria entre
0 Ministério da Educacdo e o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, tendo
como objectivos: a) fazer do 12° ano o referencial minimo de formacdo para todos os
jovens; b) colocar metade dos jovens do ensino secundario em cursos tecnoldgicos e

profissionais e c) qualificar um milh&o de activos até 2010.

Em finais de 2006 a DGFV foi extinta, sendo substituida pela Agéncia Nacional
para a Qualificacdo I.P., entdo sob a tutela conjunta dos Ministérios do Trabalho e da

Solidariedade Social e da Educacdo. Os CRVCC passam a ser designados por Centros
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Novas Oportunidades que alargam as funcdes existentes nos CRVCC. Assim, os CNO
passam a ser “portas de entrada” para quem pretenda obter uma qualificacdo, sendo 0s
adultos, maiores de 18 anos, encaminhados para o processo de RVCC ou para outras
ofertas formativas e educativas, como por exemplo os cursos EFA, formacOes

modulares e vias alternativas para a concluséo do secundario.

Tendo em conta a plataforma SIGO - Sistema Integrado de Gestdo de Ofertas —,
a base de dados nacional onde todos os Centros Novas Oportunidades e as entidades
promotoras de EFA’s registam a sua actividade, nos ultimos anos tinha-se verificado um
aumento dos CNO, estando a maioria a funcionar em entidades que estéo sob a tutela do
Ministério da Educacao ou do Ministério do Trabalho e da Seguranca Social, isto €, em

escolas publicas e em centros de formacéo profissional.

Em Dezembro de 2012 deu-se o encerramento de todos os Centros Novas
Oportunidades, com excepcdo dos que se autofinanciavam que tiveram autorizagédo para
se manter em funcionamento até 31 de Marco de 2013. Desde esta data que a educagédo
de adultos estagnou em Portugal, ndo havendo uma resposta para os adultos que
pretendem aumentar a sua escolaridade ou qualificacdo, seja através do processo de
RVCC, seja através de cursos EFA. Os CNO foram substituidos pelos CQEP — Centros
para a Qualificacdo e Ensino Profissional, cuja avaliacdo técnica e pedagogica terminou
em Outubro de 2013, resultando na aprovacdo de 206 CQEP distribuidos por todo o
pais, mas cuja implementacdo no terreno ainda ndo se encontra completamente
concretizada. Os novos centros serdo tutelados por trés ministérios: Ministério da
Educacdo e Ciéncia (MEC), Ministério da Economia e do Emprego e Ministério da

Solidariedade e da Seguranca Social.

Pelo exposto anteriormente, conclui-se que nos Gltimos anos tem havido um
fortalecimento do apoio a educagdo de adultos, tendo em conta o paradigma da
aprendizagem ao longo da vida, existindo uma grande diversidade de oferta de educagéo
de adultos, com diferentes percursos formativos, o que comprova que também existe o
cuidado de adaptar a oferta formativa aos varios publicos adultos, aos diversos
contextos e as necessidades de formacdo. No entanto, € essencial que o percurso ja

trilhado neste campo néo seja interrompido ou até revertido.
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A educacdo de adultos tem algumas especificidades: o adulto é o centro do
processo, sendo o gestor da sua prépria aprendizagem e tendo uma participagdo activa
na mesma. E um processo de auto-aprendizagem, gerido pelo proprio adulto,
permanente e plurifacetado, isto é, abordando varias vertentes: intelectual, civica,
profissional e do cidaddo. As aprendizagens sdo autogeridas e reciprocas (entre
formadores e formandos), ndo existindo a distin¢do rigorosa entre educador e educando,
especialista e leigo, saber e ignorancia, ensino e aprendizagem, sendo este um processo

interactivo, partindo as praticas educativas com adultos de projectos de grupo.

De facto, cada vez mais € importante que a educacao e a formacao ocorram fora
das suas areas de intervencdo tradicionais e passem a ser um processo continuo que
acompanha as pessoas, do inicio ao fim da sua vida, em varias ocasides e contextos que

permitem aprofundar e enriquecer os conhecimentos anteriores.

Tendo em conta as definigdes de ALV que muitas vezes sdo defendidas por
varios autores, podemos concluir que os conhecimentos, as qualificacbes e as
competéncias sdo vistas numa perspectiva social e global, valorizando a pessoa
enguanto ser pertencente a uma sociedade. Este conceito ultrapassa a definicdo classica

de educacéo e formacdo e tem adquirido uma importancia crescente nos Ultimos anos.

Neste ambito, a UE tem tido um papel particularmente activo no sentido de
impulsionar as praticas relacionadas com o reconhecimento e a validacdo das
aprendizagens ndo-formais e informais. E neste contexto que em Portugal se define uma
Estratégia de Aprendizagem ao Longo da Vida e que sdo concretizadas as primeiras
iniciativas, tendo em vista a criacdo de uma rede nacional de centros de

Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias (RVCC).

Em Portugal existe uma grande variedade de oferta formativa para adultos,
merecendo especial destaque: o sistema de reconhecimento, validacdo e certificagéo de
competéncias (nivel basico, nivel secundario e certificacdo escolar e profissional); os
cursos de educacédo e formacdo de adultos, de dupla certificagdo e certificacdo escolar,
tanto para o nivel basico como para o nivel secundario; as formagdes modulares; as vias
de conclusdo do ensino secundario de educagdo; os cursos de especializagdo
tecnoldgica; as provas M23; as ac¢bes S@ber+ e o ensino recorrente (nivel basico e

nivel secundario).
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O Sistema Nacional de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias (SNRVCC) foi criado em 2001 pela Agéncia Nacional de Educacdo e
Formacdo de Adultos (ANEFA) através da Portaria n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro.
O objectivo inicial era acolher e orientar os adultos maiores de 18 anos, que nao
possuiam o 9.° ano de escolaridade, para processos de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias adquiridas ao longo da vida em diferentes contextos, com
a finalidade de aumentar os niveis de qualificacdo escolar e profissional e contribuir

para a eliminacéo da subcertificacdo.

O SNRVCC baseia-se no conceito de competéncias-chave e compreende o
processo escolar, de nivel basico e secundario, e o processo profissional. O processo de
RVCC de nivel basico foi implementado em 2001 e o de nivel secundario foi
implementado em 2007. Depois de terminado o processo de RVCC, o adulto pode ser
orientado para frequentar formacdo ao longo da vida, uma vez que normalmente o
PRVCC € um propulsionador de motivacdo para a aprendizagem e, por outro lado,
numa sociedade cada vez mais competitiva, com um acelerado progresso tecnoldgico e

cientifico, a ALV é fundamental para a actualizacao e aquisi¢do de conhecimentos.

Os Cursos de Educacéo e Formacao de Adultos (Cursos EFA) séo uma oferta de
educacdo e formagdo para adultos que pretendem elevar as suas qualificagfes. Estes
cursos desenvolvem-se segundo percursos de dupla certificagio ou apenas de
certificacdo escolar, destinando-se a adultos que pretendam completar o 1°, 2° ou 3°
ciclo do ensino basico ou o ensino secundario e a adultos que pretendam obter
uma certificagdo profissional.

Segundo o Sistema Nacional de Qualificagdes, os cursos de nivel basico 1 (B1)
equivalem ao 1° ciclo do ensino basico e ao nivel 1 de qualificacdo profissional; os
cursos de nivel basico 2 (B2) equivalem ao 2° ciclo do ensino basico e ao nivel 1 de
qualificacdo profissional; os cursos de nivel basico 3 (B3) equivalem ao 3° ciclo do
ensino basico e ao nivel 2 de qualificagdo profissional e os cursos do nivel secundario

equivalem ao 12° ano de escolaridade e a qualificagdo profissional de nivel 4.

Nos cursos EFA de dupla certificacdo, os planos curriculares organizam-se
através da articulacdo de duas componentes: a formacdo de base e a formacgédo

profissionalizante. Nos cursos de nivel basico, a formacéo de base é articulada a partir
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de temas de vida, convocando as quatro &reas de competéncias do Referencial de
Competéncias-Chave: Linguagem e Comunicacdo (LC), Matemética para a Vida (MV),
Cidadania e Empregabilidade (CE) e Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo (TIC).
A formacdo profissionalizante organiza-se em torno das areas constantes no Referencial
de Formacdo da respectiva qualificacdo que se encontra disponivel no Catalogo
Nacional de QualificacOes, e os cursos de nivel B3 tém obrigatoriamente 120 horas de
formacgdo em contexto real de trabalho. Nos cursos EFA-NS (Nivel Secundario), as
areas de competéncias-chave sdo: CLC — Cultura, Lingua e Comunicacdo; STC —
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia e CP — Cidadania e Profissionalidade. CLC e STC tém
sete unidades de competéncia ou nulcleos geradores e CP tem oito unidades de
competéncia, abrangendo uma grande diversidade de competéncias que deverdo ser
evidenciadas em varios contextos: pessoal, profissional, institucional e macro-estrutural.
Além destas éreas, ha ainda o PRA — Portefolio Reflexivo de Aprendizagens, onde 0s
formandos reflectem sobre as aprendizagens efectuadas, demonstrando a aquisicdo de
competéncias e a sua evolucdo no processo formativo. Assim, o PRA contém
necessariamente provas (evidéncias) do desempenho e reflexdo do formando acerca do
seu processo de aprendizagem, devendo conter os trabalhos e projectos que
testemunhem os processos de aquisi¢do e desenvolvimento de competéncias, ou seja,
deve conter tudo o que documente a aprendizagem especifica do adulto, reflectindo a

singularidade de cada formando.

As formac6es modulares destinam-se a adultos que ndo possuem qualificacéo
adequada para efeitos de insercdo ou progressaio no mercado de trabalho e,
prioritariamente, sem a conclusdo do ensino basico ou secundario, permitindo-lhes

adquirir mais competéncias escolares e profissionais.

As formagdes modulares sdo capitalizaveis para a obtencdo de uma ou mais
qualificacdes constantes do Catalogo Nacional de Qualificacdes e permitem a criagéo de
percursos flexiveis de duragdo variada, caracterizados pela adaptacdo a diferentes
modalidades de formac&o, publicos-alvo, metodologias, contextos formativos e formas

de validacéo.

No que respeita as vias de conclusdo do ensino secundario de educagéo, existem
duas vias para concluir o ensino secundario: a via escolar — atraves da realizacdo de

exames as actuais disciplinas dos cursos cientifico-humanisticos e cursos profissionais —
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e através da realizacdo de modulos de formagdo correspondentes a Referenciais de
Formac&o inscritos no Catadlogo Nacional de QualificacBes: unidades de competéncia
(UC) da formacéo de base e/ou de unidades de formacéo de curta duracdo (UFCD) da

formacéo tecnoldgica.

O ensino recorrente de adultos destina-se a todos os individuos que
ultrapassaram a idade normal de frequéncia do ensino béasico e do ensino secundario (15
e 18 anos, respectivamente) sem terem obtido uma certificacdo escolar. Neste ensino
privilegia-se uma pedagogia diferenciada que conduza a autonomia do formando

através de uma abordagem interdisciplinar.

Os Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET) sdo formagfes pos-secundarias
ndo superiores, com a duracdo aproximada de um ano (entre as 1200 horas e as 1560
horas) que conferem um Diploma de Especializacdo Tecnoldgica (DET) e qualificacao
profissional de nivel 5 do QNQ. O DET da acesso a um Certificado de Aptiddo
Profissional (CAP) emitido pelo Sistema Nacional de Certificacdo Profissional.

As Accdes de Formacdo de Curta Duracdo - Accdes S@bER+ sdo uma oferta
formativa diversificada, de curta duracdo, destinada a adultos que pretendam adquirir ou
aprofundar conhecimentos em determinadas areas consideradas fundamentais para o
desenvolvimento nacional e local, permitindo que o adulto desenvolva o estimulo pela

aprendizagem ao longo da vida.

Em Marco de 2006 foram criadas as provas especialmente adequadas destinadas
a avaliar a capacidade para a frequéncia do ensino superior dos maiores de 23 anos
(provas M23), que vieram substituir os tradicionais e estandardizados exames AD-HOC
e se inserem numa mudanca de paradigma, no qual se passou a reconhecer mais
autonomia as proprias instituicdes para a seleccdo dos candidatos, dando enfoque ao

percurso biografico dos mesmos, mormente o profissional.

Apos terem sido percorridas, ainda que de forma sucinta, as varias ofertas
direccionadas para adultos, e tendo em conta que o objecto de estudo deste trabalho se
centra nas competéncias de Linguagem e Comunicagdo, sera importante analisar o
conceito de competéncia. Num sentido mais etimoldgico e linguistico, a palavra
competéncia esta muito associada ao saber fazer. Embora ndo seja um conceito novo

quando aplicado as ciéncias da educacdo, tem tido, desde os anos 90, uma valorizagédo
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nos debates politicos internacionais e nos documentos de muitas organizac@es influentes
na Educacdo — UNESCO, OCDE e UE.

Alguns autores tém reflectido sobre o conceito de competéncia aplicado as
ciéncias da educacéo, contribuindo para a concretizacdo de um significado neste ambito,
embora o consenso relativamente ao seu significado ainda néo tenha sido alcangado.
Um desses autores é Gadotti (2001), que defende que a pedagogia deve dotar 0s
cidaddos de competéncias que lhes permitam adaptar a sociedade e as necessidades de
cada momento, promovendo a autonomia, a adaptabilidade, a flexibilidade, a

criatividade e a participacdo critica na vida social e profissional.

Como foi referido, embora ndo haja consenso sobre o conceito de competéncia,
muitas vezes, 0 Seu conceito aparece “por oposi¢do a transmissdo classica dos
conhecimentos por oposic¢do a anterior ‘logica’ da qualificacdo que a originalidade das

competéncias se ira afirmar” (Stroobants, 1998:14).

Na opinido de Marcelle Stroobants, as competéncias surgem ‘“como um
potencial, enquanto recursos individuais escondidos, susceptiveis de serem
desenvolvidos através da formagdo ou serem transferidos de uma situagdo para outra”
(Stroobants, 1998:14). Assim, perante a nova logica das competéncias utilizada em
varios contextos, urge formalizar o conceito, especificando as competéncias necessarias
para determinado perfil profissional ou para a avaliacdo de competéncias adquiridas
susceptiveis de equivaléncia escolar. Surgem assim os referenciais e as listagens de

competéncias.

Na area da educacdo/formacdo, nos ultimos anos tem-se assistido a uma
pedagogia orientada para a aquisicdo de competéncias (Abrantes, 2001; Perrenoud,
2003; Ropé, 1994; Tanguy, 1994). No caso portugués, uma das recentes reformulactes
do curriculo do ensino basico tem como objectivo implementar um modelo educativo
segundo o qual a escola ja ndo deve ser apenas um veiculo de transmissdo de saberes,
mas deve preocupar-se com o desenvolvimento de competéncias nos alunos. Esta nova
perspectiva ndo é isenta de opositores, que argumentam que tal op¢do desvaloriza 0s
saberes disciplinares e valoriza em excesso a utilizagdo pratica. Neste contexto, e por
outro lado, existem autores, como Philippe Perrenoud, que defendem uma pedagogia

orientada para as competéncias, alegando que ndo ha competéncias sem conhecimentos
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e que ambos se complementam, ndo existindo uma relagdo de oposigéo entre estes dois

conceitos, mas antes uma relagdo de complementaridade (Perrenoud, 2003:13).

A formacédo de adultos constitui um dominio privilegiado de reflexdo sobre a
articulacdo entre o ensino/formacéo e a vida profissional, isto é, entre os conhecimentos
e saberes adquiridos em contexto de formac&o e a vida pratica, nomeadamente na vida
profissional. A aprendizagem pela préatica permite o acesso pelos adultos aos
conhecimentos formalizados, ao dominio cognitivo desses conhecimentos e ao dominio
da sua actualizacdo nas actividades praticas (Gerard Malglaive, 1995:26). Este € um dos
principais desafios na formacéao de adultos, a articulacdo entre a préatica e a formalizagdo
de saberes.

Se, por outro lado e paralelamente, analisarmos o conceito de competéncia sob a
perspectiva das organizagdes do trabalho, verificamos que o “modelo de competéncia”
(Zarifian, 1999) é apresentado como um modo de fazer face a forte competitividade e,
consequentemente, a necessidade permanente de inovacdo. Ou seja, é fundamental que
os trabalhadores nos mais diversos campos e aspectos possam ter as ferramentas
necessarias para fazer face aos mais distintos desafios, o que pode implicar que tenham

de frequentar formacao permanente ou continua.

Quando surgiu em Portugal, por exemplo, a formagéo profissional tinha em
conta as varias regides do pais, bem como as suas necessidades; o importante era que se
adquirissem novos conhecimentos e se desenvolvessem novas competéncias. Hoje em
dia, é importante que o trabalhador intervenha criticamente, seja capaz de resolver
problemas e tenha flexibilidade de accédo e raciocinio perante a mudancga; em suma, 0
trabalhador deve ter capacidade de flexibilidade, adaptabilidade e inovacdo. E
fundamental que o trabalhador esteja em constante aprendizagem, actualizando
sistematicamente 0s seus conhecimentos e adquirindo novas competéncias, s6 assim ha
uma melhoria no seu processo produtivo, assim como uma economia de esforco, tempo

e investimentos.

Em Portugal, existe uma baixa qualificagdo da mao-de-obra, sendo esta uma
aposta necessaria para aumentar a produtividade das empresas e, consequentemente, a
situacdo econdmico-financeira das mesmas. Na opinido de Alcoforado (2000), os

trabalhadores devem ser gestores das suas competéncias, devendo manté-las a um nivel
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elevado para poderem aceder a novos trabalhos e manterem os que ja tém com sucesso e

produtividade, e também de modo a poderem adaptar-se a situages novas.

Este novo modelo de orientacdo pode suscitar alguns problemas, um deles tem a
ver com os critérios de avaliacdo que muitas vezes sd@o meras listagens que tentam
enumerar e sistematizar as competéncias exigidas para determinado cargo ou profissao.
Estas listas contém varios saberes - saberes, saberes-fazer e saberes-ser- (Le Boterf,
2000:46), isto ¢, remetem ndo sO para a “aplicagdo” de saberes teoricos ou praticos, mas
também para atitudes ou tracos de personalidade, como por exemplo, o rigor, o espirito
de iniciativa e a perspicécia. Na opinido de Dubar (1996:190), as Gltimas competéncias
mencionadas podem tornar-se pretexto para a exclusao dos mais fracos, dos mais idosos
e dos menos diplomados. Se, por um lado, as potencialidades, as capacidades e o grau
de envolvimento dos individuos nas actividades que desempenham podem ser
valorizados; por outro, este “novo modelo” pode ser utilizado para justificar a
introdugdo de algumas transformagdes, nomeadamente formas de individualizacdo de
salarios e de regimes de contratacdo, enfraquecendo o sindicalismo e o poder de
negociagdo colectiva que se baseavam no “modelo de qualificagdo” (Dubar, 1996),

aumentando assim a instabilidade e a precariedade ao nivel do emprego.

Na opinido de Philippe Perrenoud, tanto a perspectiva da escola como a
perspectiva econdmica requerem competéncias, embora ndo necessariamente pelas
mesmas razdes. Segundo ele, sob o ponto de vista da escola, “a abordagem por
competéncias ndo pretende mais do que permitir a cada um aprender a utilizar os seus
saberes para actuar” (Perrenoud, 2003:17). Na opinidao do mesmo autor, desenvolver
competéncias “a partir da escola” ¢ acima de tudo um regresso as origens, as razoes de
ser da propria escola, uma vez que esta sempre desejou que as aprendizagens fossem
uteis (Perrenoud, 2003). Ainda segundo Perrenoud, na arte de ensinar devemos: abordar
0s saberes como recursos a mobilizar, trabalhar regularmente por problemas, negociar e
conduzir projectos com os alunos, adoptar uma planificacéo flexivel e orientar o ensino

para um menor fechamento entre as disciplinas.

Em muitos estudos e reflexdes relacionados com educagédo tem-se discutido a
problematica da “transversalidade” e “transferibilidade” das competéncias. A disCussao
tem-se centrado na verificacdo da eventual aplicacdo de uma competéncia numa

determinada situagdo, quando a mesma foi adquirida num determinado contexto
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diferente. Em suma, pretende-se aferir se existem competéncias que sdo necessarias em
determinados contextos, mas que depois de adquiridas podem ser utilizadas

transversalmente noutras situacoes.

Parece ser cada vez mais aceite que existe um conjunto de competéncias
essenciais que todos os individuos devem deter para poderem responder aos desafios e
as exigéncias das sociedades actuais. Estas competéncias sdo designadas por varios
termos, como por exemplo, competéncias-chave, competéncias-fundamentais,
competéncias para a vida ou competéncias-base. Independentemente da denominacéo, o
importante é que sdo reconhecidas como sendo necessarias em varios dominios, desde o
privado, ao profissional, passando pelo institucional e macro-estrutural, sendo comuns,
isto é, transversais a varias situacdes/contextos. No entanto, as competéncias-chave sdo-
-no num tempo e espaco especificos, tendo em conta os valores e 0s modos de vida das
sociedades. Por oposi¢do as “competéncias transversais” temos as “competéncias
especificas” necessarias, por exemplo, para o desempenho de uma determinada

actividade profissional.

Na educacdo, as competéncias especificas sdo 0s saberes e capacidades
necessarios aos alunos para perceberem a natureza e 0s processos de cada
disciplina/médulo e criarem uma atitude positiva face a actividade intelectual e ao
trabalho pratico que lhe sdo inerentes. Uma vez que a avaliacdo das aprendizagens
realizadas se faz em diferentes momentos do percurso do aluno/formando, a definicdo
das competéncias especificas, para além de virem definidas por disciplina/area
disciplinar, vém também agrupadas por ciclo. Em Portugal, estas competéncias
especificas estdo definidas no Curriculo Nacional e sdo contextualizadas por ano de
escolaridade. No caso dos cursos EFA, as competéncias estdo definidas no Referencial

de Competéncias-Chave.

Voltando a reflexdo sobre o mundo do trabalho, este esta cada vez mais instavel,
pois tem sofrido indmeras modificacBes, fruto das diversas transformacdes que as
sociedades e as organizacOes tém sofrido. Esta alteracdo significativa tem motivado a
reorganizacdo das empresas para fazer face as novas exigéncias, 0 que implica,
necessariamente, que os cidaddos sejam obrigados a adaptar-se a novos modelos
laborais e a adquirir novas aptiddes, isto é, novas competéncias. A reforcar esta

instabilidade esta o facto de o conceito de emprego para toda a vida ter deixado de
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existir, pelo que, ao longo de uma carreira laboral, cada individuo é obrigado a
desempenhar vérias funcdes e muitas vezes diferentes profisses. Interessa, portanto,
saber quais as competéncias que podem ser utilizadas em diferentes situacdes
profissionais, isto €, identificar as competéncias transversais que permitem a adaptacao

a novos contextos laborais.

Perante esta necessidade, tém sido desenvolvidos estudos em varios paises com
0 objectivo de listar as competéncias que parecem ser mais relevantes ao nivel da
empregabilidade, bem como ao nivel da educacdo. Citando Weinert, na Alemanha, na
literatura sobre formacéo profissional, terdo sido sugeridas cerca de 650 competéncias-
-chave nos ultimos anos (Weinert, 2001:52).

Entre os maiores estudos internacionais, destacam-se: o IALS (International
Adult Literacy Survey), que foi o primeiro estudo que procurou avaliar o
desenvolvimento das competéncias na educacdo e literacia de adultos e permitiu
comparar o perfil de competéncias da populacdo adulta de véarios paises, entre eles
Portugal; o ALL (Adult Literacy and Lifeskills), estudo que se centrou na avaliacdo das
competéncias-chave da populacdo adulta a nivel internacional, contando com a
colaboracdo de especialistas de 35 paises, nomeadamente Portugal; o PISA (Programme
for International Student Assessment), que se destinou a avaliar as competéncias de
jovens de 15 anos que se encontravam a frequentar o sistema educativo, aferindo a
capacidade que os jovens tém em utilizar os conhecimentos adquiridos na escola, de
forma a enfrentarem os desafios da vida real; o DeSeCo (Definining and Selecting Key
Competencies: Theoretical and Conceptual Foundations) foi um projecto desenvolvido
por varios especialistas que tentaram chegar a um consenso sobre as “competéncias-
chave para o século XXI”, partindo da analise de trés trabalhos realizados
anteriormente: o IALS (International Adult Literacy Survey), o ALL (Adult Literacy
and Lifeskills) e o Human Capital Indicators Project.

O conceito de competéncia foi abordado nestes estudos segundo uma
perspectiva holistica e abrangente relevante para o desenvolvimento de competéncias-
chave individuais, na Optica do paradigma da aprendizagem ao longo da vida, ndo se

limitando ao contexto escolar e a juventude.
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Em Portugal, realizou-se o estudo intitulado Estratégias Empresariais e
Competéncias-Chave com o objectivo de analisar a relacdo entre as estratégias
empresariais e as competéncias-chave dos individuos, salientando a relacdo entre as
competéncias-chave adquiridas pelos individuos e a empregabilidade e a adaptacdo a
novas situacbes, a forma como as empresas gerem as competéncias-chave e a

capacidade de resposta das entidades formadoras as necessidades dos individuos.

Tendo em conta o propdsito deste trabalho, serd importante reflectir sobre o
conceito de competéncias-chave na educagdo. Assim, parece consensual que, no
contexto educativo, “competéncia” ¢ a capacidade geral das pessoas (ou organizacgdes)
desempenharem uma actividade, uma tarefa ou resolverem um problema que lhes é

colocado.

Alguns autores centraram a sua analise no conceito de competéncia na educacéo
e formacéo profissional em varios paises, como foi o caso de Weigel e Mulder (2006).
Estes dois investigadores partiram de estudos realizados por outros autores para
reflectirem de forma transversal sobre a forma como o conceito de competéncia era

aplicado em Inglaterra, Franca e Alemanha na educacéo e formacdao profissional.

Chegou-se a conclusdo que no caso inglés o desenvolvimento do sistema de
Educacdo e Formacdo Profissional é conduzido por objectivos de melhoria da
produtividade, seguindo uma estratégia de desenvolvimento de qualificac@es, estando as
iniciativas muito orientadas para os resultados e as competéncias integradas em normas

profissionais nacionais, nas quais se distinguem cinco niveis de competéncias.

No que respeita a realidade alemd, o sistema de educacdo e formacéo
profissional caracteriza-se pelo sistema dual, fortemente regulado, com uma vertente
tedrica e outra préatica, no qual a aprendizagem no local de trabalho tem um papel
importante. Progressivamente, a énfase foi sendo colocada nas competéncias gerais,
com um nivel mais elevado de abstraccdo e melhor potencial de transferéncia.
Actualmente distinguem-se cinco areas de competéncia: de accdo, tematica, pessoal,

social, de métodos e competéncia de aprendizagem.

Em Franga, da-se muita importancia a avaliacdo de competéncias e ao
reconhecimento das competéncias adquiridas informalmente, pretendendo-se incentivar

a aprendizagem ao longo da vida e aumentar os niveis de qualificacdo. O
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desenvolvimento de competéncias tem um enfoque duplo: o individuo, que procura
dominar uma determinada profissdo; e as caracteristicas estruturais que determinam a
forma como uma profisséo evolui, incluindo a experiéncia profissional (Suleman e Paul,
2007).

No dominio da aprendizagem, o conceito de competéncia tem vindo a assumir
uma grande importancia, de uma forma geral, tendo vindo a ser elaborados referenciais

de competéncias-chave que servem como instrumentos de orientacdo fundamentais.

Nos Gltimos anos, a definicdo de competéncias-chave tem sido muito importante
nas iniciativas e processos que visam melhorar os niveis de certificacdo escolar da
populagdo adulta que tem visto a formalizagdo do reconhecimento das competéncias
adquiridas em diversos contextos e situacdes de vida, ou seja, através da aprendizagem

nao-formal e informal.

No caso portugués, foi definido, para a educagéo e formacdo de adultos, um
Referencial de Competéncias-Chave que estabelece as competéncias fundamentais em
quatro dominios considerados essenciais no nivel basico: Linguagem e Comunicacao,
Matematica para a Vida, Cidadania e Empregabilidade e Tecnologias de Informacéo e
Comunicagdo (Alonso e outros, 2002). O mesmo referencial orienta os cursos de
Educacdo e Formacdo de Adultos (cursos EFA) e é utilizado como grelha de
reconhecimento de competéncias nos processos de Reconhecimento, Validacdo e

Certificacdo de Competéncias (RVCC).

No Referencial do nivel secundario existem trés areas de competéncias-chave:
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia; Cultura, Lingua e Comunicacdo e Cidadania e
Profissionalidade. Este referencial é utilizado nas duas situa¢des: nos cursos EFA e nos

processos de RVCC.

A definicdo do Referencial de Competéncias-Chave (RCC) torna possivel a
extraccdo das competéncias adquiridas em varios contextos através das trajectorias de
vida dos adultos. Assim, no RCC os conceitos de “competéncia” e de “competéncia-
chave” devem entender-se da seguinte forma: “Competéncia — combinatdria de
capacidades, conhecimentos, aptiddes e atitudes apropriadas a situacfes especificas,
requerendo também a ‘disposi¢do para’ e ‘o saber como’ aprender” (Comissao

Europeia, 2004); j& o conceito de competéncias-chave deve ser entendido como “ um
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conjunto articulado, transferivel e multifuncional, de conhecimentos, capacidades e
atitudes indispensaveis a realizagdo e desenvolvimento individuais, & inclusdo social e

ao emprego” (Comissao Europeia, 2004).

Sera importante ter em conta que o sistema de avaliacdo por competéncias
também € utilizado na avaliagdo de jovens, mais concretamente nos cursos de
aprendizagem - cursos de formagé&o profissional inicial em alternancia dirigidos a jovens
- que visam a melhoria dos niveis de empregabilidade e de inclusdo social e

profissional.

Voltando a centrar a analise no sistema de avaliacdo por competéncias para o
publico adulto, iremos reflectir, ainda que de forma sintética, sobre os referenciais de
Competéncias-Chave do nivel secundario e nivel basico em Portugal, sendo este Gltimo

0 que mais interessa para o0 ambito e proposito deste estudo.

O Referencial de Competéncias-Chave de nivel secundério surgiu com o
objectivo de aumentar as competéncias e qualificacdes da populacdo adulta portuguesa,
permitindo reconhecer formalmente as competéncias e conhecimentos adquiridos ao
longo da vida, valorizando e validando as aprendizagens ndo formais e informais, que
foram adquirindo em diferentes contextos de vida e de trabalho, seguindo as indicagdes
comunitarias. A reflexdo sobre este Referencial surgiu em 2003, dando continuidade ao
Referencial de Competéncias-Chave de nivel basico, sendo uma forma de expandir o
Processo de RVCC, bem como com o objectivo de desenvolver percursos de educacgdo e
formagéo de adultos, assentando em trés pressupostos fundamentais: aprender ao longo

da vida; saberes, competéncia e aprendizagem e reconhecer e validar competéncias.

A construgdo do Referencial de Competéncias-Chave de nivel secundéario teve
como ponto de partida o Referencial de Competéncias-Chave de nivel basico, tendo em
conta, no entanto, a diversidade do quadro de referéncia do ensino secundario. Depois
de muitas horas de trabalho para discutir a estrutura de RCC do nivel secundario, as
areas que o comporiam e a sua articulacdo, resultou o actual RCC estruturado em trés
areas de competéncia-chave: Cultura, Lingua e Comunica¢do (CLC), Sociedade,

Tecnologia e Ciéncia (STC) e Cidadania e Profissionalidade (CP).

O Referencial de Competéncias-Chave deve ser visto como uma referéncia que

se deve ajustar as competéncias que os adultos possuem e aos seus contextos de vida,
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valorizando as aprendizagens adquiridas e significativas para cada adulto. A partir do
reconhecimento pessoal dessas aprendizagens, deve-se orientar e organizar essas
aprendizagens de modo a facilitar os processos de reconhecimento e validacéo e os de
formacgdo. Cada adulto tem uma experiéncia de vida Unica, assim como motivacdes
diferentes. Por esta razdo, o Referencial devera ser flexivel, de modo a ajustar-se a
diversidade de grupos sociais e profissionais, a tornar possivel varias combinagdes de
competéncias e componentes de formacdo e a estabelecer ritmos e processos de
aprendizagem diferenciados. As diferentes areas que estruturam o Referencial

articulam-se entre si, sendo o Referencial um documento coerente e integrado.

Segundo Maria do Carmo Gomes (2006), os elementos conceptuais comuns e
transversais as areas do Referencial sdo: DimensGes das Competéncias; Nucleos
Geradores; Dominios de Referéncia para a Accao; Temas; Unidades de Competéncia e
Critérios de Evidéncia. No final, o adulto tera trabalhado um total de 22 Unidades de
Competéncia (UC), decompostas em 88 competéncias, sendo que apenas no caso dos
cursos de educacdo e formacdo de adultos sera necessario a validacdo de todas as
competéncias, enquanto que no processo de RVCC basta que sejam validadas duas
competéncias em cada nucleo gerador para a obtencdo da certificagdo do nivel
secundario. Serd importante referir que as Unidades de Competéncia sdo distribuidas da
seguinte forma: Cidadania e Profissionalidade — 8 UC; Sociedade, Tecnologia e Ciéncia
— 7 UC e Cultura, Lingua e Comunicacdo — 7 UC. Estas Gltimas duas areas de
competéncias-chave partilham os nacleos geradores, embora a validacdo das
competéncias, mais concretamente dos dominios de referéncia, sejam concretizadas em

perspectivas diferentes.

Centrando agora a nossa analise no Referencial de Competéncias-Chave (RCC)
de nivel basico, este é aplicado desde 2000/2001 em cursos EFA e nos processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias, tendo sofrido algumas
alteracdes resultantes da sua aplicacdo no terreno. Inicialmente, o0 RCC foi aplicado
apenas em seis centros de RVCC e em treze cursos EFA, alargando-se a sua aplicagéo
em 2002. Depois das primeiras experiéncias, foram reformuladas/ajustadas as areas de
competéncias-chave de Linguagem e Comunicacdo, Matematica para a Vida e
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (entre 2002 e 2004) e foram concebidas
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quatro unidades de competéncia de Lingua Estrangeira (Inglés e Francés). A &rea de

Cidadania e Empregabilidade continua a aplicar-se na sua versao original.

O Referencial de Competéncias-Chave do nivel bésico, articulando a cultura
escolar com as experiéncias de vida e as competéncias adquiridas ao longo da vida,
contempla quatro &reas nucleares e uma area de conhecimento e contextualizagdo das
competéncias. As areas nucleares, ou areas de competéncias-chave, sdo: Linguagem e
Comunicacéo (LC); Tecnologias da Informacdo e Comunicacgéo (TIC); Matematica para
a Vida (MV) e Cidadania e Empregabilidade (CE). As competéncias sdo adquiridas,
aperfeicoadas e contextualizadas através de Temas de Vida, que sdo temas e problemas
socialmente relevantes, de interesse dos formandos, e necessarios a compreensdo do
mundo e a resolucdo dos problemas que este nos coloca, tornando a competéncia
significativa e funcional num contexto especifico. Para a resolucdo das questdes geradas
a partir da reflexdo sobre estes temas, 0 adulto convoca competéncias especificas das
diversas areas, uma vez que o dominio de competéncias de uma determinada &rea
possibilita a aquisicdo de outras, existindo algumas competéncias gerais comuns as
diferentes areas que resultam da visdo transversal do conhecimento e das capacidades
subjacentes a nogdo de competéncia-chave, conforme nos diz Luisa Alonso (2002). A
area de Cidadania e Empregabilidade é transversal a todas as outras, sendo esta que

deve orientar o desenvolvimento das competéncias nas outras areas.

Por outro lado, o Referencial estrutura-se em trés niveis articulados de
complexidade crescente, denominados de B1, B2 e B3, correspondendo aos ciclos do
ensino basico escolar, ainda que ndo se identifiguem com eles. Cada modulo/area de
competéncia organiza-se em trés niveis, cada nivel tem quatro Unidades de
Competéncia que, por sua vez, tém os critérios de evidéncia considerados essenciais. O
Referencial apresenta ainda sugestfes de actividades contextualizadas nos temas de
vida. O mesmo Referencial serve para os processos de RVCC e para 0s cursos de
Educacdo e Formacéo de Adultos.

Tendo em conta o propdsito deste trabalho, serd analisada de seguida, ainda que
de forma sucinta, com mais cuidado a area da Linguagem e Comunicacdo que tem um
papel crucial no desenvolvimento do individuo, ajudando-o a aceder a outros
conhecimentos, e na sua insercdo na sociedade atraves das suas capacidades

linguisticas. Esta area é composta por quatro unidades de competéncia: Linguagem
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Oral, Leitura, Escrita e Linguagem Na&o-Verbal. Na primeira, o adulto deve
compreender e produzir enunciados em diversos contextos. Na Leitura, o adulto
desenvolve competéncias que o ajudam a compreender 0 mundo que o rodeia e que
facilitam a aquisicdo de novas aprendizagens. A Escrita é muito importante hoje em dia,
permitindo ao adulto agir eficazmente em contextos diversificados, sendo uma
competéncia indispensavel para a sua autonomia. A Linguagem N&o-Verbal ajuda o
adulto a compreender o mundo que o rodeia, no qual coexiste o sistema da escrita e 0
sistema ndo linguistico, como as artes plasticas, a musica, 0 cinema, a moda, a

publicidade e 0 comportamento social, entre outros.

O Referencial de Competéncias-Chave do nivel basico, mais concretamente o
relativo a area de Linguagem e Comunicacdo, nivel B3, foi aplicado nos Cursos EFA
que serdo alvo de estudo neste trabalho académico. Uma vez que estes cursos foram
promovidos pelo CENCAL - Centro de Formagdo Profissional para a Inddstria

Ceramica, julgamos que sera importante tecer algumas palavras sobre esta instituicéo.

O CENCAL esté instalado na cidade das Caldas da Rainha, sede do concelho de
Caldas da Rainha, situado no distrito de Leiria, na Regido Centro e Sub-regido Oeste de
Portugal. Este concelho, além de actividades relacionadas com a agricultura, a industria
e 0 comeércio e servicos, tem um percurso historico muito ligado as artes e associada a
artistas de renome, assim como uma longa tradicao nas fabricas de porcelana, faiancas e
utensilios. Convém também salientar a importancia das loucas regionais e das
esculturas/caricaturas das Caldas, que sdo famosas a nivel nacional e internacional.
Neste contexto, e para reforcar a importancia das Caldas no panorama artistico nacional,
¢ de salientar que na memdria colectiva permanecem o0s nomes do escultor e
caricaturista Rafael Bordalo Pinheiro e do pintor José Malhoa, e dos escultores Antonio

Duarte e Jodo Fragoso que viveram no século XX.

A urbe das Caldas da Rainha possui, desde ha muito tempo, uma estreita ligacéo
entre as artes, mormente a ligada as lougas, e 0 ensino, pois ja no século XIX, apos se
detectar uma deficiente formacdo dos trabalhadores (Serra, 1987:6), se procuraram criar
as condigcOes para a fundacdo de uma escola industrial que ajudasse a colmatar as
fragilidades identificadas. No entanto, apesar deste esforco na aposta educativa e

formativa, grande parte do século XX caracterizou-se, sobretudo, por uma geragdo de
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ceramistas que, embora criativa e apostada na implementacdo de novos conceitos

estéticos, optou por um caminho mais individual e afastado das novas tecnologias.

Actualmente é possivel verificar que todo o investimento feito no decurso do
século XIX até acabou por ser recuperado: a heranca de Bordalo Pinheiro esta presente
nos modelos por ele criados e que sdo alvo de uma alargada producdo, simbolo e

imagem de marca da regiéo.

Presentemente a indudstria ceramica permanece diversificada, distribuindo-se por
pequenas e médias unidades industriais, nas quais predomina a ceramica, faiancas e
utensilios, a par com os pequenos ateliers de olaria artesanal que se destacam no fabrico
de pecas e caricaturas regionais e Unicas. Além disso, a heranca criativa de Rafael
Bordalo Pinheiro ainda continua a ser um contributo incontornavel na matriz identitaria
das loucas das Caldas. Por outro lado, a dimensdo artistica de Caldas da Rainha
continua a reflectir-se na diversidade de entidades educativas associadas: a titulo de
exemplo, a regido detém o Ensino Superior de Arte e Design e o Centro de Formacao

Profissional para a Industria Ceramica (CENCAL).

O CENCAL - Centro de Formacdo Profissional para a Industria Ceramica -,
criado em 1981, é um organismo dotado de personalidade juridica de direito publico,
sem fins lucrativos, com autonomia administrativa e financeira e patrimonio proprio.
Sdo atribuicdes do Centro, entre outras, promover actividades de formacéo profissional
para valorizacdo dos recursos humanos no sector ceramico. Foi criado com o objectivo
de ministrar acgdes de formacdo profissional e de dar apoio técnico ao sector da
cerdmica, tendo iniciado a sua actividade formativa nas actuais instalagbes em 1985.
Nessa época, 0 sector corria riscos e exigia a implementacdo de algumas medidas,
nomeadamente no que diz respeito a modernizagdo das empresas e a valorizacdo dos
recursos humanos através da formacdo profissional. A partir de 1988, o0 CENCAL
comeca tambeém a descentralizar a sua actividade formativa para outras regiées onde a
industria cerdmica tem uma importancia preponderante, nomeadamente, Agueda,

Barcelos, Aveiro, Coimbra, ilhavo e Alcobaca.

Com a entrada de Portugal na CEE (Comunidade Econémica Europeia) e com o
acesso de Portugal ao Fundo Social Europeu, a actividade formativa do CENCAL

quadruplicou, tendo sido introduzidos alguns aspectos inovadores. A partir desta altura,
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o0 sistema de formagdo no CENCAL evoluiu para um sistema mais escolar. E neste
ambito que surge o primeiro curso no sistema aprendizagem, na &rea da ceramica, tendo

este tipo de formacdo assumido particular relevancia a partir de 2003.

A partir de 2006, o CENCAL comecou a desenvolver cursos EFA, sendo o
primeiro curso de nivel B3, e a partir de 2008 houve um incremento de cursos EFA, de

nivel basico e secundario, tanto em horério laboral como em horério p6s-laboral.

Ao longo dos tempos, 0 CENCAL tem vindo a adaptar-se a realidade, sendo
flexivel e reajustando-se as novas formacdes que vao surgindo e aos novos publicos,
embora a actividade do Centro esteja condicionada pelos recursos fisicos e materiais.
Esta flexibilidade e adaptacdo sdo notérias na reconversdao de alguns espacos para
responder as novas necessidades formativas. Sendo o unico centro de formacdo na area
da ceramica a nivel nacional, prevé-se que nos proximos anos 0 CENCAL possa ter um
papel relevante na formacdo de activos, nomeadamente através da colaboracdo na
formacdo que se desenvolverd nas empresas e na formacgdo para desempregados,

dependendo das novas orientacdes politicas quanto a educacgéo e formacao de adultos.

Para terminar este nossa reflexdo, pela analise comparativa entre a realidade
europeia e portuguesa, no que respeita as politicas de educacao e formacao de adultos,
constata-se que Portugal, ainda que com um significativo atraso e com particularidades
préprias, tem procurado acompanhar os progressos efectuados nesta area a nivel
europeu. Serd de aguardar, sempre com alguma expectativa, 0s caminhos que serdo

trilhados neste campo nos tempos vindouros.
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RESUMEN DE LA FUNDAMENTACION TEORICA

En un mundo que se estd volviendo progresivamente mas competitivo y globalizado,
son cada vez mas los desafios que cada individuo tiene que enfrentar en los mas
diversos campos, ya sea en lo personal, en lo social, y, sobre todo, en lo profesional. Por
eso, es esencial, que los adultos puedan tener acceso a ofertas educativas y formativas
que les permitan pertrecharse de las herramientas laborales y escolares necesarias para

superar esos desafios.

Para una mejor estructuracion de esas ofertas, es muy importante, que se
estudien las varias politicas y ofertas educativas y formativas dirigidas a adultos y,
sobre todo, que se analice su aplicacién practica, pues solo de esa forma se podra hacer
el balance de las opciones tomadas e identificar lo que podria ser eventualmente
ajustado. El propdsito de este trabajo es contribuir a esta reflexion al estudiar las
particularidades y el impacto del &rea de competencia-clave de Lenguaje Yy
Comunicacion en los cursos EFA de nivel B3, promovidos por el CENCAL -Centro de
Formacion Profesional para la Industria Ceramica-, que tuvieron lugar hasta finales del
curso 2012.

Serd, por eso, relevante efectuar un breve recorrido por las conferencias
internacionales sobre el tema, por las politicas de educacion y formacién de adultos que
fueron adoptadas en Europa, centrando después el analisis en los casos, espafiol, francés
e italiano, pues todas estas realidades tuvieron su influencia en las opciones tomadas en

Portugal en esta materia.

Para empezar este recorrido, hay que destacar que desde 1949 la UNESCO viene
convocando conferencias sobre la educacién de adultos, lo que ha influido en las
concepciones y en la préctica de la educacion de adultos en todo el mundo y en Europa.
Al final de los afios 70, surge una nueva concepcion de educacion continuada,
integrando estudio y trabajo. Teniendo en cuenta las nuevas transformaciones en el
mundo del trabajo, la creciente valorizacion de la informacién de los conocimientos, la
revolucion técnico-cientifica y los nuevos desafios de la globalizacion econémica, el
nuevo paradigma de la educacion de adultos se asienta en los principios de integracion,

a través de la articulacion de la educacion con la vida cotidiana y el trabajo; de
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participacion, a lo que corresponde una formacion integral, teniendo en cuenta la
participacion del adulto en la dimensiones politica, econdmica, cultural y social; y de
equidad , proponiendo que todas las personas tengan acceso a las oportunidades de

educacion.

Hay que reforzar la importancia de este tema, desde el afio 2000 la educacion de
adultos es un tema central en las agendas politicas educativas de los paises miembros de
la Unidn Europea, habiéndose establecido diversos programas de accion en el area de la

educacion.

Para que tal preponderancia en las politica educativas se haya producido,
contribuyeron mucho las variadas reflexiones y estudios que se fueron realizando.
Segun Osorio (2004:235), fue después de la Segunda Guerra Mundial cuando el
desarrollo de la educacién de adultos tuvo un mayor impulso, habiendo sido en el afio
1949, fecha en la que se realizo la | Conferencia Internacional de Educacion de Adultos,
en Elsinore, Dinamarca, cuando varios paises asumieron tener conciencia de la

importancia de las politicas de educacion dirigidas a los adultos.

En estas conferencias se defendid, sobre todo, que la formacién de adultos tiene
como fin satisfacer las necesidades y aspiraciones del adulto, no es posible partir de un
programa previamente elaborado ni dividir el saber en materias separadas, sino que
debe partirse de de las necesidades y aspiraciones, de las situaciones concretas y

problemas actuales para los cuales los adultos tienen interés por encontrar solucion.

En la conferencia que se realiz6 en Montreal, en 1960, y que tenia como
subtitulo “El papel de la Educacion de Adultos en un mundo en transformacion”, en
virtud de haberse verificado en los ultimos afios grandes avances cientificos y
tecnoldgicos, bien como transformaciones en el mundo del trabajo que exigian la
movilizacién de saberes y la movilidad profesional y geogréafica, fueron presentados los
principales desafios que serian el refuerzo de la educacion civica y social de los

ciudadanos.

Se defendi6 también que la educacion de adultos pasase a formar parte
integrante de los sistemas educativos nacionales maximizandose la cooperacion de los
estados como las ONGs, y que se apostase mas por la preparacion técnica de los jovenes

y adultos.
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La idea general de la proxima conferencia , realizada en Tokio, doce afios
después, fue el entendimientos de la educacion como un proceso permanente en el cual
el adulto debe ser el sujeto de su propia formacion. Asi, la educacion escolar y la
educacion de adultos son dos fases sucesivas del proceso global que es la educacion
permanente. Ademas en esta conferencia, se asume que la educacion debe pasar de
institucional a funcional, estando presentes en todos los espacios de la sociedad: en el
trabajo, en el tiempo libre, y en las actividades civicas, definiendo la educacién
funcional como aquella que integra los intereses del individuo y de la comunidad y que
se basa en los lazos entre el hombre y el trabajo. El aprendizaje debe conducir a la
adquisicién de conocimientos y a la preparacion para el trabajo, al aumento de la

productividad y a la mejor insercion, dominio y transformacion del medio.

En 1985, en la Conferencia de Paris, se aumentd considerablemente el pablico
que debia incluirse dentro de la educacién de adultos, dirigiéndola a las mujeres, a los
ancianos, a los padres, a los jovenes, especialmente los que buscan empleo, y a los
trabajadores que deben tener autorizacion para asistir a actividades educativas. También
se hizo un llamamiento para dar especial atencion a las minorias, a los inmigrantes, a los

repatriados, a los desahuciados y a los amenazados por el hambre (Bhola, 1989).

La conciencia de la importancia de las politicas de educacion dirigidas a los
adultos se intensifico con la V Conferencia Internacional de Educacion de Adultos,
realizada en Hamburgo, en 1997, en la cual el sentido de educacién de adultos se
extendid hacia el concepto de aprender a lo largo de la vida, puesto que el ser humano
esta en constante aprendizaje y formacion, en los diversos espacios donde interactian:

profesionales, sociales, familiares, religiosos, politicos, entre otros.

Los paises que participan en la V CIAE, en Hamburgo, se comprometieron a
construir un sistema educativo publico de Educacién de Adultos que reconociese el
valor formativo de todas las experiencias de vida y consagrase el reconocimiento social
e institucional de estos aprendizajes a través de metodos de evaluacion que les
confiriese visibilidad. Es en esta secuencia en la que emergen los sistemas de
reconocimiento y validacion de las competencias en algunos paises de la Union

Europea, particularmente en Portugal.
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Maés recientemente, en la VI Conferencia Internacional de Educacién de
Adultos, que se realizé en Belém do Pard, Brasil, en 2009, con el objetivo de hacer un
balance de los avances que se registran en la educacion y formacion de adultos desde
1997, ademéas de reiterarse la relevancia de las conclusiones de las conferencias
anteriores, se enfatizO en esta conferencia la valorizacion de la inversion en la
alfabetizacion para que sea posible la participacion de todos los jovenes y adultos en las
varias oportunidades de ALV, habiendo sido también considerada fundamental la

reduccion de la tasa de analfabetismo que existia en el afio 2000 en un 50% hasta 2010.

Ademéas de estas conferencias, de considerable relevancia, las lineas
orientadoras de las politicas europeas de educacion y formacion de adultos también se
vieron influidas por otros documentos. Ejemplo de eso es el informe publicado por la
UNESCO al inicio de la década de los 70, “Aprender a Ser”, que fue coordinado por
Edgar Faure y que marcé un punto crucial en la forma de ver la Educacion de Adultos,
presentando el aprendizaje como un proceso que coincide con el ciclo de la vida y la
construccién de la persona. Surgen asi los principales presupuestos de la educacion
permanente: la continuidad, el adulto aprende a lo largo de la vida; y la diversidad, el
aprendizaje se realiza de varias formas, es decir, a través de instituciones educativas
escolares y no escolares. Segun esta nueva perspectiva, el proceso formativo se centra
en el adulto que es el protagonista de su propia formacién, siendo muy importante la

flexibilidad en los procesos de aprendizaje.

Por otro lado, en la decimonovena reunion de la Conferencia General de la
Unesco, realizada en Nairobi, en el afio 1976, se confirma la idea de que el hombre debe
ser agente de su propia educacion, a través de la interaccion permanente de su reflexion
y de sus acciones, y se reitera lo que habia sido mencionado en las conferencias
anteriores sobre el tema, que todos deben tener acceso a la educacion de adultos y, por

eso, esta debe abarcar a todos los grupos de edad.

Centrando el analisis en la realidad europea, desde 1981, a través de la
Recomendaciéon n® R(81)17 del Consejo de Ministros del Consejo de Europa, que
Europa reconoce la Educacion de Adultos como un factor esencial para el desarrollo
econdémico y social. Por otro lado, cada vez hay necesidad de una mano de obra més
cualificada, por eso las directrices de la Union Europea (UE), en lo que se refiere al

empleo, apuntan a la relevancia de la educacion y la formacion de adultos en la
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superacion de los desafios que podran encontrar en el camino. De esta forma, se
establece una relacion entre la educacion y el mundo del trabajo, siendo importante, en
este contexto, el papel de las escuelas profesionales y de la formacion profesional

continua.

El Memorando sobre el Aprendizaje a lo Largo de la Vida, publicado en 2000
por la Comision Europea define ALV —Aprendizaje a lo Largo de la Vida- como todo el
aprendizaje que se produce en cualquier momento de la vida y en los méas diversos
contextos, sin estar restringida a aquella que se desenvuelve en un aula. Este
Memorando explica que existen tres categorias basicas de actividad de aprendizaje: el
aprendizaje formal, asociado a las instituciones de ensefianza y formacién y que
conduce, necesariamente, a la atribucion de diplomas y al reconocimiento de
cualificaciones; el aprendizaje no formal, que puede darse en el lugar de trabajo, a
través de actividades de grupos u organizaciones de la sociedad civil, pero no conduce
necesariamente a la atribucién de certificados formales; y, por dltimo, el aprendizaje

informal que acontece en los mas diversos contextos cotidianos de cada individuo.

Desde la Cumbre de Lisboa, realizada en marzo de 2000, en la que los paises de
la UE delinearon las estrategias para la formacion de adultos a partir del concepto del
aprendizaje a los largo de la vida, certificando las competencias adquiridas en los mas
variados contextos, permitiendo asi la cualificacion profesional e incentivando la

movilidad en el espacio europeo.

Esta idea ya habia surgido en el Libro Blanco, en 1995, en el cual se proponia un
abordaje europeo comdn en el dominio de la identificacién, evaluacion y
reconocimiento de los saberes adquiridos por la via no-formal. Para la concretizacion
de esta propuesta, seria creada una cartera personal de competencias y un sistema
europeo de acreditacion de competencias . La cartera de competencias es asi entendida
como un elemento-clave de un sistema europeo, que permite comparar y difundir
métodos y préacticas de validacion de competencias y constituye un instrumento que
permite a los ciudadanos usar las respectivas competencias en cualquier pais europeo. A
largo plazo, esta cartera de competencias permitird hacer una evaluacion sumativa,

certificando conocimientos y competencias para utilizar en el mercado de trabajo.
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Incluso segin el Libro Blanco sobre la Educacion y la Formacion de la
Comisién Europea, titulado Ensefiar a Aprender —Rumbo a la Sociedad Cognitiva, se
destaca la importancia de la educacion y de la formacion para el crecimiento,
competitividad y empleo de la Union Europea, asi como se realizan las principales
competencias necesarias para la integracion en la sociedad y en la vida profesional: la
capacidad comunicativa, las competencias linguisticas, el dominio de las nuevas
tecnologias y el aprendizaje a lo largo de la vida como forma de adaptabilidad y
acompariamiento de los cambios sociales y tecnoldgicos que operan en la sociedad del

conocimiento.

Debido a los rapidos cambios tecnoldgicos, es necesario invertir en la educacion
y formacion, tanto de jovenes como de adultos integrados en el mercado de trabajo,
como forma de combatir el desempleo y mejorar la competitividad. Para desarrollar la
cultura en general y conseguir afrontar este desafio, serd necesario combinar
aprendizajes formales y no formales. Sélo a través de la ALV es posible elevar el nivel
de competencias de los ciudadanos aumentando el crecimiento econdmico, la
productividad, la competitividad y la inclusion social y disminuyendo la tasa de
desempleo. En un ambiente de cambio acelerado marcado por un aumento en el grado
de exigencia de calidad y en la articulacion del trabajo en equipo, los sistemas
educativos tienen que proporcionar nuevas competencias basicas, que no estan
asociadas a una actividad profesional especifica, pero son importantes para el individuo
yendo al encuentro de las necesidades creadas por la nueva sociedad del siglo XXI. Asi,
los sistemas educativos y formativos tendran que adaptarse a las nuevas exigencias del
aprendizaje a lo largo de la vida y los individuos toman conciencia de sus necesidades

educativas y tienen un papel mas activo en su proceso de aprendizaje.

Para el aprendizaje a lo largo de la vida sea posible, la Comisién Europea
propuso el afio 1996 como el “Afio Europeo de la Educacion a lo Largo de la Vida”, a lo
largo del cual se realizaron varias conferencias y eventos para explorar las
implicaciones practicas de la educacion a lo largo de la vida en los varios elementos del
sistema de educacion y formacién, que ayudaron a la difusion de las medidas que ya
habian sido adoptadas en el ambito de la Educacion de Adultos, incentivando a las

personas a participar en la misma.
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Es en esta secuencia en la que surge la Magna Carta sobre Educacion y
Formacion a lo Largo de la Vida y el Plan Nacional de empleo en el panorama nacional.

En junio de 2002, en la Conferencia Internacional de los Estados Miembros que
se realizo en Bruselas, se definieron las lineas orientadoras para la base de la
cooperacion y certificacion para los paises miembros de la Union Europea, a través de
una aproximacion entre los titulos y competencias y de la institucion de un sistema de
créditos reconocibles y transferibles entre los paises miembros. Ademas en 2002, se
lanzé el Programa Educacion y Formacion para 2010, en el ambito de la denominada
Estrategia de Lisboa, que preconizaba que para 2010 se garantizase el acceso al ALV a

todos los europeos.

Después de 2006, el Programa de Aprendizaje a lo Largo de la Vida 2007-2013
surgié con el objetivo de contribuir al desarrollo de la UE en cuanto sociedad del
conocimiento, promoviendo los intercambios, la cooperacion y la movilidad entre los

sistemas de ensefianza y formacion de la Union Europea.

Después de 2006, el Programa de Aprendizaje a lo Largo de la Vida 2007-2013
surgidé con el objetivo de contribuir al desarrollo de la UE en cuanto sociedad del
conocimiento, promoviendo los intercambios, la cooperacion y la movilidad entre los
sistemas de ensefianza y formacién de la Unién Europea. Este programa, en el caso
portugués, tenia como principales objetivos el refuerzo de la cohesion social, la
promocion del empleo y el refuerzo de la educacion y la cualificacién de la poblacion,
en una perspectiva de aprendizaje a lo largo de la vida. Para la concretizacion de este
objetivo, la Iniciativa Nuevas Oportunidades apostd por el aumento de los cursos de

doble certificacion y por el alargamiento del sistema RVCC.

Mas recientemente, la Estrategia 2020 destaca el papel de la educacion y de la
formacion para concretizar un crecimiento inteligente, sustentable e incluso en la
proxima década, a través de la promocion del conocimiento, de la innovacion, de la
educacion y de la sociedad digital; haciendo el aparato méas eficiente y reforzando la
competitividad; y aumentando la tasa de participacion en el mercado de trabajo, la

adquisicion de cualificaciones y la lucha contra la pobreza.

Si las dindmicas de ALV en varios paises europeos fueran analizadas, seria

posible concluir que aquellos donde se registraron peores datos a nivel de escolaridad,
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con una elevada tasa de fracaso y de abandono escolar, seran también aquellos donde
las tasas de participacion en la educacion/formacion de adultos son més bajas. Por otro
lado, los adultos que poseen més formacién de base son los que participan y apuestan
mas en su formacion continua, con excepcion de Finlandia, Suecia y Dinamarca que

tienen una participacion elevada en ALV.

Después de ser abordadas mas genéricamente las politicas europeas de
educacion y formacién de adultos, serd interesante que sea efectuada una reflexion

comparativa de las modalidades de formacion en paises como Francia, Esparia e Italia.

En el caso francés, en lo que respecta a las modalidades de formacion, son tres:
Educacion Popular, Educacion Operaria y Educacion Profesional y existen seis niveles

de cualificacion que tienen relacion directa con los niveles salariales.

Los principios orientadores del Sistema Nacional de Certificacion Profesional en
Francia estan relacionados con el derecho a la formacion individualizada que el
trabajador tiene, que después sera reconocida en cualquier empresa; con la idea de que
los conocimientos y las competencias adquiridas a lo largo de la vida, en varios
contextos, sean valorizados tanto en el mercado de trabajo como en los sistemas de
educacion y formacion, a través del reconocimiento de la experiencia profesional y
social, que permite la obtencion de titulos y diplomas; y, por ultimo, con la idea de que
la formacion profesional sea vista como un elemento a favor de la insercion social y
profesional, ya que la falta de cualificaciones conduce a la exclusion social y a la falta
de oportunidades. De esta forma, los grupos méas vulnerables y desfavorecidos, como
los desempleados, tienen la oportunidad de acceso a la cualificacion. Las entidades
promotoras de las modalidades de formacion son el Ministerio de Educacién y el

Ministerio de Asuntos Sociales, Trabajo y Solidaridad.

Serd importante referir que Francia es el pais de Europa mas avanzado en el
dominio de la identificacion, evaluacion y reconocimiento de los saberes adquiridos por
la via no-formal debido a la existencia de legislacion nacional y de dispositivos de
financiacion de la formacién profesional continua, a las reformas de los sistemas de

ensefianza y formacion y a las iniciativas del sector privado.

En Espafa, las modalidades de formacion en el contexto de educacion y

formacion de adultos son: Formacion Profesional Ocupacional; Formacion Profesional
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Continua y Formacion Profesional Inicial o Regular, que constituye los tres
subsistemas. En el caso de la Formacion Profesional Ocupacional, en la cual estan
incluidos los Programas de Formacién-Empleo, Escuelas Taller y Casas de Oficio y
Oficinas de Empleo, destinados a los trabajadores desempleados, tiene como objetivo

integrarlos en el mercado de trabajo.

En relacion al subsistema de Formacion Profesional Continua, éste esta
destinado a los trabajadores empleados con el objetivo de recualificar o mejorar sus
competencias y cualificaciones. Por ultimo, el subsistema Profesional Inicial o
Especifico esta destinado a jovenes entre los 18 y los 20 afios y tiene como objetivo
prepararlos para un &rea profesional amplia, confiriéndoles el titulo de Técnico o de

Técnico Superior.

El proceso de reconocimiento y acreditacion de competencias profesionales
tiene las siguientes ventajas: facilita el empleo y la promocion profesional, incentiva el
proceso de formacion continua y posibilita el reconocimiento formal de aprendizajes

informales.

Para terminar este analisis del modelo espafiol, hay que referir que las entidades
promotoras de las modalidades de formacion son el Ministerio de Educacion y Ciencia
y las Comunidades Auténomas , teniendo la Administracion General del Estado la
competencia de regular las condiciones de obtencion y homologacion de los titulos
académicos y profesionales, pero las Comunidades Autbnomas tienen competencias
para la Formacion Profesional Inicial y Regular y para la gestion de la Formacion
Profesional Ocupacional.

El modelo italiano de formacion profesional es muy complejo y descentralizado,
existiendo grandes diferencias entre las provincias y las regiones, no pudiéndose decir
que exista un sistema de formacién y certificacién valido para toda Italia, pues las
Regiones son responsables de la promocion de las modalidades formativas y tienen
autonomia para hacerlo. Sin embargo, toda la formacion esta basada en competencias y
en procesos de reconocimiento y validacion profesional. Ante esta realidad, algunos
observadores, como Di Francesco (1999), refieren que existen algunos obstaculos que

deben ser superados, concretamente la falta de un sistema de normas nacionales que
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permita practicas coherentes y comparables, la falta de recursos y el flaco prestigio

social atribuido a este sistema de formacion.

A pesar de esta diversidad, el modelo italiano se asienta en las siguientes
modalidades formativas: Formacion Inicial, Formacion Profesional Superior (no
universitaria) y Formacion Permanente o Continua. La Formacion Inicial se destina a
jévenes con menos de 18 afios que después de concluir la Ensefianza Obligatoria pueden
inscribirse en cursos de instruccion y formacion técnico-profesional, o ir a trabajar para
una empresa con un contrato de aprendizaje en servicio. Se pretende que todos los
jévenes a los 18 afios posean un diploma de ensefianza secundaria o una cualificacion
profesional. Ya la Formacion Profesional Superior (no universitaria) se destina a
jévenes y adultos, empleados o no, que quieran obtener una formacion técnica mas
profunda. Esta oferta formativa es programada y desarrollada por la Regiones y puede
ser realizada por instituciones escolares, agencias de formacion, empresas o
universidades. Como requisito para asistir a esta formacion, es necesario tener la
ensefianza media superior y al final se entrega un Certificado de Técnico Superior que
es valido en todo el territorio nacional. Por Gltimo, la Formacion Permanente o Continua
se destina a los adultos y tiene como caracteristicas principales ser de caracter modular,
la interdisciplinariedad y la flexibilidad, con el objetivo de que el adulto construya un

recorrido formativo personalizado certificado a través de un sistema de créditos.

En resumen, se puede constatar que el paradigma del aprendizaje a lo largo de la
vida valora el aprendizaje a partir del aprendizaje formal, no formal e informal y est4
siendo implantado en varios paises de la Union Europea.

Actualmente, la Educacion de Adultos en Europa pone énfasis en el desarrollo
de las capacidades individuales de cada adulto que asiste a formacion a su medida,
pudiendo asistir a unidades modulares , constituyendo asi su recorrido formativo. El
adulto esta en el centro del proceso formativo, partiendo de sus propias experiencias,
realizando un aprendizaje contextualizado y aplicando los conocimientos adquiridos en
sus propios contextos personales y profesionales. Para uniformar el sistema formativo y
dar credibilidad al proceso, se atribuyen créditos a las competencias evidenciadas y
reconocidas. Asi, un cuadro de cualificaciones promueve la transparencia, la

coordinacion, la coherencia y la cohesion del aprendizaje a lo largo de la vida. Estas
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competencias son reconocidas tanto en el mercado de trabajo como en el sistema

educativo.

La Educacion de Adultos es vista como una forma de alcanzar los objetivos
sociales y econdmicos, a través de la promocién de la cohesion social, de la mejoria de
la productividad y de la reduccién de los niveles de desempleo. El pablico objetivo son
los adultos en general, adultos con bajos niveles de alfabetizacion y cualificacion,
adultos sin la escolaridad obligatoria y adultos desfavorecidos de un modo general. En
el fondo, es una oportunidad de confluir con la formacién profesional, la educacién
popular y la educacion permanente. Internacionalmente, todas estas concepciones son

aceptadas como Educacion de Adultos.

Si, actualmente, la ensefianza asi como la formacion en Portugal se basan en
competencias, acompariando las opciones educativas y formativas que se fueron
corporizando a lo largo del siglo XX e inicios del siglo XXI, sobre todo en Europa, esta
opcion vino a culminar desde un largo proceso evolutivo que aln estd lejos de ser

concluido.

En la Edad Media, la ensefianza se impartira en monasterios, ensefiandose las
competencias basicas: leer y contar. En Portugal, como en el resto de Europa, fue la
Iglesia quien tuvo la iniciativa de la ensefianza, primero con el objetivo de formar al
clero y, méas tarde, ampliando la ensefianza a estudiantes que no querian seguir esa

vocacion.

La primera universidad de Portugal fue fundada en 1290, en el reinado de
D.Dinis, en Lisboa, y se llamaba Estudios Generales. Su localizacion oscilé hasta 1537,
reinado de D.Juan Ill, entre Lisboa y Coimbra, momento en el que se fijo en esta Gltima
ciudad. También es de esta época la creacién de colegios y una escuela preparatoria o

“Colegio de las Artes”.

En los siglos XV y XVI, surgen las primeras cartillas, de la autoria de Juan de
Barros y Fray Juan Soares, y, hasta el siglo XVIII, la educacion en Portugal fue

dominada por los jesuitas que abrieron varias escuelas publicas en varias localidades.

En la época del Marqués de Pombal, en el siglo XVI1IlI, el dominio de los jesuitas

sobre la educacion en Portugal fue abruptamente interrumpido con la extincion de la
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compafila de Jesus y la expulsion de Portugal de todos sus miembros. Este
acontecimiento permitio que el Estado pudiese comenzar a controlar progresivamente la

educacion, llevando a cabo algunas reformas educacionales importantes.

En el reinado de D. Maria (1777-1816), hay un aumento de los poderes de la
Universidad, viviéndose también un momento de estancamiento y hasta de retroceso,
pues la ensefianza vuelve a ser dominada por los religiosos que imparten gran parte de

la ensefianza elemental en conventos. En 1779 se produce el cierre de muchas escuelas.

Después de la Revolucion Liberal de 1820 se crean nuevas escuelas y se instaura
la libertad de ensefianza. Sin embargo, en 1823, se asiste al cierre de todas las escuelas
particulares (debido a la suspension de la Constitucion de 1822) y de cerca de la mitad

de las escuelas primarias existentes.

La Carta Constitucional de 1826 garantizaba a todos los ciudadanos la gratuidad
de la ensefianza primaria, aunque eso no significase que todos los individuos que
componian la sociedad pudiesen tener acceso generalizado a la instruccion, como por
ejemplo las muchachas. En esta época, se dio inicio a la elaboracion de los primeros
curriculos formales para la ensefianza basica, todavia las grandes reformas no surgen
hasta 1836, en la instruccion primaria, secundaria y superior, con Passos Manuel. Es
también en esta reforma cuando se refiere legalmente por primera vez la educacion de
adultos, creandose tres lecciones nocturnas semanales para los adultos que no pudiesen
asistir a las aulas durante el dia. En 1852, Fontes Pereira de Melo crea la Ensefianza

Industrial con el objetivo de resolver carencias de mano de obra especializada.

Entre 1894 y 1901 se proyecta la creacion de escuelas infantiles y cursos para
adultos y para deficientes y se llevan a cabo algunas alteraciones, como la
reestructuracion de la ensefianza secundaria y primaria. De este periodo hay que
destacar también la legislacion que hizo el examen del primer grado indispensable para
tener acceso a lugares publicos , siendo la primera vez que se establece en Portugal la

relacion entre la adquisicion de un diploma y la valoracion socio profesional.

El dia 5 de Octubre de 1910 correspondi6 a un cambio politico significativo en
Portugal y algunas de las primeras medidas adoptadas fueron la extincion de las 6rdenes

religiosas, la colocacion de parte de la ensefianza de la doctrina cristiana en las escuelas
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primarias, asi como la abolicion de la ensefianza de la disciplina de Teologia en la

ensefianza superior.

En 1911, la tasa de analfabetismo era del 75%; por lo que hubo, en el transcurso
de la Primera Republica, un esfuerzo por combatir el analfabetismo, habiendo sido, por
ejemplo, atribuida a los Ayuntamientos la competencia de crear cursos para adultos y
apoyar otras iniciativas. De este periodo politico es también la reforma de Antonio José
de Almeida (1911-1912), a través de la cual fue reformada la ensefianza primaria, que
englobaba la ensefianza infantil, siendo de destacar, entre otros aspectos, la reedicion de
la experiencia de las escuelas moviles de iniciativa particular, creadas segun la idea del
republicano Casimiro Freire, que permitiran aumentar el abanico de individuos con
acceso a la educacién. La ensefianza secundaria y superior también fueron blanco de
reforma, asistiéndose en este periodo a la fundacion de las Universidades de Lisboa y de

Oporto.

A pesar de la inversidn que se hizo en la educacién en el periodo de la Primera
Republica (1910-1926), aumentando la red de escuelas, instituyendo la escolaridad
basica obligatoria y gratuita y adoptando otras medidas paralelas, como la construccion
de cantinas para alimentar a los alumnos mas desfavorecidos, la situacién educativa del

pais no mejord significativamente.

Durante el Estado Novo, el combate contra el analfabetismo dejo de ser una
prioridad, aunque se consideraba que los elevados indices de analfabetismo no
dignificaban la imagen del pais en el exterior. La ensefianza sufrié grandes alteraciones,
creandose la “escuela nacionalista”, basada en una doctrina de caracter moral. Los
programas fueron reducidos al aprendizaje escolar de base, extinguiéndose la ensefianza
superior primaria; se prohibié la coeducacion; se redujo la ensefianza primaria, pasando
la ensefianza obligatoria a ser de 3 afios; se extinguid la ensefianza complementaria y las
escuelas normales superiores. En la ensefianza secundaria, ademaés de la simplificacion
de los programas, se verifico también la separacién entre la ensefianza académica y la
ensefianza técnica. En la ensefianza superior, se cred la Universidad Técnica de Lisboa y

se cerrd la Facultad de Letras de Oporto.

A pesar de todo, se hizo una inversion en el combate contra el analfabetismo,

puesto que Portugal continuaba presentando una elevada tasa de analfabetismo, en este
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caso del 40%, y fueron delineadas politicas educativas que incluyeran también a las
poblaciones adultas. Hay también que destacar la apuesta en la formacion profesional,
fruto del reconocimiento de la necesidad de formar mano de obra cualificada, la
creacion de la Telescola, dirigida a las poblaciones no urbanas, y, en 1967, de la

ensefianza preparatoria.

En 1971, el Ministro de Educacion, Veiga Simdo, presentd el Proyecto del
Sistema Escolar y las Lineas Generales de la Reforma de la Ensefianza Superior que fue
aprobada en 1973 y que introdujo por primera vez el concepto de democratizacion. Esta
reforma abarco la educacion preescolar, la escolaridad obligatoria, la ensefianza

secundaria y aumento la ensefianza superior.

A partir de 1974, después de la Revolucién del 25 de Abril de 1974, la
ensefianza  se volvid interviniente y participativa. Las transformaciones mas
significativas ocurrieron principalmente en lo que tiene que ver con las alteraciones de
los contenidos de aprendizaje en todos los grados de ensefianza. En cuanto a la
evaluacion, la misma paso a ser efectuada al final de cada fase, dejando de haber

suspensos al final del primer y tercer afios de escolaridad.

Las reestructuraciones educativas abarcaron la ensefianza preparatoria,
secundaria Yy, teniendo en cuenta la necesidad de mano de obra cualificada, se comenzo
a apostar por la formacion técnico-profesional, aunque en una fase inicial mas

direccionada a las poblaciones més jovenes.

En cuanto a la ensefianza superior, las universidades pasaron a detentar
autonomia pedagdgica, cientifica y financiera y se cred el afio de ingreso en la
ensefianza superior. Fueron también creados, posteriormente, los establecimientos de
ensefianza superior politécnica. Otra de las alteraciones significativas en este nivel de
ensefianza fueron las condiciones creadas para que los adultos mayores de 25 afios y los
trabajadores con experiencia laboral comprobada superior a 5 afios pudiesen tener

condiciones de acceso a la ensefianza superior.

Un momento muy importante fue la Ley de Bases del Sistema Educativo (Ley
46/86) que reorganizd el sistema educativo, del cual forman parte la educacién
preescolar, la educacion escolar y la educacion extraescolar que incluyd la actividad de

alfabetizacion, de educacién de base y de iniciacion y perfeccionamiento profesional.
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La educacion escolar incluye las ensefianzas basicas, secundarias y superior. Es incluso
con esta Ley con la que se consagra el derecho a la educacion y la cultura para todos los

nifios y la ampliacion de la escolaridad obligatoria hasta los nueve afos.

El sistema educativo y formativo portugués se constituye, actualmente, por la
educacién preescolar, por la ensefianza bésica, por la ensefianza secundaria, por la
ensefianza postsecundaria no superior y por la ensefianza superior. En lo que respecta a
la educacidn preescolar, esta se destina a nifios entre los tres afos y la edad de entrada
en la ensefianza basica. La ensefianza basica, con la duracion de nueve afios, que abarca
sobre todo a los jovenes de los 6 a los 15 afios de edad, esta estructurada en tres ciclos:
el primer ciclo tiene la duracion de cuatro afos; el segundo ciclo tiene la duracion de

dos afios y el tercero tiene la duracion de tres afos.

Ya la ensefianza secundaria, con la duracion de tres afos, tiene varios cursos
orientados bien para proseguir los estudios, bien para el mundo del trabajo: cursos
cientifico-humanisticos, cursos tecnoldgicos, cursos artisticos especializados y cursos
profesionales. La ensefianza secundaria también puede ser concluida a través de cursos
del sistema de aprendizaje, cursos de educacion y formacion y cursos de educacion de
adultos. Con la conclusion de la ensefianza secundaria se atribuye un diploma y los
cursos tecnoldgicos, artisticos especializados y profesionales confieren también un
certificado de cualificacion profesional de nivel 4. En lo que respecta a la ensefianza
postsecundaria no superior, que normalmente se denomina CET’s — Cursos de
Especializacion Tecnologica -, permite a los alumnos una formacion técnica altamente
cualificada, en diversas areas, a través del desarrollo de capacidades y competencias
profesionales. Estos cursos estan actualmente en reflexion/reestructuracion,
desconociéndose si se van a mantener en los mismos moldes o si van a sufrir
alteraciones. Al final del CET, el alumno obtiene un diploma de especializacion
tecnoldgica y un certificado de cualificacion profesional de nivel 5, pudiendo también
tener acceso a un Certificado de Aptitud Profesional emitido en el &mbito del Sistema

Nacional de Certificacién Profesional.

En lo relativo a la ensefianza superior, ésta se imparte en institutos politécnicos y
universidades, de naturaleza puablica, privada, cooperativa y concordataria. Esta
estructurado, al abrigo del Proceso de Bolonia, en tres ciclos, pasando de un sistema

basado en la transmision de conocimientos para un sistema basado en la adquisicién de
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competencias y adoptando el sistema europeo de créditos curriculares (ECTS —
European Credit Transfer and Accumulation System). Las universidades confieren los
grados de licenciado, maestrado y doctor, y los institutos politécnicos confieren los

grados de licenciado y maestrado; y, por ultimo, el aprendizaje a lo largo de la vida.

En el aprendizaje a lo largo de la vida, encontramos varias formaciones incluidas
en la educacion formal, educacién no formal y educacion informal. En lo que respecta a
los jovenes, hubo un aumento de la oferta de cursos de doble certificacion, bien como la
expansion de cursos profesionales, de educacién y formacion y del sistema de
aprendizaje. En lo relativo a la poblacion adulta, las principales medidas adoptadas
fueron el aumento de oferta de cursos de educacion y formacién y la expansién de la red
de centros de RVCC (Reconocimiento, Validacion y Certificacion de Competencias),

actualmente CQEP (Centros de Cualificacion y Ensefianza Profesional).

Tanto las modalidades de educacién y formacion de jovenes como las
modalidades de educacién de adultos confieren grados de escolaridad, diplomas y
certificados equivalentes a la ensefianza regular y respectiva cualificacion profesional,
permitiendo también el seguimiento de estudios. ElI Catdlogo Nacional de
Cualificaciones integra referencias de formacion organizadas en unidades de corta
duracién que permiten la certificacion autonoma de competencias, diversificando la

oferta de formacion continua.

Existen varias modalidades de educacion y formacién profesional continua,
concretamente: cursos de educacion y formacion de adultos; cursos de cualificacion y
reconversion; cursos de especializacion profesional; cursos de reciclaje, actualizacion y

perfeccionamiento y cursos de desarrollo organizacional y gestion.

El sistema de educacién y formacién en Portugal tiene una administracion
centralizada en lo que concierne a la definicion de las grandes lineas de politica y las
principales orientaciones curriculares, pedagogicas y financieras, siendo los principales
intervinientes: el Ministerio de Trabajo y de Bienestar Social, el Ministerio de

Educacién y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia 'y Ensefianza Superior.
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Teniendo en cuenta el tema de este trabajo sera importante efectuar un analisis
sobre el recorrido de la educacién y formacion de adultos en Portugal. En este &mbito,
hay que destacar que la primera referencia a la educacion de adultos en Portugal
remonta a 1836, cuando se crearon las tres lecciones semanales nocturnas con la
reforma liberal de 15 de noviembre. No obstante, durante la Primera Republica, hubo
una tentativa clara para reducir el analfabetismo que se encontraba alrededor del 75%.
Se verifico asi la promulgacion de mucha legislacion sobre el tema y un gran
dinamismo de populares, a traves de movimientos de asociaciones y ligas populares y
de la oficializacion de las escuelas mdviles que fueron creadas en el siglo XIX 'y que
funcionaban en horario post laboral y los fines de semana.

Pero, estos movimientos populares fueron interrumpidos por el golpe militar de
28 de mayo de 1926 que dio origen al Estado Novo, un régimen de perfil autoritario y
fascista, que motivo la desinversion en la educacion de adultos, de manera que hasta la
Segunda Guerra Mundial las acciones de educacién de adultos méas importantes fueron
llevadas a cabo maés por iniciativas sociales (iglesias, ligas, asociaciones, sindicatos,

entre otros) que por iniciativas estatales.

En 1952, surgi6 el Plan Nacional de Educacion Popular que cred los cursos
diurnos y nocturnos, en substitucion de los anteriores cursos nocturnos para adultos, y
lanzé la Campafia Nacional de Educacidn de Adultos orientada prioritariamente para los
analfabetos con edades comprendidas entre los 14 y los 35 afios. En la década de los 60,
debido a la emigracion y a la guerra colonial, las cuestiones de alfabetizacion fueron
relegadas a un segundo plano, manteniéndose algunas iniciativas de educacion

comunitarias.

En 1971 se creo la Direccion General de Educacion Permanente (DGEP) que se
ocupo, principalmente, de la educacién basica para adultos y de las bibliotecas
populares, organizando los adultos la educacion de adultos y la alfabetizacion,
asumiendo la DGEP un papel de coordinacion y soporte a estas iniciativas (Melo et al.,
1999). Dos afios después se crearon los cursos generales de ensefianza académica
nocturnos y se introdujo el examen “ad hoc” a la universidad, facultando el acceso a la
ensefianza superior a adultos con mas de 25 afos que no poseian la escolaridad regular.
Es también de este afio la estructuracion del sistema educativo que englobaba la

educacion preescolar, la educacion escolar y la educacion permanente.
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El Ministerio de Educacién Nacional deberia asegurar modalidades de
ensefianza para adultos equivalentes a la ensefianza basica, secundaria o superior y
deberia desarrollar actividades de promocion cultural o profesional destinadas a los
adultos, concretamente, cursos de extension cultural y de formacion, perfeccionamiento,
actualizacién y especializacion profesional. El objetivo era alfabetizar y también
aumentar el nivel cultural de los adultos, asi como proporcionar a todos una formacién

profesional mas actualizada.

Con la Revoluciéon de 1974, a través de la cual se instaur6 en Portugal un
régimen democratico, la educacion de adultos comenzd a desarrollarse en el pais,

siendo, no obstante, blanco de politicas discontinuas.

Después del 25 de Abril, entre 1975 y 1976, se establecieron colaboraciones
entre las asociaciones de educacion popular y el Ministerio de Educacion y se concibio
el Plan Nacional de Alfabetizacion, siendo esta politica educativa desarrollada por la
Direccién General de Educacion Permanente (DGEP). En julio de 1976, la DGEP
mantenia relaciones con cerca de medio millar de asociaciones y grupos locales, para
quienes puso a su disposicion apoyos diversos de orden técnica, material o pedagogica.
Los procesos de evaluacion y certificacion fueron alterados, y ya en esta altura se
consideraba més relevante la evaluacion de las capacidades que debian desarrollarse y
demostrarse por los adultos que estar preso a programas rigidos. EIl papel de estas
asociaciones enflaquecid progresivamente en el periodo de normalizacién politica
iniciado a finales de la década de 1976 y que discurrié durante la década siguiente,
verificAndose un decrecimiento en los gastos estatales con actividades de educacién de

adultos entre 1976 y 1978, como la inexistencia de iniciativas legislativas.

A inicios de 1979, el Estado intenta asumir sus funciones en la educacion,
concretamente en la educacion de adultos, promulgando la Ley n°3/79, de 10 de enero, a
través de la cual intenta constituir un sistema y una organizacion gubernamental de
educacion de adultos. En este afio se cred el Consejo Nacional de Alfabetizacion y
Educacién de Base de Adultos (CNEABA), en substitucién de la DGEP — Direccion
General de Educacion Permanente. EI Gobierno quedd con la responsabilidad de
elaborar un Plan Nacional de Alfabetizacion y de Educacion de Bases de Adultos
(PNAEBA), en el cual se proponian metas para la erradicacion del analfabetismo, y se

penso la creacion del Instituto Nacional de Educacion de Adultos.
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El PNAEBA pretendia fomentar la articulacion entre entidades publicas y
privadas y pretendia también apoyar el desarrollo de la educacion de adultos a varios
niveles: central, a través de la creacion del Instituto Nacional de Educacion de Adultos;
regional y local, concretizando el programa de alfabetizacion y ensefianza preparatoria

para adultos.

No obstante, en diciembre de 1979 se cre6 la Direccion General de Educacion
de Adultos, de manera que el Instituto Nacional de Educacién de Adultos nunca llego a
ser creado y el PNAEBA quedd muy lejos de las metas establecidas y, a mediados de
1980, un informe de la Direccion General de Educacion de Adultos referia datos que
permitian concluir que el Plan habia sido abandonado y el Ministerio de Educacion
habia concedido pocos apoyos a la educacion popular, siendo considerado un dominio

secundario en la estrategia de desarrollo del pais.

Ademéas de los pocos recursos financieros y del escaso apoyo técnico, la
educacién de adultos estaba muy vinculada al paradigma escolar, es decir, la educacién
de adultos estaba escolarizada y hubo, en la década de los 80, una disminucién de las
actividades de alfabetizacion y educacion de base. Otros de los problemas identificados
en la educacion y formacion de adultos en Portugal fueron: la falta de articulacion entre
las actividades profesionales y las actividades de aprendizaje de los alumnos; la falta de
formacion de los formadores que eran profesores primarios de ensefianza oficial
(sirviendo estas acciones para disminuir el exceso de estos agentes educativos); la

ausencia de estabilidad de los docentes y la falta de motivacion de los alumnos.

En esta secuencia, a inicios de los afios 80, se cre6 un Grupo de Trabajo en el
Ministerio de Educacién para proceder al estudio y lanzamiento de un Programa de
Enseflanza Recurrente y los cursos de ensefianza preparatoria nocturna pasaron a ser

responsabilidad de la Direccion General de Apoyo y Extension Educativa.

En 1986 se aprobo la Ley de Bases del Sistema Educativo, ya enunciada
anteriormente, en la cual la educacion popular de adultos se desvaloriza y marginaliza.
El analfabetismo fue ignorado en cuanto problema educativo y social, confiriéndose un
papel principal a la ensefianza recurrente de adultos y a la formacion profesional a la
que asistian principalmente jovenes-adultos poco escolarizados. La ensefianza

recurrente se desarrollaba en escuelas de ensefianza regular, a través de cursos
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nocturnos, y asistian predominantemente jovenes con poca fortuna en la ensefianza
regular diurna. Esta ensefianza resultd tener una elevada tasa de abandono, ya que
seguia el paradigma de la educacién escolar regular. No obstante, en esta época se
reforzd la certificacion escolar y la cualificacion profesional, aumentandose la oferta de

formacion.

En la misma fecha (1986), la Comision de Reforma del Sistema Educativo
(CRSE) procurdé analizar la situacion de la educacion y formacion de adultos en
Portugal, habiendo sido encomendado un informe, publicado en 1988, que trazé el
panorama de este tipo de educacion y formacion, identifico obstaculos y apunté algunos

de los caminos que se debian recorrer en esta area.

A pesar de eso, este periodo de reforma educativa acabo por transformarse en un
periodo de inercia en lo que respecta a la educacion de adultos, ya que el Gobierno
ignord las propuestas efectuadas en lo referente al informe y no tom6 medidas que
permitiesen el desarrollo de este sector.

De este modo, en 1987, la DGEA (Direccion General de Educaciéon de Adultos)
fue substituida por la Direccion General de Apoyo y Extension Educativa (DGAEE) y
la educacion de adultos pasa a ser un éarea dentro de las Coordinaciones de Area
Educativa creadas en el ambito de las Direcciones Regionales de Educacion, siendo
publicado, en febrero de este afio, el Decreto-Ley n°79 que pasa a ser la nueva Ley-

Cuadro para la Educacién de Adultos en Portugal.

Hay que destacar que desde que Portugal se ha beneficiado de programas
estructurales la educacion de adultos se ha desarrollado més all& del paradigma escolar,
habiéndose verificado una gran inversion en la cualificacién de los portugueses. El
Programa de Desarrollo Educativo para Portugal (PRODEP 1), desarrollado entre 1989
y 1994, definid como metas prioritarias atribuir una cualificacion profesional de nivel |

y el cumplimiento de la escolaridad obligatoria.

En la década de lo 90, se inicié la campafia de alfabetizacion que tenia como
lema “Alfabetizacion para todos: voz para todos, aprendizaje para todos”, ya que
apenas el 22,6% de la poblacién residente poseia la escolaridad obligatoria y la tasa de

analfabetismo era del 11%.
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Até 1997, la Educacién de Adultos no tuvo un gran avance, a pesar de la
publicaciéon de la Ley-Cuadro de Educacion de Adultos (DL 74/91); de las
recomendaciones de la CRSE - Comision de Reforma del Sistema Educativo - (1988);
del parecer del Consejo Nacional de Educacion con ocasion de la preparacion del
Documento Blanco de Educacion de Adultos y de la divulgacion del Plan de
Emergencia elaborado por la Direccion General de la Extensién Educativa (DGEE).

En 1996, el Programa de Gobierno y el Pacto Educativo para el Futuro
contemplan la educacion de adultos en su discurso politico, prometiendo el
“relanzamiento” del sector (Lima, 2004) y en 1998 un equipo coordinado por Alberto
Melo, nombrado por la Secretaria de Estado de Educacion e Innovacion, publica un
documento de estrategia, la Magna Carta sobre Educacién y Formacion a lo Largo de la
Vida, en el cual se reconoce la necesidad urgente de proceder al desarrollo de una
politica publica de educacién de adultos. Se propone incluso que el Estado defina
politicas, cree un sistema nacional, financie y desarrolle asociaciones, abarcando cuatro
areas principales: la formacion de base, la ensefianza recurrente, la educacién y

formacion a lo largo de la vida y la educacion para la ciudadania (Melo et al., 1998).

Este documento retoma y actualiza algunas perspectivas de la educacién popular
y de base de adultos ya anteriormente contempladas en el PNAEBA (1979),
concretamente en lo que se refiere a la creacion de un sistema autonomo y
descentralizado, en la creacion de centros de balance de competencias y de estructuras
de validacion de aprendizaje, asi como de un servicio central de acreditacion y registro
de entidades intervinientes en educacion de adultos, retomando la propuesta de creacién
de una estructura organizativa denominada Agencia Nacional de Educacion y
Formacién de Adultos (ANEFA). En esta secuencia, el Gobierno cre6 la ANEFA el 28
de setiembre de 1999, a través del Decreto-Ley n° 387/99, en el cual estaban definidas

las atribuciones de este organismo.

La ANEFA deberia motivar a los adultos a la basqueda de EFA (Educacion y
Formacién de Adultos), desarrollar la adecuacion y la diversificacion de EFA y formar
los agentes EFA y, segun el Despacho n® 9663/99, de 14 de mayo, la ANEFA, ademas
de desarrollar proyectos relacionados con EFA, también deberia crear una oferta publica

0 reconocida de educacion y formacion de adultos que proporcionase certificacion
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escolar y profesional y crear una red de Centros de Reconocimiento, Validacion y
Certificacion de Competencias (CRVCC).

La ANEFA surgié con el objetivo de articular la educacion, la formacion
profesional y el empleo, en un contexto donde mas de la mitad de la poblacion no tenia
la escolaridad obligatoria, teniendo como principal objetivo elevar los niveles de
cualificacion de la poblacion adulta. En una primera fase, se pretendia reconocer,
validar y certificar competencias adquiridas en varios contextos de vida y profesionales
y en situaciones formales e informales de educacién, a todos los adultos, mayores de 18
afos, que no tuvieran el 9° afio de escolaridad y, posteriormente, a partir de 2003/2004,
a todos los adultos, mayores de 23 afios 0 que tuviesen tres afios de experiencia

profesional, que no tuvieran el 12° afio de escolaridad.

De esta forma, surgen los cursos de Educacion y Formacién de Adultos, de
doble certificacion (escolar y profesional) y los Centros de Reconocimiento, Validacién
y Certificacion de Competencias (CRVCC), posteriormente Centros Nuevas
Oportunidades (CNO) y actualmente designados CQEP — Centros de Cualificacion y

Ensefianza Profesional.

Los cursos EFA se organizan en caminos flexibles y modulares, basandose en un
referencial de competencias-clave para la formacion de base y en un referencial de
formacion para la formacion profesional, ausente en itinerarios de cualificacién

estructurados en unidades modulares organizadas por competencias.

Los CRVCC pretendian permitir que todos los ciudadanos pudiesen ver
reconocidas, validadas y certificadas las competencias y los conocimientos que tenian
adquirido en los mas variados contextos a lo largo de su camino de vida, a través del
proceso de RVCC (Reconocimiento, Validacion y Certificacion de Competencias),
promoviendo y facilitando caminos de educacién y formacién, asi como la
(re)construccion de proyectos personales y profesionales significativos (ANEFA, 2000).
Este proceso se centra en la historia de vida del adulto, a partir de la cual se reconocen y
certifican las competencias que éste evidencia poseer, 0 a partir de donde se construye
caminos de formacion, teniendo en cuenta las competencias enumeradas en el
Referencial de Competencias-Clave, organizado alrededor de temas de vida e

integrando competencias de las siguientes &reas: Lenguaje y Comunicacion;
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Matematicas para la Vida; Ciudadania y Empleabilidad y Tecnologias de Informacion y
Comunicacion — para el nivel basico — y Cultura, Lengua y Comunicacion; Sociedad,
Tecnologia y Ciencia y Ciudadania y Profesionalidad — para el nivel secundario. Todas
las competencias son evidenciadas en un documento denominado Portafolio Reflexivo
de Aprendizaje — PRA.

Con el Proceso de Reconocimiento, Validacién y Certificacion de
Competencias, los adultos ven sus competencias formalmente reconocidas, no obstante
es necesaria la alfabetizacion que dejé de existir en este nuevo modelo de educacion de

adultos. Antes que reconocer, es preciso dotar a los adultos de competencias esenciales.

Para la implementacion de un Sistema Nacional de Reconocimiento, Validacion
y Certificacion de Competencias fue necesaria la definicion y construccion de un
referencial de competencias-clave; la introduccion de la metodologia del Balance de
Competencias para identificar y evaluar las competencias adquiridas a lo largo de la
vida y la institucionalizacion de la Cartera Personal de Competencias, en la cual se
registran las competencias adquiridas, validadas y certificadas a lo largo de toda la vida
de adulto. El proceso de certificacion implica una presentacion a un jurado externo vy,

en caso necesario, formacion complementaria.

La ANEFA se extingui6 en 2002, sin haber cumplido los objetivos iniciales,
pues fue concebida como una estructura de mediacion que no intervino en las areas
inicialmente inventariadas en documentos y normativos, pues no estaba dotada de

competencias y recursos necesarios para cumplir los objetivos que se proponia.

La siguiente fase, en 2002, estad marcada por la Direccion General de Formacion
Vocacional (DGFV), creada a través del Decreto-Ley n° 208, de 17 de octubre, y
qguedando con las atribuciones y competencias de la ANEFA en lo que respecta a la
educacion y formacién de adultos y con otras atribuciones méas abarcadoras, como por

ejemplo algunas ofertas formativas dirigidas a jovenes de los 15 a los 18 afios.

En 2005 surgio la Iniciativa Nuevas Oportunidades a través de una asociacion
entre el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Trabajo y de Bienestar Social,
teniendo como objetivos: a) hacer del 12° afio el referencial minimo de formacién para
todos los jovenes; b) colocar la mitad de los jovenes de la ensefianza secundaria en

cursos tecnologicos y profesionales y ¢) cualificar un millon de activos hasta 2010.
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A finales de 2006 la DGFV se extinguio, siendo substituida por la Agencia
Nacional para la Cualificacion 1.P., entonces bajo la tutela conjunta de los Ministerios
de Trabajo y de Bienestar Social y de Educacion. Los CRVCC pasan a ser designados
por Centros Nuevas Oportunidades que amplian las funciones existentes en los
CRVCC. Asi, los CNO pasan a ser “puertas de entrada” para quien pretenda obtener
una cualificacion, siendo los adultos, mayores de 18 afios, encaminados para el proceso
de RVCC o para otras ofertas formativas y educativas, como por ejemplo los cursos

EFA, formaciones modulares y vias alternativas para la conclusion del secundario.

Teniendo en cuenta la plataforma SIGO - Sistema Integrado de Gestion de
Ofertas —, la base de datos nacional donde todos los Centros Nuevas Oportunidades y
las entidades promotoras de EFA’s registran su actividad, en los ultimos afios se habia
verificado un aumento de los CNO, la mayoria funcionando en entidades que estan bajo
la tutela del Ministerio de Educacion o del Ministerio de Trabajo y de Seguridad

Social, es decir, en escuelas publicas y en centros de formacion profesional.

En diciembre de 2012 se dio el cierre de todos los Centros Nuevas
Oportunidades, con excepcion de los que se autofinanciaban que tuvieran autorizacién
para mantenerse en funcionamiento hasta el 31 de marzo de 2013. Desde esta fecha que
la educacion de adultos se paraliz6 en Portugal, no habiendo una respuesta para los
adultos que pretenden aumentar su escolaridad o cualificacion, ya sea a través del
proceso de RVCC, ya sea a través de cursos EFA. Los CNO fueron substituidos por los
CQEP - Centros para la Cualificacion y Ensefianza Profesional, cuya evaluacion técnica
y pedagogica termind en octubre de 2013, resultando en la aprobacion de 206 CQEP
distribuidos por todo el pais, pero cuya implementacion en el terreno ain no se
encuentra completamente concretizada. Los nuevos centros seran tutelados por tres
ministerios: Ministerio de Educacion y Ciencia (MEC), Ministerio de Economia y de

Empleo y Ministerio de Bienestar Social.

Por lo expuesto anteriormente, se concluye que en los ultimos afios ha habido un
fortalecimiento de apoyo a la educacion de adultos, teniendo en cuenta el paradigma del
aprendizaje a lo largo de la vida, existiendo una gran diversidad de oferta de educacién
de adultos, con diferentes caminos formativos, lo que comprueba que también existe el

cuidado de adaptar la oferta formativa a los varios pablicos adultos, a los diversos
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contextos y a las necesidades de formacion. No obstante, es esencial que el camino ya
trabajado en este campo no sea interrumpido o hasta revertido.

La educacion de adultos tiene algunas especificidades: el adulto es el centro del
proceso, siendo el gestor de su proprio aprendizaje y teniendo una participacion activa
en la misma. Es un proceso de auto aprendizaje, administrado por el propio adulto,
permanente y polifacético, es decir, abordando varias vertientes: intelectual, civica,
profesional y del ciudadano. El aprendizaje es auto administrado y reciproco (entre
formadores y alumnos), no existiendo la distincion rigurosa entre educador y educando,
especialista y lego, saber e ignorancia, ensefianza y aprendizaje, siendo éste un proceso
interactivo, partiendo las préacticas educativas con adultos de proyectos de grupo.

De hecho, cada vez mas es importante que la educacién y la formacion se den
fuera de sus areas de intervencion tradicionales y pasen a ser un proceso continuo que
acomparia a las personas, del inicio al fin de su vida, en varias ocasiones y contextos

que permiten profundizar y enriquecer los conocimientos anteriores.

Teniendo en cuenta las definiciones de ALV que muchas veces son defendidas
por varios autores, podemos concluir que los conocimientos, las cualificaciones y las
competencias son vistas en una perspectiva social y global, dando valor a la persona en
cuanto ser perteneciente a una sociedad. Este concepto va mas alla de la definicion
clasica de educacion y formacion y ha adquirido una importancia creciente en los

ultimos anos.

En este &mbito, la UE ha tenido un papel particularmente activo en el sentido de
impulsar las practicas relacionadas con el reconocimiento y la validacion del
aprendizaje no-formal e informal. Es en este contexto en el que en Portugal se define
una Estrategia de Aprendizaje a lo Largo de la Vida y que son concretizadas las
primeras iniciativas, teniendo en vista la creacién de una red nacional de centros de

Reconocimiento, Validacion y Certificacion de Competencias (RVCC).

En Portugal existe una gran variedad de oferta formativa para adultos,
mereciendo especial atencion: el sistema de reconocimiento, validacion y certificacion
de competencias (nivel basico, nivel secundario y certificacion escolar y profesional);
los cursos de educacion y formacion de adultos, de doble certificacion y certificacion

escolar, tanto para el nivel basico como para el nivel secundario; las formaciones
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modulares; las vias de conclusion de ensefianza secundaria de educacion; los cursos de
especializacion tecnoldgica; las pruebas M23; las acciones S@ber+ y la ensefianza

recurrente (nivel basico y nivel secundario).

El Sistema Nacional de Reconocimiento, Validacion y Certificacion de
Competencias (SNRVCC) fue creado en 2001 por la Agencia Nacional de Educacion y
Formacion de Adultos (ANEFA) a través del Decreto n.° 1082-A/2001, de 5 de
setiembre. El objetivo inicial era acoger y orientar a los adultos mayores de 18 afios, que
no tenian el 9.° afio de escolaridad, para procesos de reconocimiento, validacion y
certificacién de competencias adquiridas a lo largo de la vida en diferentes contextos,
con la finalidad de aumentar los niveles de cualificacion escolar y profesional y

contribuir para la eliminacion de la subcertificacion.

El SNRVCC se basa en el concepto de competencias-clave y comprende el
proceso escolar, de nivel basico y secundario, y el proceso profesional. EI proceso de
RVCC de nivel basico fue implementado en 2001 y el de nivel secundario fue
implementado en 2007. Después de terminado el proceso de RVCC, el adulto puede ser
orientado para asistir a la formacion a lo largo de la vida, ya que normalmente el
PRVCC es un impulsor de motivacién para el aprendizaje y, por otro lado, en una
sociedad cada vez mas competitiva, con un acelerado progreso tecnolégico y cientifico,

la ALV es fundamental para la actualizacion y adquisicion de conocimientos.

Los Cursos de Educacion y Formacion de Adultos (Cursos EFA) son una oferta
de educacion y formacion para adultos que pretenden elevar sus cualificaciones. Estos
cursos se desenvuelven segun recorridos de doble certificacion o sélo de certificacion
escolar, destinandose a adultos que pretendan completar el 1°, 2° 0 3° ciclo de ensefianza
basica o la ensefianza secundaria y a adultos que pretendan obtener una certificacion

profesional.

Segun el Sistema Nacional de Cualificaciones, los cursos de nivel basico 1 (B1)
equivalen al 1° ciclo de ensefianza bésica y al nivel 1 de cualificacion profesional; los
cursos de nivel basico 2 (B2) equivalen al 2° ciclo de ensefianza bésica y al nivel 1 de
cualificacion profesional; los cursos de nivel basico 3 (B3) equivalen al 3° ciclo de

ensefianza basica y al nivel 2 de cualificacion profesional y los cursos de nivel
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secundario equivalen al 12° afio de escolaridad y a la cualificacion profesional de nivel
4,

En los cursos EFA de doble certificacion, los planes curriculares se organizan a
través de la articulacion de dos componentes: la formacion de base y la formacién
profesional. En los cursos de nivel basico, la formacion de base se articula a partir de
temas de vida, convocando las cuatro &reas de competencias del Referencial de
Competencias-Clave: Lenguaje y Comunicacion (LC), Matematicas para la Vida (MV),
Ciudadania y Empleabilidad (CE) y Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC). La formacion profesional se organiza en torno a las areas constantes en el
Referencial de Formacion de la respectiva cualificacion que se encuentra disponible en
el Catadlogo Nacional de Cualificaciones, y los cursos de nivel B3 tienen
obligatoriamente 120 horas de formacion en contexto real de trabajo. En los cursos
EFA-NS (Nivel Secundario), las areas de competencias-clave son: CLC — Cultura,
Lengua y Comunicacién; STC — Sociedad, Tecnologia y Ciencia y CP — Ciudadania y
Profesionalidad. CLC y STC tienen siete unidades de competencia o nucleos
generadores y CP tiene ocho unidades de competencia, abarcando una gran diversidad
de competencias que deberan ser evidenciadas en varios contextos: personal,
profesional, institucional y macro-estructural. Ademas de estas areas, esta ademas el
PRA - Portafolio Reflexivo de Aprendizaje, donde los alumnos reflexionan sobre el
aprendizaje efectuado, demostrando la adquisicion de competencias y su evolucion en el
proceso formativo. Asi, el PRA contiene necesariamente pruebas (evidencias) del
desempefio y reflexion del alumno acerca de su proceso de aprendizaje, debiendo
contener los trabajos y proyectos que testimonien los procesos de adquisicion y
desarrollo de competencias, o sea, debe contener todo lo que documente el aprendizaje

especifico del adulto, reflejando la singularidad de cada alumno.

Las formaciones modulares se destinan a adultos que no tienen cualificacion
adecuada para efectos de insercion o progresion en el mercado de trabajo v,
prioritariamente, sin la conclusion de la ensefianza basica o secundaria, permitiéndoles

adquirir mas competencias escolares y profesionales.

Las formaciones modulares son capitalizables para la obtencién de una o maés
cualificaciones constantes del Catadlogo Nacional de Cualificaciones y permiten la

creacion de recorridos flexibles de duracion variada, caracterizados por la adaptacion a
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diferentes modalidades de formacion, publicos-objetivo, metodologias, contextos

formativos y formas de validacion.

En lo que respecta a las vias de conclusion de la ensefianza secundaria de
educacion, existen dos vias para concluir la ensefianza secundaria: la via escolar — a
través de la realizacion de examenes a las actuales disciplinas de los cursos cientifico-
humanisticos y cursos profesionales — y a través de la realizacion de modulos de
formacion correspondientes a Referenciales de Formacion inscritos en el Catalogo
Nacional de Cualificaciones: unidades de competencia (UC) de formacion de base y/o

de unidades de formacion de corta duracion (UFCD) de formacion tecnoldgica.

La ensefianza recurrente de adultos se destina a todos los individuos que
exceden la edad normal de asistencia a la ensefianza bésica y la ensefianza secundaria
(15 y 18 afios, respectivamente) sin haber obtenido una certificacion escolar. En esta
ensefianza se privilegia una pedagogia diferenciada que conduzca a la autonomiia del

alumno a través de un abordaje interdisciplinar.

Los Cursos de Especializacion Tecnologica (CET) son formaciones
postsecundarias no superiores, con la duracion aproximada de un afio (entre las 1200
horas y las 1560 horas) que confieren un Diploma de Especializacion Tecnoldgica
(DET) y cualificacion profesional de nivel 5 del QNQ. El DET da acceso a un
Certificado de Aptitud Profesional (CAP) emitido por el Sistema Nacional de

Certificacién Profesional.

Las Acciones de Formacion de Corta Duracion - Acciones S@bER+ son una
oferta formativa diversificada, de corta duracién, destinada a adultos que pretendan
adquirir o profundizar conocimientos en determinadas areas consideradas
fundamentales para el desarrollo nacional y local, permitiendo que el adulto desarrollo

el estimulo por el aprendizaje a lo largo de la vida.

En marzo de 2006 se crearon las pruebas especialmente adecuadas destinadas a
evaluar la capacidad para la asistencia a la ensefianza superior de los mayores de 23
afnos (pruebas M23), que vinieran a substituir a los tradicionales y estandarizados
examenes AD-HOC vy se inserten en un cambio de paradigma, en el cual se paso a
reconocer mas autonomia a las propias instituciones para la seleccién de los candidatos,

dando enfoque al recorrido biografico de los mismos, mayormente el profesional.
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Después de haber sido recorridas, aunque sea de forma sucinta, las varias ofertas
dirigidas a adultos, y teniendo en cuenta que el objeto de estudio de este trabajo se
centra en las competencias de Lenguaje y Comunicacion, sera importante analizar el
concepto de competencia. En un sentido mas etimologico y linguistico, la palabra
competencia estd muy asociada al saber hacer. Aunque no sea un concepto nuevo
aplicado a las ciencias de la educacion, ha tenido, desde los afios 90, una valorizacion
en los debates politicos internacionales y en los documentos de muchas organizaciones
influyentes en la Educacion — UNESCO, OCDE y UE.

Algunos autores han reflexionado sobre el concepto de competencia aplicado a
las ciencias de la educacién, contribuyendo a la concretizacién de un significado en este
ambito, aunque el consenso relativo a su significado aun no ha sido alcanzado. Uno de
esos autores es Gadotti (2001), que defiende que la pedagogia debe dotar a los
ciudadanos de competencias que les permitan adaptar a la sociedad y a las necesidades
de cada momento, promoviendo la autonomia, la adaptabilidad, la flexibilidad, la

creatividad y la participacion critica en la vida social y profesional.

Como se refirid, aunque no haya consenso sobre el concepto de competencia,
muchas veces, su concepto aparece “por oposicion a la transmision cléasica de los
conocimientos por oposicion a la anterior ‘logica’ de la cualificacion que la originalidad

de las competencias se ira afirmar” (Stroobants, 1998:14).++++

En opinion de Marcelle Stroobants, las competencias surgen “como un
potencial, en cuanto recursos individuales escondidos, susceptibles de ser desarrollados
a través de la formacion o ser transferidos de una situacion a otra” (Stroobants,
1998:14). Asi, ante la nueva logica de las competencias utilizada en varios contextos,
urge formalizar el concepto, especificando las competencias necesarias para
determinado perfil profesional o para la evaluaciébn de competencias adquiridas
susceptibles de equivalencia escolar. Surgen asi los referenciales y los listados de

competencias.

En el area de la educacion/formacion, en los ultimos afios se ha asistido a una
pedagogia orientada para la adquisicion de competencias (Abrantes, 2001; Perrenoud,
2003; Ropé, 1994; Tanguy, 1994). En el caso portugués, una de las recientes

reformulaciones del curriculo de ensefianza basica tiene como objetivo implementar un
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modelo educativo segin el cual la escuela ya no debe ser mas que un vehiculo de
transmision de saberes, pero debe preocuparse por el desarrollo de competencias en los
alumnos. Esta nueva perspectiva no esta exenta de opositores, que argumentan que tal
opcidn desvaloriza los saberes disciplinares y valoriza en exceso la utilizacion practica.
En este contexto, y por otro lado, existen autores, como Philippe Perrenoud, que
defienden una pedagogia orientada para las competencias, alegando que no hay
competencias sin conocimientos y que ambos se complementan, no existiendo una
relacion de oposicion entre estos dos conceptos, pero antes una relacion de

complementariedad (Perrenoud, 2003:13).

La formacién de adultos constituye un dominio privilegiado de reflexion sobre
la articulacion entre la ensefianza /formacion y la vida profesional, es decir, entre los
conocimientos y saberes adquiridos en contexto de formacion y la vida préactica,
concretamente en la vida profesional. El aprendizaje por la practica permite el acceso
por los adultos a los conocimientos formalizados, al dominio cognitivo de esos
conocimientos y al dominio de su actualizacion en las actividades préacticas (Gerard
Malglaive, 1995:26). Este es uno de los principales desafios en la formacién de adultos,

la articulacion entre la practica y la formalizacion de saberes.

Si, por otro lado y paralelamente, analizamos el concepto de competencia bajo la
perspectiva de las organizaciones del trabajo, verificamos que el “modelo de
competencia” (Zarifian, 1999) es presentado como un modo de hacer frente a la fuerte
competitividad y, consecuentemente, a la necesidad permanente de innovacion. O sea,
es fundamental que los trabajadores en los méas diversos campos y aspectos puedan
tener las herramientas necesarias para hacer frente a los mas distintos desafios, lo que

puede implicar que tengan que asistir a formacion permanente o continua.

Cuando surgié en Portugal, por ejemplo, la formacion profesional tenia en
cuenta las varias regiones del pais, asi como sus necesidades; lo importante era que se
adquiriesen nuevos conocimientos y se desarrollasen nuevas competencias. Hoy en dia,
es importante que el trabajador intervenga criticamente, sea capaz de resolver problemas
y tenga flexibilidad de accion y raciocinio ante cambio; en suma, el trabajador debe
tener capacidad de flexibilidad, adaptabilidad e innovaciéon. Es fundamental que el

trabajador esté en constante aprendizaje, actualizando sistematicamente sus
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conocimientos y adquiriendo nuevas competencias, sélo asi hay una mejoria en su

proceso productivo, asi como una economia de esfuerzo, tiempo e inversiones.

En Portugal, existe una baja cualificacion de la mano de obra, siendo esta una
apuesta necesaria para aumentar la productividad de las empresas y, consecuentemente,
la situacion economico-financiera de las mismas. En opinion de Alcoforado (2000), los
trabajadores deben ser gestores de sus competencias, debiendo mantenerlas a un nivel
elevado para poder acceder a nuevos trabajos y mantener los que ya tienen con éxito y

productividad, y también de modo que puedan adaptarse a situaciones nuevas.

Este nuevo modelo de orientacién puede suscitar algunos problemas, uno de
ellos tiene que ver con los criterios de evaluacion que muchas veces son meros listados
que intentan enumerar y sistematizar las competencias exigidas para determinado cargo
o profesion. Estas listas contienen varios saberes - saber, saber hacer y saber ser- (Le
Boterf, 2000:46), es decir, hacen referencia no solo a la “aplicacion” de saberes tedricos
0 précticos, sino también a actitudes o trazos de personalidad, como por ejemplo, el
rigor, el espiritu de iniciativa y la perspicacia. En opinion de Dubar (1996:190), las
ultimas competencias mencionadas pueden volverse un pretexto para la exclusién de los
mas débiles, de los mas ancianos y de los menos diplomados. Si, por un lado, las
potencialidades, las capacidades y el grado de implicacion de los individuos en las
actividades que desempefian pueden ser valorados; por otro, este “nuevo modelo” puede
ser utilizado para justificar la introduccion de algunas transformaciones, concretamente
formas de individualizacion de salarios y de regimenes de contratacién, enflaqueciendo
el sindicalismo y el poder de negociacion colectiva que se basaban en el “modelo de
cualificacion” (Dubar, 1996), aumentando asi la inestabilidad y la precariedad a nivel de

empleo.

En opinién de Philippe Perrenoud, tanto la perspectiva de la escuela como la
perspectiva econdmica requieren competencias, aunque no necesariamente por las
mismas razones. Segun él, bajo el punto de vista de la escuela, “el abordaje por
competencias no pretende mas que permitir a cada uno aprender a utilizar sus saberes
para actuar” (Perrenoud, 2003:17). En opinion del mismo autor, desarrollar
competencias “a partir de la escuela” es por encima de todo un regreso a los origenes, a
las razones de ser de la propia escuela, ya que esta siempre dese0 que el aprendizaje

fuese atil (Perrenoud, 2003). Incluso segun Perrenoud, en el arte de ensefiar debemos:
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abordar los saberes como recursos que hay que movilizar, trabajar regularmente por
problemas, negociar y conducir proyectos con los alumnos, adoptar una planificacion

flexible y orientar la ensefianza para un menor cerramiento entre las disciplinas.

En muchos estudios y reflexiones relacionados con educacion se ha discutido la
problematica de la “transversalidad” y “transferibilidad” de las competencias. La
discusion se ha centrado en la verificacion de la eventual aplicacion de una competencia
en una determinada situacion, cuando la misma fue adquirida en un determinado
contexto diferente. En suma, se pretende evaluar si existen competencias que son
necesarias en determinados contextos, pero que después de adquiridas pueden ser

utilizadas transversalmente en otras situaciones.

Parece ser cada vez mas aceptado que existe un conjunto de competencias
esenciales que todos los individuos deben detener para poder responder a los desafios y
a las exigencias de las sociedades actuales. Estas competencias son designadas por
varios términos, como por ejemplo, competencias-clave, competencias-fundamentales,
competencias para la vida o competencias-base. Independientemente de la
denominacion, lo importante es que son reconocidas como necesarias en varios
dominios, desde el privado, al profesional, pasando por el institucional y
macroestructural, siendo comunes, es decir, transversales a varias situaciones/contextos.
No obstante, las competencias-clave son—no+++ num tiempo y espacio especificos,
teniendo en cuenta los valores y los modos de vida de las sociedades. Por oposicion a
las “competencias transversales” tenemos las “competencias especificas” necesarias,

por ejemplo, para el desempefio de una determinada actividad profesional.

En la educacién, las competencias especificas son los saberes y capacidades
necesarios para que los alumnos entiendan la naturaleza y los procesos de cada
disciplina/modulo y creen una actitud positiva frente a la actividad intelectual y al
trabajo practico que le son inherentes. Ya que la evaluacion del aprendizaje realizado se
hace en diferentes momentos del recorrido del alumno/formando, la definicion de las
competencias especificas, ademas de venir definidas por disciplina/area disciplinar,
vienen también agrupadas por ciclo. En Portugal, estas competencias especificas estan
definidas en el Curriculo Nacional y son contextualizadas por afio de escolaridad. En el
caso de los cursos EFA, las competencias estdn definidas en el Referencial de

Competencias-Clave.
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Volviendo a la reflexién sobre el mundo del trabajo, este estd cada vez mas
inestable, pues ha sufrido innumerables modificaciones, fruto de las diversas
transformaciones que las sociedades y las organizaciones han sufrido. Esta alteracion
significativa ha motivado la reorganizacion de las empresas para hacer frente a las
nuevas exigencias, lo que implica, necesariamente, que los ciudadanos sean obligados a
adaptarse a nuevos modelos laborales y a adquirir nuevas aptitudes, es decir, nuevas
competencias. Para reforzar esta inestabilidad estd el hecho de que el concepto de
empleo para toda la vida ha dejado de existir, por lo que, a lo largo de una carrera
laboral, cada individuo es obligado a desempefiar varias funciones y muchas veces
diferentes profesiones. Interesa, por tanto, saber cudles son las competencias que
pueden ser utilizadas en diferentes situaciones profesionales, es decir, identificar las
competencias transversales que permiten la adaptaciébn a los nuevos contextos

laborales.

Ante esta necesidad, han sido desarrollados estudios en varios paises con el
objetivo de enumerar las competencias que parecen ser mas relevantes a nivel de
empleabilidad, asi como a nivel de educacién. Citando a Weinert, en Alemania, en la
literatura sobre formacién profesional, habran sido sugeridas cerca de 650
competencias-clave en los Gltimos afios (Weinert, 2001:52).

Entre los mayores estudios internacionales, destacan: el IALS (International
Adult Literacy Survey), que fue el primer estudio que procuro juzgar el desarrollo de las
competencias en la educacion y alfabetizacion de adultos y permitié comparar el perfil
de competencias de la poblacion adulta de varios paises, entre ellos Portugal; el ALL
(Adult Literacy and Lifeskills), estudio que se centr6 en la evaluacién de las
competencias-clave de la poblacion adulta a nivel internacional, contando con la
colaboracion de especialistas de 35 paises, concretamente Portugal; el PISA
(Programme for International Student Assessment), que se destind a evaluar las
competencias de jovenes de 15 afios que asistian al sistema educativo, evaluando la
capacidad que los jovenes tienen para utilizar los conocimientos adquiridos en la
escuela y que les sirven para enfrentarse a los desafios de la vida real; el DeSeCo
(Definining and Selecting Key Competencies: Theoretical and Conceptual Foundations)
fue un proyecto desarrollado por varios especialistas que intentaron llegar a un consenso

sobre las “competencias-clave para el sigo XXI”, partiendo del analisis de tres trabajos
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realizados anteriormente: el IALS (International Adult Literacy Survey), el ALL (Adult

Literacy and Lifeskills) y el Human Capital Indicators Project.

El concepto de competencia fue abordado en estos estudios segin una
perspectiva holistica y abarcadora relevante para el desarrollo de competencias-clave
individuales, en la oOptica del paradigma de aprendizaje a lo largo de la vida, no

limitandose al contexto escolar e a la juventud.

En Portugal, se realizd el estudio titulado Estrategias Empresariales vy
Competencias-Clave con el objetivo de analizar la relacién entre las estrategias
empresariales y las competencias-clave de los individuos, resaltando la relacion entre
las competencias-clave adquiridas por los individuos y la empleabilidad y la adaptacion
a nuevas situaciones, la forma en la que las empresas gestionan las competencias-clave
y la capacidad de respuesta de las entidades formadoras a las necesidades de los

individuos.

Teniendo en cuenta el proposito de este trabajo, serd importante reflexionar
sobre el concepto de competencias-clave en la educacion. Asi, parece consensual que,
en el contexto educativo, “competencia” es la capacidad general de las personas (u
organizaciones) para desempefiar una actividad, una tarea o para resolver un problema

que se les presente.

Algunos autores centran su andlisis en el concepto de competencia en la
educacion y formacion profesional en varios paises, como fue el caso de Weigel e
Mulder (2006). Estos dos investigadores partieron de estudios realizados por otros
autores para reflexionar de forma transversal sobre la forma en que el concepto de
competencia era aplicado en Inglaterra, Francia y Alemania en la educacion y

formacion profesional.

Se llegd a la conclusién que en el caso inglés el desarrollo del sistema de
Educacion y Formacion Profesional se conduce por objetivos de mejoria de la
productividad, siguiendo una estrategia de desarrollo de cualificaciones, estando las
iniciativas muy orientadas para los resultados y las competencias integradas en normas

profesionales nacionales, en las cuales se distinguen cinco niveles de competencias.
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En lo que respecta a la realidad alemana, el sistema de educacion y formacion
profesional se caracteriza por el sistema dual, fuertemente regulado, con una vertiente
teodrica y otra practica, en el cual el aprendizaje en el lugar de trabajo tiene un papel
importante. Progresivamente, el énfasis se fue colocando en las competencias generales,
con un nivel més elevado de abstraccion y mejor potencial de transferencia.
Actualmente se distinguen cinco areas de competencia: de accion, tematica, personal,

social, de métodos y competencia de aprendizaje.

En Francia, se da mucha importancia a la evaluacion de competencias y al
reconocimiento de las competencias adquiridas informalmente, pretendiéndose
incentivar el aprendizaje a lo largo de la vida y aumentar los niveles de cualificacion. El
desarrollo de competencias tiene un enfoque doble: el individuo, que procura dominar
una determinada profesion; y las caracteristicas estructurales que determinan la forma
en que una profesion evoluciona, incluyendo la experiencia profesional (Suleman y
Paul, 2007).

En el dominio del aprendizaje, el concepto de competencia ha venido a asumir
una gran importancia, de una forma general, habiendo venido a ser elaborados
referenciales de competencias-clave que sirven como instrumentos de orientacion

fundamentales.

En los dltimos afios, la definicion de competencias-clave ha sido muy
importante en las iniciativas y procesos que tienen como objetivo mejorar los niveles de
certificacion escolar de la poblacion adulta que ha visto la formalizacion del
reconocimiento de las competencias adquiridas en diversos contextos y situaciones de

vida, o sea, a través del aprendizaje no formal e informal.

En el caso portugués, se definio, para la educacién y formacion de adultos, un
Referencial de Competencias-Clave que establece las competencias fundamentales en
cuatro dominios considerados esenciales en el nivel basico: Lenguaje y Comunicacion,
Matematica para la Vida, Ciudadania y Empleabilidad y Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (Alonso y otros, 2002). EI mismo referencial orienta los cursos de
Educacién y Formaciéon de Adultos (cursos EFA) y se utiliza como parrilla de
reconocimiento de competencias en los procesos de Reconocimiento, Validacion y

Certificacion de Competencias (RVCC).
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En el Referencial de nivel secundario existen tres &reas de competencias-clave:
Sociedad, Tecnologia y Ciencia; Cultura, Lengua y Comunicacién y Ciudadania y
Profesionalidad. Este referencial se utiliza en dos situaciones: en los cursos EFA y en

los procesos de RVCC.

La definicion del Referencial de Competencias-Clave (RCC) hace posible la
extraccion de las competencias adquiridas en varios contextos a través de las
trayectorias de vida de los adultos. Asi, en el RCC los conceptos de “competencia” y de
“competencia-clave” deben entenderse de la siguiente forma: “Competencia —
combinatoria de capacidades, conocimientos, aptitudes y actitudes apropiadas a
situaciones especificas, requiriendo también la ‘disposicion para’ y ‘el saber como’
aprender” (Comisién Europea, 2004); ya el concepto de competencias-clave debe ser

(13

entendido como un conjunto articulado, transferible y multifuncional, de
conocimientos, capacidades y actitudes indispensables para la realizacion y desarrollo

individuales, la inclusion social y el empleo” (Comision Europea, 2004).

Seréd importante tener en cuenta que el sistema de evaluacion por competencias
también se utiliza en la evaluacion de jovenes, mas concretamente en los cursos de
aprendizaje - cursos de formacion profesional inicial en alternancia dirigidos a jovenes -
que tienen como fin la mejoria de los niveles de empleabilidad y de inclusion social y

profesional.

Volviendo a centrar el analisis en el sistema de evaluacion por competencias
para el publico adulto, vamos a reflexionar, aunque de forma sintética, sobre los
referenciales de Competencias-Clave del nivel secundario y nivel bésico en Portugal,

siendo este Ultimo el que mas interesa para el &ambito y proposito de este estudio.

El Referencial de Competencias-Clave de nivel secundario surgié con el
objetivo de aumentar las competencias y cualificaciones de la poblacion adulta
portuguesa, permitiendo reconocer formalmente las competencias y conocimientos
adquiridos a lo largo de la vida, valorizando y validando el aprendizaje no formal e
informal, que fueron adquiriendo en diferentes contextos de vida y de trabajo, siguiendo
las indicaciones comunitarias. La reflexion sobre este Referencial surgié en 2003, dando
continuidad al Referencial de Competencias-Clave de nivel basico, siendo una forma de

expandir el Proceso de RVCC, asi como con el objetivo de desarrollar recorridos de



CXXII

educacién y formacion de adultos, asentandose en tres presupuestos fundamentales:
aprender a lo largo de la vida; saberes, competencia y aprendizaje y reconocer y validar

competencias.

La construccion del Referencial de Competencias-Clave de nivel secundario
tuvo como punto de partida el Referencial de Competencias-Clave de nivel basico,
teniendo en cuenta, no obstante, la diversidad del cuadro de referencia de la ensefianza
secundaria. Después de muchas horas de trabajo para discutir la estructura de RCC del
nivel secundario, las areas que lo componian y su articulacion, resulté el actual RCC
estructurado en tres areas de competencia-clave: Cultura, Lengua y Comunicacion
(CLC), Sociedad, Tecnologia y Ciencia (STC) y Ciudadania y Profesionalidad (CP).

El Referencial de Competencias-Clave debe ser visto como una referencia que
se debe ajustar a las competencias que los adultos poseen y a sus contextos de vida,
valorizando el aprendizaje adquirido y significativo para cada adulto. A partir del
reconocimiento personal de ese aprendizaje, se debe orientar y organizar ese aprendizaje
para facilitar los procesos de reconocimiento y validacion y los de formacion. Cada
adulto tiene una experiencia de vida Unica, asi como motivaciones diferentes. Por esta
razén, el Referencial debera ser flexible, para ajustarse a la diversidad de grupos
sociales y profesionales, para hacer posible varias combinaciones de competencias y
componentes de formacion y para establecer ritmos y procesos de aprendizaje
diferenciados. Las diferentes areas que estructuran el Referencial se articula entre si,

siendo el Referencial un documento coherente e integrado.

Segun Maria do Carmo Gomes (2006), los elementos conceptuales comunes y
transversales a las areas del Referencial son: Dimensiones de las Competencias;
Nucleos Generadores; Dominios de Referencia para la Accion; Temas; Unidades de
Competencia y Criterios de Evidencia. Al final, el adulto habra trabajado un total de 22
Unidades de Competencia (UC), descompuestas en 88 competencias, resultando que
apenas en el caso de los cursos de educacion y formacion de adultos sera necesario la
validacién de todas las competencias, en cuanto que en el proceso de RVCC basta que
sean validadas dos competencias en cada nucleo generador para la obtencion de la
certificacion del nivel secundario. Sera importante referir que las Unidades de
Competencia son distribuidas de la siguiente forma: Ciudadania y Profesionalidad — 8

UC; Sociedad, Tecnologia y Ciencia — 7 UC y Cultura, Lengua y Comunicacién — 7
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UC. Estas ultimas dos areas de competencias-clave comparten los nucleos generadores,
aunque la validacion de las competencias, mas concretamente de los dominios de

referencia, sean concretadas en perspectivas diferentes.

Centrando ahora nuestro analisis en el Referencial de Competencias-Clave
(RCC) de nivel bésico, este se aplica desde 2000/2001 en cursos EFA y en los procesos
de reconocimiento, validacion y certificacion de competencias, habiendo sufrido
algunas alteraciones resultantes de su aplicacion en el terreno. Inicialmente, el RCC se
aplico solo en seis centros de RVCC y en trece cursos EFA, ampliandose su aplicacion
en 2002. Después de las primeras experiencias, fueron reformuladas/ajustadas las areas
de competencias-clave de Lenguaje y Comunicacion, Matematicas para la Vida y
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (entre 2002 y 2004) y fueron concebidas
cuatro unidades de competencia de Lengua Extranjera (Inglés y Francés). El area de

Ciudadania y Empleabilidad continGia aplicandose en su versién original.

El Referencial de Competencias-Clave de nivel béasico, articulando la cultura
escolar con las experiencias de vida y las competencias adquiridas a lo largo de la vida,
contempla cuatro areas nucleares y un area de conocimiento y contextualizacion de las
competencias. Las areas nucleares, o areas de competencias-clave, son: Lenguaje y
Comunicacion (LC); Tecnologias de la Informacién y  Comunicacion (TIC);
Matematicas para la Vida (MV) y Ciudadania y Empleabilidad (CE). Las competencias
son adquiridas, perfeccionadas y contextualizadas a través de Temas de Vida, que son
temas y problemas socialmente relevantes, de interés de los alumnos, y necesarios para
la comprension del mundo y para la resolucién de los problemas que este nos coloca,
haciendo la competencia significativa y funcional en un contexto especifico. Para la
resolucion de las cuestiones generadas a partir de la reflexion sobre estos temas, el
adulto convoca competencias especificas de las diversas areas, ya que el dominio de
competencias de una determinada area posibilita la adquisicion de otras, existiendo
algunas competencias generales comunes a las diferentes areas que resultan de la vision
transversal del conocimiento y de las capacidades subyacentes a la nocién de
competencia-clave, conforme nos dice Luisa Alonso (2002). El area de Ciudadania y
Empleabilidad es transversal a todas las otras, debiendo esta orientar el desarrollo de las

competencias en las otras areas.
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Por otro lado, el Referencial se estructura en tres niveles articulados de
complejidad creciente, denominados de B1, B2 y B3, correspondiendo a los ciclos de
ensefianza basica escolar, aunque no se identifiquen con ellos. Cada mddulo/area de
competencia se organiza en tres niveles, cada nivel tiene cuatro Unidades de
Competencia que, a su vez, tienen los criterios de evidencia considerados esenciales. El
Referencial presenta ademas sugestiones de actividades contextualizadas en los temas
de vida. EI mismo Referencial sirve para los procesos de RVCC y para los cursos de

Educacién y Formacion de Adultos.

Teniendo en cuenta el proposito de este trabajo, serd analizada enseguida,
aungue de forma sucinta, con mas cuidado el area de Lenguaje y Comunicacion que
tiene un papel crucial en el desarrollo del individuo, ayudandolo a acceder a otros
conocimientos, y en su insercién en la sociedad a través de sus capacidades
linglisticas. Esta area estd compuesta por cuatro unidades de competencia: Lenguaje
Oral, Lectura, Escritura y Lenguaje No Verbal. En la primera, el adulto debe
comprender y producir enunciados en diversos contextos. En la Lectura, el adulto
desarrolla competencias que lo ayudan a comprender el mundo que lo rodea y que
facilitan la adquisicién de nuevo aprendizaje. La Escritura es muy importante hoy en
dia, permitiendo al adulto actuar eficazmente en contextos diversificados, siendo una
competencia indispensable para su autonomia. El Lenguaje No Verbal ayuda al adulto a
comprender el mundo que lo rodea, en el cual coexiste el sistema de la escritura y el
sistema no linglistico, como las artes plasticas, la mdsica, el cine, la moda, la

publicidad y el comportamiento social, entre otros.

El Referencial de Competencias-Clave de nivel basico, mas concretamente el
relativo al area de Lenguaje y Comunicacion, nivel B3, fue aplicado en los Cursos EFA
que seran blanco de estudio en este trabajo académico. Ya que estos cursos fueron
promovidos por el CENCAL - Centro de Formacion Profesional para la Industria

Ceramica, juzgamos que sera importante tejer algunas palabras sobre esta institucion.

El CENCAL esta instalado en la ciudad de Caldas da Rainha, sede del municipio
de Caldas da Rainha, situado en el distrito de Leiria, en la Region Centro y Subregién
Oeste de Portugal. Este municipio, ademas de actividades relacionadas con la
agricultura, la industria y el comercio y servicios, tiene un recorrido histérico muy

ligado a las artes y asociada a artistas de renombre, asi como una larga tradicion en las
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fabricas de porcelana, ceramicas y utensilios. Conviene también destacar la importancia
de las lozas regionales y de las esculturas/caricaturas de Caldas, que son famosas a nivel
nacional e internacional. En este contexto, y para reforzar la importancia de Caldas en el
panorama artistico nacional, hay que destacar que en la memoria colectiva permanecen
los nombres del escultor y caricaturista Rafael Bordalo Pinheiro y del pintor José
Malhoa, y de los escultores Antonio Duarte y Jodo Fragoso que vivieron en el siglo XX.

La ciudad de Caldas da Rainha posee, desde hace mucho tiempo, una estrecha
ligacion entre las artes, mayormente la ligada a la loza, y la ensefianza, pues ya en el
siglo XIX, después de detectarse una deficiente formacion de los trabajadores (Serra,
1987:6), se procuraron crear las condiciones para la fundacion de una escuela industrial
que ayudase a enterrar las fragilidades identificadas. No Obstante, a pesar de este
esfuerzo en la apuesta educativa y formativa, gran parte del siglo XX se caracterizo,
sobre todo, por una generacion de ceramistas que, aunque creativa y apostada en la
implementaciéon de nuevos conceptos estéticos, optd por un camino mas individual y

apartado de las nuevas tecnologias.

Actualmente es posible verificar que toda la inversion hecha en el transcurso del
siglo X1X acabd por ser recuperada: la herencia de Bordalo Pinheiro esta presente en los
modelos por él creados y que son blanco de una amplia produccién, simbolo e imagen

de marca de la region.

Actualmente la industria ceramica permanece diversificada, distribuyéndose por
pequefias y medianas unidades industriales, en las cuales predomina la ceramica e
utensilios, a la par con los pequefios ateliers de alfareria artesanal que se destacan en la
fabrica de piezas y caricaturas regionales y Gnicas. Ademas de eso, la herencia creativa
de Rafael Bordalo Pinheiro ain continta siendo una contribucion inevitable en la matriz
identitaria de las lozas de Caldas. Por otro lado, la dimension artistica de Caldas da
Rainha continta siendo objeto de reflexion en la diversidad de entidades educativas
asociadas: como ejemplo, la region tiene la Ensefianza Superior de Arte y Disefio y el

Centro de Formacion Profesional para la Industria Ceramica (CENCAL).

El CENCAL - Centro de Formacion Profesional para a Industria Ceramica -,
creado en 1981, es un organismo dotado de personalidad juridica de derecho publico,

sin fines lucrativos, con autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio. Son
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atribuciones del Centro, entre otras, promover actividades de formacion profesional
para valorizacion de los recursos humanos en el sector ceramico. Fue creado con el
objetivo de prestar acciones de formacion profesional y de dar apoyo técnico al sector
de la ceramica, habiendo iniciado su actividad formativa en las actuales instalaciones en
1985. En esa éepoca, el sector corria riesgos y exigia la implementacién de algunas
medidas, concretamente en lo que respecta a la modernizacion de las empresas y a la
valorizacion de los recursos humanos a través de la formacion profesional. A partir de
1988, el CENCAL comienza también a descentralizar su actividad formativa a otras
regiones donde la industria cerdmica tiene una importancia preponderante,

concretamente, Agueda, Barcelos, Aveiro, Coimbra, ilhavo y Alcobaca.

Con la entrada de Portugal en la CEE (Comunidad Econémica Europea) y con el
acceso de Portugal al Fondo Social Europeo, la actividad formativa del CENCAL
cuadruplico, habiendo introducido algunos aspectos innovadores. A partir de este
momento, el sistema de formacion en el CENCAL evolucion6 a un sistema mas escolar.
Es en este &mbito en el que surge el primer curso en el sistema de aprendizaje, en el area

de ceramica, asumiendo este tipo de formacion particular relevancia a partir de 2003.

A partir de 2006, el CENCAL comenzo6 a desarrollar cursos EFA, siendo el
primer curso de nivel B3, y a partir de 2008 hubo un incremento de cursos EFA, de

nivel basico y secundario, tanto en horario laboral como en horario post laboral.

A lo largo del tiempo, el CENCAL ha venido a adaptarse a la realidad, siendo
flexible y reajustandose a las nuevas formaciones que van surgiendo y a los nuevos
publicos, aunque la actividad del Centro esté condicionada por los recursos fisicos y
materiales. Esta flexibilidad y adaptacion son notorias en la reconversion de algunos
espacios para responder a las nuevas necesidades formativas. Siendo el Gnico centro de
formacion en el area de la ceramica a nivel nacional, se prevé que en los proximos afos
el CENCAL pueda tener un papel relevante en la formacion de activos, concretamente a
través de la colaboracion en la formacion que se desarrollara en las empresas y en la
formacion para desempleados, dependiendo de las nuevas orientaciones politicas en

cuanto a la educacion y la formacién de adultos.

Para terminar nuestra reflexion, por el analisis comparativo entre la realidad

europea y portuguesa, en lo que respecta a las politicas de educacion y formacion de
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adultos, se constata que Portugal, aunque con un significativo atraso y con
particularidades propias, ha procurado acompafiar los progresos efectuados en esta area
a nivel europeo. Habra que esperar, siempre con alguna expectativa, los caminos que se

recorreran en este campo en los tiempos venideros.



PRIMEIRA PARTE: FUNDAMENTACAO TEORICA

CAPITULO 1

A EDUCACAO E FORMACAO DE ADULTOS NA

EUROPA

A definicdo das politicas publicas relativas a aprendizagem ao longo da vida seguidas
na Europa baseou-se em algumas recomendacGes importantes, tais como: as
Conferéncias convocadas pela Unesco, o Livro Branco, a Cimeira de Lisboa e a

Estratégia da Europa 2020.

Desde 1949 que a UNESCO tem convocado conferéncias sobre a educacéo de
adultos que tém influenciado as concepcdes e préaticas de educacdo de adultos em todo o
mundo e na Europa. Nos finais dos anos 70, surge uma nova concepc¢do de educacao
continuada, integrando estudo e trabalho. Tendo em conta as novas transformacdes no
mundo do trabalho, a crescente valorizacdo da informacdo e do conhecimento, a
revolugdo técnico-cientifica e os novos desafios da mundializagdo econdémica, 0 novo
paradigma da educacdo de adultos assenta nos principios de integracdo, através da
articulacdo da educacdo com a vida quotidiana e o trabalho; de participacdo, ao qual
corresponde uma formacao integral, tendo em conta a participacdo do adulto nas
dimensGes politica, econdmica, cultural e social; e de equidade, propondo que todas as

pessoas tenham acesso as oportunidades de educacéo.

Neste capitulo, pretende-se dar a conhecer a accdo da Unido Europeia e da
UNESCO na Educacdo de Adultos e retratar a educagdo de adultos noutros paises da

Unido Europeia, nomeadamente em Espanha, Franca e Italia.
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1. A educacéo e formacao de adultos na Europa

A educacdo de adultos é um tema debatido ha algumas décadas na Unido Europeia,
principalmente desde a década de 70, época em que surgiram contributos muito
importantes para a perspectiva que temos actualmente da educacgéo de adultos. Desde o
ano 2000 que este é um tema central nas agendas politicas educativas dos paises
membros da Unido Europeia, com a visdo estratégica de “tornar a Unido Europeia a
sociedade do conhecimento mais competitiva e dindmica, capaz de enfrentar o
crescimento econdémico com melhores empregos e uma maior coesao social” (Estratégia
de Lisboa, Conselho Europeu, 2000), tendo-se estabelecido diversos programas de

accdo na area da educacao.

Segundo Osorio (2004:235), foi ap6s a Segunda Guerra Mundial que o
desenvolvimento da educacgéo de adultos teve o seu maior impulso. Nos anos seguintes,
as conferéncias mundiais (Conferéncia de Elsinor, na Dinamarca, em 1949; Conferéncia
de Montereal, no Canada, em 1960; Conferéncia de Toquio, no Japdo, em 1972,
Conferéncia de Paris, em Franga, em 1985; Conferéncia de Hamburgo, Alemanha, em
1997 e Conferéncia de Belém do Para, no Brasil, em 2009), impulsionadas pela Unesco,
foram momentos de reflexdo, destacando aspectos e fungdes diferentes para a educacdo

de pessoas adultas.

Desde 1949, data em que se realizou a | Conferéncia Internacional de Educagéo
de Adultos, em Elsinore, Dinamarca, que 0s varios paises tém consciéncia da
importancia das politicas de educacdo dirigidas aos adultos, sendo assumido que a
“Educacao de Adultos devia ter por finalidade satisfazer as necessidades e aspiragdes do
Adulto, em toda a sua diversidade” (UNESCO, 1978). Para isso, foi acordado que a
Educacdo de Adultos assumiria, principalmente, os seguintes objectivos (UNESCO,
1978; Dias, 1978; Bhola, 1989; De Natale, 2003):

e Favorecer 0s movimentos que procurem uma cultura comum,

contribuindo para eliminar o contraste entre massas e elites;
e Estimular o espirito de democracia e tolerancia;

e Restituir, principalmente aos jovens, a confianca, ap6s a desordem

mundial;
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e Restaurar o sentido de comunidade numa época de disperséo;

e Desenvolver e clarificar o sentido de pertenga a uma comunidade

mundial;

e Contribuir para a promogdo da paz e para instaurar uma civilizagdo mais

completa e mais humana;

e Contribuir para a erradicacdo da pobreza, integrando programas de

assisténcia técnica nos paises em desenvolvimento.

De modo a cumprir os objectivos propostos, antes de tudo, defendeu-se que a
formacgéo de adultos teria de distinguir-se da educacdo escolar tradicional, pois se a
educacdo de adultos visa satisfazer as necessidades e aspiracbes do adulto, ndo é
possivel partir de um programa previamente elaborado nem dividir o saber em matérias
separadas, mas deve partir-se das necessidades e aspiragdes, das situacdes concretas e

problemas actuais para os quais os adultos tém interesse em encontrar solucgéo.

Na segunda conferéncia, que se realizou em Montreal, em 1960, e que tinha
como subtitulo “O papel da Educa¢do de Adultos num mundo em transformagdo”, em
virtude de se ter verificado nos ultimos anos grandes avangos cientificos e tecnolégicos,
bem como transformagdes no mundo do trabalho que exigem a mobilizacéo de saberes e
a mobilidade profissional e geografica, foram apresentados os principais desafios que
seriam o reforco da educacdo civica e social dos cidaddos. As novas exigéncias de
ordem técnica e profissional exigem uma formacdo global e critica e capacidade de
discernimento e escolha de valores. Defendeu-se também que a educacdo de adultos
passasse a fazer parte integrante dos sistemas educativos nacionais, maximizando-se a
cooperacdo dos estados com as ONG’s, e que se apostasse mais na preparacao técnica e

profissional dos jovens e adultos.

A ideia geral da proxima conferéncia, realizada em Toquio, doze anos depois,
foi o entendimento da educacdo como um processo permanente no qual o adulto deve
ser o sujeito da sua prépria formacgdo. Assim, a educacdo escolar e a educacdo de
adultos sdo duas fases sucessivas do processo global que é a educagdo permanente,
sendo esta “um processo educativo total e continuo que interessa a todos os grupos

etarios” e entendida como “um processo permanente em que a educag¢ao dos adultos e
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das criancas e adolescentes sdo inseparaveis”. Ainda nesta conferéncia, assume-se que a
educacdo deve passar de institucional a funcional, estando presente em todos 0s espacos
da sociedade: no trabalho, nos tempos livres e nas actividades civicas, definindo a
educacdo de adultos funcional como aquela que integra os interesses do individuo e da
comunidade e que se baseia nos lagos entre 0 homem e o trabalho. A aprendizagem
deve conduzir a obtencao de conhecimentos e a preparacdo para o trabalho, ao aumento

da produtividade e a melhor insercéo, dominio e transformagéo do meio.

Em 1985, na Conferéncia de Paris, alargou-se consideravelmente os publicos a
envolver pela educacdo de adultos, dirigindo-a as mulheres, aos idosos, aos pais, aos
jovens, especialmente aos que procuram emprego, e aos trabalhadores que devem ter
autorizacdo para frequentar actividades educativas. Também foi feito um apelo para se
dar especial atencdo as minorias, aos imigrantes, aos repatriados, aos desalojados e aos
ameacados pela fome (Bhola, 1989). Nesta Conferéncia, refere-se que “a educagio de
adultos continua a desempenhar um papel primordial na ac¢do educativa das diferentes
sociedades, devendo, no futuro, responder a um triplo desafio: acompanhar as mudancas
tecnoldgicas, permitir a eliminacdo do analfabetismo e contribuir para a resolugdo dos
grandes problemas da época contemporanea” (A. Melo, 1981; UNESCO, 1986:10). Por
fim, langou-se um desafio aos Estados-Membros para facilitarem o acesso dos adultos a

educacdo e a cultura para que possam assumir o0 seu estatuto de cidadaos activos.

A consciéncia da importancia das politicas de educacdo dirigidas aos adultos
intensificou-se com a V Conferéncia Internacional de Educacdo de Adultos, realizada
em Hamburgo, em 1997, na qual o sentido de educacdo de adultos se alargou para o
conceito de aprender ao longo da vida, uma vez que o ser humano estd em constante
aprendizagem e formacdo, nos diversos espacos onde interage: profissionais, sociais,
familiares, religiosos, politicos, etc., sendo por iSO necessario encontrar “mecanismos
coerentes para reconhecer os resultados educativos alcangados em diferentes contextos e
garantir o intercambio de experiéncias no seio € entre instituicdes, sectores e estados.”

(UNESCO, 1998).

Mais recentemente, na VI Conferéncia Internacional de Educacdo de Adultos,
que se realizou em Belém do Para, Brasil, em 2009, com o objectivo de fazer um

balanco dos avancos que se registaram na educacdo e formacéo de adultos desde 1997,
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todos os participantes reiteraram as ideias transmitidas nas conferéncias anteriores,
refor¢ando que “o papel da aprendizagem ao longo da vida e fundamental para resolver
questdes globais e desafios educacionais” e reafirmaram “os quatro pilares da
aprendizagem, como recomendado pela Comisséo Internacional sobre Educacéo para o
Século XXI (...): aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a
conviver com os outros”, valorizando todas as formas de aprender: a formal, a ndo-
-formal e a informal, num processo continuo, isto é, ao longo de toda a vida de uma
pessoa. A alfabetizacdo aparece assim como um pilar fundamental para que seja
possivel a participacdo de todos os jovens e adultos nas varias oportunidades de ALV,
sendo fundamental reduzir a taxa de analfabetismo que existia no ano 2000 em 50% até
2015, pois “a alfabetizagdo ¢ um instrumento essencial de constru¢do de capacidades
nas pessoas para que possam enfrentar os desafios e as complexidades da vida, da
cultura, da economia e da sociedade.” E importante que as pessoas adquiram
competéncias e conhecimentos necessarios para ganharem autonomia e autoconfianca
numa sociedade que esta perante “mudancas estruturais nos mercados da producao e de
trabalho” e, simultaneamente, tém a necessidade de actualizacdo e adaptacdo das
competéncias “a novos ambientes de trabalho, a novas formas de organizacdo social e a

canais de comunicag¢ao.”

Este conceito remonta ao inicio da década de 70, quando a UNESCO publicou o
relatorio coordenado por Edgar Faure, “Aprender a Ser”, que marcou um ponto de
viragem na forma de ver a Educacdo de Adultos, apresentando a aprendizagem como
um processo que coincide com o ciclo de vida e a construcdo da pessoa, ou seja,
corresponde ao percurso de “aprender a ser”. Surgem assim os principais pressupostos
da educacdo permanente: a continuidade, o adulto aprende ao longo de toda a vida; e a
diversidade, a aprendizagem realiza-se de vérias formas, isto €, através de institui¢oes
educativas escolares e ndo escolares. Segundo esta nova perspectiva, 0 pProcesso
formativo centra-se no adulto que é o sujeito da sua propria formacdo, sendo muito

importante a flexibilidade nos processos de aprendizagem.

Por outro lado, desde a décima nona reunido da Conferéncia Geral da Unesco,

realizada em Nairobi, no ano de 1976, que a educacédo de adultos
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“passou a designar a totalidade dos processos de educacgdo, seja qual for o
seu conteldo ou método, constituida por actividades formais ou ndo formais, que
prolonguem ou substituam a educacdo inicial dispensada nas escolas e
universidades, ou na forma de aprendizagem profissional, gracas aos quais as
pessoas consideradas adultos pelas sociedades a que pertencem desenvolvem as
suas aptid@es, enriqguecem 0s seus conhecimentos, melhoram as suas competéncias
técnicas e profissionais ou lhes ddo uma nova orientacdo, perspectivando o
enriquecimento integral do homem e participando num desenvolvimento

socioeconémico e cultural equilibrado e independente” (UNESCO, 1978).

Assim, a Declaragéo de Nairobi confirma a ideia que o homem deve ser agente
da sua propria educacdo, atraves da interaccdo permanente da sua reflexdo e das suas
accOes, e, por outro lado, reitera 0 que ja tinha sido mencionado nas conferéncias
anteriores, referindo que todos devem ter acesso a educacdo de adultos e que a mesma

deve envolver todos 0s grupos etarios.

Por tudo isto, os paises que participaram na V CIEA, em Hamburgo,
comprometeram-se em construir um sistema educativo publico de Educacdo de Adultos
que reconhecesse o valor formativo de todas as experiéncias de vida e consagrasse o0
reconhecimento social e institucional destas aprendizagens através de métodos de
avaliaco que Ihes conferisse visibilidade. E nesta sequéncia que emergem 0s sistemas
de reconhecimento e validacdo de competéncias em alguns paises da Unido Europeia,

designadamente em Portugal.

Pelo exposto, verificamos que a Unido Europeia conhece as necessidades e as
transformacfes que ocorreram ao longo da sua historia, tendo consciéncia da
importancia da aprendizagem ao longo da vida face as transformacdes ocorridas:
mundializacdo das trocas, advento da sociedade da informacdo e aceleragdo da
revolucdo cientifica e tecnoldgica. Por isso, 0 Memorando sobre a aprendizagem ao
longo da vida refere que “todos os europeus deverdo, sem excep¢do, beneficiar de
oportunidades idénticas para se adaptarem as exigéncias das mutagdes sociais e
econdmicas e participarem activamente na constru¢ao do futuro da Europa” (Osério,

2004:3).

Nesta sequéncia, a Europa devera investir na educacdo de adultos para elevar o

nivel de formagdo e qualificacdo dos trabalhadores e da restante populagéo,
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incentivando a aquisicdo de conhecimentos ao longo de toda a vida, de modo a
assegurar a competitividade da Unido Europeia.

Desde 1981, através da Recomendacdo n® R(81)17 do Conselho de Ministros do
Conselho da Europa, que a Europa reconhece a Educacdo de Adultos como um factor

essencial para o desenvolvimento econdémico e social.

Por outro lado, cada vez mais h& necessidade de uma mé&o-de-obra mais
qualificada, por isso as directrizes da Unido Europeia, no que diz respeito ao emprego,
apontam para “uma politica geral mas partilhada, que abranja educacdo, formagdo e

emprego com instrumentalizagdo da EA face a finalidades de ordem econdmica” (Melo,

Lima & Almeida, 2002:22).

Desta forma, estabelece-se uma relagéo entre a educagéo e o mundo do trabalho,
sendo importante o papel das escolas profissionais e da formacéo profissional continua.
Tendo em conta o conceito de formacdo profissional que, segundo o CEDEFOP,
consiste em: “toutes les activités, plus ou moins organisées ou structurées, qui visent a
doter les individus des connaissances, des aptitudes et des compétences nécessaires et
suffisantes pour qu’ils puissent exécuter une profession ou un ensemble de professions”
(2002:7), concluimos que a valorizacdo da aprendizagem ao longo da vida e o
reconhecimento das competéncias adquiridas em varios contextos € muito importante.

Segundo Osobrio:

“A expressdo “Educacdo de Adultos” denota o corpo total dos processos
educativos organizados, sejam quais forem os contelidos, niveis e métodos, porque
séo formais ou informais e porque prolongam ou substituem a educ