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Uma aguda, oportuna e desafiado-
ra visio das realidades educarivas
pelo prisma de quem abragou a
causa da qualidade da Educagio
para todos hd dezenas de anos.
Com este livro, David Rodrigues
nio procura criar consensos,
mas, sobretudo, suscitar debates
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a Educagio.

Equidade e

Educacdo Inclusiva

Um livro de leitura obrigatoria
para todos os educadores e pro-
fessores, pedagogos e investiga-
dores, pais e encarregados de edu-
cagdo, bem como para politicos e
cidadios, jd que percorre vdrios
andamentos da nossa histéria
contemporinea, analisados por
José Paulo Serralheiro, entre feve-
reiro de 1992 e abril de 2002, nas
paginas d'a Pdgina da Educagao.
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El Arbol de
la Democracia

Além da pertinéncia das anilises,
assume aqui particular evidéncia a
articulagio eficaz entre temas de
politica educacional, desenvolvi-
dos no imbito da produgio acadé-
mica, e preocupagoes emergentes
dos contextos de agio, dando ori-
gem a um discurso légico, ainda
que marcado pelo vivido. Nesta
continuidade entre investigagao,
docéncia e vida, Almerindo Jane-
la Afonso oferece-nos belissimas
paginas de esperanga, de respon-
sabilidade e de liberdade.

Com um titulo particularmente
sugestivo e interpelante, Miguel
Santos Guerra recorda que nao
hd outra forma de viver a “apai-
xonante questdo da cidadania”,
sendo através de um compromis-
so quotidiano com a pratica da
democracia enquanto escola de
liberdade ~ liberdade teimosa-
mente perseverante na defesa da
convivéncia soliddria, da justica e
da paz social.
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Sempre que se fala em mediagdo, é comum emergir, em primeiro lugar, a
ideia de posigao intermédia, da presenga do terceiro termo, que se refere ao
mediador como pessoa ou a equipa que assume a fungio de ponte, ligagio
ou catalisador dos processos de mediagao. A terceira parte pressupde e con-
diciona a existéncia de duas partes: “A estrutura terndria implica abertura,
uma vez que o terceiro rompe a dualidade em que os dois seres se encontram
envolvidos” (Torremorel) e é para eles um ponto de referéncia comum.
Efetivamente, a mediagio implica a construgao de terceiros lugares, mas estes
ndo tém, necessariamente, de ser um ponto equidistante entre as partes. Se
na mediacdo juridica, esse lugar, que continua a ser uma terceira posi¢io,
se cruza com a apregoada imparcialidade, na mediagio intercultural, que
além de preventiva se assume como transformadora da sociedade e cons-
trutora de espagos de (con)vivéncia, estamos perante um novo paradigma,
assente na pedagogia social. Como sublinham Carvalho & Baptista, “os
educadores sociais surgem, neste sentido, como mediadores profissionais,
como promotores de lagos sociais numa perspectiva criativa e renovadora
que nio se confunde com a concepgio de mediagio de tipo curativo ou
preventivo”, Ainda de acordo com estes autores, numa matriz de pedagogia
social, “mais do que procurar minorar tensdes existentes-entre individuos ou
grupos, trata-se de promover relagoes interpessoais positivas, impulsiona-
doras de atividade, de criatividade e de solidariedade. [...] Indissociavel do
sentido transformador evidenciado anteriormente, a mediagao pedagogica
€ necessariamente optimista e ambiciosa. Nessa medida, ela demarca-se das
praticas de simples assisténcia ou ajuda humanitdria.”

Mediagao e intervengao. Em segundo lugar, quando se fala de mediagao,
surge, tanto nos discursos como nos manuais, o grande dogma da neutra-
lidade. A ideia de que é possivel o profissional social ser neutro. Contudo,
a tinica forma de ser neutro é estar morto, como nos lembra Torremorel.
A necessaria empatia que o mediador intercultural tem de desenvolver
com as partes envolvidas, enquanto interventor social, nio lhe permite
a neutralidade axiolégica. Relativamente a esta questio da neutralidade,
que ¢ um dos aspetos mais polémicos da mediagio, fomos assistindo, mais
recentemente, a convocagio do conceito de imparcialidade, em vez de neu-
tralidade, embora alguns autores continuem a considerar tal atitude como
uma abstragdo. H4, ainda, autores que, em vez de imparcialidade (nio to-
mar partido por ninguém), passaram a falar em multiparcialidade, uma vez
que o mediador tem de promover a escuta ativa com todos, tentar entrar
no entendimento de todos, e isso nio pode ser feito de forma neutral nem
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A mediacao intercultural atravessa
0s varios dominios do sozial e as
mais variadas formas de mediacdo,
distanciando-se da pura resolucao

de conflitos e posicionando-se

numa perspetiva preventiva e,

essencialmente, transformadora das

relacoes sociais.

imparcial. Tal trabalho implica atitudes empaticas por
parte do mediador, e dai a ideia de multiparcialidade.

Contudo, se entendermos a mediagio intercultural no
ambito da Pedagogia Social, e mais na perspetiva reabi-
litadora e criativa do que preventiva ou resolutiva, nem
¢ absolutamente de mudtiparcialidade que se trata. Efeti-
vamente, para facilicar a comunicagao, para fomentar a
coesdo social e promover a autonomia e a insergdo social
das minorias e dos mais fragilizados, o mediador nio
pode tomar a parte da cultura hegeménica, sob pena de
estar a desenvolver um assimilacionismo distar¢ado de
neutralidade. A auronomizagio, 0 empoderamento e a
advocacia dos desfavorecidos implicam um mediador
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intercultural que se demarque da imparcialidade, mas
também das simples priticas de assistencialismo e de
ajuda humanitdria.

A mediagdo intercultural, assente num quadro de refe-
réncia da Pedagogia Social, atravessa, assim, os varios
dominios do social e as mais variadas formas de me-
diacio (comunitdria, escolar, familiar, laboral, juridica,
etc.), distanciando-se da pura resolugio de conflitos
e posicionando-se numa perspetiva preventiva, mas,
também, e essencialmente, transformadora das relagoes
sociais. De facto, o mediador intercultural ndo pode dei-
xar de ser, também, um interventor social que procura
mudar situages sociais que geram injustigas, caréncias
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ou revoltas, sempre com o envolvimento dos implicados, como

busca da convivéncia (Jares) e da hospitalidade enquanto valor
humano (Carvalho & Baptista).
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