PI]L'TECN'[:D ESCOLA SUPERIOR
oE LEIRIA 3¢ ARTES ¢ DESIGN

Design para as Perturbag¢oes do

Neurodesenvolvimento:
Estratégias de Apoio para Educadores do 12 Ciclo de Estudos

Mariana Morais Bastos da Luz

Orientadora: Professora Doutora Elga Patricia Maximiano Ferreira
Coorientadora: Professora Doutora Roberta Cagador Frontini

Caldas da Rainha, setembro de 2024




Mariana Luz

Agradecimentos

Aos docentes da ESAD.CR, em especial a minha orientadora e coorientadora,
pelo interesse, dedicagdo, apoio e tempo disponibilizado durante todo o
projeto.

Aos professores e profissionais de saude envolvidos.

A minha familia e amigos.

As criangas que s3o a razdo da existéncia desta investigac3o.

Manifesto, assim, o meu agradecimento a todos os que, direta ou

indiretamente, contribuiram para este projeto.



Design para as Perturbagdes do Neurodesenvolvimento
Estratégias para o apoio de educadores do 1° ciclo de estudos

Resumo

As perturbagbes do neurodesenvolvimento sao alteragdes neurolégicas que

podem interferir com diversas competéncias, como a memoria, a

comunicac¢ao, a linguagem, interacao social, entre outras, dependendo de

cada perturbacdo. Deste modo, estas perturbacdes tendem a impactar na

aprendizagem e na evolugdo da crianga (Pires de Matos P, 2009).

A mudanca para o 12 ciclo por si s6 é desafiante para as criangas, para as
criancas com algum tipo de perturbacdo do neurodesenvolvimento ainda mais
porque os seus sintomas podem interferir na aprendizagem e no seu dia a dia.
Estas situacdes sao frustrantes para as criancas e muitas vezes dificeis para os
professores, por ndo saberem como agir principalmente no caso de a crianga
ainda ndo estar diagnosticada ou apresentar leves perturba¢cdes e nao ser
acompanhada pelo professor de educacdo especial. Como pode o design
intervir, de forma a apoiar os professores do 12 ciclo a lidar com as diversas
perturbacdes neuroldgicas e capacita-los de estratégias de forma a exercerem

uma educac¢ao mais inclusiva?

O papel do professor é fundamental para que estas criancas se possam sentir
compreendidas e integradas, por isso é fundamental capacitar os professores
com estratégias e ferramentas que os apoiem nestas situa¢des de modo a
prestar o acompanhamento correto as caracteristicas neuroldgicas.

Numa primeira etapa, considerei fundamental a realizacdo de entrevistas e
guestionarios a varios professores do 12 ciclo, sendo que precisaria de
perceber numa primeira fase se existe uma orientacdo governamental pré-
estabelecida que seja fornecida aos professores do ensino bdsico com
informacdes sobre as diversas principais perturbacdes, como identificar

determinado problema, e como agir.
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A segunda etapa, seriam realizadas entrevistas a profissionais de saude
(psicélogos e terapeutas) e especialistas em educacgao inclusiva para perceber
a tematica em profundidade e recolher possiveis estratégias que possam ser
implementadas. Numa terceira etapa, pretendo, perceber como pode o design
intervir, de forma a apoiar estes professores na compreensdo das diversas
perturbacdes do neurodesenvolvimento e na identificacdo de possiveis
estratégias e ferramentas para lidar com as estas criancas em sala de aula de
modo a eliminar as barreiras que estas condi¢des colocam e praticar uma

aprendizagem inclusiva para todas as criancas na sala de aula.

Palavras-chave: Perturba¢des do Neurodesenvolvimento, Design Inclusivo,

Educacgao Inclusiva, 12 Ciclo Do Ensino Basico
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Abstract

Neurodevelopmental disorders are neurological changes that can interfere
with various skills, such as memory, communication, language, social
interaction, among others, depending on each disorder. In this way, these
disorders tend to have an impact on the child's learning and development
(Pires de Matos P, 2009).

The move to primary school in itself is challenging for children, and for
children with some kind of neurodevelopmental disorder even more so
because their symptoms can interfere with learning and their day-to-day lives.
These situations are frustrating for the children and often difficult for the
teachers, because they don't know how to act, especially if the child is not yet
diagnosed or has mild disorders and is therefore not accompanied by the
special education teacher. How can design intervene in order to support
primary school teachers in dealing with the various neurological disorders and
to train them in strategies for dealing with these situations? to practise
inclusive education?

The role of the teacher is fundamental so that these children can feel
understood and integrated. It is therefore essential to train teachers with
strategies and tools to support them in these situations so that they can
provide the correct support for these children's neurological characteristics.
Initially, | think it would be essential to carry out interviews and
guestionnaires with various primary school teachers, and | would need to find
out, in the first instance, if there is a pre-established government guideline
that is provided to primary school teachers with information on the various
main disorders, how to identify a particular problem, and how to act.
The second phase would involve interviews with health professionals

(psychologists and therapists) and specialists in inclusive education to gain an
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in-depth understanding of the issue and collect possible strategies that could
be implemented. In a third phase, | intend to understand how design can
intervene to support these teachers in understanding the various
neurodevelopmental disorders and identifying possible strategies and tools
for dealing with these children in the classroom in order to eliminate the
barriers these conditions pose and practise inclusive learning for all children

in the classroom.

Keywords: Neurodevelopmental Disorders, Inclusive Design, Inclusive

Education, 1st Cycle of Basic Education
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DSM-V - Manual de Diagndstico e Estatistico das Perturbag¢des Mentais (52 edicao,
2014)

EE — Educacdo Especial

NEE - Necessidades Educativas Especiais

PC - Perturbagdes da Comunicagao

PDAH - Perturbacdes do Défice de Atencao e Hiperatividade (PDAH)

PDI - Perturbacdo do Desenvolvimento Intelectual

PEA - Perturbacdo do Espetro do Autismo

PEA - Perturbacgao Especifico de Aprendizagem

PEI - Programa Educativo Individual

PM - Perturbacdes Motoras

PND - Perturbacdes do Neurodesenvolvimento

RTP - Relatério Técnico-Pedagodgico

TWCs - Transitional wearable companions

SA - Sindrome de Asperger

UNESCO - Organizacdo das Na¢Ges Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
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Design para as Perturbagdes do Neurodesenvolvimento
Estratégias para o apoio de educadores do 1° ciclo de estudos

Introducao

Contexto de estudo

O numero de alunos com perturbacdes do neurodesenvolvimento aumenta
de ano para ano (DSM-V, 2014). As perturbacées do neurodesenvolvimento
manifestam-se normalmente na infancia e abrangem um grupo de condi¢des
gue afetam odesenvolvimento do cérebro, por consequéncia influencia as
aprendizagens, as competéncias sociais, o comportamento e as
competéncias de movimento de uma crianca. Existem varias perturbagdes
do neurodesenvolvimento, sendo as que apresentam os numeros mais
elevados sdo as Perturbagdes Especificas da

Aprendizagem (PEA) que inclui a dislexia — que afeta as competéncias de
leitura, a disgrafia — as competéncias de escrita e a discalculia —a competéncia
de calculo matematico. Também a Perturbacao de Hiperatividade e Défice de
Atencgao (PHDA) que consiste na dificuldade em manter a atengao,
comportamento impulsivo e hiperativo, a Perturbacdo do Espetro do Autismo
(PEA) onde as competéncias sociais sdo afetadas, presenca
comportamentos repetitivos e interesses restritos e as Perturbac¢des da
Comunicacado (PC) que se caracteriza por dificuldades na compreensdo ou
producdo da linguagem falada ou escrita, podendo esta perturbacdo estar
presente nas outras perturbagoes.

As perturbacdes do neurodesenvolvimento impactam significativamente a
vida da criancga e da sua familia, afetando o desempenho escolar, as relagdes
sociais, a autoestima e a qualidade de vida. O diagndstico precoce e as
terapias e intervencgGes adequadas sdo essenciais para melhorar o
desenvolvimento dessas criangas.

Atualmente, as perturbagdes do neurodesenvolvimento representam um
grande desafio para os professores que precisam assim de adaptar as

aprendizagens e os materiais para atender as necessidades especificas dessas
1
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criancas de modo a garantir uma educacdo mais inclusiva. E assim
fundamental informar os professores sobre as caracteristicas perturbagdes
do neurodesenvolvimento, de modo a desmistificar, a combater o
preconceito e fornecer de estratégias, ferramentas e materiais para garantir
gue as criangas tenham acesso a uma educacdo de qualidade.

Infelizmente, a realidade é que estes professores nao tém formacgao, tém
turmas muito grandes, estao muitas vezes assoberbados de tarefas e

encontram-se bastante isolados a lidar com estas criangas.
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Motivacao

A minha motivacao pessoal para a escolha deste tema deve-se ao facto de no
ano letivo de 2021/2022 ter comegado a lecionar no ensino do 12 ciclo e nas
turmas em que lecionava, alguns dos estudantes apresentavam perturbacdes
do neurodesenvolvimento. Um dos alunos encontrava-se no espetro do
autismo e era nado verbal (na altura), precisando inclusive de ser
acompanhado a tempo inteiro por uma auxiliar escolar.

Eu lecionava apenas uma disciplina de atividade extracurricular, ou seja,
apenas estava com cada turma uma hora, uma vez por semana. No entanto,
ndao me foram disponibilizadas orientacdes ou ferramentas para me auxiliar
nestas situagdes. Esta ocorréncia levou-me a interessar-me pelo tema e a
comecar a questionar-me, como sera com criangas que apresentam
perturbacdes mais leves e de que forma os professores que acompanham a
turma durante varias horas, lidavam e geriam este tipo de situacdes na sala
de aula. Em conversas informais com alguns destes professores apercebi-me
gue este é de facto um problema com que convivem diariamente, ou seja,
reportaram a quase inexisténcia de orientacées, formacao, estratégias
ferramentas ou materiais para trabalhar e apoiar estas criangas durante o
tempo de aula. Deste modo, a presente investigacdo foca-se em perceber

como pode o design e as suas metodologias podem ajudar a identificar a escala
do problema e a perceber as estratégias ou ferramentas que permitam auxiliar

na resolucdo deste problema.
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Objetivos e questdes da investigacao

A presente investigacao tem como objetivo perceber estratégias, ferramentas
e recursos, que atualmente sdo utilizados pelos professores do 12 ciclo do
ensino basico para apoiar a aprendizagem dos alunos com leves perturbacdes
do neurodesenvolvimento em contexto de sala de aula. Assim como, perceber
de que forma o design pode contribuir na criacdo ou na melhoria de
estratégias, métodos, ferramentas ou materiais para o contexto de sala de
aula.

As questdes da investigacdo sao:

Como pode o design intervir, de forma a apoiar os professores do 12 ciclo no
ensino de alunos com leves perturbagdes do neurodesenvolvimento?

Como pode o design capacita-los de estratégias e ferramentas para lidar com

essas situacoes?

E importante declarar que ao longo do desenvolvimento do estudo quando é
referido “crianca com perturbag¢des do neurodesenvolvimento”, diz respeito
a criancgas que apresentem perturbacdes, mas que ndo sdo abrangidas pelo
Decreto-Lei n? 54/2018, de 6 de junho e por isso, ndo sdo acompanhadas por
um professor/auxiliar de ensino especial, sendo o professor do 12 ciclo
responsavel pelo seu ensino, acompanhamento e inclusdo no contexto de sala

de aula.

Metodologias

Durante o desenvolvimento da presente investigacdo irdo ser utilizadas numa

primeira fase os seguintes métodos: revisdo bibliografica, entrevistas a



Design para as Perturbagdes do Neurodesenvolvimento
Estratégias para o apoio de educadores do 1° ciclo de estudos

professores do 12 ciclo do ensino basico, psicdlogos, terapeutas e especialista
em educacdo inclusiva.

No desenvolvimento do projeto pratico, um website informativo dirigido aos
professores do 19 ciclo do ensino basico, as metodologias utilizadas consistem

na criacao de personas e de um protétipo interativo.

Estrutura do documento

De acordo com a investigagao realizada e com o tema em estudo, este
documento esta organizado em sete capitulos.

O primeiro capitulo refere-se a introducdo onde se apresenta a
contextualizacdo do estudo, os objetivos, a motivacdo que levou a escolha do
tema e as metodologias utilizadas.

O documento divide-se em duas partes, a parte | dedicada ao enquadramento
tedrico e a parte I, onde é apresentada a investigacdo aplicada. Assim, a parte
| é composta pelo segundo, terceiro e quarto capitulos relativos ao
enquadramento tedrico das perturbacdes do neurodesenvolvimento e da
educacdo inclusiva, bem como, o Estado de Arte do design no ambito das
perturbacdes do neurodesenvolvimento em contexto de sala de aula.

A parte Il, é relativa a investigacdo aplicada, no quinto capitulo é explicada a
aplicacdo metodoldgica bem como, os instrumentos utilizados para a recolha
de dados e as técnicas para tratamento destes.

No sexto capitulo é explicado o output pratico da investigacdo que consiste
num website dirigido aos professores do 12 ciclo para o apoio do ensino e
aprendizagem dos alunos com leves perturba¢Ges do neurodesenvolvimento
em contexto de sala de aula, que compila todas as informacgdes recolhidas ao
longo da presente investigacdo como a revisdo de literatura e entrevistas a
especialistas.

Por fim, no sétimo capitulo irdo ser feitas as consideracdes finais da

investigacao.
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PARTE I: Enquadramento Tedrico

Perturbag¢des do Neurodesenvolvimento

O neurodesenvolvimento infantil refere-se ao conjunto de alteragdes
psicomotoras, cognitivas e comportamentais pelas quais o individuo passa,
desde a concegdo até se tornar adulto (Cainelli & Bisiacchi, 2022; Hadders-
Algra, 2021).

E um processo complexo e ainda com algumas lacunas, mas sabe-se que
envolve a interacdo entre fatores genéticos e ambientais, influenciando o
desenvolvimento do cérebro e das aptiddes que lhes estdo associadas (Cainelli
& Bisiacchi, 2022; Petrill et al., 2013; Blumberg et al., 2009; Nelson et al.,
2023).

Designa-se como o conjunto de competéncias através das quais a criancga
interage com o meio que a rodeia, tendo em conta a sua idade, o grau de
maturidade, fatores bioldgicos e estimulos do meio ambiente que o rodeia
(DSM-V, 2014). Abrange um conjunto de diferentes areas do
neurodesenvolvimento, tais como as dreas sensoriais (ex., audicdo e visdo),
motoras (ex., motricidade grossa e fina), cognitivas (ex., cognicdo verbal, ndo-
verbal e fungbes executivas), comunicativas (ex., comunicacdo, linguagem e
fala), funcionais (ex., autonomia), sociais (ex., socializacdo e comunicacdo
social), académicas (ex., leitura, escrita e calculo, comportamentais) e as areas
emocionais (ex., aptiddes e aspetos relacionados com o comportamento
emocional e com a regulacdo emocional e aptiddes sociais (Lima, 2015;

Lerner, 2015; Bourgeron, 2015; Shevell et al., 2005).
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Segundo Lima (2015), as Perturbacdes do Neurodesenvolvimento (PND) sdo
um conjunto de perturbagdes que surgem de forma precoce durante o
desenvolvimento da crianga, por norma, antes ou durante a idade escolar (12
ciclo do ensino basico). Caracterizam-se por alteragdes no que seria o
desenvolvimento tipico da crianga e que influenciam o seu funcionamento em
diversos contextos, a nivel pessoal, social, académico e ocupacional.

O conceito de PND tem vindo a evoluir e a definir-se de uma forma mais
precisa ao longo do tempo (Lima, 2015; DSM-V, 2014).

Em 1993, a Academia Americana de Pediatria (AAP) considerou como task
force “os problemas do comportamento, as perturba¢ées do desenvolvimento
e as dificuldades sociais” e apenas nessa altura é que estas questdes
comegaram a ser encaradas como verdadeiras entidades clinicas. Segundo
Lima (2015) em 1999 a American Board of Pedriatrics (ABP) criou uma
subespecialidade em Pediatria do Desenvolvimento e Comportamento,
dando-lhe a importancia devida.

Em 2014, surgiu uma nova revisao, 52 edicdo, do Manual de Diagnéstico e
Estatistico das Perturba¢des Mentais (DSM-V, 2014) que enquadrou varias
evolucdes e descobertas que foram acontecendo em dreas como a genética,
as neurociéncias, a epidemiologia, entre outras. Essas descobertas trazem
fatores de inovacdo, como a possibilidade de se fazer a comorbilidade entre
os varios diagndsticos, que anteriormente n3dao eram aceites, como, por
exemplo, o caso da comorbilidade entre a Perturbacdo do Espetro do Autismo
(PEA) e Perturbacdes do Défice de Atencao e Hiperatividade (PDAH). Um outro
fator de inovacgdo consiste na criacdo de uma categoria especifica para as PND
(Lima, 2015).

Existem ainda poucos estudos que megam a prevaléncia das PND de acordo
com os critérios do DSM-5, em menores e 18 anos. Existe literatura sobre
perturbagdes especificas, mas raramente tém sido avaliadas como um todo
(Francés et al., 2022). No entanto, segundo Lima (2015), “as PND constituem
a perturbagdo cronica mais frequente em idade pediatrica, com uma

incidéncia de 16% da populacdo em geral.” (Oliveira et al., 2021).
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Em 2022 Francés e colaboradores (2022) sugeriram que existem poucos
estudos que mecam a prevaléncia das PND e, embora existam alguns artigos
sobre perturbagbes especificas, raramente sdo avaliadas como um todo.
Assim, os autores fizeram uma revisdo com o objetivo de determinar a
prevaléncia de PND de forma a tentar estimar a sua prevaléncia global. Para
isso foram selecionados varios artigos que concluiram as seguintes
prevaléncias: Perturbacdo do Desenvolvimento Intelectual (PDI), 0,63%;
Perturbacdes de Hiperatividade e Défice de Atencdao (PHDA), 5-11%;
Perturbagdo do Espectro Autismo (PEA), 0,70-3%; Perturbagcao Especifica de
Aprendizagem (DEL), 3—10%; Perturbacdes da Comunicac¢do (PC), 1-3,42%; e
Perturbacdes Motoras (PM), 0,76—17%.

Em termos de tratamento e gestdo de sintomas, é importante referir que as
PNDs podem ser de um nivel mais leve e mais facil de gerir com intervencoes
comportamentais e educacionais ou podem ser mais graves e ser necessario
um apoio mais profundo a estas criancas (Sulkes, S., 2022).

Dentro das perturbagdes existentes, foi decidido abordar as com maior
prevaléncia e as referidas pelos profissionais de saude durante as entrevistas

realizadas no ambito do presente estudo.

Perturbac¢ao do Desenvolvimento Intelectual (PDI)

Esta perturbacdo atinge cerca de 1% a 3% da populagcdo em geral em todo o
mundo e as formas ligeiras sao as mais frequentes, que correspondem a 85%
dos casos. (DSM-V, 2014; Pereira et al., 2017). Define-se por défices de
funcionamento intelectual, capacidades mentais gerais e altera¢des do
comportamento adaptativo. As competéncias adaptativas sdo competéncias
gue permitem que um individuo se ajuste e se adapte a diferentes situacoes,
desafios e ambientes, diz respeito, por exemplo, a comunicagao, a capacidade
de cuidar de si préprio, a competéncias sociais e ao autocontrolo. Os niveis de

gravidade estdo relacionados com os dominios de funcionalidade
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adaptativos: conceptual, social e pratico. O conceptual envolve a linguagem, a
leitura, a escrita, a matematica, o raciocinio, o conhecimento e a memoria. O
dominio social representa a empatia, o julgamento social, a comunicacao
interpessoal, a habilidade de fazer e reter amigos. Por fim, o pratico consiste
no cuidado pessoal, responsabilidade laboral, na gestdo do dinheiro, no lazer
e na organizacdo de tarefas escolares e de trabalho (Matos, 2009; Lima, 2015;

Martins, 2021).

Perturbag¢6es da Comunicagao (PC)

As PCs sao muito frequentes e atingem, entre 50 mil e 300 mil criangas, em
Portugal (Lobo Antunes et al., 2018), podendo estar presentes em muitas
outras perturbag¢des, como a Perturbacdo do Desenvolvimento Intelectual,
Perturbacdo do Espectro do Autismo (PEA), Perturbacdo de Ansiedade, na
Perturbacoes de Hiperatividade e Défice de Atencdo (PHDA) e na Perturbacao
da Coordenag¢do Motora (DSM-V, 2014).

As PCs acontecem quando a linguagem nao evolui adequadamente, quer na
compreensao quer na expressao e a criancga apresenta dificuldades em utilizar
os sistemas de comunicacdo na partilha de ideias e sentimentos. Nesta
perturbacdo estdo incluidos défices na linguagem, na fala e na comunicagao
(Blain, 2022). A fala é a producdo expressiva de sons e inclui a articulacdo, a
fluéncia, a voz e a qualidade da ressonancia de um individuo. A linguagem
abrange a forma, a fung¢do e o uso de um sistema convencional de simbolos
(ex. palavras faladas, linguagem de sinais, palavras escritas, figuras), com um
conjunto de regras para a comunicacdao. A comunica¢do engloba todo o
comportamento verbal e ndo verbal (intencional ou ndo) que influéncia o

comportamento, as ideias ou as atitudes de outro individuo. (Dinis et al., 2020)
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Perturbacao do Espetro do Autismo (PEA)

Em Portugal existe apenas um estudo epidemioldgico sobre a PEA, realizado
por Oliveira (2005) que aponta para uma prevaléncia estimada em Portugal de
cerca de uma em cada mil criangas em idade escolar.

O diagnostico para a PEA é possivel ser realizado a partir dos 2 anos de idade
(DSM-5, 2014), no entanto, a maioria dos diagndsticos sdao efetuados com uma
idade média de 4 anos, sendo nessa altura que se verificam os atrasos de
desenvolvimento com maior destaque e em comparacdo ao desenvolvimento
tipico (Lima, 2018).

Foi diagnosticado pela primeira vez por Kanner, em 1943. Segundo este autor,
as criancas apresentavam alteracGes graves na socializacdo, no
comportamento e na comunica¢ao, caracterizando-se pela introspecao e
isolamento individual, tal como nas descri¢cbes de Kanner, que revelavam uma
alienacdo ao exterior por parte da crianca. (Lima et al., 2012)

Mais tarde, incluiu-se o conceito de espectro com o objetivo de incluir nesta
nomenclatura criangas com alteragbes da socializagdo, comunica¢do e
comportamentos que ndo se encaixavam totalmente na descricdo feita
inicialmente por Kanner.

Como o nome indica, esta perturbacdo pertence a um espetro, que pode ir
desde alteracbes mais ligeiras a mais graves. Dependendo dessa gravidade, é
determinado a necessidade de mais ou menos apoio, seja em contexto
médico, terapéutico, familiar, escolar e da sociedade. (Lima, 2015).

Desde cedo observam-se sinais de alerta, a nivel social/comunicativo
comportamental, como o nao olhar nos olhos, ndo se relacionar, recusar o
toque fisico, fazer birras excessivas, ter dificuldade em brincar com
brinquedos novos, dificuldade para se adaptar a novas situacdes, ter
movimentos repetitivos, dificuldade na comunicacdo verbal e ndo verbal,

hipersensibilidade aos estimulos, entre outros (Lobo Antunes et al., 2018).

10
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Os niveis dentro do Espetro estao relacionados com a gravidade dos sintomas
apresentados e qual o grau de apoio que é necessario. Existem trés niveis:
Nivel 1 - Necessidade de apoio;

Nivel 2 - Necessidade de apoio substancial;

Nivel 3 - Necessidade de muito apoio.

Tal como é descrito no DSM-V (2014), a Sindrome de Asperger é sinbnimo de
autismo ligeiro ou nivel 1, a Sindrome de Asperger representa, portanto, a
forma mais discreta de autismo.

A psiquiatra britanica Lorna Wing foi a primeira a utilizar o termo Sindrome de
Asperger, quando reconheceu que o trabalho de Hans Asperger descrevia um
grupo de pessoas que nao se enquadravam nos critérios de Autismo utilizados
até entdo e desde entdo o conceito de Autismo sofreu algumas alteracdes
(Baron-Cohen & Klin, 2006; Wing, 2009).

Em suma, a PEA afeta a forma como uma pessoa se relaciona com os outros e
com o mundo ao seu redor (Lima, 2018). As dificuldades podem variar muito,
mas geralmente envolvem desafios na comunicagdo, intera¢ao social e
comportamentos. Assim, podem ter dificuldade em iniciar ou manter
conversas, entender as nuances da linguagem nao verbal (expressdes faciais,
tom de voz) e interpretar as intencées dos outros. Também podem ter
dificuldades na aquisicdao da linguagem, enquanto outras pessoas podem
apresentar uma linguagem fluente, mas com dificuldades no uso social da
linguagem ou na interpretacdo da linguagem figurada. Ao nivel
comportamental, podem apresentar movimentos repetitivos (balancar, girar),
interesses restritos e intensos em determinados assuntos (exemplo:
comboios, dinausauros, numeros) e necessidade de uma rotina rigida,
mudancas inesperadas podem causar ansiedade. Também podem apresentar
hipersensibilidade ou hiposensibilidade sensorial, como sons, luzes, texturas
ou cheiros, ou, por outro lado, procurar sensacdes especificas (como
pressionar objetos). Algumas criangas podem apresentar dificuldades com a
coordenacdo motora e equilibrio. A PEA pode coexistir com outras condicoes,

como ansiedade, depressdo e PHDA (Lobo Antunes et al., 2018).

11
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Perturbagao de Hiperatividade e Défice de Ateng¢ao (PHDA)

Segundo o médico neuropediatra e autor Lobo Antunes (2009), a PHDA é um
problema de saude publica, sendo que atinge uma fragdo significativa da
populacdo, 5% a 8% das criancas em idade escolar.

Por norma, os sinais de alerta surgem desde cedo, entre os 3 e 0s 5 anos de
idade. (Neto Serrdo et al., 2014). A PHDA caracteriza-se por sintomas de
desatencdo e/ou hiperatividade de uma forma mais intensa do que o habitual,
interferindo significativamente no rendimento académico, social ou no
trabalho (DSM-V, 2014). Segundo o DMS-V, o diagndstico exige que nas
criancas se observem pelo menos seis, de uma lista de nove sintomas, em pelo
menos dois contextos diferentes e estes devem estar presentes ha mais de
seis meses e com inicio antes dos doze anos de idade (DMS-V, 2014). A PHDA
pode ser diagnosticado com a predominancia de desatenc¢ao, a predominancia
na hiperatividade/impulsividade ou ser do tipo combinado. Alguns dos
sintomas presentes, relativamente a hiperatividade podem consistir, no
individuo mexer com frequéncia os pés ou as maos, agitar-se na cadeira, sair
da cadeira ou da aula em situa¢des em que deveria estar sentado, ter muita
dificuldade em jogar um jogo sossegado e falar excessivamente. Na
desatencdo, o individuo pode apresentar dificuldade em manter a atencao,
cometer erros por descuidos em trabalhos da escola por exemplo,
frequentemente parecer que ndo ouve quando falam diretamente para ele,
ter dificuldade em organizar tarefas e atividades e dificuldade em acaba-las,
no caso de ser combinado, o individuo pode apresentar varias caracteristicas
das referidas acima (Fernandes & Antdnio, 2004; Neto Serrdo et al., 2014).

As criancas com PHDA sao referenciadas, na maioria das vezes, pelos seus
problemas escolares, e por isso, sinalizados pelos professores (Lima,2015). As
capacidades intelectuais destas criancas ndo sdao rentabilizadas, estando

muitas vezes associados a problemas de motivacdo, de produtividade, de

12
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membdria, baixa resisténcia a frustracdo e exagero nas respostas emocionais
(Edward et al., 2011; Barkley, 2006, 2020; Faraone & Larsson, 2019). As
criancas com esta perturbacdo tém tendéncia a sofrer rejeicdo por parte de
outras criangas e também sdo mais suscetiveis a sofrer de bullying. (Greene,
2019; Tamm, 2012; Arcia, 2016; Musser, 2013).

A intervenc¢do com estas criangas deve passar também pelo contexto escolar,
sendo que é nesse contexto que passam grande parte do seu tempo e é
também nesse contexto que muitas vezes, surgem dificuldades de interacao,
de aprendizagem e de comportamento (AAP, 2019; U.S. Department of
Education, 2004; Kasari, & Smith, 2013).

Os desafios de comportamento e de aprendizagem na escola integram uma
das principais preocupagdes por parte de todos os que lidam com criangas
com PHDA. A escola é um dos locais onde os problemas se tornam mais visiveis
e onde acabam por causar maior impacto (Neto Serrdo et al., 2014).

De acordo com a AAP (2018) e Lang et al. (2010), os diversos agentes
educativos tém um papel fundamental em termos de alerta e apoio no
percurso escolar destas criancas, assim como o trabalho direto com os
professores é de grande importancia, no sentido de lhe serem transmitidas as
informacdes sobre o diagndstico, estratégias de intervencdo e, ndo menos
importante de sensibilizar para estas problematicas, considerando que estes

profissionais poderdo vir a ter contato direto com estas criancgas.

Perturbagdes Especificas da Aprendizagem (PEA)

Manifestando-se nos primeiros anos de escolaridade e de origem
neurobioldgica relacionada com fatores genéticos e ambientais, as
Perturbacdes Especificas da Aprendizagem (PEA) nos dominios académicos da
leitura, escrita e matematica tém uma prevaléncia de 5 a 15% entre criancas
em idade escolar na populagdo em geral (DMS-V, 2014).

As PEA estdo relacionadas com a capacidade do cérebro para executar as

competéncias de leitura, escrita e matematica. As dificuldades ndo resultam
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de uma deficiéncia intelectual global, mas sim, de um problema na
aprendizagem das letras e numeros, que ndo impede que a crianca seja
inteligente noutras dreas, no entanto, pode afetar outras disciplinas pela
dificuldade em compreender textos ou enunciados (DMS-V, 2014; Hulme &
Snowling, 2016).

Em idade escolar, existem sinais de alerta, e estes consistem em ansiedade
escolar, necessidade de mais tempo para realizar tarefas, faltas e castigos
frequentes, dificuldade de leitura de palavras simples ou monossilabos,
dificuldade na leitura de enunciados de problemas matematicos, falta de
prazer na leitura, caligrafia imperfeita, discurso pouco fluente, entre outros
(Matos, 2009).

Dentro das PEA, existem trés areas diferentes, dependendo da drea afetada do
cérebro. Quando existe um prejuizo na leitura, carateriza-se como dislexia,
guando se trata de prejuizo na escrita apelida-se de disgrafia, e quando existe
prejuizo na matematica, diz-se que se trata de discalculia (DMS-5, 2014).
Dentro das PEA, a dislexia é a mais comum, com uma prevalénciade 5,4 a 8,6%
em Portugal. A crianca com um dos pais com dislexia tem um risco oito vezes
superior de sofrer de dislexia, sendo que é uma perturbacdo com
heritabilidade elevada, 40-60% (Lima, 2015). Segundo Lima (2015) quando
existe um diagndstico de dislexia, é importante perceber se estdo presentes
as outras dificuldades, como dificuldades na compreensdo da leitura ou no
raciocinio matematico.

As criancas com dislexia podem apresentar, confusdo entre letras que
possuem um ponto de articulagdo comum e cujos sons sdo acusticamente
proximos; confusdo entre letras, silabas ou palavras com diferencas subtis de
grafia; confusdo entre letras, silabas ou palavras com grafia similar mas com
diferente orientacdo no espaco (b-d, p-b, d-b, d-g, m-w); substituicdo de
palavras por outras de estrutura similar ou criagao de palavras, porém com
significado diferente; adicdo ou omissdo de sons, silabas ou palavras e
dificuldades na nomeagdo rapida (Lima, 2015; Shaywitz et al.,2008; Lyytinen
et al., 2015; Ramus, 2003; Siegel, 2006).
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Sendo a leitura a base da aprendizagem, a dislexia é um obstaculo para o
progresso escolar, com efeitos negativos a longo prazo no desenvolvimento
das capacidades cognitivas, sociais e emocionais (Shaywitz et al., 2008;
Snowling & Hulme, 2012; Teles, 2004).

Segundo Lobo Antunes e a equipa técnica do PIN (2018) a Perturbacdo
Especifica de Aprendizagem da Escrita, atinge cerca de 8% das criancas no geral
e por norma hd também a presenca de dislexia. Tal como na dislexia, a causa
destas dificuldades ndo esta relacionada com défices cognitivos, razdes
socioculturais, problemas sensoriais ou motores, ou com estimulagao
pedagdgica insuficiente (Lobo Antunes et al., 2018).

Pode manifestar-se de formas distintas, quando a dificuldade se encontra no
ato motor da escrita, portanto no desenho da letra, tem o nome de disgrafia.
Na disgrafia sdo apresentados problemas na escrita manual, que afetam a
legibilidade da escrita, como também dificultam a producdo rapida e sem
esforco (Chung et al., 2020). As letras poderdo apresentar irregularidades na
sua forma que levam a dificuldade de entender o texto, altera¢des na
dimensdo das letras também sdo frequentes, assim como escrever torto em
linhas direitas e as letras apresentarem oscilages de orientagdo (Lobo
Antunes et al., 2018).

Quando o problema estd relacionado com a ortografia e a formulacdo da
escrita, chama-se disortografia, que corresponde a uma dificuldade em fazer
correspondéncia entre sons e letras, em representar ideias sob a forma de
texto, observam-se falhas na precisdao da escrita, lacunas na compreensao e
aplicacdo das regras fonoldgicas e ortograficas, as manifestacdes mais
evidentes surgem sob a forma de erros ortograficos (Lobo Antunes et al.,
2018; Janet & Johns, 2014).

Como consequéncias o trabalho escolar surge imperfeito e/ou incompleto, é
comum que estas criangas faltem aos intervalos para ficarem a acabar ou
copiar matéria e no final do dia levarem para casa mais exercicios por
terminar, para além dos trabalhos de casa, provocando muitas vezes,
frustracdo pela constatacdo de que o esforco realizado nao foi suficiente (Lobo

Antunes, 2018).
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Ainda dentro das perturbagdes especificas de aprendizagem temos a
Discalculia, que é uma Perturbacao Especifica De Aprendizagem na drea da
Matematica. Segundo a British Dyslexia Association, a discalculia afeta cerca
de 3% a 6% da populacdo geral, ambos os sexos de igual modo (British Dyslexia
Association, 2022). No entanto, a prevaléncia é dificil de estabelecer, e em
Portugal ndo existem estudos epidemioldgicos, no entanto, estima-se que na
populagdo escolar, a sua prevaléncia seja de 5% a 7% (Lima, 2015).

No pré-escolar podem comecar a manifestar-se com dificuldades em contar
objetos, identificar o significado dos simbolos numéricos, atrapalhagdao na
ordenacdo dos numeros, na sua composicdo e decomposi¢do, na nogao de
estimativa, na aplicacdo dos conceitos matematicos ao quotidiano, dificuldade
em organizar itens por forma, cor, tamanho, falha na diferenciacao de simbolos
ariméticos, limitagdes no reconhecimento de padrdes, dificuldade na
distincdo entre numeros pares e impares (British Dyslexia Association, 2022;
Geary, 2017).

As competéncias matematicas sdo de grande importancia no quotidiano, a
gestdao do tempo, comparacao de precos, a leitura de calendarios e relégios,
sdo exemplos da nossa dependéncia da matematica. S6 a identificacdo de um
problema permite a sua resolu¢ao, uma PEA, sem intervengado nao passa com
o tempo, com a identificacdo e atuacdo precoce a probabilidade de

recuperacao é maior (Lobo Antunes et al., 2018).

Perturbag¢oes de Ansiedade (PA)

As Perturbacbes de Ansiedade (PA) sdo bastante frequentes na infancia e
adolescéncia, sendo que mais de 20% das criangas sofrem desta perturbagao
e ao longo da vida aumenta o risco de desenvolver outras doencas (Lobo
Antunes et al., 2018; Chiu et al., 2016). Existem diferentes PA, no entanto, os

sintomas experienciados sdo semelhantes e podem ser a nivel cognitivo,
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emocional, comportamental e fisidlogo (Crujo & Marques, 2009; Keeton, et
al., 2009)

As mais comuns nas crianc¢as sdo perturbacdo de ansiedade generalizada,
ansiedade social, ansiedade de separacdo e fobia especifica, com taxas de
prevaléncia médias entre 2,2% e 3,6% (Bhatia & Goyal, 2018).

Os antecedentes genéticos ou hereditarios sdao fatores importantes no
desenvolvimento de perturbagdes de ansiedade, assim como fatores
ambientais, como o tipo de educacdo parental e os mecanismos de
aprendizagem (Hettema et al., 2001; Bogels & Brechman-Toussaint, 2006).
Criancas com pais superprotetores podem ser defendidas de situacdes que as
fariam aprender a resolver desafios, tornam-se menos auténomas e
competentes emocionalmente porque quando se encontram em situagdes
desconfortaveis ndo estdo treinadas emocionalmente para lidar com elas
(Bernstein & Young, 2013). No polo contrario, um estilo parental supercritico
focado nos erros e ndo nos éxitos da crianca, pode torna-las hipervigilantes,
com medo de ouvir comentdrios desagradaveis; ou demasiado perfecionistas,
para evitar o erro ou a critica (McLeod et al., 2007).

O medo pode ser saudavel, promovendo a autonomia da crianga, fazendo com
gue esta adeque uma resposta a situacdes perigosas (Mineka & Zinbarg,
2006). Nos casos mais graves de ansiedade, o que acontece é que o medo ndo
é ajustado a ameaca, o perigo nao é real, mas sim uma antevisdo desse perigo
poder acontecer. E normal observar-se nas criangas comportamentos ansiosos
o de medo ao estarem expostas a novas situacdes e experiéncias, no entanto,
a diferenca entre a preocupacdo normal e uma perturbacdo de ansiedade esta
na gravidade e na interferéncia na vida quotidiana e nas etapas normais do
desenvolvimento (Pop-Jordanova, 2019).

Estas criancas avaliam as situacdes de perigo de uma forma catastréfica e
sentem-se incapazes de as enfrentar e por isso sentem preocupagao, panico,
angustia ou irritabilidade. Isto faz com que do ponto de vista comportamental,
estas criangas evitem situagdes que causam essa ansiedade, como prolongar as
rotinas matinais para adiar a ida para escola, podem também fazer muitas

perguntas no sentido de procurar respostas que as
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tranquilizem ou tentar ficar sempre perto de pessoas que véem como seguras.
Podem também surgir comportamentos agressivos, como morder ou
pontapear, podendo ser equivocamente interpretados como
comportamentos de oposicdo, mas que na verdade sdo apenas tentativas de
evitar uma situa¢ao ou um local temido (Lobo Antunes et al., 2018; APA, 2017).
Muitas vezes as criangas com PA tendem a ser perfecionistas,
responsabilizam-se mais pelos insucessos, tém dificuldade em encontrar
alternativas para a resolugdo de dificuldades e tem alguma rigidez no que diz
respeito a interpretacao das situacées (Kendall & Treadwell, 2007).

Numa situacdo de ansiedade, a crianca foca a sua atenc¢do no estimulo que
confirma a ideia de perigo. Esse estimulo pode acabar por desencadear
respostas fisicas, como respira¢do acelerada, palpitacdes ou tonturas, que
fazem com que a sensagdo de ameaga aumente e é nesse momento que surge
a resposta de evitamento ou fuga, impedindo a crianca de experienciar a
situacdo e perceber que o medo nao era real (CDC, 2019; Chiu et al., 2016).
Existem diferentes formas de ansiedade, cada uma delas com alguns sintomas
diferentes como a Perturbacdo de Ansiedade Generalizada (PAG). Esta
caracteriza-se por uma preocupacao excessiva e incontrolavel com estimulos
e circunstancias diversas. Ao contrario das restantes perturbagdes de
ansiedade, que parecem focar-se num tema especifico, na ansiedade
generalizada tudo é possivel de gerar preocupacdo, causando um constante
mal-estar, irritabilidade e desconcentracao, que interferem sistematicamente
com a vida da crianca (National Institute of Mental Health, 2022).

E muito comum que estas criancas ou adolescentes descrevam pensamentos
repetidos, intrusivos e antecipatérios, em que imaginam os piores cenarios
possiveis, mesmo que irrealistas e anteveem-nos como causadores de
sofrimento, sdo pensamentos persistentes, generalizados e distorcidos. Esta é
apenas uma das dimensdes da PAG, existe também uma dimensao fisiolégica,
gue se pode traduzir em dores de cabeca, de barriga, cansaco constante,

palpitacdes, nd na garganta, dores musculares, dificuldade em dormir e a nivel
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comportamental, pode refletir-se em perguntas e constantes pedidos de
confirmagdo ou na necessidade persistente de reforgo e feedback do adulto.
Esta preocupacdo constante traduz-se na dificuldade destas criancas se
envolverem em atividades ludicas e brincarem de forma descontraida com as
restantes (Imran et al., 2017)

A Ansiedade Social, como o nome indica estd relacionada com situagdes
sociais nas quais a crianga se sente avaliada por terceiros, sejam pessoas
conhecidas ou ndo. Este receio leva ao evitamento dessas situacdes e interfere
significativamente com a vida diaria e pode ser de dois tipos: generalizada,
guando todas as situagOes sociais geram ansiedade, esta manifesta-se na
interacdo com os outros; e circunscrita, ou seja, medo de situacoes especificas,
sejam elas de interagao social ou de desempenho, como falar ou comer em
publico. A escola é o contexto em que a ansiedade social tem, em geral,
impacto. As criangas sdao constantemente confrontadas com tarefas como ir
ao quadro, responder oralmente a questdes, fazer testes, apresentar
trabalhos, participar em tarefas de grupo, comer no refeitério, trocar de roupa
no balneario, entre outras. Ao contrdrio de criancas timidas que apenas
precisam de um tempo para se ambientarem ou se sentirem confortaveis,
criangas com ansiedade social ndo iniciam interagdes sociais, por exemplo,
mesmo depois de ja se terem habituado ao contexto (Stein & Stein, 2008).

A Ansiedade de Separacdo é uma das perturbacdes de ansiedade mais
prevalente em criangas mais novas. Pode manifestar-se de diversas formas,
como o medo de ficar em casa sem a mae ou o pai, de dormir fora de casa, de
ficar na escola, de estar sozinho numa determinada divisdo da casa ou de
dormir sozinha. Mesmo que a crianca se consiga separar das figuras de
referéncia, pode acontecer que durante essa auséncia, a crianca esteja a
considerar todos os perigos que possam ocorrer, para si ou para os pais,
durante essa separacdo (Lobo Antunes et al., 2018).

Toda essa preocupagdao e angustia, pode muitas vezes, levar ao
desenvolvimento de sintomas fisicos como choro, tremores, falta de ar,

palpitagdes, vomitos, tonturas, dores de cabe¢a ou de estbmago. Em casos
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extremos podem autoferir-se, ter febre ou magoar quem tenta forgar a
separacdo (Ginsburg et al., 2006).

As Fobias Especificas sao fobias que persistem, ao contrdrio dos medos
normativos. Estas fobias podem ser tdo intensas que interferem na vida da
crianca e da familia, principalmente se forem ignoradas (Chiu et al., 2016).
S3do varios os tipos de fobia, mas as mais comuns sdo fobias a animais/insetos,
médicos/doengas, meio natural (alturas, escuro, tempestades, aguas
profundas...), fobia situacional (avido, pontes, elevador, tuneis...) e de outro
tipo como vomitar, asfixiar, palhacos, ruidos... (Lobo Antunes et al., 2018).
Independentemente da fobia, os sintomas sdo semelhantes entre elas e
semelhantes também aos referidos anteriormente, envolvendo sintomas
fisicos incapacitantes e a presenca de ataques de panico (CDC, 2019; Muris et
al., 2004; Ginsburg et al., 2006).

A estratégia que as criangas normalmente usam para escapar ao estimulo
fébico é evita-lo e, por vezes, a intensidade da resposta ansiosa e a procura de
evitar ou fugir da situacdo, leva a crianca a colocar-se em risco (Lobo Antunes

et al,, 2018).
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Educacgao Inclusiva

Conceito

Um dos problemas para implementacdo dos ideais inclusivos esta relacionado
com a prépria definicdo de inclusdo pouco precisa, facilitando interpretacdes
variadas. Esta imprecisdao manifesta-se a diferentes niveis no sistema
educativo: quer ao nivel das escolas e dos diferentes agentes educativos
responsaveis pela implementagado das novas politicas (Avramidis et al., 2002;
Dyson & Millward, 2000; Evans & Lunt, 2002), quer, também, ao nivel dos
proprios discursos politicos (Engelbrecht, 2006; Vislie, 2003). De acordo com
Fullan (2001) é essencial, em qualquer processo de mudancga, explicitar os seus
principios. Torna-se, deste modo, premente explicitar de uma forma clara os
principios inclusivos (FEEI, 2006; UNESCO, 2003), caso contrario hd o perigo de
se cair numa situacdo de tomada de medidas equivocadas. Tal parece ser o
caso portugués, que perante o seu compromisso de desenvolver um sistema
educativo inclusivo, tem vindo a publicar algumas medidas normativas
dispersas que nao correspondem aos desafios apontados nos diversos féruns
internacionais, que apelam para a reformulacdo dos sistemas educativos
assente nos principios inclusivos (FEEI, 2006).

Historicamente, o conceito de educacdo inclusiva surgiu associado a educacao
dos alunos com necessidades educativas especiais. Atualmente, o conceito é
mais abrangente, centrando-se na qualidade da educacdo e nas mudancgas a
introduzir nos contextos educativos com o objetivo de responder as
necessidades de todos os alunos (DGIDC, 2011).

Segundo descrito no guia realizado pela Direc¢do-Geral de Inovagdo e de
Desenvolvimento Curricular (2011) a ideia da inclusdo é mais do que somente

garantir o acesso a entrada de alunos nas instituicdes de ensino, o objetivo é
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eliminar obstaculos que limitam a aprendizagem e participagdao no processo
educativo (DGIDC, 2011).

A inclus3ao pressupde assim, que todas as criangas e alunos tenham uma
resposta educativa num ambiente que |lhes proporcione o desenvolvimento
das suas capacidades. Este principio vem expresso na Declaracdo de
Salamanca (UNESCO, 1994). “O principio fundamental das escolas inclusivas
consiste em todos os alunos aprenderem juntos, sempre que possivel,
independentemente das dificuldades e das diferencas que apresente. Estas
escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos seus
alunos, adaptando-se aos vdrios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a
garantir um bom nivel de educacdo para todos, através de curriculos
adequados, de uma boa organiza¢do escolar, de estratégias pedagdgicas, de
utilizacdo de recursos e de uma cooperacdo com as respetivas comunidades.
E preciso, portanto, um conjunto de apoios e de servicos para satisfazer o
conjunto de necessidades especiais dentro da escola” (p. 11-12).

Mas, nao obstante os esforgos legislativos, persistem algumas barreiras que
dificultam o desenvolvimento de uma educacdo inclusiva (Ainscow, 2005;

Ainscow & César, 2006; Forlin, 2006).

Evolugao historica da legislacao

Em Portugal no inicio dos anos 70, comecaram a ser publicados alguns
regulamentos resultado das transformacgdes politicas e sociais que o pais
atravessava. Comecando assim, o caminho para a integracao escolar, em que
o Ministério da Educacao cria as primeiras medidas praticas nesse sentido. As
Equipas de Educacdo Especial sdo implementadas e criaram os Servicos de
Apoio as Dificuldades de Aprendizagem, iniciativas que a data foram bastante
inovadoras, definindo assim a década de 70 como um marco determinante na
implementagao de renovagdes significativas no contexto da Educagao e em

particular da Educacdo Especial (Rosado, 2014).
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Até se chegar ao atual conceito de educacao especial, foi percorrido um longo
caminho, do qual d3do conta os varios normativos que foram sendo
publicados, especialmente desde os anos 70 até a atualidade.

Apds o 25 de Abril de 1974, Portugal viveu um importante ponto de
renovac¢do, as mudancas sociais que se verificaram, influenciaram a Educagao
em geral e a Educacdo Especial, comecando a desenvolver-se um trabalho
mais abrangente de integracdo de alunos com deficiéncias nas escolas
regulares (Mesquita, 2001). O Ministério da Educacdo assume a partir de 1974
a responsabilidade pela educacdo das criancas com deficiéncia, mas
abrangendo um numero reduzido de alunos. Durante este periodo
desenvolveram-se outras solucdes como as escolas especiais (Felgueiras,
1994). No entanto, ainda existia pouca oferta educativa nas escolas regulares,
o que levou ao desenvolvimento de uma rede paralela de instituicbes de
Educacao Especial que se propagou por todo o pais, a partir de 1975. Estas
instituicdoes denominadas como Cooperativas de Educacdo e Reabilitacdo de
Criancas Inadaptadas (CERCI), foram iniciativas de pais e técnicos que
procuraram dar respostas pedagdgicas e sociais, que o sistema de ensino
tardava em estabelecer (Rodrigues & Nogueira 2011; CERCI, 2016; Capucha e
Nogueira, 2014).

Inicialmente, o trabalho das CERCls era dirigido a populacdo em idade escolar
e este consistia no apoio de necessidades educativas especiais. Assim, foram
pioneiras em Portugal na criacdo de Escolas de Educacdo Especial para
criancas com deficiéncia intelectual, rompendo com uma tradicdo de
atendimento meramente assistencial que até entdo predominante no nosso
pais (CERCI, 2016).

Mais tarde, nos anos 90, o regime educativo especial nas Escolas do ensino
regular, foi finalmente definido e regulamentado pelo Decreto-Lei N.2319/91,
de 23 de agosto, prevendo a adaptacdo das condicdes em que se processa o
ensino/aprendizagem dos alunos com Necessidades Educativas Especiais
(NEE). Esta legislacdo teve uma grande importancia, pois cria uma nova
realidade no sistema educativo; onde o aluno com NEE passa a ter o direito de

aceder a escola regular. Estd implicito nesta legislacdo que é a Escola que deve
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estar preparada para fornecer respostas adequadas a problematica do aluno
de acordo com as suas caracteristicas. Um marco importante, de dimensao
internacional, para a consolidacdo deste modelo, foi a Declaragdo de
Salamanca (1994), cujos pressupostos se encaminham na direcdo de uma
escola para todos e com todos “Cada crianga tem direito a educagao, e deve
ser dada a oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de
aprendizagem” (p.5), atribuindo ao termo inclusdo uma maior amplitude que
a mera integragao fisica na escola regular e na sala de aula:

(...) o principio fundamental das escolas inclusivas consiste em todos os
alunos aprenderem juntos, sempre que possivel, independentemente
das dificuldades e das diferencas que apresentem. Estas escolas devem
reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos seus alunos,
adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a
garantir um bom nivel de educacdo para todos, através de curriculos
adequados, de uma boa organizacdo escolar, de estratégias
pedagdgicas, de utilizacdo de recursos e de uma cooperagao com as
respetivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e
de servigos para satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro
da escola (Declaracdo de Salamanca, 1994, 11).

Em Portugal, apesar das diversas legislacdes publicadas referentes a igualdade
das pessoas com deficiéncia e a promog¢ao de um sistema educativo inclusivo,
um dos momentos mais importantes foi a aprovacdo do decreto-lei n.2
3/2008, de 7 de janeiro, que, mais tarde foi revogado e atualmente encontra-
se em vigor o Decreto-Lei n.254/2018 de 6 de julho, este documento recupera
muitas das ideias presentes no Decreto-Lei n.2 319/91, de 23 de agosto, sendo,
no entanto, mais especifico no tipo de medidas consideradas indispensaveis
ao desenvolvimento do processo de aprendizagem desses alunos e a sua
inclusdo nas escolas, estabelecendo os apoios especializados a prestar em
todos os niveis de ensino dos setores publico, particular e cooperativo a alunos
com necessidades educativas especiais (NEE) de carater permanente, para que
esses alunos possam, alcangar o sucesso educativo, desenvolvendo,
simultaneamente, mecanismos que os tornem auténomos na transi¢do para a

vida depois da escola (Rosado & Manuela, 2015). Assim, um
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dos principios do decreto-lei n.2 3/2008 consiste na construcdo de uma escola
de qualidade, inclusiva e democratica, orientada para responder a
heterogeneidade de todas as criangas e jovens, promovendo o seu sucesso
educativo. Os professores tinham de referenciar os alunos e definir um
Programa Educativo Individual (PEI) que ndo s6 esclarecesse as NEE de
caracter permanente do aluno, como fundamentava as respostas educativas
a implementar e respetivas formas de avaliacao, tendo de ser acordado e
aprovado pelos pais do aluno (Rodrigues e Nogueira, 2011). Assim, podemos
concluir que o decreto-lei n.2 3/2008 previa o apoio a alunos com limitagdes
significativas, promovendo a sua autonomia, relacionamento interpessoal e
participacao social, contribuindo para uma educacao inclusiva (Rebocho et al.,
2009).

Em 2011, Silva afirma que apesar de se falar na plena educacdo inclusiva, o
caminho a percorrer ainda era grande, especialmente na mudancga de
atitudes, da pratica pedagdgica e da organizacdo e gestdo das escolas e salas
de aula. Correia (2008) completava ainda este pensamento explicando que o
termo inclusdo ndo fora bem aplicado, uma vez que este documento
considerava a Educacdo Especial (EE) como um sistema paralelo ao ensino
regular. Em 2012, Filipe vai mais longe afirmando que a implementagao do
mesmo foi um fracasso, uma vez que os seus objetivos gerais ndo foram
alcancados como seria de esperar. Depois, no sentido de dar resposta a estas
criticas surgiu, entdo o novo decreto-lei n.2 54/2018, a 6 de julho,
implementando mudancgas drasticas no paradigma da educacdo inclusiva.

O decreto-lein.254/2018, produziu efeitos a partir do ano letivo de 2018-2019
e tem por base a prioridade governativa da educacdo inclusiva, a criacdo de
uma escola onde todos os alunos possam aprender, explorando e lidando com
a diversidade e adequando os processos de ensino, para que todos os alunos
possam atingir o limite das suas potencialidades e a plena inclusdo social
(Decreto-lei n.2 54/2018). A semelhanca do decreto-lei n.2 3/2008, o atual
dirige-se aos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, as escolas
profissionais e aos estabelecimentos de ensino do pré-escolar, basico e

secundario das redes privada, cooperativa e solidaria (Decreto-lei n.2 54/2018,
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artigo 1.2). Neste sentido, o governo pretendia dar mais autonomia as escolas,
acreditando no potencial dos seus profissionais e no papel fundamental que o
docente de educacgao especial tem nas equipas educativas, para que as escolas
possam identificar as barreiras a aprendizagem dos seus alunos e,
consequentemente, definir estratégias e proceder a adequagdo curricular
(Decreto-lei n.2 54/2018).

O objetivo destas medidas é adequarem-se as necessidades de cada aluno e
variam de escola para escola, consoante os recursos e servicos de apoio
disponiveis (Decreto-lei n.2 54/2018, artigo 6.2). As medidas sdo estabelecidas
consoante as necessidades educativas de cada aluno e apds evidéncias
observadas pelos professores, pais ou técnicos, e exigem a monitorizacdo e
avaliacdo sistematica da eficacia de tais medidas (Decreto-lei n.2 54/2018,
artigo 7.92). Dentro dessas medidas existem trés diferentes, consoante o nivel
de intervencdo necessario podendo essas medidas ser diferentes, consoante
os diferentes niveis (Decreto-lei n.2 54/2018, artigos 7.2, 8.2 e 9.2): as medias

universais, seletivas e adicionais (Figura 1).

® Alunos que apresentem dificuldades acentuadas e
persistentes ao nivel da comunicagdo, interagdo,
cognicdo ou aprendizagem, que exigem recursos
adicionais significativos

* Dirigem-se a alunos que evidenciam
necessidades de suporte a

Seletivas aprendizagem que ndo foram supridas

em resultado da aplicagdo das
medidas universais

e Dirigem-se a todos os
alunos e tém como

U n ive rsa i S objetivo promover a

participacdo e o sucesso
escolar

Fonte: Ministério da Educagao - DGE

Figura 1. Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo

As medidas universais referem-se a praticas disponibilizadas com o objetivo
de promover a aprendizagem e o sucesso de todos os alunos. Ndo dependem

da identificacdo especificas de intervengao, sendo medidas generalizadas a

26



Design para as Perturbagdes do Neurodesenvolvimento
Estratégias para o apoio de educadores do 1° ciclo de estudos

todos os alunos. Sdo as respostas que a escola impulsiona para todos os
alunos, e ndo apenas para os que evidenciam maiores dificuldades, com o
objetivo de promover a participacdo e a melhoria das aprendizagens. E
particularmente Util na operacionalizagdo das medidas em sala de aula e
devem ser mobilizadas numa légica de corresponsabilizacao dos diferentes
intervenientes. Apesar de serem medidas de aplicacdo para todos os alunos,
deve existir, porém, por parte do professor, uma particular atencao aos casos
gue apresentam insucesso ou risco de uma futura retengao, e para os quais é
necessario mobilizar um maior numero de estratégias (Decreto-lei n.2
54/2018, artigo 62,792,82,92,102).

As medidas seletivas incluem prdticas ou servicos dirigidos a alunos em
situacdo de risco acrescido de insucesso escolar ou que evidenciam
necessidades de suporte complementar, que ndao foram supridas pela
aplicagcdo de medidas universais.

As medidas adicionais tém como objetivo colmatar dificuldades acentuadas e
persistentes ao nivel da comunicacdo, intera¢ao, cognicao ou aprendizagem
gue exigem recursos especializados de apoio a aprendizagem e a inclusao,
devendo ser explicitadas no Relatério Técnico-Pedagdgico (RTP). O RTP é um
documento que fundamenta a mobilizacdo de medidas seletivas ou adicionais
e contém, entre outras, os fatores que facilitam e dificultam as aprendizagens
do aluno, as medidas a mobilizar e o seu modo de operacionaliza¢do, avaliagao
e os devidos responsaveis (Decreto-lei n.2 54/2018, artigo 21.2). A aplicacdo
destas medidas prevé a intervencdao do docente de educagdo especial como
elemento fulcral, devendo ser operacionalizadas com os recursos humanos e
materiais da escola (privilegiando o contexto de sala de aula) ou através de
recursos adicionais pedidos pelo diretor da escola ao Ministério da Educacao,
guando necessario.

Em suma, o decreto-lei n.2 54/2018 é um desafio para as escolas, pois
incentiva-as a mudarem a forma como olham para os alunos e como
respondem as suas diferentes necessidades, abandonando o pensamento que

para intervir é necessario categorizar (Decreto-lei n.2 54/2018 e DGE, 2018).
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O papel do professor

O espaco escolar tem um grande impacto na vida e no dia a dia destas
criangas, sendo que passam a maioria do seu tempo nele. Para além disso, a
escola exige das criancas diversas competéncias, ao nivel social, emocional,
cognitivo, motor e outras. Para as criangas com perturbag¢des do
neurodesenvolvimento, pér em pratica e lidar com essas situagdes torna-se
mais desafiante. Por norma estas criangas apresentam menor sucesso escolar
por estas perturbacbes afetarem os processos cognitivos especificos
envolvidos na aprendizagem, como a comunica¢ao, a memoria, atencdo, o
processamento fonoldgico, verbal e visual (Matos, P., 2009). Acrescentando a
isso, ao nivel emocional, estas criancas sdao também afetadas por sentimentos
de frustracdo, inseguranca e baixa autoestima (Seixas, J. 2019).

A mudanca para o 12 ciclo por si s ja é desafiante para as criancas, sendo esta
ainda mais desafiante para as criangas com algum tipo de perturbac¢do do
desenvolvimento devido aos seus sintomas interferirem no seu dia a dia. Estas
situagdes sao frustrantes para as criangas e muitas vezes bastante desafiantes
e exigentes para os professores, por exigirem um esfor¢o adicional, nao
saberem como lidar com estas criancas ou no caso da crianca ainda ndo ser
diagnosticada, identificar as suas necessidades especificas.

Ao longo do tempo predominou a ideia de que os professores de ensino
regular ndo necessitavam de competéncias técnico-pedagdgicas que lhes
possibilitassem trabalhar com alunos com necessidades educativas especiais
porque estes alunos eram encaminhados para os professores de ensino
especial que lhes proporcionavam um ensino alternativo (Morgado, 2003).
Com ainclusdo de criancas com NEE nas salas de aula normais, os professores
de ensino regular comecaram a assumir a responsabilidade de educar e
ensinar todas as criancas, independentemente das suas caracteristicas, pelo
gue a profissdo de docente de ensino regular tem vindo a complexificar-se e

a integrar praticas progressivamente mais exigentes (Loreman, Deppeler &
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Harvey, 2005). O que efetivamente tem acontecido é que de um modo geral
as licenciaturas ndo tém estado preparadas para assumir a fun¢ao de formar
professores que saibam lidar com a heterogeneidade em salas de aula
inclusivas, o que tem vindo a refletir-se num tipo de inclusdo precaria (Pletsch,
2009).

Assim o professor assume, cada vez mais, um papel fundamental e de uma
enorme responsabilidade, na medida em que a sua fun¢do passa pela
transmissdo, as novas geracdes, de um conjunto de valores e de
competéncias, consideradas indispensaveis a vida coletiva.

Neste contexto, quando um professor é confrontado com um ou vdrios alunos
com perturbacdes do desenvolvimento, na sala de aula, precisa antes de mais,
de pesquisar sobre esta problematica, para se sentir confiante, consciente e
seguro na aplicacdo de estratégias que procurem minimizar as implicacoes
desta perturbacao. Segundo Esteves (1984, pp. 224-225), citado por Teixeira
M. (1995), o que acontece muitas vezes é que os professores ndao tém
formacao, nem dispdem de informacdo suficiente e pormenorizada acerca
destas perturbacodes (p. 111).

A educacdo especial deixou de estar centrada no Professor de Educagao
Especial. O professor terd de reestruturar a sua pratica diaria, as suas
estratégias, os seus conhecimentos, as suas atitudes, de forma a criar
condi¢Oes educativas para as criangas com Necessidades Educativas Especiais
(NEE) ou que necessitem de um apoio especializado.

As atitudes em relacdo aos alunos com NEE sdo particularmente relevantes e
cruciais para o sucesso da escola inclusiva, devendo essas mesmas atitudes ir
no sentido do respeito e valorizacdo das diferencas de todos eles. Sdo
inlmeros os estudos desenvolvidos sobre inclusdo com base nas atitudes dos
professores e quase todos revelam a necessidade de transpor alguns
obstaculos para alcancar verdadeiramente uma politica educativa inclusiva,
como a falta de recursos, a falta de preparacdo dos professores, as praticas
pedagdgicas pouco adequadas, a necessidade de reestruturacao do ambiente

da escola, o preconceito com a deficiéncia, a parceria entre a comunidade e a
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escola, a adequacao dos curriculos entre outros (Borges, 2002; Monte, 2006;
Nunes, 1998; Benardes, 2003).

O estudo de Salend e Duhaney (1999) sobre o impacto da inclusdo dos alunos
NEE constatava que as atitudes dos professores face a inclusdo parecem estar
relacionadas com o sucesso e insucesso da inclusdao nas escolas. O estudo de
Magalhaes, Verissimo e Veiga (2010) sobre as percec¢des dos professores de
educacdo regular e educagdo especial acerca das novas politicas de educacao
inclusiva em Portugal, conclui que os professores sdo da opinido que existe
uma evolucdo positiva da educacdo especial, apesar de lenta devido a
legislacdo e ndo a execugao da prética.

O desenvolvimento de uma educagao inclusiva exige grandes mudancas
organizacionais e funcionais em diferentes niveis do sistema educativo, as
mudancas na articulacdo dos diferentes agentes educativos, a mudancas na
gestdao da sala de aula e do curriculo e a mudancgas do préprio processo de
ensino e aprendizagem, por isso mesmo, pode também originar resisténcias e
medos, que inibem a ocorréncia dessas mudancas (Freire, 2008).

Os professores sdo o elo de ligacdo de todo o sistema educativo, e sem eles
ndo ha politicas e mudancas educativas com sucesso (Mesquita, 2001).
Pode-se concluir que de facto, o professor ganha uma maior dimensao
perante estes cenarios e que possui uma grande influéncia para que estas
criancas se possam sentir compreendidas e integradas. Deste modo, é
fundamental capacitar os professores com estratégias e ferramentas que os
apoiem nestas situacdes, também que tenham uma compreensdo geral das
caracteristicas e sintomas das perturbacdes do neurodesenvolvimento para
dar o acompanhamento correto e até indicar a crianca caso ndo esteja

diagnosticada.
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Estado de Arte do design para perturbagoes do
neurodesenvolvimento em contexto de sala de aula

Design do/para o espaco da sala de aula

O design da propria sala de aula e a disposi¢cdao do mobiliario contribuem para
ajudar todas as criangas, as neurotipicas e com perturbacdes do
neurodesenvolvimento, a estarem mais confortdveis, a concentrarem-se e a
melhorarem, consequentemente, a sua aprendizagem (Nasrallah, 2018).

Em 2018 a designer de ambientes e professora Nasrallah desenvolveu um
estudo com o objetivo de conceber uma sala de aula para criangas do 12 ciclo
com Perturbacoes da Hiperatividade e Défice de Ateng¢do (PHDA) para as ajudar
a concentrarem-se mais na sala de aula e a melhorarem o seu desempenho e
assim, acompanhar o ritmo dos outros alunos. Segundo o National Institute of
Health (como citado por Nasrallah em 2018) a maioria

das pessoas com PHDA pode ser bem-sucedida e produtiva se conseguir
encontrar uma forma benéfica de lidar com a perturbagdo através de
tratamento e com alteracGes do ambiente que as rodeia. Neste estudo
chegou a um conjunto de recomendacgdes que considera benéficas também
para criangas que nao tenham PDAH:

- O mobilidrio (Figura 2) deve ser confortavel, adequado, flexivel, mdvel e

suscetivel de criar diferentes disposi¢cdes na sala (Algahtani, 2015);
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Figura 2. Mobilidrio mével e suscetivel de criar diferentes disposi¢cdes
na sala

- Utilizar assentos dinamicos (Figura 3), bolas de ioga, cadeira de baloico, a
secretaria de pedal e a secretaria de pé (WU, 2012; Schilling, 2003; Ogoe,
2015; Algahtani, 2015);

Figura 3. Assentos dinamicos

Fonte: Apoio ao Aluno — Foothills https://www.foothillsacademy.org/our -
school/explore-our-school/student-support Academy
http://bikekidsbrasil.com.br/no-canada-alunos-com-hiperatividade-estudam-
em-mesas-com-bicicleta/

Eu preciso me mover (bougetaplume.fr)

- Criar uma 4drea isolada no fundo da sala (Figura 4) para ajudar o aluno

inquieto a concluir a tarefa que lhe foi atribuida (Algahtani, 2015);
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Figura 4. Area isolada no fundo da sala

Fonte: Madison Central Public Library | MSR Design (Meyer, Scherer & Rockcastle, Ltd.) |
Archello

- O ambiente da sala de aula deve ser agraddvel e ajudar os alunos a
concentrarem-se nas aulas (Algahtani, 2015);

- As cores das paredes, do chdo e do mobilidrio devem ser neutras (Datta, n.d;
Gaines. 2011; Algahtani, 2015);

- As salas de aula devem ter contacto com o exterior (Han 2008);
- As salas de aula devem ter o minimo de distragdes visuais (por exemplo,
paredes, desenhos e decoracdes), que podem prejudicar a atencdo e
concentracdo (Winterbottom, 2008);

- Devem existir pausas para exercicio fisico ao longo da aula, bastam periodos
de 10 minutos, que demonstraram melhorias comprovadas no desempenho

académico e no humor (Howie 2013).

O arquiteto Lior Ben-Shitrit projetou um espaco de sala de aula inovador "Yes
| Can!" (Figura 5) para ajudar criangas com dificuldades de aprendizagem e
Perturbacdes do Défice de Atencao e Hiperatividade (PDAH). A sala de aula é
um projeto piloto projetado para acomodar 55 alunos. A sala de aula "Yes |
Can!" na Darca High School em Kiryat Malachi, Israel, apresenta cadeiras feitas
de bolas de ioga, mesas sobre rodas, espagos de trabalho individuais e

decoragdo livre de distragbes. A sala de aula tem superficies translicidas e
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coloridas e o mobilidrio é baseado em circulos, retangulos e quadrados. Foram
criados espagos de trabalho individuais no fundo da sala para acomodar

alunos que exigem estudo individual. Os assentos de bola de ioga permitem

gue os alunos se movimentem sem distrair a si mesmos ou a outros alunos.

/ ~
—

-~

Figura 5. Ambiente "Yes | Can!" desenvolvido pelo arquiteto Lior Ben-
Shitrit

Fonte: https://www.designindaba.com/articles/creative-work/these-classrooms-are-

designed-help-children-adhd-focus

Este arquiteto é conhecido por projetar ambientes de aprendizagem
atraentes e alternativos. Ben-Sheetrit projetou os detalhes e mobilidrio para
a sala de aula depois de observar exaustivamente os alunos, conversar com
eles e com os professores sobre as dificuldades que experienciam num
ambiente de sala de aula padrdo. Os alunos relataram que quadros de avisos,
cartazes, acessorios, decoragdes distraiam e que ficar sentado ainda tornava

a aprendizagem uma experiéncia desafiadora.
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Objetos

Os alunos relataram que se tornou muito mais facil estudarem e se

concentrarem na nova sala de aula gragas ao design limpo.

para ajudar na concentragao

Ha vérios objetos que podem ser utilizados no contexto de sala de aula que
ajudam a crianga a concentrar-se. Tal como mencionado anteriormente, a
utilizacdo de assentos dindmicos sdao uma estratégia recomendada para
alunos ansiosos ou hiperativos se acalmarem, relaxarem e concentrarem,
demonstrando beneficios para alunos com TEA e PHDA. Quando a escola ndo
possui estes assentos dindmicos, existem outros objetos que se podem
adaptar as cadeiras tradicionais, como almofadas sensoriais insufldveis (Figura
6), adaptadores para os pés da cadeira (Figura 7) e bandas elasticas para os
pés das cadeiras e mesas (Figura 8). Ao permitirem balancar estes
proporcionam uma descarga de energia e podem utilizar de forma discreta na
sala de aula. Embora nem sempre a escola possa possui-los estes podem se
adquiridos pelos pais.

Nas almofadas sensoriais os desenhos apresentam saliéncias tacteis que
também proporcionam feedback sensorial quanto o aluno estd sentado. A

Figura 6 apresenta alguns produtos disponiveis em websites de venda online.

Figura 6. Almofadas Sensoriais insuflaveis “Wiggle Seat” e “Fun Shape”
da Bouncyband

Fonte: https://nationalautismresources.com/fun-shape-sensory-cushion-set-of-6/
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Os adaptadores para os pés da cadeira transformam qualquer cadeira num
assento dindmico, permitindo que os alunos se mexam e balancem na sala de

aula

Figura 7. Adaptadores para os pés da cadeira “Wiggle Wobble Chair
Feet” da Bouncyband

Fonte: https://nationalautismresources.com/wiggle-wobble-chair-feet/

As bandas elasticas (Figura 8) para cadeira e mesas permitem aos alunos,
balancar, pontapear e empurrar com os pés. Um inquérito online (NAR, 2024)
realizado a 139 professores que utilizaram as bandas elasticas “Bouncy Bands”
revelou que: 76% sentiram que ajudou os seus alunos a concentrarem- se e a
manterem-se concentrados; 71% sentiram que os seus alunos estavam mais
calmos durante os testes; 92% sentiram que ajudou a libertar a energia

acumulada; e 91% sentiram que estavam mais calmos.
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Figura 8. Bandas elasticas para os pés das cadeiras e mesas

Fonte: https://nationalautismresources.com/bouncy-bands-for-chairs/

Também existem disponiveis objetos, os fidgets (Figura 9), que se manuseiam
para promover a concentracdo e kits de concentracdo que rednem varios

tipos de ferramentas e recursos com solucdes de concentracdo.

Figura 9. Fidgets

Fonte: https://nationalautismresources.com/
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« Fidget, @ s
o Rules ‘{" 4

Figura 10. kits de concentragao

Fonte: https://nationalautismresources.com/

O exemplo do kit de concentracdo apresentado na Figura 10 e 11 tém como
objetivo ajudar a ensinar aos alunos que podem fazer escolhas positivas para
apoiar a sua aprendizagem. Este kit inclui um kit de aprendizagem “Fidgets
Are Tools” que inclui uma histdria social, um poster, cartdes com sugestdes
visuais e um guia do professor para que possa introduzir os fidgets na sua sala
de aula. As ferramentas de movimento do kit incluem: o banco Wiggle para
proporcionar movimentos musculares centrais; uma banda elastica de
alongamento que proporciona uma atividade rdpida de trabalho fisico para
gastar energia rapidamente; varios fidgets e uma caixa de arrumacgao. Os
materiais visuais incluem: uma histdria social “When | Can’t Focus” (Quando
ndo consigo concentrar-me) que ensina aos alunos que, quando tém
dificuldade em concentrar-se, tém diferentes opcdes para os ajudar a regular
a concentracdo; uma histdria social “When | Feel Tired” (Quando me sinto
cansado) que ilustra varias atividades que os alunos podem fazer para ajudar
0 seu corpo a acordar e uma histdria social, um poster e cartdes de meméria
“Fidgets Are Tools” (Fidgets sdo ferramentas) que ensina aos alunos que,
gquando estdo a aprender, os fidgets sdo ferramentas para ajudar a
concentrar-se e ndo brinquedos para brincar. Por fim, ainda inclui uns
auscultadores que abafam o ruido, um temporizador visual de secretaria e

uma almofada de colo com o peso de 2 quilos.
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Figura 11. kit de concentracgao

Fonte: https://nationalautismresources.com/focus-kit/

Objetos e solugoes de design para ajudar a acalmar

Para muitas criangas com Perturbacdo do Espetro do Autismo (PEA) e criancas
com problemas sensoriais estar numa sala de aula e num refeitério representa
um grande desconforto auditivo. Nesse sentido existem no mercado

auscultadores que reduzem o ruido (Figura 12). Estes protetores do ouvido
ajudam a gerir o stress e a ansiedade quando as criangas sao sensiveis ao som
e estdo em ambientes ruidosos. Também podem ser usados para abafar o som
guando é altura de se concentrarem. No entanto, estes protetores de ouvido
s6 devem ser usados quando necessdrio. As pessoas que 0S usam
continuamente podem, de facto, aumentar a sua sensibilidade auditiva (NAR,

2024).
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Figura 12. Auscultadores de redugao do ruido

Fonte:https://nationalautismresources.com/autism-headphones-noise-reduction-earmuffs/

Quando ficamos ansiosos, 0 nosso corpo pode enrijecer-se involuntariamente.
O kit “1234 Relax” (Figura 13) ajuda os alunos a criar tensdo e a relaxar
sistematicamente os musculos do corpo para libertar a tensdo e diminuir a
ansiedade e a frustracdo. Em conjunto com exercicios de respiracdo que
promovem um relaxamento rapido. Este kit inclui um poster

passo a passo que guia os alunos através do processo de relaxamento dos

musculos do pescogo, ombros, bracos, maos e pernas. Também inclui varias

bolas anti-stress para um exercicio rapido de relaxamento quando se sentem

tensos, ansiosos, zangados ou frustrados e 5 cartdes de dicas visuais.

1234 Relax

1, Hold the ball and squeers i tight
Lot it 9o and relax,

2. Squeete the ball
shaulders

Figura 13. kit de relaxamento

Fonte: https://nationalautismresources.com/1-2-3-4-relax/
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O professor pode ajudar a crianca a fazer escolhas quando se sentem
stressados, zangados ou sobrecarregados com um conjunto de escolhas
calmantes como o apresentado na figura 14 e 15. Uma solucdo apresenta um
conjunto composto por uma tabela de escolha e varios cartdes de escolha
calmantes (com velcros) para escolher e cartdes adicionais em branco que lhe
permitem personalizar as escolhas. A crianga coloca os cartdes de opgdes
calmantes nas tiras de velcro na parte inferior da tabela. A outra solugdo,
apresenta um conjunto de cartdes de escolha calmantes unidos por uma
argola.

Quando os alunos precisarem de se acalmar, o professor apresenta-lhes estes
conjuntos. No primeiro exemplo, o quadro onde o aluno pode ver visualmente
todas as suas opc¢des calmantes e escolher uma imagem para colar no topo.
No segundo exemplo, possibilita manusear os cartdes de escolhas.

Segundo o fabricante destes produtos, ao dar aos alunos a possibilidade de
escolherem, estamos a ajuda-los a exercitar a sua independéncia, a tomar
decisbes e a desenvolver as suas capacidades de auto-regulacdo.

As opg¢des para acalmar incluem: Cobertor com pesos, Colete com pesos,
Fazer uma pausa, Tomar uma bebida, Respirar fundo, Contar até 10, Area
tranquila, Bola de stress, Pedir ajuda, Falar com o meu professor, Esticar o
meu corpo, Flexdes na parede, Ouvir musica, Desenhar uma imagem, Ler,
Saltar e Dar um passeio.

Estas solu¢des pode ser facilmente produzidas pelo professor em conjunto
com o aluno que precisa de ajuda. Estas solucdes também podem estar
disponiveis numa area calmante que o professor cria no espac¢o da sala de

aula. Este recurso também pode ser utilizado pelos pais e terapeutas.
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Calming Choices
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Figura 14. Tabela com escolhas para se acalmar

Fonte: https://nationalautismresources.com/calming-choices-chart/

i
|

Figura 15. Cartdes com escolhas para se acalmar

Fonte: https://nationalautismresources.com/calming-choices-flip-cards/

A investigacdo demonstra que as criangas com Perturbacdo do Espetro do
Autismo (PEA) beneficiam da interagdo com animais de estimagdo (FCA,
2024). Esta informagdo fez crescer o mercado dos brinquedos terapéuticos
com carateristicas de animais de estimacao.

Os Transitional Wearable Companions (TWC) s3ao brinquedos robot

interativos, inteligentes, fofos e zoomérficos que as criangas com PEA e PND
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usam, abracam ou brincam. Eles sdo utilizados para estimular competéncias
sociais aumentando as competéncias comunicativas, reduzir o stress e
melhorar o bem-estar geral destas criancas. Os TWC podem adaptar o seu
comportamento as necessidades e preferéncias da crianca. Eles podem
aprender com a experiéncia e tornarem-se mais personalizados ao longo do
tempo. Os TWC tém o potencial de ser uma ferramenta util para diferentes
aplicagOes, incluindo terapia, educagao e entretenimento.

Neste contexto dos TWC existe o +Me (PLUSME) (Figura 16) que consiste num
protétipo de um ursinho de peluche panda com sensores que detetam o
toque. Estes desencadeiam respostas multissensoriais envolvendo luzes, sons
e vibracgGes, configuradas pelo terapeuta/cuidador através de um tablet para
atender tanto aos objetivos terapéuticos quanto as caracteristicas Unicas da

crianga.

Figura 16. Brinquedo robot +Me

Fonte: https://cordis.europa.eu/article/id/442527-smart-toy-could-help-children-with-
autism-spectrum-disorder

Segundo um dos criadores, o designer de interacdo Ozcan, o objetivo era criar
um TWC que criasse as condicOes ideais para a aprendizagem, além de

estimular a interagao social das criancas com os cuidadores e professores.
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Soluc¢oes de design para o desenvolvimento da Linguagem e
Comunicacao

Tal como foi mencionado anteriormente, existe um nimero muito elevado de
criangas com Perturbagdes Especificas da Aprendizagem (PEA) e Perturbagdes
da Comunicacdo (PC). As PEA relacionam-se com a capacidade do cérebro para
executar as trés competéncias da leitura, escrita e matematica.
Especificamente quando a dificuldade é relativa a leitura, carateriza-se como
dislexia, quando é relativa a escrita apelida-se de disgrafia, e quando existe
dificuldade na matematica, discalculia (DMS-5, 2014). Também tal como foi
mencionado anteriormente as Perturbag¢bes da Comunica¢do (PC) podem
estar presentes em muitas outras perturbagdes, como a Perturbagdo do
Desenvolvimento Intelectual, Perturbacdo do Espectro do Autismo (PEA),
Perturbacdo de Ansiedade, na Perturbacbes de Hiperatividade e Défice de
Atencdo (PHDA) e na Perturbacdo da Coordenacao Motora (DSM-V, 2014).

O ensino das letras nas suas componentes escrita e de leitura sao um grande
desafio para o professor do 12 ciclo, independentemente se as criancas
apresentam algum tipo de perturbacgdes. Especificamente, letras que possuem
um ponto de articulagdo comum e cujos sons sdo acusticamente préximos;
letras, silabas ou palavras com diferencas subtis de grafia; letras, silabas ou
palavras com grafia similar, mas com diferente orientacdo no espaco como b-
d, p-b, d-b, d-q, m-w; letra e silabas com grafia igual cujos sons sdo
acusticamente diferentes como [do]mind, [do]ce e bati[do].

Estes desafios da aprendizagem tém uma escala maior nas criangas com
perturbagdes do neurodesenvolvimento.

Existem solucGes de design no mercado, mas, de facto a oferta na lingua
portuguesa é mais limitada quando comparada com a lingua inglesa.

No ambito do desenvolvimento da consciéncia fonoldgica das criangas temos
alguns exemplos de jogos como, por exemplo, o Safari dos Sons (Figura 17).
Este € um jogo de tabuleiro que tem como objetivo o desenvolvimento da
consciéncia fonoldgica através de diversos exercicios de rimas, segmentacado
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e manipulagdo de fonemas e silabas, em diferentes graus de dificuldade. Este
jogo é uma ferramenta para melhorar as competéncias que permitem
identificar, manipular e refletir sobre os sons da fala. Este jogo de tabuleiro é
composto 1 dado de cores, 4 personagens e 7 decks de cartas (60 cartas)
relativos a identificacdo, segmentagao, omissdo, adicao e troca fonoldgica, e

1 deck para Identificacdo e producao de rimas.

Figura 17. Jogo Safari dos Sons

Fonte: https://www.crescermaterialdidatico.pt/product/safari-dos-sons

Starfall

Starfall foi fundada pelo Dr. Stephen Schutz, que teve dificuldade em aprender
a ler quando era crianga devido a dislexia (Figura 18). Ele estava motivado a
criar uma plataforma de aprendizagem com jogos interativos multissensoriais
de duracdo indeterminada que permitissem as criangas ver, ouvir e tocar
enquanto aprendem. O Starfall foi desenvolvido em sala de aula por
professores e lancado em 2002 como um servico publico gratuito para ensinar
criangas a ler (Starfall, 2024). Desde entdo, expandiu-se para incluir o ensino
pré-escola e o ensino acima do 12 ciclo. O programa enfatiza a exploracao, a
brincadeira e o reforgo positivo — incentivando as criangas a tornarem-se
confiantes e intrinsecamente motivadas. As atividades da Starfall sdo
baseadas em investigacdo e estdo alinhadas com os objetivos de

aprendizagem dos EUA para artes, matematica e lingua inglesa. A plataforma

45


http://www.crescermaterialdidatico.pt/product/safari-dos-sons

Mariana Luz

Starfall tem énfase na consciéncia fonémica, na fonética sequencial
sistematica e nas palavras de visdo comum em conjunto com recurso a
interatividade audiovisual que é potencialmente eficaz para ensinar criangas
de todas as idades com necessidades especiais ou dificuldades de
aprendizagem, bem como alunos ELL "English Language Learner", que estdo a

aprender inglés ou que tém a lingua inglesa como segunda lingua.

| Store |Parent-Teacher Center| How to Join | Sign In

Math 42 Grades1, 2,3

< Language Arts & Music

%

Geometry & Measurement 7rrm Mng;

|
Figura 18. Plataforma de aprendizagem Starfall

Fonte: https://www.starfall.com/h/index-grades123.php

A utilizagdo de imagens em vez de texto também é muito eficaz para alunos
com Perturbacdo do Espectro do Autismo (PEA), Perturbacdes Especificas da
Aprendizagem (PEA) e Perturbagbes da Comunicagao. A utilizagdo de agendas
de imagens é muito util para os alunos se organizarem, perceberem a
distribuicdo das atividades ao longo do dia e também perceber o conceito de
tempo. Além disso, quando o aluno sabe de antemdo o que vai acontecer
também lhe da mais tranquilidade e bem-estar. A Figura 19 apresenta
exemplos de agendas de imagens personalizadas compostas por cartdes (que
se fixam com velcro e imans) com imagens representativas dos dias, horarios

e atividades. As atividades incluidas sdo: disciplinas, atividades artisticas, casa
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de banho, lavar os dentes, computador, aula de ginastica, biblioteca, almoco,
e muito mais. Este tipo de ferramenta pode ser facilmente produzida pelo

professor até mesmo com o envolvimento dos estudantes.
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Figura 19. Agendas de imagens

Aplicagao Proloquo2Go AAC

A aplicacdo Proloquo2Go AAC (iOS e Mac) é uma aplicacdo de comunicacao
para pessoas que ndo conseguem falar ou precisam de ajuda para serem
compreendidas (Figura 20). Apresentando vozes naturais, incluindo vozes de

criangas reais, Proloquo2Go é uma ferramenta AAC (comunicagdo

47



Mariana Luz

aumentativa e alternativa). A aplicacao é personalizdvel e pode também ser
utilizada para desenvolver competéncia linguisticas e de comunicacdo

apoiando iniciantes e avangados.

%%,g’\% /'l % % o Q

wan! you to see who am R

L : O e — ==l - -
- ABOBEREGEEEEG STE
%E@EIIIIIHW LTNEAEIRAE JEILILIBSLU] pyE e ey
PANERERAFRERAE QRUEEIEE PR . 0 w5
NROROEEERDE DERROR AR L
L& Blwlfle]RlS] (@ F]T wt
x'%.@.."’%TT?D ne | a _f{gé@-@n bt | S0 @ ;@l@
,wI[EIl\-M+g;:a&;a?_@1_@?;z'z§.. ~r=r=r
AR FRR SRR ARREEERER

ARRENADEnEE = . Lol

Figura 20. App Proloquo2Go AAC

Fonte: https://www.assistiveware.com/products/proloquo2go

Website Reading Rockets

Este website Reading Rockets (Figura 21). junta varias aplicacGes para a
alfabetizacdo e aprendizagem. AplicacGes educacionais que trabalham o
conhecimento do alfabeto, fonética, ortografia, vocabulario, compreensao e
escrita. Também incluem aplicacGes para apoiar criancas com PC, PHDA e PEA.
Acima de tudo este website destaca-se pela informacao e estratégias que
disponibiliza para ajudar educadores e professores a trabalhar com criancas

com perturbagdes do neurodesenvolvimento.
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H WETA, About Blogs Resources Videos Search Q Donate &
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ﬁgf,.,lu(&sas, Reading101 v Inthe Classroom v Helping All Readers v Books & Authors v  Literacy at Home v Topics
Apps for Literacy and
Learning

Apps are fun and motivating for kids! Let Reading Rockets
help you find the very best educational apps that provide
practice with essential skills in alphabet knowledge,
phonics, spelling, vocabulary, comprehension, and
writing. We've also included apps to support children with
dyslexia, ADHD, and autism.

Figura 21. Website Reading Rockets

Fonte: https://www.readingrockets.org/

Aplicagdo iCan

A aplicacdo iCan foi projetada para desenvolver competéncias sociais, de
comunicacdo e de autocuidado através de vdérios jogos e atividades (Figura
22).

A iCan Special Educational Fun (iOS e Android) foi projetada especificamente
para criancas com diferencas especiais de aprendizagem, do verbal ao ndo-
verbal, com diagndstico PHDA, TEA, Paralisia cerebral, Sindrome do X Fragil,

PC, Sindrome de Down, Transtorno de Processamento Sensorial, entre outros.
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Figura 22. App iCan

Fonte: https://www.educationalappstore.com/app/ican-special-educational-fun
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Website National Autism Resources

Por fim, hd que destacar que ha alguns websites disponiveis com venda de
produtos para o utilizar no ambito académico especificamente para algumas
perturbacdes como é possivel observar na figura 23, o website National

Autism Resources que apresenta produtos especificos para criancas com PEA.
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Figura 23. Website National Autism Resources

Fonte: https://nationalautismresources.com/academic-supports/
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PARTE 2: Investigacao Aplicada

Enquadramento metodoldgico

Entrevistas

Nesta fase da investigacdo comecou-se por proceder a recolha dos dados.
Neste sentido foram contactados via email varios professores, profissionais
de saude (psicologos, terapeutas da fala e terapeutas ocupacionais) e
especialistas em educacdo inclusiva. Nesse contacto era feita uma sintese da
investigacdao, inquirindo-os da sua disponibilidade para uma entrevista.
Destes contactos, 5 professores, 6 profissionais de saude e 1 especialista em
educacado inclusiva responderam e aceitaram colaborar no estudo. Tal como
a Tabela 1 apresenta a realizacdo das entrevistas a estes peritos tinha como
principal objetivo adquirir conhecimento especializado sobre as diferentes

componentes da area de estudo da presente investigacao.
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Tabela 1. Carateriza¢Go da amostra de peritos das entrevistas. Elaborado pela autora.

Area de especializagdo N2 de Valor do Conhecimento especializado
Participantes
Professores do 12 ciclo S Conhecimentos do contexto da atividade profissional no ensino
do 12 ciclo;

Conhecimento da formagdo adquirida pelos professores do 12
ciclo na drea da educagdo inclusiva;
Partilha das estratégias/ferramentas/materiais utilizadas no

ensino do 12 ciclo com criangas que apresentem perturbagdes do
neurodesenvolvimento.

Profissionais de Sadde 6 Formacdo na drea da saude com conhecimentos/especializagdo
dentro das perturbagdes do neurodesenvolvimento;
Atividade profissional no acompanhamento de criangas com
perturbagdes do neurodesenvolvimento;
Conhecimento de estratégias/ferramentas/materiais indicados
para a comunicagdo e atuagao com estas criangas.

Especialista em Educagdo 1 Conhecimentos na drea da educagdo inclusiva;

Inclusiva Conhecimentos da legislacdo - direitos e obrigagdes;

Conhecimento de estratégias/ferramentas/materiais indicados
para uma educacgdo inclusiva no contexto de sala de aula.

Seguiram-se entdo os contactos com objetivo de agendar as entrevistas
conforme a sua conveniéncia e disponibilidade, o que devido ao seu trabalho,
em alguns casos, estas realizaram-se nas escolas onde lecionavam,
consultdrios médicos ou online. Antes de se proceder a entrevista, foi enviado
o consentimento informado (Apéndice A) para assinarem. Este informava os
participantes quanto ao objetivo do estudo, o caracter voluntdrio da sua
participacdo, o anonimato de todos os dados recolhidos e a possibilidade de
gravar a entrevista. Apds este procedimento, realizaram-se as entrevistas. O
guido das entrevistas dos professores era composto por 20 perguntas
(Apéndice B), dos psicoélogos era composto por 17 perguntas (Apéndice C), dos
terapeutas era composto por 13 perguntas (Apéndice D) e do especialista em

educacdo inclusiva por 12 perguntas (Apéndice E).
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Os participantes nas entrevistas (Tabela 2) incluiram 5 professores do ensino
do 12 ciclo pertencentes a escolas publicas da regido centro do pais (Portugal),
6 profissionais de salde, especificamente, 3 psicélogos, 2 terapeutas da fala,
1 terapeuta ocupacional e 1 psicomotricionista, também da regido centro de
Portugal, e por fim, um especialista e professor universitdrio na drea da
educacdo inclusiva da regido de Lisboa. Na descricdo destas entrevistas é
garantido o anonimato dos entrevistados, escolas e instituigdes a que
pertencem, exceto em relacdo a entrevista com especialista em educacao
inclusiva, a Professora Doutora Clarisse Nunes (Coordenadora do Mestrado
em Educacdo Especial e da Pés-Graduacdo em Pedagogia Inclusiva no ESEL,
em Lisboa) por a informacdo fornecida ser publica e ndo mencionar casos

particulares.
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Tabela 2. Caraterizagdo dos participantes nas entrevistas. Elaborado pela autora.

participante  Atividade Anos de Local de Atividade Critério de inclus&o
Profissional Atividade
P1 Professor 25 Regido CPI nt o Portugal Professor do Ensino do 12 ciclo
(Escola Puablica)
P2 Professor 25 Regido Centro, Portugal b ¢ <o do Ensino do 12 ciclo
(Escola Publica)
P3 Professor 25 Regido Ce'nt.ra, Portugal Professor do Ensino do 12 ciclo
(Escola Publica)
P4 Professor 25 Regido Ce’ntro, Portugal Professor do Ensino do 12 ciclo
(Escola Publica)
P5 Professor 25 Regido Ce:nt.rc, Portugal Professor do Ensino do 12 ciclo
(Escola Publica)
Profissional de Satde Psicélogo de criangas com
Pﬁ - s
Psicologo Regido Centro, Portugal perturbagbes do
neurodesenvolvimento
Profissional de Satide Psicélogo de criangas com
P7 .
Psicélogo Regido Centro, Portugal perturbacbes do
neurodesenvolvimento
P8 Pr.of'[ssiona. de Salde - Regidio Centro, Portugal Psicélogo r;ie criancas com
Psicologo perturbacbes do
neurodesenvolvimento
Profissional de Salde Terapeuta de criangas com
Pg . oo
Terapeuta da Fala Ragisio Centra, Portugal perturbagbes na linguagem e na fala
Profissional de Satide Terapeuta de criangas com
P10 i
Terapeuta da Fala Regido Centro, Portugal perturbacgbes na linguagem e na fala
P11 Profissional de Satide . Regido Centro, Portugal Terapeutande criangas com
Terapeuta perturbacbes na ...
Ocupacional
P12 Especialista em +20 Lisboa, Portugal Especialista e Professor do Ensino
Educacdo Inclusiva anos Universitario na drea da Educagio

Entrevistas aos professores

Inclusiva

Tal como foi mencionado anteriormente o objetivo principal das entrevistas

aos professores era perceber o estado atual do ensino do 12 ciclo quanto a
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inclusdo de criancas com perturbacdes do desenvolvimento que ndo recebem
um apoio exclusivo de um professor/auxiliar de educagdo especial, perceber
qgue dificuldades sentiam ao lidar com estas criancas em contexto de sala de
aula e que estratégias utilizavam para as integrar. Durante a realizagao das
entrevistas informais, confirmamos que é de facto um problema com que os

professores convivem diariamente (Figura 24).

Turmas muito grandes que dificultam

Aumento de casos nos ultimos anos % = i
a integracao de todas as criangas

Falta de formacao Problemas/necessidades ) )
durante o seu percurso académico manifestadas Falta de aces de formacao
pelos professores

Necessidade de desenvolver estratégias e

Falta de apoio, recursos e materiais materiais adaptados a cada aluno e a sua perturbagao

Figura 24. Problemas e necessidades manifestadas pelos professores nas
entrevistas. Elaborado pela autora.

Especificamente, foram mencionadas questdes como o aumento de casos
nos ultimos anos e algumas das perturbagées com que mais lidam:

“(...) comecei a detetar alguns tracos de autismo num dos alunos (...) e ele tem
Asperger.” (P1)

“Tenho uma observacao feita, que ja foi observada externamente (...) € um
défice de atencdo.” (P2)

“(...) ¢ um bocado complicado porque sdo cada vez mais (...) ao logo destes 25
anos sao mais os casos de criancas com dificuldades na integracdo deles e na
aceitacdo do grupo (...) Nao é aquela crianca que é traquina sO por ser
traquina, sdo criangas que ndo conseguem estar sentadas, que nado
conseguem conversar, acham que tudo esta contra eles” (P2)

“Dois [atualmente] (...) Autismo.” (P3)
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“(...) quando se recebe um 1° ano hd sempre muitos casos que ndao vém
assinalados, as vezes nem fizeram pré-primaria” (P3)

“Sim muitos também (...) PHDA, dislexias, disgrafias, disortografias,
problemas emocionais que interferem na aprendizagem, perturbacbes de

linguagem, de tudo um pouco.” (P4)

Outra dificuldade manifestada sdao turmas muito grandes para se conseguir
apoiar e integrar todas as criangas:

“(...) infelizmente ha perturbacdes que sdo bastante “graves” no sentido de
mexer com a dinamica da turma e que a legislacdao ndo contempla reducao de
meninos. (P4)

“(...) tenho uma menina de baixa visdo e cinco criangas abrangidas pelo
decreto de lei e tenho 23 alunos. A principal questdo é nao devia de ser
permitido tanta crianca dentro a sala de aula, nos enquanto professores nao
conseguimos chegar a essas criangas, temos muitos meninos” (P5)

“(...) eu acho triste é quererem a forca que estas criangas sejam incluidas e

nao darem condi¢Ges para isso.” (P5)

Também, a falta de formacgdo na area da Educacao Inclusiva durante o seu
percurso académico e de acoes de formagdo na escola:

“Eu nunca tive nenhuma formacdo especializada nessa area, porque segundo
0 que sei, essas formacdes tenho de ser eu a procura-las” (P1)

“Tivemos psicologia, mas de resto acho que nao, acho que nada me preparou

para esta parte.” (P2)

A falta de apoio, recursos e materiais também foi referido, a maioria dos
materiais sao construidos e pesquisados pelos préprios professores:

“(...) geralmente sdo tudo coisas que nds construimos, ou calendarios para
eles terem noc¢do das atividades que vao fazendo, ou silabarios, mas é tudo
l.”

coisas que nds vamos contruindo muito em parceria com o ensino especia

(P1)
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“Sim, [as estratégias] sdo criadas por nds, ndo had ninguém nem nenhum
apoio” (P2)

“(...) as vezes uma pessoa pesquisa e faz o trabalho de casa e é ai que as vezes
tenta mais uma coisa, ou outra para ver qual é que da e depois batemos
muitas vezes com a cabe¢a, umas vai dando outras ndo vao dando, mas o que
temos é o pesquisar, ndo temos nada que nos diga assim, tens aqui mais este
ou mais este para experimentar, vamos pesquisando.” (P3)

“Néds é que tivemos que ir a procura (...) eu especificamente, ndo as minhas
colegas, é que tive de ir a procura e imaginar formas de poder ensinar porque

para ela é muito dificil.” (Ensino doméstico)

Tendo alguns dos professores inquiridos, mencionado que recebe algum
apoio do psicélogo da escola ou do agrupamento de escolas, da equipa de
educagao especial que acompanha os outros alunos sinalizados e das
associagoes que dao terapias a algumas criangas da escola:

“Nés temos a equipa do ensino especial que é o nosso braco direito que nos
vai dando indicacdes de quais sdo os passos que devemos dar.” (P1)

“A APERCIM vem, mas é um apoio muito reduzido e nos precisamos de muitos
mais técnicos que tem conhecimento mais especifico que nds, muitas vezes,
ndo temos.” (P1)

“(...) nés aqui temos a sorte de ter uma psicéloga connosco(...)” (P2)

“Temos a psicologa, temos a sala de apoio, temos os professores de ensino
especial (...) Temos os técnicos da APERCIM que trabalham connosco(...)” (P3)
“(...) a nivel de agrupamento, ddo-nos orienta¢cdes do que fazer em
determinadas situagGes, quais sdo os procedimentos.” (P4)

“A professora do ensino especial também ajuda muito.” (P5)
Parte dos professores entrevistados mencionou a necessidade de

desenvolver estratégias e materiais adaptados a cada aluno e a sua

perturbacao:
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“Existem métodos, geralmente sdo tudo coisas que nds construimos, ou
calendarios para eles terem nocdo das atividades que vao fazendo, ou
silabdrios, mas é tudo coisas que nds vamos construindo muito em parceria
com o ensino especial.” (P1)

“(...) a falta de conhecimentos do que nos chega a nds, somos apanhados
desprevenidos. Por exemplo quando nos vém alunos aqui da pré, da escola,
nds ja sabemos o historial, mas as vezes, vém de fora e ndo temos muita
informacdo ou nenhuma sobre o caso, e facilitava-nos mais se conhecéssemos
o caso do que sendo apanhados assim de surpresa.” (P1)

“Estratégias também é muito consoante as necessidades e caracteristicas
deles, ndo tenho uma estratégia Unica que possa dizer, a medida que as coisas
surgem vou adaptando para chegar a eles o melhor que consigo” (P5)
“Chama-las para junto de mim ou eu vou ter com elas. Tentar explicar o que
se pretende por outras palavras, ir ao encontro dos seus gostos e dos

interesses deles, para estimular” (P5)

E por fim, partilharam algumas estratégias que utilizam:

“Eu utilizo, a tatica de respiracdo, tento todas as manhas fazer. Faco alguns
momentos de reflexdo, tento conversar com eles (...) e tento trata-los como
igual, sempre que posso” (P2)

“Neste caso destes meus dois alunos [autistas], muitas imagens, muito
manusear, a motricidade fina, motivacao, (...) e depois também depende cada
aluno, o que tu vés que resulta melhor ou ndo, porque acabamos nestes casos
por experimentar” (P3)

“(...) tento fazer com eles um ensino individualizado, particularmente” (P4)
“(...) eu acho que esta crianca tem de ser sempre valorizadas, entdo é o que
eu faco, o minimo esforco ja € uma evolugdo e avaliar pela positiva porque
acho que é fundamental para os motivar e fazer avancgar.” (P4)

“(...) ter um banco debaixo dos pés para estar mais bem sentado e mais

concentrado” (P5)
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Entrevistas aos profissionais de saude

ApOds a primeira fase de entrevistas a professores do 12 ciclo, seguiram-se as
entrevistas a diversos profissionais de salde na area que acompanham

criancas com perturbacdes do desenvolvimento.

Também estes participantes mencionaram a observagdo do aumento no
numero de casos nos ultimos anos e as perturbagcdes com mais incidéncia,
tendo em conta a sua experiéncia:

“Existe realmente um grande aumento de incidéncia a nivel da perturbacao
do espectro do autismo e inclusivamente com mais meninas a aparecerem
gue era uma coisa que ha uns anos, era muito mais facil identificar os rapazes
do que raparigas. Existe uma maior incidéncia também da perturbacao de
hiperatividade com défice de atencao (...) normalmente entre hiperatividade
e autismo, sdo as que tém mais incidéncia. Ansiedade, claro, ansiedade em
criancas muito pequenas.” (P7)

“(...) as perturbacdes dentro do espectro do autismo e as perturbacdes de
hiperatividade e défice de atencdao estao efetivamente muito presentes
atualmente (...) ndo sei dizer se tem havido um crescimento das perturbacdes
ou se efetivamente o conhecimento que se vai tendo destas perturbagdes
permite um diagndstico mais rapido, digamos assim, aquilo que acontece é
gue hoje em dia aparecem criangas cada vez mais pequenas, ndo exatamente
com o diagndstico, mas ja com a identificacdo de caracteristicas que podem
apontar para este tipo de diagnédstico.” (P8)

“(...) as perturbacdes especificas da aprendizagem e dislexias, as disgrafias
também sdo perturbacdes que estdo muito presentes e que, na verdade,
criam fragilidade nas aprendizagens e que vao ter repercussdes obviamente
em termos de autoestima em termos de seguranga interna e muitas vezes na

interacdo social.” (P8)
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“(...) como terapeutas da fala temos muitas perturbagdes da comunicagdo que
normalmente estdo associadas a meninos do espectro do autismo, temos
muitas perturbacdes de linguagem (...) temos muitos com perturbagées da
aprendizagem, da leitura e da escrita (...) as principais areas que eu atendo é
a perturbacdo da comunicagao, perturbagdes de linguagem, perturbagdes de
leitura escrita e a parte da motricidade fina sdo as principais.” (P9)

“(...) problemas de perturbacdo de comunicacdo acho que tem vindo a
aumentar e devido a pandemia, acho que houve grandes lacunas na
linguagem. Portanto, ha muitos miudos com atraso desenvolvimento de
linguagem, sentimos isso que os miudos ndao puderam fazer jardim de infancia
tiveram em casa, digamos, 2 anos, 3 anos devido a pandemia, quando sairam
de casa, digamos assim, vém com um grande atraso de desenvolvimento da
linguagem.” (P9)

“A perturbacao do espectro do autismo e perturbagdao do desenvolvimento
da linguagem com alteragdes a nivel oral, oralidade e da escrita.” (P10)

“(...) mais casos na area da multideficiéncia e casos mais motores, digamos
assim, a com défice cognitivo neste momento, efetivamente, a maioria dos
casos que eu tenho sdo dentro do espectro do autismo. (...) Sim, eu sinto isso
ao longo destes mais ou menos ultimos 10 anos, efetivamente tem havido
mais casos e cada vez mais cedo se detetam alteracdes, seja na minha area
mais motora ou mais sensorial, seja na drea da comunicacdo. Portanto, aqui
ha mais alteracGes e cada vez mais cedo, portanto, aparecem ja nos jardins de
infancia (...)” (P11)

“(...) atualmente mais o espectro de autismo, espectro de autismo com atraso
de desenvolvimento, trissomia 21, apesar de atualmente serem mais raras e

dificuldades especificas de aprendizagem, bastantes criancas.” (P12)

Nestas entrevistas tinha também o objetivo de entender algumas
ferramentas, estratégias e materiais que sdo utilizados em consultas e se, de
alguma forma esses materiais poderiam ser transpostos para contexto de

sala de aula:
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“eu usava muito o sistema PECS ou programas como ARASAAC [conjunto de
simbolos que foi feito pelo Ministério da Educacao de Espanha], onde nds
retiramos simbolos e imagens(...)"” (P6)

“(...) cheguei a uma altura em que uso muito computador porque se eles ja
estdo habituados ao ecr3, o ecra é muito mais apelativo a nivel de design, de
cores de estimulo (...)“ (P7)

“Por exemplo, os tabuleiros, a técnica dos tabuleiros, normalmente o que eu
sugiro é por um tabuleiro de cada cor um vermelho, um amarelo e um azul
com o numero 1, niumero 2 e numero 3 (...) Colocamos 3 atividades, sendo
gue a ultima tem de ser aquela que ele mais gosta, normalmente estamos a
falar de criancas que tém interesses muito restritos, portanto gostam sempre
da mesma coisa, adoram rotina (...) Podemos ir mudando o que pomos nos
tabuleiros, mas os tabuleiros sao fixos (...)” (P7)

“(...) usamos muitas imagens, com as imagens das rotinas (...)"” (P7)

“(...) cheguei a uma altura em que uso muito computador porque se eles ja
estdo habituados ao ecra. O ecra é muito mais apelativo a nivel de design, de
cores de estimulo (...) “(P7)

“(...) uso o Congfit, o Braingym, Brainturk, sdo sites de acesso gratis tém
tarefas de planeamento, tém tarefas de labirintos (...)” (P7)

“Uma estratégia que eu gosto de dar, que as regras possam ser estabelecidas
no inicio do ano letivo, por assim dizer em conjunto com as criangas e
combinar com elas regras especificas que ndo podem ser de forma alguma
ultrapassadas. Eu acho que quando as regras sdao combinadas, quando sdo do
acordo de todos, deixam de ser uma ordem, passam a ser um compromisso
entre ambas as partes (...) “(P8)

“Coisas que eu fagco aqui em consulta e que eu acho que também pode
resultar na escola é a estruturacdo das tarefas.” (P8)

“Temos um método que foi criado em parceria aqui, com uma terapeuta da
fala, uma psicéloga, uma educadora, um método de leitura, que é o método

Abilis que ajuda a ver a leitura de outra forma (...)"” (P9)
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“(...) nés utilizamos um método de comunicagdo aumentativa, como por
exemplo, PACS que se aprende a comunicar com simbolos para fazer pedidos
para a socializagao (...)” (P9)

“(...) utilizamos os simbolos que estdo disponiveis, que se chama ARASSAC e
tem sido a nossa salvaguarda (...) “(P9)

“A estratégia que realmente ja podem ser incutidas como o método de leitura,
se a professora vé que tem um grupo em que ha 5 ou 6 mitdos na turma com
dificuldades de leitura, porque a professora segue sé o método tradicional, se
calhar forma aqui um grupo que pode aprender outro método nao é” (P9)
“(...) Utilizo, por exemplo, o Audacity, que é um software para fazer grava¢des
[dudio], permite a crianca ter feedback auditivo da sua propria fala, da
velocidade de leitura, ou depois comparar e trabalhando a leitura, onde é que
tem de fazer as pausas, as virgulas, os pontos finais (...) também utilizo
aplicagdes para a comunicacdao aumentativa, como LetMeTalk ou o Asterix,
gue permitem a crianga, ha criancas que ndo oralizam, que ndo verbalizam ou
entdo verbalizam muito pouco ter a possibilidade de fazerem pedidos ou
expressarem vontades através desses ferramentas em que tém que tocar e
aparece o simbolo e também uma pista verbal.” (P10)

“(...) eu uso muito aqui uma secao estruturada o uso de simbolos com as
atividades que vdo sendo desenvolvidas ou com as diferentes etapas da
sessdo (...) um organizador visual do que é que é expectavel que acontecga (...)
materiais manipuldveis e a atividade motora aqui também como um mote
para trabalhar estas competéncias, muito diferente do que se calhar num
contexto escolar existe, que ainda estamos muito centrados aqui na folha, no
papel (...) ferramentas também mais apelativas, porque sé através da
motivacdo é que eles conseguem também depois adquirir essas
competéncias.” (P11)

“Ja algumas que nds utilizamos, por exemplo, esta questdo dos simbolos da
comunicacao, ja ha softwares, nomeadamente do GRID e outros softwares de

leitura com simbolos também ja ajudam nesta interacdo, principalmente aqui
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também para miudos com dificuldades motoras que ndo conseguem escrever
ou que nao conseguem aceder de outra forma (...)” (P11)

“Eu utilizo muito a estruturacdo visual das tarefas, € uma coisa que eu sinto
gue que os ajuda a perceber o que é esperado (...) utilizar uns lapis mais
grossos e com uma mina mais suave (...) e depois materiais relacionados com
jogos que normalmente sdo adaptados para ajudar nas competéncias mais
fragilizadas.” (P12)

“(...) a estruturacdo da rotina didria (...) nds promovemos muitos que os
professores utilizem imagens para perceber quando é que é o tempo de sala
de aula, quando é o do recreio, quando é o almoco, quando é para ir a casa
de banho, por exemplo (...) os |apis, as ferramentas de escrita também, o tipo
de mesas ou o tipo de cadeiras em que eles se sentam, mas atualmente em
Portugal isso ndao é ainda muito utilizado, nos Estados Unidos, por exemplo,
utilizam muito aquele tipo de bolas, as bolas bobath (de pilates), por exemplo,
para criancas com hiperatividade, com défice de atencdo como eles precisam
de uma resposta sensorial do corpo para o movimento isso ajuda-os a
organizar a atencdo, poderem estar a balancar-se numa cadeira, permite-lhes

um melhor ajuste a aprendizagem.” (P12)

E perceber também quais os desafios nessa aplicagdo em sala de aula:

“(...) os desafios é normalmente os professores conseguirem ter
disponibilidade para adaptar estes recursos (...) sinto que os professores
mesmo as vezes tendo boa vontade, ndo sabem muito bem o que o que fazer
ou como fazer.” (P6)

“Olha normalmente eu gosto de imaginar que aquilo que resulta na consulta
de um para um possa ser transposto para o contexto escolar. Nem sempre
isto é possivel. Nos sabemos que o contexto escolar ndo é de um para um,
portanto, temos uma professora que esta sozinha com 23 ou 25 alunos.” (P8)
“(...) estou a pensar num programa curricular que é preciso ser dado e muitas
vezes sinto que os professores tém aqui pouca margem, ndo é (...) ndo sei se

o fator financeiro é ou ndo um impedimento, porque a verdade é que para
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termos estas ferramentas, estes jogos, esta brinquedos em sala de aula, é
preciso que haja margem para se poder fazer estes gastos (...)” (P8)

“Eu acho que a escola esta muito formatada para ser o grupo e, infelizmente,
guem tem um bocadinho mais dificuldade vai ficando pelo caminho e tem
poucos suportes. Acho que a escola, ao nivel de decreto-lei, protege estes
miudos, mas depois, na pratica, muitas vezes ndo temos os profissionais [em
Educacdo Especial] nas escolas para dar resposta ou porque ndo existe em
nuimero suficiente ou porque efetivamente, os nimeros que o Ministério da
Educacdo estabelece ndo sao suficientes face a quantidade de dificuldades
qgue ha.” (P9)

“(...) muitas vezes damos este método também aos professores para se eles
estiverem disponiveis usar com os seus alunos, da minha experiéncia, temos
poucos que conseguem, as vezes nao 0s posso culpar porque efetivamente
tém muita coisa para gerir dentro de uma turma (...)” (P9)

“A escola estar mais preparada para uma maior heterogeneidade de
funcionamentos. Eu acho que neste momento, talvez pela forma como o
préprio sistema educativo estd organizado, existe muito esta ideia de que,
apesar das leis, defenderem o contrario em que todos tém que aprender da
mesma maneira. E isso eu acho que é limitador da aprendizagem, porque
efetivamente nds temos cérebros diferentes que aprendem de forma
diferente e quanto mais adaptacdes a escola poder ter ao funcionamento de
cada crianga, mais é promotora da aprendizagem (...) também ouvirem
pessoas que trabalham noutras areas que ndo apenas educativa, que tenham
ideias inovadoras que permitam as criancas aprender de uma forma mais

facil.” (P12)

Também materiais que estes terapeutas sentem que poderiam de alguma
forma, ser melhorados, ou até mesmo a proposta de criagdo de novos:
“(...) a nivel do design da parte grafica ha muita coisa que pode ser feita

baseada nestes jogos que ja existem, mas com graficos mais apelativos para
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esta nova geracao, porque, por exemplo, os desenhos animados também vao
mudando (...)” (P7)

“(...) as criangas do espectro [do Autismo] sdo mais sensiveis do que a maioria
da que as criancas ditas normativas e por exemplo, vamos imaginar que havia
uns fones que pudessem colocar (...) Para criangas mais hiperativas, algum
tipo de material que pudesse dar impacto em termos fisicos e assim
eventualmente pudesse ajudar a estarem mais estabilizadas (...) muitas vezes
num 12 ciclo, as criancas sentam-se e, por exemplo, os pés ndo chegam ao
chdo e isso é importante, esta estabilidade fisica permite uma maior
estabilidade mental. Portanto, se tivessem uns banquinhos que pudesse ir
ajustando para ter os meus pés mais estaveis (...) poderiamos ir adaptando o
material para possibilitar um melhor desenvolvimento de todas estas
criancas.” (P8)

“(...) porque realmente o que ha cd em Portugal, tem de ser pago e temos
muitas familias que ndo conseguem aceder a este tipo de material, ndo é.
Portanto, eu acho que era mais do que existir, porque eu acho que ja existem
algumas ferramentas, é como é que fazemos para que sejam acessiveis a
todos?” (P9)

“(...) Claro que ha coisas sempre a melhorar, acho que estes materiais de
intervencao infelizmente, tém sido feitos um bocadinho por nds terapeutas
da fala, nesse caso, se fossem feitos com alguém especializado em design,
poderia se criar material muito melhor.” (P9)

“Tudo o que tenha a ver com muita cor e que seja apelativo é mais
interessante para as criancas. Uma coisa que faz muita falta em terapia da fala
é ter imagens representativas da posicdo dos labios, da lingua, dos dentes,
guando produzimos os sons, puxando um bocadinho para a minha drea, acho
gue isso era importante e as vezes até ajuda depois a associar a letra que tém
de escrever, por exemplo um P e associar a este gesto, acho que isso podia
ser facilitador e estavamos a juntar uma pista visual que auxilia bastante a
aprendizagem.” (P10)

“Eu penso que algo podia ser criado aqui com uma visdao mais ampla (...) as

outras criancas tém livros, por onde vao guiando o seu estudo e por onde os
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professores também vado guiando, ou a organizagdo das aulas, se calhar
deveria haver aqui outro tipo de recursos para ajudar os professores nao é,
em vez de estarem a preparar sempre do zero, nao é porque tém que ter um
trabalho muito diferenciado com estes alunos e eu sei que por vezes é dificil
de gerir. Tudo acaba por ser desafiante, portanto, haver aqui, se calhar da
parte do Ministério e da parte das equipas de educacdo especial, essa
prepara¢ao de material que ajudasse o professor titular que tem o aluno em
turma a ja ter recursos preparados para as competéncias que é expectavel os

miudos atingirem (...)"” (P11)

Por fim identificar, de que forma os professores podem apoiar estas
criangas, na opiniao dos entrevistados:

“Eu penso que passa sempre por perceber a crianga que se tem a frente,
independentemente da patologia ou do rétulo que queiramos colocar, temos
sempre que olhar para ela de uma forma individual e perceber o que é que
para aquela crianga funciona, muitas vezes a organizac¢ao da sala, a forma
como interagimos, o tipo de materiais que utilizamos podem ser uma mais-
valia em contexto de sala de aula.” (P11)

“(...) em vez de usar uma cadeira, usar uma bola para estar sentado, se for
algo exequivel para ajudar em termos de atencdo, ou ter uma organizacao do
espaco da mesa, ndo ter o material todo espalhado, portanto, ha aqui um
conjunto de pequenas altera¢des que podem fazer a diferenca na forma como
o aluno estd em sala de aula.” (P11)

“(...) mesmo em termos de mesas e em termos de posicionamento nas
cadeiras (...) as vezes o posicionamento nas salas de aula ndo é o mais
adequado, os miudos nao ficarem com os pés apoiados, ou as mesas serem
demasiado baixas ou demasiado altas de acordo com a estatura da crianga.”
(P11)

“(...) eu sinto que depende principalmente da formagdo das pessoas e da
sensibilidade para lidarem com o funcionamento dos alunos que sdo

considerados atipicos, com adaptagao das fichas de trabalho com mais
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imagens do que palavras (...) respostas de escolha multipla (...) também
muitos professores sdo sensiveis a tutoria de pares, ou seja, uma crianga que
seja mais auténomo no trabalho, conseguir apoiar ou ajudar a crianca que

tenha mais dificuldades. A proximidade com o professor também (...)” (P12)

Entrevista ao especialista em Educag¢ao Inclusiva

Na entrevista a especialista em Educacdo Inclusiva, Clarisse Nunes, confirmei
novamente que, de facto, temos assistido a um aumento significativo de
casos de criangas com perturbacbes do neurodesenvolvimento e a
evidenciarem-se mais cedo. Para além disso, foram também mencionadas,
durante a entrevista, algumas das perturbag¢des mais frequentes, tendo em
conta a experiéncia da entrevistada.

“(...) eu diria que cada vez mais, desde bebés temos criancas com
necessidades especificas e, portanto, naturalmente, que eles chegam ao 12
ciclo. As vezes o que acontece no 12 ciclo é que os meninos que tém
comportamentos ou que tém maiores dificuldades no processo de
aprendizagem necessitam de mais apoio a aprendizagem (...)”

“Mais frequente, eu diria dificuldades de aprendizagem, dislexia, deficit de
atencdo e hiperatividade. (...) As dificuldades na aprendizagem podem ocorrer
por diferentes fatores e, a partida, as criancas podem ndo ter nenhuma
limitacdo intelectual ou cognitiva, portanto, as vezes tem a ver com questoes
sociais, tem a ver com o facto do método do professor ndao ser o maisindicado,
as questdes de vinculacdo também, portanto, hda muitas razées que podem
levar uma crianca em algum momento do seu percurso académico a ter
dificuldades no processo de aprendizagem. Naturalmente que os problemas
cognitivos, problemas intelectuais sdo uma das causas, mas ndo é apenas a
Unica, e essas sdo mais especificas. (...) e a perturbagdo do espectro autismo
neste momento explodiu exponencialmente. (...) quando comecei a trabalhar,
eu trabalhei durante 6 ou 7 anos com criancas com necessidades especificas

em 2 concelhos, Cadaval e Lourinhd. Eu nunca, nunca tive uma
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crianga com perturbagdo no espectro autismo, neste momento, sobretudo no
caso do Jardim de Infancia, hd casos de criancas com a perturbacdo do
espectro autismo, portanto, a prevaléncia esta a aumentar...”

Uma das questdes conversadas durante a entrevista, foi a definicao de
Educagao Inclusiva, do ponto de vista da entrevistada e também o papel do
professor nesse sentido.

“(...) a educagao inclusiva, ndo se deveria chamar inclusiva, porque ela devia
ser chamada s6 educacdo, porque se ela é inclusiva é para todos, portanto, é
um direito que estd consignado na lei nacional, € um direito Internacional que
estd consignado nos direitos das criancas em termos mundiais na ONU (...)
Portanto, a educacdo é um designio, ela é obrigatdria, tem que ser acessivel a
todas as criangas.”

“Ha uma imagem que as vezes até costumo utilizar, que é, imaginemos que
ha 3 pessoas que estdao a ver um jogo de futebol ou um desporto qualquer,
habitualmente n3o estou a pensar nos estadios grandiosos do pais ndo é? mas
aqueles estadios mais pequenos, muitas vezes tém um gradeamento para as
pessoas nao poderem ver, tém que pagar bilhete para ver. O que é que a gente
fazia para dar apoio a todos os meninos, para todos poderem ver? eu vou dar
0 apoio a crianga que é mais pequenina para ela conseguir chegar acima do
muro para conseguir ver o outro lado, os outros nao precisam, portanto, as
pessoas estdo a focar o apoio naquela crianga que tem dificuldades, mas isto
€ numa perspetiva, é inclusiva sim senhora, mas, € mais limitada. Se eu em vez
de por essa barreira, se eu em vez de pér um muro, se eu puser uma rede eu
ja ndo preciso de bancos, porque quer seja alto, quer seja baixo a rede permite
ver tudo. (...) Portanto, o principio da escola inclusiva é eu tentar minimizar as
barreiras de modo que todos possam ter acesso, eventualmente ha alguns
gue depois precisam de coisas mais especificas, mas, no geral, é procurar que
todos possam ter acesso, que sejam removidas essas barreiras, se sao 0s
contextos que colocam barreiras a aprendizagem da crianca e a sua evolucao

e ndo propriamente focado apenas
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nas necessidades da crianca. S3o os contextos, sdo a sociedade que coloca
barreiras.”

“(...) portanto a inclusdao é muito observada do ponto de vista do que é que
eu em termos de contexto posso melhorar para que toda a gente possa ter
acesso a informacdo. Neste caso, na escola, na aprendizagem e nas interagdes
sociais com os outros.”

“(...) portanto, as atitudes sdao também, muitas vezes, uma das maiores
barreiras identificadas na aprendizagem. Naturalmente que aquelas que
primeiro se sinalizou foram as barreiras arquiteténicas, as barreiras das
acessibilidades, ndo ha rampas para as cadeiras de rodas, ndo ha elevadores.
Essas foram as primeiras, mas eu diria que, sinceramente essas parecem-me
as mais faceis de resolver porque essas sdo fisicas, é s6 uma questdo
financeira e resolve-se. Agora aquelas que tém a ver com a minha atitude,
com as minhas praticas, aquelas sdo as que levam mais tempo a mudar e
alterar, e sdo essas efetivamente que vao ter impacto na aprendizagem das
criangas.”

“E fundamental, portanto, nds termos que atuar muito no professor, no
sentido do professor, os professores técnicos e profissionais sao quem
trabalham com as criancas...”

No decorrer da entrevista, foi referido que, apesar de existir alguma
informacgao associado ao Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho, ndo existem
manuais ou guias relativos aos procedimentos que os professores devam ter
com estas criangas em contexto de sala de aula.

“Nés na educacdo, que eu conhega os manuais que temos para o ato letivo
sdo aqueles que existem das editoras. (...) E depois atividades que h3, sdo
professores que fazem livros para as editoras onde dao sugestdes, como é que
as criancas podem realizar as fichas de trabalho e tudo mais, é o que eu
conhego em termos de manuais para estas criangas. Eu diria que, se calhar a
maioria das criangas nao precisaria desses manuais no sentido de que se eu
tiver uma pratica letiva mais centrada na crianga, eu consigo que ela faga a
aprendizagem, evidencie as suas aprendizagens de outra forma que nao

apenas materializada numa ficha (...) Portanto que eu saiba, ndo temos
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manuais de outra natureza (...) ha informacao tedrica sobre diferentes formas
de comunicar, com criangas com perturbagdao do espectro autismo que nao
usam a fala para comunicar e ai temos manual sobre o PEC’s, temos manual
sobre 0 SPC, também temos manuais sobre trabalhar formas de comunicacao,
mas sao coisas muito pontuais, ndo propriamente sobre o método de ensino
ou como ensinar esta ou como ensinar aquela matéria (...)”

“Ha um manual (...) Index for Inclusion (...) Pronto esse de alguma forma,
define que temos de olhar para as escolas no sentido de tentar perceber se
elas sdo inclusivas, olhando para as questdes da politica, para as questdes
praticas e para as questdes das atitudes das pessoas, porque as vezes O
problema estd nas atitudes. Se nds tivermos uma atitude mais de aceitacao,
de inclusdo, naturalmente que eu ja estou mais predisposta para aceitar e
para trabalhar com criancas com diferentes formas de funcionamento”

“(...) a legislagdo 54, 2018 e 55 tem a ver com a diferenciacdo pedagdgica de
alguma forma procuram dar linhas gerais de como é que os professores
podem fazer, quando eles falam no desenho do estado da aprendizagem,
guando eles falam na organizacdo das praticas multinivel, ou seja, tem
medidas de apoio para as criancas de acordo com o seu grau de dificuldade
de aprendizagem ou de acesso a informacao, tenho aquelas medidas que sao
seletivas, que sdo para uma margem muito reduzida de criancas, portanto, as
medidas que multinivel s3o é uma piramide e depois tem 3 niveis no primeiro
nivel sdo as medidas universais que sdo, eu posso fazer diferenciacao
pedagdgica e, portanto, ai, com a diferenciacdao pedagdgica, ja apanho maior
parte das criancas. Depois, hd um outro grupo de criangas que precisam de
medidas adaptadas, umas mais especificas, mas ha outras que sdo mesmo
seletivas porque tém de ser cirdrgicas, sdo os casos daquelas criancas que
tém, de facto, muitas dificuldades no processo de aprendizagem, portanto,
requerem muito suporte a aprendizagem e ao seu desenvolvimento que sao
precisos professores de educacdo especial, diria eu para poder saber quais as
estratégias mais adequadas, mas a esse nivel e 54 e 0 55 estes dois decretos

de lei, ddo alguma ajuda para situar o professor. Hd um manual de apoio que
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saiu ao decreto-lei 54, (...) Para uma educacdo inclusiva: Manual de apoio &
pratica.”

“(...) posso partilhar o meu conhecimento, posso partilhar as estratégias que
eu conheco, posso partilhar alguma documentagcdo, mas assim um manual
gue olha agora vamos falar e no sentido literal da palavra, como um manual

para a disciplina de portugués, para a matematica... ndo ha.”

Foram também indicadas abordagens, estratégias, ferramentas e
metodologias que poderiam ser utilizadas pelos professores, em contexto
de sala de aula.

“Eu diria que uma abordagem pedagdgica na sala de aula, que ndo seja
centrada no professor, mas centrada no aluno em que seja ele o condutor
entre aspas da sua aprendizagem, facilitardo o processo de inclusdo (...) Eu
diria que as metodologias sao facilitadoras de uma pratica pedagdégica que
possa conduzir mais a uma escola inclusiva.”

“Ha uns meninos que preferem manipulacdo, hd outros meninos que por
exemplo, perturbacdo do espectro do autismo que sdo as vezes vidradas em
ecrds, portanto, as vezes gostam muito de ecrds e entdo, neste caso, a
informacao visual veiculada através do ecra pode ser uma motivacao para a
crianca poder querer saber mais e querer aprender algumas coisas.”

“E eu diria que para saber se de facto a crianca esta, o aluno esta incluido na
sala e nas atividades, ha algumas diretrizes que sdo importantes, primeiro a
participacdo, portanto, a inclusdo implica o acesso, portanto, a crianga, o
aluno tem que ter acesso ao espaco, tem que ter acesso a informacao, tem
gue ter espaco a intervencdo social, portanto, ele tem que ter acesso a tudo
aquilo que os outros também tém.(...) Acesso ao espaco, acesso ao conteudo,
ainformacdo e depois acesso também as interacGes sociais, se estiver fechado
num espaco em que ndo possa, Ndo vai ao recreio, ndo vai aqui, ndo vai ali,
almoca e lancha e tudo no mesmo sitio, naturalmente, ele ndo tem acesso as
interagdes sociais com os outros (...) . E importante que a crianca participe ou
nas mesmas atividades que os outros meninos ou nas mesmas tarefas, as

vezes pode nado participar em todas porque precisa de outras coisas para além
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daquelas que os outros também ja tém. (...) eu também diria que ndo é obrigar
o aluno a participar em tudo, porque as vezes ha algumas situacdes, algumas
atividades que um aluno ser obrigado a participar acaba por ser
contraproducente, porque imaginemos que estdo numa atividade de artes,
uma atividade que tem a ver com tintas, com mexer e é uma crianga, por
exemplo, com hipersensibilidade sensorial, ndao quero nada disso, portanto,
obviamente que eu também tenho que respeitar as caracteristicas daquela
crianca e se calhar, vou encontrar outra atividade que ela possa fazer, que
possa ter o mesmo objetivo e alcangar o mesmo nivel de aprendizagem, mas
se calhar com outras caracteristicas para que ele se sinta mais confortavel(...)”
“Eu diria que sdo sobretudo estratégias, ou de regulacdo de comportamento
e estratégias relacionadas com a comunicagao, no sentido de a crianga poder
ter acesso a informacdo, comportamento as estratégias relacionadas com a
comunicag¢ao, por exemplo.”

“O que eu diria é que se um educador de infancia, ou professor do 12 ciclo
tem criangas com dificuldades da linguagem oral, tem que se desenvolver
praticas que procure, incluir todos. Porque todos vao beneficiar disso (...)"
“(...) tém dificuldade nas interagGes sociais ndo é o forte deles, ndo sabem
como estar com os outros, ndo sabem partilhar, ndo sabem brincar, nao
sabem socializar ok. Neste caso, ha uma estratégia especifica que esta
estudada em termos de investigacdo, também em termos internacionais, que
sdo as histdrias sociais (...) sdo histérias que, de alguma forma ensinam, foram
criadas a pensar nas caracteristicas das criangas com perturbacdo do espectro
autismo, mas sdo transversais, por exemplo, a criancas que tém problemas de
comportamento na relacdo do comportamento que de alguma forma,
procura-se ensinar o comportamento desejado 4 crianca através de uma
histéria, portanto, conta-se a histéria para que a crianca aprenda o
comportamento adequado.”

Um dos tépicos abordados foi também o papel do Design relativamente ao

tema em questao.

72



Design para as Perturbagdes do Neurodesenvolvimento
Estratégias para o apoio de educadores do 1° ciclo de estudos

“Eu considero que a questdo do design é importante ndo s6 em termos de
design, em termos de organiza¢cdo do préprio espa¢o da sala de aula. E
naturalmente que também em termos de design relacionado com os
materiais que se utilizam com as criangas e eu penso que é muito importante
os designers estarem sensiveis para as questdes da educagdo inclusiva,
porque na minha perspetiva, se nds conseguirmos construir espacos e
recursos que sejam universais, ndao precisamos de muitas adequagdes nem
muitas adaptacdes, porque a partir elas ja serdo acessiveis e, portanto, as
adequacdes sao necessarias, mas sdo minimas, sdo coisas mais cirurgicas(...)”
(P14)

“Eu diria que para além dos conhecimentos ou na drea do design, na drea da
arquitetura, na drea de engenharia, independentemente da area cientifica da
pessoa que estiver a fazer alguma coisa em termos de produto, eu diria que é
importante, para além desse conhecimento particular dessa area cientifica
também procurar, ter algum conhecimento da diversidade funcional que
existe no ser humano nao é porque, de facto, as pessoas funcionam de forma
diferente. (...) Naturalmente que eu diria que fazer um produto que seja
totalmente inclusivo, considerando as criangas como particularidades mais
complexas, naturalmente que é dificil, mas para a maioria eu acho que é
perfeitamente possivel”

“Por exemplo, no caso, das criangas com essas caracteristicas, até ha ja
alguma investigacdo feita, por exemplo, em termos de design dos materiais
das cadeiras, do uso de alguns recursos para que as crian¢as ndo permanecam
tanto tempo quietas, porque elas, de facto ndo se conseguem controlar em
termos de comportamento, a ndo ser pela medicacdo e, portanto, e ha
resultados que apontam que, de facto, que cadeiras, por exemplo, que sejam
rotativas ou que de alguma forma as criancas possam estar a pedalar.”

Na conversa foi também referenciada alguma informacgao relativamente a
legislagdo atual sobre a educagdo inclusiva em Portugal.

“De acordo com o decreto-Lei, 54 que veio de uma forma de responder as
criangas que tém mais, ou melhor é uma forma de ter recursos para poder

responder as necessidades destas criangas, portanto, com mais recursos em
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termos técnicos, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais, psicélogos e
terapeutas da fala, professor de educacdo especial sobretudo para criancas
com problemas muito graves.” (P14)

“(...) hd muita investigagdo empirica sobre esta tematica ou utilizagdo do
desenho universal para a aprendizagem, promog¢ao das aprendizagens, e
inclusdo. Ha muita investigacdo sobre isso em termos nacionais também ja
comega a haver alguma preocupac¢do por isso, até a propria legislagao, o
decreto-Lei 54, o desenho universal para a aprendizagem, esta la como sendo
uma das respostas para as criangas, para todas as criangas no sentido de
promover a inclusdo, (..) Portanto, no desenho universal para a
aprendizagem, tem 3 principios, basicamente no usar multiplos meios de
motivacdo, portanto, envolvimento, para que as crian¢as possam envolver no
processo de aprendizagem, depois a usar multiplos meios de representacao,
ou seja, a forma como a crianga tem acesso a informacdo, seja através de
video, seja através da palavra, através da escrita, se através de desenhos,
depois é mais do que os media, porque se for sé a imagem, imagem, texto,
som. (...) Tudo aquilo que, de alguma forma der possibilidade a crianca, por
exemplo, se for uma crianca com deficiéncia visual, naturalmente, tera de ser
coisas tateis e, portanto, terdo que ter acesso a alguma informacao ou a braile
ou com relevo qualquer coisa.(...) E depois o ultimo principio, o principio dos
multiplos meios de expressao e acdo, ou seja, a crianca também deve ser
permitido ela expressar aquilo que sabe, aquilo que aprendeu de formas
diversas, através de lingua gestual, através do oral, através de formas de
comunicacao aumentativa, através do desenho, o que for, mas de alguma
forma da-lhe possibilidade de ndo sé receber informacdao e compreendé-la,
mas também depois de poder expor, imaginemos crian¢as que ndo usam a
linguagem oral para comunicar, naturalmente, que tem que temos que
encontrar outras formas, elas podem expressar-se, se nao pensamos que elas
ndo sabem e elas sabem muitas vezes. Portanto, estes principios sao

importantes, sdao muito importantes.”
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“(...) o caso das criangas com dificuldades mais acentuadas, essas criangas tém
algum suporte dos centros de apoio a aprendizagem com técnicos e com os
apoios das equipas multidisciplinares, mas as criancas que tém menos
dificuldades, ou melhor que o seu processo de aprendizagem, conseguem
fazer, mas tém algumas dificuldades. (...) diria eu em criangas que conseguem
estar dentro do espaco de sala de aula, conseguem fazer as suas
aprendizagens um bocadinho mais lento do que os outros, com um bocadinho
mais de apoio, para essas criancas é que as vezes eu penso que pode nao
haver tantas respostas.” (P14)

“(...) em termos de legislacdo nés estamos muito bem, quase todos os paises
elogiam Portugal, porque, de facto, Portugal tem uma manifestacdo muito
inclusiva. Dai até as praticas, temos uma grande distancia. Sim a legislacao,
nds somos bons na pratica, é muito dificil.”

“(...) alguns paises que ja tém escalas, tém instrumentos para medir o nivel de
participacdo das criancas nas salas de aula, no sentido de tentar perceber o
nivel de inclusdo. Nés em Portugal que eu saiba, ainda ndo temos esse tipo de

instrumentos aferidos a populagdo nacional(...)”

Estratégias e materiais mencionados nas entrevistas

Estratégias

Nas entrevistas realizadas aos professores, foram mencionadas algumas
estratégias que estes utilizam com os alunos em sala de aula, sendo a maioria
desenvolvidas pelos mesmos, dependendo também de cada caso. As
estratégias utilizadas foram:

- Taticas de respiracdo (da parte da manha);

- Utilizacdo de imagens;

- Reforgo positivo;

- Banco debaixo dos pés.
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Nas entrevistas feitas aos diversos profissionais de saude, foram mencionadas
diversas estratégias que utilizam em consultas com criangas com
perturbacdes do neurodesenvolvimento e que algumas, poderiam até ser
utlizadas também em espaco de sala de aula:

- Técnica dos tabuleiros: consiste na colocagdo de um tabuleiro de cada cor,
por exemplo, um vermelho, um amarelo e um azul, um com o nimero 1, outro
com o numero 2 e o outro com o nimero 3. Em cada tabuleiro é colocada uma
atividade, sendo que a ultima serd uma atividade mais prazerosa, desta forma
incentiva a crianga a cumprir atividades que menos gosta ou com mais
dificuldade. As atividades que sao expostas nos tabuleiros podem-se alterar;

- Utilizacdo de imagens, principalmente com imagens de rotinas;

- Incluir as criangas no estabelecimento das regras no inicio do ano letivo,
combinar com elas regras especificas que ndo podem ser de forma alguma
ultrapassadas, com o objetivo de tornar as regras mais um compromisso entre
ambas as partes e ndo tanto ordens;

- Estruturagao das tarefas, utilizacdo de organizadores visuais do que é
expectavel que aconteca, da hora do almogo, do lanche, do recreio, das
atividades;

- Utilizacdo de materiais manipuldveis e ferramentas mais apelativas,
diferente do que acontece no contexto escolar ao utilizar a maioria das vezes
a folha de papel, possibilitando adquirir outras competéncias e mais
motivacdo para realizar atividades;

- Utilizacdo de um banco debaixo dos pés que se vai ajustando,
principalmente para criangas com PHDA, para dar apoio aos pés que muitas
vezes ainda ndo chegam ao chdo e assim proporcionar mais estabilidade fisica

e por consequéncia mental.

Materiais
Os materiais mencionados nas entrevistas realizadas aos professores foram:
- Materiais desenvolvidos pelos préprios professores como apresentado na

Figura 25;
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Figura 25. Materiais criados pelo professor para crianga com PEA. Fotos
da autora.

- Palavras, silabas e sons associadas a imagens (Figura 26);
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Figura 26. Materiais criados pelo professor para distinguir sons. Fotos
da autora.
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- Materiais manipuldveis (Figura 27).

Figura 27. Materiais manipulaveis. Fotos da autora.

Nas entrevistas com os profissionais de salde os materiais referidos foram:

- Sistema de comunicacdo PECS (Figura 28): Este sistema de comunicacado
consiste num sistema Unico de comunicacdo alternativo/ aumentativo
desenvolvido nos EUA em 1985 por Andy Bondy, PhD, e Lori Frost, MS, CCC-
SLP. O PECS foi implementado pela primeira vez com alunos da pré-escola,
diagnosticados com autismo, no Programa de Autismo de Delaware. Desde
entdo, o PECS foi implementado com sucesso em todo o mundo, com alunos

de todas as idades e com varios desafios cognitivos, fisicos e de comunicagao.

SISTEMA DE_
COMUNICACAD
POR TROCA DE FIGURA

@dradeborahkerches

Figura 28. Sistema PECS
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Fonte: https://pecs-portugal.com/sistema-de-comunicacao-por-troca-de-imagens-pecs/

- Sistema ARASSAC: sistema criado pelo ministério da Educagao de Espanha,
oferece recursos pictograficos e materiais para a comunicagdo aumentativa e

alternativa (Figura 29);
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Figura 29. Sistema ARASSAC

Fonte: https://arasaac.org

- Websites Congfit, o Braingym, Brainturk: atividades, desafios, tarefas de
planeamento;

- Aplica¢Oes para a comunicacdo aumentativa como LetMeTalk ou o Asterix:
permitem a crianca que ndo verbaliza ou verbaliza muito pouco, ter a
possibilidade de fazer pedidos ou expressarem vontades através destas

ferramentas selcionam e aparece o simbolo e também uma pista verbal;
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Search image
Take a photo

Add image from gallery oy

Add new category

Figura 30. Aplicagdo LetMeTalk

Fonte: App Store (Apple)

- Utilizagdo de bolas bobath (de pilates) para criangas com PHDA.
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Lista de orientagoes e estratégias

A partir da revisdo de bibliografica, das entrevistas realizadas e dos

conhecimentos adquiridos no desenvolvimento da presente investigacdo foi

compilada uma lista sintetizada de orientacdes e estratégias (Tabela 3) para

utilizar em espago de sala de aula de forma a apoiar os professores do 12 ciclo

de modo a exercer um ensino inclusivo minimizando as barreiras para todas

as criancgas, incluindo as criangas que apresentem leves perturbagdes do

neurodesenvolvimento.

Tabela 3. Lista de orientacdes e estratégias para os professores do 12 ciclo,
elaborada pela autora.

Tipo

Orientagodes e estratégias

Adaptacoes .
espacgo da sala
de aula

Flexibilidade dos espacos de trabalho: espacos para trabalho individual
silencioso, trabalho em pequenos e grandes grupos;

Se os alunos necessitarem de se desligar do ruido, podem optar por usar
auscultadores durante o trabalho independente;

Proporcionar um lugar calmo e confortavel para ler, sem distraccGes.
Utilizacdo de bancos debaixo dos pés (ajustaveis) para estabilidade;
Utilizacdo de bolas bobath (de pilates) para alunos com dificuldade de se

manterem quietos;

Organizagdao =

Taticas de respiracdo (da parte da manha);

Incluir as criancgas no estabelecimento das regras, tornando-as num
acordo e ndo numa obrigacao;

Estruturacdo de tarefas com apoio de organizadores visuais (hora do

almoco, do lanche, do recreio, das atividades);
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Optar pela utilizagdo de materiais manipuldveis e ferramentas mais
apelativas, ao invés da folha de papel, possibilitando adquirir outras
competéncias e mais motiva¢do para realizar atividades;

Imagens de Rotinas: utilizacdo de agendas de imagens é muito util para
os alunos se organizarem, perceberem a distribuicao das atividades ao
longo do dia e também a perceber o conceito de tempo. Além disso,
quando o aluno sabe de antemao o que vai acontecer também lhe da
mais traquilidade e bem-estar;

Técnica dos tabuleiros: colocagao de um tabuleiro de cada cor, por
exemplo, um vermelho, um amarelo e um azul, um com o nimero 1,
outro com o nimero 2 e o outro com o numero 3. Em cada tabuleiro é
colocada uma atividade, sendo que a Ultima sera uma atividade mais
prazerosa, desta forma incentiva a crianca a cumprir atividades que
menos gosta ou com mais dificuldade. As atividades que sdo expostas
nos tabuleiros podem-se alterar;

Faca intervalos frequentes para se alongar;

Ensine como sublinhar ou destacar palavras ou frases-chave;
Possibilitar a leitura em voz alta para ouvir, se isso o ajudar a concentrar-
se melhor;

Ensinar aos alunos uma ou duas estratégias de reparacgao, por exemplo:
"Se a leitura falhar, posso... voltar atras e reler a frase. Tentar |é-la em
voz alta”;

Utilizar listas de verificacdo, temporizadores, calenddrios ou alarmes

para acompanhar o progresso e 0s prazos;

Acomodacgodes
Curriculares

Fornecer instrucdes claras e com recurso a frases curtas,
preferencialmente menos de duas instrucdes de cada vez;

Usar materiais visuais e concretos nas aulas;

Recorrer sistemas de codificagcdo consistentes ao longo do tempo (uso
de cores, formas ou sons representativos de unidades abstratas, tais

como, palavras silabas, correspondéncia fonema-grafema);
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Disponibilizar mais do que uma op¢ao do aluno completar um trabalho.
Por exemplo, os alunos podem criar um video para mostrar o que
sabem, desenhar uma banda desenhada... desde que cumpram os
objectivos da aula;

Disponibilizar tempo extra para o processamento de informacao;
Verificar regularmente a compreensao de conteldos e instrucoes;
Numerar sequencialmente os passos a percorrer numa determinada
tarefa ou durante um determinado periodo definido com a crianca;
Disponibilizar reforgo positivo, acesso a privilégios/recompensas;
Comunicar frequentemente ao aluno o reconhecimento pelo seu
esforcgo;

Dar feedback frequentemente ao aluno sobre o seu desempenho,
incentivandos a refletir sobre as escolhas que fizeram nas aulas,
identificar os pontos fortes e as areas a melhorar;

Usar sinais para ajudar o aluno a permanecer na tarefa (pistas privadas);

Momentos de
Avaliacao

Fornecer tempo extra no teste, se necessario;

Permitir pausas durante um teste;

Priorizar o conteudo, relativamente a forma.

Recorrer sistemas de codificagcdo consistentes ao longo do tempo (uso
de cores, formas ou sons representativos de unidades abstratas, tais

como, palavras silabas, correspondéncia fonema-grafema).
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Projeto

Pratico

Design de UX do Website

Descri¢ao

Personas

Durante todo o processo de pesquisa apercebi-me de que a informacao
existente relativamente ao tema estava muito dispersa. Existem alguns sites
sobre perturbagbes do neurodesenvolvimento, mas a maioria sdo especificos
a cada perturbacdo. Durante as entrevistas, varios professores mencionaram
gue sdo os proprios muitas vezes que fazem uma pesquisa sobre as
perturbacdes do neuroselvolvimento com que se deparam e das melhores
estratégias e ferramentas para a mesma, de forma a auxiliar a crianga em sala
de aula. A criagdo de um website parte ndo sé, do interesse de agregar essa
informacdo sobre as perturbacbes, como também de disponibilizar
ferramentas, estratégias e técnicas, assim como, manuais, livros e guias que
foram encontrados durante a investigacdo e mencionados nas entrevistas
realizadas. Para além disto, possibilita a partilha entre os utilizadores de
sugestoes, estratégias, ideias, duvidas, através da zona do forum.

O site permite também apresentar diferentes tipo de formatos, como videos,

links para descarregar manuais.

O publico-alvo deste website sdo professores do ensino bdsico com alunos
com perturbacdes do desenvolvimento e pais de criancas com perturbagoes
do desenvolvimento.

No ambito de perceber melhor os potencias utilizadores foram desenvolvidas

3 personas: dois professores e o pai de uma criangca com perturbacdes do
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neurodesenvolvimento (Figuras 31, 32 e 33) As personas sdo o arquétipo
representativo de um utilizador pessoa ou de um grupo de utilizadores, que
representa os comportamentos, as atitudes, frustracdes, capacidades,

objetivos e as motiva¢des destesc(Ku & Lupton, 2020).

PERSONA 1

Professora do 12 ciclo recém licenciada

Histdria
Comegou recentemente a dar aulas e tem nas suas turmas
alunos com perturbag&es do desenvolvimento. Nao sabe ao

certo como os apoiar em diversas situagdes e que estratégias
pode utilizar com cada um.

Personalidade
* Criativa
Frustragoes Necessidades
* Nao saber como agir e ajudar os alunos com perturbagdes de
desenvolvimento; * Materiais inclusivos;
* N&o conhecer todas as perturbagdes de desenvolvimento existentes * Informagso fidedigna sobre perturbacdes do desenvolvimento;
e as manifestacdes e especificidades; * Estratégias de transmissdo dos contelidos programaticos

N3o conseguir gerir o tempo de aula de uma maneira equilibrada
devido a ter alunos com perturbagdes de desenvolvimento;

Motivagoes

Integrar todos alunos nas atividades de aprendizagem;
Conseguir tomar decisdes informadas baseadas em informagdo
fidedigna;

Figura 31. Persona 1

PERSONA 2

Professora do 12 ciclo ha 25 anos.

- |

i Historia

Nao teve qualquer formagdo no dmbito da educagdo especial ou
de como atuar com alunos com perturbagdes do
desenvolvimento. Procura recorrentemente matérias e estratégias
que possa utilizar em sala de aula para apoiar estes alunos.

Personalidade

* Calma

FrustragOes Necessidades

* N&o saber onde procurar materiais e estratégias para ajudar os
alunos com perturbagdes de desenvolvimento;

* Néo conhecer todas as perturbagdes de desenvolvimento existentes
e as manifestagdes e especificidad

* N&o conseguir gerir o tempo de aula de uma maneira equilibrada
devido a ter alunos com perturbagoes de desenvolvimento;

* Materiais inclusivos;
» Estratégias de transmissdo dos contetidos programaticos

Motivacoes

*  Integrar todos alunos nas atividades de aprendi

*  Conseguir tomar decisoes informadas baseadas em informagao
fidedigna

Figura 32. Persona 2
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ﬁ

etc.

* Curioso

* Nao saber que estratégias utilizar com o filho na hora dos
tpc’s;

* N&o conhecer ter conhecimento absoluto sobre a
perturbagdo e de que forma pode auxiliar o filho;

* Na&o ter conhecimento de onde procurar informagdo
fidedigna;

* Informagdo fidedigna sobre PDAH;
* Estratégias que o préprio possa utilizar.

« Quere auxiliar o filho nos trabalhos de casa/estudos;
Motivar o filho ajudando a realizar as tarefas
propostas.

Apresenta dificuldades escolares. Procura estratégias que possa
utilizar com o filho na hora de fazer os trabalhos de casa, estudar,

Figura 33. Persona 3

Arquitetura de informagao

O passo seguinte consistiu na definicao das se¢des que compunham do

website e mapa de navegacao (Figura 34).

SITE MAP

Perturbagdes do Desenvalvimento Educagdo Inclusiva IMaterizis/logos didaticos ﬁ Podcasts

(com especialistas por exemplo)
Explicacio Legislzc3o/leis
:
Livros/manusis guiaz /orientagies
o ]

L_| Estratégias

[Frofessores e
pais)

Figura 34. Mapa de navegac¢dao do website

Sobre
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Design Ul: Identidade visual
Logotipo

O logotipo apresenta uma mesa com criangas de diferentes cores com o
objetivo de transmitir a inclusdo de todas as criang¢as no ensino (Figura 35). A
mesa também adota simultaneamente a forma de um baldo de fala para

representar o didlogo sobre o tema.

Educacao e

® | Diversidade
1° Ciclo

Educacao e

® | Diversidade
1° Ciclo

Educacao e
@® | Diversidade
1° Ciclo

Figura 35. Logotipo do website

Cor

As cores utilizadas remetem para uma abordagem contemporadnea e jovem
(Figura 36) sem que perca a seriedade necessaria para a tematica e do

publico-alvo.
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#68338B #19EFAE #EES5670 #000000 #D6003D
R: 104 R: 25 R: 238 R: 0 R: 214
G: 51 G: 239 G: 86 G:0 G:0
B: 139 B: 174 B: 112 B:0 B: 61

Figura 36. Palete de cores

Tipografia

No logotipo foi utilizada a fonte Avenir (Figura 37). Esta é uma fonte sans-serif
geomeétrica que se destaca por sua elegancia, clareza e versatilidade. Criada
por Adrian Frutiger em 1988, ela rapidamente se tornou um cldssico da
tipografia moderna, podendo ser utilizada em materiais impressos e formatos
digitais. A fonte esta disponivel em diversos pesos e estilos o que permite uma

ampla gama de aplicagdes.

Avenir Light
Avenir Regular
Avenir Bold
Avenir Light Italic
Avenir ltalic
Avenir Bold Italic

Figura 37. Fonte tipografica Avenir

No website foram utilizadas as fontes Avenir e Garamond (Figura 38). Esta
ultima foi utilizada nos blocos de texto mais extensos para facilitar a leitura. A
fonte serifada Garamond é um classico da tipografia, reconhecida por sua
legibilidade e versatilidade. A Garamond apresenta uma boa legibili- dade,

tanto em tamanhos grandes quanto pequenos e em textos longos.
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Desenvolvida por Claude Garamond, tem origens no século XVl e ao longo dos
séculos, a fonte foi adaptada e reinterpretada por diversos designers, dando

origem a uma grande familia tipografica.

Garamond
Garamond
Garamond
Garamond

Figura 38. Fonte tipografica Garamond
Design e prototipagem
Low Fidelity Wireframes

De seguida desenvolveram-se os wireframes low fidelity da 12 versdo do
website (Figuras 39, 40, 41).

N O M E Sobre Perturbagdes do i 3 i Materi g Férum Podcasts

Descrigao,
problema e
publico alvo

Figura 39. Versdao 1: wireframes low fidelity da home
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N 0 M E Sobre Perturb do i Jusi Férum Podcasts

» Conceito das Perturbagdes do Neurodesenvolvimento
» Perturbagdo do Desenvolvimento Intelectual

» Perturbagdo de Comunicagdo

Perturbagdo do Espetro do Autismo

Perturbagdo de Hiperatividade e Déficit de Atencdo
Perturbagdes Especificas de Aprendizagem
Perturbagdes de Ansiedade

YyYyy

Descricao,
problema e
publico alvo

Figura 40. Versdo 1: wireframes low fidelity da home com submenu

N O M E Perturbagdo do Desenvolvimento Intelectual

Esta perturbagdo atinge cerca de 1% a 3% da populagdo em geral em todo o mundo e as formas ligeiras sdo as mais

» Explicagdo frequentes, que correspondem a 85% dos casos. (DSM-V, 2014), (Pereira et al., 2017).
» Prevaléncia
» Sinais de alerta e sintomas  Define-se por défices de funcionamento intel |, capacidadi is gerais e alteragdes do comportamento

> égi 3 B A ) Z & e i
Estratcelns adaptativo. As competéncias adaptativas s3o habilidades que permitem que um individuo se ajuste e se adapte a

hi |

dizem respeito, por plo, a comunicagdo, a capacidade de cuidar de

diferentes situagdes, desafios e
si préprio, a competéncias sociais, ao autocontrolo.

Os niveis de gravidade estdo relacionados com os dominios de funcionalidade adaptativos: conceptual, social e
pratico. O conceptual envolve a linguagem, a leitura, a escrita, a matemadtica, o raciocinio, o conhecimento e a
memoria. O dominio social representa a empatia, o julgamento social, a comunicagao interpessoal, a habilidade de

dad. 1 Whilidad,

fazer e reter amigos. Por fim, o pratico consiste no cui r laboral, na gestdo do dinheiro,

no lazer e na organizagdo de tarefas escolares e de trabalho (Matos, 2009), (Lima, 2015), (Martins, 2021).

Figura 41. Versdao 1: wireframes low fidelity de uma secgdo
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High Fidelity Wireframes

Por fim, foi desenvolvido o design dos ecras high fidelity do website (Figuras
42,43,44,45,46 e 47).

Educagéo e ) B B .
@ | Diversidade Sobre Pert. Neurodesenvolvimento  Educagdo Inclusiva  Recursos  Féruns Media QO
1° Ciclo

Apoio aos professores do
1° ciclo do ensino basico

Quando o professor é responsavel pelo o ensino,

Ed uca gao e Zc;o;zﬁ)aanhamento e inclusdo no contexto de sala
Diversidade

o . Parece que para ter sucesso na ciéncia ou na arte, uma pitada

1 C I C I o de autismo € essencial. Para o sucesso, o ingrediente
necessario pode ser a capacidade de se afastar do mundo
quotidiano, do simpl te pratico, a capacidade de repen-
sar um assunto com originalidade, de modo a criar de uma
forma nova e inexplorada, com todas as capacidades canaliza-
das para uma Unica especialidade. (Asperger, 1979)

Sobre Q, Search Escola Superior de Artes e Design
Pert. Desenvolvimento das Caldas da Rainha - ESAD.CR

Educacdo Inclusiva

Para mais informacao:
marianambluz@gmail.com

Instituto Politécnico de Leiria Ouloncontrenos:
Recursos :

F6 POLITECNICO
oruns O Jrit n O Vv
Media

Figura 42. Wireframes high fidelity do ecra home
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Educagéo e
@ Diversidade Sobre Pert. Neurodesenvolvimento  Educagdo Inclusiva Recursos  Féruns Media Q
10 Cidlo —
O meu nome é Mariana Luz e sou designer e professora do 1° ciclo.
— Este website apresenta a informacgéo que recolhi e desenvolvi du-

rante a minha investigacdo no curso de Mestrado em Design para a
Saude e Bem-estar. Nesta investigacao quis perceber se existiam
Ses, formagao, i iais para
ensinarem, trabalharem e apoiarem as
teo de 2 Também, perceber como pode o
tribuir nesse apoio.

Motivacao Missao Conteudo

Quando comecei a lecio- A minha visdo consiste em A informagio apresentada
nar no ensino do 1° ciclo  ndo ter uma atitude difer-  resulta de vérias entrevis-
Mariana Luz (disciplina de atividade enciada com estas criangas, tasa professores 1° ciclo
Designer e professora extracurricular) depa- mas minimizar as barreiras do ensino basico, psicélo-
rei-me com alguns alunos para todas as criangas de gos, terapeutas e especial-
com perturbagées do neu- modo que tenham um ista em educagio inclusiva
rodesenvolvimento sem acesso igualitario a infor-  em conjunto com pesquisa
que me fossem disponibi- magio e aprendizagem. em bibliografia e manuais
lizadas orientagdes ou fer especializados.

ramentas para me auxiliar

com estas criangas.

* Declaracdo: Esta investigacdo dirige-se a criangas com leves perturbacées do neurodesenvolvimen-
to que na abrangidas pelo Decreto-Lei n® 54/2018, de 6 de junho e por isso, ndo sdo acompan-
hadas por um professor/auxiliar de ensino especial, sendo o professor do 1° ciclo responsavel pelo
seu ensino, acompanhamento e inclusdo no contexto de sala de aula.

Inclusdo

A inclusdo implica o
acesso de todas as
criangas/alunos ao
espago, a informacdo
e a interagdo social.

Fonte: Freepik

Sobre Q Search Escola Superior de Artes e Design Para mais informaco:
Pert Dezenvoliimento das Caldas da Rainha — ESAD.CR marianambluz@gmail.com

Educacdo Inclusiva Instituto Politécnico de Leiria O S—
Recursos ¢

Fs POLITECNICO
orune O it K OV
Media

Figura 43. Wireframes high fidelity da secdao “Sobre”
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Educagéo e
() ngo:’sldadﬂ Sobre Pert. Neurodesenvolvimento  Educagdo Inclusiva  Recursos  Féruns Media QO
G 1° Ciclo —
Perturbag¢oes Neurodesenvolvimento (PND)
O neurodesenvolvimento infantil refere-se ao conjunto de alteragdes psicomoto-
ras, cognitivas e comportamentais pelas quais o individuo passa, desde a concegio
até se tornar adulto. E um processo complexo e ainda com algumas lacunas, mas
Pert. Neurodesenvolvimento sabe-se que envolve a interagio entre fatores genéticos e ambientais, influenciando
o desenvolvimento do cérebro e das aptidoes que lhes estio associadas.
Pert. Desen. Intelectual Designa-se como o conjunto de competéncias através das quais a crianga inter-
age com o meio que a rodeia, tendo em conta a sua idade, o grau de maturidade,
Pert. da Comunicagio fatores biolégicos e estimulos do meio ambiente que o rodeia.
- Abrange um conjunto de diferentes dreas do neurodesenvolvimento, tais como as
Pert. Espetro do Autismo dreas sensoriais (ex., audigdo e visdao), motoras (ex., motricidade grosseira e fina),

cognitivas (ex., cognigdo verbal, ndo-verbal e fungGes executivas), comunicativas
(ex., comunicagio, linguagem e fala), funcionais (ex., autonomia), sociais (ex., so-
cializag¢do e comunicagio social), académicas (ex., leitura, escrita e cilculo, com-
portamentais e as dreas emocionais (ex., aptidoes s e aspetos relacionados ao com-
Pert. de Ansiedade portamento emocional e a regulagio emocional e aptides sociais.
—_— Segundo Lima (2015), as PND sio um conjunto de perturbagbes que surgem de
forma precoce durante o desenvolvimento da crianga, por norma, antes ou durante
a idade escolar (1° ciclo do ensino bisico). Caracterizam-se por altera¢bes no que
seria o desenvolvimento tipico da crianga e que influenciam o seu funcionamento
em diversos contextos, a nivel pessoal, social, académico e ocupacional.

Pert. Hiper. Défice Atencgio

Pert. Esp. da Aprendizagem

Em 2014, surgiu uma nova revisio, 52 edi¢ao, do Manual de Diagnéstico e Es-
tatistico das Perturbac¢oes Mentais (DSM-V, 2014) que enquadrou vérias
evolugdes e descobertas que foram acontecendo em dreas como a genética, as neu-
rociéncias, a epidemiologia, entre outras.

Em 2022 Francés e colaboradores fizeram um estudo com o objetivo de determinar
a prevaléncia global das PIND. Para isso foram selecionados virios artigos que
concluiram as seguintes prevaléncias: Perturbag¢io do Desenvolvimento Intelectu-
al (PDI), 0,63%; Perturbag¢des de Hiperatividade e Défice de Atengio (PHDA),
5-11%; Perturbagio do Espectro Autismo (PEA), 0,70-3%; Perturbagio Especifico
de Aprendizagem (DEL), 3-10%; Perturbagdes da Comunicagio (PC), 1-3,42%; e
Perturbagdes Motoras (PM), 0,76-17%.

Em termos de tratamento e gestao de sintomas, é importante referir que as PNDs
podem ser de um nivel mais leve e mais ficil de gerir com intervengdes comporta-
mentais e educacionais ou podem ser mais graves e ser necessirio um apoio mais
profundo a estas criangas.

Nota: Para informacdo mais detalhada aceder 3 secdo dos Recursos.

Sobre Q Search Escola Superior de Artes e Design Para mais informacao:

Pert. Desenvolvimento das Caldas da Rainha - ESAD.CR marianambluz@gmail.com

Educacdo Inclusiva Instituto Politécnico de Leiria .
Ou encontre-nos:

Recursos
Fé POLITECNICO
PR oe LEIRIA n oy

Figura 44. Wireframes high fidelity da se¢cdo “Perturbacgdes do
Neurodesenvolvimento”
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Educacéo e
?’i\cl_lrsldado Sobre Pert. Neurodesenvolvimento  Educagdo Inclusiva  Recursos  Foruns Media Q
G iclo —
Perturbagio de Hiperatividade e Défice de Atengiao (PHDA)
Segundo o médico neuropediatra Lobo Antunes (2009), a PHDA é um problema
de satide piblica, sendo que atinge uma fragio significativa da populagio, 5% a 8%
das criangas em idade escolar.
Pert. Neurodesenvolvimento Por norma, os sinais de alerta surgem desde cedo, entre 0s 3 e 0s 5 anos de idade.
A PHDA caracteriza-se por sintomas de desatengdo e/ou hiperatividade de uma
Pert. Desen. Intelectual forma mais intensa do que o habitual, interferindo significativamente no rendi-
mento académico, social ou no trabalho. Segundo o DMS-V, o diagnéstico exige
Pert. da Comunicagao que nas criangas se observem pelo menos seis de uma lista de nove sintomas, em
- pelo menos dois contextos diferentes e estes devem estar presentes hd mais de seis
Pert. Espetro do Autismo meses e com inicio antes dos doze anos de idade. A PHDA pode ser diagnosticada

com a predominincia de desatengio, a predominincia na hiperatividade/impulsiv-
idade ou ser do tipo combinado. Alguns dos sintomas presentes, relativamente a
hiperatividade podem consistir, no individuo mexer com frequéncia os pés ou as
maos, agitar-se na cadeira, sair da cadeira ou da aula em situagoes em que deve-
ria estar sentado, ter muita dificuldade em jogar um jogo sossegado e falar exces-
sivamente. Na desatencio, o individuo pode apresentar dificuldade em manter a
ateng¢ao, cometer erros por descuidos em trabalhos da escola por exemplo, fre-
quentemente parecer que nao ouve quando falam diretamente para ele, ter difi-
culdade em organizar tarefas e atividades e dificuldade em acabai-las, no caso de
ser combinado, o individuo pode apresentar vérias caracteristicas das referidas
acima.

As criangas com PHDA sio referenciadas, na maioria das vezes, pelos seus prob-
lemas escolares, e por isso, sinalizados pelos professores. As capacidades intelectu-
ais destas criangas nio sio rentabilizadas, estando muitas vezes associados a prob-
lemas de motivagdo, de produtividade, de memoria, baixa resisténcia a frustragio e
exagero nas respostas emocionais. As criangas com esta perturbagio tém tendéncia
asofrer rejeicao por parte de outras criancas e também sao mais suscetiveis a
sofrer de bullying.

Pert. Hiper. Défice Atengdo

Pert. Esp. da Aprendizagem

Pert. de Ansiedade

Os desafios de comportamento e de aprendizagem na escola integram uma das
principais preocupagbes por parte de todos os que lidam com criangas com
PHDA. A escola é um dos locais onde os problemas se tornam mais visiveis e onde
acabam por causar maior impacto.

Os diversos agentes educativos tém um papel fundamental em termos de alerta e
apoio no percurso escolar destas criangas, assim como o trabalho direto com os
professores é de grande importincia, no sentido de lhe serem transmitidas as in-
formagbes sobre o diagnéstico, estratégias de intervengio e, nio menos impor-
tante de sensibilizar para estas problematicas, considerando que estes profissionais
poderio vir a ter contato direto com estas criangas.

Nota: Para informac3o mais detalhada aceder a secdo dos Recursos.

Sobre Q Search Escola Superior de Artes e Design Para mais informagao:

das Caldas da Rainha — ESAD.CR

Pert. Desenvolvimento marianambluz@gmail.com

Educacacinclusiva Instituto Politécnico de Leiria .
Ou encontre-nos:

Recursos
Fé POLITECNICO

orne o¢ LEIRIA I OV
Media

Figura 45. Wireframes high fidelity da secdo “Perturbacdes do
Neurodesenvolvimento > Perturbagdo da Hiperatividade e Défice de Atengao”
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Sobre

Educagéo e
Diversidade
1° Ciclo

Legislagao

Livros / Manuais / Guias

Pert. Neurodesenvolvimento

pressupoe

tal das escolas inclusi

vas comunidades.

Educacéo Inclusiva

que

Recursos

Foruns Media Q

\ ¢ Este pl‘lnclplo vem expresso na
Declaracao de Salamanca (UNESCO 1994). "O pr|nc1p|o fundamen-

vas consiste em

. Estas escolas devem reconhecer e
satisfazer as necessidades diversas dos seus alunos, adaptando se
aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a

, atraveés de curriculos ade-
quados, de uma boa organizagdo escolar, de estratégias pedagdgi-
cas, de utilizagdo de recursos e de uma cooperagdo com as respeti-

O decreto-lei n.° 54/2018, é o decreto-lei em vigor desde o ano letivo de 2018-2019 e tem por base a

prioridade governativa da educagéo inclusiva, a ©

o de uma escola onde todos os alunos possam

aprender, explorando e lidando com a diversidade e adequando os processos de ensino, para que

todos os alunos po:
aos agrupamentos de escolas e
tos de ensino do pré-escolar, ba

escolas ndo agrupadas
sico e

Universais

Medidas Universais

Estas medidas referem-se
a praticas disponibilizadas
com o objetivo de pro-
mover a aprendizagem e o
sucesso de todos os
alunos. Nao dependem da
identificagdo especificas
de intervengao, sendo me-
didas generalizadas a
todos os alunos. Sao as re-
spostas que a escola im-
pulsiona para todos os
alunos, e ndo apenas para
os que evidenciam
maiores dificuldades, com
o objetivo de promover a
participagio e a melhoria
das aprendizagens.

* Alunos que apresentem dificuldades acentuadas e
persistentes a0 nivel da comunica3o, interagdo,
cognigio ou aprendizagem, que exigem recursos
adiionais significativos

*Dirigem-se a alunos que evidenciam
necessidades  de  suporte 3
‘aprendizagem que nao foram supridas
em resultado da aplicagio das
medidas universais.

*Dirigemse 3 todos o5

alinos e tém como
objetivo promover 3
participagio e o sucesso
escolar

Fonte: Ministério da Educagao

Medidas Seletivas

As medidas seletivas in-
cluem priticas ou servigos
dirigidos a alunos em situ-
agdo de risco acrescido de
insucesso escolar ou que
evidenciam necessidades
de suporte complementar,
que nio foram supridas
pela aplica¢io de medidas
universais.

m atingir o limite das suas potencialidades e a plena incluséo social. Dirige-se
s escolas profissionais e aos estabelecimen-
e secundario das redes privada, cooperativa e solidaria.

Niveis de Intervencao

O modelo é a organizagio
por niveis de intervengao.
Estes niveis variam no
tipo, na intensidade e fre-
quéncia das intervengoes e
sdo determinados em
fung¢io da resposta dos
alunos.

Nivel 1 - Medidas universais
Nivel 2 - Medidas seletivas
Nivel 3 - Medidas adicionais

Medidas Adicionais

AAs medidas adicionais
tém como objetivo col-
matar dificuldades acentu-
adas e persistentes ao nivel
da comunicagio, inter-
a¢do, cognigao ou apren-
dizagem que exigem re-
cursos especializados de
apoio a aprendizagem e a
inclusio, devendo ser ex-
plicitadas no Relatério
Técnico-Pedagdgico
(RTP). O RTP é um docu-
mento que fundamenta a
mobiliza¢io de medidas
seletivas ou adicionais

Sobre
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Conclusao

Tal como as entrevistas realizadas a alguns professores do 12 ciclo no ambito
desta investigacdo vieram comprovar, de facto, durante o seu percurso
académico ndo tiveram nenhuma disciplina sobre o tema da educacdo
inclusiva ou educacao especial. Para além disso, nao |Ihes é fornecida qualquer
orientacdo ou guia relativamente ao tema. Alguns optam por tirar formacdes
exteriores, pagas pelos préprios, para conseguirem, de alguma forma,
acompanhar e perceber melhor estes alunos.

As atitudes em relagdo aos alunos com NEE sdo particularmente relevantes e
cruciais para o sucesso da escola inclusiva, devendo essas mesmas atitudes ir
no sentido do respeito e valorizacdo das diferencas de todos eles. Sao
inimeros os estudos desenvolvidos sobre inclusdo com base nas atitudes dos
professores e quase todos revelam a necessidade de transpor alguns
obstaculos para alcancar verdadeiramente uma politica educativa inclusiva,
como a falta de recursos, a falta de preparagao dos professores, as praticas
pedagdgicas pouco adequadas, a necessidade de reestruturacdo do ambiente
da escola, o preconceito com a deficiéncia, a parceria entre a comunidade e a
escola, a adequacdo dos curriculos entre outros.

Para além da pouca formacdo direcionada para os alunos com NEE ou
educacdo inclusiva, nessas mesmas entrevistas, verifiquei que muitos dos
materiais e estratégias utilizadas em contexto de sala de aula, especificas para
estes alunos eram desenvolvidas pelos proprios professores, pelo menos
nestes casos. Os materiais e estratégias utilizados, resultam de pesquisa por
iniciativa propria, na elaboragao de alguns materiais e na troca e partilha de
informacdo e ideias entre os professores e equipa de apoio do ensino especial
da escola.

Com a proposta do projeto pratico, a criacdo de um website que relne toda

informacdo compilada durante a presente investigacdo, pretendi contribuir
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através do design para uma escola mais inclusiva, ou seja, informar sobre as
caracteristicas das perturbacdes do neurodesenvolvimento, estratégias,
materiais, contelddos e recursos existentes, de modo, a ajudar os professores
do 12 ciclo do ensino basico e educadores e tentar assim, minimizar as
barreiras de modo que todos possam ter acesso, que sejam removidas as

barreiras.
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ANEXOS E APENDICES

Apéndice A
Consentimento informado

POLITECNICDO | csou sren
oE LEIRIA o ARTES £ DESIGN

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, Mariana Luz, aluna do curso de Mestrado em Design para a Saude e Bem-estar Escola
Superior de Arte e Design das Caldas da Rainha, encontro-me no presente ano letivo 2022/2023
a realizar um projeto de investigagdo que pretende perceber como pode o design contribuir para
a criagao de recursos para dar apoio aos professores do 12 ciclo para ensinar e trabalhar com
criangas que apresentem leves perturbagdes do neurodesenvolvimento no contexto de sala de
aula. Assim, no ambito desta investigacao, irei realizar entrevistas a professores do 12 ciclo,
profissionais de saude e especialistas na area da educagdo inclusiva.

Venho por este meio solicitar que me seja autorizado proceder a realizacdo da entrevista
garantido o anonimato da pessoa entrevistada e garantir que a informacado recolhida servira

apenas para apoiar a presente investigacdo académica.

Tendo em conta que o audio da entrevista vai ser gravado, peco também o seu consentimento
para a gravacgdo audio da mesma.

No final do trabalho, todo o material gravado serd apagado, garantindo o anonimato e
confidencialidade.

Importa esclarecer que a presente autorizagdo pode ser retirada em qualquer altura.

Grata pela atencao,
Mariana Luz

marianambluz@gmail.com


mailto:marianambluz@gmail.com

Mariana Luz

Eu, confirmo que fui
informado do objetivo desta entrevista e autorizo a realizacdo da mesma.

Data: / /
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Apéndice B
Guido das entrevistas dos professores

GUIAO DA ENTREVISTA

Psicologos

DATA:

LOCAL:

QUESTOES ETICAS
o Solicitar autorizacdo para a gravacao audio da entrevista;
o Assegurar o anonimato durante a entrevista;

o Assegurar o armazenamento dos dados em local seguro.

INTRODUCAO

As perturbacbes do desenvolvimento sdo problemas neuroldgicos que tendem a
interferir com a aprendizagem e a evolucdo da crianca, podendo interferir com diversas
competéncias, como a memdria, a comunicacdo, interacdo social, entre outras,
dependendo de cada perturbacao.

Esta entrevista decorre no ambito da investigacdo da tese de mestrado em Design para
a Saude e Bem-Estar e tem como objetivo perceber como pode o design contribuir para
a criacdo de recursos para dar apoio aos professores do 12 ciclo para ensinar e trabalhar
com criangas que apresentem leves perturbacdes do neurodesenvolvimento no
contexto de sala de aula. Assim, no ambito desta investigacao, irei realizar entrevistas a
professores do 12 ciclo, profissionais de saude (psicologos, terapeutas da fala e
terapeutas ocupacionais) e especialistas em educacao inclusiva.

O design tem como objetivo servir a sociedade e as pessoas, através do seu
conhecimento, metodologias e criatividade, sendo fundamental para repensar,
melhorar ou criar solugdes.
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Este mestrado caracteriza-se pelo cruzamento do dominio do design com os
conhecimentos das areas das ciéncias da vida e da engenheira. Tem como objetivo
promover a qualidade de vida, através da criacdo de servicos, produtos, apps, etc,
contribuindo para melhorar o mundo em que vivemos.

No processo desta investiga¢do serdo utilizadas varias metodologias de investigacao em

design, de forma a recolher informagdes consideradas importantes, no tratamento dos
dados das informagdes recolhidas e na apresentagao de possiveis solugoes.

PERGUNTAS
1. Ha quanto tempo leciona o 12 ciclo do ensino basico?

2. Que atividade de enriquecimento curricular leciona? (no caso dos professores
de Atividades de Enriquecimento Curricular)

3. Atualmente é professor(a) de que ano(s)?

4. Durante o seu percurso académico, teve formacdo neste sentido, ou seja,
alguma disciplina sobre educacdo inclusiva por exemplo, e como lidar com as
criancas em determinada situacdo (no caso, criancas com perturbacdes do
neurodesenvolvimento)?

5. Ja suspeitou de algum caso que n3do estava sinalizado até esse momento?

6. Tem conhecimento das orientacoes do que fazer nesses casos?

7. Se sim, como lhe chegou essa informacao?

8. Quando existe essa suspeita por parte de um professor(a), como funciona o
procedimento?

9. Existe um(a) psicélogo (a) na escola a quem possa recorrer que forneca apoio
nessas situacoes?

10. Quando existe um aluno com qualquer perturbacdo, o nimero de alunos numa
turma é reduzido ou depende do tipo de perturbagdo?

11. Ja teve ou tem algum aluno com perturbacdes do desenvolvimento em
turma?

12. Se sim, com qual ou quais (perturbacdes)?

13. Os pais das criangas sdao obrigados a sinalizar a perturbagao a escola ou ndo?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

No caso de a crianga ja ser diagnosticada e ser do conhecimento dos
professores, existem estratégias e ferramentas especificas utilizadas no espago
da sala de aula para trabalhar com a crianga?

Se sim, quais?
Se nao existem ferramentas ou materiais, que estratégias utiliza?

Quais os pontos positivos e negativos dessas estratégias e ferramentas
utilizadas? (caso existam)

Existe alguma orientacdo governamental pré-estabelecida, ou alguma
formacdo que seja fornecido aos professores para auxiliar com esses casos de
alunos com perturbagdes?

Relativamente & avaliacdo destas criangas, como funciona o processo, existe
alguma diretriz?

Mais algum comentario/experiéncia ou algo que o entrevistado queira
partilhar.
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Apéndice C
Guido das entrevistas dos psicélogos

GUIAO DA ENTREVISTA

Psicologos

DATA:

LOCAL:

QUESTOES ETICAS
o Solicitar autorizagdo para a gravagao audio da entrevista;
o Assegurar o anonimato durante a entrevista;

o Assegurar o armazenamento dos dados em local seguro.

INTRODUCAO

As perturbacbes do desenvolvimento sdo problemas neuroldgicos que tendem a
interferir com a aprendizagem e a evolucdo da crianca, podendo interferir com diversas
competéncias, como a memdria, a comunicacdo, interacdo social, entre outras,
dependendo de cada perturbacao.

Esta entrevista decorre no ambito da investigacdo da tese de mestrado em Design para
a Saude e Bem-Estar e tem como objetivo perceber como pode o design contribuir para
a criacdo de recursos para dar apoio aos professores do 12 ciclo para ensinar e trabalhar
com criangcas que apresentem leves perturbacdes do neurodesenvolvimento no
contexto de sala de aula. Assim, no ambito desta investigacdo, irei realizar entrevistas a
professores do 12 ciclo, profissionais de saude (psicélogos, terapeutas da fala e
terapeutas ocupacionais) e especialistas em educacao inclusiva.

O design tem como objetivo servir a sociedade e as pessoas, através do seu
conhecimento, metodologias e criatividade, sendo fundamental para repensar,
melhorar ou criar solugdes.

Este mestrado caracteriza-se pelo cruzamento do dominio do design com os
conhecimentos das areas das ciéncias da vida e da engenheira. Tem como objetivo
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promover a qualidade de vida, através da criacdao de servigos, produtos, apps, etc ,
contribuindo para melhorar o mundo em que vivemos.

No processo desta investigacdo serdo utilizadas varias metodologias de investigacdo em
design, de forma a recolher informacgdes consideradas importantes, no tratamento dos
dados das informacdes recolhidas e na apresentacao de possiveis solugdes.

PERGUNTAS

10.

11.

Pequena apresentacdo (area de formacao, percurso académico e
profissional...)

Qual ou quais as perturba¢des do desenvolvimento com que mais lida ou,
tendo em conta a sua experiéncia, aquelas que acha que sdao as mais
predominantes?

Qual ou quais sdo os equivocos mais comuns sobre as perturbacdes do
desenvolvimento?

Tendo em conta que existem varias, mas dando exemplos de algumas, ou
utilizando as mencionadas anteriormente, de que forma é que as perturbacdes
afetam a vida didrias destas criancas, principalmente a nivel social e escolar?

Tem conhecimento se os pais das criancgas sdo obrigados a sinalizar a
perturbacdo a escola ou ndo?

De que forma na sua opinido, podem os professores apoiar estes alunos em
contexto de sala de aula?

Dependendo da perturbacdo, poderia dar alguns exemplos de ferramentas e
estratégias que utiliza para trabalhar com estas criancas?

Como se mantém atualizado(a) sobre as ferramentas e intervencdes mais
recentes para as criancgas?

Tem conhecimento se existem ferramentas, estratégias, ou algum tipo de guia
gue seja utilizado pelos professores para apoiar estas criangas, em contexto de
sala de aula? Se sim, quais?

Na sua opinido, que ferramentas e estratégias poderiam ser transportadas das
consultas e terapias, para o contexto de sala de aula para auxiliar os
professores a incluir estas criancas o maximo possivel?

E quais seriam os desafios que poderiam surgir na implementacdo de
ferramentas ou estratégias nesse contexto?
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12. Que jogos, estratégias, ferramentas, informacao visual, materiais de apoio, etc,
poderiam ser criadas ou melhoradas para ajudar/apoiar estas criangas e os
professores que as acompanham?

13. Qual a melhor forma de intervir, focar apenas na crianga com perturbagao ou
aplicar uma solugao que possa ser utilizada por todas as criangas da turma, de

forma a nao excluir a crianga que tenha uma perturbagdo?

14. Existe mais algum ponto que gostaria de salientar?
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Apéndice D
Guido das entrevistas dos terapeutas

GUIAO DA ENTREVISTA

Terapeutas

DATA:

LOCAL:

QUESTOES ETICAS
o Solicitar autorizacdo para a gravac¢ao audio da entrevista;
o Assegurar o anonimato durante a entrevista;

o Assegurar o armazenamento dos dados em local seguro.

INTRODUCAO

As perturbacdes do desenvolvimento sdo problemas neuroldgicos que tendem a
interferir com a aprendizagem e a evoluc¢do da crianga, podendo interferir com diversas
competéncias, como a memodria, a comunicacdo, interacdo social, entre outras,
dependendo de cada perturbacao.

Esta entrevista decorre no ambito da investigacdo da tese de mestrado em Design para
a Saude e Bem-Estar e tem como objetivo perceber como pode o design contribuir para
a criacdo de recursos para dar apoio aos professores do 12 ciclo para ensinar e trabalhar
com criangcas que apresentem leves perturbacdes do neurodesenvolvimento no
contexto de sala de aula. Assim, no ambito desta investigacao, irei realizar entrevistas a
professores do 12 ciclo, profissionais de saude (psicélogos, terapeutas da fala e
terapeutas ocupacionais) e especialistas em educacdo inclusiva.

O design tem como objetivo servir a sociedade e as pessoas, através do seu
conhecimento, metodologias e criatividade, sendo fundamental para repensar,
melhorar ou criar solugdes.
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Este mestrado caracteriza-se pelo cruzamento do dominio do design com os
conhecimentos das areas das ciéncias da vida e da engenheira. Tem como objetivo
promover a qualidade de vida, através da criacdo de servicos, produtos, apps, etc,
contribuindo para melhorar o mundo em que vivemos.

No processo desta investigacdo serao utilizadas varias metodologias de investigacao em
design, de forma a recolher informagGes consideradas importantes, no tratamento dos
dados das informagdes recolhidas e na apresentagao de possiveis solugoes.

PERGUNTAS

10.

11.

Pequena apresentacdo (area de formacao, percurso académico e
profissional...)

Qual ou quais as perturbagdes com que mais lida ou, tendo em conta a sua
experiéncia, aquelas que acha que sdo as mais predominantes?

Tem havido um crescimento relativamente a incidéncia de perturbac¢ées do
desenvolvimento?

Sugestdo de bibliografia (sites, livros...) que falem sobre estas perturbacdes e
mostrem a quantidade de casos, seja em Portugal, Europa ou Mundialmente.

S6 para termos alguns exemplos, de que forma é que as perturbac¢des afetam a
vida diarias destas criancas, principalmente a nivel social e escolar?

De que forma na sua opinido, podem os professores apoiar estes alunos em
contexto de sala de aula?

Dependendo da perturbacdo, poderia dar alguns exemplos de ferramentas e
estratégias que utiliza para trabalhar com estas criancas?

Tem algum exemplo de intervengdes/estratégias feitas e utilizadas em
consultas que contribuiram para o sucesso de um aluno em sala de aula?

Na sua opinidao, que ferramentas e estratégias poderiam ser transportadas das
consultas e terapias para o contexto de sala de aula para auxiliar os professores
a incluir estas criancas o maximo possivel?

E quais seriam os desafios que poderiam surgir na implementacdo de
ferramentas ou estratégias nesse contexto?

Que jogos, estratégias, ferramentas, informacao visual, materiais de apoio, etc,

poderiam ser criadas ou melhoradas para ajudar/apoiar estas criancgas e 0s
professores que as acompanham?
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12. Qual a melhor forma de intervir, focar apenas na crianga com perturbagao ou
aplicar uma solugao que possa ser utilizada por todas as criangas da turma, de
forma a nao excluir a crianga que tenha uma perturbagao?

13. Existe mais algum ponto que gostaria de salientar?

APENDICE E
Guido da entrevista especialista em educagao inclusiva

GUIAO DA ENTREVISTA

Clarisse Nunes
Especialista em Educacao Inclusiva

DATA:

LOCAL:

QUESTOES ETICAS
o Solicitar autorizacdo para a gravacao audio da entrevista;
o Assegurar o anonimato durante a entrevista;

o Assegurar o armazenamento dos dados em local seguro.

INTRODUCAO

As perturbacdes do desenvolvimento sdo problemas neuroldgicos que tendem a
interferir com a aprendizagem e a evolucdo da crianca, podendo interferir com diversas
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competéncias, como a memdria, a comunicacdo, interacdo social, entre outras,
dependendo de cada perturbacao.

Esta entrevista decorre no ambito da investigacao da tese de mestrado em Design para
a Saude e Bem-Estar e tem como objetivo perceber como pode o design contribuir para
a criagdo de recursos para dar apoio aos professores do 12 ciclo para ensinar e trabalhar
com criangas que apresentem leves perturbagdes do neurodesenvolvimento no
contexto de sala de aula. Assim, no ambito desta investigacao, irei realizar entrevistas a
professores do 12 ciclo, profissionais de saude (psicélogos, terapeutas da fala e
terapeutas ocupacionais) e especialistas em educacgao inclusiva.

O design tem como objetivo servir a sociedade e as pessoas, através do seu
conhecimento, metodologias e criatividade, sendo fundamental para repensar,
melhorar ou criar solugdes.

Este mestrado caracteriza-se pelo cruzamento do dominio do design com os
conhecimentos das areas das ciéncias da vida e da engenheira. Tem como objetivo
promover a qualidade de vida, através da criacdo de servicos, produtos, apps, etc,
contribuindo para melhorar o mundo em que vivemos.

No processo desta investigacdo serdo utilizadas varias metodologias de investigacdo em

design, de forma a recolher informacdes consideradas importantes, no tratamento dos
dados das informacdes recolhidas e na apresentacao de possiveis solugdes.

PERGUNTAS

1. Pequena apresentacdo (area de formacdo, percurso académico e
profissional...)

2. O que define por educacdo inclusiva e qual a sua importancia nas escolas?

3. Tem conhecimento, das estratégias que estao atualmente em vigor para apoiar
a aprendizagem e o desenvolvimento de alunos com PND?

4. Qual ou quais sdo os equivocos mais comuns sobre as perturbacdes do
desenvolvimento?

5. Qual a melhor forma de intervir, focar apenas na crianga com perturbacado ou
aplicar uma solucdo que possa ser utilizada por todas as criangas da turma, de

forma a nao excluir a crianga que tenha uma perturbagao?

6. Que estratégias podem ser utilizadas pelos professores para garantir a inclusdo
e 0 apoio necessario, em contexto de sala de aula?
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7. Tem conhecimento se existem ferramentas, estratégias, ou algum tipo de guia
que seja utilizado pelos professores para apoiar estas criangas, em contexto de
sala de aula? Se sim, quais?

8. Na sua opinido, que ferramentas e estratégias poderiam ser transportadas das
consultas e terapias, por exemplo, para o contexto de sala de aula para auxiliar

os professores a incluir estas criangas o maximo possivel?

9. E quais seriam os desafios que poderiam surgir na implementacao de
ferramentas ou estratégias nesse contexto?

10. Que jogos, estratégias, ferramentas, informacao visual, materiais de apoio, etc,
poderiam ser criadas ou melhoradas para ajudar/apoiar estas criangas e os

professores que as acompanham?

11. Existe mais algum ponto que gostaria de salientar?
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