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RESUMO

O presente trabalho pretende ser uma partilha da experiéncia de
construcdo e de gestdo da plataforma virtual de aprendizagem Google
Classroom, aplicado na disciplina de Historia e Geografia de Portugal,
em duas turmas do 6.° ano, com vinte e nove alunos cada, no Colégio
Conciliar de Maria Imaculada, Leiria, durante o ano letivo 2019/2020.
Procurou-se  aferir, de forma  descritiva, acompanhando
cronologicamente a interagdo e as atividades dos participantes, contextos
de aprendizagem significativos para a constru¢do de conhecimento de
Histdria e Geografia de Portugal. Para tal, foi utilizada a plataforma como
um local de interacdo propiciador de trabalho organizado, auténomo e
motivador. Com base nas suas potencialidades, permitiu a integracéo de
ferramentas digitais que auxiliaram na monitorizagéo e na concretizagdo
das tarefas propostas. Optou-se por uma metodologia de investigacao de
natureza qualitativa, privilegiando a recolha de dados através de
questionarios, observacles, interacdes e tarefas realizadas pelos
participantes. Na analise de dados utilizou-se uma narrativa descritiva e
interpretativa. A avaliagdo do trabalho realizado nesta plataforma foi
claramente positiva por parte dos participantes, alunos e encarregados de
educacdo. Os questionarios de satisfagdo evidenciaram as

potencialidades desta plataforma, do ponto de vista pedagogico.
Palavras-chave

Ambientes Virtuais de Aprendizagem, Contextos de Aprendizagem
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ABSTRACT

The present work aims to be a sharing of the experience of construction
and management of the virtual learning platform Google Classroom,
applied in the discipline of History and Geography of Portugal, in two
classes, of the 6th year, with twenty-nine students each, at the Conciliar
College of Mary Immaculate, Leiria, during the school year 2019/2020.
We tried to measure, descriptively, chronologically monitoring the
interaction and activities of the participants, significant learning contexts
for the construction of knowledge of History and Geography of Portugal.
For this purpose, the platform was used as a place of interaction that
provides organized, autonomous and motivating work. Based on its
potential, it allowed the integration of digital tools that assisted in the
monitoring and implementation of the proposed tasks. We opted for a
qualitative research methodology, favoring the collection of data through
guestionnaires, observations, interactions, and tasks performed by the
participants. A descriptive and interpretative narrative was used in the
data analysis. The evaluation of the work carried out on this platform was
clearly positive on the part of the participants, students and guardians.
The satisfaction questionnaires showed the potentialities of this platform,

from the pedagogical point of view.

Palavras-chave

Virtual Learning Environments, Meaningful Learning Contexts, Google

Classroom, History and Geography of Portugal.
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CAPITULO 1- INTRODUCAO

1.1. PERTINENCIA DO ESTUDO

Recordamos o primeiro dia em que entramos numa sala de aula, vestindo a pele de
professor, com as preocupacdes tipicas da profissdo e carregados com a parafernélia de
equipamentos (mapas, retroprojetor, leitor de VHS/DVD, ...) que permitiam partilhar
informacdo, ajudavam a sustentar o nosso entusiasmo e facilitavam um maior

envolvimento dos alunos.

Assistimos ao dealbar de uma nova ordem, a passagem da sociedade da informacao para
a sociedade do conhecimento e a sua galopante ascensdo e mutagdo. A internet, associada
a uma permanente inovagdo tecnoldgica, revolucionou o paradigma civilizacional, e
consequentemente educacional. E tudo aconteceu num apice, desafiando o0s
intervenientes no processo educativo, nomeadamente as escolas e 0s professores, a sairem

3

da sua zona de conforto, ¢ a acompanharem os “ventos de mudanga”, que estdo
intimamente ligados aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem. A expressao “Ambientes
Virtuais de Aprendizagem” tem sido utilizada, de modo geral, para se referir ao uso de
recursos digitais de comunicacdo utilizados para mediar a aprendizagem (Valentini &

Soares, 2010, p. 15).

Hoje, pede-se a um professor que altere as suas tradicionais metodologias/praticas
(centradas em si préprio), e que seja camalednico, um mediador da aprendizagem
(Coutinho, 2011, p. 19), que motive os alunos, que utilize as tecnologias atuais e
emergentes em prol de uma metodologia inovadora, que suscite nos alunos a criatividade,
o trabalho colaborativo e a autonomia, ¢ as escolas que promovam “o envolvimento dos
alunos (...), mais inovagdo, bem como a mudanga para abordagens de aprendizagem
profunda, como a aprendizagem baseada em projetos e desafios (NMC Horizon Report,
2015, p. 1). Tarefa herculea para o professor, e para a escola, ainda enquadrados, na maior
parte dos casos, na Educacéo 2.0.

Para executarmos essa transformacéo, os professores tém de mudar. Pequenos passos que
ndo tém de depender de terceiros. Exemplos: a formacdo pedagogica e tecnoldgica, a
desconstrucdo da sala de aula tradicional: mudanca da planta de sala de aula,

metodologias de sala de aula invertida ou, em alguns momentos, transitar para outros



espacos da escola (biblioteca, exterior) sem esperarmos a criagdo de um ‘“Ambiente
Educativo Inovador”, ou de “Redesigning Learning Spaces” (NMC Horizon Report
Preview, 2016, p. 2). E se juntarmos, preferencialmente, as tecnologias méveis, teremos
um “espaco”, em qualquer espaco, para pesquisar, interagir, criar ¢ partilhar, em cada
disciplina curricular, ou em projetos que aglutinem diversas disciplinas (os chamados
Dominios de Articulagdo Curricular), partindo da premissa que a “aprendizagem ativa e
interativa ndo s6 ajuda a focar a atencdo dos alunos como os ajuda a aprender” (Carvalho,
2015, p. 10). Ao contrario da geragdo anterior, que cresceu com a sensacao de que 0 ZX
Spectrum era a derradeira e admiravel novidade tecnoldgica, esta geragéo vive expectante
com o préximo gadget. Os dispositivos mdveis wearable, a robdtica, a inteligéncia
artificial e a realidade virtual assumem-se como as tecnologias emergentes a despontar
nos proximos anos e serdo a face visivel da Educacdo 3.0 (NMC Horizon Report Preview,
2016, pp. 9-10).

As escolas necessitam de se conectarem com este mundo que as rodeia e de orientar 0s
seus alunos nas novas metodologias de aprendizagem, auxiliadas pelas tecnologias, em
que o conhecimento académico se alia cada vez mais “ao desenvolvimento de
competéncias mobilizadoras de conhecimentos, de capacidades e de atitudes adequadas
aos exigentes desafios contemporaneos, que requerem cidadaos educados e socialmente
integrados (...)” (Horta, 2017, p. 18). Deste modo, tendo facilidade de acesso a
informacao, e tendo o professor como mediador, o aluno deverad adquirir competéncias
de pesquisa, organizacdo, selecdo e criacdo, desenvolvendo simultaneamente a
curiosidade, a autonomia, a responsabilidade e a criatividade, tornando-se assim o
protagonista na sua aprendizagem. “A tarefa nao € apenas para entregar ao professor, mas
para ser reconhecida tanto na escola quanto fora dela. Ao mesmo tempo, o professor deixa
de estar preocupado apenas em ensinar, mas consegue mediar com mais eficacia o

processo para que os alunos aprendam.” (Junior et al., 2013, p. 878).

A plataforma Google Classroom surgiu como um espaco privilegiado para potenciar esta
dinamica de aprendizagem, na qual se ‘“constroem as comunidades educativas no
ciberespaco (...)” e um meio onde “se aprende em ambientes virtuais (...)” (Piscitelli,
2002, citado em Aires & Azevedo, 2007) em que os estudantes e professores, 0
conhecimento cientifico, a acdo pedagogica e os instrumentos mediadores que esta propde
se apresentam como elementos estruturantes de mudanga” (Colas & De Pablos, 2005,

citado em Aires & Azevedo, 2007).



1.2. OBJETIVOS DO ESTUDO

A pergunta de partida foi “Como potenciar a plataforma Google Classroom para criar

contextos de aprendizagem significativos na constru¢ao de conhecimento?”
Para encontrar respostas a esta questdo, foram delineados os seguintes objetivos:
- Construir uma comunidade virtual de aprendizagem coesa e empatica;

- Rentabilizar as funcionalidades da plataforma (seccGes stream, trabalhos da turma,

notas/classificacdes);
- Integrar ferramentas digitais complementares ao Google Classroom;

- Aplicar atividades que fomentem o desenvolvimento de competéncias, como a

organizacao, a responsabilidade e a autonomia;
- Interagir com os alunos de forma sistematica, motivando ou dando feedback;
- Avaliar tarefas na plataforma (trabalhos, ficha de avaliacdo online...);

- Aferir as expetativas dos alunos/encarregados de educacdo sobre a experiéncia de
utilizacdo da plataforma, tendo em vista a melhoria das praticas pedagdgicas, de modo a

rentabilizar as potencialidades da plataforma.



1.3. ORGANIZAGAO E ESTRUTURA DO RELATORIO

O presente relatorio encontra-se dividido em cinco capitulos, sendo estes: Introducéo,
Enguadramento tedrico, Metodologia do estudo, Construcdo e Gestdo das Comunidades
Virtuais de Aprendizagem, Apresentacdo e analise dos resultados e Conclusbes. O
primeiro capitulo, Introducdo, aborda a pertinéncia da tematica de investigacéo, define a
questdo de investigacao, 0s objetivos a atingir e apresenta a organizacao e estrutura do
relatério. O segundo capitulo consiste no enquadramento tedrico da tematica da
investigacdo de como gerar contextos de aprendizagem significativos e desenvolver um
conjunto de competéncias (organiza¢do, autonomia, responsabilidade, espirito critico, ...)
que preparem os alunos para os desafios do mundo atual, na plataforma Google
Classroom. Procura-se acompanhar o nascimento, crescimento e desenvolvimento desta
comunidade de aprendizagem, antes e durante a pandemia, dar a conhecer as
potencialidades da plataforma para a consecucéo dos objetivos do estudo, aferir e analisar
as expetativas dos alunos e encarregados de educacdo. No terceiro capitulo, partilha-se a
metodologia e a contextualizacdo do estudo, referem-se 0s objetivos, caracteriza-se o
meio escolar em que o estudo se insere, descreve-se o0 estudo, 0s procedimentos e 0S
instrumentos de recolha de dados. No quarto capitulo, apresenta-se a Construcdo e a
Gestdo das Comunidades Virtuais de Aprendizagem, descrevendo a plataforma utilizada,
o trabalho realizado antes e durante a pandemia, €, ainda, salientando breves experiéncias
com esta plataforma em outros locais. No capitulo cinco, faz-se a apresentacédo e andlise
dos resultados dos dados recolhidos e elaboram-se as conclusdes. No Gltimo capitulo,
expde-se os resultados alcangados com o estudo, bem como os desafios e algumas das
suas limita¢des. Por ultimo, citam-se as referéncias bibliograficas que serviram de suporte

ao estudo, assim como alguns anexos.



CAPITULO 2 - ENQUADRAMENTO TEORICO

Vive-se mais um momento crucial no sistema educativo portugués. O foco no
desenvolvimento de competéncias, agora, nas Aprendizagens Essenciais e na
Flexibilidade Curricular das escolas, com vista a ir ao encontro do Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatdria, conduz-nos a necessidade de mudar de paradigma. A
pandemia mostrou-nos que se o futuro ja era, naturalmente, incerto, o presente tornou-se

imprevisivel e mutavel.

Como gerar contextos de aprendizagem significativos? Como desenvolver um conjunto
de competéncias (organizacdo, autonomia, responsabilidade, espirito critico, ...) que

preparem os alunos para os desafios do mundo atual?

Para gerar contextos de aprendizagem significativos temos que nos focar no aluno e nas
Aprendizagens Essenciais, utilizando a tecnologia como um meio e ndo como um fim. E
neste ambito em particular, salientam-se as tecnologias méveis (computadores portateis,
smartphones, tablets), com as respetivas aplicagfes, que sdo uma preciosa ferramenta
para que as escolas e os professores - independentemente das suas assimetrias ou
limitacGes - possam mudar o paradigma educativo, envolvendo o aluno na aprendizagem,
em casa e na escola, sem barreiras espaciais ou temporais, concretizando, assim, a mobile
learning (Carvalho, 2015, p. 9), e promovendo competéncias e aprendizagens

significativas.

Nesta mudanca de paradigma entram os Ambientes Virtuais de Aprendizagem, salas de
aula virtuais. Segundo Santos et al. (2021) as tecnologias digitais, como os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, oferecem a escola possibilidades de desenvolver projetos que
promovam a interacdo com a comunidade em torno da construcdo do conhecimento. Estes
ambientes motivam a uma mudanca no papel do professor, que se assume como mediador,
e conduzem a um papel ativo do aluno. Segundo Souza (2016), a mediacdo do professor
¢ importante para que o processo de aprendizagem ocorra de forma efetiva, permitindo
identificar problemas que surjam durante a aplicacdo das atividades de forma a que

possam ser corrigidos em tempo Uutil.

Neste momento, existem diversos Ambientes Virtuais de Aprendizagem para auxiliar no
processo de ensino e aprendizagem dos alunos e disponibilizar um ambiente de

aprendizagem colaborativo entre eles (idem), como o Google Classroom, numa dindmica
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de construir e gerir uma comunidade que transcenda a propria disciplina curricular e a
sala de aula tradicional, e que permita desenvolver competéncias potenciadas com a
utilizagdo da plataforma (organizagéo, responsabilidade e autonomia), rentabilizando as
suas funcionalidades (seccdes stream, trabalhos da turma e notas/classificacdes) e

possibilitando a interacdo com outras ferramentas digitais.

Dois eixos cruciais movimentam-se nesta plataforma: o professor, que é responsavel pela
criagdo, organizacdo e gestdo, e os alunos, que interagem e acedem aos recursos e

atividades.

Comparativamente a outras plataformas similares (Microsoft Teams, Moodle, Edmodo,
entre outras) o Google Classroom distingue-se por registar uma curva de aprendizagem
rapida, ser compativel com diferentes sistemas operativos, pela gratuitidade na sua
utilizacdo (fazendo jus a democratizacao digital), por registar atualizacdes regulares que
aperfeicoam as suas funcionalidades e ser intuitiva, por possibilitar uma maior
diferenciacdo pedagdgica, pelo potencial de integracdo com diversas ferramentas digitais
dentro e fora do universo Google, por ser mais flexivel a aprendizagem (componente de
monitorizacdo das tarefas com limites temporais) e ainda, por potenciar a clareza na
avaliacdo. Uma avaliacdo individual ou coletiva que gera um conjunto de dados que
possibilitam aferir de forma qualitativa e quantitativa a evolugdo do aluno. Torna o
processo avaliativo transparente para pais e alunos que podem aceder na seccao
notas/classificacbes ao desempenho do seu educando, responsabilizando e

salvaguardando, desta forma, todos os intervenientes.

Pereira et al. (2007), consideram que os Ambientes Virtuais de Aprendizagem utilizam a
Internet para possibilitar de maneira integrada e virtual: (1) o acesso a informacao por
meio de materiais didaticos, assim como o armazenamento e disponibilizacdo de
documentos (arquivos); (2) a comunicagdo sincrona e assincrona; (3) o gerenciamento
dos processos administrativos e pedagdgicos; (4) a producéo de atividades individuais ou

em grupo.

O Google Classroom proporciona destreza no conhecimento, incrementa o
manuseamento das tecnologias de informagdo e comunicagéo, e implementa um sentido

de pertenca que ultrapassa a fronteira fisica de uma sala de aula.



Neste sentido, a construcao de comunidades de aprendizagem assegura-se fundamental,
ja que esta constitui para Palloff & Pratt (1999) o veiculo através do qual a aprendizagem
ocorre online, inserindo-se “numa abordagem construtivista da aprendizagem, ¢ que
valoriza o contexto social enquanto mediador e potenciador desta” (Morgado, 2001, p.
9), na qual “a acao do professor num contexto de auséncia fisica como € o caso do ensino

online adquire especial relevancia para a criagdo de um sentimento de comunidade”
(idem).

Como refere Pereira et al (2007), o processo ensino-aprendizagem tem potencial para
tornar-se mais ativo, dinamico e personalizado por meio de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem. A interagdo e inevitavel com a utilizagdo do Google Classroom, porém a
tecnologia ¢ apenas o meio e a “qualidade do processo educativo depende do
envolvimento do aprendiz, da proposta pedagogica, dos materiais veiculados, da estrutura

e qualidade de professores, tutores, monitores” (idem).

Este projeto de investigagdo, teve sempre em conta que “os modelos de aprendizagem
implementados em Ambientes Virtuais tém o atributo de alimentar a reflexdo e de
poderem servir como referenciais para delinear, para implementar praticas e para analisar
0s processos de interacdo e colaboracdo no seio das comunidades virtuais de

aprendizagem” (Garrison & Kanuca, 2004).

O presente trabalho de investigacédo foi aplicado na disciplina de Histéria e Geografia de
Portugal, no sexto ano, em duas turmas com vinte e nove alunos, com idades
compreendidas entre os dez e os treze anos, no Colégio Conciliar de Maria Imaculada,
Leiria. A turma 6.1 formada por doze rapazes e dezassete raparigas. A turma 6.2 é
composta por dezoito raparigas e onze rapazes.

Este trabalho procura acompanhar o nascimento, crescimento e desenvolvimento de uma
comunidade virtual de aprendizagem, o seu “modus operandi”, as suas potencialidades e
as evidéncias constatadas antes e durante a pandemia, em que a componente tecnologica,
nunca se sobrep6s ao cariz humanista da comunidade. Os resultados escolares sdo sempre
um barémetro aferidor. E eles foram bastante positivos. Nenhum aluno ficou retido.
Obteve-se uma média global de 83,42% na turma 6.1 (fig. 41) e de 82,18% na turma 6.2
(figura 42). Em termos qualitativos, alunos e pais caracterizaram a experiéncia de

utilizacdo da plataforma como extremamente positiva.



Antes da pandemia, a plataforma ja era um complemento as aulas presenciais. Durante a
pandemia, tornou-se a esséncia e a alavanca da mudanca nas préticas pedagdgicas
delineadas para que os alunos pudessem percorrer o0 seu préprio caminho de
aprendizagem numa visao em que a “pedagogia nao ¢ algo que se aplique, mas uma
construg¢do conjunta, em dialogo, entre os aprendizes e os seus mentores (...) “ (Fino,

2019, p. 67).

Com o advento do Ensino a Distancia, com sessdes sincronas e assincronas, direcionou-
se 0 foco para cativar os alunos para a autoaprendizagem, reforcando-se a interacdo
professor-aluno/estratégias de trabalho colaborativo e implementando-se uma
aprendizagem baseada em recursos, materiais e estratégias que estimulassem os alunos a
processar a informagéo autonomamente e de modo significativo. Perante uma situagao
inédita na vida de todos os intervenientes, palavras como ensinar e aprender, no Google
Classroom, foram repensadas. Com base na visdo humanista de Joseph Novak (1993)
ensinar e aprender sdo, basicamente, compartilhamento de significados, dialogo, e
pressupdem troca de significados e sentimentos, portanto, o desejo de aprender, a
afetividade seriam condi¢des fundamentais para mudar as praticas que gerassem

aprendizagens significativas.

Este reposicionamento foi operacionalizado na promocdo de atividades que
questionassem os alunos sobre as tematicas em estudo, que possibilitaram diferentes
formas de abordar os contetdos das sessdes assincronas ou sincronas (exemplo do diario
de bordo, cf. figura 45), de acordo com os conhecimentos prévios do aluno e da sua
especificidade, que permitissem a colaboragcdo entre eles, e, ainda, no fomento das
interagcBes interpessoais, no esclarecimento de duvidas, na avaliacdo quantitativa e
qualitativa e nos feedbacks continuos, de modo a que “o saber circule, se multiplique, seja

partilhado e (re)construido pelos estudantes” (Morgado, 2001, p. 10)”.

Com este trabalho procura-se refletir, entdo, sobre a necessidade de operar a mudanga no
que diz respeito a forma de pensar e de atuar, perante o que a tecnologia nos oferece,
estando conscientes que esta “realidade implica uma alteragdo cultural, pois obriga a

repensar os papéis dos professores e dos alunos (...) formas de ensinar a aprender”

(Trindade & Moreira, 2021, p. 11).



CAPITULO 3 - METODOLOGIA DO ESTUDO

Neste projeto optou-se por uma metodologia qualitativa/descritiva e pratica,
complementada, quando necessario, com contributos quantitativos. Segundo Coutinho
(2005), em todos os planos descritivos o objetivo do investigador € recolher dados que
permitam descrever da melhor maneira possivel comportamentos, atitudes, valores e

situacoes.
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“Metodologia”, “métodos” e mesmo “técnicas” sdo termos que surgem na literatura para
designar os diversos meios que ajudam e/ou orientam o investigador na sua busca do
conhecimento (Coutinho, 2014, p. 23).

A metodologia, num nivel mais geral, teria como fun¢do “...velar pelos métodos,
assinalar os seus limites e alcance, clarificar e valorizar o seus principios, procedimentos
e estratégias mais adequadas para a investigacdo ““(Bisquerra, 1989, p. 56 citado em
Coutinho, 2014, p. 23).

O objetivo da investigacdo €, segundo alguns investigadores, por exemplo Graue & Walsh
(1998), conhecer cada vez mais 0 mundo de modo a transforma-lo num lugar melhor. Por
1ss0, “a investigacao em educacdo ¢ essencial para o desenvolvimento e aperfeicoamento

continuos da pratica educativa” (Borg & Gall, 1989, p. 4).

Para Corbin & Strauss (2008, p. 23) a expressdo investigacdo qualitativa significa
qualquer tipo de investigacdo cujos resultados, derivados de dados obtidos através de
diversos meios como observacao, entrevistas, registos videos, ndo sejam obtidos através
de procedimentos estatisticos ou outros meios de quantificagdo. Mesmo que “alguns dos

dados possam ser quantificados ... mas o grosso da andlise deve ser qualitativa” (idem).



3.1. CONTEXTUALIZACAO
3.1.1. PROBLEMATICA QUE MOTIVOU A INVESTIGACAO

A disciplina de Histéria e Geografia de Portugal tem, por semana, um tempo de noventa
minutos e outro de quarenta e cinco minutos. Sentiu-se a necessidade de alargar o tempo
util da aula presencial para potenciar a aula real para tarefas que envolvessem trabalhos
de grupo, aulas-debate, analise documental, dramatizagdes, podcasts e outras estratégias

“fora da caixa”.

Num primeiro momento, no ano letivo anterior ao da realizacdo deste estudo, procurou-
se 0 modelo sala de aula invertida, reforcando-se a importancia de visualizar e consultar
0s materiais previamente, enviados pelo docente, e da possibilidade de esclarecerem as
suas duvidas por esta via, atenuando um dos inconvenientes deste modelo que é o de que
“os alunos ndo podem fazer de imediato as perguntas que lhes vém a mente, como teria
sido o caso numa aula ao vivo” (Bergmann & Sams, 2012, p.11). Nos primeiros dias,
utilizando o stream, os alunos ambientaram-se a plataforma, a sua dinamica, explorando-
a, interagindo. A criacdo de vinculos foi fundamental para envolver os alunos,
procurando-se criar uma relacdo de empatia, de forma que se sentissem motivados para a
participacdo nesta plataforma. Esclareceram-se duvidas, com a ajuda de outros alunos,

flexibilizando-se, no tempo e no espaco, a aprendizagem.

Contudo, a medida que os alunos se iam adaptando a plataforma, as suas funcionalidades,
comecgou-se a entender que se estava a construir algo mais do que um local para
implementar estratégias de sala de aula invertida. A comunicagéo assumia-se como chave
e a plataforma aproximava-se de uma comunidade virtual de aprendizagem, que
necessitava de ser alimentada e poderia ser potencializada com vista a criar contextos de
aprendizagem significativos, contribuindo assim para o desenvolvimento de diversas

competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.
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3.1.2. OBJETIVOS

A pergunta de partida foi “Como potenciar a plataforma Google Classroom para criar

contextos de aprendizagem significativos na construcio de conhecimento?”
Para encontrar respostas a esta questdo, foram delineados os seguintes objetivos:
- Construir uma comunidade virtual de aprendizagem coesa e empatica;

- Rentabilizar as funcionalidades da plataforma (seccGes stream, trabalhos da turma,

notas/classificagdes);
- Integrar ferramentas digitais complementares ao Google Classroom;

- Aplicar atividades que fomentem o desenvolvimento de competéncias, como a

organizacao, a responsabilidade e a autonomia;
- Interagir com os alunos de forma sistematica, motivando ou dando feedback;
- Avaliar tarefas na plataforma (trabalhos, ficha de avaliacdo online...);

- Aferir as expetativas dos alunos/encarregados de educacdo sobre a experiéncia de
utilizacdo da plataforma, tendo em vista a melhoria das praticas pedagogicas, de modo a

rentabilizar as potencialidades da plataforma.

3.1.3. CARATERIZACAO DO MEIO ESCOLAR

O Colégio Conciliar de Maria Imaculada, situado na cidade de Leiria, na zona urbana da
Cruz d’Areia, rua D. José Alves Correia da Silva, foi fundado em 1941, sob a orientacao
das Irmas Franciscanas Hospitaleiras da Imaculada Concei¢do (CONFHIC). As zonas de
proveniéncia dos alunos s3o a zona urbana ou zonas limitrofes como Cruz d’Areia,
Telheiro, Barreira, Parceiros, Azoia, Regueira de Pontes, Ortigosa, Barracdo e Meirinhas.
No presente ano letivo, tem 738 alunos a frequentar os varios niveis de ensino, creche,
pre-escolar, 1.°, 2.° e 3.° ciclos, distribuidos por 31 turmas. Geralmente, os alunos
ingressam no Colégio no pré-escolar ou no 1.° ciclo mantendo-se até ao 9.° ano. A
sequencialidade, coeréncia e articulacdo harmoniosa entre ciclos € uma procura constante.
As turmas sdo formadas de acordo com a legislacdo em vigor. A creche, o pré-escolar e

1.° ciclo sdo sujeitos a uma propina, mas, gracas ao Contrato Simples e de
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Desenvolvimento com o Ministério da Educacéo, algumas familias usufruem de um apoio
do Estado. O Colégio tem também Contrato de Associacdo com o Ministério da
Educacéo, para os 2.° e 3.° ciclos, desde o0 ano 1995, permitindo o ensino gratuito nestes
ciclos. Os professores pautam-se pelo rigor cientifico procurando constantemente
formacéo e atualizacao, distinguindo-se pela qualidade de ensino ministrado. Os métodos
de ensino sdo centrados no aluno — a razdo de ser da escola! — atendendo as diferencas
individuais, como por exemplo, ritmo de trabalho, necessidades, aptiddes, contextos
familiares e afetivos, mas com a preocupacéo de integracao do aluno no meio social. As
atividades sdo planeadas com vista a participacéo ativa dos alunos no seu processo ensino-
aprendizagem. Estratégias como trabalho de pares, grupo, pesquisa individual ou em
grupo e debate fazem parte integrante das metodologias de ensino assim como, trabalho
de projeto, intercalado, naturalmente, com momentos expositivos. O ensino experimental
das ciéncias é também privilegiado. Palestras, debates, mesas redondas, exposicdes
tematicas, feiras, visitas ao exterior, participacdo em projetos e concursos complementam
e enriquecem a formagédo da comunidade educativa. Estamos perante uma escola ativa e
aberta a comunidade local, fomentando uma estreita relacdo com esta atraves de varios
projetos e parcerias com instituicbes educativas, autarquias, centros tecnoldgicos,
empresas, forcas de seguranca, livrarias, pardquia, diocese, assim como a adesdo a
concursos e projetos de varios &mbitos, permitindo o contacto dos alunos do Colégio com
o mundo real local e nacional. Atentos as rapidas mudancas do mundo atual, da sociedade
do conhecimento e da globalizacéo, o colégio esta consciente do dever de dotar os alunos
de formacg&o, competéncias e criatividade para enfrentar os novos tempos. As dificuldades
e desafios provocados pela atual situacdo epidemiolégica mundial obrigaram a uma
constante alteracdo de estratégias, metodologias, recursos, ao desenvolvimento da
capacidade de adaptacdo e criatividade exigindo uma intensa e persistente formacéo por

parte dos docentes e ndo docentes.
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3.1.4. AMOSTRA DA POPULACAO DO ESTUDO

“Amostra ¢ o conjunto de sujeitos (pessoas, documentos, etc.) de quem se recolherd os
dados (...)” (Coutinho, 2014, p. 1) e denomina-se amostragem por conveniéncia, se”

usarmos grupos intactos ja constituidos como uma ou mais turmas” (Coutinho, 2014, p.

11).

A turma 6.1 é constituida por vinte e nove alunos, doze rapazes e dezassete raparigas,
sendo que duas alunas estavam matriculadas no Colégio pela primeira vez. O
aproveitamento e o comportamento globais da turma foram considerados bons no 5.° ano.
No que diz respeito ao Quadro de Mérito Académico (alunos com média aritmética igual

ou superior a 4,5), estiveram integrados oito alunos.

Quanto ao Quadro de Louvor (alunos que se destacam pelas suas atitudes e valores),
foram abrangidos seis alunos. Finalmente, e no tocante ao Quadro de Mérito Desportivo,
cinco alunos conseguiram reunir as condi¢es necessarias para fazer parte dele. Trés
alunos estavam abrangidos pelo DL n.° 54/2018 de 6 de julho, com medidas universais e

seletivas, tendo um deles Sindrome de Asperger.

A turma 6.2 é formada por vinte e nove alunos, dezoito raparigas e onze rapazes.

Ingressou um aluno no colégio pela primeira vez.

Quatro alunos estavam abrangidos pelo DL n.° 54/2018 de 6 de julho, com medidas
universais e seletivas. Uma aluna usufruiu de medidas universais. Seis alunos integraram
0s Quadros de Mérito Académico e seis 0 Quadro de Louvor, e dois alunos o Quadro de
Meérito Desportivo. O aproveitamento global foi considerado de bom e o comportamento

global de satisfatério, no 5.° ano.
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3.1.5. DESCRICAO DO ESTUDO

Este trabalho de investigacdo foi aplicado na disciplina de Histéria e Geografia de
Portugal, no 6.° ano, no ano letivo 2019/2020, em duas turmas com 29 alunos cada, com
idades compreendidas entre 0s 10 e 0s 13 anos, no Colégio Conciliar de Maria Imaculada,
Leiria. Aturma 6.1 formada por doze rapazes e dezassete raparigas. A turma 6.2 composta

por 18 raparigas e 11 rapazes.

Segundo Bogdan & Binklen (1994, p. 16), quando se remete para uma investigacdo
qualitativa, recolhem-se dados qualitativos, isto €, com pormenores descritivos sobre
pessoas, locais, conversas, etc., portanto esta investigacdo enquadra-se, portanto, nesse

paradigma, o qualitativo.

Primeiramente, o trabalho assentou na pesquisa bibliogréafica, na selecdo das leituras, de
acordo com a pergunta de partida e os objetivos de investigacao; na fase seguinte, passou-
se para a caraterizacdo do grupo-turma (amostra de conveniéncia), a recolha de dados
através da utilizacdo da plataforma; finalmente, foram elaborados os questionarios de
avaliacdo do grau de satisfacdo da utilizacdo da plataforma (dos alunos e dos encarregados
de educacdo), feita a analise dos resultados e extraidas as conclusdes finais.

3.2. PROCEDIMENTOS

Na consecucdo deste estudo, e tendo em conta a protecdo de dados, ndo foram
identificados os sujeitos do estudo (nome, patologia ou medidas educativas). Por isso,
optou-se por ndo revelar os nomes dos alunos (surgem ocultados através de uma caixa
retangular verde ou azul), salvaguardando-se o direito ao anonimato. Na partilha (por e-
mail/plataforma, nos dias vinte e vinte e dois de junho) dos questionarios destinados a
recolher informacgdes sobre a percecdo da utilizacdo da Plataforma de Aprendizagem
Google Classroom por parte dos alunos/encarregados de educacdo, informou-se que 0s
dados recolhidos seriam anénimos e utilizados exclusivamente para este projeto de

investigacao.

Segundo Quivy & Campenhoudt (2003) no seu manual de investigacdo em ciéncias

sociais, contemplaram trés atos de procedimento na investigacdo: a ruptura, a construcéo
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e a verificacdo. Sao indissociaveis entre si e estdo intimamente ligados a sete etapas do
procedimento que estdo em constante interacdo (a pergunta de partida; a exploracéo: as
leituras e as entrevistas exploratorias; a problemaética; a construcédo do modelo de analise;

a observacdo; a analise de informacdes e as conclusdes).

A pergunta de partida: “Como potenciar a plataforma Google Classroom para criar
contextos de aprendizagem significativos na constru¢do de conhecimento?” permitiu
direcionar a pesquisa de leituras exploratorias (nomeadamente sobre teorias de
aprendizagem e Ambientes Virtuais de Aprendizagem), quebrar possiveis
paradigmas/ideias preconcebidas sobre a teméatica em estudo e definir os objetivos de
investigacdo para os grupos-turma (amostra de conveniéncia).

Neste estudo, procurou-se criar uma comunidade virtual de aprendizagem coesa, através
de uma sala de aula virtual, que exigia romper com o conceito de sala de aula tradicional.
A organizacdo/planificacdo da estrutura da plataforma como um “caderno diario”
diacrénico em que as interagdes interpessoais humanizaram, de alguma forma, este
espaco, foi o primeiro passo para o despoletar desta comunidade e para a criacdo de um
sistema conceptual coerente e estruturado que o “investigador supde estar na base do
fenomeno” (Quivy & Campenhoudt, 2003, p. 26) em estudo. A secc¢do da plataforma
denominada Stream aproxima-se do chat das redes sociais, permitindo uma interacgao e
consequente envolvimento dos intervenientes, favorecendo o espirito de comunidade. A
exploracdo da seccdo trabalhos da turma permitiu potenciar a autoaprendizagem e
desenvolver competéncias como a organizacgao, a responsabilidade e a autonomia. A
seccdo classificacGes/notas possibilitou monitorizar e acompanhar a evolucdo da
comunidade e de cada um dos alunos individualmente. Contudo, era fundamental avaliar
0 processo, de forma a verificar a eficacia da utilizacdo da plataforma na construcéo do
conhecimento. Deste modo, procedeu-se a analise da avaliacdo informal (através do
registo regular das interagcdes positivas dos alunos nas sessdes sincronas e dos seus
comentarios na plataforma), da avaliacdo formal (nas diversas tarefas solicitadas na
plataforma e na ficha de avaliagdo) e foram, ainda, elaborados questionarios que
permitissem aferir o grau de satisfacdo de utilizacdo dos alunos. Por fim, procedeu-se a
analise dos dados obtidos e retiram-se ilagcBes que fossem ao encontro da problematica

que serviu de ponto de partida para este estudo.
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3.3.  INSTRUMENTOS E RECOLHA DE DADOS

“Todo e qualquer plano de investigacdo, seja ele de cariz quantitativo, qualitativo ou
multimetodologico, implica uma recolha de dados originais por parte do investigador”
(Coutinho, 2014, p. 1), que sdo fundamentais para assegurar a qualidade cientifica dos
resultados e as concluses do estudo.

Neste processo de investigacdo recolhemos dados provenientes de um conjunto de
técnicas, questionarios/tarefas/fichas de consolidacdo, registos de atividade na plataforma
e diarios de bordo. Estes pretendem ser o instrumento no qual o investigador relne as
notas que obtém da sua observagao no campo. Estas notas sdo “o relato escrito daquilo
que o investigador ouve, V&, experiencia e pensa no decurso da recolha e refletindo sobre

os dados de um estudo qualitativo” (Bodgan & Biklen, 1994, p. 150).

Neste estudo, pretendeu-se averiguar o grau de satisfacdo de utilizagdo da Plataforma
Google Classroom, na disciplina de Histéria e Geografia de Portugal (6.° ano). Foram
elaborados e aplicados dois questionarios (em formularios Google) dirigidos aos alunos
e encarregados de educagdo, das turmas 6.1 e 6.2. Foram definidos indicadores de
qualidade e de quantidade. Por fim, procedeu-se a recolha de dados.

“Seja qual for o tipo de dados obtidos, ¢ fundamental assegurar a sua qualidade
informativa (,,,)”” (Coutinho, 2014, p. 7). Utilizou-se para anélise a escala tipo Likert, de
cinco niveis, procurando-se a objetividade, a fidelidade, a validade e a consisténcia da
escala (Cunha, 2007, p.26).

Importa referir que, num universo de 58 alunos/encarregados de educagdo, foram
recebidas um total de 52 e de 39 respostas, respetivamente, perfazendo assim uma amostra
de 90% e 67%.
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CAPITULO 4 - A CONSTRUCAO E A GESTAO DAS COMUNIDADES VIRTUAIS
DE APRENDIZAGEM

4.1. DESCRICAO DA PLATAFORMA

O Google Sala de Aula, ou Google Classroom, é a plataforma educativa da Google, criada
em 2014. Permite ao professor, alem de gerir os seus contetdos, simplificar a criacdo, a
distribuicdo, a comunicagdo, a monitorizagdo e a avaliagdo de diferentes trabalhos
escolares. Pelas suas caracteristicas de interatividade e de colaboragao entre professores
e alunos, constitui uma ferramenta que potencializa a troca/construcdo de conhecimentos
entre os intervenientes, atraves da partilha dos recursos disponibilizados, das interacdes

e das tarefas solicitadas.

Assenta nas seguintes seccoes:

— Tumaé2 Sveam N ; " © = @

Turma 6.2
Historia e Geografia de Portugal

Codigo da turma p7cdcd L3

1l

Figura 1 — Estrutura da plataforma no final do 1.° periodo
- Stream: publicacBes na plataforma (partilhas, anincios, comentarios, tarefas) que
podem ser calendarizadas/reutilizadas para a turma ou para cada um dos alunos, com

anexos. : PN

° e
® i@

, Noticias [JElJHO 720p.
B

Figura 2 — Exemplo da utilizagéo do Stream (partilha de um video realizado por um aluno)

- Trabalhos da turma: neste separador temos a criacdo de tarefas com instrucdes e

anexos (trabalho, trabalho com questionario, pergunta, material), avaliagdo (que pode
incluir rdbricas que permitem inserir critérios de avaliagdo diferenciadores com a

respetiva classificacdo), data de conclusdo (que pode, ainda, ser calendarizada,
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guardadas), opcdo de guardar como rascunho, agendar ou publicar. A tarefa
criada/instrucéo pode ser associada a uma turma ou mais turmas simultaneamente, bem
como ser atribuida a toda a turma ou a alunos selecionados. Apo6s submisséo da tarefa por
parte do aluno, o professor, podera atribuir nota/classificacdo e devolvé-la ao aluno com
comentarios privados. Esta seccao dos “trabalhos da turma” esta associada ao Calendario
da Google (agenda da turma), ao Google Drive (repositério de todos os trabalhos
inseridos), a outras aplicac6es do ecossistema Google e a diversas ferramentas digitais,

conforme se pode observar na figura 4.

v [l e B « N

B Tobhs o - N

E = P |

2 Feutitzar mermage - .-

'f 0 15 16 e JE

‘ B =
bl N
! o % y ’
Figura 3 — Trabalhos da Turma-Podcast Figura 4 — Exemplo da utilizagdo de um Padlet

- Pessoas: Participantes (figura 5) na plataforma (professores e alunos). O acesso (figura
5) realiza-se através de um cddigo de turma/convite para o email. Neste local podemos

remover alunos /enviar email/desativar som (limitar a participacdo de alunos).

Pessoas Acesso a Plataforma

°
L)
Professores & L)
o
™

@ niom

Alunos &

8 8 8

a
a5

Figura 5 — Participantes e a forma de acesso

- Notas/Classificacfes: classificacdes globais da turma e individuais. Permite

visualizar/acompanhar, num quadro-sintese, o progresso da turma e dos alunos,

apresentando a média da turma e de cada aluno.
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Go
3

e 94,33%

Figura 6 — Quadro resumo das avaliagdes e interagdes relativo a um aluno

4.2. VANTAGENS DA PLATAFORMA

Trata-se de uma plataforma na qual podemos elencar varias vantagens: configuracdo
simples (fazer login, criar/replicar turmas e respetivos trabalhos, convidar alunos e outros
professores); economiza papel e tempo (capacidade de efetuar automaticamente uma
copia de um Documento do Google para cada aluno, auxilia os professores a criar, a
receber trabalhos e a avaliar, sem utilizar papel, permite reutilizar
mensagens/recursos/trabalhos de uma turma para outras e de um ano letivo para o outro);
ajuda os professores a ter mais tempo para se concentrarem na construcdo do
conhecimento e na criacdo de novas estratégias/recursos; rentabiliza as disciplinas com
menor carga horéaria (estende o tempo real da disciplina, através da partilha de recursos,
e das interacdes assincronas); desenvolve a organizacao, a responsabilidade e o trabalho
autonomo (os alunos podem organizar os trabalhos que tém de realizar, verificar as
instrugdes, visualizar o prazo de entrega e comecar a trabalhar, com apenas um clique. E
antes da aula comecar. Potencia a aula em si); permite a monitorizacdo e a avaliagao (0s
professores podem verificar rapidamente quem terminou ou ndo o trabalho, no prazo
definido, avaliar diretamente (atribuir classificacbes com diferentes rabricas de avaliacao)
e em tempo real; fomenta a comunicacao, a interacdo e o feedback (os alunos e 0s
professores podem comunicar em tempo real por escrito ou no Google Meet, num Unico
local, ou, ainda, de forma assincrona. Os alunos podem abrir os trabalhos atribuidos, com
as respetivas instrugoes e tirar davidas. Os professores podem monitorizar e dar feedback.
Fornece novas oportunidades para que o aluno possa participar de forma mais ativa no
processo de construgdo das suas aprendizagens); articula-se com outras aplicagdes

(funciona com o “ecossistema” Google - drive, docs, sheets, slides, formulérios,
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calendario...) e com outras aplicagdes (Canva, Padlet, Quizz, Kahoot, Wordwall...);
funciona como um banco de recursos (o professor seleciona e organiza 0s recursos que
ficam automaticamente partilhados com os alunos no Google Drive); é segura e acessivel
(gratuita, ndo exibe anuncios, e ndo usa os dados dos alunos e dos professores para fins
publicitarios). O acesso esta dependente somente de uma ligacdo a internet. Os alunos
recebem uma notificacdo diretamente no e-mail (convite) ou acedem através de um
cédigo de turma; desenvolve a criatividade, a motivagdo e o trabalho colaborativo
(permite a producdo colaborativa de conhecimento, com o incentivo a formacao de grupos

que, através da interacdo e da criatividade, potenciam o seu trabalho e motivacao).

4.3. O INICIO

Este processo de mudanca, com as turmas deste estudo, comegou gradualmente, no inicio
do ano letivo 2018/2019, com a apresentacdo aos alunos de uma turma do 5.° ano (amostra
de conveniéncia com as seguintes carateristicas: 28 alunos; 18 raparigas e 10 rapazes;
média etaria: 10 anos) do Google Drive, uma ferramenta da Google, utilizada como um
banco de recursos da disciplina, gratuito e disponivel, em qualquer momento, gerido pelo
professor. O e-mail seria outra ferramenta utilizada para promover a comunicacao entre

professor e aluno, para esclarecer duvidas ou enviar um trabalho.

Q  Pesqusar rolrive . -] B L3
° « R 0F B0 Do LAl
Omeudisco > == > Classroom 1819 » 5PanoKGP « 2 1! 20 g
om 4 P— Cordilheira dos Pirenéus = 1. etie 01 2014/4luncs 51 x
1 Planificacdo x B
! s " - Longo
AN : Prazo Critérios de ¢ ' - "0
B 1A et e b e v Avaliagio Boa note Prol Ru Aqui envo 0 mey babaho sobre a Cordilberra dos Prenéus Alé amantia |
B 2o dagranion
— s Diis <1 trisgccrni com pts quints, 267102018
B e, o e praney e
B @ w2490 5,10 19 ok Tratatho recebidol
Obrigado
B rumas (o't . s Ru Dns:
B P cam s Card: . O wizatun . @ el i
B bt -
W 5
B~ Lo rtarnacie faes ) Pantioachc Longs Fra. & Responder ® Encaminhar
Figura 7 - Partilha de recursos Figura 8 - Comunicag&o por e-mail

Para preparar este processo de entrada na plataforma, a sensibilizagc&o e o envolvimento
dos alunos e pais seria fundamental para o inicio da mudanga de paradigma: flexibilizacéo
dos espacos e dos momentos de aprendizagem, o que foi sendo feito, nomeadamente a

partir da reunido de pais do dia 3 de janeiro de 2019.
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O professor (também diretor de turma) explicou o conceito, o funcionamento e as

vantagens da utilizacdo do Google Classroom. A preocupagdo maior estava associada aos

quatro alunos que ndo possuiam habitos de utilizagdo de tecnologias nem e-mail.

« B0 F &0 QAw

Email do[ I S—

Muito obrigada e bom Camavall

Figura 9 - Comunicag&o e-mail professor familia

Bdecercadess ¢ > B

& C

domingo, 3/03,21:42 ¥

Na segunda etapa, no dia 5 de fevereiro, o professor conversou com a turma sobre a

possibilidade de estarem presentes no dia seguinte (entre as 12h e 12h 45min), na sua

hora livre, antes do almogo, para conversarem sobre o funcionamento/dinamizacdo da

plataforma Google Classroom. Ninguém seria obrigado a estar presente. No dia seguinte,

estiveram presentes 19 alunos. Utilizando o smartboard e os telemdveis, o professor, com

0 auxilio de alguns alunos, exemplificou 0 modo de acesso, o funcionamento, as

vantagens e as regras de utilizacdo da plataforma. Os alunos presentes instalaram a

respetiva aplicacdo. Foi transmitido o cédigo de acesso. Ao longo desse dia, aderiram 14

alunos.

Figura 10- Interagdo com os primeiros alunos

No dia da aula presencial, 7 de fevereiro, o professor e os alunos presentes no dia anterior,

descreveram aos restantes colegas as linhas gerais da plataforma. No dia 14 de fevereiro,

acedeu a plataforma o dltimo aluno que faltava.
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A terceira parte foi a ambientacdo a plataforma (desde o dia 6 ao dia 14 fevereiro): nos
primeiros dias, os alunos ambientaram-se a plataforma, a sua vivéncia, explorando-a,
interagindo. Deram-se as boas-vindas e ansiava-se pelo crescimento da turma virtual.
Deu-se, nestes momentos, liberdade (dentro das regras estipuladas) para os alunos
postarem sobre assuntos diversos. O professor esteve sempre presente nesta interacao.
Foi um momento diferente de interacdo que permitiu motivar, reforcar lagos e de
prolongar a sala de aula. Fizeram-se comentarios divertidos, colocaram-se questdes sobre

assuntos de direcdo de turma, deram-se os “olas”, as boas noites, marcou-se presenga. ..

— Tumas2

Stream @ = @

Figura 11- Partilha informal de um video

Na quarta etapa, no dia 18 de fevereiro, com a turma virtual completa, a plataforma
comecou a caminhar com uma estrutura formal (figura 12). Foram criados 0s seguintes
topicos: Divisdo em Sumarios, Fichas de Consolidacdo, Trabalhos de Casa, Provas de

Afericao, Calendario das Fichas de Avaliacao, Trabalhos dos alunos/Partilha livre...

= Tmas2 S U . & =@

Sumarios

PO0O©OOO

Figura 12 - Estrutura da plataforma

O primeiro sumario a constar da plataforma foi acompanhado por dois videos relativos a
“Formacao do Reino de Portugal”, 24h antes da aula presencial, tendo os alunos ja sido
sensibilizados para a ocorréncia deste facto. Este tipo de interagdes ou atividades simples
foram acontecendo até ao final do ano, tendo sido alargado a outra turma do 5.° ano.
Como balanco global, nesta etapa inicial de introducdo a plataforma Google Classroom,

22



0s objetivos delineados foram atingidos como uma primeira experiéncia de parte a parte.
Na perspetiva de professor, foi interessante “descobrir’” alguns alunos e através da sala de
aula virtual “trazé-los” para a sala de aula real e, por outro lado, sentir o fluir das aulas,
traduzido no aumento do ritmo de trabalho, uma vez que sentiamos (professor e alunos)
a plataforma como uma base de sustentacdo, com recursos, atividades e possibilidade de

esclarecimento de ddvidas fora da sala de aula.
Estes foram os primeiros passos na criacdo desta comunidade virtual de aprendizagem.
4.4. ANO DA IMPLEMENTACAO DO ESTUDO -Antes da pandemia (confinamento)

No ano letivo seguinte, decidiu-se continuar a utilizar a plataforma nas duas turmas, desta
vez com 0 objetivo de aplicar o presente estudo. Assim, foram criadas duas novas salas
de aula virtuais e recordaram-se as regras de utilizacdo e as vantagens da plataforma.
Sensibilizaram-se, novamente, os pais, fundamentais para a mudanca de paradigma:
flexibilizac&o dos espacos e dos momentos de aprendizagem. Explicitou-se, por exemplo,
0 conceito de aula invertida, reforcando-se a importancia de visualizar e consultar os
materiais previamente, enviados pelo docente, e da possibilidade de esclarecerem as suas
duvidas por esta via, atenuando um dos inconvenientes deste modelo que é o de que “os
alunos ndo podem fazer de imediato as perguntas que lhes vém a mente, como teria sido
o0 caso numa aula ao vivo” (Bergmann & Sams, 2012, p. 11). Era o segundo passo para

construir uma comunidade de aprendizagem.

Nos primeiros dias, utilizando o Stream, os alunos ambientaram-se a nova sala de aula
virtual, a sua vivéncia, explorando-a, interagindo. A criacdo de vinculos foi fundamental
para envolver os alunos, procurando-se criar uma relacdo de empatia, de forma que se
sentissem motivados para a participacdo. Esclareceram-se ddvidas, com a ajuda de outros

alunos, flexibilizando-se, no tempo e no espaco, a aprendizagem (figura 13).

Figura 13 — Esclarecimento de duvidas e a evidéncia da eficacia dessa interagdo
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Paulatinamente, procurou-se potenciar as virtudes da plataforma. Na sec¢do Trabalhos da
Turma, explorando as possibilidades da fungdo Criar, geraram-se Tdpicos (Sumarios,
Trabalhos, Recursos, Critérios de Avaliacdo, ...), de modo a conceber um “caderno

diario” digital (figura 14), promovendo deste modo a organizacdo e a autonomia.

=T Trabalhos da Turma
@ Trebaho mar o S Tioshndeteme  Pesom  Cosfcatns o =@
B Trabar
E . o Trabalhos !
= © vt irn it
[ e
Caderno didrio digital” : @ i n

separadores/titulos
- » Tttt D doVe et W
criados no Tépico 0o S8

Sumérios i
[y ——
°® @ uoeremian

Figura 14 — “Caderno diario” digital

A opcao ‘Trabalho com questionario’ foi utilizada para, por exemplo, anexar um
PowerPoint (com Podcast alusivo a “D. Jodo V e o seu império”), acompanhado pelas
respetivas instrucoes (figura 15) e de uma ficha de consolidacéo (figura 16) que gerou
classificacdo e correcdo automaticas (Google Forms). Desta forma, os alunos poderiam

ter um feedback antes da aula presencial.

Trabaihos da turma

Y roemenvre I BT T 26 respostas
m PERGUNTA DDA
@ Trabalh Joa © MpPero
Estatisticas
. 12 19 Mena Wedana LAt
.23 ¢ 100 pontos 100 1 ¥00 pamos 0 = 190 porson
.
s Beatrlaache de 1oyl de postad
n Podcast1_D.JodoVeo u Ficha de consolidacao
1\! :
Transferir um document : l
v
Vor trabalho
Figura 15 — Instrucdes para um trabalho Figura 16 — Classificacdes do respetivo trabalho
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Outra opgao utilizada foi a da ‘Pergunta’ que permite resposta multipla (figura 17), e

resposta curta (figura 18), com base num PowerPoint com Podcast, criado previamente

por trés alunos, relativo aos ideais da Revolucdo Francesa.

Ihos da turma

Trabalhos i e I
@ Trabalho n.% 4 Refore os idesis da Revol.. B sbalho 1 * 4 Refere on ide L ¥
Grav ma 6.2 0 15 6
o o o 0 10 21
s 0.0 o —
o == Y
— respostas dos alunos
T roscastno_Arevouc s, D
4 @ ..
|
Figura 17 — Pergunta de escola multipla/gréfico (respostas) Figura 18 — Pergunta de resposta curta/correcéo/feedback

Neste outro exemplo (figura 19), apresenta-se um esboco de plano de aula, breve e

informal, criado no tépico Sumarios, com orientagdes do que deveria ser feito em casa e

na sala de aula e recursos a serem utilizados, que foram partilhadas com os alunos

previamente. Assim, desenvolve-se a organizacgdo, a autonomia e a responsabilidade.

— Turmaé.2

Histéria e Geografia de Portuga

Stream Trabalhos da turma Pessoas Notas

@ Licaon.2 32 (29/11) E 8 Edit
@ Licao n.° 30 e 31(26/11) B 11

Em casa: analisa os PowerPoints/resumos relativos a estas tematicas (anexos aos sumérios e na "pasta’ recursos),

Regista as duvidas

Em sala de aula: chegar, sentar e reunir em grupo. Observa/analisa os documentos (em anexo) e responde as questdes

solicitadas (documentos 1 a 4). Vou imprimir esses documentos.

Podes consultar o manual, utilizar o portatil/tablet/smartphone.

As 15 horas vamos comegar a corrigir os trabalhos. Cada grupo apresentara a sua resposta
As solugdes vao aparecer na plataforma as 15h30min.

Vamos respeitar as regras de trabalho em grupo

Obrigado

® [ s, |

Figura 19 — Esbogo de um plano de aula (turma 6.2)

Com esta estratégia, em sala de aula, o “tempo ¢ totalmente reestruturado (...). Usamos

o resto do tempo para atividades praticas mais extensas e/ou para a solugdo de problemas”

(Bergmann e Sams, 2012, p. 12).
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Deste modo, aliando a sala de aula real & sala de aula virtual, desenvolvem-se
competéncias e facilitam-se as aprendizagens, permitindo maior disponibilidade do
professor para auxiliar os alunos e desenvolver outras atividades criativas e colaborativas,

como por exemplo uma dramatizacao (figura 20).

@ A Revolucdo Francesa =]

08 envolvidos e a toda a turma

m VID_20191126_123303968...

Figura 20 — Video de uma pega de teatro representada na aula, alusiva a Revolugdo Francesa

Na semana que antecedeu o confinamento, a ansiedade, era ja evidente e as turmas tinham
uma ficha de avaliacdo, cuja realizacdo chegou a ser repensada. Contudo, decidiu-se
aplica-la e utilizou-se a plataforma (figura 21) para recordar contetdos e partilhar
recursos-sintese, atraves da utilizacdo de ferramentas digitais (PowerPoint, Word e leitor

de audio), como estratégias de reforco e facilitadoras da consolidacéo.

4% aenvtsl7_portugal_do_se... aenvté17_resumeo_audio_...
presc . SR PowerPoint Audio
ailm v
.| aenvts17_o fim da monar... resumo das paginas 94 a ...
= PowerPoint word
- m 4

10 comentérios de turma
N 0

[ ]
&  Obrigada professor

Figura 21 — Mensagem do professor e alguns feedbacks dos alunos (ex.: turma 6.1)
Na véspera da ficha de avaliagdo (turma 6.1), a funcionalidade de comunicacdo (stream)
da plataforma foi fundamental para recordar os contetidos para a ficha de avaliacéo (figura
22), esclarecer duvidas (figura 23) e transmitir tranquilidade e confianca (figura 24).

Rui Dinis
19/03 (Editado as 19/03)

Bom dia,

Partilho o Padlet do_ com os principais acontecimentos que conduziram a Implantagao da Republica. A
Constituicdo de 1911, marca formalmente o inicio da | Republica.

Obrigado

Revolucao Republicana
https://padlet.com/diogoquit

5 comentarios de turma

) -0

L 3
= obrigada professor

Figura 22— Partilha de um Padlet de um aluno relativo a parte da matéria da ficha de avaliagdo (turma 6.1)
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Turma 6.1
Histria e Geografis de Part

Rui Dinis
L 12/03 (Editado as 12/03)

Boa noite,

Espero que estejam bem

Nestes tempos de incerteza tenham tranquilidade e confianca

Acreditem nas vossas capacidades e no nosso trabalho.

A ficha de avaliagao é mais um elemento de avaliagao. Entre outros. A vida é muito mais do gue esse momento.
Salde e boa sorte para a ficha de avaliagao.

Noite descansada

14 comentarios de turma

. 17/03

@ Obrigada professor

Figura 23— (Seccdo Stream) esclarecimento de ddvidas Figura 24— (Secgdo Stream) mensagem motivadora

A “auséncia fisica” ndo impede a partilha dos resultados da ficha de avaliagdao. A
ansiedade de receber uma avaliacdo escrita € sempre igual, independentemente de ser
presencial ou virtual. As avaliacbes foram inseridas na secgdo trabalhos da turma,
criando-se um trabalho para o efeito que permite inserir a classificagdo. Assim, cada aluno

recebeu a sua avaliacdo individualmente (figura 25).

o IR
@ o0
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3 comentarios de turma

Rui Dinis 22/02

ﬁ Bomn dia,
Espero que esiejas bem
Verifica
Bam demings.

@ i viegostei da minha nota [

[ ]
&  Obrigada & e tenho saudades @ suas e da minha turma

rensagem privada que consta dos Trabalhos da Turma-Ficha de Trabalha

Figura 25- Turma 6.1: (Seccéo Stream) feedback sobre o resultado da ficha de avaliagdo realizada na dltima aula presencial do 2.°
periodo.

4.5. DURANTE A PANDEMIA (CONFINAMENTO)

O Colégio Conciliar de Maria Imaculada preparou um Plano de Ensino a Distancia para
enfrentar o periodo de confinamento. Felizmente, a maioria das familias possuia
equipamentos tecnologicos adequados a esta nova realidade e quem ndo possuia teve
acesso aos meios atraves da escola. A escola optou pela plataforma Google Classroom,
ja utilizada em algumas turmas. Procurou-se sensibilizar os encarregados de
educacao/pais para o facto das sessdes sincronas ndo serem equiparadas as aulas
presenciais. Informou-se que certamente nédo se iria cumprir integralmente os programas

ou as planificacOes elaboradas no inicio do ano, mas que a principal misséo, como Escola,
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seria desenvolver competéncias adequadas a estas circunstancias (designadamente,
autonomia, pensamento critico e pensamento criativo, gestdo de situagcbes complexas,
gestdo das emocoes, trabalho em equipa, utilizagdo de diferentes meios para comunicar
em rede, adocdo de comportamentos que promovam a saude e 0 bem-estar), salvaguardar
as Aprendizagens Essenciais, consolidar contetdos e trabalhar novos contetdos. Também
estimular os valores do trabalho, do esforco, da paciéncia, da interajuda, da amizade, da
esperanga! Desta forma, e reconhecendo os contextos familiares existentes, os professores
iriam procurar ser ponderados, pacientes e tolerantes nas propostas de trabalho aos alunos,

assim como na sua avaliacao/correcéao.

A disciplina de Histéria e Geografia de Portugal, tendo uma carga horéria de 90 + 45
minutos, teria obrigatoriamente uma sessao sincrona na aula de 90 minutos, com uma
duracdo preferencial entre 30 e 60 minutos. As sessdes ocorreram via Google Meet,

integrado no Google Classroom.

As sessOes sincronas, tal como aconselham os especialistas e o proprio Ministério da
Educacdo, devem ser usadas, especialmente, para encorajamento e apoio humano, nao
tanto para “dar matéria”. Seria, igualmente, uma excelente oportunidade para se
salientarem aspetos importantes dos conteddos, dar pistas, esclarecer eventuais duvidas e

ajudar a desenvolver competéncias.

De um momento para 0 outro, a maioria dos professores, alunos e pais foram obrigados
a alterar, radicalmente, rotinas. No entanto, o facto de a plataforma Google Classroom ja
ser uma pratica nestas turmas facilitou bastante o processo de transicdo para o Ensino a
Distancia, tornando-se a plataforma ndo um complemento, mas o centro da aprendizagem.
Neste momento de sensibilidade emocional e de adaptacdo a uma realidade incerta, o
Stream voltou a ser utilizado para transmitir a estas duas turmas uma mensagem de

confianca, resiliéncia e de esperanca (figura 26).

Figura 26 - (Seccao Stream) comunicacéo & turma 6.1. Mensagem semelhante na turma 6.2
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Na turma 6.2, a ficha de avaliagéo teve de ser cancelada e substituida por uma ficha de
trabalho formativa no Google Forms (figura 28). O sumério da ultima aula presencial

refletia a realidade presente e futura (figura 27).

@ Rui Dinis publicou um novo material: Ligao n.° 68 (13/03)

14 comentarios de turma

Beatriz Rodrigues 13/03

[
J Obrigada stor

¥» Inés Alves 13/03

Obrigada

& André Cardoso 13/03
Obrigado

Figura 27 - Sumario (Seccéo trabalhos da turma) e feedback dos alunos (turma 6.2) Figura 28 - Google Forms

Na turma 6.1, a diretora de turma foi adicionada a plataforma, como professora, para
potenciar sinergias. Neste periodo de confinamento partilhou com a turma a satisfacédo

pelo excelente comportamento na sessdo sincrona do Google Meet (figura 29).

— Turmaé.l

13 comentarios a

Obrigada professor muita satde para si e para os seus abraos da sua aluna Mariana Mota ¢y

Figura 29— (Secgdo Stream) criar sinergias com a diretora de turma (6.1) e motivar os alunos ap6s uma sessao sincrona

No momento pandémico que viviamos, as premissas fundamentais foram aproximar,
motivar e vincular. O papel do professor (presencialmente ou a distancia) sera sempre o

fator decisivo para desenvolver competéncias/fomentar aprendizagens (figura 30).
A motivagdo faz parte da dinamica da aprendizagem autéonoma. “Designa, a0 mesmo

tempo, uma atitude em relacdo a aprendizagem e uma capacidade de aprender de maneira
independente” (Meirinhos & Osorio, 2014, p. 15).
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Rui Dinis
24/03 (Editado as 25/03

Boa tarde,

Obrigado pela excelente postura revelada na aula virtual

Esta nivel no Google Reunides na proxima 6.2 feira, entre as 8h30min e as10h. Mas este hordrio no é rigido.
Poderei tirar duvidas até as 12h.

Bom trabalho.

10 comentarios de turma
1, [ P8
¥ Obrigado professor

Obrigado pela disponibilidade. @ @ @

i, o

¥ Obrigado

Obrigada

._-47

Obriaada

Figura 30 - (Secgdo Stream) fomentar a motivacao-elogio pelo comportamento revelado na sessdo sincrona

No campo da estrutura da plataforma, foram realizados pequenos ajustamentos (nos

dominios/subdominios) aproximando-os a organiza¢do do manual e criando na seccéo

trabalhos da turma “separadores” associados as sessodes sincronas (aulas online) e sessdes

assincronas (atividades de consolidacdo das sessfes sincronas). A seccdo Trabalhos da

turma foi ajustada de acordo com os dominios/subdominios da disciplina e incluia todas

as tarefas das sessOes sincronas e assincronas (figura 31).

Tépicos
(Separadores)

— Turmaé.2

Histéria & Geogra

—_—

fia de Portugal

Stream Trabalhos da turma Pessoas Classificagées

@ Recordar: Elementos dos grupos das aulas .

@ Recordar: Dicas-Google Classroom-Entreg..

Portugal Hoje

Portugal Hoje: A populagao portuguesa. E| 15

Estado Novo/25 de abril de 1974/Regime Dem...

Kahoot Conteudos: 25 de abril de 1974/... =]3
@ 20. Procura, no decumento, em anexo, trés ...
@ Diario de borde da sessae sincrona (02/06) ...

@ 16. Identifica a figura do movimento que ma...

Figura 31 - Turma 6.2: Estrutura da plataforma durante a Pandemia

A plataforma assumiu-se como o0 centro de aprendizagem e de comunicacdo. Neste

exemplo, uma mensagem para recordar algumas tarefas e 0 modo como os trabalhos

deveriam ser submetidos (figura 32).
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27. Os novos simbolos da Republica (paginas 98 e

99), a Constituicao de 1911 (paginas 100 e 101) e

as principais medidas governativas da | Republica :
(paginas 102 e 103), a instabilidade governativa

da | Republica (paginas 104 e 105).

519/03

Rui Dinis + 19/03

100 pontos

Boa noite,

Espero que estejam bem.

Vamos continuar o nosso trabalho relativo a | Republica/Ditadura Militar.

Envio, em anexo, um conjunto de documentos alusivos a tematica em estudo. Explorem e tirem duvidas na plataforma
0 nosso trabalho é criarmos uma apresentacdo no Google Slides (em partilha), Cada aluno deve dar o seu contributo.
Podem inserir imagens, texto, dudio, video... sobre uma das tematicas do [ndice. Podem gravar a vossa propria aula,
utilizar os recursos em anexo, trabalhar numa ferramenta digital (Kahoot, Padlet, Canva...) e partilhar o trabalho no
Google Slides. Devem colocar 0 vosso nome (primeiro e Ultimo)

0 prazo sera no final da préxima semana

As sessdes no Google Meets (préxima 3-° feira) serdo para esclarecer dividas e

Devem respeitar o titulo, a capa e o indice (ja criados). E ndo se da Webg ou ia

E imaginem. Esta apresentacdo vai fundir as turmas 6.1 e 6.2

Juntos somos mais fortes.

Escola Virtual

ual ptires

" Escola Virtual
hitps://imsev.escolavirtual pt/res.

Da | Republica a Instauragao ...
S Google Siides

9 comentarios de turma

¥ L Qi

Obrigada

@

Obrigado

obrigado

obrigado

Escola Virtual
https://

Escola Virtual
https://Imsevescolavirtual ptfres,

Figura 32 - exemplo de potenciagéo da plataforma (seccéo trabalhos da turma - trabalho colaborativo no Google Slides (para as duas
turmas) da “I Republica a Ditadura Militar”, nas sessdes assincronas.

Continuou-se a potenciar a plataforma, com a integracdo de outras ferramentas digitais,

estas também de trabalho colaborativo (seccao Trabalhos da Turma - Google Slides sobre

“1.* Republica a Ditadura Militar”, para as sessdes assincronas (figura 33) e no Padlet

(figura 34).

YL - g >

Ficheiro Editar Ver Inserir Forn

v ~® Q- Kk E~ Q N\~ [ ImagemdeFundo Esquemaw

Principais realizagdes da | Republica-EdUcagao wuww: ssores

Os grande 30 com o ensino. Em
1911 a maioria da populacdo portuguesa era analfabeta, entdo foi criado um
plano de alfabetizacdo. Destacaram-se algumas medidas como:

- a criagao de jardins escola;

- 0 aumento do nimero de escolas primarias;

- escolaridade obrigatdria desde os 7 aos 12 anos;

- criagdo de escolas agricolas, comerciais e industriais; P

- a reforma da Universidade de Coimbra; Y
\

- a criagao das Universidades de Lisboa e Porto (Francisco Nunes)

B [F- [ Apresentaciodediapositivos - | (@ Partilhar 8
Tema Transicdo ~ B
Rui Dinis

20/03/2020 ~/

A principal luta dos republicanos na
educagao era combater o e
analfabetismo

>

Figura 33 - Construcéo colaborativa de um Google Slides sobre a “1.* Repiiblica e a Ditadura Militar”

Policia Mecanismos de repressio e controlo
Politica

=

Mocidade
Portuguesa

Legido
Portuguesa

As alteracBes sio:definia a existéncia

de quatro orgaos de soberani
Presidente da republica, a assembleia
nacional, 0 governo e os tribunais;a se bem que, ao contrirjo des
assembleia nacional deixou de poder  para baixo e nio se aff Ul
de nomear ou demitir o presidente da

Figura 34 - Construcéo colaborativa de um Padlet sobre o Estado Novo

0 regime politico, o

Estado Novo foi também
chamado salazarismo, em
referéncia a Anténio de Oliveira

A UniSio Nacional era uma o1

A Unido Nacional, cu) el
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https://docs.google.com/presentation/d/1C6GZEmWeesenX_aH5KpoaPTRuenLdTZXltBQAJbnbt4/edit#slide=id.p
https://padlet.com/rui_dinis/7uobby841ibinl7p

“Nesta perspetiva colaborativa, a aprendizagem, enquanto processo social, esta de acordo
com as teorias socio-construtivistas e € uma componente importante das recentes
comunidades virtuais de aprendizagem” (Meirinhos & Osério, 2014, p.16).

Procurando aproximar a plataforma ao ensino presencial, em termos de dinamica
pedagdgica, fundamental para manter a comunidade ativa e recetiva a aprendizagem, foi
anunciado, com um més de antecedéncia, um trabalho sobre o 25 de abril de 1974, desta
vez ndo em exposicao fisica, mas virtual, embora estivessem contemplados trabalhos em
qualquer suporte, incluido o fisico, que seriam partilhados através de fotografia.
Apresenta-se um exemplo onde se recorda a um aluno a tarefa e a respetiva interacédo
(figura 35).

@ o e

Boa tarde (D

Espero que estejas bem

Podes ir fazendo as tarefas da plataforma (secg&o Trabalhos da Turma-Trabalhos).

Deves colocar o teu trabalho na plataforma (sec¢o Trabalhos da Turma- 2: Trabalhos dos alunos em formato digital). Se
néo conseguires envia por email (rui.dinis@ccmi.com.pt). Irei colocar na plataforma.

025 de abril de 1974

Fazer um trabalho (magquete, cartaz) sobre este tema, para comemorar o feriado nacional. Para isso podes ler o manual,
das pdginas 136 & 141, fazer pesquisa e ver os videos/PowerPoint da Escola Virtual.

E para descontrair, que tal uma visita (virtual) a um museu
https://www.google.pt/amp/s/www.travelandleisure.com/attractions/museums-galleries/museums-with-virtual-
tours%3famp=true

Abraco.

2 comentarios de turma

S ) 06/03

@ 04 professor Rui obg pela informagéo. Acabei de fazer agora uma ficha virtual sobre Portugal no
século 19 que inclui a razdo da queda da Monarquia Liberal/Constitucional. Vou ver se consigo mas
como n tenho Powerpoint talvez envie por email obrigado pela visita ao museu porque aqui em casa o
passeio ¢ até & varanda!! :) abraco (N

a Rui Dinis 26/03
Abrago.

Figura 35 - (Secgdo Stream) lembrete a aluno relativamente a exposicéo virtual.

Durante este periodo de confinamento, tendo em conta o peso da circunstancia e ndo
esquecendo que os alunos continuavam a ter outras disciplinas, assumiu-se a premissa
que seria fundamental gerir com equilibrio as atividades e os contetdos da disciplina. Por
iSs0, a opcdo por atividades que fomentassem a consolidacdo, mas que ndo exigissem
muito tempo na sua realizagdo. Neste caso, ap0s a construcdo colaborativa de uma
apresentagdo multimédia recorrendo ao Google Slides (figura 33), elaboraram-se
perguntas-sintese, na funcdo Criar Pergunta (de resposta curta ou multipla) de acordo
com as aprendizagens essenciais, para confirmar se o0s alunos tinham

compreendido/consolidado a temética trabalhada (figura 36).
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sse

Da 1.2 Republica a Ditadura Militar

5. Relaciona o golpe militar de 1926 com... E] 5 Editado &s 27/03

4.. Define os seguintes conceitos: revol... El 4 Publicado em 27/03

3. Apresenta dois exemplos de medidas... B 7 Editado as 27/03
2. Explica por que razdo, na Republica, o... E| 3 Publicado em 27/03
1. Explica as mudancgas que a Constitui¢... E 3 Editado as 27/03

Figura 36 - (Seccéo Trabalho da turma) exemplo das perguntas sobre o trabalho do Google Slides

Na figura 37, temos um exemplo de uma resposta dada a uma dessas perguntas-sintese:
“1. Explica as mudancas que a Constitui¢do de 1911 proporcionou a Portugal”.

= Tumaél " Pergunta Respostas dos alunos ] a
Historia e Geografia de Portuga

100pontos ]

@ Mariana Felgueiras b 4
[ rooren
Classificados — .

100

100

70

O |0 Doy OO0
Qe

100

40

()
[ 1)

o)
&

100 a

Figura 37 — (Secgéo Trabalho da turma) exemplo de respostas na plataforma sobre o trabalho do Google
Slides

Com estas atividades de consolidacdo/avaliacdo chegava-se ao fim do segundo periodo.
Deste modo, foi realizada a autoavaliagdo, com recurso ao Google Forms partilhada na
plataforma (figura 38).

Autoavaliagao de HGP - 2.9 Periodo

=)

o:
o
o
(o}

Figura 38 - Formulério de autoavaliagdo
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Com o inicio do 3.° periodo, e sem esperanca de regresso ao ensino presencial, procurou-
se retomar a “normalidade”. No Stream, as primeiras palavras foram de sensibilizacéo e
motivacdo e apelaram a resiliéncia. Apresentaram-se, ainda, as atualizacbes da
plataforma, que a prépria Google criara adaptando-se a esta nova realidade e recordaram-

se informacdes genéricas (figura 39).

Rui Dinis
11/04 (Editado as 13/04)
Boa tarde,
Espero que estejam bem.
Temos que ser solidarios, corajosos e resistentes para ultrapassar estes tempos dificeis.
As funcionalidades do Google Classroom estdo em constante atualizagéo.
Irei criar um tépico com o link visivel e permanente para entrar no Google Meet (sessdes sincronas). Basta clicar e entrar
(com a minha autorizag&o). Teremos uma aula sincrona (fixa) por semana (6.2 feiras, entre as 9h e as 9h30min/9h45min)

Envio, em anexo, as regras das sessdes online.
Abrago e uma Santa Pascoa

0. Aulas Online Regras C...
PDF

10 comentarios de turma

D 13/04
@ Obrigado professor

Figura 39 — (Seccéo Stream) Mensagem as turmas - Inicio do 3.° periodo

Este periodo comegou, formalmente, com a realizagdo da exposi¢do virtual do 25 de abril.
Os alunos submeteram as fotografias dos trabalhos na plataforma (figura 40), num
trabalho criado para o efeito, para inserir a respetiva avaliacdo. Posteriormente, estas

foram partilhadas no site/facebook do colégio. Os pais do colégio, receberam por e-mail

a divulgacéo destes trabalhos com o seguinte link de acesso: exemplos dos trabalhos .
Potenciou-se a organizagao, autonomia e a criatividade.
Exposicao Virtual: "25 de abril de 1974".

Rui Dinis publicou um novo trabalho: Exposi¢do Virtual: * O 25 de Abrll ...Data d:

5 |2 21

Entregues

b Figura 40 - Exemplo da submissdo dos trabalhos.
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about:blank

Perante o desgaste inerente ao isolamento, e de modo a se conseguir manter a motivacao
necessaria e o foco para continuar a desenvolver competéncias/aprendizagens, nas
sessOes assincronas, procurou-se selecionar estratégias/ferramentas digitais facilmente
trabalhaveis e atrativas para os alunos, tais como o Quizizz, Padlet e Kahoot e, ainda, nas
atividades que a propria plataforma permite (seccdo trabalhos-subseccdo pergunta -

resposta curta ou resposta multipla, figura 41).

Quizizz =] 5

Articulagio com

ferramentas  digitais Padlet = 2
(Quizizz, Padlet,

Kahoot)

Kahoot [H

9.Refere a’ligic” que a propaganda do E.. E 4

8. Define o conceito de propaganda. =5

7. Refere o orgao de soberania com mai.. [ 3

&. Refera trés alteragdes apresentadas .. =] 4

5. Indica dois objetives da politica de o.. =] 3

4, ldentifica a principal fente de financi. )

3. Relaciona o resultado da politica eco... [E

2. Indica quatra das medidas tomadas p.. E 4

1. Localiza no tempo (ano) o inicioe o fi.. E1

0000000000 C

Figura 41 — (Sec¢do Trabalhos da turma) turma 6.1: Exemplo de atividades de consolidacéo realizadas na plataforma (1 a 9) e de
articulagdo com ferramentas digitais (Quizizz, Padlet, Kahoot)

A utilizagdo destas ferramentas potenciava o desenvolvimento da autonomia e da literacia
digital. De forma a fomentar a autonomia, foram colocados tutoriais destas ferramentas

na plataforma (figura 42). I

i

Figura 42 — (Seccéo Trabalhos da Turma) exemplo de tutoriais das ferramentas digitais (Quizizz, Padlet, Kahoot)
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Os proprios alunos partilhavam os resultados através de um PrintScreen, revelando

responsabilidade (figura 43).

00 I
@  02/05/2020

Este € o resultado do eu quizz

2020-04-30.png
Imagem

o» s
& 2 comentarios de turma

a Rui Dinis 02/05/2020
3 Muito bem

°® N 02/05/2020
@ obrigada

Figura 43- Evidéncia da utilizacdo de ferramentas digitais (Quizizz) e feedback do professor

Procurava-se combinar ferramentas digitais simples, acessiveis, estruturadas e eficazes,
na promocao da autonomia e da autoaprendizagem. A ferramenta digital Quizlet cumpria
essas premissas. Neste exemplo, a opcdo pelos flashcards foi o mais adequado, para
adquirir os conceitos da tematica em estudo (figura 44).

_— Quizlet rionaiida Amnis  Exicesso

@ g Doc
@ Rl fmmm N O Estado Novo e o 25 de abril de 1974
@ rseracneo -
B Cartdes
@ 16, Indica 0s objetivos dos miitares (MF... & Regime politico instituido sob
(. Aprender 5
adireca@o de Antonio de
@ Google Docs-Diario de Sordo da sessdo sin, £ Escrever e &~ Oliveira Salazar, e que vigorou
o) Soletrar /w 5 em Portugal sem interrupgao,
@ Kanoot B 3 K i embora com alteragdes de
8 Avatiar N AtEsIA ) . i
e forma e contetdo, desde 1933
@ o . ate 1974
-Dese
& Combinar
°@ Gravidade
L 2> =
Captcha Challenge.

Quizlet | ol
Ver materia a Ruisant 0 i
@ 17, Refere qual eraa p 43 ONI

L @ 16, Regist dos cont L]

Figura 44 - Evidéncia da utilizac&o da ferramenta digital (Quizlet) e feedback do professor

Nas sessOes sincronas, para manter os alunos “ligados”, optou-se por construir um
documento no Google Docs, denominado “Diario de Bordo”. O professor
antecipadamente (48h) publicava-o com as linhas gerais da aula (a preto) associando
texto, imagens e links de videos. Funcionava como um guido orientador da sessdo. O

professor seguia o diario de bordo, dialogava com os alunos e utilizava os recursos digitais
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https://quizlet.com/_8fea2f?x=1jqt&i=2w96sr

associados. Um aluno era nomeado como secretario para ajustar/preencher o documento
(a azul) e no fim da aula (quando os alunos ja ndo estavam presentes) o professor e o
secretario (um aluno voluntario) concluiam o documento e partilhavam a versao final
(figura 45). Os alunos que tinham estado presentes ou mesmo os alunos ausentes teriam
um resumo da aula. Deste modo, nunca estavam verdadeiramente desligados. E esta é
mais uma das vantagens da plataforma e desta capacidade de potenciar comunidades
virtuais de aprendizagem.

e T —

e Coléglo Concillar de Maria Imaculada Turma 6.1

Diério de Bordo da Sessdo Sincrona 29/05

C idos: Guerra Colonial/Movi dos Capitées e 25 de abril de 1974

17 Momento: Breve revisdo dos conteddos abordados nas sessdes
anteriores/esclarecimento de dividas.

2 Momente: Guerra Colonial (manual: pagina 127)

«  Ano de inicio: 1961 '
- Ano do fim: 1974 - ]’
- —

- Continentes/territérios da Guerra: 110 0
Africa(Angola- UPA, MPLA, UNITA;Mocambique-FRELIMO, RENAMO, Guiné ¢ Cabo b Lol
Verde-PAIGC); .
Asla (Goa, Daméo @ Diu). Professor ja escrevi os nomes no diério de bordo
= Forma como as colénias africanas lutaram pela sua independéncia: Atravis de actes de

Guerrilha/Emboscada.

- ConsequénciasiEfeitos: Elovacdas despesas militares, criticas internacionais-isolamento 2\ 1comentario de turma
internacional face & ONU, traumas psicologicos, feridos, mortes, descontentamento da
populagdo perants o conflitc e o agravamento da situagho econdmica @ soclal,
descontentamento dos militares perante um conflito Intermindvel,  clevadas despesas Q Rul Dinis 16/06/207
militares.

Obrigado

3. momento: Movimento dos Capitdes ¢ 0 25 de abril de 1974 (manual: paginas 136 e 137)

Fig. 45 — (Secgo trabalhos da turma) Diario de Bordo no Google Docs/Colaboragéo da secretéria

Com o avancar do ano, com 0 cansaco e a necessidade dos alunos gerirem outras
disciplinas e trabalhos era natural que a participacao e o entusiasmo refreassem. Contudo,
de vez em quando, alguns alunos (&ncora) funcionavam como motor da comunidade
através de partilha de recursos sobre as tematicas em estudo. Neste caso sobre o Estado

Novo. Com o respetivo feedback do professor (figura 46).

‘@ Francisco Gueifao
Y 09/05/2020

Professor aqui esta um video que eu encontrei sobre Estado Novo
https://www.youtube.com/watch?v=-SV1EBNYup8

o» ari
= 1comentario de turma

Q Rui Dinis 10/05/2020

Boa noite,
Obrigado pela partilha. Noite descansada.

Figura 46 - Partilhas de alunos e feedback respetivo do professor (turma 6.1)
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Do mesmo modo, o professor procurava partilhar com os alunos ferramentas digitais que
fossem facilitadoras do trabalho. A reacdo dos alunos era o barometro necessario para

estimular o professor a continuar o seu trabalho (figura 47).

Rui Dini
10/05/2020 (Editado as 11/05/2

Aplicagdo Google Lens-passar 1extos escritos & mao para o computader. € com tradutor.

Abrago

Ha uma nova app da Goo...
https://nit.pt/out-oftown/ba

e L=

o s
2, 6 comentarios de turma

[ ]
@  Obrigada, professor

Figura 47 - Partilha do professor da aplicacdo Google Lens

Uma das preocupacgOes nesta fase era evitar a acomodacao e o afastamento. Para fazer
face a isso, procurou-se potenciar as ferramentas digitais em prol dos alunos. O professor
comecou a gravar mensagem de voz com a aplicacédo Voicenote (figura 48), integrada na

plataforma, para recordar tarefas ou para partilhar mensagens de estimulo.
= Tumass i @

2 - O Simbolo da

aplicagéo

Bom fim de semana

pE-

Figura 48- Partilha do professor em audio (aplicacéo voicenote)
Perante a impossibilidade do professor estar presente numa sessdo sincrona, a empatia
criada nesta comunidade de aprendizagem foi visivel. A reacdo dos alunos significou que

os vinculos criados sdo o elo que ajuda a sustentar esta comunidade virtual (figura 49).

= Turma 6.1 Stream

@

Figura 49 - Justificagéo da “auséncia” do professor e reagdo dos alunos
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O fim do ano letivo foi assinalado na plataforma com uma mensagem especial (figuras
50 e 51), salientando o trabalho efetuado desde o 5.° ano e agradecendo o contributo
de toda a comunidade. As partilhas de alguns alunos simbolizam a construcdo de

vinculos que permitiram criar comunidades coesas e empaticas.

= “I"urma 6{'1 Stream Trabalhos da turma Pessoas Notas 0} HH a
istoria e
Ver todos
Rui Dinis
29/06/2020
Bom dia,

Termindmos um caminho que durou 2 anos. Embarcémos nesta aventura virtual de aprendizagem sem sabermos que seria o
nosso "modo de vida® neste mundo conturbado

Fomos uma verdadeira turma. Em modo presencial ou virtual

Deste mode, queria agradecer o vosso empenha e carinho.

Vou ter saudades.

Muito obrigado.

2, 5 comentérios de turma

Tmb vou ter saudades e gostei muito que tenha sido nosso professor
- 29/06/2020
[
“F - Vou ter muitas saudades suas. Boas férias

Também vou ter saudades professor, abrigado.

a Obrigada, professor Rui por me ter recebido tio bem no colégio. Gostei muito de o ter tido como professor
este ano. Vou ter muitas saudades suas.
Desejo-lhe umas boas férias!
Beijinhos Joana Casalinha

Figura 50 — (Secgéo Stream) mensagem de agradecimento do professor e reagéo dos alunos (turma 6.1)

— Turma 6.2
= Stream Trabalhos da turma Pessoas Notas @
istéria e Geografia de Portug
@ Rui Dinis
Bom dia,
Termindmos um caminho que durou 2 anos. Embarcmos nesta aventura virtual de aprendizagem sem sabermos que seria 0

nosso ‘modo de vida" neste mundo conturbado.

Fomos uma verdadeira turma. Em modo presencial ou virtual
Deste modo, queria agradecer o vosso empenho e carinho,
Vou ter saudades.

Muito obrigado

2, 8 comentarios de turma

@
Eu tambem vou ter saudades
0

< —'m 2020
Também vou ter saudades suas e de certeza que o resto da turma também vai

@ Um grande abrago
(

ﬁ Rui Dinis 29/06/2020
Obrigado e um beijinho

Obrigado professor, um abraco e as melhoras.

Figura 51- (Secgéo Stream) mensagem de agradecimento do professor e reagéo dos alunos (turma 6.2)
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4.6. ANALISE DE RESULTADOS DE DUAS EXPERIENCIAS NOUTROS CONTEXTOS
(BRASIL)

Apresentam-se, de seguida, dois resultados de estudos, realizados no Brasil em que se procurou
verificar o impacto e a percecdo dos alunos em relacdo a adocdo de uma Plataforma Virtual de
Aprendizagem (Google Classroom) nas escolas. N&o dizem respeito a disciplina de Historia e
Geografia de Portugal/Histdria, mas simbolizam a exploragdo/potenciacdo da plataforma.

4.6.1. Exemplo A:

Publico Alvo: 18 alunos (idades entre 15 e 19 anos Disciplina: Matematica Ano: 2016
Resultados:
Grifico 5: Conhecimento de outras plataformas. Grifico 6: Apoio as aulas de matematica.
(Fonte: Google Forms, (2016)). (Fonte: Google Forms, (2016)).

Souza, 2016

Gréfico 1- Dados de um estudo numa turma do ensino médio da Escola Estadual Ruy Carneiro em Mamanguape (Paraiba)

“O primeiro grafico mostra que 88,9% dos alunos ndo conhecia outra plataforma de
aprendizagem online, apenas 2 ja conheciam. A partir da observacao do segundo grafico
foi possivel observar que 13 alunos tiveram uma experiéncia positiva com o uso do
Google Classroom como plataforma de apoio as aulas presenciais de matematica e 5

alunos afirmaram que poderia ser melhor.

Os alunos responderam atraves de uma pergunta feita no formulario de sondagem online
sobre alguns beneficios com o uso do Google Classroom, segundo 0 comentario de 5
alunos os beneficios foram positivos, sendo os mais comentados: “aprender mais coisas;
aprender matematica de maneira mais facil em casa; melhorar o conhecimento; interagir
mais com o pessoal da turma e com o professor; passar mais contetido de aula em menos
tempo.”. Na pergunta feita no formulario de sondagem sobre as dificuldades de uso do
Google Classroom, 11 alunos afirmaram que ndo tiveram nenhum problema com o uso,
apenas 7 alunos comentaram que o problema foi por causa do acesso a internet ser muito

lento, impossibilitando o uso da plataforma em casa.

Através da resposta de 18 alunos foi possivel observar que ha indicios de que a plataforma
pode potencializar o ensino em sala de aula presencial. Segundo o que foi comentado
através de uma pergunta presente no formulario de sondagem online, o uso do Google

Classroom deixa a aula mais interessante e interativa, adiantando os assuntos estudados
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em sala e ¢ uma 6tima maneira de tirar as davidas fora da sala de aula” (Souza & Souza,

2016, p. 11).

Neste exemplo, conclui-se o seguinte “(...) foi possivel observar que ha indicios de que
a plataforma pode potencializar o ensino em sala de aula presencial. Segundo o que foi
comentado através de uma pergunta presente no formulario de sondagem online, 0 uso
do Google Classroom deixa a aula mais interessante e interativa, adiantando os assuntos

estudados em sala e ¢ uma 6tima maneira de tirar as duvidas fora da sala de aula.” (idem).
4.6.2. Exemplo B:

O exemplo B esta associado a “utilizacdo do Google Sala de Aula na Educacgdo Bésica:
uma plataforma pedagogica de apoio a Educacdo Contextualizada”, entre alunos e
professores dos Cursos Técnicos Integrados Nivel Médio (Ensino secundario), campus
Natal — Zona Norte (IFRN), buscando identificar como a ferramenta tem sido
explorada, bem como verificar o impacto e a percecdo dos alunos com relacdo a

adocdo dessa ferramenta educacional a nivel institucional.

Puiblico alvo: Maiona dos alunos entte 15 e 17 anos Disciplinas: no Classroom Ano: 2018

Resultados:
@ Diarlamente (24%) @ Muito satisfeito (17%

Algumas vezes na Satisfento (64%

semana (40%
B indiferente (13%
8 Algumas veres no

més (36%) @ Pouco satisfeito (6%

(@) B Nunca (0%) (b) W insatisfeito (0%
Figura 2: Resultados: (a) Acesso a ferramenta; (b) Niveis de Satisfacao.

Cawneiro, 2018

Grafico 2- Dados de um estudo  Cursos  Técnicos Integrados  Nivel Médio, campus  Natal
Zona Norte (IFR)

Neste estudo, concluiu-se o seguinte “Tratando-se entre outras coisas, acerca do uso,
satisfacdo, beneficios e possibilidades pedagdgicas do Google Sala de Aula, constatou-se
que a articulacdo do Google Sala de Aula em atividades de ensino-aprendizagem, no nivel
médio de ensino, tem forte aceitacdo pelos alunos como ferramenta pedagdgica de apoio
a aprendizagem.” (Carneiro et al., 2018). Considerou-se, ainda, *“ que os elevados indices
de satisfacdo apresentados pelos alunos quanto a plataforma, assim como, mediante
0 baixo grau de dificuldades apresentados pela maioria dos alunos quanto a
utilizacdo deste ambiente, além de contribuir para indicacdo de que o Google Sala de

Aula pode significativamente auxiliar as atividades de ensino em uma modalidade
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presencial, e para a inicializacdo de atividades com ambientes virtuais de aprendizagem
em instituicbes de ensino de educagdo basica (nivel médio) -haja vista que, conforme
apresentado pela maioria dos alunos, o uso do Google Sala de Aula, trata-se do primeiro
contato com formas e tecnologias de ensino caracteristicos da EAD. Pode também,
contribuir com a comunidade escolar, principalmente para os docentes que ainda nédo

conhecem o ambiente Google Sala de Aula” (idem).

Em termos de concluséo destas experiéncias, verifica-se que o Google Classroom permite
um papel mais ativo do aluno na construcdo da sua aprendizagem, desenvolvendo a
autonomia, a responsabilidade, a organizacéo, o trabalho colaborativo e a criatividade. O
professor assume um papel de mediador e orientador, permitindo esta ferramenta uma
comunicagdo mais interativa entre os intervenientes. “O papel do professor na sala de aula

¢ o de amparar os alunos, ndo ¢ o de transmitir informagdes.” (Bergmann e Sams, 2012,

p. 14).

Estes exemplos permitiram concluir que a Plataforma “tende a despertar o interesse dos
alunos, bem como propiciar trabalhos que promovam maior interagdo e colaboragéo
entre estes, dentro das salas de aula, contribuindo assim para o processo de ensino e
aprendizagem, sendo estes 0s principais pontos positivos aos quais relacionaram a

utilizagdo do ambiente “Classroom” (Souza & Souza, 2016).

O professor tem a sua disposicdo um leque de ferramentas que permitem mdaltiplas
experiéncias (todas elas validas, desde que eficazes), dilatando o tempo real da aula, indo,

deste modo, ao que se preconiza no Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatdria.
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CAPITULO 5 - APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo pretende-se apresentar e analisar os dados obtidos, com recurso a uma
amostra de conveniéncia, através dos questionarios de avaliagdo do grau de satisfacdo da
utilizacdo da plataforma (dos alunos e dos encarregados de educacdo), e extrair as
conclusdes finais. Importa referir que, num universo de 58 alunos/encarregados de
educacéo, foram recebidas um total de 52 e de 39 respostas, respetivamente, perfazendo

assim uma amostra de 90% e 67%.

Analisaremos os dados recolhidos (alunos e encarregados de educacao) tendo em conta
as premissas deste estudo (“Construir e gerir Comunidades Virtuais de Aprendizagem”),

a pergunta de partida e os objetivos delineados.

Segundo Coutinho (2014), “Qualquer que seja a natureza dos dados, o objetivo da analise
sera sempre: organizar e descrever os dados de forma clara, identificar o que é tipico e
atipico, trazer a luz diferencas, relacbes, e/ou padrbes, encontrar respostas para o

problema (...)” (idem, p. 7).

5.1. ALUNOS

Os dados encontram-se apresentados por item.

1. Turma:

52 respostas

® 6.1
®62

Gréfico 3 - Turmas

No item 1, 26 alunos de cada turma responderam ao questionario. Apenas 6 alunos (3 de
cada turma) ndo responderam. A representatividade de cada turma é equitativa.
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2. Género

52 respostas

@® Feminino.
® Masculino.

34,6%

Graéfico 4 - Género

No item 2, 34,6% pertencem ao sexo masculino e 65,4%, ao sexo feminino.

3.Ildade

52 respostas

® 9 anos

® 10 anos
@ 11 anos
® 12anos
@ 13 ou mais

48,1%

Graéfico 5 — Idade

No item 3, a maioria (96, 2%) tem entre 11 e 12 anos. Os restantes (3,8%) apresentam

entre 10 e 13 anos).

No item 4, procurou-se identificar o grau de confianca que os alunos consideravam deter
sobre diversos dispositivos tecnolégicos, sendo a escala utilizada de 1 (pouco) a 5 (muito).
1 (pouco confiante), 2 (moderadamente confiante), 3 (confiante), 4 (muito confiante) e 5
(extremamente confiante).

4.1. Computador

52 respostas

30

20

1a -‘9%) 0 (0%)
0 \
1 2 3 4 5

Gréfico 6 — Grau confianga (utilizagdo do computador)
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No item 4.1, 57,7% dos alunos evidencia-se extremamente confiante, e 34,6%, muito
confiante. Somente 5,8% revelou-se confiante e apenas 1,9% manifestou pouca

confianca.
4.2. Smartphone
52 respostas

30

23 (44,2%)
20 21 (40,4%)

b 5(9,6%
3(5.8%) 0 (0%) ( )

1 2 3 4 5

Gréfico 7- Grau confianga (utilizacdo do smartphone)

No item 4.2, 40,4% dos alunos revela-se extremamente confiante, 44,2% denota muita
confianga. Somente 9,6 % dos alunos revela-se moderadamente confiante e apenas 5,8%

denotou pouca confianga.

4.3. Tablet

52 respostas
30

25 (48,1%)
20

10 11 (21,2%)
8 (15,4%)

L 3 (5,8%)
,8%

1 2 3 4 5

Gréfico 8 - Grau confianca (utilizacdo tablet)

No item 4.3, 21,2% dos alunos revela-se extremamente confiante, 15,4% denota

confianca, 5,8% moderadamente confiante, e apenas 9,6% evidencia pouca confianca.

Constata-se que os alunos sentem mais confianca na utilizagdo do computador e o
smartphone. No presente ano letivo e com a implementacéo do Ensino a Distancia, estas
ferramentas foram essenciais no trabalho diario dos alunos para acederem a sala de aula

virtual, tendo adquirido muitas competéncias digitais.
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De seguida, no item 5 questionou-se sobre o tempo médio de utilizacdo em cada um destes
equipamentos.

I até duas horas [ trés a cinco horas seis ou mais horas

40

Computador Smartphone Tablet

Gréfico 9 - tempo médio de utilizagdo destes equipamentos.

Verifica-se que o computador é o dispositivo tecnoldgico com mais tempo de utilizacdo
média (entre trés a cinco horas/seis ou mais horas). Este facto foi potenciado pela
migragéo para o Google Classroom de todas as disciplinas durante o confinamento e pela
implementacdo do Ensino a Distancia. O computador é efetivamente o dispositivo que

permite mais facilmente trabalhar em plataformas virtuais de aprendizagem.

No item 6, inquiriu-se sobre o grau de confianga que os alunos consideraram deter sobre
a utilizacdo das seguintes ferramentas (E-mail, Google Classroom, Padlet, Blogues,
Microsoft Word, Microsoft PowerPoint, Google Docs, Google Slides) Redes Sociais

(Facebook, Instagram).

6.1. E-mail

52 respostas

40

30 32 (61,5%)

20
17 (32,7%)

3 (5,8%)

1 2 3 4 5

Gréfico 10 - Grau de confianca (utilizagéo do e-mail)

No item 6.1, 61,5% dos alunos revela-se extremamente confiante e 32,7%, muito
confiante na utilizagéo do e-mail. Somente 5,8%, evidencia-se confiante e nenhum aluno

se revelou pouco confiante.
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6.2. Google Classroom
52 respostas

40
30
20
10
0 (0%) 0 ((ll%) 1(1,9%)

0 ‘ l
1 2 3

Gréfico 11 - Grau de confianca (utilizacdo do Google Classroom)

No item 6.2, 75% dos alunos revela-se extremamente confiante e 23,1 %, muito confiante
na utilizacdo da plataforma. Somente 1,9%, evidencia-se confiante e nenhum aluno se

revelou pouco confiante na utilizagdo da plataforma.

6.3. Whatsapp
52 respostas
30

20

10

101,9%) 0(0%)
|

1 2 3 4 5

Gréfico 12 - Grau de confianca (utilizagdo do Whatsapp)

No item 6.3, 50% dos alunos revela-se extremamente confiante, 38,5% muito confiante,
9,6% confiante e somente 1,9% pouco confiante na utilizacdo desta aplicacdo. Salienta-

se que cada turma tinha o seu grupo nesta aplicacdo, embora de forma auténoma.

6.4. Redes Sociais (Facebook, Instagram...)
52 respostas

15

10

1 2 3 4 5

Gréfico 13 - Grau de confianca (utilizagdo destas redes sociais)
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No item 6.4, 25% dos alunos revela-se extremamente confiante, 23,1% muito confiante,
17,3% confiante, 9,6% moderadamente confiante e 25% pouco confiante na utilizacdo
destas redes sociais. Constata-se que estas ndo sdo as redes sociais mais utilizadas por

jovens desta faixa etaria.

6.5. Tic Toc

52 respostas

1 15 (28,8%)
14 (26,9%)

10 11(21,2%)

8 (15,4%)

4(7,7%)

1 2 3 4 5
Gréfico 14 - Grau de confianca (utilizagdo do TikTok)
No item 6.5, 26,9% dos alunos revela-se extremamente confiante e 21,2% muito
confiante. 15,4% confiante, 7,7% moderadamente confiante e 28,8% pouco confiante na
utilizacdo desta aplicacdo. Apesar da sua popularidade nesta faixa etéria, esta aplicacdo

ndo se destaca das demais na sua utilizacéo.

6.6, Padlet

52 respostas

20
18 (34,6%)

15 (28,8%)

9 (17,3%)
8 (15,4%)

2(3,8%)
1 2 3 4 5
Gréfico 15 - Grau de confianca (utilizagdo do Padlet)

No item 6.6, é de salientar que 80,7 % dos alunos (de confiante a extremamente
confiante), manifesta confianca na utilizacdo desta ferramenta digital. A introducgéo de
ferramentas digitais que pudessem ser articuladas com a plataforma foi uma evidéncia
neste estudo (cf. figuras 4 e 34). O Padlet é uma ferramenta digital que permite a criagcdo
de um mural digital para registar, guardar e partilhar conteddos (imagens, videos,
documentos de texto, dudios...). E interativa e colaborativa. Este resultado é uma

evidéncia de que esta ferramenta utilizada em diversos momentos, ao longo do ano,
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desenvolveu competéncias digitais que se refletem agora no grau de confianca
apresentado. Para além disso, promoveu o desenvolvimento de outras competéncias, tais
como a organizagdo, a autonomia, a responsabilidade e o trabalho colaborativo em

perfeita consonancia com o que se pretende de uma comunidade virtual de aprendizagem.

6.7. Blogues

52 respostas
20
17 (32,7%) 17 (32,7%)

13 (25%)

3 (5,8%
83 2(3,8%)

1 2 3 4 5
Gréfico 16- Grau de confianca (utilizacéo de blogues)

No item 6.7, observando o grafico, constata-se que esta ferramenta ndo sera utilizada por

muitos alunos, evidenciando-se uma dispersdo do grau de confianca.

6.8. Microsoft Office (Word)

52 respostas

30
30 (67,7%)

20

14 (26,9%)

8 (15,4%)
0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
Gréfico 17- Grau de confianga (utilizacdo do Word)

No item 6.8, relativamente ao grau de confianga na utilizacdo do Word, facilmente se
denota que todos os alunos desta amostra revelam confianca, pois € uma ferramenta

promovida transversalmente na escola.
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6.9. Microsoft Office (PowerPoint)

52 respostas

30

20

1(1,9%)

1 2 3 4 5
Gréfico 18- Grau de confianga (utilizacdo do PowerPoint)

No item 6.9, quanto ao grau de confianca na utilizagdo do PowerPoint, apenas 2 alunos
manifestam alguma inseguranca, o que estad em linha com os resultados do item anterior.
6.10. Google Docs
52 respostas

30

20

101 ,‘9%) 1 (1,9%)

1 2 3 4 5
Grafico 19- Grau de confianga (Google Docs)

No item 6.10, tal como a utilizagdo do Word, os alunos manifestam uma grande confianca
na utilizacdo do Google Docs. Esta ferramenta gratuita, concorrente do Microsoft Word,
foi utilizada por estar integrada diretamente na plataforma Google Classroom e permitir
o trabalho colaborativo, potenciando o que se pretende de uma comunidade virtual de

aprendizagem (cf. figura 45).

6.11. Google Slides
52 respostas

20

1 2 3 4

Gréfico 20- Grau de confianga (Google Slides)
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No item 6.11, relativamente a utilizacdo do Google Slides, 88,5% dos alunos manifesta
confianca na utilizacdo desta ferramenta, aproximando-se dos valores do PowerPoint.
Apesar de ser, por parte dos alunos, uma descoberta mais recente, esta ferramenta de
apresentacdo multimédia, utilizada frequentemente ao longo do periodo deste estudo, e
integrada na plataforma Google Classroom, também permite o trabalho colaborativo e o
desenvolvimento das competéncias inerentes (cf. figuras 32 e 33). Este resultado revela

que o trabalho desenvolvido ao longo do ano foi bem-sucedido.

Neste contexto, salienta-se que as ferramentas exploradas na escola e/ou utilizadas com
frequéncia, em interacdo com a plataforma Google Classroom, nhomeadamente no ano

deste estudo, denotam maior grau de confianca dos utilizadores.

O item 7 diz respeito aos beneficios/maleficios da utilizacdo da plataforma. Foi utilizada

a seguinte escala: 1 (discordo completamente) a 5 (concordo completamente).

7.1. E dificil aprender a utiliza-la.
52 respostas

30
27 (51,9%)

20

10
9 (17,3%) 9(17,3%)
6 (11.5%) 1(1.9%)

1 2 3 4 5

Grafico 21- Utilizagdo da plataforma (é dificil aprender a utiliz4-1a)

No item 7.1, a maioria dos alunos, 69,2%, considerou que a plataforma nao é dificil de
aprender a utilizar. 17,3% dos alunos nem concorda ou discorda e 13,4% dos alunos
discorda. Efetivamente, do ponto de vista do professor, verifica-se uma adaptagéo
progressiva ao Google Classroom, facilitada pela constante dinamica incutida, pelo
trabalho prévio do ano transato, pelo acompanhamento proximo e com muita orientagdo
e monitorizacao (cf. Figuras 5, 6, 10, 13, 15, 23, 24).
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7.2. Desenvolve a autonomia.

52 respostas

30

2 (a2, 23 (44,2%)
20 :

1 (1,9%)

0(0%) 4(7,7%)

1 2 3 4 5

Gréfico 22- Utilizacdo da plataforma (desenvolve a autonomia)

No item 7.2, uma grande percentagem dos alunos (90,4%) concorda que a plataforma
desenvolve a autonomia. 7, 7% dos alunos nem concorda ou discorda e apenas 1, 9% dos
alunos discorda. Desenvolver a autonomia foi uma das competéncias fundamentais para
a utilizacdo desta plataforma. Perante estes resultados, conclui-se, portanto que, também

neste &mbito, o Google Classroom é eficaz.

7.3. Aumenta a interacao.

52 respostas

30
0,
2 23 (44,2%)
16 (30,8%)

10 (19,2%)

1 (1.9%) 2 (3,8%)

1 2 3 4 5
Gréfico 23- Utilizagdo da plataforma (aumenta a interacao)
No item 7.3, a maioria dos alunos, 75%, concorda que a plataforma potencia bastante a
interacdo. A interagdo é uma carateristica intrinseca a uma plataforma de aprendizagem.
O Stream ¢ o “terreno ideal” para esta interagdo. Contudo, nos trabalhos da turma (ex.:
pergunta de resposta curta), os alunos podem (caso o professor o permita) ver e comentar
as respostas uns dos outros e, deste modo, aprender de forma colaborativa e autonoma.
Sempre com a monitorizagdo do professor (cf. figura 18). Os comentérios privados,
sempre que o professor cria um trabalho, também sdo excelentes espacos de interacéo,

professor-aluno ou aluno-professor.
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7.4. Esclarece duvidas.

52 respostas

30
29 (55,8%)

20

15 (28,8%)

. 7 (13,5%)
0 (0%) 1(1,9%)

1 2 3 4 5

Gréfico 24- Utilizacdo da plataforma (esclarece dividas)

No item 7.4, uma grande percentagem dos alunos (84,6%) concorda bastante que a
plataforma é um bom meio para esclarecer duvidas, o que se coaduna com as respostas

aos itens anteriores, relativamente a interacdo e autonomia.

7.5. Desenvolve a organizacao.
52 respostas

30
27 (51,9%)

20
17 (32,7%)

8 (15,4%)
0 (0%) 0(0%)

Gréfico 25- Utilizag8o da plataforma (desenvolve a organizacao)

No item 7.5, amaioria dos alunos (84,6%) concorda bastante que a plataforma desenvolve
a organizacdo. Nenhum aluno discorda. A organizacdo é outra das competéncias que
pretendiamos estimular com a utilizacdo do Google Classroom. A estrutura da plataforma
permite a organizacdo que pode ser reestruturada a medida das necessidades. Os alunos
podem ver todos 0s recursos organizados por topicos, todos os trabalhos agrupados com
as respetivas classificagGes, bem como permite 0 acesso a outras ferramentas integradas.
A organizacdo apresentada facilita a propria organizagdo dos alunos como a sua

autonomia na gestao do seu “espacgo virtual” (cf. figuras 1, 12, 14, 31, 45, 55).
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7.6. Ocupa-nos tempo.

52 respostas

20
18 (34,6%)

10 (19,2%)
9 (17,3%
8 (15,4%) 7 (13.5%) ( )

1 2 3 4 5

Gréfico 26- Utilizacdo da plataforma (ocupa-nos tempo)

No item 7.6, 36,5% dos alunos concorda bastante que a plataforma ocupa tempo, 28,9%
ndo concorda. Para 34,6% dos alunos, a afirmacdo é indiferente (nem concordam ou

discordam).

Reconhece-se que a plataforma ocupa tempo, no entanto, através dela, os alunos podem
ter acesso a multiplos recursos, lé-los, visualizé-los, explora-los, produzir trabalho,
partilhar conhecimento, esclarecer dividas, tarefas muitas vezes dispersas, ao longo do
dia, numa sala de aula real e em casa. Acredita-se que o desenvolvimento de competéncias
que o Google Classroom permite torne o valor do tempo relativo, sendo rentabilizado e
gasto de forma eficaz.

7.7. E facil de utilizar.

52 respostas

40
37 (71,2%)

30

20

10 (19,2%)
0 (0%) 0 (0%) 5(9,6%)

1 2 3 4 5

Gréfico 27- Utilizacdo da plataforma (& facil de utilizar)

No item 7.7, a grande maioria dos alunos (90,4%) concorda que a plataforma é facil de
utilizar. Esta pergunta, pela positiva, fazia o contraponto coma 7.1 e, curiosamente, nesta,

69,2% (a maioria) considerou que a plataforma nao era dificil de utilizar.
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7.8. Aumenta a motivacgéo.

52 respostas

30
27 (51,9%)

20

14 (26,9%)

. 8 (15,4%)
1(1,9%) 2 (3.8%)

1 2 3 4 5

Grafico 28- Utilizagdo da plataforma (aumenta a motivagao)

No item 7.8, 78,8% dos alunos concorda que a plataforma aumenta a motivacdo. A
motivacdo é o motor, permite criar atalhos na aprendizagem e gerar conhecimento. Para
a construcdo de uma comunidade virtual de aprendizagem coesa e empaética, a motivacdo
é a palavra-chave. O papel do professor também aqui € primordial, bem como o de alguns
alunos, que pela sua natureza, “contaminavam” os restantes (cf. figuras 2, 11, 20, 21, 24,

29, 30, 39).

No item 8, avaliou-se o grau de satisfacdo em relacdo a Plataforma Google Classroom,
antes da quarentena.

8. Avalia o grau de satisfacdo em relagéo a utilizacdo da Plataforma Google Classroom, utilizando
a escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito), antes da Quarentena.

52 respostas

40

30 31 (59,6%)

20

15 (28,8%)

0 (0%) 0 (0%) 6 (11,5%)

1 2 3 4 5
Gréfico 29- Grau de satisfacdo (utilizacdo da plataforma antes da quarentena)

A maioria dos alunos ficou plenamente (28,8%) ou bastante satisfeito (59,6%) e 11,5%

dos alunos ficaram satisfeitos com a utilizacdo da plataforma antes da quarentena.
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No item 9, avaliou-se o grau de satisfacdo em relacdo a Plataforma Google Classroom,

durante a quarentena.

9. Avalia o grau de satisfagdo em relagé@o a utilizagdo da Plataforma Google Classroom, utilizando
a escala de 1(nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito), durante a Quarentena.

52 respostas
40

30 33 (63,5%)

20

16 (30,8%)
10
3 (5.8%)
0(0%) 0(0%)

0

1 2 3 4 5

Grafico 30- Grau de satisfagdo (utilizacdo da plataforma durante a quarentena)

No item 9, com a intensificacdo do uso da plataforma Google Classroom, em que todas
as disciplinas estavam integradas, é significativo analisar que o grau de satisfacdo evoluiu.
Considera-se, portanto, um sucesso a implementacao deste projeto junto dos alunos, uma
vez que gerou satisfacdo, os resultados escolares sdo bastante positivos e o
desenvolvimento de competéncias associadas estd comprovado, como se viu nos itens

anteriores (cf. figuras 53, 54, 55).

No item 10, solicitou-se aos alunos que escrevessem trés palavras, ao seu critério,
que descrevessem a experiéncia de utilizacdo da Plataforma Google Classroom.

Da amostra de 52 alunos, destaca-se o seguinte: 19 alunos referiram organizacgdo; 14
alunos que era facil; 10 alunos, divertida; 9 alunos, eficaz/eficiente; 7 alunos, pratica; 6
alunos, rapida; 5 alunos, motivadora; 5 alunos, interessante; 4 alunos, interativa; 4 alunos,
fixe; 3 alunos, responsabilidade, 3 alunos, autonomia. Por outro lado, 2 alunos referiram
que era estranha; 2 alunos, cansativa; 2 alunos, trabalhosa.

De salientar que estas palavras sdo espontaneas dos alunos. E, portanto, um balanco
extremamente positivo indo ao encontro das nossas expetativas. E oportuno também frisar
o facto de 10 alunos terem considerado esta plataforma como “divertida”. Possivelmente
pela utilizacdo de ferramentas digitais que foram integradas e que permitem
aprender/consolidar conhecimentos de forma divertida, como é o caso do Kahoot! e do
Quizizz (cf. figuras 41 e 43). Alguns alunos, poucos, para além de palavras valorativas,
acrescentaram uma palavra menos abonatdria. No contexto de confinamento, reconhece-

se que o ensino exclusivamente a distancia provocou desgaste e cansaco natural. Em
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situacdo de ensino presencial, como é o contexto normal neste nivel de ensino, ndo sera

certamente uma preocupacao.

5.2. ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Este questionario destinava-se a recolher informacdes sobre a percecéo dos encarregados
de educacédo na utilizacdo da Plataforma de Aprendizagem Google Classroom por parte
dos seus educandos.

1. Turma do educando:
39 respostas

® 6.1
@62

48,7%

Gréfico 31 — Turma do educando

No item 1, verifica-se uma representatividade equilibrada dos encarregados de educacéo

das duas turmas.

2. Género

39 respostas

@ Feminino.
@ Masculino.

Gréfico 32 — Género

No item 2, constata-se que o0s encarregados de educacdo que responderam a este

questionario sao maioritariamente do sexo feminino.
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3. Idade

39 respostas

@® 31-35anos
30.8% @ 36 -40 anos
41 -45 anos
A @ 46 - 50 anos
@ mais de 50 anos

———

Graéfico 33 - Idade

No item 3, denota-se que a maioria dos encarregados de educacgéo pertence ao intervalo

etario de 41 a 45 anos, seguido do intervalo etario de 46 a 50 anos.

4, Formacao Académica
39 respostas

Ensino Bésico| 0 (0%)

Ensino Secundario 5(12,8%)
Bacharelato (ou equivalente) 2 (5,1%)
Licenciatura (ou equivalente) 22 (56,4%)
1(2,6%)
Pés-graduacéao ou folrnjagéo 6 (15.4%)
especializada
1(2,6%)
Doutoramento 2 (5,1%)
Pds-doutoramento [—0 (0%)
1(2,6%)
0 5 10 15 20 25

Gréfico 34 — Formacdo Académica

No item 4, evidencia-se que a maioria dos encarregados de educacdo possui grau
académico de licenciatura. Apenas cinco dos encarregados de educacdo ndo apresenta
formacdo académica no ensino superior. As elevadas habilitacbes académicas dos
encarregados de educacdo poderdo ser fator facilitador no acompanhamento escolar dos
educandos.

No item 5, procurou-se identificar o grau de confianca que os encarregados de educacéo
consideravam deter sobre diversos dispositivos tecnolédgicos, sendo a escala utilizada de
1 (pouco), 2 (moderadamente confiante), 3 (confiante), 4 (muito confiante) 5

(extremamente confiante).
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5.1. Computador

39 respostas

20

18 (46,2%) 17 (436%)

0(0%) 0(0%) 4010.3%)

1 2 3 4 5
Grafico 35— Grau confianga (utilizagdo do computador)

No item 5.1, verifica-se claramente que o computador € um dispositivo que gera um

grau de confianca bastante elevado.

5..2. Smartphone
39 respostas

30

20 22 (56,4%)

10 12 (30.8%)

0 (0%) 0 (0%) 5 (12,8%)

1 2 3 4 5

Grafico 36 — Grau confianga (utilizagdo do smartphone)

No item 5.2, a maioria dos encarregados de educacdo revelou-se muito confiante na

utilizacdo do smartphone.

De realcar que os educandos se revelaram mais extremamente confiantes. Nesta faixa

etaria, denota-se uma maior facilidade na manipulacdo deste dispositivo. Muitos

alunos acediam a plataforma através do smartphone que permitia acesso rapido e

autonomia.

5.3. Tablet

39 respostas

30
28 (71,8%)

20

1(2.6%) 0 (0%) 8(154%) 4(10,3%)

1 2 3 4 5
Gréfico 37 - Grau confianca (utilizacdo tablet)

No item 5.3, 71,8% dos encarregados de educacdo manifesta-se bastante confiante na

utilizacdo do tablet.

59



O item 6 diz respeito aos beneficios/maleficios da utilizacdo da plataforma. Foi
utilizada a seguinte escala: 1 (discordo completamente) a 5 (concordo
completamente).

6.1, E dificil aprender a utiliza-la.
39 respostas

15

SRS 13 (33,3%)
53140

10
7 (17,9%)

3(7,7%)
2 (5,1%)

1 2 3 4 5
Gréfico 38- Utilizag8o da plataforma (é dificil aprender a utiliza-1a)

No item 6.1, 25,6% dos encarregados de educacdo considera que para 0S Seus
educandos era dificil aprender a utilizar a plataforma. Por outro lado, 69,2% dos
encarregados de educacgdo, considera que para os seus educandos ndo era dificil
aprender a utiliza-la.

Contrapondo com os dados acima, do ponto de vista dos alunos, 13,4% dos alunos
considera que é dificil de aprender a utilizar a plataforma, e 69,2%, considerou que nao €
dificil de aprender a utiliza-la. Verifica-se que a percecdo quer dos pais quer dos
educandos €é equivalente.

6.2. Desenvolve a autonomia.
39 respostas

20
19 (48,7%)

15 16 (41%)

1(2,6%) 1(2,6%)
2(5,1%)
1 2 3 4 5

Grafico 39- Utilizacdo da plataforma (desenvolve a autonomia)

No item 6.2, 89,7% dos encarregados de educacgéo reconhece que a plataforma desenvolve

a autonomia, percentagem equivalente a dos educandos (90,4%).
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6.3. Aumenta a interac&o.
39 respostas

20

1(2,6%)

1 2 3 4 5

Gréfico 40 - Utilizagdo da plataforma (aumenta a interacéo)
No item 6.3, 66,7 % dos encarregados de educacdo é da opinido que a plataforma potencia

a interacéo, tal como € o ponto de vista dos alunos (75%).

6.4. Esclarece duvidas.
39 respostas

20

1(2,6%)

1 2 3 4

Gréfico 41- Utilizacdo da plataforma (esclarece dividas)

No item 6.4, 69,3% dos encarregados de educacdo considera que a plataforma esclarece
duavidas, contrapondo com os 83,8% dos alunos que partilnam da mesma opinido. E
interessante verificar que os alunos, os verdadeiros utilizadores da plataforma,

reconhecem claramente essa mais-valia.

6.5. Desenvolve a organizacao.
39 respostas

20

1 2 3 4
Gréfico 42- Utilizag8o da plataforma (desenvolve a organizacao)
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No item 6.5, verifica-se que 82% dos encarregados de educacéo evidencia que a utilizacéo
da plataforma ajuda a desenvolver a organizagédo. 84,6% dos alunos segue a mesma linha
de pensamento. Os valores sdo similares e comprovam que a plataforma permite

desenvolver a organizacao.

6.6. Ocupa-nos tempo.

39 respostas
20

17 (43,6%)

12 (30,8%)

5 6 (15,4%)

0,
S 1(2,6%)

1 2 3 4 5

Gréfico 43- Utilizagdo da plataforma ocupa-nos tempo)

No item 6.6, constata-se que 45,6 % dos encarregados de educacdo responde que a
plataforma ocupa tempo, contrapondo com 23,1 % que ndo concorda. Do ponto de vista
dos alunos, 36,5 % concorda que a plataforma ocupa tempo, e 28,9% ndo concorda.
Conclui-se que ha uma maior percentagem de encarregados de educacdo a considerar que
a plataforma ocupa tempo. No entanto, ndo devemos esquecer que este estudo foi
realizado num contexto de pandemia com ensino a distancia, e que nem sempre 0S Seus
educandos, quando estdo diante de um equipamento eletronico, estdo efetivamente a
trabalhar no &mbito escolar.

6.7. E facil de utilizar.

39 respostas

30

20 21 (53,8%)
18 (46,2%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
Gréfico 44- Utilizacdo da plataforma (é facil de utilizar)
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No item 6.7, deve-se real¢ar que quando a questao é colocada na afirmativa a resposta
¢ sempre mais objetiva. Todos os encarregados de educagdo consideram que a

plataforma é facil de utilizar. O mesmo sucedeu com os alunos.

6.8. Aumenta a motivacgéo.

39 respostas

30

0,
2 23 (59%)

9 (23,1%)

0.(0%) 1(2,6%) 6 (15.4%)

1 2 3 4 5
Grafico 45- Utilizagdo da plataforma (aumenta a motivacéo)
No item 6.8, 74,4% dos encarregados de educacédo considera que a plataforma aumenta a

motivacao. Percentagem equiparada com a dos alunos (78,8%).

Em termos globais, da andlise do item 6, beneficios/maleficios da utilizacdo da
plataforma, podemos concluir que as respostas vao ao encontro das nossas expetativas: €
facil de utilizar, ¢ motivadora, permite o desenvolvimento de competéncias, como a
autonomia, a interacdo e a organizacdo, e possibilita o esclarecimento de davidas. O
tempo que ocupa € subjetivo, em funcdo do contexto, da acdo do professor e da

responsabilidade dos alunos.

No item 7, solicitou-se a percecdo dos encarregados de educacdo em relagcdo ao grau de
satisfacdo de utilizacdo da Plataforma Google Classroom, por parte dos seus educandos,
utilizando a escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito), antes da Quarentena.

7. Avalie a sua percegao em relagéo ao grau de satisfagdo de utilizagdo da Plataforma Google
Classroom, por parte do seu educando, utilizando ...a 5 (plenamente satisfeito), antes da Quarentena.

39 respostas
20
19 (48,7%)

15
10 11 (28,2%)

5 6 (15,4%)
1(2,6%)
2 (5,1%)
1 2 3 4 5

0

Gréfico 46 - Grau de satisfacdo (utilizacdo da plataforma, antes da quarentena)
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No item 7, constata-se que 76,9% dos encarregados de educacédo é da opinido que 0s seus
educandos estavam bastante satisfeitos com a utilizacdo da plataforma, antes do
confinamento. Quanto aos alunos, 88,4% demonstraram bastante satisfacéao.

No item 8, solicitou-se a percecdo dos encarregados de educacdo em relagcdo ao grau de
satisfacdo de utilizacdo da Plataforma Google Classroom, por parte dos educandos,

utilizando a escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito), durante a quarentena.

8. Avalie a sua perce¢do em relagio ao grau de satisfagao de utilizagao da Plataforma Google
Classroom, por parte do seu educando, utilizando ... 5 (plenamente satisfeito), durante a Quarentena.

39 respostas

18 (46,2%)
15 16 (41%)

5(12,8%)
0(0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Gréfico 47 - Grau de satisfagdo (utilizagdo da plataforma, durante a quarentena)

No item 8, verifica-se uma evolucdo positiva na percecdo dos encarregados de
educacao relativamente ao grau de satisfacdo de utilizacdo da plataforma por parte
dos seus educandos. O mesmo acontece no ponto de vista dos alunos. Estes resultados
refletem que o desenvolvimento do dominio da plataforma é proporcional ao grau de

satisfagdo da sua utilizacéo.

No item 9, pediu-se aos encarregados de educacdo que escrevessem trés palavras que
descrevam a sua percecao da utilizacdo da Plataforma Google Classroom, por parte dos
seus educandos. Na analise das respostas de 39 encarregados de educacdo, verificou-se
um leque de palavras mais diversificado, em relacéo ao dos alunos. Contudo, a percecao
é semelhante, ou seja, bastante positiva. Apresenta-se uma lista das palavras mais vezes
referidas pelos encarregados de educagédo: 8 referiram autonomia, 8 motivadora, 7
facil/simples, 7 intuitiva, 6 organizacdo, 4 pratica, 4 eficaz, 4 util, 3 interacdo, 2
responsabilidade. Nos aspetos menos positivos, apenas um encarregado de educacao

utilizou a palavra aborrecido.

Podera ser curioso analisar as palavras mais utilizadas de ambas as perspetivas. Os

encarregados de educacgéo salientaram: autonomia, motivacéao, facilidade e organizacéo;

64



os alunos destacaram: organizacao, facilidade, diversdo e motivacdo. Os pontos de vista
coincidem na percecdo de utilizacdo da plataforma, destacando-se, nos alunos, o fator
diversdo. Efetivamente, o Google Classroom, com todas as suas potencialidades,
possibilita esta componente extra da diversdo, atraves das atividades digitais de
gamificacdo, tdo caras a esta faixa etaria. Para além disso, podemos constatar que o sentir
quer dos alunos quer dos encarregados de educacdo corrobora aquilo que pretendemos
provar neste estudo: a plataforma Google Classroom como um espaco privilegiado para
criar contextos de aprendizagem significativos, potenciador do desenvolvimento de
competéncias, atrds referidas. Estamos, portanto, perante uma comunidade virtual de

aprendizagem coesa e empatica.

No entanto, a criacdo de uma Comunidade Virtual de Aprendizagem, ndo pode resumir-
se & criacdo de contextos potenciadores de aprendizagem. E necessario avaliar a sua
eficacia. Neste sentido, torna-se fundamental, também nesta analise, observar a perspetiva
do professor, que devera apresentar evidéncias do sucesso da aprendizagem dos alunos.
Assim, durante uma grande parte do ano letivo utilizando exclusivamente a plataforma
Google Classroom, é possivel verificar, em termos quantitativos, uma taxa de
aproveitamento na disciplina de 100%, com uma média global de 83,42% na turma 6.1
(figura 52) e de 82,18% na turma 6.2 (figura 53).

= Turms &.1

= Turma é,2
ligiaria & Ge

Ordenar por apelido - Nota geral
Ordenar por nome proprio = Nota geral
2 Média da turma WrL

;" Media da turma

-
=
= I ¢ o
-
Figura 52 — (Secgéo notas/classificagdes) média final turma 6.1 Figura 53 — (Secgéo notas/classificagdes) média final turma 6.2

65



CAPITULO 6 — CONCLUSOES

Entrar neste estudo, foi desafiante. Sair da zona de conforto, sentir o desafio e a
expetativa. No inicio da sua implementacdo, em ensino presencial, cativar os alunos e
através da sala de aula virtual “trazé-los” para a sala de aula real e, por outro lado, sentir
o fluir das aulas, traduzido no aumento do ritmo de trabalho, uma vez que se sentia a
plataforma como uma base de sustentagdo, com recursos, atividades e possibilidade de
esclarecimento de duvidas fora da sala de aula, transmitiu conforto e seguranca.

E, qguando o0 modelo de ensino se tornou a distancia, o processo de transi¢ao foi facilitado.
A plataforma cresceu, amadureceu e tornou-se uma verdadeira comunidade coesa e
empatica, potenciando competéncias-chave no desenvolvimento dos alunos, como a
autonomia e a organizacdo. A autonomia ligada as rotinas da plataforma (sumarios com
recursos anexos, o diario de bordo nas aulas sincronas), assente na constante interacao
gerou confianca mutua, através dos desafios lancados, do reforco positivo e da motivagédo
constante. “Para uma crianca se autonomizar temos que confiar nela” (Manta, 2015, p.
75). A organizagdo, associada a estrutura da plataforma, “é uma das chaves para o sucesso

da aprendizagem e do estudo (idem, p. 83).

Por outro lado, a plataforma exige a presenca regular do professor, de forma a estimular
a interagdo, disponibilizar recursos e monitorizar tarefas. Desta forma, o envolvimento
dos alunos aumenta, o trabalho é regular, facilitando a consolidagdo da aprendizagem. No
contexto de pandemia, a motivacdo foi fundamental para manter a comunidade coesa.
Estimulando a motivacdo 0 sucesso estd mais proximo. Abraham Maslow, psicologo
americano, formulou, em 1943, a sua teoria motivacional. “Esta teoria defende que
quando as necessidades béasicas estdo satisfeitas, o ser humano comeca a desenvolver
necessidades e desejos mais elevados. Uma crianca sé se consegue sentir valorizada e

autorealizada se se sentir segura, amada e reconhecida” (Manta, 2015, p. 66).

Nesse sentido, foi fundamental que os desafios langados, os recursos disponibilizados e
as atividades sugeridas fossem intercaladas, com momentos formais e outros momentos
mais ludicos. A curiosidade dentro da plataforma pode ser potenciada através de
ferramentas que lhe estdo associadas dentro do ecossistema Google, como por exemplo o
Google Docs ou Slides ou fora dela, através de ferramentas como o PowerPoint com

Podcast, Padlet, Canva, Quizizz, Kahoot... Tudo isto foi possivel e rentabilizado com
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uma adequada e atempada planificacéo, articulacdo com outras disciplinas, resiliéncia as

dificuldades de adaptacéo e integracdo nas boas préticas ja aplicadas.

Citando Anténio Névoa, num artigo publicado no portal Leya Educagao (6/10/21), “Num
tempo de grandes mudangas, muitos alimentam visdes “fantasticas” de um futuro sem
escolas e sem professores. As escolas seriam substituidas por diferentes situacdes de
aprendizagem, em casa e noutros lugares, através de momentos presenciais e virtuais. Os
professores seriam substituidos por dispositivos tecnolégicos, reforcados pela
inteligéncia artificial, orientando a aprendizagem de cada crianca, de forma
personalizada, gracas a um conhecimento aprofundado do seu cérebro e das suas
caracteristicas (...)”. Apesar de toda a tecnologia e mundos virtuais/digitais muito
sedutores para esta geracdo, o papel do professor continua a ser primordial como

locomotiva do processo ensino e aprendizagem, do Saber Ser e do Saber Estar.

Verificou-se que o Google Classroom é uma ferramenta que vai ao encontro do
Construtivismo, na medida em que permite um papel mais ativo do aluno na construcao
da sua aprendizagem, desenvolvendo a autonomia, a responsabilidade, a organizacéo, o
trabalho colaborativo e a criatividade. O professor assume um papel de mediador e
orientador, permitindo esta ferramenta uma comunicacdo mais interativa entre 0s

intervenientes.

Reconhece-se que, inicialmente, foi uma abordagem fora da zona de conforto (de
professores, alunos e pais), desafiando-nos a todos para este novo paradigma, num
contexto exigente, nem sempre favoravel (com todas as contingéncias tecnoldgicas,

profissionais, pessoais e ambientais).

Esta plataforma assume-se como mais uma ferramenta. O professor tem a sua disposicado
um leque de ferramentas que permitem multiplas experiéncias, todas elas validas, desde

que eficazes, dentro do espirito do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

Finalizado este estudo, e considerando as vantagens das plataformas virtuais de
aprendizagem, impde-se uma reflexdo sobre 0 modelo de escola e de aprendizagem que
queremos. Surgem, entdo, um conjunto de desafios: a criagdo de comunidades virtuais de
aprendizagem exige disponibilidade do professor e dos alunos, alargando a fronteira da
sala de aula; pede ao professor que altere as suas tradicionais metodologias/praticas, e ao

aluno que compreenda as potencialidades para si, passando a ter um papel mais ativo na
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sua aprendizagem; pode exigir formacdo pedagdgica e tecnoldgica; solicita a
sensibilizacdo dos pais e alunos para a mudanca de paradigma (flexibilizac&o dos espacos
e dos momentos de aprendizagem).
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ANEXOS

ANEXO 1 - PEDIDO DE AUTORIZACAO AO ENCARREGADO DE EDUCACAO

Questionario no ambito do Mestrado em Utilizacao o _ %

Pedagogica das TIC (HGP) Ano letivo 2019-2020/7A_DT 6.2_Pais x

Rui Dinis <rui.dinis@ccmi.com.pt> domingo, 7/06/2020,15:12  Y¥ “
I para Bcc:Gabriel, Bee:Ténia, Bee:Ana, Bec:isabel_inacio, Bec:Ana, Bee:Manuel, Bec:kusese.luis, Bee:Cidalia, Bec:Ana, Bec +

Ex. mo(a)s Encarregados de Educagdo,

No ambito do Mestrado em Utilizagdo Pedagogica das TIC no Instituto Politécnico de Leiria (Escola Superior de Educagéo e
Ciéncias Sociais), venho solicitar o preenchimento do seguinte Questionario, que demoraréa cerca de dois minutos a
preencher.

https://forms.gle/3xsQ7KYn4imz1Uro8

Este questionario destina-se a recolher informagdes sobre a sua percecao da utilizagdo da Plataforma de Aprendizagem
Google Classroom por parte do seu educando.
Os dados recolhidos serdo anénimos e utilizados exclusivamente para este projeto de investigagéo.

Agradego a Vossa colaboracéo,

Rui Dinis



ANEXO 2 — QUESTIONARIO DE SATISFACAO DE UTILIZACAO DA PLATAFORMA
GOOGLE CLASSROOM, NA DISCIPLINA DE HISTORIA E GEOGRAFIA DE PORTUGAL
(ENCARREGADOS DE EDUCACAQ)

Questiondrio de Satisfacdo de utilizacdo da
Plataforma Google Classroom, na disciplina de
Histéria e Geografia de Portugal (6.° ano).

Este questionario destina-se a recolher informagées sobre a sua percegao da utilizagéo da
Plataforma de Aprendizagem Google Classroom por parte do seu educando.

Né&o ha respostas certas ou erradas.

Os dados recolhidos serdo utilizados exclusivamente para um projeto de investigagéo.
Obrigado pela sua colaboragao!

n @\ rui.dinis@ccmi.com.pt (n&o partilhado) Mudar de conta (&)


https://docs.google.com/forms/d/1FJ5POEs6UPDl7XsNYtVbSBszxIBm_-poZ-TtY413sMY/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1FJ5POEs6UPDl7XsNYtVbSBszxIBm_-poZ-TtY413sMY/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1FJ5POEs6UPDl7XsNYtVbSBszxIBm_-poZ-TtY413sMY/edit?usp=sharing

ANEXO 3— QUESTIONARIO DE SATISFACAO DE UTILIZACAO DA PLATAFORMA
GOOGLE CLASSROOM, NA DISCIPLINA DE HISTORIA E GEOGRAFIA DE PORTUGAL

(ALUNOS)

Questiondrio de Satisfacdo de utilizagdo da

Plataforma Google Classroom, na disciplina de
Histéria e Geografia de Portugal (6.° ano).

Com este questionario pretendo saber como avalias a tua experiéncia com o uso das
Tecnologias de Informagédo e Comunicagao (TIC) e da Plataforma de Aprendizagem Google
Classroom, na disciplina de Histéria e Geografia de Portugal.

Nao ha respostas certas ou erradas.

Os dados recolhidos seréo utilizados exclusivamente para um projeto de investigagao.
Obrigado pela tua colaboragéao!

[ ] & rui.dinis@cemi.com.pt (ndo partilhado) Mudar de conta (&)

N3 & visivel { Rui Dinis :
a S I %
o aliz:: visivel para os 23/06/2020 (Editado as 03/07/2020) .

Boa tarde,

Desculpem o incémodo.

Espero que estejam bem.

Faltam alguns alunos preencher este formulario sobre o meu projeto de investigagéo.

- Outro formulario foi enviado para o e-mail dos pais. Podem verificar se os pais ja o preencheram?
7dcbumé i Obrigado e um grande abrago.

Tk Questionario de Sat...
Em breve https://forms.gle/Kus5i...

Codigo da turma

Nao ha trabalhos para

concluir em breve -
i 2, 8 comentarios de turma

Ver todos

Obrigada

° 06/2020
@ Obrigada

® -
Obrigada


https://docs.google.com/forms/d/17i9LuDSdTVYDMLFUqtzevZ27diou7dvYGO40arTDXZI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/17i9LuDSdTVYDMLFUqtzevZ27diou7dvYGO40arTDXZI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/17i9LuDSdTVYDMLFUqtzevZ27diou7dvYGO40arTDXZI/edit?usp=sharing

ANEXO 4 - ACESSO AO GOOGLE CLASSROOM DAS TURMAS6.1E6.2

6.1 (CODIGO DA TURMA)

= Tumaél Stream Trabalhos da turma Pessoas Notas ©
Histéria e Geografia de Portugal

Ie 8

Turma 6.1

Historia e Geografia de Portugal

L Meet : (a Anuncie algo para a sua turma bat

Link desatualizado ®

Ade

R ‘ ,  Rui Dinis .
agy o esté visivel para os 03/07/2020 :

alunos

Boa tarde,
Desculpem o incémodo.
Espero que estejam bem.

Cédigo da turma § Faltam alguns alunos preencher o formuldrio sobre o meu projeto de investigacéo (Stream)
hitp google. Mzc40DEANTMxM|Za/p/MTIwNDQ2MDQOZNTAY/details
ra
b76923V G Outro formulario foi enviado para o e-mail dos pais. Podem verificar se os pais ja o preencheram?

Obrigado e um grande abrago.

Em breve o

6.2 (CODIGO DA TURMA)

= Tumad2 Stream Trabalhos da turma Pessoas Notas @3
Histérla e Geografia de Portugal

Personalizar ~

Turma 6.2

Historia e Geografia de Pol

o Meet : 1& Anuncie algo para a sua tuma 2

Link desatualizado ®

Ade!

o i ‘ Rui Dinis .
L Biehaitiaiidas /' 23/06/2020 (Editado as 03/07/2020) :

Boa tarde,
Desculpem o incémodo.
Espero que estejam bem.

Cédigo da turma : Faltam alguns alunos preencher este formulario sobre o meu projeto de investigacdo.
- Outro formuldrio fol enviado para o e-mail dos pais. Podem verificar se os palis & o preencheram?
7dcbumé Obrigado e um grande abrago.

z = Questionério de Satisfaca...
Em breve https:/forms.gle/KuSiEywssz...



ANEXO 5- EXEMPLO DE UM “DIARIO DE BORDO” — SESSAO SINCRONA DE 29/05

PARTE | — ROTEIRO DA SESSAO

Didrio de bordo_ da sessdo sincronade 29_05 ¥ 0 &
Ficheiro Editar Ver Inserir Formatar Ajuda A ultima edicEo foi efetuada h segundos

£ Edr - A

o & A P O100% v Teanom. v Ardl = 11 + BIUA:

Colégio Conciliar de Maria Imaculada Turma 6.1 Diario de Bordo da
Sessdo Sincrona 29/05

C U Guerra Ci i i dos Capitdes e 25 de abril de 1974

1. Momento: Breve reviso dos conte(idos abordados nas |
sessdes anterioresfesclarecimento de dividas.

2.* Momento: Guerra Colonial (manual: pagina 127)

- Ano de inicio: 1961
- Ano do fim: 1974

- Continentesfterritorios da Guerra:
Afri UPA, MPLA, UNITA; FRELIMO, RENAMO, Guiné & Cabo
Verde-PAIGC);

Asia (Goa, Daméo e Diu).

s africanas lutaram pela sua independéncia: Atraveés de agdes de

- Forma como as ¢
Guerrilha/Embo:

- ConsequénciasiEfeitos: Elevadas despesas militares, criticas intemacionais-isolamento
internacional face a ONU, traumas psicolgicos, feridos, mortes, descontentamento da
populagio perante o conflito e o agravamento da situagio economica e social,
descontentamento dos militares perante um conflito interminavel, elevadas despesas militares..

3.* momento: Movimento dos Capitdes e 0 25 de abril de 1974 (manual: paginas 136 e 137) -
Razéies para o descontentamento da populagéo: falta de liberdade, os efeitos nefastos da guerra
colonial (mortos, traumatizados, fuga de jovens para o estrangeiro com medo da guerra, pesadas
despesas, descontentamento dos militares)...

- Nome do Movimento que derrubou o regime do Estado Novo: O movimento das forgas armadas-
MFA (formado por uma maioria de Capitades- média patente).

- Revolugao do 25 de abril-Senhas(Misicas transmitidas na radi Depois do Adeus-Paulo de
Carvalho (Emissores Associados de Lisboa/dia 24 de abril-22h55min); 2% Grandola Vila
Morena-José Afonso (Ré ia 25 de abril-Oh i

il ento para informar a populagao: Radio

- Locais estratégicos ocupados: RTP, Estagdes de Radio, Aeroporto, Quartéis, Rua Antonio Maria
Cardoso (sede da PIDE/DGS)...

- Objetivo de ocupar esses locais estratégicos: Controlar os meios de comunicagéo social (TV,
radios...), evitar a fuga das principais figuras do Estado Novo, difundir a mensagem do MFA
(transmitir os objetivos, transmitir que tinham os érgaos do poder 5]

& populagio...). ] <

Parte 11 - ROTEIRO DA SESSAO+ REGISTO DA PARTICIPACAO DOS ALUNOS

Diério de bordo_da sessdo sincronade 29 .05 % @ & ~ & @ m e

Ficheiro Editar Ver Inserir Formatar Ajuds  AGhima ed:
2 Ednar -

@A P 0% v Teonom. v | Al -1+ BIUAS woBP@- E

L W KA SN TR LRI N TR A TR DA TR DA T 0 ™S

Colégio Conciliar de Maria Imaculada Turma 6.1
- : Vasco Lourenco, Otelo Saraiva de Carvalho e Vitor Alves... - Reagdo da
populagao: A populagao apoiou o movimento revolucionario. - Identifica as principais figuras do
Estado Novo que se renderam: Marcello Caetano e Américo Tomas.
- Refere os principais objetivos do MFA:

hitos /v youtube comivatch?v=-SV1EBNYUDS

4.2 Momento: Esclarecimento de dividas.

Nota: Alunos que participaram ativamente na sessa



https://docs.google.com/document/d/1XM4URlO-fhqUtjE_Qc6qM6QPy7eA6fSmrITxIaepgsM/edit

ANEXO 6 — (SECGAO NOTAS/CLASSIFICAGOES) HISTORICO DA PLATAFORMA DE UM ALUNO
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