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Abstract: Perspetivas, Projetos e Intervenc8essminvelhecimento
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Abstract

Este estudo apresenta-se como uma oportunidademaraarticipacao mais efetiva
dos idosos na sociedade digital, através do usdigpmsitivos méveis tateis. O
envelhecimento da populacéo representa um dos iakesafais relevantes das
sociedades do séc. XXI, do ponto de vista soaah@mico e politico. Cerca de 30%
dos europeus nunca utilizanternet tendo a maioria idades compreendidas entre os
65 e os 74 anos (CE Eurostat, 2016), sendo coaside faixa etaria que menor
presenca tem na internet (Neves e Amaro, 2012; P@d). O foco do estudo centra-
se nossmartphoneg tablets na mesma linha dos estudos efetuados sobreedrgéerc
idade j& que o ecré tatil e a possibilidade dealastaplicagcbes moveis de forma
simples e rapida, de acordo com as necessidadesdirals, sem especificacbes
técnicas, tém contribuido para que os individugsafaixa etéria se apropriem destas
tecnologias, mesmo sem qualquer experiéncia degaaéie com os dispositivos o
(Hetzner, Slyschak, Held & Tenckhoff-Eckhardt, 2D14

O objetivo do estudo € investigar qual a apropdas@s dispositivos moveis tateis
(tabletse smartphonespor individuos com idade igual ou superior a 60sa em
areas identificadas na literatura e de acordo caus mteresses, no quadro de dois
cenarios de aprendizagem: um programa para sergoregona urbana - programa
IPL 60+, e um programa para seniores dinamizadomparautarquia em regiao rural-
uma Junta de Freguesia da regiao centro.

O estudo enquadra-se na metodoldggsign Based Resear¢PRB), uma vez que
parte da andlise de problemas existentes em costesdis e procura compreender
como € que 0s seniores, se apropriam dos dispmsitivveis, de forma a encontrar
solucdes inovadoras que os ajudem a usar, de fotegrada e Util, os dispositivos
moveis no seu quotidiano. O estudo organiza-se fase$, embora o foco deste artigo
seja apenas a 32 fase. Nesta fase, realizarameseasfde formacao-piloto aos
seniores sobre varios temas: salude e bem-estanhaagao e socializacdo, criacao
de conteddos digitais, bens e servi¢os online nizgado e produtividade, informagéo
e lazer. Para o desenho metodolégico das oficiadsrthacdo, fundamentamo-nos
na teoria de apropriacao de Carrol (2004), subiigmas oficinas em 3 momentos-
chave e avaliando a sua pertinéncia e adequacaeéside questionarios.

A recetividade dos seniores a experimentacédo dasgfes &pps)foi positiva e, de
modo geral, consideraram que o formato da sessdéuzi a aprendizagem, embora
tenham salientado aspetos a melhorar. ApGs o térdda oficinas, verificou-se que
as aplicacdes que os seniores mais referiram aagatinas diarias forarVhatsApp
(75,0%), Palavra Guru (53,0%) S8portractive Correr e Caminhar (41,7%),
destacando-se as areas da socializacao/comunitaz@oe salude e bem-estar.
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Este estudo visou a criacdo de atividades queiboatn para apoiar 0s seniores na
sua relagdo com as tecnologias digitais nas rotthasas e focou o uso dos
dispositivos moveis, pela sua interface naturahtaitiva, ecra tatil, entre outros
(Rukzio et al, 2006). Todavia, para estimular ossn é fundamental que os seniores
se sintam familiarizados e confiantes com a te@ialae percebam a sua utilidade,
respeitando, o seu ritmo de trabalho e as resticgEnsoriais proprias do
envelhecimento.
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