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CAPÍTULO 60 

EL EJERCICIO DE LA PEDAGOGÍA  
DEL AMOR UN PROYECTO DE  

INVESTIGACIÓN-ACCIÓN INTERNACIONAL  
EN UN CENTRO DE ACOJIDA EM NAMPULA 

CRISTIANA PIZARRO MADUREIRA 
ESECS - Instituto Politécnico de Leiria, Portugal 

 

1. INTRODUCCIÓN  

Este texto pretende reflexionar sobre la importancia de ejercer la peda-
gogía del amor en el proceso socioeducativo. La pedagogía del amor 
surge con Pestalozzi, a finales del siglo XVIII y principios del XIX. Su 
princípio es contribuir al desarrollo integral de todos los involucrados 
en el acto educativo. 

Partiendo de la visión de Pestalozzi de que la base de la educación es el 
amor, dar a conocer una institución en Nampula, Mozambique, que 
desde entonces ha acogido a niños y jóvenes huérfanos o en situación de 
vulnerabilidad. 

Compartimos la opinión de Pestalozzi de que los niños necesitan desa-
rrollar capacidades emocionales, cognitivas y prácticas para poder desa-
rrollarse integralmente. 

Es importante destacar el papel de los educadores sociales en la promo-
ción del diálogo con los demás, como principio educativo y ético-polí-
tico que orienta su intervención socioeducativa. 
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2. OBJETIVOS 

2.1. REFLEXIONAR SOBRE LA IMPORTANCIA DEL EJERCICIO DE LA PEDAGO-

GÍA DEL AMOR EN EL PROCESO SOCIOEDUCATIVO  

2.2. CONOCER LA IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE PRÁCTICAS INTER-

NACIONALES DE BONDAD EN EL CONTEXTO DE LOS DERECHOS HUMANOS 

3. METODOLOGÍA 

En términos metodológicos, este estudio se centró en una metodología 
cualitativa desarrollada a través de un proceso de investigación-acción. 
Se realizaron sesiones de mediación intercultural online vía zoom, por 
la autora del estudio, coordinadora del proyecto en Mozambique, que 
estuvo en Portugal y los niños y jóvenes y sus educadores que estuvieron 
en Mozambique. 

Se promovió la reflexión conjunta de los niños y jóvenes del Centro de 
Acogida sobre palabras asociadas a los derechos humanos, a saber, bon-
dad, amor, cariño, con el fin de comprender en qué medida las experien-
cias educativas que les brinda el Centro de Acogida ayudan a llenar al-
gunos de las ausencias y situaciones bochornosas y en cierto modo opre-
sivas que han vivido en el transcurso de su vida, buscando de esta ma-
nera, promover su crecimiento armónico y pacífico. 

En este proyecto participaron niños y jóvenes del Centro de Albergue 
quienes se reunieron con la investigadora del estudio entre los meses de 
febrero y mayo de 2022. 

4. RESULTADOS 

Las actividades de mediación intercultural desarrolladas con los niños y 
jóvenes del Centro de Acolhimento dieron como resultado la co-cons-
trucción del alfabeto de la generosidad que se presenta a continuación y 
que fue publicado en forma de video, por el proyecto Expresiones Inter-
nacionales de Bondad: Vitrina multimedia, como una forma de valorizar 
las expresiones de bondad experimentadas en el contexto mozambi-
queño y de esta manera promover la paz entre las naciones. 
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En el desarrollo de este estudio fue central el papel del educador social, 
como pedagogo del amor, ya que se llevaron a cabo prácticas socioedu-
cativas que contribuyeron a la educación “de la mente, del corazón y de 
las manos” de todos los agentes educativos implicados. . Se destaca la 
potenciación armónica del potencial humano de todos los actores, que 
fue un aspecto central en el desarrollo del proyecto. Se entiende que la 
intervención socioeducativa ha de ser humanizada e individualizada, 
permitiendo que todos y cada uno de los niños y jóvenes implicados 
desarrollen su talento y potencial. 

En este sentido, este estudio logró los siguientes resultados: 

‒ - co-construcción del alfabeto de la generosidad, por los niños 
y jóvenes participantes en el estudio, 

‒ - elaboración de un video con la presentación del alfabeto de la 
generosidad que permitiera retratar la cultura y el contexto vi-
vencial de los niños y jóvenes del Centro de Acogida 

A continuación, se presentan las actividades co-construidas entre pare-
jas, a saber, el alfabeto de la generosidad y el video correspondiente. 

TABLA 1 - Alfabeto de generosidad 

A – Aprender, amar, ayudar 
Aprendiendo a Amar para que podamos Ayudar a las personas necesitadas 
de manera generosa. 
B – Batalhar, Bailar, Beijar 
Luchar cada día para que seamos generosos y bailemos de alegría sin olvi-
darnos de besar a nuestros amigos. 
C – Colaborar, Cooperar, Compartir 
Colaborar, Cooperar y Compartir el amor con los amigos es lo que hace 
nuestro centro para ser generoso. 
D - Desatar el nudo, dialogar, donar 
Desatar el nudo de la enemistad, Dialogar y Donar lo que tenemos a amigos 
necesitados es tarea de todos. 
E – Educar, Enseñar, Elogiar 
Educar, Enseñar y Alabar son los pasos principales para llegar a la genero-
sidad. 
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F – Fortalecer, Felicitar, Hacer 
Fortalecer, Felicitar y Hacer Amigos son otros pasos hacia la generosidad 
en nuestro Centro. 
G – Gerir, Guardar, Gostar 
Manejar los conflictos, guardar los consejos en el corazón y disfrutar de la 
vida ayudando a los demás nos alegra el corazón en el Centro Bethel. 
H – Hospedar, Honrar, Harmonizar 
Hospedar a amigos necesitados, Honrar a nuestros hermanos (hermano ma-
yor) y Armonizar nuestras canciones (Alabado sea Dios) eleva nuestra 
alma. 
I – Informar, Incentivar, Inculcar 
Informando, Estimulando e Inculcando principios de generosidad en los ni-
ños de hoy tendremos un mundo mejor mañana. 
J – Juntar, Jogar, Jubilar 
Reunir amigos, jugar a la pelota y celebrar la victoria de la generosidad 
debe enseñarse a todas las personas del mundo. 
L – Limpar, Louvar, Libertar 
Limpiando nuestros corazones del mal, Alabando a Dios y liberando ener-
gías positivas para que la generosidad viva en cada niño del centro Bethel. 
M – Mostrar, Mejorar, Mimar 
Mostrar amor, Mejorar acciones y actitudes, y Mimar a los desalentados 
para hacer la obra de generosidad. 
 N – Nacer, Negar, Nutrir 
Nacido para amar y difundir el amor, negar la discriminación y fomentar 
pensamientos positivos sobre la generosidad. 
O – Odiar, Ocupar, Olhar 
Aborreciendo la enemistad, Ocupando la mente con acciones que muestren 
generosidad, y Mirando a los necesitados con amor y esperanza. 
 P – Perdonar, Partilhar, Ponderar 
Perdonar a los demás, Compartir lo que tenemos y Reflexionar sobre las 
faltas de los demás también son actos de generosidad. 
Q – Querer, Quantificar, Qualificar 
Querer Cuantificar y Calificar la generosidad es el anhelo de todos los que 
vivimos en el Centro de Acogida Betel. 
R – Repensar, Respeitar, Rir 
Repensar las acciones de generosidad que realiza el Centro Bethel, Respetar 
nuestras diferencias nos lleva a Reír todos los días. 
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S – Sentir, Suportar, Sensibilizar 
Sentir el dolor de los amigos en Ucrania, soportar las faltas de nuestros her-
manos y sensibilizar a todos para que adopten una actitud generosa es la 
rutina diaria en Betel. 
T – Tolerar, Ter, Trabalhar 
Tolerar, Tener amor y Trabajar con justicia ayuda a alcanzar la generosidad. 
U - Unir, Ultrapassar, Ungir 
Unir los lazos de la amistad y Superar las barreras de la enemistad y la 
discriminación Ungirá nuestras mentes. 
V – Voluntariar, Viver, Vencer 
Voluntariado para Vivir la Generosidad Superará las barreras de la enemis-
tad y la pobreza en nuestro país. 
X – Xavecar, Xurdir, Xaropear 
Xavecar no es una buena actitud para los que pelean con Xurdir por gene-
rosidad, pero sí para los que gustan de Jarabe a los demás. 
Z – Zingar, Zalumar, Zelar 
Navegando la barca de la generosidad navegaremos con victoria y alegría 
y Dios velará por nuestras vidas. 

(Fuente: elaborado por los niños y jóvenes del Centro de Acogida Betel, 2022). 
 

TABLA 2 – Video “El alfabeto de la generosidad” 

Link para aceder al video https://www.youtube.com/watch?v=BIEP0xX11vQ 

(Fuente: youtube, 2022). 

5. DISCUSIÓN 

El texto co-construido por los niños y jóvenes, así como el video pre-
sentado, revelan el involucramiento de los niños y jóvenes en la conso-
lidación de una cultura de paz, que valora los derechos humanos. Se 
destaca la preocupación por la inclusión, a través del uso del sistema de 
comunicación aumentativa y alternativa en el video. 

Se destaca cuánto la emoción y el afecto contribuyeron a la reflexión 
sobre los derechos humanos y la sensibilización de la humanidad a una 
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ética de los derechos humanos, en el sentido del bien común (Petrella, 
2002) y de un nuevo humanismo global. 

Este proyecto resultó de un proceso de intervención socioeducativa que 
se llevó a cabo durante 4 meses y consistió en el establecimiento de lazos 
sociales humanos, que permitieron contribuir a educar la mente, el co-
razón y las manos de todos los que participaron en este proyecto. 

En las sesiones de intervención socioeducativa con niños y jóvenes se 
buscó desarrollar una práctica basada en la relación dialógica (Freire, 
1985), en la escucha activa, en la empatía, comprobándose que los niños 
y jóvenes mostraban la alegría y la esperanza necesaria para el desarrollo 
de nuevos aprendizajes y conocimientos del mundo que nos rodea, im-
poniéndole un nuevo humanismo. También se vio la convicción de que 
el cambio es posible, a través del desarrollo de prácticas centradas en 
una pedagogía de la proximidad social y humana, donde se estimuló la 
curiosidad y el diálogo intercultural en la co-construcción de actividades 
en el campo de la educación en derechos humanos. 

6. CONCLUSIONES  

El trabajo de intervención socioeducativa realizado en el Centro de 
Acolhimento de Nampula, Mozambique, permitió a todos los agentes 
educativos implicados en el proceso de mediación intercultural crecer 
como personas, con alegría y esperanza (Freire, 1996), desarrollando 
procesos transformadores desde la “ belleza de nuestra manera de estar 
en el mundo y con el mundo” (Freire, 1996, p. 16) ya que cuando inter-
venimos en el mundo, conocemos y exploramos el mundo, transformán-
dolo y transformándonos a nosotros mismos. Creemos que con el ejer-
cicio de la pedagogía del amor y la esperanza es posible co-construir un 
mundo mejor. 

El “alfabeto de la generosidad” revela el potencial que el amor y el 
afecto pueden tener en la relación pedagógica y en la relación de proxi-
midad con el otro. 

Estamos ante un nuevo vínculo pedagógico y social (Caride, 2011) que 
debe articularse para construir la paz entre las naciones. El camino pasa 
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por valorar los principios de inclusión, equidad e interculturalidad en la 
educación, en el sentido de pertenencia responsable y solidaria a múlti-
ples comunidades. Como dijo Martin Luther King “la educación es el 
arma más poderosa para salvar el mundo”. De esta forma, se argumenta 
que sólo la educación permitirá comprender y construir una nueva hu-
manidad común a todos los pueblos y nos permitirá participar en un 
desarrollo humano sostenible con beneficios equitativamente comparti-
dos. 

Concluye enfatizando que “a partir del establecimiento de estos encuen-
tros dialógicos, pudimos ver que es mucho más lo que nos une que lo 
que nos separa y sin importar de qué lado del mundo estemos, son los 
lazos y relaciones que establecemos. .entre sí que contribuyen a nuestro 
crecimiento, (trans)formación y realización a lo largo de la vida” (Ma-
dureira, 2021, p. 13). 
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