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3.

Da Profissdo [Educagdo Social] ao Campo de Conhecimento
[Pedagogia Social]: Profissdo e Profissionalizacio em Educacio
Social

Ana Maria Vieira
ESECS-IPL e CICS.NOVA.IPLeiria

Ricardo Vieira
ESECS-IPL e CICS.NOVA.IPLeiria

Habitualmente, a tradicdo académica enfatiza o caminho que vai da teo-
ria a pratica de uma profissdo. No caso da Educacdo Social, considerada como
profissdo, a maior parte dos autores preferem partir dela para pensar o campo
de conhecimento, neste caso, a Pedagogia Social (Carreras e Molina, 2006).
Entende-se, assim, que a proposta de partir do estudo da pratica profissional
— Educacdo Social - para o campo de conhecimento da disciplina — Pedagogia
Social — é mais congruente uma vez que é a teoria que é construida e recons-
truida a partir da pratica experienciada, observada e estudada,

Ainda de acordo com Carreras e Molina (2006), a Pedagogia Social é um
campo de conhecimento tedrico e uma pratica docente — um dos seus objeti-
vos fundamentais é a preparacdo e qualificacdo dos profissionais de Educacdo
Social. Essa preparacdo para o mundo do trabalho faz-se através da formacdo
em instituicOes legitimadas para o efeito, normalmente, em universidades, com
objetivos, contetidos, métodos, técnicas de ensino aprendizagem, recursos e
meios para facilitar a atividade docente, métodos de avaliacdo, etc. A forma-
¢do € pensada e desenhada atendendo a profissdo e aos profissionais que se
pretendem qualificar. Mas, uma vez mais, tem de se pensar a partir da prética

47

e




e ndo exclusivamente a partir de modelos tedricos. E isto pressupde pensar em
investigacdo-acdo, investigacdo em terrenos concretos com observacdo direta ao
modo antropolégico. Deste modo, a Pedagogia Social pode crescer a partir do
estudo da praxis. Unir a investigagdo e a andlise da pratica, construindo conhe-
cimento tedrico, é potenciar a relacdo entre teoria e pratica e desconstruir esta
falsa dicotomia t3o usada noutros territérios e ambitos profissionais. De facto,
teoria e pratica sao duas faces da mesma moeda. Nesta linha, um manual de
formacdo em Pedagogia Social deixa de ter a mesma forca que noutra drea de
conhecimento. Os textos tém que ser vistos e compreendidos sempre a apar de
reflexdes sobre préticas educativas e problemas da sociedade contemporanea.
Finalmente, esta metodologia, a da reflexdo sobre a pratica, a da construcdo de
teoria a partir da pratica, permite ultrapassar o divércio universidade/sociedade.

H&, portanto, uma estreita ligagdo entre teoria e pratica na Pedagogia
Social e na Educacdo Social. O saber sociopedagdgico tem em conta, simulta-
neamente, a exigéncia da interdisciplinaridade, de especializagdo, conforme as
areas de intervencdo, e a transversalidade de saberes e a ligacdo critica entre
reflexdo e acdo. Por isso defendemos o educador social como um profissional
reflexivo.

Alguns autores (Fermoso, 1994) colocam a Pedagogia Social na interface
entre a teoria e pratica apresentando-a como tendo a funcdo de fundamentar,
justificar e compreender a interven¢do social dos educadores sociais. Outros
autores (Saez) como vimos, identificam a Pedagogia Social como campo de
conhecimento tedrico cujo objetivo é a formagdo e preparacdo dos profissionais
de Educacdo Social. Por seu lado, José Antdnio Caride (2005), é claro na sua
defesa da Pedagogia Social como a ciéncia matriz da Educacdo Social devendo,
portanto, funcionar como saber profissional de referéncia dos educadores sociais.

Apesar de algumas pequenas divergéncias entre autores, uma coisa é certa:
a Educacdo Social situa-se no interface entre as ciéncias socias, as Ciéncias da
Educacdo e a Pedagogia Social mais virada pra o espaco de interven¢ao socioe-
ducativo e tem um carater transdisciplinar e praxioldgico, o que corresponde
a entender de mdos dadas a teoria e pratica social. “Esta posicdo € extrema-
mente curiosa porque faz confluir num mesmo espago epistemoantropoldgico,
as dimensdes teérica, prdtica e formativa da Pedagogia Social” (Carvalho e Bap-
tista, 2004: 57).
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Por isso é tao fundamental a dimensdo relacional (Vieira e Vieira, 2013);
o profissional da relacdo na prética do educador social (Vieira, A., 2013). José
Antdnio Caride e Américo Peres, escrevem, a este propdsito, que

“[...] se deve promover correspondendo, assim, a qualquer educacdo que, para
além de se reconhecer competente para «formar», assume os seus imperativos
(trans)formadores. £ este desiderato que se pretende ao invocar a Pedagogia-
Fducacdo Social e os multiplos que com ela se abrem as prdticas educativas
inovadoras, nos termos em que se propde a “mediagdo” e a “animacdo”, seja
educativa, social efou cultural, face aos enormes desafios que a sociedade
globalizada, da informagdo e do conhecimento traz consigo”. (Caride e Peres,
2013: 24).

Mas esta profissdo da relagdo tem, também, algumas dificuldades que
devem ser refletidas, tais como: a necessidade de conciliagdo do distanciamento
sujeito/objeto com a implicagdo profissional e a envolvéncia nas situacdes; a
questdo da demora entre a reflexividade sobre os fenémenos sociais e educati-
vos e a urgéncia de determinadas intervencdes sociopedagdgicas; a dificuldade
em fugir ao reducionismo das perspetivas monodisciplinares para abarcar uma
dimensdo holistica/global da Educagdo Social que trata da complexidade e, por-
tanto, do Homem enquanto ser biopsicossociocultural (olhar as drvores mas nao
deixar nunca a no¢do e concecao da floresta).

A questdo da profissionalizacdo de um campo ou a questdo das profissoes
em geral sao habitualmente tratadas pela sociologia das profissées ou pela his-
téria dos servicos que aspiram a ser profissdes mas também pelos diversos cam-
pos que reivindicam o seu reconhecimento. E esse o caso da Pedagogia Social e
da Educacdo Social como profissdo que visam, no momento, processos de pro-
fissionalizacdo na medida em que querem delimitar o seu campo de interven-
¢cdo relativamente as profissdes afins mas, também, porque querem afirmar-se
socialmente na area social e educativa. Na verdade, a Pedagogia Social e Edu-
cacdo Social surgem-nos como um campo plural de investigacdo e interven¢do
(Baptista, 2012: 5) em que a

“educacdo desempenha um papel decisivo nos processos de desenvolvimento
pessoal e sociocomunitdrio, devendo tornar-se num bem acessivel a todos.

49




0 que, desde logo, implica uma atencdo particular ds pessoas que, sofrendo
situacdes de privagdo e vulnerabilidade, enfrentam dificuldades especiais no
exercicio do seu dever de aprendizagem e do seu direito de formagdo. Ligada a
um imperativo de solidariedade inaliendvel, esta atengdo prioritdria inscreve-
se, porém, num projeto mais amplo e audacioso de promocdo de verdadeiras
culturas sociais de aprendizagem”

Se a defini¢do de profissdo suscita consensos e discordias, a verdade é que
todos reconhecem a complexidade do que sdo os processos de profissionaliza-
¢do. Complexidade que aumentou pelas mudancas ocorridas em consequéncia
das transformacdes sociais que abrem novos espacos de intervencao assim como
deixam outros mais vazios, por exemplo, com a introducdo de novas tecnolo-
gias, como regista Nerot (1974) a propésito da teoria das profissdes.

0 séc. XX teve muito a ver com a consolidagdo das profissdes (Larson, 1977
e 1979; Bertilsson, 1990). Para estes autores, 0s grupos ocupacionais iniciam
processos de profissionalizacdo tanto através do reconhecimento da atividade
desenvolvida como pela busca de recursos e pela obtengdo de legitimidade por
parte do Estado sem o qual ndo poderiam desenvolver-se.

De acordo com Garcia Molina e Séez Carreras, (2006), o processo de profis-
sionalizacdo traduz-se numa dupla direcdo:

1. Transformar as ocupagdes em profissdes, uma vez que estas promovem
mais notoriedade;

2. Promover como ultima finalidade do processo de profissionalizacdo a
questdo da construcdo de uma carreira ou a formagao especializada que
permita as profissdes e profissionais obter prestigio em volta do qual se
movimentam.

Segundo estes mesmos autores, a criagdo de uma cultura profissional
depende diretamente da formacdo o que faz gerar a comunhdo de valores junto
dos profissionais que se formam através dos mesmos. Além disso, a formacdo
vai gerando conviccdes e atividades sobre objetivos e modos de organizacdo;
concegOes acerca do papel que devem cumprir; percegoes acerca dos profissio-
nais mais proximos dos quais ha que fazer uma distingdo e delimitar um territ6-
rio identitario.
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Ha um forte consenso em volta da ideia que

"«o objeto genérico da Pedagogio Social é a Educacdo Social, ou se quisermos, a
agd@o ou intervengdo pedagdgico-social ou socioeducativa» (Ortega, 1997:108),
ainda que a transgressdo concetual irénica feita por Trilla (1998:83) permita
interpretar que muito do que se diz e faz na Pedagogia Social divide os que se
dedicam a ela em dois grupos: «os que tratam dos inadaptados e os que discu-
tem sobre o conceito de inadaptacdo»” (Caride, 2005: 50-51).

Mas ndo hd dividas que estamos perante alguma dificuldade em delimitar
quer o campo da Pedagogia Social enquanto saber formativo para o Educa-
dor Social quer enquanto operatdrio e interventivo da Educagao Social que nao
pode existir autonomamente sem uma teoria orientadora da acdo. Podemos
dizer que essa teoria orientadora é a Pedagogia Social. Mas subsiste um dilema
resultante da supremacia da escola e dos processos pedagdgicos e de educacao
escolar que se retiraram do todo social para se dedicarem, em particular, a
literacia, a numeracia, a histéria e a geografia. As dimensdes da cidadania e
dos direitos e dos deveres foram sempre um parente menos nobre; algo que a
escola tratou ora como ndo curricular ora como extracurricular ora como ndo
disciplinar, etc. Talvez isso mesmo tenha contribuido para o recente desenvol-
vimento da Pedagogia Social e da Educacdo Social como campos de interven-
¢do com pessoas, grupos e comunidades, bem como com instituicGes sociais
sejam elas escolares ou ndo escolares. Apesar de excluidas da escola, a Peda-
gogia Social e a Educacdo Social sdo hoje, paradoxalmente, reivindicadas no e
pelo sistema escolar que ser quer afirmar mais social, mais ligado as familias e
comunidades, mais educativo e menos escolastico, afirmando-se, pelo menos
em termos de retdrica, menos por somatdrios de disciplinas e mais por projetos
educativos e pedagogias de projeto.

Na verdade, toda a educacdo €, ou deveria ser, social. Por que razdo, entdo,
a criacdo de uma para além da outra? José Antdnio Caride afirma que

“as dificuldades para definir o «Educag@o Social» — toda a educacdo o é, quer
se adjetive ou ndo — constitui um dos problemas inerentes a concretizacdo do
objeto da Pedagogia Social = mais um problema e, talvez, o mais importante -
num territdrio epistemoldgico tdo complexo como é o que acolhe as Ciéncias da
Educagdo e as Ciéncias Sociais.” (Caride, 2005:51).

51




Tentando responder as questdes que langamos no inicio do periodo ante-
rior, dirflamos que a educacdo escolar se tem que transformar, também, numa
educacdo mais social e trabalhar em rede, em territdrios educativos com outras
instituicdes, com as familias e as comunidades, através de uma articulacdo
feita pela Mediacdo Intercultural e Comunitdria (Gimenez, 2010, 2014). Con-
tudo, mesmo que a escola se dote de educadores sociais, assistentes sociais e
mediadores interculturais a trabalhar em rede com professores, dificilmente ela
consequird, alguma vez, abarcar as areas de interven¢do social onde a Educa-
¢do Social se foi especializando (Vieira, A. 2013).

Por outro lado, o desenvolvimento da Educacdo Social, em contexto de
Ensino Superior, permitiu uma maior preparacdo dos profissionais, com esta-
gios curriculares, etc. facilitando a articulagdo entre a teoria e prética.

Relativamente as encruzilhadas da identidade entre a Educacdo Social e
outras profissdes de Trabalho Social, convém frisar, neste capitulo, que o traba-
lho dos educadores sociais é concebido a partir de uma perspetiva educativa,
transformadora e emancipatéria fugindo ao assistencialismo e centrando-se
nas pessoas, baseando-se na sua autonomia, capacitacao e desenvolvimento
(Azevedo e Correia, 2013). Efetivamente, o principal objetivo da educacdo é que
as pessoas sejam protagonistas da sua propria transformacao, numa perspetiva
consciencializadora. O educador social, em Portugal, atua no campo da inter-
ven¢do social, através da educacdo, deixando a responsabilidade da prote¢ao
social, da andlise sistemdtica da realidade, etc. essencialmente para o profis-
sional do Servico Social. Por outro lado, o educador social direciona-se mais
para uma vertente preventiva e transformadora, enquanto o assistente social
se profissionaliza para uma vertente mais resolutiva. No entanto, nada disto é
estanque. Ambos os profissionais referidos podem atuar e atuam nas duas ver-
tentes que, finalmente, ndo sdo separdveis verdadeiramente, a ndo ser numa
acao pouco fundamentada teoricamente.

£ verdade que tende a existir cada vez uma maior interdisciplinaridade no
dominio do trabalho social com intervengdo em equipas multidisciplinares, com
profissionais de dreas diferentes mas complementares, trabalhando, todos, para
o mesmo fim.

Isabel Baptista (2004) situa a Educagdo Social num espaco profissional entre
os educadores-professores (com quem compartilha o saber pedagdgico) e os tra-

52

balhadores sociais (com quem partilha os mesmos territdrios de intervengdo).
Esta aproximacdo a duas dreas profissionais obriga a movimentos de aproxima-
cdo e separacdo, de confluéncia e de especializagao.

Por outro lado, ha também autores (Capul e Lemay, 2003) que preferem
considerar a Educacdo Social como um campo e ndo como uma disciplina uma
vez que neste campo podem operar outros profissionais para além do educador
social (trabalhadores sociais diversos, mediadores, assistentes sociais).

Apesar das mais-valias do educador social como um profissional flexivel e
criador de pontes, enquanto mediador social e intercultural entre diferentes
contextos socioculturais, o que, sem duvida, é uma grande vantagem em ter-
mos profissionais, a Educacdo Social em Portugal sofre ainda de alguma ausén-
cia de cultura profissional o que tem dificultado o reconhecimento externo da
profissao por parte de algumas instituicdes mais tradicionalistas no dominio do
trabalho social.

Em sintese, agora, o educador social tem que se assumir como um profissio-
nal da mediacdo social, um construtor de pontes, um construtor de concertagdes
sociais e de relagdes interpessoais sadias de convivéncia, de projetos de vida indi-
vidual e social numa perspetiva antropoldgica, consequéncia dos direitos huma-
nos que pretende conciliar a diversidade na unidade das sociedades.

E as competéncias do educador social sdo, necessariamente, multidimensio-
nais e implicam preparagdo técnica mas também o desenvolvimento de compe-
téncias humanas tais como o autodominio, a empatia, a abertura ao outro e a
capacidade de enfrentar o risco e o sofrimento.
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