PULITECNIBU ESCOLA SUPERIOR
oe LEIRIA e

INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA
ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE DE LEIRIA

MESTRADO EM ENFERMAGEM DE SAUDE COMUNITARIA — AREA DE
ENFERMAGEM DE SAUDE COMUNITARIA E DE SAUDE PUBLICA

Necessidade e sobrecarga dos cuidadores informais no cuidado a
pessoa dependente

Ana Kula Kilanda

Leiria, 23 de marcgo de 2024




PULITECNIBU ESCOLA SUPERIOR
oe LEIRIA e

INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA
ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE DE LEIRIA

MESTRADO EM ENFERMAGEM DE SAUDE COMUNITARIA — AREA DE
ENFERMAGEM DE SAUDE COMUNITARIA E DE SAUDE PUBLICA

Necessidade e sobrecarga dos cuidadores informais no cuidado a
pessoa dependente

Dissertacdo para a Obtencdo do Grau de Mestre em Enfermagem de Sadde Comunitaria —

Area de Enfermagem de Satde Comunitaria e de Satde Publica

Ana Kula Kilanda

5220095

Unidade Curricular: Dissertacdo de Mestrado

Professora / Orientadora: Professora Doutora Clarisse Louro

Leiria, marco de 2024



EPIGRAFE

""Tudo parece impossivel até que seja feito™

Nelson Mandela



AGRADECIMENTO

-Ao finalizar mais uma etapa da minha formacgdo académica, gostaria de agradecer a Deus em
1° lugar, pela saude e pelo folego de vida, que por Ele vou fazer valer a pena o facto de ter
nascida.

-Aos meus pais, Kilanda Makofo e Diampua Muanza, aos meus irméos, José Kilanda, Bety
Kilanda, Gléria Kilanda, Beatriz Kilanda e Alegria Kilanda, obrigada pelo apoio financeiro e

por acreditarem em mim.

-Aos professores do curso de Mestrado em Enfermagem de Saide Comunitaria- Area de
Enfermagem de Salde Comunitaria e de Salde Publica do politécnico de Leiria, pela
transmissao de conhecimentos, os quais contribuiram para o meu desenvolvimento profissional

e pessoal.

-Agradecer em especial & minha orientadora Professora Doutora Clarisse Louro, pelas

instrugoes.
-Aos meus colegas de servico do centro de satde do Tabi na Provincia do Bengo em Angola.

-As Minhas companheiras da linha da frente, Naftali Nunes, Nelma Ngonga, e Regina Ndala,

obrigada pela atencéo!



DEDICATORIA

Dedico este estudo a todos os cuidadores informais, pois séo incansaveis no cuidar das pessoas

dependentes!



LISTA DE ABREVIATURAS, ACRONIMOS E SIGLAS

AARP- American Association of Retired Persons/ Associagdo Americana dos Aposentados

AVDs- Atividade de Vida Diaria

AND - E

Cl-Cuidadores Informais

CSP-Cuidados de Saude Primério

B-on- Biblioteca on-line

ESSV- Escola Superior de Saude de Viseu

EUROCARERS- European Association Working for Carers/ Associagdo europeia de
cuidadores

INE — Instituto Nacional de Estatistica

OR- Ou

RNCCI- Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

RL-Revisdo de Literatura

RCAAP- Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal

PIE- Plano de Intervencgéo Especifico

PICO- Acronimo para Paciente/ Populacdo, Intervencdo, Comparacédo e "Outcomes"
UCC-Unidade de Cuidados Continuados

UDCP-TF-Unidade Domiciliaria de Cuidados Paliativos da Terra- Fria.

Vi



INDICE

INTRODUGAO ..ottt s s 12
(0N =] 1 0] 1 I OO 16
1. ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL .....c.vvrieeeieeeeeseessseeeseestentssessessessessssn s 16
1.2 ESTATUTO DO CUIDADOR INFORMAL .......coovuererenreieienereseesessessssssensenenion, 18
1.2.1 MEDIDAS DE APOIO PARA O CUIDADOR INFORMAL .......ccooovvirreeierieen. 21
1.3 DIFICULDADES E NECESSIDADES SENTIDAS .......c.oviiiieieeerseeeseseesiesesienines 23
1.4 FACTORES QUE CONTRIBUEM PARA A SOBRECARGA.........coooevererenrriinienines 24
1.5 ESTRATEGIAS PARA REDUZIR A SOBRECARGA E NECESSIDADES DOS
CUIDADOS INFORMAIS ......oooiieeeeteeteee sttt 26
1.6 EXEMPLOS REAIS DE NECESSIDADES E SOBRECARGA QUE OS CUIDADORES
INFORMAIS ENFRENTAM .....cooviiieiieeeieeestee et sse st sne s 28
1.7 MODELO DE NOLA PENDER .....cooviviieieeeeeeeeeseses st es s 29
(0N =] 1 0] 1 I | OO 31
2. METODOLOGIA DE ESTUDO ...ttt 31
2.1 QUESTAO DE INVESTIGACAQD .....oooieeeeieeeeeeeeeeeee e es s esassasses s sesses s 31
2.2 OBJETIVOS DE ESTUDO .......ocooveveeeeeeeeiesessesssss s es e sesnessessessensnsn s 32
2.3 AMOSTRA ...ttt n sttt n et 32
2ANVARIAVEIS ..ottt n sttt an sttt s 33
2.5 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAOQ ......cooveveeeveeeeeeeeereee s 33
2.6 INSTRUMENTO PARA RECOLHA DE DADOS........c.ovvieieiieerereeeeessesiesienienienines 33
2.7 PROCEDIMENTO DA RECOLHA DE DADOS .......cooviiieieeeeeeeeeeeeeseeeees s 34
(07N =T 1 1 110 1 | TSRO 37
3. APRESENTAGCAO DOS DADOS ....oovuiieieeeiieeieeeeesseesssssssessessssssnesssssesses s sessnsnsneees 37
4. DISCUSSAQO DOS RESULTADOS ...ttt s es s es s 41
(0] N0 LU 172V 1T 49
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......cooveveeeeeieeeveseee s s ses s senessesessessenessensenensenes 52
ANEXOS

Vil



ANEXO 1- Operacionalizagdo da avaliagdo da sobrecarga do cuidador informal com a escala
de zarit.

ANEXO 2- Lei da aprovacéo do estatuto do cuidador informal na assembleia da republica.
ANEXO 3- Portal RCAAP- Repositorios cientificos de acesso aberto de Portugal.

ANEXO 4- Base de dados (B-on) -Biblioteca On-line.

Vil



INDICE DE QUADRO, TABELAS E GRAFICO

QUADROS

Quadro 1: Etapas da revisao da lteratura. ...........oveeeeerititei ettt e eeeeereeeeeneaaaens 31
Quadro 2- Estratégia pico utilizada para formular a pergunta de investigagao................... 32
Quadro 3- Procedimento da recolha de dados na base de dados RCAAP.......................... 35
Quadro 4- Procedimento da recolha de dados na base de dados B-ON.................cc..oeeee. 35
Quadro 5- Procedimento da recolha de dados na base de dados Google académico.............. 35

Quadro 6- Apresentacdo dos resultados do artigo n° 1, do politécnico de Leiria- escola

Superior de satide/ 2019, ... . i 37

Quadro 7- Apresentacdo dos resultados do artigo n° 2, do politécnico de Viseu — escola

Superior de salde de VISEU /2021 ... . .uirir it e e e 38
Quadro 8- Apresentacdo dos resultados do artigo n° 3, da universidade autonoma de Lisboa
L2023 e 39
Quadro 9- Apresentacao dos resultados do artigo n° 4 da universidade de Evora /2022........ 40
TABELAS

Tabela 1-Distribuicdo da amostra segundo a caraterizacdo do sexo dos cuidadores

11100 v 0011 L I 41

Tabela 2-Distribuicdo da amostra segundo a caraterizacdo da idade dos cuidadores

FT0 N 0] 000 T3 1< 43

Tabela 3-Distribuicdo da amostra segundo nivel de escolaridade dos cuidadores

IEOTINIAIS . ¢ oottt e e e e 44

Tabela 4- Distribuicdo da amostra segundo o grau de sobrecarga dos cuidadores informais,

segundo aescalade Zarit..........c.ooirii it e 46

GRAFICO 1- Distribuicdo da amostra segundo a caraterizagcdo do sexo dos cuidadores

10U 0) 0 00T ) 1T 41



RESUMO

Introducdo: Com o aumento da esperanca média de vida, e com o surgimento e a prevaléncia
de doencas crénicas e a caréncia de servicos e infraestruturas de apoio a salde, tém conduzido
cada vez mais a necessidade de recorrer aos cuidadores informais. A situacdo da sobrecarga e
necessidades que os cuidadores informais enfrentam, merece atencdo devido os impactos
significativos, que podem prejudicar a salde e o bem-estar. Para melhorar a qualidade de vida
dos cuidadores informais e otimizar os cuidados prestados, devido a constante evoluicdo da
comunidade. Diferentemente dos profissionais de salde, os cuidadores informais atuam de
maneira ndo remunerada, muita das vezes sem nenhum apoio e capacitacdo, assumindo
responsabilidades nos cuidados das atividades de vida diaria da pessoa dependente. Objetivo:
O estudo teve como objetivo de analisar a sobrecarga que os cuidadores informais enfrentam no
cuidado a pessoa dependente. Metodologia: Trata-se de um estudo qualitativo, uma revisdo
integrativa da literatura (RL), que consiste na construcdo de uma analise ampla da literatura.
Foram selecionados quatro (4) estudos realizados no territério portugués, pelas instituicdes tais
como: ESSV- Escola Superior de Viseu; Universidade de Evora- escola superior de satde;
Universidade auténoma de Lisboa; Politécnico de Leiria - Escola superior de salde, no
cronograma de 2014- 2023. Os dados foram obtidos através do portal (RCAAP), B-on e Google
académico, nos respetivos repositorios das universidades. Resultados: Relativamente a
sobrecarga dos cuidadores informas, verificou-se que a maioria dos cuidadores informais
apresentam sobrecarga, com predominancia de 62,4% de sobrecarga intensa do artigo 1, estudo
feito na regido de Leiria e com 83% de sobrecarga moderada do artigo 4, estudo feito na regido
de Evora. Conclusdo: Os resultados obtidos reforcam a importancia de se realizarem
intervencdes direcionadas para promocao e recuperacao da saude, através da literacia em satde
e rede de apoio para comunidade dos cuidadores informais, de forma a diminuir os niveis de
sobrecarga para melhorar a sua qualidade de vida. Quando o cuidador é sobrecarregado,
automaticamente a execucdo de cuidados é comprometida, pode até desencadear erros ou

acidentes fatais, devido a reducdo na atencéo devida na realizacdo das tarefas.

Palavras-chave: Cuidador informal, Sobrecarga, Necessidade e Pessoa dependente.



ABSTRACT

Introduction: With the increase in average life expectancy, and the emergence and prevalence
of chronic diseases and the lack of health support services and infrastructures, there has been an
increasing need to resort to informal caregivers. The situation of overload and needs that
informal caregivers face deserves attention due to the significant impacts, which can harm health
and well-being. To improve the quality of life of informal caregivers and optimize the care
provided, due to the constant evolution of the community. Unlike health professionals, informal
caregivers work unpaid, often without any support or training, taking on responsibilities for
caring for the dependent person's daily life activities. Objective: The study aimed to analyze the
burden that informal caregivers face in caring for dependent people. Methodology: This is a
qualitative study, an integrative literature review (RL), which consists of constructing a broad
analysis of the literature. Four (4) studies carried out in Portuguese territory were selected, by
institutions such as: ESSV- Escola Superior de Viseu; University of Evora- higher health school;
Autonomous University of Lisbon; Polytechnic of Leiria - Higher School of Health, in the 2014-
2023 schedule. The data was obtained through the portal (RCAAP), B-on and Google academic,
in the respective university repositories. Results: Regarding the overload of informal caregivers,
it was found that the majority of informal caregivers are overloaded, with a predominance of
62.4% of intense overload in article 1, a study carried out in the Leiria region and with 83% of
moderate overload in article 4, study carried out in the Evora region. Conclusion: The results
obtained reinforce the importance of carrying out interventions aimed at promoting and
recovering health, through health literacy and a support network for the community of informal
caregivers, in order to reduce levels of overload to improve their quality of life . When the
caregiver is overloaded, the execution of care is automatically compromised, it can even trigger

errors or fatal accidents, due to the reduction in attention required when carrying out tasks.

Keywords: Informal caregiver, Overload, Need and Dependent person.
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INTRODUCAO

O presente trabalho é desenvolvido no contexto da unidade Curricular, "Dissertacdo” que esta
inserida no 2° ano do Curso de Mestrado em Enfermagem de Sadde Comunitaria — Area de
Enfermagem de Saude Comunitaria e de Saude Puablica, na Escola Superior de Saude do

Politécnico de Leiria.

Com o aumento da esperanca média de vida, e com o surgimento e a prevaléncia de doencas
cronicas e a caréncia de servicos e infraestruturas de apoio a satde, tém conduzido a necessidade

cada vez mais a recorrer aos cuidadores informais.

Os especialistas estimam que em 2030 o numero de cuidadores chegara a 21.5 milhdes e que
estes cuidardo dos doentes ou fornecerdo cuidados por, pelo menos, 20 horas por semana
(National Alliance for Caregiving & AARP, 2015). As estimativas do nimero de cuidadores
informais variam de 10% a 25% da populacdo total da Europa (Verbakel et al., 2017). Em
Portugal, perto de 1.4 milhdes de pessoas sdo cuidadores informais: aqueles que eram
cuidadores ocasionais, deixaram de ser e passaram a ser cuidadores a tempo inteiro, facto este
impulsionado pela pandemia COVID-19 e pelo fecho das respostas sociais ap6s o confinamento
(Agéncia Lusa, 2020).

O Estatuto do Cuidador Informal, aprovado pela Lei n.° 100/2019, em 6 de setembro, é um
conjunto de normas que regula os direitos e deveres do cuidador e da pessoa cuidada e
estabelece as respetivas medidas de apoio. O Decreto Regulamentar n® 1/2022, de 10 de janeiro,
estabelece os termos e as condi¢Bes do reconhecimento do estatuto do cuidador informal bem

como as medidas de apoio aos cuidadores informais e as pessoas cuidadas.

A sobrecarga € uma das caracteristicas que os cuidadores informais podem ainda apresentar.
Segundo Sequeira (2010), este conceito diz respeito ao conjunto de consequéncias que podem
surgir no decorrer do contacto proximo com um doente ou idoso dependente, com ou sem

deméncia.

Para este estudo optamos por uma revisdo integrativa da literatura, com a finalidade de
identificar as necessidades e os desafios que os cuidadores informais enfrentam diariamente.

Diferentemente dos profissionais de saude, os cuidadores informais atuam de maneira néo

12
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remunerada, muita das vezes sem nenhum apoio e capacitacao, assumindo responsabilidades

nos cuidados das atividades diarias da pessoa dependente.

Os profissionais de saude assumem um papel importante na prevencdo da sobrecarga pela
capacitacdo do cuidador para o desempenho das suas fungdes. Estes devem procurar entender
as barreiras fisicas, sociais e emocionais envolvidas no ato de cuidar, de forma a tracar as
estratégias de intervencdo, procurando proporcionar melhor qualidade de vida ao cuidador e

inerentemente menor sobrecarga (Camacho, 2021).

Neste sentido e atendendo ao aumento dos cuidadores informais na nossa sociedade, diversos
autores tém vindo a investigar as caracteristicas destes cuidadores e as consequéncias de cuidar
(Sequeira, 2007).

No que se refere a funcdo de cuidador, esta é, por norma, assumida por uma Unica pessoa, sendo
que a maior parte destes individuos sdo familiares (Pinquart & Sorensen, 2006), que se tornam
responsaveis por prestar cuidados as necessidades do idoso. Varios estudos assinalam que o
perfil sociodemogréfico revela que, predominantemente, os cuidadores sdo do sexo feminino
(Pinquart & Sorensen, 2006; Pereira, 2015), que abdicam de uma grande parte das suas
atividades sociais para se poderem dedicar aos cuidados do familiar que apresenta necessidades
(Falcdo et al., 2016).

As alteracdes societais conduziram ao crescimento das pessoas dependentes no autocuidado,
com necessidade de apoio de um cuidador familiar/informal. O desempenho deste papel pode

conduzir a sobrecarga e exaustao (Dixe e Querido, 2020).

Numa sociedade marcada pelo aumento do envelhecimento, associado ao aumento das doencas
cronicas e incapacitante, assiste-se ao crescimento do numero de pessoas dependentes que
necessitam de ajuda nas atividades da vida diéria, requerendo assim a presenga de um cuidador
informal (Rico, 2019).

Neste campo, os enfermeiros especialistas de saude publica, ttm um papel fundamental no
diagnostico das diversas necessidades identificadas junto dos cuidados informais, isto €, das
principais dificuldades, do nivel de conhecimento assim como da sobrecarga. Com isto €

possivel a definicdo de estratégias e implementacao de intervencdes capazes de ajudar no bem-

13
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estar dos cuidadores informais e desta forma fomentar uma maior seguranca nos cuidados

prestados por estes a pessoa idosa no domicilio (Perreira, 2022).

A organizacdo de um trabalho cientifico é crucial, para garantir sua eficacia e clareza na comunicacao
dos resultados da pesquisa. A estrutura deste estudo estd composta por cinco (5) etapas:
Introducdo, onde consta a contextualizacdo do problema, justificativa e importancia, | capitulo,
consta 0 enquadramento tedrico e conceptual da tematica da necessidade e sobrecarga do
cuidador informal. 1l capitulo, a metodologia, onde se aborda o tipo de estudo, a selecédo e
caracterizagdo da amostra, os instrumentos utilizados, assim como os procedimentos de recolha
e tratamento dos dados. Il capitulo, onde consta a apresentacdo e discussdo dos resultados,
realizados atraves de uma andlise descritiva. Conclusdo, descrevem-se as consideraces finais

do estudo, a as limitagdes e sugestdes para futuras investigagoes.

A situacdo da sobrecarga e necessidades que os cuidadores informais enfrentam, merece
atencdo devido os impactos significativos, que pode ter na salde e bem-estar, para melhorar a
qualidade de vida dos mesmos, para garantir o fornecimento de cuidados de qualidade e
estabelecer politicas para suprir as suas necessidades, devido a constante evoluicdo da
comunidade.

Segundo a EUROCARERS (2021), existem aproximadamente mais de cem milhdes de
cuidadores informais na Europa. De acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica
(Portugal, Instituto Nacional de Estatistica (INE), 2019), em Portugal existem 1. 059 012 de
pessoas com quinze e mais anos de idade que prestam cuidados informais a pessoas com
problemas de salde ou a idosos dependentes, sendo que mais de 85% prestava cuidados
informais sobretudo a familiares.

A sobrecarga dos Cuidadores informais, pode resultar em consequéncias negativas para a
qualidade de vida, produtividade no trabalho e baixa economia devido a auséncia no trabalho
ou reducdo da capacidade de trabalho. O aumento da demanda por cuidados de longo prazo
devido ao envelhecimento da populacdo coloca pressdao adicional sobre os cuidadores

informais.

Segundo o Machado (2021), o aumento do nimero de estudos realizados, sobre a tematica do
cuidador informal, nas Gltimas décadas tanto a nivel nacional quanto a nivel mundial, demonstra

a grande relevancia da respetiva investigacao, autores como Sequeira (2010) e Figueiredo, M.H.

14
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(2012), em seus estudos evidenciam que ndo ha exigéncia de uma preparacao formal para se
tornar cuidador de um familiar. Em geral a necessidade chega de forma repentina sem que 0
cuidador esteja preparado psicologicamente para viver esta situacdo o que podera resultar em

problemas pessoais e familiares.

O ato de cuidar no inicio pode ser tranquilo, porém, com o passar do tempo, vai-se tornando
simultaneamente um ato fécil de lidar, por serem conhecidas as rotinas e as necessidades do ser
cuidado, e dificil pelos sentimentos opostos que suscita face ao agravamento da dependéncia
do idoso e/ou a falta de apoios familiares. Verificamos assim que, o cuidador informal podera
necessitar de apoios para evitar as situacdes estressoras advindas desta situacdo (Yuasso e
Wanderbrocke, 2002).

As estimativas do numero de cuidadores informais variam de 10% a 25% da populacéo total da
Europa (Verbakel et al., 2017). Em Portugal, perto de 1.4 milhdes de pessoas sdo cuidadores
informais: aqueles que eram cuidadores ocasionais deixaram de 0 ser e passaram a ser
cuidadores a tempo inteiro, facto este impulsionado pela pandemia COVID-19 e pelo fecho das
respostas sociais apos o confinamento (Agéncia Lusa, 2020).

Alguns estudos tém vindo a documentar que, enquanto alguns cuidadores apresentam grandes
necessidades e sobrecarga, outros, pelo contrario, conseguem evidenciar recursos e superar com

otimismo as dificuldades que encontram.

15
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CAPITULO |

1. ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

Neste capitulo enquadra-se a contextualizacdo tedrica do tema em estudo, baseada nas pesquisas

bibliogréficas ja publicados, que estéo relacionados com o objetivo deste estudo, possibilitando

assim uma correlacdo entre estudos recentes e os estudos mais antigos. Deste modo, neste

capitulo serdo abordados os principais assuntos sobre o tema, tais como: o perfil do cuidador

informal; estatudo do cuidador informal; necessidades sentidas pelos cuidadores informais e

factores que contribuem param a sobrecarga dos mesmaos.

Definigdo de conceitos

Ana Kula Kilanda

O cuidador informal, é qualquer pessoa, familiar ou ndo, que se responsabiliza

pela assisténcia da pessoa dependente no seu dia-a-dia, na promoc¢do da sua
qualidade de vida, garantindo que as suas necessidades diarias sao satisfeitas. Sao
pessoas que desempenham esta funcdo numa base informal, sem formacéo
profissional prévia ou qualquer vinculo contratual e sem qualquer tipo de

remuneracao (Ferreira, 2013).

O cuidador Informal é sempre o cdnjuge ou unido de facto, parente ou afim até ao
4.° grau da linha reta ou da linha colateral da pessoa cuidada (Ex: filhos, netos,
bisnetos, trinetos, irmaos, pais, tios, avés, bisavos, trisavés, tios-avos ou primos)
(Estatuto do cuidador informal, 2022).

Segundo Sequeira (2010), A sobrecarga, diz respeito ao conjunto de
consequéncias que podem surgir no decorrer do contacto proximo com um doente
ou idoso dependente, com ou sem deméncia. Este investigador destaca, tambem,

que este fator esta associado a diminuicao da qualidade de vida do cuidador.

Grelha (2009, citado por Paixéo, 2015, p. 24) define cuidado como “ (...) zelar
pelo bem-estar de alguém, prestando-lhe assisténcia, assumindo a
responsabilidade e os encargos inerentes a esse ato, também designado como o
facto de estar atento a alguém ou a alguma coisa para se ocupar do seu bem-estar

ou do seu estado, no seu bom funcionamento nas diferentes etapas de vida.”.

16
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Pessoa dependente, € aquela que durante um periodo de tempo, mais ou menos

prolongado, necessita de ajuda de outra pessoa ou de equipamento, para realizar

certas atividades de autocuidado (Araujo, 2010).

Portugal mudou profundamente, sobretudo a partir dos anos 70 do século XX. A reconfiguracdo
da sociedade portuguesa, provocada por multiplos fatores, sofreu um processo de aproximacéo
rdpida aos niveis de modernizacdo social e condi¢cdes de vida existentes noutros paises
europeus. Essas melhorias consistiram no aumento dos niveis de médios de bem-estar e geraram
alteracOes de caracter demogréfico, a mais evidente traduziu-se no rapido envelhecimento das

estruturas etarias (Rodrigues, 2018).

O cuidador informal é a pessoa que cuida e auxilia um familiar que se apresenta com algum
tipo de doenca ou incapacidade., Tal situacdo, grande parte das vezes, impede que a pessoa
cuidadora continue a exercer as suas atividades diarias e profissionais, levando-a apenas a

cuidar do seu familiar.

Com este cenario, surge a dependéncia. No entanto, esta ndo resulta apenas do processo de
envelhecimento, mas encontra-se também associada a muitos outros fatores de origem, como
deficiéncias congénitas ou adquiridas, doencas oncoldgicas, degenerativas, acidentes de
trabalho ou mesmo sequelas de acidentes de viacdo (Saraiva, 2011). Desta forma, cada vez mais
tem vindo a aumentar o numero de individuos, independentemente da sua faixa etaria que,

requerem cuidados diarios e regulares por parte de terceiros (Ferreira, 2013).

Para os autores acima citados, na investigacdo cientifica, a teoria existente sobre um
determinado tema € um meio de desenvolver conhecimentos, sendo considerada como um
conjunto coerente de conceitos, de preposicdes e de definicdes visando descrever, explicar ou
predizer fendmenos. E através do desenvolvimento de conhecimentos, provenientes da

investigacdo, que a ciéncia progride constantemente.

A escolha do tema constitui um passo muito importante para a investigadora, pois esta associado
a uma preocupacao na area da satde comunitaria. Assim, esta dissertacdo tem como objetivo:

Analisar a sobrecarga que os cuidadores informais enfrentam no cuidado a pessoa dependente.
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Sugere-se com este trabalho que os cuidadores informais também sejam um foco de atencéo

para os profissionais da &rea da saude, de modo a potencializarem as suas competéncias,

influenciando positivamente a prestacéo de cuidados.

1.1 CUIDADOR INFORMAL

Sequeira (2007) refere, que apesar das alteracBes verificadas nos Gltimos tempos na estrutura
familiar, o cuidador informal € o principal agente no apoio e na assisténcia a pessoa dependente
com problemas de satde no seu domicilio, desempenhando um papel crucial, pois assume a
responsabilidade do cuidar, basico e emocional, de uma forma continuada. Também Sidani
(2011), destaca a importancia das mudancas no sistema de salde, como impulsionadoras, da
responsabilidade de pessoas dependentes e cuidadores em lidar e responder a estas exigéncias,
cumprindo o regime terapéutico a longo termo, identificando e gerindo da melhor forma as

alteracfes no seu estado de saude.

O Emprego, a acumulacéo da prestacdo informal de cuidados com a carreira profissional é
pouco frequente no que se refere ao modelo da Unido Europeia. A duracdo dos cuidados,
geralmente, o cuidador sabe situar o inicio da prestacao de cuidados sem nocao do seu término.
Mestre (2010). Evidencia o conceito de cuidador em série, em que os cuidadores, especialmente
as mulheres, sdo responsaveis por varias pessoas ao longo da vida, como os filhos, seguidos dos

pais e mais tarde os maridos.

Cabral (2013), refere que a frequéncia e tipo de cuidados prestados séo condicionados por uma
série de fatores dinamicos, suscetiveis a entrada de novas tarefas e sentimentos, como por
exemplo: o grau de dependéncia (de leve a pesado) e o tipo (fisica e/ou mental) da pessoa
dependente; a proximidade geogréafica entre o cuidador e a pessoa dependente; o género do

cuidador; o apoio intra e extrafamiliar e a situagdo socioecondémica de ambos.

1.2 ESTATUTO DO CUIDADOR INFORMAL

O Estatuto do Cuidador Informal (Estatuto), aprovado pela Lei n.° 100/2019, de 6 de setembro,
é um conjunto de normas que regula os direitos e deveres do cuidador e da pessoa cuidada e

estabelece as respetivas medidas de apoio.
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O Decreto Regulamentar n® 1/2022, de 10 de janeiro, estabelece os termos e as condic¢des do
reconhecimento do estatuto do cuidador informal bem como as medidas de apoio aos cuidadores
informais e as pessoas cuidadas.
O cuidador Informal é sempre o cdnjuge ou unido de facto, parente ou afim até ao 4.° grau da
linha reta ou da linha colateral da pessoa cuidada (Ex: filhos, netos, bisnetos, trinetos, irmaos,

pais, tios, avos, bisavos, trisavés, tios-avas ou primos).

Segundo o estatuto, os cuidadores informais podem ser considerados, cuidador informal

principal e ndo principal.

Cuidador informal principal, é o cuidador que acompanha e cuida da pessoa cuidada de forma

permanente, que com ela vive em comunhdo de habitagdo e que ndo aufere qualquer

remuneracao de atividade profissional ou pelos cuidados que presta a pessoa cuidada.

Cuidador informal ndo principal, é o cuidador que acompanha e cuida da pessoa cuidada de

forma regular, mas ndo permanente, podendo auferir ou ndo remuneracdo de atividade

profissional ou pelos cuidados que presta a pessoa cuidada.

Autores como Paulo et al. (2008) classificam o cuidador em primario ou secundario. O primario
"é o responsavel pelo cuidado diario do idoso, sendo a Unica pessoa a desempenhar esta tarefa.

O cuidador secundario realiza a atividade ocasionalmente, de modo restrito"

Neri e Carvalho (2002), cit por Sequeira (2010), diferenciam varios tipos de cuidadores:
primarios, secundarios e terciarios que, independentemente do tipo de cuidador, todos eles
apresentam um papel relevante no suporte de apoio a prestacdo de cuidados a pessoa idosa,
podendo existirem uma rede de cuidadores e ndo apenas um Unico cuidador. Roméo e
colaboradores (2008), afirmam que existem muitas declinacGes entre cuidador principal e
cuidador secundario, mas existe consenso em considerar que se trata de pessoas proximas que
prestam apoio a pessoas, que por doenca ou fragilidade, necessitam de ajuda para realizarem

atividades do quotidiano.

Segundo Figueiredo (2007), a prestacdo de cuidados & pessoa dependente raramente é
partilhada, competindo a familia a responsabilidade em assumir o papel de cuidador e em cada
uma delas existir um cuidador, sendo a esposa, a filha, a nora, ou a irma que assume em grande

parte dos casos, a maioria dos cuidados, ainda que ndo tenha ocorrido um acordo explicito no
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seio familiar. Também Garrett, e seus colaboradores (2003), realcam que apesar das alteracfes
verificadas na dinamica familiar registada nas ultimas décadas, nomeadamente a entrada da
mulher no mundo do trabalho, esta continua a ser a principal cuidadora da pessoa dependente,

quer seja crianc¢a, adulto ou idoso.

No que diz respeito ao perfil do cuidador, Figueiredo (2007) caracteriza-o atendendo as
seguintes categorias: sexo e idade - Geralmente a assuncdo dos cuidados é exercida pelo
elemento feminino mais préximo, embora segundo Heierie (2004), seja cada vez mais frequente
a participacdo dos homens nos cuidados a pessoa dependente. O cdnjuge apresenta-se como 0
cuidador mais frequente, homem ou mulher. Para Sequeira (2010) o cuidar é da
responsabilidade habitual da mulher, perfilando-se em primeiro lugar a esposa, seguindo-se as
filhas e posteriormente as noras. Relativamente a idade dos Cl, a autora refere uma média etaria
entre 0s 45 e 0s 60 anos, sendo fortemente influenciada pela idade da pessoa dependente: quanto

mais velha, mais velho é o cuidador.

Os cOnjuges apresentam-se como 0s principais cuidadores, na sua auséncia, a fonte de cuidados
recai, geralmente nas filhas, ou noras, se se trata de filhos. Caso se verifique a auséncia de
familiares, sdo os amigos ou vizinhos quem se tornam cuidadores ou fonte de ajuda
complementar. Estado civil - os casados, sdo 0s maiores representantes dos cuidadores,

seguidos pelos solteiros ou divorciados e por ultimo, os viuvos (Gaspar, 2015).

O reconhecimento do estatuto do cuidador informal foi uma mais-valia por varias razdes,
principalmente pelo reconhecimento do trabalho ndo remunerado, na promocéo da satde mental
dos cuidadores, estimulo a formacdo para otimizar os cuidados prestados, contribuir pelos
direitos e dignidade desta comunidade, isso ndo beneficia apenas os cuidadores, mas também o
sistema nacional de saude.

Dos cuidadores informais inquiridos pelo projeto "saude que conta ™ com (n=790), observou-se
e que 85,7% ndo usufrui do estatuto de cuidador informal, apesar de 78,9% cuidar de pelo
menos uma pessoa, 47% tém essa responsabilidade hd mais de um ano e 37,6% reportar que
presta cuidados até seis horas por dia. Mesmo com este cenério, 51,1% respondeu que ndo tem
qualquer tipo de apoio enquanto cuidador informal e, mesmo sendo um trabalho a tempo inteiro,
93,5% nunca usufruiu do servico de descanso do cuidador (Escola nacional de saude publica,
2023).
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1.2.1 Medidas de apoio para o cuidador informal

As medidas de apoio comuns ao cuidador informal, denominada, Plano de Intervencéo
Especifico ao Cuidador (PIE). E caraterizado por: (I) apoio de profissionais de referéncia
profissional de saude e profissional de seguranca social, (II) O Grupos de autoajuda, (1)
Formacdo e informacéo, (IVV) Apoio psicossocial, (V) Descanso do cuidador informal, (VI)
Estatuto do trabalhador-estudante, (VII) Reconhecimento, validacdo e certificacdo de

competéncias.

De acordo com as suas necessidades, aos quais compete o acompanhamento de proximidade e
a mobilizacdo dos recursos disponiveis para assegurar, de forma adaptada e organizada, 0s
apoios e servicos por forma a responder as necessidades ao nivel dos cuidados de saude e de

apoio social.

. Ao profissional de referéncia da salde, compete, no contexto da Equipa de saude
familiar: v aconselhar, acompanhar, capacitar e formar o cuidador informal, tendo em vista o

desenvolvimento de competéncias no ambito da prestacdo de cuidados a pessoa cuidada.

. Ao profissional de referéncia da seguranca social compete: v prestar o apoio ao nivel

da informacao sobre direitos e beneficios; v sinalizacdo e encaminhamento para redes sociais
de suporte, designadamente apoio em contexto domiciliario e comunitario, promovendo o

cuidado no domicilio. (Estatuto do cuidador informal, 2022)

Os cuidadores informais auxiliam nos cuidados das atividades de vida didrias (AVD’s), de
natureza diversificada, relacionados, que segundo Colliere (2003) abrangem cuidados de
higiene, alimentacdo, vestir, protecdo, mobilizacdo/transferéncia, atencéo, conforto, seguranca,
tratamento, repouso e socializagdo. Outros autores acrescentam ainda algumas tarefas tais
como: administrar a medicacao, gerir aspetos econémicos sem remuneragao, correspondendo a

expressoes de carinho para com o familiar ou 0 amigo.

A maioria da literatura cientifica considera redutor conceber que a tarefa de cuidar de pessoas
dependentes se restrinja apenas a satisfacdo de facil medida ou observagéo. Sequeira (2010)
considera que em funcao da necessidade de cuidados da pessoa dependente, o papel do cuidador
abrange o apoio em termos de informacéo e orientacdo, apoio emocional e a gestéo dos recursos.
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Cerqueira (2005, p. 23) destaca o papel de Florence Nightingale como o primeiro individuo que
salientou que cuidar como sendo “um ato rodeado de humanidade e profundidade, sentindo, por

isso, uma grande necessidade de criar uma profissdo voltada para cuidar das pessoas”,

considerando que é essencial para o desenvolvimento e realiza¢do da pessoa.

Para Colliére (1999, p. 235, cit. por Paixdo, 2015, p. 18) cuidar ¢ “um ato individual que
prestamos a nds préprios desde que adquirimos autonomia, mas é, igualmente um ato de
reciprocidade que somos levados a prestar a toda a pessoa que temporariamente ou

definitivamente tem necessidade de ajuda, para assumir as suas necessidades vitais”.

Elliot (1996), cit. por Romao (2008), distingue duas dimensdes do cuidar: o lado carinhoso dos
afetos (caring about) e o assegurar as tarefas (caring for), sendo que uma dimensdo envolve
necessariamente a outra porque sem a dimensdo afetiva haveria apenas a prestacdo de servicos
e ndo cuidados.

O contexto da prestacdo de cuidados ao idoso dependente pode ocorrer em dois contextos
diferentes: no &mbito do cuidado formal e do cuidado informal. A prestacao de cuidados formais
é habitualmente executada por profissionais devidamente qualificados (médicos, enfermeiros,
psicologos, assistentes sociais), designados por cuidadores formais. Os quais contam com uma
preparacdo especifica para o desempenho deste papel integrado no ambito de uma atividade
profissional com competéncias proprias. Estes compreendem uma diversidade de profissionais

remunerados em hospitais, lares e instituicdes comunitarias (Sequeira, 2010).

A prestacdo de cuidados informais acontece preferencialmente no domicilio e é habitualmente
da responsabilidade dos elementos da familia, vizinhos e outros, sendo designados por
cuidadores informais. (Sequeira, 2010). Segundo Sousa, Figueiredo & Cerqueira (2006, p. 53)
0s cuidadores informais. S8o “elementos da rede social que lhe prestam cuidados regulares, nao

remunerados na auséncia de um vinculo formal ou estatutario™.

Os cuidadores informais sdo responsaveis por uma relacdo de proximidade entre quem cuida e
quem beneficia dos cuidados, sendo insubstituiveis porque “so eles t€ém a especial vantagem
que a pessoa seja cuidada (caring for) e se sinta cuidada (caring about)”. De acordo com
Figueiredo (2007, p. 149), a prestacdo de cuidados é uma experiéncia complexa, especifica e

diversificada, por isso “ndo se pode estabelecer um Unico padrdo de adaptacdo e enfrentamento
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perante as diversas situagdes de prestacdo de cuidados”. Elliot (1996, cit. por Romao, 2008, p.

29).

Ser um cuidador informal pode apresentar varias dificuldades, a nivel social, econémico,
profissional, emocional e fisico, podendo assim provocar, uma sobrecarga no cuidador. E
comummente referido pelos cuidadores informais a existéncia de cansago fisico e mental, assim
como uma deterioracdo da saude em geral. Existe ainda um impacto negativo a nivel
profissional e social, sendo que o cuidador dispde de muito pouco tempo livre para si e para o

seu circulo de relacGes (Sousa, Figueiredo e Cerqueira, 2004) cit. por (Costa, 2015).

1.3 DIFICULDADES E NECESSIDADES SENTIDAS

Os cuidadores informais enfrentam diariamente desafios fisicos e emocionais, assumindo uma
dualidade de sentimentos associados ao desempenho do papel de cuidador. Benjumea (2004)
destaca positivamente, o desenvolvimento de competéncias e habilidades para cuidar, a
solidariedade, a intimidade, a recompensa, o sentimento de utilidade e de realizagdo pessoal e
a gratificacdo. Negativamente, Santos (2005) destaca a sobrecarga como um estado psicoldgico
resultante da combinacédo do esforco fisico, da pressao emocional, das limitagBes sociais e das

exigéncias economicas que surgem no cuidar de uma pessoa com dependéncia.

A sobrecarga é um termo associado a consequéncias negativas que advém da prestacdo de
cuidados, e traduz a existéncia de um conjunto de problemas fisicos, psicoldgicos, sociais e
econdémicos no cuidador informal. O conceito de sobrecarga pode ser distinguido numa
dimensao objetiva ou numa dimensao subjetiva. A dimens&o objetiva define-se como o impacto
em varios aspetos da vida do cuidador que derivam da responsabilidade de prestar os cuidados
necessarios a pessoa que necessita de ajuda. A dimensdo subjetiva estad relacionada com a
percecdo e com as reagdes emocionais que o cuidador informal tem da situacdo em que se
encontra (Silva, 2006).

De acordo com o estudo no Municipio de Cantanhede de acordo com a investigacdo de Santos
(2008) que desenvolveu com 30 cuidadores, as principais dificuldades sentidas pelos cuidadores
informais, assentam ao nivel do cansaco fisico, doenca e agravamento do estado de dependéncia
da pessoa, nos problemas psicoldgicos devidos a ndo-aceitacdo do estado de dependéncia quer
pelo cuidador quer pelo dependente, que podem levar a sentimentos de soliddo, tristeza e

angustia, e nos relacionamentos sociais e problemas financeiros.
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Rodrigues (2013), refere que as dificuldades centram-se no préprio acto de cuidar, na
insuficiéncia das respostas formais e informais (dificuldade em adquirir ajudas técnicas, no
usufruir dos internamentos temporarios para descanso do cuidador e nas dificuldades referentes
a falta de informac&o/divulgagéo dos apoios existentes) nos problemas financeiros (o custo do
servico de apoio domiciliério e outras despesas associadas a inexisténcia de remuneracéo por

parte do cuidador) e na restricdo da vida social. (Paiva, 2020).

O cuidador inicia a prestacdo de cuidados de forma inconsciente, tendo dificuldade em
determinar o inicio desse processo. Por outro lado, um acontecimento repentino pode ter trés
origens diferentes, a saida de um hospital em que a pessoa se encontra sem condi¢des de voltar
para casa sozinho apds um acidente ou uma doenca, a viuvez e o fim da prestacdo de cuidados

pela pessoa que anteriormente os prestava (Figueiredo, 2007).

Um namero consideravel de cuidadores informais, por carecerem de uma formacao adequada,
tem maior risco de sobrecarga fisica, emocional, social e financeira. Muitas das vezes, 0
cuidador informal desempenha o seu papel sozinho, sem qualquer ajuda; isso leva a que
experimente cansaco, estresse, exaustdo, mas também bem-estar, afeicdo e ternura por cuidar
de alguém de quem gosta. Cuidar de um idoso, dependente, portador de uma doenca cronica,
pode representar uma ameagca constante para o cuidador informal se ele ndo reunir estratégias

de coping eficazes para lidar com a situacdo (Zarit, 1997). Cit por (André, 2013).

Algumas cuidadoras familiares rejeitaram ajuda de outros familiares por considerarem ser sua
obrigacdo fazé-lo exclusivamente. Uma cuidadora informal declarou ndo precisar de apoio da
assisténcia domiciliaria. No entanto, conclui-se que as entrevistadas revelaram sobrecarga fisica

ao cuidar do seu familiar dependente, causando fadiga cronica (Marques et al, 2012).

1.4 FACTORES QUE CONTRIBUEM PARA A SOBRECARGA

Sarmento, Pinto e Monteiro (2010, p. 46) consideram que o desempenho do papel de Cuidador
informal “interfere com aspetos da vida pessoal, familiar e social dos familiares cuidadores”
que podem manifestar-se em “tensdo, constrangimento, fadiga, frustra¢ao, redugdo do convivio
e alteracdo da autoestima”. Os impactos que os cuidados geram nos cuidadores sdo descritos
frequentemente como “carga”, sendo este conceito relativo aos cuidadores, designado em inglés

por “burden”. Etimologicamente, carga significa “o que pesa sobre uma pessoa”,
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“Responsabilidade ou incumbéncia” ou “o que incomoda”. Sequeira (2010) define-a como um
conjunto de consequéncias que ocorrem ap6s um contacto préximo, continuado, com uma

pessoa dependente

Os fatores de desgaste fisico e mental, comumente sdo advindos do longo periodo realizando as
tarefas do cuidar, de modo que, a maior parte dos desgastes ndo sdo possiveis de 37 identificacao
imediata. Os impactos séo ocasionados muitas das vezes pelo despreparo dos cuidadores, tanto
nas questdes relacionadas a salde fisica quanto mental, questdes como a qualidade das relacdes
familiares e a relacdo entre idoso-cuidador, a qualidade da salde do idoso e o nivel de
dependéncia, a qualidade de satde também do cuidador, visto, os estudos apontarem que parte
destes cuidadores sdo conjuges ou filhas e filhos, com idades avancadas, que também
apresentam queixas de algum quadro de doencas crénicas e/ou psicolégicas, tais como
hipertensdo, problemas cardiacos, diabetes, colesterol, estresse, ansiedade, depressdo, dentre
outras (Baptista et al., 2012 e Gurgel, 2018).

Nas culturas ocidentais as pessoas mais velhas comumente optam por manter a autonomia
relativamente as suas rotinas, porém preferem viver perto de pelo menos um familiar ou parente
de afinidades. Estudos mostram que 80% dos casos, os idosos moram no minimo cerca de 30
minutos da casa de algum familiar. Assim, os familiares préximos sdo entendidos pelos idosos
como um apoio assistencial, ou seja, um suporte nos momentos de crises. Desta maneira, vao
se constituindo as funcBes e o desenvolver dos papéis dos cuidadores informais, sutil e
gradativamente conforme aumenta as questdes de cuidados e debilitacbes da pessoa idosa
(Ribeiro, 2022).

Entretanto, quando em situacdes de crises de maior suporte, e/ou auxilio, grande parte dos
familiares ndo se sentem preparados ou ndo sabem lidar com a situacdo, o que conseguinte,
desenvolve situacgdes de sobrecarga mediante as questdes norteadoras do cuidar da pessoa idosa
(Santos, 2019 e Stuart-Hamilton, 2008).

Desta forma, é importante que o cuidador ndo sé aprenda a ser resiliente como também, saiba
lidar e enfrentar os desafios da tarefa de cuidar com menos sofrimento, diminuindo assim, 0s
impactos e sobrecarga desta fungdo. Dentro deste contexto o coping difere de resiliéncia, pois
possuem definicoes diferentes, ainda que ambos se complementem, ¢ importante incluir que “o
coping é fundamental para se compreender a capacidade de resiliéncia do individuo (Ribeiro,
2023).
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Norteadoras do cuidar da pessoa idosa (Santos, 2019; Stuart-Hamilton, 2008). Griin et al. (2016)
apresentou um estudo em Luxemburgo no qual investigaram os fatores provenientes de
pacientes com Parkinson e do cuidador que contribuem para a sobrecarga deste. Os estudos
apontam que os problemas relacionados a falta de autonomia do paciente idoso demandam
maior tempo e dedicacdo, principalmente nos cuidados noturnos que por vez, impacta na
qualidade do sono do cuidador, podendo acarretar insonia e desgaste fisicos, fatores estes que
vao impactar diretamente na qualidade de vida do cuidador. (Ribeiro & Morais, 2010, p. 07,
citado por Sinclair & Wallston, 2004).

1.5 ESTRATEGIAS PARA REDUZIR A SOBRECARGA E NECESSIDADES DOS
CUIDADOS INFORMAIS

As intervencdes para reduzir esta necessidade e sobrecarga devem ser planeadas, de acordo com
o diagndstico das necessidades de cuidados de salde e dos interesses singulares de cada
cuidador, ou grupo de cuidadores. Estas intervencdes procuram, de preferéncia, ajudar na
prestacdo de cuidados, prevenir os conflitos e/ou auxiliar a sua resolucdo, melhorar a autoestima
e significado de vida das pessoas abrangidas. Por norma, os cuidadores d&o especial atencao as
estratégias que simplifiquem a prestacdo de cuidados, nomeadamente: higiene, estimulacéo,

mobilizacdo, terapéutica, etc. (Sequeira, 2007).

E crucial o desenvolvimento de intervencdes psicoeducativas, terapia cognitivo
comportamental, capacitacdo do cuidador, através de informacdes sobre como executar 0s
cuidados e estado de saude do doente. O desenvolvimento destas estratégias promove a
autoeficacia e a melhoria da comunicacdo entre o doente e o CI, prevenindo a sobrecarga e
exaustdo do cuidador (Dixe & Querido, 2020). Torna-se necessaria a intervencao por parte dos
profissionais de saude, no que se refere aos cuidadores informais, visto que, deve potencializar-

se as suas capacidades e reduzir os riscos de morbilidade.

O papel do cuidador revela um elevado contributo, quer para a manutencdo do utente
dependente no domicilio, quer para a manutencdo da qualidade de vida sendo um recurso

economico de grande relevancia para o pais (Sequeira, 2018).

O estatuto do cuidador informal apresenta o Plano de Intervencdo Especifico ao cuidador (PIE)

> O PIE é o documento que resulta do diagndstico e planeamento centrado na continuidade e
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proximidade de cuidados relativamente as necessidades identificadas no dominio da satde e da

seguranca social.

O PIE é elaborado, no prazo maximo de 30 dias ap0s o reconhecimento do estatuto de cuidador
informal, pelos profissionais de referéncia da salde e da seguranga social com a participacdo
ativa do cuidador informal e da pessoa cuidada, ou do seu acompanhante ou quem a representa.
> O PIE contém a avaliacdo das necessidades do cuidador informal, as estratégias de
acompanhamento, aconselhamento, capacitacdo e formacgéo que o cuidador deve prosseguir de
modo a suprir ou minimizar as necessidades decorrentes da situacdo da pessoa cuidada e 0s

meios a mobilizar para apoio e alivio na prestacdo de cuidados. Deste Plano deve constar:

v/ A identificacdo do cuidador e da pessoa cuidada;
v/ O diagnostico das necessidades do cuidador informal, em consonancia com as da pessoa

cuidada;

v Identificacdo dos cuidados a prestar pelo cuidador informal, bem como a informacéo de

suporte a esses cuidados;

v Periodo de descanso anual do cuidador informal, se aplicavel,

v Declaracdo de consentimento da pessoa cuidada para acolhimento em resposta social ou
unidade de internamento da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI)

para descanso do cuidador informal, se aplicavel;

v/ Formacéo, capacitacdo continua e informacdo que o cuidador informal deve frequentar e

informacdo que deve consultar;

v Acesso a medidas de saude e apoio social, promotoras da autonomia, da participagéo, da

qualidade de vida e do bom trato da pessoa cuidada, nomeadamente que concorram para a
melhoria da qualidade de vida da pessoa cuidada; v Avaliacdo da qualidade de vida e

sobrecarga do cuidador informal, quando adequado;

v ldentificacdo dos recursos pertinentes existentes na comunidade para a situacdo em apreco;

v ldentificacdo dos profissionais de referéncia da satde e da seguranca social, bem como forma

de contacto célere com 0s mesmos;
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v Identificacdo dos grupos de autoajuda disponiveis na area de residéncia do cuidador.

A O PIE ¢é obrigatoriamente objeto de avaliacdo e revisdo, no minimo uma vez por semestre,
em funcéo das alteracdes das necessidades do cuidador informal, bem como da pessoa cuidada,
bem como dos recursos e servigos de apoio disponiveis. (Estatuto dos cuidadores informais,
2022).

1.6 EXEMPLOS REAIS DE NECESSIDADES E SOBRECARGA QUE OS CUIDADORES
INFORMAIS ENFRENTAM

De acordo com alguns autores, os cuidadores na sua missao de cuidar referem:

P1 -"Nao preciso de ajuda de ninguém, consigo fazer tudo sozinha!"- (Aveiro 2).

P2- "E o apoio para o colchdo, tive de ir pedir a Santa Casa, estava a pagar sete euros e cinquenta
céntimos so daquele colchdo de cima e em principio tinha a cama articulada, pagava trinta e

qualquer coisa em euros"... (Trofa)

P3- "Filho Unico, a obrigacdo é para mim. Independentemente de ser homem ou mulher, se eu

fosse sozinho, filho Unico, tanto faz homem ou mulher. Tem que cuidar da mée até o fim."

P4- "Eu sou marido, né? Tenho obrigacdo com a esposa, ha minha visdo. Ela dedicou tantos
anos da vida dela para mim, cuidando de mim. E justo que eu cuide dela." (Rio de janeiro, Brasil
2019)

P5-"Sou filho Unico, meu pai e minha md moram do lado de casa e € aquilo que eu te disse,
sou cuidador por opcao. Podia ter colocado desde o inicio em algum lugar, mas eu sinto que
tenho essa obrigacdo como filho, por tudo que ela fez para mim".

P6- "...Nao tenho tempo nem de cuidar do meu cabelo, outros filhos que tenho nao me ajudam

com os cuidados, pois sabem que consigo dar conta de tudo sozinha™! (Leiria, 2023).
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1.7 MODELO DE NOLA PENDER

As pesquisas apontam o nimero de artigos que procuram aplicar os modelos tedrico de "Nola
Pender " na pratica enfermagem para melhorar a satde da comunidade, 0 modelo de promocao
de Saude, foi escolhido como modelo de referéncia por integrar na problematica em causa, Para
sustentar o trabalho, pois ha necessidade de recorrermos a teorias de enfermagem que

contribuiram para e desenvolvimento da enfermagem.

Dentre os modelos e teorias de enfermagem que possam ser aplicados para desenvolver
cuidados de enfermagem no ambito da promocdo da saude, podemos citar o modelo de
promocao da salde de Pender. Este, fornece uma estrutura simples e clara, em que o enfermeiro
pode realizar um cuidado de forma individual, ou reunindo as pessoas em grupo, permitindo
planejamento, intervencédo e avaliacdo de suas acOes. Este modelo vem sendo amplamente
utilizado por muitos pesquisadores americanos, asiaticos e europeus, para estudar

comportamentos que levam a promogdo da saude (Victor et al, 2015).

O Modelo Tedrico de Promocéo da Saude de Pender, desenvolvido na década de 80, por Nola
J. Pender, professora emérita da Escola de Enfermagem da Universidade de Michigan - Estados
Unidos, repousa sobre a concecdo de promoc¢do da salude, definida como aquelas atividades
voltadas para o desenvolvimento de recursos que mantenham ou intensifiqguem o bem-estar da
pessoa. O modelo surge como uma proposta para integrar a enfermagem a ciéncia do
comportamento, identificando os fatores que influenciam comportamentos saudaveis, além de
ser um guia para explorar o complexo processo biopsicossocial que motiva individuos para

engajarem em comportamentos produtores de satde (Victor et al, 2005).

A utilizacdo de modelos e teorias no campo da promoc¢do da saude pode facilitar na
compreensdo dos determinantes dos problemas de saude, orientar nas solugdes que respondem
as necessidades e interesses das pessoas envolvidas. Além de contribuir para a promocéo de
conhecimento, reflex@o e decisdo no ato de cuidar e agir, possibilitando maiores chances no
alcance dos objetivos propostos, tanto para a promocao da salde, quanto para a prevengdo de
doencas (Victor et al, 2023).

As teorias de enfermagem, foram construidas com base dos conceitos de ambiente, de salde,

de enfermagem e pessoa. O termo salde aplica-se ao individuo, a familia e a comunidade, com
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énfase na melhoria do bem-estar e no desenvolvimento de capacidades e ndo como auséncia de
doencas, devendo ser estudado durante todo o processo de desenvolvimento do ser humano,
levando em consideracdo a idade, raca e cultura, numa perspetiva holistica. O conceito de
pessoa € definido como aquela que é capaz de tomar decisdes, resolver problemas e mudar
comportamentos de salde, 0 ambiente deve ser compreendido como o resultado das relacdes
entre o individuo e o recurso aos cuidados de saude e a enfermagem esté relacionada com as
intervencgdes/estratégias utilizadas para a promocdo de estilos de vida saudaveis, visando o
autocuidado (Victor et al, 2005) cit por (Fernandes, 2013).

Principios do modelo

O Modelo de Promocdo da Saude é fundamentalmente, um modelo de enfermagem, podendo
ser usado para implementar e avaliar acdes de promog¢do da saude, permitindo avaliar o
comportamento que leva a promocdo da saude, pelo estudo da inter-relacdo de trés pontos
principais: 1. as caracteristicas e experiéncias individuais, 2. 0s sentimentos e conhecimentos
sobre 0 comportamento que se quer alcancar e 3. 0 comportamento de promoc¢do da saude
desejavel. Na construcdo do Modelo de promocdo da salde, a autora utilizou, como bases
tedricas a Teoria da Aprendizagem Social e 0 Modelo de Avaliar Expectativas, ambos da
psicologia (Nalha, 2013).

Aplicacdo das teorias de enfermagem, na assisténcia, promove a construcdo de um
conhecimento mais sélido, critico e reflexivo, fornecendo o toque cientifico para profisséo.
Além disso, valoriza a teoria e habilidades préaticas e contribui para melhorar o cuidado. As
teorias de enfermagem sdo auxiliadoras no processo de reflexao critica, ajudando o enfermeiro
com base em referenciais teoricos que possibilitam interligar com a realidade da populacdo
alvo, torna-se, assim, eficaz a implementacdo da Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem,
jaque estas teorias contribuem para a elaboracao de técnicas sélidas de conhecimento cientifico
(Souza et al, 2021).
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CAPITULO 11

2. METODOLOGIA DE ESTUDO

Trata-se de um estudo secundario, uma revisdo integrativa da literatura (RL), que consiste na
construcdo de uma andlise ampla da literatura, contribuindo para discussfes sobre métodos e
resultados de pesquisas, assim como reflexdes sobre a realizacdo de futuros estudos. Segundo
Mendes, Silveira & Galvao (2008) este método de pesquisa permite reunir e sintetizar
resultados de pesquisas sobre um determinado tema, de forma sistematica e ordenada,

contribuindo para o aprofundamento do conhecimento sobre esse mesmo tema.

O estudo da revisdo da literatura cumpre as seguintes etapas:

1° Elaboracédo da pergunta norteadora
20 Coleta de dados

3° Anélise critica dos estudos incluidos
40 Discussdo dos resultados

50 Apresentacgdo da revisdo integrativa

Quadro 1: Etapas da revisao de literatura

A sintese do conhecimento, dos estudos incluidos na revisdo, reduz incertezas sobre
recomendacdes praticas, permite generalizacGes precisas sobre o fendmeno a partir das
informacdes disponiveis limitadas e facilita a tomada de decisdes com relagdo as intervengdes

que poderiam resultar no cuidado mais efetivo e de melhor custo/beneficio (Mendes et al, 2008).
2.1 QUESTAO DE INVESTIGACAO

Apbs definir o tema, deve- se formular a pergunta de partida: o problema, pois todo trabalho
cientifico deve buscar soluciona-lo ou, simplesmente, respondé-lo em prol de sua relevancia
académica e social. O problema deve ser proximo da sua realidade e area de interesse, qualquer
investigacdo é conduzida tendo em vista esclarecer uma duvida, replicar um fendmeno, testar

uma teoria ou buscar solucdes para um determinado problema (Almeida & Freire, 2003).

A questdo de investigacdo foi estruturada através da estratégia PICO, (acronimo para P:
populacdo/pacientes; I: intervencdo; C: comparagdo/controle; O: outcome /desfecho.
Estes sdo os elementos fundamentais da questdo de pesquisa e da construgdo da pergunta para

a busca bibliogréafica de evidéncias. A estratégia PICO pode ser utilizada para construir questdes
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de pesquisa de naturezas diversas, oriundas da clinica, do gerenciamento de recursos humanos
e materiais, da busca de instrumentos para avaliagéo de sintomas entre outras (Santos, Pimenta,

Nobre,et al, 2007).

Quadro 2- Estratégia "PICO" utilizada para formular a pergunta de investigacéo.

P | Populagéo Cuidadores informais que cuidam da pessoa dependente

| Intervencao/ Interesse Analisar as necessidades e sobrecarga dos cuidadores informais.

C | Comparacéo Néo aplicavel no estudo em causa.

O | Outocomes/ desfecho Reducéo da sobrecarga e as necessidades dos cuidadores informais.

Com esta ordem de pensamento formulou-se a seguinte questao de investigacdo: Que grau de

sobrecarga os cuidadores informais enfrentam no cuidado a pessoa dependente?
2.2 OBJETIVOS DE ESTUDO

Obijetivo geral: Analisar a sobrecarga que os cuidadores informais enfrentam no cuidado a

pessoa dependente.

Obijetivos especificos:

a) Caraterizar os cuidadores informais segundo as variaveis sociodemograficas: Sexo,

idade e nivel de escolaridade.

b) Descrever as necessidades que os cuidadores informais enfrentam no cuidado a pessoa

dependente.

c) Descrever o papel do enfermeiro de satde publica e satide comunitaria para melhorar a

qualidade de vida da comunidade dos cuidadores informais

d) Identificar o grau de sobrecarga dos cuidadores informais segundo a aplicagéo da escala

de zarit.

2.3 AMOSTRA

Foram selecionados quatro (4) estudos realizados no territério portugués, pelas Instituicdes tais
como: ESSV- Escola Superior de Viseu; Universidade de Evora- escola superior de salde;
Universidade auténoma de Lisboa; Politécnico de Leiria - Escola superior de saude, no
cronograma de 2014- 2023.
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2.4 VARIAVEIS

Os itens analisados foram, sexo, idade, nivel de escolaridade e o resultado do grau de sobrecarga

dos cuidadores informais, segundo a aplicacdo da escala de zarit
2.5 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Inclusédo: Tipo de Participantes: Estudos cujo foco foi a percecdo da sobrecarga dos cuidadores

informais ou necessidades dos cuidadores informais no cuidado a pessoa dependente,
relacionados com qualquer doenca cronica ou ao cuidado aos idosos; os estudos realizados no
territério portugués; estudos realizados no periodo de 2014 a 2024, no intervalo de 10 anos,
destacando as principais palavras-chave: cuidadores informais; sobrecarga e necessidades dos
cuidadores informais.

Exclusédo: Tipo de Participantes: Estudos que se foqguem em cuidadores formais de doentes que

se encontrem numa fase terminal; estudos que nao foram feitos no territério portugués; estudos
realizados antes de 2014 e os estudos ndo disponiveis em dases de dados pelas plataformas

referenciadas como motor de busca.

2.6 INSTRUMENTO PARA RECOLHA DE DADOS

Com a questdo de investigacdo elaborada, seguiu-se a colheita de dados, realizada durante o
més de marco de 2024, através da plataforma de RCAAP (Agregador (meta-repositorio) que
reine a descricdo (meta dados) dos documentos depositados nos Vvarios repositorios
institucionais, repositorios de dados e revistas cientificas em Portugal; B-on (Biblioteca em
online) e foram ainda, adicionados 4 dissertacGes que surgiram em pesquisa livre efetuada no
Google académico, contemplados pela sua pertinéncia na abordagem da tematica e por

respeitarem os critérios de incluséo.

Nestas, incluem as bases de dados tais como: Repositorio da Universidade de Evora;
Repositorio Camdes da instituicdo autonoma de Lisboa; Repositorio cientifico da universidade
de Viseu e de Leiria.

Os descritores utilizados para a pesquisa foram conectados com 0s operadores booleanos
“AND” e “OR” na seguinte disposi¢do ¢ pela seguinte ordem: " Cuidador informal” AND ™

Sobrecarga"/, "Cuidador familiar" OR " Cuidador".
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O Portal RCAAP- recolhe o texto integral para melhorar o resultado das pesquisas, mas nao
guarda qualquer documento. Quando seleciona o titulo de um documento no portal RCAAP
acede, sempre que possivel, ao seu contetdo integral no repositorio ou revista onde esse
documento se encontra, pelo que se surgir alguma dificuldade em visualizar ou descarregar o
documento isso dever-se-4 ao recurso em causa e ndo ao portal. Para além de poder pesquisar a
producdo cientifica portuguesa, pode optar por pesquisar também a producdo cientifica
brasileira que neste momento € composta por Varios repositorios e revistas agregados no
projeto. O portal RCAAP tenta recolher apenas literatura cientifica e académica cujo texto
integral se encontra em acesso livre. No entanto, poderédo existir alguns documentos que nao
cumprem esses requisitos, ou seja, poderdo estar em acesso restrito devido a embargos ou
poderédo ndo conter o texto integral do documento, apenas os registos de meta dados. (RCAAP,
2024)

O portal "B-on", é uma biblioteca do conhecimento online disponibiliza as instituicdes de
investigacdo e do ensino superior acesso ilimitado e permanente a milhares de periddicos e e-
books de alguns dos principais fornecedores de contetidos cientificos internacionais. E hoje um
servico que estimula a comunidade para o consumo e producdo de contedos cientificos,
fomenta a cooperacdo entre as entidades do sistema académico e cientifico nacional, e permite
a racionalizacdo de custos através de uma negociacdo centralizada com as editoras e demais

fornecedores de conteidos (Novais, 2019).

2.7 PROCEDIMENTO DA RECOLHA DE DADOS

Na pesquisa realizada, o uso isolado do termo ‘“cuidador informal”, nas bases de dados, inclui
grande nimero de estudos relevantes sobre o cuidador em diferentes contextos, mas ao
combinar os descritores” cuidador informal™ e "sobrecarga do cuidador", apresenta-nos 0s

estudos especifico sobre o0 assunto.

Numa primeira fase foram encontrados 532 artigos, em que (RCAAP- 413; B-on -115; Google
académico -4) que retrataram sobre a sobrecarga dos cuidadores informais, na segunda fase foi
feita a leitura dos titulos e dos resumos dos artigos para verificar se existia concordancia na

incluséo e/ou exclusdo, segundo os criterios previamente definidos.

Posteriormente realizada uma selecdo através do critério de idioma, foram eliminados 29

artigos, restando 503, para o critério titulo, foram eliminados 383, restando 120, foram
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eliminados 6 dos estudos que se encontravam duplicados., restando 116, para o critério resumo,
foram eliminados 96, restando 20, para os critérios objetivo foram eliminados 16, constituindo
assim 4 artigos para a amostra para o estudo em causa. A sintese foi feita com auxilio de um
quadro-resumo com extracdo dos seguintes topicos: Titulo do Estudo, Autores, Objetivo, Tipo
de Estudo, Metodologia, Participantes e Principais Resultados. Posteriormente, foram
categorizados os principais resultados dos estudos. Como se observa através dos quadros 3,4, e

5

Quadro 3- Procedimento da recolha de dados na base de dados RCAAP

Base de dados Aprovado para
Critério de excluséo a pesquisa
RCAAP Idioma Titulo Resumo Objetivo
20 350 21 20
Total de
resultado: 413
artigos

Quadro 4- Procedimento da recolha de dados na base de dados B-on

Base de dados Aprovado para
Critério de exclusao apesquisa
B-on Idioma Titulo Resumo Objetivo
12 82 18 2
Total de
resultado: 115
artigos
103 21 3 1 1 artigos

Quadro 5- Procedimento da recolha de dados na base de dados Google académico

Base de dados Aprovado para
Critério de exclusdo apesquisa
Google Idioma Titulo Resumo Obijetivo
académico 0 0 2 1
Total de
resultado: 4
artigos 4 4 2 1 1 artigos
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2.8 CONSIDERACOES ETICAS

Os pesquisadores devem conduzir a pesquisa de maneira ética e transparente, seguindo padroes
e evitando qualquer forma de fraude. Para este estudo néo foi necessario solicitar um documento
a comissédo de ética da instituicdo para recolha de dados, tendo em conta o tipo de estudo em

causa.

O olhar da ética na investigacdo abrange todas as etapas do processo, enquanto preocupacao
com a qualidade ética dos procedimentos e com o respeito pelos principios e valores. E quando
se refere «todas as etapas do processo» € mesmo do principio ao fim do estudo, desde a
pertinéncia e definicdo do problema a estudar a validade dos resultados para o desenvolvimento
do conhecimento, da escolha da metodologia adequada aos instrumentos e processos
apropriados de colheita e analise de dados, da confrontacdo de resultados de outros estudos as

regras de publicacdo e disseminacdo dos resultados (Nunes, 2020).
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CAPITULO 11l

Necessidade e sobrecarga dos cuidadores informais no cuidado a pessoa dependente

3. APRESENTACAO DOS DADOS

No que concerne aos artigos, foram filtrados (4) estudos que foram de encontro aos critérios de

inclusédo, tendo como objetivo: Analisar o grau de sobrecarga dos cuidadores informais.

Efetuou-se um quadro resumido a evidéncia recolhida, com referéncia ao estudo (titulo, autor,

ano da publicacédo, palavras-chave, metodologia, instituicdo, base de dados e os seus respetivos

resultados).

Quadro 6- Apresentacdo dos resultados do artigo n° 1, do Politécnico de leiria- escola superior de satde/ 20

Titulo

Artigon®1

Sobrecarga do cuidador informal da pessoa dependente no autocuidado

Autor/ Data

Rico, José Carlos Quaresma, 2019

Palavras-chave

Sobrecarga, cuidador informal, pessoa dependente, autocuidado

Objetivo

Estudar a sobrecarga do Cl da pessoa dependente no autocuidado que procura o SU;

Instituicdo/ Base de
dados

Politécnico de leiria- escola superior de saide/ RCAAP

Metodologia Estudo correlacional. Os dados foram recolhidos através da realizagdo de uma entrevista
estruturada, utilizando um formulario como guia orientador, ao Cl da pessoa dependente
no autocuidado, que procurou o SU durante o més de fevereiro de 2019,

Resultados Relativamente ao sexo, 77 (82,8%) dos cuidadores informais pertencem ao sexo

feminino e 16 (17,2%) ao sexo masculino. - Quanto a idade foi referéncia os de
20 e 0s 82 anos, 0s quais apresentam uma média de idade de 56,32 anos.

Relativamente as habilitagdes literarias, (33,3%) cuidadores informais referiram
possuir 0 1° ciclo, 13 (14,0%) referiram ser detentores do 2° ciclo, 24 (25,8%) o
3° ciclo, 15 (16,1%) o ensino secundario e nove (9,7%) referiram possuir
formacéo de nivel superior.

Quanto a sobrecarga dos cuidadores verificou-se que, 58 (62,4%) dos cuidadores
apresentam uma sobrecarga intensa, 22 (23,6%) uma sobrecarga ligeira e apenas
13 (14,0%) indica estar sem sobrecarga, ou seja, 80 (86,1%) dos cuidadores
apresentam sobrecarga.
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Quadro 7- Apresentacado dos resultados do artigo n° 2, do Politécnico de Viseu —Escola superior de salde de Viseu

120

Artigon°2

Titulo

A sobrecarga do cuidador informal da pessoa dependente, em contexto de ECCI:

Contributos param a construgdo de um guia do cuidador

Autor/ Data

Santos, Andreia Isabel Canas Simoes dos /2021

Palavras-chave

Pessoa dependente, cuidador informal, sobrecarga, Equipa de Cuidados e Continuados
Integrados.

Objetivo

Avaliar o nivel de sobrecarga dos cuidadores informais dos utentes da Equipa de
Cuidados

Continuados Integrados da Unidade de Cuidados na Comunidade de Cantanhede;

Instituicdo/ Base de
dados

Politécnico de Viseu — Escola superior de sadde de Viseu/ RCAAP

Metodologia Realizado diagndstico de situagéo da sobrecarga dos cuidadores informais, através de uma
metodologia quantitativa, transversal e descritiva, mediante a analise da Escala de
Sobrecarga do Cuidador, de acordo com dados da UCC (Sclinico CSP e GestCare CCl),
no periodo de dois a seis de agosto de 2021.

Resultados » Relativamente ao género, a maioria dos utentes da ECCI é do género feminino

(16 utentes) correspondendo a cerca de 62% da amostra, sendo que 10 utentes séo
do género masculino correspondendo a aproximadamente 38% da amostra.

»  Os utentes apresentam uma média de idades de 78,92 anos, em que o valor da
variavel que se repete mais vezes (moda) é 81 anos, com um desvio padrdo de
11,25 anos, tendo o utente mais novo 50 anos e o mais velho 94 anos, como se
verifica na Tabela 2. Na amostra, os utentes com idade superior a 65 anos
representam 92,3% (n=24), e os utentes com idade superior a 80 anos representam
57,7% da amostra.

*  Segundo o nivel de escolaridade, 23,0% sem escolaridade, 65,38% 1° ciclo do
ensino basico, 3,8% ensino secundario.

»  Verificou-se que a maioria dos Cl apresenta sobrecarga, como se pode verificar
na Tabela 23. Evidenciam-se niveis de sobrecarga ligeira em 35,5% dos Cl e
niveis de sobrecarga intensa em 32,3% dos Cl, podendo afirmar-se que
aproximadamente 68% dos Cl apresentam sobrecarga, sendo a mais prevalente a
sobrecarga ligeira
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Quadro 8- Apresentacdo dos resultados do artigo n° 3, da Universidade autonoma de Lisbhoa /2023

Artigo n®3

Titulo

Estratégias de coping e a sobrecarga nos cuidadores informais da pessoa idosa

Autor/ Data

Ribeiro, Eliane Gusméo/ 2023

Palavras-chave

Cuidador Informal, Idosos, Sobrecarga, Estratégias de Coping.

Objetivo

A pesquisa teve como objetivo avaliar o nivel de sobrecarga dos cuidadores informais da
pessoa idosa, bem como, verificar as diferentes estratégias de coping utilizadas no manejo
das situacdes de sobrecarga relacionadas ao cuidar, em funcéo do nivel de autonomia
(AVDs) da pessoa idosa.

Instituicdo/ Base de
dados

Universidade auténoma de Lisboa/ de Google académico

Metodologia Tratou-se de uma pesquisa de cunho quantitativo e transversal, privilegiando o uso de
instrumentos que obtém informacdes objetivas com um nivel elevado de fidedignidade.
Resultados A amostra foi composta por 42 cuidadores informais, sendo sete (16.7%) do

sexo masculino e 35 (83.3%) do sexo feminino

Relativamente ao grupo etério, a maioria dos cuidadores informais destacam-se
entre 0s 51-55 anos (16.7%); 14.3% estdo com idades compreendidas entre o0s
21-25, e a mesma Estratégias de Coping Niveis de Sobrecarga do Cuidador I
informais Niveis de Autonomia da Pessoa Idosa H1 45 percentagem entre os 31
e 0s 35, e entre 0s 36 e 0s 40. Ha 11.9% de participantes entre os 46 e os 50,
9.5% entre 0s 26-30, 9.5% com mais de 55 anos e 2.38% entre os 18 e os 20

anos.

Relativamente aos niveis de escolaridade, (n = 20, 47.6%) possuem nivel
superior, (n = 14, 33.3%) o ensino médio e (n = 8, 19.0%) o ensino fundamental.

Quanto ao nivel de sobrecarga dos cuidadores informais demonstrados nos
resultados da Escala de Zarit, observa-se que 50.0% dos cuidadores informais
apresentaram niveis leves de sobrecarga, 40.0% apresentaram niveis moderado
de sobrecarga e 9.5% apresentaram niveis graves de sobrecarga.
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Quadro 9- Apresentacio dos resultados do artigo n® 4 da Universidade de Evora /2023

Titulo

Artigon® 4

Sobrecarga e qualidade de vida dos cuidadores informais de idosos dependentes

Autor/ Data

Guerreiro, Cidalia Maria Mancos; Gémito, Maria Lauréncia Grou Parreirinha; Caldeira
,Ermelinda do Carmo Valente; Coelho, Anabela Pereira; Moita, Elsa de Fatima
Rodrigues, (2022)

Palavras-chave

Cuidador Informal; Promogéo do Autocuidado; Qualidade Vida; Sobrecarga;

Objetivo Auvaliar a sobrecarga dos cuidadores informais no desempenho das suas func¢des a pessoa
idosa e caraterizar a sua qualidade de vida

Instituicéo/ Universidade de Evora/ RCAAP

Base de

dados

Metodologia Trata-se de um estudo transversal, descritivo e observacional de natureza quantitativa,
que decorreu numa das freguesias da area de abrangéncia de uma Unidade de Cuidados
na Comunidade (UCC) do Agrupamento de Centros de Satde (ACES) do Alentejo
Central.

Resultados _Dos 24 cuidadores inquiridos, 20 sdo do género feminino e 4 do masculino, com idades

dispersas,

_sendo o grupo etério entre 0s 41-50 anos o que registou uma maior frequéncia, podendo-

se afirmar que a maioria dos cuidadores tem menos de 50 anos.

-As habilitaces literarias também sdo dispersas, mas a que apresentou maior nimero de
respostas foi 0 7.°- 9.° anos de escolaridade, com 8 cuidadores, 1 cuidador ndo sabe ler

nem escrever, apenas assinar o seu nome

_Quando aplicaram a escala de Zarit ao cuidador informal, para avaliar o grau de
sobrecarga e exaustdo dos cuidadores, verificimos, que a maioria dos cuidadores se
encontra num nivel de sobrecarga moderada e severa, existindo apenas 4 cuidadores a
mencionarem auséncia de sobrecarga.
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4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Tabela 1- Distribuicdo da amostra segundo a carateriza¢do do sexo dos cuidadores informais

Necessidade e sobrecarga dos cuidadores informais no cuidado a pessoa dependente

Sexo Estudos

Artigo 1 Artigo 2 Artigo 3 Artigo 4
Feminino 77 (82,8 %) 16 (62 %) 35 (83.3%) 20 (83,3%)
Masculino 16 (17,2 %) 10 (38 %) 7 (16,7%) 4 (16,6 %)
Total N =93 N =26 N =42 N=24

Gréfico 1- Distribuicdo da amostra segundo a carateriza¢do do sexo dos cuidadores informais
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Discussdo: Quanto ao sexo dos cuidadores informais, podemos observar, que teve
predominancia do sexo feminino, em todos os estudos analisados. Estes resultados podem ser
associados a uma série de fatores socias, culturas e historico. Tradicionalmente as mulheres tém
sido associadas ao papel de cuidadoras, tanto para familia como também para a sociedade em
geral.

Este estudo vai de encontro com o estudo de Lacerda e Coelho, (2018), com tema "caraterizagdo
e satisfacdo dos cuidadores informais, numa amostra 292 cuidadores informais que foram

inquiridos, 68,5% (200) eram do sexo feminino e 31,5% (92) eram do sexo masculino.

As mulheres podem estar mais propensas a assumir o cuidado informal devido a uma maior
sensibilidade para as necessidades e bem-estar da familia, além de lagcos emocionais e de afeto
mais fortes com os membros da familia.

M
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O cuidado exercido maioritariamente pelas mulheres, na perspetiva do sexo, reflete valores
morais e culturais que as interpelam cotidianamente. Associado a algo que seria da natureza das
mulheres, o exercicio dos cuidados vem sendo construido socialmente como tarefa das
mulheres, outro ponto que reforca essa perspetiva é a maior prevaléncia de mulheres como

Unicas cuidadoras de seus assistidos.

Quanto ao sexo, as mulheres sdo reconhecidas como maioria no que se refere a prestacao de
cuidados, por exemplo, maes, irmds, cénjuges, avos, entre outros grau de parentesco, 0 que
reflete determinada configuracdo do sexo que associa as atividades delas ao ambito
privado/domeéstico, no qual o cuidado é demandado, a revelia das inimeras transformacdes e
conquistas das mulheres no ambito publico. Outros sim, tais mulheres acumulam tarefas

publicas e privadas, em duplas e triplas jornadas de trabalho (Kantorski, 2019).

Estima-se que 80% dos cuidados em Portugal sejam prestados por ndo profissionais, sendo a
maioria destas mulheres (Teixeira et al., 2017). Se estes servigos fossem realizados no dominio
formal da rede estatal, calcula-se que custariam ao estado mais de 4 mil milhdes de euros anuais
(Goodwin, 2017). Indiretamente, estas estatisticas e esta projecdo permitem realcar um ponto
importante, levantado pelo movimento das cuidadoras e dos cuidadores informais: em certo

sentido, eles estariam a operar em substituicdo do estado (Soeiro e Aradjo, 2021).

A perspetiva de que o sexo dos/as cuidadores/as permeia a defini¢cdo das relagfes de cuidado
dentro dos grupos familiares € tencionada pelas diferencas entre 0s sexos quanto ao tipo de
parentesco com o individuo cuidado. Entre as mulheres acessadas neste estudo, boa parte eram

mades, enquanto, entre os homens, a parcela mais expressiva foi de conjuges (Kantorski, 2019)

Portanto € necessario o reconhecimento da predominancia das mulheres no cuidado informal,
pois podem desencadear consequéncias significativas para a salde e o bem-estar das mulheres,
além de impactar no equilibrio entre vida profissional e pessoal. Por isso, as politicas e
programas que visam redistribuir de forma equitativa as responsabilidades de cuidado, sdo

fundamentais para abordar essa questéo.
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Tabela 2- Distribuicdo da amostra segundo a caraterizacdo da idade dos cuidadores

Estudos
Idade
Intervalo de idades Média
Artigo 1 20-80 anos 56,32 anos
Artigo 2 50-94 anos 78,92 anos
Artigo 3 18 - 55 anos 51- 55 anos
Artigo 4 <50 anos 41-50 anos

Discussdo: Quanto a idade dos cuidadores informais, como se pode verificar- na tabele 2, a
maioria deles tém a idade acima dos 50 anos. A idade nos cuidadores informais, é um aspeto
importante a ser considerado, devido a regressdo bioldgica (desgaste fisico), pode afetar
direitamente na qualidade dos cuidados prestados.

A maioria dos autores, apontam em suas pesquisas, a idade média dos cuidadores no intervalo
de 50 - 60 anos de idade, como podemos verificar também no estudo de (Perreira, 2018). Em
gue a idade minima foi 38 anos e a maxima 85 anos, destacando a média de idade
aproximadamente (57,6 anos). Ainda nas entrevistas realizadas, verificou-se que, apenas um
cuidador se encontra situado na faixa etaria dos 61 a 70 anos, tendo 66 anos. Assim, podemos
analisar os resultados tendo em conta os cuidadores com idade ativa para exercer uma atividade
profissional e os cuidadores que se encontram em idade para serem considerados idosos, ou

seja, 65 ou mais anos.

Os cuidadores informais idosos séo pessoas com idade igual ou superior a 65 anos que nao
possuem qualquer tipo de formacéo na area de cuidadores, quando eram novos ndo pensavam
em se preparar para futuramente exercer esta atividade, e atualmente subestimam a sua idade
ao achar que esta ja ndo lhes permite ter capacidade para participar em formacdes (Ribeiro,
2007).

Quanto mais o cuidador envelhece mais apresenta dificuldades no cuidar, para aprender novas
técnicas ou se adaptar-se as mudancas nas necessidades da pessoa dependente. Mas em contra
partida a experiéncia acumulada ao longo da vida é de extrema importancia nas estratégias e
habilidades no processo do cuidar.
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Tendo em conta as tarefas executadas pelos cuidadores informais idosos, estas sao para muitos,
dificeis de executar face ao cansaco dos cuidados diarios e a sua idade que ja ndo permite
grandes esfor¢os. Para estes, baseiam-se em dar os remédios e dar a alimentacdo na boca. Para
0s cuidadores que executam tarefas mais agudas, estas passam por fazer levantamentos, fazer a

higiene pessoal, vestir, dar a alimentacao na boca, os remédios e mudar a fralda (Ribeiro, 2007).

Por um lado, é importante atender as caracteristicas dos cuidadores que, pela idade, estéo eles
préprios em situacdo de vulnerabilidade acrescida e, por outro lado, avaliar convenientemente
as especificidades e os contornos de uma relacdo que é geralmente de longa duracdo, baseada
na reciprocidade e partilha de espaco residencial, deixando muitas vezes de assentar nos
parametros ditos de solidariedade para dar lugar a um outro tipo de cuidar, mais unidirecional
(Ribeiro, 2007).

Cuidar de alguém é fisicamente e emocionalmente exigente, e os cuidadores mais velhos
geralmente encontra-se aposentados ou em situacao financeira mais limitada, logo, dificulta em
apoiar ou cobrir os custos associados ao cuidado, tais como medicamentos, equipamentos

médicos e alimentacdo especifica que muita das vezes as pessoas dependentes necessitam.

Tabela 3-Distribuicdo da amostra segundo o nivel de escolaridade dos cuidadores informais

Estudos HabilitacOes literarias N
33,3% (31) 1° Ciclo
Artigo 1 93
9,7% (9) Ensino superior
23% (6) Sem escolaridade 26
Artigo 2
65,38% (17) 1° Ciclo
Artigo 3 47.6% (20) Ensino superior 42
19.0% (8) Ensino fundamental
33% (8) 3°ciclo 24
Artigo 4 16% (1) Sem escolaridade
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Discussdo: Relativamente ao nivel de escolaridade, observa-se que os cuidadores com ensino
superior com maior percentagem de (47, 6%), sdo do artigo 3, estudo feito na capital do pais na
cidade de Lisboa, pela universidade autonoma de lisboa, ao contrario dos estudo, do artigo 2,
estudo feito na cidade em Viseu, apresenta 65,38% dos cuidadores apenas frequentaram 1°

ciclo, e o estudo feito na cidade de Evora no artigo 4, com 16% sem escolaridade.

Estes resultados ndo vao de encontro com o estudo de (Perreira, 2018) onde abordou sobre o
"Cuidador informal de idosos dependentes: Avaliacdo das dificuldades e autoeficacia " em que
a amostra apresentou um bom nivel de escolaridade, verificando-se que 31,6% (n=31) dos
cuidadores concluiu o 1° ciclo, 23,5% (n=23) frequentaram o ensino secundario, 18,4% (n=18)
concluiram o 3° ciclo, seguindo-se os que frequentaram o ensino superior com 16,3% (n=16,3),
6,1% (n=6) finalizou o 2° ciclo de estudos e por fim com a mesma pontuacgdo 2,0% (n=2) os

cuidadores que ndo saber ler nem escrever e 0s que ndo concluiram o 1° ciclo.

Segundo o Caldeira (2018), no seu estudo sobre o "nivel de literacia dos cuidadores informais
de doentes de alzheimer". Quanto as habilitacGes literarias dos inquiridos, apenas 1 cuidador é
analfabeto (5%), 7 possuem o 1° ciclo (35%), 9 o ensino secundario (45%) e 3 o0 ensino superior
(15%).

A relacdo entre o nivel de escolaridade e os cuidadores informais, € complexa, pois podem ser
analisadas em diferentes contextos. De fato ela pode influenciar direitamente na qualidade dos
cuidados prestados, pois o cuidador com certo nivel de escolaridade, pode ter acesso a varias
informac@es que podem potencializar os cuidados, como por exemplo: a compreensao do estado
clinico da pessoa dependente, a auxiliar na terapéutica em situacdes onde é necessario
coordenar multiplos tratamentos, e de forma autonoma ajuda o cuidador na tomada de decisdes

de forma assertivas.

A capacidade de advogar a pessoa dependente, tem sido uma das vantagens do grau de
escolaridade, pois o cuidador pode estar mais bem preparado em relagdo ao cuidador com grau
de escolaridade mais baixa, como por exemplo pedir o estatuto do cuidador informal, para
perceber os direitos e deveres tanto do cuidador como da pessoa dependente, para melhorar a
qualidade de vida dos mesmos e também pode se tornar um defensor das politicas que melhorem

0 suporte aos cuidadores informais em geral.
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Em contra partida, os cuidadores informais com mais nivel de escolaridade, podem enfrentar
varios desafios, podem sentir uma presséo para equilibrar a vida pessoal com a vida profissional
e suas responsabilidades socias, como nas suas carreiras e entre outras atividades, e que pode

resultar em stresse e sobrecarga fisica.

Portanto, o fator nivel de escolaridade pode influenciar na qualidade dos cuidados prestada e na
sobrecarga do proprio cuidador, desde forma como faz o planeamento das suas tarefas diarias

até na qualidade dos cuidados prestados.

Tabela 4-Distribuicdo da amostra segundo o grau de sobrecarga dos cuidadores informais,
segundo a escala de zarit.

Artigo 1 Artigo 2 Artigo 3 Artigo 4
Grau de sobrecarga
Leve 23,6 % 35,5% 50% 0%
Moderado _ - 40% 83%
Intenso 62,4% 38,5% 9,5 % _
Sem Sobrecarga 14% - - 16,6%

Discussdo: Relativamente a sobrecarga dos cuidadores informas, como podemos observar que
a maioria dos cuidadores apresenta sobrecarga, com predominancia de 62,4% de sobrecarga
intensa do artigo 1, e com 38,5% de sobrecarga intensa do artigo 2, com 50% de sobrecarga

leve do artigo 3 e com 83% de sobrecarga moderada do artigo 4.

Fernandes, (2019) no seu estudo sobre a "Sobrecarga do cuidador Informal de doentes seguidos
pela unidade domiciliaria de cuidados paliativos da Terra-Fria,” em Braganca, verificou-se a
sobrecarga intensa com (33.3%), moderada (30%) e leve (30%), salientando-se que a auséncia

da sobrecarga apresenta uma distribuicdo da amostra de 6.7%.

No mesmo contexto também Mata, em (2012), citado por (Fernandes, 2019) se debrucou sobre
a "sobrecarga em cuidadores informais de idosos dependentes”, com um instrumento de recolha
de dados aplicado mediante entrevista a uma amostra de 232 cuidadores informais de idosos
com dependéncia fisica e/ou mental, que residiam no distrito de Braganga, concluiu que,

aproximadamente metade dos cuidadores evidenciava niveis de sobrecarga intensa.
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indice de Zarit € um instrumento que permite avaliar a sobrecarga objetiva e subjetiva do
cuidador informal e que inclui informagdes sobre saude, vida social, vida pessoal, situacdo

financeira, situacdo emocional e tipo de relacionamento (Sequeira, 2010).

A sobrecarga do cuidador principal constitui um problema importante, o que desperta interesse
ndo so de trabalhos de investigacdo, mas também de instrumentos de avaliacdo, como a Zarit

Burden Interview que avalia a sobrecarga do cuidador em diferentes niveis (Ferreira et al, 2010)

Neste ambito existem ja escalas validadas para avaliar a sobrecarga do cuidador, nomeadamente
“The Zarit Burden Interview” que tem como objetivo identificar os factores que levam a
exaustdo do cuidador para, posteriormente, se poder proporcionar respostas adequadas as suas
necessidades. Esta escala encontra-se validada em diversos paises, em diferentes tipologias de

doentes, em internamento ou domicilio (Ferreira et al, 2010).

O artigo 2 apresenta na tabela 2, em que refere as idades dos cuidadores informais com uma
média de 78 anos de idade, mas na tabela 4, em que refere o grau de sobrecarga, apresenta

38,5% de grau intenso. Diferente dos outros artigos.

Podemos constatar na tabela 3, que refere o grau de escolaridade, em que cuidadores informais
com maior percentagem do ensino superior, com (47, 6%), foi do artigo 3, estudam feitos em
Lisboa, pela universidade autdbnoma de Lisboa. E quanto avaliacdo do grau de sobrecarga com

a escala de Zarit, o artigo 3, apresenta o grau leve, com predominéncia de (50%).

Existem vérias escalas para avaliar a sobrecarga do cuidador, sendo a mais amplamente
utilizada em todo o mundo a Escala de Sobrecarga do Cuidador de Zarit, “The Zarit Burden
Interview” (ZBI), validada em 2010 para os cuidados de doentes em ambito domiciliario na
populacdo portuguesa. Este instrumento permite avaliar a sobrecarga objetiva e subjetiva do
cuidador informal e inclui informagdes sobre a saude, a vida social, a vida pessoal, a situacéo

financeira, a situacdo emocional e o tipo de relacionamento (Matos, 2020).

Esta escala € constituida por 22 Fatores de Sobrecarga do Cuidador, 14 questdes cujas respostas
séo categorizadas numa escala tipo Likert graduada de 1 a 5, em que 1 corresponde a “nunca”,
2 a “quase nunca”, 3 a “as vezes”, 4 a “muitas vezes” e 5 a “quase sempre”. O nivel de

sobrecarga dos cuidados classifica-se em auséncia de sobrecarga (score < 46), sobrecarga ligeira
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(score 46 - 56) e sobrecarga intensa (score > 56). (9,10) Contudo, existem varias versdes

reduzidas que podem ser utilizadas por forma a facilitar a sua aplicagéo (Matos, 2020).

Quando o cuidador é sobrecarregado, automaticamente a execucdo de cuidados é
comprometida, pode até desencadear erros ou acidentes fatais, devido a reducéo na atengéo
devida na realizacdo das tarefas. A sobrecarga ao logo prazo, pode afetar a salude fisica e
emocional dos cuidadores, levando a stresse crénico, fadiga, distdrbios do sono, dores

musculares, problemas gastrointestinais, diminuindo assim a qualidade de vida do cuidador.

Reduz principalmente o tempo para autocuidado, causando a negligéncia no autocuidado,
desencadeando assim a baixa autoestima, o isolamento social, limita o cuidador em participar
nas atividades sociais, conexdes com os amigos e familia, aumentando assim o risco de

desenvolver depressdo e ansiedade, ou até mesmo levar ao abandono do papel de cuidador.

Portanto, a sobrecarga traz consigo consequéncias negativas significativa na vida do cuidador,
esta problemética é uma preocupacdo para esta comunidade e precisa ser abordada em

instituigdes para diminuir as necessidades e sobrecarga que os cuidadores enfrentam
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CONCLUSAO

Neste estudo foi possivel analisar as necessidades e sobrecarga que os cuidadores informais

enfrentam.

Numa sociedade marcada pelo aumento do envelhecimento, associado ao aumento das doencas
cronicas e incapacitante, assiste-se ao crescimento do numero de pessoas dependentes que
necessitam de ajuda nas atividades da vida diéria, requerendo assim a presenc¢a de um cuidador
informal (Lopes, 2019).

Quanto ao sexo dos cuidadores informais, podemos observar, que teve predominancia o sexo
feminino, em todos os estudos analisados. Estes resultados podem ser associados a uma série
de factores socias, culturas e histdricos. Tradicionalmente as mulheres tém sido associadas ao

papel de cuidadoras, tanto para a familia como também para a sociedade em geral.

Quanto a idade dos cuidadores informais, como se pode verificar- na tabele 2, a maioria deles
tém a idade acima dos 50 anos. A idade nos cuidadores informais, € um aspecto importante a
ser considerado, devido a regressdo bioldgica (desgaste fisico), pode afetar direitamente na

qualidade dos cuidados prestados.

Relativamente o grau de escolaridade, observa-se que o0s cuidadores com ensino superior com
maior percentagem de (47, 6%), sdo do artigo 3, estudo feito na capital do pais na cidade de
Lisboa, pela universidade autonoma de lisboa, ao contrario do estudo, do artigo 2, estudo feito
na cidade em Viseu, apresenta 65,38% dos cuidadores apenas frequentaram 1° ciclo, e o estudo

feito na cidade de Evora no artigo 4, com 16% sem escolaridade.

Relativamente a sobrecarga dos cuidadores informas, como podemos observar a maioria dos
cuidadores apresentam sobrecarga, com predominancia de 62,4% de sobrecarga intensa do
artigo 1, estudo feito na regido de Leiria e com 83% de sobrecarga moderada do artigo 4 estudo

feito na regifo de Evora.

Neste campo, os enfermeiros especialistas tém um papel fundamental no diagnéstico das
diversas necessidades identificadas junto dos cuidados informais, isto é, das principais
dificuldades, do nivel de conhecimento assim como da sobrecarga. Com isto é possivel a

definicdo de estratégias e implementacdo de intervengdes capazes de ajudar no bem-estar dos
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cuidadores informais e desta forma fomentar uma maior seguranca nos cuidados prestados por

estes a pessoa idosa no domicilio (Perreira, 2023).

Os profissionais de saude apresentam uma responsabilidade acrescida sobre a salde das
populacbes, nomeadamente no apoio as familias — cuidadores informais de idosos dependentes.
Ensinar e ajudar as pessoas a viver com as suas implicagdes e limitagdes. (Grelha, 2009).

Os resultados obtidos reforcam a importancia de se realizarem intervengdes junto dos
cuidadores informais por forma a diminuir os niveis de sobrecarga e, desta forma melhorar a

sua qualidade de vida.

O reconhecimento do estatuto do cuidador informal em Portugal, foi uma mais-valia por varias
raz0es, principalmente pelo reconhecimento do trabalho ndo remunerado, e contribui pelos
direitos e dignidade dessas pessoas, isso ndo beneficia apenas os cuidadores, mas também o
sistema nacional de salde. Pois contribuira para mitigar suas necessidades e sobrecarga,
garantir que eles recebam o suporte necessario para desempenharem suas funcdes de forma

eficaz, além do reconhecimento e valorizacéo do trabalho dos cuidadores informais.

LimitacOes

Na realizacdo este estudo, nos deparemos com muitas dificuldades limitagdes, é importante
lembrar que somos principiantes na area de investigacdo. Essas limitacGes situam-se, no
desenho do estudo e as caracteristicas da amostra segundo os critérios que delimitdmos. Durante
0 processo de investigacdo, uma das principais limitagcdes foi sem duvida a recolha de uma
amostra mais significativa e alargada a nivel nacional. Assim, os resultados obtidos no presente

estudo apenas podem ser entendidos na realidade que foi estudada.

Quanto, ao desenho do estudo, consideramos importante a realizacdo de um estudo voltada
somente para a populacgéo portuguesa, para que possamos ter um panorama mais real da situacéo

da sobrecarga em Portugal.

No entanto a pertinéncia de estudos que envolvam cuidadores informais mantém-se e,
atendendo ao processo continuo envelhecimento da populagdo com consequente aumento dos
casos de dependéncias e incapacidades, o desenvolvimento de estudos envolvendo cuidadores
informais revela-se cada vez mais pertinente, devido os desafios que vdo surgindo na area dos

cuidados.
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Os estudos revelam que esta tematica que é bastante explorada em Portugal, pelo que se deve

realcar a importancia de Ihe dar continuidade através de outros estudos/investigacdes.

Como linha de investigacdo sugerimos: a) Como a tecnologia por ser utilizada a favor dos
cuidadores informais, através dos (aplicativos moveis, dispositivos de monitoramento remoto e
inteligéncia artificial) a fim de auxilia-los nas suas tarefas; b) Avaliar a sobrecarga entre
cuidadores que receberam um treinamento prévia e os cuidadores que nao receberam nenhum

treinamento.

Desta forma, atribuimos a este estudo a importancia de sensibilizar os profissionais de saude
para a questdo da sobrecarga dos cuidadores informais, em contexto domiciliario e a

importancia da intervencao da educacdo para a saude.

Recomendacdes

a) Sensibilizar o apoio voluntério, programas com finalidade de ajudar os cuidadores
informais em tarefas praticas, como preparacdo de refeicdes, limpeza da casa,
acompanhamento do paciente ou simplesmente oferecendo companhia e apoio

emocional.

b) Aumentar a participacdo dos profissionais de saude de cuidados de saude primarios,
para que possam assumir um papel preponderante, na educacdo para a qualidade vida
dos cuidadores informais de idosos dependentes, no sentido de promover

comportamentos saudaveis, adiando o aparecimento de situaces de dependéncia.
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ANEXOS

B e ® L A 2

Escala de sobrecarga do cuidador (Sequeira, 2007)

A Escala de Zarit é uma escala que avalia a sobrecarga objetiva e subjetiva do cuidador
informal. Leia atentamente cada uma das afirmagdes, e indique de que modos se
aplicam ao seu caso, colocando o sinal X no espago que melhor corresponder a sua
opinido.

Cotacdo dos itens: (1 a 5)

Nunca=1

Quase nunca=2

As vezes=3

Muitas vezes=4

Quase sempre=5

Resultado:

Inferior a 46 = Sem sobrecarga;

Entre 46 a 56 = Sobrecarga ligeira;

Superior a 56 = Sobrecarga intensa.

N | Item Nunca Quase | As Muitas | Quase
nunca | vezes | vezes sempre
1 | Sente que o seu familiar solicita mais ajuda do X
que aquela que realmente necessita?
2 | Considera que devido ao tempo que dedica ao X

seu familiar jd ndo dispde de tempo suficiente
para as suas tarefas?

3 | Sente-se tenso/a quando tem de cuidar do seu X
familiar ¢ ainda tem outras tarefas por fazer?
4 | Sente-se envergonhado(a) pelo comportamento X
do seu familiar?
5 | Sente-se imtado/a quando esti junto do seu X
familiar?
6 | Considera que a situagio atual afeta de uma X
forma negativa a sua relagio com os seus
amigos/familiares?

7 | Tem receio pelo futuro destinado ao seu X
familiar?

8 | Considera que o seu familiar estd dependente de X
si?

9 | Sente-se esgotado quando tem de estar junto do X
seu familiar?

10 | V& a sua saude ser afetada por ter de cwdar do X
seu familiar?

11 | Considera que nao tem uma vida privada como X
desejaria devido ao seu familiar?

12 | Pensa que as suas relagoes socials sao afetadas X

negativamente por ter de cuidar do seu familiar?
13 | Sente-se pouco & vontade em convidar amigos X
para o(a) visitarem devido ao seu familiar?
14 | Acredita que o seu familiar espera que vocé X
cuide dele como se fosse a Unica pessoa com
quem ele(a) pudesse contar?

IS | Considera que ndo dispoe de economias X
suficientes para cuidar do seu familiar e para o

Anexo 1- Operacionalizagdo da escala de Zarit
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Anexo 2- Lei da aprovacdo do Estatuto do cuidador informal na Assembleia da Republica

Didrio da Republica, 1.2 série

N.°171 6 de setembro de 2019 Pag. 3

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Lei n.° 100/2019

de 6 de setembro

Sumario: Aprova o Estatuto do Cuidador Informal, altera o Codigo dos Regimes Contributivos do
Sistema Previdencial de Seguranga Social e a Lei n.” 13/2003, de 21 de maio.

Aprova o Estatuto do Cuidador Informal, altera o Cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema
Previdencial de Seguranga Social e a Lei n.° 13/2003, de 21 de maio

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea ¢) do artigo 161.° da Constituicéo,
0 seguinte:

CAPITULO |
Objeto e ambito

Artigo 1.°
Objeto

1 — Apresente lei aprova o Estatuto do Cuidador Informal, que regula os direitos e os deveres
do cuidador e da pessoa cuidada, estabelecendo as respetivas medidas de apoio.
2 — A presente lei procede, ainda, a alteracdo:
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Anexo 3- Portal RCAAP- Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal

© M (s iy

Baqde B Ja o 1o o e B | = B i@ {8 a (|2 (@ (rx @ 1] + -
ARG o @

Contactos  Enalish

1076 a pagina 1 de 108

Pesquisa efechuada por cuidadores informais Ordenado por: Ordem: 1076 Resultados
Ordenads por Relevinca | =

I informais |
Cuidadores informais: Quem quer ou quem pode? 8
Anaksamrse as questdes dos asdadores nformass, que se avolumam na justa que se assiste a0 da populacia, 3
e e e S SR S R Sk et et
Data: 2014 | Origem: grio Clentifico da Us sid. de Evora Mais info.

DIFICULDADES DOS CUIDADORES INFORMAIS DA PESSOA COM ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL. Fm"‘“m‘ﬂ’

| pimantel, Maria Helena (8)
|__ Femandes, Adilia (8)
Antecedentes/Objetives obd-hmlvc.dnl A\ represanta, 3 Diregio-Geral de Sadde (2006). das —
mm.mum-. mmd.mam(ptﬁmnawahd:ﬁvdahm oxm(..ngmu:wmfamumm-n [ pereira, M. Graga (6)
Portugal e, & também uma frequentes de hospitalar. Esta patologia acarreta, futuramente, um nGmero c... PR e U e
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Anexo 4- Base de dados (B-on) -Bblioteca on-line.

T O[OS S MR (Eq® |E 4 qE 10 110 90 e i S ¢ b | {2 @ D | (gt x @]+

&« C ) https//www.b-on.pt N & ¢

PT

M =

biblioteca do X . -
conhecimento online Pesquisarnosite.. Q b FCCN

Inicio Conteddos Acesso Aberto A b-on para... Apoio ao utilizador

Juntos partilhamos conhecimento

indique o termo a pesquisar
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