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Resumo: O avanço das Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação 
(TDIC) na educação tem suscitado reflexões sobre os modos como essas 
ferramentas impactam as práticas de ensino de Língua Portuguesa (LP). Este 
estudo tem como objetivo discutir como as práticas de novos letramentos podem 
ser integradas ao uso do Google Classroom (GC), questionando se tais 
tecnologias representam uma mudança significativa no ensino ou apenas uma 
reconfiguração de práticas tradicionais. O referencial teórico apoia-se em Araújo 
(2023), Lankshear e Knobel (2003; 2006; 2007); Branco e Lacerda (2024), dentre 
outros. A metodologia adota abordagem qualitativa, de cunho descritivo e 
bibliográfico. O corpus é composto por produções acadêmicas sobre novos 
letramentos e o uso pedagógico do GC no ensino de LP. Os resultados indicam 
que o GC, articulado a práticas de novos letramentos, favorece o protagonismo 
discente, a autoria e o uso de múltiplas linguagens. Conclui-se que, quando 
utilizado de forma crítica e a partir de uma nova mentalidade, o GC pode promover 
uma aprendizagem mais significativa, ativa e colaborativa, alinhada às exigências 
da sociedade digital.  
Palavras-chave: Novos Letramentos. Língua Portuguesa. Google Classroom. 

 

INTRODUÇÃO 

 

O uso das Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDIC) tem 

provocado transformações significativas nas práticas sociais e educacionais 

contemporâneas, especialmente no ensino de línguas. No entanto, a crescente 
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presença dessas tecnologias no contexto escolar suscita uma problematização 

central: sua incorporação tem promovido mudanças efetivas nas práticas 

pedagógicas ou apenas reproduzido metodologias tradicionais em novos suportes 

digitais? 

 Nesse cenário, emerge a discussão acerca do fenômeno denominado por 

Lankshear e Knobel como “old wine in new bottles”, que remete à utilização de 

tecnologias digitais sem uma mudança real na mentalidade pedagógica. Assim, a 

simples inserção de ferramentas digitais, como plataformas educacionais, não 

garante inovação no ensino, sobretudo quando não há alinhamento com as 

demandas da sociedade digital e com as novas formas de interação, produção e 

circulação de conhecimentos. 

 Diante disso, este estudo tem como objetivo discutir o papel das TDIC no 

ensino de Língua Portuguesa (LP), com ênfase na utilização do Google Classroom 

(GC) como ambiente de aprendizagem mediado por tecnologias digitais. A partir 

de uma abordagem teórico-reflexiva, busca-se compreender em que medida essa 

plataforma pode contribuir para a integração dos novos letramentos às práticas 

pedagógicas, promovendo uma formação mais crítica, participativa e alinhada ao 

contexto digital contemporâneo. 

 A relevância deste estudo reside na necessidade de repensar o ensino de 

Língua Portuguesa, historicamente marcado por abordagens tradicionais. A 

hipótese aqui defendida é que, quando as TDIC são utilizadas de forma crítica, 

consciente e a partir de uma nova mentalidade (Lankshear; Knobel, 2007), podem 

transformar a maneira como os alunos se apropriam da língua, promovendo um 

aprendizado mais significativo e autoral.  

Este estudo insere-se no campo da Linguística Aplicada e adota uma 

abordagem qualitativa, de natureza descritivo-interpretativista, desenvolvida por 

meio de pesquisa bibliográfica (GIL, 2002).  O corpus foi composto por livros, 

artigos científicos, capítulos de livros e documentos oficiais, selecionados a partir 

de bases como Google Acadêmico, SciELO e Periódicos CAPES.  
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 A análise ocorreu em três etapas: levantamento e leitura exploratória das 

obras; sistematização dos conceitos-chave; e categorização temática, com foco 

nas relações entre TDIC, novos letramentos e práticas pedagógicas mediadas pelo 

Google Classroom. Logo, por se tratar de pesquisa exclusivamente bibliográfica, 

não houve participação de sujeitos, sendo observados os princípios éticos 

relacionados à correta citação das fontes. 

 

2. REVISÃO DE LITERATURA  

2.1 TDIC, novos letramentos e novos ethos na era digital: novas roupagens 

para velhos desafios? 

 As TDIC têm se consolidado como elementos estruturantes da vida 

contemporânea, influenciando profundamente as formas de comunicação, 

interação e produção de conhecimento. Conforme Ribeiro (2016), o avanço 

tecnológico possibilitou a integração de dispositivos digitais ao cotidiano, 

promovendo novas práticas de leitura e escrita mediadas por ambientes digitais. 

 Entretanto, no contexto educacional, observa-se que a inserção dessas 

tecnologias nem sempre resulta em inovação pedagógica. Muitas vezes, ocorre 

apenas a transposição de práticas tradicionais para o meio digital, sem uma 

ressignificação dos processos de ensino e aprendizagem. Essa perspectiva é 

criticada por Lankshear e Knobel (2006), ao afirmarem que a escola tende a 

perpetuar práticas antigas sob uma nova roupagem tecnológica. 

 Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) destaca a 

importância do uso crítico e reflexivo das TDIC, enfatizando que sua integração 

deve promover autonomia, protagonismo e participação ativa dos estudantes 

(Brasil, 2018). 

 Os novos letramentos, conforme Lankshear e Knobel (2007), referem-se 

não apenas ao uso de tecnologias digitais, mas à incorporação de um novo ethos, 

caracterizado por práticas colaborativas, participativas e distribuídas. 

Diferentemente do modelo tradicional, centrado na autoria individual e na 
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transmissão de conhecimento, o novo ethos valoriza a construção coletiva de 

sentidos, a remixagem e a circulação de informações em rede. 

 Araújo (2023) reforça que os novos letramentos envolvem mudanças nas 

práticas sociais de leitura e escrita, exigindo uma nova mentalidade que ultrapasse 

o domínio técnico das ferramentas digitais. Nesse contexto, a escola é desafiada 

a repensar suas práticas pedagógicas, de modo a incorporar essas novas formas 

de interação e produção de conhecimento. 

 Contudo, estudos como o de Ramos e Martins (2022) indicam que, quando 

as tecnologias são utilizadas sob uma perspectiva tradicional, seu potencial 

pedagógico é limitado, evidenciando a necessidade de uma transformação mais 

profunda nas concepções de ensino. 

2.3 Google Classroom: funcionalidades e potencialidades no ensino de LP 

 O Google Classroom, desenvolvido em 2014, consolidou-se como uma 

importante ferramenta educacional, especialmente durante o período da pandemia 

de Covid-19, quando o ensino remoto se tornou uma necessidade. A plataforma 

permite a organização de turmas, compartilhamento de materiais, aplicação de 

atividades e interação entre professores e alunos. 

 Apesar de suas potencialidades, Araújo (2023) destaca que o uso do GC 

muitas vezes se restringe à função de repositório de conteúdos, o que limita sua 

contribuição para práticas pedagógicas inovadoras. No entanto, quando utilizado 

a partir da perspectiva dos novos letramentos, o GC pode favorecer a autoria, a 

colaboração e o protagonismo discente.  

 Assim, o potencial do Google Classroom no ensino de Língua Portuguesa 

depende diretamente da forma como é utilizado, exigindo do professor uma 

postura ativa na construção de experiências de aprendizagem significativas. Por 

isso, defendemos que GC é uma plataforma bastante utilizada nos dias de hoje 

que auxilia no ensino e na aprendizagem dos alunos no que diz respeito ao ensino 

de LP.  

 Mas, vale lembrar que o GC, apesar de ter surgido desde 2014 e, com isso, 
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os professores utilizam-no desde então, tal ferramenta passou a ser utilizada por 

professores, de maneira mais intensa, entre os anos de 2020 e 2022, quando as 

instituições de ensino aderiram ao ensino remoto durante a pandemia da COVID-

19 e passaram a utilizar o Google sala de aula com mais frequência para auxiliar 

no ensino e na aprendizagem dos estudantes.  

 Nesse cenário de intensa digitalização, é importante compreender que a 

escolha por plataformas como o Google Classroom não deveria ocorrer de forma 

meramente técnica, mas epistemológica. Como bem pontuam Branco e Lacerda 

(2024, p. 137), "vimos que os novos letramentos encontram em ambientes digitais 

um lugar privilegiado para manifestação e requerem novos conhecimentos e 

habilidades". 

 Logo, essa afirmação reforça a ideia de que o espaço digital e de 

ferramentas como Google Classroom não pode funcionar como um ecossistema 

que potencializa práticas de linguagem que o ensino analógico, muitas vezes, 

limita. No entanto, essa manifestação privilegiada ocorre de fato quando o 

professor de Língua Portuguesa compreende que a plataforma exige mais do que 

o domínio operacional da ferramenta; ela demanda o desenvolvimento de 

habilidades voltadas para a curadoria de informações, a colaboração em tempo 

real e a produção de sentidos em múltiplas linguagens.  

 Entendemos, assim, com base nas discussões feitas, que o GC torna-se 

esse lugar de privilégio para os novos letramentos na medida em que permite ao 

aluno transitar da posição de espectador para a de autor e colaborador ativo.  

3. Considerações finais 

 O estudo permitiu constatar que as TDIC e, especificamente, o Google 

Classroom, possuem potencial para transformar o ensino de Língua Portuguesa, 

desde que ancorados em uma mudança real de mentalidade. Pois, entendemos, 

através das discussões feitas, que a simples transposição de tarefas tradicionais 

para o ambiente virtual não atende às demandas da sociedade digital 

contemporânea. 
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 Portanto, observamos que o "novo" nos novos letramentos é uma questão 

de prática e postura e, assim, o Google Classroom pode se tornar uma ferramenta 

potente para o desenvolvimento de competências linguísticas quando valoriza a 

colaboração e a autoria distribuída. Conclui-se que o professor de LP deve transitar 

para uma atuação crítica e consciente, integrando as tecnologias não como 

acessórios, mas como mediadores de novas formas de participação social. 

Esperamos que este estudo contribua para ampliar o debate sobre a formação de 

sujeitos mais ativos e reflexivos frente aos desafios da era digital. 
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