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UMA PROPOSTA DE MEDIACAO INTRAPESSOAL ATRAVES
DA FOTOGRAFIA E VIDEOGRAFIA TERAPEUTICA
— PEDAGOGIAS DA CONVIVENCIA E MINDSETS

Pedro Queirds Pintol, Ricardo Vieira2

L Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria
2Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria / CICS.NOVA.IPLeiria

RESUMO

Nesta investigacdo, pensa-se a mediacdo intrapessoal enquanto espaco privilegiado de
experimentacdo, simulacdo e educagdo através da imagem, potencializando a aquisi¢do de
ferramentas valiosas para melhorar a convivéncia e os relacionamentos, promovendo desta
forma um comportamento pro-social seguindo os valores de uma cultura de mediacéo e da
pedagogia social, assim como a capacidade dos mediados praticarem automediagdo. Através
deste processo mediador, espera-se que 0s participantes possam desenvolver a sua literacia
emocional e visual de forma critica e reflexiva. A imagem oferece a possibilidade de se
distanciarem dos seus autoconceitos, criando assim espago para desenvolverem uma
consciéncia mais elevada das suas narrativas, crencas, mindsets (Dweck, 2006) e
comportamentos, assim como da subjetividade da sua interpretacdo sobre a experiéncia do
outro. Percecionando-se como seres em constante mudanca e construcdo, ao entender as
implicagBes de alguns processos sociais, cognitivos e emocionais, 0 seu mindset podera
potencialmente flexibilizar-se, permitindo um maior entendimento sobre as suas narrativas e
historia de vida, assim como das dos outros. Os quatro participantes neste estudo foram
selecionados através de um formulério online e dois testes: o IRl (Davis, 1983, Adaptado de
Limpo et al., 2010) e um teste de mindset (Adaptado de Dweck, 2006). As metodologias
aplicadas consistiram em duas entrevistas etnobiogréficas a cada participante, intercaladas
com dez sessdes de acompanhamento individualizado organizadas por temas semanais. Foi
criado um espaco seguro de observacdo, participacdo e diadlogo em redor da partilha e
interpretacdo de imagens e composicoes (fotografiae video) produzidas por diferentesartistas
e pelos participantes. Cada encontro semanal prop6s um desafio consoante a temaética
exploradae as experiéncias dos participantes.

PALAVRAS-CHAVE
Mediacdo intrapessoal; Fotografia e videografia terapéutica; Mindset; Convivéncia

MEDIA(;AO INTRAPESSOAL

Apesar de na mediacao existir consenso relativamente a importancia das perspetivas,
percursos e narrativas pessoais na forma como as pessoas se percecionam e se
relacionam consigo mesmas e com os outros, existe uma forte caréncia de literatura e
projetos que explorem especificamente processos de medi¢cdo intrapessoal.

Apresentaremos aqui, de forma sucinta, as contribuicdes de Torremorell (2008), Costa,
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Vieira e Santos (2018) e Mejia (2009) de modo a mapear algumas das ideias que s
autores destacam ao tentar delinear o que poderemos entender por mediacdo
intrapessoal. Torremorell (2008) apresenta na sua obra “Cultura de Mediagdo e
Mudanca Social”, um curto subcapitulo onde reflete sobre a mediagdo intrapessoal
enquanto processo de formacéo integral da pessoa mediada, motivada por processos
de mediacéo interpessoal, grupal e sociocultural. A autora considera-a como um dos 5
niveis de analise das dimensdes relacionais da pessoa, estabelecendo-a como a primeira
— a relacdo da pessoa consigo prépria. Esta ocorre, segundo a autora, através do
processo diplomatico presente na mediacdo, que define como um “verdadeiro cenario
de intercambio e cooperagdo” (p. 72). Abrindo-se 0 espago para que a pessoa possair
modelando as suas atitudes e perspetivas, transformando-se e crescendo
“emocionalmente e cognitivamente” (p. 72). Torremorell (2008) refere que um vasto
conjunto de aprendizagens implicadas no processo mediador (tais como: revalorizagéo,
reconhecimento, reconstrucdo, autoestima, compreensdo das emocdes, empatia,
escuta ativa, pensamento criativo, critico e reflexivo, etc.) requerem que a pessoa
desaprenda habitos de confrontacgéo e litigio, passando assim, gradualmente, a integrar
e aplicar novos comportamentos mediadores na sua forma de “ser” e de conviver,
aplicando a mediagéo e os seus valores, enquanto cultura.

Costa, Vieira e Santos procuram compreender, numa investigacédo publicada em 2018,
as transformacdes identitarias ocorridas desde a infancia até a idade adulta em sujeitos
que tenham experienciado acolhimento residencial. Propdem-se assim a tentar
observar quais as praticas de mediacdo intercultural ocorridas durante esse periodo,
quer intrapessoalmente, quer na relacdo com os outros. Aqui, a mediagéo intrapessoal
€ maioritariamente entendida como processo das construcdes identitarias e das
“metamorfoses do self” (Vieira, 2009). Os autores afirmam que a construcao identitaria
surge “através de um processo de metamorfose cultural, que néo raras vezes coloca as
pessoas numa encruzilhada reflexiva” (Vieira, 2011) levando essas reflexdes a uma
analise e consciencializacdo mais profunda sobre o seu percurso de vida e sobre as
transformacfes desencadeadas pelas mediacGes que experienciou, fazendo com que
esta reconstrua o seu entendimento sobre asua propria identidade, desencadeando o
que os autores nomeiam de “metamorfose do self mediada interculturalmente e

intrapessoalmente” (Costa et al., 2018, p. 212). Quer na perspetiva de Torremorrel
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(2008), quer na de Costa et al. (2018), de forma simplificada, a mediacao intrapessoal
surge como um processo que ocorre ao longo das aprendizagens, dos percursos de vida
da pessoa e da suareflexao sobre os mesmos, podendo ocorrer de forma mais ou menos
consciente e com maior ou menor organicidade. E de notar que nenhum destes autores
se dedicou especificamente a investigacdo em redor da media¢do intrapessoal,
introduzindo apenas alguns topicos de reflexdo sobre esta, ndo aprofundando a
discussao sobre o seu potencial e desafios, nem a sua aplicacdo enquanto processo de
intervencdo direcionado. Em 2009, Cecilia Ramos Mejia publica “Mediacién
intrapersonal: un camino de pacificacion personal”, uma obra inteiramente dedicada a
mediacdo intrapessoal e aos modelos que propde para que esta possa ser aplicada.
Fazendo um cruzamento entre um levantamento tedrico de autores multidisciplinares
com a sua experiéncia profissional de ministrar workshops de mediacgéo intrapessoal, a
autora apresenta a sua propria conce¢do de mediacdo intrapessoal, referindo-se a esta
como uma ferramenta de mediacéo de dilemas e conflitos interiores. Mejia compara a
mediacdo intrapessoal com a mediacdo interpessoal, explicando que apesar das
semelhancas entre as duas, a segunda (interpessoal) refere-se a um processo mediador
entre duas pessoas, onde é feita uma abordagem menos focada na interioridade,
enquanto na primeira (intrapessoal) o processo € feito entre “duas personagens ou
partes internas de uma pessoa” (Mejia, 2009, pp. 15-16).

Neste processo, o mediador devera guiar a pessoa para reconhecer as suas partes
interiores em conflito, ajudando-a a separar as suas emogdes e necessidades, das suas
intencdes e dos fatos. Para isso, propde acriacdode personagens representativas dessas
mesmas partes, para que auxiliem a pessoa mediada a observar-se a si mesma,
ganhando uma maior consciencializacdo sobre si, elemento que considera ser “central
no caminho para a pacificagdo” (Mejia, 2009, p. 16). Estas personagens poderdo ser
interpretadas pela pessoa mediada, pelo mediador ou por elementos exteriores, para
que assim, esta consiga resolver mais facilmente as suas partes em conflito. Apesar de
ser mais centrada em propostas técnicas de resolucdo de conflitos, a obra de Mejia, €,
até a data, a obra mais estruturada e extensa sobre mediacao intrapessoal, propondo
um equilibrio entre uma intervencéo pedagdgica para a pacificagdo e simultaneamente

uma abordagem mais instrumentalizada.
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A proposta que iremos apresentar partilha algumas similitudes com algumas das ideias
j& aqui expostas, esta procura inserir-se numa pratica interventiva direcionada para os
valores da cultura da mediacé@o e pacificacdo, estabelecendo como sua prioridade a
formacdo para a convivéncia. Américo Nunes Peres (2010) defende que a pedagogia da
convivéncia devera apostar “na criacdo de espacos e tempos de reflexdo sobre os
problemas da condigdo humana, bem como na afirmacgdo da hospitalidade e no respeito
pela alteridade dos seres humanos” considerando “importante conhecer e
compreender a relacdo entre 0 mundo de onde se vem e o mundo para onde se vai,
pois, a perspetiva do outro favorece a eliminacdo de preconceitos, esteredtipos e
formas de exclusdo” (Peres, 2010, pp. 18-22). Torremorell (2008) adverte que apesar da
mediacdao nao alterar os padroes da sociedade vigente, “os conhecimentos que cria
contribuem para melhorar a qualidade das rela¢gdes humanas, uma vez que facilitam a
elaboragdo e compreensado dos encontros” (p. 77). A autora acredita que a mediacdo
detém em si um papel transformador e humanizador, promovendo “um avango na
desejada coesao social”, podendo vir a ocupar “um lugar central de uma nova cultura

universal” (p. 29).

A MEDIACAO INTRAPESSOAL NESTA INVESTIGACAO

Acreditamos que a mediacdo intrapessoal pode ser um espaco privilegiado para a
aprendizagem e simulacdo da convivéncia, aplicando-se como uma intervengdo
psicosocioeducativa e inserindo-se numa pratica de “pedagogia da convivéncia” (Jares,
2007). Apesar de ndo propormos nesta investigacdo um modelo especifico e fechado da
sua aplicacao, consideramos essencial estabelecer alguns principios e eixos pelo qual
esta deve ser refletida, teorizada e praticada. Devera ser feita uma reflexdo em dois
ambitos, primeiramente sobre a mediacdo enquanto ferramenta de intervencao
socioeducativa e psicoeducativa para a convivéncia, abrindo espago para a
reestruturacdo de narrativas politico-socioculturais e para a justica social, defendendo
e promovendo os valores da cultura de mediacdo para a sociedade atual e futura
(Torremorell, 2008). Seguidamente, sera feita uma exploracéo da utilizacdo da imagem
e da pedagogia visual como ferramenta de aprendizagem, experimentacao,
consciencializacdo e reestruturacdo de perspetivas, facilitando um trabalho reflexivo e
criativo sobre narrativas pessoais, assim como coletivas, potencializando
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comportamentos mais pro-sociais. O processo mediador que propomos requer uma
conjugacdo, atualizacdo e didlogo entre saberes multidisciplinares (“hermenéutica
multitépica”, Vieira e Vieira, 2016) de modo a aplicar uma pedagogia social que abarque
toda a complexidade presente na histdria e caracteristicas de cada pessoa (como uma
“antropologia da pessoa”, Vieira, 2009) e na intervencao-formacao para a convivéncia.
Assim, fundamentamos esta praticas através de autores de diferentes backgrounds
culturais e formativos, atuando no campo das ciéncias da educacgdo, antropologia,
psicologia, trabalho social, neurociéncia, estudos sobre a paz e conflito, ciéncias
politicas, estudos da narrativa e da imaginagado, entre muitos outros. No entanto, dada
a dimensdo deste texto iremos apenas apontar na direcdo de algumas ideias que
consideramos relevantes, ndo s6 para a pratica da mediacdo intrapessoal a que nos
propomos, mas para a reflexdo sobre a mediagcdo num todo. Nas palavras de Jares (2007)
“a aprendizagem da convivéncia ndo pode seruma atividade improvisada nem sujeita a
uma mera intervengdo oral num dado momento” (p. 136), sendo por isso essencial
fomentar a necessidade de desenvolver uma consciéncia critica e ativa sobre o papel
formativo da convivéncia, para que esta ndo fique refém da falsa concecéo de que é
adquirida apenas por “osmose social ndo intencionada” (Jares, 2007, p. 18). Como
mediadores e interventores sociais reconhecemos indiscutivelmente a importancia da
partilha das narrativas e experiéncias de cada um, sendo que é através de narrativas que
organizamos 0 nosso entendimento do mundo e de nés proprios, no entanto é
necessario criar espacos formativos para que estas historias possam nao sé ser
partilhadas de forma segura, mas escutadas e reconhecidas como reais. Como
poderemos fazé-lo? Muitas vezes, no confronto com a alteridade acabamos por diminuir
experiéncia do outro, desacreditd-la, encard-la com um ataque a nossa propria
experiéncia, desumanizamos, fechando-nos a nds e ao outro, numa Unica versdo do que
poderiamos ser e do que vamos sendo. Parece-nos pertinente evocar as palavras de
Chimamanda Ngozi Adichie (2009) que nos alerta para o “perigo de uma histérica Unica”,
afirmando que “é impossivel falar sobre a histéria Unica sem falarsobre poder” (p. 17)
e que “o poder é a habilidade nao apenas de contar a histéria de outra pessoa, mas de
fazer que ela seja sua historia definitiva” (pp. 17-18). O desafio de ir ao encontro das
nossas historias e confronta-las com o nosso entendimento do outro, é a ideia central

da pratica de mediacdo intrapessoal que trazemos nesta investigacdo. Carol Dweck
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(2012), investiga a nossa predisposi¢do para possuir um mindset mais flexivel, de
crescimento (growth mindset) ou mais fixo (fixed mindset), sendo que este influencia os
nossos pensamentos, crencas e padrdes de comportamento relativamente a inUmeros
aspetos centrais da nossa vida. Pessoas com tendéncia a terem um growth mindset
percecionam o erro como algo natural e como uma oportunidade de crescimento,
encarando a fluidez da mudanca como algo benéfico e necessario para 0 seu
desenvolvimento, ndo sé para consigo mMesmos, mas para com 0S Outros.
Contrariamente pessoas que demonstram um fixed mindset mais predominante,
tendem a desenvolver uma postura mais fechada e fixa sobre a sua prépria identidade
e capacidades, assimcomo das conce¢des e impressdes que fazem sobre o outro e sobre
o mundo, dificultando o seu crescimento e aprendizagens. Dweck (2012) tem observado
ao longo da sua carreira que estas predisposi¢cOes sdo ensinadas culturalmente e que
muitas vezes existem em simultdneo, uma pessoa pode acreditar na sua capacidade de
aprender e errar mas ter um mindset fixo relativamente as capacidades do outro. Este
tipo de mindset mais fixo, tende a desencadear varios problemas, quer ao nivel do bem-
estar pessoal, quer do coletivo. A autora argumenta que € necessario formar as pessoas
para que possam desconstruir a ideia de que o conhecimento, a identidade e as
concecdes sdo estanques e inalteraveis, sendo estas na verdade flexiveis e em constante
transformacdo ao serem percecionadas como tal. Assim, para que qualquer processo
mediador ocorra, é necessario que este mindset de crescimento, flexivel, esteja
presente, cabendo ao mediador alavanca-lo através de uma componente formativa
integrada no processo mediador. Nesta investigagéo, acreditamos que se conseguirmos
consciencializar a pessoa da sua constante transformacéo e dos desafios que sente
como algo natural, quer ao nivel da sua identidade, quer da sua histéria, podera
potencializar-se o desenvolvimento de um growth mindset. Alterando ndo s6 a sua
percecao de si, mas também do outro e das narrativas sociais que acredita sobre este,
evidenciando desta forma, como algo possivel de ser trabalhado, as suas dissonancias,
receios e preconceitos. Varios autores, afirmam que a mediacao deve procurar agir de
forma “multiparcial” (Vieira e Vieira, 2016, p. 30), ou seja, tomando partido de todos os
lados envolvidos, demonstrando empatia por todas as pessoas mediadas, entrando no
mundo cultural de cada um (p. 50). Apesar de entendermos essa perspetiva,

consideramos que a realidade é mais complexa e que requer uma reflexao aprofundada
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sobre a responsabilidade do ato mediador e das praticas de mediacdo (maioritariamente
por parte dos mediadores, mas também dos mediados). Jares (2007) afirma que a
convivéncia esta condicionada pela sua inter-relagdo com os contextos politicos,
econdmicos e socioculturais, moldando assimas suas varias dinamicas, ndo sendo por
isso possivel dissocid-los uns dos outros. Neste processo de intervencdo mediadora e
formadora sobre a reconstru¢cdo e validacdo de narrativas pessoais e sociais (em
constante transformacdo), defendemos a possibilidade de ir para além da escuta e do
didlogo de ambas as partes. Expomos assim dois conceitos que nos parecem ser fulcrais
de praticar e ter em consideragdo enquanto mediadores e formadores da convivéncia.
Djamila Ribeiro (2017) realca na sua obra “O que é Lugar de Fala?”, a necessidade de
existirum lugar de fala e de como entendé-lo, contextualizando de forma interseccional
as dinamicas de poder impostas por uma sociedade branca colonizadora
cisheteronormativa capacista, denunciando as repercussdes das mesmas. Esclarece
primeiramente que o lugar de fala “ndo se restringe ao ato de emitir palavras, mas de
poder existir. Pensamos lugar de fala como refutar a historiografia tradicional e a
hierarquizacao de saberes consequente da hierarquia social. Quando falamos de direito
a existéncia digna, a voz, estamos falando de locus social, de como esse lugar imposto
dificulta a possibilidade de transcendéncia” (pp. 85-86). Ribeiro (2017) denuncia a
necessidade de questionar os sistemas de poder vigentes, afirmando, através das
palavras de Grada Kilomba, que “esses questionamentos sdo fundamentais para que
possamos entender lugares de fala. Dentro desse projeto de coloniza¢gdo, quem foram
0s sujeitos autorizados a falar? (...). Falar, muitas vezes, implica em receber castigos e
represéalias, justamente por isso, muitas vezes, prefere-se concordar com o discurso
hegemonico como modo de sobrevivéncia? E, se falamos, podemos falar sobre tudo ou
somente sobre o que nos é permitido falar? Numa sociedade supremacista branca e
patriarcal, mulheres brancas, mulheres negras, homens negros, pessoas transexuais,
Iéshicas, gays podem falar do mesmo modo que homens brancos cis heterossexuais?
Existe 0 mesmo espago e legitimidade?” (pp. 107-108). E essencial trazer este
questionamento para a intervencdo mediadora, principalmente ao estar a formar para
a convivéncia, mas também para contextualizar que potencialmente parte do
desconforto e conflito que surge perante a alteridade, podera provir de uma narrativa

perpetuada culturalmente de forma opressora. Ribeiro (2017) evoca novamente as
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palavras de Kilomba para fundamentar a dificuldade “da pessoa branca em ouvir, por
conta do incbmodo que as vozes silenciadas trazem, do confronto que é gerado quando
se rompe com a voz Unica. Necessariamente, as narrativas daquelas que foram forcadas
ao lugar do Outro, serao narrativas que visam trazer conflitos necessarios para a
mudanca. O ndo ouvir é a tendéncia a permanecer num lugar cdmodo e confortavel
daquele que se intitula poder falar sobre os Outros, enguanto esses Outros
permanecem silenciados (...) A tomada de consciéncia sobre 0 que significa
desestabilizar a norma hegeménica é vista como inapropriada ou agressiva porque ai se
esta confrontando poder” (pp. 110-111). Essa consciéncia € fundamental para que nos
situemos a partir do nosso lugar de fala e para que possamos ouvir, respeitar e
reconhecer as outras pessoas no seu lugar de fala. A autora afirma que “o fundamental
é que individuos pertencentes ao grupo social privilegiado em termos de locus social
consigam enxergar as hierarquias produzidas a partir desse lugar e como esse lugar
impacta diretamente na constituicdo dos lugares de grupos subalternizados” (p. 117).
Consideramos pertinente relacionaro “lugar de fala”, ao que Brown (2021) define como
“story stewardship”, que poderemos traduzir livremente como “acolhimento de
histdrias”. Brown (2021) define esta pratica como honrar as histérias que partilhamos e
ouvimos, reconhecendo que esse ato deve ser tratado com respeito e cuidado, no que
Isabel Batista chamaria de “pedagogia da hospitalidade e do lagco social” (Vieira, Vieira,
Marques, 2021). Para sermos bons acolhedores de histérias, segundo Brown (2021),
devemos procurar ouvir, ser curiosos, afirmar e acreditar quando alguém nos diz como
experienciou alguma coisa. A autora clarifica que usualmente a reagdo manifesta-se
numa das seguintes formas: tentar dar uma resposta ou solugdo a situacao que a pessoa
esta aviver, descartar a situagdo partilhada ou centrar a narrativa em si, diminuindo a
histéria da outra pessoa, podendo até questionar a suaveracidade por ndo se aproximar
da sua prépria experiéncia. Arelacdo tensa e complexa com a diferenca e o desconforto
volta a surgir aqui, levando a que haja uma tendéncia de descredibilizar a experiéncia
da outra pessoa, para que ndo embata ou ameace a sua narrativa monolitica. Brown
(2021) afirma que devemos escutar a pessoa, agradecendo-lhe pela partilha e
questionando-a se quer ajuda e de que forma gostaria de ser ajudada. “Tal como a
empatia, o story stewarship ndo é andar nos sapatos de alguém, mas ser curioso e

construir confianga narrativa a medida que nos contam como € andar nos seus sapatos.
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E sobre acreditar nas pessoas quando nos contam como € que uma experiéncia foi para
si” (Brown, 2021, p. 338). A autora (2021) declara que ao ndo acreditarmos na histéria
dos outros estamos a diminuir a sua humanidade e consequentemente a nossa propria
humanidade. Estes dois conceitos, “lugarde fala” (Ribeiro, 2017) e “story stewardship”
(Brown, 2021), apesar de estarem aqui expostos de forma resumida, a titulo de
exemplo, sdo a nosso ver, de extrema importancia para refletir sobre as praticas da
mediagdo/intervenc¢édo social, para que estas ndo condicionem ou limitem a visibilidade
das pessoas mediadas, para que assimse caminhe para uma pedagogia da convivéncia

inclusiva, justa e fundamentada.

FOTOGRAFIA E VIDEOGRAGIA TERAPEUTICA

Partindo da importéncia do reposicionamento perante narrativas pessoais/sociais e da
necessidade de alteracdo de crencas e “mindsets” (Dweck, 2012), encontrdmos na
utilizagcdo da imagem, mais concretamente na fotografia e videografia terapéutica, uma
ferramenta valiosa para sustentar um processo de mediacao intrapessoal. Gilson (2018)
define fotografia terapéutica através das palavras de Borden (2000) como as préaticas de
fotografia que beneficiam um aprofundamento do entendimento sobre o self, com uma
intencao de reduzir conflitos interiores e aumentar as estratégias de coping da pessoa,
sem a necessidade de estarem enquadradas num contexto clinico. As suas aplica¢des
podem ser variadas, promovendo o bem-estar, o autoconhecimento e a reflexdo,
trabalhando sobre relagdes intra e interpessoais. Weiser (2010, 2015 citada por Vifiuales
2015 e Gibson, 2018) reforca ainda o seu papel na contestacao de problemas de justica
social como a excluséo, o isolamento, as tensdes com grupos minoritarios e conflitos,
podendo ser catalisadora de mudanca social. Serrano e Digrandi (2014) consideram a
fotografia e as linguagens audiovisuais como ferramentas privilegiadas para
providenciar “um trabalho de narrativas pessoais que incorpore a memdria, o projeto
de vida, a emocdo e o olhar’ (p. 158), sendo estas “linguagens comunicacionais e
expressivas que envolvem a pessoa ha agdo de ser, criar e narrar a sua presenca no
mundo, ja que possibilitam uma via para a resignificacao das suas experiéncias de vida”
(p. 158). Gibson (2018) explica que ao utilizar-se uma abordagem visual, as situa¢des
podem ser objetificadas numa imagem, criando-se distancia, desencadeando dessa
forma um dialogo onde o individuo olha para a sua relagdo com seu self. Este processo
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ndo é exclusivo da fotografia, estendendo-se também a utilizacdo da videografia
terapéutica, que apesar de utilizar técnicas e processos diferentes, mantem a mesma
premissa, a utilizacdo da imagem (agora em movimento) como ferramenta mediadora
e promotora de auto-reflexdo e consciencializacao de si préprios e dos outros. Ramon
(2019) afirma que a criagdo em video ajuda a construir discursos mais poeéticos,
funcionado como um “articulador de poéticas narrativas identitarias”, assumindo-se

III

como um “aliado natural” na educacdo e consolidacdao de discursos multiplos, assim
como de diferentes perspetivas e posicionamentos frente a uma visdo monocultural e
“Unica” do mundo (p. 12). O autor explica que na construcao da nossa “biografia
existencial” (p. 11) desenvolvemos, de uma forma ainda ndo estruturada, um conjunto
de narrativas complexas sobre n6s mesmos. Ao materializar essas narrativas, de forma
consciente, através de meios artisticos, desenvolve-se uma consciéncia autorreflexiva
sobre a prépria identidade, estabelecendo-se um processo de auto-aprendizagem, que
facilitard de igual modo a compreensdo da identidade e histéria do outro,
potencializando uma relagdo mais empéatica (Ramon, 2009). Ao trabalhar com uma
imagem que capturamos do mundo, quer no momento da captura, quer depois,
podemos voltar a olha-la. E essa possibilidade de voltar a olhar, que facilita 0 processo
“de nos encontrarmos com o mundo”, dando-nos a oportunidade de mudar a forma
como nos aproximamos dele (Rodriguez Pérez, 2015, p. 211). Huerta (2021) explicita
que ao trabalharmos a imagem, estamos ndo sé a construir relatos visuais das nossas
eXperiéncias e percegOes, mas a gerar “metaforas, alegorias e simbologias” sobre as
nossas “experiéncias vitais” (p. 14). Vifiuales (2015), explora através do conceito que
propde, “fotologia” - “o conhecimento desenvolvido através da fotografia ou o estudo
da fotografia” (p. 7), a utilizacdo da imagem fotografica em varios contextos, explicando
que a fotografia € um meio muito versatil na evocacao simbdlica, na representacao do
mundo “como lugar de reencontro com a realidade” e na “proposta de novas formas de
realidade” (p. 32). Huerta (2021) admite que o que mais valoriza na dindmica da relacdo
com a imagem € a observacdo e questionamento que podemos fazer sobre a nossa
reacdo a mesma. Assim, propde que nos questionemos sobre a nossa reacao, tentando
identifica-la, para que seguidamente possamos questionar o motivo dessa reacao,

III

iniciando-se dessa forma o processo que intitula como o “ritual” de nos conhecermos a

nGs mesmos atraves da possibilidade de empatizar perante certas imagens (p. 38). Anna
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Borisova (2021) argumenta que este tipo de propostas, procura promover a
transformacdo pessoal, incidindo sobre o processo de autodefinicdo dos seus
participantes, reforcando, no entanto, que apesar disso, existe simultaneamente uma
pratica mediadora centrada na mudan¢a social. Digrandi (2022) referencia no seu
trabalho sobre video e intervencao social, os autores Ochs e Capps (1996) que destacam
que “as narrativas tém o potencial de gerar uma multiplicidade do Eu. Narrarem-se
permite as pessoas experimentarem outras formas de ser e estar no mundo. Sendo o
ser humano um ser “maltiplo”, a “exploracao desta multiplicidade (...) permite ao sujeito
explorar outras partes de si mesmo, nao se limitando a uma sé definicdo limitadora”
(Digrandi, 2022, p. 85). Nao abordaremos aqui com rigor as especificidades destas
praticas ou as suas técnicas, sendo que nos propomos apenas a trazer, tal como
mencionado anteriormente, algumas indicacfes de caminhos possiveis para a interagdo
entre a mediacao intrapessoal proposta nesta investigacaoe a utilizagdo de ferramentas
da fotografia e videografia terapéutica como promotoras e mediadoras de
consciencializacdo, reestruturagdo de narrativas, mindsets e alteracdo de

comportamentos.

METODOLOGIAS

Os quatro participantes foram selecionados através de um formulario online com
questdes pessoais e dois testes: o IRl (Davis, 1983, adaptado de Limpo et al., 2010) e um
teste de Mindset (Adaptado de Dweck, 2006). As metodologias aplicadas consistiramem
duas entrevistas etnobiograficas a cada participante intercaladas por dez sess@es de
acompanhamento individualizado. Nas entrevistas iniciais observaram-se e analisaram-
se diversos aspetos relativamente as suas autonarrativas e histérias de vida, tais como
as percecOes dos participantes sobre si mesmos, particularidades que consideram
importantes e relevantes da sua identidade/historia, os seus relacionamentos
interpessoais, 0 seu relacionamento com praticas mediadoras, bem como a sua relacéo
com o desconforto, com a similaridade e com a diferencga. Essa informacéo foi analisada
e comparada com as respostas dos formularios online e posteriormente com as
interacdes resultantes dos exercicios feitos durante o processo de mediacdo em redor

das imagens e das tematicas abordadas. As entrevistas finais centraram-se no dialogo
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sobre o processo mediador que foi desenvolvido e a forma como se relacionaram com

0 mesmo, abrindo espaco para a critica e reflexao.

O PROCESSO

Todas as sessdes do processo foram conduzidas em redor do tematico/referencial
(Novoa, 2014) “A visibilidade e a invisibilidade”, onde ao longo de dez sessdes de
acompanhamento psicoeducativo tedrico-pratico, os participantes questionaram e
dialogaram sobre as teméticas apresentadas. As sessdes foram organizadas em dois
momentos, uma parte de exposicdo e didlogo sobre contetdo tedrico relevante para a
pratica da convivéncia e uma outra parte como um espago seguro de observacao,
participacao e dialogo em redor da partilha e interpretacdo de imagens/composicées
visuais (fotografia e video). As imagens apresentadas durante o processo, dividiram-se
em dois tipos: as produzidas por diferentes artistas (relacionadas com a temética da
sessdo); e as que foram criadas pelas pessoas mediadas, partindo das suas experiéncias
pessoais e percecdes, dando resposta aos desafios propostos pelo mediador (alinhados
com a tematica de cada sessdo). Apds um encontro inicial onde o processo foi explicado,
as restantes sess@es abordaram as seguintes tematicas: identidade e autonarrativa na
imagem/fotografia, emocdes e granularidade emocional, desconforto e dissonancia
cognitiva, imaginagdo e simulacdo, mindsets, voz e discurso interior, empatia, story
stewarship e humanidade compartilhada. A selecdo de temas e dos autores foi
condicionada pela calendarizacdo da investigacdo, estando esta integrada numa
dissertacdo de mestrado em Mediacao Intercultural e Intervengdo Social na Escola
Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais do Politécnico de Leiria. Reforcamos, no
entanto, que a selecdo de temas, autores e técnicas devera idealmente corresponder a

realidade, as necessidades e aos objetivos de cada grupo de intervencéo.

CONCLUSAO

Encontrando-se esta investigacdo em fase de finalizagdo, ndo é possivel estabelecer, de
momento, conclusdes de forma muito estruturada. No entanto, partindo da andlise feita
até ao momento, houve por parte de todas as pessoas mediadas uma reestruturacdo na

forma como olham para uma imagem e como se expressam através da criacdo de
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imagens. Todos os participantes admitem a importancia deste processo ndo so para si,
mas também como pratica de pedagogia social, revelando no geral uma maior
consciencializagdo do seu relacionamento com o outro, maioritariamente no que toca
ao desconforto e preconceito. Os participantes demonstraram ao longo e ap6s as
sessOes, ndo se prender tanto as suas impressdes iniciais, reconhecendo gradualmente
que estas ndo surgiam da realidade ou de fatos, mas sim das limitacdes das préprias
narrativas, experiéncias e preconceitos. Esta mudanca de perspetiva evidenciou-se em
situacbes em que as pessoas aparentavam ter uma realidade ou identidade mais
distante da sua, passando a existir uma tentativa de aceita¢cdo do seu desconforto e
estranheza, passando a questionar as suas proprias reacdes e a tentar converté-las em
curiosidade pela historia do outro. O seudiscurso e entendimento relativamente as suas
emocbes e a inlmeros processos Ssociais e cognitivos passou a integrar 0 Seu
vocabulario, sendo consideradas por si, ferramentas importantes para a convivéncia e
media¢cdo com o outro e para uma automediacao do seu préprio bem-estar. Apesar das
investigacdes sobre mediagdo intrapessoal serem ainda muito escassas, consideramos
necessario e urgente explora-las de forma informada e responsavel, realizando
investigagdes e projetos durante periodos mais extensos, com diferentes técnicas e
dinamicas. Desse modo, esperamos reforcar e evidenciar a sua importancia e potencial
na pratica mediadora, na promoc¢do dos valores de uma cultura de mediacdo e na

formacdo para uma pedagogia da convivéncia sustentavel, justa e (re)humanizadora.

BIBLIOGRAFIA

Adichie, C. (2009). O perigo de uma histdrica Ginica. Companhiadas Letras.

Borisova, A. (2021). Video Documental Participativo como Arte Contextual.Una Intervencion
Artistico-pedagogica para la Construccién Identitaria en la Adolescencia. [Tese de
doutoramento, Universidad de Mdrcia].

Brown, B. (2021). Atlas of the heart: Mapping Meaningful Connection and the Language of
Human Experience. Random House Publishing Group.

Costa et al. (2018). Politicas Sociais, Media¢do Intercultural e Intrapessoal com jovens
Institucionalizados. In Vieiraetal., Da Mediacao Interculturala Mediacdo Comunitaria. Estar
dentro e estar fora para mediar e intervir. Edicbes Afrontamento.

Digrandi, C. (2022). La creacion cinematografica participativa como medio parala narracion de
experiencias adversas con la poblacion migrante. [Tese de doutoramento, Universidade
Complutense de Madrid].

Dweck, C. (2006). Mindset The New Psychology of Success: How We Can Learn to Full Our
Potential. In Random House. Ballantine Books.

Gibson, N. (2018). Therapeutic photography : enhancingself-esteem, self-efficacy andresilience.
JessicaKingsley Publishers

164



Huerta, R. (2021). La Imagen Como Experiencia. AulaMagnaProyecto clave McGraw Hill.

Jares X. (2007). Pedagogia da Convivéncia. Profedicdes

PeresA. (2010). In Memoriam Xesus Jares Rodrigues. InPeresA. e VieiraR., Educacéo, Justicae
Solidariedade na Constru¢do daPaz. APAP e CIID-IPL.

Ramon, R. (2019). Las narrativas visualesy audiovisuales de ficcion y la educacion artistica
identitaria. EuropeanJournal of Child Development, Education and Psychopathology, 7(1), 5
14. https://doi.org/10.30552/ejpad.v7i1.84

RibeiroD. (2017). O que é lugar de fala?. Editora Letramento.

Rodriguez Peérez, R. (2015). Videoarteterapia. El acto de grabar, editar y evolucionar la
produccion a través de la mirada. Aplicaciones de su uso en talleres y sesiones de arteterapia
supervisadas. [Tese de doutoramento, Universidade Politécnicade Valéncia].

Serrano A. y Digrandi C. (2014). Narrar con imégenes: posibilidadesde la fotografia y de los
lenguajes audiovisuales en arteterapia. Arteterapia. Papeles de arteterapia y educacion
artistica para la inclusion social, 9, 157-158.
https://doi.org/10.5209/rev_ARTE.2014.v9.47489

Torremorell, M. (2008). Cultura de Mediagédo e Mudanca Social. Porto Editora.

VieiraA. etal. (2021). Temas e Contextos na Pedagogia-Educa¢do Social: Uma Introducdo. In
Vieiraetal., Temase Contextos da Pedagogia-Educacao Social. Edi¢cbes Afrontamento.

VieiraA. e VieiraR. (2016). Mediag¢des Socioculturais: Conceitos e Contextos. In Vieiraetal .,
Pedagogias da Mediacao Intercultural e Intervencao Social. Edi¢des Afrontamento.

Vieira, R. (2009). Identidades Pessoais — Intera¢des, Campos de Possibilidade e Metamorfoses
Culturais. Edi¢des Colibri.

Vieira, R. (2011). Educacédo e Diversidade Cultural: notas de antropologia da educacao . Edigdes
Afrontamento.

VifiualesD. (2015). El camino de la fotologia. De las fototerapias a la fotografia.

165



