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Resumo

Focando o estudo desta dissertagdo na importancia da (re)construcédo identitaria dos
reclusos, o objetivo do presente estudo é analisar o impacto do relato autobiografico
durante a frequéncia do Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias nas mutagGes verificadas na percecao que os reclusos tém de si proprios
ao longo do seu percurso de reclusdo. Com base na andlise das historias de vida e
entrevistas, pretende-se, ainda, perceber a forma como estes assumem todo o Processo
COMO um compromisso para essa transformacao.

O presente estudo pretende alcancar resposta para as seguintes interrogacées: Sera o
Portefolio Reflexivo de Aprendizagens uma forma de atribuir um caminho para o futuro?
Seré este processo indicado para a reflexdo e emancipacéo do individuo? De que forma
Ihes traz o processo RVCC, na escrita do seu Portefolio Reflexivo de Aprendizagens, uma
nova construcdo da sua identidade e os transforma para as fases seguintes nas suas vidas
em liberdade? De que forma o mediador é uma mais-valia para a emancipacdo do
individuo?

Analisaram-se caracteristicas, vivéncias e experiéncias, aspetos que sdo drasticamente
afetados e alterados ap6s a entrada no mundo prisional, promovendo varias mudancas
significativas. Realizou-se observacao participante e construiu-se, com os reclusos, mini
historias de vida (Vieira, 1999) através de entrevistas, no final do processo. Concluiu-se
que o cumprimento da pena de prisdo, juntamente com o poder deste processo de RVCC
no formato de escrita de histéria de vida, foi muito impactante para estes adultos,
sobretudo no que respeita a sua auto perce¢cdo e a autoidentificacdo, numa dimensao
pessoal, profissional ou familiar. Por Gltimo, com este estudo foi possivel compreender
que a identidade é construida e modificada num processo dinamico, verificando-se que
no relato de historia de vida acontece um novo encontro com o eu interior que impacta

num novo significado que atribui a si préprio.

Palavras-Chave: Certificacdo e Validacdo de Competéncias; Historias de Vida;

Identidade; (Re)construcdo; Mediagdo Intercultural; Portefolio Reflexivo de

Aprendizagens; Processo Reconhecimento; Transformacéo.



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcéo Identitaria.

Abstract

Focusing on the importance of the (re)construction of prisoners' identities, the aim of
this study is to analyze the impact of the autobiographical account during the Skills
Recognition, Validation and Certification process on the changes in prisoners' perceptions
of themselves during their incarceration. Based on the analysis of life stories and
interviews, the aim is also to understand how they see the whole process as a commitment
to transformation.

This study aims to answer the following questions Is the Reflective Learning Portfolio
a way to set a course for the future? Is this process conducive to individual reflection and
emancipation? In what way does the RVCC process, in the writing of their Reflective
Learning Portfolio, give them a new construction of their identity and transform them for
the next stages of their life in freedom? In what way is the mediator an asset for the
emancipation of the individual?

Characteristics, lives and experiences were analyzed. These aspects are drastically
affected and changed after entering the prison world, leading to a number of significant
changes. Participant observation and reading of life stories were conducted. Interviews
were also conducted at the end of the process, where it was concluded that serving a
prison sentence together with the power of this RVCC process in the form of life story
writing was very impactful for these adults, especially in terms of their self-perception
and self-identification, in a personal, professional or family dimension. Finally, this study
has confirmed that identity is formed and modified in a dynamic process, and that life
story writing brings about a new encounter with the inner self, which has an impact on

the new meaning one attributes to oneself.

Keywords: Certification and Validation of Competences; Life Stories; ldentity;
(Re)construction; Intercultural Mediation; Reflective Learning Portfolio; Recognition

Process; Transformation.
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1. Introducéo

Urge a necessidade de um olhar biografico metodologicamente utilizado para
construir a realidade de cada um, capacitando o individuo a falar sobre a prépria vida,
bem como a encara-la de forma diferente como processo de aceitacdo. Tratar-se-a, assim,
da historia de vida de cada um dos intervenientes, criando condi¢cfes para a sua propria
construcdo como atores e autores das suas proprias vidas, de forma reflexiva e criativa.

Com objetivo de libertar estes autores de rétulos e classificagdes tiranas, dado que se
encontram em reclusdo e visto que, a sua historia sdo eles proprios, os lugares por onde
passaram e a bagagem social, cultural e pessoal que trazem com eles (Goffman, 2019).
Cada pedago da sua historia é parte de um processo de aceitacdo, compromisso e
transformacdo, sendo que sdo, sempre, historias Unicas de cada forma de vida, nunca
podendo ser isoladas ou isolaveis, desta forma este olhar biografico contribui para a
captacdo das varias culturas adquiridas ao longo da vida. Trata-se assim de um olhar
profundo, sobre si mesmo, sobre o passado, o presente e o futuro.

A partir da segunda metade do seculo XVIII, a pena de prisdo ganhou um certo
destaque, sendo que até entdo a prisdo era um local precéario, somente vista como o local
onde os transgressores aguardavam a verdadeira pena, que dada a altura passariam por
castigos patrimoniais e corporais. Aquando do codigo penal em 1852, a criminalidade
passou a ser vista como um problema social sendo que se comegaram a criar medidas
para o combate da marginalidade. Dado que, no inicio a prisdo somente servia para punir
o detido e proteger a sociedade, com o passar do tempo passou a ter também um papel
emancipador na vida do recluso, reconstruindo o seu comportamento e objetivando a sua
prépria reflexdo sobre o delito cometido bem como sob as consequéncias dos seus atos.
Desta forma, passou a ser credivel a reclusdo como um espaco de reflexdo, onde a
privacao de liberdade trara a regeneracao do sujeito durante o tempo que tera de cumprir
a pena.

No sentido de preparar os reclusos para a reintegracdo na sociedade, em 2009 foi
criado o Plano Individual de Readaptacdo (PIR), objetivando orientar 0 percurso no seu
processo de reinser¢do. O PIR, tem como intuito preparar o sujeito para a liberdade,
instituindo as atividades e medidas apropriadas ao procedimento prisional do recluso,
principalmente na formag&o, no ensino, no trabalho, comportamento, atividades, entre

outras.
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Muitas vezes, o PIR leva os individuos até ao Processo de Validacéo e Certificagao
de Competéncias, de forma a promover o aumento da sua escolaridade, verificando um
impacto posterior deste processo na promocao da sua transformacdo identitaria e na
resolucdo de conflitos interpessoais e intrapessoais.

O Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias, €
consubstanciado através de um portefdlio reflexivo de aprendizagens, no qual o adulto
relata as suas competéncias adquiridas ao longo da vida. O Portefolio Reflexivo de
Aprendizagens desempenha um papel fundamental nesse processo, pois permite ao
individuo refletir sobre suas experiéncias, identificar as suas competéncias e evidenciar
as suas aprendizagens, e organiza-las de forma coerente e estruturada.

Com o objetivo claro de compreender o PRA (Portefélio Reflexivo de
Aprendizagens), como um compromisso e instrumento de transformacdo identitaria,
apoiando-se numa investigacdo qualitativa, com uma metodologia etnogréfica, pretende
verificar-se de que forma esta abordagem interfere na transformacéo da identidade dos
individuos ao longo do tempo.

Assim, explorando o conceito de Portefolio Reflexivo de Aprendizagem, pretende-
se analisar se 0 mesmo pode, ou ndo, funcionar como um instrumento de transformagéo
identitaria, considerando a reflexdo e autorreflexdo critica exigida durante o processo de
RVCC e que pode levar a mudancas na perce¢do de si mesmo, conduzindo a construcao
de uma identidade mais auténtica e a ampliacdo das possibilidade de desenvolvimento,

tanto a nivel pessoal como profissional, sendo este o foco da presente investigacao.
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2. Enquadramento Tedrico

2.1. Reclusdo e ldentidade: Reconstruindo o Eu identitario

Define-se, geralmente, a nocdo do sujeito social como o espelho de cada um, onde
raramente existe preocupagao em definir este termo, quase como se houvesse sempre um
consenso desta nogcdo bem como a compreensdo do seu significado. Muitas vezes,
tomamos o sinénimo de individuo como definicdo de sujeito, o que ndo é correto.
Compreende-se 0 sujeito como um ser social, que faz trocas diarias de experiéncias,
aberto ao mundo, movido por vontades, desejos e as suas proprias historias, o sujeito
interage com outros sujeitos, ocupa determinados lugares sociais e encontra-se em
constante relagdo com o outro. Cada sujeito tem a sua historia, vé o mundo de forma
diferente e ocupa a sua posi¢do nele, nenhum sujeito é igual a outro, cada sujeito € singular
e unico.

Desta forma, verificamos que, como espécie humana, todos 0s seres se comparam,
no entanto, é sempre diferente de todos como um sujeito singular. Assim o sujeito, este
ser social, ndo ¢ um dado adquirido, mas sim uma constru¢do, um processo de
transformacéo constante e feito pelo proprio. Por habito, numa tentativa de conhecer o
outro, com quem interagimos, questionamos a sua identidade, numa busca incessante de
saber do outro, aprender com o outro e interagir com o outro.

Goffman (1993) refere que, quando existe o surgimento de um novo individuo na
presenca de outros, é habitual obter informacdes sobre este ou recorrer a informacgdes que
ja possuam a seu respeito, existe entdo um interesse maior acerca do seu estatuto
socioeconémico, pelo que o sujeito pensa de si e pelas suas atitudes, competéncias, etc.
A identidade, forma-se entdo quando nos relacionamos com a sociedade envolvente,
quando descobrimos 0 nosso eu interior, estamos constantemente em trocas (ainda que
nem reparemos) com 0 outro, a interacdo faz com que adquiramos para 0 NossO eu,
valores, sentimentos e aprendizagens.

A identidade pode ser compreendida como a sintese dos sentimentos e conce¢des que
um individuo tem sobre si mesmo, provenientes das suas representacfes sociais. Ela é
moldada, confirmada e modificada num processo dindmico, sendo atualizada a cada
interacdo social. Como o0s seres humanos sdo por natureza sociais, a compreensao
individual da identidade esta, intrinsecamente, ligada ao contexto historico. A identidade
é, de facto, uma construgdo social, uma vez que o ambiente ndo apenas influencia, mas

também constitui a identidade. Além disso, o interacionismo simbolico e Goffman (1993)
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deram grande atencdo a identidade, destacando a importancia da interacdo no processo de
sua formagéo.

Compreende-se a identidade como as caracteristicas exclusivas de cada um, num
processo complexo onde ao absorvermos tanta informacdo diferente, tanto social como
culturalmente e as adquirirmos para nds, compreendendo a diferenga entre o certo e o
errado e retirando para 0 n0sso eu o que mais nos faz sentido e apraz. Cada um, é singular,
tem as suas formas de pensar, agir e de estar na sociedade e é este processo idiossincratico
que nos torna seres individuais e dispares uns dos outros. Compreende-se que vivemos
diariamente entre varios mundos, onde dentro deles temos de nos adaptar a vérias culturas
e a varias sociedades em constante mudanca.

“Porventura, ndo somos apenas uma unica coisa facilmente definivel ¢ ndo somos
apenas de um sitio, de um lugar. Nao nos sentimos de uma unica terra; vivemos em mais
que um lugar. Por isso estamos; isso sim, verdadeiramente ndo somos. Em vez de sermos,
estamos. Estamos em transito. Estamos sendo” (Vieira R. , 2009, p. 12). Estamos em
constante interagdo e mudanca, estas reciprocamente agem umas com e para as outras,
moldando cada sujeito as exposicdes e interacdes com as varias culturas e identidades.
“Ou seja, a0 mesmo tempo que o eu se projeta nas identidades culturais, absorve os seus
significados e valores, tornando-os parte desse eu, 0 que permite conciliar 0s sentimentos
subjetivos com os lugares objetivos que ocupa no mundo social e cultural” (Vieira R. ,
2009, p. 47).

Ao darmos significado a nossa prépria existéncia, complementando as nossas
experiéncias passadas com as do presente no sentido de reconstruir constantemente o
futuro, vamos construindo dia-a-dia a nossa identidade. Nunca podemos dizer, eu sou,
mas sim eu vou sendo, adquirindo diariamente para a construcdo do meu eu. E assim uma
ininterrupta definicdo de si proprio, que nos faz descobrir que muitas vezes, quem somos
e 0 que queremos hoje, ndo é igual ao que fomos e quisemos ontem, nem vai ser igual ao
que vamos e queremos ser amanha.

Estamos numa reconstrugcdo permanente, uma metamorfose constante, onde levamos
as novas vivéncias e aprendizagens deixando, ou ndo, de parte as antigas, podendo assim
identificar duas formas de construcdo do sujeito, numa delas existe a aceitacdo de uma
nova cultura, negando a sua cultura de origem, desta forma o sujeito reconstroi a sua
cultura, assumindo nova cultura como sua e deixando para trds todos os valores e
aprendizagens da antiga, assumindo quase que nunca conheceu outra cultura diferente,

esquecendo completamente a sua cultura de origem.
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Podemos transpor margens que separam a cultura de origem da cultura de chegada
negando a primeira. E o que fazem aqueles que designo de “oblatos” (Vieira R. , 2009, p.
39).

Jé& o transfuga intercultural, tdo bem denominado, acontece quando o sujeito recebe
e aceita a nova cultura, sem nunca esquecer ou deixar para tras a sua cultura de origem.
Aceitando os novos conhecimentos e misturando-os com 0s que ja possuia de forma a
retirar o melhor proveito das duas culturas, autorreconstruindo-se e transformando o seu
eu num novo eu, com mais informagdes, conhecimentos, valores e cultura. Assim e
assumindo as duas culturas, constréi a sua identidade pessoal, social e cultural de forma
mestica e Unica. Existe entdo uma metamorfose cultural.

Falaremos daqui para a frente no individuo em reclusdo como um internado, sendo
que, a sociedade vé ainda hoje este como alguém desprezivel, alguém que ndo queremos
por perto ou que ndo merece novas oportunidades encarcerado dentro de instituicdes
totais, como Goffman (2019, p. 11) a categoriza “ Uma Institui¢do total pode ser definida
como um local de residéncia e trabalho onde um grande ndmero de individuos com
situacdo semelhante, separados da sociedade mais ampla por consideravel periodo de
tempo, levam uma vida fechada e formalmente administrada”, desta forma, nao deve ser
esquecido que qualquer sujeito é um sujeito Gnico e o seu eu, € metamorfoseado consoante
as suas vivéncias e a sua cultura de partida (Vieira R. , 2009).

O sujeito social estd em constante transformacdo, perante as suas vivéncias, as suas
aprendizagens, a sua bagagem social e cultural. Rebuscando de novo a pessoa em
reclusdo, devemos referir-nos de que forma? Como um sujeito social, esta claro. Alguém
que pelas suas vivéncias, pelos locais onde passou, continua, como todos nés ainda, numa
transformacéo constante com a sua identidade em transito, a procura do seu eu.

Revela-se ainda, uma abordagem do seu “eu” quase como se de repentina se tratasse
a mudanga, aquando da entrada na instituicdo total quase como uma imposi¢do da sua
parte para uma realidade que se avizinha e que, dificilmente, ndo sera mutavel
intrinsecamente. O sujeito é despido das suas disposi¢des sociais que havia construido até
entdo e depara-se com uma realidade completamente paralela, onde “Na linguagem exata
de algumas das nossas mais antigas instituicbes totais, comeca uma série de

rebaixamentos, degradagdes, humilhacGes e profanaces do eu. O seu eu é
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sistematicamente, embora muitas vezes ndo intencionalmente, mortificado” (Goffman,
2019, p. 24).

Desta forma, denota-se que 0 momento de entrada em reclusdo, momento em que
existe uma interrupcao entre o sujeito e 0 mundo exterior, se assinala como a primeira
mutilacdo do eu. Para além destes, o despir das suas roupas e da sua identidade (sendo
que muitas vezes, o sujeito em reclusdo continua a ser reconhecido com um ndmero),
ficando este momento quase que uma despedida de um antigo eu e um recomeco para o
que se segue sendo que se verifica, desde logo, uma grande supressao do seu eu. Assim,
“o individuo, precisa de um “estojo de identidade” para o controlo da sua aparéncia
pessoal” (Goffman, 2019, p. 28).

Assegura-se, portanto, uma primeira rutura profunda com os papéis que 0 sujeito
desempenhava, bem como, uma avaliacao da perda dos mesmos. Papéis estes que muitas
vezes, aquando da privacao de liberdade sdo irrecuperaveis, como muitas vezes se torna
exemplo o crescimento dos filhos ou o0 seu casamento e € nesta fase que o0 mesmo descobre
que perdeu alguns dos seus papéis devido ao que o separa do mundo exterior.

Pensamos desta forma na identidade como um projeto, projeto este que se esta
diariamente a construir, efetivamente sempre com as aprendizagens passadas,
demarcadas na decisdo que é tomada no futuro.

Tomamos consciéncia das interacdes entre 0 eu e 0 outro, construindo cada um, a sua
prépria identidade aquando da interacdo com o outro. Desta forma, observamos uma
construcdo e reconstrucdo do eu, diaria. Desta forma, a abordagem ao recluso nesta
dissertacdo, serd focada da sua construcdo e reconstrucdo, com ajuda da sua propria
historia e projetos de vida, caminhando lado a lado com quem aceita estas mudancas e
visualiza futuro em cada um. “As historias de vida ndo sdo mero passado. Sao processos
historicos, na acecdo plena da palavra” (Vieira R., 2009, p. 16).

Assim, a identidade é algo que ndo se manifesta como uma entidade fixa, mas sim
COMO um processo em gque somos guiados para uma negociacdo interna (subjetiva) ou
externa (objetiva) por meio do reconhecimento, valorizacdo, confirmagdo ou
(des)confirmacdo por parte dos outros, resultando nas configuragdes identitarias que
adotamos. A perda de uma identidade social especifica, tal como a identidade profissional
(sendo um bombeiro, agente, professor, etc.), tem consequéncias profundas na forma
como nos percebemos e percebemos 0s outros. I1sso impulsiona a construir uma nova

narrativa de vida, estabelecer novas relagdes sociais e influenciar a base ou fundagéo da
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nossa individualidade. Certas caracteristicas podem persistir, mas outras emergirdo e
algumas desaparecerdo definitivamente.

O "eu" que existia anteriormente cederia lugar a um novo “eu". Isso também implica
a perda de uma parte significativa das relagdes sociais, especialmente com certos grupos
de referéncia e pertencimento. Se o percurso de vida envolvesse uma mudanca
profissional dréstica, seria necessario integrar-se em novos grupos, assumir Novos papeis,
incorporar novas narrativas e reinterpreta-las de acordo com novos contextos, resultando
assim numa reconstrucéo da identidade.

Desta forma, sabemos que 0 modo como uma pessoa age em qualquer sociedade é
influenciado pelos padrées culturais, que séo essencialmente as maneiras pelas quais a
sociedade aprova ou desaprova as ac@es individuais. E importante que a pessoa detida
seja orientada para ser parte ativa do seu proprio processo de reconstrucdo e
transformac&o enquanto esta na prisao. Isso implica assumir a responsabilidade pelos seus
atos e comportamentos, procurando evitar reincidéncia e diligenciando uma reintegracéo
bem-sucedida na sociedade. O recluso ndo deve adotar uma postura passiva durante a sua
caminhada de transformacéo, mas sim adotar uma abordagem ativa na resolucdo dos seus
problemas, devendo tornar-se protagonista do seu préprio comportamento, fazendo
escolhas conscientes e voluntarias em relacdo as alternativas que considerar mais

benéficas para o seu percurso de transformacéo.
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2.2.A Mediacao Intercultural, a (Trans)formacéo e a (Re)construcédo de
Identidades

A mediacdo ndo € uma abordagem recente; tem raizes antigas e sempre foi empregue
quando surgiram necessidades de resolver conflitos ou desentendimentos, buscando
reconciliacdo diante da discordia. O papel do mediador entra em cena nessas situacoes.
Os primeiros registos documentados da prética de mediacdo datam da antiguidade, com
mais de quatro mil anos de historia, originando-se na Mesopotamia (Torremorell, 2008).
A mediacdo ndo se limita apenas a resolucdo de conflitos ou a negociagdo; embora possa
estar presente em areas como politica, direito, negocios, familia, educacdo, cultura, e
muitas outras, reduzi-la unicamente a esses &mbitos seria uma visdo muito simplista.

Reconhecemos a presenca da mediacdo intercultural na presente investigacdo, na
analise a transformacdo identitaria do publico-alvo e ao nivel investigativo como uma
filosofia de compreenséo, adotada ao longo da investigacao.

Importa, comecar por falar sobre incluséo social, que se compreende como 0 processo
que visa melhorar a participacdo na sociedade de pessoas mais vulneraveis, através de
acesso a recursos, oportunidades e de respeito, esta inclusao deve ser compreendida numa
perspetiva holistica. E entdo crucial eliminar estereétipos, refletindo acerca das
metamorfoses de cada um bem como das varias etapas de vida que cada um atravessa.

A inclusdo social, faz com que o sujeito tenha outra esperanca na sua transformagéo,
faz com que o sujeito acredite nele préprio e na sua emancipacdo. Vivemos, ainda hoje,
numa sociedade concebida por estere6tipos, pela imagem, pela riqueza, pela sua posicédo
social e cultural, o que coloca uma grande pressao a quem ndo tem possibilidades ou até
mesmo a quem cometeu erros e esta, de alguma forma, a tentar remedia-los.

Quando a sociedade néo aceita o sujeito, falamos de uma excluséo social, que muitas
vezes é considerada como uma punicdo pela sociedade. Com a exclusdo a ser parte
integrante do dia-a-dia como um fendémeno psicossociocultural pesado e triste para quem
0 sente, é importante que exista uma mediagcdo como processo basilar na (re)construcao
tanto do préprio sujeito, como dos lagos que estabelece com os seus projetos de vida,
trabalhando essencialmente na transformacéo e prevencgéo do sujeito.

A construcdo da identidade, permite dar um significado a prdpria existéncia, sendo
que este que pretende ser coerente e consistente, tomando as experiéncias passadas e
presentes, objetivando dar um sentido ao futuro, numa constante procura de si préprio,

quem sou e 0 que sou, 0 que faco e o que quero fazer e ser, qual o papel que pretendo
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representar e quais os projetos que pretendo desenvolver no futuro. Todo este processo,
denota-se dificil e nem sempre as respostas sdo imediatas, pois, a identidade é bastante
complexa, sendo uma (re)construcdo permanente, ao interagir com 0s outros, o sujeito
encontra-se numa constante metamorfose do seu eu.

Sabe-se, que todas as vivéncias que passamos, vdo marcando de alguma forma o
trajeto da nossa vida, desde a infancia até a idade adulta, todas as recordagdes, pessoas,
situacOes, seja de forma positiva ou negativa, marcam e fazem parte da nossa historia.

Considerando a arte de mediar, como um potencial de emancipacéo e transformacao,
assumindo um papel criativo evidencia-se a necessidade de uma terceira pessoa, alguém
neutra e mediadora. Auxilia entdo, o mediador, no processo de transformacdo e
(re)construcdo identitaria do sujeito, na regeneracdao e manutencao de pontes entre 0 eu
interior e a sociedade em que o sujeito de insere, fortalecendo a sua propria emancipacao

com a resolucdo dos seus préprios conflitos.

“Na mediacdo entre diferentes valores culturais, o trabalhador social e o educador
emergem como mediadores entre 0S grupos sociais e as mais diversas instituicoes
publicas e privadas, apoiando-se numa hermenéutica multitdpica com vista a
concretizacdo dos direitos e dos interesses dos grupos e sujeitos em causa na interacdo. A
finalidade do processo de mediacdo é buscar a autonomia desses grupos e pessoas, 0 tdo

referido, hoje, empowerment” (Vieira, et al., 2016, p. 27).

Compreende-se que a mediacdo assente numa filosofia hermenéutica, ndo a
utilizando somente no fim da linha, prossupde o olhar dos individuos envolvidos bem
como todo o envolvente das margens do rio que sdo caracterizadas pelas diferencas e
mutacdes culturais. Desta forma e objetivando a interacdo entre pessoas e culturas, esta
presente uma filosofia que se espelha através da comunicacao intercultural e interpessoal.

Portanto, a interven¢do do mediador “...devera ser entendida numa posi¢ao de igual
para igual, sem hierarquias de culturas dominantes e dominadas, sem reducionismos ou
permissodes.” (Matias & Vieira, 2018, p. 34)

Revela-se entdo que, mediar no seu sentido etimoldgico nos leva a estar dentro, mas
fora, para mediar e intervir, estar entre os conflitos e o sujeito, sempre com a distancia
necessaria para conseguir um olhar holistico, ndo fragmentando processos. Assim,

considera-se o mediador alguem com valores, honesto, respeitoso e com sentido de
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compromisso, para que este disponha de ferramentas que lhe possibilitem construir lagos
e dar ferramentas ao sujeito para que faga as suas proprias construcdes e escolhas.

“Nao se considera que a finalidade dos processos mediadores consista em chegar a um
acordo, mas valoriza-se, principalmente, o exercicio das capacidades de decisdo dos
protagonistas a quem o mediador apenas presta assisténcia” (Torremorell, 2008, p. 39;
Granja, 2018).

Na investigagcdo que se segue, observamos o individuo recluso num processo de
aceitacdo, (re)construcdo e construcdo da sua histdria de vida, segundo um Plano de
Readaptacdo e fazendo uma introspecéo do passado e desenhando um plano para o futuro.
Sabe-se que todo este processo, nao se prende somente no trabalho feito pelo sujeito em
privacdo de liberdade, mas também, por parte da sociedade. Assim, considera-se a
mediagdo como um sistema condescendente nas transformacgdes identitarias. Todo o
processo e todas as escolhas tomadas pelo recluso podem ser mediadas por uma terceira
pessoa, fazendo com que esta 0 compreenda, estando dentro e fora, mas levando a uma
transformacéo de ambas as partes.

Segundo Torremorell (2008), os sujeitos sd@o levados a ouvirem-se e a
compreenderem-se, procurando necessidades que sejam mdtuas, isto é, melhorar as
relacBes e trabalhar conjuntamente na procura de solugdes para problemas partilhados.

A mediacéo, tem entdo um papel transformador na vida do mediando, possibilitando
que este se (re)construa e que retome/continue a sua trajetoria de vida, dando continuidade
as suas historias e projetos de vida. Portanto, reconhecer o potencial educacional da
mediacdo leva a uma mudanca social passando por uma reeducacdo dos individuos

envolvidos.

“Falar de mediacéo intercultural & admitir que tera que haver transformacdes das
partes envolvidas, e termos de atitudes, comportamentos, representagdes e agdes, por
forma a se encontrarem plataformas de entendimento que ndo sdo pontos aritméticos
fixos, mas antes, terceiros lugares mdveis, consoante as tematicas e acordos em
discussdo” (Vieira & Vieira, 2016, p. 38).
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Assim, a transformacdo da identidade frequentemente enfrenta conflitos, tanto
internamente como com a propria sociedade e nesse processo, a mediacao torna-se uma
ferramenta vital neste trabalho. Portanto, concorda-se com a visdo de que a demanda por
mediacdo intercultural ndo se limita a situacdes de diversidade cultural proeminente, mas
sim estende-se a diferentes contextos socioculturais, sempre que a transformacdo do

individuo e das culturas em questéo esteja em jogo.
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2.3.Reinsercdo Social: Pratica ou Politica

Reflete-se acerca da reinsercdo social, enquanto processo pelo qual o individuo que
fora privado de liberdade e da participacdo na sociedade, tenta novamente fazer parte da
comunidade em que esta/estava inserido. Denota-se como um processo sistematico que
procura modificar e corrigir todos os elementos que possam ter contribuido para a perda
da sua liberdade. Esta ressocializacdo objetiva-se na prevencdo da sua recorréncia, bem
como a sua reabilitacdo diligenciada na sociedade na busca de correcdo de erros que o
levaram ao delito. Determina-se como um Ultimo objetivo no trabalho dentro dos
Estabelecimentos Prisionais, todavia, ndo devera ser visto como uma check-list de saida
para a realidade da sociedade. Referimo-nos a esta doutrina (re)socializadora como, 0
periodo de aprendizagem, ainda que em privacéao da liberdade, de competéncias pessoais,
sociais, profissionais em comunhdo com aprendizagens educativas, econdémicas, de
valores, responsabilidades e respeito por si e pelos outros. Construindo no seu proprio

individuo habitos e novas formas de garantir um lugar na sociedade.

Assim, “... a ressocializagdo, enquanto trabalho de remodelagdo do individuo
associal que o preparara para a reinsercao, sendo que esta por seu turno lhe garantird um
lugar na sociedade”. Adotou-se uma “perspetiva abrangente, que implica no mesmo
processo de socializa¢ao o delinquente, o Estado e toda a sociedade” (Rocha, 2005, p.
251).

Com vista na promoc¢édo do sentido de responsabilidade do recluso ao estimular a
participacdo na planificacdo e concretizacdo do seu tratamento prisional bem como no
processo de reinsercdo social, através de formacdo, trabalho e ensino. Desta forma, o
tratamento prisional abrange as atividades e programas de reinser¢éo social na preparacéo
do recluso para a liberdade, desenvolvendo a sua responsabilidade e aquisicdo de
competéncias para que possam, dai em diante, optar por um modo de vida responsavel e
sem crimes, para que viva socialmente responsavel apos a sua saida em liberdade.

A Direcdo Geral de Reinsercdo e dos Servi¢os Prisionais (DGRSP), determina-se
por um conjunto de 6rgdos que operam na execucdo de penas e medidas que privam 0s
individuos da sua liberdade, sendo que, tera como garantido o cumprimento de pena e
formagéo de condigdes para que seja possivel a reinsercdo social dos reclusos. Desta

forma, garante-se o procedimento penitenciario como um conjunto de normas juridico-
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legais dos quais vigoram na administracdo penitenciaria e tendo em conta a medida de
duracdo da pena, as condi¢des do proprio estabelecimento prisional e as competéncias do
recluso, de forma a construir-se um percurso adaptado as condi¢fes anteriormente
referidas, para que o individuo consiga a sua reinsercdo na sociedade provido de um
comportamento responsavel e apropriado e retirando-o do mundo criminal.

Tendo em conta que a reinsercdo social € o propdsito principal no cumprimento
de uma pena, denota-se ndo sO bastante castigadora, mas principalmente terapéutica no
individuo que estd a cumprir a mesma, na esperanca de ajustar o recluso a sociedade
envolvente e para que ele possa ser livre e viver conforme as normas em vigor. Nesta
tentativa de readaptacéo do individuo a sociedade, surgem cada vez mais ideias para que
seja possivel este contacto direto com o mundo |4 fora, assim comecam cada vez mais a
existir, como é o exemplo, RAVE, ou seja, Regime Aberto VVoltado para o Exterior, onde
existe a possibilidade de serem colocados no mundo livre, em trabalho ou estudo. Este e
outros regimes, sdo bastantes vezes colocados em pratica para ocupacdo laboral dos
reclusos, concedendo-lhes novas responsabilidades e motivacdo, pelo que, projetos destes
foram aceites da melhor forma. Tal como este regime, existem dentro de alguns processos
e cursos, projetos que visam a emancipacdo do adulto bem como lhes conferem
autonomia e reflexdo acerca do seu passado, presente e futuro.

Assim, refletir-se-a acerca do Portef6lio Reflexivo de Aprendizagens (PRA), em
conjunto com instrumentos de escrita de historia e projeto de vida na introducdo do
Processo RVCC (Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias), extremamente utilizado no meio penitencial como um processo de
atribuicdo de habilitacdes escolares e de transformacao identitaria.

Durante o Processo de RVCC, no qual é encarado um Portefolio Reflexivo de
Aprendizagens, o recluso José (nome ficticio), quis partilhar a sua visao e reflexdo acerca

da reinsercdo do recluso na sociedade. A duvida mantém-se, havera ou ndo, reinser¢do?
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2.3.1. Reinserc¢éo Social aos olhos de um recluso

A reinsercdo nas cadeias contada pela minha experiéncia, adquirida infelizmente por
ter cometido mas escolhas ao longo da vida o que me fez vir parar a um estabelecimento
prisional portugués, que € muito diferente dos sistemas prisionais europeus, diria até que
um dos piores sistemas prisionais de toda a europa tanto a nivel da reinsercao social, como
a nivel do préprio sistema judicial, do tamanho das penas e até onde os estabelecimentos
prisionais tém muita falta de condi¢bes basicas para se poder viver com 0 minimo de
dignidade, em vez de usarem os fundos europeus em reabilitar as prisdes portuguesas e
criar condi¢des para poder reabilitar a populacao reclusa, somos um pais que infelizmente
prefere pagar multas a comunidade europeia por falta de condi¢cGes nas prisdes
portuguesas em vez de usarem esse dinheiro em a reabilitar as mesmas.

Na minha 6tica, a reinsercao social no EP onde me encontro estd em pouca coisa, tive
a sorte de ingressar no Processo RVCC, o Unico processo que efetivamente luta pelo
recluso e tenta a sua transformacé&o e reinsercao. Portugal deveria olhar mais para as boas
praticas do resto dos paises europeus, tais como a Noruega, que devido as suas boas
praticas de reinsercao social tem uma taxa de reincidéncia de apenas 20% e € a mais baixa
do mundo, ainda temos muito a aprender e poderia fazer-se muito mais pela populacéo
reclusa em Portugal, como por exemplo, os reclusos que trabalham deveriam ter acesso a
um ordenado minimo nacional para se puderem governar no estabelecimento prisional e
também poderem ajudar a familia que por vezes passam necessidades, terem mais regalias
no que toca a sua pena pelo bom comportamento e pelo trabalho prestado ao
estabelecimento prisional, e com esse ordenado ao longo dos anos em que o recluso
estivesse detido conseguia juntar dinheiro suficiente para quando saisse poder recomecar
a sua vida dentro da sociedade e ndo sair com uma méo a frente e outra atras. Um
ordenado decente a um recluso trabalhador € um modo de reinsercdo dentro e fora do
estabelecimento prisional até porque s&o os reclusos que sdo o pulmao do estabelecimento
prisional, sdo os reclusos que cozinham, limpam, arranjam os veiculos, fazem as préprias
obras desde pintar, tratar das canalizacdes, arranjar seja o que for do estabelecimento
prisional.

O recluso ¢ o chamado “pau para toda a obra” e com isso ndo é beneficiado em nada,
recebendo apenas 50€ mensais que basicamente ¢ o que um eletricista recebe por hora
estando fora do sistema prisional ¢ fazendo exatamente o mesmo trabalho, 50€ € 0 que 0

sistema prisional recebe por dia por cada um dos reclusos, basicamente um dos negocios
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mais lucrativos que ja tive conhecimento, ja que ndo ha mao-de-obra, os reclusos poupam
milhdes ao sistema prisional que ndo tem de contratar eletricistas, canalizadores,
mecanicos, cozinheiros, etc.

No que toca a questdo das drogas nos estabelecimentos prisionais, deveria haver mais
ajuda para reclusos puderem passar esse problema com mais sucesso a fim de largar as
drogas de vez, por exemplo, haver reunides entre os reclusos toxicodependentes e
profissionais de salde tais como psicologos e psiquiatras, reclusos sinalizados fazerem
testes pelo menos uma vez por més e com isso serem beneficiados ou prejudicados
conforme o resultado do teste. Portugal deveria apostar também nas casas de saida de
modo a ajudar a reintegrar a comunidade reclusa. As casas de saida enquanto solucdo
para cumprimento, integral ou parcial, de uma pena privativa da liberdade ja foram
implementadas em varios paises como Alemanha, Bélgica, Franca, Holanda, Italia e
Malta com sucesso no grande objetivo de reinserir pessoas reclusas, de forma eficaz, na
vida ativa em sociedade.

Esse sucesso fica a dever-se ao facto de estas casas, sendo tendencialmente pequenas
e inseridas nas comunidades locais, permitirem a populacéo reclusa estar mais proximo
do objetivo final que no caso é a liberdade, trabalhando e aprendendo a viver em
sociedade e adquirindo ferramentas de trabalho para depois 0s mesmos aplicarem ja em
liberdade e assim terem trabalho e terem acesso a um salario para assim fazerem face as
despesas do dia-a-dia e até juntando dinheiro para o seu futuro. Se compararmos com a
média europeia, prende-se muito em Portugal é um dos paises da Europa com a maior
duracdo média de penas, 0 que é bastante contraditorio se pensarmos que é considerado
um dos mais pacificos do mundo e 0 nosso tipo de criminalidade considerado de baixa
gravidade.

A nossa propria sociedade tem muita culpa e um dos motivos é estar muito mal
informada no que toca ao tipo de condi¢fes em que os reclusos estdo sujeitos, ainda ha
muitos esteredtipos em que os reclusos passam umas férias boas nas prisdes portuguesas
e a propria imprensa tem muita culpa nisso, pela muito ma informac&o prestada no que
toca a comunidade reclusa e as prisdes portuguesas, os portugueses deveriam olhar mais
para o que acontece nas prisdes até porque nunca se sabe do dia de amanha pois € muito
facil entrar o dificil mesmo é sair, basta uma ma escolha ou apenas um azar, tal como

estar no sitio errado a hora errada.
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Para além disso, o recluso ndo deixa de ser pai, irmdo, marido ou um filho de alguém
e como estas penas excessivas prejudicam estas familias e que até chegam ao ponto de
destruirem por completo.

Restou-me ingressar no RVCC, onde coloquei as minhas expectativas mais elevadas
e onde uma réstia de esperanca se ergueu, onde eu compreendi que, amanha posso ser
tudo o que quiser.”

José, EP Elvas, 2023
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2.4.Plano Individual de Readaptacao

A Direcdo-Geral de Reinsercao e dos Servicos Prisionais (DGRSP), integra o sistema
prisional e é formado por um combinado de meios executantes que objetiva o
cumprimento e criagcdo de condicOes de reinsercdo social com a contribuigdo da ordem
publica e da paz social. A DGRSP, integrada no Ministério da Justica é um servico de
administracao publica, sendo que, “A Lei Organica que a estabelece fixa-se no Decreto-
Lei Do Plano Individual de Readaptacéo 26 n°215/2012 de 28 de setembro, publicada em
Diéario da Republica n® 189, 12 série, na pagina 5470. O Decreto-Lei n° 51/2011 de 11 de
abril aprova o Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais que vem regulamentar
0 Cddigo de Execucdo de Penas e Medidas Privativas de Liberdade. Aqui estdo expostas
as normas e diretrizes que € suposto praticar no tratamento penitenciario dos reclusos, tais
como “os incentivos ao ensino ¢ a formacao, as condi¢des de organizagao das atividades
socioculturais e desportivas e a colaboragdo com instituicdes particulares e organizagoes
de voluntariado” (Pontes, 2015, p. 19).

Falamos do Plano Individual de Readaptacéo com vista a preparacdo para a liberdade,
com o conceito de estabelecer atividades e medidas que se adaptem a cada um dos
reclusos, sendo sempre adequadas a devida duracdo da pena e as diferentes fases do plano.
Assim o Plano Individual de Readaptacédo apresenta-se como uma ferramenta de trabalho
basilar para os Técnicos Superiores de Reeducacdo e outros técnicos dos servigcos
prisionais e de reinsercdo social, agindo de forma contratual entre o sistema prisional e o
sujeito detido, de forma a ocupar o periodo de pena da maneira mais diligente possivel e
praticavel, facultando ao recluso a chance de conquistar novas competéncias ou
desenvolver as que ja tem, de modo a alcancar uma insercdo ajustada a vida em sociedade.

Considera-se entdo o PIR, como um processo empreendedor, sendo estruturado
aquando a entrada na prisdo, tem como objetivo ser reajustado ao longo da pena e do
progresso do recluso, sendo assente numa apreciacéo inicial de necessidades, bem como,
dos objetivos a obedecer, as a¢Oes a desenvolver, o tempo de emprego e 0S recursos
necessarios para a aplicacédo pratica de todo o processo, estas passam por varias atividades
e areas, como a saude, 0s contactos com o exterior, as estratégias que visam preparar o
adulto para a liberdade, a escolaridade e formacdo profissional, o trabalho, as vérias
atividades ocupacionais, socioculturais e desportivas.

O PIR, evidencia-se assim como instrumento base no processo de reinsercao social

do recluso, visando que o seu interesse e o seu fim sejam colocados em pratica de forma
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correta para que seja possivel atingir os objetivos para o qual foi criado, sendo que a sua
estrutura é considerada adequada para o processo. Perante a Lei n° 115/2009 de 12 de
outubro, o sistema prisional tem o acordo de executar um PIR para cada um dos reclusos
menores de vinte e um anos bem como, para condenados com pena indeterminada e para
0s excedentes, em que a pena seja superior a um ano.

Segundo o Cddigo de Execucdo de Penas e o Regulamento Geral dos
Estabelecimentos no caso do recluso aguando da sua entrada no estabelecimento prisional
ja tenha sido condenado por sentenca, a sua avaliacdo e a programacao do tratamento
prisional e a elaboracgdo do seu PIR ser& concluida num prazo de 60 dias, no caso de ser
um recluso preventivo e que venham ser condenados numa sentenca transitada em julgado
proceder-se-4 no prazo de 60 dias a uma atualizacdo da avaliacdo e programacdo do

tratamento prisional adequada a elaboracao do seu PIR.

Segundo o artigo 21.° descrito na Lei n°115/2009 de outubro.
Artigo 21.°
Plano individual de readaptacao

1 - Sempre que a pena, soma das penas ou parte da pena ndo cumprida exceda um ano, o
tratamento prisional tem por base um plano individual de readaptacdo, o qual é
periodicamente avaliado e atualizado, nos termos previstos no Regulamento Geral.

2- Independentemente da duracdo da pena, o plano individual de readaptacdo é
obrigatorio nos casos de reclusos até aos 21 anos ou de condenacao em pena relativamente
indeterminada.

3 - O plano individual de readaptacdo visa a preparacdo para a liberdade, estabelecendo
as medidas e atividades adequadas ao tratamento prisional do recluso, bem como a sua
duracdo e faseamento, nomeadamente nas areas de ensino, formacao, trabalho, salde,
atividades socioculturais e contactos com o exterior.

4 - A elaboracéo do plano individual de readaptacdo sustenta-se na avaliagao do recluso,
efetuada nos termos do artigo 19°.

5 - Na elaboragdo do plano individual de readaptacdo deve procurar-se obter a

participacao e adesao do recluso.
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6 - No caso de recluso menor, o plano individual de readaptacdo é também elaborado com
a participacdo dos pais, do representante legal ou de quem tenha a sua guarda, se houver
beneficio para a sua reinsercdo social.

7 - O plano individual de readaptacdo e as suas alteracdes sdo aprovados pelo diretor do
estabelecimento prisional e homologados pelo tribunal de execugédo das penas.

8 - Um exemplar do plano individual de readaptacdo e das respetivas atualizagdes é

entregue ao recluso.

Desta forma, todo o trabalho é praticado durante o tempo de pena e tem um papel
revigorante na preparagédo do recluso para viver na sociedade, livremente, com a vertente
formativa e proporcionando a obtencdo de competéncias sociais, ganhando novos valores
e responsabilidades, interesses e novas formas de lidar com situac@es que serdo Uteis ja
em liberdade, a protecdo dos reclusos sera também sempre crucial, visto que a prote¢do e
dignificagdo do recluso e dos seus interesses é fundamental. O recluso pode ent&o optar
por frequentar cursos de formacéo profissional (FMC), cursos de ensino académico (EFA
ou RVCC), sendo que a sua assiduidade, empenho e responsabilidade, detém um grande
peso na decisdo e atribuicdo de medidas para a sua pena, como a possibilidade das
licencas de saida de curta duragdo (LSCD); licencas de saida jurisdicional (LSJ); regime
aberto no interior (RAI) e no exterior (RAE) e mais tarde, a meio da pena a concessdo da
liberdade condicional (LC), dando alguma recompensa ao recluso pela boa maneira que
se comportou e cumpriu regras em meio prisional e no seu PIR.

O PIR é entdo, parte da reinsercédo social do recluso, com finalidade ao cumprimento
de pena, que para além de punidora devera ser reeducadora, reconstrutora e
transformadora, apoiando-se no processo de historia e projeto de vida, o recluso tera a
possibilidade de modificar a sua vida de forma a conseguir tirar proveito para descobrir a
sua propria identidade. Assim objetiva-se readaptar o individuo a sociedade e as normas
sociais em vigéncia.

O PIR, tem vindo a denotar-se um instrumento que revela as boas estatisticas na
DGRSP, no que toca a reinsergdo social. Foi visto sempre como um instrumento de
trabalho positivo, utilizado de forma correta, com vista a orientar no sentido da reinsercéo
social.

Identificamos o PIR como o primeiro passo para a integracdo do individuo no
processo de RVCC, para a escrita da sua histéria de vida, criando um documento

denominado por Portefolio Reflexivo de Aprendizagens. Documento este, de extrema
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importancia para o reconhecimento critico do proprio e que muitas vezes, leva a uma

reconstrucéo identitaria e a uma definicdo de novos projetos futuros.
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3. Reeducacdo e Reconstrucdo identitaria no Estabelecimento

Prisional de Elvas

3.1. Paradigmas e Metodologia de Investigacéo

No presente capitulo abordaremos o paradigma investigativo bem como a
metodologia da mesma, explicando assim todo o processo metodoldgico realizado. O
Portefolio Reflexivo de Aprendizagem (PRA) destacando-se como um compromisso e
instrumento de transformacdo e (re)construcao de identidade no contexto educacional, é
uma abordagem que visa promover a reflexdo sobre as experiéncias de aprendizagem
realizada ao longo da vida abrangendo a vida pessoal, social e profissional do individuo.

Nesse sentido, o0 PRA ndo se limita apenas a uma compilacdo de trabalhos e
evidéncias, mas procura estimular a reflexdo critica sobre o processo de aprendizagem,
as competéncias adquiridas e as transformagdes ocorridas ao longo do percurso de vida
de cada um. Por meio da anéalise das experiéncias vivenciadas, 0 PRA permite aos adultos
terem acesso ao seu Eu de forma mais auténtica, consciente e integrada com 0s seus
valores e objetivos. Salienta-se a importancia do Mediador neste processo, pois € este que
numa abordagem neutra, auxilia o processo de transferéncia e (re)construcdo identitaria
do recluso.

Ao longo de todo o Processo dos adultos e no decorrer das diversas fases da redacao
da sua historia de vida, é evidente a transformacao na forma como olham para si e para a
sua historia, a qual se objetiva na forma como se projetam no futuro, onde se denota uma
evolugédo extremamente positiva tanto social como pessoal. Apoiando-nos nos autores
Faria e Vieira (2016) que chamam a atencdo sobre a forma de cada um de nds observar e
refletir acerca dos comportamentos e atitudes dos outros e de nos proprios de formas
diferenciadas, urge entdo a necessidade de colocar em pratica um paradigma
interpretativo e fenomenoldgico, adequado para explorar e compreender fenbmenos
complexos, como processos de transformacédo identitaria, que envolvem experiéncias
individuais e subjetivas (Goffman, 2019)

Com este paradigma de investigacdo, passamos do distanciamento fisico ao
distanciamento intelectual, estar dentro e estar fora numa mediagéo que permita fazer uma
etnografia do outro. Desta forma, a investigacdo tera pela frente identidades em
construcdo e (re)construcao, sendo provisorias e ainda com alguns limites impostos pelos

proprios autores. Tendo em conta a situacdo em que se encontram, é importante referir
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gue cada um possui pontos caracteristicos, estando aptos para reflexdo da sua propria vida
num processo complexo e intrinseco (Vieira R. , 2009).

Assim, apoiando a investigacdo numa abordagem aprofundada e rica em detalhes,
enfocando a compreenséo dos significados, interpretacdes e construgcdes sociais em torno
do Portefélio Reflexivo de Aprendizagem e na sua relagdo com a transformacéo
identitaria, € possivel capturar as vozes e perspetivas dos participantes, permitindo uma
andlise holistica e contextualizada.

Desta forma, apoiando a investigacdo numa observacao participante coadjuvada com
a analise de portefolios reflexivos e grupos de discussdo, permitiu-se a obtencdo de
informacdes de cada uma das experiéncias dos e com os individuos que néo seria possivel
num outro tipo de investigacdo e abordagem. O objetivo fundamental da investigacao
procura aplicar um olhar sobre estes adultos e a sua construcao e reconstrucédo identitaria,
sendo que a grande questéo é a consciencializacdo relativamente ao passado (a forma que
podem redimir-se de algumas situacdes), ao presente (a forma como interagem
diariamente) e ao futuro, (as escolhas que tomam e que irdo tomar) e se tal fator resulta
de um projeto autoconstruido, sendo que este projeto é, de certa forma, uma influéncia
para a mudanca. S&o varios os fatores inerentes & construcdo identitéria e as escolhas
assumidas pelo prdprio, assim, como ja referido, trouxe um paradigma fenomenolégico -
interpretativo (Faria & Vieira, 2016), tendo em conta antes sua natureza interpretativa,
isto €, mais proxima do que é real e social apresentando uma perspetiva, portanto de
dentro para fora como de fora para dentro, assim compreender as varias mudancas e
reconstrugdes dos adultos investigados é o objetivo principal através da regulacdo entre a
investigadora e 0s préprios.

Assim com este paradigma objetiva-se a compreensao relativamente as escolhas dos
investigados bem como a procura significativa de intencGes que fizeram com que estes
tivessem tomado certas atitudes e compreender a sua mudanca desde o principio do
processo até ao fim do mesmo. Desta forma, o investigador assume um papel muito mais
complexo, existindo uma relacdo multidirecional na partilha de varios momentos da
investigacao.

O investigador &, entdo, visto como um construtor do mundo que por ele esta a ser
estudado. Torna-se uma analise contextual, procurando compreender as razdes com base
na totalidade do individuo, o que ndo é de todo simples na apreensdo do processo

completo. A abordagem holistica da realidade, junto com os contextos incorporados na
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investigagdo do individuo é o ponto central desse modelo, considerando também
influéncias especificas da vida em reclusdo (em contexto prisional).

No contexto da Mediacéo Intercultural, que esta profundamente entrelagada com esta
investigagdo, “trata-se antes, de uma logica da complexidade presente” (Faria & Vieira,
2016), na qual a compreensdo do outro e a subsequente transformagdo mdtua sdo
componentes fundamentais da pesquisa.

Na perspetiva da natureza humana, o individuo é percebido como o resultado da
interacdo com os demais. Na epistemologia desse paradigma, os métodos empregados sao
flexiveis, ajustando-se ao contexto social em estudo, explorando a plena complexidade e
0s beneficios que isso traz para a pesquisa. Nesses métodos, investiga-se a interpretacao
das realidades sociais, detalhando ao maximo os gestos, expressdes e declaracbes do
sujeito que € mais do que uma entidade isolada, separada e analisada individualmente.

Metodologicamente, utilizar-se-4 uma metodologia etnografica, de forma a
compreender os significados, préticas e interagdes sociais. Desta forma, a pesquisa
decorreu com uma abordagem de carater qualitativo, dando especial énfase a reflexdo das
contribuicdes dos adultos ao longo das diversas sessdes realizadas. Como autor da
pesquisa, adotei uma postura de observador participante, envolvendo-me ativamente nas
atividades e interagindo diretamente com os individuos. Esta abordagem tal como o
paradigma qualitativo proporciona uma visao holistica e contextualizada do estudo. Para
obtencdo de dados foi utilizado o Focus-group, no qual cada individuo foi convidado a
refletir e a debater alguns pontos em grupo, por vezes, alguns temas mais comuns a
sociedade em geral, outras vezes alguns temas um pouco mais pessoais, mas que com a
partilha muitos se identificaram. Para além da observacdo participante e das entrevistas
semiestruturadas, os dialogos abertos foram cruciais para a obtencéo de dados.

Sendo que, esta investigacdo sera realizada com sujeitos que se apresentam com
identidades em construcdo e muitas vezes, em estado provisério na medida em que
aquando da entrada em recluséo, o sujeito € despido das suas disposi¢des sociais e depara-
se com uma realidade onde se inicia uma certa “profanagdo” do Eu, tornando-se
fundamental compreender de que forma a realizacdo do processo de RVCC, enquanto
momento de autorreflexdo critica, assume a potencialidade de transformar e reconstruir a
identidade destes sujeitos e que se inserem sobre limitagdes impostas a eles préprios, é
importante compreender que cada um é um ser Unico e com caracteristicas diferenciadas.
Idealiza-se que os adultos em causa sejam detentores de consciéncia relativamente ao seu

processo de recluséo, ao seu passado e ao seu futuro, e se assim resultara de um processo
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de autoconstrucdo e heteroconstrucdo ou se sera somente um projeto instaurado pelas
regras e normas do sistema prisional e escolar. A ideia principal, foca-se na forma como
0 processo de Historia de Vida, foi por cada um recebido aquando da planificacdo
Portefolio e de que forma esta escolha o transformou como individuo.

Neste estudo, pretende-se empoderar a participacdo dos sujeitos, néo restringindo a
mesma apenas aos conteudos investigados, permitindo que todo o conteudo vivencial e
experiencial do individuo possa ser valorizado. Sendo um Processo realizado em grupo,
é também importante salientar que é nestas trocas com 0 outro que a nossa identidade se
reconstroi, na medida em que adquirimos para 0 nosso Eu valores, sentimentos e
aprendizagens.

Outro aspeto a salientar é o facto de, para além de estar associado a este Processo de
RVCC um relato autobiografico reflexivo, esta também o aumento do nivel de
escolaridade que exige a presenca do adulto perante um jari onde mais uma vez, o papel
do mediador, serd fundamental na capacidade de acolher, escutar e tranquilizar o mesmo.

Assim, o mediador constrdi pontes, num sentido preventivo, mas também resolutivo
e transformador, é notorio observar ndo s6 a transformacéo do participante, mas também
do mediador. Desta forma, é possivel constatar que a redacao da histéria de vida permite
uma ressignificagdo do Eu, aumentando a emancipagdo dos adultos investigados,
patenteando as suas escolhas e nos seus projetos de vida. Para esta investigacdo a
aplicacdo de entrevistas individuais serdo bastante conclusivas para compreender a
importancia do processo de RVCC bem como, para os projetos pensados para o futuro.

Como mediadora investigadora, houve uma observacdo participante durante o
Processo, através da qual foram tomadas notas acerca das reacdes e comportamentos dos
participantes.

Esta € uma técnica natural fazendo com que durante a abordagem etnografica e
participativa, conseguisse observar os investigados praticamente sem defesas, ou seja, no
seu modo mais natural de ser. Ao longo deste desafio denotou-se uma enorme
transformacéo nos adultos, confirmando que as metodologias utilizadas no Processo de

RVCC tém um impacto profundo na transformacéo identitarios dos adultos.
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3.2.Centro Qualifica - Centro Protocolar da Justica

O Centro Qualifica do CPJ desenvolve a sua atividade em todos os
Estabelecimentos Prisionais (EP) e Centros Educativos (CE). E um centro especializado
em qualificacdo de adultos, com enfoque na disponibilizacdo de informacéo,
aconselhamento e encaminhamento para oportunidades de educacdo e formacédo
profissional para adultos com 18 anos ou mais que procuram obter uma qualificacao.

Este centro faz parte do Sistema Nacional de Qualificacdes e destina-se a todos 0s
que procuram uma qualificacdo, com o objetivo de prosseguir os estudos e/ou realizar
uma transicdo ou reconversdo para o mercado de trabalho.

O Centro Qualifica do CPJ tem como foco principal e dedica especial atencdo aos
cidaddos sob a custodia da Direcdo-Geral de Reinsercdo e Servigos Prisionais, ou seja,
aqueles que estdo cumprindo penas de prisdo ou medidas cautelares de internamento. Esta
entidade desempenha um papel fundamental no processo de reintegracdo social desses
individuos.

Essa estrutura esta disponivel para todos, incluindo o pablico em geral da area
geogréfica conhecida como NUT Il da Leziria do Tejo, que buscam obter uma
qualificacdo para continuar seus estudos e/ou fazer uma transi¢do/reconverséo para o
mercado de trabalho, visando sua empregabilidade e incluséo social.

Além disso, o Centro Qualifica tem a responsabilidade de implementar uma
estratégia para envolver adultos e jovens inativos (estes Ultimos abrangidos pelo Plano
Nacional de Implementagdo de uma Garantia Jovem - PNI-GJ3) em percursos de
qualificacdo. A aprendizagem ao longo da vida é valorizada e considerada um principio
fundamental nesse contexto.

O Centro Qualifica do Centro Protocolar da Justica, é neste momento, o Gnico centro
que acompanha adultos em reclusdo nos processos de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias (RVCC) adquiridas pelos adultos ao longo da vida, tanto
através de vias formais, informais ou ndo formais, abrangendo areas diversas de educacao.
Desta forma, sera com o respetivo Centro Qualifica que acompanharei alguns processos

RVCC e construcdo de PRA, e que desenvolverei esta investigacao.
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3.3.Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de

Competéncias

Em coadjuvacdo com a DGRSP, o Centro Qualifica do Centro Protocolar da Justica,
uma das varias portas de entrada para todos os que buscam a qualificacdo, faz dentro de
varios EP’S, o processo RVCC com adultos privados da liberdade, na busca de
emancipacdo, reflexdo e reconhecimento dos mesmos, bem como, forma de obter
melhores habilitaces escolares.

O Processo de Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias, denota-
se como um processo através do qual um individuo demonstra algumas competéncias
adquiridas e desenvoltas ao longo da vida, seja por uma via formal, ndo formal ou
informal, que sdo suscetiveis a validacdo e certificacdo para obtencdo de uma
qualificacéo.

Assim, 0 RVCC denota-se uma via de acesso para a obtencdo de qualificacdo de nivel
1, 2, 3, 4 ou 5 do Quadro Nacional de Qualificacbes, bem como, permite o
desenvolvimento do percurso formativo de curta e media duracdo. Desta forma, existem
trés tipos de RVCC, o escolar, o profissional e o de dupla certificacdo, onde o escolar tem
como base os referenciais de competéncias escolares de nivel basico e secundario e o
profissional onde integram adultos ja com o nivel secundario e tem como base 0s
referenciais de competéncias profissionais. Ja a dupla certificacdo, tem como base 0s
referenciais de competéncias escolares e profissionais.

Desta forma, o processo de RVCC e conforme a nomenclatura indica tem como
objetivo:

Reconhecimento de competéncias - onde se identificam as competéncias
desenvolvidas pelo adulto ao longo da vida, nos varios contextos. Desta forma é elaborado
um portefélio de caracter reflexivo e documental, onde e de forma estruturada
coadjuvando documentos biograficos e curriculares, onde se determinam de forma
evidente os indicios das competéncias adquiridas das experiéncias pessoal e profissional
que detém.

Validacdo de competéncias - Passa pela verificacdo e avaliagcdo das competéncias do
individuo atendendo as competéncias definidas no referencial, utilizando-se 0s
instrumentos de avaliagdo que foram concebidos pela Agéncia Nacional para a
Qualificagéo e o Ensino Profissional (ANQEP).
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Certificacdo de Competéncias - Atribui-se um certificado por um jari de certificacéo,
onde esta poderé ser parcial ou total, o jari decide com base na avaliagdo da prova e na
avaliacdo do portefélio e instrumentos de avaliagdo aplicados durante as etapas de
reconhecimento e validacéo.

Este processo reflexivo é considerado um processo onde com ajuda da escrita da sua
historia de vida bem como com a reflexdo dos projetos de vida, faz com que o individuo
faca uma introspecao da sua vida e da sua realidade, passando por varios pontos de vista
e visando a possibilidade de encerrar alguns capitulos que ndo tenham sido finalizados
aquando do decorrer da sua vida. Este & um processo metodicamente pensado para avaliar
competéncias da identidade de cada individuo, fazendo com que o mesmo reflita sobre as
varias etapas pelas quais passou, bem como, enriquecendo-o e tornando visivel todos os
pontos fortes que muitas vezes relativizou. Esta identidade continua e dindmica, é
resultado de todas estas vivéncias, experiéncias e contacto com 0s outros em todas as
fases da vida.

A identidade é construida por estratégias e processos de socializacdo que se refletem
na participacdo cultural, na formacéo e na transformacéo continua, a identidade tem como
resultado interagdes e representacdes dos varios sistemas que rodeiam o individuo. Muitas
vezes, o individuo é demarcado pela interagdo com 0s outros seja esta positiva ou negativa
e onde a reflexdo acerca da historia de vida e a construcéo de um projeto de vida a seguir,
com apoio do processo RVCC ditara um novo comego para o individuo, em reclusao,
bem como, Ihe trara novas competéncias e um nivel de habilitacdo escolar elevado para
que, aquando a sua liberdade poder construir um futuro melhor com uma estabilidade
laboral emancipando-o desta forma a dar o melhor de si e a terminar o processo inserido

no seu plano individual de readaptacéo.
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3.4.Historias e Projetos: O Portefdlio e a Vida

Ao trabalhar as historias de vida, como forma de demonstracdo das suas
competéncias pessoais, sociais, profissionais, etc. Consegue-se parcialmente uma
reflexdo e uma tomada de consciéncia de si mesmo, permitindo redefinicdo dos seus
trajetos e projetos de vida.

Na analise realizada a uma histdria de vida que esta a ser descrita numa fase muito
particular da vida dos sujeitos que estdo a ser estudados, importa reconhecer que a mesma
ndo se resume a um documento onde sdo descritos acontecimentos, vivéncias e
experiéncias decorridas na sua trajetéria de vida. Escrever uma historia de vida em
Reclusdo, assume diversas fases, as quais evidenciam uma reconstrucdo permanente e
uma metamorfose constante no Processo de construcdo identitaria. Num primeiro
momento, alguém que esta privado de liberdade e € tratado por um numero, faz uma
abordagem da sua historia de uma forma condicionada, o0 seu “eu” é sistematicamente
modificado (Goffman, 2019). E aqui que o mediador tem um papel fulcral, auxiliando,
numa posicdo de igual para igual, como é descrito por Matias e Vieira (2018), que o

b

individuo permita que o “eu” mortificado possa dar lugar a um novo “Eu” onde se
reconhece como o dono e protagonista do seu comportamento e do seu futuro.

Desta forma “a questdo da identidade deve ser concebida como um processo
permanente de identificacdo e de definicdo de si através da identidade «evolutiva»”
(Josso, 2009, p. 33).

Trabalhar historias de vida, objetiva o trabalho e formacéo de um eu que para além
de ser considerado tanto singular como plural de si, € também colmatado com a sua
dinamica e movimento no tempo e espaco. E, assim a histéria de vida concebida como
uma mediacdo do conhecimento de si préprio através de uma autobiografia e
autorreflexdo da sua vida e dos varios registos de si. O conhecimento de si, é talvez o
mais dificil no processo, tendo em conta que cada dia e ao longo do processo, existe mais
reflexdo sobre o Eu e novas descobertas de si proprio, desta forma e devido as
transformacdes do sujeito vivo e de constante aprendizagem, através dos varios
acontecimentos que modificam o ser, a construcao identitaria é constante sendo que € um
processo complexo, de aprendizagens de saber-ser, saber-fazer e de saber-pensar, em
relacdo aos outros e na vida com a sociedade, adquirindo assim competéncias da
construcdo do seu Eu identitario. Desta forma, existe a percecao do proprio sujeito ter de

lidar com as suas transformagdes perante as suas vivéncias, consciencializando-se de que,
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a sua metamorfose é real e constante, sendo que este tem de lidar consigo e com 0s outros,
0 que causa tensdes e conflitos na sua diferenciacdo, assim “compreender as
metamorfoses culturais que ocorrem na vida dos individuos em consequéncia das
convergéncias e divergéncias dos trajetos de vida face a cultura de partida” (Vieira R. ,
2009, p. 60).

Quando um sujeito aborda a sua histdria de vida, esta nunca € sé fruto do seu passado,
mas também do seu presente e da forma como se projeta no futuro e nesta abordagem
verifica-se que a aprendizagem € tema central no Processo transformativo do individuo o
que reforga a afirmacdo, “Por isso afirmo que aprender significa, sempre, de alguma
forma, transformar-se” (Vieira R. , 2009, p. 61).

Neste relato autobiografico de carater pessoal e reflexivo, o sujeito acede as varias
fases da sua vida bem como as transformacdes que sofreu, compreendendo as varias
identidades que foi tomando como suas ao longo do tempo, bem como as suas
trans(formagdes) e re(construgdes). E, por isso que “a biografia é ndo s6 uma via para a
compreensdo das identidades pessoais como pode ser, ela mesma, uma via de
autoformacdo de adultos” (Vieira R., 2009, p. 67).

A narracdo da histéria de vida, procedimento adotado pela antropologia e
sociologia, consiste numa recolha de dados biogréficos, ao realizar algumas entrevistas
reconstruindo o processo biografico do sujeito ou pela prépria escrita e narracdo do sujeito
investigado.

Na base desta metodologia, esta a valorizacdo do singular de cada um como ser
unico e individual.

Todo o sujeito tem capacidade de olhar para o futuro e tracar o seu projeto de vida.
N&o se encontra uma defini¢do correta sobre o que é ao certo um projeto de vida, mas
concorda-se que seja uma referéncia a realidade de cada sujeito. Sendo que crucial €
saber, quem sou, 0 que quero ser e para onde vou e quero ir, desta forma, as perguntas a
que vamos responder, fazem parte do progresso do préprio projeto de vida. O projeto é
um conceito instavel, sendo que se trata de mudanca na vida do sujeito e pretende trazer
algum beneficio para a mesma.

O projeto de vida ¢, entdo, individual, embora existam sempre alguns assuntos que
sédo comuns, como a saude, o dinheiro e outros como 0 amor, para viver uma plenitude.
Os projetos de vida também se diferenciam dependentemente da idade do sujeito, sendo
que alguém que ja trabalhou a vida toda, tera certamente um projeto distinto de quem esta

no inicio da sua vida laboral. Desta forma, os projetos de vida constituem-se como as
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ideias principais para um caminho a seguir, efetivando sempre a transformacao identitaria
ao longo do trajeto percorrido, assim, “aquilo que se chama projeto de vida é uma forma
transitdria, possuida por um individuo, destinada, a prazo, a ser suplantada por uma nova
forma levada a cabo por um novo individuo” (Boutinet, 1990, p. 301).

Todo o sujeito é, entdo, resultado das suas circunstancias pessoais, assim, existem
algumas questdes que séo chave para esta construcdo do projeto de vida, baseando-se na
sua historia de vida, os ambientes em que vivem, 0s contextos sociais e culturais tornam-
se essenciais para tracar o seu caminho.

O projeto de vida conduz a possibilidade de arquitetar, germinar e modelar o que
esta por vir.

As escolhas do caminho a percorrer resultam de influéncias intrinsecas e/ou
extrinsecas ao sujeito, no que toca ao seu compromisso com a ética. Assim, projetar a sua
prépria vida € consciencializar a responsabilidade que cada um tem na sua atuagdo social,
ao descobrir-se a si mesmo e aos outros, na sociedade que vive e nas (trans)formacoes
que decorrem.

O autoconhecimento € fundamental para que se consiga encontrar respostas a
perguntas como, “Quem sou? Para onde vou? Porque existo?”, na construcdo da
identidade pessoal. Entdo, este conceito, faz com que os sujeitos definam as condicdes de
orientacdo e escolha que dispdem nas varias fases de existéncia, na cultura atual que é
vivenciada socialmente, “interrogar-se sobre a maneira pela qual os individuos, 0s grupos,
as pessoas vivem o tempo.” (Boutinet, 1990, p. 21).

Pretende, assim, o processo de escrita do portefolio reflexivo de aprendizagens
dar resposta as questdes supramencionadas, pois € no reencontro consigo mesmo,
aquando da reflexdo critica sobre a sua historia de vida, que o sujeito vai ressignificando
as interpretacdes antigas que foi atribuindo ao seu Eu, gerando novas respostas, novos
caminhos e novos projetos.

O portefdlio reflexivo de aprendizagem pode ser visto como uma ferramenta util
que auxilia os individuos a compreender e refletir sobre suas préprias experiéncias e
aprendizados o que impacta na sua transformacdo identitaria. Ao ser utilizado como um
meio para documentar e refletir sobre as experiéncias pessoais, sociais, profissionais, etc.,
permite que o sujeito possa ter maior percecao dos seus sucessos e fracassos e, assim,
usar esse conhecimento para reconstruir a sua identidade de forma mais consciente e

intencional.
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Como j& constatado, a construcdo da identidade € intrinseca a qualquer Historia
de Vida, conectando-se a relagdo com o outro, numa visao transversal e coletiva, vivendo
realidades diferenciadas e compreendendo o projeto pelas influéncias sociais e culturais.
“O projeto pode ser conceptualizado como a representacao de objetivos ou desejos futuros
que, partindo de um conjunto de experiéncias passadas, organiza e confere sentido as
acOes presentes e quotidianas” (Mateus, 2002, p. 2).

Falamos entdo, nesta dissertacdo, do processo de escrita do PRA, essa micro-
historia de vida de adultos em reclusdo, em transformacéo e (re)construcdo da sua
identidade.
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3.5. O Portefolio Reflexivo de Aprendizagens: Uma Ferramenta para o

Desenvolvimento do Processo de Aprendizagem

Os objetivos do portefolio reflexivo de aprendizagem incluem avaliar as
aprendizagens, habilidades e competéncias, bem como estimular a reflexdo sobre as
mesmas. Neste processo, estabelece-se uma ligacdo continua entre o individuo e o
mediador ou técnico que o acompanha, atraveés do processo de acdo-reflexdo-acéo,
promovendo-se a autoavaliacdo, espaco para duvidas e conflitos, estimulo a criacdo de
narrativas e mobilizacdo do individuo para assumir a responsabilidade sobre seu proprio
processo de aprendizagem, por meio da andlise de particularidades do seu
desenvolvimento.

O portefolio transforma o momento de avaliagdo numa etapa de aprendizagem,
pois avalia o progresso por meio do didlogo, elaboracdo de novos conhecimentos e
reflexdes, criatividade, autonomia e empoderamento, com interacdo com o mediador. A
avaliacdo torna-se um momento de troca. O individuo é autor de sua prépria trajetoria na
construcdo do conhecimento, respeitando seus limites e individualidades. Para que a
avaliacdo seja justa e fidedigna, o mediador precisa acompanhar de forma efetiva e
individualizada. Todos ensinam e aprendem mutuamente, o que pode ser aplicado em
diferentes cenarios de aprendizagem e transformacéo.

A autonomia é um ponto-chave no processo de construcdo do portefélio reflexivo
de aprendizagens, pois ha liberdade de expressao, busca ativa e criatividade na elaboragédo
de atividades, reflexdes e criticas, a fim de aprender além dos conteddos, ampliando os
horizontes. E fundamental que, para o sucesso do portefélio, haja clareza dos critérios de
avaliacdo. O objetivo da avaliagdo é melhorar e transformar, e ndo provar.

O PRA proporciona estimulo e provoca mudancas nas praticas de avaliacdo e
requer uma mudanca significativa de pensamento, fornecendo uma avaliacéo auténtica da
aprendizagem mais profunda, com reflexdo mais aprofundada.

O portefolio possui inimeras vantagens: € um facilitador da formacdo do
pensamento compreensivo, critico e criativo; melhora a capacidade de alcancar objetivos
e de integrar teoria e pratica; aprimora a autoconsciéncia e a capacidade de refletir;
fortalece a capacidade de aprender de forma independente, tomar decisdes e pensar
criticamente; aprimora as habilidades de comunicacdo e a autoconfianga; estimula a
disposicdo para assumir responsabilidade sobre a préopria aprendizagem e

profissionalismo, e € por este motivo que foi usado como instrumento privilegiado neste
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estudo, pois atraves do mesmo € percetivel a transformacéo identitaria de quem passa por
este processo.

O portefolio também melhora a relagdo individuo-mediador, tornando os
mediadores mais conscientes das necessidades dos alunos, estimulando o feedback e
aumentando a confianc¢a do individuo em compartilhar os seus sentimentos num ambiente
seguro, oferecendo apoio emocional para situacdes dificeis. Permite a autoavaliagdo, com
um processo de aprendizagem organizado e sequencial, compromisso com a superacao
por meio da reflexdo continua de forma enriquecedora, fugindo dos padrdes tradicionais
ja esgotados e promovendo momentos de maior interagdo entre 0S mesmaos.

Como dificuldades, pode referir-se que esta oferta nem sempre € disponibilizada
em todos os estabelecimentos prisionais e por outro lado, nem todos os reclusos tém perfil
para validarem este processo que implica escrever sobre si mesmo e de forma reflexiva.
H& também a falta de conhecimento sobre a real importancia e complexidade do
portefdlio, a dificuldade em escrever e expressar, a dificuldade em refletir sobre as
vivéncias, em falar sobre si mesmo, escrever subjetividades e assumir a responsabilidade
de entrega, 0 que pode gerar inquietudes fazendo com que alguns prefiram o ensino
regular para aumentar a sua escolaridade. A falta de um modelo padronizado também
pode ser uma dificuldade para implementar o portefélio.
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3.6.0 Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens e a Mediagao

O Portefolio Reflexivo de Aprendizagens (PRA) é uma poderosa ferramenta no
contexto educacional e em conjunto com o papel do Mediador pode ter um impacto
fundamental na promocéo da aprendizagem e do dialogo. Num mundo cada vez mais
globalizado, ¢ essencial que as instituicGes de ensino adotem estratégias que valorizem a
diversidade cultural e promovam a compreensao mutua entre diferentes grupos étnicos e
culturais. Nesse sentido, o Processo de RVCC através do Portefolio Reflexivo de
Aprendizagens, combinado com o papel do Mediador Intercultural, pode criar um
ambiente propicio para a aprendizagem intercultural e a construgdo de pontes entre as
diferencas.

O PRA ¢ uma abordagem que permite aos individuos refletir sobre seu processo
de aprendizagem e documentar as suas experiéncias, conquistas e desafios ao longo do
tempo. Ele proporciona a oportunidade de expressar as suas perspetivas culturais,
compartilhar as suas experiéncias pessoais e destacar sua diversidade cultural. Com o
PRA, é possivel demonstrar ndo s6 o seu crescimento académico, mas também as suas
potenciais mudangas e transformagfes. Isso contribui para uma aprendizagem mais
inclusiva, na qual as vozes e experiéncias sdo valorizadas e celebradas.

O Mediador Intercultural desempenha um papel crucial no processo de
implementacdo do PRA. O mediador é responsavel por criar um ambiente de dialogo
respeitoso e inclusivo, onde o individuo se sinta encorajado a partilhar suas perspetivas e
a comecar a sua transformacdo e (reconstrucdo) identitaria, assumindo assim um
compromisso durante todo este processo consigo préprio e com o mediador. O processo
de transformacdo identitaria € uma caminhada complexa e significativa na vida de um
individuo.

Durante este processo, enfrentam desafios, questionam as suas crencgas e valores
e reavaliam a sua propria identidade. Neste contexto, a utilizacdo do Portef6lio Reflexivo
de Aprendizagens (PRA) em conjunto com o papel do mediador pode desempenhar um
papel fundamental na facilitacdo dessa transformagéo.

O PRA, como uma ferramenta de registo e reflexdo, permite aos individuos
documentar as suas experiéncias de aprendizagem ao longo do tempo e examinar como
essas experiéncias tém influenciado a sua identidade. Ao registar os momentos de
aprendizagem significativos, os desafios superados e as reflexdes pessoais, 0 PRA

proporciona uma viséo clara do percurso de transformacao identitaria.
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Neste processo, 0 mediador atua como um facilitador, fornecendo orientagao e
apoio aos individuos no seu percurso de transformacdo. O mediador cria um ambiente
seguro e de confianca, onde os individuos podem partilhar as suas experiéncias, expressar
as suas davidas e explorar questdes identitarias de forma aberta e auténtica. Através do
didlogo e da escuta ativa, o0 mediador ajuda os individuos a compreenderem melhor as
suas proprias narrativas e a construirem uma identidade mais coerente e significativa.

O PRA e 0 mediador trabalham em conjunto para promover a autorreflexao e o
autoconhecimento. Ao reverem 0s seus registos no portefolio, os individuos podem
identificar padrbes, perceber o seu crescimento e reconhecer as mudangas na sua
identidade ao longo do tempo. O mediador, por sua vez, desafia os individuos a
questionarem as suas suposicoes e a explorarem novas perspetivas, incentivando assim o
desenvolvimento de uma identidade mais flexivel e adaptavel.

E importante salientar que o processo de transformacdo identitaria pode ser
desafiante e envolver momentos de desconforto e incerteza. Neste sentido, o papel do
mediador é fundamental para fornecer o apoio emocional necessario e encorajar 0s
individuos a abracarem a complexidade do seu percurso. O mediador ajuda-os a
compreender que a transformacéo identitaria € um processo continuo e que a exploracdo
da sua identidade € uma jornada em constante evolugo.

O PRA e o mediador desempenham um papel crucial no contexto da
transformacéao identitaria. Ao utilizar o PRA como uma ferramenta de reflexao e ao contar
com o apoio do mediador, os individuos tém a oportunidade de explorar e compreender
a sua propria identidade de uma forma mais profunda e significativa. O PRA e o mediador
fornecem uma estrutura e um ambiente propicio para esta transformacéo, ajudando os
individuos a construirem uma identidade mais auténtica e coerente consigo mesmaos.

O mediador atua como um facilitador, criando um espaco seguro e de confianca
onde o recluso se sente a vontade para partilhar as suas experiéncias mais intimas. Num
contexto onde a reserva e o receio sdo frequentes, esta relacdo empatica e acolhedora é
essencial para que o recluso se sinta confortavel ao expor detalhes da sua vida, inclusive
aqueles que possam estar associados a crimes ou a traumas passados.

Além disso, a relacdo com o mediador pode ter um impacto positivo na
reconciliacdo do recluso com o seu passado. Ao revisitar e analisar a sua propria historia
de vida, o recluso ganha uma compreensdo mais profunda das suas ag0es passadas, um

passo importante no caminho da ressocializagéo e da reintegracdo na sociedade.
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A relacdo com o mediador também promove a autorreflexdo, encorajando o
recluso a examinar as suas escolhas e comportamentos de forma critica. Esta
autorreflexdo pode ajudar o recluso a tomar decisGes mais informadas e construtivas sobre
o0 seu futuro, contribuindo para a sua reabilitacao.

Por ultimo, ao dar ao recluso a oportunidade de contar a sua prépria historia, esta
relagcdo ajuda a construir a sua autoestima e autoimagem. Permitir que o recluso dé voz
as suas experiéncias pode ser um poderoso meio de empoderamento, tornando-o mais
resiliente perante os desafios futuros.

A relagdo entre o recluso e o mediador é um elemento fundamental e positivo no
processo de escrita de uma historia de vida no ambiente prisional. Ela facilita a expresséo,
promove a reconciliacdo, estimula a autorreflexdo e constroi a autoestima do recluso,

contribuindo de forma significativa para o seu processo de reintegracdo e reabilitacdo.
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4. Vivendo e Convivendo no Estabelecimento Prisional de Elvas

4.1. O Estabelecimento Prisional de Elvas

O Estabelecimento Prisional de Elvas esta localizado na regido do Alentejo, no
distrito de Portalegre, em Portugal. Situada na cidade histérica de Elvas, conhecida pela
sua fortaleza e pela proximidade com a fronteira espanhola, essa instituicdo desempenha
um papel fundamental no sistema prisional do pais.

Com relacdo a sua estrutura, o estabelecimento possui capacidade para abrigar
cinquenta e trés reclusos. Para acomoda-los, o espaco é dividido em alas ou pavilhdes,
cada um projetado para acomodar uma determinada quantidade de detidos. Além das
areas de alojamento, existem espacos comuns, como patios e areas de convivio, dentro
das instalages.

Em termos de reclusos, o Estabelecimento Prisional de Elvas recebe individuos
de diferentes categorias e regimes penitenciarios. Isso inclui detidos provisérios, que
aguardam julgamento, assim como reclusos condenados a penas de prisdo efetivas.
Também sdo acolhidos reclusos em regime aberto ou semiaberto, entre outros.

A instituicdo oferece programas de reintegracdo e ressocializacdo, visando a
preparacdo dos reclusos para a sua reintegracdo na sociedade ap6s o cumprimento das
penas. Esses programas englobam atividades educacionais, formacdo profissional,
assisténcia psicossocial, apoio juridico, bem como programas de prevencdo da
reincidéncia.

No que diz respeito a seguranca e disciplina, o Estabelecimento Prisional de Elvas
adota procedimentos e medidas de seguranca para garantir a ordem e a disciplina no
ambiente prisional. Isso inclui a utilizagdo de vigilancia por camaras, controle de acesso,
revistas regulares e protocolos de emergéncia.

Além disso, o estabelecimento colabora com diversas entidades, como o sistema
judicial, instituicGes de ensino, organizacdes da sociedade civil e servicos de reinsercao
social. Essas parcerias ttm como objetivo aprimorar os servicos oferecidos aos reclusos
e promover a sua reintegragéo social de maneira efetiva. Uma das instituicdes com a qual
colabora é o Centro Qualifica do Centro Protocolar da Justica, cujo papel consiste no
encaminhamento dos reclusos para as ofertas formativas disponibilizadas neste
estabelecimento prisional, de acordo com o seu perfil. As ofertas disponibilizadas neste
EP, sdo: cursos EFA, FMC, e o Processo de RVCC. Que permitem aos adultos obterem
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nivel de escolaridade, bem como, caminharem no sentido a sua reintegracéo,
transformacéo e reconstrucéo.

Importa salientar que este € um estabelecimento prisional regional, com uma
pequena dimensdo, o0 que tem reflexos bastante significativos na gestdo do percurso
individual de cada recluso. Para além de ter um nimero reduzido de reclusos, a higiene e
decoracao dos espacos, e o0 cuidado com a imagem pessoal, assim como acesso facilitado
ao espaco escolar, no qual tém acesso a livros, computadores, jornais e etc.

Neste sentido, a realizacao do Processo de RVCC neste EP é bastante incentivador
e a sua concretizacdo ¢ facilitada pelas condigdes oferecidas aos sujeitos, os quais podem
ter acesso ao computador, para além dos dias de formacao, outros momentos, como 0s
fins de semana para poderem continuar a redacdo das suas historias de vida, garantindo
que terminam o Processo antes de terminar o tempo de pena ou serem transferidos de
estabelecimento prisional. Ndo menos importante é o facto deste processo ser compativel
com outras atividades que possam ter no EP, como trabalho ou até a frequéncia de outros
cursos formativos, desta forma este € mais um ponto positivo para ingressarem neste

Processo.
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4.2. A Construcdo Social do Recluso: Estereotipos, Preconceitos e

Realidades

Recluso, termo utilizado para denominar um individuo em situacéo de detencédo
numa instituicdo prisional, devido a pratica de um crime e que cumpre durante um
determinado periodo, pena de prisdo. O individuo em reclusdo, foi condenado pelo
tribunal de justica e, colocado em privacao de liberdade sob custddia do Estado.

Tendo como finalidade principal a puni¢do do individuo pelo delito cometido,
serve também como meio de protecdo da sociedade, visando a prevencdo de novas
infracdes, “Um terceiro tipo de institui¢do total é organizado para proteger a comunidade
contra perigos intencionais, e 0 bem-estar das pessoas assim isoladas ndo constitui o
problema imediato: cadeias, penitencidrias ...” (Goffman, 2019).

A experiéncia de ser um recluso implica viver num ambiente controlado e restrito,
seguindo uma rotina diaria definida pelas normas e regulamentos da instituicao prisional.
Os reclusos podem ser alojados em celas individuais ou partilhadas, dependendo das
condicBes da prisdo e da categoria de seguranca atribuida.

Durante o periodo de reclusdo, os reclusos enfrentam diversos desafios, incluindo
a adaptacdo a vida na prisdo, o isolamento social, a falta de privacidade, a separacdo da
familia e a restricdo de direitos e liberdades basicas. Muitos reclusos também lidam com
problemas de salde fisica e mental, assim como com vicios ou dependéncias.

E fundamental compreender que um recluso é uma pessoa com direitos e
dignidade, e que a abordagem da mediacéo e intervencdo social deve procurar respeitar
esses direitos e promover a sua reintegracao e ressocializagdo de forma efetiva e justa.

Atualmente, encontram-se ainda bastantes estereGtipos e preconceitos por parte
da sociedade para com os reclusos, generalizagcbes simplistas e fixas aplicadas a
individuos em privacao de liberdade e esteredtipos comuns podem incluir a ideia de que
sdo perigosos, violentos, moralmente corruptos ou incapazes de se reintegrarem na
sociedade. Esses estereotipos podem ser reforcados pelos media, pela falta de informagéo
adequada sobre o sistema prisional e pela falta de empatia em relagdo aos individuos que
estéo detidos.

Diferencia-se, nos dias de hoje, uma grande transformacéo na forma de estar em
reclusdo, compreende-se que a mudanca temporal teve ja um fator importante e elevado
nesta mutacdo. Em tempos passados, reclusos ndao podiam, de forma alguma, utilizar

roupas préprias e na maioria das prisdes as vestes eram iguais para todos. Hoje, a
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realidade ndo € essa, embora nem todos 0s seus pertences possam ser utilizados aquando
da sua admissdo no EP, é ja muito comum cada um estar vestido com as suas roupas,
sendo que estas podem ser levadas por familiares, participando assim na preservacao da
identidade do individuo em reclusdo. E visivel por parte de quem priva com 0s mesmos,
esta vontade de emancipacao, de estar cuidado e de ser cuidado, de se continuar a afirmar
e conseguirem, desta forma, mostrar que estéo ali e que sdo seres iguais aos tantos outros
em liberdade.

N&o s nos trajes vestidos, mas também se denota cada vez mais a necessidade de
cada um reconhecer as suas aptiddes, capacidades e conhecimentos, bem como, de se
darem a conhecer e transmitirem a realidade que vivem nos estabelecimentos prisionais
em Portugal.

Desta forma, a investigadora em conversa aberta com sete reclusos do
estabelecimento prisional de Elvas, recolheu alguns depoimentos que vao ajudar a
determinar algumas respostas as questdes envoltas durante toda a dissertacao.
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5. Testemunhos e Analise de Resultados

Denominaremos entdo os reclusos que indagdmos com nomes ficticios, ndo
usando os numeros com que sdo identificados no EP, salienta-se que o facto de
questionarmos 0 nome gera uma estranheza imediata, pois assim que entram no contexto
prisional sdo “batizados” com um nimero que dai em diante passa a ser sinonimo da sua
nova identidade. Este tratamento impessoal deita por terra a sua identidade pessoal,
retirando todo o seu eu.

Desta forma, contribuiram para este estudo, os reclusos, José, Tiago, Vasco,
Rafael, Jorge, Sérgio e Edgar.!

Em conversa, comecei por abordar a potencialidade dos PIR (Plano Individual de
Readaptacdo) nas prisdes, bem como, de que forma houve alguma transformacéo no
préprio individuo com o preenchimento deste documento. As opinides sdo diversas, nem
todos concordam com a sua potencialidade, mas alguém acredita nela. Muito requer o
seguimento dos educadores no terreno, que, segundo 0S mMesmos nem sempre
supervisionam o trabalho feito pelos reclusos, bem como, muitas vezes, ndo existe uma
readaptacdo do plano e quando apresentados ao juiz, ndo faz jus ao que é a sua realidade.
Muitos referem que o PIR ndo funciona em condicdes, que ndo existe acompanhamento
durante o processo de reclusdo. Segundo o Tiago, o PIR pode ter potencialidade, mas no
Seu caso apenas serviu para preencher papéis, pois em 35 meses de reclusdo e de plano,
nunca foi feita uma Unica avaliacdo ou reavaliacéo.

Ja outros, explicam a grande potencialidade do PIR, pois mesmo privados de
liberdade conseguem a oportunidade de obter novos conhecimentos e novas
competéncias, como foi 0 caso de ter ingressado no processo RVCC, ndo s6 a parte
profissional e escolar € importante no PIR, mas também o relatdrio feito no fim, por parte
dos técnicos. Este quando a sua ida ao juiz, permite a identificacdo de um percurso
positivo nesta estadia no Estabelecimento Prisional. Ndo obstante, opiniGes como a do
José, “Este PIR é bastante importante e tem muito potencial, mas neste e em tantos outras
EP, ndo é bem aplicado”.

Quanto a esta questdo, ficou esclarecida que o potencial do plano esté 14, e decerto
trard bastantes pontos positivos na vida do recluso, no entanto, a sua aplicacdo nem

sempre ¢é feita corretamente pois ndo existe um acompanhamento correto nem uma

! Apesar de ter obtido uma declarac3o de consentimento dos sete sujeitos destes estudo, o nome que
usamos para falar de cada um é ficticio e foi construido na interagdo com os reclusos desta investigacao.

47



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcéo Identitaria.

readaptacdo do plano ao longo do cumprimento da pena do sujeito, no qual deveria ser
identificado tudo o que concluiram a nivel escolar e profissional, de forma a dar a
conhecer 0 seu percurso positivo durante o tempo de pena.

Procurei compreender a motivacdo dos mesmos e o que os levou a ingressar no
processo de RVCC e a forma de como este processo foi encarado como um compromisso,
durante o tempo que estiveram no mesmo. As opinides dos sete sujeitos foram bastante
unanimes, “foi uma mais-valia para ter a cabeca ocupada e para um futuro préximo
poder vir a ser bastante util, pois aprender ndo ocupa lugar e este processo foi encarado
por mim como um cCompromisso, pois, enquanto ndo o terminei eu ndo fiquei descansado,
consegui colocar a minha cabeca no lugar, organizando as varias fases da minha histéria
de vida”, segundo a visdo do Edgar. As opinides acerca desta questdo nao divergem
muito, no entanto o Jorge afirma, “Inicialmente foi por um motivo de ocupacao de tempo
e porque decerto, ia dar-me ferramentas para um bom relatério ao juiz, mas com o
desenvolvimento e o desenrolar do processo foi sendo cada vez mais incrivel fazer este
processo e fui-me envolvendo, cada vez mais, levando-o cada vez mais a sério de forma
a comprometer-me a levar o processo até ao fim”.

Compreende-se as motivages iniciais dos individuos aquando do seu ingresso no
processo RVCC, a ocupacdo do seu tempo livre é uma das mais presentes respostas,
denota-se que passam bastante tempo num quadrado, sem terem muito para onde ir e 0
que fazer, necessitam de ocupar as suas mentes com alguma coisa que os faca sentir vivos,
que os emancipe e que lhes dé coragem para o tempo de pena que ainda tém pela frente.
E também, muito frequente, numa determinada fase do processo, existir a vontade de
desistir do mesmo, pois remexer no passado e nas suas memdrias ndo se revela um
trabalho facil, fazendo com que se remexa em gavetas encerradas ha ja muito tempo, o
Sérgio reflete, “Para mim este processo foi um compromisso, embora pareca um processo
facil, ndo é, relembrar coisas que passamos, fechar algumas gavetas do passado e
preparar para o futuro ndo é facil. Assim, aceitei 0 RVCC e nado desisti até conseguir
acabéa-l1o0”, assim verifica-se que 0 processo é um compromisso onde obter a escolaridade
€ 0 objetivo principal, contudo, paralelamente, verifica-se um efeito “terapéutico”
traduzido numa ressignificacdo do seu Eu, passando a acreditar mais nas suas
potencialidades e na possibilidade de ainda ter um lugar na sua familia e sociedade.

As opinides recolhidas foram objetivas e revelaram de forma geral que se num

primeiro momento o que 0s mobiliza € o aumento da escolaridade e 0 ocupar o tempo, no
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fim do mesmo, paralelamente, constroem um novo Eu e ddo uma nova oportunidade a si
mesmos.

Foi tambem solicitada uma reflexdo acerca da importancia do PRA (Portefélio
Reflexivo de Aprendizagens) no processo de aprendizagem e desenvolvimento pessoal,
onde se denotou ao longo do Processo, enquanto mediadora e investigadora, que oS
acompanhou ao longo de alguns meses, conseguindo verificar as varias transformacdes
potenciadas por este instrumento nos adultos.

Foi notdrio, numa fase inicial, que a introversao era bastante significativa, existia
algum medo de partilha das suas historias, ndo existia confianca e empatia entre 0s
membros do grupo e a mediadora, mas depressa se notou uma enorme mudanga. As
partilhas comecaram a ser constante a confianca aumentou, a cada sessao sentia-se
crescimento, sentia-se aprendizagem, partilha e motivacao para levar a cabo o processo,
via-se a vontade de escrever, de deitar para fora os sentimentos e as histérias passadas e
existia muito trabalho autonomo.

As opinides comprovam-no, o crescimento foi constante e o desenvolvimento de
cada um, para além de extremamente visivel, intrinsecamente foi sentido de forma
gratificante e positiva, consubstanciado em relatos como o do Vasco, “Foi bastante
importante, pois fez-me escrever sobre alguns episddios da minha vida e pds-me a pensar
em alguns erros que fui cometendo ao longo da vida.”

Assim como o colega Rafael que revela, “O portefélio de Aprendizagem (PRA),
foi muito importante no meu processo de aprendizagem e desenvolvimento pessoal, para
mim foi muito bom conseguir fazer este processo e compreender de que forma me perdoei
dos meus proprios erros, assim foi muito bom concluir este processo, pois para mim foi
reviver o passado, como escrever um diario relembrando os bons e maus momentos”.

A questdo “De que forma escrever a histéria de vida promoveu uma reflexio
acerca de si mesmo ndao sO6 no presente, mas também no futuro?” Foram recolhidas
diversas respostas que convergiram no mesmo sentido. De uma forma geral, todos os
participantes neste estudo referiram este Processo como algo que lhes possibilitou despir
algumas “camadas” que foram vestindo para sobreviver num contexto onde a sua
identidade foi sendo mutilada. Neste sentido, a possibilidade de serem motivados a
relembrarem-se de quem foram no passado, reavivou memorias de um Eu antigo, gerando
a esperanca de ainda ser possivel resgatar esse Eu.

Segundo, Vieira (2009), as identidades estdo constantemente em transito, desta

forma, néo seria justo questionar-lhes: quem és? De onde vens? Pois quem eram antes de
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chegar ao local onde estdo, decerto ndo mantém as caracteristicas de hoje. Assim,
testemunh&mos varios projetos de reconstrucao de identidades presentes, reconstrugdo de
identidades futuras, sempre ancoradas no passado.

O primeiro desafio colocado pela Mediadora a estes sujeitos é a redacéo de uma
apresentacdo de si mesmo, a qual gera as primeiras dificuldades e d& a percecdo real da
forma como esta institucionalizacdo gera uma rutura identitaria. O principal indicio é
deduzirem que tudo o que deverdo escrever diz respeito ao seu percurso engquanto
reclusos, denunciando que houve uma cisdo, uma interrup¢ao que os conduziu a olharem-
se apenas como “reclusos”.

Todos reconhecem a importancia do Processo de RVCC como uma possibilidade
de sairem da cadeia com mais escolaridade, mas o mais significativo das suas reflexdes
finais é um ganho paralelo, que na generalidade, todos referem e que se trata de uma
recuperacdo e reconstrucdo de um projeto de vido futuro, o qual é possibilitado, quando
numa relacdo com alguém externo ao “sistema”, o mediador, come¢am a serntir.se
respeitados e valorizados, abordando a possibilidade de eles préprios se olharem de uma
nova forma. E € aqui que se inicia o Processo de transformacdo identitaria que vai dando
lugar a criacdo de projetos futuros onde 0s proprios sujeitos se vém como alguém que tem
direito a uma segunda oportunidade, direito a renascerem e a recuperarem 0 tempo
pedido.

Durante 0s meses em que se encontraram neste Processo reflexivo de
autoconhecimento, verificou-se um reforco da sua confianga e autoestima assim como
um auto perdéo.

Compreende-se que as historias de vida ndo sdo s6 o passado, mas sim processos
historicos, desafiando cada um a compreender a sua vida através da sua propria biografia,
utilizando este método para a potencializacdo da sua (re)educacdo, (re)construcdo e
transformacéo.

“A construcao de identidade consiste em dar um significado consistente e coerente
a prépria existéncia, integrando as suas experiéncias passadas e presentes, como o fim de
dar um sentido ao futuro. Trata-se de uma incessante defini¢do de si préprio: o que/quem
sou, quero fazer barra/ser, qual o meu papel no mundo e quais 0s meus projetos futuros,
processo nem sempre pacifico e causador, por vezes, de muitas crises e angustias
existenciais” (Vieira R. , 2009, p. 37).

Desta forma, o recluso Edgar mencionou: “Sendo o mais honesto possivel, vim de

um bairro onde tive de entrar na vida do crime desde muito novo, perdi o que
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provavelmente seria a carreira da minha vida devido a uma moto, uma vez que entrei
pela primeira vez em reclusdo gracas a esse furto. Quando para ca entrei via-me como
alguém desprezivel, que merecia estar privado da liberdade, ndo compreendia de que
forma tinha chegado onde estava naquele momento, ndo compreendia como é que
poderia tornar-me uma melhor pessoa com outros objetivos e potencializar o meu futuro
para algo bom e sem a assombracéo do registo criminal. Ao escrever acerca da minha
historia de vida compreendi que, embora tenha escolhido, muitas vezes, os caminhos
errados, a minha propria infancia néo foi das mais educacionais vividas, cresci a assistir
a furtos, violéncia e tréafico. Cresci a ter de roubar para que eu e 0s meus irmaos
conseguissemos ter alguma coisa para comer, cresci com o0s piores exemplos a minha
volta, o que ndo desculpa a pessoa que me tornei, no entanto, esta era a minha realidade
e como se costuma dizer, quem anda com um coxo ao fim de 3 dias coxeia. Assim, a minha
vida trouxe-me até esta dura realidade, compreendi que ndo sou quem era ha uns anos
atras, que ndo sou 0 mesmo que era quando aqui cheguei e que depois de escrever sobre
mim e sobre tudo o que eu passei, consegui perdoar-me alguns dos erros que cometi bem
como, perdoar quem muitas vezes me levou até estes. Tomei consciéncia que a mudanca
pode ser feita todos os dias, que podemos melhorar e ser diferentes a cada dia que passa,
que tenho potencialidade para ser quem quiser quando sair em liberdade e que, sem
duvida, a minha transformacéao é notdria. Sei que quando sair para além de ter uma vida
mais sossegada em termos do meu préprio pensamento, também tenho uma maior taxa
de empregabilidade a minha espera, visto que, conclui 0 12° ano de escolaridade.”

A confianca, o respeito e a honestidade entre o mediador e o sujeito investigado é
fundamental para que se consiga uma partilha de vivéncias e experiéncias, sendo que
entrar dentro da vida do outro nem sempre € facil. Considero que os primeiros 2 meses
sdo complicados no que respeita a esta partilha, mas a escuta empatica e o colocarmo-nos
no lugar do outro sdo da maior importancia. Assim, urge a necessidade de perceber a
opinido de cada um acerca desta “invasao” sentida aquando da entrada do mediador na
sua vida. Muitos referem que no inicio ndo foi facil, pois ndo me conheciam e de repente
eu estava a solicitar que abordassem varios temas pessoais acerca dos quais ndo queriam
falar. No entanto, ao longo do tempo, foram percebendo que nunca os forcei a abordar
qualquer assunto e que a partilha tinha de ser natural, foi aumentando a confianca e
algumas conversas foram surgindo espontaneamente, comecgou a existir partilha,
sinceridade, apoio e confianca e com isso tornou-se mais facil abordar acontecimentos

traumaticos do passado. Segundo os testemunhos de alguns entrevistados sentirem-se
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respeitados e ajudados, foi muito positivo, pois ao se sentirem dessa forma foi muito mais
facil ficarem recetivos a partilha e a aprendizagem. Um dos participantes refere: “a
mediadora é como uma bussola, quando me perdia ou ndo queria assumir certas partes da
minha historia conseguia sempre colocar-me no rumo certo”.

O testemunho do Vasco, também é bastante elucidativo daquilo que este Processo
representa nas pessoas que passaram por ele: “fazer o RVCC escrever a minha historia
de vida foi lembrar coisas do passado fechar gavetas que estavam ainda abertas e as
quais nao quero voltar, olhando para a minha historia de vida e compreendendo que sou
muito novo ainda, se fosse hoje néo teria feito metade das maldades que fiz, agora
consigo pensar de forma diferente gracas a este processo e as varias conversas e
partilhas com a mediadora, ¢ inevitavel ndo dizer que com a reclusdo mudamos muito,
uns para melhor outros para pior eu decidi seguir o caminho correto e agora aguardo a
minha liberdade para colocar em prética o ser humano que sou Hoje.”

Outro testemunho que gostava de destacar: “consegui terminar o processo de
RVCC e a escrita da historia da minha vida foi uma Esperanca nova para mim, poder
demonstrar a quem esta la fora e me ama que a vida muda, as pessoas transformam-se e
podemos aprender sempre alguma coisa com nosso passado, consegui aproveitar estes
meses da minha reclusdo da melhor forma, consegui perdoar-me de algumas situacoes
que tinha cometido e sobretudo consegui ter uma nova Visdao da minha pessoa”.

No final da entrevista, questionei-os acerca de que forma o PRA e o RVCC foram
uma ajuda na preparacdo para a reintegracdo na sociedade e, de que forma teve um
impacto positivo na capacidade de encontrar metas e objetivos para o futuro.

Para além de ter sido uma pergunta que os deixou a pensar foi também uma
pergunta de partilha sobre os planos que cada um tem quando sair em liberdade, uns
querem ser treinadores, outros querem abrir um negocio e ainda ha quem néo saiba bem
0 que quer mas uma coisa é certa, nenhum quer voltar para onde esta. Algumas das
opinides passam por este processo ter sido uma mais-valia para dar continuidade ou uma
vida mais leve e sem uma culpabilizacdo t&o grande por estarem onde estdo e por terem
errado na vida, refere declaradamente que foi um preparar para a reintegracdo na
sociedade ndo sO pela parte pessoal como também pela possibilidade de sairem do
estabelecimento prisional com um maior nivel de habilitagbes escolares, também vai
ajudar a conseguir um emprego mais estavel e a relacionarem-se com outras pessoas, pois
foi um processo onde foi possivel adquirir mais confiangca em si e nas suas capacidades,

foi um processo de conhecimento e autoconhecimento, foi uma redescoberta de cada um
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e do outro, foram novas aprendizagens acerca do mundo la fora, foram medos e vergonhas
ultrapassados, foram aprendizagens constantes, foi confiar em novas pessoas e em nos
préprios, foi aprender que podemos ser melhores todos os dias e que ndo devemos
castigarmo-nos para sempre.

Para mim, como mediadora e investigadora, foi um processo emotivo e muito
interessante, ouvir e ler histérias muito diferentes, mas com um denominador comum,
que se tratava de todos terem cometido um crime. Terem a empatia e 0 respeito por cada
um dos sujeitos desta investigacdo permitiu-me aceder a lugares mais profundos das suas
vidas e com esta atitude senti que era uma “peca” importante no desbloqueio de
preconceitos que cada um tinha em relagéo a si mesmo.

No questionario aplicado solicitei: que numa escala de 0 a 5, concordassem com
a afirmacdo “O processo de RVCC ira contribuir para a minha reintegragdo na sociedade
apos a libertagdo da prisao?”

A resposta foi unanime, todos deram a maxima pontuacéao de 5, pois conseguiram
ultrapassar os fantasmas que tinham dentro de si até ao momento e assim

comprometerem-se a um futuro risonho na sua liberdade.
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6. Conclusao

O Processo de RVCC ja é aplicado ha varios anos em diversos paises e em Portugal
desde 2006, sendo o principal objetivo destes Processos aumentar a qualificacdo da
populacdo. O Centro Protocolar da Justica comecou a oferecer esta oferta formativa,
primeiramente, ao publico civil e s posteriormente ao publico prisional. Considerando
as condi¢Oes especificas do contexto prisional, nomeadamente a dificuldade no acesso a
computadores com ligagdo a internet, o tempo limitado com os formadores e mediadores,
etc. Realizar este Processo dentro de uma cadeia é um desafio para todos os envolvidos,
outra dificuldade que surge neste pablico é o facto deste Processo estar associado a um
relato autobiogréafico, ou seja, obriga a que o sujeito olhe para dentro e reflita acerca do
seu percurso de vida e das suas atitudes, comportamentos, etc. E aqui surge
verdadeiramente a motivacdo que me levou a encetar este estudo.

Perceber de que forma este processo pode transformar alguém que esté a viver uma
situacdo de recluséo, de que forma esta introspecdo pode conduzir a uma transformagéo
identitaria. De que forma o papel do mediador enquanto alguém que estabelece uma
relacdo de igual para igual, uma relacdo de confianca e ajuda pode ter um papel relevante
nesta transformacéo.

As diferentes historias de vida dessas pessoas sdo moldadas por uma série de eventos
importantes que as levaram até ao local onde se encontram. Inicialmente, partimos do
pressuposto de que essa situacdo afeta a forma como elas se veem a si mesmas e a sua
(re)construcdo identitaria, devido a separacao forcada das suas realidades.

Para entender melhor estes fendmenos, ouvimos as suas historias na primeira pessoa,
procurando compreender as suas experiéncias e sentimentos em relacdo a prisao e a
tentativa de transformacao. Além disso, procuramos identificar os desafios que enfrentam
na priséo e de que forma estes 0s emancipam, ou ndo, a repensarem 0s Seus projetos para
o futuro.

Iniciamos examinando a vida de cada um dos entrevistados desde a sua infancia ate
0 presente momento, verificamos que, em geral, as pessoas que entrevistamos cresceram
de familias problemaéticas, com lagos familiares frageis e pertencentes a classes sociais
com poucos recursos e niveis educacionais baixos. Sdo individuos que cresceram em
familias reestruturadas ou com apenas um progenitor, enfrentando falta de dinheiro,

problemas relacionados com alcool e até casos de violéncia domestica. Essas
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adversidades levaram alguns deles a envolverem-se em atividades ilegais relacionadas ao
consumo e tréfico de drogas e assaltos.

Observamos, também, trajetorias de vida que poderiam ser consideradas "normais”,
com apenas um registo criminal que os conduziu a atual situacdo de prisdo, sem historico
prévio de crimes. Além disso, notdmos que a maioria possui baixa escolaridade, muitas
vezes, devido a decisdo de abandonar a escola precocemente. Essa escolha de abandonar
a escola muitas vezes foi motivada pelo desejo de sair de um ambiente familiar instavel
e procurar uma vida auténoma e independente.

Além disso, ao explorarmos mais profundamente as suas historias de vida,
percebemos que muitos deles enfrentaram dificuldades emocionais e sociais desde cedo.
A falta de apoio familiar sélido e as condi¢des adversas em que cresceram contribuiram
para um sentimento de desamparo e isolamento. A procura por um sentido de pertenca e
a necessidade de suprir as suas proprias necessidades financeiras, muitas vezes, levaram
alguns a envolver-se em atividades que os colocaram em conflito com a lei.

Ao analisar o percurso desses individuos, também identificAmos casos em que a
prisdo ndo era uma inevitabilidade, mas sim o resultado de circunstancias especificas que
culminaram na sua situacdo atual. Essas situacdes, incluiram a falta de oportunidades de
emprego estavel, a pressdo do grupo social em que estavam inseridos ou a auséncia de
redes de apoio que pudessem ajuda-los a superar os desafios que enfrentavam.

Portanto, ao estudarmos essas historias de vida, torna-se claro que a caminhada de
cada recluso é complexa e influenciada por uma interacao de fatores sociais, familiares e
pessoais. A prisdo, muitas vezes, representa o apice de um conjunto de circunstancias
desfavoraveis que moldaram as trajetdrias desses individuos, impactando a forma como
se vém a si mesmos e como procuram (re)construir a sua identidade.

Ao mergulharmos mais profundamente na analise das historias de vida destes
individuos, é evidente que a experiéncia prisional exerce um impacto significativo sobre
eles. A prisdo, como ambiente isolado e restritivo, pode resultar numa série de efeitos
psicologicos e emocionais. O afastamento for¢ado das suas redes de apoio, como a familia
e 0s amigos, bem como a adaptacdo a uma rotina rigorosa € muitas vezes desumano,
podem contribuir para sentimentos de ansiedade e até depressao.

No entanto, também se torna claro que a prisdo pode representar um ponto de
viragem para alguns reclusos. Algumas histérias narram como a reclusdo proporcionou a
oportunidade de autorreflexdo e a possibilidade de reconstruir as suas vidas. A

participacdo em programas de educacdo, formacdo profissional ou a descoberta de
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atividades criativas dentro da prisdo, desempenham um papel crucial na transformagéo
destes individuos. A escrita, ao longo deste processo por exemplo, emergiu como uma
ferramenta terapéutica para muitos, permitindo-lhes dar sentido as suas experiéncias e
expressar as suas emogoes.

A (re)construgdo da identidade no contexto prisional é, portanto, um processo
complexo e multifacetado. Os reclusos estéo constantemente a lidar com o confronto entre
0 seu passado, as circunstancias atuais e as suas aspiracfes futuras. Muitos deles
enfrentam desafios adicionais ao tentar reintegrar-se na sociedade apds a libertacéo,
devido ao estigma associado a sua condi¢do de ex-reclusos, verificando-se que este
preconceito comeca dentro de si mesmo.

A escrita das suas historias, de vida dentro do contexto prisional, revelou-se uma
ferramenta poderosa para os reclusos com quem lidei, permitindo-lhes explorar e dar
sentido as suas experiéncias passadas, bem como refletir sobre as escolhas que os levaram
a prisdo. Ao confrontarem 0s seus proprios erros, traumas e desafios através da escrita,
os reclusos puderam iniciar um processo de autodescoberta e autoaceitacao.

A escrita oferece uma oportunidade Unica para estes darem voz as suas narrativas
pessoais, muitas vezes silenciadas ou negligenciadas. Ao exteriorizarem 0S Seus
pensamentos e sentimentos através das palavras, comecaram a compreender melhor as
suas motivacdes, 0s padrGes de comportamento que o0s conduziram a situacdes
problematicas e, crucialmente, a responsabilidade pelas suas acGes.

Ao escreverem sobre as suas histdrias, viu-se uma grande diferenca no que toca ao
desenvolvimento do sentido de empatia e compreensdo em relacdo a si mesmos e aos
outros. A exploracédo das circunstancias que os levaram a prisdo pode ajuda-los a ver-se
ndo apenas como infratores, mas como individuos que enfrentaram adversidades
significativas. Isso abriu caminho para o perddo pessoal e para a capacidade de perdoar
0s outros, incluindo aqueles que podem ter tido um papel na sua trajetdria para a priséo.

A escrita de historias de vida também desempenhou um papel fundamental na
reintegracdo social e na construgdo de uma nova identidade apds a libertacdo. Ao
narrarem 0S Seus processos de mudanga, 0s reclusos puderam comunicar as
transformacdes que ocorreram nas suas vidas durante o periodo de recluséo e de que
forma véo colocar em pratica esta transformacéao no seu futuro.

Desta forma, compreenderam que a prisao ndo é um ponto final, mas sim uma etapa

num caminho continuo de crescimento e mudanca.
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Conseguiu ver-se que para eles, a escrita de historias de vida foi uma oportunidade
profunda de autorreflexdo, autorredencdo e reconstrucdo da identidade. Ajudou-0s a
descobrir o poder da autorresponsabilidade, a encontrar significado nas suas experiéncias
e a construir uma narrativa pessoal como uma base solida para a sua reintegracdo na
sociedade como individuos transformados e mais conscientes das suas escolhas.

A experiéncia de estar preso é considerada um momento significativo na vida das
pessoas. Ao entrarem na prisdo, trazem consigo uma imagem gue tém de si mesmas e que
0s outros tém delas, o que tem um impacto profundo nos papéis sociais que costumavam
desempenhar até entdo, tal como é mencionado varias vezes por Goffman (2019).

Este Processo de (re)construcdo identitaria em contexto prisional foi desafiador e
complexo. Alguns reclusos encontraram maneiras criativas de se adaptarem e
desenvolverem novos papéis sociais, como se envolverem em programas de educacao,
trabalhos dentro da prisdo ou atividades terapéuticas.

Considerando que foi muito importante para este estudo a relagdo criada entre o
sujeito investigador e a mediadora, atuando como um elo facilitador da expressao com os
reclusos, criando um espago seguro e empatico no qual eles se sentem a vontade para
partilhar as suas experiéncias, emocdes e pensamentos mais intimos. Esse ambiente de
confianca, fomentado pela mediadora estimulou os reclusos a abrirem-se de forma
genuina e sincera, algo que foi destacado no Processo de cada um.

Através de questdes pertinentes e estimulantes a mediadora teve o papel de incentivar
uma exploracdo profunda e abrangente das motivacdes subjacentes as suas acoes,
escolhas e decisdes passadas. Desta forma, contribui para uma andlise critica e
enriquecedora das trajetérias individuais. A dimensdo terapéutica deste Processo
mencionado por cada um deles, também foi de relevancia inquestionavel.

Como mediadora, senti o dever de identificar e aproveitar muitas vezes alguns
recursos internos e externos que muitos deles desconheciam ter, isso implicou auxiliar 0s
reclusos a descobrir interesses, talentos e competéncias que podem ser desenvolvidos para
criar um futuro mais promissor e gratificante.

Em suma, a utilizagdo desta metodologia, revelou-se uma ferramenta crucial para os
conduzir a resposta as questdes levantadas por este estudo.

Ao longo deste percurso, os reclusos empenharam-se profundamente na tarefa de
narrar as suas historias pessoais, desde as suas origens até a sua atual situacdo de recluséo.
Este processo de autoexploragédo e autoexpressdo permitiu que os reclusos refletissem

sobre as suas trajetdrias de vida, compreendessem as escolhas que os levaram a priséo e
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examinassem os papéis sociais que desempenhavam antes da reclusdo. Através da escrita,
eles conseguiram examinar as suas experiéncias, desafios e realizacbes de uma forma que
raramente teriam a oportunidade de fazer.

Durante o Processo de construcdo das historias de vida verificou-se uma
(re)construcdo identitaria profunda, a qual foi salientada como um dos aspetos mais
enriquecedores e impactantes do Processo RVCC. Ao revisitar o seu passado, os reclusos
conseguiram identificar as suas competéncias, capacidades, mas também o0s seus erros e
com essa forma de ser tiveram a oportunidade de se reconciliarem com 0s seus erros,
enfrentarem traumas passados e transformarem a percecdo que tinham de si proprios.

Atraveés deste Processo, muitos reclusos experimentaram uma maior compreensao,
auto compaixdo e uma aceitacdo mais profunda das suas dificuldades e erros. Este
compromisso com a escrita de historias de vida ndo foi apenas um exercicio intelectual,
mas também emocional e terapéutico. Ao envolverem-se neste processo, 0s reclusos
assumiram a responsabilidade por explorar as suas vidas de maneira honesta e aberta.
Esse empenho em enfrentar o seu passado e olhar para o futuro com um novo
entendimento trouxe consigo uma sensacdo de realizacdo e empoderamento.

Pudemos concluir que o resultado deste estudo, foi uma experiéncia que foi
amplamente positiva para todos os envolvidos. A escrita de historias de vida ndo apenas
contribuiu para aumento da escolaridade destes reclusos, mas também promoveu uma
mudanca profunda e duradoura na maneira como 0s reclusos se vém e se relacionam com
0 mundo ao seu redor. Este processo, assumido como um compromisso desde o inicio e
levado até ao fim, é um testemunho do poder transformador da autoexploracdo, da
autorreflexdo e da narrativa pessoal na (re)construcdo da identidade dos individuos,
independentemente, das circunstancias em que se encontram.

Resta deixar alguma reflexdo sobre 0 modo como decorreu esta investigacdo, para
além da parte conceptual que assenta no papel do mediador na transformacéao dos recursos
e no papel regenerador do processo RVCC contribuindo para a reconstrucao identitaria
dos reclusos tenho a perfeita consciéncia de que, a dimenséo empirica da investigacao,
designadamente o ponto relativo aos testemunhos néo atingiu verdadeiramente aquilo na
epistemologia se designa de histérias de vida, na verdade, quanto muito teremos aqui
micro historias de vida, micro apontamentos das histdrias de vida dos reclusos ouvidos
que nos dao o seu ponto de vista sobre a sua propria capacidade de autotransformacéo

com a ajuda do educador social e/ou mediador.
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Estudar reclusos denota-se uma tarefa complexa, ndo porque seja complicado
interagir com 0s mesmos ou abordar certas tematicas, mas sim porque estes se encontram
em instituicdes totais como refere (Goffman, 2019), que sdo fechadas e que demoram a
abrir portas ao investigador e que nem sempre as abrem totalmente. Acabou por ser o que
aconteceu a alguns estabelecimentos prisionais a que fiz pedido e que foi bastante moroso
e até impossivel de realizar pois o proprio sistema impediu-me de o fazer. Para além disto,
tal como foi aprendido em Mediagéo, é necessario conquistar a confianga das pessoas
para poder obter delas respostas sinceras e pontos de vista reflexivos, o que nem sempre
foi possivel pois as autoriza¢des chegaram tardiamente e deste modo ndo consegui obter
tantos resultados como o desejado, bem como, ganhar a confianga necessaria para que 0s
sujeitos em causa ganhassem confianca suficiente para poderem partilhar comigo tudo o
gue gostariam.

Finalmente, ainda assim creio que, com esta investigacdo, dei conta da
potencialidade de um instrumento de escrita, registo e reflexdo, o PRA, que,
acompanhado de técnicas da mediacdo, sdo fundamentais para levar o recluso a
reconstruir de forma empoderadora um projeto de vida futuro, o que significa refletir
sobre o0 hoje, 0 amanha e no que poderé ser feito para que aquando a liberdade integrar a

vida social sem preconceitos e ndo regressar de novo ao Estabelecimento Prisional.

59



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcéo Identitaria.

Bibliografia

Boutinet, J.-P. (1990). Antropologia do Projeto. Instituto Piaget.

Faria, S., & Vieira, R. (2016). Epistemologia e Metodologia em Mediacéo e Ciéncias
Sociais. Em R. Vieira, J. Marques, P. Silva, A. Vieira, C. Margarido, & (orgs),
Pedagogias de Mediacao Intercultural e Intervencéo Social. (pp. 105-124).

EdicGes Afrontamento.

Goffman, E. (1993). A Apresentacdo do EU na Vida de Todos os Dias. Edi¢bes Relogio
D'Agua.

Goffman, E. (2019). Em Manicémios, Prisdes e Conventos. Edigdes Perspectiva.

Granja, R. P. (2018). Para ca e para la dos muros: relacfes familiares na interface

entre o interior e o exterior da prisdo. Edi¢cbes Afrontamento.
Jares, X. (s.d.). Pedagogia da Convivéncia. Profedicdes.

Josso, M.-C. (2009). A interculturalidade em questdo ou como o trabalho biogréfico
baseado em relatos de formacéo de si pode contribuir para um conhecimento
intercultural reciproco e propor uma concepcdo alargada da interculturalidade.
Em E. Lechner, & (Org.), Histdrias de vida: Olhares Interdisciplinares (pp. 31-
53). Edicdes Afrontamento.

Knowles, M. (1980). The modern practice of adult education: From Pedagogy to

Andragogy. Cambridge: Adult Education.

Lechner, E., & (Org.). (2010). Histdrias de Vida - Olhares Indisciplinares. Edi¢es

Afrontamento.

Martins, M. J., & Casasnovas, J. (2014). Histérias de vida e reclusos e reinsercao social
. International Journal of Developmental and Educational Psychology, 1(1),
553-563. Obtido de
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/13971/1/Hist%c3%b3rias%20de%20
vida%20de%20reclusos%20e%20reinser%c3%a7%c3%a30%20social.pdf

Matias, C., & Vieira, R. (2018). Vidas de Rua: A mediacdo na (re)construcao de
projetos de vida. Em R. Vieira, J. Marques, P. Silva, A. Vieira, C. Margarido, &

60



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcéo Identitaria.

(Orgs.), Da Mediacao Intercultural & Mediacdo Comunitéria: Estar dentro e

estar fora para mediar e intervir (pp. 25-43). Edigdes Afrontamento.

Pontes, O. (2015). PIR: Plano Individual de Readpatacdo: Um instrumento para a
reinsercéo social- Dissertacdo de Mestrado. Instituto Superior de Ciéncias da
Saude do Norte .

Rocha, J. L. (2005). Entre a Recluséo e a Liberdade (Estudos Penitenciarios) Vol. I.

Livraria Almedina.
Torremorell, M. C. (2008). Cultura de Mediacdo e Mudanca Social. Porto Editora.

Vieira, A., & Vieira, R. (2016). Mediac¢Ges Socioculturais: conceitos e contextos. Em
R. Vieira, J. Marques, P. Silva, A. Vieira, C. Margarido, & (Orgs.), Pedagogias
de Mediacéo Intercultural e Intervencéo Social (pp. 27-56). Edicdes

Afrontamento.

Vieira, R. (2009). Em Identidades Pessoais - Interac¢es, Campos de Possibilidade e

Metamorfoses Culturais. Edi¢des Colibri.

Vieira, R. (2009). Historias de vida e interculturalidade: projetos e metamorfoses da
identidade. Em E. Lechner, & (Org.), Historias de Vida: Olhares
Interdisciplinares (pp. 55-78). Edigdes Afrontamento.

Vieira, R., Marques, J., Silva, P., Vieira, A., Margarido, C., & (Orgs.). (2016).
Pedagogias de Mediacao Intercultural e Intervencao Social. EdicBes

Afrontamento.

61



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcéo Identitaria.

ANEXOS

62



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcdo ldentitaria.

1- Declaragdo de Consentimento

OIF'L

S0 SUDEID OE BIUCEC b
B CHMOHE B S
SR A AR N W

Declaracdo de Consentimento

Eu. ., pxtaded do dacumomn o idenfcagio
- dieclars ter sifo informads dos objtves @ procedimemos da pesdeica intiulada

"Histdrias do vida di recluses O Portalbbe Rofledss de Aprandizages (oM COMENOMISsD o
Falrumento de eesformadss & |rehoonstruiis oF denmedade ™ & noordo om el par
wol usilar ia ments do emudo.

Comgenmato-md a frmaer formafes wieidiced o Seoers sobro misha axponibea passoal
Com & processs AVOC & o Pormefdlio Refenvo da Aprendizagess

Comgrmando quie odat & Slemaibis fordedidid d8f S ratadas do Torma ESkatarments
cifilfidisial & Sndaisa. O anonim a0 ser s furado por mesd da codifaiss o dados o pela
utikiado apiiat o informalhe gers & ARo idaTifchais om Gualihes publitallat o
divulgacias

Ao e 0 ush S0n dados colstados para Ting acaddmicod & Chatilico inchadnds a inchoso Sos
i Ens da pes g e om me ki, &gk CRTOTooE, spresenia iat, Ou Guakir ol fonsa
di driaimn e s CnnTica.

Rioosliefn Gui & Besgut visa aprimonid o iSliSSmenls solvd & prosiiso VDD @ o impaiio
do Pomelbks Reflesie de Agrendimpens na vida dos reclised, & gui o rcultados podem
Enifilfi b fdis & prosio & pratica sduistivas mak alethai.

Esbins £ivta dia gjus duiabied inforsaihs Salguda por mis dirams o proossss de pesguna
ndo wiolard of direbos de Tarosinns o Conten qualquer comedd o ilegad ou difamandnia.

Conocetn Gue, 30 IL6N A el Tors de s taghs, ronescio 2 fualyesr forma oF COMEnLa3a
O PR T T el o i DT B N D .

Daclarn, por fim, gee § & compreesss comgdtama e asia Tam o ot adi=gi: abes o atsing-
b

Local: Estabedocimsimio Prisona di Ebvas

Data: OF & ponho S 10F3

Assidaiura oo partcipana:

63



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso
e Instrumento de Transformacéo e (Re)construcdo ldentitaria.

2- Inquérito de Participacéo

O

RSO0 il oL CaC b
® S
A S T

Histibrias de vida de Reclusos: O Portelilio Rellexive de Aprendizagem
conw cmpromisso ¢ instrumente de tramsformacio e (re oonsirugio
de ideatidade.

Carn participanta, am primeine kegar, aprafeqn a colaboragdo rede enuds O prasents inguiésits
Tk pama de usa peideiss & matirado am Medado nenodbesd o IfenesgEo Social, oo
abpd Esastigar de et orma o Procssso AVOC witado para & eedrita di hetdeis o vida g
i 0o Portahdlis Aefleivo e Aprandizagesd, Toi colotado am pratica & ascformsador no seu

Tubera.

O objethen dame indrdniid & analbar i paroinpias & opinidas G305 parmidpa mics sole o T am
QuaEstia. As respotas obbdas serdo confidanciak & anddémas, o of dados coktados sardo
utikazsos esclutramenie para e cadisicas. A el pamidpacd o fsie asiudo & vokatidniae a
sua colaboracio sard de etrama imgorianda para o sUDss0 el petnuisa

1 E detentor do Mans kedivideal de Readaptardo? Ma sua cginido tem potenciabdass
tEnsionmoy & algema forma o seu penurss no ERsbalkciments Prisional?

T Oual & motvag@o g o kvou 3 isgrassar s Proceces de BWOC & e que forma este foi

Efaarad COMG et COMSEnmisss Sraime & s mc ks Bo?

64



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformagcéo e (Re)construcéo ldentitaria.

O

Ecol EopEol e BCUDECEc
[ f= e et ]

I Comd desrssd & impondntia do F‘mum&mi OPIRE | o i
proceiid O apredediagen o delnmyohiesTie petioal. sspesplificando Com g

e i g Tl o . 2 T i o & PR i O (O it LTI s o5 Pein” el it
sgnificativos pam &

& Dek gt Tormia I TeGibed O procdssh BACE, sa aSorka do sie Portefdls Refleshn da

.ﬁ.llll'l'l'l-ﬂﬁlﬂl‘ll, Uil Feleta HH'LI-;.H-IH Sl bl i & O A NElCETNOU e & G vidd
o i rdada?

L DCwr il boermia o M ediadods Modfd wima Sai-aalia B o o e vl i 0o da aSorits da
hisderia di vida?

65



Historias de Vida de Reclusos: o Portefolio Reflexivo de Aprendizagem como Compromisso

e Instrumento de Transformagcéo e (Re)construcéo ldentitaria.

IPL

== o
. Eopwrist e educecic
§om e ke oy m e e

B D ue kema o PRA & o procssss RVOC o sjudaram a refleby sobes o Sei pertunss di
witla @ at dechlet gue o Kvaram & sheaido atual?

7. D gt s o PRA @ o proceses AVOC o & jelhas o prepanar-Se fanm 3 nislegiaEo
fia eedbodade @ qQue IM@SECEe il Tove na Capaddade de estabedocey mwiat o

abprt ws para o falueo ¥

E hewa sscala & 0 a 5, quamo odeconds oo o afirmagio: 0 procssco da BWOC ik
comribui para & misha resisirachn na socibiads agds 3 bbertacao da prissa™

66



