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Relacéo Escola-Familia?

4 ja alguns anos que se vern,

entre nds, falando cada vez

mais na relacio escola-fa-

milia. O titulo poderd seralgo engana-
dor na medida em que ela existe
sempre. Pode ¢ pautar-se por uma
maior separagdo ou uma maior liga-
¢io entre aquelas duas insfituicGes
sociais. N6s somos claramente por
um aprofundamento daquela relagao.
Contudo temos consciéncia de que se
trata de uma relac@o com alguns esco-
thos ¢ algumas armadilhas. Dai esta
breve reflexdo sobre alguns dos as-
pectos que julgamos deverem ser ti-
dos em conta no seu equacionamento.
Uma primeira nota: o facto de

Pedro Silva®

nunca ter falado tanto em Portugal
acerca desta relacdo ndo significa que
se trata de uma pura questio de moda.
Lembremos que a escola de massas
constitui um fendmeno historicamen-
te recente: a escola primaria gratuita e
obrigatorianasce com a revolugdo in-
dustrial, a secundaria no século XX.
Constitui um dos grandes parado-
x0s das sociedades pos-industriais o
facto de nunca tanta gente ter passado
tanto tempo na escola ¢ de esta se re-
velar, ao mesmo tempo, cada vezmais
insuficiente em termos do cumprimen-
to dasuafunciosocial de certificagdo.
E que o ritmo vertiginoso a que o co-
nhecimento e a tecnologia evoluem

leva a que a escola néo possa mais es-
conderadificuldade que tememacom-
panhar esse movimento. Dal a desva-
lorizacio social e escolar do escolar,
daitambém a irrupgio de dois concei-
tos novos neste século: educagdo per-
manente ¢ educago participada.

Trata-se de um movimento essen-
cialmente invisivel, qual a vaga de
fundo, silenciosa e poderosa, que as-
senta nas interdependéncias crescen-
tes enfre as diversas macro-instifui-
¢des sociais (nomeadamente Escolae
Familia) e que atinge fortemente as
sociedades ocidentais.

Portugal néo é excepedo. O que
acontece € que—por razdes estruturais




€ conjunturais que nos dispensamos
de apresentar neste espago — s6 agora
o poder politico deu uma maior ex-
pressdo juridica aquela educagio par-
ticipada. Pér em causa uma mais es-
treita colaboragio escola-familia, em
nosso entender, significa, histdrica e
sociologicamente, remar contra a cor-
rente. Isto, porém, néo deverd impedir
que tentemos aproveitar esta da me-
lhor forma, o que néo € facil, pois se
trata, em boa parte, de uma corrente
subterranea.

Ha j4 alguns anos certos sectores
de opinido e o poder politico vém de-
fendendo uma maior participacfio das
familias na escola, tendo-se gerado
todo um discurso ideoldgico em torno
desta ideia (o que é natural dados os
interesses em jogo), mas sé com o
Decreto-Lei n.° 172/92 se atinge, em
nossa opinido, uma situagio qualita-
tivamente nova na medida em que os
encarregados de educagéo aparecem
como membros de pleno direito no
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Conselho de Escola ou Area Escolar.

Sermos a favor de um estreita-
mento de rela¢des entre a escola e a
familia ndo significa, contudo, aceitar
qualquer tipo de relagdo. Uma visdo
critica impde-se pois se trata de uma
relacdo -armadilhada, ou seja, de
umarelagdo que pode produzir efeitos
perversos. Gostariamos, assimm, de par-
tilhar algumas ideias sobre o assunto.
Por falta de espaco e por comodidade
de leitura apresentd-las-emos sob a
forma de pequenos flashes.

As Vantagens

Todaabibliografia sobre o tema—
a estrangeira, dado que a portuguesa,
embora crescendo a olhos vistos nos
ultimos anos, é ainda incipiente — se
mostra undnime sobre este aspecto:

De um modo geral, guanto mais
familias se envolvem na educacio
escolar das suas criancas maior su-
cesso académico estas apresentam.

As razdes — poderemos aqui ape-
nas apontar algumas —poderfo ir des-
de a ajuda directa (na compreensio
das matérias ou na feitura dos traba-
lhos de casa), ao proporcionar um es-
pago ou materiais adicionados de es-
tudo, a0 incentivo directo ou indirecto
que leva o estudante a sentir que ha
quem considere importante o que ele
faz, etc.

As desvantagens parecem poder
surgir essencialmente de situagdes em
que as desmesuradas expectativas das
familias geram situagdes de ansieda-
de no estudante. Contudo as vanta-
gens sobrepdem-se de tal modo as
desvantagens que nem merecerd a
pena falar mais destas neste contexto.

Participacdo Desigual
e Efeitos Perversos

A vasta bibliografia existente so-
bre o assunto dé conta de que nem
todas as familias participam de igual
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modo na vida escolar dos alunos. Por
vida escolar referimo-nos tanto ao
apoio dado em casa como as deslo-
cagdes a escola.

Esta participagdo desigual € um
facto da maior importancia e que nor-
malmente é ignorado pelo discurso
dominante sobre a relagio escola-fa-
milia. £ que a bibliografia ¢ também
consistente sobre este ponto: normal-
mente participam mais na escola as
familias social ¢ culturalmente mais
proximas daquela.

H4 muito que a sociologia da edu-
cacdo tornou claro que numa socieda-
de de classes a escolatende a valorizar
e legitimar a cultura socialmente do-
minante. E este facto que ajuda a
explicar que as taxas de reprovacao e
de abandono atinjam mais duramente
os alunos das classes sociais mais
desfavorecidas. S0 aqueles cuja cul-
tura de origem, porque mais distante
da cultura escolar, tem que ser deixa-
da ao portdo de entrada da escola.

e ——
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Como afirma o antropélogo Ricardo
Vieira (1992) “o insucesso escolar
resulta, em parte, do facto de haver
exactamente um desfasamento entre
alogica e o saber apreendidos no pro-
cesso de socializacdo, que duratodaa
vida, € o capital cultural e codigos que
aescolavalorizaereproduz.” Osocio-
logo Stephen Stoer (1992) pde o dedo
na ferida: “tem havido uma auséncia,
cada vez mais gritante, de educacdo
inter/multicultural em Portugal. A
escolaem Portugal direcciona-se para
o seu cliente ideal: 0 WASP portu-
gués (white, anglo-saxon, protestant)
— 0 aluno (e ndo a aluna) portugués,
branco, urbano, catolico e da classe
média. Em geral, a escola portuguesa
nfo promove, ndo aproveita, nem se-
quer reconhece, a diversidade cultural
nela presente”. Formalmente, todos
0s alunos s&o iguais perante a escola.
Narealidade ( e parafraseando Orwell),
alguns s3o mais iguais do que outros...
Pelo exposto pensamos que estara
claro que arelacfio escola-familia con-
siste, entre outros aspectos, numa re-
lagdo entre diferentes culturas {ou ca-
pitais culturais, se preferirmos utilizar
a expressiio de Pierre Bourdieu): a
cultura da escola e a(s) culturas da(s)
familias. Para os alunos socialmente
desfavorecidos escola e lar constituem
normalmente mundos estranhos.
Isto & valido também para 0s seus
pais. Muitos deles tém apenas a 4.
classe (quandoatém...). Amildeasua
experiéncia da escola primaria € uma
experiéncia dolorosa. O mundo das
escolas preparatérias, C+S e secundd-
rias é-lhes desconhecido. Constitui
um espago de relagdes formais e infor-
mais que eles nio dominam. A come-
car logo pela linguagem que, em vez
de meio de comunicagdo, constifui
uma barreira. E este tipo de razdes —
sdcio-culturais, ou, se se preferir, so-
cioldgicas e antropologicas —que aju-
da a explicar porque que € que estes
pais nfo vio a escola ou, quando vio
a uma reunido, normalmente ndo se
manifestam. Explica¢bes como a in-
compatibilidade dehoréarios, entre pro-
fessores e pais, podendo ser verdadei-
ras nalguns casos, limitam-se, toda-
via, a camuflar a situago de fundo.
A situagdo que temos € que, pro-

vavelmente, amaioriadosalunoscujos
pais vAo & escola sdo aqueles que, 2
partida, menos precisariam. Advogar,
sem mais, a relacdo escola-familia
pode desembocar, involuntariamente
ou ndo, num reforco das desigualda-
des escolares e sociais. Parafrasean-
do,denovo,osocidlogo francés Pierre
Bourdieu, arelagdo escola-familia—e
j4 ndo apenas a escola— pode consti-
tuir um meio de reproducio social e
cultural. Afinal, um efeito perverso
classico...

Os Professores
e 0 Mito Sociologico

Varios estudos t&ém demonstrado
que a auséncia dos encarregados de
educagdo na escola € sindnimo para
os professores de desinteresse pela
escolaridade dos seus educandos. Esta
leitura parece tanto mais valida quan-
to estas familias recebem muitas ve-
zes convocatorias sucessivas para se
deslocarem & escola. Os professores
encontram ainda maior apoio nesta
leitura imediatista quando muitos dos
pais que aparecem na escola nem se-
quer sfo chamados. Estes sim, estes
interessam-se...

Os professores que assim pensam
demonstram desconhecer a realidade
sécio-antropoldgica que atrds mencio-
namos, a qual leva muitas familias a
sentiremaescolacomoumlugarinco-
modo, desconfortavel, se ndo mesmo
ameacador. Muitas vezes nem sequer
ddo conta que, por exemplo, a lingua-
gem que utilizam ou a ocupagio que
fazem do espaco de encontro ajudam
a aumentar a distancia socio-cultural
em vez de a atenuar. Quanto as con-
vocatdriastambémacontece seresque-
cido de que chamar um pai ou uma
mde & escola para ouvir sistematica-
mente queixas académicas e/ou disci-
plinares do filho néo constitui propria-
mente um incentivo para 14 voltar...

Um estudo em que participdmos
(Davies et al., 1989), realizado h4 al-
guns anos em Portugal, da bem conta
desta situagdo: tendo sido entrevista-
dos pais que nunca se tinham desloca-
do 2 escola dos seus filhos responde-
ramunanimemente que consideravam
importante que eles frequentassem a
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escola, os professores, questionados
sobre 0s mesmos pais, responderam
que a sua auséneia se devia tdo so a
ndo considerarem importante que 08
filhos frequentassem a escola...

A este preconceito sobre as capa-
cidades € os interesses dos pais das
classes sociais desfavorecidas chama
osocidlogonorte-americano Hargrea-
ves mito sociolégico.

& Aliancas

Na relacdo escola-familia estio
presentes varios actores sociais, entre
eles professores, alunos (tanta vez os
grandes ignorados nesta relagdo), fa-
milias e (no caso de escolas preparatd-
rias, C+S e secundarias) 6rgdos de
gestao e administragdo (Conselho Di-
rectivo e/ou Pedagogico). Acontece
que quando estdo varios actores em
interacgao tanto pode existiruma situ-
acdo de consenso como surgiremcon-
flitos. As aliangas sdo uma realidade.

Sendo certo que os professores
ndo constituem um grupo homogé-
neo, as familias ainda menos o sdo,
pois nem num corpo profissional con-
sistem. A bibliografia especializada
tem chamado aatengao para o factode
o corpo docente possuir determinado
conjunto de expectativas sobre o que
deveré ser a participacao das familias.
Normalmente estas expectativas an-
dam a volta de aquelas responderem
as variadas solicitagdes dos professo-
res (leitura em casa, ajudar na prepa-
ragdo de uma festa, etc.). O acento to-
nico esta no facto de a iniciativa estar
nasméios dos professores e as familias
limitarem-se a aderir aos pedidos.

Quem sio, porém, as familias que
melhor aderem as expectativas dos
professores? A investigacdo neste
campo temdemonstrado que sdo aque-
las que estdo culturalmente mais perto
da (cultura da) escola. Isto é consis-
tente com o que vimos anteriormente.
Ha uma clivagem socioldgica na par-
ticipagdo das familias.

As familias da classe média mais
erudita s&o, por um lado, as que me-
lhor aderem as expectativas que 0s
professores tém da sua participacdo,
mas, porque lhes estdo culturalmente
muito proximas, podem também ser
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aquelas que os professores mais te-
mem. E que se situam num plano de
igualdade, quando ndo mesmo de su-
perioridade cultural e social em rela-
¢do aos docentes.

Se, por um lado, estas familias da
classe média mais erudita correspon-
dem melhor as expectativas de parti-
cipagio dos professores, por outro, as
familias das classes populares apre-
sentam normalmente uma atitude de
maior respeito, se ndo mesmo de sub-
serviéncia, para com eles. Tal facto
constituira um dos grandes paradoxos
da-relagio professor-familia. Pode,
assim, acontecer que os professores
aproveitem a heterogeneidade social
e cultural'das familias dos seus alunos
para- estabelecerem as aliangas que
momentaneamente sirvam melhor os
seus propositos.

B Aliancas II

As aliancas dizem também res-
peito ao papel desempenhado pelos
orgdos daescola. O Conselho Di-
rectivo ou o Consetho Pedagogico
podem, por exemplo, definir uma po-
litica de relagdo com as familias e a
comunidade que va contra ou a favor
daposi¢ao da maioria dos professores
sobre o assunto. Conforme a situacio,
o0s 6rgdos da escola poderdo tornar-se
num elemento de importéncia consi-
deravel no estabelecimento de alian-
g¢as preferenciais como corpo docente
ou com as familias.

8 Aliancas I

No caso dosistema educativo por-
tugués outros actores poderdo entrar
em jogo de modo desfazer eventuais
situagdes de impasse aquando de con-
flitos, como € o caso do Ministério da
Educagdo através dos seus varios or-
ganismos: Inspeccdo, Direcgdes Re-
gionais, Direccdes Escolares, etc.

A Escola
e sua Organizacio

Na nossa sociedade a diversidade
cultural € notoria. A cultura pode ser
entendida como a forma mais eficaz

encontrada por cada grupo social de
se relacionar com os seres humanos e
com a natureza. Deste ponto de vista
ndo hé culturas melhores ou piores,
superiores ou inferiores. Ha sim, ja o
vimos, uma hierarquizacgo social das
culturas: culturas socialmente domi-
nantes e culturas socialmente domi-
nadas num determinado espago (geo-
grafico) e num determinado tempo
(histérico). Estarelac@o entre culturas
e sub-culturas ¢ dinamica. Estd em
constante mutagao.

Porque a escola tende a represen-
tar (veiculando e legitimando) a cul-
tura socialmente dominante (estamos
a falar de tendéncias: a escola possui
alguma autonomia), torna-se neces-
sério o acesso a cultura escolar por
parte de todos os grupos sociais (deste
ponto de vista a cultura erudita € uma
arma). Enquanto detentora/reprodu-
tora da cultura dominante parece-nos
muito mais facil ser a escola a dar os
primeiros passos para a construgdo da
ponte entre as varias culturas presen-
tes numa mesma escola do que aque-
les grupos que, a partida, se apresen-
tam numa situagdo desfavorecida.

Cada escola deveria, assim, equa-
cionar em cada ano lectivo quais as
methores estratégias para aprofundar
a relacdo com as familias. No cabe
neste artigo — a sua finalidade era tdo
s6 a de problematizar alguns aspectos
decorrentes da relagio escola-familia
— delinear possiveis estratégias. E,
contudo, sabido que o providenciar
uma sala que as familias sintam como
um espaco seu e que pode por si ser
gerido—nomeadamente como espago
de convivio; uma visita a escola com
aexplicacdo do que la se faz e porque;
reunides com as familias, preparadas
demodoateremumambiente agrada-
vel e propicio a comunicagdo; aescola
perguntar, e tentar na medida das suas
possibilidades, que contributo € que
podera dar (e ndio apenas pedir) as fa-
milias, s30 algumas estratégias que se
tém revelado eficazes.

Evidentemente que cada comuni-
dade escolar € um caso. Néo hé recei-
tas a priori. Medidas eficazes numa
comunidade podem ndo se revelar
como tal noutra.




Tentar estabelecer pontes cultu-
rais entre diferentes grupos sociais
consiste num trabalho moroso ¢ de
folego que podera ndo estar ao alcan-
ce de qualquer docente. Exige uma
sensibilidade e um conhecimento es-
pecializado de técnicas de investiga-
cdo e intervencdo. Se cada escola pas-
sasse a contar, por exemplo, comaco-
laboragdo regular de socidlogos ou an-
tropblogos talveznao houvesse tantos
casos para os psicologos escolares re-
solverem... Com isto ndo queremos
dizer que os cientistas sociais, num
qualquer passe de maégica, resolve-
riam todos os problemas. Tal seria
ilusdrio, tanto mais que a escola, em-
bora com o seu espago de autonomia
relativa, esta enredada em toda uma

série de teias sociais que ndo controla.,

No fundo conviria uma outra or-
ganizacdo escolar, com novas fun-
¢des erelagbes entre os actores “tradi-
cionais” da escola — alunos, professo-
res, funcionarios e 6rgéos de gestdo e
administracdo —mas também a inclu-
sdo de novos actores — familia, socidlo-
gos/antropologos, etc. — com novas
fungdes, assim como a definigéo de
novas finalidades e objectivos para a
escola, designadamente no que tem a
ver com a sua relagdo com o exterior
— familias, comunidade, etc.

Professores, Cultura
Profissional e Formacio

Durante muito tempo para se ser
professor ndo era exigida nenhuma
preparacgio especial. Bastava o saber
{0 corpo de conhecimentos que o pro-
fessor normalmente debitava), Mais
tarde a formacfio de professores tor-

‘nou-se numa necessidade socialmen-

te reconhecida. Afirmou-se. Legiti-

‘mou-se. Bastava entdo saber e saber

transmitir. Estavamos no reino das di-
dacticas.

Hoje em dia, quando se fala tanto
em relacfo escola-familia, em 4rea
escola, em escola cultural, em relacio
escola-comunidade, torna-se cada vez
mais claro que a formac8o de profes-
sores temque lidar com questoes como
qual o papel do professor na socieda-
de e no sistema educativo. Nao basta
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ser professor de portugués ou de
matema-tica. Antes de mais é-se pro-
fessor. Possui-se uma cultura profis-
sional. Nao basta ja a psico-pedago-

gia. Aformagdo de professorestemde

ser sécio-psico-pedagogica.

As Associacdes de Pais’
e...os Pais

Aindaaquino falamosdelas. Co-
megaramacrescer como cogumelosa
seguir ao 25 de Abril, dando um 6p-
timo exemplo de interrelagio escola-
-sociedade.

A sua legalizagio e o direito de
estarem representadas nos Conselhos
de Escolae de Area Escolar aumenta-
~lhes de sobremaneira a responsabili-
dade da sua acgdo: na sua intervencio
na escola, mas sobretudo junto dos
pais que normalmente se pautam pela
auséncia ou invisibilidade.

Nio basta responderem as.solici-
tagOes dosprofessores. Compete-lhes,
de preferéncia em colaborac¢io com a
escola, assumirem um papel protago-
nista na tentativa de envolverem na
escola todos os pais, em particular os
dosalunos quemaisprecisamde apoio.
Estdo na melhor posi¢io para desem-
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penharemeste papel pedagdgico. Tra-
ta-se, em nossa opinido, de um dever
civico aquenfo mais se podem furtar.

Persisténcias
e Resisténcias

Num pais onde ha umatradicio de
cuitura-de cidadania as familias per-
sistem em ndo se envolveremna esco-
la e os professores resistem a esse en-
volvimento. Num sistema educativo
tdo centralizade como 0 nosso, em
que o espago da sala de aula € quase o
tmico onde o docente tem certa auto-
nomia, ¢ natural que assim aconteca.
N&o va o diabo tecé-las...

Contudo cremos — ¢ a experiéncia
de outros paises tem-no demonstrado
—que uma maior colaboracfo escola-
familia dissipard os receios mutuos. O
estarimplicadonos problemas diuma
visdo mais correcta dos mesmos e
responsabiliza quem se envolve ne-
les. Deixa de haver lugar para criticas
facéis'e gratuitas.

Convira, noentanto, esclarecer que

visualizamos arelacio escola-familia

como arelagdo entre duas esferas que

se sobrepdem parcialmente. Cada es-

feracorresponde, naturalmente, acada
uma destas instituicdes sociais; Ha
zonas de competéneia exclusiva que
correspondem & parte livre de cada
esfera (nem os professores tém direito
de se imiscuirem na educacio famili-
ar dos seus alunos, nem os pais tém
direito de interferir naquilo que so as
competéncias profissionais do pro-
fessor) e hd uma zona de colaboragio
que corresponde a interacgdo entre as
duas esferas. Trata-se de uma zona de
negociacdo constante cuja fronteira
se revela bastante movedica. E esta
Zona que, em nossa opinido, devera
ser alargada a0 méaximo em cada mo-
mento, em cada escola, sabendo-se de
antemdo que ela nunca podera cor-
responder & intersecgéo total das duas

-esferas.

Insisténcia

Ja o dissemos por outras palavras:
Torna-se socialmente imperio-
$0, se queremos umasociedade mais

esclarecida, justa e demeocratica, que
Escolas e Associacbes de Pais ten-
tem generalizar a participacio de
todos os pais na vida escolar.

Um estreitamento de relagdes en-
treaescolae as familias pode consistir
num bom meio ~desde que ndo enca-
rado de uma forma isolada — de apro-
ximar culturas diferentes, de passar
do reconhecimento da diversidade
cultural ao conhecimento da mesma
(Stoer e Aratijo, 1992).

Se isto ndo acontecer manter-se-a
a situacdo de reproducdo das desi-
gualdades escolares e sociais, de re-
produgao social ¢ cultural. Estaremos
perante um efeito perverso. O discur-
so ideoldgico sobre a colaboracio es-
cola-familia tem-se “esquecido” de
mencionar estas armadilhas.

Relagiio Escola-Familia? Natural-
mente, mas...

*Professor Adjunto — E.S.E. de Leiria
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