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RESUMO

Esta investigacdo, de natureza mista e carater exploratdrio, teve como
objetivo central analisar a formacdo continuada ofertada a professores
alfabetizadores do Centro Municipal de Alfabetizacdo de Maravilha,
em Alagoas, Brasil, com foco em sua relagdo com o uso das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicacéo (TIC) e seus reflexos na
préatica docente. O estudo foi guiado pela questdo principal: De que
maneira a formacgdo continua em TIC transforma as préticas
pedagdgicas e a didatica do professor em contexto de alfabetizacdo?
Como subquestdo, buscou-se averiguar: Os professores possuem
competéncias digitais para utilizar a tecnologia a favor da
aprendizagem? Para responder a esses questionamentos, a pesquisa
empregou uma abordagem metodoldgica mista, utilizando-se de quatro
instrumentos de recolha de dados: analise documental, observacdo em
contexto, entrevistas e questiondrios, garantindo assim uma
triangulacdo robusta das informacdes. Os resultados obtidos revelam
uma contradi¢do significativa entre a compreensdo tedrica dos
educadores e sua capacidade de execucdo pratica. Por um lado, o0s
professores alfabetizadores demonstraram possuir um entendimento
claro sobre o que € tecnologia, reconhecendo sua funcéo primordial na
educacdo contemporanea e seu potencial para ressignificar o processo
de ensino e aprendizagem, tornando-o mais dindmico e atraente para 0s
alunos. Eles identificam corretamente o papel do educador como
mediador e da escola como promotora de letramentos na era digital,
evidenciando que a formagdo continuada foi eficaz em consolidar um
discurso pedagogico alinhado com as demandas atuais. Por outro lado,
constatou-se que esse conhecimento tedrico ndo se traduz em uma
transformacdo efetiva da didatica em sala de aula. O principal
impedimento € o nivel de competéncia digital dos docentes. A pesquisa
identificou que 60% dos educadores encontram-se no nivel de
proficiéncia Al (Recém-chegado), o que denota uma consciéncia sobre
o0 potencial das TIC, mas um dominio técnico e pedagdgico muito
limitado para sua integracdo critica e criativa nas atividades de
alfabetizacdo. Este fato responde diretamente & subquestéo, indicando
que os professores, em sua maioria, ndo possuem as competéncias

digitais necessarias para empregar as tecnologias de forma plena e



eficaz a favor da aprendizagem. Este abismo entre a teoria e a pratica é
amplificado por desafios contextuais graves: a caréncia de
infraestrutura € um obstaculo material incontorndvel. A falta de
aparelhos digitais para docentes e discentes, somada a uma conexao de
internet fragilizada e que ndo alcanca as salas de aula, inviabiliza
qualquer tentativa de implementacao consistente do que € proposto na
formacdo. Nesse cendrio, a prépria estrutura da formacdo continuada
mostrou-se inadequada, sendo necessaria uma reavaliacdo profunda de
seu desenho para que passe a abordar, de forma pratica e realista, as
necessidades especificas e as limitacGes enfrentadas pelos professores

alfabetizadores da rede municipal.

Em concluso, os resultados apontam que, no contexto investigado, a
formagdo continuada em TIC ainda ndo exerceu um papel
transformador sobre as praticas pedagdgicas e a didatica dos
professores. Embora tenha sido bem-sucedida em construir uma base
tedrica e uma intencdo pedagogica inovadora, ela falha em superar as
barreiras técnicas (baixa proficiéncia digital) e materiais (falta de
infraestrutura), ndo proporcionando, portanto, as ferramentas e
condi¢des necessarias para que a transformacao didatica almejada se

concretize na préatica cotidiana da alfabetizacao.
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Formacgdo Continua; Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo
(TIC); Alfabetizagdo; Sala de Aula.



ABSTRACT

This investigation, of a mixed-methods and exploratory nature, aimed
to analyse the continuing professional development provided to literacy
teachers at the Municipal Literacy Centre of Maravilha, in Alagoas,
Brazil. It focused on its relationship with the use of Information and
Communication Technologies (ICT) and its impact on teaching
practice. The study was guided by the main research question: In what
way does continuing professional development in ICT transform the
pedagogical practices and didactics of the teacher in a literacy context?
As a sub-question, it sought to ascertain: Do teachers possess the digital
competencies to utilise technology in favour of learning. To address
these inquiries, the research employed a mixed-methodological
approach, using four data collection instruments: document analysis,
contextual observation, interviews, and questionnaires, thus ensuring
robust triangulation of information.

The obtained results reveal a significant contradiction between the
educators' theoretical understanding and their capacity for practical
implementation. On the one hand, the literacy teachers demonstrated a
clear understanding of what technology is, recognising its primary
function in contemporary education and its potential to reframe the
teaching and learning process, making it more dynamic and engaging
for pupils. They correctly identified the role of the educator as a
mediator and the school as a promoter of digital age literacies,
indicating that the continuing professional development was effective
in consolidating a pedagogical discourse aligned with current demands.
On the other hand, it was found that this theoretical knowledge does not
translate into an effective transformation of classroom didactics. The
primary impediment is the level of the educators' digital competency.
The research identified that 60% of the teachers are at the Al
(Beginner) proficiency level, which denotes an awareness of the
potential of ICT but a very limited technical and pedagogical mastery
for its critical and creative integration into literacy activities. This fact
directly addresses the sub-question, indicating that teachers, for the
most part, do not possess the necessary digital competencies to employ

technologies fully and effectively in favour of learning.



This theory-practice gap is amplified by severe contextual challenges:
the lack of infrastructure is an insurmountable material obstacle. The
shortage of digital devices for teachers and pupils, coupled with a
fragile internet connection that does not reach the classrooms, renders
any attempt at consistent implementation of what is proposed in the
training unviable. In this scenario, the very structure of the continuing
professional development proved inadequate, necessitating a profound
reassessment of its design so that it begins to address, in a practical and
realistic manner, the specific needs and limitations faced by literacy
teachers in the municipal network.

In conclusion, the results indicate that, in the context investigated,
continuing professional development in ICT has not yet played a
transformative role in the pedagogical practices and didactics of
teachers. Although it has been successful in building a theoretical
foundation and an innovative pedagogical intention, it fails to overcome
technical (low digital proficiency) and material (lack of infrastructure)
barriers, thus not providing the necessary tools and conditions for the
desired didactic transformation to materialise in the daily practice of
literacy.

Keywords:

Continuing  Professional Development; Information  and

Communication Technologies (ICT); Literacy; Classroom.
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INTRODUCAO

Este relatorio consolidou os resultados de um estudo de caso realizado no Centro
Municipal de Alfabetizacdo de Maravilha, em Alagoas, Brasil, no ambito do Mestrado
em Utilizacdo Pedagdgica das TIC, no periodo de 2024 a 2025, da Escola Superior de
Educacdo e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria. A investigacdo, de
natureza mista e carater exploratorio, foi motivada pela observacdo de uma lacuna
recorrente na pratica pedagogica local: apesar da oferta de formacgdes continuadas pela
Secretaria Municipal de Educacéo, os professores alfabetizadores ndo integravam de
forma efetiva as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) em sua didatica em

sala de aula.

Esta contradicdo gerou a questdo central da pesquisa, que buscou compreender as razdes
pelas quais a capacitacdo ndo se traduzia em préatica. O objetivo geral deste trabalho foi
investigar em que medida a formacdo continuada de professores alfabetizadores,
orientada a integracdo pedagdgica das tecnologias digitais, influencia a renovacéo de suas

préticas didaticas no contexto da alfabetizagéo.

Para alcancar esta analise central, a investigacdo pautou-se em uma ampla revisao
bibliogréfica sobre a integracdo das tecnologias no contexto escolar, formacdo docente
continua e nos documentos orientadores da pratica pedag6gica e curricular,

nomeadamente a Base Nacional Comum Curricular do Brasil (BNCC).

Adicionalmente, a pesquisa apoiou-se em objetivos especificos claramente definidos.
Primeiramente, buscou-se identificar o nivel de competéncia digital dos professores
alfabetizadores da rede municipal. Em segundo lugar, o estudo visou avaliar a estrutura e
a abordagem pedagogica das préprias formacdes continuadas em TIC oferecidas aos
docentes. Paralelamente, um objetivo crucial foi investigar os principais desafios — fosse
estruturais, formativos ou pedagogicos — que atuaram como barreiras a aplicacéo préatica
dos conhecimentos adquiridos. Por fim, com base nas evidéncias coletadas, a pesquisa
buscou cruzar os dados obtidos para identificar correlacbes entre competéncia digital,
percepcédo das TIC e o impacto da formacdo. A conjugacao destes objetivos permitiu uma

compreensdo abrangente e multidimensional do fendmeno em estudo.



Para tal, a estrutura deste trabalho organizou-se em trés capitulos principais. O primeiro
capitulo apresentou os fundamentos tedricos que embasaram a investigacdo, abordando
temas como o papel das TIC no processo de ensino-aprendizagem, as estratégias e
competéncias necessarias para sua integracao e a necessidade de formacéo continua dos
professores alfabetizadores. O segundo capitulo detalhou a metodologia de investigacao
adotada, descrevendo os métodos de recolha e anélise de dados. O terceiro capitulo foi
dedicado a apresentacao e discussao dos resultados obtidos, seguidos das consideracoes

finais que sintetizaram as principais conclus@es e implicacdes da pesquisa.

1. ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1 TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

A humanidade sempre buscou facilitar a maneira de viver em sociedade e ampliar seus
conhecimentos de tal forma que favorecesse a recep¢do de informac6es de maneira eficaz.
Tangente a este contexto vale ressaltar na contemporaneidade os avangos educacionais e
as tecnologias no processo de ensino e aprendizagem. O crescimento acelerado do uso de
tecnologia na educacdo proporciona uma gama de experimentos de aprendizagem na
educacdo escolar. Assim, o aumento acelerado do uso de tecnologias atreladas aos meios
de comunicacdo tem contribuido para que a aprendizagem se torne criativa, dinamica e
satisfatoria.

Todavia, a integracdo de tecnologias nos ambientes educacionais tem sofrido conflitos
que impde aceitacdo e rejeicdo quanto a sua aplicabilidade, assim sendo, sua utilizacédo
no ambito escolar ainda causa alguns preconceitos, sendo alvo da ndo aceitabilidade de
sua potencialidade como ferramenta metodoldgica no processo de ensino-aprendizagem.
Mediante contexto Ferreiro afirma que:

Essas novas tecnologias trouxeram grande impacto sobre a Educacdo, criando novas
formas de aprendizado, disseminagdo do conhecimento e, especialmente, novas relaces
entre professor e aluno. Existe hoje grande preocupacdo com a melhoria da escola,
expressa, sobretudo, nos resultados de aprendizagem dos seus alunos. Estar informado é
um dos fatores primordiais nesse contexto. Assim sendo, as escolas ndo podem
permanecer alheias ao processo de desenvolvimento tecnol6gico ou a pena de perder-se
em meio a todo esse processo de reestruturagéo educacional (Ferreira, 2014, p. 12).

Mediante concep¢do, € importante destacar a importancia do uso das tecnologias no
ambito escolar, no tocante ao processo de ensino-aprendizagem e para que isso se efetive,

faz-se necessario que professor e o estudante adquiram habilidades especificas para a
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aplicabilidade de equipamentos tecnologicos que possam contribuir na construcdo de
conhecimento. Assim a articulagdo entre a alfabetizacdo e o uso da tecnologia se faz
necessaria e todos sabem desta importancia, porém outras competéncias se fazem
necessarias para que esta acdo de efetive de fato. Como bem fala Ferreira, “existe hoje
grande preocupacdo com a melhoria da escola, expressa, sobretudo, nos resultados de

aprendizagem” (Ferreira,2014, p. 12).
Continuando com o pensamento de Ferreira, 2014:

Uma solucgdo frequente adotada pelas escolas tem sido a tentativa de “se modernizar”,
com base na aquisicdo de recursos técnicos e na acdo de metodologias de ensino
consideradas atualizadas, propiciando aos alunos a oportunidade de descobrir 0
desconhecido de forma atual, utilizando as tecnologias existentes e tentando ampliar e
melhorar as formas de realimentag&o do processo educacional. (Ferreira, 2014, p. 12).

Com o objetivo de modernizar a escola, foram adquiridos recursos tecnolégicos para uso
de professores e estudantes, favorecendo o desenvolvimento de competéncias digitais e 0
processo de ensino-aprendizagem. Contudo, em alguns casos, a falta de manutencao e/ou
a quantidade limitada desses equipamentos impede seu uso regular por parte dos
docentes. Nessas situacdes, as aulas seguem mediadas pelos recursos ja disponiveis em

sala, como o quadro, o livro didatico e o caderno do estudante.
Desta forma, ainda na concepcéo de Ferreira, 2014 a autora destaca que:

Sendo o professor um profissional geralmente ndo especializado no assunto e as escolas,
na maioria das vezes, ndo terem os devidos recursos metodol6gicos em tecnologias,
fisicos e humanos necessarios ao aprimoramento do ensino-aprendizagem dos alunos,
caberd ao professor ampara-los da melhor maneira possivel. (Ferreira, 2014, p. 15).
Em conformidade com as concepgdes da autora acima mencionada, é de responsabilidade
do professor buscar estratégias metodoldgicas essenciais para a eficacia da aprendizagem
dos estudantes, quer seja com equipamentos tecnoldgicos digitais, quer seja com recursos

humanos.

E importante também destacar o que Moran, 2007 afirma sobre a qualidade da educacéo

no Brasil:

A educacdo universal e de qualidade é percebida hoje como condi¢do fundamental para
0 avanco de qualquer pais. E o caminho necessario para evoluir, ser competitivo, superar
a brutal desigualdade, oferecer perspectivas melhores de autonomia, empreendedorismo
e empregabilidade. Apesar dos avangos reais no Brasil, ainda estamos distantes de uma
educacédo de qualidade. E com frequéncia caminhamos no limite da irresponsabilidade,
quando privilegiamos mais lucro, o faz-de-contas, o “jeitinho”. Ou quando
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burocratizamos a gestdo, demorando para introduzir mudancas e mantendo tudo como
sempre foi. (Moran, 2007, p. 8).
Considerando o que afirma Moran (2007), apesar do crescimento do uso de tecnologia no
ambito educacional e seu avanco no Brasil, o pais ainda necessita melhorar a qualidade
da educacdo. Vale ressaltar que o uso de recursos tecnologicos é de fundamental

importancia como ferramenta que facilita o processo de ensino-aprendizagem.

A educacdo é um processo complexo, que depende de consciéncia e agdo politica e
estratégica constante e continuada de todos os governantes e gestores. No Brasil, esta
aumentando a consciéncia, mas ha muita descontinuidade politica e de gestdo. Esta
mudando a forma de conhecer e exercer essa acdo pedagdgica, com as possibilidades de
ensinar e aprender dentro e fora da sala de aula, sozinho ou em grupos, ao vivo ou
conectado, presencial ou virtualmente. Sdo situagdes muito novas, que desafiam
profundamente tudo o que, em geral, continuamos realizando mecanicamente, por
inércia. (Moran, 2007, p. 8).

Moran convida a refletir sobre a realidade da educacdo brasileira. No contexto
contemporaneo, nao ha espago para uma docéncia sem intencionalidade: é indispensavel
um planejamento significativo, sustentado por estratégias metodoldgicas que promovam
a construcdo do conhecimento. As tecnologias, enquanto recursos facilitadores da
aprendizagem, ndo devem chegar a sala de aula como atividades isoladas e inertes, mas
integradas ao projeto pedagogico. Como afirma Moran, “ndo basta colocar os alunos na
escola. Temos de oferecer-lhes uma educagédo instigadora, estimulante, provocativa,
dindmica...” (Moran, 2007, p. 8).

1.2 O Uso DE RECURSOS TECNOLOGICOS NA SALA DE AULA

A integracéo das tecnologias digitais no contexto educacional contemporaneo apresenta-se como
imperativo pedagdgico frente a acelerada transformacdo da sociedade. A escola, enquanto
instituicdo formadora, tem como finalidade "proporcionar um ambiente que organize o
conhecimento e que favorega 0 aprendizado de uma forma planejada™ (Uliano, 2016, p. 14),
funcdo que precisa ser reinterpretada a luz das novas possibilidades tecnoldgicas. Contudo,
persiste um distanciamento entre o potencial das ferramentas digitais e sua efetiva incorporacdo

as praticas pedagogicas.

O crescente acesso a dispositivos como smartphones, tablets e notebooks por parte dos estudantes
evidencia que "ferramentas tecnoldgicas [...] estdo tomando espago dentro da sala de aula no
contexto discente” (Silva et al, 2018, p. 3), demandando a ressignificagdo dessas tecnologias no

ambiente educacional. Quando adequadamente integrados ao processo de ensino-aprendizagem,
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tais recursos podem potencializar a constru¢cdo do conhecimento, embora se observe que "o
professor ainda se encontra passivo diante da integracdo dessas ferramentas tecnoldgicas em suas

préaticas pedagégicas" (Silva et al, 2018, p. 3).

Historicamente, as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) sempre estiveram presentes
na sociedade, evoluindo "desde uma das primeiras formas de comunicacdo utilizadas pela
humanidade, como a escrita, evoluindo para os livros, 0 cinema, a comunicacdo via radio, as telas
da televisdo até chegar, atualmente, aos telefones celulares e smartphones” (Silva et al, 2018, p.
9). Particularmente na transicdo para o século XXI, intensificou-se sua penetracdo em todos 0s
setores, "permeando todos os setores de atividade humana, interferindo diretamente nas relages

pessoais e, por conseguinte, nos processos de ensino e aprendizagem” (Silva et al, 2018, p. 9).

Esse contexto encontra respaldo na Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2017, p. 9), que
estabelece como competéncia essencial "compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informagdo e comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais [...] para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos,
resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva". Nessa
perspectiva, Moran (2007, p. 164) concebe as tecnologias como "pontes que abrem a sala de aula
para 0 mundo, que representam, medeiam o nosso conhecimento do mundo”, possibilitando "uma

melhor apreenséo da realidade e o desenvolvimento de todas as potencialidades do educando".

A articulacdo entre essas diferentes vozes tedricas reforca a premissa de que a educagdo precisa
acompanbhar criticamente a evolucdo tecnoldgica, transformando-a em ferramenta de promogao
do desenvolvimento social e educacional. A efetiva integragdo das TICs pressupde, portanto, ndo
apenas 0 acesso aos recursos tecnoldgicos, mas principalmente a elaboracdo de propostas
pedagogicas que explorem seu potencial transformador na constru¢cdo de aprendizagens
significativas, especialmente considerando que "computador, smartphones e jogos interativos, ja
tém assumido um grande espago na sociedade, uma vez que, atraves de um clique, possibilitam o

acesso e o compartilhamento de diversas informagdes, dados e imagens” (Silva et al, 2018, p. 9).

1.3 O PROFESSOR E O ALUNO NUM PROCESSO EDUCACIONAL MEDIADO PELAS

TECNOLOGIAS

Nas décadas passadas, as praticas pedagogicas em sala de aula centravam-se no professor como
detentor exclusivo do saber, cabendo-lhe a transmisséo de contedos mediante métodos baseados
na leitura e escrita para fins de memorizacdo pelos alunos. No século XXI, contudo, a pratica
docente sofreu significativas transformacdes. Atualmente, espera-se que o professor atue como
+mediador na construcdo do conhecimento, considerando as experiéncias e saberes prévios dos

estudantes para amplia-los e consolida-los.



Moran (2007, p. 18) ressalta o papel fundamental do educador nesse processo de mudanca:

Bons professores sdo as pecas-chave na mudanca educacional. Os professores tém muito
mais liberdade e opcbes do que parece. A educacdo ndo evolui com professores mal
preparados. Muitos comecam a lecionar sem uma formacéo adequada, principalmente do
ponto de vista pedag6gico. Conhecem o conteido, mas ndo sabem como gerenciar uma
classe, como motivar diferentes alunos, que dindmicas utilizar para facilitar a
aprendizagem, como avaliar o processo de ensino-aprendizagem além das tradicionais

provas.

Em conformidade com essa perspectiva, o professor contempordneo ndo pode limitar-se a
transmissdo de informacgdes, mas deve assumir-se como lider da sala de aula, mediador da
aprendizagem e facilitador na construcdo do conhecimento. Para Moran (2007, p. 21), "a
educacgdo tem de surpreender, cativar, conquistar os estudantes a todo momento", o que requer o

dominio de recursos tecnoldgicos para a criacdo de aulas atrativas, dindmicas e desafiadoras.

Todavia, a integracdo efectiva das tecnologias no contexto educativo ainda constitui um dos
grandes desafios enfrentados pelos docentes. Moran (2007, p. 38) defende a necessidade de
educadores tecnol6gicos que:

[...] nos tragam as melhores solucdes para cada situacdo de aprendizagem, que facilitem
a comunicacdo com os alunos, que orientem a confeccdo dos materiais adequados para o

curso, que humanizem as tecnologias e as mostrem como meios e ndo como fins.

Esta abordagem implica compreender as tecnologias como instrumentos para facilitar o processo
de aprendizagem, integrando-as numa perspectiva pedagogica que valorize a comunicagdo afetiva
e a flexibilizacdo do ensino. Este posicionamento torna-se particularmente relevante face ao perfil
dos estudantes contemporaneos, nativos digitais que demonstram familiaridade com
equipamentos tecnoldgicos e expectativas elevadas quanto a modernizacdo das praticas
educativas, rejeitando métodos tradicionais centrados exclusivamente no quadro-negro e no

caderno de anotacoes.

Portanto, a efetiva integracdo das tecnologias na educacdo contemporanea configura-se
ndo como uma opgdo, mas como uma necessidade imperativa para uma préatica docente
alinhada com as exigéncias do século XXI. Conforme salientam Mangas e Sousa (2024,
p. 23), "ja ndo é possivel pensar em educacgdo sem integrar os adventos tecnologicos na
gestdo, na partilha e na criacdo do conhecimento”, seja no ensino a distancia ou no

contexto presencial. Aretio (2019) também enfatiza que a disrupcao digital exige uma



educacdo que integre as novas ferramentas tecnoldgicas e se adapte a realidade dos
estudantes de hoje, alertando que a educacéo tradicional corre o risco de se tornar obsoleta
se ndo abracar esta transformagéo.

Esta perspectiva reforca a urgéncia de se repensar os modelos pedagogicos tradicionais,
promovendo a formacdo docente para 0 uso critico e criativo das ferramentas digitais
como mediadoras de processos educativos mais significativos, colaborativos e

sintonizados com a realidade tecnocultural dos estudantes.

1.4 A UTILIZACAO DAS TECNOLOGIAS NO PLANEJAMENTO DE ENSINO
ENVOLVE ALGUMAS ESTRATEGIAS E COMPETENCIAS.

Na era contemporanea, é notério comprovar que as tecnologias da informacgdo e
comunicacdo TIC disponibilizam uma gama de recursos que podem ser utilizados como
ferramentas didaticas pedagdgicas no ambito escolar, no contexto da sala de aula,
favorecendo a pratica docente como ferramenta metodoldgica. Diante disso, pode-se dizer
que a utilizacdo das tecnologias em sala de aula contribui para o processo de
aprendizagem do aluno e também para sua interacdo com o ambiente em que estiver
inserida e com os individuos que os rodeiam, tornando dessa maneira a sala de aula um
espaco mais atrativo e interativo para todos os envolvidos no processo. (Lima e Araujo,
2021).

Numa visdo global da contemporaneidade as tecnologias € vista como um recurso
transformador tangente ao processo de ensino-aprendizagem, tudo isso implica afirmar
que as tecnologias proporcionam o dominio de novas habilidades e entendimento, mas
sempre considerando que existirdo alguns desafios que podem estar associados a inclusao
de novas tecnologias a frente dos alunos e professores em sala de aula diariamente
auxiliando no contetdo escolar, tornando-se um desafio para ambos principalmente para
os professores que tem que saber lidar com toda essa metodologia diferenciada juntando
o tradicional com o renovado e levando um melhor conhecimento do ensino-

aprendizagem para os alunos. (Lima e Araujo, 2021).

De acordo com Costa (2013) infelizmente os professores ndo conseguem fazer com a
tecnologia mais do que conseguiriam fazer sem ela. O que se percebe no dia a dia da sala

de aula ainda é a metodologia baseada na explicagédo. (Costa e Costa, 2024)



Neste sentido, seguindo essa linha de pensamento Moran, Masetto e Behrens, 2013

contribui:

Os docentes podem utilizar os recursos digitais na educagédo, principalmente a internet,
COmMo apoio para a pesquisa, para a realizacéo de atividades discentes, para a comunicacao
com os alunos e dos alunos entre si, para integracao entre grupos dentro e fora da turma,
para a publicacdo de paginas web, blogs, videos, para a participacdo em redes sociais e
entre muitas outras possibilidades. (Moran, Masetto e Behrens, 2013, p. 36).

De acordo com a afirmacdo dos autores, é importante que os docentes fagam uso das
tecnologias como ferramenta de apoio pedagdgico. E entre 0s varios recursos
tecnoldgicos existentes, a internet se faz presente na utilizacdo de pesquisas e
comunicacdo entre professor e aluno e entre 0s alunos entre si. “(...) a cada dia vemos a
importancia do homem e da tecnologia criando um novo olhar diante do sistema

educacional e que esté ligado aos avangos tecnoldgicos”. (Lima e Araujo, 2021).

Diante do exposto, bem se sabe que a utilizacdo de recursos tecnolégicos no ambito
educacional quer seja para o professor construir seu planejamento, dinamizar sua aula,
pesquisar, aplicar atividades, entre outras necessidades da pratica docente, proporciona
uma comunicacgdo diversificada transformando a maneira de ensinar e aprender
ampliando a interacdo entre professor e aluno para agregar, contribuir e dividir
informacdes, assim, as TIC auxiliam para um melhor desenvolvimento quando usada em
prol da educacéo, unindo-se aos métodos mais utilizados como giz, quadro, livros e jogos

ludicos pedagdgicos abrilhantando ainda mais a aprendizagem. (Lima e Araujo, 2021).

1.5 IMPORTANCIA DE EXERCER AS COMPETENCIAS GERAIS DA BASE

NACIONAL CoMmuM CURRICULAR (BNCC)

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) constitui um documento normativo
elaborado por especialistas de diversas areas do conhecimento, estabelecendo as
aprendizagens essenciais a serem desenvolvidas por todos os alunos ao longo da
Educacgéo Basica. Conforme define o documento oficial, seu principal objetivo é "ser a
balizadora da qualidade da educacdo no Pais por meio do estabelecimento de um patamar
de aprendizagem e desenvolvimento a que todos os alunos tém direito” (Brasil, 2017, p.

5). Importa salientar que a BNCC néo se configura como um curriculo em si mesma, mas



como um marco regulatério que orienta a elaboragédo dos curriculos em todo o territdrio

nacional.

Conforme ressalta Cassio (2018, p. 240), trata-se fundamentalmente de "uma politica de
centralizacdo curricular" que define objetivos de aprendizagem obrigatorios para todas as
etapas da educacdo basica, com implicacdes diretas nas politicas de distribuicdo de
materiais didaticos, formagdo docente e avaliagdes em larga escala. Uma contribuicdo
central da BNCC ¢é oferecer referéncias nacionais que organizam expectativas de
aprendizagem por componentes e unidades tematicas, a0 mesmo tempo em que preserva
a autonomia dos sistemas e escolas para contextualizar, incluir conteddos regionais e
propor metodologias adequadas a realidade dos estudantes. Ao adotar o referencial por
competéncias, a BNCC desloca o foco de listagens extensas de contelidos para a

mobilizacdo integrada de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores.

As dez competéncias gerais consolidam uma visdo de educacgdo integral que inclui
letramentos, pensamento cientifico, critico e criativo, cultura digital, empatia,
responsabilidade e cidadania, entre outras dimensfes. Esse arranjo apoia praticas que
superam a memorizacao e privilegiam aprendizagens significativas, contextualizadas e
interdisciplinares (Brasil, 2017, 2018).

Embora a BNCC represente um avango na padronizacdo de expectativas de
aprendizagem, reconhece-se que sua implementacdo ndo garante por si S0 a superacao
das desigualdades educacionais brasileiras. Conforme alerta o proprio documento, "a
BNCC por si s6 ndo alterara o quadro de desigualdade ainda presente na Educacdo Bésica
do Brasil, mas é essencial para que a mudanca tenha inicio™ (Brasil, 2017, p. 5), uma vez
que sua efetividade depende de mdaltiplos fatores, incluindo a adequada implementacédo
pelos sistemas de ensino. Ademais, conforme observa Cassio (2018, p. 242), a
centraliza¢do curricular proposta pela BNCC ndo implica "incorporagdo automaética e
uniforme do texto as praticas pedagdgicas”, uma vez que as propostas curriculares
estaduais e municipais manifestam-se de forma diferenciada em cada contexto. Esta
ressalva é crucial para compreender que a BNCC estabelece diretrizes gerais, cuja
concretizacdo depende das adaptacOes necessarias as realidades locais e da efetiva

apropriagéo por parte dos educadores.



Outro ponto de destaque refere-se ao fato de que a BNCC também reorganiza a formacao
inicial e continuada dos professores, pois demanda conhecimentos curriculares
especificos, dominio de metodologias ativas, avaliagdo formativa e integracdo de
tecnologias de modo pedagogico. Programas de formacdo podem alinhar-se as
competéncias e as progressoes previstas, fortalecendo a capacidade docente de planejar,
mediar e avaliar aprendizagens com intencionalidade. Esse movimento tenciona criar
uma cultura de planejamento por objetivos de aprendizagem, com foco em evidéncias e
resultados (Brasil, 2018).

1.6 TECNOLOGIA APLICADAS NA EDUCACAO

E sabido, na era contemporanea, que a tecnologia tem revolucionado a maneira como a

humanidade se comunica, de forma como se recebe e se envia informacdes diariamente.

Na educacdo, essa revolucdo também esté agregada ao processo de ensino-aprendizagem.
Os recursos tecnoldgicos digitais e on-line atingem quase todos os aspectos da vida
moderna, transformando a maneira de ensinar e de aprender. A incorporacdo de
tecnologias digitais a educacdo s6 produz ganhos duradouros quando articulada a
finalidades formativas claras, coeréncia curricular e mediacdo docente competente
(Fullan e Quinn, 2016; Mishra e Koehler, 2006).

Em termos pedagdgicos, o valor das tecnologias ndo reside nos dispositivos em si, mas
na capacidade de reconfigurar tarefas, interacGes e avaliacdo. Em contextos bem
desenhados, as tecnologias digitais favorecem metodologias ativas, personalizagcdo do
ensino e avaliacdo formativa; quando adotadas de modo acritico ou episédico, tendem a
reforcar praticas transmissivas e desigualdades ja existentes (Costa e Costa 2024). Como
resume Moran, ndo basta garantir acesso fisico a escola “ndo basta colocar os alunos na
escola. Temos de oferecer-lhes uma educagdo instigadora, estimulante, provocativa,
dindmica...” (Moran, 2007, p. 8).

Assim, percebe-se que a tecnologia no ambito educacional, no contexto do processo de
ensino-aprendizagem, proporciona uma nova metodologia de ensino que leva o estudante
a adquirir conhecimento de maneira significativa, dinamica, desafiadora e agil,

favorecendo uma compreensdo mais estruturada da informacgdo em estudo. Do ponto de
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vista do planejamento didatico, os contributos mais consistentes emergem quando a
escolha tecnoldgica decorre de objetivos de aprendizagem claramente definidos e
critérios de sucesso explicitos. Todavia, aplicar as tecnologias no contexto escolar nem
sempre é tarefa facil, em muitos casos a instituicdo de ensino ndo disponibiliza recursos
tecnoldgicos e/ou possui equipamentos danificados sem condigdes de uso, outrossim, sao
professores sem habilidades para usar algumas ferramentas tecnoldgicas. Desta forma, o
professor busca uma alternativa para desenvolver a docéncia utilizando métodos muitas
vezes arcaicos. Os constrangimentos de infraestrutura, formacéo, alinhamento avaliativo,
cultura escolar e ética de dados sdo condi¢cdes a serem negociadas por politicas de apoio

e lideranca pedagdgica (Black e Wiliam, 2009).

E importante destacar que mesmo que 0s recursos tecnoldgicos sejam o facilitador do
processo de ensino-aprendizagem, o professor continua sendo o mediador da
aprendizagem, com o proposito de favorecer de forma criativa, dindmica, desafiadora a

aprendizagem a fim de despertar em seus alunos o interesse em aprender.
Mediante o contexto Lévy, (1993) contribui com:

As tecnologias da comunicacgdo ndo substituem o professor, mas modificam algumas das
suas fungdes. A tarefa de passar informacGes pode ser deixada aos bancos de dados,
livros, videos, programas em CD. O professor se transforma agora no estimulador da
curiosidade do aluno por querer conhecer, por pesquisar, por buscar a informagdes mais
relevantes. Num segundo momento, coordena o processo de apresentacao dos resultados
pelos alunos. Depois, questiona alguns dos dados apresentados, contextualiza os
resultados, adapta-os a realidade dos alunos, questiona os dados apresentados.
Transforma informagdo em conhecimento e conhecimento em saber, em vida, em
sabedoria — 0 conhecimento com ética (Lévy, 1993, p. 25).

Como bem falou o autor, a aplicabilidade das tecnologias na escola ndo substitui o papel
do professor, que é o condutor da aprendizagem, o estimulador da curiosidade do aluno;
¢ o professor que faz esse despertar acender, levantando hipdteses e sugestdes,
proporcionando ao aluno o prazer em querer conhecer, querer buscar mais informacdes,

enfim, por querer aprender.

Outro ponto que precisa ser mencionado € que os atuais alunos vém de uma geracao que
nasceu na era tecnologica, ou seja, estdo naturalmente imersos na era digital, onde usar

equipamentos tecnoldgicos faz parte da sua rotina diaria.

Para Pereira e Araljo, 2020 as tecnologias na escola lidam com a diversidade:
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No processo de incorporacdo das tecnologias na escola aprende-se a lidar com a
diversidade, a abrangéncia e a rapidez de acesso as informac6es, bem como com novas
possibilidades de comunicacdo e interacdo, o que poderia propiciar novas formas de
aprender, ensinar e produzir conhecimento. A compreensdo do que esta acontecendo
dentro e fora da escola é o ponto central para qualquer analise das implica¢Ges do uso de
novas tecnologias na Educagéo, de modo que o debate sobre o papel da tecnologia na
Educacdo ndo esta restrito ao delineamento do que os smartphones, tablets, laptops e
similares podem proporcionar de mudancas no cenario educacional, mas sim a prépria
funcao social da escola como mediadora entre os conhecimentos escolares historicamente
constituidos e o mundo vivencial dos estudantes que dela participam. (Pereira e Araujo,
2020, p.3).

Segundo os autores, as tecnologias na escola, quando integradas no contexto da
aprendizagem, provoca uma imersdo de diversidade tangente a rapidez do acesso a
informacdo, assim como também na agilidade da forma de se comunicar e de interagir.
Levando o aprendizado para além dos muros das escolas. E que a funcédo social da escola

e de mediar o processo de ensino-aprendizagem.

2. FORMACAO CONTINUADA DO PROFESSOR PARA O USO

DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A integracdo das tecnologias digitais no contexto educacional exige uma reconfiguracédo
das competéncias docentes, situando a formacao continuada como eixo fundamental para
a transformacdo das praticas pedagogicas. Conforme assinala Névoa (2019), a formacéo
de professores deve assumir caracter permanente face a acelerada evolucédo tecnolégica,
constituindo-se como processo continuo de reconstrucdo identitaria e profissional. Esta
perspectiva € particularmente relevante num contexto social onde, segundo Castells
(2018), a revolucdo digital redefine os processos de producdo e disseminacdo do

conhecimento.

A efetiva incorporacdo das tecnologias na pratica docente transcende a mera apropriacdo
técnica de ferramentas digitais. Como salientam Valente e Almeida (1997, p. 08), a
formacéo deve propiciar "condic¢des para que o professor construa conhecimento sobre as
técnicas computacionais, entenda por que e como integrar o computador na sua préatica
pedagdgica e seja capaz de superar barreiras de ordem administrativa e pedagdgica". Esta
abordagem implica superar visfes instrumentalistas através de processos formativos que

articulem dimensoes técnicas, pedagogicas e criticas.
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O ordenamento juridico brasileiro, atraves da Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996),
estabelece como fundamento da formagao docente "a associacdo entre teorias e préticas,
mediante estagios supervisionados e capacitacdo em servico". Este dispositivo legal
reforca a necessidade de politicas publicas que assegurem formacdo continuada
contextualizada, conforme defende Imbernén (2016), para quem a formacdo deve

articular-se com os desafios concretos da pratica educativa.

A reconceitualizacdo do curriculo na sociedade digital exige, conforme Young (2017),
valorizagdo dos saberes locais e articulacdo interdisciplinar. Nesta perspectiva, a
formacdo tecnoldgica deve capacitar os professores para desenvolverem curriculos
flexiveis que integrem as tecnologias como ferramentas de mediacdo cultural,

promovendo o didlogo entre conhecimentos disciplinares e experiéncias discentes.

Os desafios colocados pela cultura digital exigem, como refere Moran (2018), educadores
com competéncia para redesenhar espagos e tempos educativos, superando modelos
tradicionais através de metodologias ativas que promovam a autonomia discente. Esta
transformacdo requer, conforme alerta Tardif (2014), reconhecimento dos saberes

experienciais docentes como fundamento para processos formativos significativos.

A formacdo continuada em tecnologias digitais configura-se, portanto, como condi¢do
indispensavel para a construcdo de escolas inclusivas e inovadoras. Conclui-se que
investimentos em programas formativos contextualizados, que articulem dimensdes
técnicas, pedagdgicas e éticas, representam estratégia fundamental para capacitar os

professores face aos complexos desafios da educacao na sociedade digital.

2.1 HISTORICO DA FORMACAO DOCENTE

A evolucéo historica da formacéo docente revela significativa transformacgéo no papel do
professor, que progressivamente assume fungdes que transcendem a mera transmisséo de
conhecimentos. Conforme Cavéquia, Maciel e Rezende (2018), o docente contemporaneo
deve atuar como organizador cognitivo, proporcionando mediante estratégias

metodologicas adequadas a construgcdo autdonoma e integrada do aprendizado pelos
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estudantes. Esta perspectiva implica o desenvolvimento de capacidades de analise critica

e leitura interpretativa, fundamentais para a formagéo de sujeitos autbnomos.

Neste contexto, a didatica configura-se como elemento central no processo educativo,
constituindo-se como campo cientifico dedicado ao estudo dos processos de ensino e
aprendizagem. Sua fungdo primordial reside em articular teoria e pratica pedagogica
mediante metodologias que facilitem a apropriacdo do conhecimento pelos discentes,
promovendo simultaneamente a reflexdo sobre a agdo docente. Como assinala Perrenoud
(2016), esta abordagem possibilita o desenvolvimento de competéncias profissionais que
permitam aos educadores transformar padrées estabelecidos, caminhando em direcédo a
uma pedagogia transversal que garanta coeréncia e continuidade nos processos de

aprendizagem.

A implementacdo de metodologias ativas representa aspecto fundamental nesta
transformac&o, colocando o estudante como protagonista do processo educativo. Através
de projetos interdisciplinares, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas, 0s
discentes sdo desafiados a construir conhecimentos aplicaveis em situacdes concretas,
desenvolvendo competéncias como trabalho colaborativo e pensamento critico. Esta
abordagem favorece a aprendizagem significativa, na qual os conhecimentos s&o

construidos a partir das experiéncias e vivéncias dos educandos.

A formacdo docente no contexto da educacdo profissional e tecnoldgica apresenta
particularidades relevantes, conforme demonstra Feitosa (2022) em estudo sobre as bases
conceituais da educacao profissional a partir de histérias de vida de professoras do
Instituto Federal do Pard. A investigacdo revela como conceitos como
interdisciplinaridade, contextualizacdo e flexibilidade curricular sdo compreendidos e
aplicados na pratica educativa, influenciando a formacéo profissional pedagdgica na area
tecnologica.

Contudo, persistem desafios significativos na formagdo docente brasileira. Menezes
(2019) identifica um circulo vicioso onde a desvalorizagéo profissional desestimula o
desenvolvimento continuado, promovendo expectativas em solu¢des méagicas ou levando
a passividade diante de questdes estruturais. A autora critica ainda o modelo

predominante de formacdo continuada, caracterizado por eventos massificados com
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especialistas académicos, os quais frequentemente ndo proporcionam condigdes

adequadas para reflexdo e discussédo aprofundada.

Estas praticas formativas, segundo a mesma autora, pouco contribuem para a
reformulacédo da pratica docente, apresentando proposi¢des excessivamente teoricas e de
dificil transposicdo para a realidade escolar. A caréncia de diagnosticos precisos e 0
desconhecimento dos reais interesses dos professores resultam em formacgoes

desconectadas das necessidades reais do cotidiano educacional.

A formacdo continuada configura-se, portanto, como elemento essencial para a
atualizacdo docente face as constantes transformac@es tecnoldgicas e sociais. Para além
da atualizacédo de contetidos e méetodos, esta formacéo deveria promover a reflexao critica
sobre as tendéncias educacionais, superando modelos tradicionais que pouco contribuem

para o efetivo desenvolvimento profissional docente no contexto brasileiro.

2.2 A IMPORTANCIA DA FORMACAO CONTINUADA NO AMBITO DA INOVACAO

TECNOLOGICA

Como ja descrito no tépico anterior, € de suma importancia a formacdo continuada do
docente objetivando levar um melhor conhecimento ao aluno. Neste seguimento,
Andersen (2019) afirma que o docente com espirito investigativo e que propde projetos
com base em suas pesquisas jamais podera ser substituido por uma maquina. Somente o
professor tem as habilidades necessarias para promover uma inclusdo digital efetiva na

escola.

O educador deve estar constantemente pesquisando as novas formas que possibilitam um
ensino eficaz e uma aprendizagem significativa para os educandos. A tecnologia promove
mudangas na educagdo, mas € necessario que o professor, como facilitador do processo
de ensino e aprendizagem, esteja sempre em busca de conhecimento, posicionando-se
sempre como pesquisador e renove a sua formacdo para que possa utilizar, com

exceléncia, este recurso no ambiente escolar.
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Ambientes virtuais exigem formacdo constante do professor, pois sdo atualizados
constantemente, sendo necessaria maior dedicacdo. Andersen (2015, p. 38) coloca que
"inovar no ensino n&o significa apenas equipar escolas com maquinas. E o professor que
fard a diferenca; depende dele para que o ensino mediado por computador ndo seja apenas
uma cépia do ensino tradicional para a maquina.” Para modificar as praticas pedagogicas,
o professor precisa colocar em pratica a formagdo que recebe sobre as tecnologias, e ndo

simplesmente reproduzir, nos computadores, o ensino tradicional.

Andersen e Souza (2017) destacam que, em relacdo aos projetos de implantacdo da
informética e de computadores nas escolas, também se passou a pensar na peca
fundamental para o acontecimento dessa inclusdo digital, o professor, auxiliador e
mediador entre 0s educandos e esses novos equipamentos tecnoldgicos. Ndo bastam as
escolas receberem computadores se os professores ndo estiverem capacitados para o

processo de ensino-aprendizagem com a ajuda dessa ferramenta.

O principal requisito para a implantacdo das tecnologias, além de recursos e de verbas
escolares para a implantacdo das novas tecnologias na escola, é a capacitacdo de
qualidade para o educador. O ensino necessita de professores dispostos a aprender e a
inovar. Para que acontecam mudangas promissoras na escola, é necessario capacitar o

professor para que possa trabalhar com as tecnologias.

De acordo com Cardoso (2018, p.14), é preciso articular agdes que contribuam para a
capacitacdo de um professor suficientemente instrumentado e comprometido, mas
essencialmente, disposto a aprender a aprender, para que tenha condi¢cdes de mediar e
conduzir o processo de aprendizagem do aluno. Conforme mostra o autor, precisamos
formular maneiras de instruir o professor para que ocorra efetivamente a utilizacdo das
ferramentas tecnoldgicas na escola. Os recursos da tecnologia devem servir para
aproximar professor e aluno e, assim, possibilitar um aprendizado de acordo com a

realidade que estamos vivendo, potencializando o ensino.

2.3 FORMACAO CONTINUADA: DESAFIOS E PERSPECTIVAS

As transformaces estruturais no cenario educacional contemporaneo, catalisadas pelos
avancos tecnologicos e pelas novas exigéncias do mercado de trabalho, imp&em aos

profissionais da educacao a necessidade de continuo aprimoramento de competéncias e
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habilidades. Neste contexto de profundas mudancas paradigmaticas, a formacao
continuada emerge como eixo fundamental para a reconversdo profissional docente,
particularmente no que concerne a apropriacdo pedagdgica das tecnologias digitais.

O panorama atual revela uma dicotomia entre as potencialidades educativas das
ferramentas digitais e sua efetiva integracéo nas préaticas pedagogicas. Persiste, em muitos
casos, uma abordagem tradicional onde o professor se mantém como principal fonte de
conhecimento, relegando aos discentes um papel secundario no processo de construgdo
do saber. Esta resisténcia a inovacdo metodoldgica encontra ressonancia na andlise de
Posner (1982, p. 223), para quem a mudanga conceptual somente ocorre mediante

insatisfacdo com os esquemas mentais estabelecidos.

Neste sentido, faz-se necessario pensar: como usar as tecnologias digitais nos processos de
ensino e aprendizagem? Sera que os professores alfabetizadores ja possuem competéncias

digitais?

Tais indagacdes nos fazem pensar na formacdo continuada como uma alternativa para
qualificar os professores para que sejam mediadores do processo de ensino e aprendizagem.
Mas o que podemos observar hoje € que os professores utilizam na sua pratica métodos de
ensino tradicional, em que muitas vezes o professor se coloca em uma posicao de detentor do
saber, em que os alunos sao apenas receptores de conhecimento. Outro fator pertinente é que
os professore tradicionais ndo usam ferramentas digital na sua pratica pois demonstram

resisténcia a mudancga na em sua pratica, como afirma:

Posner (1982, p. 223) afirma que “as pessoas resistem a mudanga a menos que estejam
insatisfeitas com seus conceitos”. Do mesmo modo, diante deste panorama em que a
presenca da tecnologia é constante, a acdo do professor, aliada 52 a outros aspectos
essencialmente relevantes, é fundamental, sendo preciso rever sua pratica pedagogica,

para poder contribuir com a melhoria na educacgéo

Neste sentido, € necessario ofertar formacao continuada, para que os professores possam
repensar e refletir: de que forma estou ensinando? E como meus alunos estdo aprendendo?
Destacamos, neste &mbito, o que foi postulado por Mercado (1999, p. 20):

Na formacdo de professores, é exigido dos professores que saibam incorporar e utilizar
as novas tecnologias no processo de aprendizagem, exigindo-se uma nova configuracio
do processo didatico e metodolégico tradicionalmente usado em nossas escolas nas quais
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a funcdo do aluno é a de mero receptor de informagcbes e uma insercdo critica dos

envolvidos, formacdo adequada e propostas de projetos inovadores.
Todavia, a sociedade exige uma nova postura na metodologia dos professores, frente a
era digital, onde os alunos usam a conectividade diariamente. Contudo, os professores
precisam utilizar a tecnologia a favor da aprendizagem, mas seré que o uso da tecnologia
resolve os problemas de aprendizagem que temos nas escolas brasileiras? Os docentes
precisam aprender como colocar o aluno no centro do processo de ensino e aprendizagem,
como problematizar, como aceitar os diversos saberes que 0s alunos trazem na bagagem,
como ensinar de forma critica, autbnoma. Talvez, seja este o problema da educacdo em

tempos de crise.

A cultura digital tem se infiltrado em todos os aspectos da sociedade contemporanea,

incluindo a educacéo.

A formacédo continuada abre um leque de possibilidades, onde os professores podem
transformar suas aulas mais atrativas e interessantes, para assim tornar a aprendizagem

mais significativa e engajadora, utilizando:

Aprendizagem personalizada: Ferramentas digitais permitem a criacdo de planos de

ensino, que se adequam ao ritmo e as necessidades individuais de cada aluno.

Acesso a informacdo: A internet oferece um universo ilimitado de informacdes, abrindo

portas para o0 conhecimento e a pesquisa.

Gamificacdo: Jogos educativos podem tornar o aprendizado mais divertido e motivador,

estimulando a participacdo e o engajamento dos alunos.

Aprendizagem colaborativa: Plataformas online permitem que os alunos trabalhem em
equipe em projetos e atividades, desenvolvendo habilidades de comunicacéo, colaboragéo

e resolucéo de problemas.

Feedback imediato: Ferramentas digitais permitem que professores fornecam feedback

aos alunos, auxiliando-0s no processo de aprendizagem.

A formacéo continuada dos professores € um instrumento que se faz necessario para uma

implementacdo bem-sucedida da cultura digital nas escolas. Segundo Lévy (1999), a
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educacdo na era digital requer que os professores desenvolvam novas competéncias, tanto
tecnoldgicas quanto pedagdgicas. Programas de formagdo continua devem focar ndo
apenas no uso técnico das TIC, mas também em como integré-las de maneira significativa

no curriculo, promovendo praticas inovadoras e centradas no aluno.

A répida evolucdo tecnoldgica exige dos profissionais da educacdo uma atualizacéo
constante de seus conhecimentos e habilidades. As ferramentas digitais se renovam a cada
dia, e os professores precisam estar preparados para acompanhar esse ritmo, incorporando

novas tecnologias em préaticas pedagdgicas de forma eficaz e inovadora.
Neste processo alguns desafios precisam ser lembrados, como:

e Falta de familiaridade com as ferramentas digitais: Muitos professores ndo se
sentem confortaveis utilizando as tecnologias em seu dia a dia, 0 que pode

dificultar a sua utilizagdo em sala de aula.

e Dificuldades em encontrar recursos adequados: A quantidade e 0S recursos
digitais disponiveis sdo imensos, e nem sempre € facil encontrar materiais que

sejam adequados aos objetivos de aprendizagem e a faixa etaria dos alunos.

e Falta de tempo para se dedicar a formacdo continuada: A carga de trabalhos dos
professores é grande, o que dificulta a dedicacdo a formacdo continuada em

tecnologias digitais.

A formacdo continuada em tecnologia digital surge como uma ferramenta poderosa para
auxiliar os professores a superar esses desafios e a utilizar a tecnologia de forma eficaz
em sala de aula. Através de cursos, workshps, palestras e outras atividades, os professores
podem: Desenvolver habilidades técnicas: Aprender a utilizar ferramentas digitais como
software, plataformas online e aplicativos educativos; Criar planos de aula inovadores:
Incorporar as TDIC em seus planos de aula de forma criativa e pedagogica, utilizando-as
para desenvolver a aprendizagem significativa e engajamento dos alunos; Encontrar
recursos de qualidade: Descobrir e utilizar recursos digitais confiaveis e adequados as
suas necessidades; Trocar experiéncias com o0s outros professores: Compartilhar
experiéncias e boas praticas com outros educadores que também estdo utilizando as TIDC
em sala de aula; Investir em formacdo continuada dos professores em tecnologia digital

traz beneficios para todos os envolvidos no processo educativo.
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Professores: Sentem-se mais confiantes e preparados para utilizar as tecnologias

em sala de aula, o que aumenta sua motivacgdo e autoestima profissional.

Alunos; tém acesso a uma aprendizagem mais significativa, engajadora e
contextualizada, utilizando as tecnologias digitais para aprender de forma mais

autbnoma e interativa.

Escola: Melhora a qualidade do ensino e se torna mais competitiva no mercado

educacional.

Sociedade: Forma cidaddos criticos, criativos e preparados para os desafios do
século XXI, capazes de utilizar as tecnologias digitais de forma responsavel e
ética.
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3. INVESTIGACAO EMPIRICA

3.1 OrcOES METODOLOGICAS

Este capitulo apresenta o delineamento metodoldgico do estudo de caso, detalhando os
procedimentos que orientaram a investigacdo para o alcance dos objetivos propostos. Do
ponto de vista dos objetivos gerais, a pesquisa classifica-se como exploratoria, uma vez
que busca “proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais

explicito” (GIL, 2010, p. 41).

Quanto a abordagem, optou-se por um método misto (qualitativo e quantitativo), com
predominancia exploratoria. Essa escolha justifica-se pela natureza do objeto de estudo,
que requer tanto a discussdo tedrica quanto a analise de dados empiricos, obtidos por meio
de maltiplos instrumentos: questionarios, entrevistas, observacdo da pratica pedagdgica

e analise documental.

Além disso, serdo descritos os critérios para a selecdo de referéncias teoricas, 0s
procedimentos de coleta e tratamento de dados, bem como as limitagdes inerentes ao
método escolhido. A opcdo pela abordagem mista de carater exploratorio-investigativo
alinha-se a perspectiva que compreende a pesquisa como um processo que se aplica ao
“estudo da historia, das relagdes, das representacGes, das crencas, das percepcles e das
opinides, produtos das interpretacfes que os humanos fazem a respeito de como vivem,

constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam” (MINAYO, 2010, p. 57).

Do ponto de vista dos objetivos delineados, a técnica adotada para a pesquisa possui
enfoque descritivo. Neste sentido, leva em consideragdo o contato com o ambiente,
elementos, fatores e individuos como caracteristicas fundamentais para apreender dados,
analisa-los, transformé-los em informacGes e teoriza-los. Pretende-se descrever as
caracteristicas da populacéo envolvida e a experiéncia a que estdo expostas, levando em

conta as perguntas que norteiam a pesquisa.

As pesquisas deste tipo ttm como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de
determinada populag¢do ou fenémeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis.
Sdo inimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de
dados. (Gil, 2010, p.47)
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A pesquisa mista leva o pesquisador a aprofundar-se no estudo, envolver-se com a analise
e registro de fendmenos e principalmente, realizar a interpretacdo dos fatos sem
manipulagéo ou interferéncia. Neste contexto, o pesquisador utiliza todas as fontes de
informacdo como meios para o enriquecimento da pesquisa como elemento de producéo

de novos conhecimentos e para a construcdo e ampliacao do saber cientifico.

3.2 QUESTOES DE INVESTIGAGCAO E OBJETIVOS DO ESTUDO

Nesse sentido, este capitulo organiza-se para apresentar de maneira integrada os aspectos
qualitativos e quantitativos que fundamentam a conducgédo do estudo de caso, orientado

pelas seguintes questdes de pesquisa:

o De que maneira a formacéo continua em TIC transforma as praticas pedagogicas
e a didatica do professor em contexto de alfabetizacdo?

o Quais sdo as praticas desenvolvidas no que diz respeito ao uso de tecnologia em
sala de aula?

o Os professores possuem competéncias digitais adequadas para utilizar a

tecnologia a favor da aprendizagem?
OBJETIVOS DO ESTUDO

OBJETIVO GERAL:
Investigar em que medida a formagdo continuada de professores alfabetizadores,
orientada a integracdo pedagdgica das tecnologias digitais, influencia a renovacao de suas

praticas didaticas no contexto da alfabetizacdo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conhecer as competéncias digitais dos professores alfabetizadores, com foco na
sua capacidade de integrar ferramentas tecnoldgicas as préaticas de
alfabetizacéo.

2. Conhecer as contribui¢des percebidas e efetivas das tecnologias digitais para o
processo de alfabetizacdo, segundo a perspectiva dos docentes e a observacéo

da préatica pedagdgica.
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3. Identificar de que modo a formacéo continuada em tecnologias digitais favorece
a renovacao das estratégias didaticas empregadas pelos professores em sala de
aula.

4. Averiguar quais sao as praticas desenvolvidas no que diz respeito ao uso de
tecnologia em sala de aula?

5. Correlacionar os dados obtidos nos objetivos anteriores, com vistas a
compreender as relagfes entre competéncia digital, formacdo continuada e

transformacéo da pratica docente.

3.3 PARTICIPANTES DO ESTUDO

A amostra do estudo foi selecionada com base nos objetivos da investigacdo, sendo
composta por 12 professores alfabetizadores em exercicio no Centro Municipal de
Alfabetizacdo José Rodrigues Limeira. O grupo é majoritariamente feminino, incluindo
10 mulheres e 2 homens, com idades variando entre 23 e 54 anos.

Quadro 2 - Informagées gerais sobre os sujeitos da pesquisa

Professor (a) Idade Nivel de atuacio e tempo

Professora A 53 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora B 46 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora C 48 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora D 54 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora E 46 anos Educagédo Infantil 2 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano 6 anos

Professora F 47 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora G 46 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora H 23 anos Experiéncia: 3 anos, sendo 1 ano na Ed. Infantil e 2 anos no Ensino
Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora | 45 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professora J 46 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professor K 48 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Professor L 46 anos Experiéncia: 29 anos, no Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano

Fonte: Autoria Prépria
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Podemos observar no quadro acima que a maioria os professores tem bastante experiéncia
no magistério, atuando principalmente no Ensino Fundamental anos iniciais (1° ao 5° ano)
do Ensino Fundamental I, sendo 10 professores efetivos na rede municipal de ensino e 2
professores contratadas temporariamente pelo municipio, sendo que esses 2 profissionais
apresentam experiéncia entre 3 a 8 anos, diversificando também os campos de atuacgao

entre Educacdo infantil e anos iniciais.

3.4 CARACTERIZACAO DO CONTEXTO

O Centro Municipal de Alfabetizacdo José Rodrigues Limeira estd localizado no
municipio de Maravilha, estado de Alagoas, Brasil, e constitui uma instituicdo publica
integrante da rede municipal de ensino. A escola atende, em 2024, um total de 293
alunos regularmente matriculados nos anos iniciais do Ensino Fundamental (1°ao 3°ano),

com a seguinte distribuic¢do por turnos: 132 alunos no matutino e 161 no vespertino.

A unidade adota 0 modelo de tempo integral, com o objetivo de ampliar a permanéncia
dos estudantes no ambiente escolar, especialmente aqueles em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica. Para além do curriculo regular, os alunos participam de
atividades complementares nas areas de esporte e lazer, visando ao desenvolvimento
integral. No ano corrente, as turmas do 2° ano foram as primeiras a serem contempladas

com essa jornada estendida.

Maravilha ¢ um municipio alagoano localizado no sertdo do estado, com economia
baseada na agricultura e pecuaria. A oferta de educacdo em tempo integral representa uma
importante politica publica regional para garantir suporte educacional e social a criangas
em fase de alfabetizacdo, contribuindo para a reducéo das desigualdades e a melhoria dos

indicadores de aprendizagem.

A instituicdo ndo possui rampa de acesso a escola, banheiro adaptado as pessoas com
necessidades especiais, ndo tem quadra de esportes, utiliza o ginasio de esportes do
municipio. A biblioteca possui um acervo adequado em um espaco suficiente. Os servicos

da secretaria e da cozinha atendem as expectativas da comunidade.
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O ambiente escolar € acolhedor, limpo, organizado e agradavel. Possui um espaco central
aberto, todas as salas possuem aparelhos de ar-condicionado, dispde atualmente de
11notebook, sendo 07 para suporte aos professores, 07 datashow, 06 estantes para livros,
06 ventiladores de pé, 01 impressora brother, 03 impressoras coloridas para da suporte
pedagdgicas aos docentes e 02 TVs de 43 polegadas, uma para a sala de leitura e outra
em uma sala de aula. Temos também em pontos especificos do ambiente escolar: nichos,
estantes, prateleiras e bancos de alvenaria para a realizagdo do projeto de leitura com o
intuito de motivar a leitura livre. O Centro Municipal de Alfabetizacdo José Rodrigues
Limeira é beneficiario do Programa de Inovagdo Educacdo Conectada (PIEC), iniciativa
do Ministério da Educacdo do Brasil que visa promover a universalizagdo do acesso a

internet de alta velocidade e o uso pedagogico de tecnologias digitais na educacdo basica.
O programa esté alicercado em quatro dimensdes de atuacao:

e Visdo: articulacdo de estratégias para integracdo da tecnologia ao projeto
pedagogico;

e Formacéo: capacitacéo de profissionais da educacao;

« Recursos educacionais digitais: disponibilizacdo de contetdos e ferramentas;

« Infraestrutura: garantia de conectividade e equipamentos.

A formacdo continuada é realizada por meio da plataforma AVAMEC, ambiente virtual
do governo federal destinado a oferta de cursos e materiais formativos. O financiamento
ocorre via PDDE Interativo, programa do MEC que repassa recursos diretamente as

escolas para apoio a gestdo escolar.

Para utilizacdo dos recursos, é necessaria a deliberagdo conjunta do conselho escolar, que
elabora democraticamente o Plano de Aplicacdo Financeira (PAF) para aquisicdo de
materiais e tecnologias. Em 2024, a escola recebeu R$ 3.892,00, valor que permitiu a
compra de duas televisdes de 43 polegadas para fins pedagdgicos. Embora tais iniciativas
representem avancos relevantes na complementacéo de recursos e na potencializacéo da
aprendizagem, persistem desafios significativos quanto a disponibilidade de
equipamentos em quantidade suficiente e a garantia de conectividade acessivel a todos os

alunos e professores.
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Figura 1: Espago escolar

Fonte: Autoria propria.

Dimenséo administrativa da Instituicao

Quadro 2 -Organizagdo da institui¢do

A organizagdo escolar abrange os seguintes servigos Quantidade
Direcdo Geral 01
Diretora Adjunta 01
Professora em Atividade de Suporte Pedagogico 01
Articuladora de Ensino 01
Secretario Escolar 01
Assistentes Administrativos 05
Servicos Gerais 14
Merendeira 08
Agentes de Transporte Escolar 08
Agente do Busca Ativa Escolar 01
Profissionais de Apoio — Cuidadores 07
Docentes por Disciplinas 03
Porteiro 03
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Vigilante 02
Corpo Docente/ Regular, Educacao Integral, 12- Regular
e atividades complementares 15 - Integral
Enfermeira 01
Técnica de enfermagem 01
Assistente social 01
Psicopedagoga 01

Fonte: Autoria Propria

DEPENDENCIAS DA ESCOLA

Quadro 3 - Dependéncias da escola

Dependéncias Quantidades
Salas de aulas 09
Secretaria 01
Dire¢do/Coordenagdo 01
Sala do Atendimento Especializado (AEE) 01
Sala do Nucleo de vida e Saiude 01
Biblioteca/Sala de Leitura 01
Banheiros masculinos 06
Banheiros femininos 06
Banheiros / social 02
Cozinha 01
Deposito de merenda 01
Sala de professores /Sala de reunides 01
Refeitorio 01
Almoxarifado 01
Deposito de materiais da limpeza 01

Fonte: Elaboracédo prépria

3.5 DESENHO DA INVESTIGACAO

O desenho da investigacdo € de carater ndo experimental, pois o pesquisador nédo
consegue controlar, manipular ou alterar os sujeitos, ele se baseia em uma interpretagéo
ou observacdo para chegar a uma conclusdo. A pesquisa transversal é utilizada para

observar e analisar um momento exato da pesquisa na realidade investigada.
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O presente documento objetiva observar, analisar, classificar e interpretar os dados
coletados. Essas a¢Oes remetem a uma pesquisa descritiva. Nesta conjuntura Gil (2010),
destaca que:

As pesquisas deste tipo tm como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacdes entre variaveis.
Sao inumeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de
dados. (Gil, 2008, p.28)

Especificamente, no contexto e universo da aplicacdo da pesquisa, pretende-se descrever
quais as principais caracteristicas de funcionamento e préaticas de ensino e aprendizagem
que sustentam a estrutura organizacional dos professores no contexto de préatica da
formacdo continua para o uso de tecnologia, dessa maneira, tentam-se descrever os

resultados apds questionario implantado.

Pretende-se ainda analisar quais os impactos dessas agdes no cotidiano dos pedagogos no
ambito da formacdo tecnoldgica contemplados pela pesquisa, utilizando para isto a
aplicacdo de questiondrios e entrevistas semiestruturadas. Quanto aos procedimentos
técnicos, caracteriza-se como uma pesquisa de levantamento de dados, pois trata-se da
realizacdo de questionamentos diretos para um publico especifico, cujo comportamento
pretende-se determinar a respeito do problema levantado. No caso do enfoque
guantitativo, almeja-se obter conclusbes correspondentes as varidveis levantadas,

recolhendo informag6es de uma amostra significativa do universo pesquisado.

Ao proceder ao estudo de caso utilizando o método quantitativo, pretende-se chegar a
uma concluséo técnica e sélida elemento estudado, procura-se, ainda, utilizar amostras
representativas dos resultados esperados. Na intengéo de avancar ainda mais no fendmeno
estudado, o método dedutivo serve de base para o processo de analise da informacéo e a
concluséo que nos conduz. Utiliza-se a deducédo para descobrir a principal implicacéo da
pesquisa. Sua agdo parte do principio de que, a partir das amplas conclus@es aceitaveis,
faz-se novas dedugdes, suposi¢des, que se originam da ideia principal. Ou seja, “parte de
principios reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e possibilita chegar a

conclusdes de maneira puramente formal, isto €, em virtude unicamente de sua logica.”

(Gil, 2010, p.9)
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Dessa maneira, reforga-se, como ja citado na justificativa do documento, que o resultado
pode abrir precedentes para pesquisadores enriquecerem as contribuic6es de pesquisa sob
diferentes dticas e métodos. Levando em consideracéo a problematica aplicada, pode-se,
a partir dos resultados. Com o objetivo de descrever com fidelidade e clareza o fenémeno
estudado, a pesquisa descritiva apoia-se no estudo, analise, registro e interpretacdo de

dados.

3.6 CONSIDERACOES ETICAS

Realizar uma pesquisa investigativa, de cunho misto em uma instituicdo pablica, onde
profissionais da educacdo (diretores, coordenadores e professores), alunos e familias
seriam estudados requer cuidados com a preservacdo da identidade dos pesquisados e
autorizacdes, bem como o termo de compromisso por parte da pesquisadora em néo
divulgar imagens, falas, respostas e preservar todas as identidades dos envolvidos nessa
pesquisa. Segundo Freitag (2014), toda a pesquisa deve exigir o consentimento livre e
esclarecido dos participantes, individuos ou grupos, respeitando assim o principio de
dignidade da pessoa. O autor Freitag (2014) acrescenta ainda que: “o Processo do
Consentimento Livre e Esclarecido ocorre quando o sujeito convidado a participar da
pesquisa é elucidado sobre as etapas de forma que ele participe de maneira autbnoma,

livre, consciente e esclarecida”.

A preservacdo da identidade dos pesquisados foi o fator chave para que eles se
entregassem a pesquisa com toda a sinceridade possivel, onde se pode realizar uma coleta
fidedigna a realidade apresentada, uma vez que todos estéo preservados em suas situagdes
de vida, de emogdes, de profissionalismo, de rotinas de trabalho sendo garantido pela
pesquisadora o sigilo e a confidencialidade.

Segundo o autor Guerra, (2010):

“A vantagem de manter a identidade do entrevistado em sigilo é que, como ele ndo vai
estar formalmente ou publicamente associado a pesquisa, ele pode se sentir em uma
posicdo mais confortavel e segura que Ihe dard mais liberdade para falar. Dependendo do
conteido da pesquisa, esta pode ser uma estratégia essencial, caso contrario o pesquisador
ndo conseguird se aprofundar no caso por receio do entrevistado em lhe fornece
determinadas informagdes”.

Vale ressaltar, que todos os questionarios respondidos ndo foram assinados e nem muito

menos apresentava dados que pudessem levar a indugéo da identidade de quem tinha
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preenchido, pois ndo se queria saber quem preencheu e sim, identificar e levantar dados
para o problema que a pesquisa tinha que analisar e descobrir as dificuldades que o0s
responsaveis no ambito da formacéo tecnoldgica dos docentes para educacdo dos alunos

do ensino fundamental menor e a entrevista for realizada com o grupo em questao.

3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Uma vez delimitado o problema de investigacéo, inicia-se a etapa de coleta de dados para
a realizacdo do estudo (Morgado, 2022). A escolha dos instrumentos e técnicas de coleta
deve manter coeréncia com 0s objetivos formulados. Nessa perspectiva, para examinar a
problematica em foco, foram adotados como instrumentos de coleta de dados: a anélise
documental, observacdo em contexto, entrevistas e questionarios, garantindo assim uma
triangulacdo robusta das informacBes. Segundo Sampieri et al (2013) A analise
documental permite aceder a evidéncias primarias e secundarias produzidas no curso da
pratica educativa como: planos de aula, matrizes curriculares, regulamentos, relatérios
pedagdgicos, registos de formacéo e politicas locais sem a interferéncia do investigador
no momento da producdo (Bardin,2011; Lidke e André,1996). Em estudos sobre
integracdo de tecnologias digitais e formagdo continuada, esses documentos tornam
visiveis as inten¢des curriculares, as normas institucionais e os critérios de avaliacdo que
enquadram as praticas, possibilitando triangulacdo com dados empiricos para verificar
convergéncias e discrepancias entre o prescrito e o realizado. No que diz respeito a
observacdo em contexto direto, de preferéncia naturalistica e ndo participante Bogdan e
Biklen (1994), afirmam que este tipo de observacéo capta a performatividade docente no
seu ambiente real: selecdo de recursos digitais, gestdo do tempo, interaces com 0s
alunos, mediacbes durante atividades de alfabetizacdo. Esse instrumento ¢é
particularmente valioso para apreender rotinas, micro decisdes que muitas vezes nao
emergem em relatos retrospectivos. Registos sistematicos (guides de observacédo, notas
de campo) e critérios de observabilidade e saturacdo reforcam a credibilidade dos

achados.

Adicionalmente, a entrevista semiestruturada é fundamental para pesquisas qualitativas
que buscam compreender a complexidade de perspectivas e experiéncias humanas. Como
fundamentam Sampieri et al (2013), sua importancia reside na capacidade de produzir
dados ricos e profundos sobre os significados que os individuos atribuem as suas

realidades. Para garantir o alinhamento com a pesquisa, 0s instrumentos de coleta de
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dados foram construidos a partir do marco tedrico adotado e da analise da documentacgéo

correlata.

Quanto aos questionarios, com itens fechados e escalas tipo Likert e/ou questdes abertas,
viabilizam cobertura amostral alargada e mensuracdo de variaveis como competéncia
digital percebida, frequéncia de uso de recursos, e atitudes face as tecnologias (Creswell;
Gil, 2008). Fornecem indicadores quantitativos comparaveis entre grupos, Uteis para
testar associacOes e mapear tendéncias que complementam a profundidade qualitativa das

entrevistas e observacoes.
Compreendendo a importancia de delimitar um percurso metodolégico a ser percorrido
na realizacdo da pesquisa, cabe aqui apresentar o periodo no qual cada acdo acontece para

alcancarmos nosso objetivo final. Desta forma, organizou-se o seguinte quadro:

Quadro 4 - Do percurso metodologico percorrido

Agdo Periodo Objetivo
Apresentagao do Maio de 2023 Iniciar a pesquisa por meio da liberagao
termo de compromisso da gestao escolar, do locus de pesquisa.

a Institui¢ao de ensino.

Observacao do Julho de 2023 Pergunta de partida - Refletir se a

formato de formacao formagao ofertada chega de fato as salas

continuada  ofertada de aula por meio das praticas

pela institui¢ao. pedagdgicas dos professores
alfabetizadores.

Andlise documental e | Outubro de 2023 | Realizar  andlise  documental de
bibliografica. referenciais tedricos e de documentos
organizacionais da rede e da escola, a fim
de encontrar respaldo aos argumentos e
fatos relatados durante a entrevista.

Entrevista — Anexo 1. Agosto de 2023 | Mapear informacgdes prévias acerca do
processo de formagdo continuada e a
inser¢ao das TICs no ensino.

Questionario — Anexo | Setembro de 2023 | Obter informagdes para um estudo que
2. pretende averiguar o0 nivel de
competéncias digitais dos professores
alfabetizadores.
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Observacgao de sala de Margo, Abril e Realizar um ciclo de observagdes em
aula. Maio 2024 sala de aula, a fim de acompanhar o
desdobramento didatico pelo professor.

Analise de dados | Junho a outubro de | Analisar as respostas em entrevista e

coletados e 2024 questionario, bem como as informagdes
sistematizagao de observadas em sala, a fim de interligar os
resultados. fatos.

Fonte: Autoria Propria

Primeira etapa da coleta de dados- A entrevista

A aplicacdo da entrevista aos 12 professores alfabetizadores, formulada por seis perguntas
abertas, em que o enfoque maior deste instrumento seria a importancia da Formagéo
Continuada e o uso de tecnologias e midias digitais, pautada nas reflexdes e novas
perspectivas na visdo dos professores que trabalham com criancas no processo de
alfabetizacdo. A entrevista foi realizada através de um roteiro de perguntas estruturado e
gravacao de audios, em que em seguida foi realizada a transcricdo das falas para a escrita.
Na realizagdo da entrevista, ndo aconteceram questionamentos ou indagages referentes

as respostas dadas pelos participantes.

Segunda etapa da coleta de dados- O questionario

O questionario foi aplicado aos 12 professores alfabetizadores do Centro Municipal de
Alfabetizacdo José Rodrigues Limeira, um questionario em formato digital (utilizando o
(Google Forms), com o objetivo de analisar as competéncias digitais dos docentes. O
questionario foi organizado e elaborado a partir das 6 areas de competéncias e 0s niveis
de progresséo de acordo com o Quadro Europeu de Competéncia Digitais - DigCompEdu,

0 questionario ficou disponivel durante 30 dias para os professores responderem

O quadro DigCompEdu, visa apresentar 22 competéncias digitais especificas,
organizadas em 6 areas: 1 - Envolvimento profissional, 2 - Recursos digitais, 3 - Ensino
e aprendizagem, 4 - Avaliacdo, 5 - Capacitacdo dos aprendentes, 6 — Promocdo de

competéncia digital dos aprendentes, como mostra a figura a seguir
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Figura 2 - Areas e competéncias do DigCompEdu
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Fonte: Lucas e Moreira (2018)

O quadro também propde um modelo de progressdao com a finalidade de ajudar os
profissionais a conhecerem seus niveis de competéncias digitais, em seis niveis
denominados de consciéncia, exploracdo, integracdo, especializacdo, lideranca e
inovacdo. Dentro destas categorias, possuem perfil de Al (Recém-chegado), A2
(explorador), B1 (integrador), B2 (especialista), C1 (lider), e C2 (Pioneiro).

Nos dois primeiros niveis, Recém-chegado (Al) e Explorador (A2), os educadores
assimilam nova informacdo e desenvolvem praticas digitais basicas; nos dois niveis
seguintes, Integrador (B1) e Especialista (B2), aplicam, ampliam e estruturam as suas
praticas digitais; nos niveis mais elevados, Lider (C1) e Pioneiro (C2), partilham/legam
0 seu conhecimento, criticam a pratica existente e desenvolvem novas praticas. (Lucas e
Moreira, 2018, p. 9) - Centro de Investigacdo em Didatica e Tecnologia na Formacao de

Formadores.
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Figura 3 - Modelo de progressdo do DigCompEdu
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Fonte: Lucas & Moreira (2018).

Recém-chegado (A1) — Os recém-chegados tém consciéncia do potencial das tecnologias
digitais para melhorar a préatica pedagogica e profissional.

Explorador (A2) - Os Exploradores tém consciéncia do potencial das tecnologias digitais
e estdo interessados em explora-las para melhorar a pratica pedagdgica e profissional.
Integrador (B1) - Os integradores experimentam as tecnologias digitais numa variedade
de contextos e para uma série de prop6sitos, integrando-as em muitas das suas praticas.
Especialista (B2) - Os especialistas usam uma variedade de tecnologias digitais com
confianca, criatividade e espirito critico para melhorar as suas atividades profissionais.
Lider (C1) - Os Lideres tém uma abordagem consistente e abrangente na utilizacdo de
tecnologias digitais com vista a melhorar praticas pedagégicas e profissionais. Contam
com um amplo repertdrio de estratégias digitais, do qual sabem escolher a mais adequada
para determinada situacéo.

Pioneiro (C2) - Os pioneiros questionam a adequacdo de praticas contemporaneas
digitais e pedagogicas, das quais eles proprios sdo lideres. Preocupam-se com as
limitagdes ou desvantagens dessas praticas e sao levados pelo impulso de inovar cada vez

mais a educacao.
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1.Envolvimento
profissional

1.1 Comunicacdo institucional
Usar tecnologias digitais

para melhorar a comunicacio
Institucional com os aprendentes,
encarregados de educacio

e terceiros, Contribuir,
colaborativamente, para
desenvolver e melharar as
estratéglas de comunicacio
Institucional.

1.2 Colaboracdo profissional
Usar tecnologias digitais para

colaborar com outros educadores,

partilhar e trocar conhecimento
e experiéncia, bem como para
inovar praticas pedagdqgicas de
forma colaborativa.

1.3 Pratica reflaxiva

Refletir individualmente

e coletivamente, avallar
criticamente e desenvolver
ativamente a sua pratica
pedagbgica digital e a da sua
comunidade educativa

1.4 Desenvolvimento
Profissional Continuo (DPC)
digital

Usar fontes e recursos
digitais para desenvolvimento
profissional continuo.

Figura 4 - Visdo geral do quadro DigCompEdu — Parte 1

2.Recursos digitais

2.1 Selecdo

Identificar, avaliar e selecionar
recursos digitais para o ensino

e aprendizagem. Ter em
consideracdo o objetivo especifico
de aprendizagem, o contexto, a
abordagem pedagdgica e o grupo
de aprendentes, ao selecionar
recursos digitais e planificar a
sua utilizacdo.

2.2 Criacdo e modificacio
Modificar e desenvolver recursos
existentes com licenca aberta

e outros recursos onde tal é
permitido. Criar ou cocriar novos
recursos educativos digitais,

Ter em consideracdo o objetivo
especifico de aprendizagem,

o contexto, a abordagem
pedagdqica e o grupo de
aprendentes, ao selecionar
recursos digitais e planificar a
sua utilizacdo.

2.3 Gestdo, protecdo e partitha
Organizar contetdo digital e
disponibiliza-lo aos aprendentes,
encarregados de educacdo e
outros educadores. Proteger

eficazmente conteddo digital

sensivel. Respeitar e aplicar
carretamente reqras de
privacidade e de direitos de
autor. Compreender a utilizacio
e criacdo de licencas abertas e
de recursos educativos abertos,
incluindo a sua atribuicdo
apropriada,

Fonte: Lucas & Moreira (2018)

3.Ensino e
aprendizagem

3.1 Ensino

Planificar e implementar
dispositivos e recursos digitais

no processo de ensino, de

modo a melhorar a eficicia das
intervencdes pedagogicas. Gerir

e orquestrar adequadamente
estratégias de ensino digital
Experimentar e desenvolver novos
formatos e métodos pedagogicos

para o ensino.

3.2 Orientacdo

Usar tecnologias e servicos
digitais para methorar a interacdo
com os aprendentes, individual

e coletivamente, dentro e fora

da sessdo de aprendizagem

Usar tecnologias digitais para
proporcionar orientacao e
assisténcia oportuna e dirigida.
Experimentar e desenvolver novas
formas e formatos para oferecer
orientacdo e apoio.

3.3 Aprendizagem colaborativa
Usar tecnologias digitais para
promover e melhorar a colaboracdo
do aprendente. Permitir que os
aprendentes usem tecnologias
digitais enquanto parte de

tarefas colaborativas, como meio
de melhorar a comunicacao,

a colaboracdo e a criacao
colaborativa de conhecimento.

3.4 Aprendizagem autorregulada
Usar tecnologias digitais

para apoiar a aprendizagem
autorregulada dos aprendentes, i.e,
permitir que planeiem, monitorizem
e reflitam sobre a sua propria
aprendizagem, fornecam evidéncias
de progresso, partilhem ideias e

encontrem solucdes criativas.
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Nesta figura apresentam-se as areas de 1 a 3, do quadro Europeu de Competéncias

Digitais, mostrando a importancia das competéncias a serem atingidas, mostrando que ha

uma progressao No processo.

Figura 5 - Visdao geral do quadro DigCompEdu — Parte 2

4. Avaliacao

4.1 Estratégias de avaliacdo
Usar tecnologias digitais

para a avaliacdo formativa e
sumativa. Melhorar a diversidade
e adequacio dos formatos e
abordagens de avaliacio.

4.2 Analise de evidéncias
Produzir, selecionar, analisar
criticamente e interpretar
evidéncias digitais sobre a
atividade, desempenho e
progresso do aprendente, de
modo a informar o ensino e
aprendizagem.

4.3 Feedback e planificacio
Usar tecnologias digitais para
fornecer feedback oportuno e
direcionado aos aprendentes.
Adaptar estratégias de ensino e
proporclonar apoio direcionado,
com base nas evidéncias
geradas pelas tecnologias
digitais utilizadas. Permitir que
aprendentes e encarreqados

de educacdo compreendam as
evidéncias fornecidas pelas
tecnologias digitais e as usem
para tomada de decisdo.

5.Capacitacdo dos
aprendentes

5.1 Acessibilidade e inclusiio
Garantir acessibilidade a recursos
e atividades de aprendizagem
para todos os aprendentes,
incluindo os que tém
necessidades especiais. Ter em
consideracado e dar resposta as
expetativas, capacidades, usos e
concecdes erroneas (digitais) dos
aprendentes, bem como ao uso
contextual, fisico e cognitivo que
fazem das tecnologias digitais.

5.2 Diferenciacéio e

personalizagdo

Usar tecnologlas digitais

para atender as diversas
necessidades de aprendizagem
dos aprendentes, permitindo que
estes progridam a diferentes
niveis e velocidades e sigam
caminhos e objetivos de
aprendizagem individuais.

5.3 Envolvimento ativo

Usar tecnologias digitais para
promover o envolvimento ativo
e criativo dos aprendentes com
um assunto especifico. Usar
tecnologias digitais no ambito
de estratégias pedagogicas que
fomentem as competéncias
transversais dos aprendentes, a
reflexdo profunda e a expressao
criativa. Abrir a aprendizagem
a novos contextos do mundo
real, que envolvam os proprios
aprendentes em atividades
praticas, Investigacdo cientifica
ou resolucdo de problemas
complexos, ou que, de outros
modos, aumentem o0 seu
envolvimento ativo em temas
complexos.

6.Promocdo da
competéncia digital
dos aprendentes

6.1 Literacia da informaclo e dos
média

Incorporar atividades, tarefas e
avaliacbes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes
articulem necessidades de
informacdo; encontrem informacdo
€ recursos em ambientes digitais;
organizem, processem, analisem

e interpretem informacao; e
comparem e avaliem criticamente
a credibilidade e a fabilidade da
informacao e das suas fontes.

6.2 Comunicacio e colaboragio
digital

Incorporar atividades, tarefas e
avaliacdes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes
usem, eficaz e responsavelmente,
tecnologias digitals para
comunicacao, colaboragdo e
participacdo civica.

6.3 Criacdo de conteddo digital
Incorporar atividades, tarefas e

avaliacdes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes se

expressem através de meios digitais,

modifiquem e criem conteldo digital
em diferentes formatos, Ensinar aos
aprendentes como os direitos de
autor e as licencas se aplicam ao
contetdo dig como referenciar
fontes e atribuir licencas.

6.4 Uso responsavel

Tomar medidas que garantam o
bem-estar fisico, psicolégico e social
dos aprendeéntes enguanto usam
tecnologias digitais. Capacitar os
aprendentes para gerir riscos € usar
tecnologias digitais de forma segura
e responsavel

6.5 Resolucio de problemas
digitais

Incorporar atividades, tarefas e
avaliacdes de aprendizagem que
requeiram que os aprendentes
Identifiquem e resolvam problemas
técnicos ou transfiram criativamente
conhecimento tecnoldgico para
novas situacies,

Fonte: Lucas & Moreira (2018)
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Na figura 3, é perceptivel perceber que a as areas 4, 5 e 6, mostram um nivel de

progressao mais avangadas dentro do modelo de progresséo.

Os resultados apresentados automaticamente pela ferramenta Google Forms foram
compilados através de graficos que agilizaram a recolha de dados. Os resultados serdo
apresentados nas discussdes de resultados, em que a discussdo se amplia mediante a
andlise. Para LAVILLE e DIONNE (1999), o questionario “permite alcangar
rapidamente e simultaneamente um grande nimero de pessoas, uma vez que elas
respondem sem que seja necessario enviar-lhes um ou entrevistar” (LAVILLE e
DIONNE, 1999, p.184).

Contudo, o questionario se constitui como ferramenta indispensavel a pesquisa frente a
coleta de informacdes, proporcionando ao individuo mais liberdade de expressdo diante
do que estd sendo questionado. As perguntas supracitadas no questionario, estdo, no

anexo 3 na pagina 90.

Terceira etapa da coleta de dados- Observacéo da sala de aula

A observacdo na sala de aula trata-se de um procedimento de pesquisa que tem como
finalidade complementar/confirmar algumas inquietacdes referentes a coleta de dados no

ambito da investigacdo no contexto da préatica de sala de aula.

Antes de comecar as observacdes, foi preciso apresentar a proposta de trabalho aos
professores, a fim de esclarecer e orientar os objetivos e 0s critérios propostos, para nao
causar nenhum mal-entendido que possa causar desconforto ao docente, pois alguns

docentes sentem seu espago muitas vezes invadido.

Outro critério estabelecido é a elaboracdo do cronograma de visitas ao espaco da sala de
aula, e devolutivas pedagogicas, as datas sao pré-definidas, também ocorrem observacoes

sem aviso prévio, a fim de cumprir alguns objetivos propostos.

Ao chegar a sala, é necessario pedir licenca ao professor e perguntar se pode entrar para
assistir a aula, o observador passa o tempo de duas ou trés horas na sala, realizando duas

observagOes mensais, uma observacdo com data determinada e outra observacdo sem
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aviso previo, a postura do observador deve ser neutra e imparcial, sem interferir em
nenhuma das hipéteses na fala do docente, o observador deve sentar-se no fundo da sala,
e procurar ndo interagir com os alunos, realizando anotacfes pertinentes a observagéo

realizada.

Para realizar a devolutiva da observacdo da sala de aula, foi preciso realizar no prazo
méaximo de 15 dias ap0s a realizacdo da observagdo, onde o observador reuni o docente e
o coordenador pedagdgico para receber a devolutiva, no momento o docente recebe o
roteiro de observacdo preenchido pelo observador (que pode ser o coordenador
pedagogico, o técnico da secretaria municipal ou o articulador de ensino da escola) em
seguida conversa com o docente, os pontos de atencéo, as fragilidades do processo, 0s
pontos fortes, elencando os encaminhamentos necessarios para garantir os direitos de

aprendizagem dos alunos da rede municipal de ensino de Maravilha alagoas.

A vantagem da observagdo de sala de aula, é confrontar relatos da entrevista com a
pratica, a didatica ou a técnica utilizada para facilitar a aprendizagem dos alunos no

processo de alfabetizacao.

Quarta etapa da coleta de dados- Anéalise Documental

Ao aplicar a entrevista, o questionario e realizar a observacdo da sala de aula, foi
necessario realizar a analise documental, a fim de verificar se havia registro do que estava

sendo relatado em entrevista e oficializado no questionério.

Esta fonte de recolha de dados foi fundamental para anéalise e confronto de dados. Para
que a analise fosse realizada foi necessario marcar uma reunido com a gestdo escolar para
apresentar a finalidade da analise documental, para que a gestdo disponibilizasse 0s

documentos necessarios para coletas de dados.

Mediante o exposto, foi necessario analisar os documentos norteadores do processo de
ensino e aprendizagem para averiguar a realidade dentro das reais propostas de trabalho
do professor, ou se estas propostas ficam apenas nos documentos norteadores, sem de

fato chegar ao planejamento de sala de aula, e muito menos aos alunos.
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Com isso foi preciso analisar como as propostas, ao serem implementadas, impactam o

processo de ensino-aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos.

Pois a lacuna entre o idealizado nos documentos e o vivenciado na sala de aula pode ser

significativa, afetando diretamente a qualidade do aprendizado.

Vale salientar outro ponto fundamental, que é a relacdo entre o que é colocado no
planejamento e o que é exercido na pratica. Muitas vezes o professor tem o dominio do
conteddo e/ou sabe fazer uso de ferramentas digitais, mas a didatica e a metodologia
fragilizam a compreenséo, a acomodac&o e a internalizagdo do conhecimento trabalhado,
gerando defasagem e dificuldades de aprendizagem. Muitas vezes o planejamento precisa
ser pensado no sentido de provocar o protagonismo e averiguar se a metodologia utilizada
gerou conhecimento entre as criancas.

Os documentos analisados foram: Proposta Pedagdgica, Curriculo da institui¢do, planos
de aula do professor e o relatério e/ou o parecer descritivo anual.

Quadro 5 - Documentos analisados na andlise documental

Itens Documentos Ano O que diz
analisados
01 Proposta 2024 Documento Normativo, que reune os
Pedagogica e conteudos, objetivos, metas e diretrizes
Curriculo de uma escola.
02 | Plano de aula 2024 Documento elaborado pelo professor

para definir contetdo, habilidade,
metodologia e avaliacdo

03 | Parecer descritivo | 2024 Relatorio descritivo, para acompanhar
o desenvolvimento do aluno, suas
vivéncias, avangos ¢ dificuldades.

Fonte: Autoria Prdpria

4. ANALISE INTERPRETATIVA DOS DADOS

O presente capitulo apresenta os resultados do estudo de caso, com o objetivo de analisar

a formagé&o continuada na préatica docente, correlatos ao uso da tecnologia no processo de
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alfabetizacdo em uma escola do Ensino Fundamental I, no municipio de Maravilha,

Alagoas, durante marco de 2023 a novembro de 2024.

4.1 RESPOSTAS DOS DOCENTES ENTREVISTAS

A partir da aplicacdo da entrevista realizada com os 12 professores alfabetizadores, foi
possivel estruturar um quadro para apresentar as analises e as interpretaces dos docentes,
através de dois eixos: 0 uso de tecnologias no processo de aprendizagem e a importancia

da formacdo continuada.

Questdo 1 - A analise das respostas dos professores a pergunta aberta: O que vocé
entende por tecnologia? evidencia diversas compreensdes sobre a tematica da pesquisa,

como pode ser apreciado nos excertos a seguir:

1 O que vocé entende por tecnologia?

P1. Ferramenta indispensavel a préatica pedagdgica.

P2. Uso de computador e internet

P3. Ajuda na resolucéao de problemas

P4. Facilita a vida das pessoas

P5. Atende as necessidades humanas

P6. Aparelhos tecnoldgicos que ajudam nas suas necessidades.
P7. Ferramentas para uso de internet

P8. Fazer uso de meios digitais.

P9. Aparelhos que ajudam as pessoas em suas atividades humanas.
P10. E o uso da internet e aparelhos digitais

P11. Tecnologia consiste em facilitar a vida das pessoas.

P12. Tudo aquilo que auxilia na resolucdo de problemas.

Nesta perspectiva, podemos analisar que 0s professores expressaram através de suas falas
gue compreendem o que € tecnologia, que consiste em uma ferramenta indispensavel para

a sociedade com a finalidade de resolver problemas da vida cotidiana.

De acordo com Kenski (2012, p. 47)
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Ja ndo se trata apenas de um novo recurso a ser incorporado a sala de aula, mas de uma
verdadeira transformacdo, que transcende até mesmo 0s espacos fisicos em que ocorre a
educagdo. A dindmica e a infinita capacidade de estruturagéo das redes colocam todos 0s
participantes de um momento educacional em conex&o, aprendendo juntos, discutindo
em igualdade de condic¢des, e isso é revolucionario. Kenski (2012, p. 47)

Neste sentido, € necessario entender que os professores sdo exemplos para nossa geracao
e ndo basta apenas aprender competéncias basicas, mas conhecer e possibilitar espagos
de construcéo e saberes aos educandos.

Todavia, é necessario entender que o processo de ensino e aprendizagem ultrapassa 0s
muros da escola, exigindo das instituicdes escolares uma nova postura na didatica do
professor e nos espacos fisicos nas instituicdes escolares, possibilitando assim igualdade
e equidade na garantia do direito de aprender. Em suas coloca¢des, evidencia que 0s
mesmos entendem que a tecnologia ndo é apenas uma ferramenta, mas um catalisador
para uma educacdo mais inclusiva e eficaz. Ela quebra barreiras geograficas, oferece

acesso a recursos ilimitados e permite abordagens pedagdgicas inovadoras.

De acordo com Freire (2021, p. 45) E fundamental diminuir a distancia entre o que se diz
e 0 que se faz, de tal maneira que num dado momento a tua fala seja a tua pratica. Com
isso é preciso garantir a equidade na garantia dos direitos das criancgas, garantindo assim
o desenvolvimento das habilidades inegociaveis, a tecnologia, a matematica, as ciéncias

e a linguagem.

Questdo 2 - A analise das respostas dos professores a pergunta aberta: Qual a importancia
do uso das tecnologias na sala de aula? evidencia diversas compreensdes sobre a tematica

da pesquisa, como pode ser apreciado nos excertos a seguir:

2 - Qual a importancia do uso das tecnologias na sala de aula?

P1. Todos sabemos da importancia, porém a muitos entraves para que de fato possamos
usar tecnologia na sala de aula.

P2. Promove engajamento entre os aprendentes.

P3. Desperta o interesse e 0 gosto por aprender.

P4. Proporciona entusiasmo e criatividade.

P5. Motiva e estimula a aprendizagem significativa

P6. Estimula o interesse das criangas no processo de alfabetizacao.
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P7. Torna o ambiente de aprendizagem mais facil e divertido.

P8. Desperta o interesse dos alunos.

P9. Os alunos demonstram vontade e interesse por aprender

P10. Facilita aprendizagem das criangas

P11. Aguca e desperta interesse dos pequenos.

P12. Temos que acompanhar a evolugao da era tecnoldgica e proporcionar momentos de
interacdo digital entre os discentes sempre que houver possibilidades.

Na questdo de nimero 2, 100% dos educadores compreendem a importancia do uso da
tecnologia na sala de aula, entendendo que a tecnologia ndo € apenas uma ferramenta,
mas um catalisador para uma experiéncia de aprendizagem mais rica e envolvente. Ela
prepara os alunos para um mundo em constante evolucdo, desenvolvendo competéncias
digitais essenciais. O professor P1 menciona que acredita na importancia do uso de
tecnologia, porém questiona sobre as dificuldades que se apresentam no espaco da sala
de aula, para que de fato aconteca. Isso nos faz refletir, sobre as dificuldades que se
apresentam no contexto da sala de aula, onde muitas vezes, falta tudo, inclusive
conectividade e aparelhos tecnoldgicos. Desta forma, esta indagacdo nos remete aos
principais desafios, tais como: Acesso desigual a tecnologia, Resisténcia a mudanca,

Sobrecarga de informacdo, Privacidade de dados, dentre outros.

Questdo 3 - As respostas abertas a questdo: A utilizacdo de jogos e plataformas digitais
contribui para a aprendizagem das criangas em fase de alfabetizacdo? Se sim, cite uma.
Este item revela uma diversidade de compreensdes e apontamentos relevantes para a
discussdo sobre como 0s jogos potencializam a aprendizagem, como pode ser apreciado

nos trechos a sequir:

3. A utilizacdo de jogos e plataformas digitais contribui para a aprendizagem das criangas
em fase de alfabetizacdo? Se sim, cite uma.

P1. Sim. Wordwall

P2. Sim. Matific Jogos online

P3. Sim. Graphogame

P4. Sim. Jogos manuais

P5. Né&o tenho essa vivéncia

P6. Sim. IXL jogos online
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P7. Sim. Mas ndo utilizo com frequéncia por falta de aparelhos e internet.

P8. Sim. Mas é raro utilizar pois na escola ndo temos aparelhos e internet disponivel a
todos (as)

P9. Sim. J& utilizei o Wodwall

P10 Sim. EduEdu

P11 Sim. Escola Games

P12. Acredito que sim, mas raramente utilizo

Na pergunta 3, os professores P1, P2, P3, P4, P6, P7, P8, P9, P10, P11, P12, afirmam que
jogos e plataformas auxiliam no processo de aprendizagem em criangas no processo de
alfabetizacéo, citando jogos e plataformas digitais. Entretanto, o P5 relata que ndo tem
vivéncia para afirmar o questionamento. Um ponto de atencéo é que nas respostas dos
mesmos ndo deixam claro se utilizam no dia a dia da sala de aula. Mas de acordo com o
exposto, os professores em sua maioria demonstram ter conhecimento de plataformas
digitais que auxiliam na proficiéncia de Lingua Portuguesa e Matematica.

Também, ndo fica claro que se as plataformas citadas, sdo plataformas que os professores
ja fazem uso no dia a dia, ou se este conhecimento foi adquirido através do processo
formativo. Com isto, é notorio perceber que os professores alfabetizadores conhecem
plataforma, jogos e games interativos que podem potencializar a aprendizagem das
criancas, mas 0 que temos que averiguar € se o0s professores tém competéncia e
habilidades para fomentar e utilizar no dia a dia da sala de aula, ou se as dificuldades os
deixam desmotivados. Mas reconhecem que o desenvolvimento de competéncias digitais

prepara os alunos para o futuro digital.

Questdo 4 - A andlise das respostas abertas dos professores. VVocé acredita que a formacgéo
continuada faz o professor mudar ou repensar a sua metodologia de ensino? “Revela uma
visdo prética e realista sobre a formacdo continuada e como impacta nas metodologias
dos docentes. As respostas indicam a importancia do compromisso e a responsabilidades

dos docentes.

4.Vocé acredita que a formacdo continuada, faz o professor mudar ou repensar a sua
metodologia de ensino?
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P1. Ninguém sai vazio de uma formacéo continuada.

P2. Depende do professor.

P3. Faz o professor repensar de que forma esta ensinando.

P4. Sim, quando o professor quer fazer acontecer.

P5. Ainda existe muita resisténcia por parte de alguns professores, que enxergam a
formagé&o continuada como perda de tempo.

P6. Depende do nivel de comprometimento de cada professor.
P7. Quando o professor acredita no processo de ensino e aprendizagem, ele busca as
melhores metodologias de ensino.

P8. O processo formativo deve provocar o professor para que ele tenha interesse e vontade
de multiplicar em sala de aula.

P9. Dar um choque de realidade em alguns
P10. Sim. Acredito que os professores precisam estar em um constante processo de
aprendizagem.

P11. Faz toda a diferenca na didatica do professor.

P12. Depende do tema e como a formacdo € conduzida, para despertar mudancas de

comportamentos e atitudes.

Entre os desafios destacados pelos professores, emergem nas falas do P7, P8, P12, que
levantam um questionamento sobre o impacto da formacdo continuada, de que forma ele
provoca e instiga o docente a repensar sua didatica na sala de aula.

O P5 ressalta a resisténcia dos professores como um ponto sensivel, apesar da existéncia
de programas de formacéo continuada que poderiam capacita-los e conscientiza-los sobre
essa tematica. As respostas dos docentes ndo esclarecem se a formacao continuada instiga

a mudanca de metodologia ou abordagem nas praticas de ensino.

O desenvolvimento de professores esta para além de uma etapa informativa; implica a
adaptacdo as mudangas com o propdsito de modificar as atividades instrucionais, a
mudanca de atividades dos professores é melhorar o rendimento dos alunos. O
desenvolvimento de professores preocupa-se com as necessidades pessoais, profissionais
e organizacionais. (HEIDMAN, 1990, P4 apud GARCIA, 1999, p138.

A formagdo continuada é um processo continuo e se apresenta como ferramenta
indispensavel para nortear e fundamentar a pratica pedagogica, para que os professores
possas repensar e adaptar as estratégias de ensino e aprendizagem, com o intuito de trazer

beneficios como:
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- Atualizacdo Constante

Manter-se a par das Ultimas tendéncias e ferramentas
- Novas Metodologias

Aprender a aplicar pedagogias ativas e hibridas que potencializam o aprendizado.
- Aumento da Eficécia

Melhorar o desempenho e a satisfagédo de alunos e educadores.

- Preparacéo para o Futuro

Desenvolver resiliéncia e adaptabilidade para desafios futuros.

Portanto, para que isso aconteca de fato, é preciso que os professores e toda a gestdo
escolar estejam abertos ao novo, tendo a certeza de que a tecnologia na educagéo nédo é o

futuro, € o presente.

Questdo 5 - A analise das respostas abertas a questdo 5, que versa, como deve ser uma
formagé&o que ajude o professor a se adaptar a essas novas exigéncias da era digital? revela
distintas perspectivas sobre como a formacéo deve fortalecer a sua didatica para atender

alunos da geracdo, X, Y, Z, conforme pode ser visto nos excertos a seguir:

5. Como deve ser uma formacdo que ajude o professor a se adaptar a essas novas
exigéncias da era digital?

P1. Néo basta saber como dever ser o processo formativo para o uso das Tics, primeiro é
necessario proporcionar um ambiente para que professores e alunos tenham acesso a
internet, ao computador, a televisdo, a data show, pois sem essas ferramentas € impossivel

colocar em pratica o que o processo formativo propde.

P2. Mao na massa
P3. Unindo teoria e préatica
P4. Oficinas praticas
P5. Deve promover o desenvolvimento de competéncias digitais.
P6. Ensinando competéncia basica, para que o professor possa fazer uso basico.
P7. Formagdes com o proposito de disseminar conhecimentos. Mas para que o efeito-
cascata aconteca, é preciso disponibilizar ambientes interativos como sala de informatica,
aulas de robdtica, etc.
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P8. Formando grupos de estudos semanalmente para ndo perde a pratica
P9. Oficinas préticas

P10. Sem teoria, apenas pratica.

P11. Focando nas dificuldades da maioria dos professores.

P12. Com aulas préticas.

Em suas respostas, os professores P1, P7, P11 citam a falta de aparatos tecnolégicos para
uso de professores e alunos, além da falta de ambientes propicios ao uso de tecnologias,

como laboratorio de informaética, sala de robdtica, sala Google, dentre outros.

Questdo 6 - A analise das respostas dos professores a pergunta aberta: O professor aplica
na sala de aula, o que aprende na formagao continuada? evidencia diversas compreensdes

sobre a temética da pesquisa, como pode ser apreciado nos excertos a seguir:

6. O professor aplica na sala de aula, o que aprende na formacéo continuada?

P1. Sim, quando € possivel.

P2. Sempre utilizo

P3. Nem sempre utilizo, pois tenho dificuldade e sempre preciso de alguém para me
auxiliar, entéo acaba sendo frustrante pra mim.

P4. Sim. Para que possamos aplicar, é necessario planejamento estruturado e organizado.
P5. Ndo. Pois, tem inimeras dificuldades que se apresentam.

P6. N&o. E muito estressante, principalmente com muitos alunos.

P7. Néo.

P8. As vezes.

P9. Sim

P10. N&o, pois néo tenho habilidades, para mediar o processo.

P11. Sim. E necessario planejamento sobre agrupamentos produtivos, quantidade de
equipamentos, aviso aos responsaveis, dentre outros.

P12. Sim.

Os professores P1, P2, P4, P11, P12 afirmam serem multiplicadores do processo de
formagéo continuada. Ja os P3, P5, P6, P7, P10 afirmam ndo multiplicarem para seus
alunos, o que aprendem na formacao por diversos motivos, como: falta de competéncia
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digital, falta de recursos tecnoldgicos e quantidade de alunos em sala. A entrevista revela
no primeiro eixo que: os professores alfabetizadores na sua totalidade, compreendem o
que é tecnologia, qual a funcdo do educador e da escola na era digital, qual a importancia
do uso das tecnologias na sala de aula e que a didatica do professor pode ser
potencializada através das tecnologias. Analisando suas respostas, nota-se que ainda
existem muitas barreiras, que impedem o professor de utilizar a tecnologia a favor da
aprendizagem e que a formacdo de professores ndo cumpre o0s objetivos e
intencionalidades a que se destina. Pois o0 processo formativo precisa se apresentar como
uma possibilidade de reflexdo-acéo, para que os mediadores possam repensar a sua forma

de ensinar e aprender.

4.2 O QUESTIONARIO

Nesta secéo, objetiva-se apresentar e discutir os dados de forma sistematizada a aplicacao
do questionario, em um universo de 22 questdes, aplicadas, em que todas se voltam a
identificacdo de habilidades e competéncias dominadas pelos professores, sujeitos dessa
pesquisa.

Neste sentido, o quadro retne um total de 22 competéncias, distribuidas e organizadas em
6 areas amplas: 1. Envolvimento profissional; 2. Recursos digitais; 3. Ensino e
Aprendizagem; 4. Avaliacdo; 5. Capacitacdo dos aprendentes; 6. Promoc¢do da
competéncia digital dos aprendentes; como mostra o resultado da pesquisa através do

gréafico a seguir.

Grdfico 1 - Nivel de proficiéncia — Avaliagdo geral

Qual seu nivel de competéncia digital?

12 respostas

® Recém-chegado (A1) — Os recém-
chegados tem consciéncia do potenci...
@ Explorador (A2) - Os Exploradores t&m
consciéncia do potencial das tecnolog...
Integrador (B1) - Os integradores
experimentam as tecnologias digitais...
@ Especialista (B2) - Os especialistas
usam uma variedade de tecnologias d...
@ Lider (C1) - Os Lideres tém uma abor...
@ Pioneiro (C2) - Os pioneiros questiona...

Fonte: Elaboragdo propria
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A analise apontou que 66,7% dos professores encontram-se no nivel (Explorador — A2),
e 25% dos professores encontra-se no nivel no nivel (Recém-chegado), nos dois primeiros
niveis os professores desenvolvem préatica digitais basicas. O questionario também
apresentou uma porcentagem de 8,3% dos professores no nivel (Integrador B1) onde os

educadores, aplicam, ampliam e refletem sobre suas praticas digitais.

Com isso € necessario refletir sobre como a tecnologia mudou a forma como nos
comunicamos, como trabalhamos, como organizamos nossos momentos de lazer, mas é
notdrio verificar que a maioria dos educadores possui apenas competéncias basicas,

muitas vezes apenas para usar as redes sociais.

Grdfico 2 - Area de Envolvimento Profissional

Area 1 - Envolvimento pessoal - Usa tecnologias digitais para comunicac&o, colaboracéo e
desenvolvimento profissional.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)

@ Explorador (A2)
Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Pioneiro (C2)

Fonte: Elaboragdo propria.

Assim, em analise as respostas do grafico 2, 0 mesmo apresenta 58,3% de professores no
nivel Explorador (A2), mostrando que nesta area os professores usam tecnologia para o
desenvolvimento profissional, e 41,7% dos professores encontram-se no nivel Recém-
chegado (Al). Com isso, é perceptivel verificar que os professores se encontram nos

niveis elementares, pois desenvolvem competéncias basicas.
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Grdfico 3 - Area de Recursos digitais

Area 2 - Recursos digitais - Selecionar, criar e compartilhar recursos digitais.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
® Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Picneiro (C2)

Fonte: Elaboragéo propria.

Portanto, ao observamos as respostas no grafico 3, referente a area 2, pode-se verificar
que 83,3% encontram-se no nivel Recém-chegado (Al) mostrando que a maioria dos

professores apresenta competéncias basicas digitais.

Portanto, cabe salientar que saber utilizar recursos tecnoldgicos para uso profissional ndo
é o suficiente, é necessario integrar tecnologias digitais no processo de ensino e

aprendizagem.

Grdfico 4 - Area Ensino e aprendizagem

Area 3 - Ensino e aprendizagem - Gerir e orquestrar o uso de tecnologias digitais no ensino e
aprendizagem.

12 respostas

® Recém-chegado (A1)
® Explorador (A2)

© Integrador (B1)

® Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Pioneiro (C2)

Fonte: Elaboracéo prépria.
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As respostas do gréfico 4 condiz com o comentério do grafico 3, destacando-se que 66,7%
destes professores afirmam através do grafico que estdo no nivel (Recém-chegado) e

33,3% dos professores encontram-se no nivel (Explorador).
Grdfico 5 - Area Avaliagdo

Area 4 -Avaliacdo - Usar tecnologias e estratégias digitais para melhorar a avaliagéo.
12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
® Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

® Especialista (B2)

@ Lider (C1)

® Pioneiro (C2)

Fonte: Elaboragéo propria.

Assim, acentua-se no quadro acima que 83,3% encontram-se no nivel (Recém-chegado)

Al e 16,7% encontram-se no nivel (Explorador) A2.

O gréafico nos mostra que, os professores utilizam competéncias basicas, por esse motivo

eles ndo conseguem usar tecnologia e estratégias digitais para melhorar a avaliacao.

Grdfico 6 - Area Capacitacdo dos aprendentes

Area 5 - Capacitacdo dos aprendentes - Usar tecnologias digitais para melhorar a inclusao,

personalizacao e o envolvimento ativo dos aprendentes.
12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Pioneiro (C2)

Fonte: Elaboracéo prépria.
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Na area 5, que se refere a Acessibilidade a recursos e atividades de aprendizagem para
todos os estudantes, revela que 83,3% dos professores encontram-se no nivel Recém-
chegado (A1) e 16,7% no nivel Explorador (A2).

Com isso podemos analisar que a maioria dos docentes se encontra no nivel recém-
chegado, onde os docentes ndo usam tecnologias digitais para atender as diversas
necessidades dos aprendentes pois ndo possuem competéncias digitais para compartilhar

saberes inerentes a sua pratica.

Grdfico 7 - Area Promogdo da competéncia digital dos aprendentes

Area 6 - Possibilitar aos aprendentes usar tecnologias digitais de forma criativa e responséavel para
informagédo, comunicagéo, criagdo de conteldos, bem-estar e resolugao de problemas.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

Integrador (B1)
Especialista (B2
e L) sp (B2)
@ Lider (C1)

® Pioneiro (C2)

Fonte: Elaboragdo propria.

Uma das perguntas desta area é: Incorporo atividades, tarefas e avaliagcBes de
aprendizagem que incentivem e requeiram dos estudantes. Incorporo tarefas que
requerem que os estudantes usem tecnologias para comunicacao e colabora¢do uns com

0s outros.

E os dados nos mostram que 91,7% dos professores encontram-se no nivel Recém-
chegado (Al) onde os educadores assimilam nova informacéo e desenvolvem préticas
digitais basicas, e apenas 8,3% dos docentes encontram-se no nivel Explorador (A2) onde

tambem desenvolvem competéncias digitais basicas.

Com essas competéncias basicas fica dificil mediar aprendizagem e proporcionar
atividades, tarefas e avaliagfes de aprendizagem que requeiram que 0s estudantes usem

de forma eficaz e responsavel tecnologias digitais.
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Com tudo, a ideia principal da progressédo da proficiéncia é tornar explicitos os diferentes
niveis através dos quais cada competéncia normalmente se desenvolve, de modo a ajudar
os educadores a identificar e decidir que medidas especificas podem tomar para

impulsionar a sua competéncia, a partir do nivel em que se encontram.

Como mostra a figura a seguir:

Figura 6 - Quadro de progressao da proficiéncia DigCompEdu por drea.
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DIGITAL DOS

Fonte: Lucas & Moreira (2018)

No entanto a finalidade do DigCompEdu é apoiar o desenvolvimento profissional, sem

proposito de julgar ou avaliar o desempenho profissional dos educadores e sim informar
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o nivel de competéncias que se encontram, para assim nortear a pratica educativa no que

concerne as competéncias digitais de cada educador

4.3 OBSERVACAO DA SALA DE AULA

Este instrumento apresenta, as informacdes coletadas através das visitas realizadas na
observagdo de sala de aula, com o objetivo de verificar se a formacdo continuada para o
uso de tecnologia, chega a sala de aula. Destarte, foi elaborado um roteiro de analise de
observacao de sala, aplicado ao universo de 12 professores, no qual se posiciona abaixo

em sua integra, bem como o espelho da analise geral.

Todavia, o instrumento, da Observacdo de sala de aula, foi estruturado de modo a
contemplar 12 questdes, que perpassam 4 eixos de analise: Aspectos organizacionais;
Processos e estratégias de ensino e aprendizagem; Interacdo dos estudantes na aula; Plano
de aula e estratégias de ensino. Deste modo, no eixo “Aspectos organizacionais”, observa-
se que a escola possui equipamentos tecnoldgicos somente para o corpo docente, e ndo
para manuseio dos alunos. Esses recursos sao utilizados pelos professores dentro e fora
da sala de aula, uma vez que dentro da sala o recurso ajuda a projetar videos, jogos,
quizzes e plataformas interativas como: Wordwall, GraphoGame, IXL. Outras
ferramentas utilizadas fora da sala de aula, sdo utilizadas para preenchimento de

documentos.

No eixo “Processos e estratégias de ensino e aprendizagem”, pontua-se que OS
professores, em sua maioria, inclinam-se para o uso de metodologias de ensino
tradicional, pautadas em praticas sem uso de recursos tecnolégicos, mesmo que haja de
forma esporadica. Assim, percebe-se que 0s alunos possuem mais habilidades com as
ferramentas tecnologicas do que os professores, e aqui, pondera-se que estes possuem
inimeras habilidades tecnologicas pois sdo alunos nascidos na era digital. Em “Interacéo
dos estudantes na aula”, é palpavel o quanto os estudantes se envolvem nas aulas a quais
as ferramentas tecnoldgicas sdo utilizadas, uma vez que esta pratica é diferenciada,

causando e despertando a curiosidade, participagdo, comunicacao e partilha de saberes.
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Por fim, analisa-se o eixo “Plano de aula e estratégias de ensino”, pelo qual, constata-se
que em seus planejamentos hé a sinalizacdo do uso de recursos tecnoldgicos, por parte de
4% dos professores. mas, que por vezes, ao chegar no momento de implementar estes
planos, esse recurso ndo € utilizado, seja por motivo de indisponibilidade do recurso na
escola, ou por outros fatores. Contudo, salienta-se que a sinalizacdo desses recursos no
planejamento reafirma o fornecimento de formacgdes continuadas para uso dessas
ferramentas tecnoldgicas em sala, bem como sinaliza que o ensino tem passado por
transformacdes didatico-pedagogicas que influem veementemente no processo de ensino

e aprendizagem.

4.4 ANALISE DOCUMENTAL

Quadro 6 - Quadro demonstrativo de andlise de documentos normativos

Documentos Contempla uso | Nao contempla uso de
de tecnologia. tecnologia.
Plano de aula do professor 4% 96%

Proposta Pedagogica da escola 100% -

Proposta curricular da escola 100% -

Parecer descritivo do aluno 4% 96%

Fonte: Autoria propria.

A analise documental versou sobre a metodologia, ou a abordagem utilizada pelos
professores alfabetizadores, relacionada aos documentos normativos que orientam e
norteiam a préatica pedagogica dos docentes. E importante destacar que o quadro acima
mostra que nos documentos normativos demonstram a presenga norteadora do uso da

tecnologia como ferramenta facilitadora da aprendizagem.

Na pratica, é notorio que apenas 4% dos professores inserem no seu planejamento e
aplicam na sala de aula. Neste sentido analisar os documentos normativos e orientadores
da pratica educativa dos professores, foi de suma importancia para obtengéo de respostas
mais claras e objetiva, no que se refere a tecnologias digitais na pratica dos professores

alfabetizadores, pois mostrou de fato, o que o curriculo, a proposta pedagogica, e 0
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planejamento, se constitui como instrumentos norteadores do processo de ensino e
aprendizagem. Ao analisar o planejamento do professor, e como de fato o professor
executa na pratica, foi notorio perceber uma distancia muito longa, entre o que o professor
diz, e como o professor faz. Pois apenas no planejamento de 2 professores, constavam,

nos desdobramentos metodoldgicos, o uso de plataformas digitais.

Os conceitos apresentados no referencial teorico, especialmente aqueles relacionados as
competéncias digitais do professor e aos desafios da formacdo continuada em
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC), foram fundamentais para interpretar e
analisar as préaticas de alfabetizacdo observadas na escola. A partir desse embasamento,
foi possivel compreender de que maneira o dominio — ou a limitagdo — dessas
competéncias influencia a integracdo das tecnologias digitais no processo de ensino e

aprendizagem da leitura e da escrita.

O referencial tedrico permitiu identificar que professores com maiores competéncias
digitais tendem a utilizar as TIC de forma mais intencional e pedagdgica, articulando
recursos tecnoldgicos aos objetivos da alfabetizacdo, o que favorece o engajamento dos
alunos e a diversificacdo das estratégias didaticas. Por outro lado, também evidenciou que
a formacdo continuada em TIC constitui um desafio significativo, refletindo-se em
praticas ainda restritas ao uso instrumental da tecnologia ou, em alguns casos, em sua nao

utilizacdo.

Dessa forma, os conceitos tedricos auxiliaram na interpretacdo das praticas observadas,
ao possibilitar a analise critica das acdes docentes, das escolhas metodoldgicas e das
dificuldades enfrentadas no contexto escolar. O didlogo entre teoria e pratica evidenciou
que a formacdo continuada em TIC é um elemento essencial para o fortalecimento das
competéncias digitais do professor e para a qualificacdo das préaticas de alfabetizacéo,
contribuindo para uma utilizacdo mais significativa e alinhada as demandas educacionais

contemporaneas.

De modo geral, as formacdes oferecidas aos professores priorizou o uso instrumental das
tecnologias (apresentacdo de ferramentas, plataformas ou aplicativos), estabelecendo
uma articulagdo consistente com o0s objetivos pedagogicos da alfabetizacdo, com as
metodologias de ensino da leitura e da escrita e com o contexto real da sala de aula. Como

consequéncia, os docentes até conhecem determinados recursos digitais, mas ndo se
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sentem seguros nem apoiados para integra-los de forma intencional e significativa as

praticas alfabetizadoras.

Além disso, a pesquisa evidencia que essa distancia é ampliada por outros fatores

associados, tais como:

0 acompanhamento pedagdgico continuo fragilizado apos as formagdes;

a falta de modulos e material de apoio estruturado.

a implementacéo no planejamento e experimentacéo das TIC no cotidiano
escolar;

e a insuficiente mediacdo formativa, que ajude o professor a refletir sobre como
a tecnologia pode potencializar a consciéncia fonoldgica, a leitura, a escrita e a

producéo de textos, e ndo apenas substituir recursos tradicionais.

Assim, o achado central indica que a formacdo continuada em TIC, quando ndo esta

contextualizada, reflexiva e alinhada as préticas de alfabetizacdo, tende a produzir pouco

impacto na pratica docente, mantendo a tecnologia a margem do processo pedagogico,

em vez de integra-la como recurso formativo efetivo.

Essa contradicdo pode ser explicada pelo fato de que o discurso positivo sobre as

tecnologias ndo se converte automaticamente em mudanca de pratica pedagdgica,

especialmente no contexto da alfabetizacdo. Nas conclusdes do estudo, podem constar 0s

seguintes pontos explicativos:

Valorizacdo simbolica das tecnologias: Os professores reconhecem a
importancia das TIC e reproduzem um discurso alinhado as politicas educacionais
e ao senso comum pedagdgico contemporaneo, porém essa valorizacao
permanece, em muitos casos, no plano discursivo, sem se materializar em acdes
concretas.

Fragilidades da formacéo continuada: As formagdes em TIC sdo, em geral,
pontuais, excessivamente técnicas e pouco conectadas as situacoes reais da sala
de aula, o que dificulta a transposi¢do do conhecimento adquirido para a préatica
alfabetizadora.

Inseguranca pedagdgica do professor: Mesmo com uma postura favoravel as

tecnologias, muitos docentes ndo se sentem preparados para utiliza-las de forma
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intencional, critica e alinhada aos objetivos da alfabetizacdo, o que gera receio de
comprometer o processo de ensino-aprendizagem.

« Condices objetivas de trabalho: LimitagOes de infraestrutura, acesso restrito a
equipamentos, problemas de conectividade e falta de suporte técnico reduzem as
possibilidades de uso frequente e planejado das TIC.

o Auséncia de tempo para planejamento e reflexao: A sobrecarga de trabalho
docente dificulta a experimentacdo, a avaliacdo e a ressignificacdo das préticas
pedagdgicas mediadas por tecnologias.

o Cultura pedagdgica tradicional: Predomina, especialmente na alfabetizacdo, a
centralidade de métodos e préticas ja consolidadas, o que faz com que as TIC
sejam vistas como complementares ou opcionais, e ndo como parte integrada do
curriculo.

« Distanciamento entre politica, formacdo e pratica: Ha uma lacuna entre as
diretrizes institucionais que incentivam o uso das tecnologias, 0s processos
formativos oferecidos e as reais possibilidades de implementagéo no cotidiano

escolar.

Dessa forma, a pesquisa aponta que a contradicdo entre discurso e pratica ndo decorre de
resisténcia docente, mas de condicbes formativas, institucionais e pedagdgicas que
limitam a apropriacdo efetiva das tecnologias, reforcando a necessidade de formacoes

contextualizadas, acompanhamento continuo e integracdo curricular das TIC.
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5. APRESENTACAOQ E DISCUSSAO DE RESULTADOS

O objetivo deste item é aprofundar a anélise de dados coletados ao longo da investigacéo,
através dos instrumentos de recolha de dados como: entrevista, questionario, observacdo
de sala de aula e analise documental. As discussdes permeiam a respostas a pergunta de
partida: Como a formacéo continua do professor no que se refere as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo pode potencializar a alfabetizacdo? Quais sdo as praticas
desenvolvidas no que diz respeito a tecnologia na sala de aula?

Compreende-se que apds a extracdo dos dados através do guido de entrevista 1, foi
possivel conseguir descri¢des das interacfes no universo de 12 professores, em que foram
postos em discussao dois eixos: a importancia da tecnologia e a eficacia da formacéo
continuada para uso de tecnologia na sala de aula.

A entrevista revelou que os professores veem e compreende a importancia da tecnologia
no ambito da melhoria do processo de ensino aprendizagem, acreditam que a formacao
continuada é o caminho, para a mudanga de postura, atitudes e valores, mas ao serem
questionadas sobre a insercdo das tecnologias digitais no processo de ensino, € notorio
perceber que 50% dos professores ndo se constituem como multiplicadores de tecnologia

em sala de aula, e 50% afirmam usar tecnologia a favor da aprendizagem.

Portanto, compreendem a importancia, mas ndo fazem uso de tecnologia na aprendizagem
dos alunos. Também apresentam ressalvas sobre as dificuldades da insercdo da tecnologia

no ensino.

Em relacdo a formacdo continuada, os professores P1 e P11 mencionam que: P1. N&do
basta saber, como dever ser o processo formativo para o uso das Tecnologias digitais,
primeiro é necessario proporcionar um ambiente para que professores e alunos tenham
acesso a internet, a computador, a televisao, a data show, pois sem essas ferramentas e
impossivel colocar em prética o que o processo formativo propde e P11 que a formagao
precisa focar nas dificuldades da maioria dos professores. E relevante afirmar que os
professores conhecem plataformas digitais de alfabetizagdo que proporcionam

aprendizagem significativa, mas em outro momento revelam as dificuldades de aplicarem
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na sala de aula o que aprendem na formacéo continuada, gerando contradigdes em suas

falas na entrevista.

Observa-se que ficam evidenciadas as fragilidades no processo de formagéo continuada,
mostrando-nos que ha fragilidades significativas na formacao continuada de professores
para o uso de ferramentas digitais, em que professores mencionam na entrevista que a
formagdo precisa atender as dificuldades dos docentes. Portanto, ndo tem como
proporcionar momentos de uso de tecnologias as criancas em fase de alfabetizacdo, se 0s

professores ndo tém competéncia para tal.

Com isso conclui-se que a falta de acesso a internet e a aparelhos digitais ainda é uma
realidade nas escolas brasileiras, como também a falta de competéncia digital dos
docentes. E que a formagao continuada para uso de tecnologias digitais é fragilizada ao
longo do processo. O questionario teve como foco principal averiguar o nivel de
competéncias digitais dos professores, de acordo com o DigCompEdu - Quadro Europeu
de Competéncias Digitais para Educadores. Que se constitui como um instrumento
gratuito para as instituicdes de ensino para avaliar as competéncias digitais dos docentes,
avaliando 22 competéncias, organizadas em 6 areas, destinado a todos os educadores de

todos os niveis de educacéo.

As seis areas sdo centradas em diferentes aspectos das atividades profissionais dos
educadores, nas quais € possivel averiguar o nivel de competéncias digitais através dos
niveis de progressdo e evolucdo dos professores. Quando questionado aos professores:
“Qual ¢ o seu nivel de competéncia digital?” O resultado sinalizado ¢ que temos 66,7%
no Nivel Explorador (A2), 25% no nivel Recém-chegado (A1) e 8,3% no nivel Integrador
(B1), que sdo os niveis mais elementares referentes ao nivel de progressdo, o diferencial
é que apenas 8,3%, onde os professores ja aplicam, ampliam e estruturam as suas praticas

digitais nos niveis mais elevados.

Demonstram, de fato, que os professores se encontram nos niveis mais elementares, sendo
capazes de desenvolver competéncias basicas, isso implica em dizer que, se ndo sei, ndo
tem como ser interlocutor de aprendizagem no que se refere a tecnologias digitais, pois
tenho limitacGes que muitas vezes me impedem de agir ou aplicar conhecimento, devido

as limitagbGes de conhecimento tecnoldgico. Descritos esses aspectos, o quadro abaixo
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apresenta os dados relativos as 6 areas e a progressédo por nivel em uma proporcionalidade

em porcentagem, visando a classificac¢éo individual de cada docente.

As siglas P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8, P9, sdo siglas ficticias para preservar a

identidade dos professores.

As siglas e suas representatividades, significam de acordo com o Quadro Europeu de
Competéncias Digitais para Educadores (DigCompEdu- 2028) a seguinte descricao:

Al - Significa nivel de proficiéncia -Iniciante

A2 - Significa nivel de proficiéncia - Explorador

Neste, dois niveis, os educadores assimilam novas informacdes e desenvolvem praticas
béasicas. (Lucas, M., & Moreira, A.) 2018

Quadro 7 - Resultado por darea e niveis de progressao

Area P1 (P2 (P3 P4 | P5 | P6|P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | Média
Global
Envolvimento | A2 | A2 | A2 | A1 | A2 | A1 | Al | A2 | A2 | A1l | Al | A2 | 58,3%-A2
profissional 41,7% - Al
Recursos A2 | A1 | A2 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | Al | Al | A1l | 83,3%-Al
digitais 16,7% -A2
Ensino e| A2 | A2 | A2 | A1 | A2 | A1 | A1 | A1 | A1 | Al | Al | Al | 66,7% - Al
aprendizagem 33,3% - A2
Avaliagdo A2 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | Al | Al | A2 | 83,3%-Al
16,7% - A2
Capacitagdo A2 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | Al | A1 | A1 | Al | Al | A2 | 83,3%-Al
dos 16,7% - A2
aprendentes
Promocéio das | A2 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | A1 | Al | Al | A1l | 91,7%-Al
competéncias 8,3% - A2
digitais dos
aprendentes

Fonte: Autoria propria.
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Figura 7 - Seis dareas do DigCompEdu
Area 4: Avaliago

Area 1: Envolvimento profissional
figit Area 5: Capacitacdo dos aprendentes

Area 2: Recursos digitais
> partilhar recursos digitais Area 6: Promogéo da competéncia digital dos
aprendentes
Area 3: Ensino e aprendizagem Possibilitar aos aprendentes usar tecnologias digitais de

Fonte: Lucas e Moreira (2018)

A anélise por area demostrou que os docentes possuem um menor nivel de proficiéncia na
area de Envolvimento profissional com uma porcentagem de 58,3% - (A2 - Explorador) e
41,7% - (Al- Recém - chegado)

Na area de Promocédo das competéncias digitais dos aprendentes — demonstrou 91,7%
(Al - Recém-chegado) e 8,3% (A2 - Explorador).

O quadro acima nos mostra uma porcentagem maior referente ao nivel (Al - Recém-chegado)
nas seis areas de proficiéncia. Demonstrando que os professores do Centro Municipal de
Alfabetizacdo José Rodrigues Limeira encontram-se no nivel bésico de competéncias
digitais para educadores. A observacao de sala de aula, in loco, constituiu-se como uma
etapa de fundamental importancia, pois sabemos que ¢é na sala de aula que se efetiva a
pratica. Deste modo, foi possivel verificar se os professores utilizavam em sua pratica
pedagdgica as tecnologias e os conteudos estudados na formagdo continuada. A
observacgdo de sala de aula € realizada mediante autorizacdo do docente e com critério

pré-definidos pela gestédo escolar.

Onde a observacao revelou que apenas 2% dos professores utilizam tecnologia em sala

de aula, pois alegam outras dificuldades tais como: acesso a internet, falta de aparelhos
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digitais, falta de competéncia por parte da maioria dos professores, que séo fatores
prementes para que as praticas se efetivem de fato e de direito. E visivel aos olhos frisar
que os professores usam tecnologia para pesquisar, realizar trabalhos burocraticos e usar
redes sociais. Outro fato importante € que a capacidade/velocidade da Internet é

insuficiente para atender a toda a demanda da institui¢do de ensino.

Na entrevista 0s mesmos até mencionam alguns jogos digitais, mostrando que conhecem
aplicativos e plataformas que auxiliam no processo de ensino e aprendizagem, mas
quando verificamos na pratica ap6s alguns dias de observacao da sala de aula, verifica-se
que apenas 2% dos professores alfabetizadores utilizam-se de tecnologias para
potencializar a aprendizagem, e se aplica através de muito esforco e boa vontade pois as

condicBes ndo sao favoraveis.

Ao realizar a observacdo de sala de sala de aula foi possivel presenciar e vivenciar as
praticas desenvolvidas no que diz respeito ao uso de tecnologia em sala de aula, e como
o professor utiliza diferentes estratégias pedagdgicas que visam potencializar a
aprendizagem, tornar as aulas mais significativas e favorecer o protagonismo dos

estudantes. Entre as principais praticas, destacam-se:

« Uso de recursos digitais educativos: aplicativos, jogos pedagdgicos, plataformas
digitais e softwares educativos para reforcar contetidos, estimular o raciocinio
I6gico e apoiar a alfabetizacdo e o letramento.

o Mediacdo pedagdgica do professor: acompanhamento constante do docente,
orientando o uso adequado das tecnologias, promovendo interagdes e favorecendo
aprendizagens significativas.

« Integracdo da tecnologia ao curriculo: uso planejado das tecnologias alinhado
aos objetivos de aprendizagem, evitando o0 uso meramente instrumental e

garantindo sentido pedagdgico as praticas.

Essas praticas, foram articuladas a objetivos claros e a uma intencionalidade pedagdgica,
contribuiram para uma aprendizagem mais dindmica, colaborativa e contextualizada,

especialmente no contexto com criancas no processo de alfabetizagéo

Durante o desenvolvimento das atividades de Lingua Portuguesa, a professora utilizou a

plataforma digital Wordwall como recurso pedagdgico para potencializar o trabalho com
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0S géneros textuais. As atividades propostas foram planejadas com intencionalidade
pedagogica, possibilitando aos alunos o contato com diferentes géneros de forma lddica
atrativa e interativa.
Por meio de jogos, desafios e atividades digitais, os estudantes puderam ampliar seus
conhecimentos, reconhecer caracteristicas dos géneros textuais e fortalecer habilidades
de leitura, interpretagdo e compreensédo textual. A utilizacdo da plataforma despertou
maior interesse e participacdo da turma, favorecendo o engajamento e a aprendizagem

significativa.

A mediacdo da professora foi fundamental durante todo o processo, orientando,
esclarecendo davidas e promovendo reflexdes sobre os conteidos trabalhados. Dessa
forma, o uso do Wordwall contribuiu de maneira efetiva para o fortalecimento da
aprendizagem em Lingua Portuguesa, tornando as aulas mais dinamicas, atrativas e

alinhadas aos objetivos de ensino.

A andlise documental mostrou que ha contradi¢Bes entre o que diz e o que se faz, pois 0s
documentos normativos como o Projeto Politico Pedagodgico (PPP) da instituicdo,
Referencial Curricular de Alagoas (ReCAL), traz entre as dez competéncias gerais, a
competéncia 5, da Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Competéncia 5 - Cultura Digital — Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
préaticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar
informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e
autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL. Ministério da Educacdo. Base Nacional
Comum Curricular. Brasilia: MEC, 2018)

Com vista nos planejamentos semanais dos professores, € notoria a auséncia de
habilidades e competéncia direcionadas a tecnologias. Apenas dois professores

apresentaram em seus planejamentos o uso de tecnologia para aplicar na sala de aula.

Vale ressaltar que os meios tecnoldgicos nunca irdo substituir nenhum professor, pois
para que eles sejam postos em pratica é preciso o auxilio de uma pessoa, que nesse caso

é o professor, assim como esse professor também precisa de seu auxilio na hora de
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incrementar suas aulas. N&o substitui, os professores séo detentores do conhecimento e
podem transmiti-los em qualquer espaco, ja a tecnologia precisa de no minimo uma
corrente de energia elétrica e, em caso de uma pane ou um virus no sistema, ela ndo
funciona. Embora venha a agilizar ou até mesmo dinamizar a aula, o sistema nédo substitui
o0 professor, pois sdo instrumentos para auxiliar no aprendizado. O professor continua a
ser o difusor, aquele que auxilia na formacdo do conhecimento. O professor é e serd
sempre insubstituivel, como citado acima, a tecnologia trata-se apenas de uma ferramenta
que auxilia e que, em uma possivel pane, a mesma para, em contrapartida, o educador,
continua e em qualquer ambiente. Além dos conhecimentos da sua area de atuacdo bem
articulado com a sua pratica pedagogica, um professor deve ter em seu curriculo
conhecimentos na area de tecnologia, pois isso facilita na hora da transmissdo dos

conteddos.

A formagdo de um professor precisa ter em seu curriculo um conhecimento na area de
informatizacdo, no minimo o Office (word, PowerPoint, Excel), pois assim como a
incluséo digital traz ndo s6 beneficios para os professores e alunos no processo de ensino-
aprendizagem, como contribuicbes significativas para a sociedade, isso é fato. E
imprescindivel saber para ensinar bem em uma sociedade em que o conhecimento esta
cada vez mais acessivel; essa questdo é de suma importancia, pois esta em jogo o futuro
profissional de inimeras pessoas, e a depender da profissdo dos determinados discentes,

a vida também.

Além de ensinar bem, é necessario que se tenha a capacidade de sele¢do das informacdes.
Com o excesso, surgem as informacdes sem fundamento, sem base cientifica, mas acabam
sendo aceitas como verdade pelo fato de estarem postadas em determinado ambiente. E
importante selecionar as informacgdes, segregando aquelas que ndo possuem
fundamentacdo. O professor tem que ter a humildade suficiente para saber que ndo é o
dono da verdade. A velocidade das mudancas é tamanha que € humanamente impossivel

acompanhar tudo o tempo todo.

Pode-se afirmar que os sujeitos desta pesquisa, necessitam ampliar seu olhar para o uso
de recursos e ferramentas tecnoldgicas dentro de sala, uma vez que, analisando o0s
parametros dado pelo Quadro Europeu, relaciona-se que 0s professores possuem

desenvoltura ao que diz respeito a area 1 — Envolvimento Profissional, acentuado pelas
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caracteristicas postas na ficha de observacéo de sala, pela qual, os professores atuam de

forma colaborativa e consciente dentro do processo de ensino e aprendizagem.

Em contrapartida, no que diz respeito a selecéo, criagdo e modificacdo, gestdo, protecdo
e partilha de recursos digitais, previstos na area 2 — Recursos digitais, nota-se uma
vagancia nestas competéncias, uma vez que poucos afirmam realizar esta préatica dentro

de sala, conforme os graficos do questionario aplicado.

Na area 3 — Ensino e Aprendizagem, consolida-se que, em sua maioria, a aprendizagem
acontece de forma colaborativa. No entanto, volta-se para atividades envoltas no ensino
tradicional, utilizando agrupamentos, conteido didatico e outras préaticas. Deste modo, as

préticas para orientar ou manusear ferramentas tecnoldgicas se ddo de forma esporadica.

Na area 4 — Avaliacdo, observa-se que quando utilizadas, essas ferramentas possibilitam
feedback instantdneo acerca dos resultados por desempenho dos alunos, o que
potencializa o processo de autoavaliagdo, bem como viabiliza uma projecédo de resultados

panoramica, podendo ser usada de forma analitica.

A capacitacdo dos aprendentes encontra-se na area 5, pela qual objetiva-se propiciar
acessibilidade e incluséo, diferenciagéo e personalizacdo, e envolvimento ativo. A priori,
esta se correlaciona com a area 5, objetivando capacitar os alunos neste manuseio

tecnoldgico, bem como sua conscientizacdo e sua acessibilidade a estes tipos de recursos.

Deste modo, observa-se que ainda é necessario mudar a perspectiva de que criangas

pequenas podem ter consciéncia ou saberes especificos para uso de tecnologias.

Por fim, a &rea 6 diz respeito a competéncia digital dos aprendentes, pela qual se da a
literacia da informacéo e dos media, comunicacao e colaboracéo, criacdo de contetdo,
uso responsavel e resolucdo de problemas. Aqui, emergem as situag¢des de adequar 0 uso
dessas ferramentas tecnoldgicas para a faixa etaria a que se aplica, bem como permear de

intencionalidade cada pratica realizada.
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6. CONCLUSAO

Esta investigacdo foi delineada a partir da pergunta de partida: Como a formacao
continua dos professores no que se refere as tecnologias da informac&o e da comunicacgéo
influencia na didatica dos professores alfabetizadores? Que teve como objetivo geral:
averiguar se o processo de formacdo continuada de professores alfabetizadores para o
uso de tecnologias, influéncia na didatica dos professores, com isso, foram propostos o0s
seguinte objetivos especificos: 1) Analisar o nivel de competéncia digital dos docentes
no processo de alfabetizacdo; 2) Averiguar as contribuicdes da tecnologia no processo de
alfabetizacdo; 3) Analisar de que modo a formacdo continuada para as tecnologias
contribui para o desenvolvimento das estratégias na sala de aula; 4) Comparar os dados

recolhidos para responder os objetivos 1.2.3

O resultado desta investigacdo visa apresentar os dados coletados em todas as fases do
percurso, possibilitando com isso uma visao holistica, ampla e profunda da imersao na
realidade. Destarte, diante de todos os instrumentos de recolha de dados utilizados, foi
possivel analisar os conflitos e as contradi¢bes por parte de alguns docentes, frente as
suas respostas, mediante a entrevista, o questionario, a analise documental e a observacéo

da sala de aula.

Diante do objetivo especifico, que tem por finalidade averiguar a competéncia digital dos
professores alfabetizadores, pode-se constatar que: 66,7% dos professores encontram-se
no nivel (Explorador — A2), e 25% dos professores encontra-se no nivel no nivel (Recém-
chegado), mostrando que a maioria os professores alfabetizadores desenvolvem prética
digitais bésicas, de acordo com o nivel de progressdo do Quadro Europeu de Competéncia

Digital para Educadores.

Isso mostra que os professores alfabetizadores estdo comegando a se adaptar a
competéncias digitais basicas, para poder melhorar o ensino, mostrando que o professor
reconhece que a tecnologia chegou para mudar a forma de pensar, agir e ensinar. Muito
se discutia e falava da importancia da tecnologia na educagéo e na sociedade brasileira,
como uma forma de atender e resolver as demandas do cotidiano. Com a Pandemia de

COVID-19, ficaram escancaradas as desigualdades sociais, em cada local do Brasil e do
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mundo, mas também trouxe um olhar diferente na percepcéo do uso das tecnologias, tanto

para os educadores quanto para as criancas e todos aqueles que trabalham com educagéo.

Os professores que trabalham no processo de alfabetizagdo, em sua maioria, Sdo
professores da geracdo X, que ensinam, muitas vezes, da forma que foram ensinados,
mostrando uma certa resisténcia & mudanca, apresentando dificuldades em adaptar-se as

novas metodologias e ferramentas tecnoldgicas.

Todavia, a investigacdo mostrou que os educadores do Centro de Alfabetizagdo também
enfrentam inimeras dificuldades, tais como: acesso limitado a infraestrutura, falta de
competéncias digitais por parte de alguns professores, falta de internet de qualidade e

equipamentos adequados.

Ao averiguar os equipamentos tecnoldgicos disponiveis na instituicdo de ensino,
observamos que a escola ndo possui equipamentos necessarios para que os professores
facam uso nas salas de aula, para assim potencializar a aprendizagem, outro fato relatado
pelos professores, € que os alunos também ndo tem equipamentos tecnoldgicos
disponiveis em suas casas, aumentando ainda mais as dificuldades de utilizacdo de
tecnologia na sala de aula, se apresentando como um dos fatores que desmotiva o
professor. Em sintese, ao observar o estudo das respostas realizadas pelos professores no
questionario implantado, percebeu-se que a maioria dos professores afirma serem aptos a
trabalhar com tecnologia na sala de aula, com o intuito de multiplicar o aprendizado
tecnoldgico compartilhado em formacdo, junto aos alunos em processo de alfabetizacdo da
escola em énfase. Entretanto, a realidade € contraditdria, as respostas dadas, pois a maioria
dos professores ndo sabe, na pratica, utilizar aplicativos, plataformas que facilitem melhor
aprendizado das criangas em processo de alfabetizacdo. Outro fato que comprova tal
afirmacao foi as observacdes de sala de aula, que ao realizar as observagdes com datas pré-
definidas, revelam que os professores ndo usam tecnologia a favor da aprendizagem das

criangas, usam para trabalhos burocraticos.

Outro questionamento é averiguar as contribuicdes da tecnologia no processo de

alfabetizacéo.

A Base Nacional Comum Curricular determina as aprendizagens essenciais que todos 0s
alunos precisam desenvolver no percurso de toda Educacéo Bésica. Em suas orientacoes,

ela aponta que o uso de tecnologia nas escolas € 0 maior protagonismo do aluno no
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processo de aprendizagem. Mediante o que descreve o referido documento norteador da
Educagéo brasileira e em conclusdo com a recolha de dados, as tecnologias necessitam
ser exploradas no contexto escolar. Todavia, diante da coleta de dados, recolhidos atraves
dos instrumentos da investigacao, é pertinente relatar uma discrepancia entre o que se diz
e o0 que se faz. Com isso foi possivel observar, que as praticas e metodologias, sdo

diferentes da didatica aplicada em sala de aula.

As condicOes estruturais, como acesso a internet, disponibilidade e funcionamento de
equipamentos, exercem impacto direto sobre o uso das TIC na préatica pedagogica e
constituem fatores determinantes, especialmente quando sdo precérias ou inexistentes.
Sem conectividade estavel, computadores, tablets ou recursos multimidia em quantidade
suficiente, o uso das tecnologias torna-se episodico, improvisado ou invidvel, o que

desestimula o professor a planejar atividades pedagogicas mediadas por TIC.

No entanto, os resultados da pesquisa indicam que as condicBes estruturais, embora
necessarias, ndo sao suficientes para garantir o uso pedagogico das tecnologias. Em
contextos onde a escola dispde de algum nivel de infraestrutura, observa-se que o uso das
TIC ainda permanece reduzido, o que evidencia que a formacao docente assume um papel

ainda mais determinante.
A formacdo continuada influencia diretamente:

« aintencionalidade pedagdgica no uso das TIC;
« acapacidade do professor de adaptar recursos tecnoldgicos as condi¢des reais da
escola;
e easeguranca para integrar a tecnologia aos objetivos da alfabetizacéo, e ndo
apenas utiliza-la de forma pontual ou substitutiva.
Quando a formacao € fragil, excessivamente técnica ou descontextualizada, mesmo
escolas com equipamentos disponiveis tendem a apresentar baixo uso pedagogico das
TIC. Por outro lado, professores com formag&o mais consistente, reflexiva e situada
conseguem explorar melhor os recursos existentes, ainda que em condig0es estruturais
limitadas.
Assim, a pesquisa permite concluir que:
« as condigdes estruturais sao fatores condicionantes (sem elas, o uso é dificultado

ou inviabilizado);
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e enqguanto a formacéo continuada é fator decisivo para a apropriacdo pedagogica
das TIC.
Dessa forma, o uso efetivo das tecnologias na alfabetizacdo depende da articulagéo
entre infraestrutura adequada e formacédo docente de qualidade, sendo a formacéo o
elemento que transforma recursos tecnoldgicos em instrumentos pedagogicos com

sentido educativo.

Com base nos resultados da pesquisa, as recomendacdes a gestdao municipal devem
priorizar a superacdo do distanciamento entre formacéo, pratica pedagdgica e contexto
escolar, especialmente no campo da alfabetizacdo. Destacam-se as seguintes
recomendagdes:
1. Contextualizar a formacéo as praticas de alfabetizacdo
Planejar formacdes em TIC diretamente articuladas aos objetivos da
alfabetizacéo, contemplando o uso das tecnologias no desenvolvimento da
consciéncia fonoldgica, leitura, escrita e producdo textual, evitando abordagens
genéricas ou meramente instrumentais.
2. Adotar uma perspectiva pedagdgica e reflexiva
Superar modelos de formagao centrados apenas no “como usar ferramentas” e
investir em propostas que promovam a reflexdo sobre por que, quando e para
qué utilizar as TIC, considerando o curriculo, a BNCC e as especificidades das
turmas de alfabetizacéo.
3. Garantir continuidade e acompanhamento pedagdgico
Estruturar a formag&o como um processo continuo, com acompanhamento nas
escolas, momentos de orientacdo pedagogica, troca de experiéncias e
devolutivas, favorecendo a consolidacdo das praticas e a seguranca docente.
4. Articular formacéo e condicGes de trabalho
Integrar as a¢des formativas ao planejamento de investimentos em infraestrutura
(internet, equipamentos e manutencgéo), assegurando que o professor tenha
condigdes reais de aplicar o que foi trabalhado na formacéo.
5. Valorizar experiéncias exitosas dos professores
Criar espagos institucionais para socializacdo de praticas pedagdgicas bem-
sucedidas com TIC, fortalecendo a aprendizagem entre pares e reconhecendo o

professor como produtor de conhecimento pedagogico.

69



6. Considerar os diferentes niveis de competéncia digital docente
Diagnosticar previamente as competéncias digitais dos professores e ofertar
formac0es diferenciadas, respeitando ritmos, necessidades e trajetorias
profissionais distintas.

7. Integrar a formacédo ao projeto pedagdgico da rede
Alinhar a formagdo continuada em TIC as diretrizes curriculares municipais,
evitando agdes isoladas ou desarticuladas das politicas educacionais da rede.

8. Garantir tempo institucional para planejamento e estudo
Prever, na organizacao do trabalho docente, tempos especificos para
planejamento, experimentacéo e avaliagdo de praticas com TIC, reduzindo a
sobrecarga e favorecendo a inovacdo pedagogica.

Essas recomendacdes reforcam que a gestdo municipal tem papel central na criacdo de
condicdes formativas, pedagdgicas e institucionais que possibilitem a integracao
efetiva das TIC as praticas de alfabetizacéo, transformando o discurso favoravel as

tecnologias em a¢des concretas no cotidiano escolar.

Para concluir, é pertinente responder ao terceiro questionamento da investigacao, que é
analisar de que modo a formagdo continuada para o uso das tecnologias contribui para o

desenvolvimento das estratégias na sala de aula?

O programa de formacao continuada no municipio busca em sua proposta metodoldgica,
subsidiar os professores nas suas acdes e metodologias pedagogicas, para que assim 0s
professores possam ser agentes multiplicadores de conhecimentos, e assim possam
potencializar a aprendizagem das criancas em processo de alfabetizacdo, usando a
tecnologia como instrumento de interacdo, conectividade e conhecimento, unindo saberes

curiosidade e a vontade de aprender através da forma que 0s movem e os desafiam.

Todavia analisando as respostas dos professores alfabetizadores, € notério verificar em
suas respostas que a formagéo continuada para o uso de tecnologias ndo os estimula ou
0s motiva, deixando claro que as vezes utilizam, ou que as dificuldades que se apresentam

os deixam vulneraveis a ndo utilizarem as propostas que o processo formativo propde.

Outrossim, podemos concluir que a formacéo continua, trouxe uma reflexdo importante

para a pratica docente, que toda mudanca é lenta e complexa e muitas vezes é preciso
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romper paradigmas, conceitos e culturas profissionais, que vao além de um processo
construtivo e inovador, pois formar professores ndo é apenas compartilhar saberes, ou
transferir conhecimentos e/ou préticas e metodologias, é preciso que a gestdo possa
romper com diversas mudancas, sejam elas mudancas pessoais, contextuais ou

organizacionais dentro do sistema de ensino.

Ao participar dos encontros formativos, os professores demonstram empenho em buscar
qualificacdo profissional, exercendo a formagao de forma continua, mas alguns apresentam,
ainda, significativa dificuldade em se apropriar dos recursos tecnoldégicos, como relata
alguns educadores na pesquisa aplicada continua. Existem outros professores que utilizam
a internet apenas como fonte de pesquisa ou utilizam de diferentes relacfes e cursos das

midias interativas.

Em alguns momentos, os professores afirmam que a formacéo continua cria possibilidades
de redirecionar seu trabalho através da reflexdo, pois socializar experiéncias com seus
pares, num trabalho coletivo e colaborativo através da relagdo humana, construidas com

seus alunos,

Entretanto o estudo de caso poderia ser ampliado para mais duas escolas da rede municipal

de Maravilha que atendem alunos de 1° ao 3° ano do Ensino Fundamental |

Todavia entende-se que este modelo de formacdo tem um impacto pequeno na didatica do
professor alfabetizador. Entretanto a formagdo continuada contribuiu na autoconfianga na
utilizacdo pedagogica das tecnologias, promovendo mudancas significativas no
desenvolvimento cognitivo, pessoal e social dos professores alfabetizadores, instigando um

novo olhar para novas formas de ensinar e aprender.
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ANEXOS

ANEXO 1TERMO DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR

Eu, Valquiria Araujo Dionizio Gonzaga, mestranda em Utilizacdo Pedagdgica
das Tecnologias-Tic, matriculada na Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais
gostaria de realizar uma pesquisa de cunho investigativo, qualitativo em turmas do ensino

fundamental menor onde seréo respeitados os seguintes pontos:

e Assumo o compromisso de zelar pela privacidade e pelo sigilo das informacdes
que serdo obtidas e utilizadas para o desenvolvimento da pesquisa, ressalto que
ndo serdo divulgados o nome da instituicdo de ensino e muito menos 0s nomes
dos participantes da pesquisa;

e Os materiais e as informagOes obtidas no desenvolvimento deste trabalho seréo
utilizados apenas para se atingir o(s) objetivo(s) previsto (s) nesta pesquisa;

e Os resultados da pesquisa serdo tornados publicos através de apresentacdo em
encontros ou reunides a serem realizadas na propria instituicdo de ensino com a
participa¢do ou publicacdo em periddicos cientificos, quer sejam favoraveis ou
ndo, respeitando-se sempre a privacidade, o anonimato e os direitos individuais

dos sujeitos da pesquisa.

Maravilha -AL, 26 de Julho de 2024.

VALQUIRIA ARAUJO DIONIZIO GONZAGA
PESQUISADORA
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ANEX02 — GUIAO DE ENTREVISTA

e Entrevista Realizada aos Professores Alfabetizadores na Escola
Municipal de Ensino Fundamental José Rodrigues Limeira.

1. O que vocé entende por tecnologia?

P1. Ferramenta indispensavel a pratica pedagogica.

P2. Uso de computador e internet

P3. Ajuda na resolugdo de problemas

P4. Facilita a vida das pessoas

P5. Atende as necessidades humanas

P6. Aparelhos tecnoldgicos que ajuda nas suas necessidades.
P7. Ferramentas para uso de internet

P8. Fazer uso de meios digitais.

P9. Aparelhos que ajudam as pessoas em suas atividades humanas.
P10. E o uso da internet e aparelhos digitais

P11. Tecnologia consiste em facilitar a vida das pessoas.

P12. Tudo aquilo que auxilia na resolug¢ao de problemas.

2 - Qual a importancia do uso das tecnologias na sala de aula?

P1. Todos sabemos da importancia, porém a muitos entraves para que de fato

possamos usar tecnologia na sala de aula.
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P2. Promove engajamento entre os aprendentes.

P3. Desperta o interesse € o gosto por aprender.

P4. Proporciona entusiasmo e criatividade.

P5. Motiva e estimula a aprendizagem significativa

P6. Estimula o interesse das criangas no processo de alfabetizagao.
P7. Torna o ambiente de aprendizagem mais facil e divertido.

P8. Desperta o interesse dos alunos.

P9. Os alunos demonstram vontade e interesse por aprender

P10. Facilita aprendizagem das criancas

P11. Aguga e desperta interesse dos pequenos.

P12. Temos que acompanhar evolugdo da era tecnologica e proporcionar momentos

de interagdo digital entre os discentes sempre que houver possibilidades.

3. A utilizacio de jogos e plataforma digitais contribuem para aprendizagem das

criancgas em fase da alfabetizacdo? Se sim, cite uma.

P1. Sim. Wordwall

P2. Sim. Matific Jogos online
P3. Sim. Graphogame

P4. Sim. Jogos manuais

P5. Nao tenho essa vivéncia
P6. Sim. IXL jogos online

P7. Sim. Mas nao utilizo com frequéncia por falta de aparelhos e internet.
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P8. Sim. Mas ¢ raro utilizar pois na escola ndo temos aparelhos e internet disponivel

a todos (as)

P9. Sim. Ja utilize1 o Wodwall
P10 Sim. EduEdu

P11 Sim. Escola games

P12. Acredito que sim, mas raramente utilizo

4.Vocé acredita que a formacio continuada, faz o professor mudar ou repensar

a sua metodologia de ensino?

P1. Ninguém sai vazio de uma formagao continuada.

P2. Depende do professor.

P3. Faz o professor repensar de que forma esta ensinando.
P4. Sim, quando o professor quer fazer acontecer.

PS. Ainda existe muita resisténcia por parte de alguns professores, que enxergam a

formacgado continuada como perda de tempo.

P6. Depende do nivel de comprometimento de cada professor.
P7. Quando o professor acredita no processo de ensino e aprendizagem ele busca as

melhores metodologias de ensino.

P8. O processo formativo deve provocar o professor para que ele tenha interesse e

vontade de multiplicar em sala de aula.

P9. Dar um choque de realidade em alguns
P10. Sim. Acredito que nos professores precisamos estar em um constante processo

de aprendizagem.
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P11. Faz toda a diferenga na didatica do professor.

P12. Depende do tema e como a formagao ¢ conduzida, para despertar mudancgas de

comportamentos e atitudes.

5. Como deve ser uma formaciao que ajude o professor a se adaptar a essas novas

exigéncias da era digital?

P1. Nao basta saber, como dever ser o processo formativo para o uso das Tics,
primeiro ¢ necessario proporcionar um ambiente para que professores e alunos
tenham acesso a internet, a computador, a televisdo, a data show, pois sem essas

ferramentas e impossivel colocar em pratica o que o processo formativo propoe.
P2. M3o na massa

P3. Unindo teoria e pratica

P4. Oficinas praticas

P5. Deve promover o desenvolvimento de competéncias digitais.

P6. Ensinando competéncia basica, para que o professor possa fazer uso basico.

P7. Formagdes com propdsitos de disseminar conhecimentos. Mas para que o efeito
cascata acontega ¢ preciso disponibilizar ambientes interativos como sala de

informatica, aulas de roboética, etc.

P8. Formando grupos de estudos semanalmente para ndo perde a pratica
P9. Oficinas praticas

P10. Sem teoria, apenas pratica.

P11. Focando nas dificuldades da maioria dos professores.
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ANEXO 3 - RELATORIO DA APLICACAO DO QUESTIONARIO

Eelatorio da aplicacio do questionario através do Google formulario

Area 1 - Envolvimento pessoal - Usa tecnologias digitais para comunicagéo, colaboragdo e

desenvolvimento profissional.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Pianeiro (C2)

drea 2 - Recursos digitais - Selecionar, criar e compartilhar recursos digitais.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

B Integrader (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Fioneiro (C2)

Area 3 - Ensino e aprendizagem - Gerir e orquestrar o uso de tecnologias digitais no ensino e

aprendizagem.
12 respostas

® Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Pioneiro (C2)
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Area 4 -Avaliagdo - Usar tecnologias e estratégias digitais para melhorar a avaliagdo.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
® Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

@ Pioneiro (C2)

Area 5 - Capacitagao dos aprendentes - Usar tecnologias digitais para melhorar a incluséo, a

personaliza¢do e o envolvimento ativo dos aprendentes.

12 respostas

@ Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especiaiista (B2)

® Lider(C1)

@ Pioneiro (C2)

Area 6 - Possibilitar aos aprendentes usar tecnologias digitais de forma criativa e responsavel para
informagao, comunicagao, criacao de contelidos, bem-estar e resolu¢do de problemas.

12 respostas

® Recém-chegado (A1)
@ Explorador (A2)

@ Integrador (B1)

@ Especialista (B2)

@ Lider (C1)

® Pioneiro (C2)
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Area 1-Envolvimento pessoal- Usa tecnolog v

Explorador (A2)
Explorador (A2)
Explorador (A2)
Recém-chegado (A1)
Explorador (A2)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Explorador (A2)
Explorador (A2)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (A1)

Explorador (A2)

Airea 2 - Recursos digitais - Selecianar, criar ¢ v

Explorador (AZ)

Recém-chegada (A1)
Explorador (A2)

Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegada (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegada (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)

Recém-chegado (A1)

Area 5 - Capacitagio dos aprendentes - Usar v

Explorador (A2)

Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (41)

Explorador (A2)

Area3-Ensinoe aprendizagem - Gerir & orqu v

Explarador (A7)
Explorador (A2)
Explorador (A2)
Recém-chegada (A1)
Explorador (A2)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegada (A1)
Recém-chegada (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegada (A1)

Recém-chegado (A1)

Area 6 - Possibilitar aos aprendentes usar tec +

Explorador (AZ2)

Recem-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recem-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recem-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)

Recém-chegado (A1)

Explorador (A2)

Recém-chegado (41)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (A1)
Recém-chegado (41)
Recém-chegado (A1)

Explorador (A2)

Area 4-Avaliagio -Usar tecnologias e esiraté v
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ANEXO 4 - ROTEIRO DE OBSERVACAO NO AMBITO DE AUXILIO TECNOLOGICO
NO CENTRO MUNICIPAL DE ALFABETIZACAO JOSE RODRIGUES LIMEIRA.

Escola: Centro Municipal de Alfabetizagdao José Rodrigues Limeira

Professor(a): Ficticios

Ano/Série: 1,°,2°, 3° Ano fundamental

Objetivos: verificar o cotidiano da escola no ambito de professores e alunos.

Coordenador/Articulador: Coordenadora *

Data da observacao: abril de 2024

Habilidades: Coordenadora do Ensino Fundamental; anos iniciais

Eixos Itens Aspectos a observar Descricio da observacio
norteadores
Descrever as observacoes de acordo
com os itens
1 A escola tem aparelhos
tecnologicos como datashow,
notebook, celulares e tablet para
acesso de alunos e professores?
2 O professor usa critérios
coerentes de agrupamento dos
estudantes?
3 O professor circula pela sala de
(?
Aspectos aula’?
organizacionais : =
& 4 O tempo de interagdo dos

estudantes proposto para as
atividades, duvidas e ideias é

suficiente?
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O professor utiliza o celular
como recurso facilitador de

aprendizagem?

Processos e
estratégias de
ensino €

aprendizagem

O professor demonstra dominio
do contetdo e das habilidades

propostas?

O professor usa o computador
como recurso didatico

pedagogico?

Os conhecimentos prévios dos
estudantes sdo considerados no
desenvolvimento das atividades

para o uso das tecnologias?

O professor aplica na sala de
aula, o que aprende na formacao

continuada?

10

O professor usa tecnologias a
favor da aprendizagem dos

alunos?

11

Os questionamentos feitos estdo

adequados ao objetivo da aula?

12

Os estudantes que apresentam
maiores dificuldades com o uso
de tecnologias recebem atengao

diferenciada?

13

O professor observa a forma de
registro elaborada pelo

estudante € conduz a aula no

Sempre.
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sentido de alcangar o objetivo

proposto?

Interagdo dos
estudantes na

aula

14

A  maioria dos estudantes

participa da aula?

15

Os estudantes gostam da aula
quando o professor utiliza

ferramentas tecnologicas

16

Os estudantes participam nas
tomadas de decisdo sobre as
atividades que sdo

desenvolvidas na aula?

17

Como os estudantes interagem
uns com os outros quando o
professor organiza atividades
tecnolodgicas para potencializar a

aprendizagem?

18

Como o professor organiza
trabalhos em  grupos ou
individuais para que os alunos

utilizem tecnologias digitais?

19

O plano de aula contempla o uso

de tecnologias?

20

Dentre os recursos utilizados ¢
notorio o uso de datashow,
celular, e/ou computador ou

notebook?

21

O plano de aula contempla

claramente habilidades €
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Plano de aula e
estratégias de

ensino

competéncias  voltados para

tecnologia?

)i O plano de aula prevé acdes que
verifiquem possiveis obstaculos
na compreensao das atividades?

23 As agdes previstas contemplam

metodologias voltadas para o
uso de plataformas de
alfabetizacgdo, video jogos dentre

outros?
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