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Avaliacao das Aprendizagens em Matematica - Uma
Experiéncia de Utilizacao do portefolio no 2.2 Ciclo

Hugo Lopes Menino'

Introdugdo - as novas concepgoes de e/a da Matemitica e suas impli-
cacoes na avaliagio

O Ensino/aprendizagem da Matematica sofreu nos Gltimos anos, e
continua a sofrer, uma mudanca radical, que nos atrevemos a chamar re-
volugdo nas concepgbes do Ensino/aprendizagem da Matemdtica. Esta
revolugdo desloca a énfase colocada na aquisi¢do de um conjunto de con-
ceitos e de rotinas de célculo para a resolugao de problemas e compreen-
sdo do mundo que nos rodeia. Isto é, a aula deve ser um contexto privi-
legiado para aprender a descobrir, a discutir, a fazer Matematica. Abran-
tes, et al. (1999) referem, neste contexto, que "[0os] conhecimentos s6 sio
relevantes se forem integrados num conjunto mais amplo e significativo de
competéncias e se a sua aquisicao progressiva for enquadrada por uma
perspectiva que valorize o desenvolvimento de capacidades de pen-
samento e de atitudes positivas face & Matemética e a aprendizagem"
(p. 29).

O ensino deve partir de situagoes problematicas, que proporcionem
experiéncias diversificadas. Estas devem incluir situagées dentro da Mate-
mética e conexdes com outras dreas, bem como a relacio com o mundo
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real e com a Histéria da Matematica, no sentido de que se desenvolvam
capacidades e hébitos de trabalho de natureza cogpnitiva, afectiva e social.
As actividades de resolugao de problemas sio a plataforma para a explo-
racao e investigagao (o que exige exercicios de raciocinio) e para a dis-
cussao e comunicagao. Nestas actividades os materiais manipulativos, os
livros, documentos, calculadora e computadores, sio 6ptimos para esti-
mular a formulagdo de conjecturas, experimentagdo e consequentemente
a resposta ou conceptualizagdo (NCTM, 1989/1991; NCTM, 2000).

Estas mudangas na Educacdo Matemdtica devem conduzir a alte-
racbes na avaliagdo. O relatério Matemdtica 2001 da APM recomenda,
quando se refere a avaliagdo: "tendo em atencdo que os objectivos curri-
culares incluem competéncias nos dominios dos conhecimentos, capaci-
dades, atitudes e valores, os professores devem encontrar formas diversifi-
cadas de recolha de dados para a avaliagao dos alunos, recorrendo, para
além dos testes, a relatérios e outros trabalhos e a desempenhos orais; e
procurar formas praticas e eficazes de registo desses dados de forma a via-
bilizar uma avaliagao formativa mais sistemdtica e a sua integracdo na
avaliacdo sumativa" (APM, 1998, p. 82).

Entendemos que os professores tém que interiorizar os aspectos ine-
rentes a toda a revolugdo das concepgbes de Ensino/aprendizagem da
Matematica e acreditar no Ensino Basico para todos, onde todos devem
ter sucesso real, pelo menos no contexto da méxima potencializagio das
suas capacidades. Aliado a estes aspectos parece-nos essencial uma res-
ponsabilizagdo de todos os intervenientes no processo educativo, no sen-
tido de que haja uma maior transparéncia e cooperagio. Como afirma
Boavida, et. al. (1993) é preciso existir transparéncia e cooperagio de
esforgos. Professores e alunos deixam de estar em campos opostos, tendo
que ser cooperantes activos e constantes com vista ao mesmo objectivo.
Assim, o papel do professor estende-se a capacidade de fazer novos
registos e interpreta-los adequadamente, em conjunto com os alunos;
deve estar motivado e responsabilizado para a sua auto-formacio; e, deve
ter capacidade de renovagao, no sentido do desenvolvimento de capaci-
dades psicopedagogicas e reflexivas.

A avaliacao deve proporcionar ao professor e ao aluno informacio
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sobre 0 modo como o ensino e a aprendizagem se estao a desenvolver,
possibilitando a regulagao da acgao pedagégica e das aprendizagens. O
estimulo ao funcionamento dos mecanismos de regulagao deverao passar
pela abordagem positiva do erro; pelo questionamento; pela explicitagdo
e negociagdo de critérios de avaliacao; e, pelo recurso a instrumentos
alternativos de avaliagao (Santos, 2002).

Tradicionalmente, o instrumento de avaliacio mais utilizado, tem
sido o teste escrito com perguntas fechadas e realizado em tempo limita-
do. Este tipo de testes partem do pressuposto de que o conhecimento
matemadtico se pode fraccionar, ignorando as interligagbes entre os con-
ceitos e os processos, sendo incapazes de reflectir sobre como o aluno
raciocina acerca de uma dada situagao problematica, interpreta resultados
ou constréi os seus argumentos. Acreditava-se que o aluno é aquilo que o
teste mede, no entanto, tal como afirma Matos (1996) "os testes medem
como as pessoas conseguem resolver rapidamente problemas relativa-
mente pouco importantes fazendo tdo poucos erros quanto possivel, em
vez de medir como as pessoas lidam com problemas relativamente impor-
tantes, fazendo tantos erros produtivos tantos os necessarios sem nenhum
factor tempo" (p. 230). Estes instrumentos sao insuficientes para dar ao
professor um conhecimento profundo sobre o pensamento e compreen-
sao dos seus alunos, nao respondendo assim, aos objectivos actuais do
ensino da Matemdtica, "...as simples notas obtidas em testes escritos nao
bastam para dar um panoramica completa sobre o conhecimento dos
alunos" (NCTM, 1989/91, p. 226).

Novos instrumentos e uma nova postura em relacao a avaliagao sao
exigidos a alunos e professores, para que, em primeiro lugar, se faga justica
a natureza e diversidade dos objectivos propostos (que devem abranger
todas as competéncias matematicas); depois, para que a avaliagio se
adeque as diferentes caracteristicas dos alunos; e ainda, para que esta se
ajuste aos diversos tipos de trabalho, individual, de pares e de grupo, em
diferentes actividades. O portefélio parece-nos ser um instrumento de
avaliagcao que retne todos estes requisitos.
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O portefélio como instrumento de avaliagao

- O portefélio é um método de avaliacdo, utilizado ha muito tempo por
artistas e estudantes de arte para mostrar a extensao e a qualidade do seu tra-
balho, e ha alguns anos adoptado como instrumento pedagégico em Mate-
mdtica, com o principal propésito de documentar o desenvolvimento da
aprendizagem dos alunos. E uma coleccio organizada e devidamente
planeada de trabalhos produzidos por um aluno ao longo de um dado perio-
do de tempo, de forma a poder proporcionar uma visao tao alargada e por-
menorizada quanto possivel das diferentes componentes do seu desenvolvi-
mento (cognitivo, afectivo, moral). A sua elaboragdo deve ser da responsabili-
dade tanto do professor como do aluno, que decidem em conjunto, o que
incluir no portefélio, em que condigbes e com que objectivos. Esta responsa-
bilidade conjunta constitui uma oportunidade de interacgdo entre o aluno e
o professor, relativamente ao trabalho realizado. Para o aluno, pode contri-
buir para desenvolver o sentido de responsabilidade e os habitos de reflexdo.
Neste contexto Leal (1997) afirma que "a constituicao deste tipo de pasta
podera significar um novo momento de aprendizagem, uma via possivel de
tornar a avaliagao uma parte integrante da aprendizagem. Quando o aluno é
levado a decidir sobre a qualidade do seu trabalho, para poder seleccionar,
ele comega reflectir sobre a natureza das diferentes actividades dentro da
Matematica, sobre a sua prépria aprendizagem e sobre a forma como poderé
vir a aperfeicoa-la" (p. 11). Do ponto de vista do professor, ajudé-lo-4 a ter
uma visao global do trabalho do aluno e a focar sobretudo a sua evolugao,
em vez de aspectos isolados ou pontuais daquilo que ele fez.

O portefélio ndo deve ser confundido com um dossier de trabalho, con-
tendo tudo o que o aluno fez por ordem cronolégica. O seu valor, nomeada-
mente do ponto de vista da auto-avaliagdo, pode estar na seleccao e organi-
zagao do material que é incluido e na justificagdao que o aluno apresenta para
a escolha desse material. Por isso, sera (til destinar periodicamente algum
tempo e atengao a tarefa especifica de organizar o portef6lio, uma tarefa que
requer orientagao por parte do professor.

Para constituir uma estrutura organizada, o portefélio deve conter: um
indice, uma introducao descrevendo e justificando o seu conteddo; e um

112




Avaliacdo das Aprendizagens em Matematica

certo nimero de trabalhos realizados. Cada um destes deve incluir um titu-
lo, a data de realizacao e eventuais comentdrios que sejam pertinentes. Estes
trabalhos, a incluir no portefélio, constituem evidéncias de aprendizagem,
que devem ser de natureza diversa e devem reflectir os aspectos destacados
pelo curriculo, pela escola, pelo professor e pelo aluno. Neste sentido deve-
rao: (a) abranger todas as dreas do programa ou, pelo menos, as mais rele-
vantes; (b) ser diversificadas (escritas, visuais, orais, ou tridimensionais); (c)
mostrar processos e produtos de aprendizagem; (d) ilustrar diferentes modos
de trabalho; (e) identificar diferentes oportunidades de aprendizagem pro-
porcionadas aos alunos (utilizagdo de materiais, tecnologias); (f) e revelar o
envolvimento dos alunos no processo de revisao, andlise, reflexao e selecgao
de trabalhos. Assim um portefélio podera incluir uma grande diversidade de
trabalhos, tais como: (a) descrigdes escritas de resultados de trabalhos prati-
cos, de projectos de investigagao e outros trabalhos relacionando a Mate-
mdtica com situagoes da vida real ou com outras disciplinas; (b) descrigoes e
diagramas de processos de resolugao de problemas e/ou estudos estatisticos;
(c) andlise de situagoes problemdticas e de investigacao; (d) resolucdo de
exercicios e problemas, realizados individualmente ou em grupo; (e) respos-
tas a questdes abertas e a trabalhos de casa; (f) relatérios individuais ou de
grupo de projectos desenvolvidos pelos alunos; (g) reacgoes criticas a visitas
de estudo, filmes educativos que passam na televisao, noticias de meios de
comunicagao; (h) registos de video, audio ou software de trabalhos desen-
volvidos pelos alunos; (i) registos fotograficos, desenhos, etc.; (j) registos de
auto-avaliacao dos alunos; (k) teste que o aluno fez.

A utilizacao do portefélio, pressupde objectivos, que uma vez alcanca-
dos, permitem enunciar diversas vantagens. Deste modo os portef6lios
podem proporcionar: (a) evidéncias de desempenho para além dos conhe-
cimentos factuais adquiridos; (b) informagées que reflectem a énfase que esta
a ser dada a um dado programa; (c) identificagao de progressos experimen-
tados e das dificuldades mais caracteristicas dos alunos, dada a natureza lon-
gitudinal dos portefélios; (d) um registo permanente e a longo prazo do pro-
gresso do aluno; (e) uma "fotografia" clara, compreensivel e detalhada do
aluno, em vez de apenas uma classificacao num teste; (f) oportunidades para
melhorar a auto-estima dos alunos, uma vez que tém mais possibilidades
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para mostrar o que sabem e sao capazes de fazer; (g) o reconhecimento de
estilos diferentes de aprendizagem, tornando a avaliagdo menos dependente
da origem social, econémica e cultural dos alunos; (h) um papel activo dos
alunos na seleccao e avaliagao do seu trabalho; (i) a facilitagio do processo
de tomada de decisdo pelos professores, a todos os niveis, porque ficam a
conhecer melhor as principais caracteristicas dos alunos; (j) o aumento da
validade da avaliacao; (k) um eficaz meio de comunicagao entre professor -
aluno - pais (Astdrias, 1994; NCTM, 1995/1999).

Um portefélio fornece uma grande quantidade de informacdo, que cer-
tamente terd de ser organizada e resumida, inevitavelmente surge a questao:
como fazé-lo? Sewell, Marczak e Horn (2001) referem que é fundamental
que o professor defina um conjunto de critérios que devem ser pontuados de
1 a 5. Estes critérios devem incidir, entre outros aspectos, na selecgao, na re-
flexdo e na organizacdo. £ fundamental que o professor especifique clara-
mente os critérios através dos quais ird atribuir pontos em cada uma das cate-
gorias.

A experiéncia de utilizacao do instrumento

A experiéncia de utilizagao do portefélio foi desenvolvida numa turma
do 62 ano de escolaridade da regido de Leiria e teve um caracter explo-
ratério. O instrumento de avaliagao foi utilizado ao longo de um ano lectivo.

Foi proposta aos alunos a utilizacao de um novo instrumento de avalia-
Gdo que iria integrar as actividades da aula de Matematica. Nesta mesma aula
foi feita uma apresentagdo sobre a estrutura e objectivos de um portefélio.
Ficou acordado e registado que esta pasta iria conter elementos obrigat6rios
e elementos facultativos a seleccionar pelos alunos.

Dos trabalhos que integraram o portefélio e que procuramos que abar-
cassem muitos dos dominios essenciais a avaliar em Matemadtica irdo ser
referidos dois em particular, que pelas suas caracteristicas revelam um outro
lado da Matematica, a0 mesmo tempo que ilustram o papel que o instru-
mento pode ter no desenvolvimento de capacidades comunicativas e refle-
Xxivas e na operacionalizacao da avaliagao reguladora.
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No sentido de melhorar o nivel de comunicaciao escrita, um dos tra-
balhos solicitados no primeiro perfodo foi a elaboragio de um texto acerca
da aula de matemética. Foram escritas no quadro os pontos essenciais que o
trabalho deveria conter: uma descrigdo das actividades; as aprendizagens
que os alunos pensavam ter feito; e os sentimentos acerca da aula. Os resul-
tados deste trabalho foram bastante positivos, apesar das questées iniciais,
das quais é exemplo o comentério de uma aluna: "... professora, na aula de
matemdtica fazem-se contas, ndo composigées.". Notem-se as ideias prévias
que os alunos evidenciavam acerca do que era para eles a Matemitica e de
como deveria ser feita a avaliagdo. O contetido dos textos foi diverso, apesar
de existir uma ténica geral que traduzia o agrado pelas actividades realizadas,
em especial o facto do trabalho ter sido feito em pares e envolver materiais
que implicam manipulagao (medir, tragar, cortar, pintar). A maioria dos tex-
tos, além de apresentarem descricbes mais ou menos extensivas das activi-
dades e um conjunto de sentimentos acerca da aula, faziam referéncia s
aprendizagens em concreto, alguns deles com referéncias ao raciocinio uti-
lizado. Vejamos como exemplo um excerto do texto de uma aluna:

"... Para multiplicar fracgdes, multiplico os numeradores um pelo outro
e depois multiplico os denominadores um pelo outro.

Fago assim porque, por exemplo, 1/4 x 1/2 é a mesma coisa que 1/4 de
1/2 e se eu pintar 1/2 de uma folha e depois 1/4 dessa parte fico com
1/8 da folha..."

Esta actividade, além de aproximar a Lingua Materna da Matemitica,
permitiu que o professor e os alunos se apercebessem das aprendizagens
conseguidas e das dificuldades sentidas. Verificaram-se acentuadas lacunas
no discurso escrito de muitos dos alunos, nomeadamente ao nivel da justifi-
cacdo dos seus enunciados e uso das regras elementares da Lingua.

No segundo periodo, uma actividade semelhante foi realizada, a elabo-
racdo de um texto acerca do contetdo programético classificagao de quadri-
literos. Desde logo verificou-se uma atitude diferente dos alunos face a activi-
dade proposta. Demonstraram um maior a vontade e deram uma extrema
importancia ao que tinham de fazer, colocaram questées, pediram esclare-
cimentos, consultaram documentagao e, na realizagao do trabalho, preocupa-
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ram-se com a linguagem e com a justificagdo fundamentada das suas opinides.
Sentimos os alunos mais predispostos para a Matematica, fazendo um esforco
produtivo de raciocinio e de utilizacao de argumentos e exemplos vélidos.

A avaliacdo destas producées dos alunos foi encarada pela professora
como encerrando uma maior carga de subjectividade, do que as tarefas mais
tradicionais. E importante referir que tomar decisoes sobre a qualidade da
resposta a uma pergunta que admite diversos desenvolvimentos ndo é tarefa
simples. A este respeito Sewell, Marczak e Horn (2001) salientam a impor-
tancia de que este tipo de trabalhos seja avaliado por mais do que um pro-
fessor, de modo a permitir uma maior intersubjectividade. Nesta experiéncia
as tarefas deste tipo foram sempre avaliadas por dois professores, o que per-
mitiu a troca de opinides e uma maior seguranca na tomada de decisoes.

Uma vez integrados no portefélio estes dois trabalhos, realizados em
dois momentos distintos, evidenciaram progressos, em diferentes alunos. Eles
préprios salientaram o aumento da qualidade dos trabalhos e foram muito
criticos em relacdo a sua estrutura e fundamentagao. Tudo o exposto coloca
em evidéncia uma utilidade essencial do portefélio, que é a de permitir ao
professor e ao préprio aluno analisar de forma reflexiva o processo de tra-
balho e as evolugoes sofridas.

Nao podemos, contudo, pensar que as dificuldades nao existiram. Com
alguma tenacidade alguns problemas persistiram: dificuldades na organiza-
cdo do indice e na classificagio dos documentos em funcdo desse indice;
reflexdes curtas, ingénuas e estereotipadas, ou auséncia de reflexes para
alguns dos trabalhos seleccionados; pouca criatividade e imaginagao; muitos
erros de ortografia e sintaxe; demasiados trabalhos integrados nos passatem-
pos, escolhidos na sua maioria sem critério. E importante salientar que estas
dificuldades se foram atenuando ao longo do ano, com um trabalho persis-
tente e perseverante da professora. A maioria destes aspectos sao também
referidos por Aido (2003).

A avaliacido do portefélio foi realizada progressivamente em reunies
periddicas (duas ao longo de cada periodo) nas quais foi feito o ponto da situa-
cao em termos de organizacdo das diferentes pastas. Estas foram analisadas,
em termos de progressdo de cada aluno, através do preenchimento de uma
grelha de registo de informagoes qualitativas.
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Posteriormente, no final de cada periodo lectivo, com base nestas infor-
magdes qualitativas, foi atribuida uma classificagdo numérica a diferentes
aspectos como a seleccao de trabalhos, a organizagao, a comunicacao, o
raciocinio, a resolugao de problemas, o dominio de técnicas e procedimen-
tos, a predisposigao e gosto para a matemdtica e a reflexao.

Consideracgoes finais

A relevancia do ensino da Matematica situa-se na abordagem de pro-
blemas e nao apenas no treino de procedimentos e aquisicao de conheci-
mentos basilares a progressao escolar. As actividades propostas devem colo-
car a énfase na explicagdo dos porqués associada ao como fazer no sentido
de desenvolver duas competéncias fundamentais: o raciocinio e a comuni-
cagao. Cada vez mais se torna evidente a necessidade de encarar a avaliagao
de uma nova forma e de ensaiar novas modalidades e instrumentos. As ori-
entagbes actualmente defendidas para o ensino e aprendizagem da
Matemdtica sao incompativeis com o entendimento restrito da avaliagao, em
que esta é identificada quase exclusivamente com o seu caracter sumativo,
surgindo unicamente apés uma sequéncia de aulas e sendo normalmente
traduzida sob a forma de teste escrito.

Face a heterogeneidade de alunos, é essencial diversificar os instrumen-
tos. A utilizagdo repetida e exclusiva de um mesmo instrumento de avaliagao
nao permite ver o individuo sob todos os angulos, o que pode induzir em
erros graves. £ preciso que saber dosear a utilizagio de técnicas e instru-
mentos de avaliagdo, racionalizando-os no sentido de potencializar os seus
valores e esbater as dificuldades do seu uso. As fichas de avaliacao sao
instrumentos privilegiados na recolha de informagao, no entanto o portefélio,
como pasta integradora de vdrios trabalhos, coloca em evidéncia aquilo que
o aluno melhor sabe fazer, salientando o caracter positivo que a avaliagao
deve ter (Leal, 1992).

Acima de tudo este instrumento parece aumentar a validade da avalia-
¢ao, pela diversidade de componentes cognitivas e afectivas que regista, ao
mesmo tempo que permite avaliar processos e produtos de trabalho, em
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diferentes momentos e contextos de Ensino/Aprendizagem. Além destes
aspecto, o portefélio da ao aluno a oportunidade de reflectir sobre o pro-
cesso de trabalho. Este aprende a analisar de forma critica o seu desem-
penho, detectando as suas dificuldades e os seus progressos. Constitui-se
assim como um agente motivador intrinseco, ao mostrar ao aluno aquilo que
ele ja é capaz de fazer, a0 mesmo tempo que o ajuda a pensar sobre o modo
como aprende.

E importante deixar alguns alertas. Por um lado, os alunos que iniciam
este tipo de trabalho parecem revelar alguma relutancia inicial em conside-
rar o contetido do portefélio como vilido para avaliar o seu desempenho. O
professor tem de explicitar claramente os critérios de avaliagdo, a0 mesmo
tempo que deve ser rigoroso e coerente, valorizando efectivamente o instru-
mento. Por outro lado, o uso deste instrumento de avaliagao exige muito tra-
balho ao professor e aos alunos. Contudo, como afirma Aido (2003), "nao ha
palavras para mostrar como chega a ser comovente o conhecimento que
acabamos por ter dos alunos, que subitamente nos surgem numa dimensao
inesperada de pessoas e ndo apenas de discentes (...). Uma parte luminosa
de si préprio ascende e brilha numa voz enfim mais completa. Um lugar
reservado para a voz do aluno" (p. 70).
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