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Resumo

A EFSA é um organismo da Unido Europeia (UE) que visa fornecer pareceres cientificos
sobre a seguranca alimentar. De um modo geral, a EFSA tem como objetivo proceder a
recolha e analise de dados que permitam a caracterizacdo e o controlo dos riscos, com
impacto direto ou indireto na seguranca dos géneros alimenticios e dos alimentos para

animais.

De modo a facilitar a gestdo destes dados, a EFSA desenvolveu um modelo para a
transmissdo de dados designado por Standard Sample Description (SSD). Este modelo
contempla um conjunto de normas e regras de validagdo de dados, que terdo de ser

cumpridas pelos Estados-membros antes da transmissdo dos dados a EFSA.

Este documento apresenta o estudo e os desenvolvimentos efetuados no ambito do projeto
“Implementation of Electronic Transmission of Chemical Occurrence Data in Portugal -
(CFP/EFSA/DATEX2011/01)” para a transmissdo eletrénica de dados de Portugal,

referentes a presenca de contaminantes quimicos nos alimentos.

Comecou-se por analisar os sistemas implementados por alguns paises da Comunidade
Europeia, no ambito da transmissdo eletronica de dados & EFSA. Das diferentes
abordagens encontradas foi extraido o conhecimento necessario para se desenvolver uma

solucdo que se enquadrasse na realidade portuguesa.

Em Portugal, os dados relativos as analises de amostras encontravam-se dispersos e
fragmentados, armazenados em sistemas informaticos “fechados” ou mesmo em formato

de papel, tornando o trabalho de gestdo desses dados bastante dificil.

A solucéo apresentada neste documento consiste na implementacéo de um sistema central,
denominado por “PtOnData”, para onde os dados das varias autoridades competentes (AC)

portuguesas sdo submetidos, validados e mapeados para o vocabulario SSD. Apds este



processo, 0s dados podem ser transmitidos a EFSA.

Nesta dissertacdo é ainda realizado um estudo para o desenvolvimento de um sistema que
permita efetuar a gestdo eletronica da recolha de amostras. Uma solucdo deste género
permite prevenir o erro humano na fase da recolha de amostras e melhorar a qualidade dos

dados.

Palavras-chave: Integracdo de sistemas, Standard Sample Description, SSD, Dados de

ocorréncias quimicas
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Abstract

European Food Safety Authority (EFSA) is an agency of the European Union (EU) which
aims to provide scientific advice on food safety. In general, EFSA aims to collect and
analyze data to allow the characterization and monitoring of risks, with direct or indirect
impact on food safety and animal feed.

In order to simplify the management of these data, EFSA developed a model for the
transmission of data designated Standard Sample Description (SSD). This model
comprises a set of standards and data validation rules that have to be met by member states
before transmitting the data to the EFSA.

This dissertation presents the study and the developments made under the project
"Implementation of Electronic Transmission of Chemical Occurrence Data in Portugal -
(CFP/EFSA/DATEX2011/01)" for the electronic transmission of the Portuguese data,
regarding the presence of chemical contaminants in food.

The first step consisted on analyzing the systems implemented by some countries of the
European Community, under the electronic transmission of data to the EFSA. From the
different approaches found, it was extracted the needed knowledge to start developing a
solution that met the Portuguese reality.

In Portugal, the data relating to the sample analysis were dispersed and fragmented, stored
in "closed" computer systems or in paper format, making the work of managing such data

very difficult.

The solution is to implement a core system, designated “PtOnData", where data of several
Portuguese authorities are submitted, validated and mapped to the SSD terminology. After

this process, this data can be transmitted to the EFSA.

In this document is also presented a study to develop a system to perform the electronic

Vi



management of sampling. Such system helps to prevent human error during the sample

collection and improve data quality.

Key-Words: Systems integration, Standard Sample Description, SSD, Chemical

occurrence data
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Introducgédo

Em 28 de Janeiro de 2002, o Parlamento Europeu e o Conselho adotaram o regulamento (CE)
n. 178/2002 [1] que determina os principios e normas gerais da legislacdo alimentar, bem
como os procedimentos relativos a seguranca dos géneros alimenticios e alimentos para
animais. A entrada em vigor deste regulamento teve como objetivo restaurar a confianca dos
consumidores, garantindo a seguranca alimentar em todas as fases da cadeia alimentar, isto €,

na producao, transformacao e distribuicdo de alimentos.

O regulamento supracitado define que as medidas adotadas pelos Estados-membros, que
tenham foco nos géneros alimenticios e alimentos para animais, devem ser suportadas
essencialmente através da analise dos riscos, a qual deve ser efetuada com base nos
conhecimentos cientificos disponiveis. Sempre que uma analise evidencia a presenca de um
risco, caso ndo existam dados cientificos suficientes, os Estados-membros e a Comissao

Europeia podem aplicar o principio da precaucdo [2], adotando medidas provisorias.

A andlise dos riscos alimentares como metodologia de base cientifica teve origem nos Estados
Unidos nas décadas de 60 e 70. No entanto, foi no ambito do Codex Alimentarius [3] que esta
metodologia evoluiu, tendo vindo a ser adotada oficialmente pela UE em 2002 através do
regulamento (CE) n.° 178/2002, que refere que “sempre que a legislagdo alimentar se destine
a reduzir, eliminar ou evitar um risco para a saude, as trés componentes interligadas da
analise dos riscos - avaliacdo, gestdo e comunicacdo dos riscos - constituem uma
metodologia sistematica para a determinacdo de medidas eficazes, proporcionadas e
orientadas ou de outras ac¢des destinadas a proteger a saude”.

Este regulamento deu ainda origem a EFSA, que passou a ser a autoridade cientifica de
referéncia na avaliacdo dos alimentos, sendo uma das suas competéncias “tomar medidas com
vista a identificar e caraterizar os riscos emergentes”, no ambito da alimentagdo humana e
animal. De um modo geral, a EFSA tem como objetivo proceder a recolha e analise de dados

que permitam a caracterizacdo e o controlo dos riscos, com impacto direto ou indireto na



seguranga dos géneros alimenticios e dos alimentos para animais. A recolha destes dados
permite responder de forma célere e substanciada a todas as solicita¢des, de modo a que 0s
potenciais riscos possam ser rapidamente avaliados e 0s gestores do risco possam agir em

tempo util.

No ambito dos artigos 23° e 33° do Regulamento (CE) n.° 178/2002, a EFSA recebeu da
Comissdo Europeia um mandato para a recolha continua de todos os dados disponiveis,
relativos a ocorréncia de contaminantes quimicos em géneros alimenticios e alimentos para
animais. Na sequéncia deste mandato foi emitido um “Continuous call for data” para
contaminantes quimicos, tendo os Estados-membros de realizar a transmissdo anual dos dados

sobre a presenca desses contaminantes.

No entanto, uma das grandes dificuldades existentes neste contexto esta relacionada com a
recolha de dados fidveis relativos a todas as fases da cadeia alimentar. Muitos dados
encontram-se dispersos e fragmentados, em sistemas informaticos “fechados” ou mesmo em
formato de papel, tornando o trabalho de consulta e tratamento estatistico bastante moroso e
por vezes quase impossivel. Por outro lado, os programas de controlo a nivel europeu geram
grandes volumes de dados de dificil gestdo caso ndo exista uma abordagem padronizada e
estruturada. Neste contexto, e para fazer face a estas dificuldades, a EFSA desenvolveu um
modelo para a transmissdo de dados designado por Standard Sample Description (SSD) [4].
Este modelo contempla um conjunto de normas e regras de validacdo de dados que terdo de

ser cumpridas pelos Estados-membros antes da transmissdo dos dados.

Para este efeito, Portugal, por intermédio do Instituto Nacional de Salde Doutor Ricardo
Jorge (INSA), candidatou-se ao apoio da EFSA para a implementacdo da transmisséo
eletronica de dados referentes a contaminantes quimicos, através da “Call for proposals:
CFP/EFSA/DATEX2011/01 - Implementation of Electronic Transmission of Chemical
Occurrence Data in Portugal” - Artigo 36° do Regulamento (CE) n.° 178/2002.

O INSA pretende desta forma assegurar a recolha, validagdo e transmissdo eletrénica dos
dados analiticos relativos a presenga de contaminantes e outras substancias quimicas, nos
géneros alimenticios e alimentos para animais. A recolha dos dados sera efetuada junto das

varias AC envolvidas no controlo oficial efetuado em Portugal.



1.1 Autoridades envolvidas no controlo oficial

De acordo com o artigo 2°, do Regulamento (CE) n.° 882/2004, entende-se por controlo
oficial, “qualquer forma de controlo que a autoridade competente ou a Comunidade efetue
para verificar o cumprimento da legislacdo em matéria de alimentos para animais e de

géneros alimenticios, assim como das normas relativas a saude e ao bem-estar dos animais”.

A Figura 1 representa a lista de AC em fungdes em Portugal, que participam na transmisséo
de dados a EFSA. De seguida sdo apresentadas as principais competéncias de cada uma das
AC.

Figura 1. Autoridades envolvidas na transmissdo de dados a EFSA
a) Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmical — ASAE

A ASAE, criada por forga do Decreto-Lei n.° 237/2005 de 30 de Dezembro, tem por misséo a
avaliacdo e comunicacdo dos riscos na cadeia alimentar, bem como a fiscalizacéo e prevencao
do cumprimento das legislativas reguladoras das atividades econdmicas nos setores alimentar
e ndo alimentar. Desenvolve a sua atividade no ambito da protecdo dos consumidores, da

defesa da saude publica e da promogdo da concorréncia leal entre os operadores econémicos.

A ASAE tem também como competéncia a emissdo de pareceres cientificos e técnicos,
recomendacdes e avisos, em mateérias relacionadas com a seguranca alimentar, caracterizando
e avaliando os riscos dos géneros alimenticios e assegurando a sua comunicacéo e divulgacédo

publica junto dos consumidores.
b) Direcdo Geral de Alimentacdo e Veterinaria? - DGAV

A DGAV ¢é um servico central da administracdo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa que tem por missdo “a definicdo, execucdo e avaliacdo das politicas de

seguranca alimentar, de protecdo animal e de sanidade animal, protecdo vegetal e

L http://www.asae.pt/
2 http://www.dgv.min-agricultura.pt/



fitossanidade, sendo investida nas funcbes de autoridade sanitaria veterinaria e fitossanitaria

nacional e de autoridade responsavel pela gestdo do sistema de seguranca alimentar”.
c) Instituto Nacional de Salde Doutor Ricardo Jorge® - INSA

O INSA é um organismo publico integrado na administracdo indireta do Estado, sob a tutela
do Ministério da Saude, dotado de autonomia cientifica, técnica, administrativa, financeira e
patriménio proprio. Enquanto Laboratério do Estado, o INSA tem por missdo “contribuir
para ganhos em salde publica através de atividades de investigacdo e desenvolvimento
tecnologico, atividade laboratorial de referéncia, observacdo da salde e vigilancia
epidemioldgica, bem como coordenar a avaliacdo externa da qualidade laboratorial, difundir
a cultura cientifica, fomentar a capacitacao e formacao e ainda assegurar a prestacdo de

servicos diferenciados, nos referidos dominios”.
d) Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera* - IPMA

O IPMA é um instituto publico, integrado na administracdo indireta do Estado, dotado de
autonomia administrativa e financeira e patriménio prdprio. Este instituto tem por missao
“promover e coordenar a investigacao cientifica, o desenvolvimento tecnoldgico, a inovacao
e a prestacdo de servigos no dominio do mar e da atmosfera, assegurando a implementacao
das estratégias e politicas nacionais nas suas areas de atuagdo, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico e social, sendo investido nas fungdes de autoridade nacional nos
dominios da meteorologia, meteorologia aeronautica, do clima, da sismologia e do

geomagnetismo ”.
e) Instituto Nacional de Investigacdo Agréaria e Veterinaria® — INIAV

O INIAV ¢é um instituto pablico integrado na administracdo indireta do estado. S&o suas
competéncias “desempenhar a funcdo de Laboratério Nacional de referéncia para as areas
da saude animal, seguranca alimentar e sanidade vegetal, participar na elaboracdo dos
planos oficiais de controlo nas areas da saude animal, segurancga alimentar e protegdo das
plantas e sanidade vegetal, realizar as analises oficiais que suportam os planos oficiais de

controlo de sanidade animal, seguranca alimentar e de protecdo de plantas e sanidade

3 http://www.insa.pt/
4 http://www.ipma.pt/
5 http://www.inrb.pt/
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vegetal, bem como prestar servigos aos operadores econdmicos das fileiras agropecuarias,

florestais e outras”.

1.2 Objetivos

Esta dissertacdo tem como objetivo o desenvolvimento de um sistema informatico que
permita estruturar, analisar, validar e transmitir os dados referentes aos planos de controlo
oficial realizados em Portugal, relativos & ocorréncia de contaminacdo quimica em géneros

alimenticios e alimentacdo animal. De uma forma mais detalhada, os objetivos sdo:

1. Estudo do modelo SSD.

2. Planeamento e desenvolvimento de uma base de dados nacional que permita
armazenar e estruturar os dados referentes aos planos de controlo oficial efetuados
pelas vérias autoridades competentes em Portugal.

3. Planeamento e desenvolvimento de um sistema que uniformize todo o processo de
recolha, tratamento, armazenamento e transmissdo dos dados a EFSA, segundo o
modelo SSD.

4. Realizacdo de testes de transmissdo de dados a EFSA e documentacdo dos resultados
obtidos.

1.3 Estrutura do documento

Neste primeiro capitulo foi efetuada uma introducdo a dissertacdo, foram apresentadas as
varias autoridades portuguesas envolvidas no controlo oficial e descritos os objetivos do

projeto.

No segundo capitulo € feita uma descri¢do dos sistemas implementados por alguns paises da
Comunidade Europeia, no que respeita a execuc¢do do projeto “Implementation of Electronic

Transmission of Chemical Occurrence Data".

No terceiro capitulo sdo abordadas as varias etapas do projeto de software. Sdo mencionadas
as tarefas realizadas no ambito da gestdo do projeto, descritas as vérias especificacbes do

modelo SSD e, por fim, é apresentado o desenho do sistema desenvolvido.

O quarto capitulo é dedicado a apresentacéo do sistema desenvolvido, abordando as principais

funcionalidades implementadas. Neste capitulo sdo também apresentados os testes efetuados e



os resultados obtidos.

Por fim sdo apresentadas as conclusdes, nomeadamente no que se refere a contribuigdo deste

projeto em termos de avaliacdo e controlo dos riscos, e feitas sugestdes de desenvolvimentos
futuros.



Revisdo da literatura

Neste capitulo sdo analisados os sistemas implementados por alguns paises da Comunidade
Europeia, no ambito da execucdo do projeto “Implementation of Electronic Transmission of
Chemical Occurrence Data”. De referir que a complexidade da execucdo deste projeto foi
diferente de pais para pais, dependendo do estado de qualidade e integridade em que se

encontravam os dados referentes aos controlos oficiais realizados nesses paises.

Uma vez que o0 ambito deste projeto é comum a todos os paises da Comunidade Europeia,
pretendeu-se neste capitulo evidenciar diferentes abordagens e implementacdes do mesmo,
tendo sido esse o critério de selecdo dos projetos a seguir mencionados.

2.1 Projetos desenvolvidos noutros paises

2.1.1 Projeto da Irlanda

A Irlanda foi o pais atribuido pela EFSA para ser o mentor de Portugal durante a fase de

desenvolvimento deste projeto.

A Autoridade de Seguranca Alimentar da Irlanda® (FSAI) é um o6rgdo estatutario
independente que se dedica a proteger a salde publica e os interesses do consumidor na area
da seguranca e higiene alimentar. Houve um grande esforco de recursos humanos e tempo
despendido por parte da FSAI e outras autoridades irlandesas, ao longo de varios anos, para
harmonizar os dados resultantes das analises de amostras, criando um vocabulario de dados
comum a todos os laboratorios. Esses dados sdo armazenados numa base de dados relacional
(desenvolvida em Microsoft® SQL Server® 2008 Standard Edition’) denominada por National
Food Safety Surveillance (NFSS2). Uma vez que ja existia esta infraestrutura na Irlanda, as

tarefas de recolha e harmonizacéo de dados e implementacdo de uma base de dados nacional

¢ Adaptado do inglés “Food Safety Authority of Ireland”
7 http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=1279



ndo faziam parte do &mbito do projeto “Implementation of Electronic Transmission of

Chemical Occurrence Data in Ireland” [5].

Na primeira fase deste projeto foi desenvolvida uma aplicacio web em Microsoft® Visual
Basic® .Net (VB.Net) que permitisse associar os codigos FoodEx aos registos das amostras. O
FoodEx é um sistema desenvolvido pela EFSA, que permite classificar e codificar alimentos e
bebidas, fazendo parte dos campos obrigatérios do modelo SSD. Na Tabela 1 estdo

demonstrados dois exemplos de cddigos FOodEX.

Tabela 1. Exemplo de cddigos FoodEXx

Descrigdo dos produtos Cadigo FoodEx (campo S.12 do SSD)
Atum em 6leo vegetal A.01.000891
Vinho de mesa tinto A.01.001544

Esta aplicacdo web apresenta quatro listas de valores correspondentes a cada um dos niveis
hierarquicos do FoodEx. O utilizador tera de definir, para cada um dos registos de amostras
ou grupos de amostras, o respetivo cddigo FoodEX, selecionando os valores correspondentes
em cada uma das listas. Quantos mais niveis hierarquicos forem especificados mais detalhada
é a informacdo sobre a amostra analisada. Por fim, a informacdo acerca do cddigo FoodEx é
atualizada na base de dados NFSS2. Este processo manual é efetuado trimestralmente com os

registos que as autoridades e laboratorios forem armazenando na base de dados NFSS2.

Para aplicar os restantes cddigos SSD aos registos de amostras efetuou-se a importacdo das
tabelas SSD para a base de dados NFSS2. Foram identificadas as tabelas de valores ja
existentes que tinham correspondéncia com as tabelas de terminologia controlada do modelo
SSD e, por cada uma dessas tabelas foi efetuado o mapeamento para a respetiva tabela SSD.
Esse mapeamento foi efetuado através de uma aplicacdo em Windows forms. Por fim foi
criada a coluna EFSACode em cada uma das tabelas com a constraint de chave estrangeira, de

modo a criar o relacionamento com a respetiva tabela SSD.




Para extrair os dados da base de dados NFSS2 para o esquema eXtensible Markup Language
(XML), definido pelo modelo SSD, foi utilizado o software comercial Altova MapForce® 8.
Através desta ferramenta € possivel realizar o mapeamento grafico de dados entre varios

formatos e fontes, entre as quais base de dados e XML.

O projeto desenvolvido pela Irlanda contemplou ainda o envio dos ficheiros XML para a
EFSA através de web services. Para esse efeito foi criada uma aplicagdo Windows forms em
Microsoft® Visual Basic® for Applications (VBA). Através desta aplicacdo, o utilizador
especifica o endereco e as credenciais para aceder aos servicos e seleciona os ficheiros XML a

transmitir.

2.1.2 Projeto da Dinamarca

Os dados sobre as amostras e respetivos resultados laboratoriais produzidos na Dinamarca sdo
recolhidos dos varios laboratorios pela Administracdo Veterinaria e Alimentar Dinamarquesa,
e sdo armazenados num sistema Laboratory Information Management System (LIMS). A
transformacdo e validacdo dos dados é da responsabilidade do Instituto Nacional de
Alimentos.

Uma vez que o software LIMS é um sistema “fechado” e pouco flexivel, a equipa responsavel
pela implementacdo do projeto “Implementation of Electronic Transmission of Chemical
Occurrence Data in Denmark” [6] decidiu desenvolver um sistema que permite extrair 0s

dados do LIMS e transforma-los de acordo com o modelo SSD.

Os dados sdo extraidos do LIMS utilizando a ferramenta SAP Crystal Reports® de modo a
criar ficheiros Microsoft® Excel® com a mesma estrutura do SSD, ou seja, cada linha do
ficheiro descreve um resultado da amostra. Também foram desenvolvidas ferramentas e
macros para auxiliar a correcéo e validacdo de dados, mantendo sempre a rastreabilidade das
alteracdes efetuadas. O sistema desenvolvido permite ainda a gestdo de tabelas de
mapeamento para realizar a associacdo automatica dos dados originais com os vocabulérios
controlados do SSD. Estas tabelas sdo mantidas em ficheiros Microsoft® Excel® e incluem

informagdo adicional ndo fornecida pelo LIMS.

8 http://www.altova.com/mapforce.html
® http://www.sap.com/portugal/sme/solutions/businessintelligence/sapcrystalsolutions/index.epx



Para realizar a andlise e gestdo dos dados e para gerar ficheiros XML com o0s registos a
reportar & EFSA foram utilizados alguns componentes do software Statistical Analysis System
(SAS)™.

2.1.3 Projeto da Austria

A agéncia Austriaca para a Saude e Seguranca Alimentar'! (AGES) foi a entidade responsavel
pela implementagdo do projeto “Implementation of Electronic Transmission of Chemical
Occurrence Data in Austria” [7].

A AGES abrange a maioria dos laboratérios federais de controlo alimentar e possui o sistema
AGES-LIMS (LISA) que é utilizado por cerca de 90 laboratorios. No entanto, existem 10%
de dados laboratoriais que tém de ser recolhidos de laboratorios que ndo utilizam o sistema
LISA. Para esta situagdo foi desenvolvido um esquema em Microsoft® Excel® onde os dados
laboratoriais sdo exportados, permitindo desta forma facilitar o processo de recolha e

estruturacdo de dados por parte da AGES.

Os dados sdo extraidos diariamente do sistema LISA para uma base de dados Oracle® 2
através de scripts Structured Query Language (SQL). A extracdo de dados dos laboratdrios
que ndo utilizam o sistema LISA é efetuada através da leitura dos ficheiros Excel®. Estes
dados sdo depois transformados para poderem ser analisados pela ferramenta de Business
Intelligence QlikView'®. Este primeiro passo de transformacdo dos dados é realizado
semanalmente e sdo aplicadas um conjunto de regras de validacdo. O segundo passo de
transformacéo dos dados é feito em intervalos de 8 horas de modo a garantir uma alta taxa de
atualizacdo dos dados caso as entradas de mapeamento forem atualizadas. O resultado deste
processo permite obter um conjunto de dados completos e representados no formato utilizado
na Austria e no formato SSD utilizado pela EFSA.

As tabelas de mapeamento sdo armazenadas na base de dados Oracle® e atualizadas de duas
formas: através da importacdo de ficheiros Microsoft® Excel® com os mapeamentos, ou
através de uma aplicacdo desenvolvida em Oracle® Application Express!* (Oracle® APEX). A
importacdo de ficheiros Microsoft® Excel® é aconselhavel caso as listas de valores de

10 http://www.sas.com/

11 Adaptado do alemao “Osterreichische Agentur fiir Gesundheit und Erndhrungssicherheit”
12 http://www.oracle.com/pt/index.html

13 http://www.glikview.com

14 http://www.oracle.com/technetwork/developer-tools/apex/overview/index.html
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mapeamento sejam extensas.

Apos os dados estarem vélidos de acordo com 0 modelo SSD s&o exportados para o formato
XML através da ferramenta QlikView. Nesta primeira versao do ficheiro XML, os elementos
ndo se encontram estruturados e ndo existe cabecalho ou meta-informacdo. Na fase seguinte o
ficheiro XML é estruturado e validado de acordo com o ficheiro Extensible Markup Language
Schema (XSD) disponibilizado pela EFSA (StandardSampleDescription..xsd). Para este efeito

foi utlizada a ferramenta Saxon XSD-freeware-processor®®.

A transmissdo dos dados a EFSA é efetuado através do envio de mensagens XML por web

services Simple Object Access Protocol (SOAP).

2.1.4 Projeto da Franga

A Agéncia Francesa de Alimentos, Meio Ambiente, Salde Ocupacional e Seguranca®®
(ANSES) foi a entidade francesa responsavel pela implementagdo do projeto “Implementation

of Electronic Transmission of Chemical Occurrence Data in France”[8].

Numa primeira fase foi efetuada a recolha dos dados sobre ocorréncias de contaminantes nos
alimentos. Devido ao facto de os dados recolhidos apresentarem formatos diferentes, foi

necessario proceder a estruturacdo dos mesmos para que pudessem ser facilmente analisados.

Foi utilizada a plataforma de desenvolvimento Wampserver!’ versio 2.0 para desenvolver
uma aplicagcdo para o armazenamento e gestdo dos dados. Esta plataforma permite criar
aplicacdes web utilizando a linguagem Hypertext Preprocessor (PHP), servidor Hypertext
Transfer Protocol (HTTP) Apache!® e gestor de base de dados MySQL™.

Para analisar, estruturar e validar os dados provenientes dos varios laboratérios foram
utilizadas algumas ferramentas SAS. Né&o foi desenvolvido nenhum mecanismo para verificar
se determinado valor est4 ou ndo mapeado para o vocabulario SSD. Caso um valor original
ndo esteja mapeado para um determinado valor SSD, esse campo aparece vazio no ficheiro
XML.

15 http://www.saxonica.com
16 Adaptado do francés “Agence nationale de sécurité sanitaire de I’alimentation, de [’environnement et du
travail”
7 http://www.wampserver.com/
18 http://www.apache.org/
19 http:/fwww.mysqgl.com/
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Apos a etapa de validacéo, os dados sdo importados para o Microsoft® Excel® 2007 a fim de
ser gerado um ficheiro XML através de uma macro VBA. Posteriormente, os ficheiros XML
sdo validados de acordo com o XSD utilizando o software Altova® XMLSpy 20112, Por fim

os ficheiros sdo enviados a EFSA através do Data collection framework (DCF).

2.1.5 Projeto da Alemanha

O Instituto Federal de Protecdo ao Consumidor e Seguranca Alimentar?! (BVL) foi a entidade
Alema responsavel pela implementagdo do projeto “Implementation of Electronic

Transmission of Chemical Occurrence Data in German” [9].

Os dados relacionados com a contaminacdo de alimentos sdo armazenados numa base de
dados Oracle®. Estes dados provém de laboratérios dos Estados Federais e sdo transmitidos
automaticamente a BVL através de um sistema eletrénico. Antes da transmissdo, os dados sdo

codificados através da utilizacdo de catalogos de codificacdo comuns a todos os laboratorios.

Foram desenvolvidas tabelas de mapeamento de modo a associar cédigos BVL aos codigos
SSD. Estas tabelas foram armazenadas na base de dados Oracle®. Para analisar e selecionar os
dados a incluir na transmisséo eletronica foi utilizado o software Oracle® Discoverer??, Este
software, para além de disponibilizar um conjunto de ferramentas para consultas, relatorios e
analise de dados, permitiu também integrar as tabelas de mapeamento e as regras de validacao
da EFSA, de modo a reestruturar os dados. Os dados que ndo passem no processo de
validacdo sdo listados, podendo ser excluidos da transmissdo ou encaminhados para um

processo de correcao.

Para gerar ficheiros XML foi desenvolvida uma aplicagdo em Microsoft® Access®

denominada por “Electra”. Esta aplicacdo importa os dados previamente selecionados e
exportados pela Oracle® Discoverer (em formato Microsoft® Excel®), e forma um documento
XML com a estrutura definida pelo modelo SSD. Por fim os ficheiros XML sdo enviados

manualmente & EFSA através do DCF.

20 http://www.altova.com/xmlspy.html

21 Adaptado do alemao Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit
22 http://www.oracle.com/technetwork/developer-tools/discoverer/overview/index.html
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2.1.6 Projeto da Suécia

A Agéncia Nacional de Alimentacio da Suécia® (NFA) foi a entidade responsavel pelo
desenvolvimento do projeto “Implementation of Electronic Transmission of Chemical

Occurrence Data in Sweden” [10].

Durante varios anos, os dados sobre contaminantes em alimentos foram armazenados em
ficheiros Microsoft® Excel® e em documentos de papel, o que tornou a andlise e a gestdo dos
dados cada vez mais dificil. A estratégia da Suécia passou por implementar um novo sistema
baseado no modelo SSD, evitando desta forma a necessidade de mapear dados antigos com 0s
dados SSD.

Numa primeira fase, os dados antigos foram importados para ficheiros Microsoft® Excel®
com a estrutura Generic Reporting Format (GRF) disponibilizada pela EFSA. Esta estrutura é
baseada no modelo SSD e contém 73 campos, dos quais 24 sdo de preenchimento obrigatorio.
Esta foi a fase do projeto que consumiu mais tempo e envolveu mais recursos humanos. Apos
0s dados estarem todos estruturados em ficheiros GRF, foram importados para uma base de
dados relacional através de uma aplicagdo desenvolvida em Microsoft® C#.

O processo de validacdo de dados ocorre em 3 niveis. O primeiro nivel valida os dados
relacionados com a informacdo da amostra. O segundo nivel valida os resultados das amostras

e o terceiro nivel valida os ficheiros XML de acordo com o esquema XSD.

Para gerar ficheiros XML foi implementado o médulo XML-generation. Este médulo é
constituido por classes C# geradas a partir do esquema XSD. Estas classes sdo preenchidas
com os dados das amostras armazenados na base de dados e, a partir destas classes sdo

criados os ficheiros XML.

2.2 Sintese

Neste capitulo foram analisadas algumas implementacGes do projeto “Implementation of
Electronic Transmission of Chemical Occurrence Data”. Uma das dificuldades, transversal a
maioria dos projetos analisados, teve a ver com o processo de recolha e estruturacdo dos
dados dos varios laboratérios e entidades de controlo oficiais. A ndo existéncia de uma

terminologia comum a todos os laborat6rios e o armazenamento dos dados em sistemas

23 Adaptado do inglés “National Food Agency”
13



“fechados” dificultou o acesso e a analise desses dados.

A maioria das solugbes apresentadas utilizam tabelas de mapeamento para realizar a
associacdo de vocabularios de dados existentes com as novas terminologias SSD. A excec¢édo
foi o projeto implementado pela Suécia, onde foi tomada a opcéo de implementar um novo
sistema baseado no modelo SSD, alterando todas as terminologias utilizadas até entdo, pelas
novas terminologias do SSD. A utilizagdo de tabelas de mapeamento permite que 0s

processos até entdo utilizados pelos laboratdrios ndo sofram grandes alteracdes.

E recomendavel realizar um estudo do custo/beneficio da modificacdo dos sistemas LIMS
para adotarem as terminologias do SSD ou, por outro lado, utilizar tabelas de mapeamento de
modo a manter os sistemas existentes. A utilizagdo de tabelas de mapeamento permite reduzir
0 tempo de implementacdo deste projeto e ndo cria a necessidade de formar os técnicos
laboratoriais, uma vez que os sistemas por eles utilizados nédo sao alterados. Por outro lado, a
elaboracdo das tabelas de mapeamento é um processo manual que requer um grande esforco

inicial e atualizagOes constantes.

Pela analise dos projetos ja implementados verificou-se que em nenhum deles existe uma
solucdo para a recolha eletronica de amostras. Uma solucdo deste género iria proporcionar
uma melhoria na qualidade dos dados, minimizando o erro humano e agilizando todo o
processo de recolha e andlise das amostras. No artigo sobre o projeto implementado pela
Irlanda [5] € referida a importancia que um sistema eletrénico para a recolha de amostras teria

para melhorar a qualidade geral dos dados produzidos.
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Projeto de Software

Neste capitulo sdo abordadas as varias fases do projeto de software. Comecar-se-a por
explicar as tarefas realizadas no ambito da gestdo do projeto. De seguida sdo apresentadas as
varias especificagdes do modelo SSD, os formatos dos ficheiros e os métodos de transmissdo
dos dados a EFSA. Por fim, é apresentado o desenho do sistema desenvolvido e a

implementacao da base de dados.

3.1 Gestao do projeto

Por forma a conseguir atingir os objetivos propostos dentro dos parametros de qualidade e
tempo determinados foi fundamental efetuar uma boa gestdo do projeto. Nos proximos

topicos sao abordadas as principais tarefas realizadas nesse ambito.

3.1.1 Metodologia de desenvolvimento de Software

A utilizacdo de uma metodologia para o desenvolvimento de software é fundamental,
permitindo produzir software de forma mais eficiente, assegurando a qualidade e os requisitos
estabelecidos. A adocdo de uma metodologia permite ainda ao gestor do projeto um maior
controle de modo a minimizar os desvios no planeamento de custos e prazos, que, caso

acontecam podem pdr em risco o sucesso do projeto.

Para o desenvolvimento deste projeto foi utilizada uma adaptacdo das metodologias
ICONIX?* e SCRUM?. O ICONIX é considerada uma metodologia pratica e simples e utiliza
um subconjunto dos diagramas Unified Modeling Language (UML). Utilizou-se a
metodologia ICONIX para a fase de defini¢do de requisitos e para a construcao dos diagramas

de atividades.

24 http://www.iconixsw.com/
25 http://www.scrum.org/
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O SCRUM ¢é uma metodologia agil para a gestdo e desenvolvimento de projetos de software.
Nesta metodologia, 0s projetos sdo divididos em ciclos (tipicamente mensais) chamados de
Sprints. O Sprint representa um conjunto de atividades a serem executadas. Durante o
desenvolvimento deste projeto foram realizadas reunides mensais com a equipa de trabalho do
INSA, onde em cada reunido eram apresentadas as funcionalidades implementadas do Sprint
em questdo e eram definidas as atividades do proximo Sprint. Esta metodologia também
contempla a atribuicdo de papéis e responsabilidades aos varios elementos da equipa de

trabalho. Neste projeto foram atribuidos os seguintes papéis:

= Product Owner (1 elemento) — responsavel por definir o que € o produto,
funcionalidades, caracteristicas, prioridades e € quem aprova ou ndo o trabalho

desenvolvido.

= Scrum Master (1 elemento) — trabalha proximo do Product Owner e tem a
responsabilidade de garantir que a equipa seja funcional e produtiva. Ajuda na
resolucdo de problemas que possam ocorrer no desenvolvimento dos Sprints e

controla os riscos e as interferéncias externas.

= Scrum Team (4 elementos) - equipa responsavel por desenvolver e entregar Sprints.

3.1.2 Gestdao e Planeamento da Comunicag¢do

Por intervenientes no projeto entende-se pessoas e organizacfes que influem ou contribuem
para o sucesso do projeto. Devido ao nimero consideravel de intervenientes neste projeto foi
importante planear as necessidades de cada interveniente e delinear as formas de comunicacéo

entre eles.

Foi elaborada uma matriz de comunicacdo (ver Tabela 2) por forma a dar suporte a gestdo da
comunicacdo. Esta matriz foi construida com base no plano de comunicacdo do Project
Management Body of Knowledge?® (PMBOK®) e permite especificar quais os documentos a

comunicar, para quais intervenientes, com que frequéncia e por qual meio de comunicacéo.

% http://www.pmi.org/PMBOK-Guide-and-Standards.aspx
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Tabela 2. Matriz de comunicagéo

T|p0_ de ~ Objetivo Meio Frequéncia Audiéncia Dono Entregas
Comunicacéao
Reunido de Apresentacdo | Face a Uma vez Equipa do Gestor do Ata da
inicio da equipa do face projeto projeto reunido
projeto. Orientador
Reviséo dos
objetivos do
projeto e
planeamento
da gestao do
projeto.
Reunibes da Discussao de Face a Sempre que | Equipa do Gestor do E-mail
equipa do problemas face necessario projeto projeto com
projeto técnicos. Conferé resumo
Esclareciment | ncia da
o de duvidas telefonic reunido
entre a equipa | a (apenas
Tl e os E-mail quando
técnicos se
laboratoriais. justificar)
Reunibes de Revisdo do Face a Mensal Equipa do Gestor do Ata da
status do status do face projeto projeto reunido
projeto projeto. Orientador Apresent
Apresentacéo acéo
dos efetuada
desenvolvimen
tos efetuados
(Sprint).
Defini¢do das
atividades do
proximo
Sprint.
Workshop e Apresentacdo | Face a 2 vezes ap6s | Equipa do Gestor do Ata da
apresentacdes | do sistema face os testes de | projeto projeto reunido
desenvolvido e sistema Autoridades Apresent
explicagédo competentes acao
pratica do efetuada
funcionamento
do sistema.
Reunibes do Orientacdo Face a Mensal Joéo Pereira | Orientador | E-mail
mestrado para a face com
redacdo da resumo
dissertacao. da
Apoio na reuniao
resolucao de (apenas
problemas guando
técnicos. se
justificar)
Relatorios do Documentar E-mail Uma vez Equipa do Gestor do Relatorio
projeto 0s projeto projeto do
desenvolvimen Orientador projeto
tos efetuados, Dono do
0s resultados projeto

obtidos e as
dificuldades
encontradas.
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Uma vez que o desenvolvimento deste projeto foi realizado por uma equipa de informética e
por uma equipa de técnicos laboratoriais, houve a necessidade de realizar varias reunides para
esclarecimento de duvidas e andlise de processos a implementar, de modo a que as duas
equipas estivessem em sintonia. Este tipo de reunifes ndo tinham uma frequéncia estabelecida

e ocorriam sempre que se justificasse (nunca superior a 2 semanas).

Paralelamente as reunides do projeto, também houve a necessidade de haver reuniées com o
orientador de mestrado. Estas reunides serviam tipicamente para apoio na redacdo da
dissertacdo e para aconselhamento e ajuda na resolucdo de problemas técnicos que surgiram

ao longo do desenvolvimento do projeto.

3.1.3 Levantamento e Andlise de requisitos

A fase de levantamento e andlise de requisitos decorreu durante o primeiro més de projeto,
partindo da analise de documentos disponibilizados pela EFSA e pelo INSA e através de

reunides entre 0s varios intervenientes do projeto.
Foram analisados os seguintes documentos:

= Call for proposals and guide for applicants [11] — Este documento contém todo o
regulamento para as candidaturas ao apoio da EFSA para a implementacédo do projeto.
Este documento foi util para a especificacdo dos objetivos gerais do projeto bem como

para definir a calendarizagdo das varias entregas a realizar.

= Standard sample description for food and feed [4] — Este documento fornece as
especificacbes que visam harmonizar a recolha de dados analiticos nos varios Estados-
membros sobre a presenca de substancias quimicas nos alimentos, agua e racao
animal. As especificacdes sdo apresentadas através do modelo SSD e incluem uma
lista de dados padronizados que descrevem caracteristicas das amostras e resultados
analiticos, tais como o pais de origem do produto, método analitico, limite de detecéo,
resultado, entre outros. Este modelo especifica também as regras de validagdo de
modo a melhorar a qualidade dos dados. O ficheiro StandardSampleDescription.xIs?’
encontra-se em anexo neste documento e contém a lista de tabelas SSD e respetivas

terminologias controladas.

27 http://www.efsa.europa.eu/en/datexdata/docs/StandardSampleDescription.xls
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= Guidance on Data Exchange [12] — Este documento aborda os mecanismos de
transmisséo, formato dos ficheiros, seguranca e protocolos de troca de mensagens para
a transmissdo de dados para a EFSA. O esquema XML?® do SSD faz parte dos anexos

deste documento.

» Relatérios sobre a implementacdo do projeto “Implementation of Electronic
Transmission of Chemical Occurrence Data” publicados pelos Estados-membros apos
a conclusao do projeto. [13] [10] [7] [9] [5] [6] [14] [8]

Os Requisitos foram organizados em requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos de

desenvolvimento, tendo sido priorizados através de trés niveis: obrigatdrio, desejavel e extra.

Na Tabela 3 sdo apresentados os principais requisitos funcionais, na Tabela 4 encontram-se 0s
requisitos ndo-funcionais e, por fim, na Tabela 5 apresentam-se 0s requisitos de
desenvolvimento. De referir que alguns dos requisitos funcionais tiveram de ser revistos
durante o desenvolvimento do projeto, principalmente o nivel de prioridade. Estas revisGes
foram causadas por algumas alteragcdes no ambito do projeto.

Tabela 3. Requisitos funcionais

ID Requisitos Funcionais Prioridade

O sistema “PtOnData” deve possuir trés tipos de perfis de utilizadores: o
1 . _ _ _ Obrigatério
Administrador (admin), Supervisor (super), Autoridade Competente (ac).

O sistema “PtOnData” deve permitir ao Utilizador admin registar novos o
2 . Obrigatério
utilizadores.

O sistema “PtOnData” deve permitir ao Utilizador admin efetuar a gestéo das o
3 N Obrigatorio
contas de utilizador.

O sistema “PtOnData” devera incluir um procedimento de autenticacédo de

utilizadores, onde cada utilizador se deve identificar através de um nome e de o
4 . ] o Obrigatorio

uma palavra-chave. Apenas os utilizadores autenticados poderéao utilizar o

sistema.

28 http://www.efsa.europa.eu/de/efsajournal/doc/1895ax1.zip
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11

12

13

14

20

O sistema “PtOnData” devera apresentar um formulario para que os utilizadores
admin, super e ac possam adicionar informacao das recolhas e analises de

amostras.

O sistema “PtOnData” devera permitir aos utilizadores admin, super e ac

exportar os dados introduzidos no formulario para o formato Microsoft® Excel®.

O sistema “PtOnData” devera permitir aos utilizadores admin, super e ac

adicionar novos campos no formulario.

O sistema “PtOnData” deve permitir aos utilizadores admin, super e ac carregar

ficheiros no formato Microsoft® Excel® e guarda-los no servidor.

O sistema “PtOnData” deve realizar um pré-validagéo dos ficheiros antes de

realizar o upload.

O sistema “PtOnData” deve permitir mapear os campos dos ficheiros para os

campos do modelo SSD.

O sistema “PtOnData” deve permitir ler e validar o contetdo de cada registo de
acordo com as normas definidas pelo SSD (ex. tipo de dados, formato dos
dados).

O sistema “PtOnData” deve guardar na tabela "Quarentena” da base de dados

todas as entradas invalidas.

O sistema “PtOnData” deve guardar na tabela “SSD” da base de dados todas as

entradas validas.

O sistema “PtOnData” deve permitir criar ficheiros em formato XML com a

informacao presente na tabela "SSD" da base de dados.

Desejavel

Desejavel

Desejavel

Obrigatorio

Obrigatorio

Obrigatorio

Obrigatorio

Obrigatorio

Obrigat6rio

Obrigatorio



Tabela 4. Requisitos ndo-funcionais

ID Requisitos N&o-Funcionais Prioridade

1 O sistema “PtOnData” devera possuir uma interface web de controlo e gestéo. Obrigatério

O sistema “PtOnData” devera impedir utilizadores ndo autorizados acederem a o
2 Obrigatorio
plataforma web.

3 O sistema “PtOnData” devera ter um interface simples e funcional. Desejavel

O sistema “PtOnData” devera permitir a persisténcia dos dados e configuragfes o
4 Obrigatdrio
efetuadas.

O sistema “PtOnData” devera apresentar sempre um feedback ao Utilizador o
5 . Obrigatorio
acerca das operacgfes efetuadas.

Tabela 5. Requisitos de desenvolvimento

ID Requisitos de desenvolvimento Prioridade

O sistema sera desenvolvido em tecnologia Microsoft® .NET utilizando o o
1 ) ) _ ) Obrigatorio
Integrated development environment (IDE) Microsoft® Visual Studio® 2010.

2 A base de dados sera construidas em Microsoft® SQL Server® 2008 R2. Obrigatorio

Sera utilizado o software de controlo de versdes Microsoft® Team Foundation o
3 Obrigatério
Server®.

3.1.4 Diagrama Work Breakdown Structure (WBS)

Uma vez definidos os requisitos e os objetivos do projeto, bem como as entregas a efetuar, foi
desenhado o diagrama WBS de modo a garantir uma melhor gestdo de todo o projeto. O
diagrama WBS ajuda a definir e organizar o ambito do projeto em termos de entregas do
projeto, e decompde-no em componentes mais pequenos para que seja possivel melhorar a

estimacéo do custo, tempo e dos riscos associados.
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Na Figura 2 é apresentado o diagrama WBS do projeto. O diagrama contempla 4 niveis mas
sO sdo aqui apresentados 3 niveis, de modo a ndo comprometer a legibilidade. No Anexo A
deste documento pode ser consultado o diagrama de Gantt do projeto, contendo os 4 niveis do
diagrama WBS.

Implementation of Electronic Transmission of chemical
Occurrence Data in Portugal

b I }
1 1.Definigio 2. Investigagio «‘ 3. Desenho — 4. Implementagéio «‘ 5. Operagéo ‘
.| L 2.1. Analise de
Ut D_e_flnlgao L2 ¥ Trabalho s/Projetos »3.1. Funcional »4. 1 Programagdo 511' O
REC]UISIIDS - sistema
existentes
|12, Definigao de 22 el

» por solugie s para » 3.2 Téchico »4 2 Deployment »5.2 Revisio

Casosde Uso ot
problema similar

1.3. Planeamento da 5.3. Rever
o » 2.3, Documentagdo »4 3 Testes » desempenho e
Prajeto .
funcianamento
1.4. Definigdo de
»{Metadologia de 4.4 _Entrada em ;5.4. Obtgr
D . funcionamento aprovacao
esenvokimento
_|1.5. Requisitar |55, Conclusdes do
TlAprovagdn "|Projeta

Figura 2. WBS do projeto

3.2 Modelo SSD

A recolha de dados analiticos é uma tarefa importante da EFSA e uma componente essencial
na avaliacdo de risco. O volume de informacdo que a EFSA recebia dos Estados-membros foi
aumentando consideravelmente e chegava sob diversas formas, tais como papel e diferentes
formatos digitais. Isto levava a que nem toda a informacdo fosse aproveitada, para além de

que a compilacgdo desta informacéo envolvia avultados meios financeiros e humanos.

Para colmatar estes problemas, a EFSA desenvolveu um guia genérico para facilitar a troca de
dados entre os Estados-membros e a EFSA. Este guia, denominado por Guidance on Standard
Sample Description for Food and Feed [4], publicado em 2010, define um conjunto variaveis

e terminologias, bem como um formato especifico para a transmissao de dados. Este conjunto
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de variaveis e terminologias, que descrevem as amostras e parametros analiticos para fins de

avaliacdo, constituem o modelo SSD. Este modelo fornece:

= Nome e estrutura dos elementos que descrevem as amostras e os resultados analiticos;

= Terminologias controladas;

= Regras de validacdo por forma a garantir um nivel adequado da qualidade dos dados.

O documento que especifica 0 modelo SSD pode ser obtido por download no site?® da EFSA.

Este documento, em formato Microsoft® Excel®, contém todos os campos de dados que

podem ser submetidos a EFSA sobre uma determinada amostra e respetivos resultados

analiticos. Na Tabela 6 sdo apresentados alguns campos que constituem o modelo SSD. Ao

todo este modelo especifica 76 campos (dos quais cerca de 20 sdo obrigatérios na

transmissdo) divididos em 4 categorias: dados sobre a amostra, dados sobre o laboratorio,

dados sobre a organizacdo e dados sobre os resultados laboratoriais. A lista completa dos

campos SSD pode ser consultada no Apéndice A — Modelo SSD.

Tabela 6. Lista de alguns campos do modelo SSD

Element = Element Name Element Type Controlled Description | Mandatory
Code Label terminology
S.01 labSampCode Laboratory | xs:string Alphanumeric Yes
sample (20) code of the
code analysed
sample.
S.02 labSubSampCode | Laboratory | xs:decimal Numeric No
sub- (4,0) sequence
sample number
code reflecting a
subgroup of
the analysed
sample.
S.03 Lang Language | xs:string LANG Language Yes
(2) used to fill in
the free text
fields (1ISO-
639-1).
S.04 sampCountry Country of | xs:string COUNTRY | Country Yes
sampling (2) where the
sample was
collected.
(1SO 3166-1-
alpha-2).

29 http://www.efsa.europa.eu/en/datex/datexsubmitdata.htm
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Cada um dos campos SSD possui 0s seguintes atributos:

= Element Code — cddigo que identifica o campo SSD;

= Element Name — nome do campo SSD;

= Element Label — nome por extenso do campo SSD;

= Type — o tipo e tamanho do valor do campo SSD;

= Controlled Terminology — caso o campo SSD possua vocabulario controlado é
apresentado o nome da tabela que contém a lista de valores controlados;

= Description — descri¢do do campo SSD;

» Mandatory — indica se 0 campo SSD é obrigatdrio ou facultativo para a transmissdo
dos dados.

Pela primeira letra do campo Element Code € possivel identificar a categoria a que

pertence o respetivo campo SSD, isto é, caso o valor do Element Code comece por:

= “S”— campo relacionado com os dados da colheita;
= “L”— campo relacionado com a identificacdo laboratorio;
= “0” - campo relacionado com a identificacdo da AC;

= “R” - campo relacionado com os dados laboratoriais.

O SSD é um modelo que estd em constante atualizacdo, sendo necessario preparar 0 sistema

para que permita adotar facilmente novas alteracoes.

Embora o ambito deste projeto seja a transmissao de dados sobre contaminantes quimicos em
géneros alimenticios e alimentacdo animal, 0 modelo SSD estd preparado para descrever
resultados analiticos de varios campos de analise (contaminantes, residuos, aditivos
alimentares, entre outros). Assim, este modelo pode ser facilmente expandido caso sejam

requeridos dados de novos campos.

3.3 Formato de ficheiros

A EFSA recomenda que os dados sejam submetidos no formato XML, no entanto, uma vez
que alguns remetentes podem nao ter os sistemas preparados para implementar transmissoes
por XML, é possivel utilizar outros formatos de ficheiros, tais como, Microsoft® Excel® e
Comma Separated Values (CSV).
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A EFSA enumera as seguintes vantagens ao se utilizar o formato XML:

= E um padréo aberto e baseado em texto, sendo possivel ler este tipo de ficheiros sem a
necessidade de utilizar software especifico.

= A informacgdo encontra-se bem estruturada e existem muitas ferramentas em varias
linguagens de programagao para manipular ficheiros XML.

= Suporta a codificacdo unicode sendo por isso adequado para ser utilizado numa
comunidade de utilizadores multi-idioma, como é o caso da UE.

= F&cil de implementar e é independente da plataforma utilizada.

» A cada elemento de dados é atribuido um tipo de dados especifico através do XSD,
resultando na melhoria da qualidade dos dados.

= E possivel realizar uma validagio inicial dos dados no emissor, utilizando o XSD,
antes da transmissdo para o recetor. Desta forma é possivel reduzir o nimero de erros

e retransmissoes.

No sistema desenvolvido os dados sdo submetidos a EFSA no formato XML.

3.4 Métodos de transmissio

O modelo SSD define a estrutura, terminologias e regras de validacdo para a transmissao de
dados entre os emissores e a EFSA. A transmissdo desses dados pode ser feita atraves de um
processo manual, que requer interagdes do utilizador, ou pode ser efetuada por um processo

automatizado.

O processo manual consiste em realizar o upload dos ficheiros no formato XML, CSV ou
Microsoft® Excel® através do EFSA Data Collection Framework. O DCF é uma interface web
desenvolvida pela EFSA que permite aos emissores submeterem os seus ficheiros de dados.
Este sistema realiza a validacdo dos dados e fornece um feedback acerca desse processo. Caso
o ficheiro seja invalido, o DCF envia um relatorio de erros com a descricdo e 0 motivo do

erro.

O processo automatico apenas permite dados no formato XML, e consiste no envio
automatico de dados através do protocolo File Transfer Protocol (FTP) com encriptacdo
Secure Sockets Layer (SSL), denominado por FTPS, ou através de web services utilizando o
protocolo SOAP.
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O sistema desenvolvido contempla apenas o processo manual, no entanto esta preparado para
ser adicionada a funcionalidade de envio de dados através de web services SOAP. O requisito
para automatizar o envio de dados ndo foi considerado prioritario uma vez que os dados séo
submetidos a EFSA, em média, apenas uma ou duas vezes por ano. O préprio grupo de
trabalhno da EFSA, responsavel pela implementacdo do modelo SSD, reconhece que a
transmissdo automética dos dados pode ndo ser vidvel para todos os Estados-membros,
especialmente quando a submissdo dos dados sdo efetuados anualmente, caso em que a

transmissdo manual é aconselhavel.

3.5 Desenho do Sistema

Nesta seccdo € apresentado o sistema desenvolvido, denominado por “PtOnData”. Numa
primeira abordagem sdo apresentados, de uma forma geral, a arquitetura e 0s varios processos
que constituem o sistema. Na seccdo Diagramas de atividade (3.5.2) sdo explicados, com
maior detalhe, alguns dos principais processos do sistema, recorrendo a respetiva
representacdo através de diagramas de atividade.

Na Figura 3 estéo representados os principais processos do sistema “PtOnData”. Optou-se por
manter os sistemas LIMS e os vocabuléarios de dados utilizados nos varios laboratorios,
delegando o trabalho de mapeamento e validacdo de dados para a autoridade INSA. Esta
decisdo foi tomada devido ao elevado custo que teria a atualizacdo de todos os LIMS e a
formacdo dos técnicos laboratoriais, bem como o tempo que todo esse processo levaria, ndo
sendo possivel dessa forma cumprir os prazos estabelecidos pela EFSA. Assim, o primeiro
processo do sistema consiste na extracdo de dados dos laboratérios das AC para ficheiros
Microsoft® Excel®, de modo a serem posteriormente importados na plataforma web. Todos os
sistemas LIMS, utilizados pelas autoridades e laboratérios envolvidos no reporte de dados a
EFSA, permitem a extracdo de dados para ficheiros Microsoft® Excel®, nio sendo por isso
necessario implementar o suporte para outro tipo de ficheiros. A extracdo dos dados sera

efetuada pelos respetivos técnicos laboratoriais.
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4. Mapeamento dos campos

N 5. Validaga s dados
dos ficheiros para SSD lidaglo dos dados

1. Extragéio de dados
6. Tratamento de dados em

— quarentena
™" 2. Autenticagiio
b 'l 3. Envio de ficheiros
| Base de Dados
Base de dados LIMS Ficheiros Excel 7. Extragdo de dados

para XML

8. Reporte de dados a EFSA

Figura 3. Representacgdo grafica dos processos do sistema “PtOnData”

O préximo processo do sistema “PtOnData” consiste na importaco dos ficheiros Microsoft®

Excel® com os dados laboratoriais a reportar & EFSA.

Apos os ficheiros serem importados no sistema € necessario mapear cada uma das colunas da
folha de dados Excel® para os respetivos campos SSD. S depois de se efetuar este
mapeamento é que é possivel guardar os dados na base de dados e iniciar o0 processo de
validacdo. Os registos de amostras que passem no processo de validacdo sdo armazenados na
tabela “SSD” da base de dados. Esta tabela contém todos os registos validos e que podem ser
reportados a EFSA. Os registos de amostras que contenham dados invalidos ou em falta séo
armazenados na tabela “Quarentena” da base de dados. Esta tabela armazena todos os
registos invalidos de modo a serem corrigidos no processo de tratamento de dados em

quarentena.

No processo seguinte 0s dados armazenados na tabela “SSD” sdo exportados para ficheiros
XML de acordo com o esquema definido pela EFSA. No ultimo processo é efetuado o reporte
manual dos ficheiros XML a EFSA.

Todos estes processos para a transmissdo de dados a EFSA incidem sobre dados de
contaminantes quimicos, no entanto o sistema ‘“PtOnData” pode ser adaptado para permitir a

transmisséo de outros tipos de dados.

Os vérios servicos do sistema, entre 0s quais o servigo de importagdo de ficheiros, séo
disponibilizados aos utilizadores através de uma plataforma web. A plataforma web possui
uma arquitetura cliente-servidor. Os acessos aos servicos da plataforma web séo
condicionados com base nos seguintes perfis de utilizadores: Administrador, Supervisor e

Autoridade Competente.
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A Figura 4 ilustra a arquitetura geral do sistema ‘“PtOnData” e apresenta os diversos modulos

a que cada perfil de utilizador tem acesso.

& Autoridade Competente

Aplicacao Web

1. Autenticagio
2. Envio de ficheiros

3. Entrada de dados

4. Validagio de dados

Servidor

Servidor web [IIS)

Base de Dados

Software de controlo deverses

& Administradaor / Supervisor

Aplicacdo Web {Gestdo)

2, Envio de ficheiros
3. Entrada de dados
4. Validacio de dados

5. Visualizagio de Dados/Estatisticas

st3o de Utilizadores
9, Tratarmentode dados em Quarentena
10, ExtracBode dados para o formato XL

11, Reporte dos dados & EFSA

Figura 4. Arquitetura geral do sistema “PtOnData”

3.5.1 Perfis de utilizadores

Administrador

Este perfil de utilizador tem acesso a todas as funcionalidades do sistema. No entanto, um

utilizador com este perfil tem como principal funcgéo realizar configuracoes globais no sistema

e gerir entidades e utilizadores.

Supervisor

Um utilizador com o perfil de Supervisor tem como principal fungdo supervisionar e controlar

todas as atividades efetuadas no sistema, desde o processo de recolha e tratamento de dados

até ao reporte desses dados a EFSA.
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Autoridade Competente

Os utilizadores com o perfil de AC sédo profissionais que pertencem as autoridades de controlo
oficial e que séo responsaveis por submeter no sistema os dados das analises de amostras.
Caso seja necessario, estes utilizadores também podem auxiliar no processo de correcao e

validacdo dos dados.

3.5.2 Diagramas de atividade

Por forma a especificar com maior detalhe os fluxos dos processos/atividades identificadas a
partir dos requisitos e dos casos de uso, foram construidos diagramas de atividade UML.
Neste topico sdo apresentados detalhadamente os principais processos do sistema através de

diagramas de atividade e uma breve explicacdo dos mesmos.

3.5.2.1 Envio de dados dos controlos oficiais

O envio de dados dos controlos oficiais realizados em Portugal para o sistema € realizado
através do upload de ficheiros no formato Microsoft® Excel® (extensdo xls ou xIsx) contendo

0s registos das amostras analisadas e 0s respetivos resultados analiticos.

O processo do envio dos dados inicia-se com a identificacdo, por parte do sistema, do perfil
do utilizador autenticado, identificando desta forma a origem dos dados. Caso o utilizador
tenha o perfil de Administrador ou Supervisor, o sistema apresenta a lista das autoridades
registadas na plataforma e o utilizador tera de especificar a qual AC pertence os dados. Por
outro lado, caso o utilizador tenha o perfil de AC, o sistema associa automaticamente 0s

dados a respetiva autoridade.

De seguida, o sistema apresenta um controlo para ser efetuado o upload dos ficheiros para o
servidor. Apenas os ficheiros no formato Microsoft® Excel® sdo aceites. Caso o envio dos
ficheiros falhe o sistema apresenta uma mensagem de erro. Por cada um dos ficheiros
enviados € realizada uma validacao inicial onde é verificado se a estrutura do ficheiro obedece

as seguintes regras:

1. Folha de dados com o nome “report”;

2. Pelo menos uma coluna e uma linha com dados.

Uma vez que um ficheiro Microsoft® Excel® pode conter varias folhas de dados, o nome
“report” serve para indicar ao sistema qual ¢ a folha com os dados a guardar na base de dados.

Se o ficheiro ndo estiver de acordo com estas regras € rejeitado e o utilizador € notificado.
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Por fim o ficheiro é guardado na base de dados juntamente com informacao adicional, como
por exemplo o valor do hash. Este valor é utilizado para prevenir que ficheiros duplicados
sejam inseridos no sistema. Os ficheiros apenas sdo visiveis as AC a que pertencem,

garantindo assim confidencialidade entre as varias autoridades.

Este processo de envio de dados para o sistema “PtOnData” acima descrito pode ser

consultado através do diagrama de atividade exibido na Figura 5.

Identifica o perfil de
Utilizador

) - . Apresenta a lista das
Perfil Administrador/Supervisor: Autoridades competentes

Perfil AutoridaieCompetente

JApresenta o controlo para aL

’L selecao de ficheiros J‘

[ Envio dos ficheiros para o ]

servidor
Apresenta .
mensagem de erro Falha no envio

Envio realizadI com sucesso

[ Valida os ficheiros J

— - . . Armazena o ficheiro
——Ficheiro rejeitado Ficheiro aceite: na BD

Figura 5. Processo de envio de dados para o sistema “PtOnData”
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3.5.2.2 Mapeamento dos campos dos ficheiros

/

( Apresenta a lista dos J

ficheiros a mapear

Apresenta a lista de
Apresen m | m ,
presenta uma tabela co Apresenta a lista com todos os mapeamentos de ficheiros
todos os campos existentes no
campos SSD estruturalmente semelhantes
ficheiro seleccionado
ao ficheiro seleccionado
—Nao é associado um mapeamento exlstenteéE associado um mapeamento existente

]

ampo do ficheiro ao respetivo campt

Associa automaticamente cada
Ci 0
SSD

——Mapeamento do campo nao € personalizado Mapeamento do campo é personalizado

Guarda o mapeamento Valida 0 mapeamento Apre;?im:a?n]::teola de
personalizado personalizado peanm
personalizado

Vallda 0 mapeamento do
ficheiro

Mapeamento mvahdo#Mapeamemo ValldOﬁ
Destaca as Apresenta informacéao Guarda informagao do
associagoes invalidas sobre 0 mapeamento mapeamento na BD

:

Figura 6. Processo de mapeamento dos campos dos ficheiros

O processo de mapeamento dos campos dos ficheiros para campos SSD é efetuado pelo
utilizador com perfil de Supervisor. O diagrama de atividade presente na Figura 6 representa

todo o processo de mapeamento de ficheiros descrito a seguir.
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Este processo inicia-se com o sistema a apresentar a lista de ficheiros para mapeamento.
Apos o utilizador selecionar o ficheiro a mapear o sistema apresenta uma tabela contendo os
nomes de cada coluna da folha de dados, e por cada linha dessa tabela, apresenta uma lista
com todos os campos SSD. E também apresentada uma lista de mapeamentos ja efetuados
para ficheiros que possuam uma estrutura semelhante ao ficheiro selecionado. O objetivo é
permitir mapear ficheiros atraves da informagdo de mapeamento de outros ficheiros idénticos,
de forma a tornar este processo menos moroso. Assim, caso o utilizador escolha associar um
mapeamento existente, o sistema mapeia automaticamente cada coluna para o respetivo
campo SSD. Caso ndo existam ficheiros idénticos mapeados no sistema é necessario associar
manualmente as colunas do ficheiro aos respetivos campos SSD.

Existe também a possibilidade de associar uma coluna a varios campos SSD. Esta
funcionalidade é Gtil para os casos em que uma coluna da folha Excel® contém dados que v&o
preencher mais que um campo SSD. Como é exemplificado na Tabela 7, a data da colheita de

amostra € preenchida numa Unica coluna, sendo necessario mapeé-la para trés campos SSD.

Tabela 7. Exemplo de um mapeamento personalizado

Dados originais Campos SSD
Data da colheita sampD sampM sampY
03-05-2012 03 05 2012

Apos se ter efetuado 0 mapeamento de todos os campos, o sistema procede a validacdo do
respetivo mapeamento. No processo de validacdo é verificado se existem campos SSD
repetidos, ou seja, se um campo SSD € associado a mais do que uma coluna do ficheiro. Caso
esta situacdo se verifique o sistema destaca os campos invalidos para que o utilizador os
corrija. Durante o processo de validacdo, o sistema também verifica se existem campos SSD
obrigatérios para a transmissdo dos dados a EFSA que ndo estejam associados no
mapeamento. Nesta situacdo, o sistema apenas alerta o utilizador, ndo invalidando o

mapeamento.
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Por fim, o sistema guarda a informacdo do mapeamento na base de dados em formato XML.

Na Figura 7 estd um exemplo da estrutura em XML com a informacgdo de mapeamento.

crappings FileName="FT_INSAZ011E]1 OCC GROUF4 metals.xls™ FileID="01289c2ib=-4576-474c~-300e-d5f%e63cch36™ >
<mappin =rLaboratory sample code [(5.01)" posicion="0":xlabSamplode</mappings

<mappin FlLaboratory sub-zample code (5.02)" posicion="1":labSubSampCode</mappings
<mappin me="Language (3.03)" position="2">lang</mapping>

<mapping name="Country of sampling (5.04)" position="3":>sampCouncey</mappings

<mappin ame="Area of sampling (5.05}" position="4">samphArea<,/mapping>

<mappin meams="Coauncry aof arigin of che produceo S.08)" position="S"xorigCounceye ,/meppings
PE Y g = E =] ¥ PE g

<mapping name=Phrea of origin of the product (5.07)" posiction="6"»orighrea< /mappings>
<mapping name="Area of origin for fisheries code (5.08)}" position="7"rorigFishArcaCode</mapping>
<mapping name="Area of origin for fisheries text (5.09)™ position="g">origFishArcaText<,/mappings

<mapping name="Country of procesaing (5.10}" pozition="S8">procCountry<,/mapping>

Figura 7. Exemplo da estrutura em XML com informac&o do mapeamento de um ficheiro

3.5.2.3 Validacao de dados

O processo de validacdo de dados é efetuado pelo Supervisor e inicia-se com o sistema a
apresentar a lista de ficheiros a validar. Os dados podem ser visualizados em duas vistas
diferentes: quarentena e SSD. A vista quarentena apresenta os registos invalidos por nédo
estarem de acordo com as regras do modelo SSD, enquanto a vista SSD apresenta 0s registos
validos. O Supervisor pode solicitar a AC a que pertencem os dados para que esta os valide ou
corrija. Para realizar essa acdo é apresentado um controlo na pagina de validacdo e, caso o
Supervisor ative esse controlo, a AC é notificada por email com a informacdo de que existe
um ficheiro para validar. O estado do ficheiro ¢ alterado para “Em validacao pela AC”, o que

permite dar acesso a AC ao processo de validacéo.

O sistema apresenta ferramentas para auxiliar a edicdo dos dados, e sempre que possivel da
sugestBes de autocorrecdo. Apés a correcdo dos registos é iniciado um processo de validacao
onde ¢é verificado se 0s valores desses registos estdo conforme as regras do SSD.

O ultimo passo deste processo consiste em aplicar os cédigos SSD a todos 0s campos
controlados e adicionar/atualizar os registos na tabela “SSD” da base de dados. O processo de

validacao de dados esta representado no diagrama de atividade da Figura 8.
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J Apresenta a lista dos L

'L ficheiros a validar J‘

Visualizar dados em Quarentena Visualizar dados em SSD
Apre:znttg:s;rc:‘agoz:rc;rf:{c:ﬂe;ro Apresenta os dados do ficheiro
que.es ! que estdao em SSD

(

Apresenta ferramentas para X . Envia notificagdo para a
corregéo/alteragao dos dados Nao notificar AC Notificar a AC Entidade Competente

(

Efetua a corregao/alteragao Altera o estado do ficheiro
dos dados para "Em validacéao pela AC"

(

Valida os dados

| N

Insere/atualiza os
dados na tabela
Quarentena

Adiciona cédigo de

erros aos dados ampos obrigatérios em falta

Campos obrigatdrios preenchidos

Apresenta

mensagem de erro Campos em formato desconhecid

ampos no formato SSD

Codificar campos _
controlados ampos controlados ndo codificados:

Campos controlados codificados

Insere/atualiza os dados na
tabela SSD

Figura 8. Processo de validacdo de dados




3.5.2.4 Gerar ficheiros XML

_‘(Apresenla a secgio de]

'L filtros

|

Aplica os filtros
seleccionados aos

registos em SSD

Nao existem registos para os filtros seleccionados Existem registos paraIs filtros seleccionados

Apresenta mensagem Apr:;?;?zgirgglz:zzf "
"Sem registos" ;
seleccionados

Apresenta o controlo
para gerar um ficheiro

L XML

\
Carrega XML Schema Aplica reverse XMGLEM umld(lqumenl;o
para meméria engeneering ao Schema esqueleto com base
no Schema
vy
i

Coloca o ficheiro XML Preenche os nos do
para download na pagina ficheiro XML com a
web informagdo dos registos

Figura 9. Processo de gerar ficheiros XML

O dltimo processo consiste em gerar ficheiros no formato XML contendo os dados que
tenham sido validados na fase anterior e que se queiram reportar a EFSA. Este processo €
efetuado pelo utilizador com o perfil de Supervisor e inicia-se com 0 sistema a apresentar a
seccdo de filtros de dados. E possivel filtrar os dados por grupo de parametros e pelo ano da

colheita da amostra.

De seguida, o sistema apresenta os dados que correspondem aos filtros utilizados. Para gerar o

ficheiro XML com os dados apresentados, o sistema disponibiliza o controlo “Gerar XML”.
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Apos este controlo ser ativado pelo utilizador, o sistema gera um esqueleto XML com base no
esquema XSD do modelo SSD. Os nés do documento XML sdo preenchidos com os dados

selecionados e o ficheiro é disponibilizado para download na plataforma web.

O processo de validacao de dados esta representado no diagrama de atividade da Figura 9.

3.6 Desenho e implementacao da Base de Dados

A fase de desenho e implementacdo da base de dados requereu especial atencdo uma vez que
se trata da estrutura base do sistema informatico. O objetivo foi tornar a base de dados o mais
flexivel possivel, para que futuras alteracbes fossem faceis de implementar. Foi utilizado o
sistema de base de dados relacional Microsoft® SQL Server® 2008 R2.

Neste capitulo serd apresentado o0 modelo Entidade-Relacionamento (MER) com as principais

entidades e serd abordado o processo de importacdo das tabelas SSD para a base de dados.

3.6.1 Modelo Entidade-Relacionamento

O modelo MER foi dividido em trés figuras, apresentadas de seguida e, por forma a garantir

um boa organizacdo do documento, apenas contempla as principais entidades.

A Figura 10 demonstra a parte do modelo MER que diz respeito aos utilizadores do sistema
“PtOnData”. Como se pode observar, recorreu-se ao uso da ferramenta ASP.NET Membership
para gerir a informacao relativa aos utilizadores assim como 0s roles e permissfes associadas.
No entanto, uma vez que era necessario guardar informacdo adicional sobre os utilizadores,
foi criada a tabela “Users”. Esta tabela mantém a relacdo com as tabelas do Membership
através do atributo ASPUserID. Uma vez que cada utilizador tem de estar associado a uma
autoridade competente, foi criada a tabela “Organizations” que representa as AC registadas

no sistema.
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Users
% UserID

AsplserID
Firsthlame
LastMame
Active

Motes
OrganizationID
FirstContact
LastContact
Thumbnail
Fhoto

] 5 ] B S =1

aspnet_Users

aspnet_UsersInRoles

Organizations

ﬂ Orgld

J MName

_I Acronym
_I Email

_I FirstAddress
LastAddress
Fax

Phone

Motes
OrgPassword
55DHiddenFieldsValuesID
ReportEntity

]

J ApplicationId ﬂ UserTd
_?I Userld _@I Roleld
_I UserMame
_I LoweredlserMName
_I MobileAlias ﬁ
e — _I IsAnonymous
| Lastactivitybate aspnet_Roles
J ApplicationId
3 8| Rolerd
T _I RoleMame
e _I LoweredRoleName
N _I Description
: 2
Files aspnet_Membership
| File ] | Applicationid ]
| Filecontent @] usertd
_I MName _I Password
_I FileExtension _I PasswordFormat
_I FileHash _I PasswordSalt
_| UploadDate _| MobilePTM
_| FileSize _| Email
Er E— —
_I UploadUserID — _I LoweredEmail
_I MappedDate _I PasswordQuestion
_I MappedUserID _I PasswordAnswer
_I Headers _I IsApproved
_I MumHeaders _I IsLockedOut
I ShestMame ;I I Createlate ll

Figura 10. Modelo Entidade-Relacionamento (Parte 1)
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A Figura 11 demonstra a parte do modelo MER relativa ao SSD. A tabela “SSD” representa

os dados normalizados que podem ser reportados & EFSA.
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Figura 11. Modelo Entidade-Relacionamento (Parte 2)
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Foi necessario replicar na base de dados todas as tabelas do modelo SSD e respetivos dados
que estdo disponiveis no ficheiro StandardSampleDescription.xIs®®. Para este efeito foi
utilizada a ferramenta de importacdo do Microsoft® SQL Server® 2008. De modo a que a
importacdo das tabelas fosse bem-sucedida, foi necessario separar cada tabela do ficheiro
StandardSampleDescription.xls em ficheiros Microsoft® Excel® individuais. A Figura 12

exemplifica o processo de importagéo efetuado.

| | EFSA_Database
Process of cleaning the data [+ [_J Database Diagrams
{ Triraraing values, Reroving characters, = [ Tables
| Inserting Default Values, etc.) [3 System Tables
=] dbo.ACTION
=] dbo.ANLYMD
=] dbo.COUNTRY
=] dbo.EXRES
=] dbo.FAREA
=1 dbo.FileMapping
=] dbo.Files
=] dbo.FOODEX
=1 dbo.Groups
=1 dbo.Groups_ParamCode
=1 dbo.HiddenFieldsValues
= dbo.LABACC
=] dbo.LANG
= dbo.LMTTYP
=] dbo.MATRIX
=] dbo.MDSTAT
= dbo.NUTS
# [ dbo.Organizations
r Jhe OrrResiiCode

StandardSampleDescription xls

#

#

NUTSxs LANGxs ANLYMD.xs Foodexxls

| | | |

Figura 12. Processo de importagdo da informacéo SSD para a base de dados

Na Figura 13 é apresentada a parte do modelo MER que explica a forma como os dados a
reportar & EFSA sdo armazenados na base de dados. A tabela “Files” armazena os ficheiros
Excel® que sdo inseridos no sistema “PtOnData” pelos utilizadores. Para além dos ficheiros, é
também guardada informacdo adicional, como por exemplo, o hash do ficheiro, nimero de

registos, a AC a que pertencem os dados, entre outros.

A tabela “FileMapping” guarda uma estrutura em XML com o mapeamento das colunas dos

ficheiros para o respetivo campo SSD.

As tabelas “SSD” e “Quanratine” guardam os dados a reportar a EFSA. Caso todos os valores

do registo de uma amostra estejam validos de acordo com o0 modelo SSD, entéo esse registo é

30 http://www.efsa.europa.eu/en/efsajournal/pub/1457.htm
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armazenado na tabela “SSD”. Se por outro lado existir algum valor que néo esteja de acordo

com o modelo SSD, entdo o registo é guardado na tabela “Quarantine”.

A tabela “ReportedXML” guarda a informagao acerca dos ficheiros XML submetidos a EFSA.

1 _I labSampCode
labSubSampCode

o
3
[l

sampCountry
sampArea
origCountry
orighrea
origFishAreaCode
origFishAreaText
procCountry

1 0 o e

procAres

| EFsAProdCode
J prodCode
prodText
prodProdMeth
prodPack
prodTreat

J prodBrandMame
prodManuf

I

prodIngred
prodCom
prod¥
prodM
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=
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[w)

expiryy
expiryM

m
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e
Lo
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progType
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A | Fiem

J FileContent
_I MName

_I FileExtension

_I FileHash

_I UploadDate
| FileSize

_I UploadUserID
MappedDate
MappedUserID
Headers
NumHeaders
SheetiMame
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MapID
FirstRowData
InsertedData
OrganizationID

IS0 v
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_I samparea
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|

origFishAreaCode
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Status

FileMapping
ﬂ MapID

_I MName

J Mapping
_I Standard
_I UserID

_I MappingDate
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G| ReportedxmLID

_I ¥miFileMame
]
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Figura 13. Modelo Entidade-Relacionamento (Parte 3)




Apesar das tabelas “SSD” e “Quarantine” parecerem idénticas contendo os mesmos atributos,

o tipo de dados é diferente (ver Figura 14). Os atributos da tabela “SSD” possuem o tipo de

dados definidos no modelo SSD. Os atributos da tabela “Quarantine” sdo todos do tipo

nvarchar(MAX), pois é necessario guardar a informacdo invalida para que posteriormente

possa ser corrigida para o tipo de dados correto e conforme as regras do modelo SSD.

Figura 14. Estrutura das tabelas "SSD" e "Quarantine"

Tahela SSD Tahela {Juarantine
Column Name | Data Type | Allow hulls | Caolumn Mame I Daka Tvpe I dllas Mulls I
3 labSarnpCode  char({z0) r p | labSampCode | reearchar (e ™
_| labSubSampCode | decimali4, 0) ¥ _| labsubSampCode | reearchar(Mas) ™
_| lang char(z) I _l lang rwarchar{Mas) ™
_| sampCountry char{2) (I _| sampCountry rrvarchar{Mas) ™
_| SaMmpArea char(S) v _l samparea rwarchar{Mas) ™
_| origlountry char(2) r _| arigCountry rrvarchar{Mas) ™
| origirea char(s) v | origerea rivarchar{Max) W
_| otigFishAreaCode  char{10) i _| arigFishAreaode  nwvarchar{MaR) [
_| origFishAreaText  nvarchar{250) ¥ _| arigFishareaText  nwarchar{Max) W
_| procCaountry chari(2) i _| procCountry rrvarchar{MaR [
_| prochrea char(S) ¥ _l prochres rwarchar{Mas) ™
_| EFSAProdCade rwarchar{250) i _| EFSAProdCade rrvarchar{MaR [
_| prodCade char(z0) ¥ _l prodCode rwarchar{Mas) ™
_| prodText rvarchar(Z50) ¥ _| prodText rrvarchar{MaR ]
| prodprodieth char(s) v __| proderodeth rivarchar{Max) W
_I prodPack char(S) i _I prodPack rrvarchar{Max) v
| prodreat char(s) r __| prodrreat rivarchar{Max) W
_| prodBrandiame | nvarchar{250) ¥ _| prodBrandMame  rvarchar{MaR) ]
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Sistema desenvolvido

Neste capitulo é descrito o desenvolvimento do sistema “PtOnData”, abordando as principais
funcionalidades implementadas. Inicialmente é apresentada a plataforma web, onde s&o
disponibilizados os vérios servicos do sistema aos utilizadores. De seguida sdo mencionados
0s web services que foram desenvolvidos para permitir disponibilizar os recursos do sistema a
outras aplicaces. Neste capitulo é também abordado o desenvolvimento de uma aplicacédo
movel que permite efetuar o registo de recolha de amostras e, por fim, sdo mostrados os testes

de sistema e de aceitacdo efetuados e os resultados obtidos.

4.1 Plataforma Web

Tal como foi mencionado na seccdo Desenho do Sistema (3.5), do capitulo Projeto de
Software, foi desenvolvida uma plataforma web para disponibilizar aos utilizadores os varios
servicos do sistema. Devido ao facto de a utilizagdo de tecnologia Microsoft® .Net ser um
requisito do projeto, esta plataforma foi desenvolvida na framework Microsoft® ASP.Net
utilizando o IDE Microsoft® Visual Studio® 2010. As varias paginas ASP.Net foram alojadas
no servidor Microsoft® Internet Information Services®! (11S) versdo 7.5, executado no sistema

operativo Microsoft® Windows Server® 2008 R2.

O acesso a plataforma é restrito apenas a utilizadores registados no sistema. Para efetuar o
registo e gestdo de utilizadores foi utilizado o componente ASP.Net Membership, que, para
além da gestdo de utilizadores, permite ainda a configuracdo de roles de modo a atribuir
diferentes permissdes de acesso a diferentes tipos de utilizador. Neste ambito foram definidos

0s seguintes roles: “Administrador”, “Supervisor” e “AutoridadeCompetente”.

Seguidamente sdo apresentadas as principais funcionalidades disponibilizadas na plataforma

web.

31 http://www.iis.net/
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4.1.1 Upload de ficheiros

Existem duas formas de inserir dados de amostras no sistema: através do upload de ficheiros
ou através da introdugdo manual, utilizando o formul&rio disponibilizado na plataforma web.

Na pagina “Upload de Ficheiros” (Figura 15) é possivel efetuar o upload de ficheiros no
formato Microsoft® Excel® (extensdo xIs ou xlIsx). Esta pagina esti acessivel a todos os

utilizadores registados no sistema.

Para ler o contetdo dos ficheiros foi utilizada a Application Programming Interface (API)
OLE DB desenvolvida pela Microsoft®. Esta API é constituida por um conjunto de interfaces

Component Object Model (COM) que permitem o acesso universal a diversas fontes de dados.

O processo detalhado sobre o envio de dados para o sistema pode ser revisto na seccao
Desenho do Sistema — Envio de dados dos controlos oficiais (3.5.2.1), do capitulo Projeto de

Software.
|/ IPT.ON.DATA - Upload de Ficl x l=l@] |
&« C A [ 192.168.246.47/SITE_INSA/Dashboard/Common/FleUpload.aspx % P A O @® =

“3PTe | eDATA 0 o0 pere -

rolo Oficial em Almentos

Upload de Ficheiros

Upload de Ficheiros
Mapear Ficheiros
validagdo de Dados
g & Em analise © Arguivo
Formulario
I Nome Ficheiro Mapeamento Validagdo Utilizador (uploader) Data de Envio Tail
Gerar Ficheiros XML
m | O |GenericReporingFamatPiAxsx (FMA) JosaPereira (Super) | 23-07-2013 114716
Notifi 1} -
olificacies T | (O |asae_2012_ex p_map st (ASAE) Re-Validar JoZo Pereira (Super] | 19-07-2013 14:34:56 1
Dados Estatisticos I | ) |PT_INSA2011E1_DOCC_GROURA_metals xis (.. Re-Validar Joko Pereira (Supen | 04-06-2013 124917 [
O &) |PT_INSA2011E2_OCC_GROUPS_mycotoxins m Re-Validar Jodo Pereira (Super) 04-06-2013 12:06:56 7
Eerramentas
| ) |PT_INSA2011E3_OCC_GROUPT_melamine Re Validar Jodo Pereira (Super) | 03-06-2013 165206 5
b 3

Figura 15. Plataforma web: pagina "Upload de Ficheiros"

4.1.2 Mapeamento de ficheiros

A ferramenta de mapeamento de ficheiros foi desenvolvida de modo a permitir associar cada
uma das colunas dos ficheiros Excel® aos respetivos campos SSD. Como pode ser observado
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na Figura 16, a pagina “Mapear ficheiros” apresenta uma tabela contendo trés colunas. A
primeira coluna contém todos os nomes das colunas do ficheiro Excel®, a segunda coluna
apresenta um controlo com a lista de campos SSD e a terceira coluna possui um controlo para
personalizar o mapeamento. O utilizador apenas terd de especificar, em cada linha, qual o

campo SSD a que correspondem os dados.

Apenas os utilizadores com o role “Supervisor” tem acesso a esta pagina. Na sec¢do Desenho
do Sistema — Mapeamento dos campos dos ficheiros (3.5.2.2), do capitulo Projeto de
Software, é apresentado detalhadamente como é efetuado todo o processo de mapeamento de

ficheiros.

3 PT.ON.DATA - Mapear Fichel 3 W

€« C A [) 192.168.246.47/3ITE_MSA/Dashboard/Manags/MapFie.aspi B P A O ® =
.
PTe | sDATA & a0 porera -
rolo oficial em Afmentos.
Upload de Ficheiros i
Mapear Ficheiros
Mapear Ficheiros
¥alidagae de Dados
Ficheiro: = GenericReportingFarmatiPMA. xlsx j
Formulario
utilizador (uploader): Jofo Pereira  Entidade: IPMA  Data de envio: 23-07-2013 11:47:16  NOmero de ¢olunas: 73 NOmero de registos: 491 &
Gerar Ficheiros XML
Associar mapeamento; | Generic Report Format x| mome o may o) Reportingl hA, ks _MAP
Notificagdes
. Nome da coluna Campos do 55D Perseonalizar
Dados Estatisticos
1 - Laboratory sample code (5.01) labSampCode (5.01) j
Ferramentas
2 - Lahoratory sub-sample code (S.02) labSubSampCode (502) x|
- Longuage (5.0 s (509 s
4 - Country of sampling (5.04) sampCountry (5.04) j
5 - Area of sampling (5.05) samphrea (5.08) j
& - Country of origin of the product (3.06) arigCauntry (.06} =l
7 - Area of origin of the product (5.07) orighrea (5.07) j
8- Area of origin for fisheries code (5.08) origFishAreaCode (5.08) j
9 - Area of origin for fisheries text (3.09) origFishAreaTent (509) x|
10- Country of processing (S.10) procCourtry (S.10) =l
11 - Area of processing (5.11) procArea (5.11) j =l

Figura 16. Plataforma web: pagina "Mapear Ficheiros"

4.1.3 Formulario

A pagina “Formulario” (ver Figura 17) consiste numa alternativa que pode ser utilizada para
inserir informacdo de resultados de amostras no sistema “PtOnData”. Esta funcionalidade
estava classificada como “desejavel” nos requisitos iniciais, mas ao longo do
desenvolvimento do sistema verificou-se que seria uma funcionalidade bastante importante,
especialmente para ser utilizada pelas autoridades competentes que ndo possuiam nenhum

sistema LIMS, como é o caso da autoridade IPMA.
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Uma das grandes vantagens em utilizar o formulério para a introducdo de dados consiste na
reducdo significativa da possibilidade de erro humano, uma vez que todos os campos
controlados sdo preenchidos através de listas contendo os valores SSD. Também os campos
de texto livre sdo validados de acordo com o tipo e o tamanho de dados definidos no modelo
SSD.

De modo a tornar o formulério suficientemente flexivel para ser utilizado por vérias
autoridades, foram desenvolvidas ferramentas auxiliares que permitem adicionar campos
personalizados ao formulario para a introducdo de dados que sejam importantes para

determinada autoridade mas que ndo estejam contemplados no modelo SSD.

Todos os dados introduzidos no formulario sdo encriptados e apenas acessiveis a autoridade
que os inseriu. E a propria autoridade que define quais os dados que pretende disponibilizar

para a transmissdo a EFSA.

[/ tarronpata - Fomuizr x| (= liEr] ]
€« C' A | [)192.168.246.47/SITE_IMSA/Dashboard/Commor/NewEntry aspx by P SO @ =
w Jo&o Pereira ~
Upload de Ficheiros i
Formulario - novo registo
Mapear Ficheiros
¥alidagae de Dados
Dados Genéricos ) Dados da Colheita Dadas Laboratariais Apreciacao global da amosira
Formulario
Codigo da colheita Data da Colheita - 5.28, 29 e 30
Gerar Ficheiros XML 1 j Janeira j 2013 j
Notificagdes Zona de Colheita (NUT's) - 5.05 Ponto de amastragern - 5.39
. =)
Dados Estatisticos
Pals de produgo - 5.06: Area de produgio- 507
Ferramentas J
Pais de processamento - 5.10 Zona de Captura (Texto FAD) - 5.09.
Wetodo de Produgdo- 5.15: Area de processamento - 5.11
Battery production =l -
Tipo de Embalagenn - 5.16 Tipo processaments - 5,17
Aluminium folléaluminium sheet =l
Descrigo da Amostra - 5.14 Marca- 5.18:
Data de produgha - 5.22, 23 e 24: Fabricants - 5.19
1 = danein =] 2013 7]
Dimensan rn Inte - § 7 Innredientes - 5 21 |

Figura 17. Plataforma web: pagina "Formulario™

4.1.4 Validagdo de dados

Apos a insercdo de dados foi necessario implementar mecanismos de validacdo e corregédo
desses mesmos dados. Uma vez que a nivel nacional ndo existe um conjunto de termos

comuns a todas as autoridades para descreverem as amostras e respetivos resultados, foi
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necessario criar repositérios onde fosse possivel mapear termos ndo controlados para dados
SSD.

Adicionalmente foi necessario implementar todas as validacdes especificadas no ficheiro
“Guidance of EFSA - Guidance on Data exchange.pdf [12].

A pagina “Validacdo de Dados” (Figura 18) permite visualizar os dados de cada ficheiro em
duas vistas: vista SSD e vista Quarentena. Na vista SSD sdo apresentados todos 0s registos
validos e que podem ser transmitidos a EFSA. Na vista quarentena encontram-se todos 0s

registos invalidos que devem ser corrigidos.

Inicialmente, apenas os utilizadores com o role “Supervisor” t€ém acesso ao processo de
validacdo de dados. Caso pretendam, os supervisores podem dar acesso a entidade a que
pertence os dados para que esta ajude no processo de validacdo. Esta acdo é efetuada através

da ativagao do controlo “Notificar AC”.

Na seccdo Desenho do Sistema — Validacdo de dados (3.5.2.3), do capitulo Projeto de
Software, pode ser consultado como é efetuado todo o processo de validagdo de dados.

"",‘JPT.ON‘DATAVVal\da;éude x W Y =R

&« cfn VD 192 1’657246.47)§flE7[NSA/DasHboardféémmon/\/éhd’arteDam.asrpxr . el P S O @ =

m Jodo Pereira v

Upload de Ficheiros
Validacdo de Dados

Mapear Ficheiros

¥alidagao de Dados =
Ficheir: | PT_INSA2011E2_OCC_GROUP3_mycotoxins ¥ & 550 ¢ quarentena Notificar AC

Formulario
Utilizador (uploader): Joao Pereira  Entidade: INSA  Data de envio: 04-06-2013 12:06:56  Namero de ¢olunas: 73 Namero de registos: 233 (550:293 |
Gerar Ficheiros XML Quarentena:0}

Notificagdes labSampCode labSubSampC... lang sampcountry sampArea origCountry origArea
Edit Delete Select  [INSA10/2564 Portuguese Portugal Turkey
Dados Estalisticos
Edit Delete Select  (INSA10/1303 Fortuguese Portugal Spain
Ferramentas Edit Delete Select  INSA10/1645 Fortuguese Portugal Portugal
Edit Delete Select  INSA10/818 Portuguese Portugal European Union
Edit Delete Select  (INSA10/602 Portuguese Portugal Portugal
Edit Delete Select  (INSA10/2378 Fortuguese Portugal TUMEY
Edit Delete Select  [INSA10/2568 Portuguese Portugal Portugal
Edit Delete Select  INSA10/564 Portuguese Portugal European Union
Edit Delete Select  (INSA10/917 Fortuguese Fortugal Fortugal
Edit Delete Select  INSA10/914 Fortuguese Portugal Unknown
Edit Delete Select  [INSA10/1086 Portuguese Portugal Mon domestic, import)
Edit Delete Select  (INSA10/2376 Fortuguese Portugal LUnknown

: »

Finalizar validagao =

Figura 18. Plataforma web: pagina "Validacdo de Dados"
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4.1.5 Gerar ficheiros XML

A ferramenta para gerar ficheiros XML esta disponivel na pagina “Gerar Ficheiros XML”

(Figura 19). Apenas os utilizadores com o role “Supervisor” é que tém acesso a esta pagina.

Para gerar os documentos XML foi utilizada a ferramenta da Microsoft®
XmlSampleGenerator®?, Esta ferramenta permite gerar uma estrutura XML a partir de um
documento XSD. Foi utilizado o0 esquema StandardSampleDescription.1.0.xsd
disponibilizado pela EFSA para gerar a estrutura XML. Apds serem adicionados os dados a
reportar no documento XML é efetuada uma ultima validacdo do documento e, caso esteja

conforme o esquema XSD é colocado para download na plataforma web.

Na sec¢do Desenho do Sistema — Gerar ficheiros XML (3.5.2.4), do capitulo Projeto de

Software, pode ser consultado como é efetuado todo o processo de gerar ficheiros XML.

|/ £ PTONDATA - Gerar Ficherc x | [SlErs
« C A [ 152.168.246.47/STTE_INSADashboard/Manage/ ML Gener ator aspx el P S O @ =

I Jodo Pereira v

Upload de Ficheiros

Gerar Ficheiros XML
Mapear Ficheiros
Validagao de Dados Utilize esta janela para gerar um ficheiro XML a partir dos dados gue estao localizados na tabela S5D da base de dados. Este ficheiro gerado iré estar de acordo com as
normas indicadas pela entidade de controlo, e pronto para ser reportado 3 mesma
Flnmddne Grupo de parametros: Ano da colheita: Entidade a reportar:
Gerar Ficheiros XML Grupo 4 ] 2008 =l ©EFSA
Notificagdes Nome do Grupe: Grupo 4 Descrigho: Others  NOmero de registes: Grupo: 36 | SS0: 36
Dados Estatisticos labSampCode labSubSampC... lang sampCountry sampArea origCountry origArea
o — Edit Delete Select  |IPMATI79/FQS/ERD Fortuguese Fortugal Peninsula De Set.. |Portugal Fortugal
Edit Delete Select  (IPMA7483/FQS/BRO Portuguese Portugal Regido Autdnoma ... [Unknown
Edit Delete Select  IPMAT369/FQS/BRO Portuguese Portugal Regifo Autdnoma .. [Unknown
Edit Delete Select  |IPMATI69/FQS/ERO Fortuguese Portugal Regido Autdnoma .. [Unknown
Edit Delete Select  (IPMA7321/FQS/BRO Portuguese Portugal Peninsula De Set... |Portugal Peninsula De Set
Edit Delete Select  IPMA7379/FQS/BRO Portuguese Portugal Peninsula De Set... |Portugal Partugal
Edit Delete Select  |IPMATIE0FLS/ERO Portuguese Portugal Grande Lishoa Portugal Fortugal L
Edit Delete Select  IPMA7373/FQS/BRO Fortuguese Portugal Grande Lisboa Fortugal Fartugal
Edit Delete Select  IPMAT7375/FQS/BRO Portuguese Portugal Grande Lisboa Portugal Partugal
Edit Delete Select  |IPMATI21/FQS/BRO Fortuguese Portugal Peninsula De Set... [Portugal Peninsula De Set.
Edit Delete Select  |IPMATI79/FQS/ERD Fortuguese Fortugal Peninsula De Set.. [Portugal Fortugal
Edit Delete Select  IPMA7331/FQS/BRO Portuguese Portugal Portugal Indonesia

‘ .

Figura 19. Plataforma web: pagina "Gerar Ficheiros XML"

32 http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa302296.aspx
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4.2 Aplicacao movel

Em Portugal, as vérias autoridades de controlo oficial registam as recolhas de amostras
através do preenchimento de formularios em papel. Estes formularios, denominados por
“Auto de Colheita de Amostras” sao consideravelmente extensos tornando o seu
preenchimento durante uma inspegdo bastante moroso. Por vezes ndo sdo preenchidas todas
as informacdes necessérias ou entdo existe dificuldade na leitura dos dados por parte dos
técnicos laboratoriais. Para além desta questdo, € necessario preencher ainda um formulario
por cada amostra recolhida, ou seja, caso no estabelecimento X sejam recolhidas duas
amostras, € necessario preencher duas vezes os dados sobre a identificacdo do
estabelecimento. Na Apéndice B — Auto de colheita de amostras, encontra-se um exemplar de

um auto de colheita de amostras utilizado pela ASAE.

Ao longo do desenvolvimento deste projeto observou-se que a implementacdo de uma solucgéo
eletronica que gerisse o processo de recolha de amostras seria uma mais-valia para prevenir 0
erro humano, agilizar todo o processo e melhorar a qualidade dos dados. No capitulo Revisao
da literatura (capitulo 2) esta questdo foi abordada, relativamente a alguns paises que

implementaram este projeto e que referenciaram esta necessidade.

Apesar de a implementacdo de um sistema eletronico para a gestdo da recolha de amostras
ndo fazer parte dos requisitos do projeto, foi proposto o desenvolvimento de uma solucéo
deste género, tendo as varias autoridades envolvidas neste projeto apoiado e incentivado esta

iniciativa.

A solucdo apresentada consiste no desenvolvimento de uma aplicacdo movel que permite
efetuar o registo de recolha de amostras. Esta aplicagdo comunica com o sistema “PtOnData”
através de web services Representational State Transfer (REST) de modo a enviar os dados

dos controlos efetuados pelas autoridades.

Para utilizar a aplicagéo, cada inspetor deve estar registado no sistema “PtOnData” e deve ter
ao seu dispor um dispositivo Android (Smartphone ou tablet) com ligacdo 3G/Wifi. O registo
de amostras € efetuado através de um wizard de modo a simplificar o preenchimento do

mesmo.
Algumas das funcionalidades da aplicagdo movel séo:

= Autenticagdo dos utilizadores através de nome de utilizador e palavra-chave;
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Adicéo, edicéo e eliminagédo de registos de amostras;

Adicdo de véarias amostras por operario econémico;

Validacdo dos dados durante o registo das amostras;

Utilizacdo de campos controlados de modo a diminuir o erro humano;

Comunicagdo com a GS1®;

Preenchimento automético de alguns campos. Caso um estabelecimento/operéario
econdémico ja tenha sido registado no sistema, a informacéo sobre a identificacéo ja

aparece preenchida durante o registo de novas amostras.

Nas Figura 20 e 21 estdo alguns prototipos da aplicacdo movel.
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Figura 20. Protétipo da aplicacdo movel: ecra inicial e “Autenticagdo”



5 Ponto de colhetta

6 Descricao da amostra

7 Metodo de produgdo

8 Tpo de processamento

9 Tipo de Acondxcronamento

Figura 21. Prototipo da aplicagdo movel: ecrd "Adicionar Amostra" e "Gerir Amostras"

4.2.1 Comunicag¢do com a GS1®

A GS1® é uma organizacéo internacional sem fins lucrativos dedicada ao desenvolvimento e
implementacao de especificacbes globais e promocéo de boas praticas operacionais no ambito
da industria, comércio e servicos. Esta é a organizacdo responsavel pela implementacdo do

sistema de codigo de barras (EAN-13) para a identificacdo de produtos.

O objetivo da comunicacio da aplicacio mével com a GS1® consiste em fornecer a
possibilidade de efetuar a recolha automatica de informacéo relativa ao produto inspecionado
através da leitura do codigo de barras, utilizando um dispositivo Android. Desta forma, sera
possivel efetuar o preenchimento automético de varios campos sobre a amostra e anexar

informac&o extra que poderéd ser util para a fase de analise laboratorial.

Existem no mercado algumas aplicaces de shopping assistant, tais como a Redlaser®® e a
ShopSavvy**, que permitem a pesquisa de produtos através do cddigo de barras. Estas
aplicacdes utilizam a Search API for Shopping desenvolvida pela Google™ para a pesquisa de
produtos. No entanto, a informagdo de produtos obtida a partir desta APl é escassa, pois

33 http://redlaser.com/
34 http://shopsavvy.mobi/
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apenas existe informacdo de produtos que tenham sido adicionados através do Google
Merchant Center™. Por este motivo, a melhor solucdo seria aceder as informacgdes de
produtos diretamente através da GS1®, uma vez que esta organizagdo possui informagcéo de

todos os produtos que estejam identificados por cddigo de barras.

Neste sentido, foram efetuados alguns contatos com a GS1® Portugal, com a finalidade de
saber se seria possivel aceder a informagdo que a GS1® detém acerca dos produtos
identificados através de codigo de barras. Pela informacéo disponibilizada, a GS1® so6
fornecia informacdo de produtos aos seus associados e num modelo Business to Business
(B2B). No entanto, estd em desenvolvimento um novo sistema que denominado por “GS1
Source Data Aggregator”, (Figura 22) que permite agregar informac&o sobre produtos a partir
de varias fontes de dados e disponibiliza-la aos consumidores finais (modelo Business to
Consumer — B2C).

Data Pool 1 Data Pool 2

_' Global Index _l

Aggregator-Index Query Interface (AIQH)
Aggregator-Index Maintenance Interface (AIMI)

v A J A 4

TSD Framework

- P

-Agg regatnrqﬁggregamr'
/V Query Interface (AAQI) \

Internet
Application 2

Internet
Application 1

Figura 22. GS1 Source Data Aggregator

Segundo informac&o disponibilizada no site®® da GS1®, a data de lancamento do “GS1 Source
Data Aggregator” esta prevista para Janeiro de 2014. Assim, a implementacdo desta

funcionalidade ficou adiada até que o “GS1 Source Data Aggregator ” fique disponivel.

35 http://www.gs1.org/source/dask
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4.3 Web Services

Neste projeto foram desenvolvidos web services, de modo a permitir disponibilizar os
recursos do sistema através da Internet. O desenvolvimento de web services nao fazia parte
dos requisitos iniciais do projeto, no entanto foi necessario para efetuar a comunicacdo da
aplicacdo movel com a plataforma web. Futuras aplicagbes desenvolvidas no ambito deste

projeto poderdo utilizar os web services para efetuar a comunicagdo com o sistema.

Os web services foram desenvolvidos através da framework Microsoft® Windows
Communication Foundation® (WCF) e alojados no servidor Microsoft® 11IS. WCF é uma
framework desenvolvida pela Microsoft® que visa a construcdo de aplicagBes orientadas a
servigos (SOA). O objetivo do WCF, lancado pela primeira vez como parte do .Net
framework 3.0, foi unificar varias tecnologias de programacdo distribuidas num Unico
modelo. Desta forma, o WCF facilita consideravelmente o desenvolvimento de aplicacdes
distribuidas uma vez que estd totalmente desacoplado das regras de negdcios que serdo
expostas pelo servico. O WCF pode expor servicos para serem acedidos através dos mais
diversos tipos de protocolos, como por exemplo, HTTP, Transmission Control Protocol
(TCP), Inter-process Communication (IPC) e Message Queuing (MSMQ).

O primeiro passo na criacdo do servigo é a definicdo do contrato. O contrato determina as
operacgdes que vao estar expostas, quais as informacdes que essas operacdes necessitam para
ser executadas e qual o tipo de retorno. No WCF o contrato € um interface com o atributo

ServiceContract e que possui varios métodos (operacgdes).

Para definir que métodos da interface sdo expostos para 0 servi¢co € necessario colocar o

atributo OperationContract, sendo necessario ter no minimo um método com este atributo.

Foram criadas trés interfaces: IPtOnDataServiceRestJson, IPtOnDataServiceRestXml e
IPtOnDataServiceSoap. As duas primeiras interfaces disponibilizam servicos REST com
respostas no formato JavaScript Object Notation (Json) e XML, respetivamente. A interface

IPtOnDataServiceSoap disponibiliza servicos SOAP.

Uma vez definidos os varios contratos do servico e as respetivas operagoes foi criada a classe
PtOnDataService que representa o servico. Esta classe implementa cada uma das interfaces

especificadas anteriormente.

O passo seguinte consiste na configuracdo dos endpoints, que sdo 0s canais por onde toda a
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comunicacdo é realizada, permitindo aos clientes aceder aos servicos WCF. Para configurar
o0s endpoints € necessario definir obrigatoriamente trés atributos: address, binding e contract.

O address consiste num endereco unico que permite aos clientes localizar o servi¢o. O
binding indica como a comunicacdo serd realizada com o endpoint, e o0 contract é

representado por uma interface que especifica as operagdes expostas pelo servico.

Na Figura 23 é apresentado um excerto do ficheiro web.config com as configuracbes dos
endpoints. Como se pode observar, foram configurados trés endpoints que definem os canais

para se aceder a cada um dos contratos do servi¢co PtOnDataService.

{services»
<service name="WCFTest.PtOnDataService™ behaviorConfiguration="serviceBehavior™:
<host>
<basesddresses>
<add basefddressz="https://localhost:8732/PTONDATAServicelibrary/Servicel/"/>
</basefddresses>
</host>

¢!--Endpeint for SOAP--»
<endpoint address="socap/" binding="basicHttpBinding" bindingConfiguration="secureBasicHttpBinding"
contract="WCFTest.IPtOnDataServiceSoap"” />
¢<!--Endpeint for REST-->
<endpoint address="rest/json/" binding="webHttpBinding" bindingConfiguraticn="secureWebHttpBinding™
contract="WCFTest.IPtOnDatasServicelson™ behaviorConfiguration="restBehavior”/>
<endpoint address="rest/xml/" binding="webHttpBinding" bindingConfiguration="secureWebHttpBinding”
contract="WCFTest.IPtOnDataServiceXml” behavierConfiguration="restBehavicer™/>
</services
</services

Figura 23. WCF: configuracao de endpoints

Além dos trés atributos especificados anteriormente, também foram definidos os atributos
bindingConfiguration e behaviourConfiguration. O atributo bindingConfiguration permite
definir outra seccdo dentro do mesmo ficheiro de configuracdo, contendo as configuracdes
adicionais do binding, como, por exemplo, seguranca, modos de transferéncia, entre outros. O
atributo behaviourConfiguration permite modificar 0 modo de como as mensagens sdo

processadas pelo WCF.

Na Figura 24 é apresentada a configuracdo dos behaviors. Foram configurados dois
behaviors: endpointBehavior que € utilizado pelos endpoints associados e serviceBehavior
que permite atribuir comportamento ao nivel do servico, independentemente do endpoint

utilizado.
No serviceBehavior foi definido o atributo serviceAuthorization. Por defeito, a autorizacéo
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dentro dos servicos é efetuada pela classe ServiceAuthorizationManager, no entanto é
possivel configurar como o WCF devera autorizar os clientes. Para esse efeito foi criada a
classe AuthorizationManager que deriva de ServiceAuthorizationManager. Todos os pedidos
terdo de ser autorizados por esta classe antes de serem processados. Apenas pedidos de
clientes registados no sistema “PtOnData” que possuam credenciais validas sdo autorizados
pelo WCF.

<behaviors:
<endpointBehaviors:
<behavior name="restBehavior”»
<webHttp helpEnabled="true" automaticFormatSelectionEnabled="false™ defaultOutgoingResponseFormat="Json™ />
</behavior:
</endpointBehaviors:
<serviceBehaviors»
<behavior name="serviceBehavior™>
¢serviceMetadata httpGetEnabled="false™ httpsGetEnabled="true" />
¢serviceDebug includeExceptionDetailInFaults="true"/>
¢servicefuthorization serviceAuthorizationManagerType="WCFTest.AuthorizationManager, WCFTest™/:
</behavior:
</serviceBehaviors:
</behaviors>

Figura 24. WCF: configuracdo de behaviors

O servico WCF também foi configurado para utilizar apenas ligacdes seguras atraves de
HTTPS. No servidor IIS foi registado um certificado de teste para ser utilizado durante o

desenvolvimento do projeto.

4.4 Testes de sistema

Ap6s o desenvolvimento do sistema “PtOnData” foram efetuados testes para verificar o
cumprimento dos requisitos inicialmente estabelecidos. Esta fase de testes incluiu os seguintes

procedimentos:

Envio dos ficheiros com os dados das amostras do ano de 2011,
Mapeamento das colunas dos ficheiros para os campos SSD;

Validacdo e correcdo dos dados;

M W o

Exportacdo dos dados para ficheiros XML de acordo com o0s seguintes grupos de
parametros: grupo 1 - POPs e outros contaminantes organicos;, grupo 2 —
contaminantes do processo; grupo 3 — toxinas; grupo 4 — outros.

5. Envio dos ficheiros XML a EFSA através do DCF.

Todos os dados solicitados para esta fase de teste foram transmitidos com sucesso. Na Figura

25 ¢ apresentado um resumo dos dados transmitidos.
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Parameter Code Frequency Parameter Code Frequency Parameter Code Frequency
1,2,3,4,6,7,8-HpCDF 51 Fumonisin B1 23 Cadmium (Cd) 575
1,2,3,4,7,8,9-HpCDF 51 Fumonisin B2 23 Chromium (Cr) 7

1,2,3,4,7,8-Hx CDF 51 Ochratoxin A 16 Iron (Fe) 5
1,2,3,6,7,8-Hx CDF 51 Histamine 474 Copper (Cu) 111
1,2,3,7,8,9-HxCDF 51 Aflatoxin B1 424 Total mercury 486
1,2,3,7,8-PeCDF 51 Aflatoxin B2 384 Lead (Pb) 563
2,3,4,6,7,8-HxCDF 51 Aflatoxin G1 384 Manganese (Mn) 1
2,3,4,7,8-PeCDF 51 Aflatoxin G2 384 Nickel (Ni) 7
2,3,7,8-TCDF 51 Domoic acid group toxins 634 Selenium (Se) 60

OCDF 51 Okadaic acid group toxins 565 Zink (Zn) 104
1,2,3,4,6,7,8-HpCDD 51 Saxitoxin-group toxins 631 Sodium (Na) 7
1,2,3,6,7,8-HxCDD 51 Patulin 1 Phosphorus (P) 1
1,2,3,7,8,9-HxCDD 51 Zearalenone 91 lodine 12
1,2,3,7,8-PeCDD 51 Deoxynivalenol/Vomitoxina 55 Potassium (K) 4
2,3,7,8-TCDD 51| Aflatoxin (sum of B1, B2, G1, G2) 5 Magnesium (Mg) 3

OCDD 51 Aflatoxin M1 21 Nitrate 194

1,2,3,4,7,8-HxCDD 51 Ochratoxins 102 Nitrites 45

TEQ dioxins (PCDD and PCDF) UB 51 Total 4217 Sulfates 235
Melamine 57 Sulfur Dioxide 296

Total 975 Sulfur and derivatives 269
_ Arsenic and derivatives 52
Parameter Code Frequency Cadmium and derivatives 8
Hydroxymethylfurfural 11 Chromium and derivatives 25
Total 11 Lead and derivatives 7

Nickel and derivatives 24

Total 3101

Figura 25. Dados transmitidos a EFSA na fase de testes de sistema

Para além dos dados de amostras de 2011 utilizados para a fase de testes de sistema, ja foram
também reportados a EFSA com sucesso os dados de 2009, 2010 e 2012 através do sistema
“PtOnData”.

4.5 Testes de aceitacao

A Ultima fase de testes realizados ao sistema “PtOnData” foram os testes de aceitacdo. A
realizacdo destes testes teve como objetivo verificar o sistema em relacdo ao requisitos
estabelecidos, como também analisar se o sistema estava de acordo com as necessidades reais

dos utilizadores.

Para a realizacdo dos testes de aceitacdo foi realizado um workshop de apresentacdo do
sistema, que serviu ndo sé para dar a conhecer as principais funcionalidades e proceder a uma
explicagdo pratica do funcionamento das mesmas, como também para testar o sistema para
identificar possiveis melhorias do mesmo. Neste workshop estiveram reunidos um

representante de cada uma das AC envolvidas no projeto.

Os resultados destes testes foram bastante positivos, tendo todos os utilizadores conseguido

realizar as acOes propostas. Foram identificados alguns aspetos que se deveriam melhorar,
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nomeadamente o aumento da velocidade de resposta do sistema. Com varios utilizadores a
utilizarem o sistema em simultineo notou-se alguma lentiddo na plataforma web,

prejudicando a usabilidade e a experiéncia de utilizacdo da mesma.

Uma vez que o sistema € constituido por uma plataforma web que possui varias listas de
dados e controlos com muita informacdo, como é o caso das gridViews, foi necessario
delinear medidas para diminuir o tamanho dos dados a transportar em cada pedido ao
servidor. A solucdo passou por implementar um sistema de chache de modo a guardar no
browser do cliente todos os dados que sejam atualizados com pouca frequéncia. Por exemplo,
dados dos campos controlados do SSD s&o mantidos em cache no browser sendo atualizados
periodicamente. Desta forma conseguiu-se diminuir os dados transportados em cada pedido

ao servidor, melhorando consideravelmente o tempo de resposta do sistema.
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Conclusdo

A dispersdo e heterogeneidade dos dados analiticos existentes, relativos a géneros
alimenticios e a alimentos para animais, dificultam o trabalho de consulta e tratamento
estatistico fundamentais para efetuar o controlo dos riscos que tenham impacto na seguranga
destes géneros. Neste contexto, a EFSA desenvolveu o modelo SSD que contempla um
conjunto de normas e regras de validacdo de dados que terdo de ser cumpridas pelos Estados-
membros antes da transmissao dos dados para a Autoridade Europeia. A implementacdo do
modelo SSD permite a transmissdo homogenia dos dados de todos os paises pertencentes a
Comunidade Europeia.

Esta dissertagdo focou a implementagdo do projeto “Implementation of Electronic
Transmission of Chemical Occurrence Data in Portugal - (CFP/EFSA/DATEX2011/01)”. Em
suma, este projeto partiu da necessidade de desenvolver um sistema informatico que adotasse
0 modelo SSD nos processos de recolha, analise, validagcdo e transmissdo de dados relativos

aos planos de controlo oficial realizados em Portugal.

Foi proposta uma solucdo que permite manter os atuais sistemas LIMS e vocabularios de
dados utilizados pelas vérias autoridades portuguesas. A solucdo consiste na implementagéo
de um sistema central, denominado por “PtOnData”, para onde os dados das varias AC sao
submetidos, validados e mapeados para o vocabulario SSD. Com esta solucdo foi possivel
evitar os elevados custos gue teria a atualizacdo de cada LIMS e a respetiva formacdo dos

técnicos laboratoriais.

Para além da implementagdo deste sistema foi também proposta uma solucdo que permite
gerir eletronicamente o processo de recolha de amostras. A solugdo consiste no
desenvolvimento de uma aplicagdo movel, a ser utilizada pelos inspetores através de
dispositivo Smartphone ou tablet, que permite realizar o registo da recolha de amostras

enviando esses dados para o sistema “PtOnData” através de web services.

Por fim, foram realizados testes de sistema e testes de aceitacdo, por forma a verificar o
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cumprimento dos requisitos inicialmente estabelecidos, e de modo a analisar se o sistema
responde as necessidades reais dos utilizadores. Os resultados destes testes foram bastante

positivos, e neste momento o sistema ja esta em fase de producao.

5.1 Contribuicao

De uma forma geral, este projeto contribuiu ndo sé para melhorar a avaliacéo e controlo dos
riscos, com impacto na seguranca dos géneros alimenticios e dos alimentos para animais, por
parte da EFSA, como também para promover a padronizacdo e qualidade dos dados,
otimizando o uso dos recursos a nivel nacional. Com a utilizacdo do sistema “PtOnData”, 0
esforgo necesséario para a selecdo, transformacao e envio dos dados a EFSA é muito menor,

comparativamente aos processos manuais utilizados anteriormente.

Este projeto contribuiu também para melhorar os processos utilizados pela autoridade IPMA,
uma vez que esta AC ndo possuia nenhum sistema informético para gerir as analises
laboratoriais. Com a utilizagdo do formulario disponivel na plataforma web, esta autoridade
conseguiu agilizar toda a gestdo dos dados laboratoriais de modo significativo, ficando esses

dados normalizados de acordo com o modelo SSD.

Embora o ambito deste projeto seja a transmissdo de dados sobre contaminantes quimicos em
géneros alimenticios e alimentacdo animal, o sistema esta preparado para ser expandido para
outros campos de andlise (contaminantes, residuos, aditivos alimentares, entre outros)

descritos no modelo SSD.

5.2 Desenvolvimentos futuros

A EFSA esté a elaborar a segunda versdao do modelo SSD, onde serdo introduzidos novos
campos e alterados alguns dos atuais. Também as regras de validacdo dos dados serdo
atualizadas. Aquando da introducdo desta nova versao, sera necessario efetuar alguns ajustes

no sistema de modo a ser atualizado para 0 modelo SSD v2.

A fase de validacdo e correcdo de dados €, em todo o processo, a fase que consome mais
tempo e recursos humanos. O estudo e implementagdo de ferramentas “inteligentes” que
permitam fornecer ao utilizador sugestdes de correcdo dos dados seria uma grande mais-valia

a desenvolver, no sentido de agilizar este processo.
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Nesta dissertacdo foi apresentada uma solucdo que permite efetuar o registo eletrénico da
recolha de amostras de produtos alimentares. Esta solugéo consiste no desenvolvimento de
uma aplicacdo em Android que comunica com o sistema “PtOnData” para enviar a
informacdo das amostras recolhidas pelos inspetores. O mecanismo de autenticagdo no
dispositivo moével e os web services para a comunicacdo com o sistema ja estdo
implementados. Também ja foram desenhados os principais interfaces da aplicacdo. Uma vez
que esta solucdo ndo faz parte dos requisitos inicias, e dado existirem outros requisitos com
prioridade mais elevada, ndo foi possivel concluir a implementacdo da aplicacdo mével até a
data de apresentacdo desta dissertagdo. Assim, a conclusdo da implementagéo da aplicagédo

movel também faz parte dos desenvolvimentos futuros no &mbito deste projeto.
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Anexo A

Diagrama de Gantt

F1 pefinigio 7 days Tue 17-07-12  Thu 26-07-12 r
= Definigio de Requisitos adays Tue17-07-12 Fri20-07-12 | IF
Elaborar documento de Requisitos Funcionais 3 days Tue 17-07-12  Thu 19-07-12
Elaborar documento de Requisitos Ndo-Funcionais 3 days Tue 17-07-12  Thu 19-07-12
Elaborar documento de Requisitos Desenvolvimento 3 days Tue 17-07-12  Thu 19-07-12
Estabelecer as prioridades para os Reguisitos 1day Fri20-07-12  Fri 20-07-12
El pefinigio de Casos de Uso 4 days Fri 20-07-12  Wed 25-07-12
Elaborar documento com os Casos de Uso 4 days Fri20-07-12  Wed 25-07-12
F planeamento do Projeto 7 days Tue 17-07-12 Wed 25-07-12
Estabeler os objetivos do Projeto 3 days Tue 17-07-12  Thu 19-07-12
Definir as deadlines para as tarefas 2 days Fri20-07-12  Mon 23-07-12
Elaborar documento de Planeamento do Projeto 7 days Tue 17-07-12  Wed 25-07-12
Defini¢do de Metodologia de Desenvolvimento 2 days Tue 24-07-12  Wed 25-07-12
Requisitar Aprovacio 0 days Thu 26-07-12  Thu 26-07-12
El Investigagio 21 days Thu 26-07-12  Thu 23-08-12
B Andlise de Trabalhos/Projetos existentes 12 days Thu 26-07-12  Sat 11-08-12
Anélise de documentagdes 12 days Thu 26-07-12  Fri 10-08-12
Estudo de projetos ja desenvolvidos 12 days Thu 26-07-12  Sat 11-08-12
El Investigagio por solugfies para problema similar 5 days Mon 13-08-12 Fri 17-08-12
Pesquisa por técnicas, métodos e algoritmos associados 5 days Mon 13-08-12 Fri 17-08-12
B Documentagio 4 days Mon 20-08-12 Thu 23-08-12
Elaborar documento com resultados encontrados 4 days Mon 20-08-12 Thu 23-08-12
Elaborar documento com conclusdes obtidas 4 days Mon 20-08-12 Thu 23-08-12
El Desenho 36 days Fri24-08-12  Fri12-10-12
= Funcional 13 days Fri24-08-12  Tue 11-09-12
Identificar interfaces necessarias 6 days Fri24-08-12  Fri 31-08-12
Identificar métodos de seguranca 6 days Fri24-08-12  Fri 31-08-12
Identificar processos 5 days Mon 03-09-12 Fri 07-09-12
Identificar servigos 5 days Mon 03-09-12 Fri07-09-12
Especificar tipos de acessos 2 days Mon 10-09-12 Tue 11-09-12
El Técnico 33 days Wed 29-08-12 Fri 12-10-12
Desenhar Base de Dados 23 days Wed 29-08-12 Fri 28-09-12
Desenhar Interfaces de utilizador 11 days Wed 29-08-12 Wed 12-09-12
Definir Especificages da aplicagdo 12 days Thu 13-09-12  Fri 28-09-12
Definir ferramentas adicionais 10 days Mon 17-09-12 Fri 28-09-12
Preparar/Estruturar dados 5 days Mon 01-10-12 Fri 05-10-12
Planificar a fase de testes 5 days Mon 08-10-12 Fri 12-10-12
Regquisitar aprovagdo




= Implementagio 158 days Wed 29-08-12 Mon 08-04-13
B programacio 133 days Wed 29-08-12 Mon 04-03-13
Implementar interfaces de utilizador 28 days Wed 29-08-12 Sat 06-10-12
Implementar o backoffice 25 days Mon 08-10-12  Fri039-11-12
Desenvolver Sistema Base 93 days Wed 29-08-12 Fri04-01-13
Construir o sistema Base de Dados 30 days Mon 10-09-12  Fri 19-10-12
Desenvolver ferramentas de tratamento de dados 20 days Mon 24-09-12  Fri 13-10-12
Criar testes unitarios 15 days Mon 07-01-13  Fri 25-01-13
Criar testes do sistema 15 days Mon 28-01-13  Fri 15-02-13
Criar protdtipo 33 days Wed 29-08-12 Fri 12-10-12
Gerar documentacdo 10 days Mon 18-02-13  Fri01-03-13
Requisitar aprovagio 0 days Mon 04-03-13 Mon 04-03-13
= Deployment 10 days Mon 04-03-13  Fri 15-03-13
Configuracdo do cendrio 5 days Mon 04-03-13  Fri08-03-13
Colocar protdtipo em funcionamento Sdays Mon 11-03-13  Fri 15-03-13
E Testes 15 days Mon 18-03-13  Fri 05-04-13
Finalizar plano de testes 3 days Mon 18-03-13 Wed 20-03-13
Criar dados de teste 4 days Thu 21-03-13  Tue 26-03-13
Analisar o fluxo dos dados 3 days Wed 27-03-13 Fri 29-03-13
Realizar testes 5days Mon 01-04-13  Fri05-04-13
Entrada em funcionamento 0 days Mon 08-04-13 Mon 08-04-13
E Operacio 28 days Mon 08-04-13 Wed 15-05-13
Operar o sistema 5days Mon 08-04-13  Fri 12-04-13
E Revisdo 8 days Mon 15-04-13 Wed 24-04-13
Estabelecer planao de revisdo 4 days Mon 15-04-13 Thu 18-04-13
Rever desempenho e funcionamento 4 days Fri 19-04-13  Wed 24-04-13
Rever desempenho e funcionamento 7 days Thu 25-04-13  Fri 03-05-13
Obter aprovagio 0 days Mon 06-05-13 Mon 06-05-13
= Conclusdes do projeto 8 days Mon 06-05-13 Wed 15-05-13
Elaborar documento com trabalho futuro 4 days Mon 06-05-13 Thu 039-05-13
Elaborar documento com conclusdes 3days  Mon1305-13 Wed15:05:13 || | B
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Apéndice A

Modelo SSD
Element Element Name Element Label Type Controlled Description Mandatory
Code terminology
S.01 labSampCode Laboratory sample | xs:string (20) Alphanumeric code of the analysed sample. Yes
code
S.02 labSubSampCode | Laboratory sub- xs:decimal (4,0) Numeric sequence number reflecting a subgroup of the analysed No
sample code sample. The default value is 1.
S.03 lang Language xs:string (2) LANG Language used to fill in the free text fields (1ISO-639-1). Yes
S.04 sampCountry Country of xs:string (2) COUNTRY | Country where the sample was collected. (ISO 3166-1-alpha-2). Yes
sampling
S.05 sampArea Area of sampling xs:string(5) NUTS Area where the sample was collected (Nomenclature of territorial No
units for statistics — NUTS — coding system valid only for EEA and
Switzerland).
S.06 origCountry Country of origin of | xs:string (2) COUNTRY | Country of origin of the product (ISO 3166-1-alpha-2 country code). Yes
the product
S.07 origArea Area of origin of xs:string (5) NUTS Area of origin of the product (Nomenclature of territorial units for No
the product statistics — NUTS — coding system valid only for EEA and Switzerland).
S.08 origFishAreaCode | Area of origin for xs:string (10) FAREA Fisheries or aquaculture area specifying the origin of the sample (FAO No
fisheries or Fisheries areas).
aquaculture
activities code
S.09 origFishAreaText Area of origin for xs:string (250) Fisheries or aquaculture area specified in free text. No
fisheries or
aquaculture
activities text
S.10 procCountry Country of xs:string (2) COUNTRY | Country where the food was process (ISO 3166-1-alpha-2). No
processing
S.11 procArea Area of processing | xs:string (5) NUTS Area of product processing (Nomenclature of territorial units for No
statistics — NUTS — coding system valid only for EEA and Switzerland).
S.12 EFSAProdCode EFSA Product Code | xs:string (250) FOODEX Product under analysis described according to the EFSA Food No

69




Classification and Description System, currently under development.

S.13 prodCode Product code xs:string (20) MATRIX Product under analysis described according to the MATRIX catalogue, Yes
currently available.
S.14 prodText Product full text xs:string (250) Free text to describe in detail the product sampled. The text should No
description provide additional information in respect to S.13. This element
becomes mandatory if “product code” is "XXXXXXA’ (Not in list).
S.15 prodProdMeth Method of xs:string (5) PRODMD Code providing additional information on the type of production for No
production the food under analysis.
S.16 prodPack Packaging xs:string (5) PRODPAC Describe container or wrapper that holds the product. Common type No
of packaging: paper or plastic bags, boxes, tinplate or aluminium cans,
plastic trays, plastic bottles, glass bottles or jars.
S.17 prodTreat Product treatment | xs:string(5) PRODTR Used to characterise a food product based on the treatment or Yes
processes applied to the product or any indexed ingredient.
S.18 prodBrandName Brand name xs:string(250) Brand name of the product under analysis. No
S.19 prodManuf Manufacturer xs:string (250) Company manufacturer of the product. No
S.20 prodingred Ingredients xs:string(250) List of ingredients, separated by “$”, for the product under analysis. No
Use to provide further information on composite product.
S.21 prodCom Product comment xs:string (250) Additional information on the product, particularly home preparation No
details if available.
S.22 prodY Year of production | xs:decimal (4,0) Year of production No
S.23 prodM Month of xs:decimal(2,0) Month of production No
production
S.24 prodD Day of production xs:decimal (2,0) Day of production No
S.25 expiryY Year of expiry xs:decimal (4,0) Best before year or use by year or other indication of the expiry year. No
S.26 expiryM Month of expiry xs:decimal(2,0) Best before month or use by month or other indication of expiry No
month.
S.27 expiryD Day of expiry xs:decimal (2,0) Best before day or use by day or other indication of the expiry day. No
S.28 sampY Year of sampling xs:decimal (4, 0) Year of sampling. If the measure is the result of a sampling over a Yes
period of time, this field should contain the year when the first sample
was collected.
S.29 sampM Month of sampling | xs:decimal (2, 0) Month of sampling. If the measure is the result of a sampling over a No
period of time, this field should contain the month when the first
sample was collected.
S.30 sampD Day of sampling xs:decimal (2, 0) Day of sampling. If the measure is the result of a sampling over a No

period of time, this field should contain the day when the first sample
was collected.
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S.31 progCode Sampling xs:string (20) Sender’s unique identification code of the programme or project for No
programme code which the sample analysed was taken.
S.32 proglLegalRef Programme legal ss:string (100) Reference to the legislation for the program defined by programme No
reference number.
S.33 progSampStrategy | Sampling strategy xs:string (5) SAMPSTR Sampling strategy (ref. EUROSTAT - Typology of sampling strategy, Yes
version of July 2009) performed in the programme or project identified
by program code.
S.34 progType Type of sampling xs:string (5) SRCTYP Indicate the type programme for which the samples have been Yes
program collected.
S.35 sampMethod Sampling method xs:string (5) SAMPMD Code describing the sampling method Yes
S.36 sampleNum Number of samples | xs:integer Number of food samples analysed, only if composite samples were No
used.
S.37 lotSize Lot size xs:double Size of the lot the sample belong to No
S.38 lotSizeUnit Lot size unit xs:string (5) UNIT Unit in which the lot size is expressed. No
S.39 sampPoint Sampling point xs:string (10) SMPNT Point in the food chain where the sample was taken. (Doc. Yes
ESTAT/F5/ES/155 “Data dictionary of activities of the establishments”).
L1 labCode Laboratory xs:string (100) Laboratory code (National laboratory code if available). This code No
should be unique and consistent through the transmissions.
L.2 labAccred Laboratory xs:string (5) LABACC The laboratory accreditation to ISO/IEC 17025. Yes
accreditation
L.3 labCountry Laboratory country | xs:string (2) COUNTRY | Country where the laboratory is placed. (ISO 3166-1-alpha-2). No
0.1 localOrg Local organisation xs:string (100) Local or regional organisation (Competent authority or company No
affiliate) who requested initially the analysis.
R.01 resultCode Result code xs:string (40) Unique identification number of an analytical result (a row of the data Yes
table) in the transmitted file. The result code must be maintained at
organisation level and it will be used in further updated/deletion
operation from the senders.
R.02 analysisY Year of analysis xs:decimal (4, 0) Year when the analysis was completed. Yes
R.03 analysisM Month of analysis xs:decimal (2, 0) Month when the analysis was completed. No
R.04 analysisD Day of analysis xs:decimal (2, 0) Day when the analysis was completed. No
R.05 EFSAParamCode EFSA Parameter xs:string (250) To be Parameter/analyte of the analysis described according to the EFSA No
Code defined Parameters System, currently under development.
R.06 paramCode Parameter code xs:string (20) PARAM Parameter/analyte of the analysis described according to the Yes
Substance Code of the PARAM catalogue
R.07 paramText Parameter text xs:string (250) Parameter subject of the analysis described according to the PARAM No
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catalogue

R.08 paramType Type of parameter | xs:string (5) PARTYP Define if the parameter reported is an individual residue/analyte, a Yes
summed residue definition or part of a sum a summed residue
definition.
R.09 anMethRefCode Analytical method xs:string(500) Identifier for the method used. When validated methods are used, the No
reference code official reference code should be provided.
R.10 anMethCode Analytical method xs:string (5) ANLYMD Code describing the instrument used in the method. No
code
R.11 anMethText Analytical method xs:string (250) Free text describing the analytical instrument used, particularly if No
text “other” was reported for “Analytical method code”.
R.12 accredProc Accreditation xs:string (5) MDSTAT Accreditation procedure for the analytical method used No
procedure for the
analytical method
R.13 resUnit Result unit xs:string (5) UNIT Unit of measurement for the values reported in “Result LOD”, “result Yes/No[3
LOQ, “CC Alpha”, “CC Beta”, “Result value”, “Result value uncertainty
standard deviation, “Result value uncertainty” and “Result legal limit”.
R.14 resLOD Result LOD xs:double[1 Limit of detection reported in the unit specified by the variable “Result No
unit”.
R.15 resLOQ Result LOQ xs:double Limit of quantification reported in the unit specified by the variable No
“Result unit”
R.16 CCalpha CCalpha xs:double CC alpha value (decision limit) reported in the unit specified by the No
variable “Result unit”
R.17 CCbeta CC beta xs:double CC beta value (detection capability) reported in the unit specified by No
the variable “Result unit”
R.18 resVal Result value xs:double The result of the analytical measure reported in the unit specified by No
the variable “Result unit”,
R.19 resValRec Result value xs:double Recovery value associated with the concentration measurement No
recovery expressed as a percentage (%). i.e. report 100 for 100%.
R.20 resValRecCorr Result value xs:string (1) YESNO Define if the result value has been corrected by calculation for No
corrected for recovery.
recovery
R.21 resValUncertSD Result value xs:double Standard deviation for the uncertainty measure No
uncertainty
Standard deviation
R.22 resValUncert Result value xs:double Indicate the expanded uncertainty (usually 95% confidence interval) No

uncertainty

value associated with the measurement expressed in the unit reported
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in the field “Result unit”.

R.23 moistPerc Percentage of xs:double Percentage of moisture in the original sample No
moisture in the
original sample
R.24 fatPerc Percentage of fatin | xs:double Percentage of fat in the original sample No
the original sample
R.25 exprRes Expression of result | xs:string (5) EXRES Code to describe the how the result has been expressed: Whole No
weight, fat weight, dry weight, etc...
R.26 resQualValue Result qualitative xs:string (3) POSNEG This field should be completed only if the result value is qualitative e.g. No
value Positive / Negative. In this case the element “Result value” should be
left blank
R.27 resType Type of result xs:string (3) VALTYP Indicate the type of result, whether it could be quantified/determined Yes
or not.
R.28 resLegalLimit Legal Limit for the xs:double Report the legal limit for the analyte in the product sampled. No
result
R.29 resLegalLimitType | Type of legal limit xs:string(5) LMTTYP Type of legal limit applied for the evaluation of the result. ML, MRPL, No
MRL, action limit.
R.30 resEvaluation Evaluation of the xs:string (5) RESEVAL Indicate if the result exceeds a legal limit. Yes/No|[2
result
R.31 actTakenCode Action Taken xs:string (5) ACTION Describe any follow-up actions taken as a result of the exceeding a No
legal limit.
R.32 resComm Comment of the xs:string (250) Additional comments for this analytical result No

result

73




T

P | =

Apéndice B

Auto de Colheita de Amostras

Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica

Auto de Colheita de Amostras

Produtos Alimentares
1. Dados relativos a
. Data: / ! Hora: : L1
colheita
L. Nome:
2. 1D Funcionario:
M.2:

3. ldentificagdo do operador econdmico

M Retalho
IMEervigos
I icatering

I importador/Distribuicdo I" |Escalas/il
I | Distribuicso & Transporte I IMatadouro
I"IEmbalador Koutra  Qual?

Designagao Social:
Registo/Aprovacdo n.®:
Endereco Sede Social:
31 CP = MIPC: | | | | | | | | | | Cadigo (CAE):
identificagia do
Estabeleciments | DEsigna¢3o Estab.:
Enderego:
c_ - Tel.: Fax:
Distrita: Concelhao: a-mail: @
Nome: Fungao:
Enderego: -
17 Filiagao: BlfCC
Legal Data Nascimento / / Naturalidade
Macionalidade: Concelho
Estado civil: Freguesia
4. Colheita da amostra
4.1 Ambito: Flpnca Il Outro
I 0nica I ITriplicado Quantidade: Lote:
:;:Imva M laleatoriamente I IHomogeneizagio K loutra N2 exemp. colhidos:
MI f HF: n® Data Durab. Min./Data Lim. Consumo I S
5. Ponto de colheita
I larmazenista/Grossista I |0Operador/receptor I IPostos fronteiripos IMivenda Ambulante/feirante

I |Restauragdo

I lindistria
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B

6. Descric3o da amostra

Designacao da amostra:

Fabricante: Marca:
Crrigem:
Temperatura de conservacan: oC Preco,/Unid.: 3 Ilsim
Ratulo de origem
Quantidade exposta: Prego/Tat.: £ [WIED]
7. Método de producdo
F17.1.1. Pescada/ Flagquicuttura | KlAgua doce | I Bioldgico M ooc
;:::m‘:' Molusces Bivalves Flselvagem | FIMar Fiooe FIvaprp
Local captura Fhcr I IProtegdo integrada
FTradicional I |Desconhecido
23 Fandtos di I l7.2.2. Hortofruticolas lar livre FlEstufa Floutro
Origem Vegetal F|7.2.3. Cermais Qual:
&. Tipo de processamento 9. Tipo de Acondicionamento
F"Bem processamento [ IFermentacio | [|Porcelana/Cerdmica I ITetra-Pak I linox
M IDesconhecida I lEsterilizacda | FIPlastico/Filme Plastico I"Papel de Cera FKaga
M IPasteurizacio/UHT I IFumagem I latmosfera Modificada I"IFolha-de-flandres I ITecido
I lconcentracio Msalga I IFilmes termomoldaveis pies IFilme e poliestireno FlGranel
I Desidratacio/Secagem I"IFalha de aluminio I IFilme e papel I idro
M outro [ Papelf/Cartdo I7IFilme e aluminio I Wacuo
Qual FlBag in box I Icimento FIrPET
I IMadeira I loutra
10. Qutras Informagoes

Os produtos constitutivos da amostra foram colocados em

proprios para o

efeito, inviolaveis e abertos apenas no momento da colheita. Foi-lhe atribuido o codigo (do funcionario) n®

e foi selada com ols) selofs) ne*! ,

e as respectivas

etiguetas/bolsas de seguranca rubricadas por mim, pela(s) testemunhals) e pela pessoa presente atrds identificada.

7| W&o tendo ficado qualguer exemplar em poder desta

Tendo ficado um exemplar em poder desta, que declarou té-la recebido, apds o gue foi advertida de que do

mesma & considerada fiel depositaria nos termos e para todos os efeitos legais.

0 produto encontrava-se a temperatura de

M IRefrigeragdo "C

Conservadof I Imala térmica

Transportado

*C tendo sido colocados em:

Com termoacumuladores

I larca frigorifica
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I ICongelagdo I"IRefrigeracio

I icongelacdo Conservadoy/ | T Wiatura frigorifica

C T stat lad “C
fUltracongelacdo E— Transportado srmosiato regliado pars.

I loutre Ozl

e ir3o ser entregues:

7| Molaboratério FIFa Flem FIepy  Floutro:

Declarou neste ato a pessoa identificada que o fornecedor do produto foi

Relativamente a nomeagao de peritof/consultor técnico para assistir as analises a efetuar (Laboratoria)

declarou o identificado

I~| Prescindir de tal direito

F7| MNomearo{a) Sr. @

Telefone Telemavel e-mail: (=1

INFORMACAD

Mo dmbito do PNCA, e em caso de conformidade da amastra (aos resultados laboratoriais e analise da rotulagem),
fica, neste ato, informada a pessoa acima identificada que:
1. Estainformagdo serd disponibilizada no sitio da internet da ASAE (http:/fwww.asas.ptf)
2. Mo caso de a amostra ter sido colhida em triplicado, fica notificada de que a partir da data da publicacSo da
informagdo referida no ponto anterior, fica o fiel depositario desobrigado das responsabilidades que agora
Ihe s30 investidas, podendo dispor do duplicado da amostra.
Relativamente ao triplicado da amostra, caso a3 mesma ndo seja reclamada, no prazo maximo de 10 dias dteis, a
partir da data de publicacio da informagSo referida no ponte 1, junto do Laboratdrio da ASAE, por telefone
{217108400) ou por escrito (fax: 217108448, email: pnca.triplicadosi@asae.pt) ou oficio para Departamento de Riscos
Alimentares e Laboratarios |DRAL) = Estrada do Pago do Lumiar, Campus do Lumiar, Edificio F, cave, 1643-038 Lisboa),
o referido triplicado da amostra serd doado, exceto se o prazo de validade do produto j& tiver ultrapassado, sendo

neste caso destruido.

76



iﬂ FERTWL —_— Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica

11. Prova
Documental

Testemunhal

Outra

12. Fecho do Auto

Para constar se lavrou o presente auto que foi por mim elaborado e integralmente revisto nos termos do artigo 949
do Codigo de Processo Penal, e gue foi lido e achado conforme vai ser devidamente assinado.

A pessoa identificada no ato,

A testemunha,

A testemunha,

0 funcionario,
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