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Abstract

Introduction: For recent graduates, entering the world of labour is filled with reservations and
seems to be an intimidating task that is still poorly documented in the Portuguese context. The
acquired academic training is of paramount importance to search and find a first job, especially fo
newly graduates that still miss work experience. This study explores and describes the experienc
lived by “2013 and 2014 ESSLeis’ Occupational Therapy graduiatke embarked a career, in
order to evaluate the contribution of their academic background for this misktimods: This

study, in methodological terms, is a descriptive exploratory study with mixed methods, and has
been materialized through a survey applied via a questionnaire to recent graduates in Occupation
Therapy from ESSLei (NResults The respondents consider their first employment demanding,
are pleased and value their initial training, but consider that it would have been helpful to have mor
practical training, especially regarding supervision and counselling by more experienced
Occupational Therapist€onclusion: It is possible to verify the complex nature of the adaptation
period in the context of Occupational Therapy graduates, which proves the importance of &
comprehensive curricular plan, along with the importance of a professional supervision that aids ir
the adaptation period to develop strategies to overcome the main insecurities and difficulties felt
Higher education institutions allied to professional associations can play a preponderant role ir
developing preceptory programs and support senior therapists to develop approaches that contribt
to the development of the new professional. This study is pioneer in evaluating the experience o
students and recent graduates of the Occupational Therapy undergraduate programme in Portug
since it is effectively an area in which studies have not yet been started so far. In addition, at th
international level, it can be observed that the studies were mainly produced in the 80's, 90's an
2000's, with an extensive gap to nowadays, that justifies the need to update knowledge in this are

Keywords: Occupational Therapy, new graduates, experience, employability, job satisfaction, skill
profile

Resumo

Introducdo: A entrada no mundo laboral dos jovens recém-licenciados reveste-se de incertezas
configura-se como uma intimidante tarefa pouco documentada no contexto portugués. Ser
experiéncia laboral, o percurso académico revela-se da maior importancia para procurar e encontt
o primeiro emprego. O presente estudo tem como objetivo explorar e descrever a experiéncia c
ingresso no contexto laboral dos recém-licenciados em Terapia Ocupacional (TO) pela ESSLei el
2013 e 2014, de forma a observar o contributo da sua formacado académica para eetétethyz.

A nivel metodoldégico foi realizado um estudo de abordagem mista e de objetivo exploratério-
descritivo, concretizado através de inquérito por questionario dirigido a recém-licenciados em TC
da ESSLei (N)Resultados: Os entrevistados consideram seu primeiro emprego exigente, estéo
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satisfeitos e valorizam a sua formacao inicial, mas consideram que seria Util ter formacao mai
pratica e, especialmente, supervisdo e aconselhamento por Terapeutas Ocupacionais m:
experientesConclusdo:Pode verificar-se a natureza complexa do periodo de adaptacao ao contextc
laboral pelos recém-licenciados em TO pela ESSLei, ficando evidente a importancia de ume
formacdo de base completa a todos os niveis, a existéncia de um terapeuta orientador cc
experiéncia para realizar um acompanhamento sistematico neste periodo de adaptacéo e
principais insegurancas sentidas com as respetivas estratégias adotadas para as superar.
instituicbes de ensino superior aliadas as associacdes profissionais podem desempenhar um pa
preponderante no desenvolvimento de programas de preceptoria e apoiar os terapeutas seniores |
desenvolver estratégias que contribuam para o desenvolvimento do novo profissional. O presen
estudo é pioneiro na area uma vez que a experiéncia vivida pelos estudantes e recém-licenciados
Curso de Terapia Ocupacional em Portugal é efetivamente uma area em que ainda nao fora
encetados estudos. Acresce que, a nivel internacional se observa que os estudos foram produzi
nas décadas passadas de 80, 90 e 2000, verificando-se um extenso hiato até a atualidade que just
a necessidade de atualizacdo de conhecimentos nesta tematica.

Palavras-chave: Terapia Ocupacional, recém-licenciados, experiéncia, empregabilidade,
satisfacdo profissional, perfil de competéncias.

Introducdo

A bibliografia n&do localizada relativa ao tema da integragédo de Terapeutas Ocupacionai
(TOs) no mercado de trabalho em Portugal motivou a conduc¢éo do estudo aqui descrit
com a finalidade de relatar e analisar a experiéncia e perce¢des daqueles, que findad:
formacé&o inicial em Terapia Ocupacional, tém pela frente o ingresso no mercado laborz
(mercado que embora em expansado no territoério portugués, manifesta-se frequentemer
precario). Revela-se, assim, da maior importancia aferir os contributos da formacéao inicial
do acolhimento no primeiro emprego, assim como as condi¢cdes de acesso ao mundo
trabalho, para a consolidagéo destes recém-licenciados como Terapeutas Ocupacion
(TO).

Observa-se que a identidade profissional de um TO € construida ao longo da sua formag
graduada, no entanto existem evidéncias de que a discrepancia entre o que é ensinado
contexto académico e a realidade clinica leva a dececdo de alguns recém-licenciados.
novos profissionais sentem-se inadequadamente preparados e sugerem que ndo é d
énfase suficiente aos aspetos praticos da Terapia Ocupacional na universidade, tais col
como a comunicag¢do com os profissionais de salde, a gesiftesiea aprendizagem
sobre equipamentos ou a aplicacdo da teoria no planeamento da intervengéo (Toz
Sullivan, 2006). Este facto é também destacado no esDaupational therapy students’

and graduates’ satisfaction with professional education and preparedness for gractice
qual se conclui que as competéncias e o conhecimento que os estudantes identificam col
importantes e cruciais para a sua formacdo, frequentemente ndo coincidem com aquilo q
os professores estabelecem como sendo o mais importante para lecionar durante o peric
de licenciatura (Hodgettst al, 2007). Do outro lado, observa-se que os educadores
identificam uma lacuna entre a concec¢do da escola de conhecimentos profissionais e
competéncias profissionais reais necessarias na area de atuagao (Schon, 1987 cit in Tc
Sullivan, 2006). Observa-se, portanto, que esta dissonancia revela-se problematic
priorizando uma investigagdo e consequente intervengdo que procure a consonancia
processo de ensino e aprendizagem, caminhando ao encontro das necessidades dos fut
profissionais (Hodgetts et al., 2007).
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Os estagios curriculares que acontecem no periodo de formagéo contribuem de forn
preponderante para o desenvolvimento da identidade profissional do futuro TO, estand
este facto diretamente relacionado com a disponibilidade dos terapeutas orientadores e ¢
utentes com quem vao intervir na sua pratica clinica e que irdo, de sobremaneir:
influenciar o percurso do futuro terapeuta (Tryssenaar, 1999). Revela-se identicament
importante abordar o periodo de transi¢cdo do término da formag&o académica e o inicio
atividade profissional, etapa considerada por varios autores como crucial no
desenvolvimento inicial de um TO. Neste |ambito, Tryssenaar e Perkins (2001) apresenta
um estudo intituladéFrom Student to Therapist: Exploring the First Year of Practice”
gue analisa a experiéncia vivida por um grupo de estudantes (trés de Terapia Ocupacior
e trés de Fisioterapia), desde o fim do curso até ao seu primeiro ano de pratica. Encontra
se ainda outros estudos também além-fronteira que revelam que o apoio profissional,
supervisdo na primeira experiéncia profissional e o relacionamento com 0s primeiro:
clientes sdo importantes para os recém-licenciados em TO para a sua consolidag
profissional e subjacente reducéo de insegurancas (Morley, Rugg & Drew, 2007), send
gue se considera pertinente questionar este aspeto de forma a compreender a adequaca
mesmo a realidade portuguesa.

Conhecer a empregabilidade na &rea da TO, identificar as principais areas de interveng
em que os recém-licenciados encontram emprego, assim como avaliar o grau de satisfag
e as principais dificuldades sentidas neste primeiro contacto com a pratica enquant
profissionais, relacionando-as com a formacado recentemente adquirida assumem-se cor
0s objetivos almejados para investigagéo aqui descrita. O estudo incide sobre os primeir
licenciados em Terapia Ocupacional (em 2013 e 2014) pela Escola Superior de Saude
Instituto Politécnico de Leiria (ESSLei), assumindo-se esta investigagdo como um
contributo para processo de ensino-aprendizagem de futuros TO.

Metodologia

O estudo apresenta uma abordagem mista e carater exploratorio-descritivo centrado |
transicdo de estudante para profissional de TO. Tem como questao cqudtaé a
percecédo dos recém-licenciados em Terapia Ocupacional pela Escola Superior de Saud
de Leiria, acerca da sua preparacdo pessoal e profissional para integracdo mercado
laboral?

O desenho de investigagdo configura-se como um inquéritee) por meio de um
guestionarioonline. A disseminacdo do questionario foi operacionalizada por meio de
correio eletronico e contacto individualizado através de redes sociais.

O questionario foi constituido por questdes de resposta fechada e de resposta aberta, tel
as questdes de resposta fechada sido tratadas estatisticamente, e as questdes de res
aberta sujeitas a andlise de contetdo, de acordo com a perspetiva de Ebagt7).

A validacao do instrumento utilizado desempenhou papel preponderante na investigacgé
desenvolvida, de modo a assegurar-se a precisdo dos dados pretendidos. Neste sentido
previamente sujeito a validagéo por especialistas, tendo-se para o efeito recorrido a direg
da associacdo portuguesa dos profissionais inquiridos — Associacdo Portuguesa
Terapeutas Ocupacionais, com comprovado e reconhe&idow-how sobre

desenvolvimento profissional dos Terapeutas Ocupacionais, assim como, a especialista
construcao e validacao de instrumentos de avaliacdo. Ainda como estratégia de validag
procedeu-se ao pré-teste do questionario, através da aplicacdo de uma primeira versa
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estudantes do ultimo ano do curso na instituicdo de ensino superior em questdo (201°
dado o seu elevado grau de semelhanca com a populagao em estudo.

O presente estudo encontra-se circunscrito a populacao (N = 62) de graduados em TO
ESSLei. Neste sentido, foram inquiridos os graduados das turmas de Licenciatura em T
da ESSLeicorrespondenteaos anosletivos 2009-2013 €2010-2014. Do totatle 62
individuosobtiveram-se45 questionariosespondidosperfazendaimataxade resposta

de 72,6%, conseguindo-se um nivel confianca da amostra de 95%, com erro amostral (
6,9%.

Procedimentos éticos

Os respondentes foram informados por mensagem de apresentacdo sobre o questiona
acerca das caracteristicase objetivos do estudo,bem como da preservagdo da
confidencialidadee publicacdo confins cientificos. Opreenchimento do questionério
ocorreu apenaspolsa selecdo dapcao deconsentimento dearticipacdo no estudo.
Adicionalmente, foi garantida a autorizacdo da coordenacéo do Curso de Licenciatura el
Terapia Ocupacional, do Departamento e Ciéncias e Tecnologias da Saude e da Direg
da instituicdo de ensino superior visada, Escola Superior de Saude do Instituto Politécnic
de Leiria.

Analise dos dados

Os dados obtidos foram alvo de andlise estatistica descritiva, com distribui¢ac
de frequéncias das respostas as questdes fechadas (componente quantitativa), recorre
ao softwareStatistical Package for the Social Sciend&®SS — V22) e, também,

como jA mencionado, por recurso a analise de contelddo de respostas d
guestdes abertas (componente qualitativa), integrando analise de ocorréncias
categorias, tendo sido utilizado um software dedicado online, WebQDA (Web

Qualitative Data Analysjs

Resultados/Discussao

No que se reporta a andlise de contelddo, observa-se que o corpus de dados, dq
a proveniéncia das respostas (um questionario), foi agrupado e codificadc
simultaneamente por trés membros do grupo de investigacdo (para se alcang:
a fidedignidade intercodificador) em categorias e subcategorias seméanticas e de acor
com as regras de exclusividade, homogeneidade e pertinéncia (Bardin, 2013). Atraves (
categorizacdo os dados brutos foram transformados e agregados em unidades ¢
permitem uma descricdo precisa das caracteristicas relevantes do contetdo (Holsti, 19
citado por Bardin, 2013). Consequentemente, as categorias foram predeterminad:
aquando da criagdo do guido do questionario e também emergiram dos dadc
obtidos. Estes foram relacionados principalmente com as percecées sobre
experiéncia de ingresso no mercado laboral, a formacdo adquirida e a formaca
necessaria.

A contagem de ocorréncias (explicita e implicita) por categoria é assumida por
varios autores como forma de identificar as apreensdes/opinides principais do:
participantes, pois as palavras e expressdes repetidas sdo as que refletem
preocupacfes primarias. Conquanto quantificar a fala possa indiciar tendéncias n
discurso, ndo pode ser uma interpretacdo vinculativa sobre assuntos de importanc
(Stemler, 2001), pelo que abaixo
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os resultados séo quantificados e descritos, gatefpretados em debate com estudos que
abordam a mesma temética.

A interpretacdo das categorias € realizada no ntmjulas respostas abertas do
questionario, ndo se isolando participantes, sendtentada por meio de parafrases dos
participantes do estudo.

Caracteristicas Sociodemograficas

As caracteristicas sociodemogréficas dos recémdiados em estudo encontram-se descritas na
Tabela 1 Analisando os dados obtidos, 42 dos 45 inquiricite,é 93,3% sdo do género
feminino, enquanto que apenas 3 (6,7%) sdo do génasculino. A moda das idades
situa-se nos 23 anos (n=18/45), sendo a média 2aB@3com um desvio padréo de 1,09
anos.

Tabela 1 Carateristicas sociodemogréficas dos recém-liadns em Terapia Ocupacional
em 2013 e em 2014.

n=4kt %
Género Masculinc 3 6,7
Femininc 42 93,¢
Idade Maxime 28 ano -
Minima 22 ano -
Médie 23,33anc -
Desvio padré 1,09 ano -
Mode 23 ano -
Ano/conclusao da licenciatura 201% 18 40
201¢ 27 60
Situacéo atual A estuda 0 0
A trabalhar em outra ar 1 2,2
A leciona 0 0
Em estagioprofissiona 14 31,1
A exercer comTO 22 48,¢
Desempreg 8 17,8

Adaptacdo ao novo emprego

No que diz respeito a situacéo atual dos inquiridiogossivel constatar que a maioria (22
inquiridos), representando 48,9%, encontra-se lzaltnar na area de licenciatura, néo
estando nenhum inquirido a estudar ou a lecionaprésentando 31,1% do total, 14
individuos encontram-se a realizar Estagio Prafisdie 17,8%, isto é 8 dos inquiridos
encontram-se atualmente desempregados. Observimd@ gue um dos inquiridos
encontra-se a trabalhar noutra area que nao aidéappacional.

Incidindo nos recém-licenciados que estdo a trabatbmo TO e abordando os seus
periodos de adaptacdo ao novo emprego, num crugammem a analise de ocorréncias
realizada, observou-se que a categoria que agnéganacao neste ambitoAtiaptacédo

ao novo empregoobserva-se que 66,1% do discurso do conjuntcedém-licenciados
gue se encontram a trabalhar, apresenta alusoéisgsosea experiéncia de adaptagdo ao
primeiro emprego inseridas na subcategortaxperiéncias Positivds Assim, é
mencionado que, citandto periodo de adaptagéo foi tranquilo porque tivenai boa
resposta por parte dos clientes o que é fundamguata criar confianga e motivagéo”.
Este aspetdoi ja considerado em estudos, como o realizadovmitey, Rugg e Drew
(2007) no qual se realga o papel preponderantestabedecimento de relacdes positivas
com os clientes nas primeiras experiéncias lahdkdis/estigacdo desenvolvida por Toal-
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Sullivan em 2006, aponta mesmo que um componente critico da experiéncia de transic
para todos os participantes (recém-graduados em TO) foi a satisfagcdo que receberam
sua interacdo com os clientes.

Além das referéncias aos utentes como facilitadores no processo de adaptacdo, es
apontam por varias vezes o papel preponderante da recetividade da equipa como facilitac
a boa integragéo, podendo ler-se a titulo de exemplo, cita®aolassegui adaptar-me bem

e rapido, porque pude contar com uma boa equipa que me soube acdlbaFSullivan
(2006) refere que a socializagdo é um processo complexo, no qual os praticantes s:
empossados, treinados e credenciados para a cultura da sua profisséo e incorporam valc
e normas da profissdo no seu autoconceito. Esta autora revela ainda na sua pesquisa q
evidéncia sugere que os graduados de TO tém problemas particulares na transicao
estudante para terapeuta, relacionando-os com questdes de autoconfiancga, relacionamer
com 0s outros e incerteza sobre sua identidade profissional e papel. Neste testemunt
pode ver-se um paralelismo com estudos como o realizado por Miller e Blackman (2004
no qual se pode ler que a forma como 0s novos profissionais se estabeleceram no seu pa
é grande parte dependente de como se sentiram apoiados. De facto, € frequenteme
mencionado que as relacdes interpessoais com o0s colegas constituem feinéssiea

o profissional recém-licenciado, evidenciando a necessidade do desenvolvimento d
competéncias inter e intrapessoais (Morley, 2006).

Na procura de perceber se existiam contactos prévios com a instituicdo empregadol
(através de estagios curriculares ou voluntariado) dos inquiridos que trabalham na area
licenciatura/estagio profissional, uma percentagem de 77,8% refere nunca ter contactac
com o atual local de emprego antes de terminar o curso. Dos 22,3% que refere ja ter tic
esse contacto, 13,9% refere que foi através de estagio curricular, 5,6% através c
voluntariado e os restantes 2,8% através de outra. No respeitante aos inquiridos que
haviam contactado com a instituicdo durante o seu estagio curricular, estes apontam
facilidade no processo de adaptacdo como decorrente das relacdes pré-estabelecidas ¢
a equipa e com a instituicdo. Esta situacéo foi ja visada anteriormente por &oalger
(2007) e indica claramente as vantagens e a maior probabilidade de um recém-gradua
em TO encontrar emprego num local onde ja tenha estagiado. Esta situacdo assume
como uma mais valia para o empregador por dois motivos principais: ) conhecimento po
parte do estagiario da dindmica organizacional e Il) conhecimento prévio do empregadc
qguanto ao potencial de competéncias e ética demonstradas durante o estagio. Neste mes
estudo, observa-se que os empregadores consideram o estagio como um banco
recrutamento e um modo antecipado de conhecer o futuro colaborador como Terapeu
Ocupacional. Nao obstante, alguns recém-licenciados indicam que a adaptagdo fo
citando: “Exigente a varios niveis. Foi uma diferenca muito grande a nivel da
responsabilidade, comparativamente aos estagios curriculares.(...)”

A passagem de estudante a profissional com plenas responsabilidades, revela-
avassaladora para os recém-licenciados, naquilo que Morley (2006) mencionando Kram
(1974) apelida dechoque de realidades, que se estende ao conhecimento, competéncia
e atitude, com implica¢des na vida profissional e pessoal (Tryssenaar & Perkins, 2001
Os profissionais recém-qualificados tém de lidar com hierarquia e questdes burocratice
inicialmente ndo expectaveis (Morley, Rugg & Drew, 2007).

A restante percentagem de respostas incluidas na subcatéygéaiéncias Negativas
nomeiam o processo de adaptacdo como sendo, citédifioil entrar nas rotinas
percebendo os objetivos da instituicadévido a falta de conhecimento ‘Glatervencéo
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de um TO num Centro de Atividades Ocupacionais (CAQar do desconhecimento da
funcdo de um TO. Facto consistente com as descobertas de Morley, Rugg e Drew (200
gue referem que a dificuldade dos colegas em compreender o seu papel/trabalho revela
como fonte de stregsra aqueles que encetam a sua vida profissional, sendo este um do
fatores mais reportados pelos recém-graduados, que se sentem incompreendidos pe
colegas de trabalho (Morley, 2006). Nesta subcategoria, existem ainda referéncias a fal
de apoio por parte da instituicdo, através de menc¢des como, citémidde dificil
adaptacdo pela forma como fui recebida, sem me apresentarem a instituicdo nem ao
profissionais que nela trabalham”. Segundo o que foi exposto, pode-se aferir que houve
uma grande percentagem de recém-licenciados a caracterizarem o seu periodo
adaptacdo como uma experiéncia positiva. Relativamente as experiéncias negativas, es
parecem estar associadas a falta de reconhecimento das fun¢gbes de um Terape
Ocupacional e falta de recetibilidade das proprias instituices.

Na Tabela 2 é possivel consultar os dados acerca da situacéo atual dos recém-licenciac
a trabalhar na area de licenciatura/estagio profissional.

Tabela 2 Situacao atual dos recém-licenciados a trabalhar na area de Licenciatura.

n=36 %
Necessidade de mudar de area Sim 9 25
de residéncia? Nac 27 75
<1 mé 1 2,6
[1; 3] mese 3 8,
[4; 6] mese 8 22,2
Tempo em que se encontra a [7, 9] mese 122 33,¢
trabalhar enquanto TO [10; 12] mese 2 5.€
[13; 15] mese 2 5,€
[16; 18] mese 3 8,2
[19; 21] mese 4 11,1
Respista ndo valid 1 2,E
Apds terminar 0 curso manteve Sim 26 72,2
0 mesmo local de trabalho na "
area da TO? Nao 10 21.8
CRI 5 13,¢
CAO 5 13,¢
CAO+CRI 2 5,€
Clinica Privad 2 5,€
IPSS 2 5,€
Lar/ERP 6 16,7
Servico onde exerce funcdes uccl, 3 83
CAO+NEE 1 2,6
NEE 1 2,6
Hospita 2 5,€
Centro de Reabilitac: 2 5,€
CAO+ Centro de Di 1 2,€
Lar Residencii 1 2,€
CAO+ Lar Residenci 3 8,
A area onde esta inserido era aSim 22 61,1
pretendida? Nac 14 38,¢
Foi o 1° Terapeuta Ocupacional Sim 13 36,1
na instituicdo? N&c 23 63,¢
Recetibilidade no local de Multo boz 12 33,2
~ Boe 17 47,2
trabalho em relacé@o a ser um y
recém-licenciado Regula ! 19,
Frac: 0 0

CRI, Centro de Recursos para a Inclusdo; CAO, Centro de Atividades Ocupacionais; IPSS, Instituicde:
Particulares de Solidariedade Social; ERPI, Estrutura Residencial para Idosos; UCCI, Unidade Cuidado
Continuados Integrados; NEE, Necessidades Educativas Especiais.
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De acordo com os dados recolhidos e referenciados, € possivel verificar que 75.0% d
inquiridos ndo necessitou de mudar de area de residéncia para iniciar o seu primeir
emprego, revelando estes dados alguma facilidade em exercer como Terapeu
Ocupacional junto a sua area de residéncia, embora sob precaridade de estégio profissior
com limitacdo temporal e remuneracdo reduzida. Lacos pessoais, associados
experiéncia/preferéncia constituem uma forte motivagdo para a tomada de decisa
(Atkinson & Steward, 1997). Por oposicgéao e relativamente aos inquiridos que se encontrar
a trabalhar fora da area de licenciatura ou estdo desempregados, as principais raz(
referidas foram a inexisténcia de propostas na area de residéncia, questdes pessoais e 0
razao, representando cada uma delas uma percentagem de 33,3%.

Entre os inquiridos, 33,3% (n=12/36) refere estar a trabalhar entre 7 a 9 meses como T(
Pode-se ainda aferir que 72,2% dos inquiridos manteve-se no mesmo local de trabalf
desde que iniciou fun¢des enquanto Terapeuta Ocupacional. Por sua vez, 10 dos inquirid
(27,8%), mudou de local de emprego durante o seu percurso profissional. Destes ultimo
77,8% refere ter exercido fungdes em dois locais distintos, devendo-se este facto mui
provavelmente ao término do estagio profissional, usualmente com a duracdo de 9 mese
ou do exercicio como profissional liberal.

Na pergunta acerca do tipo de servigo onde exerce fung¢des e, de acordo com os resultad
os Centros de Recurso para a Inclusdo (CRI), os CAO e os Lares Residenciais/ Estrutur
Residenciais para Idosos (ERPI) sdo aqueles que empregaram um maior numero de recé
licenciados em TO pela ESSLei. Dos 36 inquiridos, 61,1% refere que a area de intervencé
onde se encontra a trabalhar € a da sua preferéncia. Além disso, considera-se ain
importante referir que a maioria dos inquiridos (17) considera cBo®'‘a recetibilidade

do local de trabalho ao facto de ser um recéme-licenciado. Ainda neste sentido, é importan
referir que nenhum dos inquiridos considerou cofraca” a recetibilidade por parte da

instituicdo/membros da equipa.
A supervisdo pelos mais experientes

Dos inquiridos a trabalhar em Terapia Ocupacional, 36,1% afirmam ter sido o primeiro
TO a exercer fung¢des na instituicdo. Apesar de na literatura ndo se encontrar repercusst
negativas a este respeito, sdo varios os estudos que concluem a mais-valia de se intec
uma equipa onde ja existem colegas de profissdo mais experientes, facilitando a transic
de estudante para profissional. Por sua vez, 63,9 %, a maioria, exerce funcdes em loc:
nos quais ja existiam TO. Relativamente a estes ultimos, através da andlise de ocorrénci
por categoria, verifica-se que existem 27 referéncias divididas pelas subcategoria
inseridas na categoriaBéneficios de um Terapeuta Ocupacional mais expetiente
(Referéncias a vantagens da presencga no local de trabalho de um TO mais experien
fazendo meng@es a vantagem da presencga de um TO mais experiente no local de trabal
Na subcategoriaPartilha de Experiéncidsencontram-se 10 menc¢des relativas a partilha
de experiéncias profissionais, onde os inquiridos referem que, citamehorecém-
licenciado ndo tem muita experiéncia, seja em que area for, mesmo com 0s estagic
curriculares. Além de que, citando:um profissional da area mais experiente tem uma
perspetiva pratica diferente e uma visédo holistica e individual de cada pessoa (...)"
proporcionando assim, citand@jtida para colmatar algumas insegurancas pela partilha
de experiéncias (sugestbes, materiais) acerca da intervengdo terapéutica” e ainda
“procurar respostas juntts

A subcategoriaOrienta¢éo/Supervisdanclui 12 men¢des a vantagem de um Terapeuta
Ocupacional mais experiente que supervisione a pratica do recém-licenciado. No conjunt
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de discurso alocado a esta em 32,0% de respostas existentes nesta esta subcategoriz
recém-licenciados afirmam que, citando: Terapeuta mais experiente pode-nos inserir
nas rotinas e especificidades de cada servi¢o”. Alguns inquiridos mencionam também que
citando: ‘ajudou quer a nivel pessoal quer ao nivel da articulagdo com técnicos da minha
area profissional, permitiu-me colocar questdes e duvidas sobre o planeamento de
intervencao e a importancia da articulagdo com os diferentes profissionais

Os beneficios/necessidade da orientacdo/supervisdo de um Terapeuta Ocupacional m
experiente séo identificados pelos recém-graduados desde a década de 90 (Parker, 19¢
destacando-se os diferentes estudos desenvolvidos por Mary Morley e seus associados |
altimos 10 anos, que avangam, inclusivamente para as mais vantagens de programas
supervisao/preceptoria para acompanhamento de novos profissionais. Nestes mesm
estudos destacam as mais-valias do convivio com terapeutas seniores, no que concern

discusséo, partilha, esclarecimento e modelagem, e sobretudo, a construgao
compreenséo da ligacdo da teoria com a prética (Toal-Sullivan, 2006).

A Ultima subcategoria testada neste estudo, denominadadte“de informac¢dp onde

os inquiridos partilham cinco menc@es ao Terapeuta Ocupacional mais experiente com
fonte de informacao, e citanddJm Terapeuta Ocupacional mais experiente pode, sem
davida, ser uma mais-valia para a aquisicdo de conhecimentos” permitindo “colmatar
défices relacionados com questdes tedricas e praticas que necessitam de se
consolidadas conclui-se que os recéme-licenciados evidenciam a importancia da presenge
de um TO mais experiente nos seus locais de emprego, para que este 0s apoie no pProce
da adaptacéo a instituicdo e ainda, na partilha de conhecimento, proporcionando segurar
no decorrer da intervengdo com os clientes. Apropriamo-nos das palavras de Mclinstr
(2005) e de Toal-Sullivan (2006) quando destacamos que 0s recém-graduados aprecic
supervisao, bem como conselho de outros membros da equipa e a oportunidade de obser
e aprender com o0s profissionais qualificados e experientes na pratica. Mclnstry (2005
identificou a necessidade de supervisao dos terapeutas recém-formados, assim como u
maior compreensao de como o local de trabalho pode fortalecer o seu conhecimento.

A Tabela 3 apresenta o nivel de satisfacdo apresentado pelos licenciados acerca
formagdo que adquiriram durante o tempo de formacdo académica relativamente a
ingresso no mundo de trabalho. Os resultados apresentados permitem concluir que, no g
concerne ao nivel de satisfacdo acerca da formacao académica recebida relativamente
ingresso no mundo de trabalho, a nivel pessoal os inquiridos classificansatsfielitd

e “Muito Satisfeito”, ambos com uma percentagem de 47,2%. Por sua vez, no respeitan
a satisfac@o desta formacéo ao nivel profissional, 75,0% dos inquiridos (27) classifican
como satisfeitos. Apesar positivos, os dados mostram que, na perspetiva dos licenciadc
ainda podem ser realizadas melhorias de modo a aumentar a satisfacdo com o percu
académico.

Ainda na observacgao da Tabela 3, podemos concluir que, maioritariamente, os inquirido
encontram-se satisfeitos e muito satisfeitos com a experiéncia profissional adquirida a
longo do percurso profissional (44,4% e 33,3%, respetivamente) por oposi¢cao a apenas u
dos inquiridos se encontrar muito insatisfeito (2,8%). No que concerne a formagéo pode
se concluir que, maioritariamente, 69,4% o correspondente a 25 inquiridos, refere est:
satisfeito. A nivel pessoal, a maioria dos inquiridos refere estar satisfeito e muito satisfeit:
(52,8 e 38,9%, respetivamente).
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Tabela 3 Nivel de satisfagcao acerca da formacao adquirida relativamente ao ingresso no mundo d
trabalho e relativamente ao seu percurso profissional.

n=36 %
Nivel de satisfacdo acerca da formacéo que adquiriu durante o tempo de formacéo
académica relativamente ao ingresso no mundo de trabalho.

Muito insatisfeit 1 2,8
Insatisfeit 0 0
A nivel pessoal Neminsatisfeit, nemsatisfeitc 1 2,8
Satisfeitc 17 47,z
Muito catisfeitc 17 47,2
Muito insatisfeit 1 2,8
Insatisfeit 2 5,6
A nivel profissional Neminsatisfeit, nemsatisfeitc 4 11,1
Satisfeitc 27 75,C
Muito satisfeitc 2 5,€
Nivel de satisfacdo com o percurso profissional
Muito insatisfeit 1 2,8
Insatisfeit 2 5,€
Experiéncia profissional = Neminsatisfeit, nemsatisfeitc 5 13,¢
Satisfeitc 1€ 44,2
Muito satisfeitc 12 33,<
Muito insatisfeit 1 2,8
Insatisfeit: 1 2,8
Formacéao Neminsatisfeit, nemsatisfeitc 5 13,¢
Satisfeitc 25 69,4
Muito satisfeitc 4 11,1
Muito insatisfeit 1 2,8
Insatisfeit: 0 0
Nivel pessoal Neminsatisfeit, nemsatisfeitc 2 5,€
Satisfeitc 19 52,¢
Muito satisfeitc 14 38,¢

Procurou-se perceber quais as sugestdes de melhoria que os recém-licenciados témn
apontar ao plano curricular em vigor no curso de licenciatura em questdo. Neste sentid
as propostas foram agrupadas na categoria designada dgpnofuhdamento da
Formacéo Bask(Tabela 4). Dentro das respostas obtidas, 29,32% destas estéo incluida
na subcategoridMaior componente pratica”, onde se apresentam as referéncias dos
inquiridos & importancia de maior nimero de aulas pratica ao longo do periodo de
formacédo base apontando que seria, citaftrdais vantajoso o0 aumento exponencial de
aulas préticas; se possivel com modelos humanos e utentes reais”, “mais avaliacoe:
praticas” e “estagios em todas as areas de intervencao”.

Na subcategoriaAprofundamento de conhecimentos tedri¢eeferéncias dos inquiridos

a importancia de maior aprofundamento de conhecimentos tedricos ao longo do perioc
de formacdo base) pode-se verificar que existem propostas tamadise de casos;
préticos (...) aprofundamento nas diferentes areas de interventéialor conhecimento
sobre a aplicagdo de escalas/baterias validadas’ainda, enitécnicas especificas de
intervencdo em determinadas patologias, processos de avaliacdo e a definicdo d
objetivos terapéuticos”

Por ultimo, € ainda referenciadtburocracias” como por exemplo o modo de
funcionamento das instituicdes e valéncias. No mesmo sentido, alguns inquiridos forar
bastante especificos na area de intervencéo que deveria ser aprofundada, como é o ¢
das“AVD” (2,65%),"“Integracdo Sensorial”(1,60%),“Produtos de Apoio”(1,64%),
“Reabilitacdo Fisica”(6,72%) como é exemplo da citag&mais aulas praticas relativas

a area de intervencdo reabilitacdo fisica”. Para além disso, referem afiRéahilitacéo
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Cognitiva” (0,22%), “Terapia Snoezeler(0,52%). Ainda dentro das estratégias, pode-se
constatar 2,49%, que é dado énfase ao aprofundamento de técriasddeMental’no
percurso académico. Também foi mencionada a tematica dos “Primeiros Soanrdas”
existe 6,45% de referéncias a argumentar o aprofundamento da tematica no percur
académico. Cerca de 3,71% referencia a importancia do aprofundamenitbodetos,

tanto profissionais como de delineagdo, no percurso académico. Existem aind:
depoimentos, embora escassos, que apontam a necessidade da abordagem a clientes
cooperantes e a partilha de conhecimentos por especialistas de experiéncia comprova
Por fim, os recéme-licenciados referiram a importancia do aprofundamento de intervengde
terapéuticas diferenciadas (subcategofistetvencdes Terapéuticas Diferenciafjas

mais propriamente, “Equitacao com fins terapéuticos, danca inclusiva, €.‘désporto

adaptado”.
Tabela 4 Percecdo sobre necessidades na formacdo base de licenciatura em Terapia Ocupacion
Categorias Subcategorias Referéncias
Maior componente prati 16
Aulas por especialistas de renc 1
Aprofundamento dos conhecimentos tedi 6
Relacdo com utentes ndo cooperz 1
AVD (Atividades da Vida Diari 2
Avaliacéac 1
Integracdo sesoria 4
g\profundaNrn ento Produtos de apc 2
a formacéao oo o
base ) 3 Reab!l!tage}o fisic N 7
Areas especificas a Reabilitagdo cogniti\ 1
aprofundar TerapiaSnoezele 2
Saude ment 1
Primeiros socorrc 2
Modelos 3
Intervencdes terapéuticas diferencia 2
Intervencdes em criancas em idade es 1

Pode-se concluir que os recém-licenciados apontam o aumento de horas préticas €
diversas tematicas do curso de TO e o aprofundamento tedrico de conceitos como foce

para a formacdo académica em TO, como € o caso Modefos Profissionals
“Delineacdo” e Objetivos Terapéuticds

Dada a panéplia de sugestdes apresentadas, parece-nos que os recém-licenciados se se
incompletos, inacabados e que se encontram sedentos por “beber” de mais conhecimen
Aspeto salientado em alguns estudos que, contudo, apontam se reverem em contextos
formagéo continuada. Premissa com o qual concordamos, dada a impossibilidade c
abordar de forma sustentada toda o espectro de conhecimento da TO, mas que deve
procurada numa perspetiva de continuo desenvolvimento, aprofundamento e
especializagéo profissional. E ainda de salientar que, ap6s as duas turmas de recé
licenciados terem terminado, ocorreram algumas altera¢cdes no plano curricular, pelo gqu
existem propostas que ja se encontram em vigor.

Como seria de esperar, num recém-licenciado verifica-se a existéncia de o mais variac
tipo de insegurancas. Deste modo, estas sdo analisadas e agrupadas na categ
“Insegurancasdividida em varias subcategorias (Tabela 5). Na subcategbuiséhcia

de conheciment$s13,68% das respostas referem a caréncia de conhecimento pratico ¢
teorico, relatandoN&o ter competéncias técnicas e conhecimentos que me permitam
praticar com excelénciaao que completaroom “a formacao nao era suficiente”, “as
insegurancas sentidas foram o facto de néo ter tido estégios curriculares na éarea (...)"
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o facto de ter que realizar sessdes em areas de intervengéo terapéuticas diferenciadas
qual ndo teriam tido formagéo préatica prévia. QuantcAdséncia de conhecimento
tedricd’, sO existe uma mencao a caréncia de conhecimento teérico na qual o inquiridc
classifica a formacao académica que recebeu como “escassa e desatualizada”.

Tabela 5 Percecéo sobre principais insegurancas sentidas pelos licenciados.

Categorias Subcategorias Referéncias
Auséncia de conhecimento Tef’f'cc .
Praticc 5
Insegurancas Carateriticas Pessoz 9
Inexisténcia de Orientacdo/Supervi 7
Exigéncias do local de trabalho/equipa/ute 1€

No respeitante a Ifiexisténcia de orientagdo/supervisdancluida na categoria
“Insegurancas 20,79% dos inquiridos mencionam que dificuldades sentidas relacionam-
se com a inexisténcia de um terapeuta mais experiente que preste orientacao/supervis
explicando: N&o ter a certeza de que as minhas decisdes em relagdo aos utentes sejam
mais corretas. Pois agora ndo ha ninguém, pelo menos no meu caso, que me dé u
feedback imediatao que completarto facto de nunca ter havido terapeuta ocupacional

na instituicdo, de ninguém na instituicdo ter ideia do que nos fazernos) dificuldades

e insegurancas no processo de adaptacdo. Algumas das insegurancas dos inquiric
prendem-se também com as suas caracteristicas pessoais (15,53%) onde se inclu
referéncias a receios, tais como, citanfddo corresponder as expectativas que
depositavam em mim, ndo estar a altura dos casos que me foram entrégaesser
levada a sério” e aindatér medo de ndo conseguir corresponder as altas expetativas que
a instituicao tinha ao contratar mais um Terapeuta Ocupacional”.

Por sua vez, 33,05% das respostas remetem parabExgéticias do local de
trabalho/equipa/utentés (referéncias as insegurancas sentidas pelos inquiridos
relativamente ao contacto com pessoas significativas do utente, as exigéncias do local
trabalho e da equipa na qual estdo inseridos) como por exémgdocorresponder a
necessidade efetiva dos clientes e famitiahjuntamente cormao conseguir alcancar

os objetivos pretendidos’Além do que ja foi referenciado anteriormente, os recém-
licenciados demonstram insegurangas baseadas na sua formag¢éo académica e de na
sentirem integrados na equipa.

No término da analise das insegurancas sentidas pelos recém-licenciados, pode-se concl
gue o ja mencionado desconhecimento das funcdes de um TO por parte de algut
profissionais de saude integrantes das equipas das instituicbes dificultou bastante
adaptacdo dos recém-licenciados. Outros receios dos inquiridos estdo diretamen
relacionados com a falta de experiéncia e conhecimento tedrico lecionado no percurs
académico.

Como principais Estratégias para colmatar inseguranfasas respostas remetem
essencialmente para a procura de informacdo (67,46%), existindo 32 referéncias
evidenciando que a principal estratégia utilizada passa por, citguedtr. &juda a outros
terapeutas ocupacionais, aos trabalhadores da instituicdo e procurar aprender mais, quer
através de formacdes quer por mim propred que acrescentdi@ importante também
arriscar e fazer as coisas, mesmo que as vezes tenhamos duvidas se € o melhor, ou s
mesmo assim’e ainda, &studar, procurar constantemente saber mais sempre com
evidéncias cientificas, nunca parar de querer saber e fazer mais. Partilhar informacéo e
conhecimentos com colegas terapeutas ocupacionais e também colegas de trabalho”.
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As restantes respostas apontam 15 meng0es a carateristicas do Terapeuta Ocupacional |
colmatar as insegurancas sentidas em espea@agditar que ser Terapeuta Ocupacional

€ ser acima de tudo ser pessoa e fazer 0 nosso trabalho com empenho, responsabilidad
dinamismo” e ter confianga em nds e no que aprendemos porque uma das coisas mai
importantes da nossa formacéo base é que temos de nos adaptar ao contexto e temos
ser polivalentes, essa é uma das grandes esséncias do que é ser Terapeuta Ocupacioné

Apos a andlise destas estratégias, pode-se concluir que o recém-licenciado acredita r
suas competéncias e no seu valor como profissional de sadde, mas nunca descuidand
procura de informag&o e conhecimento, e ainda, a partilha do mesmo com colegas e outr
profissionais de saude.

Conclusobes

Muitas das conclusdes do presente estudo sdo consistentes com 0s encontrados em estt
anteriores, que também discutem a transi¢cdo de estudante para profissional, em ger
Considerando os dados recolhidos no presente estudo, pode-se confirmar a nature
complexa do periodo de adaptacdo ao contexto laboral pelos recém-licenciados em T
pela ESSLei. Ficou evidente a importancia de uma formagéo de base completa a todos
niveis, da existéncia de um terapeuta orientador com experiéncia para realizar ur
acompanhamento sistematico neste periodo de adaptacdo e das principais inseguran
sentidas neste periodo e respetivas estratégias adotadas para as ultrapassar. Esta conclt
concomitante com outros estudos internacionais, levam-nos a propor a criacdo d
programas de preceptoria, semelhantes aos defendidos por Mary Morley, nos quais
transicdo de estudante a terapeuta é acompanhada por um terapeuta mais experiente
ird guiar, questionar e auxiliar na elaboracdo de conhecimento do recém-terapeut:
contribuindo para o dissipar de insegurangas para o desenvolvimento do autoconceito c
colega sob sua supervisdo. E nosso entender que as instituicdes de ensino superior alia
as associagOes/ordens profissionais assumem assim um papel preponderante
desenvolvimento de tais programas e apoiar o terapeuta sénior a desenvolver estratég
gue contribuam para o desenvolvimento do novo profissional.

Parece-nos também que, na procura da qualidade educativa e apesar de os esfor
encetados para alteracdes curriculares, sdo ainda encontrados alguns desfasamentos no
€ ministrado no curso de Terapia Ocupacional e as necessidades/satisfagdo perspetiva
pelos ex-estudantes. Pelo que se podem equacionar alguns ajustes de maior coerén
Igualmente, foi possivel perceber que as competéncias e carateristicas pessoais de |
Terapeuta Ocupacional, as quais é dada extrema importancia ao longo da formagé
académica, como é o exemplo da criatividade e dinamismo, sdo cruciais para ultrapassa
grande maioria das adversidades da adaptacdo ao contexto real da pratica. Foi ain
possivel caracterizar as novas tendéncias de empregabilidade dos recém-graduad
influenciadas pela atual oferta de servicos e evolucdo demografica.

Acredita-se que os dados deste estudo podem-se constituir como referéncia para os futu
recém-licenciados a nivel nacional, para a realidade da qual se aproximam, bem corr
possa contribuir para a melhoria dos planos curriculares de formagdo em Terapi
Ocupacional.
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