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A presente comunicag@o visa apresentar parte de uma pesquisa cujo enfoque
principal radica na compreensdo do processo de (re)construgdo identitria e
profissional de Assistentes Sociais.

O individuo desenvolve-se percorrendo um caminho comum mas também ¢é
verdade que se desenvolve como nenhum outro ser humano, vive num
determinado contexto social, estabelece relacdes com determinadas pessoas,
faz parte de uma determinada familia e tudo isto torna a sua evolu¢do Unica,
assim como a sua identidade. Desta forma, a vida do individuo € pautada por
diversas transformacgdes que ocorrem a vdrios niveis, nomeadamente a nivel
pessoal e a nivel profissional em que cada um destes niveis se influencia
mutuamente. Neste sentido recorreremos a pesquisa qualitativa e andlise de
conteido de narrativas resultantes de entrevistas etnobiograficas, no sentido
de desocultar incidentes criticos que tenham sido preponderantes na forma
dos sujeitos habitarem a profissdo de Assistente Social.

Apresentar-se-4 parte de uma entrevista exploratéria a uma Assistente Social
e consequente andlise de conteiido da mesma. Com recurso a extractos da voz
da profissional entrevistada tentaremos interpretar os contextos, situacdes,
acontecimentos, acasos, acidentes, incidentes criticos e experiéncias
formadoras que influenciaram o seu eu profissional ao longo da trajectdria
biografica.

The aim of the present communication is to present part of a study focused
mainly on understanding the process of professional and identity
(re)construction of Social Workers.

An individual develops by following a common route, but it is also true that
(s)he develops like no other human being, lives in a social context,
establishes relationships with certain people, is part of a particular family,
and all this makes his/her evolution, and identity, unique. Thus, an
individual’s life is regulated by various transformations which take place at
various levels, especially on a personal and on a professional level, mutually

AGIR - Associagéo para a Investigacdo e Desenvolvimento Sécio-cultural

http://www.agir.pt — agir@agir.pt — agir.associacao @ gmail.com




(Actas de Caaasama [ tersmacional)
Cabeceiras de Basto, 13 e 14 de Julho de 2007

influencing each other. Therefore, we will resort to a qualitative research and
analysis of the content of discourses resulting from ethnobiographical
interviews, aimed at revealing critical incidents that prevailed in the manner
in which Social Workers face their profession.

Part of an exploratory interview with a Social Worker and consequent
analysis of the content will be presented. By using excerpts of the recorded
interview, we will try to interpret the contexts, situations, events, incidents,
accidents, critical events and experiences that influenced their professional
self throughout their biographical trajectory.
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1. ETNOGRAFIA E HISTORIAS DE VIDA: TEXTO E CONTEXTO

Sendo o tema desta investigacdo “Os Assistentes Sociais: Trajectorias Pessoais, (re)
construcdo identitdria, representagoes e prdticas profissionais” a recolha e andlise de
testemunhos, narrativas, biografias educativas e historias de vida, junto de profissionais

desta area, tornam-se métodos e técnicas fundamentais.

“O desafio de compreender a vida através, de biografias e genealogias, parece-me um método cheio de
potencialidades, do qual a educagdo moderna pode servir-se, no entendimento das representagoes
sociais e na mudanga desejdvel, em face das novas exigéncias sociais.” (Vieira, 1999: 71)

As historias de vida sd@o consideradas também como “[...] uma boa técnica para a
familiarizacdo do investigador com as problemdticas que se quer estudar [...] em que a
atitude do investigador com as problemdticas quer e deve ser de escuta atenta, de
empatia e de exploragdo [...] (Poirier, 1995: 87)

Josso diz-nos que € importante questionar e reflectir mais pormenorizadamente sobre as
histérias de vida, denominadas pela autora por narrativas de vida, de forma a conhecer
melhor os processos de formagdo (pessoal e profissional) como processo de
conhecimento, “ [...] em particular as origens dos registos na sua forma de contar ou
interpretar” (Josso, 2002: 107).

Os estudos com origem nas tradi¢des da fenomenologia e da etnografia, salientam

geralmente o facto de que:

"[...] 0 mundo social ndo pode ser compreendido em termos de relacéoes causais ou de leis universais.
Isto deve-se ao facto das acgdes humanas se basearem e serem condicionadas por interpretacoes de
cardcter social: intengdes, motivos, atitudes e crencas” (Stew, 1996: 588).

N

A propésito desta diversidade de interpretacdes, Telmo Caria refere-se a etnografia

como estratégia de investigacao:

“A etnografia ao ser utilizada como estratégia de investigagdo pelas diferentes Ciéncias Sociais torna-se,
hoje, especialmente iitil para abordar o banal e o familiar, e o que se encontra mais proximo, permitindo
identificar a diversidade cultural daquilo que aparenta ser tdo igual ou comum a «nds»”. (Caria, 2003:
12)
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Assim, nesta pesquisa, a metodologia etnografica ¢ fundamental pois consideramos que
€ o caminho mais indicado para conhecermos os dominios mais subjectivos dos sujeitos.
Isto porque este método nos exige o contacto com os individuos, e sua realidade, assim
como “uma maior proximidade com as pessoas e com o trabalho que estas
desenvolvem” (Ribeiro, 2003: 23)

A entrevista em profundidade fornece-nos material autobiogrifico que nos ¢é
apresentado nas proprias palavras do informante onde este descreve e fala da sua vida e
onde nos dd um testemunho Unico que permite a compreensdo das representacdes do
profissional, suas formas de agir e incidentes/marcos no percurso de vida do mesmo que
s6 cada um é capaz de descortinar e assumir como marcante para a auto-formacgao
pessoal e social.

Temos assim um informador privilegiado, cuja entrevista ¢ usada neste texto como
entrevista exploratdria, que narra o seu percurso de vida, separando-se “[...] de uma
historia colectiva e reportando-se a um discurso pessoal que ele proprio estrutura.”
(Guerra, 2006: 17)

Neste tipo de entrevista, € importante deixar o entrevistado falar livremente, uma vez
que quanto menor for a intervencdo do entrevistador maior serd a riqueza da informacgao

€«

recolhida, “ [...] dado que a logica e a racionalidade do informante emergird mais
intacta e menos influenciada pelas perguntas.” (Guerra, 2006: 51). Momentos hd em
que o texto € construido “sem intermedidrios, pelo proprio sujeito, que se conta
livremente” (Poirier, 1995:19).

A etnografia, socorrendo-se da interaccdo com o entrevistado no seu proprio ambiente,
surge assim neste estudo como um caminho metodolégico para compreender os
Assistentes Sociais a partir do seu proprio mundo subjectivo e reflexivo, usando as suas
proprias vozes. Trata-se ainda de um estudo embriondrio pelo que se apresentam apenas
alguns extractos duma entrevista exploratéria ja realizada. De qualquer forma, em
termos tedricos, pode dizer-se que se trata de entrevistas etnograficas pelas seguintes

razoes:

- Sdo entrevistas abertas e em profundidade, realizadas em contexto de trabalho;
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- As entrevistas surgem apenas quando ja hd um clima de interaccio que permita
conversas prolongadas entre entrevistador e entrevistado;

- Mais do que perguntar, o entrevistador quer ouvir;

- Ao contrdrio das entrevistas jornalisticas e outras, a entrevista etnografica usa um
guido simples e aberto que suscita a vontade do entrevistado se contar e reflectir acerca
da sua narrativa e da sua prépria construcao;

- O papel do entrevistador, neste tipo de entrevista, é essencialmente o de mediador e
potenciador da auto-reflexdo do entrevistado;

- Sempre que haja perguntas mais ou menos directas, o que € de evitar, elas surgem a
partir das préprias respostas do entrevistado e nunca de categorias pré-construidas.

O interesse deste tipo de entrevista prende-se com o problema enunciado na constru¢ao
do objecto de estudo. Se partimos do principio que para além da eco-formagao e hetero-
formacdo de um individuo, e neste caso de um profissional de Servico Social, recebida
pela educagdao formal, planos de estudo contextos e ambientes vividos, hd uma
dimensdo interior, subjectiva, emotiva, afectiva, etc, que resulta da auto-formacdo, €
vital transformar o actor social em sujeito, quer dizer, em investigador de si proprio, a
par do investigador que se torna facilitador dessa reflexividade e conscientizacdo, para
usar as palavras de Paulo Freire (1974).

Se o objectivo é compreender o peso da informalidade e da subjectividade na
constru¢cdo de um self pessoal e profissional, a entrevista etnografica individual (EEI) é
fundamental para uma primeira desocultacdo dos incidentes criticos e modelos e
pessoas formativas, assim consideradas pelo proprio entrevistado. Numa segunda etapa,
a semelhanca do texto de Ana Vieira, também inserido nesta publicagdo, tencionamos
passar no futuro da EEI a entrevista grupal, mais conhecida por focus group (FG), como
forma de passar do auto-conhecimento ao hetero-conhecimento da constru¢ao do modo
de ser Assistente Social.

O caminho que pretendemos trilhar busca o conhecimento e a compreensdo do mundo
subjectivo dos Assistentes Sociais a entrevistar, sendo nossa preocupacdo a

diversificacdo dos sujeitos de diferentes contextos formais da formacdo em servigo
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social. Assim, ndo é nosso objectivo garantir saturacdo do universo de estudo (Guerra,
2006). Nesta linha pretendemos compreender o que existe para além desta constru¢do
formal e objectiva, que se traduz em diferentes formas de habitar a profissdo. Quais as
condi¢cdes subjectivas que enformam o modo de habitar e sentir a profissdo de
Assistente Social?

Para desocultarmos estas realidades ndo iremos assumir a priori um universo estanque
de sujeitos a estudar e admitimos que o mesmo se ird redefinindo a medida que formos

reflectindo acerca das primeiras entrevistas exploratorias.

“De facto, as caracteristicas da andlise qualitativa ndo facilitam uma defini¢do a priori do universo de
andlise, porque, em primeiro lugar, a pesquisa qualitativa é muito maledvel, o objecto evolui, a amostra
pode alterar-se ao longo do percurso; e, por outro lado, é dificil (se ndo mesmo impossivel) definir uma
amostra sem fazer referéncia ao processo de construgdo do objecto; assim, é quase impossivel definir
uma amostra para as andlises qualitativas, dada a diversidade de objectos e métodos.” (Guerra, 2006:
43).

Nao contrariando o anteriormente referido, parece-nos oportuno dizer que para esta
nossa viagem teremos que partir de algum ponto, de uma posicdo, que nos permita
prosseguir o nosso caminho de investigacdo. Assim, iremos iniciar o nosso trabalho de
campo realizando entrevistas aprofundadas e semi-estruturadas (Guerra, 2006) e com
cariz etnobiografico (Vieira, 2003) a profissionais de Servigo Social, como forma de
admitirmos alguma comparacao sobre o que estd lactente e escondido, mesmo ao nivel
da consciéncia dos entrevistados (Caria, 2000; Vieira 1999), para além das condi¢des

objectivas da formagdo e da profissionalizacao dos Assistentes Sociais.

2 . UMA ASSISTENTE SOCIAL

A Maria José, ou a Zezinha, como € conhecida localmente, nasceu em Constanca e ai
viveu a sua infancia. Tem 45 anos e € Directora da Santa casa da Misericérdia de
Abrantes. Comecou por estudar Servico Social em Lisboa, onde ficou por apenas 1 ano,
e depois continuou a licenciatura em Coimbra para ficar mais perto do namorado. “Nao

me arrependo! Arrependo-me da paixoneta, ndo me arrependo do resto porque Vvivi
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muito a vida de Coimbra. Mas em termos de curso eu acho que tinha ficado mais
enriquecida se tivesse ficado em Lisboa”.
Terminado o curso ingressou como profissional no cargo que ainda hoje ocupa.

Considera a Santa Casa uma outra escola:

[...] foi mesmo uma escola. Eu comecei aqui com 12 funciondrias e 30 idosos e agora tem esta dimensdo
toda...portanto...eu cresci com a Casa e a Casa cresceu comigo. Mas foi por op¢do mesmo, nunca quis
sair daqui.

3. ARUA: ESPACO DE FORMACAO E DE INTERVENCAO.

O primeiro ano de estudos em Lisboa foi marcante para a profissional que ambicionava
ser.

Foi. Principalmente na formacao que tive em Lisboa, porque em Lisboa trabalhei muito
na rua, a maior parte dos trabalhos que fiz foi todos na rua. E eram todos em j& conhecia
o meio das pessoas aqui de Abrantes, ia com mais facilidade, j4 conhecia a giria e o

caldo e era mais fécil para mim entrar nessas...

[...]sempre me dei... porque as pessoas sempre foram minhas amigas e mesmo os toxicodependentes
eram meus amigos e entdo apesar de eu nunca ter metido nada, porque nao quis, passou-me tudo pelas
maos e tinha um conhecimento grande acerca de ...

Este mundo ndo lhe era absolutamente estranho. Como jovem tinha vivido préxima de
experiéncias semelhantes.

Desde os 13 anos que tinha experiéncias de drogas, sempre tive experiéncias de drogas,
porque todos os meus amigos fumavam, praticamente, e depois a seguir comecaram a
meter para a veia.

Esta vivéncia parece ter-lhe dado uma grande capacidade e disposi¢do para estar

proximo desse mundo das margens bem como para o entender e ajudar.

[...] Sim, sim, sim... E acho que aprendi muito no Casal Ventoso, tive 14 algum tempo no Casal Ventoso,
no bairro do relégio, na Musgueira e depois, a posteriori fui para o Cais do Sodré fazer um trabalho de
cédigo de condutas de honra com jovens marginais e ladrdes de carros. E penso que isso abriu-me assim
os meus horizontes um bocado.
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Quando questionada sobre se eram os professores que recomendavam esses trabalhos de
campo ou se era a Maria José que procurava sempre ir para esses terrenos, respondeu
prontamente que tinha a ver com as escolhas préprias.

Nao, normalmente era sempre eu que procurava sempre ir para esses trabalhos. As
minhas colegas ndo iam e esses trabalhos eram sempre mesmo para mim.

[...] mesmo que ndo houvesse incentivo por parte dos professores, porque alguns tinham um certo medo,
obviamente, que corresse alguma coisa mal, eu, eu..., € que os incentivava a deixarem-me ir para..., para

essas dreas. Em Coimbra ndo tanto, mas em Lisboa foi mais dentro dessas dreas e acho que todos esses
factos..., também tive, lidei com prostitui¢do e todos esses factos me abriram os horizontes.

4. “DE PEQUENINO SE TORCE O PEPINO”: ASSISTENTE SOCIAL, UM
PROJECTO A NASCER

A entrevista de cariz etnografico, ainda que exploratoria, faz perceber que a vontade de
interven¢do e trabalho social, bem como a disponibilidade para estar com os mais
fragilizados e discriminados é uma disposi¢do atitudinal que bem precocemente surge
na vida da Zezinha. Quando lhe perguntamos por que razdo e quando se quis tornar
assistente social responde, metaforicamente, que ja nasceu assistente social.

E assim... Eu acho que... A minha mie diz que eu ja nasci Assistente Social. Portanto,

sabe que ndo lhe sei... ndo sei definir muito bem o ponto de...

[...JA minha mae sempre achou que eu tinha uma capacidade incrivel para dar aos outros e entdo achava
que eu s6 podia ser Assistente Social.

[...] Na escola ajudava, refilava quando as minhas colegas que tinham mais caréncias econdémicas, ndao
podiam fazer alguma coisa, ou ndo tinham um caderno ou nao sei o qué, e entdo 14 iam os meus cadernos,
os meus ldpis e essas coisas todas. O que quer dizer que eu chegava a casa sempre sem nada. E muitas
vezes ia refilar com as senhoras das lojas por causa de ndao venderem, e a minha mie diz que eu sempre
tive um apeténcia muito grande para ser Assistente Social e para ser Cigana. Porque desde mitida que os
ciganos me atraiam imenso e continuam a atrair, alids sdo todos meus compadres aqui na zona.

[...]

Tenho amigos ciganos, tenho afilhados ciganos e tenho, pronto, vou a casa deles. Vou aos casamentos,
sou convidada para ir aos casamentos, vou aos casamentos quando me convidam...

Reconhece que o pai, militar de carreira, sempre a pretendeu educar para “niao termos
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0 pai nunca estranhou o interesse da Maria José em visitar os toxicodependentes.

Nao, nada. Nunca estranhou. Alids, eu tenho uma histéria do meu pai que ja lhe vai dar
um bocado o caricter que era. Eu tenho um irmao, 15 meses mais novo do que eu, e, em
determinada altura, ele quis seguir a carreira militar, queria ir para Sargento. Nao era
pelo facto do meu pai ser oficial que ele ficou muito..., ficou preocupado pelo meu
irmao ir para Sargento, ndo era nada por causa disso. O meu pai € que dizia assim para
mim: “ 6 Zezé, ainda se fosses tu! Agora o teu irmao vai-me levar a mulher e os filhos
para a caserna.” Portanto os meus pais nunca se... isso, isso foi uma situagdo que o meu
pai nunca me pds, nem nunca pos qualquer entrave.

A Maria José refere que aos 3 anos disse logo que a tnica coisa que ndo queria ser na
vida era Professora.

Professora nunca, teria que ser ou Médica..., queria ser Médica ou Enfermeira.

Pronto, obviamente que ndo, ndo fui nem uma coisa nem outra por causa da matematica,
porque eu sou burra a matematica como tudo. Nao era mesmo... € assim, eu com 5 anos
Jé sabia ler e escrever e ja ia a biblioteca itinerante buscar livros. Por vezes. E por acaso
foi sempre coisa que houve muito 14 em casa, o meu pai tem 4500 livros. Portanto, foi

sempre coisa que houve muito 14 em casa.

[...] Depois, com 8 anos ainda ndo sabia ver horas, portanto ja podem ver... a minha inapeténcia para
nimeros era total. E daf o facto de eu ter enveredado por um curso de letras. Ao enveredar por um curso
de letras apesar de gostar muito de Histdria, obviamente estava posto fora de questdo, até entrei para
histéria e para Filosofia, mas estava posto fora de questdo porque eu nfio queria ser Professora, portanto
s6 podia ser Assistente Social.

5 - ENTRE LISBOA E COIMBRA: O ENSINO SUPERIOR

A Maria José, apesar do ja referido sobre a importancia de Lisboa na sua aprendizagem
profissional, refere que, contudo, “o ambiente em Lisboa € muito impessoal”.

Por isso questiondmos:”E os alunos? Os alunos, se se lembra do seu 1° ano, eram
também impessoais? Ou tinham trajectorias semelhantes a sua?

N3ao. Era um bocado impessoal, até porque viviamos todos muito longe uns dos outros;
nio € propriamente um ambiente como o de Coimbra. Uns viviam do outro lado do
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Tejo, os outros viviam deste lado, portanto, ndo dava para termos um grupo unido e
fazermos umas noitadas ou fazermos festas ou... tanto que eu fazia... normalmente os
meus amigos eram todos do Técnico, da Universidade de Direito, porque havia 1a

pessoas de Abrantes com quem eu me encontrava mais facilmente.

[...] nunca vivi em casa de familiares! Inicialmente vivi na “messe” de Oficiais de Santa Clara o que era
muito giro. Principalmente quando a “ramona” me 14 ia por.

[...] por vezes havia, como sabe, havia as rusgas e eu tava sempre a pedir, tava sempre a pedir que
houvesse uma rusga, pelo menos tinha transporte para ir para casa, porque as 3 e 4 da manha ir sozinha do
Cais do Sodré para o... 14 para cima para Santa Clara, ndo era muito agraddvel, como deve calcular. E
entdo as rusgas eram muito boas para mim nesse aspecto, o Senhor que me abria a porta na “messe” de
Oficiais € que ndo achava muita piada.

Quando chegou a Coimbra foi para o segundo ano e teve equivaléncias a todas as disciplinas realizadas
Sim, sim. Tive todas as equivaléncias. S6 tive que fazer a Antropologia que em Coimbra era no 1° ano.
Recorda-se do nome da grande maioria dos professores. De diferente, nesta passagem de Lisboa para
Coimbra, regista o ambiente académico, que era mais forte.

Havia um espirito académico muito mais forte. E havia um espirito de entreajuda completamente
diferente daquele que existia em Lisboa. Em termos de curso, era muito mais...muito mais virado para os
livros em si, uma coisa quase institucional, Coimbra tinha aquela... [...] E assim aquela situacio que nés
temos em Coimbra um saber mais tradicional, mais...

6. “CHE GUEVARA DE SAIAS”:- DO HABITO DE INFANCIA AO HABITUS
PROFISSIONAL

Inv. — E pensando sobre o seu estilo de lideranga hoje, a maneira como se relaciona com os colegas, com
os funciondrios. Encontra diferenca em relacdo a primeira vez, ao primeiro ano, ao inicio, sente que se
transformou?

M.J.- Sim, qualquer pessoa se transforma, na altura tinha 23 anos quando cheguei aqui, ndo é? Agora
tenho 45, mas em termos de..., em termos de padrao de lideranga, eu penso que mantenho mais ou menos
a minha... postura.

Instada a pensar se mudou muito, esta profissional de Servi¢co Social responde com firmeza que néo.

Naio, nao alterei muito.

E, mais ainda, afirma, convicta, que o seu estilo vem de hd muito tempo.

J4 era assim na juventude. Sempre fui... [...] Nos trabalhos de grupo, na... também sempre fui muito
radical, andava sempre no rappel, no slide, nas canoagens, nessas coisas todas desde...

A proposito do seu estilo de liderancga, diz que privilegia muito as rela¢cdes humanas.

Eu principalmente privilegio muito as relacdes humanas, e € através disso, do incentivo.
Principalmente. Eu acho que liderar € incentivar. E se n6s soubermos incentivar e... se
soubermos fazer as coisas e conseguirmos incentiva-los a fazer da mesma forma que
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aprenderam, que tivemos nos cursos de formacao, eu acho que temos um bom servico.
A Maria José reconhece que era ja essa forma de estar e de agir que a sua mae ja

observava na infancia e na adolescéncia.

Eu acho que sim, a minha mae e o meu pai.

[...] Porque fiz, tive num colégio de freiras, em que havia s6 raparigas. O que foi muito giro porque me
fez ficar mais rebelde ainda do que aquilo que era. E depois eu acho que os meus pais ja fizeram de
propdsito... E depois... E depois, a seguir, fui para o liceu. Sé 14 tive os complementares e depois o 12°

ano. J4 ndo apanhei o propedéutico, apanhei o 12* ano.

Parece pois que esse estilo de irreveréncia e de capacidade de questionar o instituido
acompanhou o crescimento e desenvolvimento desta jovem que mais tarde se veio a
tornar assistente social. Uma assistente social que sempre gostou da drea da satide e que,

hoje ainda, a privilegia na ac¢ao social.

[...] Sim, sim, nfo... isso foi com 3 anos, eu decidi que nio queria ser professora, queria ser Médica ou
Enfermeira. Mas eu explico porqué! Porque eu brincava muito num hospital, a minha vida foi muito
passada num hospital, porqué a minha avé trabalhava numa Misericérdia, na misericérdia de Constancia.
E os hospitais, os hospitais normalmente pertenciam as Misericérdias e entdo dai o facto de eu gostar
muito de Medicina e de enfermagem e de essas coisas, e ainda gosto. Nao vou dizer que ndo. Depois
acabei por tirar vdrios cursos de socorrismo e de... pronto e que me ddo uma certa mais valia, at¢ mesmo
aqui, quando ha necessidade.

Parece que a irreveréncia é para com os mais favorecidos e que hd, durante toda a
histéria de vida, uma certa tendéncia para estar sempre com os diferentes, os

marginalizados.

E um bocado, talvez... tanto que mesmo nio estando ligada a ... é o que tem de bom as Misericérdias,
para trabalhar e daf o facto de eu nunca ter saido daqui, é o seguinte: nds aqui temos uma capacidade de
gerir as coisas de uma forma totalmente diferente das colegas que estdo no publico. Estdo ou na
Seguranga Social, ou estdo...Temos resposta imediata para as coisas, ndo temos que estar a espera que
venha o dinheiro ndo sei de onde, ou que venha a ordem ndo sei de qué, ou que nio sei que mais,
pronto... nds somos um bocado independentes nesse aspecto, € isso € que eu gosto de ter, de poder agir
de imediato, para determinadas situagdes. Portanto, as colegas do CAT, quando querem que eu seja mie
de algum menino de 14 que ndo tem quem lhe...quem lhe dé a medicacdo, telefonam para mim: “ 6 Z¢,
olha, v€ 14 tu se vens aqui assinar o termo de responsabilidade e.... e dds a metadona ao fulano” ou
qualquer outra coisa, pronto...nds podemos agir de forma muito mais imediata e € isso € que nunca me
levou a sair da misericérdia, apesar de ter tido muitas hipéteses de ir para a Seguranga Social, de ter tido
muitas hipéteses de ir para o hospital...mas eu muito sinceramente encaminhamentos, s6
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encaminhamentos, ndo era propriamente aquilo que eu mais gostaria de fazer. Assim, para além de ter a
gestdo dos recursos humanos e da casa em si e poder falar com os idosos e isso tudo, também temos o
trabalho da comunidade, com a habitag@o social, com esse tipo de coisas todas, que me d4 um certo gozo,
porque ao fim ao cabo, a minha profissdo ¢ estendida por todas as dreas, continua a estar estendida por
todas as dreas, coisa que eu nunca faria se estivesse ligada a um sector em especifico.

[...] Eu quando estou s6 a fazer uma coisa fico muito...fico deprimida.

Apesar do reconhecimento para com o pai, relativamente a lhe ter ensinado a ver os
humanos como seres iguais, nao deixa de reflectir sobre 0 modo como, sem consciéncia
de tal, o pai a levou a ver a diferenca que anteriormente era natural. De alguma forma
estamos perante o exemplo dos adultos que levam tantas vezes as criangas a rotularem e

a classificarem as diferencas que logo se transformam em desigualdades.

Sim, foi muito formativo. A forma, por exemplo, como que...eu a primeira vez, a primeira vez que vi um
negro, era um grande amigo do meu pai, tinha 4 anos. E eu nunca tinha visto...e o meu pai desse-me uma
coisa que eu com 4 anos ainda hoje me lembro, e que eu fiquei muito escandalizada por ele me ter dito
aquilo. E ainda hoje aquilo me marcou, nas marcou-me de forma negativa. E entdo... ele era colega do
meu pai, era Capitdo na altura, e era Mogambicano. Vou falar com ele, eu fui, fuui a procura do meu pai e
depois encontrei-os a falarem, até foi em Tomar. E o meu pai disse assim: “olha Zéz¢é, d4 um beijinho a
este senhor, que é amigo do papd, ele tem uma cor diferente, mas € igual a ndo e ndo sei o qué...” Eu, o
facto dele me ter dito que ele tinha uma cor diferente, eu senti-me tdo mal, tdo escandalizada que eu ainda
hoje me lembro. Porque para mim, alids mesmo...é engracado porque os meus filhos nunca fazem esse
tipo de perguntas e para mim era uma situagdo normal, apesar de nunca ter visto nenhum, eu também nao
ia dizer nada em...

A laia de conclusdo, esta etnografia da vida de uma assistente social, captada ainda
muito superficialmente com recurso a entrevistas biograficas como conversa,
designadas neste texto de etnobiografias mostra como os hdbitos da infincia se vao
transformando ou, melhor ainda, vao dando origem a gramética de atitudes presente no
ser e agir de profissional, o habitus que celebrizou Bourdieu e suas analises socioldgicas
e antropoldgicas.

Mas em relagdo aquilo que se diz e aquilo que se faz, eu acho que agora, se calhar, com
45 anos, costumo dizer que continuo a ser sempre a mesma tonta, a mesma parva que
acredita em utopias e que vai acreditando em utopias, mas eu acho que se nio fosse
assim, também ndo era eu. Eu vou continuando a lutar e a pensar que existem utopias e
que podemos fazer algumas coisas melhores. Mas ja a maior parte das pessoas que eu
ougo, mesmo amigos meus, tém mudado muito ao longo do tempo.
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A Maria José afirma ser contra o politicamente correcto, como sempre foi, e que, talvez

também por isso, lhe continuam a chamar, por vezes, “a Che Guevara de saias”.
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