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RESUMO

Em Portugal, entre meados do século XX e o ano de 2024, a biblioteca publica foi-se
transformando num espago mais aberto a comunidade. No entanto, tendo em conta 0s
desafios atuais, torna-se cada vez mais dificil repensar este espaco. Deste modo, é essencial
adaptar as estratégias ja definidas e promover a criacdo de atividades que envolvam a
comunidade na biblioteca. O projeto "Palavras que nos Unem", que se apresenta a seguir,
foi planeado para ser implementado na Biblioteca de Instrugéo Popular (BIP) de Vieira de
Leiria e visa proporcionar uma oportunidade de intervencdo na comunidade. As atividades
dirigidas a jovens, com idades entre os 15 e 0s 18 anos, e 0 projeto de criacdo de uma
"Biblioteca Humana" através da utilizacdo do "Livro" pretendem dar resposta a
necessidades béasicas identificadas no diagnostico ja efetuado. Através da promoc¢do do
dialogo intercultural, de atitudes de aceitacdo do Outro e de praticas de voluntariado e de
trabalho de equipa, pretende-se criar empatia junto do publico-alvo e da comunidade. Este
projeto de intervencdo socioeducativa serd implementado, em fase experimental, durante
um periodo de férias de verdo. As duas atividades serdo desempenhadas por um grupo de
jovens voluntérios a recrutar e um evento Unico direcionado para o dialogo e a interacédo
com o Outro, através da partilha de outras culturas. As intervencdes requerem o interesse
e a disponibilidade de membros da comunidade de Vieira de Leiria para se tornarem
voluntarios e/ou "Livros". Esperamos que, com estas acdes, a0 trazermos jovens que
contribuam para a transformacao deste espaco, possamos "aquecer as paredes™ da BIP e

inspirar um novo capitulo na historia da biblioteca
Palavras-chave

Bibliotecas, Biblioteca Humana, Livro(s), Mediacédo Intercultural, VVoluntariado.



ABSTRACT

Between the mid-20th century and 2024, the public library in Portugal has evolved into a
more community-oriented space. However, in the face of today's challenges, it has become
increasingly difficult to rethink this space. Therefore, it is essential to adapt the strategies
already defined to the development of activities that bring the community into the library.
The project Palavras que nos Unem, described below, will be implemented in the
Biblioteca de Instrucdo Popular (BIP) in Vieira de Leiria and aims to provide community
intervention opportunities. Activities aimed at young people between 15 and 18 and the
project to create a "Human Library" through the "Living Book" are intended to respond to
the basic needs identified in the diagnosis already carried out. By promoting intercultural
dialogue, attitudes of acceptance of the Other, volunteer practices, and teamwork, this
project aims to create empathy among the target group. This socio-educational intervention
project will be implemented over one summer season as an experiment. The two activities
will be carried out by a group of young volunteers to be recruited. This single event will
be aimed at dialogue and interaction with the Other to share other cultures. These activities
will require the interest and availability of members of the community of Vieira de Leiria,
who may be willing to dedicate part of their free time to the project and the BIP, either as
volunteers or as "books". By involving young people who will contribute to the
transformation of the BIP, we hope to "warm its walls™ and inspire a new chapter in the

library's history.
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INTRODUCAO

O conceito de biblioteca tem vindo a sofrer alteracGes ao longo dos anos. Frequentemente, a
biblioteca é entendida como um estabelecimento ou centro cultural que organiza documentos e
eventos, dispde de recursos técnicos e imoveis e tem como objetivo satisfazer a procura
documental diversificada da comunidade (Alves, 2015; Caravia, 1995). Assim, trata-se de uma
instituicdo que acolhe pessoas, independentemente das suas caracteristicas, e que, por isso, tem
um papel fundamental no desenvolvimento comunitario e na promog¢do de oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida. Dado o impacto da biblioteca na comunidade, é importante
distinguir os diferentes tipos de bibliotecas: bibliotecas gerais de investigacdo, como as bibliotecas
nacionais e parlamentares; bibliotecas ao servico do publico geral, que remete para a ideia
comummente associada as bibliotecas, como é o caso das bibliotecas publicas e escolares; e
bibliotecas especiais ou especializadas, que engloba as bibliotecas cujo catalogo contém materiais
de uma disciplina/area tematica especifica, e também as bibliotecas provenientes de associacdes

sem fins lucrativos (Caravia, 1995).

O meu interesse pelas bibliotecas, pela literatura e pelas diversas formas de intervencao através da
leitura, deu origem ao projeto "Palavras que Nos Unem”. A exploragéo do tema da literatura e da
intervencdo social no contexto das bibliotecas e do seu impacto nas comunidades despertaram em
mim a vontade de criar este projeto para e com a comunidade de Vieira de Leiria. O projeto retune
atividades que vao ao encontro de um conjunto de prioridades idealizadas para um publico jovem.
Ao criar um espaco seguro e aberto ao dialogo intercultural, pretendemos ndo s6 promover o
voluntariado e o trabalho de equipa, a reflexdo critica através da analise das historias de vida que
serdo debatidas por todos mas também, a consciencializacdo para temas do interesse dos
participantes e a promocao de habitos de leitura. Com este projeto pretendemos também estimular
a curiosidade dos jovens e promover atitudes como a empatia, 0 respeito, a esperanca, e praticas

de voluntariado, bem como a aceita¢do do Outro.

O presente trabalho, uma proposta de intervencao socioeducativa, encontra-se organizado em duas
partes: 0 "Enquadramento Teorico” e o projeto "Palavras que nos Unem". A primeira parte
estabelece as bases conceituais e tedricas que fundamentam o projeto, através da revisdo da

literatura existente sobre mediacdo intercultural, o papel da literatura junto de publicos juvenis e a



biblioteca enquanto espaco de mediacéo intercultural. Estes temas sdo explorados em trés capitulos
com os seguintes titulos: "Mediacdo Intercultural: origem, conceito e contexto”; "Mediacao

Intercultural e Literatura™; e "A Mediagéo Intercultural nas Bibliotecas".

A segunda parte do trabalho consiste na definicdo das diferentes fases do projeto de intervencédo
socioeducativa. Esta parte encontra-se dividida em cinco capitulos: "Contexto de Implementacao
do Projeto de Intervencdo Socioeducativa”, que consiste na descri¢do da Freguesia de Vieira de
Leiria e da Biblioteca de Instrucdo Popular; "Diagnostico de Necessidades”, no qual identificamos
as atividades desenvolvidas no local e as necessidades detetadas e também estabelecemos as
prioridades; "Planificacdo das atividades”, onde s&o descritos os objetivos, a metodologia usada e

0s recursos previstos; "Calendarizacdo das atividades™; e "Avaliacdo".

A organizacdo deste projeto esta em conformidade com os elementos para a elaboracdo de um
projeto tal como apresentado por Pérez Serrano (2008). Embora sejam mencionadas quatro etapas
— diagnostico, planificacdo, execucdo e avaliacdo — 0 projeto em questdo ndo foi executado e
dai que também n&o tenham sido obtidos resultados decorrentes da fase de avaliagdo. Para realizar
o diagndstico, recorremos a andlise documental, & analise de dados estatisticos e a entrevistas
semiestruturadas. A analise documental e estatistica permitiu compreender o contexto e detetar

necessidades.

O projeto "Palavras que Nos Unem" consiste hum conjunto de atividades direcionadas a um
publico-alvo jovem e esperamos venha a colmatar algumas das necessidades da BIP ja
identificadas, tais como:

— Atrair jovens para a biblioteca;
— Iniciar o tratamento biblioteconémico do acervo existente.

— Organizar o espaco da biblioteca.



PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO



Capitulo 1 — Mediacéo Intercultural: origem, conceito e contextos

Ao longo dos anos, a definicdo de mediacdo tem sido alvo de distintas reflexdes, com base nas
dimensdes da acdo, da historia, da sociedade e da convivéncia. Em Portugal, a mediacao surgiu na
década de 90 com os programas comunitarios direcionados a grupos sociais desfavorecidos, tendo
sido desenvolvidos projetos que visavam a insercédo socioprofissional (Vieira, 2011). Desde entéo,
apesar de ndo se tratar de uma invencao recente, o conceito, o alcance e os contextos da mediacao

tém vindo a expandir-se.

Recuando no tempo, Kolb (1983) lembra que, a partir do momento em que 0 ser humano passou a
viver em sociedade e aumentaram as interacfes entre grupos socioculturais diferentes, surgiram
sabios a quem 0s membros do grupo recorriam em busca de uma pessoa razoavel e justa, capaz de
os ajudar quando emergiam conflitos e friccdes. Estes foram os primeiros mediadores, num
trabalho natural, pelo que se admite que a mediacdo é "a segunda profissdo mais antiga do mundo"
(Kolb, 1983, p. 1, citado em Torremorell, 2008, p. 15).

O potencial transformativo da convivéncia e dos conflitos

Viver em sociedade torna inevitavel o contacto do ser humano com a diferenca podendo dar origem
a fricces, em grande parte, devido a problemas de comunicacdo e a aceita¢do e/ou reconhecimento
do Outro, isto é; o diferente. A percecdo do conflito como um problema e a mediagdo como uma
resposta, leva a que, igualmente, se veja o Outro e a diferenca como um problema. Esta
“patologizacdo” do diferente incita a que se tome uma posicao de intervencao que passa por uma
“ortopedia” social, como refere Canério (2009). Ao considerar esta postura perante o Outro como
uma "patologia social”, assume-se uma colocacao de que o Outro, o diferente e o conflito sdo algo
a ser tratado, comparavel a abordagem das ciéncias naturais. A etimologia da palavra "patologia”
sugere que se trata do estudo da doenga ou do sofrimento, enquanto a mediagdo €é vista como uma
forma de cuidar de um problema. Todavia, antes de "patologizar" o diferente, dever-se-ia
compreender os fatores externos e internos que o caracterizam, pois, as friccdes e os conflitos tém

um papel importante na convivéncia com o Outro, tal como menciona Torremorell (2008):

Os conflitos sdo interpretados como situacbes com um importante potencial de

fortalecimento ou refor¢o do poder (empowerment) humano, a partir do momento em que



fomentam o respeito, a confianca e a seguranca das pessoas em si proprias, a0 mesmo

tempo que se afastam da desumanizacéo e da adversidade. (p. 39)

Vieira (2016, p. 61) recorda que a mediacdo "antes de ser sociopedagdgica e antes de ser de
conflitos €, antes de mais, sociocultural”, sendo por isso muito mais do que uma intervencao
assistencialista. Trata-se, pois, de uma mediacdo preventiva, educativa e promotora de

comunicacéo.

Esta ultima abordagem tem maior peso no presente trabalho. Apoiamo-nos na visdo preventiva e
educativa da mediagéo, que tem por base a promocao e estimulagédo de competéncias sociais. Em
suma, a mediacgdo é vista como um processo de transformacdo pessoal que promove a valorizagdo
e o reconhecimento do diferente (Six, 1990; Bush & Folger, 1996, como citado em Torremorell,

2008). Neste sentido, pode ser vista como uma "técnica” e uma "arte".

O potencial transformativo da mediacdo assenta, em grande parte, no dialogo, na abertura para
aprender e na convivéncia com o Outro. Como refere Jares (2007, p. 27), "conviver significa viver
uns com os outros baseando-nos em determinadas relacdes sociais e em codigos de valores”. Viver
em sociedade implica interagir e estabelecer relacGes e cddigos de valores distintos, levando a que
"existam diferentes formas ou modelos de convivio, ndo s6 em sociedades diferentes, mas também
dentro de uma mesma sociedade e/ou grupo social” (Jares, 2007, p. 27). O autor supramencionado
distingue seis contextos nos quais a socializacdo pode ocorrer e nos quais se aprendem habitos e
rituais de convivéncia. Estes sdo: a familia; o sistema educativo; o grupo de pares; 0s meios de
comunicacdo social; 0s espacos e instrumentos de lazer; e o contexto politico, econémico e cultural
(Jares, 2007).

O contexto familiar é o primeiro contacto com as relagdes interpessoais e, portanto, a primeira
oportunidade para aprender a socializar. Ao entrar na escola, o ser humano depara-se com o
sistema educativo, um espaco de convivéncia que permite uma nova familiaridade com outros
rituais e valores, e, portanto, com um elevado potencial transformativo. Ja o terceiro contexto
remete para o grupo de pares, que “tradicionalmente [...] situava-se a partir da adolescéncia, mas
esta a descer para idades cada vez mais jovens” (Jares, 2007, p. 29) e, por isso, acaba por ocorrer
em simultaneo com a entrada na escola. Estes trés primeiros contextos de construcao sao faceis de

compreender e constituem a base tradicional do desenvolvimento de uma pessoa enquanto ser



social e cultural. Ndo obstante, com 0s avangos tecnoldgicos, outros contextos sdo identificados

COMO espagos construtores de convivéncia.

Os meios de comunicacao social, como a televisdo ou a publicidade, proporcionam a aprendizagem
de valores, habitos e ideias. Segundo Jares (2007), podem fomentar valores competitivos, sexistas
e violentos. Os avanc¢os tecnolégicos permitiram ndo sé a evolugdo dos meios de comunicagao
social, como também dos espagos e instrumentos de lazer. Estes espacos e instrumentos de lazer
permitem ajustar valores e modelos de convivéncia atraves da interagéo e das escolhas feitas. Um
exemplo sdo as superficies comerciais, onde predomina uma cultura consumista. Os videojogos, a
Internet ou as redes sociais também podem transmitir valores consumistas, violentos e
discriminatorios. Outro instrumento de lazer é o livro. Neste, o potencial transformador permite
gue se encontrem valores e conhecimentos através da leitura das histérias, e que se reflita sobre
temas sociais, culturais, religiosos, histéricos e identitarios. Relativamente ao contexto politico,
economico e cultural referido pelo autor, é importante reconhecer que as condi¢Ges sociais,
econdmicas e culturais em que o individuo vive tém um impacto na convivéncia. N&o se pode, por
conseguinte, ignorar o contexto local, nacional ou internacional quando se aborda a vida em
sociedade. Todos estes contextos ndo implicam a construcdo de valores e habitos de uma so vez.
A percecao do Outro, 0s pensamentos e 0s conhecimentos vao-se alterando e construindo ao longo

dos anos, pois viver em sociedade implica duas realidades: a convivéncia e o conflito.

A Mediacéo e as dimensdes relacionais

Como descrito anteriormente, viver em sociedade acarreta um conjunto de aspetos a considerar,
nomeadamente os contextos de socializagdo. Em particular, a forma como o ser humano se
relaciona consigo préprio e com os outros, bem como as relagfes entre grupos, sdo fatores a
considerar quando se reflete sobre o alcance da mediacdo. Neste sentido, Torremorell (2008)
estabelece cinco niveis de andlise da mediacdo ligados as dimensdes relacionais da pessoa:

intrapessoal, interpessoal, intragrupal, intergrupal e social.
a) A mediagdo como formacéo integral — Intrapessoal

A mediacdo com uma dimensdo intrapessoal, como formacdo integral, diz respeito aos

conhecimentos adquiridos ao longo da vida e incorporados na pessoa (Torremorell, 2008). As

6



aprendizagens produzem "(trans)formacdes” nas pessoas (Vieira & Vieira, 2016) e a mediacao

permite aos participantes encontrar um espaco para refletir, primeiro, sobre si mesmos.

Através do didlogo com o Outro, € iniciada uma reflexdo que envolve um reencontro,
reconhecimento, reconstrucédo e revalorizacao. Este processo consiste igualmente no desaprender
de habitos de confrontacdo, sendo, por conseguinte, um trabalho autodirigido, pessoal e interno:
aprender a ser. E, contudo, importante referir que este processo de mediacéo, interiorizacio e
criacdo de uma identidade ndo violenta exige tempo, continuidade e a abertura de canais

comunicativos, cognitivos e afetivos (Torremorell, 2008, p. 72).

b) A mediacdo como processo que veicula a convivéncia — Interpessoal

Inicialmente, a mediacdo pode incentivar a reflexdo pessoal sobre o "aprender a ser", porém, é

também um processo entre pessoas que convivem entre si.

Autores como Jares (2007), Torremorell (2008) e Peres (2016) salientam que a "pedagogia da
convivéncia", a mediacdo sociopedagdgica, € uma préatica educadora que estabelece pontes entre
as partes e, simultaneamente, promove relacdes humanas solidarias. Assim sendo, a mediagédo
permite o surgimento de espacos e tempos de reflexdo sobre as situacdes de friccéo e de diferenca,
favorecendo um ambiente de hospitalidade e respeito matuo (Peres, 2016).

c) A mediagdo como coeficiente de coesdo — Intragrupal

A dimensdo intragrupal refere-se aos vinculos estabelecidos entre os elementos do mesmo grupo.
Para que um grupo se mantenha eficaz e evolua, é necessario que aprenda consigo proprio, dai a
mediagdo ser fundamental para a sua transformacdo. Ao atuar no seio de grupos, a mediacao

estimula debates e reflexdes entre os diversos membros (Torremorell, 2008).

d) A mediagdo como né de intercomunicacéo — Intergrupal

Tendo em conta a realidade social em que se vive, 0s cruzamentos de caminhos entre pessoas
distintas sdo inevitaveis, contacto que pode ser entendido como impedimento e/ou causador de

friccdes e conflitos (Torremorell, 2008). Cada grupo é composto por pessoas que atuam de forma



individual e, simultaneamente, como membros do seu grupo, com caracteristicas identitarias

possivelmente diferentes das dos outros grupos.

A mediacdo proporciona um espaco para a participacdo de cada um dos grupos na construcao de
intercAmbio e intercomunicacdo. Torna-se evidente a importancia do didlogo para o
funcionamento adequado da mediacdo e para a "(trans)formacdo™ do ser humano e dos grupos

sociais.

e) A mediagdo como cultura — Social

A convivéncia em sociedade e as relagOes estabelecidas entre pessoas ocorrem pelo facto de as
culturas ndo estarem isoladas nem serem estaticas, uma vez que interagem e evoluem (AA. VV.,
1997, citado por Torremorell, 2008). Conviver exige que se aceite e explore as diferencas, sendo,
por isso, crucial celebra-las em vez de as penalizar e considera-las uma "patologia social” (Vieira,
2016).

A mediacdo visa o desenvolvimento de competéncias culturais e sociais que promovam atitudes
de abertura ao Outro e criem capacidades geradoras de empatia (Torremorell, 2008). Para que a
mediacdo seja eficaz, a comunicacdo é um elemento-chave, aliada ao respeito, empatia,
espontaneidade e abertura para aprender sobre o Outro. A mediagdo néo altera os padrées vigentes,
no entanto, os conhecimentos adquiridos e trabalhados contribuem para a melhoria da qualidade

das relagbes humanas, sendo considerada um processo transformativo.

A importancia da construcao de competéncias interculturais

Para além de ser “media¢do de conflitos”, a mediacdo é, antes de mais, intercultural, dai a
relevancia das dimensdes relacionais das pessoas. Ao entendermos a mediagao intercultural como
catalisadora da diversidade, remetemos para 0 seu potencial preventivo, transformativo e de

fortalecimento de poder (empowerment).

Parafraseando Vieira e Vieira (2016), a mediacao intercultural cria um ambiente de respeito mutuo.
Assente no respeito pelo Outro e por si préprio e na competéncia intercultural, € fundamental para

lidar com os problemas da sociedade contemporanea (Barrett et al.,, 2013). Desta forma,
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subscrevemos a perspetiva de Giménez (1997) e Zhang (2023) quanto a definicdo da mediagédo
intercultural como uma modalidade de intervencdo de um terceiro — em e sobre situacdes de
multiculturalidade — que utiliza ferramentas para o reconhecimento e aproximacao ao Outro. O
didlogo, a compreensdo mutua, o desenvolvimento da convivéncia, a colaboracdo, a regulacéo de
conflitos e a adaptacdo institucional sdo aspetos a considerar entre pessoas Ou grupos
"etnoculturalmente” diferentes. No que se refere a mediacdo intercultural, € importante ter em
atencdo que ocorrem varias transformacdes ao longo da vida, tanto a nivel cognitivo, como cultural
e identitario (Vieira & Vieira, 2016). O potencial transformativo e o dialogo na convivéncia com
o Outro sdo, por si sO, processos geradores de novas interpretacfes da realidade (Torremorell,
2008) e criadores de competéncias interculturais. E importante mencionar que estas competéncias
interculturais consistem num conjunto de atitudes, conhecimentos, compreensao e capacidades, e
ndo implicam abandonar a identidade cultural nem adotar as préaticas culturais, valores e crencas
de outros grupos, mas sim estar curioso e interessado no e pelo Outro e nas suas diferencas (Barrett
et al., 2013). Para promover estas competéncias durante os processos de mediacao intercultural, é
necessario "saber ouvir, compreender e saber quando e como falar para que os outros nos entendam
ao mesmo tempo que os entendemos" (Vieira & Vieira, 2016, p. 96). Este € um dos objetivos dos

mediadores: potenciar o dialogo, a escuta ativa e a compreensdo do Outro.

O papel do mediador na (trans)formacéo da comunidade

O papel do mediador na construcao de pontes e na promoc¢ao de um espaco seguro para o dialogo,
a aprendizagem e a reflexdo é fundamental no processo transformativo da mediacdo. Como refere

Peres (2016), os mediadores, ao trabalharem com a diversidade étnica e cultural,
ndo podem esquecer que 0s processos de encontro, acolhimento, relacdo, comunicacéo,
interacdo e aprendizagem exigem descentracdo e abertura ao outro como condic¢do da
afirmacdo do eu, contribuindo para a constru¢do de uma sociedade educativa aberta a

interculturalidade de oportunidades e oportunidades para a igualdade para todas e todos.

(p. 57)



O papel do mediador é construir pontes e promover a coexisténcia, ndo se limitando a resolver
conflitos e minimizar momentaneamente a friccdo, mas também prevenindo e educando para uma
reflex&o pessoal e para o reconhecimento e revalorizacdo do Outro. A importancia do "aprender a
ser e "aprender a conviver" torna a mediagéo intercultural num processo capaz de impulsionar
mudancas. No que se refere a funcdo dos mediadores, esta sera diferente consoante 0s contextos e
tipos de mediacdo. Segundo Capul e Lemay (2003), o mediador é quem facilita o estabelecimento
de uma ponte entre pessoas, sendo o seu papel visto como o de facilitador de um encontro entre as
partes em mediacdo. Por vezes, esta abordagem traz uma perspetiva assistencialista e de mediacao
de conflitos ao colocar o mediador como um "terceiro elemento no meio", no qual as partes opostas

tentam chegar a uma resolucéo do conflito ou da friccdo.

Uma das defini¢cbes com a qual nos identificamos € a do mediador como um "agente de mudanca”
e um "reconstrutor do lago social”, ou seja, uma terceira parte que procura garantir o cumprimento
de determinados objetivos (Castro, 2010). Nesta abordagem, é dada importancia a atencdo do
mediador as necessidades e interesses do publico-alvo, para garantir que aspetos como o
fortalecimento do poder (empowerment), a autoestima, a seguranca, a confianca e a autonomia dos
individuos sdo valorizados, e ndo apenas a uma intervencdo perante friccbes ou conflitos ja

existentes.

O(s) tempo(s) livre(s) e a Mediagao Intercultural

Ao trabalhar-se em diversos contextos e tendo em conta as suas varias dimensdes relacionais,
quando se reflete sobre a Mediacao Intercultural e o papel dos mediadores, deve ter-se em conta
uma distin¢do concetual entre educagdo formal, informal e ndo formal, e a respetiva associacao as

potencialidades da mediacao intercultural.

No que diz respeito a educagdo formal, esta consiste numa educagdo mais estruturada, como é o
caso do sistema educativo. Envolve um planeamento rigoroso e predefinido no que diz respeito a
questdes interculturais e, em particular, a mediacéo intercultural. De um modo geral, pressupde a
existéncia de uma equipa multidisciplinar, composta por professores, educadores e técnicos, que,

em conjunto, planeiam ligdes, workshops, entre outros (Barrett et al., 2013).
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Ja a educacdo informal refere-se a aquisicdo de competéncias, conhecimentos e capacidades em
espacos e atividades externas, durante as experiéncias e conversas diarias com a familia, os amigos,
0s colegas, etc. Nestes contextos, destaca-se a relagdo entre familias e criangas/adolescentes, ou
entre adultos. Estas interacfes sdo esponténeas e imprevisiveis, podendo ocorrer em qualquer
espaco. Por conseguinte, pode afirmar-se que as experiéncias ocorrem focadas nas interacfes com

o0 Outro, dentro e fora do mesmo grupo sociocultural (Barrett et al., 2013).

Por ultimo, a educacéo nao formal abrange programas educacionais externos ao sistema educativo
tradicional, que promovem a aprendizagem ao longo da vida. As competéncias interculturais sdo
alcancadas através de atividades e dindmicas especificas, enraizadas em parcerias e em agoes
comunitarias (Barrett et al., 2013). E neste Gltimo conceito que se enquadra o papel desenvolvido
por associacGes recreativas e desportivas, associacbes comunitarias, organizacGes nao
governamentais e associacdes de promocao social. No que se refere a educacdo ndo formal e aos
programas que promovem a aprendizagem ao longo da vida, € importante distinguir dois conceitos:

0 tempo de trabalho e o tempo livre.

A visdo que a sociedade tem destes dois tempos, muitas vezes associada a imagem do sistema
educativo tradicional, leva a que se pense no tempo livre como sinénimo de tempo desocupado.
Em parte, o debate sobre o tempo livre estd associado & dicotomia trabalho versus lazer, sendo este
Gltimo visto como o tempo residual ap6s o tempo laboral/escolar, um periodo de repouso e
divertimento (Aradjo, 2004; Pereira & Neto, 1999). No entanto, esta definicdo e abordagem,
comumente utilizadas, tém vindo a alterar-se e a readequar-se a0 mundo contemporéneo, em

resultado das mudancas sociopoliticas e culturais em curso.

Hoje em dia, encontramos outras visdes desta dicotomia. Segundo Viveiros (2021), o tempo de
trabalho, ou "tempo socioeconémico”, € um momento dedicado as obrigacfes profissionais. O
tempo de ndo trabalho divide-se em duas categorias: "o tempo sociocultural dedicado as obrigagdes
civicas, sociais, familiares e fisioldgicas e o tempo livre, ou tempo liberto, aquele que constitui o
tempo de 6cio" (Viveiros, 2021, p. 126).

O tempo livre, ou tempo de lazer, € um tempo social, de desenvolvimento integral da pessoa, de
afirmacdo da cultura ludica e de fortalecimento das relagBes sociais, através de intervencdes e
dindmicas socioculturais e educativas que promovem o dialogo intercultural e a convivéncia com

0 Outro (Viveiros, 2021). Importa mencionar que o tempo livre é experienciado de maneiras
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diferentes, consoante a idade, 0 sexo, 0 contexto sociocultural e os interesses da pessoa. E um
tempo que favorece o desenvolvimento de competéncias interculturais e pessoais, bem como o
desenvolvimento motor, intelectual e cultural (Farcy, 1995, citado em Bulhdes & Condessa, 2020;
Pereira & Neto, 1999). Desta forma, podemos afirmar que se trata de um momento em que a
mediacdo intercultural se enquadra, pela sua potencialidade transformadora. Nesse sentido, 0s
facilitadores destes processos de mediacao e educacao intercultural ttm como missao transformar
espacos publicos em espacos ladicos (Viveiros, 2020), privilegiando experiéncias comunitarias,
divertimento, consciencializacdo e abertura para adquirir novos conhecimentos sobre o Outro e

sobre si proprio.

Como referem Pereira e Neto (1999, p. 99), sdo varias as "instituicdes pablicas e privadas, com ou
sem fins lucrativos, que promovem os tempos livres, tais como as associa¢fes desportivas,
recreativas, culturais e humanitarias™. Ha, por isso, uma ligacdo entre o tempo livre e a educacao
ndo formal, sendo possivel desenvolver aprendizagens e desenvolver competéncias interculturais

em multiplos contextos.
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Capitulo 2 — Mediacéo Intercultural e Literatura

A mediacdo nas cinco dimensdes relacionais mencionadas acima — intrapessoal, interpessoal,
intragrupal, intergrupal e social (Torremorell, 2008) —, e nos locais de educacdo néo formal e de
tempos livres, ocorre através de atividades, dindmicas, ferramentas e objetos. Um objeto e
ferramenta que tem um impacto na vida das pessoas, ocupando um lugar importante, especialmente

na vida dos jovens e das criancgas, sdo os livros e a leitura (Yokota, 2009).

Entendida como um projeto pessoal que possibilita uma relagcdo afetiva do leitor com o livro
(Azevedo & Balca, 2019), a leitura permite a uma pessoa instruir-se e experienciar um momento
educativo, empaético, reflexivo e ladico. A leitura, como referem Azevedo e Balga (2016), é uma
atividade que implica uma aprendizagem continua de extrema importancia, permitindo adquirir
conhecimentos sobre 0 mundo que nos rodeia e eliminar ideias pré-concebidas sobre outros grupos
e culturas (Vieira, 2006). Permite também suscitar questfes durante a aprendizagem sobre as
diferencas na sociedade, num didlogo intercultural com base no respeito mutuo e na relagdo com

o Outro.

A literatura deve ter uma componente afetiva que evoque pensamentos, recordacdes, imagens
mentais e emocgOes, criando o gosto pela leitura e pelos livros, bem como motivando o
desenvolvimento de capacidades reflexivas e questionadoras (Magalhdes, 2021). Segundo
Azevedo e Balca (2019), a leitura deve estimular a imaginacao, ajudar o leitor a interrogar o mundo

e a refletir sobre ele, libertando-o das constricdes da sociedade.

E importante relembrar que a promogao da leitura esta tradicionalmente ligada ao ensino formal e
obrigatdrio. Porém, no Plano de Atividades 2023-2024 do Plano Nacional de Leitura (PNL), foram
definidos objetivos que visam promover a leitura em contextos de educacgédo ndo formal e informal,
bem como capacitar mediadores formais e informais de leitura, através de a¢des de formacéo e de
apoio. O Plano de Atividades 2023-2024 menciona acdes direcionadas para estes dois objetivos,
como os projetos especificos de leitura financiados pelo PNL, nomeadamente os Clubes de Leitura,
o0 programa 10 Minutos a Ler, o Movimento 14-20 a Ler, o Leitura em Familia e o projeto Livro-

objeto, bem como o projeto Ler Mais e o Festival de Leitura (PNL, 2023).
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A importancia da literatura para a infancia

Quando se fala em literatura, é importante referir a literatura para a infancia como uma base do

processo de socializacdo e de formagéo social de uma crianga (Rodrigues, 2020).

Tal como a mediacdo, a Literatura para a Infancia teve origem nas povoacdes tribais, com uma
transmissdo oral de contos, fabulas e lendas, muitas vezes contados a volta da fogueira, numa
atividade comunitaria. As historias passavam de geragdo em geracdo (Rodrigues, 2020) e as
reunides de familia e amigos eram momentos para narrar acontecimentos (Rocha, 2001). Tal como
no passado, a literatura para a infancia continua a ser importante para o desenvolvimento de um

sentido de pertenca (Vieira, 2006) e para a compreensdo do mundo que nos rodeia.

Ao potenciar oportunidades para se identificar com o Outro, através de personagens dos livros,
colocando-se imaginariamente em espacos diferentes e com héabitos que lhes poderdo parecer
estranhos (Vieira, 2006), a crianca desenvolve capacidades pessoais, sociais e civicas. Isto é,
adquire competéncias interculturais que a ajudam a estabelecer um dialogo e uma relagdo com o
Outro. As oportunidades proporcionadas pelos livros e pela sua leitura abrem caminhos para a

aceitacdo da diversidade e para a pratica do respeito e da empatia.

Aceitar a importancia da literatura na vida dos seres humanos significa compreender como o seu
impacto permite a mudanca e a (trans)formacao das atitudes e dos habitos culturais. Ao abordar a
diversidade cultural, a literatura cria oportunidades de aprendizagem, ajudando as criangas e 0s
jovens leitores a experienciar outras realidades sociais e culturais atraves das personagens. Por
conseguinte, o livro é uma ferramenta potencialmente Util e eficaz nas atividades de mediacéao

intercultural.

O papel do livro na Mediacéo Intercultural junto de publicos juvenis

As sociedades contemporéneas, gragas aos avangos tecnoldgicos e as migragdes nacionais e
internacionais, estdo atualmente sujeitas a maultiplos e constantes contactos entre culturas. O
contacto com o Outro pode, em alguns casos ou situagdes, dar origem a sentimentos de receio do
desconhecido, do diferente, a comportamentos de rejeicao e desconfianca. Por serem um produto
da imaginac&o, criatividade e experiéncia do ser humano, os livros podem refletir, de alguma forma,

a realidade e proporcionar um momento de descoberta do Outro e do que o torna diferente.
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Como menciona Morgado (2010), “dada a vastidao de temas, quase que se poderia afirmar que
ndo ha literatura infantil que ndo seja multicultural. Qualquer livro abre sempre uma perspectiva

(sic) sobre outro modo de vida” (p. 21).

Assim, a diversidade pode também ser encarada como uma riqueza que deve ser explorada e
valorizada. Através do didlogo positivo entre identidades e culturas, potencia-se uma
transformacdo muatua (Magalhées, 2021). A literatura assume um papel relevante nesta interacdo
e reflexdo, podendo o livro ser considerado uma ferramenta adequada para a mediacao intercultural,

ao explorar temas universais e ao promover o respeito e a empatia pelo "Outro".

Com o apoio de mediadores, no momento da leitura, a mente inquisidora e naturalmente curiosa
das criancas e jovens pode ser estimulada (Magalhaes, 2021). Por conseguinte, no que se refere a
literatura para a infancia, € importante selecionar as historias com cuidado. Segundo Y okota (2009),
para garantir que os livros selecionados apresentam uma elevada qualidade multicultural, deve ter-
se em conta se 0 autor e o ilustrador apresentam perspetivas auténticas, se a cultura apresentada é
multidimensional, se os detalhes culturais sdo integrados na histéria de forma natural e se a lingua
utilizada é auténtica. No que diz respeito a literatura e a mediacao intercultural, é necessario ir
além da inclusdo e adotar uma certa intencionalidade consciente na forma como procuramos
expandir a nossa compreensdo da tematica e das diferentes perspetivas no mundo (Yokota, 2009).
O livro, enquanto ferramenta de mediacao intercultural, permite a transmissao da heranca cultural
e possibilita uma maior compreensdo do Outro e do mundo. Ao desencadear uma reflexdo sobre a
diversidade cultural, a literatura ajuda-nos a ver o Outro em nos (Cavalcanti, 2005, citado por
Coelho, 2020, p. 28).

A literatura tem a vantagem de permitir trabalhar inGmeros temas, dependendo da situacdo da
intervencédo social. Assim sendo, é fundamental selecionar cuidadosamente o livro consoante o
grupo com quem se vai realizar a tarefa, tendo em conta todas as suas caracteristicas. E igualmente
necessario fazer o diagndstico e compreender as questdes, friccGes e aspetos socioculturais do

publico-alvo, tendo em conta a qualidade multicultural durante a sele¢éo dos livros (Yokota, 2009).

Na perspetiva de Duque (2005), ao viajar pelos livros e seguir as aventuras e historias contadas, o
leitor esta a viajar dentro de si, por via do que lhe é familiar, e, assim, consegue acalmar medos,
exprimir desejos e emocgOes e procurar respostas. Uma viagem interna requer imaginacéo,

introspecéo e aceitacdo de si proprio. Por outro lado, a leitura é igualmente uma viagem em direcao
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ao Outro, onde se entendem as diferencas, se questiona e se aprende sobre outros grupos e outras
culturas, explorando a estranheza do que é diferente de si, enriquecendo a viagem no seu final
(Guerreiro, 2014).

Os livros sédo, de facto, excelentes instrumentos de educacao e mediacéo intercultural. Ainda assim,
apesar de poderem ser utilizados nos processos de mediagdo, ndo construirdo, por si so, pontes.
Como refere Torremorell (2008), "tais processos talvez assentem uma pedra para nos ajudarem a
cruzar o rio em ambos os sentidos™ (p. 8). Os livros podem ampliar os conhecimentos dos leitores,

ao incentivarem a analise reflexiva das histdrias. Neste sentido, trata-se de um trabalho pessoal.

O educador e/ou professor, no &mbito da educacdo formal, é tipicamente o primeiro a estabelecer
esta ligacdo entre o leitor e o livro, cabendo-lhe a funcdo de promover e fomentar o gosto pela
leitura. Dentro das escolas, compete as equipas multidisciplinares garantir a criacdo de atividades
e estratégias que facilitem esta ligacdo com a literatura. Em contextos de educacao informal, a
familia é um agente promotor da leitura. Em espacgos de educacdo ndo formal, durante o tempo
livre, devem ser planeados e dinamizados projetos que utilizem os livros para a aprendizagem ao

longo da vida.

Dado que a Mediagéo Intercultural pode recorrer a diversas ferramentas ligadas a outros assuntos
(por exemplo, musica, desporto e artes plasticas), o mediador tem a funcdo de facilitar a
comunicacgdo e o contacto dos leitores com os livros. Segundo Mendes (2019), o mediador é o
"primeiro leitor", cabendo-lhe analisar as obras e planificar as atividades, corrigir as estratégias de
leitura e atuar no sentido de desenvolver a literacia infantil e/ou juvenil. Este tltimo sera o segundo

leitor neste processo de mediacao.

Tal como foi mencionado, a mediacdo permite uma transformacdo cultural e identitaria, ao
possibilitar a aquisicdo de novos conhecimentos sobre 0 "Outro" e sobre si proprio (Vieira & Vieira,
2016). Os livros serdo a ferramenta que desencadeara didlogos culturais, sociais e identitarios,

levando a uma mudanca interna no leitor e externa nas suas atitudes e na dinamica do grupo.

A literatura em espacos de educacdo nao formal

Como foi referido anteriormente, embora a promogéo da leitura esteja tradicionalmente ligada a

instituicdo escolar, aos contextos de educagédo formal ou a esfera familiar, torna-se cada vez mais
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claro a presen¢a de uma mudanca relativamente aos ambientes e momentos em que ocorre. Surgem
espacos dedicados especialmente a leitura em cafés, hotéis, hospitais, juntas de freguesia,
instituicdes culturais (como teatros e museus), instituicdes de solidariedade social, prisGes, entre
outros, em conciliacdo com o crescimento dos locais tradicionais associados a leitura, como as

bibliotecas e as livrarias.

Estes espacos ndo convencionais de leitura exigem uma aposta na formacdo de mediadores de
leitura (PNL, 2023). Os mediadores terdo o papel de dinamizar praticas que promovam a leitura e
fomentem o contacto com espacos e equipamentos, em particular em locais de leitura e educacéo

ndo formal, como a biblioteca.

Com base em estudos recentes, podemos referir alguns projetos e atividades ja realizados neste
ambito. Azevedo e Balca (2019) descrevem as praticas promovidas por estudantes universitarios
em espacos de educacdo ndo formal, como a atividade "Histérias & Companhia"”, implementada
num centro de atividades de tempos livres na cidade de Braga. Esta atividade consistia num jogo
de tabuleiro destinado a criangas dos 8 aos 10 anos, concebido para promover a participacdo ludica
e a exploracdo de historias. Rodrigues (2015) apresentou a Escola Superior de Educacdo de Paula
Frassinetti o projeto "Aproximar a Comunidade a Leitura — Biblioteca & Companhia", no ambito
do Mestrado em Ciéncias da Educacao, com especializacdo em Animacao da Leitura. Este projeto
"surgiu da necessidade de resolver um problema caracterizado pela falta de interesse pela leitura
na populacdo de Vieira do Minho" (Rodrigues, 2015, p. 13). Batista (2022) apresentou o estudo
"Educacéo Intercultural numa Biblioteca Municipal: Caminhos através da Mediacao de Leitura do
Livro llustrado”, no &mbito do Mestrado em Educacdo e Formacdo, area de especialidade em
Desenvolvimento Social e Cultural, da Universidade de Lisboa. O estudo tem como objetivo
demonstrar como a mediacdo de livros ilustrados pode constituir uma ferramenta de educacgéo

intercultural.

Consideramos pertinente mencionar ainda dois trabalhos realizados no ambito do Mestrado em
Mediacéo Intercultural e Intervencdo Social, da Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais
do Instituto Politécnico de Leiria: O primeiro intitula-se "Nas Asas das Palavras. — A leitura como
agente de mediacdo com criangas e jovens institucionalizados”, da autoria de Ana Lopes (2016).
Trata-se de um projeto com criancas e jovens dos 11 aos 14 anos, acolhidas num Centro de

Acolhimento Temporario do Distrito de Leiria, que tem como finalidade "promover habitos de

17



leitura que permitam o desenvolvimento sociocognitivo e psicossocial das criancas e jovens
envolvidas™ (p. 47). As atividades consistiam em sessdes de leitura em voz alta, debates em grupo,

entre outras.

O segundo trabalho tem por titulo “Biblioteca Ativa: Programa de Animac¢ao da Leitura com
Jovens — um estudo de caso na Biblioteca Municipal da Batalha” e foi realizado por Catarina
Coelho em 2020. A dissertagdo de mestrado descreve os resultados de uma pesquisa referente a
um estudo de caso, de um programa de ocupacdo de férias de verdo na Biblioteca Municipal da
Batalha, destinado a criancas e jovens dos 11 aos 15 anos, que consistia em atividades de animacao

de leitura.

Outro projeto relevante é um projeto de intervencdo comunitaria elaborado no &mbito do Mestrado
em Educacdo Social e Intervencdo Comunitaria da Escola Superior de Educacdo do Instituto
Politécnico de Lisboa. Com o titulo "Equipamentos culturais como mediadores na intervencao
comunitaria: a Biblioteca Humana e a Biblioteca de Marvila em relacdo por uma comunidade”,
Almeida (2018) "pretende unir os propdsitos de duas bibliotecas: a Biblioteca ancora de Marvila
e a Biblioteca Humana, validando a hipétese de que os equipamentos culturais podem atuar como
mediadores na intervencao comunitaria em territorios de vulnerabilidade social™ (p. 8). O projeto
visava explorar esteredtipos e sensibilizar as criangas para determinadas tematicas, e,
posteriormente, adaptar a metodologia da Biblioteca Humana a um evento de um dia destinado ao
publico em geral. Todas as atividades e projetos supramencionados ligam um publico-alvo
infantojuvenil e adolescente a literatura, de formas distintas, e mostram o potencial da literatura,
nas suas diversas vertentes, para o desenvolvimento pessoal e coletivo num contexto de educacao

ndo formal.
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Capitulo 3 — A Mediacdo Intercultural nas Bibliotecas

Ao ser trabalhada em diversos contextos, a amplitude da mediacdo intercultural permite uma
interligacdo de espacos, grupos e atividades. Um dos locais onde a utilizacdo do livro como

ferramenta de mediacdo pode ser observada € a biblioteca.

Ao longo dos séculos, o conceito de biblioteca sofreu alteracdes. De um espago fechado, um
deposito de saber e um ambiente austero e reservado, passou-se atualmente a uma abertura ao
mundo, procurando responder as necessidades da comunidade e criando um espago dinamico
(Baganha, 2004).

A biblioteca é entendida como um estabelecimento ou centro cultural que visa satisfazer a procura
documental diversificada manifestada no "mercado” da comunicacdo, através da organizagdo de
pessoas, documentos, meios técnicos e imdveis (Alves, 2015; Caravia, 1995). Considerada uma
instituicdo cultural, a biblioteca tem como objetivo contribuir para a educacéo e o desenvolvimento
social e cultural de forma continua, através do processo de compilagdo, organizacéo e difusdo da
informacéo. A biblioteca proporciona apoio & comunidade, independentemente da nacionalidade,
etnia, religido, ideologia politica ou idade (Alves, 2015). E, por isso, importante compreender que
0 modelo de concecdo atual € um modelo inspirado no "modelo nérdico”, no qual o espaco é aberto
e 0s documentos estdo agrupados de acordo com o seu valor e conteudo, e ndo pelo suporte fisico
(Baganha, 2004). Nesta abordagem e dinamismo do espa¢o, 0 principal objetivo é fornecer
recursos e servicos que vao ao encontro de necessidades individuais ou coletivas a nivel
educacional, informativo, cultural, recreativo, de lazer, de investigacdo, bem como apoio a
atividades quotidianas da sociedade (Alves, 2015; Koontz & Gubbin, 2010).

Dada a amplitude do impacto da biblioteca na comunidade, é importante compreender que, apesar
do conceito ser o ponto comum, existem diferentes tipos de biblioteca, com publicos distintos e
servigos e recursos diferenciados, dependendo do contexto. Caravia (1995) distingue trés tipos de
bibliotecas: bibliotecas gerais de investigacdo, que incluem as bibliotecas nacionais, as
universitarias e as parlamentares; bibliotecas ao servi¢o do publico em geral, como as bibliotecas
publicas, escolares e hospitalares; e bibliotecas especiais ou especializadas, que englobam as
bibliotecas de associacOes, de empresas, entre outras de cariz privado, bem como as bibliotecas

cujo catalogo contém materiais de uma disciplina ou temética especifica.
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Bibliotecas Publicas e Bibliotecas Especializadas: semelhancas e diferencas

Quando falamos em bibliotecas, pensamos, habitualmente, nas bibliotecas publicas,
nomeadamente nas bibliotecas municipais e nas bibliotecas escolares. Estas bibliotecas, ao servico
do publico em geral, sdo definidas como organizacbes de pessoas, documentos, equipamentos
técnicos e imoveis, criadas, mantidas e financiadas pela comunidade, através da administracéo
local ou regional, com o proposito de contribuir para o desenvolvimento pessoal, social e cultural
dos seus utentes. S&o bibliotecas acessiveis a todos os membros da comunidade,
independentemente da etnia, nacionalidade, idade, género, religido, ideologia politica, lingua,
deficiéncia ou condi¢do econdémica e laboral (Alves, 2015; Caravia, 1995; Koontz & Gubbin,
2010).

Independentemente da localizacdo, dimensdo do espaco e comunidade envolvente, a biblioteca
publica procura ir ao encontro das necessidades individuais ou coletivas da comunidade, com o
objetivo de preservar e promover a cultura local, bem como a sua diversidade (Koontz & Gubbin,
2010). Tal é conseguido através da compilacdo, organizacédo e difusdo de informacao, recursos e
servigcos, com fins educativos, recreativos, culturais e de investigagdo (Alves, 2015). Por
desempenharem um papel importante no desenvolvimento pessoal e coletivo, as bibliotecas
publicas funcionam como um espaco publico e aberto de encontro. Por conseguinte, como referem
Koontz e Gubbin (2010, p. 41), "devem estar conscientes das mudancas culturais, sociais e
econémicas que ocorrem", para que se possam desenvolver servicos, atividades e recursos de

acordo com as necessidades das comunidades.

Embora as bibliotecas publicas sejam as mais mencionadas, é importante distingui-las das
bibliotecas especiais ou especializadas. Ambas direcionam o0s seus objetivos para o publico,
enquanto espaco de convivio, aprendizagem e desenvolvimento pessoal e coletivo, a nivel artistico,
cultural e intelectual. Porém, as bibliotecas especializadas distinguem-se das publicas por
dependerem de uma instituicdo, associacdo sem fins lucrativos ou empresa. A biblioteca
especializada necessita de financiamento ndo apenas no momento da criacdo, como também para
fazer face as despesas inerentes a sua atividade e para sustentar e regular a organizagdo do espaco

e dos servigos. As fontes de rendimento incluem:
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a) Receitas ordinarias, como joias e quotas pagas pelos associados, comparticipacdes pagas por
membros da comunidade (associados ou ndo) que pretendam participar em atividades especificas,

e rendimentos préprios, nomeadamente receitas provenientes da exploracdo de loja, bar e rendas;

b) Receitas extraordinarias, como doacdes, angariacdo através da organizacao de festas e eventos,
e subsidios obtidos mediante acordos de cooperacgéo celebrados com o Estado (Fernandes & Castro,
2005). Estas receitas, em geral, sdo inferiores ao praticado no mercado, visto que o objetivo ndo é
o lucro, mas sim obter rendimentos que contribuam para fazer face as despesas (a nivel do imovel
e da obtencdo de recursos) e para a organizacao de atividades e servicos direcionados para as
necessidades e interesses da comunidade. As bibliotecas especializadas sdo, portanto, criadas,
mantidas e geridas por associagdes sem fins lucrativos de carater académico, cultural e recreativo,
dai terem caracteristicas especificas em termos de fontes de rendimento e de associados/sécios.

Ainda assim, o seu papel na comunidade é semelhante ao da biblioteca publica.

As bibliotecas e o0 seu papel na comunidade

Dada a importancia do papel da biblioteca enquanto espaco de encontro dos membros da
comunidade, independentemente das suas caracteristicas e diferencas, as bibliotecas assumem um
papel de dispositivos produtores de sentidos ao permitirem 0 acesso a informacdo, servicos,
eventos culturais e contacto com as artes, segundo Rasteli e Cavalcante (2014). Ao dinamizar
atividades de desenvolvimento pessoal e coletivo, a biblioteca — seja ela puablica, escolar,
especializada ou de centros culturais — promove o protagonismo dos membros da comunidade,
ao estimular a incluséo social e a valorizacao da diversidade (Cabral, 1999; Rasteli & Cavalcante,
2014). Segundo os autores supracitados (Rasteli & Cavalcante, 2014), € possivel identificar um
grupo de atividades — algumas consideradas tradicionais — que fomentam este desenvolvimento
pessoal e coletivo e potenciam a leitura e o contacto com o Outro, tais como: a hora do conto; os
encontros com autores; as feiras de livros; as oficinas de producéo e leitura de textos; 0s concursos
literérios; a criacdo de espacos para sugestdes de leitura; acesso a jornais impressos ou eletronicos;
o0 clube do livro; as exposicdes de livros; a dramatizacdo de histdrias; as sessGes de cinema; as
palestras, etc. Por vezes dirigidas a satisfacdo das necessidades das criangas e jovens, estas
atividades tém como objetivo a educacéo para a aventura, a curiosidade e a empatia. Como referem

Koontz e Gubbin (2010), este tipo de atividades valoriza e aumenta a contribuicao destas criancas
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e jovens para a sociedade, através do desenvolvimento pessoal de valores culturais e individuais
adquiridos ao longo das suas vidas. Praticas como as supramencionadas, e outras diversificadas e
culturais, permitem dinamizar o espaco de encontro na biblioteca e podem, assim, ser vistas como

ferramentas de mediacdo intercultural, numa perspetiva educativa e preventiva.

As “Bibliotecas Humanas” e a sua pertinéncia na Mediagdo Intercultural e na

Intervencao Social

A "Biblioteca Humana" é uma metodologia de intervengdo social que visa a desconstrucdo de
esteredtipos. Em Portugal, tém sido elaborados projetos que utilizam esta metodologia, tais como:
0 projeto de intervencdo na Biblioteca de Marvila, apresentado por Almeida (2018); o projeto
dinamizado em Torres Vedras, em 2019, organizado pela Biblioteca Municipal de Torres Vedras
e pela equipa do Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes da cidade, e o projeto de
investigacdo-acdo desenvolvido por Ramos e Silva (2022), intitulado "Biblioteca Humana:
Mediacdo e Desenvolvimento (Inter)cultural no Concelho de Braga”. Embora estes projetos serem
relativamente recentes em Portugal, a ideia de Biblioteca Humana tornou-se visivel no ano 2000,

em Copenhaga onde a iniciativa surgiu como parte de um movimento anti violéncia.

Ronni Abergel e um grupo de colegas — Dany Abergel, Asma Mouna e Cristoffer Erichsen —
criaram a Biblioteca Humana, também conhecida como “Menneskebiblioteket”, como projeto para
0 Festival Roskilde. O evento original durou quatro dias, com oito horas diarias, e apresentava
mais de cinquenta "titulos"/livros, uma selecdo ampla com tematicas diversas que pretendiam
desafiar estere6tipos (HLO, 2024a, 2024b). Abergel fundou a Human Library Organization (HLO)
ao aperceber-se do potencial deste projeto. Atualmente, estima-se que a metodologia da Biblioteca
Humana tenha sido apresentada em mais de oitenta e cinco paises em todo o mundo, muitos dos
quais organizados em parceria com entidades locais (HLO, 2024b). Por se tratar de uma marca
registada, este conceito e 0s projetos podem apenas ser utilizados apds autorizagdo escrita da
Organizacdo, podendo a candidatura, sem custos associados, ser submetida atraves do website da
Human Library Organization. No entanto, apds aprovacdo, poderd ser aplicada uma taxa,
dependendo do uso ou do estado da associagdo/grupo organizador requerente (HLO, 2024d).
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O conceito de "Biblioteca Humana™ consiste, de certa forma, na requisicdo de livros, tal como
acontece nas bibliotecas publicas. Neste caso, porém, o0s “Livros™” sdo pessoas com quem o leitor
tem conversas sobre a vida e a experiéncia destas pessoas (HLO, 2024c). Durante os eventos
organizados, existem bibliotecérios que ajudam o leitor a inscrever-se e a obter um cartdo de
biblioteca. Os leitores devem ler e concordar com as "Regras para os Leitores”, ou seja, devem
compreender 0s seus direitos e deveres enquanto leitores, para poderem participar no evento. As
regras sdo semelhantes as usadas em qualquer outra biblioteca e assentam no respeito pelo "Livro",
na curiosidade e na devolugdo do "Livro" a tempo e nas mesmas condi¢Oes anteriores ao

empréstimo.

Segundo a HLO (2024c), o facto de os livros “serem pessoas" implica que os participantes sejam
voluntarios, que se encontram no evento como representantes de um grupo ou tépico estigmatizado
da comunidade. Estes “Livros” partilham a sua experiéncia pessoal com o intuito de explorar e
ultrapassar esteredtipos, equivocos, comportamentos distintos, ajudando o “leitor” a aprender mais
sobre os mesmos através da partilha de histérias reais e do didlogo sobre um determinado tépico.
Os voluntérios, sem uma missao politica ou objetivo para além de estarem presentes e contarem

as suas historias, respondem as questdes dos leitores, durante a conversa.

Ao proporcionarem o contacto com a diversidade, a possibilidade de equidade e inclusdo, bem
como um espaco seguro, as "Bibliotecas Humanas" oferecem a oportunidade de adquirir
competéncias pessoais e sociais, bem como valores fundamentais para a vida em sociedade,
estabelecendo pontes entre pessoas através do dialogo aberto num contexto de aprendizagem nao
formal. Nas "Bibliotecas Humanas", a prépria ideia de literatura e do que é um "Livro" adquire
uma concecdo abrangente e diferente daquilo que € habitualmente observado e pensado. Dado o
objetivo de desafiar os estere6tipos e preconceitos e promover a inclusdo e o respeito na
comunidade, independentemente de aspetos culturais, religiosos, sociais e étnicos, este conceito e

projeto sdo uma ferramenta pertinente na mediacéo intercultural e na intervencéo social.
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PARTE Il — PROJETO “PALAVRAS QUE NOS UNEM”
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Capitulo 4 — Contexto de Implementacdo do Projeto de Intervengdo Socioeducativa

A elaboracdo de um projeto social surge “como consequéncia do desejo de melhorar a realidade
onde estamos inseridos™ (Pérez Serrano, 2008, p. 16) e implica antecipar a¢Oes a realizar consoante
determinados objetivos, prevendo, orientando e preparando bem o caminho para a sua posterior
implementac&o (Pérez Serrano, 2008). E, por isso, importante especificar o local e o grupo junto

dos quais o projeto seré desenvolvido.

O projeto de intervencdo socioeducativa que propomos levar a cabo terd lugar na Biblioteca de

Instrucdo Popular de Vieira de Leiria, junto de jovens da comunidade local.

A Freguesia de Vieira de Leiria. Breve Caracterizacao

Estabelecida como aldeia em 1740, Vieira de Leiria € uma das trés freguesias que compéem o
concelho da Marinha Grande (JFVL, 2024). Em 1985, Vieira de Leiria foi elevada a categoria de
vila. A melhoria das condi¢des de vida e da indUstria veio modificar o estilo de vida tradicional,
baseado na pesca e na agricultura (CMMG, 2024; Lei n.° 60/85, 1998).

Localizada a 14 quilometros da sede do municipio e situada na margem esquerda do rio Lis, perto
da sua foz, Vieira de Leiria tem uma area de 4 700 hectares, dos quais 400 sdo espacgos urbanos
(CMMG, 2024).

De acordo com os Censos de 2021, a populacdo residente em Vieira de Leiria é de 5.406 individuos.
Deste total, 647 sdo criancas dos 0 aos 14 anos, 536 sdo jovens dos 15 aos 24 anos, 2 684 sdo
adultos dos 25 aos 64 anos e 1 539 tém 65 ou mais anos (INE, 2024). Segundo o Relatério de
Avaliacdo do Agrupamento de Escolas de Vieira de Leiria, no ano letivo 2020/2021, o
agrupamento tinha 171 estudantes no 1.° ciclo, 143 estudantes no 2.° ciclo, 209 jovens no 3.° ciclo
e 69 jovens no ensino secundario (ndo sendo contabilizados os estudantes do ensino profissional

inscritos neste agrupamento) (Info Escolas, 2024).

A Biblioteca de Instrucdo Popular de Vieira de Leiria

A 1 de dezembro de 1932, um grupo de jovens reuniu 161 pessoas em Vieira de Leiria e fundou a
Biblioteca de Instrucdo Popular (BIP), uma associacdo sem fins lucrativos de carater cultural e

recreativo, com o lema “Instruir é Construir” (BIP, s.d.; Entrevista 1).
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Em 1940, passou a ter instalacfes proprias, inicialmente numa habitacdo residencial. Em 1959, a
direcdo solicitou a prolongacdo do seu mandato por quatro anos, com o objetivo de construir a
sede atual. As obras comegcaram em 1959 e terminaram em 1963 (E1, e3). Atualmente, a sede é
composta por diversas salas, nomeadamente um espago de consulta de livros e de leitura, salas de

utilizacdo para atividades recreativas e culturais e um saldo polivalente.

Inicialmente estabelecida com o intuito de combater o analfabetismo na freguesia, a BIP foi uma
das primeiras bibliotecas privadas do pais (JFVL, 2024). No que se refere a entrada no espaco e
ao acesso as atividades, o acesso a BIP era mais restrito nos anos 60/70. As portas da biblioteca
abriram ao publico em geral apds o 25 de abril de 1974 (E1, e3). Desde a sua concessao, tem vindo
a desempenhar um papel importante na promocéo do desenvolvimento cultural, através da leitura
e divulgacéo do livro, bem como de outras atividades de cariz recreativo e cultural consideradas

pertinentes (BIP, s.d.).

A BIP esta organizada por Orgdos Sociais, nomeadamente a Assembleia Geral, a Direcdo e o
Conselho Fiscal, com um mandato de dois anos e um exercicio de fungdes ndo remunerado (BIP,
s.d.). Todos sdo voluntarios que dedicam o seu tempo a comunidade, como referiram dois dos

nossos entrevistados:

N&o existe a remuneracdo por passarmos horas a fio aqui a projetar exposicdes,
lancamentos de livros, qualquer atividade que se faca aqui, todo o tempo que nos
despendemos é tempo nosso, é tempo que nds abdicamos da nossa familia para poder

dedica a comunidade. Que é isso que nos fazemos. (E1, el)

NOs somos voluntarios e estamos aqui neste momento praticamente com o objetivo de ter
a casa aberta e fazer algumas atividades. A gosto de uns, a gosto de outros, mais bem

aceites, outras menos, mas vamos tentando fazer. (E1, e2)

A Assembleia Geral é o 6rgdo deliberativo da associacdo, cujas fungfes assentam na aprovacao
do balango, na alteracdo dos estatutos, na destituicdo dos titulares dos 6rgdos associativos, na
exclusdo de associados e na aprovagdo do Regulamento Interno da BIP (BIP, s.d.). A Mesa da
Assembleia Geral é constituida por um Presidente, a guem compete convocar reunides anuais para

a apreciacdo do Relatério de Atividades, das Contas e do parecer do Conselho Fiscal, bem como
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reunides de dois em dois anos para as elei¢des dos Orgaos Sociais. Ha também dois Secretarios, a
guem compete "coadjuvar o Presidente na orientacdo dos trabalhos, redigir, ler e assinar as atas"

(BIP, s.d., p. 3) e substituir o Presidente da Mesa em caso de auséncia deste (BIP, s.d.).

A Direcao ¢ o 6rgao de administracéo e representacio da BIP. E composta por um Presidente, um
Vice-presidente, um Tesoureiro, um Secretario, um Vogal e dois Suplentes, aos quais compete
"elaborar anualmente e submeter ao parecer do Conselho Fiscal e a apreciacdo e aprovacao da
Assembleia Geral o Relatério de Gestdo e as Contas do Exercicio, bem como o Plano de
Atividades" (BIP, s.d. p. 4). Compete ainda a Direcdo executar o plano anual de atividades,
deliberar sobre a admissdo de novos associados e a aplicacdo das sancfes previstas, velar pelo
respeito da lei e dos estatutos, representar a BIP e praticar todos os atos que visem defender os
interesses da BIP e dos seus associados, salvaguardando os principios da coletividade (BIP, s.d.).
Por ultimo, o Conselho Fiscal é composto por um Presidente e dois Vogais, a quem compete
examinar a atividade da direcdo, apreciar e examinar o Relatorio de Gestdo e as Contas de
Exercicio, emitir parecer sobre 0s mesmos e vigiar o cumprimento das disposi¢oes dos estatutos,

regulamento e deliberaces.

Dado o seu estatuto de associacao sem fins lucrativos, a BIP é constituida por um niumero ilimitado

de sécios:

— Ordinarios: pessoas singulares ou coletivas que pagam a joia e a quota fixada pelos 6rgdos

sociais da BIP;
— Fundadores: todos os que contribuiram para a fundacédo da associacéo;

— Beneméritos: pessoas singulares ou coletivas, sejam ou ndo sdcios ordinarios, que contribuam

de forma relevante para a realizacdo dos fins da BIP através de servi¢os ou donativos;

— Honorérios: pessoas singulares ou coletivas (sejam ou ndo sécios ordinarios) que contribuiram
para a BIP e Vieira de Leiria (BIP, s. d.).

O estatuto de socio benemérito e honorario ¢ atribuido exclusivamente pela Assembleia Geral,
apos proposta fundamentada pela Direcdo, devendo ser aprovado por votacdo secreta e com a

concordancia de dois tergos dos associados presentes (BIP, s.d.).

Tendo em conta as dificuldades de financiamento, manter a Biblioteca aberta ndo é uma

tarefa facil, como mencionado pelo entrevistado: Cada sécio paga anualmente 20 euros,
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temos a volta de 420 sécios. Destes 420 se 50 % pagarem as cotas, € muito bom. E as
contas que nés fazemos em termos de custos € que a eletricidade mensal e a agua, por
exemplo, so estas duas coisas, e a limpeza, leva-nos a utilizacdo de uma porrada de sécios,
anual. Leva mensalmente a utilizacdo de para ai 20 ou 30 socios anual. Estamos limitados

nesse aspeto. (E1, e2)

Dadas as caracteristicas da BIP enquanto associa¢do sem fins lucrativos, de carater cultural e
recreativo, durante a entrevista questionamos os membros dos 6rgaos sociais da BIP sobre o
financiamento do espaco. Foi-nos esclarecido que a Biblioteca tenta ser autossustentavel,
angariando fundos para além das cotas e contribuicbes dos sécios, uma vez que nao tem
financiamentos externos através de parcerias com outras entidades. E durante o veréo, por via de
todas as atividades e eventos dinamizados pela BIP, que a associacdo angaria fundos extra para
garantir que as portas se mantém abertas durante o ano, assegurando todas as despesas relativas a

luz, 4gua, limpeza semanal e seguros.

Por ser o local onde realizaremos 0 nosso projeto, é fundamental conhecer os aspetos particulares
do meio envolvente e as circunstancias que deverdo ser tidas em conta no desenvolvimento do

mesmo.
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Capitulo 5 — Diagndstico de necessidades

O reconhecimento e compreenséo da realidade a estudar, das pessoas e do meio envolvente, bem
como das caracteristicas que terdo um impacto no projeto social, fazem parte da fase de diagnostico.
Para a recolha de dados que permitam a descricdo e avaliacdo da situacdo, bem como dos fatores
relevantes que a influenciam, optdmos por utilizar uma avaliacdo qualitativa. Nesse sentido,
recorremos aos métodos da analise documental, apds recolha de dados privilegiados, e da

entrevista semiestruturada.

A anélise documental é uma técnica essencial que envolve a interpretacdo objetiva de documentos,
com o intuito de identificar temas e significados, e de compreender contextos histdricos, sociais e
culturais (Bardin, 2009). Dada a natureza deste projeto, foram analisados documentos como 0s
estatutos da BIP, que incidem sobre a denominacéo, sede, fins e organizacdo, sécios, admisséo,
direitos, deveres, demissdo e exclusdo, 6rgaos sociais, direcao, conselho fiscal e elei¢bes, bem
como receitas e dados estatisticos.

Numa entrevista semiestruturada, o entrevistador prepara um guido de entrevista que, em geral,
combina perguntas abertas e fechadas. Deste modo, 0 entrevistado tem a oportunidade de
aprofundar certos temas (Boni & Quaresma, 2005). O grau de abertura concedido aos entrevistados
obriga o investigador a estar atento a0s momentos oportunos para orientar o assunto com questoes
adicionais. Esta caracteristica ndo s6 permite esclarecer ou clarificar davidas e respostas, como
também facilita a mudanca de tema quando o entrevistado "foge" ou tem dificuldades com este
(Boni & Quaresma, 2005). Uma das vantagens das entrevistas semiestruturadas é a maior
proximidade estabelecida entre entrevistador e entrevistado, a qual possibilita a exploracdo de
temas mais complexos e/ou delicados (Boni & Quaresma, 2005). No ambito do projeto, foram
realizadas quatro entrevistas semiestruturadas: uma entrevista a um grupo de quatro elementos da
BIP e trés entrevistas a jovens da comunidade de Vieira de Leiria, com idades compreendidas entre

0s 15 e 0s 18 anos.

A combinacdo dos métodos e técnicas de investigacdo acima descritos permitiu compreender
algumas caracteristicas do local de intervencdo — a BIP — e as atividades que tém vindo a ser

desenvolvidas ao longo dos anos, bem como identificar necessidades e definir prioridades.
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Atividades desenvolvidas na Biblioteca de Instrucio Popular

Antes de mencionar as necessidades identificadas e as prioridades definidas, achamos importante

listar as atividades ja desenvolvidas, que, como referido pelos membros da BIP, mantém a "porta

aberta”. Estas atividades sdo mais ladicas e representam uma forma de a Biblioteca se readaptar a

sociedade e aos seus interesses. Apesar de estas atividades e eventos ndo estarem propriamente

ligados ao objetivo da Biblioteca — a leitura e o livro —, permitem que haja movimento, pois as

pessoas continuam a dizer: "Vou a biblioteca”. Nao vao buscar um livro, mas vdo a Biblioteca"

(E1, el).

Tabela 1

Atividades Desenvolvidas na Biblioteca de Instrucdo Popular e Horarios

Atividade

Dias da semana — horas

Aulas de Ballet

Dos 2 aos 4 anos: sexta-feira— 17:30

A partir dos 5 anos: quarta-feira— 18:30 e
sexta-feira — 18:30

Adultos: sexta-feira — 19:30 (adultos)

Aulas de Capoeira

A partir dos 6 anos: terga-feira— 17:30

Aulas de Fitness

Sexta-feira — 20:30

Aulas de Karaté

Dos 6 aos 11 anos: segunda-feira e quinta-
feira — das 18:30 as 19:30

A partir dos 12 anos: quinta-feira — das 19:30
as 20:30 e sébado — das 10:30 as 11:30

Aulas de Meditagéo

Terca-feira—19:00

Aulas de MUsica

Horérios a combinar

Aulas de Piano

Horérios a combinar

Aulas de Pilates

Segunda-feira — 9:30; quarta-feira — 19:30; e

sexta-feira— 19:30
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Aulas de Pintura Quarta-feira — das 15:00 as 17:00

Aulas de Yoga Quinta-feira — 19:30

Clube de Leitura 2.2 quarta-feira do més — das 20:00 as 22:00
Dancas Circulares Sagradas Segunda-feira — 20:00

Grupo Coral da BIP Quinta-feira — 21:00

Jogos de Tabuleiro Modernos Quinta-feira — das 21:00 as 24:00
Meditagéo para criancgas Quinta-feira — 18:00

Nota. Esta tabela lista as atividades regularmente desenvolvidas na Biblioteca de Instru¢do Popular de
Vieira de Leiria, com os horéarios aplicados para cada atividade. Estes horarios sdo sujeitos a alteragdes
consoante a disponibilidade dos coordenadores/monitores/professores das atividades e dos participantes.
Algumas das atividades listadas estdo de momento em pausa e/ou terminaram. (Fonte: Tabela realizada
pela propria, informag&o recuperada de cartazes de acesso publico.)

Além das atividades elencadas, um dos grupos associados a BIP é o Rancho Folclorico Peixeiras
da Vieira. Dada a importancia do Rancho e desta expressao cultural, ha 45 anos que € realizado o
Festival Nacional de Folclore, organizado pela BIP e pela CMMG, com o apoio da JFVL.

Nas palavras de um dos entrevistados: “O Rancho ¢ o embaixador, como costumo dizer nas
apresentacdes, dos costumes, das tradicdes, daquilo que fomos um dia. E uma ligacdo a cultura
também™" (E1, el). Este festival sofreu algumas alteracbes. Com a duracéo de dois dias, surgiu o
Festival do Petisco, tendo o Festival Nacional de Folclore passado a realizar-se na noite do segundo
dia. Com a presenca de outros ranchos e grupos folcléricos, este evento vem complementar a
programacdo de animacdo cultural da época balnear da Praia da Vieira. Estes sdo apenas dois dos
eventos organizados pela BIP nos ultimos dois anos. Além da estreia do Festival do Petisco, em
2023 foi criado o Passeio de Carros Classicos da BIP, evento que se repetira em 2024, a 15 de
setembro. Este passeio ocorre durante a manhd, com um almogo de convivio no saldo da BIP, e
termina com a entrega de prémios para 0s carros mais antigo e mais bonito. Trata-se de um evento
que atrai pessoas de longe. Por ser organizado pela BIP, parte das atividades ocorrerem no seu
espaco. Os membros da Biblioteca afirmam com orgulho que as pessoas que participam "vao

sempre associar o Passeio de Classicos a Biblioteca” (E1, el).
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Ao ocorrerem durante o verdo, estes eventos permitem que a BIP se autofinancie e tenha
capacidade para cobrir as necessidades financeiras do resto do ano. Evidentemente, algumas

atividades e eventos necessitam de apoio ou coorganizacdo com a CMMG e a JFVL.

Um dos projetos criados em colaboragdo com a Junta de Freguesia foi a Guarita de Leitura.
Sugerido pela coordenadora do Clube de Leitura, este projeto, iniciado em 2023, consiste numa
estante de livros, uma "minibiblioteca™ aberta a todos, instalada no Jardim do Largo da Republica.
As regras sdo simples: escolher um livro, leva-lo, 1é-1o e devolvé-lo, permitindo que o processo se
repita com outros leitores. Trata-se de um projeto em que a comunidade depositou a sua confianga
e que requer o apoio de todos para manter a Guarita de Leitura ativa e rica em livros (pois qualquer
individuo pode apenas deixar obras, sem levar um livro). Como explica um membro da BIP, a
ideia de tal espaco ser designado como Guarita deve-se ao facto de estar relacionado com a floresta
de Vieira de Leiria. Ao ser uma réplica das guaritas das matas nacionais, recorda um elemento
importante da histéria local e procura ndo s6 proporcionar uma oportunidade para desenvolver
habitos de partilha, como também facilitar o acesso aos livros e a leitura. O apoio a Guarita de
Leitura mostra a abertura da BIP em acolher ideias da comunidade e, dentro do possivel, tentar
implementé-las. Dadas as caracteristicas da BIP, existem, porém, limitagcdes e necessidades que
ainda ndo foram colmatadas. Durante as entrevistas foram identificadas necessidades e

estabelecidas prioridades tendo em conta atividades e eventos ja dinamizados.

Necessidades e Projetos Identificados

Fruto das entrevistas, da observacédo da realidade e da consulta de um especialista em bibliotecas,
foi possivel identificar um conjunto de necessidades existentes na BIP. Por "necessidade", entenda-
se; uma "discrepancia entre a situagao existente e a situacdo desejada, ou seja, a distancia entre o
que é e 0 que deveria ser" (Pérez Serrano, 2008, p. 31). Neste caso, foram identificadas varias
lacunas, tais como: a auséncia de servigos, apoios, programas e projetos adequados ao local
enquanto biblioteca. Ainda que ja existam diversas atividades e eventos organizados e dinamizados
pela equipa da BIP e por membros da comunidade que utilizam o espago cedido, persistem

discrepancias.

A primeira necessidade identificada prende-se com o tratamento bibliotecondmico do acervo

existente e organizacdo do mesmo.
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Ao entrar na BIP, ap0s passar pelo balcdo de atendimento e informacdo, deparamo-nos com um
espaco repleto de estantes, ao atravessar as portas de vidro a direita. As mesas a frente destacam-
se por proporcionarem um espaco mais amplo e tranquilo. A direita, sob as janelas, prolongam-se
pequenas estantes, a maioria com livros infantojuvenis. Nesse mdvel, uma prateleira contém livros
mais recentes, muitos dos quais foram lidos pelos participantes do Clube de Leitura. As restantes
paredes e 0 espaco estdo preenchidos por armarios e estantes de madeira escura, carregados de
livros. H& estantes a abater com o peso das obras, prateleiras com duas fileiras de livros e mesas
escondidas noutras salas mais reservadas, com livros empilhados de forma desordenada. Apesar
do aparente caos, 0s entrevistados mencionam a tranquilidade que sentem no espaco principal, que
consideram adequado para estudar, pois é silencioso e permite a concentracdo. Um dos
entrevistados arrisca dizer que a BIP tera cerca de 30 mil livros. Como nem todos estéo tratados,

ndo se encontram no sistema.

“Noés temos dificuldade neste momento em se vier aqui um sécio pedir um livro, 0
encontrar. Mesmo aqueles que estdo nas prateleiras, por que ndo estdo completamente

catalogados nas devidas condigdes.” (E1, e3)

“Temos muitos livros... e dd para ver que tem muitos livros e muitas obras que ndo se
veem noutros sitios, eu proprio ja estive a procura... s6 que o problema ¢ que uma pessoa
quer algo em especifico e € complicado, porque, la esta, uma pessoa pode descobrir algo

que nunca iria descobrir noutro sitio, aqui, mas também pode nao descobrir algo que quer.”

(E3, el)

A organizacao do catalogo e das estantes € o maior problema identificado que requer trabalho e
dedicagdo. Os membros da BIP entrevistados salientam: “Esse era o nosso grande sonho. Era por
a biblioteca a funcionar como biblioteca.” (El, el). Algumas das razdes que explicam porque €
que esta tem sido uma tarefa negligenciada, prendem-se com: o elevado nimero de livros, a falta
de espaco para 0s movimentar e 0s recursos humanos ndo disponiveis. A segunda necessidade
identificada diz respeito a presenca de jovens na BIP. Num contacto com uma especialista, numa

conversa ndo gravada, mas que nos forneceu informacéo pertinente, ficou claro que a auséncia dos
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jovens num periodo néo letivo é algo recorrente nas bibliotecas, tanto publicas como privadas. O

objetivo de atrair os jovens a biblioteca é também uma das prioridades da BIP.

Os jovens entrevistados referem visitar as bibliotecas, principalmente as bibliotecas escolares, com
mais frequéncia durante o ano letivo. Apesar de um dos entrevistados participar em diversas
atividades dinamizadas pela BIP, tais como o Clube de Leitura e 0 Jogos de Tabuleiro, e, dessa
forma, frequentar o espaco durante todo o ano, esse contacto também é limitado. Um dos objetivos
claros da organizacdo da BIP consiste em organizar atividades e eventos para criangas e jovens.
Ao fazerem isso, a ideia € atrair ndo so esse publico-alvo, mas também os pais e as familias. S6
assim se consegue "encher a casa", ou seja, a BIP. Mais uma vez, é mencionada a abertura para

aceitar sugestdes que envolvam cativar os jovens e trazé-los a biblioteca sem obrigatoriedade.

“O meu objetivo é conseguir transmitir-lhe [ao meu filho] estes valores para que um dia
mais tarde, se ele quiser seguir 0s passos da mae, mas nao queria fazer sé com ele. Queria
fazer com todos os meninos da idade dele. E dificil n6s conseguirmos trazer para ca 0s

jovens. N&o temos conseguido fazé-lo.” (E1, el)

“Mas também ndo ¢ propriamente aquilo que a gente saiba fazer... Nos ndo estamos
preparados para criar propriamente atividades para criangas, mas estamos abertos a quem

0s possa fazer que venha ca fazer. Nos apoiamos estas atividades e outras.” (E1, €2)

Ao serem identificadas, estas necessidades levantam igualmente outros problemas e necessidades
adjacentes, em particular a falta de recursos humanos e financeiros. Dadas as caracteristicas da
BIP, em particular os estatutos, as fragilidades ao nivel do financiamento e do estabelecimento de
parcerias, bem como a falta de funcionarios em numero suficiente para dirigir os seus esfor¢os e
atencdo a todos estes aspetos e necessidades, a situacéo torna-se particularmente dificil. N&o existe
uma equipa técnica de profissionais das bibliotecas, que possibilite a organiza¢do do espaco e a
dinamizacdo de atividades com o publico. A equipa disponivel na BIP é constituida por membros
da direcdo e restantes orgaos sociais da biblioteca, bem como por outros individuos voluntarios

que disponibilizam o seu tempo para manter as portas abertas, mesmo com limitacdo de horarios.
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“Se temos capacidade para isso? Nao temos. Nao temos capacidade financeira. Nao temos
capacidade humana para isso, porque ndo temos possibilidade para por aqui uma pessoa

com o conhecimento bibliotecario que nos possa por isso em praticas.” (E1, el)

Estabelecimento de Prioridades

Quando se planeia um "Projeto Social™ e se identificam as necessidades, é importante compreender
que algumas se apresentam como mais urgentes. Dada a diversidade dessas necessidades, é
fundamental perceber que ndo € possivel resolvé-las todas devido as restri¢cbes de tempo e recursos
(Pérez Serrano, 2008). Para tal, segundo Pérez Juste (1992, citado por Pérez Serrano, 2008), é

crucial compreender os critérios de analise destas necessidades:

— Critérios de carater predominantemente técnico/especializado, como a relevancia/gravidade da
necessidade, a rentabilidade, ou seja, as necessidades que, para além de terem efeitos especificos,
podem associar-se a outros de cariz mais geral, e a "imediatez”, ou seja, os efeitos imediatos no

contexto e situacdo;

— A eficacia das necessidades e da intervencdo, ou seja, a facilidade de alcancar os resultados

desejados;

— A responsabilidade dos intervenientes, ou seja, se as necessidades sdo da competéncia do

responsavel pelo local ou de outros;

— Os critérios de cariz eminentemente subjetivo, como o interesse e a motivacao dos individuos,

bem como as expetativas pessoais/grupais.

E possivel, portanto, identificar o interesse e a motivacao por parte dos membros da BIP e da
comunidade de Vieira de Leiriaem promover a presenca e o envolvimento dos jovens na biblioteca.
O tratamento biblioteconémico do acervo e organizacdo do espago sdo vistos como uma atividade
prioritaria, pois estes terdo de ser apelativos para atrair a comunidade, em especial os jovens. Tendo
em conta as caracteristicas da BIP, admite-se que a resposta possa estar na realizacdo de uma acao
de voluntariado envolvendo jovens adolescentes, com idades entre 0s 15 e 0s 18 anos, coordenados
por profissionais da &rea das Ciéncias da Informag&o e Documentais. Propde-se a cria¢do do Grupo
de Voluntéarios Jovens, que dedicard o seu tempo a organizacdo da BIP e & dinamizacdo de

atividades de leitura para o publico infantil, ou seja, criangas dos 4 aos 10 anos.
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Capitulo 6 — Planificacédo das atividades

ApoGs a andlise do contexto e a tomada de consciéncia das informagdes recolhidas durante o
diagndstico, tomamos a decisdo de planificar um projeto de intervencdo socioeducativa,
introduzindo organizacdo e racionalidade ao momento da acédo, através das atividades e dos
objetivos programados a curto, médio e longo prazo. Optamos por esta abordagem, dado o
contexto ser um espaco social e educativo e as necessidades identificadas exigirem estratégias
socioeducativas preventivas e de restauracdo de lacos sociais.

A finalidade deste projeto é utilizar a literatura e as historias de vida como ferramentas de mediacéo
intercultural e proporcionar, através de atividades e eventos desenvolvidos, a oportunidade de
cativar a atencdo dos jovens, levando-os a BIP num periodo ndo letivo. Para tal, é indispensavel
definir os objetivos gerais e especificos, que, segundo Pérez Serrano (2008, p. 44), "sdo o0s

propositos que pretendemos alcancar com a execucgdo de uma acdo planificada".

Os Objetivos

Num "Projeto Social", é importante que os objetivos sejam claros, realistas e pertinentes, estando
classificados em dois grupos: objetivos gerais e objetivos especificos (Pérez Serrano, 2008).
Relativamente aos objetivos gerais, por serem mais amplos, devem definir "o quadro de referéncia

do projeto" (Espinoza, 1986, citado por Pérez Serrano, 2008, p. 45).

Neste projeto, 0s nossos objetivos gerais sdo os seguintes: 1) Criar um espaco seguro e aberto ao
didlogo; 2) Dinamizar uma biblioteca humana; 3) Facilitar a convivéncia com o Outro e entre

grupos de pares; 4) Despertar o interesse pelas bibliotecas e pela leitura.

Relativamente aos objetivos especificos, estes sdo mais concretos e identificam, de forma precisa,
0 que se pretende alcancar. Frequentemente, contemplamos os comportamentos avaliaveis, a
identificacdo de experiéncias, conceitos basicos, a analise de rela¢des, a aplicacdo de metodologias
e a avaliagdo critica (Pérez Serrano, 2008). Assim sendo, neste projeto, 0s objetivos especificos
que estabelecemos consistem em: 1) Criar uma “Biblioteca Humana” recorrendo ao recrutamento
de jovens voluntérios, entre os 15 e 18 anos; 2) Recrutar membros da comunidade, representativos
da diversidade do Outro, para a criacdo do catalogo de “Livros”; 3) Trabalhar em proximidade

com todos os voluntarios, promovendo o trabalho de equipa; 4) Incentivar a reflexdo critica,
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atraves da analise de historias debatidas; 5) Promover a consciencializacdo de temas ligados a
diversidade; 6) Promover habitos de leitura para despertar valores e as atitudes, tais como o

respeito e a aceitacdo do Outro, e praticas de voluntariado.

A Metodologia

A metodologia de um trabalho académico deve responder a questdo "Como se vai fazer?".
Corresponde aos processos, métodos e modos de obtencdo dos resultados. Tem um papel essencial
no desenvolvimento de qualquer projeto, ao indicar o caminho a trilhar para alcancar um fim, e
define as tarefas, normas e procedimentos para a execuc¢do de atividades (Pérez Serrano, 2008).
Por atividade entendemos o "conjunto de operagcdes ou tarefas préprias de uma pessoa ou
instituicao" (Espinoza, 1999, p. 149, citado em Pérez Serrano, 2008, p. 49), que sdo elaboradas

com recurso a métodos, técnicas e instrumentos.

Perante as necessidades identificadas e as prioridades definidas, bem como em funcdo dos
objetivos anteriormente identificados, definimos as seguintes iniciativas: a) Tratamento do acervo

e organizacao de livros; b) Atividade "Hora do Conto™; c¢) Evento "Palavras que nos Unem".

a) Tratamento do acervo bibliogréfico e organizacao de livros

As atividades de tratamento do acervo bibliografico e a sua organizagdo surgem como resposta a
necessidade, previamente identificada, de melhorar a acessibilidade ao catalogo e de organizar os
livros. Para além da existéncia de voluntarios com um papel central para assegurar o servi¢o do
dia a dia da BIP, consideramos pertinente criar/recrutar outro grupo de voluntarios, composto por
adolescentes. Durante os meses de julho e agosto, duas vezes por semana (tercas e sextas-feiras,
das 14:00 as 16:00), estes jovens dedicariam parte do seu tempo livre a organizacao dos livros,
contando com o apoio e a orientagdo de um voluntario profissional da area e de um membro da
equipa da BIP. Em junho, terdo inicio as reunides de equipa, que se destinardo a explicar e discutir
0s objetivos gerais e especificos do projeto, bem como as respetivas tarefas. Para o processo de
catalogacdo, indexacdo e classificacdo do acervo e respetiva organizacdo, sera necessario
estabelecer um plano de acéo a desenvolver em equipa com o acompanhamento de um profissional
da area, conforme ja foi referido. O processo serd alargado a organizacdo dos livros. Idealizada

para jovens adolescentes, com idades entre os 15 e 0s 18 anos, esta atividade tem como objetivo
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colmatar a necessidade de organizacao do acervo, bem como atrair e incentivar jovens a frequentar
a BIP. Assim, promove-se o trabalho de equipa, potenciam-se oportunidades de convivéncia entre
0s jovens, estimulam-se e promovem-se valores pessoais e sociais e obtém-se um espago acessivel
e acolhedor, ndo sé para estes jovens usarem e regressarem a BIP, mas também para a restante

comunidade.

b) Atividade: "Hora do Conto™
Atividade: "Hora do Conto"

A atividade "Hora do Conto" ndo é uma inovacdo. Frequentemente, vemos as bibliotecas a
promoverem um dia especifico dedicado as criangas da educacgdo pré-escolar, do 1.° e 2.° ciclos,
principalmente na época ndo escolar. Consoante o local e o objetivo, sdo contadas historias e, de
seguida, sdo realizadas atividades. Os temas tratados sdo debatidos com e entre as criancas. Esta
dindmica tem como objetivo promover os habitos de leitura, a reflexdo critica e a
consciencializacdo de temas ligados as historias contadas, mas também proporciona uma
oportunidade para aprender sobre o Outro e sobre si proprio numa relagdo com as historias e as

personagens das mesmas.

Transpondo esta ideia para o contexto da BIP, propomos acrescentar um elemento e um objetivo
que diferenciardo esta atividade de outras dinamizadas em bibliotecas do nosso pais. Admitindo
que, tipicamente, o mediador de leitura, o contador de historias, € um adulto (por exemplo, um
professor, um autor ou um membro da equipa técnica da biblioteca), a nossa proposta é convidar
0 grupo de voluntarios jovens inscritos para o tratamento do acervo para serem eles os contadores
de histérias. Esta alteracdo proporciona objetivos adicionais, como promover a relacao
intergeracional e cultivar a interacdo entre jovens de faixas etérias diversas atraves de um elemento
comum: o livro. A "Hora do Conto" ocorrera uma vez a cada duas semanas (a proposta € aos
sabados e/ou domingos, as 10h e/ou as 15h), durante os meses de julho e agosto. A atividade tera
a duracdo de cinquenta minutos. Os jovens voluntarios selecionardo a histéria, com o apoio e
direcdo do coordenador do projeto. Serdo preparadas pequenas atividades subsequentes para
promover a reflexdo e o debate de ideias. Consoante a adesdo de jovens leitores e de inscritos,
podera ser adicionada uma segunda sessdo para alargar o impacto da atividade, tendo em conta a

faixa etaria das criangas inscritas. Em junho, deverdo ocorrer reuniées com a equipa, uma vez que
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se trata de um grupo de jovens voluntarios responsaveis pela narracéo de historias. Na primeira
reunido, serdo explicados os objetivos, as tarefas e a forma como a "Hora do Conto™ decorrera.
Serdo também fornecidos modelos das fichas técnicas para as sugestdes. A segunda reunido sera
dedicada a discussdo de duvidas, a recolha de propostas e a selegdo de obras relevantes. Serdo
também definidas as tarefas de cada jovem e preparadas as atividades posteriores a leitura. Propde-
se ainda a realizacédo de reunides nos dias anteriores (em data e horario a combinar) de cada sesséo,
com a duragdo de uma hora, para organizar os Ultimos pormenores da "Hora do Conto". A lista de
livros a utilizar sera compilada nas primeiras reuniGes. Ao longo das reunides, € provavel que
surjam novas sugestdes por parte dos jovens, que serdo analisadas e implementadas sempre que
possivel. Inicialmente, o coordenador do projeto e um membro da equipa da BIP apresentardo ao
grupo as suas sugestdes e 0s motivos que tornam as historias pertinentes, utilizando um modelo de

ficha técnica. Estas fichas técnicas serdo compiladas e usadas como referéncia.

c) Evento “Palavras que nos Unem”

Inspirada no conceito de "Biblioteca Humana", a iniciativa que propomos é uma espécie de "pré-
teste", estando o publico-alvo limitado a adolescentes entre 0s 12 e os 18 anos. Nao corresponde,
portanto, as condi¢des de inclusdo e abertura que o programa da Biblioteca Humana determina
para se poder candidatar e ser oficialmente reconhecido pela organizacdo, (Human Library
Organization -HLO). Ao defini-lo como um pré-teste, pretendemos que seja apenas uma "pedra
na ponte"” entre a BIP e a comunidade de Vieira de Leiria, uma oportunidade para demonstrar a
importancia da relacdo com o Outro e a BIP como um espaco seguro e aberto ao didlogo. No futuro,
dependendo da adesdo e do sucesso, talvez este evento possa ser projetado e submetido como um
evento oficial da HLO.O evento "Palavras que nos Unem™ tem como objetivo promover o respeito
pelos direitos humanos e pela dignidade humana, desafiando atitudes preconceituosas e
fomentando o dialogo construtivo sobre esteredtipos (Little et al., 2011). O evento tera lugar em
agosto (dia a definir) no espago da BIP e estd aberto a todos os adolescentes com idades
compreendidas entre os 13 e os 16 anos. A atividade ndo se restringe exclusivamente ao evento.
Muitas outras tarefas sdo necessarias antes e ap0s a sua realiza¢ao. Para que tudo ocorra da melhor
forma possivel, é necessario ter em conta toda a equipa organizadora: o coordenador do projeto;
os membros da dire¢do da BIP; os membros voluntérios da equipa da BIP, que poderdo assumir o
papel de bibliotecarios; um grupo de voluntarios adultos, (podendo ou nédo ser os socios da BIP)
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para assumir 0s papéis da equipa técnica, tais como tradutores, responsaveis pela seguranca e
auxiliares na orientacdo do espaco; e 0s "Livros™; o grupo de voluntarios que partilhardo as suas
historias e experiéncias de vida. Esta é, portanto, a atividade que necessita de mais recursos
humanos, pelo que, dada a dimens&o da equipa, é fundamental haver reunides de preparagdo para
0 evento. Dado o carater voluntério deste evento e dos seus dinamizadores, sera necessario
proceder antecipadamente ao recrutamento de individuos. O recrutamento de voluntarios para a
equipa técnica podera contar com parcerias com outras entidades e instituicdes de Vieira de Leiria,
bem como com a participagdo de pessoas que j& tenham participado noutros eventos e atividades
dinamizadas pela BIP. Alternativamente, poderao ser reconsideradas inscri¢fes obtidas através da

publicidade feita nas contas das redes sociais da BIP.

Os "Livros" deverdo inscrever-se, mesmo quando convidados a participar pela equipa da BIP ou
pelo coordenador, para que fiquem registados e se possa proceder a analise dos perfis e respetiva

catalogacdo, dando, assim, inicio ao catalogo da “Biblioteca Humana” na BIP.

Para que o evento ocorra, é necessario um minimo de dez "Livros" no catdlogo. No momento da

inscri¢do, todos os voluntarios serdo informados dos seus direitos e deveres.

A primeira reunido deve contemplar varias tarefas, nomeadamente: - dar as boas-vindas aos
participantes; - proporcionar a oportunidade para a equipa organizadora, o coordenador, a equipa
da BIP, a equipa de apoio e 0s "Livros" se apresentarem; - rever o conceito do evento, os objetivos
e as expetativas; - explicar o papel do "Livro™ neste evento e apresentar o catadlogo. Caso subsistam
davidas, deve reiterar-se a informacéo sobre a estrutura do evento, a explicacdao dos regulamentos
da BIP e das regras dos leitores. Deve ser confirmada a data e o horario do evento, bem como o0s
materiais a utilizar, os materiais promocionais e a lista de tarefas, clarificando também a relevancia
dos materiais a serem utilizados. Deve ser dada a oportunidade ao "Livro" para rever a sua pagina/o
seu perfil no Catalogo. Por Gltimo, deve ser permitida a discussdo e a colocacdo de questdes.
Consoante a evolucao do cronograma, podera ser pertinente realizar outra reunido mais proxima
da data do evento para recordar as tarefas e esclarecer as ultimas questdes. No dia do evento, a
BIP estara aberta e havera dois elementos da equipa no balcdo de informacédo, onde os leitores
procederdo a sua inscricdo, receberdo um cartdo de leitor e terdo acesso ao catdlogo e a
disponibilidade do “Livro”. Com a ajuda dos elementos da equipa, se necessario, o utente escolhera

0 “Livro” que pretende requisitar e aguardara que um membro da equipa o traga.
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Os "Livros" aguardardo numa sala, intitulada "Estante de Livros™, onde estardo disponiveis aguas
e serd preparado um lanche. Durante este periodo, é aconselhavel que os “Livros” interajam entre
si e, se necessitarem de algo em particular, o solicitem aos membros da equipa. Serdo feitas
introducdes e havera o acompanhamento de leitores e “Livros” por parte de um membro da equipa
até ao recinto de leitura: o saldo polivalente. Dadas as suas dimensdes, este € o local mais adequado
para colocar um conjunto de cadeiras onde 0s “Livros” e os leitores se poderdo sentar e conversar.
E possivel que um grupo de leitores selecione o mesmo “Livro” em simultaneo. Nesse caso, apesar
de ser aceite, € recomendado um méaximo de cinco leitores por cada sessdo de leitura conjunta.
Estabelecem-se sessfes de trinta minutos, no maximo, e 0 processo ira repetir-se ao longo da tarde

do evento, entre as 14:00 e as 19:00 horas (a proposta € dia 8 de agosto).

Os Recursos

Para a realiza¢do de um projeto social como o “Palavras que nos unem”, € necessario prever
diversos recursos a considerar na implementacao das atividades. Estes recursos dividem-se em trés

tipos: humanos, materiais e financeiros.

Os recursos humanos referem-se ao numero de individuos necessarios para dinamizar as atividades
e executar as tarefas. E igualmente necessario considerar se serd necessario organizar alguma
atividade ou formacdo adicional para capacitar os recursos humanos e se estes provém da
instituicdo ou do exterior (Pérez Serrano, 2008). Para este projeto, prevemos que sera necessario:
um coordenador de projeto; um membro da equipa da BIP, que podera ser o0 mesmo para todas as
atividades e que prestard apoio direto ao coordenador; um grupo de jovens adolescentes
voluntarios; os membros da dire¢cdo da BIP; um grupo de voluntarios da comunidade, que
constituirdo a equipa de apoio; e um grupo de, pelo menos, dez voluntarios, que terdo o papel de
serem os "Livros". Cada atividade tem caracteristicas que levam a que seja necessario haver
reunides e apoio para orientar os individuos nas suas tarefas e para que estes compreendam o seu

papel em cada circunstancia.

Quanto aos recursos materiais, estes dizem respeito as instalacbes necessarias, as caracteristicas
do proprio espago, aos instrumentos, ferramentas e equipamentos, aos materiais audiovisuais,
desportivos, culturais, entre outros, e aos materiais de desgaste de diversos tipos (Pérez Serrano,

2008). Para as atividades descritas neste projeto, é importante mencionar que 0 espaco de
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implementacao sera a sede da BIP. Consoante as atividades e o evento, sera necessario utilizar o
saldo polivalente e a sala de leitura. Serdo precisos materiais e equipamentos ja existentes no local,
tais como mesas, cadeiras, estantes e um computador, bem como materiais de desgaste rapido,
como canetas e papel, para as folhas de inscrigdo, fichas técnicas, cartazes, catalogo e regras do

evento.

Um ultimo material a considerar sdo os livros para a "Hora do Conto". Neste caso, em funcéo das
recomendac0es e sugestdes por parte do grupo de adolescentes, os livros poderdo fazer parte do
catélogo existente na BIP ou ser fornecidos pelos elementos da organizacdo da atividade, caso 0s
tenham. Serd tido em conta o orgamento disponivel, de modo a selecionar livros acessiveis na BIP

ou no catalogo pessoal dos membros da organizacgdo, para que ndo seja necessario compra-los.

E expectavel que os projetos tenham despesas com materiais, reunides, instrumentos e espacos,
pelo que é conveniente contabiliza-las e prever se estas serdo suportadas pela instituicdo (a BIP)
onde o projeto sera implementado ou ndo (Pérez Serrano, 2008). Dadas as caracteristicas da BIP,
o financiamento é interno, obtido através das cotas dos socios ou dos fundos angariados durante
0s eventos planeados para o verdo. Desta forma, é importante prever 0s materiais que envolvem
um custo adicional, nomeadamente os materiais de desgaste, as garrafas de agua e as t-shirts de
identificagdo necessdarias para o evento “Palavras que nos Unem”. O respetivo custo dependera de

varios fatores, que serdo determinados na reunido com os membros da direcdo da BIP.

42



Capitulo 7 — Calendarizacdo das Atividades

A calendarizacdo é uma etapa fundamental no processo de planeamento, na medida em que permite

definir e organizar o tempo necessario para cada fase do projeto, bem como para cada tarefa das

atividades. Por conseguinte, deve ser planificada com realismo, prevendo a possibilidade de

alteracdo e datas-limite (Pérez Serrano, 2008). Existem diversas técnicas e instrumentos para

elaborar a calendarizagdo. No entanto, para este projeto, optamos pelo Gréfico de Gantt, pois

permite estimar os tempos de realizacdo das tarefas e ficar a conhecer de imediato a situagéo,

prevendo possiveis atrasos ou adiantamentos de cada elemento ao longo do desenvolvimento das

atividades (Pérez Serrano, 2008).

Tabela 2

Calendarizacéo das atividades do projeto

2024
NOVEMBRO - JANEIRO -
TR DEZEMBRO FEVEREIRO

INSCRICOES PARA O GRUPO

CATALOGACAO E REUNIAO INICIAL
ORGANIZACAO DE
LIVROS CATALOGAGCAO E ORGANIZAGAO

REUNIAO FINAL
INSCRIGAO PARA “HORA DO CONTO”
REUNIGES DA EQUIPA
“HORA DO CONTO"”
“HORA DO CONTO"
REUNIAO FINAL DA EQUIPA
INSCRIGOES “LIVROS" E STAFF
CATALOGAR E PREPARAR MATERIAIS
REUNIOES DE EQUIPA
EVENTO
"PALAVRAS QUE DIVULGACAO DO EVENTO
NOS UNEM”
PREPARAR O ESPAGO

EVENTO “PALAVRAS QUE NOS UNEM”

AVALIAGAO

MARCO - ABRIL

2025

MAIO - JUNHO

JULHO - AGOSTO SETEMBRO

Nota. Esta tabela demonstra a organizacdo e previsdo das tarefas de cada atividade, de novembro de 2024

a setembro de 2025. (Fonte: Tabela realizada pela propria.)
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As datas especificas de cada atividade serdo definidas antes da sua implementacdo, aquando da
reunido com a equipa responsavel, tendo em conta a disponibilidade do espaco e as atividades ja
desenvolvidas na BIP, que poderdo sofrer alteragdes em 2025. Neste sentido, as tarefas foram
estabelecidas de acordo com o més (primeira metade do més, segunda metade do més e més

completo) para evitar atrasos e adiantamentos de cada uma.
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Capitulo 8 — Avaliacéo

A avaliacdo deve ser tida em conta desde o inicio do projeto, ou seja, desde o diagnostico até a
avaliacdo final, que ocorrerd apds a implementagdo das atividades. Segundo Espinoza (1986, p.
14, citado por Pérez Serrano, 2008), "avaliar € comparar, num determinado momento, o que foi
alcancado através de uma acéo e o que deveria ter sido alcancado, de acordo com uma programagao
prévia" (p. 83).

A avaliacdo do diagnostico tem como objetivo reconhecer o que foi realizado durante 0 mesmo,
para determinar as causas subjacentes a determinadas dificuldades sentidas nesta fase e a forma
como tais problemas afetaram a acdo em termos de qualidade. Neste caso, € importante mencionar
que o projeto foi inicialmente concebido para um contexto de uma associacao de promocao social
com uma vertente de centro de atividades de tempos livres, enquadrado em Vieira de Leiria.
Durante a fase de diagnostico, ndo foi obtida resposta da instituicdo, nem mesmo ap6s contacto
telefonico, o que provocou algum atraso nas fases subsequentes do projeto. Este contratempo
implicou uma reavaliacdo da abordagem da tematica e levou a procura de um contexto diferente.
No entanto, ap6s uma conversa com um membro da equipa de uma biblioteca publica do pais,
ficou clara a potencialidade de projetos sociais nestes contextos. Apds contacto telefénico, um
membro da BIP manifestou disponibilidade e interesse em acolher este projeto. Analisar e avaliar
0 processo ao longo das etapas mostrou ser crucial para o desenvolvimento do projeto. Cada
momento avaliativo conduz a um momento de reflexdo, que pode sugerir alteracbes a diversos
niveis e métodos de acdo, podendo levar a necessidade de mudar um objetivo, um contexto ou uma
técnica (Pérez Serrano, 2008). Na fase de avaliagdo final, havera momentos de autoavaliacdo e
avaliacdo interna realizada por pessoas da propria instituicdo envolvidas no projeto, que poderao
fornecer um feedback continuo sobre as atividades, de modo a adapta-las sempre que possivel
(Pérez Serrano, 2008). Através de reunides da equipa de cada atividade ou de cada evento e da
aplicacdo de questionarios aos participantes, pretende-se compreender as potencialidades deste
projeto. Consideramos pertinente mencionar que as atividades "Tratamento do acervo
bibliografico e organizacdo de livros" e "Hora do Conto" terdo momentos de avaliagdo mais
frequentes do que o evento "Palavras que nos Unem". Isto acontece porque o evento decorre num
unico dia, pelo que a avaliacdo ocorrera ap0s 0 mesmo, e sera efetuada através de questionarios
preenchidos pelos leitores. Num livro de visitas, os participantes (leitores, "Livros™" e equipa

organizadora) terdo a possibilidade de deixarem uma mensagem ou um relato do que acharam da
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experiéncia da sua participacdo/presenca no evento. Os diversos aspetos - positivos e negativos -
do evento serdo discutidos numa reunido final com a equipa organizadora, para que Se possa
considerar adaptacdes, caso se considere repetir o evento no ano seguinte. Consideramos organizar
um novo evento de Biblioteca Humana, que sera submetido a HLO, caso a dire¢do da BIP e a
equipa organizadora o considerem possivel e adequado. Recorda-se que apds as duas primeiras
atividades havera reunides da equipa técnica, o que permitira a correcdo de erros, readaptacédo das

atividades para as dificuldades sejam ultrapassadas e ndo acontecam nas para as sessoes seguintes.

Na avaliacdo, é importante compreender que se deve observar o grau de concordancia entre a
previsdo e a realidade, ter em conta os desajustes, caréncias e limitacOes, prever essas falhas e ter
em conta a satisfacdo pessoal dos individuos envolvidos no projeto (Pérez Serrano, 2008). O
projeto apenas tera continuidade se os participantes se sentirem satisfeitos, interessados e

motivados para continuar a participar em edi¢6es seguintes das atividades e eventos.
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CONCLUSAO

Antes de mais, consideramos pertinente mencionar que 0 projeto se encontra na fase de
planeamento, aguardando apresentacdo a direcdo da BIP para apreciacdo e, se aprovado,

implementacao.

No projeto "Palavras que Nos Unem" propomos criar um plano de ac&o para colmatar algumas das
necessidades identificadas durante o diagndstico. Este trabalho surge do nosso interesse pelo livro,
particularmente pelo "Livro”, no contexto da "Biblioteca Humana", enquanto ferramenta de
mediacdo intercultural. Assim, durante a planificacdo das atividades, tivemos em conta as
necessidades identificadas e a forma como o livro serd abordado. Confirmédmos que o "Livro" é
apresentado como um "objeto" que serd catalogado e organizado, como uma ferramenta que
desencadeia reflexdo quando lido enquanto papel interpretado por um individuo representante de
outra cultura, durante um evento. Espera-se que as atividades desenvolvidas tragam o publico
jovem a BIP e promovam um conjunto de atitudes, valores e praticas. Verificimos que a BIP é
uma associagdo sem fins lucrativos, de carater cultural e recreativo, com limitagdes ao nivel dos
recursos humanos e financeiros. Por conseguinte, a equipa é composta por voluntarios.
Concluimos assim que é crucial investir na ideia de recrutar voluntarios jovens para atrair outros
jovens a biblioteca. Ao permitir que os jovens intervenientes tenham alguma autonomia nas suas
escolhas e ao necessitar de voluntarios, estamos a admitir a possibilidade de existirem alguns
constrangimentos. O interesse da comunidade em participar € um elemento-chave para 0 sucesso
das atividades descritas neste projeto. Como Pérez Serrano (2008, p. 116) menciona, "a elaboracéo
de projetos constitui uma aprendizagem permanente, pois é sempre possivel melhorar e otimizar
o trabalho que se realiza". Desta forma, esperamos que, com a continua¢do das atividades, possam
ser elaborados novos eventos e projetos. Podemos até sonhar e deixar a porta aberta para a
implementacdo deste projeto noutros locais, nomeadamente agrupamentos escolares, bem como
ampliar o seu alcance a uma comunidade mais alargada. Esse € o sonho deste projeto e das
atividades futuras para a BIP: colmatar as necessidades, reavaliar e "aquecer as paredes com

pessoas ca dentro” (E1, E2) e, deste modo inspirar um novo capitulo na histéria desta biblioteca
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Anexo 1 — Estatutos da Biblioteca de Instrucdo Popular
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ESTATUTOS DA

BIBLIOTECA DE INSTRUCAO POPULAR

Denominagiio, Sede, Fins e Organizac¢io da Sociedade
Artigo 1°
(Denominacio e Sede)

A BIBLIOTECA DE INSTRUCAO POPULAR (BIP) ¢ uma associagio sem fins
lucrativos, de caracter cultural e recreativo, fundada em 1 de Dezembro de 1932, e tem a sua
sede na Rua Pires de Campos, n°27, na freguesia de Vieira de Leiria, concelho da Marinha
Grande.

Artigo 2°
(Fins)

A BIP é constituida por um numero ilimitado de sdcios, que contribuem com quotas
monetarias € tem como fim promover e desenvolver a cultura, através da prética da leitura ¢
divulgagéo do livro e restantes meios de informagéo e todas as actividades de cardcter recreativo
¢ cultural, com vista aquele fim.

Artigo 3°
(Lema e simbolos)
1. O Lema da BIP é INSTRUIR E CONSTRUIR.
2. No Estandarte da BIP tém obrigatoriamente que constar o simbolo da Vieira, do livro,
o scu lema, ano da fundagdo (1932) e as iniciais da sua denominagdo.
Artigo 4°
(Duragdo e dissolugido)
A duragio da BIP serd por tempo indeterminado, apenas podendo ser dissolvida por
deliberagdo da Assembleia Geral por maioria de trés quartos do miimero de todos os associados.
CAPITULO IT
Dos Sécios, sua admissio, direitos, deveres, demissio e exclusiio
Artigo 5°
(Dos socios)
1. Havera quatro classes de s6cios (Ordindrios, Fundadores, Beneméritos e Honorérios),

ey

sendo:
a) Socios Ordinarios as pessoas singulares ou colectivas que, sendo admitidos nessa
qualidade, paguem a j6ia e a quota fixada pela Assembleia Geral por proposta da Direcgdo; —
b) Sécios Fundadores todos aqueles que contribuiram para a fundago desta associagéo;
¢) Sécios Beneméritos as pessoas singulares ou colectivas, sécios ordinérios ou ndo, que
através de servigos ou donativos, tenham contribuido de uma forma relevante para a realizagdo
dos fins da associag¢io;
d) Sécios Honorérios as pessoas singulares ou colectivas, sdcios ordindrios ou ndo, que &
BIP, 4 cultura, & Vieira ou ao pais tiverem contribuido pela exceléncia dos servigos prestados.
2. A atribuigdo do estatuto de sdcio benemérito e honorario é uma competéncia exclusiva
da Assembieia Geral, que sobre ela deverd deliberar, por maioria de dois tergos dos associados
presentes e em votagdo secreta, por proposta da Direcgéo, devidamente fundamentada.

A
CAPITULO I + 4
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Artigo 6"
(Admissfio)
1. A admissio de sdcios ordindrios serd feita pelo preenchimento de uma prop sta&f %

subscrita por outro sicio, assinada pelo proponente e proposto, devendo da proposta constar
todos os elementos de identificagio, jéia e valor da quota mensal. — Q

2. A admisso € da competéncia da Direcgfio, que deliberard por escrutinio secreto,
devendo a deliberagiio de admissio ser tomada por maioia de dois tergos dos directores
presentes.

3. Aos sivios seid enlregue uin varlfiu, assinade pelo Presidente da Direcgiio, contendo o
nome do socio, data de sessdo de admissio e respectivo niimero de ordem.

Artigo 7°
(Direitos)

S&o direitos do sécio, entre outros, eleger e ser eleito para os corpos sociais, propor,
discutir e votar em assembleia geral todo e qualquer assunto que inferesse a associagiio,
apresentar propostas de socios 4 Direcgio, solicitar a sua demissfio e participar das actividades
promovidas pela Direcgio.

~
-3:}1-"‘.

Artigo 8°
(Deveres)

SHo deveres do sbcio, entre outros, cumprir os Estatutos e o Repulamento Interno que
determine a pratica da associagiio, tomar parte nas assembleias gerais, exercer diligentemente os
cargos para que for eleito, pagar pontualmente as quotas.

Artigo 9"
(Demissfio)

1. Os sécios podem, por escrito, pedir 2 sua demissdo & Direcgio devendo tal pedido ser
fundamentado.

2. O pedido de demissfio, feito nos termos do nimero anterior, produz os seus efeitos no
meés imediatamente seguinte 4 data da sua entrega, ndo conferindo direito & restituicio de
eventuais quotas ja pagas, ainda que adiantadamente,

Artigo 10°
(Exclusio)

1. Sera excluido de sdcio todo aquele que, tendo um ano de quotas em atraso, recuse o
seu pagamento, ou todo aquele que, dolosamente, tenha prejudicado materialmente a associagio
ou concorrido para o seu desprestigio.  —

2. A exclusio de socio € da competéncia da Assembleia Geral que sobre ela deverd
deliberar por maioria de dois tergos dos associados presentes por proposta da Direcclio
devidamente fundamentada, sendo sempre conferido ao scio visado, previamente, o direito de
defesa que a poderd apresentar, por escrito, & Direcgo ou ao Presidente da Mesa da Assembleia
Geral.

Artigo 11°
(Sancies)

1. A Assembleia Geral poderd aprovar, por maioria de dois tercos dos associados
presentes, quaisquer outras penalidades a aplicar aos socios, pela Direcgilo, garantido que esteja
o direito de defesa, sendo sempre da reserva da Assembleia Geral, nos termos do artigo anterior,
a exclusio de socio.

2. Da deliberagiio da Direcgdio que aplique qualquer penalidade a um sécio caberd sempre
recurso para a Assembleia Geral que decidird em dltima instincia,. ———————

CAPITULO Il
Dos Orgios Sociais
SECCAO I
Dispusiciies gerais
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Artigo 12°
) (Orgidos Sociais e duragio do mandato)
1. Compdem os Orgios Sociais da Associacio a Assembleia Geral, a Direcciio ef o

Conselho Fiscal.
2. A duragio do mandato & de dois anos. J( 3
3. O exercicio de fungGes em qualquer dos drgfios sociais nunca serd remunerado. - -

Artigo 13°
(Organizagio)

A Assembleia Geral € o Orgo deliberativo da associaglo, achando-se legalmente
constituida, em primeira convocagio, com pelo menos metade dos sécios ordindrios, podendo
deliberar, em segunda convocatéria, com qualquer nimero de associados presente, sendo da sua
competéncia a aprovagio do balango, a alteragiio dos estatutos, a destituigio dos titulares dos
orgfios associativos, a exclusiio de associados e a aprovagiio do Regulamento Interno da BIP. A)

Artigo 14"
{Composigiio da Mesa da Assembleia Geral)

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um Presidente e dois seeretarios. ——

1. Compete ao Presidente:

a) Convocar as Assembleias Geraig, sob proposta da Direccio, presidir 4s mesmas e
dirigir os trabalhos. -

b) Dar posse aos Orgfios Sociaig. —

2. Compete aos Sccretirios:

a) Coadjuvar o Presidente na orientacio dos trabalhos, redipir, ler e assinar as actas das
Teunides.

b) Substituir o Presidente da Mesa no caso da sua auséncia, :

3. Na auséncia de todos os membros da mesa, presidira aos trabalhos da Assembleia o
associado que, entre os presentes, for escolhido para o cfeito devendo este ser coadjuvado por
outro associado a indicar pelo associado escolhido para presidir 4 assembleia.

Artigo 15"
(Assembleia Geral Ordinaria)

A Assembleia Geral € convocada pelo menos uma vez em cada ano, para apreciar o
Relatério de Actividades, Contas ¢ parecer do Conselho Fiscal, e de dois em dois anos para
proceder a eleicdes dos Orgdos Sociais.

SECCAO II
Da Assembleia Geral — Organizagiio e atribuigges
s

Artigo 16°
(Assembleia Geral Extraordindria)
Podem ser convocadas Assembleias Gerais Extraordindrias pela Direcglio ou por dez por
cento dos sécios ordindrios no pleno uso dos seus direitos, indicando por escrito o objecto que

pretendem sujeitar 4 apreciagio e deliberacfio da Assembleia Geral.
Artigo 17°

{Convocagiio da Assembleia Geral)

1. A Assembleia Geral ¢ convocada com, pelo menos, quinze dias de antecedéncia, pelo

Presidente da mesa.

2. A convocatéria deverd conter a ordem de trabalhos da Assembleia, bem como o dia, a

hora e o local, considerando-se regularmente convocada apds preenchidos os requisitos previstos
na lei eivil. -

3. A Assembleia Geral reunird & hora marcada na convocatdria, se estiverem presentes,

pelo menos metade dos sdcios com direito a voto,  — -

4. Se nfio se verificar o ndmero de presengas previstas no pardgrafo anterior, a

Assembleia reunird meia hora depois, com qualquer niimero de sicios presentes,
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SECCAOQ III

Da Direcgiio
Artigo 18°  '-*

{Composigia)

1. A Direccio serd sempre composta por wm nimero impar de socios, sendo a sua
composigio minima de cinco elementos, dos quais um serd Presidente, um Vice-presidente, um
Tesoureiro, um secretdrio, um vogal e deis suplentes.

2. Sempre que a composigio da Direcciio for superior ao minimo exigido, todos os
restantes elementos serfio vogais.

Artigo 197
(Competéneia da Direcgdio)
A Direcgdo € o Orgio de administragiio e representacio da BIP, a quem competira:
a) Elaborar anualmente e submeter ao parecer do Conselho Fiscal e & apreciagio e

aprovagio da Assembleia Geral, o Relatdrio de Gestdio e as Contas do Exercicio, bem como o
Plano de Actividades;
b) Executar o plano de actividades anual;
c) Atender as solicitacBes do Conselho Fiscal nas matérias da competéneia deste; —
d) Deliberar sobre a admissdo de novos associados e sobre a aplicagio de sangdes
previstas no Regulamento Interno da BIP;
e) Velar pele respeito da lei, Estatutos, do Regulamento Interno e das deliberagbes dos
orgios da BIP; -
f) Representar 2 BIP em juizo e fora dele ou outorgar procuragio a qualquer membro
para fins especificos;

) Escriturar os livros nos termos da lei;

h) Praticar todos e quaisquer actos na defesa dos interesses da BIP e dos seus associados
e na salvaguarda dos principios da Colectividade;

i) P.eunir sempre que for convocada pelo seu Presidente ou pela maioria dos membros
da Direcgio,

1 Criar secgdes ou departamentos das virias actividades culturais nomeando e

demitindo os seus dirigentes, que serfo cbrigatoriamente compostos de, pelo menos, um
elemento da Direcgiio, bem como aprovar os respectivos regulamentos de funcionamento;

1) Constituir comissfes para o desempenho de determinadas tarefas, com a duragio
méxima do mandato dos corpos sociais. —_
Artigo 20°
(Responsabilidades perante terceiros)

A BIP obriga-se com as assinaturas conjuntas de dois membros da Direcglio, sendo um
deles o Presidente ou o Tesoureiro, ——

SECCAOQ IV
Do Conselho Fiscal
Artigo 21°
{Compuosigiio)
O Conselho Fiscal ¢ composto por trés membros, sendo um Presidente e dois Vogais,
Artigo 22°
{Competéncia)

Compete ao Conselho Fiscal examinar a actividade da Direcgio, reunindo sempre que o
seu Presidente convocar, apreciar e examinar o relatdrio e contas finais da Direcgdo, emitindo
subre eles parecer ¢ viglar que as disposicies dos Estatutos, Regulamentos e deliberagOes sejumn
cumpridos.

CAPITULO IV

Nias eleicies

b4
N
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Artigo 23°

(Eleigdo dos Orgios Sociais)

1. Sdo elegiveis para os Orgiios Sociais da Colectividade os sécios ordinarios que se
encontrem no pleno gozo dos seus direitos. ~— i
2. Os associados poderdo ser sucessivamente reeleitos para o mesmo cargo de qualquer

Orgio Social.
3. Nenhum membro pode ser eleito simultancamente para mais de que um 6rgéo social.
Artigo 24°
(Acto eleitoral)

1. A eleigio para os titulares dos 6rgdos associativos serd por escrutinio secreto, por
maioria simples, devendo ao acto eleitoral ser apresentadas listas previamente organizadas de
acordo com a composi¢io dos diferentes 0rgdos e, se possivel, com a antecedéncia minima de
oito dias em relagdo a Assembleia por forma a permitir a afixacdo das listas na sede da
Associagio,

2. Todas as listas deverdo apresentar o seu plano de actividades para o biénio.

3. Podem realizar-se elei¢des parciais, quando no decurso do mandato ocorram vagas
que, no momento, ndo excedam a metade menos um do nimero total dos membros dos Orgéos
associativos, coincidindoe o tempo de mandato destes membros com o dos inicialmente eleitos.

Artigo 25°
(Posse)

O Presidente da Mesa da Assemblcia podera dar posse aos Corpos Sociais eleitos na
propria Assembleia em que tiveram lugar as eleigbes ou em Assembleia Geral a convocar para o
efeito cuja data deveré ser fixada na reunido da Assembleia Geral das eleigdes.

Paragrafo tnico: Findo o mandato, os 6rgaos sociais cessantes mantém-se em fungGes
até a eleigdo e tomada de posse dos novos. —

CAPITULO V
Das receitas
Artigo 26°
(Quotas e outros proventos)

As receitas da BIP sdo constituidas pelas receitas ordinarias (provenientes do produto de
cobranga de joias e quotas) e pelas extraordinérias (provenientes de todas as actividades
recreativas e culturais, donativos ou outras).

CAPITULO VI
Disposicdes finais
Artigo 27°
(Lacunas e omissdes)

Os casos omissos nos presentes Estatutos e Regulamento Interno da associagio serdo
regulamentados pela Assembleia Geral e pela legislagdo em vigor, na parte em que lhe for

aplicivel.
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Anexo 2 — Cartazes dos eventos dinamizados
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Anexo 2 A — Festival Nacional de Folclore, 2024

XXXVI

FESTIVAL NACIONAL
DE FOLCLORE

17 AGOSTO 2024 // 2:00

RANCHO FOLCLORICO "PEIXEIRAS DA VIEIRA'
GRUPO RECORDACOES DE CAMPIA - VOUZELA
RANCHO FOLCLORICO DE BENFICA DO RIBATEJO
RANCHO FOLCLORICO SANTA CASA DE SOURE
VELHA GUARDA DO FOLCLORE DA NAZARE

DURANTE O DIA:

PETISCOS (A PARTIR DAS 12:00)

FEIRA DO LivRO UsADO

EXPOSICAO SOBRE O'RANCHO “PEIXEIRAS DA VIEIRA
INO LARGO DOS PESCADORES, PRAIA DA VIEIRA

COORGANIZAGAO: APOIO:

Py i Aol
a3, | CAMARA '& I E AR ¥, | jonTaDE
s o @ | MUNICIPAL s [ @ FREGUESIA
Q& MARINHA GRANDE 7 Ry ‘U;“ O = VIEIRA DE LEIRIA

FESTIVAL
PETISCO

16 DE AGOSTO

A PARTIR DAS 12200

NO LARGO DOS
PESCADORES
(PRAIA DA VIEIRA)

LAR
LE POPV CHOURICAASSADA
1.00: BN CARAPAUS FRITOS

P/ DE BACALHAU
EMUITO MAS...




Anexo 2 C — Passeio de Carros Classicos, 2024

PASSEIO DE ,
II CARROS CLASSICOS
DA BIP

20 Livros VIEIRA DE LEIRIA
Condutor + Carro IS SE I MBRO 2024

15 Livros
Acompanhante

INFORMACOES E INSCRICOES:
Jodo Barreto: 962 024 604

Catarina Barreto: 935537 502
passeioclassicosbip@gmail.com

Prémios:

Programa - Passgio Classicos =2024-

< - Carros mais antigg

S
~

08:00 — Concentragdo no Largo da Republica - Carro mais bonito
(Finalizag8o de Inscrigéo — BIP)

10:00 - Infclo do Passelo — Diregio Praila da Vielrd
(Estacionamento dos carros no Largo dos Pescadorag= Prala

da Vielra) y

10:30 - Visita ao Centro Interpretativo da Krte Xévega#

11:30 - Continuagéo do Passeio |
Viagem até ao Ponto da Crastinha — Reforgo da Manh#)

-12:30.— Continuagéo do Passéio"
(Regresso a Vieira de Leirla - passelo pelas ruas da vila e
passagem por pontos estratégicos)

BIBLIOTECA D
INSTRUCAO
POPULAR

VIEIRA DE LEIRIA
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Anexo 3 — Cartaz das atividades dinamizadas
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Anexo 3 A — Aulas de Ballet

Aulas de ballet classico
para criancas e adultos, nas instalacoes
da Biblioteca de Instrucao Popular.

Com a instrutora

BEATRIZ FERNANDES

Horarios:

Dos 2 aos 4 anos
SEx. 17:30

A parti dos 5 anos
UA. 18:30

Ex. 18:30

Adultos
SEX. 19:30

Inscrigdes ¢ informacaes:

966 322 933

_ | BIBLIOTECA DE
2\ | INSTRUGAO

| POPULAR

Anexo 3 B — Aulas de Capoeira

W CAPOEIRA

Inscrigoes e informagoes;

937 697 52(
pamelalOhrm@gmail.com




Anexo 3 C — Aulas de Fitness

Anexo 3 D — Aulas de Karaté
»
AULAS
5 IKARATE
'; FILIPE MO(I\IYI':EHIDEQ
S (\) ado p 2

Horarios:

Dos 6 aos Il anos
SEG. 18:30 - 19:30
Quu. 18:30 - 19:30

A parti dos 12 anos
Quu. 19:30 - 20:30
SAB. 10:30 - 11:30

Inscrigdes e informagoes:

934284094
ndesmonteiro@gmailcom

filpemen

BIBLIOTECA DE
UCAO

0
S| s

VIELRA DE LEIKIA
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Anexo 3 E — Aulas de Meditacéo

Y4
\, S f’ [ ‘
& h
AULAS D}.;'

COM A INSTRUTORA

MONICA PIRES

TERGAS-FEIRAS

B 19:00

RMAEOES E INSCRICOES
968 351036 | mcnpmts@gmail.com

' MUSICA

- ORGAO
GUITARRA (INICIACAO)
CLARINETE
SAXOFONE
FLAUTA
ACORDEAO

INFORMAGOLS L INSCRICOES
PROF. RUI'L/
969394 393 | RUILAVOS@CGMAILCOM

‘A BIBLIOTECA DE
ACADEMIA BIP S %o

67



Anexo 3 G — Aulas de Piano

5 PIANO

Aulas de piano para criancas
(a partir dos 6 anos), jovens e adultos

Com os professores

RUI LAVOS
EDILAINE RIBOLLI

HORARIOS A
COMBINAR ENTRE 0%
PROILISORIS £

Contactar:

969 394 393
ruilavos@gmail.com
(Rui Lavos)

926 866 O32

(Fdilaine Ribolli))

VIETA DELEIUA

Anexo 3 H — Aulas de Pilates

WHPILATES

Horarios e inscrigoes:

Instrutora Ménica Barreira
Quarta-feira as 19:30
Sexta-feira as 1930
918 929 O36

Instrutora Ana Mira
Sequnda-feira as 9:30
917 352 740

BIBLIOTECA DI
.| INSTRUCAO
POPULAR

VIELKA DE LEIEA

E




Anexo 3 | — Aulas de Pintura

YEPINTURA

Curso de pintura
e artes decorativas.

Quartas-feiras,
das 15:00
as 17:00

no salao da BIP

Com a monitora

MARIA DULCE
BERNARDES

Inscrigdes e informagoes:

963 061 197

LA

COM A INSTRUTORA
TELMA MORAIS

UINTAS-FEI
Q 19:30

INFORMAGOES E INSCRIGOES
919 675 241
el \al\iaaml' thor K’m




Anexo 3 K — Clube de Leitura

CLUBE DE
LEITURA
DA B.LP.

A 2.2 QUARTA-FEIRA DO MES

20:00 - 22:00

UM ESPACO PARA QUEM LE
E GOSTA DE PENSAR SOBRE O QUE LE.

. | BIBLIO’

\ | INSTRUCAO
V/ PO!
S

VIETRA DE LEUA

Anexo 3 L — Dancas Circulares Sagradas

DANCAS

CIRCULARES SAGRADAS

Uma modalidade criada em 1976

pelo coredgrafo Bernhard Wosien.

que estimula a flexibilidade, autoconfianga,
autoconhecimento e autoestima
dos participantes

Segundas-feiras,

as 20:00

no saldo da BIP.

Com a instrutora
ELISA RIBEIRO

Inscrigoes € informacoes

932 584 993

-‘é‘ | BIBLIOTECADE
JYAR | msTRUGHD
R é 5

POPUL.
VIEIRA OF LEIREA



Anexo 3 M — Grupo Coral da BIP

ACADEMIA BIP %

Anexo 3 N — Jogos de Tabuleiro Modernos

JOGOS DE TABULEIRO
M ODERNO S

INFORMAGOES:

TODAS AS QUINTAS-FEIRAS
21:00 - 24:00
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Anexo 3 O — Meditacao para Criangas

MEDITACAO

PARA CRIANCAS

COM A INSTRUTORA
MONICA PIRES
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Apéndice 1 — Consentimento informado
Consentimento Informado

O presente estudo é desenvolvido por Jéssica Guerra dos Reis, com supervisdo da Professora
Doutora Carla Valadas, no ambito do Mestrado em Mediacdo Intercultural e Intervencéo Social,
da Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais (ESECS). Este projeto tem como objetivo
compreender o alcance do livro como ferramenta de mediagdo com criancas e jovens na Biblioteca
de Instrugdo Popular, situado em Vieira de Leiria.

A entrevista a realizar sera gravada em audio e/ou video ap6s o seu consentimento, e durara,
no maximo, de uma hora. A entrevista sera posteriormente transcrita.

Qualquer informac&o que tivermos sobre si e tudo o que nos disser durante a entrevista sera
devidamente tratada e sera mantida a confidencial, de acordo com o disposto na lei da protecédo de
dados pessoais (Lei n°. 67/98 de 26 de outubro, alterada pela Lei n°® 103/2015, de 24 de agosto) e
do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho da Europa, de 27 de abril
de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulagcdo desses dados.

O seu nome e contactos serdo guardados separadamente da transcricdo e quaisquer detalhes
que possam ser usados para identifica-lo/a serdo removidos da transcricdo. Quaisquer excertos do
que disser, e que possam ser citados no trabalho escrito, serdo inteiramente an6nimos, € 0 seu nome
ndo sera utilizado em situacdo alguma.

Os resultados deste estudo serdo usados para fins estritamente académicos, desighadamente,

na dissertacdo de Mestrado a apresentar a ESECS no ano de 2024.

Confirmo que li e compreendi a folha de informacéo que me foi facultada para este estudo. Tive
oportunidade de considerar a informacéo, fazer perguntas e de as ver respondidas de forma
satisfatoria.

Compreendo que a minha participacédo neste estudo é voluntaria e que sou livre de desistir em
qualquer altura, sem dar uma razéo para tal.

Compreendo gue a entrevista sera gravada digitalmente (em audio e/ou video) e depois transcrita.
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Compreendo que a informacéo dada nesta entrevista pode ser utilizada, no futuro, em relatérios
ou apresentacdes de trabalhos.

Compreendo que qualquer informacgdo pessoal que possa ser usada para me identificar sera
retirada da transcri¢céo da entrevista e que eu nao serei identificado/a em quaisquer publicacoes,
relatorios ou apresentacdes, nem serd feito qualquer uso dela além do projeto.

Compreendo que a transcricdo anonimizada da entrevista serda apenas partilhada entre o

entrevistador e 0s supervisores da investigacao.

Nome do participante:
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Apéndice 2 — Guido de Entrevista 1

Guido de Entrevista Semiestruturada dirigida a membros da equipa da Biblioteca de

Instrucé@o Popular de Vieira de Leiria

1. Introducgéo
- Apresentacéo do entrevistador
- Indicacéo dos objetivos da entrevista
- Assegurar o caracter confidencial das informacdes prestadas
- Pedido de autorizagdo para gravar a entrevista

- Agradecer a colaboragéo.

2. Caracterizacao da relacdo do entrevistado com a BIP
- Qual é o papel que desempenha na biblioteca?
- Quando comecou a trabalhar na biblioteca?
- O que a levou a comecar a trabalhar na biblioteca?

3. Caracterizacao do local
- Por ser gerida por uma associacgéo privada sem fins lucrativos, na sua opinido, o que distingue
esta biblioteca de outras bibliotecas privadas ou semiprivadas no pais?
- De que forma se encontra a biblioteca organizada?
- A Biblioteca foi fundada em 1932 com objetivo inicial de combater o analfabetismo na freguesia.

Qual/Quais é/sdo o/os principal/principais objetivo/objetivos atualmente?

4. Caracterizacao dos projetos e recursos
- Desde a sua criacdo, considera que a BIP tem desempenhado um papel relevante na promogéo
de atividades culturais e recreativas?
- Que projetos e atividades estdo, de momento, a ser implementadas?
- Quais os projetos e atividades que estdo previstos para o futuro?
- Qualquer pessoa da comunidade tem acesso as atividades/projetos e recursos disponibilizados

pela BIP? Qual o requisito para que esse acesso se concretize?
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- Como pode uma pessoa aceder a esses recursos ou inscrever-se nessas atividades?

5. Ildentificacdo das necessidades
- Que facilidades e dificuldades foram sentidas ao longo da elaboracdo e implementacdo dos
projetos e atividades nos ultimos dois anos?
- Que necessidades foram identificadas no ultimo ano?

- Quais as prioridades identificadas pela BIP no ultimo ano?

6. Relacdo Biblioteca-Comunidade
- Como € vista a relacdo da biblioteca com a comunidade?
- O que € que a BIP faz para alcancar a comunidade e para atrair visitantes para o seu espago?
- Na sua opinido, o que mais poderia ser feito? Ou o que gostaria de puder fazer para estabelecer
uma relacdo de maior proximidade com a comunidade?
- Que comentarios receberam sobre as atividades, projetos e contacto da biblioteca, por parte dos

visitantes?

7. Espaco para comentarios finais

- Existe algo que gostasse de acrescentar? Por favor, sinta-se a vontade para o fazer.
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Apéndice 3 — Guido de Entrevista 2

Guido de Entrevista Semiestruturada dirigida a jovens que frequentam a Biblioteca de

Instrucé@o Popular de Vieira de Leiria

1. Introducgéo
- Apresentacéo do entrevistador
- Indicacéo dos objetivos da entrevista
- Assegurar o caracter confidencial das informacdes prestadas
- Pedido de autorizacédo para gravar a entrevista
- Agradecer a colaboragéo.

2. Caracterizacdo da experiéncia com bibliotecas
- Tem por habito visitar bibliotecas?
- Qual ¢ a sua experiéncia com a BIP?
- O que o/a motiva a visitar? Quais os fatores de atracdo ou repulsa?

- O que o/a faria frequentar mais vezes a biblioteca?

3. Caracterizagao dos projetos e recursos
- Sabe que projetos e atividades sdo dinamizadas pela biblioteca?
- Participa em alguma atividade? Quais e porqué?
- Na sua opinido, que atividades e/ou projetos gostaria de ver implementados?
- Para si, o0 que falta na biblioteca a nivel de atividades?

4. Espaco para comentarios finais

- Existe algo que gostasse de acrescentar? Por favor, sinta-se a vontade para o fazer.
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Apéndice 4 — Tabela de anélise da Entrevista 1

Tema/Topico

Excertos — Entrevista & Entrevistado

Histéria da BIP

“A Biblioteca foi fundada por meia duzia de jovens... por meia dizia de
jovens que... uns andavam a estudar, outros ndo, mas juntavam-se todos ali
numa tasca... ali... a jogar as cartas e coisa parecida aos fins de semana. E a
partir dai, houve um deles que ‘Epa! Nos estamos aqui a jogar as cartas...
ndo aprendemos nada, mas nds temos livros. Porque ndo juntar os livros
todos e fazer uma espécie de leitura e ndo sei o que...” E dai surgiu a hipotese
de irem formar uma biblioteca, para darem livros as outras pessoas... que
praticamente ndo tinham livros, dai acabar com o analfabetismo. Nao
conseguiram, mas pronto.” (E1, €3)

“No dia 1 de dezembro de 1932, conseguiram 161 pessoas que fundaram a
biblioteca, portanto nasceu dai.” (E1, e3)

“As ideias eram precisamente dar a conhece o livro... criar condigdes para
que houvesse uma coletividade na terra, onde as pessoas se pudessem juntar.
Note-se, ndo era totalmente assim porque sé 0s socios é que tinham direito a
entrar na biblioteca. E... e era rigoroso... era rigoroso. Por exemplo, nos
anos 60/70, para se entrar na biblioteca tinha de se vir de gravata... ndo
entrava qualquer pessoa. E, portanto, para eu levar um livro tinha direito a
té-lo um més em casa, mas ao fim de um més se ndo viesse entregar
comecava a pagar um tostdo por dia.” (E1, e3)

“S6 a partir... a seguir ao 25 de abril € que se comegou a abrir as portas da
biblioteca.” (E1, e3)

“Era vontade dos soécios, dos fundadores combater o analfabetismo.
Juntaram os livros que tinham entre eles, que a maior parte deles era
estudante, e puseram-nos ao dispor das pessoas. Naturalmente isso traz
custos e entdo criaram a associagdo, a biblioteca, e admitiram socios, e 0s
socios € que depois com a sua monetizagdo iam mantendo a casa viva.” (E1,

e2)
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“A coletividade so existe porque ndo teve ajudas de ninguém. Foram os
proprios... as proprias pessoas ¢ que fundaram isto, ¢ que criaram condi¢des
para que esta casa exista.” (E1, e3)

“Em 59 comegou-Se a fazer esta casa, porque antes era uma casa de
habitacdo. Em 59 houve uma dire¢ao que pediu... antigamente as diregdes,
portanto, eram de um ano, todos os anos mudavam as dire¢des... eles
pediram para ficarem quatro anos para fazerem isto, portanto, para fazerem
esta casa. Comecaram em 59 e em 1963 acabaram-na.” (E1, e3)

“Como ¢ que esta casa foi feita? Foi pedir. Foi pedido dinheiro a A, a B, a C,
a toda a gente, e que houve muita gente a dar dinheiro, temos dados sobre
isso... a dar dinheiro... foram feitas a¢cdes também, criadas agdes, portanto,
que, chegava-se ao pé da pessoa ‘Toma uma agdo, passa para ca tanto’, e
depois ainda havia um sorteio que era pago, normalmente, ao fim do ano.”
(E1, e3)

“Bibliotecas deste tipo, no pais ha muito pouca, portanto, existem bibliotecas
em todo... praticamente em todas as cidades do pais, mas ¢ a Camara que a
esta a sustentar. Aqui na Vieira, portanto, € uma coletividade. Que em vez
de ir para o futebol, em vez de ir para outra coisa qualquer, foi para o livro.
Juntou os livros e criou uma biblioteca. Existe de facto uma outra na Praia,

e se houver uma ou duas no pais € o maximo.” (E1, e€3)

Equipa da BIP

“Nos criamos um grupo que achamos interessante e que iria manter esta casa
minimamente funcional. Com algumas ideias novas e que iriamos por em
pratica, algumas conseguimos, outras ndo. Ha sempre dificuldade para tudo,
mas essa foi uma ideia que nds sempre propusemos.” (E1, e2)

“Esta dire¢do, que a funcdo ¢ manter a casa a funcionar, iria absorver essas
propostas e pdr em pratica algumas delas, dentro do possivel, porque nem
todas sdo viaveis.” (E1, e2)

“Simplesmente, eu, el, €2, e4, epa, tem o trabalho delas. Nao podem estar
aqui constantemente, muito fazemos noés. Tudo o que vier la de fora é bem-
vindo.” (E1, e3)
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“Sim, porque nds somos um grupo de voluntarios. As direcdes sao compostas
por pessoas voluntarias que dedicam tempo a comunidade. Porque aquilo
que nos fazemos é dedicar tempo a comunidade. N&o existe a remuneracéo
por passarmos horas a fio aqui a projetar exposi¢coes, lancamentos de livros,
qualquer atividade que se faca aqui, todo o tempo que nos despendemos é
tempo nosso, é tempo que nos abdicamos da nossa familia para poder dedicar
a comunidade. Que ¢ isso que nos fazemos.” (E1, el)

“Nos somos voluntarios e estamos aqui neste momento praticamente com o
objetivo de ter a cas aberta e fazer algumas atividades. A gosto de uns, a
gosto de outros, umas bem aceites, outras menos, mas vamos tentando fazer.
Mas tem sido sempre iniciativa nossa, porque do exterior, ndo vem grandes
propostas.” (E1, e2)

“No6s temos uma ligagdo a esta casa ja de ha muitos anos.” (E1, el)

“A principal forma de nos conseguirmos fazer isto funcionar durante estes
anos todos é que n6s somos a direcdo da biblioteca, nGs somos um grupo de
amigos que tem a chave da casa e que se lembrou em plena pandemia... ‘Ah!
Nos vamos tomar conta da casa e vamos abrir as portas.” E fizemos.” (E1,
el)

“Nos trabalhamos todos para o mesmo, cada um tem uma fungao, mas nés
tentamos todos trabalhar para o mesmo, e funciona porque somos amigos.”

(E1, e1)

“BIP, a nossa casa”

“Para manter esta casa também um bocadinho com as paredes quentes. A
minha missdo nesta casa era trazer... aquecer as paredes com pessoas ca
dentro.” (E1, €2)

“Nos tratamos desta casa como sendo nossa, € no fundo ela é nossa. Foi-nos
entregue a responsabilidade de tomar conta dela. E se nds tomamos bem
conta da nossa, melhor temos de toma conta desta, porque nos foi entregue
essa responsabilidade e, se alguma coisa falhar, vdo-nos cobrar essas falhas,
porgue nos disseram que nds eramos capazes de o fazer, por duas vezes ja.

Ja nos deram essa confianga por duas vezes.” (E1, el)
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“Nao temos quebrado essa confianga. Temos feito o melhor possivel. Temos
elevado o nome da biblioteca a muitos sitios e quando se fala da biblioteca,
falasse orgulhosamente.” (E1, el)

“Nos temos pessoas que ja foram soOcios € por motivos pessoais,
profissionais, se afastaram, mas que aos poucos estdo a voltar outra vez e
isso € bom. Nds conseguimos ver pessoas que por algum motivo tiveram de
se desligar, mas por aquilo que nos temos feito se voltam a aproximar.” (E1,
el)

“No6s andarmos na rua e sermos apelidados orgulhosamente de que ‘Sao as
pessoas que tratam bem da biblioteca’ e ‘Olha, fizeram aquilo fantéstico.
Aquilo foi fantéstico’. Isso para nés ¢ muito bom. E sinal que estamos a fazer
um excelente trabalho.” (E1, el)

“Passamos por momentos complicados, durante a pandemia, € ndo podiamos
abrir as portas... ndo tinhamos forma de abrir a porta, ¢ isso também
implicava que ndo entrasse dinheiro, mas nds conseguimos dar a volta por
cima e mesmo em tempos de pandemia conseguimos que a biblioteca fosse...
andasse sempre na boca do povo.” (E1, el)

“Atencdo que nds ndo sentimos a critica das pessoas, nds sentimos ¢ a
auséncia.”

“Ser socio da Biblioteca ha uns anos era um estatuto.” (E1, el)

Recursos e fontes de

financiamento

“Nos somos pessoas que... a biblioteca ndo tem... ndo tem funcionarios. A
biblioteca ndo tem funciondrios para... ndo pode ter sequer... nao ha
dinheiro para isso, portanto, aquilo que os sécios pagam, ndo da para por
aqui funcionarios a trabalhar a tempo inteiro, porque isto devia de ter... um
bibliotecario, e ndo sei que e ndo sei quantos..., mas isto foi sempre aqui que
se passou na biblioteca.” (E1, €3)

“Porque ¢ assim, no6s nao temos financiamentos externos, esta casa ¢
autossustentavel, mais ou menos, é autossustentavel com as cotiza¢6es dos
socios, com as atividades que temos aqui a decorrer, pronto é a forma que
nos temos também de arranjar fundos para sobrevivermos durante 0 ano
todo.” (E1, el)
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“Nos trabalhamos muito no verao porque depois precisamos no Inverno, nao
temos forma de arranjar dinheiro.” (E1, el)

“E isso que nos faz manter esta casa aberta e pagar as despesas e
conseguirmos proporcionar boas coisas as pessoas, porque ¢ assim... nos
fazemos uma exposicao, ndo cobramos entrada, e essa exposi¢ao tem custos.
Tudo aquilo que é feito aqui tem custos para nés.” (El, el)

“Cada s6cio paga anualmente 20 euros, temos a volta de 420 so6cios. Destes
420 se 50% pagarem as cotas, € muito bom. E as contas que nos fazemos em
termos de custos € que a eletricidade mensal e a agua, por exemplo, sO estas
duas coisas, e a limpeza, leva-nos a cotizacdo de uma porrada de socios,
anual. Leva mensalmente a cotizacdo de para ai 20 ou 30 socios anual.
Estamos muito limitados nesse aspeto.” (E1, e2)

“Manter esta casa aberta nao ¢ muito facil.” (E1, €2)

“Quando surgem ideias, ‘Isto vai custar isto’... ‘Aten¢do que s6 temos X € as
despesas vao ser estas ¢ estas’.” (E1, e2)

“Temos seguro, uma coisa que durante algum tempo ndo pode ter.” (E1, e2)
“Temos limpeza semanal. E assim, tu entras neste espago e sentes que é um

espaco limpo.” (E1, el)

Atividades

desenvolvidas pela BIP

“Nos temos muitas atividades aqui na biblioteca, nao estdo ligadas em si ao
principal objetivo da biblioteca, mas foi uma forma que se tem vindo a
adaptar para que esta casa continue movimentada. Porque as pessoas
continuam a dizer ‘Vou a Biblioteca’, ndo vao buscar um livro, mas vao a
biblioteca. Ou vao ao Pilates, ou vao ao Fitness, ou vao... sdo atividades que
nada tem a ver.” (E1, el)

“Ou vao aprender a tocar piano.” (E1, e2)

“Tem aulas de piano.” (E1, el)

“Faz com que a porta esteja sempre aberta.” (E1, e4)

“Temos o Rancho. O Rancho é o embaixador, como eu costumo dizer nas
apresentacgdes, que é o embaixador dos costumes, das tradi¢Ges, daquilo que
nés fomos um dia. E uma ligag&o a cultura também. E uma forma também

de levarmos o conhecimento da biblioteca a muitos lugares do pais.” (E1, el)
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“0O Rancho ¢ parte integrante da biblioteca, e quando nos falamos no Rancho
¢ associado a biblioteca também.” (E1, el)

“Que esta casa ¢ uma casa de cultura, ndo ¢ s6 uma biblioteca, ¢ tudo aquilo
que tenha a ver com cultura, € aquilo que nos tentamos divulga e programar
aqui.” (E1, el)

“Faltam-nos ideias? As vezes faltam-nos, ou entdo temos ideias, mas n&o sdo
comportaveis e que nos... ndo sdo possiveis de realizar.” (E1, el)

“Temos criado outras atividades mais ludicas.” (E1, €2)

“E readaptar-se a nova sociedade.” (E1, el)

“Ha 45 anos que ¢ feito o Festival de Folclore, que ¢ uma das atividades, uma
atividade cultural. De ha dois anos para c4, readaptamos o festival, tornamo-
lo de maneira diferente. E uma forma que temos também de angariar fundos
para a nossa biblioteca. E adaptamos o festival fazendo dois dias de festivais,
que é o Festival do Petisco e o Festival do Folclore. Nada tem a ver com a
biblioteca, mas ¢ uma forma que no6s arranjamos de... o Festival do Petisco
¢ a biblioteca que faz...” (E1, el)

“O ano passado foi um ano de novidades. Fizemos o Festival do Petisco,
fizemos o primeiro Passeio de Classicos, que vieram pessoas de bem longe
para o Passeio e que vao sempre associar o Passeio de Classicos a Biblioteca.
Nos fizemos questdo que tudo fosse feito aqui para que as pessoas tivessem
conhecimento da nossa casa.” (E1, el)

“E a Biblioteca que organiza aqueles eventos. L4 est4, a forma de adaptar a
nova realidade, e ¢ a forma que temos de autofinanciamos.” (E1, el)
“Juntamo-nos coma Junta de Freguesia e contruimos ali a barraquinha... a
Guarita.” (E1, e2)

“A Joana fez a sugestdo [da Guarita de Leitura] e mais uma vez nés achamos
que era possivel levar isso para a frente, pedimos a colaboracao da Junta...”
(EL, el)

“E porqué uma Guarita? Porque ¢ uma coisa que estd aqui relacionada
connosco, com a Vieira, com a floresta, com isso tudo. E ndo tem a forma

exata da Guarita por uma razao muito simples, para ndo servir de albergue...
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para ndo ter outro tipo de atividades que eventualmente podia ter.
Felizmente, o espaco estd todo ocupado, da Guarita, nada desapareceu. Um
ou outro tera ficado esquecido em casa de alguém que ainda nédo o devolveu,
mas ha muita gente a colaborar connosco e a por la livros. Foi uma boa
ideia.” (E1, €2)

“Nos depositamos a confianga nas pessoas e elas nao a quebraram. Isto prova
0 respeito que existe também pela Biblioteca. Porque sabem que aquilo é
uma coisa nossa, € o facto de respeitarem... ndo danificarem a propria
Guarita, ndo ter atos de vandalismo, isso € uma forma de respeito pela
Biblioteca. Quer dizer que quem olha para aquilo sabe ‘Aquilo ¢ da

Biblioteca e n6s vamos respeitar, ndo vamos fazer mal’.” (E1, el)

Necessidades e vontades
relativas a BIP:
Catalogacéo e
organizacao do espaco

“Hoje temos esta casa... devia ter muito melhor condi¢des, ndo temos salas,
os livros estdo ali amontoados uns em cima dos outros, ndo estdo todos
catalogados. Era um trabalho que havia de ter sido feito, mas ele da muito
trabalho.” (E1, €3)

“Nos temos dificuldade neste momento em se vier aqui um socio pedir um
livro, a encontrar. Mesmo aqueles que estdo catalogados nas devidas
condi¢des.” E1, e3)

“Nos gostariamos muito de remodelar a biblioteca e po-la acessivel e fazer
essa exposicdo de livros, que tu chegasses aqui para fazer a requisicdo de um
livro e diziam-te assim ‘Olha o livro esta na prateleira X’ ou entdo iamos nos
I&4 buscar o livro e entregavamos-te. Esse era 0 nosso grande sonho. Era por
a biblioteca a funcionar como biblioteca.” (E1, el)

“Se temos capacidade para isso? Nao temos. Nao temos capacidade
financeira. Ndo temos capacidade humana para isso, porque nao temos
possibilidade para por aqui uma pessoa com o conhecimento bibliotecario
gue nos possa por isso em pratica. E se calhar passa-nos um bocadinho ao
lado.” (E1, el)

“Nao temos como e mais... a quantidade que temos de livros, uma pessoa
sozinha ndo consegue e ndo temos espaco para movimentar esses livros. Nos

neste momento temos as prateleiras todas ocupadas, algumas, a maior parte,
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com dupla fila de livro. Portanto, ndo ha um espago para poder catalogar.”
(E1, e2)

“Na casa dos 30 mil livros, pelos meus célculos.” (E1, €3)

“E uma das coisas que nds precisdvamos como biblioteca, porque nos nao
somos bibliotecarios, ndo temos formagdo nenhuma nessa area, € que, por
exemplo, as entidades governamentais ou autarquicas, ou seja la o que for,
nos concedessem uma ajuda, uma ajuda humana nesse sentido. ‘Vamos
colaborar com esta gente, vamos por isto em ordem, vamos catalogar, vamos
por nas prateleiras, vamos por tudo de maneira que as coisas, a que a
biblioteca possa facilmente exercer a sua fun¢ao de biblioteca’. Mas como
os livros hoje sdo de acesso facil a toda a gente, e praticamente esta casa
deixou de ter esse tipo de convivio e de consulta... ha ainda muitos
estudantes que vem a esta casa ou porque precisam de mesa para estudar e
estar aqui tranquilinhos no meio de livros, o que é sempre um auxiliar
espiritual, ou temos livros que sdo obras Unicas e que sao de consulta a quem

estd interessado.” (E1, e2)

Necessidades e vontades
relativas a BIP:

Presenca dos Jovens

“O meu objetivo ¢ conseguir transmitir-lhe [ao meu filho] estes valores para
que um dia mais tarde, se ele quiser seguir 0s passos da mae, mas ndo queria
fazer s6 com ele. Queria fazer com todos os meninos da idade dele. E dificil
nos conseguirmos trazer para ca os jovens. Nao temos conseguido fazé-lo.”
(E1, el)

“E dificil nds conseguirmos trazer para ca os jovens. Ndo temos conseguido
fazé-lo, dai quando tu apresentaste a sugestdo foi uma possibilidade de n6s
vermos uma luz ao fundo do tinel para os conseguir trazer.” (E1, el)
“Porque no meu tempo, aqui que eu fazia... ndo havia Internet, ndo havia o
acesso que ha hoje a livros disponiveis, entdo vinha para cd, vinha estudar,
podia ter acesso a Internet, hoje o meu filho ndo precisa de fazer isso.” (E1,
el)

“Nos temos de arranjar formas de conseguir cativar os jovens a virem ca sem
ser por obrigagdo. E dai nds aceitarmos as sugestdes possiveis que o0 passam
fazer.” (El, el)
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“Existe uma pessoa que diz: ‘Se queres ter gente na tua casa, ¢ organizares
alguma coisa com criangas, porque Vvais ter a casa cheia, porque veem as
criangas € veem os pais’. E as vezes € isso que nos falta também nods
conseguirmos fazer, atividades com criangas porque é uma forma também
de encher a nossa casa... chegar a esse publico...” (E1, el)

“Mas também ndo ¢ propriamente aquilo que a gente saiba fazer... e depois
podemos ir contra algumas coisas menos proprias.” (E1, e2)

“Nos nao estamos preparados para criar propriamente atividades para
criangas, mas estamos abertos a quem as possa fazer que venha ca fazer. N6s

apoiamos, estas atividades e outras.” (E1, e2)
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Apéndice 5 — Tabela de analise das entrevistas aos jovens de Vieira de

Leiria

Tema/Topico

Excertos — Entrevista & Entrevistado

Experiéncia com

bibliotecas

“Quando vou a outras cidades eu gosto sempre de entra [nas bibliotecas], se puder.”
(E2, el)

“Em geral ¢ positiva. Nao ¢ muita, infelizmente, ndo é tanta como eu gostava que
fosse, mas no geral é boa. Nada de especial em si, mas sempre que eu fui a uma

biblioteca tive sempre uma boa experiéncia.” (E3, el)

Motivos parair a
bibliotecas

“Eu gosto bastante de bibliotecas, principalmente de estudar, porque ¢ muito mais
facil de me concentrar.” (E2, el)

“Porque eu gosto muito de livros, e gosto de saber se ha aquele que eu quero ler.”
(E2, el)

“Gosto de explorar um bocado os livros.” (E2, el)

“O ambiente. Porque hd sempre alguém na biblioteca e o facto de essa pessoa ser...
ndo estrou a conseguir encontrar a palavra... se a interacdo ¢ boa ou ndo. Se a
pessoa ¢ agradavel ou ndo.” (E2, el)

“Oferta de livro que... basicamente uma pessoa nao tem de comprar o livro.” (E3,
el)

“O mais importante, livros. Outra parte seria a parte social. La est4, dos clubes de
atividades, mesmo que sejam atividades assim... por exemplo, langcamentos de
livros ou coisas desse género. Mesmo que ndo va a essas coisas, eu sinto que ¢€...
pronto, convida mais ¢ uma pessoa até vai... tem mais vontade porque nota que é
uma biblioteca que tem coisas.” (E3, el)

“Eu também diria conforto. E uma parte assim um bocado importante. No sei
muito bem explicar, mas... ir a uma biblioteca e ‘Okay, isto esta tratado’.” (E3,
el)

“Se o edificio também nao tiver condi¢cdes uma pessoa fica ‘Hum, talvez fique por
casa em vez de ir a biblioteca.” (E3, el)

“Nao [frequenta bibliotecas]. Vou a biblioteca da escola, mas ndo vou para ler.”
(E4, el)
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“Nao tenho nada para fazer na hora de almogo.” (E4, el)

Como chegaste a
BIP?

“Nao costumo ir muito a da Vieira, mas quando tenho colegas para ir estudar,
costumamos ir para 1a.” (E2, el)

“Foi a partir dos clubes. Primeiro foi a partir do clube de jogos de tabuleiro, depois
foi para o clube de leitura.” (E3, el)

“Essencialmente, foi... um dia vi isso nas redes sociais... 0 meu pai disse-me do
clube de jogos de tabuleiro, disse ‘Olha esta aqui esta coisa, ¢ perto, ¢ uma coisa

que tu gostas’, a partir dai comecei sempre a vir.” (E3, el)

Motivacdo para

visitar a BIP

“Em termos de acolhimento, eu gostei muito das ultimas vezes que 14 fui. A
senhora era bastante simpatica.” (E2, el)

“Em termos do espaco, gostei muito de um cantinho que 14 ha, que ¢ atras de uma
estante, ou seja, ¢ um cantinho mais resguardado e eu gostei muito desse cantinho.”
(E2, el)

“Especialmente com os clubes. Atualmente... mais recentemente... o do livro.”
(E3, el)

“La esta, tem uma vasta oferta de clubes.” (E3, el)

“Eu diria mais a organizagdo do catalogo. Temos muitos livros... e dd para ver que
tem muitos livros e muitas obras que ndo se veem noutros sitios, eu proprio ja
estive a procura... s6 que o problema ¢ que uma pessoa quer algo em especifico e
é complicado, porque, 1a estd, uma pessoa pode descobrir algo que nunca iria
descobrir noutro sitio, aqui, mas também pode nao descobrir algo que quer.” (E3,
el)

“O que me motivou [a ir a BIP], nada. Fui apenas para a apresentacao do livro da

minha irma.” (E4, el)

Conhecimento das
atividades
desenvolvidas pela
BIP

“Nao [tenho conhecimento]. O meu pai falou-me de uma atividade h& pouco
tempo, mas ndo me lembro bem do que € que era.” (E2, el)
“Fui 1a [BIP] trés vezes, ndo faco ideia do que se faz 1a. Se dessem mais a conhecer

mais as atividades, eu poderia conhecer melhor e até ter vontade de ir.” (E4, el)

Que atividades
gostaria de ver

dinamizadas

“Como por exemplo um escritor [ir & BIP]. Talvez apresentar livros. Como eu
também nunca assisti, sempre quis assistir e nunca assisti, acho que também tenho

curiosidade a esse ponto.” (E2, el)
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“Workshops. O preferivel, eu acho que € clubes, o problema ¢ que clubes exigem
no minimo um numero minimo de pessoas que va todas as sessbes para se
continuar, porque chega a um ponto que se for s6 uma pessoa o clube ndo continua,
por isso, acho que os workshops seriam bons para diversificar mais a oferta, mas
como também seria... coisas... de uma pessoa vai la s6 uma vez e faz aquilo, e se

houver outro workshop que interessa pode ir 14, e depende também do horario.”
(E3, el)
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Apéndice 6 — Cartaz para a constituicdo do Grupo de Jovens Voluntarios

\

N (UNTA-TE 4,

g
GRUPO DE JOVENS

VOLUNTARIOS
DA BIP

Tens entre 15 a 18 anos e queres ajudar a Biblioteca
este Verao?

Visita a BIP, fica a saber mais sobre este programa e
inscreve-te

Biblioteca de

(e \ -~
V=) Instrucao Popular 91
Vieira de Leiria




Apéndice 7 — Cartaz para a atividade “Hora do Conto”

/ “S6 se vé bem com o coragdo. O
essencial é invisivel para os olhos.”

Antoine de Saint-Exupéry ~ O Principezinho

Informacdes e Inscri¢cdes

Jéssica Reis
Coordenadora

XXX XXX XXX

Sabados
10:00-11:00

Biblioteca de

Y Instrucdo Popular
Vieira de Leiria
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Apéndice 8 — Cartaz para o Evento “Palavras que nos Unem”

Palavras que
nos Unem

- ONDE OS LIVROS SAO PESSOAS -

Informacgdes:
Jéssica Reis
Coordenadora
D006 X6 300K

8 de Agosto
A partir das 14:00
Na Biblioteca de Instrugao Popular

Requisita um Livro | Partilha de Experiéncias | Conversa

prGO S@o
Biblioteca de %

Instrucao Popular § ¥ o) 93
Vieira de Leiria

Vs
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Apéndice 9 — Cartaz de Inscri¢do para o Evento “Palavras que nos
Unem”

Palavras que
nos Unem

- ONDE OS LIVROS SAO PESSOAS -

Informacdes:
Jéssica Reis
Coordenadora
XXX XXX XXX

Tens uma experiéncia e histéria de vida que queres partilhar
com os jovens?
Fica a saber mais na BIP e inscreve-te como Livro,
para um evento especial.

‘9? pGO S@o
Biblioteca de ;" (’p
Instrucdo Popular ) (o)

Vieira de Leiria 94




Apéndice 10 — Folheto das Regras dos Leitores

Regras do Leitor

EIS O QUE DEVES SABER:

=
Inscreve-te e \/v\
recebe o teu

A2
Cartdo de Leitor. \pm Y] M -
e i
ﬁUﬂ!i_'l Procura no

Catdalogo o Livro
que queres ler.

Requisita o Livro e
Introduz-te.

Escuta com
atenc¢do, respeito e
paciéncia a histéria

contada.
Conversa com
curiosidade e *NOTA: APRENDE, RESPEITA E
respeito. MANTEM A BIBLIOTECA COMO UM

ESPACO SEGURO PARA TI, PARA A
COMUNIDADE E PARA OS LIVROS.



Apéndice 11 — Folha de Inscricdo de Voluntarios-Livros para o Evento
“Palavras que nos Unem”

Inscricdo para ser um Voluntério-Livro no Evento “Palavras que nos Unem”

Nome

Pronomes (opcional)

Idade

Email

Contacto telefonico (opcional)

Linguas Faladas
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Como descobriu sobre o Evento?

Por que esté interessado em voluntariar-se, como Livro, neste evento?

Quial é o titulo que escolheria para a si?
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Por favor, diga-nos sobre a sua experiéncia de vida que gostaria de partilhar com os

Leitores.

Que tema(s) acha que melhor representa a sua experiéncia de vida?

Deficiéncia
Estilo de Vida
Etnicidade
Familia
Género e sexo

Neuro-diversidade

0o o 0o o o 0o dg

Ocupacéao

O o 0o o o o od

Religido e crencas
Saude

Saude Mental
Sexualidade

Status Social

Vitima e sobrevivente

Outro:

(Escrever aqui caso selecione a op¢ao ‘Outro’)
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Apéndice 12 — Folha de Inscricéo dos Jovens no Grupo de Voluntéarios

Folha de Inscricéo para o Grupo de Voluntéarios

Nome

Pronomes (opcional)

Idade

Email

Contacto telefonico (opcional)
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Como descobriu o Grupo de Voluntarios?

Por que estéa interessado em fazer voluntariado?
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Apéndice 13 — Folha de Inscrigdo para a “Hora do Conto”

Folha de Inscri¢cao para a “Hora do Conto”

Nome

Idade

Encarregado de

Educacéo

Contacto Telefénico
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Apéndice 14 — Cartdo de Leitor — Evento “Palavras que nos Unem”

Palavras que nos Unem

- ONDE OS LIVROS SAO PESSOAS -

Nome:

Titulo Autor Temas

(o]
Biblioteca d ¢hGO s¢
oteca de Q& oo

)
3 Instrugdo Popular
Vieira de Leiria

Uy
o¥
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Apéndice 15 — Ficha Técnica. Modelo

Titulo do Livro

Ficha Técnica

Autor

Data de Publicagdo

Editora

Paginas
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Sinopse

Temas

E um livro pertinente porque...
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Apéndice 16 — Ficha Tecnica. Exemplo

Titulo do Livro

Ficha Técnica

No meu bairro

Autor

Lucia Vicente

llustracdo: Tiago M.

Data de Publicacdo

Setembro de 2023

Editora

Nuvem de Letras

Paginas

48 paginas

Temas

Diversidade; Interculturalidade;
Individualidade; Liberdade.

Aceitacéo;

Empatia; Respeito;

Curiosidade;
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Sinopse

As diferencas que unem: um livro sobre inclusdo e diversidade
Este livro representa uma forma inspiradora de vida em comunidade. E um livro
sobre ti e sobre todos nés. Uma abordagem cheia de poesia a diversidade, ao respeito

pela individualidade e a aceitacéo.

Esta obra tem a missdo de mudar os esteredtipos que existem na sociedade e assume,
com orgulho, a diversidade, tornando-a visivel para que se possa, finalmente,

normalizar.

Através de uma viagem pelas interrogacoes e vidas de doze criancas, fala-se de
diversidade de género, familiar, racial ou de credo religioso, dando ferramentas a
guem educa para abordar estes temas, cada vez mais presentes na vida das nossas

criancas.

Os livros sdo a ferramenta ideal para a normalizacdo de uma linguagem que

represente de igual forma todas as pessoas.

Assim, pela primeira vez em Portugal, vamos assumir uma proposta do sistema

gramatical neutro ELU.

E um livro pertinente porque...

Representa, através de varias historias, em poesia e com ilustracbes apelativas, a

nossa realidade e a diversidade em nosso redor.

Permite refletir sobre diversos topicos (cor de pele, nacionalidade vs naturalidade,

migracao, religido, ideologias, sexualidade, género, familias, deficiéncia, etc.).

Contém, no final, uma lista de recursos que pode ser consultar para aprofundar

determinados conhecimentos e esclarecer duvidas.
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Apéndice 17 — Tabela de sugestdes de livros

Sugestoes de Livros para a “Hora do Conto”

Titulo Autor Paginas Temas

_ L Diversidade; Aceitacéo;
No meu Bairro Lucia Vicente 48 _ _
Respeito; Empatia
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Apéndice 18 — Inquérito por Questionario. Avaliacdo do Evento
“Palavras que Nos Unem”

Este inquérito serve para conhecer o grau de satisfacéo e a opinido dos jovens sobre o
Evento “Palavras que Nos Unem”.

Agradecemos a sua colaboracéo e garantimos a confidencialidade das respostas.

Idade:

1. Como ficou a conhecer o0 evento? (Selecione as opgdes que se aplicam.)
Redes sociais
Cartazes afixados
Amigos

Familia

O o O o o

Outro:

2. Como classificaria a sua experiéncia geral no evento?
1 Excelente 1 Indiferente

1 Boa 0 Ma

3. O que mais gostou no evento? (Selecione até 3 opcdes.)

1 A Organizagéo "1 A Duragéo do Evento
1 Os “Livros” "1 A Localizagdo

"1 Os Temas Abordados "1 Os materiais de recurso
1 Outro:
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4. Quais temas ou topicos gostaria de ver em futuros Eventos?

5. Recomendaria este Evento a um amigo ou familiar?
1 Sim
1 Nao

6. Comentarios adicionais ou sugestdes para melhorar futuros eventos:
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