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RESUMEN

El desarrollo de competencias en el siglo XXI para docentes y
alumnos, los entornos de aprendizaje colaborativo, la geolocalizacién
y los mapas mentales como herramientas educativas fueron la
motivacion para la realizacion del presente estudio, que pretendid
conocer ¢De qué manera utilizan las herramientas digitales
colaborativas los docentes que realizaron la capacitacion en EDULOC
y POPPLET? Se desarrollé una investigacion de tipo descriptiva, de
enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) con predominio de la
metodologia cualitativa y con un disefio basado en el estudio de caso.
Los participantes fueron dos docentes del area de Ciencias Sociales y
dos paralelos con 52 alumnos, en total, que forman parte del octavo
afio de Educacion Bésica General de dos instituciones educativas
pertenecientes al sector publico y privado, cada una respectivamente,
ubicadas en la ciudad de Quito-Ecuador, quienes hicieron uso de las
herramientas tecnolégicas EDULOC, basada en la geolocalizacion, y
POPPLET, basada en la técnica de los mapas mentales. Los datos
obtenidos a través de las entrevistas y el diario de campo fueron
tratados mediante el analisis de contenido, y los datos obtenidos a
partir de las fichas de observacion, mediante la estadistica descriptiva;
informacion que fue articulada con las diferentes fuentes tedricas,
dando respuesta a los objetivos de este estudio. Los resultados
alcanzados permiten comprender, las potencialidades educativas de las
herramientas tecnoldgicas EDULOC Y POPPLET, la factibilidad de
su uso en funcién del contexto educativo y, la efectividad para
desarrollar habilidades en el trabajo colaborativo. La utilizacién de
estas herramientas tecnoldgicas ha contribuido a potenciar el
desarrollo del trabajo colaborativo, desde la perspectiva del docente y

de los alumnos.
Palabras clave

Ambientes colaborativos, Capacitacion Docente, Geolocalizacion,
Mapas Mentales, EDULOC, POPPLET.



ABSTRACT

The 21st century skills development for teachers and students,
collaborative learning environments, geo-location and mind maps as
educational tools were the motivation in order to work up this
research, what was intended to know: How use teachers who
conducted training in EDULOC and POPPLET collaborative digital
tools? A mixed descriptive research (qualitative and quantitative) was
done with prevalence of qualitative methodology and case study
design-based on. The participants were two teachers in the area of
social sciences and two classrooms with 52 total students, they were
part of the eighth year of basic general education (in the Ecuadorian
study model), each of those belonging to private and public
institutions, respectively, placed on Quito-Ecuador. Those institutions
have used the technological tools: EDULOC, based on geo-location

and POPPLET, based on mind maps technique.

The obtained data through interviews and field diary log were
proceeded by content analysis, and obtained data from observation
sheets by means of descriptive statistics; this information was
articulated with different theoretical sources, those ones were
interconnecting the obtained data with these sources, giving answer to
research goals. The results obtained allow understanding the
feasibility of the use of technological tools depending on the
educational context, the educational potential of POPPLET and
EDULOC and the effectiveness to develop skill related to
collaborative work. The use of those technological tools had
contributed to maximize the develop of collaborative work, from the

teachers’ and students’ perspective.
Keywords

Collaborative Environments, Teacher training, Geo-location, Mind
maps, EDULOC, POPPLET.



INDICE GENERAL

F o [ (o [=Tod 0 1 1= ] (0L SRR i
RESUIMIBI ... bbbt b e bbbt et et bbb s i
AADSTFACT. ...t bbb ii
INAICE GNEIAL ..ot ettt iv
TNAICE U8 FIGUIAS ....veveeeeeeeeeeee ettt sttt sttt sttt vii
INAICE 08 TADIAS......coveeevreceieeceseeee ettt sttt en ettt enees viii
INAICE U8 GIAFICOS........ceevveeeeeeeeeteeee ettt sttt iX
F N 0] )Y = LT - LSS SPRRN X
[ oo [0 Tod ol To ] o H SRR 1
Planteamiento del ProbIema ... 1
Estructura del trabajo..........cccooiiiiiiieeee e 3
Capitulo I - Marco tEOFICO .......eceeiieie ettt sae e 4
1.1 Tecnologia @AUCALIVA ........cccciveiieiiicie e 4
1.1.1  Herramientas Tecnoldgicas en EAUCACION...........cccccvevvevieieeniecic e 5
1.1.2  E-learning dentro del &mbito educativo.............cccccoveveiieiicie s, 7

1.2 Competencias de docentes y alumnos para el siglo XXI..........cccoceeveiveieinenne. 9
1.2.1  Formacion docente en el Siglo XXI......ccccoveiiiiiiieiice e 9
1.2.2  Competencias de los alumnos en el siglo XXI.......c.ccoevvviveiieiiiiiiienne 11
1.2.3 (Y enecuador se desarrollan las competencias del siglo XXI7? ............... 14

1.3 Aprendizaje colaborativo ..o 16
1.3.1 El aprendizaje en contextos colaborativos............ccccoovvevevieieenenieninens 16
1.3.2  Las tecnologias y el aprendizaje colaborativo............cccccveeevveieiiieinenns 17
1.3.3  Roles del docente y el alumno en el aprendizaje colaborativo................. 19

1.4 Laensefianzay el aprendizaje de las ciencias sociales...........ccocvrererennnnnnn. 22
1.4.1  Las ciencias sociales y las herramientas tecnoldgicas...........c.cccccvveeveennene 23



1.4.2  Las ciencias sociales en la educacion general basica del Ecuador ........... 23

1.5 GeOIOCAIIZACION ..ot s 24
151  Geolocalizacion en eduCACION .........cccoerieereirieiieeie e 25
152 EAUIOC. ... 27

1.6 Mapas MENLAIES ..........ooiiiiiiiieee e 29
1.6.1  POPPIET ... 30

IMEICO EMPITICO ...c.viiiiiiieieeete ettt et 33
Capitulo 1 - MetOdOIOgIA ... .c.veuireeieieie e 34

2.1  Pregunta de inVEStIaCiON ..........ccoiiiiiie i 34
2.1.1  ODJetivo geNEral .......cceeiiieiiiiece et 34
2.1.2  ODbjetivos €SPECITICOS.....ccveiiiiiiicie e 35

2.2 Disefio de INVESHIGACION ........ccvieiiieie e 35
2.2.1  Por lanaturaleza de [0S datos ..........ccccoeiiriieiiiiniiiceeees e 35
2.2.2  POFEIIUGAT ..ot 36
2.2.3  POr el alCanCe.........ccouiiiiiiieese e 36
2.2.4  Porlaprofundidad ..o 37

2.3 ParTICIPANTES ....c.eiiiitieieeiee ettt 37

2.4 CONEXIO ...ttt 39

2.5 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos ..........cccccevevervrrrerennnn 41
2.5. 1 TBCIICAS ..ttt ettt sttt st et nesae e 41
2.5.2  INSEIUMENTOS .....eviiiiiiiiee e 42

2.6 Tratamiento y analisis de datosS..........cccvveiieiieieiieie e 45

Capitulo 1 - CapacitaCion AOCENTE..........c.ccveivieiieieieee e 48
S0 L . et 49
S0 2 .t 54

Capitulo IV - Presentacion y discusion de resultados ...........ccccceeveeieeieiic s 59
4.1  Perspectiva de 185 OCENTES .......cccieiiiciie et 59



4.2 Perspectiva de 10S alUmNOS .........cccoviiiiiiiiiie e 73

CONCIUSTONES. ...ttt sttt et re e b e et e st et e et e eneesaeeneeeneenreannens 83
BIDIIOGIATTa. .. .o e 91
AANIEXOS ...ttt e e R et b e e R et e e e nr e nn e e 98
Anexo 1: Guia de entrevista a las docentes — IniCial...........ccoccoerviiniininiiiieiiens 99
Anexo 2: Guia de entrevista a las docentes — Final ..o, 102
Anexo 3: Guia de entrevista grupal dirigida a 10s alumnos............cccccevirenrenennn. 104
Anexo 4: Ficha de observacion dirigida al docente...........ccccoceveiiiiiininencineen 106
Anexo 5: Ficha de observacion dirigida a los grupos de trabajo...........cccccccvvevveennne 108
Anexo 6: Entrevistas a las docentes — INICIal ..........ccooceveiiniiiininieiece e 110
Anexo 7: Entrevistas a las docentes — FiNal ... 118
Anexo 8: Entrevista grupal dirigida a 10S alumnos............ccccoevieviiieiieece e 123
Anexo 9: Estadistica de las fichas de observacion dirigidas a las docentes............. 129

Anexo 10: Estadistica de las fichas de observacién dirigidas a los grupos de trabajo
(=018 1K0 1) 10O 130

Anexo 11: Estadistica de las fichas de observacién dirigidas a los grupos de trabajo
(POPPLET) ettt sttt sttt st ne et e 133

Anexo 12: Actividades creadas por los grupos de trabajo del CE1 en EDULOC y
POPPLET ..ottt ettt sttt sttt st e s e be st e e e nente e 136

Anexo 13: Actividades creadas por los grupos de trabajo del CE2 en EDULOC y

o] I N SRR 140
Anexo 14: Fotografias de las actividades realizadas en el CEL ...........c.cccecvvvvrvnnee. 144
Anexo 15: Fotografias de las actividades realizadas en el CE2..............cccccveveinnene. 146

Vi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1- Lista resumida del informe de 1B y del informe NCMC Horizon (Durall, et

AL, 2002, P.2). ettt n ettt et re st s 6
Figura 2 — Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC)
(UNESCO, 2008, P.9). woueereiiitirieeiieeeieiiesiesie e ste e ssaesae et sessesta e esaesseeessessessessesseans 11
Figura 3 — Destrezas para el siglo XXI, (NCREL, 2001; Gavari, E., y Lara, S. 2010,
P82) . ettt R Rt oAt R e bt Rt Rt n e R bttt bt ene et ntens 12
Figura 4 — Herramientas tecnologicas para la construccion del conocimiento (Gros, B.,
2008, Po10). 1.uiieieie ettt b ettt et et reebe b benenreras 18
Figura 5 — Papel del e-modelador (Mauri, T. y Onrubia, J. 2008, p.144). .........cccv..e. 20
Figura 6 — Captura de pantalla de la plataforma EDULOC. http://eduloc.net/es.......... 28
Figura 7 — Captura de pantalla de la plataforma POPPLET. http://popplet.com/ ......... 31
Figura 8 — Captura de pantalla trabajo participante D1, plataforma EDULOC. ........... 50
Figura 9 — Captura de pantalla trabajo participante D1, plataforma POPPLET. .......... 50

Figura 10 — Captura de pantalla actividad grupo 4 - CE1, plataforma EDULOC......... 52
Figura 11 — Captura de pantalla actividad grupo 5 - CE1, plataforma EDULOC......... 53
Figura 12 — Captura de pantalla actividad grupo 1 - CE1, plataforma POPPLET........ 53
Figura 13 — Captura de pantalla actividad grupo 2 - CE1, plataforma POPPLET........ 53
Figura 14 — Captura de pantalla trabajo participante D2, plataforma EDULOC. ......... 55
Figura 15 — Captura de pantalla trabajo participante D2, plataforma POPPLET. ........ 55
Figura 16 — Captura de pantalla actividad grupo 1 - CE2, plataforma EDULOC......... 57
Figura 17 — Captura de pantalla actividad grupo 5 - CE2, plataforma EDULOC......... 57
Figura 18 — Captura de pantalla actividad grupo 2 - CE2, plataforma POPPLET........ 57
Figura 19 —.Captura del trabajo actividad grupo 4 - CE2, plataforma POPPLET. ....... 58

vii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 — Ventajas e inconvenientes del e-learning en la practica educativa (Cabero, J.

P00 o T ) OSSPSR 8
Tabla 2 — Criterios para la ficha de observacién aplicada a docentes. ............cccceeveeee. 44
Tabla 3 — Criterios para la ficha de observacion aplicada a los alumnos. ..................... 45
Tabla 4 — Categorias y subcategorias participantes D1 y D2 (Entrevista inicial). ........ 46
Tabla 5 — Categorias y subcategorias participantes D1 y D2 (Entrevista final)............ 47
Tabla 6 — Categorias y subcategorias participantes del CE1y CE2............cccccvevveruennen. 47
Tabla 7 — Alfabetizacion digital (Docentes - Entrevista 1). ......cccocoveveveneieneiesennen, 59
Tabla 8 — Uso de herramientas tecnoldgicas en la institucion educativa. ..................... 60
Tabla 9 — Trabajo colaborativo (Docentes - Entrevista 1)........ccccccevveevveveiiieieciesnenn, 62
Tabla 10 — Motivacion (Docentes - ENtrevista 1).......cccccvevvveeieiiieseese e 63
Tabla 11 — Alfabetizacion digital (Docentes - Entrevista 2). .......cccccceevveveiieeiecviesnenne. 64
Tabla 12 — Uso de las herramientas tecnol6gicas EDULOC y POPPLET en el aula. .. 64
Tabla 13 — Trabajo colaborativo (Docentes - ENtrevista 2)........cccccvevevveveiieenesieneenee. 65
Tabla 14 — Motivacion (Docentes - ENtrevista 2).......cccccvcveveeveiieeieesecce e 66
Tabla 15 — Alfabetizacion digital (alumnos CELY CE2)......ccccccvevvevveveiiecece e 73
Tabla 16 — Pensamiento Creativo (alumnos CEL Y CE2).......ccccvvvviviiiiiieienieniese 74
Tabla 17 — Comunicacion efectiva (alumnos CELY CE2)......ccccoovvvineneiicieesenne 75
Tabla 18 — Productividad (alumnos CELY CE2). .....cccccveiiieiececeeceeeceee e 76

viii



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1 — Resultados de la utilizaciéon de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1y D2 (Adaptacion curricular y Desarrollo de competencias). ............. 67
Grafico 2 — Resultados de la utilizacion de las herramientas EDULOC y POPPLET —

participantes D1 y D2 (Trabajo colaborativo y Aprendizaje reflexivo)...........ccccovenen. 68
Gréfico 3 — Resultados de la utilizaciéon de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1 y D2 (Recursos Multimedia y Comunicacion)...........c.cccceveveiiveieannns 70
Graéfico 4 — Resultados de la utilizacion de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1 y D2 (Recursos Multimedia y Comunicacion)...........cccecevevesesrnsvnnne 71
Gréfico 5 — Resultados de la utilizaciéon de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1y D2 (Productividad y Autoaprendizaje). .........ccceeveveiieevveiesieesieanns 72

Grafico 6 - Resultados de la aplicacion de la herramienta EDULOC por parte de los
alumnos del CEL1 y CE2 (Observacion inicial)..........ccccocveviiieiiiie e 77
Gréfico 7 - Resultados de la aplicacion de la herramienta EDULOC por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion final). ..o 78
Grafico 8 - Resultados de la aplicacion de la herramienta POPPLET por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion inicial)..........cccovveviiieniiie e 79
Gréfico 9 - Resultados de la aplicacion de la herramienta POPPLET por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion final). ..o 80



ABREVIATURAS

BGU — Bachillerato General Unificado

EGB — Educacion General Béasica

TIC — Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
D1 — Docente participante 1

D2 — Docente participante 2

CEL1 - Centro Educativo docente 1

CE2 — Centro Educativo docente 2



INTRODUCCION

Ensefiar no es transferir conocimientos, sino crear las posibilidades para su propia
produccion o construccion. Cuando entro en un salon de clases debo actuar como un ser
abierto a indagaciones, a la curiosidad y a las preguntas de los alumnos, un ser critico e
indagador, inquieto ante la tarea que tengo, la de ensefiar y no la de transferir
conocimientos (Freire, P., 2006, p.47).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La presencia de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en todos los
ambitos de la sociedad, en la actualidad, es una realidad. Las personas viven rodeados
de tecnologia, y el proceso de ensefianza-aprendizaje no es la excepcion, los estudiantes
sin duda alguna pertenecen a una generacion digital, siendo imperativo que los docentes

atiendan las nuevas necesidades educativas que exige esta realidad.

El gobierno de Ecuador, en respuesta a esta necesidad, a través del Ministerio de
Educacion busca incluir el uso de la tecnologia en proceso de ensefianza -aprendizaje,
mediante el establecimiento de los objetivos integradores de subnivel, dentro del
Curriculo de los Niveles de Educacion Obligatoria, citando por ejemplo, en el subnivel
de Educacion General Basica Superior, conformado por octavo, noveno y décimo afio
de EGB:

Ol.4.5. Tomar decisiones orientadas a la resolucion de problemas, a partir del uso de
diversas técnicas de investigacion, nuevas tecnologias y métodos cientificos, valorando
los aspectos éticos, sociales, ambientales, econémicos y culturales del contexto
problematico (Ecuador, M. E., 2016, p.49)

Con esto se busca que la tecnologia esté inmersa dentro de los contenidos curriculares
de cada una de las unidades educativas en el pais, generando nuevos retos para los

educadores.

En la actualidad existen un sin nimero de aportaciones dirigidas a la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas en el aula, especialmente aquellas que han sido desarrolladas
para la web, proporcionando a la comunidad educativa un medio para contribuir con
conocimientos y que éstos estén al alcance de todos, no solo a través de un texto, sino
utilizando multimedia, permitiendo que el aprendizaje sea mas interesante, mas

divertido, mas activo.



Sin embargo, en el Ecuador no existe una cultura tecnologica que permita aprovechar
todo en potencial de estas herramientas, pese a que muchas de estas aplicaciones
ayudarian de manera eficaz en el proceso educativo. El uso de la tecnologia en las aulas
exige asumir el reto de capacitar a gran parte del profesorado, que lamentablemente han
tenido poco, o nulo, conocimiento acerca de las nuevas tecnologias educativas; es decir,
lograr que los docentes se apropien de estas herramientas, que Sean capaces de
utilizarlas como soporte de su disefio curricular, que sepan contextualizar el uso de éstas
a la realidad de sus aulas, de sus alumnos y de los contenidos que deben ser

transmitidos.

Se debe tener claro que las herramientas tecnoldgicas no solo ayudan en el desarrollo de
las destrezas y competencias educativas propuestas por sus creadores, sino también
apoyan al docente en el disefio e implementacion de contenidos y actividades en el salén
de clase, dinamizando el proceso de ensefianza — aprendizaje, permitiendo mudar el rol
tradicionalista del docente (transmisor de informacion) hasta convertirse en un guia, un
modelador que logre interrelacionarse con sus alumnos, que fomente el aprendizaje, que
se convierta en un facilitador de conocimientos, estimulando y desarrollando las
habilidades y destrezas propias de sus estudiantes. De esta manera los alumnos pasan a
ser los protagonistas de su aprendizaje, asumiendo un papel activo en el proceso
educativo (Fernadndez, M. & Valverde, J., 2014).

Siguiendo esta linea de pensamiento, un contexto de aprendizaje ampliamente
investigado y con muy buenos resultados, que permite que los estudiantes descubran el
conocimiento a través de la interaccion, es el aprendizaje colaborativo. Pero surge
entonces una interrogante: ¢Por qué en la actualidad se habla tanto del aprendizaje

colaborativo, como método para mudar el sistema educativo tradicionalista?

La respuesta a esta interrogante, estd en la oportunidad que brinda el aprendizaje
colaborativo de desarrollar un proceso interactivo dentro y fuera del aula, entre alumno -
docente, alumno — entorno y entre pares. Esta interactividad sin duda alguna permite
que el estudiante construya su conocimiento y desarrolle un pensamiento critico (Gros,
2008). A partir de esto se han creado varias herramientas tecnoldgicas colaborativas, y
aunque la contribucion de las TIC al trabajo colaborativo es reciente, existen
aplicaciones que aportan al desarrollo de nuevos escenarios de aprendizaje,

favoreciendo la innovacion educativa.



Con lo expuesto se plantea la pregunta de investigacion, que establece el punto de
partida la presente investigacion: ;De que manera utilizan las herramientas digitales
colaborativas los docentes que realizaron la capacitacion en EDULOC y POPPLET?

ESTRUCTURA DEL TRABAJO

El presente trabajado investigativo esta estructurado en cinco secciones:

La primera seccion hace referencia a la Introduccion, en la cual se establece la
problematica objeto de estudio, marcando el punto de partida del proceso investigativo

y la forma en la que esté estructurado el presente trabajo.

El capitulo Marco Tedrico permite dar sustento al proceso investigativo por medio de la
revision de las investigaciones actuales relacionadas a la tecnologia aplicada a la
educacion, el uso de herramientas tecnoldgicas en el aula, entornos de aprendizaje
colaborativo, desarrollo de competencias en el siglo XXI para docentes y alumnos, la

geolocalizacion y los mapas mentales como herramientas educativas.

El capitulo Metodologia establece los objetivos, el tipo de investigacion, que tiene un
enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) con predominio de la metodologia cualitativa,
con un disefio basado en el estudio de caso, que permite caracterizar a los/las
participantes y el contexto educativo; las técnicas e instrumentos utilizados en la

recoleccion de datos.

El tercer capitulo, Implementacion de actividades, permite narrar las experiencias
durante la investigacion de campo, acerca de la aplicacion del plan de capacitacién
docente sobre la utilizacion de las herramientas tecnol6gicas EDULOC y POPPLET y
las actividades que realizaron los participantes (docentes y alumnos). El cuarto
capitulo, hace referencia a la Presentacion y Discusion de los Resultados, en base de la

informacidn recogida, dando respuesta a los planteamientos establecidos inicialmente.

En el quinto capitulo se presentan las Conclusiones, que dan respuesta a los objetivos
planteados en el segundo capitulo, las limitaciones encontradas dentro de la
investigacion y lineas para trabajos futuros. Por ultimo se presenta la Bibliografia y los
Anexos, que principalmente son el respaldo del trabajo desarrollado durante el proceso
de capacitacion docente y utilizacion de las herramientas tecnolégicas EDULOC y
POPPLET, descrito en el tercer capitulo.



CAPITULO | - MARCO TEORICO

1.1 TECNOLOGIA EDUCATIVA
Actualmente la tecnologia esta presente en todas las actividades que se realiza y forma

parte de la vida cotidiana, desde los hogares hasta los puestos de trabajo, existe un uso
generalizado de la tecnologias de la comunicacion e informacion (computadoras,
equipos multimedia, Internet, television digital, telefonia movil, etc.) no se puede
desconocer que estas herramientas tecnoldgicas tienen un papel activo y vital en el
desarrollo cultural y social. Para tener una mejor vision acerca de este tema, es
importante definir que son las Tecnologias de la comunicacion e informacion, por lo

que, como menciona Gomez, G. (2008), citando a Adell, J. (1997, p.3) las TIC son:

(...) el conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas
(hardware y software) (...) y canales de comunicacion relacionados con el
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados de la informacion.

La tecnologia, principalmente en la educacion, ha ido evolucionando a lo largo del

tiempo, Julio Cabero afirma que:

La tecnologia educativa (TE) ha evolucionado bastante en las Gltimas décadas, podemos
observar su presencia en diferentes curriculos de formacion de profesores y profesionales
de la ensefianza, el aumento de sus investigaciones, la proliferacion de sus publicaciones
y el crecimiento de sus Jornadas y Eventos (Cabero, J., 2007, p.13).

Hoy el numero de herramientas con las que se cuenta sigue creciendo
exponencialmente, generando nuevas y mejores oportunidades para el desarrollo de
actividades educativas. El uso de las herramientas tecnoldgicas ha ido ganando un
espacio en nuestras vidas, como indica Cabero et al. (2007) a lo largo de la historia no

ha habido mayor influencia de la tecnologia como existe en la época actual.

A la luz de este enunciado, se hace imperativo como docentes, lograr potenciar los
beneficios que genera el uso de las herramientas tecnoldgicas en educacion; se trata de
indagar, conocer y reflexionar acerca de su utilizacion, permitiendo innovar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, en especial si se tiene presente que la generacion actual se
percibe a si mismo como experta en tecnologia, de acuerdo a Pérez et al. (2016), los
estudiantes en la actualidad tienen una relacién innata con la tecnologia, poseen un facil
desenvolvimiento en el uso de entornos digitales y en la utilizacién de herramientas
tecnoldgicas, pues ellos son nativos digitales, personas que, como menciona Gros et al.

(2008) en el libro “Videojuegos y aprendizaje”, desde que tienen uso de razon les han
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rodeado instrumentos electronicos que han configurado su vision de la vida y del

mundo.

Sin embargo hablar de innovaciéon educativa, va méas all& de incorporar recursos
tecnoldgicos en las aulas (pizarras interactivas, proyectores, herramientas ofimaticas,
software educativo, etc.), sino mas bien se trata, principalmente, de reestructurar los
fines y métodos de ensefianza, segin mencionan (Lugo. M., & Kelly, V., 2010). Innovar
en educacion significa una transformacion cultural en la forma gestionar y construir el
conocimiento, en los roles tanto de los profesores como de los alumnos, mudar la forma

de concebir a la educacion y la tecnologia.

1.1.1 HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN EDUCACION
Hablar de herramientas tecnoldgicas en educacion es hablar de un mundo de opciones,
cada dia existen mas herramientas, tan solo con hacer uso del Internet se puede
encontrar gran variedad de programas y aplicaciones (software), que estan a disposicién
de la comunidad educativa, muchas gratuitas, con el objetivo de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, de propiciar la construccibn mas que la transmision de

conocimientos.

Existen varios estudios sobre la implementacion de herramientas tecnoldgicas en aula,
en los cuales se sefiala que estas facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje, por citar
un ejemplo es el trabajo de Matas et al. (2004) dentro de la realidad espafiola, quienes
concluyen que entre los aspectos mas relevantes para el uso de los medios tecnol6gicos,
es que éstos dinamizan las clases, se vuelven mas activas e innovadoras, mejoran la
comunicacion entre los alumnos y otros docentes de la institucion, mejoran los procesos

de evaluacion, entre otros.

Al hablar de la realidad de América Latina y mas especificamente del Ecuador, existe
muy poca evidencia empirica sobre los beneficios de la implementacion de herramientas
tecnoldgicas en las aulas, como menciona Lugo, M. (2010) no solo se trata de la falta de
equipamiento en las instituciones educativas, sino también la falta de innovacién en
cuanto a la integracion de las TIC para alcanzar aprendizajes de calidad, por ello la
implementacién de herramientas tecnoldgicas en las aulas pone en evidencia la
necesidad un cambio de roles dentro de la comunidad educativa, especialmente para

docentes y estudiantes.



(...) se distingue cuatro etapas de integracion de TIC en un sistema educativo (...) 1.
Etapa de transformacidon: Paises donde las escuelas han incorporado las TIC de manera
sistematica e integral en el proceso de ensefianza/aprendizaje 2. Etapa de integracion:
Paises con un programa nacional/regional de integracion TIC (...) asumido como politica
de Estado. 3. Etapa de aplicacién: Paises con iniciativas y resultados concretos
(experiencias piloto) en proceso de consolidacion, pero con debilidad en la articulacion de
diferentes iniciativas y/o limitaciones relevantes en conectividad. 4. Etapa Emergente:
Paises con iniciativas en etapas iniciales, en desarrollo y con limitaciones severas de
diversa indole (conectividad, financiamiento sostenido...) (Lugo, M., 2010, p.60).

Desde esta perspectiva se presentan estudios y andlisis regionales que permiten
contextualizar la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas en América Latina, es el
caso de informe "Perspectivas Tecnoldgicas: Educacion Superior en Iberoamérica 2012-
2017", de Durall, et al. (2012), en donde se evidencia las tendencias de las herramientas
tecnoldgicas a ser utilizadas en Iberoamérica y el tiempo de implantacion de las mismas.
Precisamente en la Figura 1 se puede observar las doce tecnologias que estan

emergiendo en Iberoamérica desde el afio 2012 y hacia el 2017:

IB Educacién Superior 2012-2017 NMC Horizon Report 2012

Horizonte de implantacién: un afio o menos
Aplicaciones maoviles Computacion en nube
Computacidn en nube Aplicaciones maviles
Contenido abierto Lecturas sociales
Entornos colaborativos Tabletas
Horizonte de implantacion: de dos a tres afos
Analiticas de aprendizaje Entornos adaptativos
Aplicaciones semanticas Realidad aumentada
Cursos masivos abiertos en linea Aprendizaje basado en juegos
Realidad aumentada Analiticas de aprendizaje
Horizonte de implantacién: de cuatro a cinco afos
Aprendizaje basado en juegos Identidad digital
Tabletas Interfaces naturales
Entornos personales de aprendizaje Internet de los objetos
Geolocalizacion Computacién basada en gestos
Figura 1- Lista resumida del informe de IB y del informe NCMC Horizon (Durall, et
al., 2012, p.2).

Este informe también muestra los beneficios de la aplicacion de estas herramientas
dentro del ambito educativo. Por ejemplo menciona los beneficios de la utilizacién de
los entornos colaborativos que facilitan el intercambio de ideas, el trabajo en proyectos
conjuntos, el progreso colectivo, independientemente de donde se encuentren los
estudiantes. Asi se puede analizar cada una de estas herramientas y conocer sobre los

beneficios de las mismas dentro del aula.



Como se mencionaba anteriormente, existe gran variedad de herramientas tecnoldgicas
educativas, sin embargo es necesario un andlisis para verificar el nivel pedagdgico de
las mismas, pues no todas las opciones que se encuentran en Internet permiten
desarrollar las competencias que exige el siglo XXI a los estudiantes. Otro aspecto muy
importante, que en muchas ocasiones se vuelve un limitante, es contar con los recursos
que permitan la implementacion de herramientas tecnoldgicas en el aula, pues en
muchos centros educativos es limitado o no existen medios tecnoldgicos tanto tangibles
(computadoras, proyectores, parlantes, etc.) como intangibles (Internet, programas,

aplicaciones virtuales, etc.).

1.1.2 E-LEARNING DENTRO DEL AMBITO EDUCATIVO
Sin duda el uso del Internet dentro del ambito educativo ha permitido dinamizar y
facilitar la adquisicion de conocimientos, convirtiéndole en una experiencia también
virtual, la utilizacion de la Web es un hecho, constituye un elemento que define a la
sociedad actual. Con este antecedente, y en respuesta al reto educativo del siglo XXI, se
han desarrollado nuevos estilos de aprendizaje, entre ellos se destaca el e-learning, un
término ampliamente utilizado en los ultimos afios en el &mbito educacional, el cual se

puede definir:

Una traduccion literal seria “aprendizaje electronico” y se refiere, en un sentido amplio,
a algun tipo de proceso de ensefianza-aprendizaje realizado con ordenadores conectados
a Internet y otras nuevas tecnologias moviles de telecomunicaciones (Area, M. & Adell,
J., 2009, p.393)

Este estilo de aprendizaje ha permitido abrir nuevas oportunidades a los estudiantes,
involucrandoles mas en su formacion, posibilitando mayor interaccion, pues rompe las
barreras geograficas y de tiempo entre los alumnos y los docentes, tornando un

ambiente de aprendizaje mas flexible, mas colaborativo, mas abierto (Baelo, R., 2009).

Segln expone Cabero, J. (2006) e- learning se entiende también como aprendizaje,
aprendizaje virtual, teleformacion etc., es decir aquel aprendizaje que utiliza la red
como tecnologia para distribuir los conocimientos, cuyo objetivo es flexibilizar el
aprendizaje, que este sea accesible e interactivo, en el cual se facilite la comunicacion
entre el profesor y los alumnos segin determinadas herramientas sincronicas y
asincronicas de la comunicacion. Por otra parte al igual que existen grandes ventajas
acerca e-learning en el &mbito educativo, también existen ciertos inconvenientes, los

gue son presentados en la Tabla 1:



Tabla 1 — Ventajas e inconvenientes del e-learning en la practica educativa (Cabero, J.
2006, p.3).

VENTAJAS

Pone a disposicion de los alumnos un amplio
volumen de informacion.

Flexibiliza la informacion,
independientemente del espacio y el tiempo
en el cual se encuentren el profesor y el

INCONVENIENTES

Requiere mas inversion de tiempo por parte
del profesor.
Precisa unas minimas  competencias
tecnolégicas por parte del profesor y de los
estudiantes.

estudiante.

Facilita una formacidn grupal y colaborativa. | Requiere que los estudiantes tengan

habilidades para el aprendizaje autbnomo.

Permite que en los servidores pueda quedar
registrada la actividad realizada por los
estudiantes.

Requiere infraestructura de acceso a internet.

Puede disminuir la calidad de la formacion si
no se da una interaccion adecuada profesor-
alumno.

Facilita la actualizacion de la informacion y
de los contenidos.

Como se observa, la aplicacion de estos nuevos escenarios formativos presenta también
grandes retos, como los principales se pueden mencionar la infraestructura de acceso a

Internet y el cambio de rol que tienen a asumir los docentes.

Refiriéndose al primer, aspecto la infraestructura de acceso a Internet, en la realidad
ecuatoriana se presenta grandes desafios, segin Rama, C., & Pardo, J. (2010), en: “La
educacién superior a distancia: Miradas diversas desde Iberoamérica”, este tipo de
infraestructura es adn deficiente, pese a los esfuerzos del estado, quienes han
desarrollado iniciativas, a corto plazo, en busca de la mejora e incremento del uso del
Internet, dentro del plan nacional de conectividad, que entre otros aspectos busca
“incorporar Internet en el 100% de los colegios fiscales urbanos y en el 55% de los

rurales” (Rama, C. & Pardo, J., 2010, p. 90).

Definitivamente en la actualidad no se puede hablar de educacién sin que sea
relacionada con las Tecnologias de Informacién y Comunicacion. La sociedad de la
informacion exige que estas tecnologias sean y estén inmersas en los procesos
educativos y que se trabaje en la innovacion de la educacién, cuyo objetivo sin duda es
el desarrollo de nuevas competencias, competencias que exige la sociedad del siglo
XXI,



1.2 COMPETENCIAS DE DOCENTES Y ALUMNOS PARA EL SIGLO XXI

Como se ha venido exponiendo, la introduccion de las TIC en los sistemas educativos
ha presentado grandes desafios tanto para los educadores cuanto para los alumnos,
ambos actores necesitan desarrollar nuevas competencias que les permitan
desenvolverse en la globalizada era del conocimiento. Esteve et. al (2013) mencionan
que la generalizacion de las nuevas demandas que exige la sociedad de la informacion y
conocimiento ha impulsado la necesidad de reformar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, siendo necesario modificar la concepcion del curriculo en la que se

propicie la participacion activa del estudiante, que se propicie la construccion del saber.

Las TIC modificaron la forma de producir el conocimiento, la forma de aprender, exige
ahora desarrollar competencias acorde a este siglo, destrezas que permitan enfrentarse
exitosamente a los desafios de esta época. Es asi que profesores y alumnos deben estar
mayormente preparados para dar respuesta a las grandes exigencias que se presentan

tanto en el ambito personal como en el laboral, que cada vez son mas complejos.

1.2.1 FORMACION DOCENTE EN EL SIGLO XXI

Sin duda el desarrollo profesional de los docentes, en las uUltimas décadas ha ido
cambiando, los profesores han tenido que enfrentarse a grandes desafios, retos que
impone el mundo complejo de una sociedad que demanda ciudadanos competentes,
capaces de enfrentar las exigencias del entorno actual (globalizacion, innovacion,
diversidad).

Dentro de esta realidad, los sistemas educativos han tenido que apropiarse de las nuevas
tecnologias, y los docentes se han visto en la obligacion de preparase para poder utilizar
las herramientas tecnoldgicas en el aula, herramientas que les permitan optimizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Para poder lograr esto, se hace necesario que los
profesionales de la educacion desarrollen ciertas competencias, que a su vez permitiran
que sus estudiantes se conviertan en ciudadanos capaces de alcanzar un nivel de vida
mejor, apoyando el desarrollo econdmico, cultural, social y ambiental de su pais
(UNESCO, 2008).

En este sentido, es necesario que los docentes logren desarrollar practicas pedagogicas
basadas en la investigacion, la reflexion, el pensamiento critico, practicas que motiven

en sus alumnos el deseo por aprenden. Para alcanzar esto, la aplicacion de las TIC en el
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aula ofrece nuevas y grandes posibilidades, sin embargo se debe tener en cuenta que la
integracion de estas herramientas al proceso educativo debe ser vista como un medio
para alcanzar la innovacion, mas no como un fin; pues la sola introduccion de medios
tecnoldgicos en el aula no garantiza una transformacion del proceso educativo, por ello,
es preciso crear practicas didactico-metodoldgicas que permitan conseguir experiencias

de aprendizaje novedosas mediadas por las TIC (Del Moral, M. & Villalustre, L., 2010).

En todo caso la utilizacion de las TIC en el &ambito educativo evidencia la necesidad de
transformar la formacion docente, pues es claro que la mayoria de profesionales de la
educacion, al menos dentro de la realidad ecuatoriana, son, y como indica Garcia et al.
(2007) “Inmigrantes digitales”, es decir personas de entre los 35 y 55 afios, que tuvieron
que adaptarse a una sociedad inmersa en la tecnologia.

Desde esta perspectiva, la formacion del profesorado en TIC se tendra que desarrollar
en dos momentos: primeramente, como parte de su formacion inicial como profesor, y,
posteriormente a través de la formacion permanente o continua para garantizar su
actuacion (...) (Del Moral, M. & Villalustre, L., 2010, p.62).

En relacién con lo citado, es fundamental que los docentes cuenten con orientaciones,
con ciertas directrices que les ayuden a enriquecer su labor educativa con las TIC, por
ello se han desarrollado algunos instrumentos con este objetivo, por ejemplo la
UNESCO, en el afio 2008 presenta el documento del proyecto: “Estandares UNESCO
de Competencias en TIC para Docentes” (ECD-TIC), en donde se establecen un
conjunto de estandares, que permitan a los docentes integrar de manera significativa las
TIC a sus actividades, basados en el cruce de tres enfoques esenciales, como se
visualiza en la Figura 2: Nociones bésicas de TIC (alfabetismo en TIC), Profundizacion
del conocimiento y Generacion de conocimiento, con los seis componentes del sistema
educativo: Politica y vision educativa, Plan de estudios (curriculo) y evaluacion,
Pedagogia, Utilizacién de las TIC, Organizacion y administracion de la institucion
educativa, y Formacion profesional de docentes; se elabora un plan de estudios, con
modulos para cada uno de los tres enfoques esenciales, en donde se determinan
objetivos curriculares especificos y competencias docentes a desarrollar (UNESCO,
2008).
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Figura 2 — Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC)
(UNESCO, 2008, p.9).

La concepcidn de la escuela ya no es la misma, el sistema educativo necesita mudar sus
paradigmas tradicionales, hacia un modelo metodoldgico en donde se provea a los
estudiantes las herramientas y conocimientos necesarios para desarrollarse en el siglo
XXI; y efectivamente la creacion e implementacion de programas dirigidos a la
capacitacion docente en utilizacion de las TIC es un elemento esencial. De esta manera,
“El éxito de la aplicacion de las nuevas tecnologias en el ambito educativo dependerd,
en gran medida, de la actitud y de las competencias del profesor en materia tecnoldgica”
(Gisber, M., 2002, p.54).

1.2.2 COMPETENCIAS DE LOS ALUMNOS EN EL SIGLO XXI

Ciertamente las competencias educativas que demandan el siglo XXI exigen a los
educadores atender a los nuevos modelos de aprendizaje de los estudiantes de la era
digital, es una prioridad para los sistemas educativos desarrollar las habilidades que
demanda la Sociedad del Conocimiento, y esto implica la necesidad de mudar desde la
visién de los contenidos hacia el paradigma del desarrollo de competencias. Pero, ¢Qué
se entiende por competencia?, Olmedo, J.,, & De Alzla, A., (2016), citando a

(Villalobos, 2010), exponen que:
Una competencia es una aptitud, una capacidad que, aunada a la adquisicion de
conocimientos, la generacion de actitudes y el desarrollo de habilidades, se pone en

practica con destreza y, por ende, se es “competente” en la tarea que se realiza (Olmedo,
J., & De Alzla, A., 2016, p.83).
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Sin duda los entornos educativos estan cambiado, esto como respuesta a los nuevos
desafios de una sociedad, globalizada, digitalizada, tecnoldgica, en la cual las nuevas
generaciones se estan desarrollando, y como se mencionaba anteriormente sobre los

“Inmigrantes digitales”, la actual generacion es denominada “nativos digitales”.

Los “nativos digitales”, como sefiala Felipe Garcia y otros, son aquellas personas que
“nacieron en la era digital y son usuarios permanentes de las tecnologias” (Garcia et al.,
2007, p.2). Son los alumnos del presente y seran de los del futuro, con mayor
conocimiento del uso de las herramientas tecnoldgicas que los propios docentes, pues

han crecido en un entorno tecnologico.

Afrontan distintos canales de comunicacién simultaneos, prefiriendo los formatos
gréaficos a los textuales. Utilizan el acceso hipertextual en vez del lineal. Funcionan mejor
trabajando en red. Y prefieren los juegos al trabajo serio (Garcia et al., 2007, p.2).

Como consecuencia de lo expuesto, se hace necesario que el sistema educativo
promueva estrategias de formacion diferentes de las tradicionales, toda vez que las
capacidades o destrezas que se exigia en décadas anteriores, en la actualidad ya no son
imprescindibles. En este sentido se han desarrollado varios estudios e informes acerca
de la aplicacion de modelos de curriculo basado en el desarrollo de competencias, como
mencionan (Gavari, E., & Lara, S., 2010) un ejemplo es el informe “Las destrezas de
enGauge para el siglo XXI”, presentadas por NCREL (North Central Regional
Educational Laboratory) en el cual se establecen cuatro competencias basicas necesarias

en la era digital, competencias expuestas en la Figura 3:

Alfabetizacion en - Alfabetismo bésico (leer, escribir) cientifico, econdmico y
la era digital tecnoldgico.

- Alfabetismo visual y de informacidn.

- Alfabetismo multicultural y conciencia global.

Pensamiento - (apacidad de adaptacion, administracién de la complejidad y
creativo autodireccion,

- Curiosidad, creatividad y toma o aceptacion de riesgos.

- Pensamiento complejo, de orden superior y raciocinio reflexivo.
Comunicacion - Trabajo en equipo, colaboracin y destrezas interpersanales.
efectiva - Responsabilidad personal, social y civica.

- Comunicacion interactiva.

Alta productividad - Establecimiento de prioridades, planificacién y gestidn para lograr
resultados.

- Uso efectivo de herramientas para el mundo real.
- Productos relevantes y de alta calidad.

Figura 3 — Destrezas para el siglo XXI, (NCREL, 2001; Gavari, E., y Lara, S. 2010,
p.42).
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Como se puede observar la alfabetizacion digital, el desarrollo del pensamiento
creativo, la comunicacion efectiva y la alta productividad son aspectos esenciales en la
preparacion de los estudiantes en la actualidad, para que pueden enfrentar los desafios
de la era digital. Como menciona (Lemke, C., 2004) la sociedad espera bachilleres
preparados para enfrentar los retos del siglo XXI (alfabetismo tecnoldgico,
responsabilidad social, conciencia global, trabajo en equipo y colaboracién, etc.) pero la
realidad es otra, los sistemas educativos valoran el progreso de los alumnos tan solo en
base a estandares académicos, y no toman en cuentas las competencias que la sociedad
actual exige que los estudiantes alcancen. De ahi la importancia de incluir el desarrollo
de las estas competencias en los proyectos educativos al més alto nivel (en el curriculo,

la pedagogia y los sistemas de evaluacion).

Al hablar de habilidades, destrezas o competencias a desarrollar en los alumnos, no se
puede dejar de mencionar la reconocida Taxonomia de Bloom, que aungue han pasado
sesenta afios desde su aparicion, continta siendo, para los educadores un referente al

momento de establecer los objetivos de aprendizaje.

Recientemente el doctor Andrew Churches presenta la “Taxonomia de bloom para la era
digital” que vendria a ser la segunda actualizacion de dicha taxonomia, siendo la
primera, la realizada en el 2001 por Lorin Anderson y David Krathwohl, la cual aunque
centra en el dominio cognitivo, aun no atiende a los nuevos objetivos de la integracion
de las TIC en al ambito educativo. Churches, complementa cada categoria con verbos y
herramientas del mundo digital que posibilitan el desarrollo de habilidades para:
Recordar (reconocer, describir, identificar, recuperar, localizar, encontrar, hacer
bdsquedas en Google, marcar favoritos, utilizar vifietas), Comprender (Interpretar,
resumir, parafrasear, clasificar, comparar, explicar, ejemplificar, suscribir, comentar,
etiquetar, “busqueda avanzada”), Aplicar (Implementar, desempefiar, ejecutar, jugar,
operar, subir archivos, compartir), Analizar (Comparar, organizar, atribuir, encontrar,
estructurar, integrar, enlazar, recopilar informacion de medios), Evaluar (Revisar,
formular hipdtesis, criticar, experimentar, juzgar, probar, detectar, comentar y
reflexionar en un blog, moderar en un foro, colaborar en la red, trabajar
colaborativamente en linea) y, Crear (Disefiar, construir, planear, producir, idear,
trazar, elaborar, programar, dirigir, producir, filmar, participar en un wiki, emitir un
video o un podcast) (Churches, A. 2009).
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1.2.3 ¢Y EN ECUADOR SE DESARROLLAN LAS COMPETENCIAS DEL SIGLO XXI?

Para responder a esta interrogante es necesario conocer en primera instancia acerca de la
estructura del sistema educativo, por ello, de acuerdo con la Ley Organica de Educacion
Intercultural (Ecuador, A. N. 2011) el Sistema Educativo Nacional esta estructurado por
los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y esta articulado con el Sistema
de Educacion Superior. Ofrece dos tipos de educacién: la escolarizada y la no

escolarizada. La educacién escolarizada tiene tres niveles:

+ Nivel de educacion inicial: Comprende la educacion de los nifios y nifias, entre tres
a cinco afos, siendo béasicamente un proceso de acompafiamiento en busca del
desarrollo integral de los infantes (aspectos cognitivo, afectivo, psicomotriz, social,
de identidad, autonomia y pertenencia a la comunidad).

+ Nivel de educacion basica: Esta compuesta por diez afios de educacion obligatoria,
Preparatorio (5 afios) primer afio de Educacién General Bésica (en adelante EGB),
Bésica Elemental (6-8 afios) segundo, tercero y cuarto afio de EGB, Bésica Media
(9-11 afos) quinto, sexto y séptimo afio de EGB, y Bésica Superior (12-14 afios)
octavo, noveno y décimo afio de EGB.

+ Nivel de educacion bachillerato: Comprende tres afios (15-17afios) de educacion
obligatoria, primero, segundo Yy tercer afio de Bachillerato General Unificado (en
adelante BGU). Los estudiantes cursan un tronco comun de asignaturas generales y
pueden elegir por una de las siguientes opciones: Bachillerato en ciencias o

Bachillerato técnico.

Las instituciones educativas escolarizadas pueden ser publicas, municipales, fisco-
misionales y particulares, en el sistema publico la educacion impartida es gratuita y
laica. Cabe mencionar que el Estado garantiza la educacién intercultural bilingle, a
través de Sistema de Educacion Intercultural Bilingle (SEIB), en donde se busca
posibilitar el aprendizaje de las comunidades, pueblos y nacionalidades, dentro de su
realidad, respetando el caracter intercultural y plurilinglie del pais (Ecuador, A. N.,
2011). A partir de esto la Autoridad Educativa Nacional (Ministerio de Educacion del
Ecuador), desarrolla e implementa el curriculo nacional que tiene el caracter de
obligatorio para todas las instituciones educativas, el mismo que establece “(...) los

conocimientos basicos obligatorios para los estudiantes del Sistema Nacional de
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Educacion” (Reglamento General a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural, 2011,
art. 11).

En consecuencia se crea el Curriculo de los niveles de Educacion Obligatoria, que es el
instrumento que determina las directrices que los docentes deben seguir, para alcanzar
los objetivos que el Estado desea en cuanto a la formacion de los estudiantes; en este
documento se establecen las areas de conocimiento y asignaturas para EGB y BGU, el
perfil de salida del Bachillerato ecuatoriano (en base tres valores esenciales: la justicia,
la innovacion y la solidaridad) los objetivos integradores de los subniveles, los objetivos
especificos de las areas y asignaturas para cada subnivel, los contenidos (expuestos en
las destrezas con criterios de desempefio); las orientaciones metodoldgicas; y, los
criterios e indicadores de evaluacion (Ecuador, M. E., 2016).

Frente a lo expuesto, y para dar respuesta a la pregunta si en Ecuador se desarrollan, en
los estudiantes, las competencias del siglo XXI, es necesario conocer si los objetivos,
contenidos, orientaciones metodologicas y criterios de evaluacion que se exponen en el
curriculo nacional estan dirigidos hacia el desarrollo de dichas competencias. Haciendo
un analisis de estos aspectos se puede establecer, por ejemplo que los objetivos
especificos de las areas y los contenidos, son presentados en forma de situaciones-
problema, lo que motiva a los estudiantes a desarrollar el pensamiento critico, al indagar
para dar respuesta a la tarea plantada; también se promueve el trabajo en equipo, y se
prioriza el uso de métodos, recursos y materiales didacticos diversos, dando gran
importancia al uso de las TIC (Ecuador, M. E., 2016).

Los estudiantes deben ser capaces de poner en practica un amplio repertorio de procesos,
tales como: identificar, analizar, reconocer, asociar, reflexionar, razonar, deducir, inducir,
decidir, explicar, crear, etc., evitando que las situaciones de aprendizaje se centren, tan
solo, en el desarrollo de algunos de ellos (Ecuador, M. E. 2016, p.14).

De esta manera se puede establecer que el sistema educativo del Ecuador, por lo menos
en cuanto a lo que se desea alcanzar, busca desarrollar en los estudiantes las
competencias necesarias para el desenvolvimiento en la era digital; a pesar de ello en la
realidad de instituciones educativas, esto no es tan alentador. Aun falta acortar las
brechas que existen sobre todo en el uso de las TIC, en donde el mayor problema es la
carencia de material didactico, la deficiente infraestructura; y la limitada capacitacion de

los docentes.
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1.3 APRENDIZAJE COLABORATIVO

En el apartado anterior se habl6 acerca de las competencias que deben desarrollar los
estudiantes para afrontar los restos de la sociedad actual, destrezas tales como
conciencia global, capacidad de adaptacién, responsabilidad social, comunicacion
interactiva, raciocinio reflexivo, destrezas interpersonales, entre otros. Indudablemente
todas estas competencias estan directamente relacionadas con el trabajo colaborativo,

una técnica que busca renovar la pedagogia en el aula.

El proceso de aprendizaje, como menciona Casanova, et al. (2010) generalmente es un
proceso individual, en el cual el estudiante se apropia del conocimiento, interiorizando a
sus estructuras cognitivas, pero no se debe desconocer que este proceso se desarrolla en
un contexto social, que comparte con el docente y sus pares. De ahi que la visién
tradicional de un estudiante oyente-pasivo es ya caduca, y se hace necesario mudar a un
enfoque mucho més dindmico en donde se priorice la interaccion alumno-profesor y
alumno-alumno. Entre las exigencias de la sociedad actual esté la interaccion, término
directamente relacionado con el trabajo en equipo; se trata de una destreza que les
permitira afrontar retos sociales y profesionales, que de forma individual, no se podria.
Es claro que el éxito de las organizaciones de hoy no procede tanto de genialidades
individuales, responden méas bien al trabajo coordinado de un grupo de personas cuyo

conocimiento es compartido.

1.3.1 EL APRENDIZAJE EN CONTEXTOS COLABORATIVOS
El trabajo colaborativo tiene su fundamentacion teorica, principalmente en los preceptos
de Vygotsky, expuestos en su teoria del aprendizaje socio-cultural, en la cual se da
importancia al hecho de que en la adquisicion del conocimiento influyen otra serie de
aspectos relacionados directamente con el contexto. Desde esta perspectiva el
aprendizaje colaborativo se sustenta en los postulados constructivistas, ya que se
promueve que los alumnos desarrollen sus propias estrategias de aprendizaje, para
alcanzar los objetivos que ellos mismos se plantean, estrategias en donde se prioriza la

interaccion y la interdependencia de los miembros del grupo.

Fernandez, M. & Valverde, J. (2014) determinan ciertos aspectos que caracteriza al
aprendizaje colaborativo, destacando su papel activo de este tipo de aprendizaje, en el
cual al ser los alumnos los responsables de su aprendizaje, las tareas se desarrollan a

través de la construccion de consensos y los docentes son facilitadores que motivan a
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sus estudiantes a desarrollar un pensamiento critico; de esta manera proporciona
oportunidades para el desarrollo de habilidades sociales y comunicativas, dentro de un
entorno flexible y contextos auténticos.

El aprendizaje sin duda es de naturaleza social, en el cual el individuo se apropia de los
saberes mediante la observacion, la indagacion y la interaccion; es decir el aprendizaje
colaborativo responde a la naturaleza de este proceso y valoriza la adquisicion del

conocimiento, a través de la retroalimentacion de los aportes de los demés miembros del

grupo.

(...) para obtener resultados positivos de la aplicacion de este enfoque de Aprendizaje es
necesario que su aplicacion esté sustentada por una buena planificacién didactica, de
manera que, realmente se promueva la colaboracién entre los participantes de un grupo
para la construccion de conocimientos y no un parasitismo en el que, algunos estudiantes
menos interesados, se aprovechen del trabajo de los demas (Brito, V., 2004, p.7).

De este modo, lo que se busca al incorporar ambientes colaborativos en el aula es que se
promueva, tanto entre los alumnos como entre los docentes, el respeto, la flexibilidad,
las relaciones interpersonales, la habilidad para resolver problemas en equipo; en fin,
que se aumente la motivacion y el autoestima de los actores del proceso educativo, en

donde prime el respeto a la diversidad y la heterogeneidad de los alumnos.

1.3.2 LAS TECNOLOGIAS Y EL APRENDIZAJE COLABORATIVO
Durante los apartados anteriores se ha hecho referencia tanto a la importancia del uso de
las tecnologias en el contexto educativo, como al desarrollo del aprendizaje colaborativo
en el aula, ahora se tratara acerca de la fusion de estos dos aspectos trascendentales en la

educacion del presente.

La busqueda por mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante el trabajo
colaborativo ha impulsado un sin namero de investigaciones en las que el uso de las
TIC tiene como objetivo potenciar este tipo de aprendizaje, asi surge la perspectiva
CSCL (Computer Supported Collaborative Learning) o aprendizaje colaborativo
mediado por el computador; (Onrubia et. al., 2008, p.235) define al CSCL como “una
nueva disciplina de las ciencias de la educacién, que combina la nocion aprendizaje

colaborativo con el potencial de las TIC para apoyarlo”.

A partir de esto se han desarrollado estudios que buscan evaluar los ambientes de

aprendizaje mediados por el computador, cuyo objetivo es determinar tanto el impacto
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que tiene en los estudiantes el trabajar con CSCL, como los obstaculos que se pueden
presentar con su utilizacion en los contextos educativos. Por citar algunos ejemplos se
presenta el estudio de “Estrategias de Aprendizaje Colaborativo utilizando las Nuevas
Tecnologias de Informacién y Comunicacion. (Evaluacion por Grupos)”, desarrollado
por Guerra (2008), dirigido a determinar cémo influye la conformacion de los grupos en
el éxito académico de sus integrantes, mediante una evaluacion en forma grupal a través
de actividades electrénicas dispuestas en un Aula Virtual, en la investigacion se pudo
verificar una mejora del rendimiento estudiantil, a la par del enriquecimiento del
aprendizaje y desarrollo de habilidades de comunicacién, liderazgo, manejo de

conflictos, etc., dentro de los grupos.

Se puede observar en este tipo de investigaciones, hallazgos positivos al trabajar con
este nuevo paradigma (CSCL) tanto en ambientes de educacion formal como no formal;
evidenciando el gran aporte que tienen en el aspecto de las interacciones personales,

posibilitando la construccién activa de los conocimientos por parte de los estudiantes.

Otro aspecto importante a tratar dentro de este apartado es acerca de la seleccion de las
herramientas tecnoldgicas, pues se conoce que al existir gran variedad para apoyar el
aprendizaje colaborativo, es necesario analizarlas en funcion de las tareas que se
pretenden realizar. Gros (2008) en la Figura 4 presenta, a partir de la propuesta de
Oliver y Hannafin (2000), una taxonomia que relaciona los tipos de tareas que se busca
realice el estudiante y los requisitos de las herramientas que apoyan al desarrollo de

dicha actividad.

Tipos de tareas Herramientas para apoyvar el proceso
activo de los estudiantes y recursos
basados en web.

Tacticas para  planificar,  establecer| Proyectos basados en web, planificadores
finalidades individuales y/o grupales
Discutir o debatir concepciones internas y | Correo electrénico, listas de distribucion,

recibir feedback videoconferencias

Buscar v recuperar informacion. Marcadores digitales, buscadores, efc.

Organizar informacién en un esquema| Software para construir fablas, diagramas,

coherente. mapas conceptuales. proyectos. etc.

Generar nueva informacion. Editores de paginas web, editores de
frabajo colaborativo, procesadores de
texto, efc.

Manipular informacion externa y variables | Simulaciones, micromundos.
para probar y revisar hipdtesis y modelos.
Figura 4 — Herramientas tecnologicas para la construccion del conocimiento (Gros, B.,
2008, p.10).
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Definitivamente aprender, y porque no ensefiar, colaborativamente a traves de las TIC
expresa la idea de aprender con otros; es decir, enfatiza el enfoque social, el cual exige
el desarrollo de ciertas habilidades como son la empatia, el pensamiento critico, que se
permita sostener un debate constructivo, el respeto a la heterogeneidad de los actores del
proceso educativo (alumnos, maestros), entre otros; en fin se trata de alcanzar una

conciliacion de ideas entre las propias y las de los demas.

1.3.3 ROLES DEL DOCENTE Y EL ALUMNO EN EL APRENDIZAJE COLABORATIVO
Como se ha venido mencionando un término que prevalece es la interaccion o
comunicacion entre los miembros del grupo, se trata de un tipo de relacion que permite
un intercambio de ideas, en la cual se puede retroalimentar y reforzar los aprendizajes.
Para alcanzar esto, se debe, individualmente, asumir el rol que le corresponde a cada

miembro del grupo, en el que se incluye al rol del profesor.

El rol del docente es fundamental en este enfoque, pues debe transitar de la vision del
profesor como instructor, hacia el profesor como mediador, como guia cognitivo. Las
metodologias de aprendizaje colaborativo exigen un importante cambio en su actuar,
toda vez que se debe perder protagonismo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje,
para convertirse en un facilitador, que crea un ambiente pertinente para afianzar las
interrelaciones entre alumnos y profesor, cambiando su papel de acuerdo al momento en
que se encuentre dicho proceso: “definir y planificar la secuencia formativa; facilitar y
guiar el proceso; mediar; servir de modelo; promover la evaluacién; gestionar el

curriculum, etc.” (Noguera, I. & Gros, B. 2009, p.71).

Bajo esta perspectiva, el docente es el encargado de crear redes de comunicacion que
permita la construccién del conocimiento a partir del papel activo de sus estudiantes, de
tal manera que sean ellos quienes descubran dichos conocimientos y se apropien de los
mismos. Para alcanzar esta creacion de redes de comunicacion, sin duda es necesario,
que el grupo trabaje en conjunto hacia un objetivo comun; es decir, que exista
interdependencia positiva, que cada miembro del equipo sienta que su aporte es
necesario y valorado, lo que contribuye a que exista responsabilidad por el aporte

individual.

Mauri, T. & Onrubia, J. (2008) haciendo referencia a Berge, 1995 y Collins, 2000, en la
Figura 5, presentan los roles que tienen que desarrollar los docentes en su papel de
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facilitadores, dentro de la metodologia del aprendizaje colaborativo mediado con las
TIC.

1, Administrador | Integra a los participantes en la lista o los suprime de la lista;
mantiene la lista al dia.

2. Facilitador Acompana el proceso mestrando habilidades de relacion con los
participantes, especialmente para escucharles; esta capacitado
para hacer viables y faciles las relaciones. Se muestra justo,
amigable, discreto y sereno.

3. Bombero Reduce parlicipaciones exalladas o fuera de control. Rechaza
atagues personales y contribuye a resolver conflictos entre los
participantes.

4. Sopaorte Ayuda, de un modo mas general que un experlo, a los partici-

pantes en los temas (les suministra o envia y explica los mate-
riales y responde preguntas iniciales). Muestra paciencia y
empatia hacia los participantes con escasas habilidades técni-
cas, de participacion o comunicacion.

5. Agenle de Promociona la "lista” para lograr ampliarla o mantenerla, bus-
marketing cando, si cabe, el modo de lograr su financiacion.

6. Lider de la Promueve el debate o mantiene la discusion en la via elegida.
discusion

7. Filtro Hace que los participantes se mantengan en el tema principal

por encima de otros colaterales o adyacentes gue pueden surgi
y llegar a distraerles.

8. Experto Responde a las preguntas mas frecuentes, realiza contribucio-
nes expertas sobre los temas de debate.

9. Editor Edita textos, da forma a los mensajes, corrige la gramatica, ele.

Figura 5 — Papel del e-modelador (Mauri, T. y Onrubia, J. 2008, p.144).

En términos generales, el aprendizaje colaborativo mediado por las TIC expresa dos
principios fundamentales: la necesidad de aprender en forma colaborativa, dandole al
estudiante el protagonismo y proponiendo un docente facilitador y motivador; y a las

TIC como el medio que potencia y promueve este tipo de aprendizaje.

También Collazos, C., & Mendoza, J. (2006) refieren algunas caracteristicas del docente

en el aprendizaje colaborativo: como mediador cognitivo (es el encargado de generar

habilidades metacognitivas, desarrollar el pensamiento critico, volver mas
independientes a los estudiantes, que sean aprendices auto-dirigidos), como instructor
(explicar la tarea, la estructura colaborativa y las habilidades sociales requeridas;

monitorear e intervenir, y evaluar y procesar), y como disefiador instruccional (debe

organizar los grupos de trabajo, asegurando la heterogeneidad del grupo, debe
establecer las reglas y estandares de comportamiento dentro del grupo de trabajo, debe
crear ambientes interesantes de aprendizaje y actividades para encadenar la nueva

informacidn con el conocimiento previo).
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En cuanto al rol que el estudiante cumple dentro de esta metodologia educativa,
basicamente pretende que el alumno se comprometa con el proceso de aprendizaje, que
sea responsable de la adquisicion de los conocimientos, que asuma un papel

participativo y sobre todo respalde a su grupo de trabajo.

Para Collazos, C., & Mendoza, J. (2006) los estudiantes dentro de ambientes de

aprendizaje colaborativos presentan ciertas caracteristicas:

e Responsables del aprendizaje: Saben la importancia que tiene la autorregulacion, la

autoevaluacion.

e Estar motivados para aprender: Se trata de una motivacion intrinseca lo que les

motiva a aprender, a apropiarse del conocimiento.

e Ser colaborativos: Valora la participacion de sus compafieros en la adquisicion de

conocimientos, entiende que el aprendizaje es social, respeta los diferentes puntos
de vista de sus compafieros.

e Ser estratégicos: son capaces de aplicar y transformar el conocimiento con el fin de

resolver los problemas en forma creativa, y de hacer conexiones en diferentes

niveles.

Para que exista un verdadero trabajo colaborativo en la escuela, es necesario que se
presente una interdependencia positiva entre los alumnos, una reciprocidad basada en la
necesidad de compartir informacién, en la necesidad de dividir el trabajo en roles
complementarios, en la necesidad de compartir el conocimiento explicitamente, en

donde el dialogo prevalezca como el principal transmisor (Barberd, 1., 2012).

En el caso de la educacion en el Ecuador, también se prioriza el aprendizaje
colaborativo, para lo cual el Estado a traves del curriculo nacional propone objetivos,
tanto generales como especificos para cada subnivel de EGB, dirigidos hacia el trabajo
en el aula basado en la colaboracion. Haciendo referencia al afio de Educacién General
Bésica con el que se trabajard, es decir 8vo afio de EGB, se presentan algunos objetivos

que lo promueven, por citar un ejemplo:

Ol1.4.2. Emplear un pensamiento critico, ordenado y estructurado, construido a través del
uso ético y técnico de fuentes, tecnologia y medios de comunicacién, en procesos de
creacion colectiva, en un contexto intercultural de respeto (Ecuador, M. E. 2016, p.737).

También se hace referencia a la necesidad del trabajo colaborativo mediado por las TIC:
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0O1.4.12. Resolver problemas mediante el trabajo en equipo, adoptando roles en funcion
de las necesidades del grupo y acordando estrategias que permitan mejorar y asegurar
resultados colectivos, usando la informacién y variables pertinentes en funcion del
entorno y comunicando el proceso seguido (Ecuador, M. E. 2016, p.737)

A la luz de lo expuesto por los distintos autores, el docente, dentro del aprendizaje
colaborativo, es el encargado de crear escenarios donde el conocimiento es adquirido de
manera dindmica, los recursos en el salon de clase son diversos, el aprendizaje es

profundizado por los estudiantes, se promueve el debate y la retroalimentacion.

1.4 LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

Tradicionalmente dentro del aprendizaje de las Ciencias Sociales se ha venido aplicando
el método de la clase magistral, en la cual en muchas ocasiones el profesor transmite los
contenidos conceptuales de forma lineal y muy poco interactiva, limitando por ejemplo

en la asignatura de Historia a hechos cronoldgicos y superficiales.

Las Ciencias Sociales por su naturaleza humana y por centrar su estudio en la sociedad
en conjunto, sin duda buscan que los estudiantes conozcan y se apropien del medio
social y fisico que forma su entorno, con el objetivo que desarrollen valores
relacionados a la identidad, la pertenencia, el compromiso, el respeto, entre otros. Por
esta razdn la presentacion de esta disciplina no puede ser impositiva, por el contrario la
metodologia que se utilice debe lograr que los alumnos desarrollen el pensamiento
critico, fundamentado en la investigacion, en el debate, en el cual el estudiante sea
capaz de analizar problematicas actuales, sobre la base de lo que ha sucedido en el
pasado y con un proyeccion de mejora en el futuro.

Para Alegria et al. (2009), el proceso de ensefianza y aprendizaje de estas ciencias debe
estar encaminado hacia su consecucion teniendo en cuenta algunas consideraciones; por
ejemplo debe: fomentar el respeto hacia los valores democréticos y de ciudadania
global, favorecer la participacion e implicacion del alumnado tanto en su propio centro
educativo como en su entorno mas cercano, utilizar distintas fuentes e interpretaciones,

diferenciando entre hechos, opiniones y juicio, entre otros.

Es necesario entonces que los docentes se replanteen la importancia de mudar la
metodologia de ensefianza de las Ciencias Sociales, comprendiendo la necesidad de
incluir métodos interactivos, dinamicos y motivantes que permitan lograr alcanzar las

destrezas y conocimientos que exigen la sociedad actual.
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1.4.1 LAS CIENCIAS SOCIALES Y LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
La utilizacion de recursos tecnoldgicos en las &reas de aprendizaje dentro de los
sistemas educativos es una realidad, los profesores estan sintiendo la necesidad de
integrar las nuevas tecnologias en sus aulas, y el area de las Ciencias Sociales no es la
excepcion; se diria més bien que disciplinas como la Geografia y la Historia se prestan

para el uso de herramientas tecnoldgicas.

La integracion de las TIC a la ensefianza de las Ciencias Sociales presenta grandes
ventajas, una de las principales es que permite a los estudiantes recapturar el “mundo
real” en el aula, con amplias posibilidades de interaccion y manipulacion de su parte.
Ademés permite el desarrollo del pensamiento critico, al posibilitar el uso de la
informacién adquirida para resolver problemas y para explicar los fenémenos del
entorno. Brinda una plataforma tanto a los docentes como a los estudiantes, a través de
la cual pueden comunicarse con compafieros y colegas de lugares distantes,
intercambiar trabajo, desarrollar investigaciones y funcionar como si no hubiera

fronteras geograficas. (Waldegg, G., 2002).

Lopez (2005) citando el documento “Informatica Educativa en el curriculo de
Enseflanza Media: Historia y Ciencia Sociales” del Ministerio de Educacion de Chile,
menciona que las TIC en las Ciencias Sociales desarrollan en los estudiantes
habilidades de investigacion (busqueda, acceso, seleccién y organizacién de
informacidn); habilidades de analisis (interpretacion y sintesis de informacion); y
habilidades comunicativas (exposicion coherente y fundamentada de ideas, opiniones,

convicciones, sentimientos y experiencias).

En cuanto a las disciplinas de la Geografia y la Historia, menciona que las TIC realizan
un gran aporte, al permitir al estudiante, por ejemplo, acceder a fuentes historicas,
acceder a software que permiten la creacion de lineas de tiempo, identificar y
comprender patrones geograficos, economicos y de relaciones espaciales; y, para

comunicar e intercambiar informacion con estudiantes de otras culturas o lugares.

1.4.2 LAS CIENCIAS SOCIALES EN LA EDUCACION GENERAL BASICA DEL
ECUADOR

Como se ha venido mencionando, en el Ecuador también se busca dinamizar el

aprendizaje de las Ciencias Sociales, de tal manera que el curriculo de los niveles de
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educacion obligatoria, publicado por el Ministerio de Educacion del Ecuador establece
como un objetivo del &rea de Ciencias Sociales en educacion general bésica superior

(octavo, noveno y décimo afio):

0.CS.4.8. Producir analisis criticos estructurados y fundamentados sobre problematicas
complejas de indole global, regional y nacional, empleando fuentes fiables, relacionando
indicadores socioeconémicos y demogréficos y contrastando informacion de los medios de
comunicacién y las TIC (Ecuador, M. E. 2016, p.160).

Aqui se establece la importancia de incluir el uso de las TIC en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, dirigidas especialmente al analisis sobre las problematicas
actuales, y esto sin duda alguna es posible gracias a la utilizacion de la tecnologia, que
ha puesto al alcance de todos la posibilidad de acceder, de forma rapida, a una gran
cantidad de informacidn, acortando las barreras de la distancia y del tiempo.

Se establece como area de conocimiento a las Ciencias Sociales, la cual para el nivel de
EGB, se desarrolla a través de la asignatura de Estudios Sociales, estructurada en tres
bloques curriculares: 1) Historia e identidad (construir la identidad cultural y el sentido
de pertenencia histérica); 2) Los seres humanos en el espacio (ubicacion espacial,
localizacion y descripcion geografica del planeta Tierra a); y, 3) La convivencia
(“alfabetizacion politica” de los estudiantes). Se considera que para lograr desarrollar
estos contenidos en clase, el uso de herramientas tecnoldgicas es un aliado
indispensable pues, como se mencionaba, pone al alcance de un clic gran cantidad de
informacidn, permitiendo a los estudiantes apropiarse de los conocimientos con un tipo

de trabajo en el aula menos repetitivo, menos mondtono y mas dinamico.

1.5 GEOLOCALIZACION

Como se ha venido exponiendo, en la actualidad, los educadores tienen la gran
responsabilidad de atender a los nuevos modelos de aprendizaje de los estudiantes de la
era digital, bajo una perspectiva colaborativa y constructivista; por lo que es necesario
conocer y aprovechar el potencial que ofrecen los medios tecnoldgicos. Uno de los
términos que esta tomando fuerza dentro del area tecnoldgica es la geolocalizacion, al
gue muchas personas asocian con la ubicacién de un determinado lugar, al cual se

accede a traveés del uso del teléfono celular.

Este concepto, también conocido como georreferenciacion, es un neologismo, que se

refiere al proceso empleado tradicionalmente en los sistemas de informacion geografica
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(GIS), que permite conocer la ubicacion territorial de un lugar en un mapa de manera
automa@tica a partir de unas coordenadas determinadas. Es muy generalizado gracias a la
evolucion de la tecnologia movil y mas adin al uso de los Smartphone que permite el
conocimiento de la “propia” ubicacion geografica, en tiempo real (Velazco, S. &

Joyanes, L., 2013). Un ejemplo de estos sistemas es la aplicacion Google Maps.

Estos sistemas permiten incluir puntos de interés, que son puntos espaciales con
informacion geografica como longitud, altitud, altura; ademéas permiten incluir amplia
informacién sobre un lugar especifico. Asi no solo dan a conocer la ubicacion
geografica de algo o de un lugar, incorporan informacion adicional sobre el lugar; es
decir geoposicionan aquella informacién que se considera relevante y se desea

compartir.

1.5.1 GEOLOCALIZACION EN EDUCACION
Como se indic6 en el apartado acerca de las herramientas tecnoldgicas en educacion,
haciendo referencia al documento "Perspectivas Tecnoldgicas: Educacion Superior en
Iberoamérica 2012-2017", la geolocalizacion se esta convirtiendo progresivamente en
una tecnologia que poco a poco se esta incluyendo en diferentes ambitos, entre ellos, sin

duda el educativo.

Dentro de la educacion este concepto ha sido recientemente vinculado a disciplinas
relacionadas con la Cartografia; Geografia, Arquitectura, Urbanismo, Ecologia,
Ciencias Ambientales, etc. Segun Pardo et al. (2007) en los Sistemas de Informacion

Geografica (SIG) confluyen tres aspectos que hacen interesante su uso educativo:

posibilitar el desarrollo del pensamiento espacial (habilidad que permite solucionar
problemas mediante el razonamiento, el uso de conceptos espaciales y la visualizacion),

conocer y proteger la cultura territorial (mejorar la gestion de los recursos, potenciar su

uso sostenible, recuperar las comunidades locales), y mejorar los procesos de

aprendizaje (potenciando el aprendizaje por descubrimiento, la indagacion).

Los ejemplos de experiencias en cuanto al uso de la geolocalizacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje aln son escasos, esto debido a que este tipo de tecnologia es de
reciente incorporacion. Los estudios que existen, principalmente han sido desarrollados

en paises del primer mundo, como: Espafia, Estados Unidos, Portugal.

25



El estudio de Gros, B. y Forés, A. (2013) en su trabajo titulado “El uso de la
geolocalizacion en educacion secundaria para mejorar el aprendizaje situado: Analisis
de dos estudio de caso”, realizado en dos centros de ensefianza secundaria, uno situado
en una poblacién cercana a Barcelona y en otro en un barrio de Madrid, indican que la
permite generar entornos de aprendizaje mas ricos y motivantes para los estudiantes,
cumpliendo con lo que, en inglés se conoce como: The 4Ps of Engaging Activities, es
decir los cuatro elementos que debe tener una actividad para que resulte significativa

para los alumnos:

Placed (ubicada): la actividad se sitda, fisica o virtualmente, en un mundo que el
estudiante reconoce y quiere comprender. Purposeful (con sentido): la actividad se
percibe autentica, significativa, lleva al estudiante a acciones con valor préactico e
intelectual. Passion-led (motivadora): la actividad capta las pasiones tanto del alumnado
como de los docentes, ya que aumenta su implicacién, animandolos a escoger areas de
interés que les resultan importantes. Pervasive (persistente y englobadora): el alumnado
continda aprendiendo mas alla del tiempo y de los espacios limitados del aula: con la
familia, los compafieros; recurriendo a referencias de Internet, a fuentes de investigacion
y critica. (Gros, B. y Forés, A. 2013, p.44).

Para Leiva, J. y Moreno, N. (2015) el uso de la geolocalizacion permite que los
estudiantes adquieran mayor protagonismo en cuanto a la adquisicion de los saberes,
logrando a su vez desarrollar competencias basadas en el descubrimiento, la indagacion,
y la construccion del conocimiento de forma auténoma, colaborativa, creativa y
reflexiva. Los autores recomiendan que para hacer uso de herramientas tecnoldgicas en
el aula, estas deben tratarse, en la medida de lo posible, de software libre, pues esto
permitira democratizar el uso de dichas herramientas, eliminando la falta de acceso a la
tecnologia por razones econdmicas. También que éstas deben basarse en la filosofia de
la web 2.0, pues se trata de la web de personas, que permite la integracion entre los
social y lo tecnoldgico, potenciando una mayor participacion en las actividades

grupales.

Dadas estas bondades en el sistema educativo del Ecuador, se busca que las nuevas
tecnologias sean utilizadas en el aula, de esta manera dentro del curriculo de los niveles
de educacion obligatoria, especificamente para la Educacion General Bésica Superior

(8vo, 9no y 10mo afio) uno de los objetivos del area de Ciencias Sociales es:

0.CS.4.3. Establecer las caracteristicas del planeta Tierra, su formacion, la ubicacion de
los continentes, océanos y mares, mediante el uso de herramientas cartogréaficas que
permitan determinar su importancia en la gestion de recursos y la prevencion de desastres
naturales. (Ecuador, M. E. 2016, p.818).
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Pese a que no existe un nimero considerable de estudios sobre la geolocalizacion y su
aplicacion en los sistemas educativos, existen algunas herramientas que han incorporado
la cartografia digital: MyMaps, Google Earth, Mapstory, Geoguessr son algunos
ejemplos; sin embargo por la gran variedad de actividades que permite desarrollar y un
disefio amigable, EDULOC es una herramienta que permite a los estudiantes acercarse y

explorar realidades cercanas y distantes desde otra perspectiva.

1.5.2 EDULOC
EDULOC es una plataforma de aprendizaje basada en la localizacion, que permite a
docentes, alumnos y comunidad educativa en general, crear escenarios, juegos Yy
trabajos de campo. Es una iniciativa de la Fundacion Itinerarium, que intenta promover
nuevas metodologias pedagogicas, dirigidas al desarrollo y la investigacion aplicada de
herramientas tecnoldgicas para dar respuesta a las necesidades sociales y educativas, a

la creacion y dinamizacién de redes de aprendizaje y trabajo colaborativo.

Esta herramienta es un ejemplo de colaboracion, interconexién y trabajo conjunto de
institutos de diferentes lugares de la geografia; ya se han creado mas de 1500
experiencias sobre el territorio en el mundo; fue seleccionada por la UNESCO entre los
10 mejores proyectos para el cambio educativo en la Mobile Learning Week 2014
celebrada en Paris (Itinerarium, 2016).

Permite posicionar puntos de interés en el mapa, agruparlos en escenarios, afiadir
informacidn descriptiva multimedia (videos, imagenes, audios y enlaces a otras paginas)
pudiendo ser un trabajo individual o en grupo. De igual forma ofrece una propuesta muy
interesante, la posibilidad de generar juegos de pistas o preguntas geolocalizadas,
permitiendo el trabajo de proyectos sobre el territorio.

Presenta dos formas de trabajo, la plataforma web, presentada en la Figura 6 en la cual,
a partir de la creacion de un usuario, se puede producir escenarios y elaborar las
diversas actividades que ofrece la herramienta basadas en la localizacion en una zona
concreta del mapa; y, una aplicacion movil, que permite interactuar a los usuarios a

partir de escenarios creados.
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Figura 6 — Captura de pantalla de la plataforma EDULOC. http://eduloc.net/es

Como se mencionaba anteriormente, a pesar de que la geolocalizacion en educacion es
reciente ya existen algunos estudios de la aplicacion de la plataforma EDULOC en
ambientes de aprendizaje; un ejemplo es el proyecto “Mi movil al servicio de la
comunidad: aprender y compartir”, una iniciativa impulsada por Fundacion Telefonica
en colaboracion con Fundacion Itinerarium, y un Grupo de investigacion de la
Universidad de Barcelona que han realizado el disefio de la propuesta pedagdgica y de
la investigacion aplicada. Se desarroll6 en el periodo lectivo 2012-2013 en dos centros
educativos de las ciudades de Madrid y Barcelona, con el objetivo de conocer si el uso
de la geolocalizacion potencia la implicacion, motivacion y proactividad de los alumnos
en su proceso de aprendizaje, mediante actividades de indagacion y soluciéon de
problemas.

El estudio concluye que efectivamente la tecnologia moévil y la geolocalizacion
favorecen la implicacion, la motivacion y la proactividad de los estudiantes,
permitiéndoles una vinculaciéon con el territorio, facilitando la contextualizacion del
aprendizaje y la aplicacion de este enfoque en proyectos vinculados con la comunidad.
Ademas los estudiantes definieron al proyecto como enriquecedor, divertido e
interesante (Gros, B. y Forés, A., 2013).

Otro proyecto muy interesante, en el cual se incluye a un pais suramericano, es
GeoCelebraciones, es una propuesta educativa basada en la interaccién colaborativa de

diferentes escuelas del mundo cuyo objetivo principal es valorizar y dar a conocer las
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celebraciones, sus raices y relevancias culturales. Desarrollado en el afio 2014, de la
mano de la Fundacion Evolucién y a través de la Plataforma EDULOC, 24 escuelas de
Australia, Espafia y Argentina, participaron colaborativamente geolocalizando y
publicando los elementos mas relevantes de las celebraciones elegidas por los
estudiantes, para luego compartirlas con otras instituciones educativas, de otras regiones

geogréficas, de otras culturas, a través de un blog (Educ.ar, 2014).

Sin duda alguna se presenta una realidad en la cual la interaccién digital prima en los
ambientes sociales, la educacién no puede quedarse atras, mas bien debe saber
aprovechar estas nuevas tendencias y permitir que el aprendizaje se desarrolle en un

ambiente tecnoldgico, que al menos para los educandos, es natural.

1.6 MAPAS MENTALES

El Mapa Mental es una técnica desarrollada por el psicélogo britdnico Tony Buzan a
mediados de los afios 70 y se basa en el acceso a los espacios mentales de una forma
mas creativa; se trata de una técnica gréafica que permite organizar las ideas a partir de

una imagen central o palabra clave y desde la cual se generan nuevas ideas.

Esta técnica considera la forma en que el cerebro recoge, procesa y almacena
informacion, luego de lo cual presenta como resultado final, una imagen visual que
facilita obtener la informacién, partiendo del principio que las ideas generen otras ideas,
siendo posible ver como se conectan, se relacionan y se amplian sin una organizacién
lineal. De esta manera el objetivo de los mapas mentales es lograr resumir la
informacion tanto como sea posible, pero sin perder las ideas claves (Romero, R. &
Montoya, C., 2008).

De acuerdo a Arellano, J., & Santoyo M. (2009) la construccién de mapas mentales
tienen como ventaja la simplicidad de la forma y rapidez de elaboracidn en tareas, su
forma de “telarafia” permite realizar asociaciones, y fortalece la semantica. Potencia el
aprendizaje significativo, pues permiten el anclaje de nuevos conocimientos a la
estructura cognitiva de los estudiantes, al estar las ideas siempre asociadas, conectadas;
de esta manera se organiza y prioriza la informacién recibida, permitiendo clarificar el

pensamiento (Moreira, M. 2005).

Como menciona Campos (2005) esta técnica presenta cuatro caracteristicas esenciales:

la idea principal se cristaliza en una imagen central, de esta imagen central se irradian
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mas ideas 0 imagenes de forma ramificada, estas ideas (ramas) se asocian o se conectan
con lineas o palabras claves, por ultimo estas ramas forman una estructura nodal
conectada. Aqui se prioriza el uso de las imagenes y palabras, pues como menciona el

autor, estas fortalecen las asociaciones del pensamiento creativo y la memoria.

En definitiva los mapas mentales son la representacion grafica y organizada de las ideas
(o informacion), en la cual se puede utilizar tanto palabras como imagenes, lo que
permite que el aprendizaje sea mas equilibrado, pues la técnica potencia el uso de los
dos hemisferios del cerebro: el hemisferio izquierdo se encarga de la logica y la
capacidad analitica, mientras que el derecho de la imaginacion, el color y la conciencia
espacial. Los mapas mentales al apoyarse en la utilizacion de elementos graficos como
imagenes, colores, tipos de letras, etc., tienen un gran potencial para la utilizacion de la

tecnologia, pues permite enriquecer la creacion de los mapas con recursos multimedia.

Desde esta perspectiva y por medio de las nuevas tecnologias, actualmente existen un
gran numero de herramientas en la web para crear mapas mentales, por citar algunos
ejemplos online GoCongr, MindMeister, Mindomo, Bubble.us; y offline (0o de
escritorio) Freemind, EDraw Mindmap, RecallPlus, siendo la de mayor potencial

POPPLET y aunque su version esta en inglés, vale la pena conocerla y utilizarla.

1.6.1 POPPLET
Popplet es una herramienta de la web 2.0 que permite organizar graficamente las ideas,
mediante la creacion de mapas mentales, lineas de tiempo o muros virtuales online, con
contenido multimedia (texto, imagen, video) vy, al tratarse de una herramienta online,

ésta permite el desarrollo del trabajo colaborativo.

Su uso es sencillo, se trata, como indica la Figura 7 de un escritorio en el que se pueden
crear cuantos nodos sean necesarios, en los cuales se pueden introducir textos, trazos,
imagenes, videos de YouTube, enlaces web, ubicaciones (de Google Maps) e inclusive
se pueden compartir los mapas mentales creados en las redes sociales. Presenta dos
formas de trabajo: en la web y como aplicacion mavil (Unicamente para Apple store), en
donde se pueden crear mapas mentales y acceder a ellos desde cualquiera de las dos

plataformas.
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Figura 7 — Captura de pantalla de la plataforma POPPLET. http://popplet.com/

Como indica Frazier (2015) Popplet es un software que, aungque su version gratuita es
limitada, las tarifas de suscripcién son razonables, permitiendo crear una gran variedad
de plantillas, sean estas de forma individual o colaborativa, ya que varios usuarios
pueden desarrollar un organizador grafico. Cada nodo tiene herramientas de disefio y
formato visible inmediatamente después de su creacion, también cuenta con un cuadro
de comentarios para que los colaboradores puedan expresarse sobre el trabajo de los

demas.

La autora en su trabajo titulado “Popplet for Higher Education: Supporting Organization
and Collaboration”, expone que los alumnos que utilizaron la herramienta estuvieron
satisfechos con la facilidad y claridad de uso de Popplet, ademas de expresar lo Gtil que
era tener un lugar donde el aprendizaje de la clase se resumia graficamente;
concluyendo que es un excelente medio de colaboracion y de representacion visual del

contenido.

Otro ejemplo de la aplicacidn de esta herramienta es el trabajo presentado por Paganini
et al. (2013) titulado “La Enchinchada Digital: Una Propuesta de Innovacion Mediada
con Tecnologias para el Enriquecimiento del Tradicional Recurso de Ensefianza de las
Disciplinas Proyectuales”, desarrollado con alumnos de la Carrera de Disefio de
Indumentaria Textil de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo de la
Universidad de Buenos Aires, en la asignatura Disefio por Computadora, en la cual los
estudiantes creaban murales con sus disefios poniendo en juego diferentes competencias

como la gréfica, la linglistica, el uso de la tecnologia. Cada alumno podia “enchinchar”
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desde multiples dispositivos electronicos, adhiriendose en algin sector del mural, al
tiempo que iban observando los aportes de sus compafieros. Los resultados de esta
investigacion concluyen que el utilizar mapas mentales en la red promueve el
aprendizaje descentralizado, es oportuno porque puede utilizarse en momentos
pertinentes tanto para los alumnos como para los docentes, y representa un medio

tutorial para observar y corregir eliminando las barreras del espacio y del tiempo.

El uso de los mapas mentales en el aula es una técnica que ha demostrado grandes
beneficios, sobre todo en cuanto a la organizacion de conceptos y la forma de
relacionarlos, pues permite a los alumnos apropiarse de los nuevos conocimientos de

manera mas significativa.
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CAPITULO Il - METODOLOGIA

En la sociedad de la informacion y del conocimiento es incuestionable la importancia y
la repercusion del uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje; pero
también es una realidad que en los centros educativos del Ecuador se da una situacién
paradojica ya que, a pesar del amplio desarrollo tecnolégico actual, su integracion
curricular en los planes de estudios sigue siendo practicamente inexistente,
especialmente si se hace referencia a las instituciones educativas publicas, y en el mejor
de los casos al existir dicha integracion, esta no se presenta a partir de metodologias

innovadoras basadas en la colaboracion y la gestion social del conocimiento.

Ciertamente el cambiar esta realidad exige asumir el reto de capacitar a los docentes en
el uso pedagdgico de herramientas tecnoldgicas, permitiendo de esta manera que sean
capaces, ademads, de introducir nuevas propuestas metodoldgicas basadas en el
aprendizaje colaborativo. Para lograr esto se propone un plan de capacitacion docente
sobre la utilizacion de las plataformas tecnolégicas EDULOC y POPPLET en el aula,
de tal manera que los educadores estén en capacitad de integrar su uso a los contenidos
disefiados en la planificacion micro-curricular; y, a su vez, puedan compartir este nuevo

conocimiento a sus alumnos.

En este sentido, una vez expuestas las bases tedricas que sustentan este trabajo
investigativo, en este capitulo se exponen tanto la pregunta de partida y los objetivos del
estudio, como el disefio de investigacion en cuanto a la naturaleza de los datos, al lugar,
al alcance y la profundidad; los participantes, la descripcion del contexto y, finalmente,
las técnicas e instrumentos aplicados para la recoleccion de datos; aspectos que
permiten dar pertinencia y validez al presente estudio.

2.1 PREGUNTA DE INVESTIGACION

El presente estudio se centra en establecer, ;De qué manera utilizan las herramientas
digitales colaborativas los docentes que realizaron la capacitacion en EDULOC vy

POPPLET?, pregunta a partir de la cual, se proponen de los objetivos investigativos:

2.1.1 OBJETIVO GENERAL
Analizar la utilizacion pedagogica de las herramientas tecnologicas EDULOC vy

POPPLET por parte de las docentes en octavo afio de Educacion General Basica, en el
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area de las Ciencias Sociales, dirigidas al desarrollo de las habilidades relacionadas con

el trabajo colaborativo.

2.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Diagnosticar los conocimientos de las docentes sobre la utilizacién pedagogica
de herramientas tecnoldgicas y su aplicacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

v Capacitar a las docentes en la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas
EDULOC y POPPLET dirigidas a potencializar el trabajo colaborativo de los
estudiantes.

v’ Determinar la factibilidad del uso de las herramientas tecnoldgicas en funcién del
contexto educativo en gue las instituciones se encuentran inmersas.

v Registrar el proceso de utilizacion de las herramientas tecnoldgicas por parte de
los alumnos en el desarrollo de las tareas propuestas, a través del trabajo
colaborativo.

v" Reflexionar sobre las potencialidades pedagdgicas de las herramientas

tecnolégicas POPPLET y EDULOC vy su utilizacion en el trabajo colaborativo.

2.2 DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la investigacion proporciona un modelo, un camino a seguir que permita
contrastar los hechos con la teoria; es decir, busca establecer un plan en el que se
determinan las operaciones a realizarse para lograr dicho objetivo. Por lo tanto el
momento metodoldgico de la investigacion no busca definir qué se va a investigar, sino

coémo se lo va a realizar (Sabino, C. 2014).
De esta manera, el presente estudio se sustento en el siguiente disefio:

2.2.1 POR LA NATURALEZA DE LOS DATOS
Al tratarse de un estudio que busca dar respuesta a una problemaética o fendmeno que se
desarrolla dentro de la realidad educativa ecuatoriana, requiere un modelo metodologico
que contemple las peculiaridades propias de este tipo de investigacion; de tal modo se
establece que el presente estudio responde a un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo)
con predominio de metodologia cualitativa. Una investigacion que busca dar respuesta

al problema plateado a través de un enfoque mixto responde a “un proceso de
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recoleccion, andlisis y vinculacion de datos cuantitativos y cualitativos (...)

fundamentados en el concepto de triangulacion” (Hernandez et al., 2006, p.751).

Los datos obtenidos a través de las técnicas e instrumentos fueron analizados, mediante
el analisis de contenido a partir de las entrevistas realizadas, y la estadistica descriptiva
a partir de las fichas de observacion, aplicadas a los participantes sobre la utilizacion de
las herramientas tecnoldgicas EDULOC Y POPPLET lo que permitié realizar gréaficos
del desempefio. Por consiguiente, no se pretendié encontrar patrones generalizables,
mas bien se buscd conocer las representaciones, las apreciaciones de los sujetos al hacer

uso de las herramientas tecnologicas.

2.2.2 POREL LUGAR

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados (...) sin manipular o controlar variable alguna, es
decir, el investigador obtiene la informacion pero no altera las condiciones existentes. De
alli su caracter de investigacion no experimental (Arias, 2012, p.31).

Es un trabajo de campo porque se procedié a levantar la informacion en el lugar de los
hechos, es decir los centros educativos, mediante la aplicacion de los instrumentos de
investigacion como la ficha de observacion y el diario de campo. Asi mismo el autor
expone que este tipo de investigacion utiliza también “datos secundarios, sobre todo los
provenientes de fuentes bibliogréficas, a partir de los cuales se elabora el marco teorico”
(Arias, 2012, p.31). La lectura cientifica de los distintos textos fue el punto de partida
del presente proceso investigativo, permitiendo conocer la literatura existen, sobre todo
a temas relacionados con experiencias del desarrollo del trabajo colaborativo a traves de
medios digitales y la aplicacion de las herramientas tecnolégicas EDULOC vy
POPPLET.

2.2.3 POR EL ALCANCE
El presente estudio es de tipo descriptivo, Hernandez et al. (2006) exponen que este tipo
de estudio pretende especificar las caracteristicas y rasgos determinantes del fendmeno
a investigar mediante la recoleccién de datos que permiten describir lo que se analiza,

con el fin de establecer su estructura o0 comportamiento.

Se entiende como el acto de representar por medio de palabras las caracteristicas de
fenomenos (...) situaciones (...) de tal manera que quien lea o interprete, los evoque en la
mente. (...) En la descripcion se suelen usar los simbolos mas comunes en la
investigacion (como iméagenes, graficas, figuras geométricas, etc.) (Nifio, 2011, p.34).
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En efecto, se describe lo observado en el campo durante la utilizacion de las
herramientas tecnolégicas EDULOC y POPPLET por parte de los participantes, a través
de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, dentro del contexto del desarrollo
del trabajo colaborativo, como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje en el area de
las Ciencias Sociales, resultados que permitieron la caracterizacion del trabajo que se

realizo.

2.2.4 POR LA PROFUNDIDAD
Al tratarse de un estudio que no busca generalizar los resultados, sino mas bien permitir
conocer a profundidad las apreciaciones, las opiniones, las percepciones de los
participantes al hacer uso de las herramientas tecnoldgicas seleccionadas, se determina

gue su método se sustenta en el estudio de caso.

Robert Yin, uno de los mas nombrados investigadores sobre el estudio de caso como
metodologia de investigacién, expone que es un método adecuado cuando: a) se busca
responder a preguntas del tipo “Como” o “Por qué”, b) el investigador tiene poco
control sobre los sucesos, y ¢) cuando el foco de atencion se sitla dentro del contexto de
un fendmeno contemporaneo en la vida real (Yin, R. 2009). Este tipo de estudio centra
su interés en lo particular del caso estudiado, busca comprender sus singularidades; y
para lograr esto es indispensable que el investigador observe con objetividad lo que esta
ocurriendo en el campo, de tal manera que los datos que sean recogidos permitan una

interpretacion fundamentada (Stake, R. 1999).

Este tipo de investigacion basicamente es cualitativa, con elementos que pueden caer
dentro de la investigacion exploratoria o descriptiva. Las técnicas mas aplicables pueden
ser las entrevistas y encuestas (Nifio, 2011, p.34).

De esta manera el presente estudio relata la forma en que los participantes se apropiaron
del uso de las herramientas tecnolégicas EDULOC y POPPLET, el contexto en donde
se realizé el trabajo de campo Y las apreciaciones que tuvieron los sujetos una vez que

utilizaron las herramientas tecnoldgicas.

2.3 PARTICIPANTES

Los participantes son los individuos sobres los cuales se realizaron las observaciones,
quienes deben cumplir con tres caracteristicas: representatividad, idoneidad y
accesibilidad (Orfelio, L. & Montero, I., 2003); es decir son representativos en razon de
que comparten caracteristicas con los demas individuos de la poblacion objeto de
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estudio; son idoneos por ser alumnos con quienes se puede realizar trabajos de tipo
colaborativo; y, se encuentran dentro de parametros espacio-temporales establecidos

para realizar la investigacion.

Para tal efecto los participantes del presente estudio son: una docente del area de
Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Nueva Aurora y 28 alumnos pertenecientes a
8vo afio de Educacion General Basica (Caso 1); y, una docente del area de Ciencias
Sociales de la Unidad Educativa Computer World y 24 alumnos pertenecientes a 8vo
afio de E.G.B. (Caso 2).

Se optd por trabajar con los participantes mencionados debido a que, en el caso 1, a
pesar de que en la institucién educativa, el area de Ciencias Sociales, cuenta con dos
docentes, existié una mayor motivacion y predisposicion por parte de la docente con la
cual se trabajo, ademas la participante es educadora de uno de los tres paralelos de
octavo afio de EGB del centro educativo; mientras que en el caso 2, la docente con la
cual se desarrollo la investigacion es la Unica profesora del area de Ciencias Sociales
dentro de la institucién educativa, ademas solo cuenta con un paralelo de octavo afio de
EGB.

Caso 1

El primer caso se trata de una profesora de 52 afios nacida en la ciudad de Esmeraldas -
Ecuador, con Licenciatura en Ciencias de la Educacion, especialidad en Administracion
Educativa en la Universidad Catolica de Cuenca que es de tipo privada, luego obtuvo
una Maestria en Docencia Universitaria y Administracion Educativa en la Universidad

Tecnoldgica Indo-américa.

Su experiencia en la docencia es de 25 afios, ha trabajado en todas las areas de
aprendizaje, con alumnos desde el cuarto afio hasta décimo afio de EGB (alumnos desde
8 afios hasta 14 — 15 afios), siempre en instituciones educativas del sector publico. En la
unidad educativa que actualmente labora lleva 11 afios, siendo subdirectora y docente
de Estudios Sociales en un paralelo de octavo afio de EGB, con un total de 28 alumnos.
La participante cree que uno de los problemas principales dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje es la falta de cultura investigativa, que permita tanto a los docentes como a

los alumnos encontrar informacidn valiosa que enriquezca el proceso educativo.
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Los 28 alumnos, 13 hombres y 15 mujeres, conforman uno de los tres paralelos del
octavo afio de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Nueva Aurora, sus
edades oscilan en los 12 y 13 afios, en su mayoria pertenecen a familias en estrato C-1.

Caso 2

El segundo caso es una profesora de 30 afios nacida en Quito - Ecuador, Licenciada en
Ciencias de la Educacion, Profesora de Ensefianza Media, especialidad Ciencias
Sociales, titulo obtenido en la Universidad Central del Ecuador, que es una institucion
de tipo pubica. Actualmente esta cursando una Maestria en Innovacion en Educacion, en

la Universidad Andina Simon Bolivar.

Su experiencia en la docencia es de 8 afios, siempre ha colaborado en instituciones
educativas del sector privado, su trabajo ha estado centrado en el area de las Ciencias
Sociales; en la unidad educativa que actualmente labora ha sido docente 5 afios,
trabajando desde octavo afio de EGB hasta tercer afio de bachillerato (alumnos desde 12
afios hasta 17 — 18 afios), en el area de Ciencias Sociales. Ademas es profesora de
danza, actividad que la realiza tanto en la institucién educativa como de forma
particular. La participante indica que uno de los principales problemas que se presentan
en el proceso de ensefianza-aprendizaje es la falta de compromiso que algunos
educadores tienen con la educacion continua, esperando que la formacion en
actualizacién educativa Unicamente venga de parte del gobierno o de las instituciones

educativas en las cuales laboran.

Los 24 alumnos, 11 hombres y 13 mujeres, conforman el Unico octavo afio de
Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Computer World, sus edades oscilan
en los 12 y 13 afios, en su mayoria pertenecen a familias en estrato B (medio alto).

2.4 CONTEXTO

La presente investigacion, se desarroll6 en dos contextos:

Caso 1

1 Segln el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) del Ecuador, los hogares del pais, se
dividen en cinco estratos: A (alto), B (medio alto), C+ (medio tipico), C- (medio bajo) y D (bajo). Esta
clasificacion se sustenta en la Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioeconémico, en la cual se utilizd
un sistema de puntuacion a las variables, tales como: tipo de vivienda, caracteristicas econdmicas, acceso
a tecnologia, nivel de estudios del jefe del hogar, entre otras (INEC, 2011).
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La Unidad Educativa Nueva Aurora fue fundada en el afio de 1991, desde sus inicios
fue una institucion publica y mixta de sostenimiento fiscal; ubicado en el sector sur de
la ciudad de Quito, en un barrio populoso de donde nace su nombre. En sus inicios la
institucion brindaba atencion educativa desde primero a quinto grado, en la actualidad
cuenta con educacion basica completa (primero a décimo afio de EGB, desde los 5 afios
hasta los 14-15 afios), aunque en dos edificaciones separadas (un inmueble destinado

para primero a séptimo afio y otro de octavo a décimo afio de EGB).

El establecimiento de octavo a décimo afio de EGB cuenta con una infraestructura en
buenas condiciones, constituida por un solo bloque de cuatro pisos, en cada piso existen
cuatro aulas, aunque el tamafio de las aulas es inapropiado para la cantidad de alumnos
que asisten a clases, un patio y una cancha multiusos; no cuenta con laboratorio de
computacion, tampoco con conexion a Internet. Su curriculo responde a los
lineamientos establecidos por parte del Ministerio de Educacion, aunque por la falta de
medios y capacitacion docente no han podido alcanzar la renovacion en cuanto al uso de

las tecnologias en el proceso de aprendizaje.
Caso 2

La Unidad Educativa Computer World fue creada en el afio 1996, es una institucion
bilinglie, mixta de sostenimiento privado; ubicada en el valle de Tumbaco (sector
exclusivo del distrito metropolitano de Quito). La institucion brinda atencion educativa
desde el nivel Inicial Il (nifios de 4 afios de edad) hasta tercer afio de bachillerato
(jovenes de 17-18 afios) su proceso educativo es caracterizado por la practica de valores

y principios biblicos.

El establecimiento cuenta con una infraestructura moderna, constituida por seis bloques
de dos pisos, caracterizada por con presencia de tecnologia, tanto en laboratorios
(computacién, fisica y quimica) como en cada aula de clase, aulas que son de tamafio
adecuado al numero de alumnos que asisten a clase, y estan equipadas con proyector,
equipo de audio y conexion a Internet, una biblioteca, un auditorio, sala de musica,
estudio de grabacion y produccién audiovisual, departamento médico, servicio de
cafeteria y bar, areas verdes, canchas deportivas de futbol, basquetbol y voleibol. Su
curriculo responde tanto a los lineamientos establecidos por parte del Ministerio de

Educacion, como estandares internacionales en cuanto a la ensefianza bilinglie (idioma
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inglés) e innovacion en la utilizacion de las TIC dentro del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

2.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

El proceso de recoleccion de datos, es la fase que se desarrolla en los ambientes
cotidianos o naturales de los participantes, y responde a la necesidad, de conocer acerca
de “los atributos, conceptos, cualidades o variables de los participantes, casos, Sucesos,
comunidades u objetos involucrados en la investigacion” (Hernandez et al., 2006,
p.274). Existen una gran variedad de técnicas e instrumentos que permiten recolectar
datos, tanto de tipo cuantitativo como cualitativo, pudiendo, en un mismo estudio

utilizar ambos, con el objetivo de dar respuesta a las interrogantes plateadas.

Para el enfoque cualitativo, al igual que para el cuantitativo, la recoleccion de datos
resulta fundamental (...). Lo que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que
se convertiran en informacién) de personas, seres vivos, comunidades, contextos o
situaciones en profundidad; en las propias "formas de expresién"” de cada uno de ellos
(Hernandez et al., 2006, p.583).

2.5.1 TECNICAS

Las técnicas para recolectar datos son los procedimientos especificos a seguir que
permiten recabar la informacién necesaria para alcanzar los objetivos de un estudio o
investigacion; de esta manera se refiere al como recoger los datos (Nifio, V. 2011). Para
efectos del presente estudio se optd por la utilizacién de la observacion y la entrevista
como técnicas de recoleccion de datos, debido a que son métodos que permitieron
profundizar en el conocimiento de los casos estudiados. Nifio (2011) haciendo
referencia a Cerda (2000) expone que la observacion cientifica es sistematica y objetiva,
que debe poseer ciertos mecanismos que eviten caer en la subjetividad y la confusion.

La observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la vista, en
forma sistemética, cualquier hecho, fendbmeno o situacion que se produzca en la
naturaleza o en la sociedad, en funcion de unos objetivos de investigacion preestablecidos
(Arias, 2012, p.69).

Existen algunos tipos de observacion, pero para efecto de este estudio se hara referencia
a la observacion directa no participante, la cual se da cuando el investigador aungue es
presentado a los participantes, es ajeno a la situacién que esta observando, se mantiene

neutral, promoviendo la imparcialidad (Arias, F. 2012).
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Por su lado la entrevista es una técnica que se basa en un dialogo “frente a frente” sobre
un tema determinado entre el entrevistador y el entrevistado, con la finalidad de obtener
respuestas verbales a las interrogantes planteadas (Arias, F. 2012).

La entrevista es empleada especialmente en investigaciones con enfoque cualitativo (...)
por investigadores y profesionales en el campo de las ciencias sociales. Sus propdsitos
son distintos, pero en general, buscan obtener o proporcionar alguna clase de
informacidn, pero también influir en la conducta de otras personas, si es el caso (Nifo,
2011, p.65-66).

Esta técnica presenta algunas caracteristicas que se convierten en ventajas, por
mencionar algunas: permite la profundidad de un estudio, al adentrarse en las
percepciones y creencias del ser humano; permite al investigador detectar signos no
verbales que pueden ayudar en la comprension de las respuestas dadas. Por otro lado
como dificultades se pueden mencionar: el alcance en referencia a la cantidad de
personas entrevistadas, ya que es posible que sea necesario ocupar un periodo de tiempo
significativo en un solo entrevistado; vy, el analisis de la informacién requiere habilidad
y tiempo (Arias, F. 2012). EIl tipo de entrevista que se utilizd fue la entrevista
estructurada, conocida también como formal o dirigida, la cual requiere una estructura,
de las preguntas a realizarse, previamente elaborada, es decir una guia de entrevista
(Nifio, V. 2011).

2.5.2 INSTRUMENTOS
Si bien las técnicas para recolectar datos dentro de una investigacion son los
procedimientos a seguir, los instrumentos son los materiales que el investigador prepara
para poder aplicar la técnica elegida; se refieren al con qué recoger los datos (Nifio, V.
2011).

(Cudl es el instrumento de recoleccion de los datos en el proceso cualitativo? (...) el
investigador es quien -mediante diversos métodos o técnicas- recoge los datos (...) Su
reto mayor consiste en introducirse al ambiente y mimetizarse con este, pero también (...)
adquirir un profundo sentido de entendimiento del fenémeno estudiado (Hernandez et al.,
2006, p.583).

Como menciona Hernandez et al. (2006) el instrumento principal es el investigador, es
el encargado de la recoleccion de datos mediante las técnicas elegidas y a traves de los
materiales que ayuden en esta tarea. Para efectos de este estudio se utilizaron tanto:

guias de entrevista, diario de campo y fichas de observacion.

42



GUIAS DE ENTREVISTA: La entrevista fue estructurada con preguntas que permitan
conocer las apreciaciones e impresiones acerca del uso de herramientas tecnoldgicas
dirigidas al desarrollo del trabajo grupal, siendo aplicada tanto a las docentes como a los

alumnos.

Las entrevistas a las docentes se presentd en dos fases, una inicial o de diagnostico
(conforme Anexo 1), aplicada en el 12 de diciembre de 2016 para la docente del centro
educativo publico, y en el 7 de abril de 2017 para la docente del centro educativo
privado, que permitié establecer una vision general sobre los conocimientos que tienen
las educadoras referente a las herramientas tecnoldgicas y su utilizacion en la
educacion; y una entrevista final o sumativa (conforme Anexo 2), realizada el 16 de
enero de 2017 para la docente del centro educativo publico, y en el 14 de abril para la
docente del centro educativo privado, luego de la aplicacion del plan de capacitacion
acerca de la utilizacién de las herramientas tecnolégicas EDULOC y POPPLET hacia el

desarrollo del trabajo colaborativo en clase.

De igual manera a los alumnos tanto del Caso 1y del Caso 2, se aplicd una entrevista
grupal (conforme Anexo 3) realizada en el 4 de abril de 2017 para los alumnos del
centro educativo puablico, y en el 5 de junio para los alumnos del centro educativo
privado, una vez que las docentes explicaron el uso y los alumnos realizaron trabajos

colaborativos a través de las herramientas tecnoldgicas.

DIARIO DE CAMPO: “(...) es un medio auxiliar de la observacion” (Nifo, 2011, p.
96), que permite registrar lo observado en el trabajo de campo. Este instrumento
permitié apuntar todo aquello que sucedi6 en el transcurso del proceso de capacitacion y
del trabajo en clase por parte de las docentes durante seis semanas, al hacer uso de las
herramientas tecnologicas EDULOC y POPPLET.

FICHAS DE OBSERVACION: Se trat6 de dos formatos, el primero dirigido a las
docentes (conforme al Anexo 4), compuesta de diez criterios basados en el documento
del proyecto: “Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes” (ECD-
TIC), presentadas por la UNESCO en el afio 2008, en donde se establecen un conjunto
de directrices que permitan a los docentes integrar de manera significativa las TIC,

como se observa en la Tabla 2, de cinco criterios principales (Plan de estudios y
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evaluacion, Pedagogia, Utilizacion de las TIC, Organizacion y administracion, y

Formacion profesional de docente) surgen los diez criterios observados.

A su vez este instrumento tiene cuatro indicadores en la escala de Likert que pasa desde
Excelente (4), Bueno (3) hasta Regular (2) y Deficiente (1), cada uno de estos
indicadores tiene una breve explicacion que permite entender cuando seleccionar uno de
los cuatro indicadores. La ficha fue aplicada una vez a la semana en el transcurso de las
seis semanas que las docentes hicieron uso de las herramientas tecnoldgicas EDULOC y
POPPLET en la clase con los alumnos de octavo afio de EGB, al tratar los temas
planificados para la asignatura de Estudios Sociales. Para el centro educativo publico se
inicio con la aplicacion de la ficha de observacion el dia 14 de febrero de 2017 y se
concluyd el 28 de marzo; y en el centro educativo privado se inicié la aplicacion de la

ficha de observacion el 24 de abril 2017 y se concluyo6 29 de mayo.

Tabla 2 — Criterios para la ficha de observacion aplicada a docentes.
CRITERIOS PARA LA FICHA DE OBSERVACION APLICADA A DOCENTES

Adaptacion curricular
Plan de estudios y evaluacion Desarrollo de competencias
Trabajo colaborativo
Pedagogia Aprendizaje reflexivo
Recursos Multimedia
Utilizacion de las TIC Comunicacion

Facilidad de uso

Organizacion y administracion Organizacion de grupos de trabajo
Productividad
Formacion profesional del docente Autoaprendizaje

El segundo formato fue dirigido a los alumnos (conforme Anexo 5), compuesta de diez
criterios basados en el informe “Las destrezas de en-Gauge para el siglo XXI”,
presentadas por Gavari, E., & Lara, S., en el afio 2010; como se presenta en la Tabla 3,
se establecen cuatro competencias basicas necesarias en la era digital (Alfabetizacion
digital, Desarrollo del pensamiento creativo, Comunicacion efectiva y Alta
productividad) y es a partir de estas competencias basicas que surgen los diez criterios

observados.
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Al igual que la ficha de observacion aplicada a las docentes, este instrumento también
tiene cuatro indicadores en una escala que pasa desde Excelente (4), Bueno (3) hasta
Regular (2) y Deficiente (1), cada uno de estos indicadores tiene una breve explicacion
que permite entender cuando seleccionar uno de los cuatro indicadores. La ficha fue
aplicada en dos ocasiones, en el primer y Gltimo trabajo realizado y presentado en forma
grupal por parte de los alumnos de octavo afio de EGB, haciendo uso de las
herramientas tecnoldgicas EDULOC y POPPLET, acerca de los temas tratados en clase
en la asignatura de Estudios Sociales. Para los alumnos del centro educativo publico se
aplico de la ficha de observacion los dias 23 de febrero y 30 de marzo de 2017; y para

los alumnos del centro educativo privado se aplicé los dias 3 y 31 de mayo de 2017.

Tabla 3 — Criterios para la ficha de observacién aplicada a los alumnos.
CRITERIOS PARA LA FICHA DE OBSERVACION APLICADA A LOS ALUMNOS
Recursos Multimedia

Alfabetizacion digital Facilidad de Utilizacion
Originalidad y flexibilidad
Pensamiento creativo Fluidez
Analisis y sintesis
Participacion grupal
Comunicacion efectiva Responsabilidad compartida
Comunicacion interactiva
Organizacion

Alta productividad Relacion texto/gréfico

2.6 TRATAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

El andlisis de datos dentro de un estudio con predominio de la metodologia cualitativa,
al contrario del disefio cuantitativo que sigue un proceso estandarizado, no tiene una
guia estandar, cada estudio requiere su propia forma de realizar el analisis de datos, en
muchas ocasiones la recoleccion y el andlisis se dan de forma paralela; se trata de datos
no estructurados que se establecen a partir de narraciones de los participantes (verbales,
visuales, auditivas, textos y expresiones no verbales) y también del investigador
(anotaciones en el diario de campo) (Hernandez et al. 2009). En base de lo expuesto por
los autores, el primer paso para lograr realizar un analisis de datos mixto es organizarlos

y determinar con cuales se va a trabajar; para efectos de este estudio, los datos que se
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utilizaron para el analisis son los obtenidos mediante las entrevistas y las fichas de
observacion. Los datos obtenidos a través de las entrevistas se los tratd mediante el
andlisis de contenido, esta técnica permite interpretar el contenido de textos, basado en
la lectura de la informacion obtenida con los instrumentos de recogida de datos, la cual

debe ser objetiva, sistematica y valida (Ruiz, J. 2012).

Una interpretacion que, conforme a los postulados del paradigma constructivista, entiende
que es el propio investigador el que crea (...) los materiales y analiza, posteriormente, su
evidencia (Ruiz, 2012, p.193).

En consecuencia las entrevistas realizadas tanto a las docentes, como a los alumnos en
forma grupal, fueron codificadas de “docentes” a: D1 y D2, y de “alumnos centro
educativo Nueva Aurora” y “alumnos centro educativo Computer World” a CE1 y CE2
(Centro Educativo) respectivamente. Luego de un analisis inicial sobre las respuestas
obtenidas se determind las categorias y subcategorias que a su vez permitieron
establecer las unidades de analisis, las cuales corresponden a las frases o parrafos

expuestos por los participantes al responder a las preguntas planteadas.

A continuacion en las Tablas 4 y 5, se observan las categorias y subcategorias
determinadas para los participantes D1 y D2, en la entrevista inicial y final; seguido, en
la Tabla 6, se presentan las categorias y subcategorias para los participantes del CE1 y
CE2.

Tabla 4 — Categorias y subcategorias participantes D1 y D2 (Entrevista inicial).
CATEGORIA SUBCATEGORIA

Alfabetizacion digital Utilizacion de herramientas tecnoldgicas
Factibilidad de uso de las herramientas tecnolégicas
Capacitacion en utilizacion de herramientas tecnolégicas
Herramientas tecnoldgicas | Geolocalizacion para la educacion
en la institucién educativa
Mapas mentales digitales
Trabajo colaborativo en clase
Trabajo colaborativo Problemas con desarrollo del trabajo colaborativo
Motivacion Disposicion para trabajar con las herramientas

tecnoldgicas en las clases
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Tabla 5 — Categorias y subcategorias participantes D1 y D2 (Entrevista final).
CATEGORIA SUBCATEGORIA

Herramientas tecnoldgicas EDULOC vy Potencialidades de EDULOC

POPPLET en el aula
Potencialidades de POPPLET

EDULOC y POPPLET como herramientas

potenciadoras
Trabajo colaborativo

EDULOC y POPPLET Limitaciones
Motivacion Disposicion ~ para  trabajar con las

herramientas  tecnoldgicas EDULOC vy
POPPLET en el aula

Tabla 6 — Categorias y subcategorias participantes del CE1 y CE2.

CATEGORIA SUBCATEGORIA
Alfabetizacidn digital Utilizacion de las herramientas tecnologicas
Pensamiento creativo Conocimientos adquiridos a través de la

utilizacion de las herramientas
Organizacion del trabajo en grupo
Comunicacion efectiva Limitaciones del trabajo en grupo

Motivacion Disposicion  para  trabajar con las
herramientas tecnoldgicas

Al tratar los datos mediante el anélisis de contenido se hace necesario utilizar la técnica
de triangulacidn, en la que se combina varias fuentes de informacion, lo que permite una
mayor riqueza y profundidad en los datos tratados, los que provienen de diferentes
fuentes y formas de recoleccion, como también de distintos actores dentro del estudio
realizado (Hernandez et al. 2009). Los datos obtenidos a partir de las fichas de
observacién (conforme Anexo 4 y 5), se los tratd mediante la estadistica descriptiva; de
las opciones elegidas al observar a los participantes hacer uso de las herramientas
tecnoldgicas EDULOC y POPPLET, se produjo un conjunto de graficos a partir de los
cuales se pudo hacer un andlisis, de acuerdo a los criterios e indicadores, sobre la
evolucion en cuanto a la utilizacion de los de dichas herramientas dirigidas al trabajo

colaborativo.
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CAPITULO Il - CAPACITACION DOCENTE

El trabajo de campo de la presente investigacion estuvo estructurado en dos partes: la
primera parte consistio en la elaboracion y aplicacion de un plan de capacitacion para la
utilizacion de las herramientas tecnologicas EDULOC y POPPLET dirigido a las
docentes; y, en la segunda parte las docentes utilizaron las herramientas tecnoldgicas en
el aula, para la posterior utilizacion por parte de los alumnos. Para enriquecer este
estudio, se identificaron dos instituciones con realidades distintas en cuanto al contexto
educativo: una perteneciente al sector publico (CE1) y la otra forma parte del sector
privado (CE2).

Las razones de haber trabajado con dos tipos de instituciones se relacionan con la
necesidad de establecer si existen diferencias en funcién de ser instituciones publicas y
privadas, en lo referente a: 1) La naturaleza de la institucion incide en el acceso a
herramientas tecnologicas; 2) Las docentes se motivan para la utilizacién de estas
herramientas; 3) Los alumnos se interesan en actividades desarrolladas a través de
plataformas; 4) Mejora la calidad de los trabajos a partir de parametros establecidos; v,

5) El interés de las instituciones sobre los alcances de la presente investigacion.
La investigacion considerd las siguientes fases:

e Primera fase o fase de diagnéstico: Permitio establecer una vision general acerca
del tipo de conocimiento que tenian las participantes acerca de las herramientas
tecnoldgicas y su utilizacion en la educacién. Esto a través de la aplicacion de la
guia de entrevista (conforme Anexo 1).

e Segunda fase o fase de capacitacién docente: Relacionada con el proceso de
formacion que tuvieron las participantes D1 y D2 en cuanto al concepto y uso de
herramientas tecnologicas basadas en la geolocalizacién y mapas mentales.

e Tercera fase o fase de integracion: En la cual las participantes estuvieron en la
capacidad de integrar las herramientas tecnolégicas EDULOC y POPPLET a los
contenidos disefiados en la planificacion micro-curricular.

e Cuarta fase o fase de evaluacion sumativa: Que permitio determinar si se
alcanzaron los objetivos plateados, relacionados a la capacitacion docente,
mediante la aplicacion de la guia de entrevista (conforme Anexo 2).
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e Quinta fase o fase de seguimiento: En la cual se determind si las participantes
estan aplicando las herramientas tecnologicas EDULOC y POPPLET en el aula,
promoviendo el trabajo colaborativo entre los alumnos. En esta fase también se
observo las actividades desarrolladas por los estudiantes mediante la utilizacion

de las herramientas tecnoldgicas.

Caso1l

Se empez0 capacitando a la participante D1, en el laboratorio de computacion del centro
educativo, que esta ubicado en otra edificacion (a una distancia de 800 metros,
destinada a los alumnos de 1ro a 7mo afio de EGB), en 7 talleres llevados a cabo
durante 10 dias, en los cuales, y pese al poco conocimiento que tenia acerca de las
herramientas tecnoldgicas, pudo apropiarse del uso de las mismas. Durante este proceso,
pese a que en un inicio se encontraba ansiosa y temerosa, por no tener conocimiento
alguno sobre el uso de herramientas tecnoldgicas educativas, la participante realizaba

constantemente preguntas y prestaba mucha atencion a cada explicacién brindada.

Aunque manifestaba su admiracién al conocer los recursos multimedia que se puede
insertar en las plataformas, en un inicio presentd algunas complicaciones al realizar los
ejercicios practicos, relacionados con este aspecto. Conforme avanzaban los talleres,
demostraba su entusiasmo por seguir aprendiendo, superando las complicaciones
iniciales, siempre motivada y dispuesta a colaborar, participando activamente en el

proceso, y disfrutando al realizar los ejercicios en las plataformas.

Dentro de la herramienta tecnoldégica EDULOC, la mayor complicacion que tuvo fue la
ubicacién de los puntos de referencia en el mapa, siendo la actividad méas agradable el
“Juego de preguntas” los que se evidencid en comentarios como: “sin duda este juego
les va a gustar mucho a los alumnos (...) se puede aplicar en clase como refuerzo de un

tema tratado, inclusive como evaluacién o prueba oral”.

En cuanto a la herramienta tecnoldégica POPPLET, la mayor complicacion fue que la
plataforma estd creada en el idioma ingles, aspecto que con el desarrollo de varias
actividades y ejercicios practicos fue superado, “creo que inicialmente los chicos van a
tener un poco de complicacion con el idioma, pero superado esto van a disfrutar al
crear los mapas mentales”, coment6 la participante. “Creo que en los temas

relacionados a la Geografia se podria trabajar de mejor manera con EDULOC, aunque
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POPPLET permite la presentacion de cualquier tema (...) sabiendo buscar se
encuentra muy buena informacién en el (...) es lamentable no contar con ningln
instrumento tecnologico, ni siquiera un proyector tenemos, menos aun Internet (...) si
en algo puedo ayudarle, me gustaria colaborar (...) creo que este proyecto van a
disfrutar muchisimos los chicos y eso es lo realmente importante”; estos fueron algunos
de los comentarios de la participante. En las Figuras 8 y 9, se presentan dos ejemplos de
los trabajos realizados por la docente haciendo uso de las plataformas EDULOC y
POPPLET respectivamente.
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Figura 8 — Captura de pantalla trabajo participante D1, plataforma EDULOC.

Como se observa hace uso de algunas de las opciones que presenta esta herramienta,
con el tema “El imperio Inca” ubica puntos referenciales y el juego de preguntas,

acompariado de la utilizacién de recursos multimedia (imagenes y video).
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Figura 9 — Captura de pantalla trabajo participante D1, plataforma POPPLET.
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En el tema “Expansion Inca”, utiliza distintos colores en los nodos y acompafa su
presentacion del tema con recursos multimedia (imagenes y video), que son algunas de

las opciones de esta herramienta.

Terminada la capacitacion, la participante hizo uso de las herramientas en clase, en
primera instancia para explicar su utilizacion a los alumnos y luego para hacer las
presentaciones de los temas tratados. Para lograr realizar el trabajo en el aula, fue
necesario llevar los medios tecnoldgicos (Internet movil, computador portétil, proyector
y dispositivo de salida de audio) pues el centro educativo no cuenta con ninguno de
estos recursos, tan solo existe una computadora de escritorio la cual es destinada para

trabajos administrativos de la institucion.

Se trabajo durante 6 semanas en el aula de clase, 4 horas a la semana, tiempo que
permitid observar tanto las actividades realizadas por la participante, como las
realizadas por los alumnos. Los contenidos tratados en clase, con el uso de las
herramientas tecnolégicas se enmarcaron en los temas “Los primeros pobladores de
América” y “Los océanos del mundo”, en el primer tema se conocid sobre las grandes

culturas de Mesoamérica y culturas andinas, destacando al Imperio Inca.

Inicialmente la participante se muestra nerviosa al explicar el uso de las herramientas
tecnoldgicas a los alumnos, comete algunas equivocaciones, por ejemplo al momento de
explicar el uso de los recursos multimedia, y la creacién del usuario en la plataforma
POPPLET, pero estos inconvenientes son superados mediante preguntas realizadas por

los alumnos.

En cuanto al trabajo desarrollado por los alumnos del CE1, en la clase se conformaron 5
grupos: 3 grupos de 6 alumnos y 2 grupos de 5 alumnos. Los integrantes de cada grupo
fueron organizados por los estudiantes, aunque la participante D1 supervisd que exista
heterogeneidad. Los alumnos trabajaron durante 6 semanas, comenzando con la
explicacion, por parte de la participante D1, sobre el uso de las herramientas
tecnologicas EDULOC y POPPLET con el objetivo de desarrollar trabajos
colaborativos. Para que los alumnos puedan utilizar las herramientas fue necesario, en
primer lugar crear correos electronicos, pues mas de la mitad de los estudiantes no

contaban con una cuenta.
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La mayor dificultad que se presento fue el desarrollo de las actividades en casa, ya que
la mayoria de alumnos del CE1 no cuentan con computadoras o servicio de Internet en
casa, por lo que fue necesario concurrir a los Cibercafé (lugares privados en los cuales
se ofrece el servicio, a través de un pago determinado, para el uso de computadoras e
Internet) ubicados cerca de sus lugares de residencia para lograr realizar los trabajos con

las herramientas tecnologicas.

Las dudas que los estudiantes tenian en cuanto al uso de las herramientas eran
respondidas por la docente en el centro educativo, ya que no solia hacer uso de ninguna
otra forma de comunicacién (telefonica, correo electronico, redes sociales) con los
alumnos fuera de clases. Aun con las complicaciones que se presentaron, los estudiantes

siempre se mostraron colaboradores y motivados al realizar las actividades.

Los alumnos presentaron 6 trabajos grupales, 3 con la plataforma EDULOC y 3 con
POPPLET, en base a los temas tratados en clase; cada semana los grupos mostraban el
trabajo realizado con las herramientas a los demas comparfieros de aula. La ficha de
observacion dirigida a los alumnos (conforme al Anexo 5), fue aplicada para los

trabajos inicial y final de cada grupo.

Las Figuras 10 y 11 presentan los trabajos realizados por 2 grupos de alumnos en la
plataforma EDULOC, el tema fue “Los Océanos del mundo”. Mientras que las Figuras
12 y 13 presentan los trabajos realizados por 2 grupos de alumnos en la plataforma
POPPLET, el tema fue “El Imperio Inca”.
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Figura 10 — Captura de pantalla actividad grupo 4 - CE1, plataforma EDULOC.
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Descripcién

El coéano Atléntico es una inmensa masa de agua que cubre aproximadamente el 16.7 por ciento
de I Tiema y cubre una superficie total de sproximadaments 85,123,000 kilometros cuadrados.
Para tener una idea, &s importante destacar que es ligeramente mayor que Ia mitad del océanc
Pacifico. Limita sl norte con el océano Artico, con el océano Pacifico sl suroeste, con el océanc
indico al sureste y con el océano Austral o Antértico sl sur. Se conecta con el oofano Arico a
través del mar de Groenlandis, el estrecho de Dinamarca, el mar de Noruega y el mar de Barents.
En cusnto s tiems, baia las costas de América en el ceste y las de Europa y Africa en el este. Es
“hogar” del mar Béltico, el mar Negro, el mar Caribe, el mar Meditenéneo, el Golfo de México y el
mar de Noruegs.
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Figura 11 — Captura de pantalla actividad grupo 5 - CE1, plataforma EDULOC.
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Figura 12 — Captura de pantalla actividad grupo 1 - CE1, plataforma POPPLET.
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Figura 13 — Captura de pantalla actividad grupo 2 - CE1, plataforma POPPLET.
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En la sexta semana de trabajo se realizo la entrevista grupal dirigida a los alumnos, la
cual permitié conocer la opinion de los estudiantes una vez utilizadas las herramientas

tecnoldgicas, informacién que fue tratada mediante el anélisis de contenido.

CAso 2

Una vez concluida la investigacion empirica en el CEL, se dio paso al trabajo en el CE2,
al igual que en el caso 1, se inicio capacitando a la participante D2, esto se realizé en el
laboratorio de computacion del centro educativo, en 7 talleres llevados a cabo durante 5
dias, en los cuales la docente al tener conocimiento sobre el uso de otras plataformas,
requirio de menor tiempo al planificado, torndndose muy &gil y dinamico en esta etapa.
Pese a que su trabajo y sus estudios no le permiten tener mucho tiempo libre, se
evidencio el compromiso y motivacion para apropiarse del uso de las herramientas
tecnoldgicas, el proceso se llevd a cabo sin ninguna complicacion. Aunque tenia
conocimiento acerca de algunas plataformas educativas, no conocia sobre herramientas

tecnoldgicas basadas en la geolocalizacion, ni dirigidas a la creacion de mapas mentales.

Algunos comentarios de la participante acerca de la herramienta EDULOC fueron, “que
interesante como se incorpora el posicionamiento espacial para la educacion, los
alumnos podran conocer el espacio, la ubicacion y las condiciones que rodean a un
punto geogréfico, les va a encantar esta plataforma (...) el juego de pistas estaria

genial para utilizarlo con los alumnos de bachillerato”.

En cuanto a la herramienta POPPLET, se mostré entusiasmada de que utilice el idioma
inglés, ya que el centro educativo presenta un programa educativo bilingiie, “es perfecto
que esté en inglés, es lo que se busca en el colegio, incorporar el idioma a las
actividades de todas las asignaturas”. Un aspecto que destacO la participante fue la
opcidn que ofrece la herramienta para visualizar los aportes de cada integrante al crear
un mapa mental colaborativo, “es genial poder ver en cada nodo creado el nombre de

quien lo realizo, esto ayuda muchisimo para la evaluacion”.

Las Figuras 14 y 15 muestran dos ejemplos de los trabajos realizados, haciendo uso de
las plataformas EDULOC y POPPLET respectivamente.
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Figura 14 — Captura de pantalla trabajo participante D2, plataforma EDULOC.

Como se observa hace uso de algunas de las opciones que presenta esta herramienta,
con el tema “Diversidad cultural en Ecuador” ubica puntos referenciales, crea un juego

de preguntas, ademas de la utilizacion de recursos multimedia (imégenes y video).
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Figura 15 — Captura de pantalla trabajo participante D2, plataforma POPPLET.

En el tema “Cultura y Civilizacion”, hace uso de las opciones de la plataforma como
son la utilizacion de distintos colores en los nodos y acompafiar su presentacién con

recursos multimedia (imégenes y video).

Concluida la capacitacién, al igual que el Caso 1, la participante D2 hizo uso de las
herramientas en clase, lo cual se dio sin ninguna complicacion, pues las aulas del CE2
cuentan todos los medios tecnoldgicos necesarios para la utilizacion de cualquier

herramienta informatica. La participante empezd el trabajo explicando el uso de las
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herramientas EDULOC y POPPLET a los alumnos, lo cual se realizO de forma
dinamica y sin dificultad; todos los alumnos tenian correo electrénico; luego utilizo las

plataformas para hacer las presentaciones de los temas tratados en las clases.

Se trabajo durante 6 semanas en el aula, 4 horas a la semana, tiempo que permitio
observar tanto las actividades realizadas por la participante como las realizadas por los
alumnos. Los temas tratados se enmarcaron en “Las culturas del Ecuador” y “La Edad
Media y el Renacimiento”, en donde se conocid acerca de la interculturalidad del

Ecuador y las caracteristicas y fin los periodos histéricos, respectivamente.

Haciendo referencia al trabajo realizado por los alumnos del CE2, en la clase se
conformaron 5 grupos: 4 grupos de 5 alumnos y 1 grupo de 4 alumnos. Los equipos de
trabajo fueron organizados por la participante quien aseguro6 la heterogeneidad de los
mismos. Los alumnos trabajaron durante 6 semanas, iniciando con la explicacion del
uso de las herramientas tecnoldgicas EDULOC y POPPLET por parte de la participante,
lo que permiti6 que los estudiantes desarrollen los trabajos colaborativos.

En este caso a diferencia del anterior, todos los estudiantes cuentan con el servicio de
Internet en sus casas, por lo que no existieron complicaciones para desarrollar las
actividades grupales. Las dudas que los alumnos tenian en cuanto al uso de las
herramientas eran respondidas por la participante a través de la plataforma institucional
del centro educativo, medio por el cual generalmente existe comunicacion constante con
toda la comunidad educativa (docentes, alumnos, padres de familia). Los alumnos

siempre se mostraron interesados y motivados al realizar las actividades.

Se presentaron en total 6 actividades por cada grupo, 3 con la herramienta EDULOC y 3
con POPPLET, en base a los temas tratados en clase; cada semana los grupos
presentaban una actividad realizada con las herramientas a los demas comparieros de
aula. La ficha de observacion dirigida a los alumnos (conforme al Anexo 5), fue

aplicada para los trabajos inicial y final de cada grupo.

Las Figuras 16 y 17 presentan las actividades realizadas por 2 grupos de alumnos en la
herramienta EDULOC, el tema fue “Festividades populares de Ecuador”. Mientras que
las figuras 18 y 19 presentan los trabajos realizados por 2 grupos de alumnos en la
plataforma POPPLET, el tema fue “La Edad Media y el Renacimiento”.
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Figura 17 — Captura de pantalla actividad grupo 5 - CE2, plataforma EDULOC.
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Figura 18 — Captura de pantalla actividad grupo 2 - CE2, plataforma POPPLET.
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Figura 19 —.Captura del trabajo actividad grupo 4 - CE2, plataforma POPPLET.

En la sexta semana de trabajo se realizo la entrevista grupal dirigida a los alumnos, la
cual permitio conocer la opinidn de los estudiantes una vez utilizadas las herramientas

tecnoldgicas.
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CAPITULO IV - PRESENTACION Y DISCUSION DE

RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos durante la investigacion empirica
y su discusion, articulando las diferentes fuentes teoricas e interconectando los datos

con las mismas, lo que permitiré responder a los objetivos de este estudio.

Para efectos de una mejor organizacion en la presentacion de los datos se optd por
dividir el analisis en base a los participantes que formaron parte del estudio; es decir en
primer lugar el andlisis y discusion de las entrevistas y las fichas de observacion
aplicadas a las participantes D1 y D2; luego el anélisis y discusion de los mismos
instrumentos aplicados a los alumnos del CE1 y CE2.

4.1 PERSPECTIVA DE LAS DOCENTES

Los datos recogidos, a traves de las entrevistas realizadas a las participantes D1 y D2
fueron organizados y ordenados por la investigadora en categorias y subcategorias

resultantes del analisis de contenidos realizado a los datos recogidos.

ENTREVISTA PREVIA A LA CAPACITACION

Como se menciond anteriormente en primera instancia se aplicé una entrevista que
permitid establecer una visién general acerca del tipo de conocimientos que tienen las
docentes, referente a las herramientas tecnoldgicas y su utilizacion en la educacion. A
partir del analisis de las opiniones de las participantes involucradas en el proyecto, se
establecieron cuatro categorias, de las cuales surgieron ocho subcategorias. La primera
categoria fue: Alfabetizacion digital, como observa en la Tabla 7, de esta categoria

surge la subcategoria: Utilizacion de herramientas tecnoldgicas.

Tabla 7 — Alfabetizacion digital (Docentes - Entrevista 1).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de anélisis participante

participante D1 D2

Alfabetizacion | Utilizacion (...) a nivel personal las | (...) a nivel personal
digital de redes sociales y el e-mail | aplicaciones para el celular (...)
herramientas | (...) nivel profesional las | el correo electronico y redes
tecnoldgicas | herramientas las @ sociales (...) a nivel profesional
ofimaticas la plataforma institucional,
principalmente YouTube, (...) enciclopedias

PowerPoint. digitales y blogs educativos.

59



La experiencia en cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas por parte de las
participantes es muy diferenciado, la participante D1 no ha tenido mayor experiencia en
cuanto a la utilizacion de herramientas tecnoldgicas, sobre todo a nivel profesional,
limitdndose al uso de programas de Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y
correo electronico; en tanto que la participante D2 ha tenido mayor acceso y experiencia
en cuanto a la utilizacion de herramientas tecnoldgicas, tanto a nivel personal como

profesional.

Si se toma en cuenta la edad de las participantes, dentro de la perspectiva de Garcia et
al. (2007), esta diferencia puede responder al escenario que los autores mencionan como
los “Nativos e Inmigrantes digitales”. De esta manera se evidencia la brecha alfabeto-
generacional, para la participante D2 la interaccion con el uso de la tecnologia ha sido
algo natural, presente en todos los ambitos de su vida; contrario a la participante D1 que
ha tenido que insertarse a este entorno, aprender a usar los medios tecnoldgicos, en la

blUsqueda por estar alineada con la era digital.

La segunda categoria trata se refiere al: Uso de herramientas tecnoldgicas en la
institucion educativa; como observa en la Tabla 8, de esta categoria surgen cuatro
subcategorias: Factibilidad de uso de las herramientas tecnoldgicas, capacitacion en
utilizacion de herramientas tecnoldgicas, geolocalizacion para la educacion, y mapas

mentales digitales.

Tabla 8 — Uso de herramientas tecnoldgicas en la institucion educativa.

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de analisis

participante D1

participante D2

Herramientas | Factibilidad de | (...) no existen medios | (...) el colegio cuenta con
tecnoldgicas en  uso de las ' tecnoldgicos en el equipamiento tecnoldgico
la institucion @ herramientas colegio, tan solo | (...) permite a las docentes
educativa tecnoldgicas computadoras para uso | aprovechar estos recursos
administrativo (...) la en las clases (...) [os
mayoria de alumnos no | alumnos  cuentan  con
tienen computador ni | medios tecnoldgicos en sus

Internet en sus casas. hogares.
Capacitacion en | (...) la institucién | (...) la institucion educativa
utilizacion de | educativa ninguna (...) | realiza capacitaciones

herramientas
tecnoldgicas

el Ministerio de
Educacion el uso de
herramientas ofimaticas
basicas.

regulares (...) pero también
es importante el
autoaprendizaje.
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Geolocalizacion (...) como concepto | (...) personalmente a través
para la educacién | pero no dentro de la  de Google Maps, pero no

educacion. en educacion.
Mapas mentales | (...) como técnica para | (...) como técnica para
digitales el trabajo individual si, | desarrollar trabajos con los
(...) nunca mediante | alumnos tanto de forma
herramientas individual como grupal (...)
tecnoldgicas. no a través de plataformas

tecnologicas.

Al igual que en la categoria anterior, la factibilidad de uso y la capacitacion en la
utilizacion de herramientas tecnoldgicas por parte de las participantes es muy
diferenciado; la participante D1 refiere que no existen medios tecnoldgicos en la
institucion educativa al igual que casi en la totalidad de los hogares de los alumnos, la
capacitacion también ha sido limitada. En tanto que la participante D2 menciona que
cuenta con todos los medios tecnoldgicos en las aulas al igual que la totalidad de los

alumnos, existen capacitaciones habituales por parte de la institucién educativa.

Considerando que la participante D2, actualmente, y durante los Gltimos cinco afios que
ha trabajado en esta institucion educativa, le ha permitido hacer uso de algunas
herramientas tecnoldgicas educativas, contrario a la experiencia de la participante D1;
asi se puede establecer que esta diferencia, en cuanto contexto educativo, influye en el
conocimiento y factibilidad para utilizacion de las herramientas tecnoldgicas por parte

de las participantes.

En referencia a la geolocalizacion las participantes coinciden en no conocer sobre su
aplicacion en educacién, como se mencion6 en el capitulo I, la geolocalizacién en
educacion es un tema de reciente incorporacion, de tal manera que las experiencias en el
proceso de ensefianza-aprendizaje aun son escasas, siendo comprensible que las
participantes no tengan conocimiento del tema; en cuanto a los mapas mentales ha sido
una técnica conocida por las participantes, con la diferencia que la participante D2 ha
usado la técnica no solo para el trabajo individual, como es el caso de la participante
D1.

La tercera categoria trata sobre el: Trabajo Colaborativo, como observa en la Tabla 9,
de esta categoria surgen dos subcategorias: Trabajo colaborativo en clase y problemas
con el desarrollo del trabajo colaborativo.
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Categoria

Trabajo
colaborativo

Tabla 9 — Trabajo colaborativo (Docentes - Entrevista 1).

Subcategoria

Trabajo
colaborativo
en clase

Problemas con
desarrollo del
trabajo
colaborativo

Unidad de analisis

participante D1

(...) creacion de grupos
diversos (...) buscando un
trabajo en que los alumnos
logren aprender por si
mismos y bajo sus reglas.

(...) la falta de disciplina
(...) la desorganizacion en
los grupos que se forman y
sobre todo las aulas son muy

Unidad de analisis

participante D2

interaccion entre
compafieros  facilita la
comprension de los
conceptos (...) son ellos los
gue se organizan para
desarrollar las actividades
(...) los grupos de trabajo
conformados con por lo
menos un alumno que tenga
mayor comprension del tema
a tratar.

(...) los alumnos mas
“aplicados” prefieren
trabajar individualmente (...)
los trabajos colaborativos

(.) la

requieren mas dedicacion

(...)

pequefias.

El trabajo colaborativo ha sido una metodologia de ensefianza que las dos participantes
han utilizado. Dentro de una perspectiva constructivista las participantes han
desarrollado estrategias que han permitido, a su vez, que los alumnos desarrollen sus
propias técnicas para apropiarse de los conocimientos, dirigidas al aprendizaje auto-
dirigido y auto-regulado, como menciona Brito, V. (2004) dentro de la creacion de
grupos de trabajo heterogéneos, permitiendo de esta manera que los alumnos adquieran
los conocimientos a través de la retroalimentacion de los aportes de los demas

miembros del grupo.

En cuanto a las dificultades para implementar esta metodologia, para la participante D1
son la indisciplina y el espacio en las aulas los factores que impiden el desarrollo del
trabajo colaborativo; para la participante D2 es el tiempo que implica el desarrollo de
este tipo de trabajo y la falta de compromiso por algunos alumnos, los factores que

debilitan la aplicacion de esta metodologia.

La cuarta categoria trata sobre la: Motivacion, como observa en la Tabla 10, de esta
categoria surgen una subcategoria: Disposicién para trabajar con las herramientas

tecnoldgicas en las clases.
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Tabla 10 — Motivacion (Docentes - Entrevista 1).

Categoria Subcategoria Unidad de anélisis Unidad de anélisis
participante D1 participante D2

Motivacion = Disposicion para (...) [a incorporaciéon de  (...) [a incorporacion de
trabajar con las | las TIC en las aulas | herramientas tecnoldgicas en

herramientas permitird  innovar el | las aulas permite desarrollar

tecnolégicas en | aprendizaje en los | (...) las competencias

las clases alumnos (...) permitiran | necesarias en este milenio
que los alumnos se  (...) la tecnologia debe estar
apropien de los | presente en todos los centros
conocimientos de manera | educativos, en la actualidad
mas rapida. es una necesidad.

Las participantes concuerdan en que la incorporacion de las TIC y especificamente la
utilizacion de herramientas tecnoldgicas en el aula favoreceran el proceso de ensefianza-
aprendizaje, permitiran el desarrollo de competencias en el procesamiento y manejo de
la informacion, logrando que los alumnos sean los actores y protagonistas de su propio

aprendizaje.

Opiniones que concuerdan con lo expuesto por Matas et al. (2004) al mencionar que la
utilizacion de medios tecnolégicos en clase proporciona grandes ventajas, dinamizan las
actividades en el aula, las vuelven mas activas y mejoran la comunicacion entre los

alumnos y los docentes.

ENTREVISTA POSTERIOR A LA CAPACITACION

Una vez aplicado el plan de capacitacion acerca de la utilizacion de las herramientas
tecnolégicas EDULOC y POPPLET hacia el desarrollo del trabajo colaborativo en
clase, las participantes accedieron a la realizaciébn de una entrevista que permitio

conocer sus impresiones y percepciones acerca de las herramientas antes mencionadas.

A partir del anéalisis de las opiniones de las participantes, se establecen cuatro

categorias, de las cuales surgieron seis subcategorias.

Al igual que en la entrevista inicial la primera categoria fue la: Alfabetizacion digital,
como observa en la Tabla 11, de esta categoria se desprende la subcategoria:

Capacitacion en utilizacion de herramientas tecnologicas EDULOC y POPPLET.
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Tabla 11 — Alfabetizacion digital (Docentes - Entrevista 2).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis | Unidad de analisis
participante D1 participante D2

Alfabetizacion | Capacitacion en | (...) es necesario | (...) es posible compartir con

digital utilizacion ~ de | practicar mucho con las ' los estudiantes la utilizacion
herramientas herramientas (...) con la | de estas herramientas (...) el
tecnoldgicas constante utilizacion se | uso de las plataformas es
EDULOC y | podra dominar su uso. muy parecido a otras que se
POPPLET ha utilizado en clase.

Este aspecto hacia referencia a la preparacién que tuvieron las participantes y su
percepcion acerca de la aplicacion de las herramientas tecnolégicas EDULOC y
POPPLET en las clases; considerando que, si bien la participante D1 cuenta con mayor
experiencia profesional, su trabajo siempre se ha desarrollado en instituciones del sector
publico, en las cuales no ha tenido la oportunidad de utilizar medios y herramientas
tecnoldgicas. En tanto que la participante D2 a pesar de tener menor experiencia
profesional, siempre ha laborado en instituciones educativas del sector privado, en
donde ha tenido acceso al uso de la tecnoldgica, lo que le motivé a indagar sobre
herramientas tecnoldgicas educativas, ademas que actualmente estd estudiando una

maestria en Innovacién en Educacion.

Con estos antecedentes, y segun lo expuesto por Del Moral, M. & Villalustre, L. (2010)
para lograr una apropiacion del uso de las TIC, ademas de la capacitacion de las
docentes es necesario una formacion continua, que exista una cultura investigativa, que
les permita reflexionar sobre los beneficios que genera el uso de las herramientas

tecnoldgicas en educacion.

La segunda categoria trata sobre el uso de las: Herramientas tecnoldgicas EDULOC y
POPPLET en el aula; como observa en la Tabla 12, de esta categoria surgen dos
subcategorias: Potencialidades de EDULOC y potencialidades de POPPLET.

Tabla 12 — Uso de las herramientas tecnol6gicas EDULOC y POPPLET en el aula.

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de analisis
participante D1 participante D2

Herramientas | Potencialidades | (...) aprender visualmente | (...) desarrollo de los temas
tecnologicas | de EDULOC (...) aprender en el lugar | relacionados con la
EDULOCYy donde se desarrollaron 9eografia, la historia, las
POPPLET en ] 55 () Brse ciencias (...) los chicos
el aula o5 even ,OS pueden buscar mas
Informacion. informacion de los

contenidos tratados en clase.
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Potencialidades | (...) busqueda de fuentes | (...) permite la organizacion
de POPPLET de  informacién  (..) de la informacion (..) el
resumir contenidos. desarrollo del trabajo grupal
sera mucho mas sencillo (...)
los chicos podran investigar
mas sobre los temas

recibidos en la clase.

Las participantes coinciden en que la herramienta tecnolégica EDULOC permite tratar
contenidos relacionados con las Ciencias Sociales de una forma creativa y diferente,
permitiendo también el desarrollo de una cultura investigativa en los alumnos. Gros, B.
y Forés, A. (2013) recalcan que la utilizacion de EDULOC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje favorece la motivacion de los estudiantes, mediante las actividades de
indagacion y solucion de problemas, ademas permite la vinculacion con el territorio,

facilitando la contextualizacion del aprendizaje.

En cuanto a la herramienta tecnologica POPPLET, las participantes concuerdan en que
ademas de permitir organizar los contenidos tratados, proporciona la oportunidad de que
los alumnos indaguen y contrasten la informacion recibida en clase. La participante D2
ademéas menciona que potencia el trabajo colaborativo. Comentarios que concuerdan
con lo expuesto por Frazier (2015) quien concluye en su trabajo que POPPLET es un

excelente medio de colaboracion y de representacion visual del contenido.

La tercera categoria trata sobre el: Trabajo colaborativo; como observa en la Tabla 13,
de esta categoria surgen dos subcategorias: EDULOC y POPPLET como herramientas
potenciadoras, y EDULOC y POPPLET limitaciones.

Tabla 13 — Trabajo colaborativo (Docentes - Entrevista 2).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de andlisis
participante D1 participante D2
Trabajo EDULOC yi(..) eleva | (...) el trabajo se torna
colaborativo | POPPLET como @ exponencialmente el  mucho mds dindmico (...)
herramientas trabajo en grupo (..) | los estudiantes van a
potenciadoras permiten derribar | trabajar en equipo sin la
fronteras geograéficas. necesidad de reunirse 0
salir de casa.
EDULOC y | (...) no tener de recursos | (...) al principio los chicos
POPPLET tecnoldgicos (...) en el  van a tener algunas dudas
limitaciones aula y en los hogares de | sobre su uso (...) utilizar
la mayoria de alumnos. regularmente ayudara (...)
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Las participantes concuerdan en que el uso de las herramientas tecnoldgicas EDULOC y
POPPLET potencian el trabajo colaborativo, principalmente en cuanto a la flexibilidad
de tiempo y espacio, pues permiten a los alumnos organizar sus horarios y ritmos de
trabajo, sin que esto afecte al resultado final del trabajo en grupal. Como menciona
(Baelo, R., 2009) el e- learning o aprendizaje electronico, abre nuevas oportunidades a
los estudiantes posibilitando la interaccion, pues rompe las barreras geograficas y de
tiempo entre los alumnos y los docentes, tornando un ambiente de aprendizaje mas
flexible, y sobre todo potenciando la colaboracién. En relacion a las limitaciones de las
herramientas tecnoldgicas, para la participante D1 el mayor limitante sigue siendo la
falta de medios tecnoldgicos tanto en la institucion como en los hogares de los alumnos;
mientras que para la participante D1 las limitaciones se presentaran en un principio,

mientras los alumnos se apropian del uso de las herramientas.

La dltima categoria trata sobre la: Motivacion; como observa en la Tabla 14, de esta
categoria surge una subcategoria: Disposicion para trabajar con las herramientas
tecnoldgicas EDULOC y POPPLET en el aula.

Tabla 14 — Motivacion (Docentes - Entrevista 2).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de analisis
participante D1 participante D2
Motivaciéon = Disposicion para | (...) Si se contara con | (...) van a disfrutar mds al
trabajar con las | los recursos | crear proyectos de forma
herramientas tecnol6gicos existiria  grupal (...) los temas
tecnolégicas EDULOC | via libre para trabajar @ tratados en clase sean mas
y POPPLET enelaula | (...) dinamicos (...)

Existe disposicion para utilizar las herramientas en el aula por parte de las dos
participantes, pero por parte de la participante D1 persiste el hecho de la falta de medios
tecnoldgicos como limitante al momento de poner en practica lo aprendido en cuanto al
uso de las herramientas EDULOC y POPPLET.

Por otra parte los datos recogidos a través de las fichas de observacion aplicadas a las
participantes D1 y D2 fueron cuantificados y organizados mediante el programa
informatico EXCEL, estableciendo graficos de desempefio, estos resultados se
obtuvieron a través de la aplicaciéon de la ficha de observacion durante seis semanas.
Como se expuso anteriormente la ficha de observacion fue realizada en base del

documento del proyecto: “Estandares UNESCO de Competencias en TIC para
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Docentes” (ECD-TIC), en donde se establecen un conjunto de directrices que permitan
a los docentes integrar de manera significativa las TIC a sus actividades en el aula; de
esta manera el andlisis y discusion de resultados se lo realiz6 en base a los cinco
elementos principales de los cuales surgen los diez criterios observados. A su vez este
instrumento tuvo cuatro indicadores en una escala que pasa desde Excelente (4), Bueno
(3) hasta Regular (2) y Deficiente (1).

En el Gréfico 1 se puede observar los resultados de la utilizacion de las herramientas
EDULOC y POPPLET por parte de las participantes D1 y D2 relacionados con el
enfoque “Plan de estudios (curriculo) y evaluacién” del cual surgen los criterios:

Adaptacion curricular y desarrollo de competencias.

Resultados de la aplicacién de las herramientas EDULOC y
POPPLET - participantes D1y D2

O P N W b~

)

Adaptacion curricular Desarrollo de competencias

ED1-FICHA1 mD1-FICHA2 aD1-FICHA3 mD1-FICHA4
mD1-FICHAS5 =D1-FICHAG6 mD2-FICHA 1 mD2-FICHA 2
mD2-FICHA3 mD2-FICHA4 mD2-FICHAS mD2-FICHA6

Graéfico 1 - Resultados de la utilizacion de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1y D2 (Adaptacion curricular y Desarrollo de competencias).

Como se observa en el grafico en el criterio “Adaptacion curricular” la participante D1
en la ficha de observacion 1 obtiene una apreciacion Regular (2), pero a partir de la
ficha 3 alcanza la maxima evaluacién Excelente (4) esto se dio debido a que la
participante en las dos primeras semanas no utiliz6 las herramientas tecnoldgicas para
evaluar a los alumnos; por su parte la participante D2 en la ficha 1 obtiene una

apreciacion Bueno (3), y a partir de la ficha 2 obtiene la maxima evaluacién Excelente

(4).

En lo referente con el criterio “Desarrollo de competencias™ la participante D1 obtuvo
en las seis observaciones una evaluacion de Bueno (3), esto se debido a que la

participante disefiaba las actividades con las herramientas tecnoldgicas dirigidas al
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desarrollo del razonamiento y la comunicacion, pero no con la finalidad de desarrollar
competencias. Contrario a la participante D2 que si bien en las dos primeras
observaciones obtiene una apreciacion de Bueno (3) a partir de la ficha 3 obtiene la

maxima evaluacion Excelente (4).

Los resultados de este criterio sustentan los expuesto por Del Moral, M. & Villalustre,
L. (2010), quienes afirman que la integracion de herramientas tecnolégicas al proceso
educativo debe ser vista como un medio para alcanzar la innovacién, mas no como un
fin; pues la sola introduccién de medios tecnoldgicos en el aula no garantiza una
transformacion del proceso educativo, por ello, es preciso crear practicas didactico-
metodoldgicas que permitan conseguir experiencias de aprendizaje novedosas mediadas
por las TIC.

En el Grafico 2 se puede observar los resultados de la utilizacion de las herramientas
EDULOC y POPPLET por parte de las participantes D1 y D2 relacionados con el

enfoque “Pedagogia” del cual surgen los criterios: Trabajo colaborativo y aprendizaje

reflexivo.
Resultados de la aplicacién de las herramientas EDULOC y
POPPLET - participantes D1y D2
4
3
2
1
0

Trabajo colaborativo Aprendizaje reflexivo

mD1-FICHA1 mD1-FICHA2 uD1-FICHA3 mD1-FICHA 4
mD1-FICHAS =D1-FICHAG6 mD2-FICHA1 mD2-FICHA 2
mD2-FICHA3 mD2-FICHA 4 mD2 - FICHAS5 mD2 - FICHA 6

Grafico 2 — Resultados de la utilizacion de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1y D2 (Trabajo colaborativo y Aprendizaje reflexivo).

Como se observa en el grafico en el criterio “Trabajo colaborativo™ la participante D1
en las fichas de observacién 1y 2 obtiene una apreciacion Regular (2), y es en las fichas
5y 6 que alcanza la méxima evaluacion Excelente (4), esto se dio debido a que la

participante durante las dos primeras semanas desarrollo las actividades con las
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herramientas tecnoldgicas en el aula con un disefio hacia la demostracion del trabajo
colaborativo y solo en las dos Ultimas semanas, las actividades, estuvieron disefiadas
hacia la comprension y aplicacion del trabajo colaborativo; por su parte la participante
D2 desde la ficha 1 obtiene la maxima evaluacion Excelente (4), es decir las actividades

siempre estuvieron disefiadas hacia la comprension y aplicacion de trabajo colaborativo.

En el criterio “Aprendizaje reflexivo” la participante D1, al igual que el criterio anterior,
en las fichas de observacion 1y 2 obtiene una apreciacion Regular (2), y es en las fichas
5y 6 que alcanza la maxima evaluacion Excelente (4), esto se debié a que la
participante durante las dos primeras semanas permitia la retroalimentacion entre pares
solo después de las evaluaciones escritas, sin posibilitar el desarrollo del aprendizaje
reflexivo, y solo en las dos Gltimas semanas mediante actividades con las herramientas
tecnoldgicas, permitié que los alumnos generen un intercambio de ideas entre pares
potenciando el aprendizaje reflexivo. Por su parte la participante D2 que si bien en las
dos primeras observaciones obtiene una apreciacion de Bueno (3) a partir de la ficha 3

obtiene la maxima evaluacion Excelente (4).

Si se analiza los datos obtenidos por parte de la participante D2, es precisamente cuando
mejora el trabajo colaborativo que mejora el desarrollo del aprendizaje reflexivo, esto
corrobora lo expuesto por Ferndndez, M. & Valverde, J. (2014) los docentes al
convertirse en facilitadores que motivan a sus estudiantes potencian el desarrollo del

pensamiento critico.

Como expone Noguera, I. & Gros, B. (2009) las metodologias de aprendizaje
colaborativo exigen un importante cambio en su actuar, toda vez que se debe perder
protagonismo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, para convertirse en un
facilitador, que crea un ambiente pertinente para afianzar las interrelaciones entre

alumnos y profesor

En el Gréfico 3 se puede observar los resultados de la utilizacion de las herramientas
EDULOC y POPPLET por parte de las participantes D1 y D2 relacionados con el

enfoque “TIC” del cual surgen los criterios: Recursos multimedia y comunicacion.
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Resultados de la aplicacién de las herramientas EDULOC y
POPPLET - participantes D1y D2

Recursos Multimedia Comunicacion

O P N W b

mED1-FICHA1 mD1-FICHA2 mD1-FICHA3 mD1-FICHA4
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mD2-FICHA3 mD2-FICHA 4 mD2 - FICHAS5 mD2 - FICHA 6

Grafico 3— Resultados de la utilizacion de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1y D2 (Recursos Multimedia y Comunicacion).

Como se observa en el grafico en el criterio “Recursos Multimedia” la participante D1
en las fichas de observacion 1y 2 obtiene una apreciacion de Bueno (3), a partir de la
ficha 3 alcanza la maxima evaluacion Excelente (4), resultado que se debi6 a que, si
bien en las dos primeras semanas no todas de las actividades realizadas con las
herramientas contenian recursos multimedia (video, imagenes), a partir de la tercera
semana todas las actividades tenian recursos multimedia. Por su parte la participante D2
tan solo en la semana 1 obtiene una evaluacion de Bueno (3), las siguientes semanas
alcanza la méxima evaluacién Excelente (4), es decir casi el total de las actividades

realizadas con las herramientas tecnoldgicas siempre contaban con recursos multimedia.

En el criterio “Comunicacion” la participante D1 en las fichas de observacion 1 y 2
obtiene una apreciacion Deficiente (1), y a partir de la ficha 3 obtiene una evaluacién de
Bueno (3), esto se dio debido a que la participante inicialmente no tenia ningun tipo de
comunicacion con los estudiantes fuera del aula, luego se dio apertura a la
comunicacion por medio de las redes sociales. En tanto la participante D2, que si bien
en las dos primeras observaciones obtiene una apreciacion de Bueno (3), a partir de la
ficha 3 obtiene la maxima evaluacion Excelente (4), es decir mantenia la comunicacién
con los estudiantes fuera del aula a través de las herramientas tecnoldgicas,

especialmente mediante POPPLET.

En el Gréafico 4 relacionado con la utilizacion de las herramientas EDULOC vy

POPPLET por parte de las participantes D1 y D2 relacionados con el enfoque
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“Organizacion y Administracion” del cual surgen los criterios: Facilidad de uso y

organizacion de grupos de trabajo.

Resultados de la aplicacion de las herramientas EDULOC y
POPPLET - participantes D1y D2

o P, N W b
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Grafico 4 — Resultados de la utilizacion de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1y D2 (Recursos Multimedia y Comunicacion).

Como se observa en el grafico en el criterio “Facilidad de uso” la participante D1 en las
fichas de observacion 1y 2 obtiene una apreciacion de Bueno (3), a partir de la ficha 3
alcanza la maxima evaluacién Excelente (4), resultado que se debi6 a que, si bien en las
dos primeras semanas la participante presentd inconvenientes al transmitir este
conocimiento a los alumnos, a partir de la tercera semana utilizd las herramienta
tecnoldgicas sin dificultad. Por su parte la participante D2 tan solo en la semana 1
obtiene una evaluacion de Bueno (3) las siguientes semanas alcanza la maxima
evaluacion Excelente (4), es decir a excepcion de la primera semana, siempre utilizo las
herramienta tecnologicas sin dificultad, ademas permitio que los estudiantes las trabajen

con ellas durante la clase.

En lo referente con el criterio “Organizacion de grupos de trabajo” la participante D1
siempre obtuvo una apreciacion de Bueno (3), pues permitié que los alumnos organicen
los grupos, aunque superviso que exista heterogeneidad. Por su parte la participante D2,
siempre alcanzd una evaluacion Excelente (4), ya que ella organizd los grupos de

trabajo asegurando la heterogeneidad del mismo.

Los resultados de estos criterios concuerdan con lo expuesto por Collazos, C., &
Mendoza, J. (2006) quien expone que el docente en el aprendizaje colaborativo debe

cumplir con ciertas caracteristicas: como mediador cognitivo (apropiacion del
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conocimiento, motivacion para aprender), como instructor (explicar la tarea, la
estructura colaborativa y las habilidades sociales requeridas), y como disefiador
instruccional (debe organizar los grupos de trabajo, asegurando su heterogeneidad).

En el Grafico 5 se puede observar los resultados de la utilizacion de las herramientas
EDULOC y POPPLET por parte de las participantes D1 y D2 relacionados con el
enfoque “Formacion Profesional del Docente” del cual surgen los criterios:

Productividad y Autoaprendizaje.

Resultados de la aplicacién de las herramientas EDULOC y
POPPLET - participantes D1y D2
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Graéfico 5 — Resultados de la utilizacién de las herramientas EDULOC y POPPLET —
participantes D1 y D2 (Productividad y Autoaprendizaje).

En el criterio “Productividad” la participante D1 en las semanas 1 y 2 obtiene una
puntuacién de Regular (2), alcanzando solo en la semana 6 la méaxima puntuacion
Excelente (4), resultado que se presentd ya que la participante inicialmente utilizé las
herramientas tecnoldgicas, sin embargo no lograba optimizar las actividades y el tiempo
de las clases. Por su parte la participante D2 en su mayoria alcanza una evaluacion
Excelente (4), es decir utiliz6 las herramientas tecnolédgicas para optimizar el tiempo,

tanto en el desarrollo de las clases como en la evaluacion de las tareas.

En lo referente con el criterio “Autoaprendizaje” la participante D1 obtuvo casi en su
totalidad una apreciacion de Bueno (3), resultado que se debié a que, si bien la
participante presento inquietudes sobre la utilizacion de las herramientas tecnologicas,

investigd sobre su uso y sus beneficios en clases.
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Por su parte la participante D2, las tres primeras semanas obtuvo una puntuacién de
Bueno (3), alcanzando el puntaje maximo Excelente (4) durante las semanas 4, 5y 6, es
decir ademas de indagar sobre las herramientas EDULOC y POPPLET, busco
alternativas a estas herramientas tecnologicas para complementar las actividades a

desarrollar en clase.

Los resultados obtenidos concuerdan con lo expuesto por la UNESCO (2008) al
mencionar que el perfeccionamiento profesional del docente en cuanto a la utilizacion
de herramientas tecnologicas solo tendra un impacto si se centra en cambios especificos
del comportamiento del docente en clase y, en particular, si ese perfeccionamiento es

permanente, continuo.

4.2 PERSPECTIVA DE LOS ALUMNOS

Los datos recogidos, a través de la entrevista grupal realizada a los alumnos del CE1 y
CE2, una vez que las docentes explicaron el uso y los alumnos realizaron trabajos
colaborativos a través de las herramientas tecnolégicas, fueron organizados y ordenados
por la investigadora en categorias y subcategorias resultantes del andlisis de contenido
realizado. A partir del analisis de las opiniones de los alumnos, surgieron cuatro

categorias, de las cuales surgieron cuatro sub-categorias.

La primera categoria fue la: Alfabetizacion digital, como observa en la Tabla 15, de

esta categoria se desprende la subcategoria: Utilizacion de las herramientas tecnoldgicas.

Tabla 15 — Alfabetizacion digital (alumnos CE1 y CE2).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de analisis alumnos
alumnos CE1 CE2

Alfabetizacion | Utilizacion de  (...) Nunca habiamos | (...) No habiamos utilizado

digital las utilizado herramientas = herramientas  tecnoldgicas

herramientas tecnoldgicas como | como EDULOC o POPPLET

tecnolégicas EDULOC o POPPLET | otras si (...) fueron muy
(...) fueron féaciles de @ sencillas de utilizar (...)
utilizar (...) fue | fueron y muy didécticas (...)
complicado subir las @ a veces las plataformas no se
fotografias y videos a | abrian répido y no permitian
las plataformas (...) Su uso (-..)

Los alumnos del CE1 y los alumnos CE2 coinciden en no haber usado herramientas
tecnoldgicas como EDULOC y POPPLET; de igual manera concuerdan en que su

utilizacion fue intuitiva, es decir de facil entendimiento para un usuario que las
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utilizaron por primera vez; por ultimo para los alumnos CE1 la mayor complicacion que
tuvieron fue utilizar los recursos multimedia, para los alumnos del CE2 fue acceder a las
herramientas, pues en ocasiones no se abrian o no se cargaban de manera agil. Si se
considera que a pesar de que la participante D1 tuvo algunas complicaciones al
momento de transmitir a sus alumnos la forma de utilizar las herramientas, para sus
estudiantes no fue complicado utilizarlas, esto puede deberse, al igual que en las
participantes D1 y D2, dentro de la perspectiva de Garcia et al. (2007) porque los
alumnos pertenecen a la generacion de los “Nativos digitales”, tienen una habilidad

innata para hacer uso de los medios tecnolégicos y digitales.

La segunda categoria trata sobre el: Pensamiento Creativo; como se observa en la
Tabla 16, de esta categoria surge la subcategoria: Conocimientos adquiridos a través de la

utilizacion de las herramientas.

Tabla 16 — Pensamiento Creativo (alumnos CE1 y CE2).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de analisis alumnos

Conocimientos
adquiridos a
través de la
utilizacién de
las

herramientas

Pensamiento
creativo

alumnos CE1
(...) Con POPPLET se
puede organizar la
informacion (...) con
EDULOC se aprende a

ubicar lugares en el
mapa (...) se puede
realizar trabajos en

grupo sin necesidad de
reunirse (...) lo que
aprendemos en clase es

CE2
(...) Con POPPLET se logra
organizar y resumir las ideas
(...) con EDULOC se
presentan ideas e informacion
en general en el lugar donde se
dio (...) realizar los trabajos
grupales sin necesidad de salir
de las casas ahorra tiempo,
mejora la seguridad (...) no
depender de la disponibilidad

mas resumido (...) los | de los integrantes para
temas presentados con | empezar a realizar el trabajo
videos son mas | grupal.

divertidos (...)

Los alumnos de los dos centros educativos expresan que POPPLET permite organizar y
sintetizar la informacion, EDULOC permite colocar la informacion en el lugar donde se
originaron los hechos. Como ventajas mencionan, al igual que las participantes D1 y
D2, que las herramientas potencian el trabajo colaborativo, principalmente en cuanto a
la flexibilidad de tiempo y espacio. Como menciona (Baelo, R., 2009) el e- learning o
aprendizaje electrénico abre nuevas oportunidades a los estudiantes posibilitando la

interaccidn, pues rompe las barreras geogréaficas y de tiempo.
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Estos resultados concuerdan con Lopez (2005) cuando menciona que las TIC en las
Ciencias Sociales desarrollan en los estudiantes habilidades de investigacion (busqueda,
acceso, seleccion y organizacion de informacion); habilidades de analisis (interpretacion
y sintesis de informacion); y habilidades comunicativas (exposicion coherente y
fundamentada de ideas, opiniones, convicciones, sentimientos y experiencias). Al igual
que con Pardo et al., 2007, al hacer referencia que en los Sistemas de Informacién
Geografica (SIG) confluyen tres aspectos que hacen interesante su uso educativo:
posibilita el desarrollo del pensamiento espacial, protege la cultura territorial y potencia

el aprendizaje por descubrimiento.

La tercera categoria trata sobre la: Comunicacion efectiva, como se observa en la Tabla

17, de esta categoria surge la subcategoria: Organizacién del trabajo en grupo.

Tabla 17 — Comunicacion efectiva (alumnos CE1 y CE2).

Categoria Subcategoria Unidad de analisis Unidad de analisis alumnos
alumnos CE1 CE2

Comunicacion | Organizacion | (...) el jefe de grupo | (...) el lider fue el encargado

efectiva del trabajo en | era el encargado de de la organizacion y la

grupo organizar los grupos de | distribucion del trabajo para

trabajo (...) nos | las presentaciones en clase.
comunicdbamos por el  (..) nos comunicabamos a
chat grupal en Facebook ' través un chat grupal creado
(...) algunos integrantes por el lider (...) ciertos
del grupo no realizaban | estudiantes se demoraron
el trabajo (...) la falta | para realizar sus aportes.
respeto al jefe de grupo.
Los alumnos del CE1 y CE2 mencionan que fue el coordinador el encargado de organizar los
grupos de trabajo, tanto para el desarrollo de las actividades con las herramientas
tecnoldgicas, como en el momento de la presentacion; los alumnos coordinaban las
actividades a traves de redes sociales. Para los alumnos del CE2 fue la falta de
compromiso de algunos estudiantes la mayor complicacion que tuvieron que afrontar;
mientras que para los alumnos del CE1 ademéas de lo mencionado por los estudiantes
del CE2, fue la falta de respeto al coordinador y al grupo en general, pues algunos
integrantes no realizaron las actividades, las mayores complicaciones que tuvieron que
afrontar. Como mencionaba Fernandez, M. & Valverde, J. (2014) desarrollar la
metodologia del aprendizaje colaborativo en el contexto educativo, exige el

compromiso de los alumnos, los que deben ser responsables de su aprendizaje, de tal
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manera que las tareas presentadas sean el resultado de la construccion de consensos de

todos los miembros del grupo.

La cuarta categoria trata sobre la: Productividad, como se observa en la Tabla 18, de

esta categoria surge la subcategoria: Disposicion para trabajar con las herramientas

tecnoldgicas.

Tabla 18 — Productividad (alumnos CE1 y CE2).

Categoria | Subcategoria

Productividad Disposicion
para trabajar
con las

herramientas
tecnoldgicas

Unidad de andlisis
alumnos CE1

(...) con el uso de las
herramientas se puede
compartir el trabajo (...)
se puede realizar
trabajos en grupo sin
tener que reunirse (...)
algunos comparfieros no
participaron por falta de
interés (...) otros por no
tener acceso al internet.

Unidad de analisis

alumnos CE2
(...) con las plataformas
se logra realizar trabajos
en grupo sin necesidad
de reunirse (...) permiten
presentar la informacion
de forma mas organizada
v llamativa (...) se puede
trabajar en casa y
presentar la informacion
en clase.

Los alumnos del CE1 y CE2 destacan la funcionalidad de las herramientas tecnoldgicas
EDULOC y POPPLET sobre todo en cuanto al trabajo en equipo sin necesidad de
reunirse. Los alumnos del CE1 mencionaron que un limitante fue la falta de medios
tecnoldgicos en casa, pero también la falta de compromiso e interés de algunos

estudiantes.

Los datos recogidos a través de las fichas de observacion aplicadas a los grupos de
trabajo del CE1 y CE2 fueron cuantificados y organizados mediante el programa
informatico EXCEL, estableciendo gréaficos de desempefio, estos resultados se
obtuvieron a través de la aplicacion de la ficha de observacion durante el desarrollo del
primer y Ultimo trabajo realizado con las herramientas tecnoldgicas EDULOC vy

POPPLET por los grupos conformados.

Como se expuso anteriormente la ficha de observacion fue realizada en base el informe
“Las destrezas de en-Gauge para el siglo XXI”, presentadas por Gavari, E., & Lara, S.,
en el afio 2010, en donde se establecen cuatro competencias béasicas (Alfabetizacion
digital, Pensamiento creativo, Comunicacion efectiva y Productividad) dirigidas a los

estudiantes, necesarias en la era digital, de los cuales surgen diez subcategorias:

76



Recursos Multimedia, Facilidad de Utilizacion, Originalidad y flexibilidad, Fluidez,
Anélisis y sintesis, Participacion grupal, Responsabilidad compartida, Comunicacion
interactiva, Organizacion y Relacion texto/grafico. A su vez este instrumento tuvo
cuatro indicadores en una escala que pasa desde Excelente (4), Bueno (3) hasta Regular
(2) y Deficiente (1).

En el Gréafico 6 se puede observar los resultados de la aplicacién de la herramienta
EDULOC por parte de los alumnos del CE1 y CE2, durante la observacién inicial.

Resultados de la aplicacion de la herramienta EDULOC CE1 - CE2
(Observacion inicial)
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m Recursos Multimedia m Facilidad de Utilizacién Originalidad y flexibilidad
® Fluidez m Analisis y sintesis Participacion grupal
m Responsabilidad compartida m Comunicacidn interactiva m Organizacion

m Relacion texto/grafico

Grafico 6 - Resultados de la aplicacion de la herramienta EDULOC por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion inicial).

Como se observa en el gréafico la mayoria de grupos del CE1 inician el trabajo con la
herramienta tecnolégica EDULOC con una puntuacion de Regular (2), sin embargo los
grupos 2, 4 y 5 presentan puntuaciones de Deficiente (1) en los criterios: recursos
multimedia, originalidad y flexibilidad, organizacion y participacion grupal, y los
grupos 1, 2 y 3 obtuvieron una puntuacion de Bueno (3) en los criterios: analisis y
sintesis, responsabilidad compartida, comunicacion interactiva y relacion texto/gréafico.
Resultados que concuerdan con los establecidos mediante el anélisis de contenido de la
entrevista grupal, en la cual los alumnos mencionaban que una de las mayores
complicaciones fue la utilizacién de los recursos digitales y la falta de interés y
compromiso por parte de algunos integrantes de los equipos. Por su parte los grupos del

CE2 inician el trabajo con la herramienta tecnolégica EDULOC con una puntuacion de
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Bueno (3), sin embargo los grupos 3 y 5 presentan puntuaciones de Regular (2) en los
criterios: facilidad de utilizacion y analisis y sintesis; los grupos 4 y 5 obtuvieron una
puntuacion de Excelente (4) en los criterios: recursos multimedia y relacion
texto/grafico. Resultados que coinciden con lo expuesto por los alumnos en la
entrevista grupal, en donde mencionaron que una de las complicaciones que afrontaron
fue acceder a las herramientas, pues en ocasiones no se abrian o no se cargaban de

manera agil.

En el Gréfico 7 se puede observar los resultados de la aplicacién de la herramienta

EDULOC por parte de los alumnos del CE1 y CE2, durante la observacion final.

Resultados de la aplicacién de la herramienta EDULOC CE1 - CE2
(Obervacion final)
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Grafico 7 - Resultados de la aplicacion de la herramienta EDULOC por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion final).

Como se observa en el grafico, los grupos del CE1 terminan el trabajo con la
herramienta tecnolégica EDULOC con una puntuacion entre Bueno (3), en criterios
como: Analisis y sintesis, organizacion, fluidez, y Excelente (4), en criterios como:
Comunicacion interactiva, recursos multimedia, relacion texto/grafico; existiendo
solamente una puntuacion de Regular (2) por parte del grupo 5 en el criterio:
Participacion grupal, esto debido a que no existio el compromiso de todos los miembros
del grupo para realizar las actividades. Los grupos del CE2 concluyen el trabajo con la
herramienta EDULOC con una puntuacion casi total en el indicador Excelente (4), tan

solo el grupo 1 obtiene la puntuacién de Bueno (3) en el criterio: Analisis y sintesis ya
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que las ideas expuestas en la plataforma aunque demuestran conocimiento basico del

tema, eran extensas.

Todos los grupos obtienen una puntuacion Excelente (4) en los criterios: Comunicacion
interactiva y Relacion texto/grafico, asi mismo en Recursos multimedia, Facilidad de
utilizacion, Participacion grupal y Responsabilidad compartida, a excepcion del grupo 5
del CE1, criterios relacionados con las competencias: Alfabetizacion digital y

Comunicacion Efectiva.

De esta manera se puede establecer que la utilizacion de la herramienta tecnologica
EDULOC permite el desarrollo de dos de las cuatro competencias béasicas para la era
digital, que Gavari, E., & Lara, S. (2010) mencionan haciendo referencia al informe
“Las destrezas de en Gauge para el siglo XXI”, presentadas por NCREL (North Central
Regional Educational Laboratory), estas son: Alfabetizacion digital y Comunicacion
Efectiva; la alfabetizacion digital refiere al conocimiento tecnoldgico, visual y de
informacion; y, la comunicacion efectiva al trabajo en equipo, la colaboracién, la

comunicacion interpersonal, la responsabilidad personal y social.

En el Gréfico 8 se puede observar los resultados de la aplicacion de la herramienta

POPPLET por parte de los alumnos del CE1 y CE2, durante la observacion inicial.

Resultados de la aplicacién de la herramienta POPPLET CE1 - CE2
(Observacion inicial)
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Gréfico 8 - Resultados de la aplicacion de la herramienta POPPLET por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion inicial).
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Como se observa en el gréafico la mayoria de grupos del CE1 inician el trabajo con la
herramienta tecnoldgica POPPLET con una puntuacion de Regular (2), sin embargo los
grupos 4 y 5 presentan puntuaciones de Deficiente (1) en los criterios: participacion
grupal, comunicacion interactiva y organizacion; y los grupos 1 y 2 obtuvieron una
puntuacion de Bueno (3) en los criterios: analisis y sintesis, y relacion texto/gréafico.
Resultados que, al igual que en la herramienta EDULOC, concuerdan con los
establecidos mediante el analisis de contenido de la entrevista grupal, en la cual los
alumnos mencionaban que una de las mayores complicaciones la falta de interés y

compromiso por parte de algunos integrantes de los grupos.

Por su parte los grupos del CE2 inician el trabajo con la herramienta tecnoldgica
POPPLET con una puntuacion, mayoritariamente, de Bueno (3), sin embargo los grupos
3 y 5 presentan puntuaciones de Regular (2) en los criterios: facilidad de utilizacion y
analisis y sintesis; los grupos 2 y 4 obtuvieron una puntuacion de Excelente (4) en los
criterios: recursos multimedia y relacion texto/grafico. Resultados que, al igual que con
la herramienta EDULOC, coinciden con lo expuesto por los alumnos en la entrevista
grupal, en donde mencionaron que una de las complicaciones que afrontaron fue
acceder a las herramientas, pues en ocasiones no se abrian 0 no se cargaban de manera

agil.

En el Gréafico 9 se puede observar los resultados de la aplicacion de la herramienta

POPPLET por parte de los alumnos del CE1 y CE2, durante la observacion final.

Resultados de la aplicacion de la herramienta POPPLET CE1 - CE2
(Observacion final)
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Grafico 9 - Resultados de la aplicacion de la herramienta POPPLET por parte de los
alumnos del CE1 y CE2 (Observacion final).
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Como se observa en el grafico, los grupos del CE1 terminan el trabajo con la
herramienta tecnolégica POPPLET con una puntuacion entre Bueno (3), en criterios
como: Andlisis y sintesis, organizacion, fluidez, y Excelente (4) en criterios como:
Comunicacion interactiva, recursos multimedia, relacion texto/grafico; existiendo
solamente una puntuacion de Regular (2) por parte del grupo 5 en el criterio:
Participacion grupal, esto debido a que no existié el compromiso de todos los miembros
del grupo para realizar las actividades.

Los grupos del CE2 concluyen el trabajo con la herramienta POPPLET con una
puntuacion casi total con el indicador Excelente (4), tan solo el grupo 3 y 5 obtiene la
puntuacion de Bueno (3) en el criterio: Andlisis y sintesis ya que las ideas expuestas en
la plataforma aunque demuestran conocimiento béasico del tema, eran extensas. Todos
los grupos obtienen una puntuacion Excelente (4) en los criterios: Recursos multimedia,
Comunicacion interactiva y Relaciéon texto/grafico, asi mismo en, Facilidad de
utilizacion, Fluidez, Originalidad y flexibilidad, Participacion grupal y Responsabilidad
compartida, a excepcion del grupo 5 del CE1; estos criterios estan relacionados con las

competencias: Alfabetizacion digital, Pensamiento Creativo y Comunicacion Efectiva.

Asi se puede establecer que la utilizacién de la herramienta tecnoldégica POPPLET
permite el desarrollo de tres de las cuatro competencias basicas para la era digital, que
Gavari, E., & Lara, S. (2010) mencionan haciendo referencia al informe “Las destrezas
de enGauge para el siglo XXI”, presentadas por NCREL (North Central Regional
Educational Laboratory), estas son: Alfabetizacion digital, Pensamiento Creativo y
Comunicacion Efectiva; la alfabetizacion digital refiere al conocimiento tecnolégico,
visual y de informacién; el pensamiento creativo a la autodireccion, curiosidad,
creatividad, raciocinio reflexivo; y, la comunicacién efectiva al trabajo en equipo, la
colaboracion, la comunicacién interpersonal, la responsabilidad personal y social. Como
menciona Campos (2005) la técnica de los mapas mentales fortalecen las asociaciones

del pensamiento creativo y la memoria.

La utilizacion de las herramientas tecnoldégicas EDULOC y POPPLET permiten el
desarrollo de entornos de aprendizaje mas ricos y motivantes para los estudiantes, a la
luz de lo expuesto por Gros, B. y Forés, A. (2013), cumplen con lo que en inglés se
conoce como: The 4Ps of Engaging Activities, es decir los cuatro elementos que debe
tener una actividad para que resulte significativa para los alumnos: Placed (ubicada): la
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actividad se situa en un mundo (tecnoldgico) que el estudiante reconoce. Purposeful
(con sentido): la actividad lleva al estudiante a acciones con valor préctico e intelectual.
Passion-led (motivadora): la actividad capta las pasiones tanto del alumnado como de
los docentes, aumenta su implicacion. Pervasive (persistente y englobadora): el
alumnado continta aprendiendo mas alla del tiempo y de los espacios limitados del

aula.
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CONCLUSIONES

Del andlisis realizado se concluye, y dando respuesta a la pregunta de investigacion:
¢De qué manera utilizan las herramientas digitales colaborativas los docentes que
realizaron la capacitacion en EDULOC y POPPLET?, efectivamente las docentes
consiguieron apropiarse de la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas de tal manera
que lograron crear ambientes de aprendizaje colaborativos con los estudiantes, entornos
en los cuales las actividades realizadas respondieron a concesos, a acuerdos entre todos
los miembros de cada equipo de trabajo, quienes a su vez eran responsables de su aporte
para la culminacion de la tarea, participando en funcion de sus posibilidades en cuanto
al tiempo y al espacio, y en donde las docentes cumplian el papel de coordinadoras del
conocimiento y de monitoras del trabajo que cada grupo iba realizando con las
herramientas tecnoldgicas, observando continuamente el progreso de los alumnos, sin
tener que esperar a la presentacion del trabajo final para poder dar, de ser necesario,
retroalimentacion para suministrar y corregir informacion, rompiendo barreras de

distancia y estilos de aprendizaje.

En funcion del objetivo general: “Analizar la utilizacion pedagogica de las
herramientas tecnoldgicas EDULOC y POPPLET por parte de las docentes en octavo
afo de Educacion General Bésica, en el area de las Ciencias Sociales, dirigidas al
desarrollo de las habilidades relacionadas con el trabajo colaborativo”.

Las herramientas tecnoldgicas al ser programas que permiten a los docentes planificar y
desarrollar actividades y contenidos en todas las asignaturas, tienen un gran potencial
pedagogico, toda vez que a la par permiten la democratizacion por las facilidades de
acceso, posibilitan la realizaciéon de manera simultanea y conjunta de las mismas;
aspectos que son preponderantes al momento de planificar actividades con la finalidad
de potenciar el trabajo colaborativo. Desde lo tecnoldgico las alternativas de utilizacion,
al existir la posibilidad de incorporar diferentes tipos de funciones y aplicaciones,
contribuye al desarrollo de la creatividad, no sélo de los docentes sino también de los

alumnos.

El trabajo colaborativo al requerir ademas de intercambios de informacién descubre en
las herramientas tecnoldgicas un espacio de encuentro, marcado por las posibilidades

reales de acceso de los usuarios, quienes ingresan a este ambiente de aprendizaje bajo
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sus propias motivaciones e intereses, para lo cual deben preparar sus participaciones, lo
que contribuye al desarrollo de habilidades relacionadas con la planificacion, en la fase
previa, y un posterior anélisis de los contenidos cuando, se encuentran en el ambiente;
generando de esta manera espacios de discusion y debate, que finalmente contribuye a
la construccion de consensos para definir tanto el formato final de presentacion como

los contenidos; es decir que facilita la comunicacion.
Desde los objetivos especificos propuestos:

Diagnosticar los conocimientos de las docentes sobre la utilizacion pedagdgica de

herramientas tecnoldgicas y su aplicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A partir de la entrevista realizada a las docentes, previo a la aplicaciéon del plan de
capacitacion, se establece que la experiencia en cuanto la utilizacion pedagdgica de
herramientas tecnoldgicas por parte de las participantes es muy diferenciado, de este
modo la participante de la institucion educativa de tipo publica no ha tenido mayor
experiencia en cuanto a la utilizacion de herramientas tecnoldgicas, sobre todo a nivel
profesional, limitdndose al uso de programas de Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint) y correo electrénico. Mientras que la participante del centro educativo de
tipo privado ha tenido mayor acceso y experiencia en cuanto a la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas, tanto a nivel personal como profesional, haciendo uso de
blogs y plataformas educativas. Esta también podria ser la razén del porque tomé menos
tiempo del planificado el proceso de capacitacion en la utilizacion de las herramientas
EDULOC y POPPLET por parte de la participante del caso 2.

Capacitar a las docentes en la utilizacion de las herramientas tecnolégicas EDULOC
y POPPLET dirigidas a potencializar el trabajo colaborativo de los estudiantes.

Durante el proceso de capacitacion se evidencio algunos aspectos que diferenciaban a
las docentes en cuanto al contexto educativo en el cual se desarrollan profesionalmente,
de tal modo que para el proceso con la docente del centro educativo publico fue
necesario utilizar la totalidad del tiempo planificado, contrario con lo sucedido con la
docente de la institucion educativa de tipo privada; esto se debid tal vez a que la docente
del caso 2 ha tenido mayor experiencia en cuanto al uso de herramientas tecnolégicas,

tanto a nivel personal como profesional.
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Asi mismo en cuanto a los medios tecnoldgicos necesarios para realizar la capacitacion
en el caso de la docente del centro educativo publico fue imprescindible trasladarse a
otra edificacién (un inmueble destinado para primero a séptimo afio de Educacion
General Basica) para lograr implementar el plan de capacitacion; mientras que en el
caso de la docente del centro educativo privado el proceso se llevd a cabo en el

laboratorio de computacion de la institucion.

En el trabajo desarrollado con las docentes se pudo apreciar que, una vez utilizadas las
herramientas EDULOC y POPPLET, se obtuvieron resultados positivos, por parte de
ambas docentes, en criterios como: Adaptacién curricular, Trabajo colaborativo,
Aprendizaje reflexivo y Comunicacion; sin duda alguna, aspectos que mejoran los
procesos de ensefianza y aprendizaje; las docentes lograron integrar el uso de las
herramientas tecnoldgicas a sus planificaciones micro-curriculares, exponiendo en las
clases los contenidos programados a través de EDULOC y POPPLET, a criterio de las
docentes, de una forma mas organizada y didactica. En la ultima caracteristica,
comunicacion, aunque una de las docentes inicialmente no tenia ningun tipo de
comunicacion con los estudiantes fuera del aula, luego se dio apertura a la conexion por

medio de las redes sociales.

Otro aspecto que se observé fue la organizacion de los grupos de trabajo, en donde las
docentes resaltaron la importancia de que exista heterogeneidad en cada grupo, una

caracteristica fundamental en el desarrollo del trabajo colaborativo.

Determinar la factibilidad del uso de las herramientas tecnoldgicas en funcién del

contexto educativo en que las instituciones se encuentran inmersas.

La metodologia propuesta que permitié comparar el desarrollo e implementacion de las
plataformas POPPLET y EDULOC en dos instituciones educativas de diferente
naturaleza, visibiliza que desde lo tecnoldgico el poder acceder a dichas plataformas
facilita el trabajo en primera instancia, pero no es determinante desde los niveles de
motivacion, toda vez que tanto para la docente como para los alumnos que posiblemente
tienen menores recursos, deben suplir estas carencias, para desarrollar las actividades,

con el interés y entusiasmo por utilizar estas plataformas.

Registrar el proceso de utilizacion de las herramientas tecnoldgicas por parte de los

alumnos en el desarrollo de las tareas propuestas, a través del trabajo colaborativo.
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En relacion con el trabajo realizado por los estudiantes, se pudo apreciar que, una vez
utilizada la herramienta tecnolégica EDULOC se obtuvo resultados positivos, por todos
los grupos de las ambas instituciones educativas en los criterios: comunicacion
interactiva y relacion texto/grafico, asi mismo en recursos multimedia, facilidad de
utilizacion, participacion grupal y responsabilidad compartida, a excepcion de un grupo
del CE1, en los criterios relacionados con las competencias: alfabetizacion digital y
comunicacion efectiva. De esta manera se puede establecer que la utilizacion de la
herramienta tecnolégica EDULOC permite el desarrollo de dos de las cuatro
competencias basicas para la era digital, estas son: alfabetizacion digital y comunicacién
efectiva; refiriéndose la primera al conocimiento tecnoldgico, visual y de informacion;
y, la comunicacién efectiva al trabajo en equipo, la colaboracion, la comunicacién

interpersonal, la responsabilidad personal y social.

En cuanto a la herramienta tecnolégica POPPLET, se obtuvieron resultados positivos,
por todos los grupos de las dos instituciones educativas, en criterioS como: recursos
multimedia, comunicacion interactiva y relacion texto/gréafico, asi mismo en, facilidad
de utilizacion, fluidez, originalidad y flexibilidad, participacion grupal vy
responsabilidad compartida, a excepcion de un grupo del CEL; estos criterios estan
relacionados con las competencias: alfabetizacion digital, pensamiento creativo y
comunicacion efectiva. De tal modo se puede establecer que la utilizacion de la
herramienta tecnolégica POPPLET permite el desarrollo de tres de las cuatro
competencias basicas para la era digital, estas son: alfabetizacion digital, pensamiento
creativo y comunicacion efectiva; la primera se refiere al conocimiento tecnolégico,
visual y de informacién; el pensamiento creativo a la autodireccion, curiosidad,
creatividad, raciocinio reflexivo; y, la comunicacién efectiva al trabajo en equipo, la

colaboracion, la comunicacién interpersonal, la responsabilidad personal y social.

Los trabajos desarrollados por los alumnos utilizando la herramienta tecnologia
EDULOC inicialmente presentan diferencias; los grupos de estudiantes del CE1 en su
mayoria inician el trabajo una puntuacion de Regular, existiendo puntuaciones
Deficientes en aspectos como: recursos multimedia, originalidad y flexibilidad,
organizacion y participacion grupal, relacionados con las cuatro caracteristicas:
alfabetizacion digital, pensamiento creativo, comunicacion y productividad. Mientras
que los alumnos del CE2 en su mayoria inician el trabajo con esta herramienta con una
puntuacion de Bueno, sin embargo los dos grupos presentan puntuaciones de Regular en
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los aspectos: facilidad de utilizacion y analisis y sintesis, relacionados con los criterios:

alfabetizacion digital y pensamiento creativo.

En cuanto a los trabajos finales, los todos los grupos de las dos instituciones educativas
obtienen una puntuacion de Excelente en los criterios: comunicacion interactiva y
relacion texto/grafico, asi mismo en recursos multimedia, facilidad de utilizacion,
participacion grupal y responsabilidad compartida, a excepcién de un grupo del CEL,
aspectos relacionados con los criterios: alfabetizacion y comunicacién efectiva. Lo que
permite establecer que si bien los alumnos del CEL al inicio presentaron algunas
complicaciones en cuanto al desarrollo de las actividades con el uso de la herramienta
EDULOC, fueron superadas, sobre todo permitiendo alcanzar resultados excelentes en
aspectos relacionados directamente con el trabajo colaborativo (participacion grupal,

responsabilidad compartida y comunicacion interactiva).

En referencia al desarrollo de las actividades utilizando la herramienta tecnoldgica
POPPLET, inicialmente los alumnos presentan diferencias; los grupos de trabajo del
CE1 en su mayoria iniciaron con una puntuacion de Regular, existiendo dos grupos que
presentaron puntuaciones de Deficiente en los aspectos: participacion grupal,
comunicacion interactiva y organizacion, relacionados con los criterios: comunicacién
efectiva y productividad. Mientras que los grupos de trabajo del CE2 en su mayoria
iniciaron con una puntuacion de Bueno, existiendo dos grupos que presentaron
puntuaciones de Regular en los aspectos: facilidad de utilizacién y analisis y sintesis,

relacionados con los criterios: alfabetizacion digital y pensamiento creativo.

En cuanto a los trabajos finales todos los grupos de las dos instituciones educativas
obtienen una puntuacién de Excelente en los aspectos: recursos multimedia,
comunicacion interactiva y relacion texto/grafico; igualmente en: facilidad de
utilizacion, fluidez, originalidad y flexibilidad, participacion grupal y responsabilidad
compartida, a excepcion de un solo grupo del CE1; aspectos que se relacionan con los
cuatro criterios: alfabetizacién digital, pensamiento creativo, comunicacion efectiva y
productividad. Resultados que permiten establecer que, al igual que con la herramienta
tecnoldgica EDULOC, si bien los alumnos del CE1 al inicio presentaron algunas
complicaciones en cuanto al desarrollo de las actividades con el uso de la herramienta
POPPLET, estas fueron superadas, permitiendo alcanzar el desarrollo positivo de los
cuatro criterios observados. La aplicacion de esta técnica mapa mental dentro del
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desarrollo de herramientas tecnologicas, ademas de los beneficios ya conocidos, ha
permitido que se potencie el trabajo colaborativo, logrando que los alumnos puedan
conectar sus ideas a las de los compafieros, dando como resultado un trabajo en equipo

en el cual prima sin duda la creatividad.

Reflexionar sobre las potencialidades pedagdgicas de las herramientas tecnoldgicas
POPPLET y EDULOC y su utilizacion en el trabajo colaborativo.

La utilizacion de las herramientas tecnoldgicas EDULOC y POPPLET presentan varias
potencialidades pedagdgicas, de tal modo que: Permiten superar dos las mayores
dificultades del trabajo colaborativo: las diferencias en la participacion y contribucién
de los integrantes del equipo, y las complicaciones de tiempo y distancia para reunirse.
El primer aspecto, ya que las herramientas permiten que los docentes observen el
nombre de cada participante en cada una de las aportaciones realizadas, especialmente
la plataforma POPPLET que automaticamente inserta el nombre del usuario que realizé
la aportacién. Y el segundo aspecto, pues permite el desarrollo del trabajo colaborativo
a distancia, es decir no es necesario coincidir en tiempo y espacio con los demas
miembros del grupo para poder desarrollar una misma actividad. De esta manera los
estudiantes adoptan un rol completamente activo en la construccién de su conocimiento,
siendo ellos quienes organizan su forma de trabajo, valorando y negociando las
aportaciones de cada miembro del equipo, obteniendo como resultado final un trabajo

colaborativo y no solo aportaciones individuales.

El desarrollo del trabajo colaborativo a través de las herramientas tecnoldgicas se
agiliza; para los docentes, pues permite visualizar las aportaciones que cada miembro va
realizando sin tener que esperar hasta el final, ciertamente esto implica utilizacion de
tiempo, pero dinamiza el proceso de aprendizaje, permitiendo dar retroalimentacion a
los alumnos antes de la presentacion del trabajo final; y, para los alumnos pues el grupo
reflexiona sobre los aportes de cada participante, efectuando los cambios necesarios
para que el trabajo final sea satisfactorio.

Otro aspecto importante que se observa es la presentacion de contenidos curriculares, es
decir permiti6 presentar la informacion de los temas a tratar en clase de manera distinta
a la tradicional, al usar POPPLET y EDULOC la informacion presentada fue mucho

méas dindmica e interactiva, frente a la tradicional clase expositiva-pasiva, lo que
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fomentd una participacion activa de los estudiantes, haciendo posible una mayor

implicacion de los alumnos en su formacion.

Centrandose en la utilizacién de las herramientas en el area de las Ciencias Sociales, y
una vez analizados los trabajos realizados tanto por las docentes como por los alumnos,
sin duda su utilizacion crea ambientes de aprendizaje enriquecidos, en donde se logré
desarrollar contenidos relacionados con dos de los tres bloques curriculares: Historia e
identidad (construir la identidad cultural y el sentido de pertenencia historica); y, los
seres humanos en el espacio (ubicacion espacial, localizacion y descripcion geogréafica
del planeta Tierra); facilitando el acceso y presentacion de la informacion, potenciando
la interactividad, el trabajo colaborativo y la comunicacion sincrdnica y asincronica,

todo ello de gran interés educativo.

A partir de las conclusiones emitidas se permite establecer que la utilizacion de las
herramientas tecnolégicas EDULOC y POPPLET ademéas podria contribuir a la
potenciacion del desarrollo del trabajo colaborativo desde la perspectiva del docente y

de los alumnos.
Desde la perspectiva de las docentes los aspectos relevantes se relacionan con:

La dinamizacion del trabajo colaborativo, en razén de que puede ser observado el
resultado antes de su presentacion final, existiendo la posibilidad de realizar una
retroalimentacion de ser necesario. Ademas los estudiantes pueden, de forma sencilla,
integrar, adaptar, comentar, y compartir contenidos. Los docentes para evaluar este tipo
de trabajos, generalmente, utilizan como estrategia el promediar una calificacion
individual y otra por equipo; el uso de las herramientas tecnoldgicas facilita la
evaluacion individual, ya que puede observar el aporte de cada uno de los miembros del

equipo.

Permiten potencializar el enfoque social en el aprendizaje, el cual exige el desarrollo de
ciertas habilidades como son la empatia, el pensamiento reflexivo, el debate
constructivo, entre pares y entre alumno-docente; dando como resultado una
conciliacion de ideas, tanto propias como de los demas. Ademas permite atender a la
diversidad del alumnado, al incluir en la presentacion de los contenidos la utilizacion de

recursos multimedia (texto, imagenes, sonidos, video).
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Desde la perspectiva de los alumnos, el desarrollo de estas potencialidades se relacionan

con:

Los estudiantes pueden acceder a las herramientas en cualquier momento y lugar,
logrando realizar sus aportes para el desarrollo de la actividad colaborativa sin
necesidad de coincidir en tiempo y espacio con los demas comparieros. El aprendizaje
se vuelve mas efectivo y profundo, ya que la tarea final es el resultado de cada aporte
realizado por los miembros del equipo, mediante el desarrollo de debates, consensos y

la retroalimentacion.

Se desarrolla una interdependencia positiva, cada miembro del equipo siente que su
aporte es necesario y valorado, lo que contribuye a que exista responsabilidad por el
aporte individual. Ademas posibilita el desarrollo de la observacion, la indagacion y la
interaccion; es decir se valoriza la adquisicion del conocimiento a través de la

retroalimentacion de los aportes de los deméas miembros del grupo.

Por otra parte es necesario tomar en cuenta ciertas limitaciones inherentes al estudio,
que son importantes considerar: los periodos de exdmenes y vacaciones que tenian los
centros educativos, especialmente en los meses de diciembre, enero y febrero, no
permitieron que el estudio avance de una forma fluida y constante; para lograr aplicar el
plan de capacitacion fue necesario adaptar los tiempos a la disponibilidad de las
docentes, por lo que fue necesario, en ocasiones, modificar la planificacion establecida;
para lograr que las docentes se apropien del uso de las herramientas tecnoldgicas,
ademas de la capacitacion, es necesario seguir utilizandolas, aspecto que en el caso del
centro educativo de tipo publico se torna muy complicado, al no contar con los medios

tecnoldgicos.

Finalmente el presente estudio puede aportar luz a futuros trabajos relacionados con el
aprendizaje colaborativo desarrollado a través de herramientas tecnoldgicas, seria muy
interesante replicar este trabajo en otras instituciones educativas, posiblemente del
sector rural del Ecuador, en donde sin duda se experimenta otra realidad tanto en el

contexto educativo como en el socio-econémico.
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ANEXO 1: GUIA DE ENTREVISTA A LAS DOCENTES — INICIAL

Entrevista tomada y adaptada del documento: “Entrevistas en profundidad guia y pautas

para su desarrollo” (IBERTIC)

Buenos dias/tardes. Mi nombre es Veronica Jativa, soy estudiante del Instituto
Politécnico de Leiria, Portugal, estoy cursando una maestria en Utilizacion Pedagogica
de las TIC y el motivo de esta entrevista es conocer que tan familiarizada esta usted con
el uso y vinculo con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el

ambito escolar.

En este sentido, siéntase libre de compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay

respuestas correctas o incorrectas, lo que importa es justamente su opinion sincera.

Para agilizar la toma de la informacion, resulta de mucha utilidad grabar la
conversacion. Tomar notas a mano demora mucho tiempo y se pueden perder cuestiones
importantes. ¢ Existe algin inconveniente en que grabemos la conversacion? El uso de la

grabacion es sélo a los fines de analisis.

iDesde ya muchas gracias por su tiempo!
Datos personales:
Edad/ formacion académica

Experiencia laboral/ En la actual institucion educativa/ Cargo que desempefia en la

institucion educativa
Areas de aprendizaje en las cuales ha trabajado / actualmente
Preguntas:

Si yo le digo Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC)... ;qué es lo primero

que se le viene a la mente?

A nivel personal ¢;Ud. utiliza algun tipo de herramienta informatica y/o tecnologica?

¢Cuales? ¢Para qué?
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¢ Utiliza computadora e internet en el &mbito personal? (Si la respuesta es positiva ¢Para
qué?) (Si la respuesta en negativa ¢Por qué no utiliza?)

Ahora pensando en la escuela:

¢Conoce usted acerca de las herramientas tecnoldgicas educativas?
¢Ha utilizado herramientas TIC en sus clases?

¢ De cudles dispone la institucion educativa?

¢Los docentes en la institucion educativa utilizan herramientas TIC para tareas y

trabajos escolares?

¢En la escuela se promueven instancias de capacitacion vinculadas con el uso de las TIC

en el proceso de ensefianza y de aprendizaje?

¢Qué tipo de capacitaciones se promueven? ¢Quiénes participan? ¢Ud. suele

participar/capacitarse en esta tematica?
¢Conoce usted acerca del uso de la geolocalizacion en la educacion?
¢ Y sobre el uso de los mapas mentales para desarrollar el trabajo colaborativo?

¢A desarrollado usted el trabajo colaborativo con sus alumnos, que estrategias a

utilizado?

¢Cudles han sido los principales problemas para poder desarrollar este tipo de

aprendizaje en el aula?
Ahora bien, para terminar
¢Por qué es importante incluir el uso de las tic en el proceso de ensefianza - aprendizaje?

¢Cual cree usted que es la principal barrera para la incorporacion de las TIC en la

educacion?

¢Qué serd lo mejor y lo peor de usar las TIC para los procesos de ensefianza y

aprendizaje?
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Finalmente, ¢ Algin otro comentario que quiera agregar?

Muchas gracias por su colaboracién
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ANEXO 2: GUIA DE ENTREVISTA A LAS DOCENTES — FINAL

Buenos dias/tardes. Mi nombre es VerOnica Jativa, soy estudiante del Instituto
Politécnico de Leiria, Portugal, estoy cursando una maestria en Utilizacion Pedagdgica
de las TIC y el motivo de esta entrevista es conocer su opinion acerca de la utilizacién
de las herramientas tecnoldgicas EDULOC y POPPLET dirigidas al desarrollo del

trabajo colaborativo, una vez terminado el plan de capacitacion.

En este sentido, siéntase libre de compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay

respuestas correctas o incorrectas, lo que importa es justamente su opinion sincera.

Para agilizar la toma de la informacion, resulta de mucha utilidad grabar la
conversacion. Tomar notas a mano demora mucho tiempo y se pueden perder cuestiones
importantes. ¢Existe algun inconveniente en que grabemos la conversacion? El uso de la

grabacion es sélo a los fines de andlisis.
iDesde ya muchas gracias por su tiempo!
Preguntas:

Una vez que usted ha conocido sobre las herramientas tecnoldogicas EDULOC y
POPPLET

¢ Esta usted de acuerdo en utilizar la geolocalizacién y los mapas mentales digitales para

desarrollar el trabajo colaborativo? ¢Por qué?

¢Se siente usted preparado/a para aplicar estas herramientas tecnoldgicas en su labor
educativa? ;Y poder transmitir estos conocimientos acerca de la utilizacién a sus

estudiantes?
¢Cree usted que son herramientas que podran ser usadas en el aula?

En relacion a la pregunta anterior ;Qué limitantes cree usted que podra encontrar al

momento de implementar las herramientas en el aula de clase?

¢Esta usted de acuerdo al afirmar que las herramientas EDULOC y POPPLET potencian

el trabajo colaborativo? ;Por qué?
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¢Cree usted que las herramientas estudiadas pueden ser aplicadas para la ensefianza de
los diversos contenidos? ¢Para qué tipo de contenidos?

¢En su opinién al usar las herramientas EDULOC y POPPLET se estd dando la

oportunidad a los estudiantes de ampliar su aprendizaje fuera del aula?

¢El conocer acerca de la aplicacién y vinculacion de estas herramientas tecnolégicas en

el aula le han motivado para querer conocer mas opciones de herramientas educativas?
Finalmente, ¢ Algun otro comentario que quiera agregar?

Muchas gracias por su colaboracion
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ANEXO 3: GUIA DE ENTREVISTA GRUPAL DIRIGIDA A LOS ALUMNOS

Buenos dias. Sefiores y sefioritas como ustedes conocen mi nombre es Verdnica Jativa,
el motivo de esta entrevista es conocer que su opinion acerca de la utilizacion de las
herramientas EDULOC y POPPLET dirigidas al desarrollo del trabajo colaborativo, una

vez terminaron las actividades solicitadas por la docente.

En este sentido, siéntanse libre de compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay

respuestas correctas o incorrectas, lo que importa es justamente su opinién sincera.

Para agilizar la toma de la informacion, resulta de mucha utilidad grabar la
conversacion. Tomar notas a mano demora mucho tiempo y se pueden perder cuestiones

importantes. El uso de la grabacion es solo a los fines de analisis.

iDesde ya muchas gracias por su tiempo sefiores y sefioritas!
Preguntas:
¢Habian utilizado alguna herramienta tecnoldgica parecida a POPPLET o EDULOC?
¢Qué tal les pareci usar las herramientas?
¢Fue facil o fue dificil usarlas?

¢Cudl fue la mayor dificultad al usar POPPLET? ¢Y la mayor dificultad al usar
EDULOC?

¢ Qué ventajas y qué inconvenientes tiene POPPLET? ¢ Y EDULOC?
¢Qué aprendieron al utilizar POPPLET? ;Y al utilizar EDULOC?
¢Qué es lo que maés les gusto al haber trabajado con POPPLET? (Y con EDULOC?

¢ Creen ustedes que les ayudd el uso de estas plataformas para aprender los temas que se

tratd en clase?
Respuesta afirmativa: ;Como les ayudo? Respuesta negativa ¢Por qué no les ayudd?

¢Creen ustedes que estas herramientas tecnologicas sirven solo para aprender temas en

Estudios Sociales?
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Respuesta afirmativa: ¢Por qué solo de Estudios Sociales? Respuesta negativa: ¢En

otras materias podriamos utilizar?
¢ COomo se organizaron para hacer los trabajos que presentaron en las plataformas?

¢Como distribuyeron el trabajo para crear el POPPLET grupal? ;Y para crear los
escenarios en EDULOC?

¢ Creen que fue necesario tener un lider en cada grupo? ;Por qué?

¢Cual fue el mayor problema al trabajar en grupo? ¢Como lograron resolver ese

problema?

¢Cudles son las ventajas de realizar los trabajos en grupo a través de una herramienta

virtual?
¢De ddénde obtuvieron las ideas que presentaron en las plataformas?
¢Por qué creen que algunos comparieros hicieron mas aportes que otros?

¢Hubo apoyo entre los compafieros para resolver los problemas que se iban
presentando?

¢Por qué creen que algunos de sus compafieros no trabajaron con las plataformas?

Muchas gracias por su colaboracién
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ANEXO 4: FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA AL DOCENTE

FICHA DE OBSERVACION SOBRE LA UTILIZACION DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EDULOC Y POPPLET POR PARTE DEL DOCENTE

UNIDAD EDUCATIVA:

FECHA:
CRITERIOS*
EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE
INDICADORES
S = Aplica las herramientas . . . . . Casi nunca aplica las
> -8 o p . - Aplica las herramientas Aplica las herramientas tecnoldgicas . P L.
» ® 3 tecnologicas en clase y las utiliza .. - . herramientas tecnoldgicas en
o g2 . . tecnoldgicas y las utiliza rara vez con poca frecuencia y no las usa para .
=2 St siempre para la evaluacién a sus ., - . clase y nunca las utiliza para
[ ) S 3 para la evaluaciéon de sus alumnos. la evaluacién de sus estudiantes.
2 G < © alumnos. evaluar a los alumnos.
n <
w 2D [T
w 2 © .3 Disefia actividades con las Disefia actividades con las N -
oS o ¢ . L . . . . . Disefia las actividades con — - -
Z o S & | herramientas tecnoldgicas con la herramientas tecnoldgicas dirigidas herramientas tecnolégicas dirigidas a Disefia actividades ludicas con
— . . . . ;.
E 5 8 finalidad de desarrollar al desarrollo del razonamiento y la la transmisién de conocimiento las herramientas tecnoldgicas.
%) . . .z .
g g competencias. comunicacién.
o
o Las actividades que se desarrollan Las actividades que se desarrollan Las actividades que se desarrollan en Las actividades que se
o B en el aula de clase con las en el aula de clase con las el aula de clase con las herramientas desarrollan en el aula de clase
2 g herramientas tecnoldgicas, estan herramientas tecnoldgicas, estan tecnoldgicas, estan disefiadas hacia con las herramientas
< = ‘_o" disefiadas hacia la comprension y disefiadas hacia la comprension del la demostracidn del trabajo tecnoldgicas estan dirigidas al
g © | aplicacion del trabajo colaborativo trabajo colaborativo. colaborativo. trabajo individual.
Q . L -
g Mediante actividades con las Desarrolla actividades que no
w % o herramientas tecnoldgicas, incluyen las herramientas La retroalimentacion entre pares se La retroalimentacion a los
N > . . ;. . . , . .
5 % | permite que el estudiante genere tecnoldgicas, pero permite que el realiza después de las evaluaciones alumnos es realizada por el
c a . . . . . o . . - . o
o = un intercambio de ideas entre estudiante intercambie ideas entre escritas, sin posibilitar el desarrollo docente, sin permitir el
~- Qo
g - ares lo que potencia el ares y alcance el aprendizaje del aprendizaje reflexivo. intercambio de ideas.
<
aprendizaje reflexivo. reflexivo.
w2 Todas las actividades realizadas La mayoria de las actividades Pocas actividades realizadas con las Ninguna de las actividades
o ©
[8) g g con las herramientas tecnoldgicas realizadas con las herramientas herramientas tecnoldgicas contienen realizadas con la herramientas
= e % contienen recursos multimedia contienen recursos multimedia recursos multimedia (video, tecnoldgicas contienen recursos
e s (video, imagenes) (video, imagenes) imagenes) multimedia (video, imagenes)
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c
78 . . o, La comunicacién con los alumnos
Q Se utiliza las herramientas La comunicacién con los alumnos . , . L
© L. s . . fuera del aula se realiza via No existe comunicacién con los
c tecnologicas para la comunicacion fuera del aula se realiza mediante . . .
S . . telefdnica sin utilizar de estudiantes fuera del aula.
IS con el estudiante fuera del aula. el uso de redes sociales. . L.
o herramientas tecnoldgicas.
o
Utiliza siempre las herramientas Utiliza ocasionalmente
> = E 9 tecnoldgicas sin dificultad, herramientas tecnoldgicas, pues Existen muchos inconvenientes para Nunca utiliza
209 = 3 permitiendo que los estudiantes presenta inconvenientes al utilizar las herramientas . L.
' O 89 . " . . herramientas tecnoldgicas.
S § L ° las trabajen con ellas durante la transmitir este conocimiento a los tecnoldgicas.
g = clase. alumnos.
ZZ2 |53 . . . . .
O = |9 4.9 Organizalos grupos de trabajo Permite que los alumnos organicen . . Permite que los alumnos
xn |8 8@ . . Organiza los grupos de trabajo de . .
O<g |z 52 asegurando la heterogeneidad del los grupos, aunque supervisa que forma aleatoria organicen los grupos de trabajo
S . . . . . .« s
gb f =] mismo. exista heterogeneidad. sin supervision.
O ©
= 3 Utiliza las herramientas
g E tecnoldgicas para optimizar el Utiliza las herramientas Utiliza las herramientas tecnoldgicas, Utiliza las herramientas
E s ‘g tiempo tanto en el desarrollo de tecnoldgicas para optimizar el sin embargo no se optimizan las tecnoldgicas, sin embargo las
S z g las clases como en la evaluacion tiempo de desarrollo de las clases. actividades y el tiempo de las clases. clases toman mas tiempo.
x 2 a de las tareas.
Z 0 ) .
Q o = Busca alternativas a las S Lo o .
S N . L . Indaga sobre la utilizacién de las Presenta inquietudes sobre las Solo utiliza las herramientas
=) 83 herramientas tecnoldgicas para . . . . . .
s 5 ¢ o herramientas tecnoldgicas y sus herramientas, sin embargo no tecnoldgicas, sin aportar nuevas
< o complementar las actividades a - . . .
oc 5 beneficios en clases. investiga para descartar estas dudas. ideas.
o & desarrollar en clase.

*Criterios basados en el documento del proyecto: “Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes” (ECD-TIC), presentadas por la UNESCO, 2008

OBSERVACIONES:
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ANEXO 5: FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS GRUPOS DE TRABAJO

FICHA DE OBSERVACION SOBRE LA UTILIZACION DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EDULOC Y POPPLET POR GRUPOS DE TRABAJO

UNIDAD EDUCATIVA:

GRUPO N°:
CRITERIOS*
EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE
INDICADORES
o 2
> 2 @ | Todos los aportes contienen La mayoria de los aportes Pocos aportes contienen Ningun aporte contiene
e é g recursos multimedia (video, contienen recursos multimedia recursos multimedia (video, recursos multimedia (video,
o = . . . . .
< I & § imagenes). (video, imagenes). imagenes). imagenes).
N =
] R
ﬁ o 59 . . Los estudiantes solicitan ayuda Los estudiantes solicitan ayuda .
o s 8 Los estudiantes utilizan las s e Los estudiantes no lograron
] T g8 . e a sus pares para poder utilizar al profesor para poder utilizar . .
< = = herramientas sin dificultad. . . utilizar las herramientas.
S las herramientas. las herramientas.
[N
T O .
c © | Todos los aportes realizados , . .
o] resentan variedad de La mayoria de aportes Muy pocos aportes realizados Los aportes realizados se
e 2 .p N . realizados presentan variedad presentan variedad de repiten, algunos integrantes
(®] B criterios (ideas) ademas se N . . . .
> 29 de criterios (ideas). criterios (ideas). reiteran la informacion.
£ G ‘5. | presentan detalles novedosos.
o L , . . , Ningun aporte esta
o N Todos los aportes estdn bien La mayoria de los aportes estan Pocos aportes realizados estan
o o . . . . correctamente estructurado,
= = estructurados, estan bien estructurados, estan bien estructurados, algunos no . L,
2 = . . . . no tienen relacién con el
i L relacionados con el tema. relacionados con el tema. tienen relacion con el tema. tema
= - - - -
< Las ideas expuestas son . Las ideas expuestas incluyen
) - . Las ideas expuestas . L .
z a2 cortas, el manejo sobre el . informacién basica del tema, Las ideas expuestas no
u 5 9 . demuestran conocimiento . . . . .
= B tema es excelente, ademas . . sin embargo no refleja que el incluyen informacion sobre el
° £ . basico del tema, sin embargo .
I & son el reflejo del contenido del aporte sea tema.
. . son extensas.
conocimiento adquirido. hecho por el alumno.
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S . Todos los integrantes del Todos los integrantes del
S = Todos los integrantes del . . . . - . .
3 . . . equipo participan, existen equipo participan, pero existe Uno o més integrantes del
£ 5 equipo participan con igual . . . . . , .
< S ® . . pocas diferencias en el nimero gran diferencia en el numero grupo no participan.
> £ numero de aportaciones. . .
= > de aportaciones. de aportaciones.
Q
w ©
w 23 La tarea fue presentada a La tarea fue presentada a La tarea no fue presentada a
a t . . . . . .
2 o o | tiempo, todos los integrantes tiempo, la mayoria de tiempo, la mayoria de
A c g PO, . & . PO, y . . PO, Y . La tarea no fue presentada.
o S g participaron integrantes trabajaron de estudiantes trabajaron de
5 é i colaborativamente. forma colaborativa. forma individual.
2
=) S5 © Se respeta los aportes de cada Se respeta los aportes de cada
S ‘S © | Serespeta los aportes de cada . . . ; .
Q32 |. . integrante, sin embargo existen integrante, sin embargo se No se respeta los aportes de
o © © | integrante, existen consensos
© € © ’ . o desacuerdos, solo se presenta presentan complicaciones, no los integrantes, no se
S @ | sepresenta retroalimentacion . ., . . . .
g £ entre pares retroalimentacion entre existe retroalimentacién entre consiguen consensos.
8~ P ) algunos pares. pares.
C . ’ Ve
0 Los aportes visualmente estan , , Pocos aportes estan
a ] . . . La mayoria de aportes estan . Los aportes se presentan
< g bien organizados, se sigue un ; organizados, muchos de estos . .
S = organizados, gran parte de , S, desorganizados, no existe
=] © orden al momento de . . estan colocados sin ningun .
> 0o . estos siguen un orden légico. . orden légico alguno.
e 5 integrarlos. orden logico.
Q
2 3 Todos los aportes estan La mayoria de aportes estan L Las imagenes y el texto no son
=] S% . e . o Los aportes estan ilustrados . .
o S 2 ilustrados con graficos o ilustrados con imagenes . L, pertinentes, los graficos solo
o o2 . . pero muchos utilizan imagenes . o
o o 9 imagenes pertinentes, existe aunque algunas de ellas no son . tienen una finalidad
o ¥ - . . qgue no son muy pertinentes. .
3 relacidn texto/imagen. muy pertinentes. decorativa.

*Criterios basados en el informe

“Las destrezas de en Gauge para el siglo XXI”, presentadas por Gavari, E., & Lara, S., 2010

OBSERVACIONES
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ANEXO 6: ENTREVISTAS A LAS DOCENTES — INICIAL

Entrevista tomada y adaptada del documento: “Entrevistas en profundidad guia y pautas

para su desarrollo” (IBERTIC)

Buenos dias/tardes. Mi nombre es Verdnica Jativa, soy estudiante del Instituto
Politécnico de Leiria, Portugal, estoy cursando una maestria en Utilizacion Pedagogica
de las TIC y el motivo de esta entrevista es conocer que tan familiarizada esta usted con
el uso y vinculo con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el

ambito escolar.

En este sentido, siéntase libre de compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay

respuestas correctas o incorrectas, lo que importa es justamente su opinién sincera.

Para agilizar la toma de la informacion, resulta de mucha utilidad grabar la
conversacion. Tomar notas a mano demora mucho tiempo y se pueden perder cuestiones
importantes. ¢ Existe algin inconveniente en que grabemos la conversacion? El uso de la

grabacion es sélo a los fines de analisis.

iDesde ya muchas gracias por su tiempo!
Datos personales: Docente Caso 1
Edad: 52 afos

Formacion académica: Licenciada en Ciencias de la Educacion, Profesora de ensefianza
media, especialidad en Administracion Educativa, titulo obtenido en la Universidad
Catolica de Cuenca. Magister en Docencia Universitaria y Administracion Educativa,
titulo obtenido en la Universidad Tecnoldgica Indoamérica.

Experiencia laboral: 25 afios

En la actual institucién educativa: 11 afios (10 afios como docente y un afio como sub-

directora).
Cargo que desempefia en la institucion educativa: Docente y Subdirectora

Areas de aprendizaje en las cuales ha trabajado/actualmente: “He tenido la oportunidad

de trabajar en todas las areas de aprendizaje, pues he trabajado con alumnos desde el 4to
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afo de EDG hasta 10mo afio de EGB, y actualmente soy docente de dos paralelos de

octavo ano de EGB, siendo 68 alumnos”.
Preguntas:

Si yo le digo Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)... ;qué es lo primero

que se le viene a la mente?
Medios de comunicacion, informacion, trabajo en computadora y uso de internet.

A nivel personal ¢Ud. utiliza algun tipo de herramienta informatica y/o tecnologica?

¢Cuales? ¢Para qué?

Principalmente utilizo el computador y el internet por motivos de trabajo, también el

celular, las redes sociales y el e-mail para mantenerme comunicada.
Ahora pensando en la escuela:

¢ Conoce usted acerca de las herramientas tecnoldgicas educativas?
Como herramientas las ofiméticas, PowerPoint, principalmente.
¢Ha utilizado herramientas TIC en sus clases?

Solamente el protector para las presentaciones en PowerPoint.

¢De cuéles dispone la institucion educativa?

La institucion educativa tan solo cuenta con las computadoras entregadas a los
docentes por parte del Ministerio de Educacion y dos computadoras de escritorio que

son utilizadas para el trabajo administrativo.

¢Los docentes en la institucion educativa utilizan herramientas TIC para tareas y

trabajos escolares?

Los docentes que cuentan con medios tecnoldgicos propios hacen uso de estos,
principalmente para presentar las clases mediante PowerPoint y exposicion de videos,
en cuanto a las tareas también depende de cada profesor. Otro limitante a tomar en

cuenta es que la mayoria de alumnos no tienen computador ni Internet en sus casas.
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¢En la escuela se promueven instancias de capacitacion vinculadas con el uso de las TIC

en el proceso de ensefianza y de aprendizaje?

No regularmente, mas bien habido algunas ocasiones que el Ministerio de Educacion
ha promovido ciertas capacitaciones, sobre todo en el uso de la plataforma de la
institucion.

¢Qué tipo de capacitaciones se promueven? ;Quiénes participan? ¢Ud. suele

participar/capacitarse en esta tematica?

Basicamente son dirigidas al uso de las computadoras que nos entregaron a los
docentes y el uso de herramientas ofimaticas basicas. Yo participé una sola ocasion,
porque la verdad no eran temas que ya tenia conocimiento. Ademas estas

capacitaciones son con cupos limitados.

¢ Conoce usted acerca del uso de la geolocalizacion en la educacién?

Lo conozco como concepto pero no dentro de la educacion.

¢ Y sobre el uso de los mapas mentales para desarrollar el trabajo colaborativo?

Los mapas mentales como técnica si, pero he utilizado principalmente como forma de
presentacion de la informacion a los alumnos y el trabajo individual, no para

desarrollar el trabajo colaborativo.

¢A desarrollado usted el trabajo colaborativo con sus alumnos, que estrategias a

utilizado?

Por supuesto, he buscado que los grupos sean diversos, que los alumnos como una
mejor comprension apoyen a los compafieros que presentan complicaciones y
principalmente buscando un trabajo en que los alumnos logren aprender por si mismos

y bajo sus reglas.

¢Cuaéles han sido los principales problemas para poder desarrollar este tipo de

aprendizaje en el aula?

Son tres problemas que se han presentado, uno es la falta de disciplina, otro es la

desorganizacion en los grupos que se forman y sobre todo las aulas son muy pequefias.
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Ahora bien, para terminar
¢Por qué es importante incluir el uso de las tic en el proceso de ensefianza - aprendizaje?

La incorporacién de las TIC en las aulas permitira desarrollar de mejor manera las
destrezas y permitiran que los alumnos se apropien de los conocimientos de manera

mas rapida.

¢Cudl cree usted que es la principal barrera para la incorporaciéon de las TIC en la

educacion?
La falta de implementacion de equipos tecnoldgicos en las instituciones.

¢Qué serd lo mejor y lo peor de usar las TIC para los procesos de ensefianza y

aprendizaje?

Innovar el aprendizaje, permitir que los alumnos aprendan de acuerdo a la era en la
que estamos. Y lo malo hacer un uso incorrecto de este tipo de tecnologia, tal vez por

parte de los alumnos principalmente.
Finalmente, ¢ Algun otro comentario que quiera agregar?

Se debe incluir el uso de las TIC en las aulas, esto permitird ademas dinamizar el

proceso de transmision de conocimientos.

Muchas gracias por su colaboracién
Datos personales: Docente Caso 2
Edad: 30 afios

Formacion académica: Licenciada en Ciencias de la Educacion, Profesora de Ensefianza
Media, especialidad Ciencias Sociales, titulo obtenido en la Universidad Central del
Ecuador. Actualmente esta cursando una Maestria en Innovacién en Educacion, en la

Universidad Andina Simon Bolivar.
Experiencia laboral: 8 afios

En la actual institucion educativa: 5 afios, trabajando desde 8vo a 3er afio de

bachillerato, en el area de Ciencias Sociales.
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Cargo que desempefia: Docente de Ciencias Sociales.

Areas de aprendizaje en las cuales ha trabajado/actualmente: He trabajado en colegios
particulares. Actualmente estoy trabajando con 7 paralelos de 8vo, 9no y 10mo afio de

educacion general basica y los 3 afios de bachillerato en el area de Ciencias Sociales.
Preguntas:

Si yo le digo Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)... ;qué es lo primero

que se le viene a la mente?
Globalizacion, herramientas digitales y medios de comunicacion masiva.

A nivel personal ¢Ud. utiliza algin tipo de herramienta informética y/o tecnoldgica?

¢Cudles? ;Para qué?

Claro que si, utilizo principalmente la plataforma de colegio, el correo institucional
para tener contacto con los padres de familia, algunos blogs educativos, YouTube,
atlas, enciclopedias digitales, esto para el desarrollo profesional, redes sociales, correo
electronico, aplicaciones para el celular a nivel personal y también para mantener la

comunicacion con los estudiantes fuera del aula.
Ahora pensando en la escuela:
¢Conoce usted acerca de las herramientas tecnoldgicas educativas?

Gracias al estudio de la Maestria que estoy cursando, he tenido la oportunidad de
conocer acerca de algunas herramientas tecnoldgicas, como son las plataformas y

muros virtuales, editores de video y blogs educativos.
¢Ha utilizado herramientas TIC en sus clases?

Como te decia el colegio cuenta con equipamiento tecnoldgico en cada aula, lo que nos
permite a las docentes aprovechar estos recursos en las clases que se estime
conveniente, personalmente he utilizado principalmente para proyectar videos

introductorios al tema que se tratara, principalmente YouTube.

¢De cuales dispone la institucion educativa?
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Ademas de los laboratorios, cada aula esta equipada con proyector, computadora,
Internet y sistemas de audio.

¢Los docentes en la institucion educativa utilizan herramientas TIC para tareas y

trabajos escolares?

Claro que si, al tener todas las facilidades en cada aula seria un pecado no hacer uso
de las herramientas tecnoldgicas en clase, ademas se complementa el trabajo con las

tareas en casa, pues los alumnos cuentan con medios tecnolégicos en sus hogares.

¢En la escuela se promueven instancias de capacitacion vinculadas con el uso de las TIC

en el proceso de ensefianza y de aprendizaje?

Como te contaba la institucion educativa realiza capacitaciones regulares, sobre todo
en cuanto al uso de los medios tecnoldgicos con los que se cuenta, pero también es

importante el autoaprendizaje.

¢Qué tipo de capacitaciones se promueven? ;Quiénes participan? ¢Ud. suele
participar/capacitarse en esta temética?

Sobre todo se trata de capacitaciones dirigidas al uso de los medios con los que cuenta
la institucion, también sobre la plataforma educativa y en ocasiones sobre algunas
aplicaciones educativas. Participamos todo el personal docente y si participo

activamente.
¢ Conoce usted acerca del uso de la geolocalizacion en la educacién?

Conozco el término y personalmente lo he utilizado a través de Google Maps, pero no

tengo conocimiento de su uso en educacion.
¢ Y sobre el uso de los mapas mentales para desarrollar el trabajo colaborativo?

Si he utilizado los mapas mentales como técnica para desarrollar ciertos trabajos con
los alumnos tanto de forma individual como grupal, principalmente con el objetivo de
sintetizar de forma clara y sencilla la informacion, no a través de plataformas

tecnologicas.
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¢A desarrollado usted el trabajo colaborativo con sus alumnos, que estrategias a

utilizado?

Por supuesto que si, principalmente he trabajado en clases con esta metodologia, en mi
opinidn es excelente pues promueve la implicacion activa de los estudiantes en el
proceso de aprendizaje, la interaccion con los compafieros incrementa el nivel de
aprendizaje y las explicaciones que se dan unos a otros facilitan la comprension de los
conceptos pues comparten los conocimientos adquiridos. Como estrategia he buscado
que todos los grupos estén conformados con, por o menos, un alumno que tenga mayor
comprension del tema a tratar y son ellos los que se organizan para desarrollar las

actividades.

¢Cuales han sido los principales problemas para poder desarrollar este tipo de

aprendizaje en el aula?

Creo que uno de los principales problemas esté en que por lo general los alumnos mas
“aplicados” prefieren trabajar individualmente, pues creen que los ‘“menos
aventajados” se provechan de su trabajo, también los trabajos colaborativos requieren

mas dedicacion de tiempo tanto para el alumno como para el docente.
Ahora bien, para terminar
¢Por qué es importante incluir el uso de las tic en el proceso de ensefianza - aprendizaje?

La incorporacién de las TIC en las aulas permitira desarrollar de mejor manera las
destrezas y permitirdn que los alumnos se apropien de los conocimientos de manera

mas rapida.

¢Cudl cree usted que es la principal barrera para la incorporacién de las TIC en la

educacion?
La falta de capacitacion e interés por parte de los docentes.

¢Qué serd lo mejor y lo peor de usar las TIC para los procesos de ensefianza y

aprendizaje?

Lo mejor el desarrollo de las competencias necesarias en este milenio para en los

estudiantes, y lo peor no saber utilizar la tecnologia de manera eficiente.
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Finalmente, ¢ Algin otro comentario que quiera agregar?

Simplemente que la tecnologia debe estar presente en todos los centros educativos, en

la actualidad es una necesidad.

Muchas gracias por su colaboracion
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ANEXO 7: ENTREVISTAS A LAS DOCENTES — FINAL

Buenos dias/tardes. Mi nombre es VerOnica Jativa, soy estudiante del Instituto
Politécnico de Leiria, Portugal, estoy cursando una maestria en Utilizacion Pedagdgica
de las TIC y el motivo de esta entrevista es conocer su opinion acerca de la utilizacién
de las herramientas tecnoldgicas EDULOC y POPPLET dirigidas al desarrollo del

trabajo colaborativo, una vez terminado el plan de capacitacion.

En este sentido, siéntase libre de compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay

respuestas correctas o incorrectas, lo que importa es justamente su opinion sincera.

Para agilizar la toma de la informacion, resulta de mucha utilidad grabar la
conversacion. Tomar notas a mano demora mucho tiempo y se pueden perder cuestiones
importantes. ¢Existe algun inconveniente en que grabemos la conversacion? El uso de la

grabacion es sélo a los fines de andlisis.
iDesde ya muchas gracias por su tiempo!
Docente Caso 1. Preguntas:

Una vez que usted ha conocido sobre las herramientas tecnoldogicas EDULOC y
POPPLET

¢ Esté usted de acuerdo en utilizar la geolocalizacién y los mapas mentales digitales para

desarrollar el trabajo colaborativo? ¢Por qué?

El uso de estas plataformas es excelente, la geolocalizacion permite aprender
visualmente por lo que los chicos disfrutan méas al ubicar la informacion en el mapa,
van a disfrutar aprender en el lugar donde se desarrollaron los eventos ademas de
buscar informacion. Y los mapas mentales les van a permitir resumir y buscar

informacion de forma divertida.

¢Se siente usted preparado/a para aplicar estas herramientas tecnoldgicas en su labor
educativa? ¢Y poder transmitir estos conocimientos acerca de la utilizacion a sus

estudiantes?

Pienso que la respuesta a esta pregunta va mas alla de mi preparacién para la

utilizacion de las herramientas en clase, porque ademas de ser necesario practicar
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mucho con las herramientas, el no contar con los medios tecnoldgicos tanto en clase
como también en la realidad de los alumnos en sus hogares sera un gran limitante al

querer implementar el uso de las herramientas.
¢Cree usted que son herramientas que podran ser usadas en el aula?
Si llegariamos a contar con los recursos tecnologicos existiria via libre para usar.

En relacion a la pregunta anterior ;Qué limitantes cree usted que podra encontrar al

momento de implementar las herramientas en el aula de clase?

Los medios tecnoldgicos (internet, proyector, computadores), tanto en el aula como
dentro de la realidad de los estudiantes, pues la mayoria de ellos no cuentan con estos

medios en sus casas, el ir a un centro de computo requiere tiempo y dinero.

¢Esta usted de acuerdo al afirmar que las herramientas EDULOC y POPPLET potencian

el trabajo colaborativo? ;Por qué?

Claro que potencia pues no solo permite sino que eleva exponencialmente el trabajo en
grupo, porque estas plataformas permiten derribar fronteras geogréficas, los alumnos
ya no tienen que reunirse en la casa de alguien, simplemente desde el computador
individualmente, van crear los proyectos colaborativos sean al mismo tiempo o en

momentos diferentes.

¢Cree usted que las herramientas estudiadas pueden ser aplicadas para la ensefianza de

los diversos contenidos? ¢Para qué tipo de contenidos?

Por supuesto, se pudo evidenciar que trabajar los temas dentro de la historia en cuanto
a las culturas americanas, permite a los chicos aprender visualmente, es mucho mas
eficiente y comprensible aprender asi, es el mismo criterio que se aplica para los mapas
mentales, el uso de estas herramientas sin lugar a duda es amplio, pudiendo ser
utilizado para las ciencias naturales, aprendizaje de otros idiomas, incluso las

matematicas, esto va a depender de cada docente y la forma de aprovechar.

¢En su opinion al usar las herramientas EDULOC y POPPLET se estd dando la
oportunidad a los estudiantes de ampliar su aprendizaje fuera del aula?
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Al tener acceso a una computadora y al internet los chicos pueden tener acceso a una
infinita cantidad de informacion, pero al utilizar estas herramientas, uso le obliga a
comprender la importancia de saber buscar la mejor informacion y saber sintetizarla.

Ademas de permitir la basqueda de fuentes y sintonizacion de contenido.

¢El conocer acerca de la aplicacién y vinculacion de estas herramientas tecnolégicas en

el aula le han motivado para querer conocer mas opciones de herramientas educativas?

Claro que me ha motivado, lamentablemente el hecho de no contar con los medios
tecnoldgicos en la institucion educativa realmente es un grave problema, creo que una
vez solucionado esto no solo yo, sino la mayoria de los profesores veran la necesidad

de aprender sobre el uso de herramientas tecnologicas en el aula.
Finalmente, ¢ Algin otro comentario que quiera agregar?

Seria muy bueno que las autoridades a nivel ministerial conozcan lo importante de
hacer uso de la tecnologia en las aulas, solo asi se tomaria conciencia de la necesidad
de equipar con tecnologia a las instituciones educativas y capacitar a los docentes.

Muchas gracias por su colaboracién
Docente Caso 2. Preguntas:

Una vez que usted ha conocido sobre las herramientas tecnolégicas EDULOC y
POPPLET

¢Esta usted de acuerdo en utilizar la geolocalizacion y los mapas mentales digitales para

desarrollar el trabajo colaborativo? ¢Por qué?

Definitivamente si, el trabajo colaborativo a través de estas plataformas se tornara
mucho més dinamico, sin duda los estudiantes van a disfrutar méas al crear proyectos de

forma grupal a través de uso de la tecnologia.

¢Se siente usted preparado/a para aplicar estas herramientas tecnolégicas en su labor
educativa? ¢Y poder transmitir estos conocimientos acerca de la utilizacion a sus

estudiantes?
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Creo que esto de aplicar herramientas tecnoldgicas en las clases es cuestion de
practica, la gran ventaja que tengo es que el uso de las plataformas es muy parecido a
otras que se ha utilizado en clase. Creo es posible compartir con los estudiantes la

utilizacion de estas herramientas.
¢ Cree usted que son herramientas que podran ser usadas en el aula?

Sin duda alguna que si, tanto para la presentacion de los temas en clase, como para

desarrollar proyectos con los estudiantes.

En relacion a la pregunta anterior ;Qué limitantes cree usted que podrad encontrar al

momento de implementar las herramientas en el aula de clase?

Inicialmente no creo que existan inconvenientes al utilizar las plataformas en clase, se
cuenta con los medios tecnologicos y mis ganas de compartir estos conocimientos,
ciertamente al principio los chicos van a tener algunas dudas sobre su uso, esto es

normal pero el utilizar regularmente ayudara, asi que no creo que existan limitantes.

¢ Esté usted de acuerdo al afirmar que las herramientas EDULOC y POPPLET potencian

el trabajo colaborativo? ;Por qué?

Desde luego que si, los estudiantes van a tener la oportunidad de trabajar en equipo sin
la necesidad de reunirse o salir de casa, para mi eso es una gran ventaja, ademas el

trabajo se torna mucho més dinadmico.

¢Cree usted que las herramientas estudiadas pueden ser aplicadas para la ensefianza de

los diversos contenidos? ¢Para qué tipo de contenidos?

Claro que si, aunque EDULOC podria encasillarse en el desarrollo de los temas
relacionados con la geografia, en mi opinidn también puede ser utilizado para temas
relacionados con la historia, las ciencias, la literatura, tan solo dependera de la
creatividad de cada docente para sacar provecho de esta herramienta, ademas los
chicos pueden buscar mas informacion de los contenidos tratados en clase. En cuanto a
POPPLET al tratarse de la metodologia de los mapas mentales sin duda puede ser
aplicado a cualquier tema, pues permite la organizacion visual de la informacion y esto
a su vez permite que los estudiantes se apropien del conocimiento de una forma mucho

mas natural y divertida.
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¢En su opinién al usar las herramientas EDULOC y POPPLET se estd dando la
oportunidad a los estudiantes de ampliar su aprendizaje fuera del aula?

Por supuesto, los estudiantes al desarrollar proyectos con estas herramientas podran
indagar y contrastar la informacion recibida en clase, pudiendo establecer sus propias

conclusiones.

¢El conocer acerca de la aplicacion y vinculacion de estas herramientas tecnoldgicas en

el aula le han motivado para querer conocer mas opciones de herramientas educativas?

Claro que si, he comprendido que existen grandes herramientas tecnologicas que sin
duda ayudan tanto a los estudiantes pues van a disfrutar mas al crear proyectos de
forma grupal, como los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, permiten que
los temas tratados en clase sean mas dinamicos y mas apegados a la realidad de la era

tecnoldgica en la que estamos inmersos.
Finalmente, ¢ Algin otro comentario que quiera agregar?

Creo que hemos expuesto todo acerca de las ventajas de utilizar herramientas

tecnoldgicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ahora seria manos a la obra.

Muchas gracias por su colaboracion
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ANEXO 8: ENTREVISTA GRUPAL DIRIGIDA A LOS ALUMNOS

Buenos dias. Sefiores y sefioritas como ustedes conocen mi nombre es Verdnica Jativa,
el motivo de esta entrevista es conocer que su opinion acerca de la utilizacion de las
herramientas EDULOC y POPPLET dirigidas al desarrollo del trabajo colaborativo, una

vez terminaron las actividades solicitadas por la docente.

En este sentido, siéntanse libre de compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay

respuestas correctas o incorrectas, lo que importa es justamente su opinién sincera.

Para agilizar la toma de la informacion, resulta de mucha utilidad grabar la
conversacion. Tomar notas a mano demora mucho tiempo y se pueden perder cuestiones

importantes. El uso de la grabacion es solo a los fines de analisis.
iDesde ya muchas gracias por su tiempo sefiores y sefioritas!
CEL. Preguntas:
¢Habian utilizado alguna herramienta tecnoldgica parecida a POPPLET o EDULOC?

No, nunca habiamos utilizado herramientas tecnoldgicas como EDULOC o POPPLET,

ni ninguna otra herramienta como estas.
¢ Queé tal les pareci6 usar las herramientas?

Son muy buenas herramientas porque nos ayuda a entender mas los temas tratados en
clase. Son muy interesantes porque aprendemos en los mapas los temas. Son

herramientas muy divertidas.
¢ Fue facil o fue dificil usarlas?
Las herramientas fueron faciles de utilizar.

¢Cual fue la mayor dificultad al usar POPPLET? (Y la mayor dificultad al usar
EDULOC?

Fue complicado subir las fotografias y videos a las plataformas. Fue complicado enviar
las invitaciones en POPPLET. En EDULOC fue complicado poner los puntos.
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¢Qué ventajas y que tiene POPPLET? (Y EDULOC?

Son herramientas que permiten aprender mejor sobre los temas tratados en clase. Son

muy divertidas y faciles de usar.
¢Qué aprendieron al utilizar POPPLET? ;Y al utilizar EDULOC?

Con POPPLET se puede organizar la informacion. Aprendimos a realizar mapas
mentales. Con EDULOC se aprende a ubicar lugares en el mapa.

¢Qué es lo que mas les gusto al haber trabajado con POPPLET? ¢Y con EDULOC?

Son muy buenas porque se puede realizar trabajos en grupo sin necesidad de reunirse.
Son muy buenas porque lo que aprendemos en clase es mas resumido. También los

temas presentados con videos son més divertidos porque aprendemos mas claro.

¢ Creen ustedes gue les ayudo el uso de estas plataformas para aprender los temas que se
tratd en clase? Respuesta afirmativa: ;Cémo les ayudo? Respuesta negativa ¢Por qué no

les ayudd?

Si nos ayudé porque nos da mas resumido los temas en clase. Al poder ver los videos se

aprende mejor.

¢Creen ustedes que estas herramientas tecnoldgicas sirven solo para aprender temas en
Estudios Sociales? Respuesta afirmativa: ¢Por qué solo de Estudios Sociales? Respuesta

negativa: ¢En otras materias podriamos utilizar?

No solo sirve para temas de Estudios Sociales, también sirve para aprender ciencias,

lengua, inglés.
¢Cdémo se organizaron para hacer los trabajos que presentaron en las plataformas?
Todos los grupos teniamos un jefe de grupo.

¢Como distribuyeron el trabajo para crear el POPPLET grupal? ;Y para crear los

escenarios en EDULOC?

En todos los grupos el jefe de grupo era el encargado de organizar los grupos de

trabajo. Era chévere porque nos comunicabamos por el chat grupal en Facebook.
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¢ Creen que fue necesario tener un lider en cada grupo? ¢Por qué?
Si fue necesario tener un lider porque él era el que nos organizaba.

¢Cual fue el mayor problema al trabajar en grupo? ¢Como lograron resolver ese

problema?

El mayor problema fue que algunos integrantes del grupo no realizaban el trabajo.
También fue la falta respeto al jefe de grupo.

¢Cuales son las ventajas de realizar los trabajos en grupo a través de una herramienta

virtual?

Nos permite hacer los trabajos sin necesidad de reunirnos en ninguna casa. Permite

que resumamos los temas. Nos ayuda a organizarnos mejor.

¢De ddénde obtuvieron las ideas que presentaron en las plataformas?

De los videos. De la clase que nos dio la licenciada. Del Internet.

¢Por qué creen que algunos comparieros hicieron mas aportes que otros?
Porque algunos comparfieros comprendieron mejor la clase.

¢Hubo apoyo entre los compafieros para resolver los problemas que se iban

presentando?

Si hubo apoyo de los comparieros sobre todo del jefe de equipo.

¢Por qué creen que algunos de sus compafieros no trabajaron con las plataformas?

Porgue no entendieron como hacer los trabajos. Porque no quisieron hacer.
Muchas gracias por su colaboracion

CE2. Preguntas:

¢Habian utilizado alguna herramienta tecnologica parecida a POPPLET o EDULOC?

No, habiamos utilizado herramientas tecnoldgicas como estas, aunque hemos utilizado

otras herramientas han sido muy distintas.
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¢Queé tal les parecio usar las herramientas?

Son herramientas muy interesantes, muy didacticas y faciles de usar.

¢ Fue facil o fue dificil usarlas?

Realmente fueron muy sencillas de utilizar, no hubo ninguna complicacién.

¢Cual fue la mayor dificultad al usar POPPLET? (Y la mayor dificultad al usar
EDULOC?

La una dificultad fue que a veces las dos plataformas no se abrian o se colgaban y no
permitian el uso agil. EDULOC solo puede ser utilizada en Mozilla Firefox por lo que

fue necesario descargar ese navegador.
¢Qué ventajas y que tiene POPPLET? ;Y EDULOC?

Son herramientas muy intuitivas y faciles de usar. Nos permiten ahorrar mucho tiempo
porque los trabajos los haciamos desde nuestras casas sin necesidad de reunirnos, eso
da seguridad a los padres el saber que estamos realizando un trabajo grupal sin
necesidad de salir de casa. Son herramientas muy chéveres porque nos permite poner

imagenes, videos, colores, todo para que sea mas divertido aprender.
¢Qué aprendieron al utilizar POPPLET? ;Y al utilizar EDULOC?

Con POPPLET se logra organizar y resumir las ideas. Es una forma magnifica de
presentar informacién. Con EDULOC se presentan ideas e informacién en general en
el lugar donde se dio, esto es un plus excelente para el aprendizaje, nos permite ademas

aprender a ubicarnos en un mapa.
¢Qué es lo que maés les gusto al haber trabajado con POPPLET? (Y con EDULOC?

Lo mejor sin duda fue realizar los trabajos grupales sin necesidad de salir de las casas
y sobre todo no depender de la disponibilidad de los integrantes para empezar a

realizar el trabajo grupal.

¢ Creen ustedes que les ayudo el uso de estas plataformas para aprender los temas que se
tratd en clase? Respuesta afirmativa: ;Coémo les ayudo? Respuesta negativa ¢Por qué no

les ayudo?
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Las plataformas sobre todo ayuda mucho al momento de presentar contenidos, hace
que estos sean més didacticos y motivantes. Nos ayudo6 para poder organizar de mejor
manera el trabajo grupal sobre todo en cuanto al tiempo porque cada uno hacia su

aporte de acuerdo al momento que podia.

¢Creen ustedes que estas herramientas tecnoldgicas sirven solo para aprender temas en
Estudios Sociales? Respuesta afirmativa: ¢Por que solo de Estudios Sociales? Respuesta

negativa: ¢En otras materias podriamos utilizar?

Realmente no, las plataformas podrian ser usadas para otras asignaturas,
especialmente POPPLET podria ser usado para ciencias, artes, lengua y literatura,

cualquier asignatura.
¢ Como se organizaron para hacer los trabajos que presentaron en las plataformas?

Cada grupo tenia un lider que era el encargado de organizar a los equipos de trabajo,
tanto en el uso de las plataformas como en la distribucion del trabajo para las

presentaciones en clase.

¢Como distribuyeron el trabajo para crear el POPPLET grupal? Y para crear los

escenarios en EDULOC?

Era el lider quien distribuia el trabajo, y nos comunicdbamos a través un chat grupal
creado por el lider.

¢ Creen gue fue necesario tener un lider en cada grupo? ¢Por quée?

Claro que fue necesario, permitié que se organice de mejor manera los trabajos

presentados.

¢Cudl fue el mayor problema al trabajar en grupo? ;Como lograron resolver ese

problema?
Una complicacidn fue que ciertos estudiantes se demoraron para realizar sus aportes.

¢Cuales son las ventajas de realizar los trabajos en grupo a través de una herramienta

virtual?
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Sin duda es el ahorro de tiempo y la seguridad de realizar los trabajos grupales desde

cada una de nuestras casas, fue mucho més facil trabajar colaborativamente.
¢De ddonde obtuvieron las ideas que presentaron en las plataformas?

De varias paginas de Internet.

¢Por qué creen que algunos comparieros hicieron mas aportes que otros?
Todos trabajamos de igual forma, algunos mas rapido nada mas.

¢Hubo apoyo entre los compafieros para resolver los problemas que se iban

presentando?

Hubo apoyo de cada uno de los integrantes de los grupos, ademas del lider.

¢Por qué creen que algunos de sus comparfieros no trabajaron con las plataformas?
Todos trabajamos.

Muchas gracias por su colaboracién
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ANEXO 9: ESTADISTICA DE LAS FICHAS DE OBSERVACION DIRIGIDAS A LAS

DOCENTES
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ANEXO 10: ESTADISTICA DE LAS FICHAS DE OBSERVACION DIRIGIDAS A LOS

GRUPOS DE TRABAJO (EDULOC)
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Resultados de la utilizacion de la herramienta EDULOC —
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ANEXO 11: ESTADISTICA DE LAS FICHAS DE OBSERVACION DIRIGIDAS A LOS
GRUPOS DE TRABAJO (POPPLET)
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ANEXO 12: ACTIVIDADES CREADAS POR LOS GRUPOS DE TRABAJO
EN EDULOC Yy POPPLET

EDULOC f © Crearescenario | Misescenarios | Biblioteca de escenarios & cammita

oceano atlantico

Descripcién

es el oceano mas joven del planets, formado hace 200 millones de afios realizado por: judith
i i
fogacho

o atlantico » |
|

Imégenes ©2017 NASA, Ter!

Descripcién

f| £1 Ocesno Indico cubre aprosimadamente el 20% de la superficie del planets

ES CAT EN EU PT

Océano Pacifico

Descripcién

El océanc Pacifico solo se comunica con el océanc Atléntico s ravés de tres conexiones: los pascs
natursles en el extremo sustral americano, el estrecho de Magallanes y el passje de Drake. y una.
artificial conexién, el canal de Pansma. El primer europeo en ver el océano Pacifico desde I
crills smericans fue el hidalgo y explorador espafiol Vasco Nifiez de Balbos, quien, tras auzer el
istmo de Panams, tomd posesién de sus sguas en nombre de los reyes de Espaiia el dia 25 de
septiembre de 1512, y le otorgd el nombre de mar del Sur.

DEL CE1l
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| Es caT EN EU PT

EDULOC M © Crearescenario | Misescenanios | Bibliolecadeesconanos & camita

Descripcién

Se ubica en las costas orientales de Afiica . El acéanc mide aproximadamente 10 000 km de
ancho entre las puntas sur de Africa y Australia; su éres es 88 556 000 km, incluyendo el mar Rojo.
¥ el golfo Péssico. Pequefias islas salpican los bordes continentales. Se le considera el océano
més contaminado del mundo. REALIZADO POR:IBETH YACELGA

EL OCEANO INDICO |

Punto

Iméaenes ©2017 NASA Terrah(aicx | i

Océano Atlantico

Descripcién

Océano Atlantico ¥ | El ookano Atléntico es una inmensa mass de sgua que cubre aproximadamente el 167 por ciento
s de la Tiena y cubre una superficie total de aproximadamente 85,133,000 ilémetros cuadrados.
Para tener una ides, es importante destacar que es ligeramente mayor que la mitad del océsno.

Pacifico. Limita sl norte con el okano Artico, con el océano Pacifico al suroeste, con el océano
ndico al sureste y con el coéano Austral o Antértioo sl sur. Se conecta con el ooéano Artico 8
ravés del mer de Groenlandis, el estrecho de Dinamarcs, el mar de Noruega y el mar de Barents.
En cusnto s tiers, bafia las costas de América en el ceste y las de Europa y Africa en el este. Es
“hogsr” del mar Baltico, el mar Negro, el mar Caribe, el mer Mediterdneo, el Golfo de México y el

mar de Noruega.
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ANEXO 13: ACTIVIDADES CREADAS POR LOS GRUPOS DE TRABAJO DEL CE2
EN EDULOC Yy POPPLET

ES CAT EN EU PT

Carnaval de Guaranda 2016
v

. >
»
Al >

ES CAT EN EU PT

Descripcion deo Enlace web
Las fiestas de Yamor comenzaron hace cincuenta y dos afios, cusndo los pueblos intercultursles de
Otavalo combinaron la celebracién del Koya Raymi (el ritusl de la luna y &l sol como elementos
de fertilidad) con les tradiciones catdlicas. Més adelante, ls municipalidsd de Otavalo establecié,
&n forms oficisl, las fiestas de Yamor
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ANEXO 14: FOTOGRAFIAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL CE1
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ANEXO 15: FOTOGRAFIAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL CE2
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