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REsumo

Com o envelhecimento vao surgindo alteragdes na vida do individuo, muitas
vezes associadas a deterioragdes psiquicas e motoras, que levam a que os familiares
acabem por recorrer a uma segunda ajuda, designadamente, a institucionaliza¢do de
longa permanéncia do idoso. Aquando do momento da entrada definitiva na estrutura
residencial, o individuo passa por um conjunto de transformagdes pessoais e sociais,
que diretamente influenciam a sua forma de ser e de estar.

Face ao exposto, procurou-se compreender de que modo as praticas artisticas
podem influenciar o bem-estar dos idosos em contexto institucional. De modo a dar
resposta a esta questdo, foi desenvolvida uma investigacdo-acdo, no ambito das
linguagens artisticas, que decorreu ao longo de nove sessdes € contou com a
participagdo de nove idosos da Casa de Repouso da Crocha.

No que se refere aos instrumentos de recolha de dados, optou-se pela utilizagao
de entrevistas semiestruturadas, que foram realizadas, antes e apos a intervencao, a
animadora sociocultural, as funcionarias ¢ aos idosos, bem como o recurso ao diario de
bordo da investigadora, fundamentado e apoiado pela observacao participante. Os
dados obtidos através dos instrumentos de recolha de dados foram tratados por meio da
analise de contetdo.

Analisados os resultados constata-se que as praticas artisticas influenciam
diretamente o bem-estar dos idosos institucionalizados, uma vez que promovem um
conjunto de fatores pessoais e sociais que contribuem para um envelhecimento

bem-sucedido.

Palavras-chave
[Animagdo Sociocultural, Idosos Institucionalizados, Linguagens Artisticas,

Bem-estar, Solidao]



ABSTRACT
With aging, changes appear in the individual's life, sometimes associated with
psychological and motor deterioration, and the family members end up running for
help, namely, with resource the long-term institutionalization of the elderly.
Upon definitive entry into the residential structure, the individual undergoes a set of
social and transformations that directly influence their way of being.

In view of the above, sought to understand how artistic practices can influence
the well-being of the elderly in an institutional context. In order to address this
question, an investigation was carried out, within the scope of artistic languages, which
response took place over nine sessions and had the participation of nine seniors from
the Casa de Reposo da Crocha.

With regard to data collection, we opted for the use of semi-structured
interviews, which were carried out, before and after an intervention, with a sociocultural
animation professional, the employees and the elderly, as well as the use of the research
logbook, supported by participant observation. The data obtained through data
collection were treated through content analysis.

After analyzed the results it is noticed that the artistic practices directly
influence the well-being of institutionalized elderly, once that promotes a set of personal

and social factors that contribute to an successful aging.

Keywords
[Sociocultural Animation, Elderly Institutionalized, Artistic Languages, Well-being,

Loneliness|
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INTRODUCAO

O presente relatério de investigagdo enquadra-se no ambito do Mestrado de
Intervencao e Animagao Artisticas, da Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais,
do Politécnico de Leiria, tendo como orientadora a Professora Doutora Jenny Sousa.

O aumento da esperanga média de vida e a diminuicdo da fecundidade tem
assumido um papel cada vez mais preponderante na nossa sociedade, uma vez que se
tem assistido, a um ritmo bastante acelerado, ao envelhecimento da populagdo idosa
(Instituto Nacional de Estatistica, 2020; Ribeiro & Paul, 2011).

Falar em envelhecimento ndo ¢ o mesmo que falar em doencas, contudo, e tal
como refere Atchley (2000), o avancar da idade acarreta consigo um conjunto de
alteragdes psicologicas, bioldgicas e sociais, sentidas de maneira diferente de individuo
para individuo, consoante forem as suas experiéncias, vivéncias e aprendizagens. Estas
alteracdes desencadeiam no idoso um conjunto de adversidades a nivel psiquico e
motor, que influenciam o seu bem-estar geral e o seu estilo de vida (Galvao, et al.
2020).

Embora seja inevitavel o aparecimento de condicionantes ao longo do processo
de envelhecimento, varios autores consideram que podem ser minimizadas com a
pratica de atividades que envolvam linguagens artisticas. Tendo em conta todas as
complicagdes (que conheceremos mais a frente) provocadas pela institucionalizagdo do
idoso - nomeadamente no que diz respeito ao rompimento das relacdes familiares e
sociais e, por conseguinte, o sentimento de soliddo - e sendo este um projeto de
intervencgdo aplicado numa Estrutura Residencial Para Idosos (ERPI), importa perceber
de que forma a aplicabilidade deste projeto pode influenciar o bem-estar dos idosos
residentes na Casa de Repouso da Crocha.

Deste modo, o presente relatério pretende responder a seguinte pergunta de
investigacdo: “Quais os contributos da utilizacdo das linguagens artisticas na promog¢ao
do bem-estar dos idosos residentes na Casa de Repouso da Crocha?”. Para responder a
questdo de investigacdo foram definidos os seguintes objetivos: 1 - Conhecer as
percecdes dos idosos relativamente as suas necessidades e potencialidades no ambito da
sua atividade diaria na institui¢do; 2- Planificar atividades artisticas que vao ao encontro

das necessidades e potencialidades dos idosos; 3- Implementar atividades artisticas com



os idosos; 4 - Identificar as potencialidades das linguagens artisticas na promogao do
bem-estar dos idosos institucionalizados.

Assim, a organizacao da presente investigacao estd dividida em quatro capitulos
principais, complementados e fundamentados em pesquisa bibliografica. Na primeira
parte deste estudo apresenta-se o enquadramento tedrico do estudo, sendo este
constituido por trés temadticas principais, designadamente: o envelhecimento; a
importancia da animagdo em contextos gerontologicos; e as linguagens artisticas na
promocgao do bem-estar dos idosos institucionalizados. O segundo capitulo diz respeito
a metodologia utilizada no decorrer da investigagdo-a¢do, bem como a caracterizagdo do
contexto de intervencao e dos participantes. Por sua vez, no capitulo trés sdo revelados e
discutidos os resultados; e, por fim, no capitulo quatro serdo apresentados e discutidos

os resultados da investigacao-acao.



1. ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1. ENVELHECIMENTO

Em décadas passadas a velhice tinha uma representacio muito pouco
significativa, contudo, o século XXI acarretou consigo um grande desafio relacionado
com o envelhecimento acentuado da populacao, havendo uma necessidade de se rever e
valorizar este fendmeno, tal como explica Sousa (2015).

Ferreira et al (2009), referem que “o envelhecimento pode ser conceituado como
um conjunto de modificacdes morfoldgicas, fisioldgicas, bioquimicas e psicologicas,
que determinam a perda progressiva da capacidade de adaptacdo do individuo ao meio
ambiente, sendo considerado um processo dinamico e progressivo.” (p. 1066)

Os mesmos autores acrescentam, ainda, que ao longo do tempo o processo de
envelhecimento reduz as capacidades bioldgicas do individuo. Contudo, este processo
possui um ritmo desigual de pessoa para pessoa, consoante tenham sido as condi¢des de
vida e de trabalho.

Por ser um processo continuo no tempo, e caracterizado por ser heterogéneo e
individual, o processo de envelhecimento faz parte do desenvolvimento humano, uma
vez que € uma parte intrinseca e improrrogavel na vida de todos nos, tendo inicio no
nascimento e termina com morte do individuo (Isaacowitz et al., 2003).

Para Atchley (2000), o envelhecimento diz respeito a um conjunto de processos
de natureza fisica, psicoldgica e social, processo este que gera transformagdes a todos os
niveis na vida do ser humano, influenciando as suas capacidades motoras e intelectuais.

O envelhecimento deveria ser percebido como uma fase da vida na qual surge a
oportunidade de o idoso repousar e desfrutar de uma vida de trabalho e de
responsabilidades, mas para tal é necessario que exista "(...) uma responsabilizagdo da
propria pessoa e da sociedade em promover as a¢des necessdrias para integrar uma
perspectiva de mudanga nos comportamentos e na capacidade de resposta do Governo
ajustada ao ambiente e as necessidades.”. (Nunes, 2015, p. 33).

Para Ribeiro (1999), o envelhecimento

E progressivo e degenerativo, caracterizado por menor eficiéncia
funcional, com enfraquecimento dos mecanismos de defesa face as variagdes

ambientais e perda de reservas funcionais. E universal nas espécies, ¢ intrinseco,
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ou seja, ndo ¢ determinado por factores ambientais, apesar de ser influenciado

por eles. Distingue-se das doencas e patologias que sdo muitas vezes reversiveis

e nao observadas igualmente em todas as pessoas. (p.48)

Nao obstante, o processo de envelhecimento, embora represente, como dito
anteriormente, um conjunto de alteracdes e transformagdes na vida do idoso, ndo
significa necessariamente a auséncia integral das suas capacidades e das suas
funcionalidades, como muitas vezes ¢ percebido pela sociedade no geral, na medida em
que desvaloriza e dd uma conexao de impoténcia e inutilidade a tematica da velhice.

Assim, e no seguimento do que tem vindo a ser debatido, o conceito de velhice ¢
dificil de ser definido, uma vez que trata um conceito abstrato e generalizado,

vivenciado de forma singular consoante cada individuo.

1.1.1. Envelhecimento demografico em Portugal

Embora o conceito de idoso varie de pais para pais, a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS, 2002), considera idoso todos individuos com 60 anos ou mais. A mesma
Entidade estima, ainda, que a populagdo mundial tera, em 2050, dois bilhdes de pessoas
idosas, levando a uma inversao da piramide etaria, que sofrerd um estreitamento da sua
base e um alargamento do seu topo.

O Instituto Nacional de Estatisticas (INE), revela que Portugal, entre 2018 e
2080, passard de 2,2 milhdes de idosos para 3 milhdes. A mesma fonte, informa ainda
que, a nivel nacional, "(...) o indice de envelhecimento sé tendera a estabilizar na
proximidade de 2050, quando as geracdes nascidas num contexto de niveis de
fecundidade abaixo do limiar de substituicdo das geragdes ja se encontrarem no grupo
etario 65 e mais." (INE, 2020).

Ribeiro e Paul (2011), afirmam que a diminui¢do da fecundidade e o aumento do
indice de longevidade, fez com que Portugal enfrentasse, nas Ultimas décadas, um
acentuado e continuo processo de envelhecimento.

Ja para Belga (2019) a medicina, cada vez mais evoluida, tem sido a grande
responsavel pela melhoria da qualidade de vida dos idosos e, consequentemente, pelo
aumento da esperanca média de vida. Em Portugal ¢ cada vez mais notdria essa
repercussdo uma vez que, como ja observado anteriormente, se tem verificado um

aumento significativo e gradual da populagdo idosa.



Para a mesma autora, visto que a nossa sociedade esta a passar por um processo
evolutivo natural, torna-se fulcral e indispensavel a criagdo de estratégias que se
adequem aos idosos, de forma que se sintam uteis e parte integrante da nossa sociedade.
A autora defende, ainda, a necessidade de se criarem estratégias que fagam face ao
significativo aumento da populacdo idosa, nomeadamente no que diz respeito ao
aumento do numero de pessoas ndo ativas € ao aumento do nimero de pessoas a
usufruir de pensdes, uma vez que estes fatores poderdo contribuir para a
insustentabilidade do Estado.

Pode, assim, compreender-se que o aumento do envelhecimento demografico,
nomeadamente em Portugal, fruto de todos os fatores acima ja mencionados, tem
carregado consigo variados desafios a nivel da economia, da sociedade, da satde e da
cultura, o que, por conseguinte, influencia a sociedade na sua generalidade, bem como o

desenvolvimento do pais (Teixeira, 2016).

1.1.2. Processo de envelhecimento

Camara (2015) explica que, quando a Segunda Guerra Mundial se deu por
terminada, verificou-se um aumento significativo e acelerado na percentagem de
populagdo idosa, e que se encontra explicado pelos seguintes motivos: o prolongamento
da longevidade da populagdo, decorrente dos avangos na medicina, que passou a atribuir
maior importancia a problemas fisicos e mentais, normalmente mais sentidos com o
decorrer da idade; a concretizacdo de estudos que ajudaram a compreender o processo
de envelhecimento dos individuos; e o surgimento de estudos econdmicos e
demograficos que elucidaram e sensibilizaram, para a possivel ameaca social e
financeira causada pelo acelerado envelhecimento da populagao.

Miguel (2018) defende que o processo de envelhecimento possui nas suas
caracteristicas o dinamismo e a progressdo, uma vez que as transformagdes que vao
ocorrendo durante o seu desenvolvimento podem ser morfoldgicas, funcionais,
bioquimicas, ou até mesmo psicologicas. A mesma autora (2018) acrescenta ainda que
estas alteracdes levam a danos graduais na capacidade do individuo se adaptar ao meio
envolvente, posicionando “(...) a pessoa idosa num estado mais vulneravel e propicio a

ocorréncia de processos patologicos.” (pp.10-11).



Tavares et al. (2012), ndo consideram o envelhecimento como um estado, pois
afirmam que o ser humano estd em constante processo de envelhecimento, desde o seu
nascimento até ao fim da sua vida.

A nivel concetual, Rosa (2012) citado por Miguel (2018), considera dois tipos
de envelhecimento. O primeiro diz respeito ao envelhecimento individual, que abrange
duas vertentes: uma ligada ao envelhecimento cronoldgico e outra ligada ao
envelhecimento biopsicoldgico. Ja o segundo tipo de envelhecimento, mencionado pela
autora, ¢ o coletivo que, tal como o envelhecimento individual, se divide em duas
vertentes: a primeira concerne ao envelhecimento demografico e a segunda ao
envelhecimento da sociedade.

Rosa (2012) citado por Miguel (2018) explica ainda que dentro do
envelhecimento individual, a sua primeira vertente - envelhecimento cronolodgico -,
envolve aspetos relacionados com a idade, e ¢ resultante do processo de
desenvolvimento do ser humano. J& a segunda vertente - envelhecimento biopsicoldgico
- ndo obstante da primeira por ser uma resposta indireta deste tipo de envelhecimento,
“(...) ndo se desenvolve de forma tao linear, contribuindo para a sua evolugdo diversos
fatores como habitos e estilos de vida, para além da prépria genética.” (Rosa, 2012,
citado por Miguel, 2018, p.13). Deste modo, Miguel (2018) reforca a importancia de
serem estabelecidas e adotadas métodos eficazes que possam contribuir para o
envelhecimento ativo, tornando o préoprio processo de envelhecimento o mais agradavel
e prazeroso possivel.

Ja para Barreto (2005), o processo de envelhecimento passa por duas etapas
distintas:

1. A primeira distingue-se por ser um envelhecimento primario ou fisioldgico,
geralmente dependente de fatores genéticos, onde o processo gradual e
previsivel ¢ considerado comum a todos os individuos.

2. Ja a segunda etapa diz respeito ao envelhecimento secundario que,
contrariamente ao envelhecimento primdrio, ¢ influenciado por fatores
ambientais, sendo considerado imprevisivel, uma vez que resulta de variadas
acoes interpretadas também de diferentes formas de pessoa para pessoa.

Muitos idosos enfrentam doengas e perdas que influenciam a sua forma de estar

na sociedade e que os afeta interiormente, pois nao conseguem enquadrar-se nos novos
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papéis e nos novos lugares que ocupam no corpo social. Este tormento cria em si
complexos de inferioridade e de desnorte que o levam a crises de identidade, sendo esta
uma das caracteristica que influencia a autoestima do idoso, originando medos e receios
que o podem levar a depressdo e, consequentemente, a reducdo das suas faculdades
mentais.

Posto isto, Oliveira (2008), alerta para a necessidade de se trabalhar estes
aspetos, de maneira que os idosos ndo associem o processo de envelhecimento a um
periodo com um desfecho fatidico, mas sim a uma fase prazerosa e agradavel da vida.

Neste sentido, ¢ necessario que se olhe para o envelhecimento como um
processo homogéneo, uma vez que ¢ influenciado por um conjunto de fatores internos e
externos, que estdo associados as vivéncias que o idoso experienciou no decorrer da sua

vida, e que vao influenciar a forma como enfrenta esta nova etapa.

1.1.3. Envelhecimento ativo

Segundo a Organiza¢ao Mundial de Saude (OMS, 2002), o envelhecimento ativo
diz respeito ao processo de “otimizacdo das possibilidades de saude, de participacao e
de seguranca, a fim de aumentar a qualidade de vida durante a velhice”.

Para se falar em envelhecimento ativo ndo basta apenas falar na promogdo da
saude, ¢ necessario também ter outros fatores em conta, tais como: fatores ambientais e
fatores pessoais, que intrinsecamente se ligam ao bem-estar do idoso (Galvao, et al.
2020).

Para as mesmas autoras (2020, p.148), o envelhecimento ativo passa pela
conciliagcdo entre o bem-estar fisico, mental e social, que remete para um processo de
envelhecimento saudavel onde o idoso experiéncia esta fase da vida "em condigdes de
seguranga econdmica, pessoal, bem como ter uma participagdo ativa na vida familiar e
social com uma boa perce¢do da propria satude fisica e psicoldgica.".

Ja Ilha et al (2016) referem que o envelhecimento ativo faz parte do processo de
vida, e ¢ responsavel pelas transformac¢des do organismo, gerando altera¢des a nivel
psicologico, biologico e social, que se vao acentuando ao longo do tempo. Como tal,
este conceito acarreta um maior cuidado e uma maior atencao com a saude e tudo o que
esta engloba, sendo a atividade fisica uma pratica importante para promover o bem-estar

e a vitalidade, delongando algumas adversidades a nivel da satde e/ou doencas
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(Previato et al., 2019). Para além destas condicionantes benéficas a saude, também a
atividade fisica tem a capacidade de fazer com que o idoso se sinta mais valorizado na
sociedade onde estd inserido, bem como lhe garante mais autonomia do seu quotidiano
(OMS, 2005).

Para além da atividade fisica, Matsudo et al (2015) acrescentam que a
estimulagdo cognitiva, uma alimentagdo diversificada e a participacdo e o envolvimento
social, ndo s6 melhoram a qualidade de vida, como também contribuem para a
longevidade da populagao idosa.

Neste sentido, Viegas e Gomes (2007) concordam que para cumprir o objetivo
da ideologia do envelhecimento ativo € necessario que os idosos sejam atores
participativos na vida em sociedade, pois s6 desta forma se conseguird promover o
prolongamento da vida da populagdo idosa.

Ja Jacob (2008), reforca esta teoria referindo que o idoso sé consegue alcangar o
bem-estar geral se tiver nocao do seu potencial e da importancia do seu valor e da sua
participagdo ativa nos assuntos do quotidiano, tais como: questdes econOmicas,
culturais, espirituais, civicas e politicas.

Em linha com o defendido pela Organizagdo Mundial de Satde, a ONU
(Organizagdo das Nagodes Unidas), a Comissao Europeia (CE) e a OCDE (Organizacao
para Cooperacdo do Desenvolvimento Econdémico) estdo incubidas de fomentar
medidas que visem sensibilizar a populacdo para as condicionantes causadas pelo
acelerado envelhecimento da sociedade, estabelecendo, assim, politicas publicas que
previnam e combatam todas as adversidades associadas a esta problematica (Cabral et
al., 2013, citado por Veloso, 2015).

Neste seguimento, tal como explica Veloso (2015, p. 13),

(...) em 2012 foi celebrado o “Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e
da Solidariedade entre Geragdes”, a nivel da Unido Europeia, que visa combater

a discriminacao com base na idade (idadismo) e promover a sustentabilidade

entre geragdes, incentivando os paises a promoverem o envelhecimento ativo

atuando no dominio do emprego, participacao social e autonomia.

A mesma autora refere, ainda, que este documento revela que para que possa

fazer face ao acelerado e acentuado envelhecimento da populagdo, € necessario



(...) promover a criagdo de uma cultura de envelhecimento ativo ao longo
da vida, garantindo assim que a populagdo com perto de sessenta anos ou mais,

em rapido crescimento, que, em geral, ¢ mais sauddvel e mais instruida do que a

de qualquer outro grupo etdrio precedente do mesmo tipo, tenha boas

oportunidades de emprego e de participagdo ativa na vida social e familiar,
nomeadamente através de atividades de voluntariado, da aprendizagem ao longo
da vida, da expressdo cultural e do desporto. (Decisdo n° 940/2011/UE do

Parlamento Europeu e do Conselho, 2011).

Deste modo, através da Resolu¢dao do Conselho de Ministros 61/2011, de 22 de
dezembro, Portugal juntou-se a esta iniciativa, acreditando que o programa “Ano
Europeu do Envelhecimento Ativo e da Solidariedade entre as Geragdes” possui
principios e valores que procuram promover uma cultura para o envelhecimento ativo a
nivel europeu e, consequentemente, contribuindo para o progresso das sociedades
europeias (Resolucao do Conselho de Ministros 61/2012, de 04 de maio).

Assim, e em jeito de sintese, esta ¢ uma fase da vida em que muitos associam o
idoso a uma pessoa vulneravel e incapaz, contudo, acreditamos que a maior mudanca
tem de partir da nossa mentalidade, para que consigamos contrariar este pensamento ¢
desmistificar o conceito de velhice, olhando para o idoso como alguém que tem
determinadas necessidades e adversidades, mas que acima de tudo ndo deixa de ser

alguém que ainda tem muitos contributos e valéncias para oferecer a sociedade.

1.1.4. Envelhecimento em contexto institucional

Segundo Carvalho et al. (2010), uma das principais manifestagdes do
envelhecimento passa pela institucionalizagdo do idoso numa residéncia de longa
permanéncia, processo este que quer ocorra em formato total (institucionalizagdo em
lar) ou em formato parcial (institucionalizagdo em centro dia), ndo deixa de ser um
momento que marca significativamente a mudanga de vida do idoso a nivel de todos os
aspetos que estdo intimamente ligados a si, pois este tem de se readaptar a uma nova
rotina, a novos comportamentos ¢ a novas relagdes (Fonseca, 2005).

Segundo a literatura cientifica (Bernardo & Borges, 1996; Sousa, 2018), quando
a institucionalizacdo ¢ total, o idoso sente um maior impacto na mudanga radical de

todos os aspetos da sua vida, pois todos os habitos e rotinas sdo reajustados em
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concordancia com as caracteristicas generalizadas de um conjunto de idosos
institucionalizados. Ou seja, durante o processo de institucionalizagdo, sdo impostos ao
idoso novos habitos e novas regras, provocando a perda da sua autonomia e da sua
individualidade, uma vez que fica privado de tomar as suas proprias escolhas e decisdes
(Zimerman, 2000).

A mesma opinido ¢ partilhada por Pimentel (2001) quando afirma que, ao passar

pelo processo de institucionalizagdo, o idoso sente
(...) uma mudanga significativa no seu padrao de vida e uma ruptura
com o meio com o qual se identifica e para o qual deu o contributo mais ou
menos valido. O 1idoso encara, nestas circunstancias, uma realidade
completamente nova e, por vezes, assustadora, com a qual nem sempre consegue

estabelecer uma relacdo equilibrada e tranquila. (p. 75)

Segundo Brandburh et al. (2013), para que as necessidades dos idosos
institucionalizados possam ser satisfeitas, o funcionamento dentro das institui¢cdes deve
obedecer a um conjunto de regras, nomeadamente no que diz respeito ao numero
suficiente de funcionarios, para que, desta forma, todas as tarefas dentro da instituicao
possam ser planeadas e distribuidas justamente e com a devida ateng@o. Caso contrario,
a insuficiéncia de funciondrios podera levar a que os servicos prestados aos clientes se
baseiem em cuidados basicos, tendo como resultado a perda de autonomia e de controlo
das suas atividades didrias, visto que os idosos estdo subordinados a praticas comuns e
insuficientemente personalizadas (Nakrem et al., 2011; Tuominen, et al., 2016).

Assim sendo, as transformagdes ocorridas na vida do idoso quando este ¢
institucionalizado podem suscitar sentimentos derrotistas que se manifestam no estado
de espirito do individuo e que o, consequentemente, podem levar a estados depressivos
e/ou ao desenvolvimento de outras doengas.

E neste sentido que, autores como Lobo e Pereira (2007) e Fonseca (2019),
defendem que a institucionalizagdo deve ser a Gltima opg¢ao para a populacao idosa, pois
nesta fase da vida a familia tem um papel fulcral e determinante na forma como o idoso
lida com todos os fatores de mudanca.

As ruturas afetivas com os familiares e amigos sdo outras das consequéncias
diretas e imediatas aquando do momento da institucionalizacdo do idoso (Sousa, 2018).

Posto isto, o idoso ¢ forcado a reconstruir novos vinculos afetivos, contudo, muitas
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vezes, alguns idosos acabam por ndo se conseguirem enquadrar € encaixar num novo
espaco e em novas personalidades, conduzindo-os a perda de identidade, e a outras
adversidades adjacentes (Afonso, 2012; Sousa, 2015).

Perante as ideias apresentadas, importa referir que “a promocdo do
envelhecimento ativo e sauddvel em Portugal regista vérias iniciativas, contudo hd ainda
um caminho a percorrer para que essa abordagem se reflita na satde e na qualidade de
vida das pessoas idosas, garantindo a realizagdo plena da sua dignidade.”
(Direcao-Geral da Saude, 2017, p. 9)

Assim, e face ao exposto, cabe as instituicdes sistematizar um composto de
estratégias que lhes permitam a articulagdo de um conjunto de fatores organizacionais e
relacionais capazes de acolher o idoso nesta fase de adaptagdo, respeitando a
individualidade de cada um. Deste modo, o idoso tera as ferramentas necessarias para
conseguir encarar ¢ lidar com as suas emocdes e sentimentos, de uma forma mais

pacifica e descomplicada.

1.2. A IMPORTANCIA DA ANIMACAO EM CONTEXTOS GERONTOLOGICOS

Como temos vindo a debater, com o avancar da idade o individuo perde muitas
das suas capacidades fisicas e cognitivas, tendendo a que a dificuldade de se adaptar ao
meio envolvente se torne muito maior € que, consequentemente, o faca sentir menos util
na sociedade onde esté inserido. Neste sentido, torna-se fundamental arranjar estratégias
que estimulem a continuidade das suas atividades didrias e garantam a ocupag¢do dos
seus tempos livres, de forma que se sintam produtivos e capacitados.

A animacdo sociocultural como estratégia de intervencdo deve ser percebida
como um processo continuo no tempo, procurando que a comunidade tenha a
capacidade de reflex@o e perce¢do de um determinado problema e que encontre solucdes
para que este possa ser resolvido (Lorda, 2004).

E neste seguimento que a animagdo sociocultural se torna uma estratégia de
combate a ociosidade, a perda de autoestima e ao sentimento de soliddo. Sendo, por
Jacob (2007), vista como uma ferramenta potencializadora de autonomia e socializagao,
tornando a animag¢do num elemento imprescindivel para a promog¢do da qualidade de

vida do idoso, designadamente em contextos de institucionalizacdo.
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Assim, como refere Trilla (1998), a animagdo sociocultural tem intrinseco nas
suas principais funcdes a transformagdo de grupos e pessoas em protagonistas do seu
proprio desenvolvimento, para que desta maneira seja possivel criar espacos de
comunicac¢do e relagdo interpessoal, através da participagdo destes individuos nos seus
proprios processos de desenvolvimento pessoal.

Castro (2013) refere que

Quando institucionalizado, o idoso passa a participar de um grupo social
especifico, em que se exibem papéis caracterizados por dependéncia, espaco
fisico limitado sobre a institui¢do e horario determinado para as atividades
diarias, logo, h4 o controle do tempo integral do idoso, sendo este obrigado a se
adaptar as normas e rotinas do novo ambiente, que nem sempre oferece
condi¢des de vida adequadas conforme preconiza a legislagdo, neste caso, com

€nfase no lazer e em seu carater liberatério e desinteressado. (p. 19)

Quer isto dizer que, os idosos institucionalizados, por disporem de um vasto
tempo livre que, em alguns casos, ndo ¢ preenchido com qualquer dindmica, muitas
vezes esbarram em pensamentos negativistas que se traduzem em sentimentos de
inutilidade e stress, o que, consequentemente, afeta a sua satde e a sua qualidade de
vida. Como tal, Pereira et al (2013) defendem que

Sao necessarias politicas educativas que promovam a participacao

[efetiva do idoso]. Esta constatagdo ¢ sentida quando observamos uma série de

comportamentos que condicionam, limitam e neutralizam sua participagdo. A

prova disto € a “cultura” do siléncio imposta por educadores a educandos,

provocando o medo de participar; ¢ o medo de interagir com o outro; ¢ o medo
de falar e de expor, que até leva ao medo de viver, e consequentemente, ao

conviver. (p. 216)

E neste sentido, que a realizacdo de atividades de animacao se tornam essenciais,
pois permitem que o idoso tenha uma velhice digna e distinta, através da promogao de
tarefas capazes de estimular estes individuos a nivel fisico e psicolégico, o que,
diretamente, contribuira para que os idosos sintam satisfacdo com a vida (Martins,
2010).

Indo ao encontro deste ponto de vista, Jacob (2013) refere que a animagao “ (...)

passa a ser um suporte de comunicagao dentro do qual o aspeto relacional ¢ privilegiado

12



e faz da animac¢dao um elemento determinante da qualidade de vida da instituicao” (p.
19), uma vez que permite que os individuos desenvolvam competéncias tanto a nivel
pessoal como social, favorecendo a interagdo social, o autoconhecimento e o
desenvolvimento cultural, influenciando de modo direto no bem-estar dos idosos

(Sousa, 2015).

1.2.1. Papel do animador de idosos

E impossivel falar em animagéo sem destacar o papel do animador, uma vez que,
segundo Jacob (2008), ser animador ¢ ser capaz de organizar e pensar em atividades
especificas e estratégicas consoante o publico-alvo e o local onde estd inserido, para
que, desta forma, seja capaz de responder as caréncias e necessidades de um
determinado grupo. E neste sentido que, Jacob (2008) citando Larrazabal (1998), refere
que o animador ¢ um “educador”, um ‘“agente social” e um “relacionador”.

Segundo Belém (2015),

O animador sociocultural € o técnico/profissional que tem como fungdo

primordial realizar tarefas/atividades de animagdo direcionadas para o

publico-alvo com quem esta a trabalhar, bem como para o local onde se encontra

inserido. Neste contexto, o animador tem de ter a capacidade de planificar,

realizar, avaliar as atividades a que se propde desenvolver, tendo sempre em

conta as necessidades, desejos e ambigdes do publico a quem ¢ destinada a

animacdo. Tem de ser antes de mais, o agente que consiga através de meios e

técnicas concretos e especificos, estimular o publico com o qual vai trabalhar. (p.

44)

Ou seja, nao basta que o animador sociocultural delinie atividades para o publico
a intervencionar, a este cabe também a fung¢o de analisar o publico-alvo com quem esta
a intervir para que possa diagnosticar quais as necessidades de um determinado grupo
para que, desta forma, possa programar e organizar as atividades artisticas em
concordancia com as caracteristicas dos participantes. Assim, ¢ pretendido que o
animador possa promover um ambiente de trabalho harmonioso destacando as
potencialidades de cada participante em prol de todo o grupo.

Neste seguimento, parte do animador fazer com que o idoso se sinta motivado

para participar nas atividades de forma voluntaria. Essa motivagado parte de um conjunto
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de principios mencionados por Jacob (2007), sendo estes: avaliar os comportamentos
positivos e/ou negativos durante as atividades; existir um processo de estimulacio
constante, para que o idoso nao fique desmotivado ao longo da atividade; e sempre que
houver alguma critica construtiva ao trabalho do idoso, esta tem que ser bem explicada
e fundamentada, para que, desta forma, ndo leve a que o participante desmotive e
desista da atividade.

Neste sentido, tendo o animador o papel de educador, mediador e dinamizador, é
esperado que este possa desenvolver atividades ludicas e recreativas capazes de
contribuir para o desenvolvimento dos grupos, quer seja a nivel pessoal, social ou
cultural, enfrentando e eliminando quaisquer adversidades a nivel pessoal e/ou social

para que, deste modo, possa contribuir para o bem-estar de todos os elementos do

grupo.

1.3. AS LINGUAGENS ARTISTICAS NA PROMOCAO DO BEM-ESTAR DOS IDOSOS
INSTITUCIONALIZADOS

O bem-estar estd intrinsecamente ligado a aspectos da vida do individuo,
englobando a satde fisica e mental, nomeadamente no que diz respeito a qualidade e a
satisfacao com a vida e suas circunstancias (Novo, 2000).

Para o mesmo autor, a satisfacdo com a vida assume varias categorias, mas, de
forma generalizada, prende-se com fatores como a saude, o estilo de vida, a identidade e
o estatuto social, familiar e economico. Em jeito de conclusdo, a satisfacdo com a vida
difere de pessoa para pessoa consoante forem as suas metas e objetivos.

A Direcao-Geral de Satde (2017) citando World Health Organization (2015),
refere que o bem-estar ¢

(...) um conceito holistico que contempla todos os elementos e

componentes da vida valorizados pela pessoa. Assim, mais do que o resultado

do sucesso e da motivagao individual, o envelhecimento saudavel € o reflexo dos

habitos de vida, do suporte e das oportunidades garantidas pela sociedade para a

manutengao da funcionalidade das pessoas idosas e para permitir que vivenciem

aquilo que valorizam. (p. 9)

Quando se fala em processo de envelhecimento e bem-estar, pressupde-se a

participagdo em atividades que promovam e estimulem o funcionamento cognitivo,
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atividades essas que se ligam a educagdo, cultura e lazer ¢ que conduzem ao
envelhecimento ativo e bem-sucedido. A participacdo neste tipo de atividades envolve,
ainda, a interacdo social que, por sua vez, faz com que este publico se sinta menos
sozinho e mais ocupado o que, consequentemente, beneficia o seu bem-estar
psicolédgico (Direcao-Geral da Saade, 2017).

Tendo em conta o exposto acima, podemos constatar que o envelhecimento ativo
se prende com a qualidade de vida do idoso. Também a OMS (2001) destaca a
importancia da qualidade de vida, uma vez que este conceito influencia de forma direta
a saude fisica e mental do individuo, as suas relagdes sociais, crencas ¢ o seu nivel de
dependéncia, face ao contexto onde esté inserido.

A mesma fonte refere que a qualidade de vida dos individuos durante o seu
processo de envelhecimento ¢ influenciada por fatores individuais de cada pessoa
singular consoante forem as suas capacidades de preservar a sua autonomia e
independéncia. Neste sentido, € possivel compreender que o bem-estar da pessoa idosa
toma varias formas conforme forem os fatores externos e internos a vida do individuo,
influenciando o seu grau de satisfacdo com a sua vida e as transformagdes que surgem
no decorrer do tempo, considerando-se, por isso, um processo adaptativo.

A Direcao-Geral da Satude (2017), esclarece que o processo de desenvolvimento
e a preservacao da capacidade funcional, estdo intrinsecamente ligados ao conceito de
"envelhecimento saudavel" e que, por sua vez, sdo responsdveis pela promoc¢do do
bem-estar da populagdo idosa.

Esclarecido o conceito de bem-estar, importa referir a influéncia das atividades
artisticas na qualidade de vida dos idosos, assim, interessa que percebamos qual a
funcdo da animagdo. Segundo Sequeira (2013), “ Animar ¢ sempre dar a alma e a vida a
um grupo humano, a um conjunto de pessoas, onde as relagdes ndo se produzem
espontaneamente” (p. 40), ou seja, a animagdo sociocultural permite ndo s6 que as
pessoas vivenciem novas experiéncias de forma voluntaria, como as aproxima de novas
pessoas, levando-as a sentirem-se mais uteis, valorizadas e amparadas, o que contribui,
significativamente, para o seu bem-estar.

Puffal et al (2009), explicam que a expressao artistica ndo ¢ um conceito recente.
A arte estd presente desde o principio da era humana, pois para que exista

sobrevivéncia, saude e sensibilidade humana
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(...) ¢ fundamental que haja um espago para criar, sonbhar,
realizar-se, descobrir; um tempo criativo para pensar, sentir € criar; um
instrumento proprio para viajar com as cores de sua imaginagdo; um voto de
confianca para a coragem de acreditar na liberdade e na autenticidade e
uma gotinha suave e necessaria de fé em seu proprio valor. (Puffal et al, 2009,
p. 138).

Cunha (2016) refere que a arte incide em varios campos da intervencao,
proporcionando aos idosos diversas vantagens que lhes permitem desenvolver,
fortalecer e exercitar a sua criatividade. Bonafim et al (2013) completam esta teoria
mencionando que a arte e o lazer, por fomentar o processo de comunicagdo, a
autonomia, a autoestima e a consolidagcdo dos vinculos, tém a capacidade de promover o
desenvolvimento dos idosos, bem como de aprimorar as suas competéncias criativas e
sociais.

Almeida e Quintdo (2012) informam que ¢ consideravelmente significativo o
numero de idosos que carregam sentimentos de desanimo e abatimento ou, em casos
mais agravados, que sofrem de depressdo. Deste modo, os autores acreditam que as
atividades de cariz artistico podem ser consideradas uma estratégia capaz de diminuir
estes sentimentos negativos e até de prevenir doengas, uma vez que potencializam a
autovalorizacdo dos idosos e a socializacdo, o que influencia diretamente na sua
qualidade de vida e no seu bem-estar. Esta teoria ¢ refor¢ada por Jacob (2007) ao
afirmar que as atividades de animagdo potencializam o sentimento de
autoreconhecimento por parte dos idosos, fazendo-os acreditar que ainda podem dar o
seu notorio contributo face ao contexto onde estdo inseridos, dando-lhes, assim, a
convicgao de que sao parte integrante da sociedade.

Segundo Peres e Lopes (2007), enquanto estratégia de intervengdo, a animagao
sociocultural ¢ responséavel por encontrar “(..) no vivido e no agido da comunidade os
elementos necessarios para iniciar o didlogo e o encontro de valores comuns que
permitam alcangar as finalidades de todos e de cada um. E que, sem
educagao/animacao, nao ha cidadao.” (p. 17)

Assim, com a animacao sociocultural objetiva-se que os individuos e os grupos
sejam protagonistas do seu proprio desenvolvimento, através da interagdo, comunicacao

e partilha, contribuindo, ainda, para que todos os os intervenientes possam ser parte
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integrante do “desenvolvimento social (respostas as necessidades num espago, tempo,
situagdo determinada) e cultural (construindo a sua propria identidade coletiva, criando
e participando nos diferentes projetos e atividades culturais)” face ao contexto onde
estdo inseridos (Trilla, 1998, p. 256).

Em jeito de conclusdo, e indo ao encontro do defendido por Netto (2002),
quando se fala em intervencao artistica, ¢ importante ter em conta que “ Cada dia deve
ser marcado por atividades estimulantes, o amanhecer ser diferente do anoitecer, uma
semana distinta da outra” (p. 322), pois tal como referem Bonafim et al (2013), as artes
sdo potencializadoras da reflexdo pessoal, do entendimento ¢ do desenvolvimento do
individuo, funcionando como um estimulo na vida mental, fisica e afetiva dos idosos,

contribuindo para a promogao da qualidade de vida deste mesmo publico (Jacob, 2007).

1.3.1. Vantagens das atividades de animacao na reducio do sentimento de solidao

Sousa et al. (2004) referem que a soliddo ¢ um sentimento que se transmite na
auséncia das relagdes sociais ou pela insuficiéncia de partilhas de experiéncias sociais e
emocionais por parte dos demais individuos. Ou seja, os mesmos autores acreditam que
a soliddo ¢ um estado em que existe desejo de interacdo social por parte de um sujeito,
mas a falta de iniciativa de colocar em pratica essa vontade.

Ja Rebelo (2009) completa esta teoria mencionando que a solidao

(...) ¢ um estado mental angustiante e persistente através do qual um
individuo se sente afastado ou rejeitado pelos seus pares, embora se encontre
faminto da intimidade que sabe existir nos relacionamentos emocionais

profundos e na atividade com os outros. (p. 167)

Concordando com Neto (2004), a soliddo ¢ um ciclo em que a pessoa comeca
por se sentir sozinha, ndo se permite a quaisquer interagdes sociais €, por isso,
isolando-se. Dando conta da sua condicdo solitaria, o sujeito entra num estado
depressivo, com uma mentalidade derrotista e sem qualquer tipo de perspetivas futuras.

Mesmo que acompanhados em contexto institucional por profissionais e colegas,
os idosos podem sentir-se sozinhos e desprotegidos, pois acreditam terem sido
abandonados e rejeitados pela propria familia (Bispo & Lopes, 2010). Este sentimento
fa-los isolarem-se, perdendo as relagdes sociais € aumentando a sensagdo de desamparo,

deixando assim que a solidao se apodere da sua forga de viver (Depolito et al, 2009).

17



Jesus et al (2010), acrescentam que quando os idosos institucionalizados sao
submetidos a novos habitos e costumes impostos pela instituigdo, pode existir um
choque com a realidade, visto que estes ja possuiam a sua propria rotina e,
repentinamente, sdo for¢ados a se introduzirem dentro de um novo estilo de vida,
podendo acarretar alguns entraves ao seu processo de adaptacio o que,
consequentemente, provocara comportamentos de isolamento por parte dos idosos e,
por sua vez, inatividade fisica e intelectual, complicagdes estas que influenciam
diretamente a qualidade de vida destes sujeitos.

Conte e Souza (2010), apresentam trés causas principais que, durante o processo
de institucionalizacdo do idoso, o fazem sentir sozinhos, sendo estes: desprezo e
despreocupacao por parte das familias, a falta de atencdo que sentem e a auséncia de
visitas por parte dos familiares.

Neste sentido, Neril e Freire (2000) nomeiam algumas estratégias capazes de
prevenir e evitar o sentimento de soliddo, sendo estas: conhecer novas pessoas e
desenvolver amizades; aceitar e adaptar-se ao processo de envelhecimento e a todas as
mudangas inevitadveis; partilhar a sua experiéncia de vida com outras pessoas;
envolver-se em grupos e convivios; estar ciente dos seus direitos e deveres e do seu
papel na sociedade; descobrir métodos que promovam a sua satude fisica e mental, e
manter o seu papel ativo na sociedade, defendendo e expondo os seus pontos de vistas e,
assim, promover e favorecer o seu crescimento a nivel espiritual.

Contudo, devido a todas as envolventes e condicionantes do processo de
envelhecimento sentidas pelos idosos que temos vindo a abordar, nomeadamente no que
diz respeito aos idosos em contexto institucional, temos de concordar com Furkim et al
(2010), quando referem que, nesta fase da vida, quando ¢ necessario mais apoio €
assisténcia, varias instituicdes ndo estdo capacitadas com mao de obra suficientes, nem
com técnicos qualificados que possam auxiliar este tipo de publico com os devidos
conhecimentos e procedimentos no que concerne a este tema e todas as particularidades
e especificidades associadas. Quer isto dizer que, para que os idosos possam adotar as
estratégias de prevencdo da soliddo apresentadas acima por Neril e Freire, ¢ necessario
que as Estruturas Residenciais Para Idosos (ERPI) estejam capacitadas com os recursos
humanos, recursos materiais e recursos metodoldgicos necessarios para que possam agir

em conformidade as necessidades e caréncias sentidas pelos idosos.
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Podemos assim concluir que, quando em contacto com a arte ¢ com o lazer, ¢
possivel que os idosos potencializam as suas qualidades criativas e sociais, o que
influencia diretamente no desenvolvimento da comunicagdo, da autoestima, da
autonomia, bem como da consolida¢do das relagdes interpessoais. (Bonafim et al,
2013).

Andrade (2000), por sua vez, apoia que as linguagens artisticas t€ém a capacidade
de reduzir o sentimento de soliddo, uma vez que, para além de permitirem novas
experiéncias e conhecimentos, permitem que o individuo desenvolva a comunicagao e,
por conseguinte, crie novos relacionamentos, conseguindo dessa forma dar um novo

sentido a sua vida.

1.3.2. Beneficios das artes plasticas nos idosos institucionalizados

Braga (s.d), explica que as artes pléasticas sdo a técnica que possibilita

transformar, moldar e refazer materiais dando-lhes a oportunidade de possuir uma nova
interpretacdo, alienando-a a forma como queremos expressar 0s nossos sentimentos,
emogdes e ideias, tal como explica Jacob (2007) ao referir que, quando se usa a
expressao plastica, € suposto que “(...) o idoso trabalhe a sua faceta artistica e através
da moldagem (de barro, plasticina, pasta de papel ou outro material), bordados, pintura,
desenho, colagem, etc., consiga exprimir algumas das suas emocgoes” (p. 18).
Wosiack e Junior (2009) referem que o consciente e o subconsciente podem ser unidos
através das expressoes artisticas por guardarem dentro de si emogdes e sentimentos.
Como temos vindo a debater, as linguagens artisticas tém a capacidade de nos fazer
exteriorizar variadas emocgdes e, para os autores, através da construcdo das
representacoes, as artes plasticas proporcionam o desenvolvimento do pensamento que,
por meio do inconsciente, se corporifica no objeto criado.

Este tipo de atividades permite, ainda, que o idoso desenvolva a sua motricidade,
aprimore os seus dotes manuais e potencialize a sua coordenagdo motora (Jacob, 2008),
tal como alega Souza (2005) quando explica que, embora a arte plastica ndo cure o
idoso da doenca, pode contribuir significativamente para o alivio da dor, levando-o a ter
uma nova percepcao da vida e vivendo, por isso, mais positivamente € com mais animo.

Assim, percebemos que através da expressdo plastica ¢ possivel que o idoso

exteriorize as suas emocoes e sentimentos (Jabob, 2007), sendo uma estratégia de
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intervengdo que funciona como mote para o desenvolvimento da autonomia,
comunicagdo e bem-estar dos individuos, independentemente do seu grau conhecimento

técnico para a linguagem artistica em questao (Choque & Choque, 2004).

1.3.3. Beneficios da musica nos idosos institucionalizados

Clayton (2009) explica que a musica para além de oferecer fungdes a nivel
individual que promovem a expressdo de sentimentos e emogdes, também tem uma
fungdo social que possibilita o convivio e, consequentemente, a aproximagao entre as
pessoas. Dentro desta vertente social e pessoal, Peretz (2006) e Wallin et al. (2000),
revelam que a musica, por estar presente em festividades, cerimonias e rituais
religiosos, ajuda a promover a identificagdo com o grupo e, por conseguinte, os
membros desse mesmo grupo melhoram e fortalecem as suas relagdes interpessoais.

J& Schubert (2009) defende que a musica tem duas fungdes principais: a
primeira esta ligada ao prazer de quem a escuta, ¢ a segunda funcdo passa, tal como
defende Clayton (2009), pelo fomento das emog¢des, fungdo esta que vai ao encontro da
teoria de Sloboda (1985), quando refere que, o facto de a musica originar emogoes
intensas e importantes para o individuo, faz com que as pessoas procuram atividades de
cariz musical.

Sousa (2003) refere que através do ouvir € originado interesse que se converte
numa sensibilidade afetivo-auditiva, e onde ¢ possivel a manifestacdo das emogoes e
sentimentos por parte do ser humano.

E, neste sentido, que Miltner e Siefer (2000) alegam que a emissdo de sons tem
derivagdes positivas nas pessoas, devido ao niimero consideravel de casos terapéuticos
que tiveram éxito em virtude da musica. Os autores explicam, entdo, que através dos
sons ¢ possivel influenciar aspetos a nivel da saude, tais como a respiracdo, o ritmo
cardiaco e a tensdo arterial. E, em casos de satide mais agravados, os sons familiares
podem suscitar alguma reagao e/ou algum comportamento.

Debatendo ainda sobre a influéncia da musica na promoc¢do das emogdes,

13

Herzfeld (1992) acrescenta que “ O homem traduz os sentimentos com a musica. A
musica €, pois, mais do que som: ¢ traducao de sentimentos humanos.” (p.9). Quer isto

dizer que, através da musica, ¢ possivel uma comunica¢do ndo-verbal capaz de
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compreender sentimentos positivos e/ou negativos, para além de permitir que se
estabeleca uma ligacdo entre quem ouve a musica € quem a canta/toca.

Ledao (2008) explica que a musica ¢ um elemento fulcral quando utilizado em
idosos, uma vez que permite a promocao de atitudes fisioldgicas e emocionais que
influenciam o estado de espirito e a afetividade deste publico, bem como possibilita a
integragdo e interagdo social, visto que sdo oportunizadas experiéncias comuns onde 0s
idosos podem conviver e se relacionar, promovendo assim a comunicagdo verbal e
nao-verbal.

Tendo em conta estes fatores acima mencionados, também ¢ possivel que,
através da musica, o idoso se consiga expressar emocionalmente, do mesmo modo que
quebra a rotina do dia-a-dia, tornando-se assim mais ativo e dinamico.

Pelo facto de, ao longo dos anos, a musica acompanhar acontecimentos da vida
dos individuos, durante o processo de envelhecimento a musica pode, ainda, devolver
ao 1doso lembrangas e memorias quando escutam determinada melodia (Corte &
Lodovici, 2009).

Caro et al (2020) completam esta teoria referindo que, através da musica, €
possivel que os idosos recordem situagdes especificas que marcaram o seu percurso de
vida, desde a sua juventude a vida adulta, suscitando emocgdes e sensagdes que fazem
com que este publico ndo se sinta tdo solitdrio e distanciado. Pois, ao recordarem
historias do seu passado, para além das consequéncias ja apresentadas, os idosos
melhoram também o seu intelecto e, consequentemente, os seus lagos afetivos e sociais,
gragas ao ambiente harmonioso que ¢ gerado (Rodrigues, 2008).

Ledo e Flusser (2007), analisam a forma como os musicos que atuam em lares
residenciais em Portugal e Franga, influenciam a saide mental dos idosos
institucionalizados quando em contacto com a musica. Os autores acreditam piamente
que estes musicos possibilitam a promocdo da satde dos idosos e defendem que ¢ da
responsabilidade de todo e qualquer cidadao conceber “(...) a saide como um bem
socialmente compartilhado e sobre o qual cada ser humano tem sua parcela de
contribui¢cdo em relagdo ao outro.” (Ledo & Flusser, p. 75).

Os mesmos autores justificam a pertinéncia deste estudo por acreditarem que a
musica, nomeadamente dentro das institui¢des de saude, auxilia os idosos, em processos

afetivos de comunicagdo, a conservar a linguagem. Assim, Ledo e Flusser (2007)
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defendem que todas as atividades profissionais que possam trazer novos métodos
interventivos estimulantes e integrativos devem ser considerados e analisados em prol
do desenvolvimento da populacao idosa.

Face ao exposto, e em jeito de conclusdo, podemos constatar que as praticas
musicais t€m influéncia na disposi¢do dos idosos o que, consequentemente, tem impacto
direto no seu bem-estar e na sua qualidade de vida, uma vez que, através da musica, ¢
promovida a afirmag¢ao, a autonomia e a coesdo social (Rossetto, 2008). Assim, torna-se
fulcral a continuacdo da operacionalizagdo de projetos que envolvam linguagens
artisticas, dado o impacto positivo da animagao em contextos gerontoldogicos que temos

vindo a discutir.
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2. METODOLOGIA

Tal como refere Batalha (s.d.), a metodologia caracteriza-se por ser um processo
dedutivo, isto ¢, de forma a interpretar e estudar um determinado fendémeno, a
investigacdo tem de partir de um pressuposto holistico, advindo assim do global para o
particular.

E suposto que a metodologia se adapte ao estudo em questdo, de forma a atender
a questdo e a problematica de investigacdo impostas pelo investigador, para que, desta
forma, também os objetivos da investigacdo possam ser respondidos. Assim, nesta
investigacdo sobre as linguagens artisticas na promoc¢do do bem-estar dos idosos
institucionalizados, a metodologia escolhida foi a qualitativa, pois, segundo Guerra
(2006), esta mesma metodologia de investigagdo da a possibilidade de observar a
interagdo entre o sujeito e a sociedade em paralelo, o que permite ter um melhor
entendimento sobre a forma como as pessoas se comportam e, em simultaneo,
compreender a razdo dos seus comportamento e das suas emocgoes €, inerentemente, de
que forma estes se refletem na sua vida.

Neste sentido, ¢ no intuito de avaliar a realidade dentro da instituicdo, a
metodologia que orientou esta intervencdo foi estrategicamente escolhida, pois como
Guerra (2000), concordamos que a investiga¢do-acao deve ser utilizado em contextos de
intervencdo de base cientifica, pois, segundo Serrano (1998), este tipo de abordagem
permite a reflexdo sobre as agdes praticas executadas, bem como o seu impacto na

transformacao da realidade.

2.1. PROBLEMA DE INVESTIGACAO E PERTINENCIA DO ESTUDO

ApoOs a institucionalizacdo, o idoso perde parte da sua identidade, da sua
personalidade e dos seus papéis pessoais (Zimerman, 2000; Jacob, 2007). Por estar
afastado do seu lar, o idoso passa também por um rompimento das suas relagdes sociais
e familiares, despertando em si sentimentos negativistas e derrotistas que influenciam as
suas relagdes interpessoais com os residentes e os profissionais da instituicdo, o que
afeta diretamente o seu bem-estar geral (Bispo & Lopes, 2010).

Tal como refere Pimentel (2000), os primeiros tempos da institucionalizagdo do
idoso sdo os mais dificeis, uma vez que este passa por um processo de readaptacdo num

lugar estranho, com rotinas diferentes e com pessoas desconhecidas, pelo que, muitas
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vezes, os idosos acabam por ndo se conseguirem integrar totalmente neste novo
ambiente, levando a que se retrailam e ndo permitam recriar novas relagdes
interpessoais. Assim, cabe a propria instituicdo arranjar estratégias que promovam e
fortifiquem as relagdes sociais entre os idosos institucionalizados, para que possam
recuperar algumas das suas vivéncias exteriores e para que, desta forma, se sintam mais
ambientados, integrados e acomodados no local onde estdo inseridos (Belga, 2019;
Sousa, 2015).

Fonseca (2012) refere que se torna crucial a fomentacdo da socializagdo, das
relagoes afetivas ¢ das amizades entre os idosos dentro das instituicdes onde estdo
inseridos, pois desta forma sentir-se-ao valorizados e terdo a sensagdo de que sdo tidos
em consideragao.

A animagdo sociocultural nas instituigdes ¢ uma estratégia de intervencao
significativa, pois tal como refere Sousa (2015)

(...) tem como principais pressupostos o desenvolvimento das
competéncias pessoais e sociais, a estimulacdo do autoconhecimento, da
interacdo social e do desenvolvimento cultural no (re)encontro e na
(re)descoberta de uma nova relagdo com o tempo e com a vida. (p.129)

A arte tem a capacidade de dar um novo significado a forma como o ser humano
olha para si e para tudo o que estd ao seu redor, pois encontra na arte novas formas de
comunicar e se expressar (Andrade, 2000). J4 como referem Bonafim et al (2013), a arte
permite a criagdo de novos relacionamentos, novas ideias € novas experiéncias,
auxiliando como mediadora de conflitos emocionais, e¢ contribuindo para o seu
desenvolvimento pessoal e social. Os mesmos autores acrescentam ainda que a arte
ajuda o idoso em varios dominios, nomeadamente: na comunicagao, na autonomia, na
autoestima e no fortalecimento dos vinculos afetivos.

Uma vez que a arte tem a capacidade de promover o desenvolvimento do idoso,
capacitando-o com varias ferramentas capazes de contribuir para o seu potencial
criativo e social, torna-se fundamental conciliar as linguagens artisticas com o
quotidiano dos idosos institucionalizados, uma vez que

A intervengdo social através da arte surge como uma necessidade social,

como modo de colmatar ou minimizar os diversos problemas sociais, criando
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novas formas de intervengdo, para promover a inclusdo social, fomentando a

cidadania. (Martins, 2019, p. 129).

Assim, a arte ¢ usada pelo ser humano como um instrumento de comunicagao e
convivéncia, dado que ¢ um meio facilitador de expressdes, emogdes € sentimentos,
independentemente do tipo de arte que o ser humano utiliza dentro do meio artistico
(Carvalho, 1995). Pois, através da arte, o individuo tem a capacidade de transparecer de
dentro para fora aquilo que esta a sentir.

Barroso (1999), refere que para que o idoso ndo perca o animo € necessario que
existam estimulos que o permita ter motivagdo ¢ vontade de desempenhar tarefas que
promovam o desenvolvimento de atividades fisicas e intelectuais, imprescindiveis para
que, nesta fase da vida, ndo caia num sentimento derrotista e perca a alegria de viver.

Neste sentido, e de acordo com Acuri (2004), a arte pode ser um meio eficaz
para que os individuos, durante a sua velhice, ultrapassem medos, receios ¢ tristezas e,
ainda, inquietagdes ligadas a sua autoimagem - sentimentos estes que sdo bastantes

frequentes nesta fase da vida.

2.2. QUESTAO DE INVESTIGACAO E OBJETIVOS

De acordo com o problema de investigagdo apresentado no ponto anterior, este
estudo apresenta como questdo de investigacdo a seguinte: Quais os contributos da
utilizagdo das linguagens artisticas na promog¢ao do bem-estar dos idosos residentes na
Casa de Repouso da Crocha?

Assim, ¢ de modo a operacionalizar a questdo de partida foram definidos os
seguintes objetivos:

1. Conhecer as percecdes dos idosos relativamente as suas necessidades e

potencialidades no &mbito da sua atividade diaria na institui¢ao;

2. Planificar atividades artisticas que vao ao encontro das necessidades e

potencialidades dos idosos;

3. Implementar atividades artisticas com os idosos.

4 - identificar as potencialidades das linguagens artisticas na promoc¢do do

bem-estar dos 1dosos institucionalizados.
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2.1. T1PO DE ESTUDO

Dentro da metodologia escolhida o paradigma selecionado, como referido e
explicado no ponto anterior, foi a investigagdo-acao, no intuito de “(...) compreender os
problemas sociais que se colocam num grupo ou comunidade, a fim de encontrar
solugdes mais adequadas™ (Silva, 1996, p. 37), assim, este tipo de paradigma vai
permitir

(...) a producdo de conhecimento sobre a realidade, a inovagdo, a
producao de mudancgas sociais ¢ a formagao de competéncias dos intervenientes.

Esta metodologia possibilita-nos atingir objetivos delineados para nosso trabalho

de forma mais eficiente ¢ eficaz. Permite-nos refletir sobre a agdo, assente na

pratica, transformando a realidade. (Serrano, 1998).

Kurt Lewin criou a expressao “action research” (investigacdo-agdo) em 1944,
nos Estados Unidos da América, sendo os seus primeiros trabalhos voltados para a
resposta e solucdo de problemas a nivel das areas sociais, nomeadamente no que se
refere a0 combate a discriminacdo de grupos e minorias, a inser¢do habitacional e a
melhoria de habitos alimentares. Assim, rapidamente estes trabalhos foram direcionados
para a vertente da educaciao (Menezes et al, 2017).

Menezes et al (2017) citando Cardoso (2014), explicam que Kurt Lewin
desenvolveu trés nocodes fulcrais ainda hoje tidas em consideragdo, sendo estas: a
necessidade de serem tomadas decisdes grupais; a responsabilizacdo e
comprometimento na procura de estratégias eficazes para a resolugdo de problemas, e a
importancia de colocar os participantes como atores ativos em todas as fases do
processo de investigacao.

Embora existam varias e distintas defini¢des e entendimentos do conceito
“investigacdo-acdo, no que diz respeito as caracteristicas basicas desta metodologia,
identifica-se uma consonancia entre as varias teorias, que comumente definem a
investigacdo-agdo como sendo: um processo dirigido por todos os envolventes dentro de
uma circunstancia especifica; uma metodologia que tem implicito as adversidades do
quotidiano profissional consoante for o seu local de agdo; um meio pelo qual se objetiva
o diagnostico de determinada problematica, procurando a sua melhoria; ¢ um método
que exige estratégias de reflexdo por parte do investigador, integrando a teoria € a

pratica anteriormente e posteriormente a agao (Cardoso, 2014)
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Para Kemmis (2007), a investigagdo-a¢do desenvolve-se de acordo com um
processo alterado e pro-ativo composto por quatro fases - planificacdo, a¢do, observacgao
e reflexdo. Através das quatro fases desta estratégia metodologica ¢ possivel estruturar
planos, acdes, observacdes e reflexdes.

Menezes et al (2017) citando Elliot (1991) referem que

Nesta abordagem, ¢ habitual recorrer-se a uma variedade de técnicas de

recolha de dados, como forma de colher evidéncias na fase de reconhecimento e

de avaliagdo da investigacao-agdo, tais como, notas de campo, diarios, pesquisa

documental, fotografias, transcrigdes e gravacdes audio e/ou video, entrevistas,

questionarios, entre outros. (p. 24)

Assim, com este tipo de estudo pretendeu-se, numa primeira fase, aplicar os
instrumentos de recolha de dados com o proposito de identificar quais as capacidades e
quais as necessidades dos idosos institucionalizados, para que, posteriormente, se
pudesse aplicar um projeto de intervengcdo indo ao encontro das exigéncias do
publico-alvo.

Pois, tal como referem Kemmis e Mctaggart (1992), quando se utiliza a
investigagcdo-acdo pretende-se planificar, atuar, observar e refletir numa vertente mais
sensivel, atenta e rigorosa, ou seja, observar além daquilo que normalmente ndo estamos

tdo atentos no nosso dia a dia.

2.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Sdo variadas as técnicas e os instrumentos de investigacdo que podem ser
utilizadas na investigagdo-agdo, sendo que neste caso em concreto se pretende perceber
de que forma as linguagens artisticas influenciam a promog¢ao do bem-estar dos idosos
institucionalizados.

Neste sentido, cabe ao investigador definir quais as técnicas e os instrumentos de
investigacao a utilizar para que possa ver respondida a sua questdo de investigacdo e

objetivos de investigacdo. Assim, este projeto priorizou:

[.Observacao participante, uma vez que foi objetivado compreender os
fendmenos ocorridos num determinado contexto, na sua forma mais livre e espontanea,

a partir de uma observagao atenta e introspetiva, em que
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“O investigador coloca uma serie de questdes amplas, na procura de um
significado partilhado por ambos. Ocorre numa s6 sessdo, ndo ultrapassando, regra
geral, mais de quarenta e cinco minutos.” (Maximo-Esteves, 2008, p.96).

Monico et al (2017) citando Pawlowski et al (2016) referem que técnica de
recolha de dados se insere numa perspetiva de observacdo etnografica em que as
atividades de recolha de dados tém a participagdo ativa e direta do observador, sendo de
sua responsabilidade conseguir adaptar-se ao contexto e situacao no qual esta inserido.

Correia (1999) explica que o proprio investigador ¢ também instrumento de
pesquisa, uma vez que esta em constante contacto direto com os atores sociais nos seus
contextos, sendo-lhe incumbida a funcdo de selecionar os melhores métodos para que
possa analisar e compreender as convivéncias e interacdes dos sujeitos que esta a
observar, tendo sempre em conta o local onde estdo inserido. Neste sentido, o autor
reforca a importincia de o investigador estudar e treinar as suas habilidades para que
consiga selecionar as melhores estratégias interventivas oportunas e pertinentes ao seu

estudo.

II.Como instrumento de recolha de dados foi utilizado o didrio de bordo da
investigadora, que foi escrito durante as sessdes de implementacdo das atividades, ja
que concordamos com Maximo-Esteves (2008), quando afirma que este instrumento €
“(...) um dos recursos metodologicos mais recomendado, pela sua potencial riqueza
descritiva, interpretativa e reflexiva.” (p. 89).

Ja Porlan e Marin (1997) referem que através do diario de bordo € possivel fazer
uma reflexdo sobre as perce¢des dos acontecimentos retirados em tempo real e seus
encadeamentos mais significativos. Para os autores, este instrumento metodoldgico
permite, ainda, que se possa refletir sobre a pratica, desenvolver a autocritica e,
consequentemente, adotar estratégias interventivas mais conscientes e ponderadas.

Para Alarcao (2011), este instrumento reflete as consideragdes e reflexdes de um
determinado acontecimento, sendo as suas “(...) descri¢des, devidamente
contextualizadas, que revelam conhecimentos sobre algo que, normalmente, ¢ complexo
e sujeito a interpretacdo.” (p. 56).

Assim, o diario de bordo foi utilizado para registar os dados recolhidos ao longo

de toda a intervencao, anotando diferentes reflexdes e consideracdes sobre todo o

28



processo no decorrer do projeto, € que auxiliaram no entendimento dos resultados

obtidos ao longo de toda a intervengao.

III.Inquérito por entrevista, visto que na investigacdo qualitativa, esta técnica
assume um papel predominante, uma vez que possibilita verificar a reagdo e o
comportamento dos participantes quando expostos a determinado contexto, percebendo
assim a forma como pensam e como se sentem (Hastie & Hay, 2012). J& como
instrumento de recolha de dados foram utilizadas as entrevistas semiestruturadas que,
segundo Maximo-Esteves (2008), sdo

“(...) um ato de conversacao intencional e orientado, que implica
uma relacdo pessoal, durante a qual os participantes
desempenham papéis fixos: o entrevistador pergunta e o
entrevistado responde. E utilizada quando se pretende conhecer o
ponto de vista do outro” (pp.92-93).

Flick (2005) explica que as entrevistas semiestruturadas sio o tipo de
entrevistas mais utilizadas na investigagdao qualitativa, pois independentemente de ser
conduzida por um guido previamente preparado para abordar os conteudos desejados,
através da comunicagdo, as entrevistas semiestruturadas possibilitam entender e
aprofundar alguns aspetos sobre a vida do entrevistado.

Assim, para o presente projeto, aplicou-se entrevistas semiestruturadas a
animadora sociocultural da institui¢do acolhedora do projeto, as funciondrias e aos
1dosos, guiada por pontos especificos que originaram determinadas questdes, no intuito
contextualizar e compreender o que neste estudo se procura investigar, tendo em conta
as percecoes feitas em relacao as respostas do entrevistado (Barbosa, 2012).

Como tal, numa abordagem inicial e com o intuito de se conhecer a realidade
onde se ia intervir, foram aplicadas entrevistas semiestruturadas aos participantes
anteriormente mencionados (a animadora sociocultural, as funcionarias e aos idosos).
Esta entrevista teve, entdo, como principais objetivos:

A. Conhecer os interesses e experiéncias dos idosos na drea da animacao artistica;
B. Perceber a envolvéncia dos idosos com as atividades e linguagens artisticas;
C. Recolher dados sobre a forma com os idosos se sentem dentro da instituigao;

D. Conhecer mais aprofundadamente os elementos do grupo.
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J4 numa abordagem final, também foram aplicadas entrevistas semiestruturadas
aos mesmos participantes, com o principal intuito de conhecer os resultados da
implementagdo das atividades, ou seja, compreender de que forma a participagdo em
atividades artisticas contribuiu para a promog¢ao do bem-estar dos idosos residentes na

Casa de Repouso da Crocha.

IV.Anadlise documental dos documentos disponibilizados pela instituicao, que
permitiram um conhecimento mais aprofundado relativamente as informagdes pessoais
dos idosos e da propria instituicdo, que conduziram a uma planificagdo de atividades
mais adequada e conveniente a concretizacao deste projeto.

Tal como explica Oliveira (2007), os documentos sdo registros que esclarecem
ocorréncias reais, que permitem que o investigador possa ter no¢ao do tempo histdrico e
social, relacionando-o com os acontecimentos passados que ocorreram com um
determinado contexto e com um grupo especifico.

Neste sentido, Souza et al (2011) explicam que

A analise documental consiste em identificar, verificar e apreciar os

documentos com uma finalidade especifica e, nesse caso, preconiza-se a

utilizagdo de uma fonte paralela e simultinea de informacdo  para

complementar os dados e permitir a contextualizagdo das informagdes

contidas nos documentos (p. 223).

Iglesias e Goémez (2004) citando Gutiérrez (2002), explicam que para que se
possa extrair toda a informacdo abrangida nos documentos ¢ importante que se proceda
ao tratamento documental de forma consolidada e metodizada, de modo que o seu
conteudo teodrico possa ser melhor aproveitado. Neste seguimento, Bardin (1997),
acrescenta que esta técnica vai permitir ao investigador analisar o contetdo de forma
que o consiga apresentar num formato caracteristico e singular. Deste modo, o
investigador tem o poder de escolher tratar a informacdo adaptando-a convenientemente
a forma como a quer representar.

Podemos, entdo, destacar algumas vantagens relativamente ao uso da andlise
documental, nomeadamente no que concerne ao seu baixo custo monetario, ao facto dos

seus dados serem coesos e seguros, bem como pelo motivo de o ambiente e os sujeitos
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ndo serem alterados com a empregabilidade desta técnica (Oliveira, 2007, citado por

Iglesias e Gomez, 2004).

2.3. TECNICAS DE ANALISE DOS DADOS

Todas as informagoes recolhidas através dos instrumentos atras referidos foram
alvo de uma andlise de contetdo minuciosa que permitiu analisar todos os dados que
estdo em forma de texto escrito, no intuito de organizar e comparar ideias e conceitos,
para que, desta forma, se pudessem obter conclusdes no que concerne aos resultados da
investigagao.

A andlise de conteudo ¢ aplicada desde as primeiras tentativas de interpretacao
de livros sagrados por parte dos antepassados, contudo, s6 na década de 20, por obra de
Leavell, € que se tem assistido a sua sistematizacao (Bardin, 2011).

Bardin (2011) explica entdo que a analise de conteido nada mais € que

(...) um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a
obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao do contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcao (variaveis inferidas)

destas mensagens (p. 47).

Para a mesma autora, esta técnica metodologica explora trés fases primordiais: a
pré-andlise; exploracdo do material; e o tratamento dos resultados - a inferéncia e a
interpretagao.

Tal como explica Moraes (1999), a analise de conteudo define-se como uma
metodologia de investigacdo, que ¢ utilizada com o intuito de caracterizar e analisar
todos os documentos que sdo recolhidos antes, durante e depois da intervencao, o que
conduz a um melhor entendimento e reinterpretacio das mensagens ¢ dos seus
significados.

Somando a estas anteriores posigdes, Sa-Silva et al (2009) acrescentam que a
analise de conteudo ¢ “(...) um procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a
apreensdo, compreensdo e analise de documentos dos mais variados tipos” (p. 5). Como
tal, esta técnica de andlise de dados nas ciéncias sociais auxilia na interpretacdo da
observacdo dos atores sociais na realidade social onde estdo inseridos, sendo, por isso,

considerada fundamental a pesquisa qualitativa (Silva et al, 2005).
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Moraes (1999), acrescenta ainda que
Como método de investigacdo, a andlise de conteudo compreende
procedimentos especiais para o processamento de dados cientificos. E uma
ferramenta, um guia pratico para a agdo, sempre renovada em funcdo dos
problemas cada vez mais diversificados que se propde a investigar. Pode-se
considera-la como um Unico instrumento, mas marcado por uma grande
variedade de formas e adaptavel a um campo de aplicagdo muito vasto, qual seja
a comunicagao (p.8).
Amado, ef al (2017) concluem, assim, que a analise de conteudo, pelo facto de
se estruturar por um conjunto de codificagdes e classificagdes, divididas por categorias e
subcategorias, permite uma exigente e objetiva interpretacdo e reproducdo dos
conteudos contidos nas mensagens - (discurso, entrevista, texto, artigo, etc.), bem como
conduz ao
(...) avanco (fecundo, sistematico, verificavel e até certo ponto
replicavel) no sentido da captagdo do seu sentido pleno (a custa de inferéncias
interpretativas derivadas ou inspiradas nos quadros de referéncia tedricos do
investigador), por zonas menos evidentes constituidas pelo referido ‘contexto’

ou ‘condi¢des’ de producdo (Amado et al, 2017, p.306).

Neste seguimento, os mesmos autores (2017) acreditam que este aspeto torna
possivel que a andlise de contetido seja colocada em pratica de forma criativa em
diversificados documentos/comunicacdes, nomeadamente naqueles que tém a
capacidade de compreender “(...) visdes subjetivas do mundo, de modo a que o
investigador possa ‘assumir’ o papel do ator e ver o mundo do lugar dele (...)” (p. 306).

Face ao exposto, pretendeu-se, assim, através desta técnica de analise de dados,
ler e interpretar o teor contido em toda a classe de documentos, desde os relatorios
disponibilizados pela instituicdo, as entrevistas aos idosos e funciondrias, de modo a que
todos os conhecimentos especificos sobre determinados aspetos fossem retidos e
considerados, e que, sem o recurso a esta metodologia, seriam inalcangaveis

(Olabuenaga & Ispizua, 1989).
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2.4. QUESTOES ETICAS

Neste projeto de investigagdo recorreu-se a uma rigorosa conduta ética de forma
a respeitar todos os principios e valores inerentes ao respeito pelo ser humano
(Rodrigues, 2011).

No primeiro contacto com os idosos foram explicitados todos os objetivos e
interesses do projeto, informando-os do cardcter voluntario da sua participacdo. Tal
como refere Pinheiro (2009), o sigilo profissional, mais que um direito dos
profissionais, ¢ um direito ¢ uma necessidade intrinseca ao paciente, assim sendo,
tornou-se regra fulcral garantir o anonimato e a confidencialidade de todos os
participantes, bem como dos dados obtidos acerca dos idosos, respeitando a privacidade
de cada um.

Deste modo, e antes de qualquer contacto com os intervenientes deste projeto,
foi feito o pedido de autorizagdo de aplicagdo do presente projeto de intervengdo (anexo
2) a Diretora Técnica da Casa de Repouso da Crocha, onde informava sobre os
objetivos do projeto e a populacdo a que o mesmo se aplicava, garantindo que todos os
procedimentos éticos e deontoldgicos seriam assegurados, nomeadamente a
confidencialidade e o anonimato dos dados obtidos.

Depois de aprovada a proposta de realizacdo do projeto e de selecionados os
participantes do mesmo, foi ainda solicitada a colaboragdo de cinco funcionarias da
instituicdo para integrarem e fazerem parte do projeto, nomeadamente na fase de
conhecimento da realidade e dos participantes e na fase de avaliagdo do projeto,
sendo-lhes explicitado, através de uma declaracdo de consentimento informado (anexo
3), todos os objetivos do projeto de intervengdo, bem como a garantia do anonimato de

todos os dados recolhidos.

2.5. CARATERIZACAO DO CONTEXTO DE INTERVENCAO E DOS PARTICIPANTES

Junto da Diretora Técnica pudemos obter algumas informacgdes referentes a
caracterizacdo da instituicdo onde foi desenvolvido este projeto. Deste modo, sabe-se
que a Casa de Repouso da Crocha, uma instituicao de caracter particular, foi fundada
em meados dos anos 70, como carpintaria, sendo, por volta de 1980, convertida num
laboratério farmacéutico. Em 1990 o estabelecimento ¢ transformado num lar

residencial para idosos, sendo apenas em 1999, atribuido e reconhecido, pelo Centro
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Regional de Seguranga Social do Centro, em documento proprio (anexo 1), o alvara de
abertura e funcionamento como lar para idosos, com capacidade para quarenta e trés
clientes.

A instituicdo onde foi desenvolvido o projeto funciona, entdo, como Estrutura
Residencial Para Idosos (ERPI) desde 1990 até aos tempos atuais e a capacidade de
utentes mantém-se a mesma desde entdo. Esta residéncia estd dividida por dois pisos
internos, sendo que no rés-do-chdo se encontra: uma cozinha; um refeitério; uma
despensa alimentar; uma sala de arrumos de limpeza; uma sala de arrumos de higiene;
uma lavandaria; um balneario para as funciondrias; uma sala de descanso para os
funciondrios; uma farmacia; um escritorio; um wc para visitas; dois wc’s para clientes;
seis quartos, sendo um deles uma suite, € uma sala de estar. Ja o piso superior conta com
um saldo principal, onde os idosos se juntam durante o dia; uma copa; dezessete
quartos; sete wc’s para clientes; duas salas de arrumo, e um consultéorio médico. A
residéncia conta ainda com um espago externo com dois bancos, acessivel a todos os
idosos.

A nivel de colaboradores, a institui¢ao conta com dezoito funcionarios no total,
sendo estes: onze cuidadoras; uma cozinheira; uma ajudante de cozinha; uma diretora
técnica; uma animadora sociocultural; duas enfermeiras a tempo parcial (diariamente), e
um médico (uma vez por semana).

A Casa de Repouso da Crocha tem uma populagdo de trinta e cinco clientes,
com idades médias de oitenta e sete anos, sendo cinco deles homens e as restantes
mulheres. Dos trinta e cinco clientes, vinte estdo em cadeiras de rodas, doze tém
mobilidade, e trés estdo acamados.

Tendo em conta o tipo de publico, os critérios de inclusdo para participar no
projeto prenderam-se com a capacidade de entendimento, de audi¢do e de resposta
verbal, visto que as atividades desenvolvidas envolviam a sua explicagdo verbal e a
participagdo ativa dos envolvidos. Sendo, deste modo, esperado que os idosos pudessem
dar o seu parecer relativamente a atividade que desenvolveram e a forma como se
sentiam no decorrer da mesma.

Posto isto, € com o proposito de ir ao encontro dos objetivos propostos, embora
a amostra tivesse inicialmente um total de catorze participantes, depois de terem sido

aplicados alguns instrumentos de recolha de dados, apenas foram selecionados nove
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participantes, visto que apenas estes nove correspondiam aos requisitos minimos para

que pudessem fazer parte da amostra.

Quadro n’ 1 - Caracterizacio sociodemografica dos participantes

Sexo Feminino A,B E,G H,I

Masculino C,D,F

Estado Civil Casado D,E,F

Vitvo A,B,C, G, H, 1

Dentro dos nove idosos selecionados para realizagdo do estudo, e como

podemos verificar no quadro de caracterizacdo sociodemografica dos participantes
exposto acima, seis dos utentes sdo do sexo feminino e os restantes trés do sexo
masculino. Os participantes tém uma média de idades de oitenta e sete anos, com idades
compreendidas entre os oitenta e quatro € os noventa e trés anos. Apenas trés dos

participantes sdo casados, sendo os restantes seis viuvos. No que diz respeito as
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habilitagdes dos participantes, trés tém a terceira classe, dois a quarta classe, uma detém
a sexta classe e apenas trés nao possuem qualquer habilitagao.

Ainda sobre a amostra selecionada, e no que se refere a condicdes fisicas, quatro
idosos encontravam-se numa cadeira de rodas e os restantes cinco conseguiam andar
pelo proprio pé. Para além disso, ainda contamos com uma participante com problemas

de visdo e uma participante com alzheimer.
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3. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO DE INTERVENCAO E DO PROCESSO DE INVESTIGACAO-ACAO

3.1. D1AGNOSTICO

De forma a compreender o tipo de publico existente, bem como entender o modo
de funcionamento de trabalho dentro da instituicdo, depois de assinado, pela Diretora
Técnica, o documento referente ao pedido de autorizagdo para implementacdo do
projeto (Anexo 2), foi feita uma entrevista semiestruturada a animadora sociocultural
da Casa de Repouso da Crocha (Anexo 4), para que, desta forma, fosse possivel
conhecer informagdes detalhadas sobre determinados assuntos cruciais para o estudo,
nomeadamente no que se refere as caracteristicas pessoais e sociais do publico que foi
intervencionado, compreendendo, ainda, a sua envolvéncia e proximidade com as

atividades artisticas.

Quadro n°2 - Grelha de analise tematica da entrevista realizada a

animadora sociocultural antes da aplicacio do projeto de intervencao

Atividades realizadas Atividades artisticas Artesanato (tapetes de trapilhos,
antes da pandemia malhas, bonecos feitos com
trangas de tecido...)

Atividades do quotidiano Passeios

Agricultura

Culinaria

Dificuldades encontradas Limitacdes motoras Pouca mobilidade

Limitagdes cognitivas Dificuldade em
comunicar/Articular discursos
claros

Falta de lucidez

Falta de atividades Falta de comunicacao

Pouca unido e afabilidade
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Pontos fortes Desbloqueios emocionais atraveés Animo/entusiasmo

de atividades artisticas
Espirito de equipa/Unido

Feita a a andlise de conteudo da entrevista realizada a animadora sociocultural
antes da aplicacdo do projeto (Anexo 6), constatamos que, anteriormente a atual
pandemia, eram realizadas atividades artisticas envolvendo, maioritariamente,
trabalhos artesanais, visto que, foi revelado pela a animadora sociocultural que os
1dosos“(...) gostam de coisas mais tradicionais, como fazer tapetes de trapilhos, malhas,
bonecos feitos com trangas de tecido, entre outras coisas.”, bem como realizavam
atividades do quotidiano, tais como passear, e participar em atividades de agricultura e
culinaria.

Esta entrevista permitiu ainda identificar algumas dificuldades a nivel de
limitagdes fisicas dos idosos, tais como a reduzida mobilidade por parte de alguns
clientes da instituicdo, bem como limitacées a nivel cognitivo, limitacdes estas
consideras por Atchley (2000) e Ferreira et al (2009) como transformagdes naturais do
processo de envelhecimento, nomeadamente no que se refere a bloqueios na
comunicagdo e na consequente dificuldade em articular discursos claros e coerentes e,
ainda, limitagOes relacionadas com a auséncia de lucidez constante ou momentanea de
alguns individuos. Ainda como dificuldades foi percebido que, desde o inicio da
situacdo pandémica, as atividades de cariz artistico dentro da Casa de Repouso da
Crocha tiveram de ser adiadas, como podemos perceber através da seguinte explicagao
da animadora sociocultural: “Devido a falta de pessoal técnico tive de assumir outras
fun¢des dentro da instituicao, tanto a nivel administrativo, como a nivel de auxilio aos
cuidados dos idosos. Por isso, ndo consegui ter o tempo necessario para me dedicar a
funcdo que me compete, pois para que ndo faltassem cuidados basicos aos idosos dentro
da instituicdo, vi-me obrigada a abdicar das atividades artisticas.”.

Porém, com esta entrevista, também foi possivel identificar alguns pontos
fortes, relacionados a forma como as atividades ocupacionais propiciavam
desbloqueios emocionais nos idosos, nomeadamente no que concerne ao animo € ao
entusiasmo que os idosos sentiam por realizar atividades de cariz artistico e do

quotidiano, bem como na forma como seu envolvimento nas atividades promovia um
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maior espirito de equipa e de unido entre os clientes, facto este comprovado por Jacob
(2007) ao afirmar que as atividades artisticas desenvolvidas com os idosos sdo
potenciadoras de autonomia e socializagao.

Em jeito de conclusdo, com esta entrevista, foi possivel perceber quais as
caréncias e as necessidades do publico-alvo, no que diz respeito a suas limitagdes fisicas
e cognitivas, bem como entender de que forma ¢ que as atividades desenvolvidas
podiam ser adaptadas para que todos os participantes pudessem alterar o seu estilo de
vida dentro da instituigdo, procurando estratégias capazes de atender as suas
necessidades e os seus interesses (Lorda, 2014).

J& por forma a aprofundar mais detalhadamente alguns aspetos desejados sobre
os idosos e o proprio funcionamento da institui¢ao (Flick, 2005), também foram
entrevistadas cinco funciondrias - trés ajudantes de lar, a diretora técnica, e a cozinheira
- através de uma entrevista semiestruturada (Anexo 7), com o requisito obrigatério de
estar na institui¢ao ha trés meses ou mais, pois desta forma garantiu-se que as mesmas
ja teriam algum conhecimento sobre a forma de estar dos idosos institucionalizados no
que diz respeito as suas caracteristicas pessoais, as suas potencialidades e as suas
limitagdes.

Para esta entrevista asseguraram-se todas as questdes éticas relativamente ao
consentimento informado de confidencialidade e anonimato, num documento assinado
pelas funcionarias (Anexo 3). Assim, com a realizagdo das entrevistas pretendeu-se
conhecer a perspetiva das funcionarias no que diz respeito as atividades diarias dos
idosos e as suas relagdes interpessoais dentro da instituicdo, bem a importancia que
atribuem as linguagens artisticas e quais as melhores atividades a desenvolver com os
1dosos, tendo em conta as suas limitagoes.

Partindo da andlise de conteudo, foi construida a grelha de andlise tematica,
apresentada no quadro 3, onde sdo apresentadas as tematicas que emergiram, de forma
transversal e por ordem de frequéncia nos discursos das entrevistas. Sdo também

apresentadas as categorias e as subcategorias.
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Quadro n°3 - Grelha de analise tematica das entrevistas realizadas as

funcionarias antes da aplicacdo do projeto de intervencio

Dificuldades encontradas Bloqueios emocionais Falta de comunicagao

Solidao

Escassez de

atividades/Monotonia
Pontos fortes Desbloqueios emocionais Ocupagao do tempo livre/Quebra
através de atividades artisticas da monotonia

Fomento do convivio interpessoal

Assim, apOs a andlise decorrente da analise de conteudo das entrevistas as
funciondrias antes da aplicagdo do projeto (Anexo 9), podemos verificar que as
tematicas que mais surgiram foram dificuldades encontradas ¢ pontos fortes
encontrados. Na verdade, como principais dificuldades encontradas, as entrevistadas
destacam os bloqueios emocionais dos idosos que, na sua opinido, estdo associados ao
facto de considerarem os idosos pessoas caladas, sozinhas e quietas e que, por isso,
também ndo sdo muito proéximos entre si, pois ndo sdo proporcionadas atividades que
desenvolvam a interacdo entre os utentes. Assim, acabaram por destacar a falta de
comunicagdo, a soliddo e a escassez de atividades/monotonia como sendo aspetos muito
visiveis do seu quotidiano, constituindo-se como entraves a promocao da qualidade de
vida dos idosos institucionalizados, pois, tal como defende Castro (2013), em alguns
casos, a escassez de atividades e o vasto tempo livre dos idosos dentro da instituicdo
abre-lhes espago para pensamentos negativos e sentimentos angustiantes.

No que se refere aos pontos fortes, as funciondrias referem que as atividades
artisticas sdo elementos importantes nos desbloqueios emocionais dos idosos, por
considerarem que este género de atividades podem ocupar o seu tempo livre, fazendo

com que a monotonia seja quebrada das suas vidas e, ainda, fazendo com que possa ser
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promovido o convivio interpessoal entre os idosos institucionalizados, contribuindo,
deste modo, para o fomento do seu bem-estar, uma vez que as atividades de animacao
sdao fulcrais para estimular os idosos a nivel fisico e psicologico (Martins, 2010),
funcionando como mote para o desenvolvimento da comunicacdo e para o fomento das
relacdes (Jabob 2013).

No sentido de observar em primeira mdo a forma como os participantes reagiam
e se comportavam expostos ao contexto onde estavam inseridos (Hastie & Hay, 2012),
também foram aplicadas entrevistas semiestruturadas, previamente a intervengdo, aos
nove idosos selecionados para o estudo (Anexo 10). Para estas entrevistas também se
garantiu o anonimato e a confidencialidade. Estas entrevistas tiveram como objetivo
principal perceber se os idosos institucionalizados ja tinham tido algum envolvimento
com atividades de cariz artistico dentro e/ou fora da institui¢do e saber quais as
atividades que gostavam de desenvolver, para se poder conceber e planificar as
atividades de intervengdo ao encontro das suas necessidades ¢ dos seus interesses.
Podemos, entdo, observar abaixo a grelha de anélise temdtica, apresentada no quadro 4,

relativamente as entrevistas realizadas aos 1dosos.

Quadro n’4 - Grelha de analise tematica das entrevistas realizadas aos

idosos antes da aplicacio do projeto de intervencgao

Atividades desenvolvidas Atividades artisticas Baile
antigamente pelos idosos
nos seus tempos livres Dangar nos bailes
Cinema/Teatro

Artesanato (renda; malha)

Desenhar

Ouvir musica

Atividades do quotidiano Ver/Jogar a bola

Missa
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Ler/Escrever

Atividades de interesse dos
1dosos dentro da institui¢ao

Atividades artisticas

Artesanato

Artes plasticas

Ouvir musica/Tocar um
instrumento

Atividades do quotidiano Agricultura

Culinaria

Dificuldades encontradas Falta de atividades Solidao

Aborrecimento/
Descontentamento

Conlflitos
interpessoais

Desanimo

Confusao/Desnorte

Pontos fortes Integragao dos idosos nas Motivagdo/Animo
atividades

Com esta entrevista pretendeu-se identificar quais eram as atividades
desenvolvidas pelos participantes nos seus tempos livres, antes da sua
institucionalizagdo, para compreender possiveis areas de interesse comuns a todos os
idosos passiveis de serem englobadas nas atividades a implementar no decorrer do
projeto. Pelo que se pode constatar, através da andlise de conteudo das entrevistas
realizadas aos idosos antes da implementa¢ao do projeto (Anexo 12), que o “baile” foi a
atividade de lazer, mais vezes identificada e a que afirmaram ser um lazer bastante
prazeroso, como podemos comprovar através das seguintes afirmagdes: “la ao baile
quando era miuda e dancava bem! Os rapazes gostavam de dangar comigo. Sinto
saudades desses tempos.” (Participante A); “la sempre ao baile, dangava... Eu gostava

tanto de dancar, daquele ambiente... Eram tempos felizes.” (P.B); “So6 ia ao baile, ¢ era
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poucas vezes. Mas as vezes que ia eu gostava... Ah... isso ¢ que gostava...” (P.H).
Dentro das atividades artisticas também surgiram outras ocupagdes anteriormente
praticadas pelos idosos, tais como: dangar durante os bailes; ir ao cinema/teatro;
desenhar; fazer artesanato (renda; malha); e ouvir musica. Ja as atividades realizadas
antigamente no quotidiano pelos participantes eram: ver/jogar a bola; ir & missa; e
ler/escrever.

Dado que ¢ responsabilidade do dinamizador fazer a analise do grupo com quem
ird intervir, no intuito de organizar e planear as melhores atividades artisticas tendo em
conta as especificidades do publico-alvo (Belém, 2015), esta entrevista serviu, também,
para descobrir possiveis areas de interesse por parte dos idosos relativamente as
atividades a desenvolver ao longo do projeto, onde, depois de se proceder a analise das
entrevistas semiestruturadas aos idosos antes da implementacdo da intervengdo, se
observou que as 4areas de interesse dos participantes passavam pela: agricultura,
culinaria, musica e artesanato, sendo notorio o entusiasmo e a necessidade de
desempenharem alguma tarefa que os fizesse sair da rotina e lhes proporcionasse algum
convivio e entretenimento.

Nao esquecendo a importincia que as atividades artisticas assumem na
contribuicdo da interagdo social e, consequentemente, na reducdo do sentimento de
solidao (Direcao-Geral da Saude, 2017), as entrevistas semiestruturadas aos idosos
possibilitaram, ainda, compreender se os idosos possuiam uma boa relagdo com os
restantes utentes, bem como descobrir possiveis sentimentos de solidao, com o intuito
de conhecer o nivel de satisfacdo de vida dos nove idosos selecionados para o estudo em
questdo, e de que forma as atividades artisticas podiam influenciar o seu bem-estar.
Analisados os dados, verificou-se que as dificuldades encontradas ligavam-se ao facto
de, dentro da institui¢do, em geral, os participantes ndo realizarem atividades de cariz
artistico, o que os remetia a sentimentos negativos tais como a soliddo, sendo esta a
subcategoria identificada com maior  frequéncia, seguidamente  de
aborrecimento/descontentamento e  conflitos interpessoais entre os idosos, sendo,
também, identificadas subcategorias ligadas a desanimo, e a confusdo/desnorte. Ou seja,
foi percebido que a falta da realizacdo de atividades e, consequentemente, a caréncia da
fomentacdo do convivio entre os residentes da instituicdo, trouxe aos participantes

sentimentos derrotistas prejudiciais ao fomento do seu bem-estar (Depolito et al, 2009),
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tal como podemos perceber através das seguintes expressdes: “Sinto-me e estou
(sozinha). Estou acompanhada por estas pessoas todas, mas tenho muitas saudades da
minha familia, muitos morreram e outros perdi o contacto.” (P.A); “Estou sempre
sozinha, s6 vou ao saldo ouvir a missa. Gosto de estar sossegada. Nao ouco nem vejo,
antes quero estar aqui.” (P.G); “Nao lhe sei explicar o porqué, mas sinto-me muito
sozinha..” (P.H); “Sim (sente-se sozinha), porque aqui nao tenho o que fazer.” (P.I).
Porém, foi encontrado um ponto forte comum a varios participantes - a
motivacao/animo - sendo esta subcategoria identificada pelo entusiasmo demonstrado
pelos idosos em se quererem integrar nas atividades a desenvolver ao longo do projeto,
de modo que os ajudasse a desconectar de alguns sentimentos negativos, anteriormente
mencionados, prejudiciais ao seu bem-estar, como comprovamos com as seguintes
consideragdes: “(...) tenho saudades das atividades que faziamos... de fazer alguma
coisa.” (P.G); “Sim (sente falta da realizacdo de atividades), porque a pessoa distraia... e
¢ isso que eu nado tenho: distracdo nenhuma. Obrigada por ter vindo. Agradeco muito a
convivéncia que se possa ter.” (P.H); “Sinto falta de fazer alguma coisa. Sinto-me
sempre muito triste, estou sempre a lembrar o mesmo.” (P.I)

Depois de aplicadas e analisadas as entrevistas semiestruturadas aos idosos,
estava planeado dar inicio a implementacdo das atividades, contudo, devido a atual
pandemia, alguns idosos ficaram infetados com o virus Covid-19. Sendo que alguns
idosos estavam em isolamento e as atividades planeadas para desenvolver ao longo da
implementagdo ndo teriam o mesmo impacto aplicadas s6 com alguns idosos em
detrimento de todo o grupo, considerou-se benéfico a realizagdo de cinco sessoes
exploratorias (Anexo 13), previamente as sessdes de implementacdo, durante uma
semana, que tiveram como principal objetivo entender a maneira de ser e de trabalhar
dos idosos selecionados para o estudo. Embora os participantes ndo pudessem estar
todos reunidos (pelo facto de existirem idosos em isolamento), através das sessdes
exploratorias (algumas delas individuais), compreendeu-se quais as maiores
dificuldades a nivel motor e cognitivo dos participantes, bem como algumas das suas
caracteristicas pessoais. Desta forma, foi possivel ter um melhor entendimento do tipo
de publico que iria ser intervencionado e quais as melhores estratégias para lidar com
cada individuo consoante o seu comportamento pessoal aquando do momento de

implementagao do projeto.
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Assim, no dia 22 de fevereiro, foi feito um pedido, por parte da investigadora, a
Diretora Técnica e a Enfermeira da institui¢do, para que, com os devidos cuidados de
higiene e tomando todas as medidas de seguranca, a investigadora pudesse intervir com
os idosos que estavam em isolamento, a fim de poder privar com estes e de os conhecer
mais aprofundadamente. J& os idosos que ndo estavam em isolamento, estavam reunidos
e faziam as atividades na sala principal.

Desta forma, se por um lado, as entrevistas semiestruturadas aplicadas
previamente a intervengdo serviram para conhecer as percecoes dos participantes e das
funciondrias que quotidianamente trabalham com eles, relativamente a tematica deste
estudo, as sessdes exploratorias permitiram conhecer mais aprofundadamente, e ja em
modo de intervengao, os participantes e as suas maiores potencialidades, bem como os
métodos mais adequados a serem utilizados para as destacar. Para além disso, também
foi possivel observar as dificuldades dos participantes, encontrando as melhores
estratégias de as poder contornar. Apresenta-se, a seguir, a grelha de analise do didrio de
bordo da investigadora que decorreu da implementagdo das sessdes exploratorias, sendo
este instrumento de recolha de dados considerado por Porlan e Marin (1997) como uma
ferramenta imprescindivel quando se pretende refletir sobre determinado acontecimento
em tempo real levando a desencadeamentos relevantes e significativos para o estudo.

Quadro n’ 5 - Grelha de analise do diario de bordo - sessdes exploratorias

DIFICULDADES BLOQUEIOS Impoténcia/Inaptidao
ENCONTRADAS EMOCIONAIS

Apreensdo/falta de iniciativa

Falta de comunicagao

PONTOS FORTES PARTICIPACAO/ Motivagdo/animo
ENCONTRADOS DESEMPENHO

Foco/Auto Recriagao

Confian¢a
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Superagao de dificuldades

Apos a analise da grelha de andlise de contetudo do diario de bordo das sessoes
exploratorias (Anexo 14), verificou-se a existéncia, sobretudo na primeira sessiao
realizada, de dificuldades a nivel de bloqueios emocionais, percebidos através do
sentimento de impoténcia/inaptiddo, bem como alguma apreensdo/falta de iniciativa e
auséncia de comunicagdo entre os participantes, tal como comprovamos através da
seguinte expressao: “Eu ndo percebo nada disto. Tem de me dizer como se faz porque
eu nunca tive jeito para estas coisas.” (Sessdo Exploratoria.l - P.H). A partir da segunda
sessdo, comecam a ser identificados alguns desbloqueios emocionais, ligados a
participacio/desempenho, tais como motivacdo/dnimo e foco/autorecriagdo,
percebidos através de expressdes como: “Dé-me mais para pintar, ndo tem? J& pintei
estas duas.” (S.E.2 - P.C); “Gosto que esteja aqui. Vé-se que gosta de estar com todos e
gostamos que esteja aqui.” (S.E.2 - P.E). Embora na terceira sessdo, devido a fatores
externos, permanecesse algum siléncio entre os participantes, foram, ainda assim,
identificados sentimentos positivos ligados a confianca/intimidade entre os
participantes, bem como superac¢do de dificuldades sentidas nas sessdes anteriores. Ja
nas duas ultimas sessdes nao foram identificados quaisquer dificuldades sentidas pelos
participantes, predominando, assim, sensagao de superacao de dificuldades.

Podemos assim concluir que os idosos iniciaram as sessoes desacreditados das
suas capacidades/habilidades, sendo significativamente notério o sentimento de
impoténcia por eles demonstrado, pois, por algumas vezes, se mostraram apreensivos e
com falta de iniciativa para desempenhar algumas atividades. Também a falta de
comunicac¢ao durante a primeira sessao foi evidenciada.

Contudo, a partir da segunda sessdo, os participantes comecaram a desinibir-se,
transformando a apreensao e o sentimento de inaptiddo em foco e autorecriagao.
Mostrando-se, notoriamente, mais motivados e animados, refletindo-se também na sua
aproximacao, afinidade, e confiangca com os restantes colegas, revelando, desta forma,

uma grande capacidade de superagao das dificuldades sentidas.
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Depois de analisadas as entrevistas e o didrio de bordo decorrente da observacao
das sessdes exploratorias, estavam reunidas as condi¢des para se realizar a planificacdo

das sessoes de intervencao.

3.2. PLANIFICACAO DA INTERVENCAO

Conhecendo mais aprofundadamente cada participante, no que diz respeito as
suas formas de ser, estar e de trabalhar, foi vez de dar inicio a planificacdo das
atividades. Tal como ja foi explicado, as atividades foram pensadas tendo em conta a
analise de conteudo dos instrumentos de recolha de dados mencionados anteriormente e,
por isso, concebidas estrategicamente para ir ao encontro dos interesses manifestados
pelos idosos e, ainda, tendo em conta o tipo de limitagdes de cada um para que, deste
modo, pudesse ser possivel desenvolver a sua comunicagdo, a sua autoestima, a sua
autonomia e, ainda, o fomento das suas relagdes interpessoais (Bonafim et al, 2013).

Deste modo, as atividades planificadas tiverem como pressuposto a
concretizacdo de um objetivo final, a realizagdo de um arraial, uma vez que durante as
entrevistas os idosos valorizaram muito este género de atividade, tendo sido o “baile” a
categoria mais mencionada quando lhes questionado quais os seus passatempos
antigamente, sendo este entretenimento relembrado por todos os idosos com um
sentimento alegre de nostalgia.

Para além de ter como objetivo promover uma atividade que fosse ao encontro
dos interesses dos participantes, esta atividade foi pensada enquanto estratégia
aglutinadora e abrangente que possibilitava a participacdo de todos os 1dosos,
independentemente das suas limitacdes fisicas. Neste sentido, as atividades foram
planificadas de modo a que todos os participantes pudessem ser parte integrante de
todas as fases que fazem parte do processo, fazendo-os acreditar que tinham
capacidades de atingir um meio para chegar a um fim que, no caso, seria a execu¢ao das
atividades que levariam a concretizacdo do arraial. Assim sendo, e através deste
envolvimento, seria potencializada a autovalorizagdo dos participantes, fazendo-os
acreditar no seu potencial e, deste modo, reconhecerem o contributo que ainda poderao
ser capazes de oferecer face ao contexto onde estdo inseridos (Almeida & Quintdo,

2012; Jacob, 2007).
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Neste seguimento foram planificadas nove sessodes, para serem concretizadas no
periodo de 07 a 25 de margo de 2022, sem hordarios definidos. No sentido de existir um
planeamento das atividades foi criado um quadro, tal como podemos observar abaixo,
que auxiliou na organizagdo e delineacdo das tarefas a efetuar, estipulando os dias para
sua execucdo, quais os materiais necessarios e a finalidade da atividade. J4 no anexo 15

podemos consultar as planificagdes das nove sessoes desenvolvidas.

Quadro n°6 - Exemplo do quadro utilizado para planificacio das atividades

3.3. IMPLEMENTACAO DO PROJETO DE INTERVENCAO

Neste ponto serdo apresentadas as atividades desenvolvidas e suas finalidades.
Serdo ainda apresentadas algumas informagdes relevantes e pertinentes no decorrer de
cada sessdo, bem como a apresentacdo de fotografias referentes aos trabalhos realizados
pelos participantes.

Depois de tratados todos os procedimentos éticos e burocraticos necessarios para
a concretizacao do projeto, deu-se inicio a implementagao das atividades no dia 07 de
marg¢o de 2022, sem horarios definidos, podendo estas decorrer durante todo o dia, ou s6
da parte da tarde. Assim, a interveng¢do artistica dividiu-se em nove sessdes, com inicio
no dia 07 de margo de 2022, tal como ja se referiu, € com término no dia 25 de margo
de 2022. Participaram os nove idosos que fazem parte da amostra deste estudo.

Considerando que a realizacdo do “baile” como projeto final foi do interesse
comum a todos os participantes, durante a explicacdo aos idosos de como se iria
processar as sessoes, foi sugerido uma angaria¢do de dinheiro, para que, com esse valor
monetario, pudessem comprar algo que, consensualmente, fosse do agrado de todos os
elementos do grupo. Deste modo, os participantes ao se envolverem nas atividades,
saberiam que estavam a trabalhar com uma finalidade especifica e que seria benéfica e

vantajosa a todos eles, o que acabou por funcionar enquanto elemento extra de
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motivagdo, para além de os fazer acreditar que tinham a capacidade e o potencial de
desenvolverem trabalhos que os levariam a um resultado final com caracter de utilidade
para todos na instituigao.

Posta a proposta, todos os participantes consentiram e aprovaram a ideia
delineada, mostrando animo e entusiasmo por darem inicio as atividades. Assim, e tal
como referido anteriormente, foram planeadas atividades que envolvessem a execugao
de pecas produzidas pelos idosos para venda. Assim sendo, apds discussdo entre os
participantes, a opinido que mais vingou em relacdo a forma como iriam utilizar o
dinheiro das pecas vendidas, foi a angariacdo de dinheiro para comprarem os
ingredientes necessarios para a confec¢do de “cozido a portuguesa”, com o fundamento

de que era o prato que sentiam mais saudades de comer.

o Sessdo 1-07/03/2022

No dia 07/03/2022 deu-se inicio as atividades, por volta das 15h. Com o intuito
de que todos os participantes se conhecessem um pouco melhor e se sentissem mais
desinibidos e confortaveis, foi feita uma atividade de quebra-gelo, que tinha como
objetivo que os participantes se dessem a conhecer mais aspetos da sua vida e
partilhassem algumas curiosidades sobre si.

No final desta atividade, foi vez de dar inicio as atividades que levariam aos
resultados do projeto final. Assim, na sessdo 1, foram decorados frascos e latas para
encher com terra e flores, no intuito de vender estas pecas no dia do arraial. Foi
preocupacdo da investigadora propor atividades que os participantes considerassem

uteis, deixando-os, deste modo, mais motivados e envolvidos.

® Sessdio 2 - 8/03/2022
Tal como na primeira sessdo, no segundo dia de interven¢do, voltou a realizar-se
uma atividade de quebra-gelo, que serviu para os participantes ganharem ainda mais
confianga e desinibicdo entre eles. Dado que alguns idosos estavam limitados a uma
cadeira de rodas, esta atividade de quebra-gelo permitiu que os idosos que tinham
mobilidade, deslocassem os seus colegas que estavam em cadeiras de rodas pela sala, de
forma a conseguirem desempenhar a tarefa, o que os deixou ainda mais intimos e

unidos, pois tal como refere Peres e Lopes (2007), com animacdo sociocultural, é
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pretendido que se encontrem as estratégias interventivas mais adequadas para que seja
desenvolvido o didlogo e a partilha de valores entre os individuos, permitindo, desse
modo, que sejam tidos em conta os interesses de cada um.

Depois da dinamica de quebra-gelo, a atividade seguinte foi preparada para que
os participantes pudessem, através da musica, desenvolver a reflexdo pessoal e,
consequentemente, fazé-los transparecer e exteriorizar reflexdes e emogdes. Ja no dia do
arraial, esta atividade, denominada de “Quadro da Mente”, seria um dos trabalhos que
ficaria exposto a todos os idosos da institui¢do e funciondrias que estivessem ao servico,
bem como as funciondrias que foram convidadas a estarem presentes neste dia, por
estarem fora do seu horario de trabalho. E de salientar que os participantes, por terem
conhecimento de que o trabalho realizado seria exposto publicamente no dia do arraial,
e como tal, seria observada e apreciada por todos os convidados, sentiram que o seu
esforco e empenho seria reconhecido e valorizado, denotando-se assim uma maior

envolvéncia.

o Sessdo 3 - 09/03/2022

No dia anterior a sessdo 3, foi questionado as senhoras o que gostariam de fazer
no Dia das Mulheres, sendo que pintar as unhas foi a resposta mais comum entre as
participantes. Também foi questionado a todos os participantes, independentemente do
sexo, o que gostariam de fazer neste dia especial, ao que responderam que gostavam de
poder comer filhoses, pois j4 ndo comiam ha muito tempo e, segundo as suas palavras,
“como ¢ dia de festa ¢ dia de um docinho.”

Assim, a parte da manha, destinou-se essencialmente a cuidar da aparéncia fisica
das senhoras, pintando as suas unhas, tal como haviam pedido, ¢ penteando os seus
cabelos.

Ja da parte da tarde, e por forma a poder aproveitar a atividade que ¢
habitualmente realizada, neste dia, pela animadora sociocultural da institui¢do,
definiu-se que se optaria por realizar esta mesma atividade. Assim, e como de costume,
foram compradas flores ndo s6 para as senhoras, mas também para os senhores e
entregues durante o lanche. Foi pedido pela investigadora que fosse realizado na sala de
refei¢des, visto que ¢ mais ampla e haveria a possibilidade de juntar as mesas para que

os idosos pudessem ficar mais proximos. Para além disso, e de forma a marcar este
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momento como um dia de festejo, também foi selecionada e colocada musica
tradicional durante o lanche. Como na sessdo anterior os idosos tinham referido que
gostavam de comer filhoses, a investigadora pediu a ajuda da animadora sociocultural
para lhes poder proporcionar este desejo, acabando este momento por ser marcado por
bastante prazer e animacao.

No final do lanche, os idosos foram desafiados a colocar as suculentas (flores
trazidas pela animadora) nos frascos e nas latas que haviam decorado na sessdo anterior.
Assim, e para melhor manuseamento dos utensilios por parte dos participantes, a terra e
as suculentas foram divididas por recipientes ¢ dadas aos idosos. Estes tinham ao seu
dispor, colheres para poderem colocar a terra dentro dos frascos e também tinham
pequenas pedras (apanhadas pela interventora na rua) para juntar a terra, por forma a
que quando se regasse as plantas ndo houvesse acumulagdo excessiva de agua.

Por vérios participantes ja terem estado ligados a agricultura, esta foi uma
atividade bastante prazerosa para eles, pois puderam ter a oportunidade de recordar os

tempos de mocidade.

o Sessdo 4 - 14/03/2022

Na sessdo 4, os participantes realizaram uma atividade que serviria para, no dia
do arraial, decorar o espago. O mote para a realizacao desta atividade foi a informagao
recolhida durante as sessdes exploratorias, em que foi questionado aos participantes o
que mais se lembravam dos arraiais € o que neles mais apreciavam, sendo as
tradicionais fitas decorativas um dos itens mais vezes mencionados. Para a
concretizacdo da atividade foram utilizados moldes em cartdo para produgdo das fitas
em papel, sendo, posteriormente, recortadas e pintadas, de um lado com tinta e do outro
lado com marcadores/lapis de cor.

Como uma das participantes tinha alguns problemas de visdo e ja havia
demonstrado, nas sessdes anteriores que ndo se sentia confortavel com a pintura, a
investigadora pensou em outra atividade que pudesse ser desenvolvida pela participante
€ que ndo obrigasse a esforgar a sua visdo. Assim, a investigadora debateu este assunto
com a animadora sociocultural e esta referiu que uma das atividades que a participante
gostou de desenvolver nos tempos em que ndo tinha a visdo tio afetada, era a execucao

de trancas, em tecido, para a confecao de trabalhos artesanais. Neste seguimento, e por
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esta ser uma atividade que a participante ja tinha desenvolvido anteriormente, pensou-se
que a realizagdo de trancas seria uma boa ideia para decorar o espaco no dia do arraial, e
também uma forma de incluir todos os participantes, independentemente das suas
limitagdes. Em suma, esta foi outra das atividades realizadas pelos restantes

participantes e que lhes deu imenso gosto de realizar.

e Sessao 5-21/03/2022

Por forma a juntar as fitas, realizadas na sessao anterior, para no dia do arraial
estarem extensas o suficiente para poderem ser utilizadas para decoracdo do local, os
participantes furaram, com um furador, o meio das fitas, para que, desta forma, estas
pudessem ser unidas com um fio, de maneira que estivessem juntas e corridas. O
mesmo aconteceu com as trangas, em que os participantes tiveram de as entrelagar,
através de um no, umas nas outras.

Por ambas as atividades serem mais complexas e envolverem a ajuda de um
segundo elemento, os participantes realizaram esta tarefa em equipa, ajudando-se uns
aos outros consoante fossem as habilidades e/ou dificuldades de cada um, o que

favoreceu a promogao das relagdes interpessoais € a comunicagdo entre os elementos do

grupo.

° 406 - 22/03/2022 407-2 2022

A proxima atividade a desenvolver foi repartida entre a sessdo 6 e a sessao 7,
por ser uma tarefa que exigia mais cuidado e atencdo por parte da investigadora a cada
participante. Para esta atividade era necessario que os participantes entendessem bem o
objetivo da tarefa a realizar, para que, deste modo, pudessem recordar tempos passados
de suas vidas, e refletissem sobre a forma como estas memorias os fazem sentir no
presente. Apelidada de “Recortes da Vida”, esta atividade envolveu o recorte de
imagens de revistas que remetessem os idosos para acontecimentos passados das suas
vidas para que, posteriormente, essas imagens fossem coladas em papel A3 com trechos
da explicacdo dos participantes associada a imagem em questdo. Era inten¢do da
investigadora que os participantes refletissem sobre acontecimentos das suas vidas e que

conseguissem transportar para o presente, conotacdes passadas que lhes transmitissem
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seguranga ¢ tranquilidade, e, por esse meio, que os fizesse abstrair de pensamentos
negativos ao recordarem memorias felizes.

Tal como a atividade da sessdo 2, este trabalho realizado pelos participantes
tinha como objetivo ser exposto publicamente no dia do arraial. A exposicdo dos
trabalhos dos participantes faria-os sentir valorizados, visto que era uma forma de

eternizar a sua historia de vida e de a darem a conhecer a mais pessoas.

o Sessdo 8 - 24/03/2022

A sessdo 8, teve como objetivo realizar mais pecas para serem vendidas ao
publico no dia do arraial. Como tal, e tendo em conta algumas das limitagdes fisicas e
motoras de alguns participantes, as pegas escolhidas para produgao foram pensadas para
que todos os participantes, independentemente das suas condi¢des, as pudessem realizar.
Assim, e com a concordancia de todos os elementos do grupo, optou-se por se fazer
porta-chaves com pompons e base para copos de espatulas de madeira.

Para a realizacdo dos pompons, o molde dos mesmos foi estrategicamente
adaptado (em vez de ser um molde fechado, optou-se por um molde aberto), para que os
idosos com mais problemas de manejo, devido a artroses nas maos, pudessem melhor
envolver a 1a em volta dos moldes.

Ja as bases de copos, foram montadas com cola quente pelos idosos que tinham
mais destreza para usar a pistola de cola quente e pintadas por todos os participantes.
Como o material usado para montagem da base de copos era madeira, os participantes
ficaram mais entusiasmados, pois associaram este tipo de matéria aos trabalhos que

faziam antigamente, ligados a carpintaria.

® Sessiio 9 - 25/03/2022
A implementacdo das atividades deu-se por terminada na sessdo 9. Nesta sessdo
teve lugar o arraial, que havia sido organizado e estruturado pelos participantes.
A decoragdo do espago deu-se por volta das 9h30 da manha, no saldo principal
(onde os clientes permanecem durante o dia), com o auxilio dos participantes que
tinham mobilidade. Aos participantes que estavam em cadeiras de rodas, foi pedida
opinido/aprovagdo dos locais onde se deveriam colocar as fitas e as trangas, sendo estes

dois dos elementos realizados pelos participantes durante as sessdes.
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Na hora do almogo dos idosos, a investigadora foi comprar comida e bebida para
servir durante o lanche. E, com a ajuda da animadora sociocultural da instituicao,
confeccionou filhoses, pois este era uns dos doces de preferéncia dos participantes. Para
o lanche foram comprados sumos, batatas fritas, sandes mistas, chocolates e salgados,
sendo alguns destes alimentos sugeridos pelos participantes.

Por volta das 14h, voltou a repetir-se 0 mesmo processo de organizagdo, ou seja,
os idosos que tinham mobilidade ajudaram na organizagdo do espaco e os idosos que
estavam em cadeiras de rodas, deram o seu parecer relativamente a disposi¢ao do local.
Assim, colocou-se uma mesa para dispor as pecas realizadas pelos participantes para
venda (vasos/latas de plantas; porta-chaves com pompons, € base para copos), € também
a colocacao de quadros de cortiga onde estavam expostos os trabalhos - “Recortes da
vida” - realizados pelos idosos. Noutro canto da sala, ficaram exibidos os demais
trabalhos para exposi¢ao - “Quadro da Mente”.

Depois de serem posicionadas as mesas no saldo principal com a comida e
bebida, colocada a musica tradicional portuguesa, e alterada a disposicdo das cadeiras -
de forma a que todos os idosos pudessem estar de frente uns para os outros - foi vez de
dar inicio ao arraial, onde participaram todos os clientes da institui¢do, as funcionarias
que estavam ao servigo e outras funciondrias que estavam no seu dia de folga. J& os
familiares e/ou amigos dos idosos nao puderam estar presentes neste dia devido as
regras da instituicdo em consequéncia do virus Covid-19.

As pecas individuais realizadas pelos idosos para exposi¢ao tinham uma legenda
explicativa do objetivo da dinamica e de quem eram os trabalhos exibidos. Estas pecas
realizadas pelos idosos para venda, lucraram um total de 45€.

Terminada a implementacdo das atividades, realizou-se novamente uma
entrevista semiestruturada as funciondrias da institui¢do afim de perceber quais as suas
percecdes relativamente aos contributos que este projeto de intervengdo proporcionou
nos idosos, nomeadamente no que concerne ao bem-estar dos participantes. Foram
também, aplicadas entrevistas semiestruturadas aos nove utentes que participaram no
estudo, com o objetivo de entender qual tinha sido a percecdo dos idosos quanto as
atividades desenvolvidas e se estas tiveram alguma influéncia na sua forma de estar e
sentir. Desta forma, foi possivel ter vdrias perspetivas que serdo trianguladas com a

analise dos resultados obtidos através do diario de bordo feito pela investigadora.
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3.4. REFLEXAO, INTERPRETACAO E INTEGRACAO DE RESULTADOS

O presente ponto tem como objetivo refletir, interpretar e integrar a analise dos
resultados obtidos através dos instrumentos de recolha de dados utilizados, de forma a
verificar a concretizacdo, ou ndo, dos objetivos iniciais definidos, procurando dar

resposta a questao de partida (Serrano, 1998).

3.4.4. Diario de bordo da investigadora

No decorrer das atividades foi utilizado o didrio de bordo como instrumento de
recolha de dados, a fim de compreender de que modo as atividades desenvolvidas
influenciavam a forma de estar dos participantes, avaliando o seu nivel de satisfagdo
com as tarefas desempenhadas, bem como as maiores alteragdes a nivel dos seus
comportamentos didrios. Ou seja, através do diario de bordo da investigadora foi
possivel refletir todas as consideragdes e reflexdes feitas ao longo da implementacao das
atividades fazendo, posteriormente, a sua interpretacao (Alarcdo, 2011). No quadro a
seguir, sdo apresentadas as tematicas, as categorias e as subcategorias que emergiram da
analise do didrio de bordo.

Quadro n° 7 - Grelha de analise tematica da implementacio das atividades

Dificuldades encontradas Bloqueios emocionais Desanimo

Apreensdo/falta de iniciativa

Impoténcia/Inaptidao

Pontos fortes encontrados Participacao/desempenho Motivagdo/animo

Confianga/

Companheirismo

Foco/Auto Recriacao
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Deste modo, com a andlise de contetdo da implementacdo das atividades
(Anexo 16) pudemos verificar que uma das maiores dificuldades sentidas pelos
participantes se prendem aos bloqueios emocionais tais como: o desanimo; a
apreensdo/falta de iniciativa; e o sentimento de impoténcia/inaptiddo, dificuldades estas
percebidas através de expressdes como: “Oh Liliana (investigadora), ja lhe disse que
ndo tenho jeito nenhum para estas coisas.” (Didrio de Bordo.1 - Participante - B); “Eu
acho que ndo vou conseguir fazer aquilo que a menina nos estd a explicar.” (D.B.2 -
P.I); “Sobre a minha vida? Oh... entdo o que ¢ que eu vou dizer sobre a minha vida? Foi
uma vida de trabalho, muita infelicidade.” (D.B.6 - P.G). Contudo, também foram
identificados pontos fortes no decorrer das atividades, associadas a participagdo e
desempenho dos participantes, nomeadamente: motivagdo/animo (“Gostei muito de
fazer esta atividade, fez-me lembrar os meus tempos de mocidade.” (D.B.3 -
Participante - I); “Entdo se eu puder fazer eu faco, gosto ¢ de estar entretida.” (D.B.6 -
P.H)); confianca/companheirismo (“Ela ndo vé quase nada, eu ajuda-a.” (D.B.1 - P.C);
“Gosto da sua companhia e que esteja aqui connosco.” (D.B.8 - PI para P.E)); e
foco/autorecriagdo (“Entdo v4, ndo ha mais frascos para pintar?” (D.B.1 - P.C);
“Entretanto podes-me ir dando mais fitas, ja tenho estas todas despachadas". (D.B.5 -
P.D)).

Assim, e ao refletir sobre a grelha de andlise tematica, constatamos que, se por
um lado os participantes iniciaram as atividades com sentimentos mais negativos, por
acreditarem que nao tinham competéncias/capacidades para desempenhar determinadas
tarefas, como ¢ o exemplo da participante B, ao referir durante uma atividade: “Oh
Liliana (investigadora), ja lhe disse que ndo tenho jeito nenhum para estas coisas.”
(D.B.1) e da participante I quando menciona “Eu acho que ndo vou conseguir fazer
aquilo que a menina nos esta a explicar.” (D.B.2) , levando-os, por vezes, a esbarrar em
pensamentos derrotistas, por outro lado, com o decorrer das atividades, os participantes
comegaram a ter mais iniciativa para realizarem as tarefas, nomeadamente aquelas que
inicialmente acreditavam ndo serem capazes, como ¢ o caso do participante C ao
exclamar: “Eu o que puder fazer faco. Gosto de fazer tudo!" (D.B.4), bem como da

participante G ao comentar “J4 fiz este, ndo tem mais para eu fazer? Pode dar-me que eu
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faco bem isto.” (D.B.8), levando-os a sentirem-se mais habilitados, considerando, por
isso, que a idade ndo era um impedimento para alcangarem um determinado fim.

Deste modo, conseguimos verificar que o desanimo, inicialmente sentido por
parte dos participantes, se transformou em motivagdo, € a apreensdo e o sentimento de
impoténcia se converteram em foco e autorecriacdo. Outra das modificagdes percebidas
foi a nivel das relagdes interpessoais entre os participantes, pois se no inicio das
atividades estes estavam mais retraidos e fechados entre si, com o desenrolar das
atividades os idosos foram se sentindo mais confiantes uns com os outros, partilhando
historias pessoais e se interajudando sempre que necessario, refor¢ando, desta maneira,
a confianca e o companheirismo entre os elementos do grupo.

Assim, todos estes pontos fortes encontrados em consequéncia da
implementag¢do das atividades, leva-nos a concordar com Jacob (2008) quando salienta a
importancia da participagao ativa dos idosos nas atividades do quotidiano, para que, por
este meio, seja possivel que estes tenham no¢do das suas qualidades e do seu valor,

atingindo, assim, o bem-estar geral.

3.4.5. Entrevistas semiestruturadas as funcionarias apos a intervencio

Apdés a implementagdo das atividades foram aplicadas entrevistas
semiestruturadas as mesmas cinco funcionarias da instituigdo (Anexo 17) que
inicialmente tinham respondido as entrevistas antes da implementa¢do do projeto. Neste
seguimento, as referidas entrevistas tiveram como objetivo conhecer quais as percegdes
das funcionarias relativamente aos contributos que as atividades poderdo ter tido no
bem-estar dos idosos e cuja andlise dos dados foi feita através da grelha de andlise
tematica apresentada no quadro a seguir.
Quadro n° 8 - Grelha de analise tematica das entrevistas semiestruturadas as

funcionarias apos a intervencio

Dificuldades encontradas Chefias Falta de cooperacao

Pontos fortes Desbloqueios emocionais Animo

através das atividades
Promocao das relagdes

interpessoais
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artisticas Quebra da monotonia

Com as entrevistas semiestruturadas as funcionarias constatou-se que, por parte
de alguns elementos hierarquicamente superiores dentro da instituicdo, existiu falta de
cooperag¢do no projeto, tendo sido, na opinido das entrevistadas, um obstaculo ao normal
desenvolvimento da intervencdo. Esta dificuldade foi identificada dado ao facto de,
dentro da instituigdo onde foi realizado o projeto, se priorizar outros aspetos
relacionados com o cuidado aos idosos, nomeadamente no que diz respeito a saude, e
ndo se dar tanta atencdo as atividades artisticas como promotoras do bem-estar dos
clientes.

Contudo, todos os outros pontos identificados pelas funcionarias sobre o
desenvolvimento do projeto foram positivos. Sendo que o “animo” foi a subcategoria
mais identificada pelas funciondrias para descrever a forma como consideravam que as
atividades desenvolvidas tinham sido sentidas pelos participantes, como ¢ o caso da
funciondria A quando comenta: “Ficaram mais motivados. A disposi¢do deles era outra
porque também sentiam que tinham sempre alguma ocupacgdo e isso deixava-os mais
alegres.”, bem como da funcionaria E quando refere “Eles estavam sempre animados.
Muitos até pareciam outras pessoas, ¢ bom terem alguma ocupagdo.”. As funcionarias
acreditam ainda que a implementacao das atividades permitiu a promogao das relagdes
interpessoais entre os participantes ao referirem: “Foi muito bom. Eles ficaram mais
proximos e unidos.” (Funciondria A); “Estavam sempre contentes, ¢ também se
divertiram uns com os outros e, nesse sentido também foi bom para eles, porque se
puderam conhecer melhor.” (F.E), bem como a quebra da monotonia quando afirmam
que: “Para os idosos significou muito. E bom porque sentiam-se motivados e alegres a
realizar as atividades. E bom para eles terem alguma coisa para fazer.” (F.C); “Ficaram
mais confiantes, extrovertidos e mais comunicativos.”/“Os idosos sentiram-se bem ¢
felizes a realizar as tarefas e sentiram-se acompanhados e que tinham a merecida
atencao.” (F.D).

Assim, apds a andlise da grelha de contetido relativo as entrevistas as
funcionarias apds a aplicacdo do projeto (Anexo 19), podemos concluir que todas as

funciondrias da instituicdo acreditam que as atividades desenvolvidas no decorrer do
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projeto foram significativas para a promo¢ao do bem-estar dos participantes, uma vez
que lhes deu animo, alegria e diversdo, promovendo o convivio € a comunicagdo entre
os participantes, quebrando a monotonia dos seus dias e melhorando a sua qualidade de
vida a nivel pessoal e social. Posto isto, acreditamos que as atividades de cariz artistico
tém a capacidade de transformar grupos e pessoas em protagonistas do seu proprio
desenvolvimento, levando ao fomento de espagos onde os individuos se possam

expressar e relacionar, agindo diretamente no seu proprio processo de desenvolvimento

(Trilla 1998).

3.4.6. Entrevistas semiestruturadas aos idosos apos a interveng¢ao

Como referido anteriormente, apdés a implementacdo das atividades,
considerou-se importante para a investigagdo a aplicagdio de entrevistas
semiestruturadas aos idosos (Anexo 20), no sentido de compreender se a sua
participagcdo nas atividades interferiu com a sua forma de estar e, consequentemente,
com o seu bem-estar. Neste sentido, podemos verificar na grelha de anélise tematica das
entrevistas semiestruturadas aos idosos apds a intervengao apresentada abaixo, os dados

em questao.

Quadro n’ 9 - Grelha de analise tematica das entrevistas semiestruturadas aos

idosos apds a implementacio do projeto

Pontos fortes encontrados Desbloqueios emocionais Descontragao/Animo

Ocupacao da mente

Promocgao/Fomento do convivio

Reflexao pessoal/Nostalgia

Depois de analisada a grelha da andlise de conteado das entrevistas
semiestruturadas aplicadas aos idosos apds a implementacdo do projeto (Anexo 22),

verifica-se que o maior sentimento revelado pelos participantes foi descontragdo/animo,
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uma vez que os participantes mencionaram se sentir tranquilos e distraidos ao realizar as
atividades, como verificamos através das seguintes expressdes: “Sim, porque anima as
pessoas. D4 mais animo a malta. O tempo passa mais depressa. E um convivio bonito.
S6 gostava de poder fazer estas atividades mais vezes.” (P.I); “Senti-me bem. Senti um
alivio de ndo estar a pensar na doenga e noutras situacdes mas da vida. Estdvamos todos
em convivio, foi bom... s6 ¢ pena acabar.” (P.D). Seguidamente, os idosos
mostraram-se bastante reflexivos e nostdlgicos, revelando que a participagdo nas
atividades os remeteram para o passado e os fizeram relembrar das suas vidas antes da
institucionalizacdo e da sua familia, tal como podemos constatar através de comentarios
como: “(...) porque as atividades nos fizeram pensar sobre as nossas vidas e sobre os
acontecimentos bons dela.” (P.A); “Sentia-me bem, por estarmos reunidos, ¢ como se
estivesse junto com a minha familia. Trouxe-me saudade.” (P.I). A promog¢do do
convivio foi vista pelos participantes como uma consequéncia das atividades
desenvolvidas, uma vez que estas oportunizaram a interagdo com os colegas, levando a
que se conhecessem mais intimamente, como € o caso da participante H quando refere:
“Senti tranquilidade com as amigas que fiz e com quem fiz as atividades.”. Por fim, os
participantes relataram que, por estarem ocupados a realizar as atividades, também a
mente lhes era ocupada com emocgdes positivas, ndo deixando espago para que
pensamentos negativos predominassem, facto este que podemos confirmar através das
seguintes expressdes: “Senti-me distraida, ndo me deram espaco para ter pensamentos
negativos.” (P.A); “(...) estou entretido, ndo penso que estou s6 numa cadeira de rodas.
Sinto que ainda posso e consigo fazer alguma coisa.” (P.D)

Assim, podemos concluir que as atividades desenvolvidas ajudaram os
participantes a esquecer situagdes que os faziam sentir mais tristes, uma vez que os
fizeram recordar historias felizes de suas vidas, mantendo-os ocupados e distraidos,
quebrando assim a monotonia dos seus dias e, ainda, promovendo o convivio com todos
os participantes. Deste modo, a animag¢ao torna-se um fator predominante na qualidade
de vida dos idosos dentro da institui¢do (Jacob, 2013), uma vez que ¢ promovida e
incentivada a interacdo social, o autoconhecimento e o desenvolvimento cultural dos
1dosos, levando a que as suas competéncias pessoais € sociais sejam desenvolvidas, o

que, diretamente, vai influencia o seu bem-estar (Sousa, 2015).
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4. CONCLUSOES

Como temos vindo a constatar no decorrer do presente relatorio, existe, em
Portugal, um destacado aumento do envelhecimento da populacdo que se vem a
prolongar devido a diminui¢do da fecundidade e ao aumento do indice de longevidade
(Ribeiro & Patl, 2011), pelo que, segundo Belga (2019), ¢ imprescindivel a criagdo e
adequacdo de estratégias interventivas destinadas aos idosos, de modo que, nesta fase
da vida, estes se continuem a sentir parte integrante da sociedade, uma vez que as as
transformagdes ocorridas durante o desenvolvimento gradual destes individuos podem
converter-se a nivel morfoldgico, bioquimico e/ou psicologico, alteragdes estas que
podem levar a dificuldade de o idoso se adaptar ao meio envolvente (Miguel, 2018).

Ja com a institucionalizagdo, o idoso vé-se obrigado a se readaptar a uma
realidade totalmente diferente da que estd familiarizado, com novas rotinas, novos
comportamentos e novas relagdes (Fonseca, 2005), onde se depara com todos os aspetos
da sua vida alterados em detrimento das necessidades generalizadas de um conjunto de
idosos (Sousa, 2018). Isto faz com que o idoso perca parte da sua autonomia e da sua
individualidade, uma vez que deixa de tomar as suas proprias decisdes (Zimerman,
2000). Ja Sousa (2018) aponta as ruturas afetivas com os familiares e amigos como
outra das repercussdes causadas pela institucionalizagdo, o que, consequentemente,
pode levar a que o idoso ndo se consiga adaptar ao espago onde esta inserido, bem como
as novas personalidades e peculiaridades que encontra nesse mesmo local, levando a
perda da sua identidade e a outras problematicas associadas (Afonso, 2012; Sousa,
2015).

Posto isto, e considerando o que temos vindo a debater ao longo do presente
relatorio, destacamos a importincia das linguagens artisticas como ferramenta
interventiva capaz de atender as necessidades dos idosos institucionalizados, no sentido
em que sdo desenvolvidas atividades que permitem estimular os idosos a nivel fisico e
cognitivo (Martins, 2010), para além de que promovem a socializacdo e o
fortalecimento das relagdes, colocando a animacdo como um componente
imprescindivel a qualidade de vida dentro da institui¢do (Jacob, 2013).Sousa (2015)
reforga esta ideia referindo que as praticas artisticas promovem um conjunto de fatores

benéficos aos idosos, capazes de influenciar de forma direta o seu bem-estar.
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Tal como verificado, o desenvolvimento de atividades que despertem interesse
nos 1dosos e que promovam sua a sua participagdo ativa, tornam-se fundamentais para
que se consiga fazer face a solidio e a monotonicidade existente, com maior
intensidade, em determinados contextos de institucionalizacdo permanente (Jacob,
2013; Sousa, 2015). Neste sentido, e dando resposta ao primeiro objetivo proposto para
este projeto - Conhecer as percegdes dos idosos relativamente as suas necessidades e
potencialidades no &mbito da sua atividade didria na instituicdo - possibilitou
compreender a rotina dos idosos institucionalizados € como estes ocupavam o seu
tempo, inferindo que estes dispensavam de um vasto tempo livre que em que as
atividades didrias se sobrepunham as atividades artisticas e de lazer, pelo que eram
obrigados a se cingir as regras e rotinas impostas pela institui¢ao (Castro, 2013).

Ja no que concerne ao segundo objetivo - Planificar atividades artisticas que vao
ao encontro das necessidades e potencialidades dos idosos - foi possivel perceber quais
as melhores técnicas e estratégias interventivas a adotar com os idosos, compreendendo
quais os tipos de atividades possiveis de executar por todos os intervenientes tendo em
conta o tipo de limitacdes motoras e cognitivas de cada elemento do grupo. Assim,
foram concebidas num total de nove sessdes que tiveram como mote principal a
utilizagdo das linguagens artisticas. Estas linguagens artisticas foram pensadas, tendo
por base as informacdes recolhidas para dar resposta ao objetivo um por meio da
investigacdo-a¢do, visto que através desta metodologia seria possivel refletir sobre as
praticas implementadas, verificando as principais transformacdes ocorridas com o
publico intervencionado (Serrano, 1998) e observando, paralelamente e em tempo real,
a interagdo entre o sujeito € o meio envolvente (Guerra, 2006). Neste seguimento, as
linguagens artisticas implementadas foram enquadradas e promovidas numa iniciativa
que os idosos manifestaram vontade de realizar: um arraial, composto de outras
atividades conhecidas da sua vida anterior a institucionalizagdo, pois, deste modo, os
idosos puderam estar genuinamente empenhados e envolvidos nas tarefas que eram de
interesse comum a todos os elementos do grupo, estimulando-os a nivel fisico e
cognitivo, contribuindo, assim, para que se sentissem mais satisfeitos (Martins, 2010).

Com vista a responder ao terceiro objetivo - Implementar atividades artisticas
com os idosos - delineou-se um conjunto de atividades, envolvendo a expressdo

pléstica, visto que € uma linguagem artistica que “(...) contribui para a expressao do
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mundo interior do homem através da sua criatividade” (Fernandes, 2016, p. 194, citando
Pain e Jarreau, 2001), e também porque se revelou ser um género de atividade em que
os participantes manifestavam um gosto especial, uma vez que lhes fazia recordar a vida
quando eram mais jovens, potenciando memdrias e reconstru¢cdo da identidade. Para
além da expressdo plastica, foi igualmente utilizada a musica, pois este tipo de arte
“atua diretamente nas areas cognitivas e limbicas, influenciando a evocagdao da memoria
e o aprimoramento de consciéncia ritmica, além de abordar a emotividade (Ferreira e
Faustino, 2020, p. 332, citando Areias, 2016) e porque, a semelhanca da expressao
plastica, era uma atividade peca qual os participantes revelavam especial apreco.

Depois de implementadas as atividades e implementados os instrumentos de
recolha de dados, constatou-se que todos os participantes, de forma geral, melhoraram o
seu humor e a sua satisfacdo. Assim, e como resposta ao quarto objetivo, os dados
revelaram que enquanto os idosos realizavam as atividades nao ocupavam a mente com
pensamentos negativos, facto esse que levava o tempo a passar mais rapido. Os
participantes referiram ainda que criaram novas amizades, fortaleceram as relagdes
interpessoais, e vivenciaram momentos alegres e descontraidos, fomentando um
ambiente de maior interagdo grupal dentro da instituicdo. Assim, os dados revelam, indo
ao encontro do expresso pela literatura (Trilla, 1998; Jacob, 2008; Galvao, et al. 2020),
que a arte por ser um meio facilitador de comunicacdo e relagdo, permite que os
individuos exprimam de forma livre e individual as suas emocdes, pensamentos e ideias
(Martins, 2019 citando Marques, 2013), contribuindo para colmatar o sentimento de
solidao e a monotonicidade sentida, inicialmente, pelos participantes.

Para além das visiveis melhorias observadas relativamente ao comportamento e
a forma de estar dos idosos intervencionados, também se constatou uma melhoria do
ambiente dentro da instituicdo onde foi aplicado o projeto, uma vez que o animo € o
contentamento sentido pelos idosos influenciava diretamente a relagao entre os utentes e
a sua forma de ser e de estar. Ja o facto de, durante o desenvolvimento das atividades, as
funciondrias comunicarem com os idosos e interagirem com as tarefas que estes
estavam a desempenhar, contribuiu para que a afetividade entre estes dois tipos publico
fosse fortificada e, por sua vez, também o clima sentido dentro da instituicdo passasse a
ser mais leve ¢ descontraido (Nakrem et al., 2011; Brandburh et al., 2013; Tuominen, et

al., 2016).
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Assim, com este estudo pudemos compreender que as linguagens artisticas
permitem que os idosos expressem o0s seus sentimentos € emogdes, estimulem a
imaginagao e a criatividade, e promovam a comunicagao ¢ as relagdes interpessoais. Ao
longo da realizagdo do projeto, os dados permitiram perceber que os aspetos
enumerados anteriormente influenciaram diretamente outras competéncias a nivel
pessoal e social, como por exemplo: o trabalho em equipa, a interajuda, a confianca
individual e grupal, e as capacidades ludicas, indo ao encontro do defendido na
literatura da especialidade (Jacob 2007, Martins, 2010; Belém, 2015). Neste
seguimento, concordamos com Veras (1995) quando refere que a arte tem a capacidade
de converter sentimentos negativos e derrotistas em emocdes otimistas e esperangosas,
refletindo-se na sua autoestima, satisfacdo e realizagcdo pessoal, levando o idoso a olhar
para a vida com uma nova perspetiva, contribuindo, por isso, para o seu bem-estar.

Com o presente estudo foi possivel verificar que as linguagens artisticas, por
estimularem fisicamente, mentalmente e afetivamente a vida dos individuos (Sousa,
2015), promovem de forma significativa o envelhecimento ativo (Ilha et al, 2016) e,
consequentemente, contribuem para o fomento do bem-estar dos idosos
institucionalizados (Jacob, 2007). O que demonstra, tal como referem Pereira et al
(2013) e Miguel (2018), a necessidade de serem implementadas medidas a nivel
educativo capazes de promover a participacdo dos idosos dentro das instituigdes de
terceira idade e de maneira a contribuir para o envelhecimento ativo destes individuos,
sendo da responsabilidade do interventor adequar as estratégias interventivas consoante
o tipo de publico para que, deste modo, se possam obter bons resultados (Jacob, 2007,
Belém, 2015).

Nesta logica de pensamento e pelo que se tem vindo a debater ao longo do
presente relatdrio, pelo facto de o envelhecimento ser um conceito cada vez mais
significativo, designadamente a nivel nacional, ¢ de extrema importancia procurar
encontrar as solugdes mais adequadas para que eventuais problemas que surjam da
institucionalizacdo a titulo definitivo, designadamente, ao nivel da participagdo ativa
dos idosos e do seu bem-estar sejam colmatados, dando espago e possibilidade para um

envelhecimento bem-sucedido e ativo.
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4.1. LIMITACOES DO ESTUDO

Dentro da institui¢do onde foi desenvolvido o projeto, nomeadamente desde que
se iniciou a atual situacdo pandémica derivado ao virus COVID-19, as atividades
artisticas deixaram de ser executadas com tanta predominancia, pelo que as tarefas
desempenhadas pelos idosos, na sua globalidade, relacionavam-se com tarefas basicas
do dia a dia, tais como ver televisdo, ouvir a missa e rezar o ter¢o. Assim, como
limitacdes deste estudo podemos apontar o facto de os idosos, na sua maioria, ndo
possuirem conhecimentos sobre as artes e, consequentemente, estarem bastantes
desfamiliarizados com as praticas artisticas, uma vez que as experiéncias a nivel das
linguagens artisticas que conheceram anteriormente cingiam-se, predominantemente, a
musica popular tocada durante os bailes, ndo explorando mais aprofundadamente a area
da musica a outros niveis e, também, ndo tendo outro tipo de contacto e envolvéncia
com outras linguagens artisticas.

No que concerne a pesquisa bibliografica, podemos apontar como limitagdes
deste estudo a dificuldade em encontrar informagdes relativamente as linguagens
artisticas na promog¢ao do bem-estar dos idosos institucionalizados, entre as quais, a
pesquisa sobre a musica e a expressao plastica em contexto gerontoldgico.

J& a nivel metodolégico discriminamos como limitagdes a complexidade sentida
pelos participantes aquando o momento de responder a algumas questdes que
constavam nas entrevistas, sendo que, para fundamentarem as suas respostas a
investigadora teve que ajustar as questdes, para que, desta forma, as argumentacdes dos
participantes pudessem ir ao encontro do que se pretendia conhecer.

A nivel dos participantes, mencionamos como debilidades do estudo, a reduzida
amostra ¢ o facto de esta ter uma média de idades elevada (87 anos), pois, devido a ndo
possuirem conhecimentos e experiéncia a nivel das artes levou a que o entendimento de
algumas atividades, mesmo que estrategicamente pensadas e adaptadas, fossem mais
dificeis de compreender e executar. Ja as diferengas a nivel fisico, mental e de satde de
cada participante condicionou a forma como as dinamicas foram sendo guiadas, pois o
tempo de execucdo e de materializacdo das tarefas diferiam de participante para
participante. Neste sentido, indicamos como outro fator limitante a curta duragdo da
implementagdo do projeto, uma vez que acreditamos que se este projeto fosse

desenvolvido num maior espago de tempo seria possivel observar e estudar cada
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participante individualizadamente e melhor compreender quais as formas de dar

resposta as necessidades e delimita¢des de cada idoso.

4.2. PROPOSTAS PARA ESTUDOS FUTUROS

Planificar atividades artisticas que fossem ao encontro das necessidades e
potencialidades dos idosos, foi um dos objetivos especificos propostos por este estudo e,
por conseguinte, foi possivel verificar que esta planificacdo deve envolver um trabalho
continuo junto dos idosos, a fim de perceber quais as suas maiores potencialidades, as
atividades de maior interesse e, por outro lado, quais as suas limitagdes cognitivas e
motoras. Neste sentido, as atividades exploratdrias foram uma mais valia para o sucesso
do projeto, pois aquando o momento da implementacdo do projeto, o grupo, na sua
maioria, ja estava mais familiarizado e ambientado, o que facilitou a integragdo e
desinibicao dos participantes.

Outro dos objetivos especificos a que este projeto se propos foi a implementacao
de atividade de cariz artistico com os idosos, objetivo esse que permitiu algumas
reflexdes, nomeadamente sobre o reconhecimento e valorizacdo que devem ser
atribuidos aos idosos sempre que tentem desempenhar alguma tarefa proposta,
principalmente quando ja tenham manifestado ndo se sentirem seguros com o tipo de
atividade a ser desenvolvida. Desta forma, este enaltecimento fard com que o idoso
acredite nas suas potencialidades e que reconheca que, apesar da sua condi¢dao e do
contexto onde esté inserido, ainda pode dar o seu contributo, comprovando o seu valor.

Tendo em conta todos estes aspetos, deixo com o meu projeto um conjunto de
recomendacgdes que poderdo ter sidas em conta pela animadora sociocultural da
institui¢dao, valorizando a realizagdo deste tipo de atividades artisticas, sendo estas
ajustadas e readaptadas. Pois, tal como viemos a constatar, o uso das linguagens
artisticas com os idosos institucionalizados da Casa de Repouso da Crocha promoveu
varias competéncias a nivel pessoal e social, capazes de melhorar a sua qualidade de
vida e o seu bem-estar.

Da mesma forma, acreditamos que estes tipos de estudo, por combaterem a
solidao, promoverem o envelhecimento ativo e valorizarem a populacdo idosa, devem
ser considerados, trabalhados e aprimorados, para que, em novos estudos e pesquisas,

possam também existir novas contribui¢des relacionadas com esta tematica, procurando
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as melhores e mais inovadoras estratégias interventivas para trabalhar com este tipo de

publico, garantindo assim o seu bem-estar.
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ANEXOS



Anexo 1 - Alvara de abertura e funcionamento

CENTRO REGIONAL DE.SEGL!EANCA SOCIAL DO CENTRO

ALVARA N°8 - LR/99

Para os devidos efeitos se faz saber que, ao abrigo do n® 2 do artigo
18" do Decreto-Lei n® 133-A /97 de 30 de Maio, & emitido o presente
alvara de abertura e funcionamento da estabelecimento denominado
CASA DE REPOUSO DA CROCHA LA, sito na Rua da Crocha, n°
50 — 2500 CALDAS DA RAINHA, freguesia de Nossa Senhora do
Pépulo, concelho de Caldas da Rainha, distrito de Leiria.

A actividade e respectiva lotagdo méxima autorizadas & a seguinte:
Actividade : Lar para Idosos

Lotagdo Maxima: 43 {quarenta e trés) idosos, .
nos termos do Anexo Il do Despacho Mormative N® 12/98, de 26/02/98.

Vai este alvari ser assinado e autenticado com o selo brance em uso
neste Centro Regional. '

COIMBRA E CENTRO REGIONAL DO CENTRO, |0 ge bhe,, de 1999

O Presidente do Conselho Directivo

Mo s Gros S
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Anexo 2 - Pedido de autorizacao

Exma. Senhora Divetora Técnica

Doutora Cristing Maria Bernardino de Oliverra Mota
Casa de Repouso da Crocha

Rua da Crocha, n® 50, 2500-288 Caldas da Rainha

Leina, 5 de Janeciro de 2022

Assunto: Pedido de autorizagiio para implementagio do projeto * A arte de bem-estar™ na
Casa de Repouso da Crocha

Liliana Sofia Pires do Carmo Pereira, Licenciada em Servico Social pela Escola
Superior de Educacio e Ciéncias Sociais. do Instituto Politéenico de Leiria, com
conclusio no ano 2020. Encontra-se neste momento a frequentar o Mestrado em
Intervencio e Animacdo Artisticas, na Escola Superior de Educagiio e Ciéncias Sociais,
do Instituto Politécnico de Leiria.

Por conseguinte, foi crado um projeto que busca compreender quais os contributos da
utilizacho das linguagens artisticas na promo¢io do bem-estar dos 1dosos residentes na
Casa de Repouso da Crocha, vindo por este meio sohicitar a V' Ex." autorizagdio para o
desenvolvimento deste projeto na V. instituiglio,

Todos os procedimentos éticos ¢ deontologicos seriio assegurados, nomeadamente a

confidencialidade ¢ anonimato dos dados obhidos,

Agradecendo desde ja a vossa atengfio para o ora solicitado, despego-me com os melhores

cumprimentos,

Pede deferimento
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Anexo 3 - Declaracio de consentimento informado

CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E ESCLARECIDO PARA
PARTICIPACAO EM INVESTIGACAQ
de acordo com a Declaracho de Helsinguia e a Convenciio de Oviedo

Este documento, designado Consentimento, Informado, Esclarecido ¢ Livie, contém
informagio importante em relagdo ao estudo para o qual fol como convidado a participar.
Por favor, leia com atenclio este documento. Se achar que algoe estd incorreto ou que nio

estd claro, ndo hesite em solicitar mais informactes.
Titulo do estudo: A arte de bem-estar

Enquadramento: O presente estudo & desenvolvido para obtengiio do grau de Mestre,
mserindo-se assim no mbito do Mestrado de Intervenclo e Animagho Artisticas,
ministtado pela Escola Superior de Educagiio e Ciéncias Sociais do Polittenico de Leiria,

sob orientagdo da docente Jenny Sousa,

Explicacio do estudo: Através desta mvestigagio visa-se obter conhecimentos ¢
compreender de que modo as praticas artisticas podem influenciar a forma de estar dos
iosos institucionalizados e, consequentemente, perceber em que sentido as artes
interferem no bem-estar de cada pessoa individual. Deste modo, objetiva-se identificar
quais a potencialidades das linguagens artisticas como mote para a promogio da
satisfacio com avida dos idosos institucionalizados.

Meste seguimento, o estudo em questiio decorrerd numa Ghica de investigagiio-aciio, que
se reahzard através da participacho dos wosos em sessbes de expresso artistica com
horirio delineado pela investigadora, entre o més de fevereiro e o més de margo, Durante
estas sessbes serfio uthzados mstrumentos de recolha de dados como, observacio
participante, dirio de bordo, entrevistas  semiestruturadas, bem como  registos
audiovisuals que, posteriormente, permitirio o desenvolvimento de uma analise de
contetdos, Todas as gravagdes (dudio e video) realizadas no decorrer das sessbes serfio

destruidas apos defesa do projeto,

Condigdes e financiamento: A participacio neste estudo & de cardter voluntirio, com

auséncia de prejuizos, assistenciais ou outros, caso ndo queira participar ou desistir. Nio
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existe qualquer tipo de pagamento de deslocagdes ou contrapartidas sendo o estudo
financiado pelo investigador,

Confidencialidade ¢ anonimatoe: Todos os dados recolhidos serdo de uso exclusivo para
o presente estudo, estando a confidencialidade salvaguardada. O anonimato sera
assegurado, desenvolvendo-se os contactos em ambientes de privacidade, garantindo, em
qualquer caso, que a identificagio dos participantes nunca sera tornada piblica. Agradeco
toda a disponibilidade e interesse de participagiio no presente estudo.

Assinatura do investigador:

Declara ter lide e compreendido este documenio, bem como as informagdes verbals gue
me foram fornecidas pefos pessoas gue acima assing/m. Foi-me  garantida o
possibilidade de, em qualguer altura, recusar participar neste estudo sem gualguer tipo
de consequéncias. Desia forma, aceito participar neste esmdo e permito a utilizagdo dos
dados que de forma voluntdria forneco, confiando em gue apenas serdo wilizados para
esia investigagdo e nas garantias de confidencialidade e anonimaio que me sdo dadas

peloda investigador/a.

Mome:

Assinatura do participante/representante legal:

ESTE DOCUMENTO E COMPOSTO DE 2 PAGINAS E FEITO EM DUPLICADO: ORIGINAL PARA
O TNVESTIGADOR, DUPLICADO PARA A PESSOA QUE COMSENTE
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Anexo 4 - Entrevista semiestruturada a animadora sociocultural da institui¢ao

antes da implementacio do projeto

1. ldade:

2. Ha quanto tempo trabalha na instituigio?

3, Meste momento, sdo realizadas atividades de canz artistico com o3 idosos?

Sim
Que tipo de atividades 7

Mo

Porqué?

4. Cuais sfio, ou eram (antes da pandemia), as atividades de canz artistico que os Wdosos

mais gostavam de realizar?

5. Cuais sfio as principais limitagdes fisicas e cognitivas dos idosos da instituiglo?

6. De modo geral, os idosos sfio pessoas interativas ¢ comunicativas?

Sim

Porgué?
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Mo

Porqué?

7. Como define a relagio interpessoal entre os wdosos da instituigho?

8. Quais sio os idosos que considera estarem aptos, a nivel cognitive ¢ motor, a

parbicipar no projelo?

9. Cue tipo de atividades considera serem interessantes desenvolver com os idosos?
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Anexo 5 - Transcri¢cao da entrevista semiestruturada a animadora sociocultural da

instituicido antes da implementac¢io do projeto

3. Meste momento, sdo realizadas abvidades de canz artistico com os wdoesos?

Animadora  sociocultural:  “Nio, Desde que comegou a pandemia os moldes de

fincionamento dentro da instituigdo tiveram de mudar, Devido & falta de pessoal técnico tive
de assumir outras fungdes dentro da mstituicio, tanto a nivel admimistrativo, como a nivel de
auxilio aos cuidados dos idoses. Por isso, ndo consegul ter o tempo necessdrio para me
dedicar 4 funcho que me compete, pois para que nfio faltassem cuidados bidsicos aos wWosos
dentro da instituigho, vi-me obrigada a abdicar das atividades artisticas, Contudo, aos poucos,
e por tudo j estar a fcar mais calmo, estou a tentar retomar aos poucos as atividades com
alguns deles.”

4. Quais sdo, ou eram (antes da pandemia), as atividades de canz artistico gque os osos mais

gostavam de realizar?

Animadora sociocultural: “Antes da atual sitwagio pandémica eram vanadas as cosas que
fazia com os idosos. Eles gostam de coisas mais tradicionais, como fazer tapetes de trapilhos,
malhas, bonecos feitos com trangas de tecido, entre outras coisas, Antes também tinha a
possibilidade de sair com eles fora da instituigdo e eles adoravam dar passeios, Alguns deles,
por vezes, também me acompanhavam quando eu tinha de fazer compras para o lar e também
gostavam muito, Cutra das coisas que eles gostavam muito de fazer era agricultura, Os que
podiam andar, 1am até a4 parte de teds da instituicho onde tinhamos uma pequena horla e, ai,
plantavam as flores ¢ os legumes, Antes da pandemia, quando ainda ndo eram adotadas todas

estas medidas de seguranca e higiene, os idosos também faziam bolinhos e doces.”

5. Quais 580 as principais himitagdes fisicas ¢ cognitivas dos wosos da mstitungio?

Animadora sociocultural: “MNeste momento ndio wemos muitos wosos capazes de realizar as

tarefas do dia a dia autonomamente, como andar, tomar banho, vestis-se... A maioria j4 tem
uma idade bastante avangada, o que, também, Thes traz algumas mplicagdes tanto a nivel
fisico como motor, Alguns dos idosos, ndo siio capazes de ter discursos claros e coerentes, e
nem sempre cem por cento estio lcidos. Mas, também, ha idosos que conseguem fazer

razoavelmente bem as tarefas do quotidiano”
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6. De modo geral, os idosos sio pessoas interativas ¢ comunicativas?

Animadora socwcultural: De modo geral, ndo. Pos, nem todos os wosos conseguem ter
discursos coerentes, portanto, muitos acabam por falar mais comigo ou com as funciondarias,
ou entdio entre apenas alguns idosos que estejam minimamente aptos para conseguirem ter

uma conversa clara,

7. Como define a relagho interpessoal entre os idosos da instituicho?

Animadora socioculiural: Eu penso que, antes da pandemia, ¢ de haverem todas estas
restrigdes a nivel do contacto fisico e dos cuidados a ter, os idosos da instituigho eram pessoas

mais afiveis e unidas. Aconteceu tudo muito ripido e muitos deles nlo perceberam o que
estava a acontecer, o gue os dexou bastante confusos ¢, por sinal, também o comporiamento
debes se alterou, levando a gue houvesse um distanciamento nas relagdes os Wosos ¢ na forma

comao se interelacionavam.”

8. Quais 330 03 idosos que considera estarem aptos, a nivel cognitivo e motor, a participar no

projeto?

Animadora sociocultural: Neste momento, apenas consigo apontar cerca de 14 ou 15 que

estejam mentalmente e fisicamente caparzes de realizar algumas atividades, Contudo, alguns
tém mais mobilidade, mas a cabeca nfio estd tho boa, ji com outros acontece o contrdrio, Mas,
de forma geral, penso que, com estes idosos, consiga desenvolver algumas dinfimicas.”

9, OQue tipo de atividades considera serem inferessantes desenvolver com os idosos?

Animadora sociocultural: Dentro dos wdosos que considero estarem aptos a desenvolver as

atividades, alguns deles, & partida, consegurdo desenvolver atmadades que envolvam mais
agihidade ¢ engenho, contudo, outros ndio terdo tanta destreza para fazerem abividades mais
complexas. Pelo gque, se forem feitas atvidades mais simples, como pintura, malha,

trapilhos. . acredito que todos eles conseguem e quererfio participar,”
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ATIVIDADES
REALIZADAS
ANTES DA
PANDEMIA

Anexo 6 - Quadro n°2 - Grelha de analise tematica da entrevista realizada a

animadora sociocultural antes da aplicacio do projeto de intervencio

ATIVIDADES
ARTISTICAS

Artesanato (tapetes de
trapilhos, malhas,
bonecos feitos com

trangas de tecido...)

“Eles gostam de coisas mais tradicionais,
como fazer tapetes de trapilhos, malhas,
bonecos feitos com trancas de tecido,

entre outras coisas.”

ATIVIDADES DO
QUOTIDIANO

Passeios

“Antes também tinha a possibilidade de
sair com eles fora da instituicdo ¢ eles
adoravam dar passeios. Alguns deles, por
vezes, também me acompanhavam
quando eu tinha de fazer compras para o

lar e também gostavam muito.”

Agricultura

“Outra das coisas que eles gostavam
muito de fazer era agricultura. Os que
podiam andar, iam até a parte de tras da
instituicdo onde tinhamos uma pequena
horta e, ai, plantavam as flores e os

legumes.”

Culinaria

“Antes da pandemia, quando ainda nao
eram adotadas todas estas medidas de
seguranga ¢ higiene, os idosos também

faziam bolinhos e doces.”

DIFICULDADES
ENCONTRADAS

LIMITACOES
MOTORAS

Pouca mobilidade

“Neste momento nao temos muitos
idosos capazes de realizar as tarefas do
dia a dia autonomamente, como andar,

tomar banho, vestir-se...”
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LIMITACOES
COGNITIVAS

Dificuldade em
comunicar/Articular

discursos claros

“Alguns dos idosos, nao sdo capazes de

ter discursos claros e coerentes (...).”

Falta de lucidez

“Contudo, alguns t€ém mais mobilidade,
mas a cabeca ndo esta tdo boa (...).”;
“(...) nem sempre cem por cento estdo

lacidos.”.

FALTA DE
ATIVIDADES

Falta de comunicagao

“(...) nem todos os idosos conseguem ter
discursos coerentes, portanto, muitos
acabam por falar mais comigo ou com as
funcionarias, ou entdo entre apenas
alguns idosos que estejam minimamente
aptos para conseguirem ter uma conversa

clara.”

Pouca unido e

afabilidade

“(...) por sinal, também o comportamento
deles se alterou, levando a que houvesse
um distanciamento nas relagdes os
idosos e na forma como se

interelacionavam.”

PONTOS
FORTES

DESBLOQUEIOS
EMOCIONAIS
ATRAVES DE
ATIVIDADES

OCUPACIONAIS

Animo/entusiasmo

“(...) se forem feitas atividades mais
simples, como pintura, malha,
trapilhos... acredito que todos eles

conseguem € quererao participar.”

Espirito de

equipa/Unido

“(...) antes da pandemia, ¢ de haverem
todas estas restrigoes a nivel do contacto
fisico e dos cuidados a ter, os idosos da
institui¢do eram pessoas mais afaveis e

unidas.”
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Anexo 7 - Entrevista semiestruturada as funcionarias da instituicao antes da

implementacio do projeto

Idade:

Sexo: Fernininol:I Musculinol:l Outro I:I

. Que fungio desempenha dentro da instituigio?

Ha quanto tempo trabalha na instituigio?

De forma geral, considera os 1dosos pessoas comunicativas e interativas?
Sim D

Porqué?

. Nodia adia os idosos tém um relacionamento proximo entre eles?

sim |

Porqué?

Nﬁ.oI:l

Porqué?

. Considera que na instituiciio sio promovidas atividades que desenvolvam a
interaciio entre os idosos?
sim |

Que tipo de atividades destaca?

Nio ]
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8. Considera que atividades artisticas podem promover as relagies interpessoais

dos 1dososT

Sim

Porqué?

Mio

Porqué?

9. Que tipo de atividades considera que seria interessante desenvolver com os

1dosos?
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antes da implementacio do projeto

5. De forma geral, considera os idosos pessoas comunicativas e interativas?

Funciondria A “Do que vejo, eles sfo muito calados. HA um ou outro gque fala mais, mas os

outros pouco falam.”

Funciondria B: "Sio pessoas que estdo sempre muito gquietas ¢ sozmhas. Nio existem

atividades que Thes proporcionem um grande convivie.”

Funciondria C: “Alguns sim, gostam de conversar com a gente e de se divertirem um pouco,

mas a maioria & mais parada e calada.”

Funciondria [ A maioria sente-se sozinho e com necessidade de comunicar”

Funciondrias E: “MNas, as funciondrias, ndo temos tempo de interagir muito com eles”

6. Mo dia a dia os idosos t€m um relacionamento proximo entre eles?

Funciondria A: “Eles raramente falam uns com os outros, ¢ também ndio fazem muitas
amizades,™

Funciondria B: “Fles estdo normalmente nas cadeiras, véem televisfio e pouco mais, Alguns

falam bem entre eles, mas a maioria & sempre muito calada. Fica cada um no seu canto,”

Funeiondria C: "Eu acho que cada um deles ndo gosta mesmo de fazer amizades, ¢ os que as

tém sfio poucos.”
Funciondri ¥ “Todos querem atengdo ¢ ndo ©m pacincia para ouvit o8 outros.”

Funciondria E: “A maioria deles passam a maior parte do tempo calados,”

T Considera que na instituicdo sfo desenvolvidas atividades que desenvolvam a mteracio

entre o5 idosog?

- Todas as funciondras responderam que ndo.

Anexo 8 - Transcri¢cao da entrevista semiestruturada as funcionarias da instituicao
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8. Consudera que as atvidades artisbicas podem promover as relagdes mierpessoms?

Funciondria A "Sim. Assim, eles podem estar entretidos, #m alguma coisa para fazer e
assim ndio ficam sempre sentados a ver televisio, E também é uma maneira de falarem mais

Uns com 08 outros,”

Funciongria B; “Sim, porque estimula os idosos, faz com que saiam da roting e que tenham
alguma ocupaglo que os faga sentir mais Gieis. Assim, eles podem estar mais tempo jurtos
também,”

Funcionaria C: “Fu acho que se eles tiverem alguma coisa para fazer estdp mais ocupados,

Ocupam a mente,”

Funciondria [ “Sim, porque sdo incentivados a estar em conjunto e a interagir uns comw os

outros,”

Funciondria E: “5im, para alegrar o dia deles ¢ manté-los entretidos.™

9, Que tipos de atividade considera que seria interessante desenvolver com os 1dosos?
Funcionria A: “Jogos de cartas, de tabuleiro, ouvir masica,”
Funciondria B: “Atividades com artes plasticas, misica ¢ jogos tradicionais.”

Funciondria C; “Trabalhos manuais que eles consigam fazer ou jogos, mas tém de ser coisas

faceis.”

Funcionaria 1) “Atividades em que eles possam expor a sua vida passada e em conjunto com
08 outros, Historias familiares e de vida. Pode-se relacionar com atividades, tal como fouos,

atividades artisticas, historias, passeios.,.”

Funciondria E: “Misica, gindstica e pintura,”
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Anexo 9 - Quadro n°2 - Grelha de analise de contetido das entrevistas

semiestruturadas realizadas as funcionarias antes da implementacio do projeto

DIFICULDADES BLOQUEIOS Falta de “Alguns gostam de conversar com a gente € de se
IDENTIFICADAS | EMOCIONAIS comunicagao divertirem um pouco, mas a maioria ¢ mais parada
e calada” - Funcionaria C
“A maioria sente (...) necessidade de comunicar.” -
Funcionaria D

“Nos, as funcionarias, nao temos tempo de
interagir muito com eles”; “A maioria deles passam

a maior parte do tempo calados.” - Funcionaria E

Solidao “Eles raramente falam uns com os outros, e
também ndo fazem muitas amizades.” -
Funcionaria A

“Sao pessoas que estdo sempre muito quietas e

2

sozinhas.”; “(...) a maioria ¢ sempre muito calada.
Fica cada um no seu canto.” - Funcionaria B

“Eu acho que cada um deles ndo gosta mesmo de
fazer amizades, e os que as tém s3o poucos.” -
Funcionaria C

“A maioria sente-se sozinho.”; “Todos querem

atencao e nao tém paciéncia para ouvir os outros.”

- Funcionaria D

Escassez de “Eles estdao normalmente nas cadeiras, vém
televisdo e pouco mais.”; “Nao existem atividades
atividades/Monotonia | que lhes proporcionem um grande convivio.” -
Funcionaria B

“Alguns sim, gostam de conversar com a gente e

de se divertir um pouco, mas a maioria ¢ mais
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Anexo 10 - Entrevista semiestruturada aos idosos da instituicao antes da

implementacio do projeto

1. ldade:

2. Sexo: Feminino I:’ Masculino D Outro D
3.  Estado civil: Solteirol a) D Casado(a) |:| Witivol a) D
4, Andouna escola? Sim D Mo I:'

Se sim, até que classe?

5. Qual era a sua profissio?

6. O que costumava fazer nos seus tempos livres?

T, Quais siio as atividades que mais gosta de fazer aqui no lar?

% Que atividades ndo fazem no lar, mas que gostava que fizessem?

9, Alguma vez esteve envolvido em alguma atividade ligada ds artes (teatro, misica,
danga.,.) fora do lar?

10, Alguma vez esteve envolvido em alguma atividade higada as artes aquino lar?

Sim EI
a

Cual?
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E o que gostow mais dessa paricipagio?

Mo

11, Como define o seu convivio social ¢ a sua relagio com os outros residentes?

12. Como define a sua atividade digria?

13, Considera-se uma pessoa sozinha?

Sim|:|

Porque?

Mo

14. Sente falta da realizagio de atividades que promovam o convivio entre os

resulentes?

Sim I:I

Porgue?

Mo |:|
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Anexo 11 - Transcri¢cao da entrevista semiestruturada aos idosos da instituicio

antes da implementacio do projeto

e | . _
. O gque costumava fazer nos tempos livres?

Participante A: “Lia, escrevia, fazia desenhos, ¢ ainda fago. la ao baile quando era midda ¢
dancava bem! Os rapazes gostavam de dancar comigo. Sinto saudades desses tempos,
Também gostava de ver teatros, ainda fui a alguns,”

Patticipante B:. “la sempre ao baille, dangava... Eu gostava tanto de dangar, daquele

ambiente. .. Eram tempos felizes.”

Participanie C: “Gostava de ver a bola e ir aos bailaricos. .. Isso eu era terrivel ... Al como eu
gostava.”

Participante 13 “COuando era solieiro ia aos bailes ¢ &s vezes jogavad bola”
Participante E: “la ao cinema, lia e observava o comportamento das pessoas,”

Parbcipante F. “Sempre trabalher, ndo timha tempo para mais nada. A mmha vida for sempre
a trabalhar”

Participanle G: “Foi uma vida de trabalho, 56 tinha tempo de, durante as minhas folgas, v 4

MIssA € 11 visilar os meus pas.”

Pariicipante H: “S6 ia ao baile, e era poucas vezes. Mas as vezes que ia eu gostava... Ah.
550 & que gostava. "

Participante |: “Renda, malha, dangava e ouvia misica nos bailes,.”

T. Quais sfo as atividades que mais gosta de fazer aqui no lar?

Participante A: “Estou seniada na cama do quarto ou numa cadeira a fazer qualquer coisinha,

ou bonecos ou costura. Ja fiz um casaco de malha muito bonito para uma das empregadas.”

Participante B: “Nao fago nada.”
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Participante C: “MNio fago comer nem nada disso, mas as mesas quando vamos comer sou eu
que meto, sou eu que tiro, cu & que fago tudo. E também sou cu que levo os velholes para

bapco (para fazerem as refeigdes no piso de baixo)”.
Participante D: “Nada, ndo fago nada.”

Participante E: “Aqui nada, S6 eston,”

Participante F: “Aqui ndo fago nada Tenho uns pés ‘muita’ ruins € ndo consigo fazer muita

Ccolsa.

Pariicipante G: “Aqui, J4 cheguen a fazer muoita coisa hd uns anos ¢ quando conseguia ver
bem. Fazia aresanato, ora tapetes, malhas, pinturas. As vezes também ia as Compras agui

para o lar, quando me levavam,”
Parieipante H: “Mio participet em nada de masiea, teatro ou danga.™

Participante 1: “Aqui nfo faco nada, & sempre tudo 45 moscas.”

& Quais 530 as atividades que ndo fazem no lar, mas que gostava de fazer?
Parhicipante A: “Hum. .. Em principio estou ocupada. Ando a fazer umas costurinhas.”

Participante B: “Dangar ndio gostava, porque por causa da minha visdo podia cair, mas

comida gostava, antes era o que eu fazia mais.”

Participante C: “Gostava de podar drvores e fazer agricultura, E de pintar, se eu tivesse um

rolo eu pintava twdo,”

Participante [J - “Gostava de fazer agricultura. .. Tocar acordeom ou saxofone,”

Parbicipante E: “Eu gosto de muita coisa, so quando Hizer sa que posso ou ndo gostar.” (idosa

com alzheimer, nfio soube responder concretamente & questio)

Patticipante F - “Gostava de ter um cepo para dar umas machadadas, assim sempre me

entretm.”

Participante G - “Gostava de ver, porque nfio vejo quase nada. Era a minha alegria...”
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Paricipante H - “Gostava de fazer comidas, ou alguma coisa relacionado com agricultura. E

ouvir masica também.”

Participante | - “Ou malhas, trapilhos. .. Culindria também gostava muito,”

9. Alguma wvez esteve envolvido em alguma atividade ligada &s artes (teatro, misica,

danga.. ) fora do lar?

= Todes os participantes responderam nunea terem estado envolvidos em atividade de

carte artistico.

10, Alguma vez esteve envolvido em alguma atividade ligada ds artes aqui no lar?

= Para além dos participantes mencionados abaixo, todos os outros responderam nunca

terem realizado atividades de cariz artistico dentro da nstituigdo,

Paticipante A “Sim, fago as minhas cosinhas, a malha, as bonecas, as costuninhas, uns
desenhos., "

Patheipante C: "Ja planter legumes, alfaces ¢ assim, ¢ também ja fiz cestas ¢ cadeiras com

molas.™

Participante G: “Ja fiz... ja fiz tanta cosinha bonita quando ainda estava bem da minha vista,
Fiz muitos tapetes de trapos, pintei louga e no Natal também ia a0 mato buscar musgo para o

presépio. Mas agora ja ndo consigo fazer nada disso.”
Participante H: “Antes pintava e fazia recortes. Também ja fiz tapetes.”

Participante I: “Ja fiz muito croché, ja trabalhel com trapilhos. Mas agora ja ndo fago nada”

11. Como define o seu convivio social ¢ a sua relagdio com os outros residentes?

- Dois dos participantes revelaram terem alguns conflitos pessoais com  alguns

residentes, outro dos participantes referiu ndo ter contacto com os residentes da
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instituigio. Ja os restantes participantes confessaram se darem bem com todos os

residentes.

Participante ' “Dou-me bem com todos, mas ha ai dois que ndio os posso ver, um ja me

tentou bater e a outra chama-me nomes,”

Participante G: “Estou sempre sozinha, s0 vou ao salio ouvir a missa. Gosto de estar
sossegada, Mo ougo nem vejo, antes quero estar aqui.”

Participante H: “Falo com todos e dou-me bem com todos. Com os colegas aqui € uma

maravilha, menos com wma que me chama nomes,”

12. Como define a sua atvidade dvana?

Participante A: “Vou fazendo as minhas coisinhas, como ji lhe disse e também vou ao sallo e
vejo televisfio.”

Participante B: “Aqui o que eu fago é estar sentada a ver televisio.”
Participante C: “Como e durmo, & o que eu fago,”
Participanie D “Estou na cama alé & onze horas/mew, como ¢ fico na sala.”

Participante E: “Oh filha, eu fago o que me apetecer.” (participante com alzheimer, alguma

confusfio e incoeréncia a responder 45 questdes)

Participante F: “Como, durmoe e converso com um colega,”

Participante Ci: “Fico no quarto e vou até ao saldo ouvir a missa e rezar o tergo,”
Parhicipante H: “Aqui... Aqui o gue & gueeu fago? Nada!”

Participante 1; “ Aqui deito-me e sento-me.”
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13. Considera-s¢ uma pessoa sozinha?

- O participantes B, C e E foram os Gnicos que responderam negativamente a esia

questiio,

Participante A: “Sinto-me ¢ estou, Estou acompanhada por estas pessoas todas, mas tenho

muitas saudades da minha familia, muitos morreram ¢ outros perdi o contacto,”

Participante [); “Tenho cd a minha mulher, mas ela estd muito surda e ndo me da conversa.

Nio tenho mais ninguém,"”
Participante F: “As vezes ¢ quase sempre. Aqui 50 tenho mais conversa com um senhor.”
Participante G: “MNio ougo nem vejo, antes quero estar aqui (no seu quarto).”

Participante H: “Nio lhe sei explicar o porqué, mas sinto-me muito sozinha, Mas quando o
meu filho me vem visitar fico toda contente, Gosto de agqui estar, mas nada se compara

nossa casa,”

Participante I; “Sim, porque aqui ndo tenho o que fazer.”

14. Sente falta da realzacio de atividades que promovam o convivio entre os residentes?

- Os participantes A, B e E foram os (nicos que responderam negativamente a esla

questiio,
Participante C: “Sim, porque assim estavamos todos juntos.”
Participante [ *Sim, para estar entretido,”
Parbcipante F; “Smm, Para conviver ¢ conhecer todos.”

Participante G “Atlo’ ndo. .. tenho saudades das atividades que faziamos. .. de fazer alguma

COIsa.

Participante H: “Sim, porque a pessoa distraia... e € iss0 que eu nfdo tenho: distragho
nenhuma, Obrigada por ter vindo, A gradego muito a convivéncia que se possa ter.”,

Participante |; “Sinto falta de fazer alguma coisa. Smto-me sempre muito triste, estou sempre

a lembrar o mesmo.”
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Anexo 12 - Quadro n°3 - Grelha de analise de contetido das entrevistas

semiestruturadas realizadas aos idosos antes da implementacio do projeto

Solidio “Sintoo-me e estou (sozinha). Estou
DIFICULDADES DIFICULDADES
EMOCIONAIS acompanhada por estas pessoas todas, mas
IDENTIFICADAS . i .
tenho muitas saudades da minha familia,
muitos morreram € outros perdi o contacto.” -
Participante A
“Nao lhe sei explicar o porqué, mas sinto-me
muito sozinha.” - Participante H
“Tenho ca a minha mulher, mas ela esta muito
surda e ndo me da conversa. Nao tenho mais
ninguém.” - Participante D
“As vezes e quase sempre (sente-se sozinho).
Aqui sO6 tenho mais conversa com um
senhor.”; - Participante F

“Nao ouco nem vejo, antes quero estar aqui (no

seu quarto).” - Participante G

Aborrecimento/  [“Sinto falta de fazer alguma coisa. Sinto-me
Descontentamento | sempre muito triste, estou sempre a lembrar o
mesmo.” - Participante I

“Sim, porque a pessoa distraia (ao fazer
atividades)... e ¢ isso que eu ndo tenho:

distragdo nenhuma.” - Participante H

Conlflitos “Dou-me bem com todos, mas ha ai dois que
interpessoais ndo 0s posso ver, um ja me tentou bater e a
outra chama-me nomes.” - Participante C
“Falo com todos e dou-me bem com todos.
Com os colegas aqui ¢ uma maravilha, menos
com uma que me chama nomes.” -

Participante H
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Desanimo “Gostava de ver, porque ndo vejo quase nada.
Era a minha alegria...” - Participante G
Confusdo/Desnorte |“Eu fago tudo o que me apetecer, o meu marido

¢ que ndo sei onde anda.” - participante E
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Anexo 13 - Quadro n° 4 - Plano de atividades das sessdes exploratorias

21/02/2022 | - Conversa com os participantes sobre a | - Latas de metal | - Conhecer melhor os participantes;
Sessiio 1 intengdo do projeto ¢ em que moldes | - Cola branca - Perceber quais os interesses dos
ocorrera; - Pincéis participantes;
- Guardanapos - Delinear em que moldes se
- Colar pedagos de guardanapos em latas executara a implementacao;
de metal para lhes conferir textura. - Conhecer métodos de trabalho dos
participantes.
- Pintura das latas trabalhadas no dia | - Latas de metal |- Estas latas servirdo para atividades
22/02/2022
anterior. - Tinta futuras, relacionadas com a
e - Pincéis implementagao do projeto.
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23/05/2022

Sessao 3

- Colagem de pedacos de guardanapos
com cola branca a base de um candeeiro

para lhe conferir textura;

- Pintura da base do candeeiro.

- Cola branca
- Pincéis

- Guardanapos
- Candeeiro

- Tesoura

- Tintas

- Perceber a destreza motora para
determinados tipos de atividade,
nomeadamente para o recorte e para a

pintura.
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- Recorte de pedagos de garrafao e sua | - Garrafao Estes recortes servirdo para enfeitar o
24/02/2022
pintura com tinta. - Tesoura abajur do candeeiro e a moldura do
Sessao 4 - Tintas espelho.
- Pincéis
- Colar os pedagos de garrafao ao abajur [ - Pedacos de [ O candeeiro e o espelho servirdo para
25/03/2022
do candeeiro e a moldura do espelho. garrafdo pintados | decoragdo da sala principal, onde os
Sessao S -  Moldura do | idosos passam o dia.
- Colocacao dos itens de decoragdo na | espelho
sala principal. - Abajur do
candeeiro

- Cola branca

- Pincéis
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Anexo 14 - Quadro n° 4 - Grelha de analise de conteiido do diario de bordo -
sessOes exploratorias

DIFICULDADES | DIFICULDADES | Impoténcia/Inaptiddao | A participante H parecia bastante desacreditada
ENCONTRADAS | EMOC IONAIS das suas capacidades ao mencionar:“Eu ndo
percebo nada disto. Tem de me dizer como se
faz porque eu nunca tive jeito para estas coisas.”

- sessao 1

Apreensdo/falta de A participante E desempenhou a tarefa com

iniciativa ~ o
bastante concentragdo, mas perguntava varias
vezes onde devia pintar € com que cores. -

sessao 2

Falta de comunicacdo | Mesmo que focados e interessados na tarefa que
estavam a  realizar, os  participantes
mostraram-se pouco comunicativos, mesmo que
a animadora tentasse puxar um assunto de

conversa - sessao 1

As participantes estavam mais abatidas por os
seus colegas estarem em isolamento e
preocupadas com uma colega que tinha, nesta
manha, ido para o hospital devido a uma queda.
Assim, permaneceram mais silenciosas durante

a atividade. - sessido 3

PONTOS PARTICIPACAO/ Motivagao/animo A participante E, diagnosticada com alzheimer,
FORTES DESEMPENHO durante a atividade mostrou sinais de lucidez,
ENCONTRADOS percebidos pelo seu discurso coeso € harmonico,

onde referiu: “Gosto que esteja aqui. Vé-se que
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gosta de estar com todos e gostamos que esteja

aqui.” - sessao 4

Com a autorizagdo da Diretora Técnica e da
Enfermeira da instituigdo, foi possivel levar as
latas e as tintas para o quarto dos idosos
infetados, sempre com os devidos cuidados e
precaugdes. O participante C mesmo estando no
quarto em isolamento, realizou a tarefa com
entusiasmo e interesse, comentando :“Dé-me
)

mais para pintar, ndo tem? Ja pintei estas duas.’

- sessao 2

Foco/Auto Recriacao

O participante D ficou bastante entusiasmado
com a atividade alegando ja ter toda a ideia de
pintura pensada ao referir animado: “Eu ja sei

como ¢ que vou fazer o meu!” - sessio 2

A participante H mostrou mais iniciativa de
desempenhar atividades, ndo questionando o que
deveria fazer. O mesmo aconteceu com a
participante E que, ao contrario das sessdes
passadas, ja tinha autorrecriacdo de pegar nas

tintas e pintar a sua vontade. - sessdo 5

Confianga

A excecdo da participante E (que raramente
interage com os colegas), todos os participantes
que estavam na sala principal (ou seja, os que
nao estavam infetados) estavam bastante
conversadores, partilhando historias passadas. -

sessao 3
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Anexo 15 - Implementacio das atividades

- Quebra-gelo: “Quem sou eu” — a vez | - Bola - Conhecerem-se melhor; Sem imagens.
07/03/2022

todos os idosos terdo de dizer: nome, - Desinibigao;
Sessao 1 idade, naturalidade e comida preferida. - Aquecimento do corpo.

De forma a aquecer o corpo passarao
entre eles uma bola sempre que se

acabarem de apresentar.

- Recortar pedagos de garrafao e | - Frascos de vidro |- Os frascos de vidro e as latas de

pinta-los; - Latas de metal metal servirdo para, mais tarde,
- Tintas colocar plantas, para serem

- Colagem dos pedagos de garrafao | - Garrafao vendidas no dia do arraial. Desta

pintados a frascos de vidro; - Pincéis forma os participantes verdo o
- Tesoura seu esfor¢o recompensado.

- Revestimento de pedagos de guardanapo | - Guardanapos

com cola branca em latas de metal; - Cola

- Pintura das latas de metal.
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09/03/2022

Sessao 3

Dia da Mulher
- Da parte da manhd a animadora
penteara e pintard as unhas as utentes,

visto que mostraram essa vontade.

- De forma a promover o convivio entre
os utentes da instituicdo, sera feito um
lanche na sala de refei¢cdes, mudando a
disposi¢do das mesas para que todos os

utentes estejam frente a frente.

- Serdo feitas filhoses pela interventora
com a ajuda da animadora sociocultural,
visto que os idosos mostraram sentir

saudades desta comida.

- No Dia da Mulher, a animadora
sociocultural compra flores para serem
entregues as senhoras, e estas serdo

distribuidas depois do lanche, sendo este

- Verniz

- Escova

- Molas

- Flores

- Pen com musica

- Ingredientes para

fazer filhoses

- Fomentar a auto-estima das
participantes;

- Promover o convivio entre os
participantes,
proporcionando-lhes algumas
sensacdes passadas e das quais,
nas sessoes exploratorias
mostraram sentir falta, como a

musica e as filhoses.
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acompanhado com musica.
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- Depois desta atividade, a animadora
trara suculentas de casa e estas servirdo
para colocar nos frascos e latas
anteriormente decorados.

- A terra sera colocada dentro dos frascos
e das latas pelos participantes, para
depois plantarem as suculentas.

- A atividade decorrera no interior da

institui¢ao.

- Suculentas
- Frascos

- Latas

- Terra

- Colher

- Agua

- E pretendido que as plantas
sejam regadas e cuidadas até ao
dia do arraial (onde serdo
vendidas), promovendo assim o
sentido de responsabilidade dos

participantes.

14/03/2022

Sessao 4

- Fazer moldes de fitas, recorta-los e
pinta-los com tintas, marcadores ou lapis

de cor;

- Fazer trangas com tecido colorido;

- Pincéis

- Tintas

- Marcadores/Lapis
- Trancas

- Tesouras

- Tecido

- Recordar tempos passados
(uma vez que foi questionado aos
participantes, durante as sessdes
exploratorias, aquilo que se
lembravam dos arraiais € o que
mais gostavam. As tradicionais
fitas decorativas foram um dos

itens mais vezes mencionados);

- Tanto as fitas como as trangas
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servirdo para decorar o espago no

dia do arraial;

- Integrar os participantes em
todas as partes do processo para
o resultado final, desde a
realizacdo dos produtos para
venda, a exposicao dos trabalhos

individuais e a decoragao.
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- Montagem das fitas, furando-as e | - Fitas - Promover o trabalho em equipa
21/03/2022
entrelagando um fio para que fiquem | - Fio e a interajuda entre o0s
Sessdo S | juntas e corridas; - Trangas participantes, uma vez que € uma
tarefa que necessita do auxilio de
- Entrelagar as trangas umas nas outras todos os participantes.

através de noés, para que fiquem juntas e

corridas.

117




- “Recortes da vida” — recortar imagens | - Revistas - Despertar emogdes;
22/03/2022
da revista que relatem a historia das suas | - Papel A3 - Incentivar a reflexao pessoal;
Sessio 6 | vidas. - Cola - Tal como o quadro feito
- Pincel anteriormente, este  trabalho
- Tesoura servira para expor ao publico no
dia do arraial.
- Tendo em conta que a atividade anterior | - Revistas - Despertar emogdes;
23/03/2022
requer uma maior atencdo por parte da | - Papel A3 - Incentivar a reflexao pessoal;
Sessdo 7 | animadora a cada pessoa individual, na | - Cola - Tal como o quadro feito
sessdo 7 dar-se-a continuacao a atividade | - Pincel anteriormente, este  trabalho
anterior. - Tesoura servira para expor ao publico no

dia do arraial.
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24/03/2022

Sessao 8

- Realizagdao de pompons com 13 e molde
de cartdo, aberto de uma forma especifica
para melhor manuseamento da 13 por

parte dos participantes;

- Producdo de base de copos com
espatulas de madeira. Estas serdo coladas
com cola quente e pintadas com tinta ao

gosto dos participantes.

-La

- Cartao

- Tesoura

- Espatulas
madeira

- Cola quente

- Tinta

de

- Tal como as latas e os frascos
das flores, também os pompons e
as bases de copos servirdo para
serem vendidas no dia do arraial.
Desta forma, os participantes
podem ver o seu trabalho a ser

valorizado.
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25/03/2022

Sessao 9

Concretizagdo do arraial, que sera
decorado com elementos feitos pelos
participantes, ¢ onde estardo expostos 0s
trabalhos individuais dos participantes,
bem como os produtos que fizeram para

venda.

- Comida

- Pen com som

- Trabalhos
realizados  pelos

participantes

- Promogao do convivio;

- Reconhecimento e valorizacao
das capacidades dos
participantes;

- Valorizagdo pessoal.
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Anexo 16 - Quadro n° 6 - Grelha de analise de conteudo da implementaciao das

atividades
DIFICULDADES BLOQUEIOS Desanimo De todos os idosos que participaram nesta
ENCONTRADAS | EMOCIONAIS atividade, s6 a participante G mostrou,

novamente, um sentimento de incapacidade,
alegando "Mas oh menina Lili (animadora), eu
ndo sei se vou conseguir fazer alguma coisa...

Entdo eu ndo vejo nada..." - sessdo S

Quando foi explicado que a atividade seria para
associar imagens a historias passadas de suas
vidas, a participante [ e a participante G
comecaram a dizer que tinham uma histéria de
vida muito triste e que ndo tinham momentos
alegres, como podemos comprovar com 0s
seguintes comentarios: participante G - “Sobre a
minha vida? Oh... entdo o que ¢ que eu vou
dizer sobre a minha vida? Foi uma vida de
trabalho, muita infelicidade.”; participante I -
“Oh... - disse num tom melancolico - a minha

vida foram so tristezas.” - sessao 6

Embora animados com o arraial, os participantes
mostraram-se sensivelmente tristes por nao
poderem ter a familia com eles, deixando-os
mais nostalgicos que o habitual, como podemos
verificar quando alguns participantes comentam:
participante I - “Posso ligar a minha filha? Ela ia

gostar muito de ver tudo isto.”, ao que, depois de
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ter um feedback negativo a sua pergunta,
responde num tom melancélico: “Ah sim, sim...
eu ja ndo estava recordada que agora ndo podem
vir ca pessoas como antes, desculpe a pergunta.”;
participante A - “Estou um pouco triste,

faltam-me aqui os meus...” - sessao 9

Apreensdo/falta de
iniciativa

A participante G, inicialmente, ndo mostrou
interesse em participar dado o seu problema de
visdo, comentando: “Mas oh menina Lili
(animadora)... eu ndo vejo nada, como € que eu

vou fazer essa atividade?” - sessao 2

A participante B, mostrou-se, inicialmente,
bastante receosa por fazer a atividade, por ser
uma pessoa mais retraida, referindo: “A Liliana
(animadora) sabe que eu ndo sou de muitas

palavras...” - sessdo 7

Impoténcia/Inaptidao

No jogo de quebra gelo e quando a animadora
refere que o objetivo do jogo ¢é se conhecerem
melhor através de algumas respostas, os
participantes pareceram receosos, com medo de
ndo saberem responder a alguma questdo, sendo
este sentimento percebido pelos olhares
desconfortaveis e de comentiarios como:
participante F - “Mas olhe que eu ndo sei se vou
saber responder”; participante D - “Nao sao
perguntas muito dificeis, pois ndo?” - sessao 1

J& durante a atividade plastica, a excegdo da
participante A, que se mostrou bastante

confortavel para desempenhar a tarefa, todos os
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outros participantes disseram que ndo sabiam
pintar nem fazer qualquer outra coisa, buscando
a aprovagdao da animadora para a forma como
estavam a desempenhar a tarefa, como podemos
verificar pelas expressdoes de dois dos
participantes: partcipante F - “Entdo e que cores
¢ que eu uso?”; partcipante B - “Oh Liliana
(animadora), ja lhe disse que ndo tenho jeito

nenhum para estas coisas.” - sessao 1

Inicialmente os participantes mostraram-se muito
pouco a vontade com a atividade quando esta foi
explicada, pois tinham receio de nao ir ao
encontro do que era pretendido, como podemos
constatar quando os seguintes participantes
referem: participante H - “Mas eu ndo sei o que ¢
que eu devo pintar.”; participante I - “Eu acho
que ndo vou conseguir fazer aquilo que a menina

nos esta a explicar.” - sessao 2

PONTOS
FORTES
ENCONTRADOS

PARTICIPACAO/
DESEMPENHO

Motivagdo/animo

Assim que se comecaram apresentar, os idosos
ficaram desinibidos, alegres e conversadores,
estendendo as perguntas de resposta direta, para
historia e curiosidades sobre as suas vidas,
existindo momentos de descontragdo e de muitos

risos. - sessio 1

Todos o0s participantes estavam animados e
conversadores, relembrando histérias do passado
entre eles de quando trabalhavam na agricultura.
No final da atividade, os participantes fizeram

questdo de mostrar o seu agrado com a atividade,
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como foi o exemplo da participante I, quando
refere - “Gostei muito de fazer esta atividade,
fez-me lembrar os meus tempos de mocidade.” O
entusiasmo por esta atividade também foi
percebido quando o participante C quis ficar
encarregue por regar as plantas enquanto a
animadora estivesse ausente, afirmando: “Entdo
eu posso regar as flores, custa-me la alguma

coisa!” - sessdo 3

Os participantes estavam animados e realizaram
as atividades com 4animo, também os
comentarios dos participantes deram a entender o
agrado em desempenhar a tarefa como podemos
verificar nas seguintes afirmagdes advindas ao
longo da atividade: participante D - "Enquanto
estamos a fazer isto estamos entretidos.";
participante C - "Eu o que puder fazer fago.
Gosto de fazer tudo"; participante I - "Gosto
muito de fazer isto. Distraio-me." Ao contrario
das vezes anteriores, quando se tratava de pintar,
desta vez, os participantes mostraram-se muito
mais desinibidos, ndo buscando aprovagdo para

iniciarem a atividade. - sessao 4

A atividade foi desempenhada sempre com
bastante alegria e animagdo entre todos os
participantes. Como os participantes: D, A ¢ B
tinham mais destreza para juntarem as fitas,
ficaram eles encarregues por essa atividade, ao

que o participante D comenta em tom de
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brincadeira: "Pois, a mim mete-me com o
trabalho mais dificil". Mesmo sendo a tarefa que
requeria mais destreza, os trés participantes
realizaram a atividade com bastante rapidez, pelo
que questionaram: participante A - "Nao tem
mais fitas, menina Lili (animadora)? Ja estamos
a acabar estas"; participante D - "Entretanto
podes-me ir dando mais fitas, ja tenho estas todas
despachadas". Ja a participante H, mesmo ndo
estando na sala principal por ter uma ferida que
lhe causava muita dor, e por esse mesmo motivo
se encontrar no seu quarto, foi desafiada pela
animadora a realizar a atividade, ao que a
participante aceita de bom grado, referindo:
"Fago, entdo ndo faco... Eu quero ¢ fazer alguma

coisa!" - sessdo 5

A participante H continuou no seu quarto por
estar com uma ferida que a incomodava bastante,
contudo, a animadora foi ao seu quarto
questionar se tinha vontade de fazer uma
atividade, ao que a participante H respondeu:
“Estou! Entdo se eu puder fazer eu faco, gosto ¢
de estar entretida.”. Embora a participante H
tenha mostrado alguns sinais de baralhamento ao
recordar historias passadas, gostou de fazer a
atividade "Estd muito bonito, e eu gostei de fazer
este trabalho. J4 estou cansada de estar aqui (no

quarto)" - sessdo 6

Todos os participantes se mostraram bastante
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interessados na atividade, uma vez que a
conseguiram realizar com rapidez e destreza. A
participante A, na parte da manha, referiu: “Oh
menina Lili (animadora), quando for a sua hora
de almog¢o vou para o meu quarto fazer um
pompom que estou a inventar para ver como fica
e depois mostro-lhe.” A participante G, apesar do
problema na vista, também conseguiu fazer com
facilidade a atividade e mostrou-se bastante
interessada e empenhada, comentando a certa
altura: “J4 fiz este, ndo tem mais para eu fazer?
Pode dar-me que eu fago bem isto.”; o mesmo
empenho se verificou no participante F ao
mencionar: “Dé-me mais um para pintar. Ja
pintei estes todos, mas pinto mais um.”. Ja
quando estavam a pintar a base de copos, os
participantes também se mostraram interessados
e nostalgicos, como podemos verificar quando o
participante C refere: “Eu antigamente também
era capaz de pintar uma paredes e os moveis era
eu que os pintava. E eu ajeitava-me até.” - sessdo

8

Mesmo que durante a atividade os participantes
estivessem nostalgicos e, por isso, mais
melancolicos, este foi um momento marcado por
bastante alegria e animo. Alguns idosos
dangaram e cantaram com a animadora e as
funcionarias. Também a participante E esteve
bastante animada, mesmo ndo percebendo ao

certo onde estava, dangou, cantou e ajudou na
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decoracdo da sala sempre com boa disposi¢ao,
levando a participante G a comentar o seguinte:
“A Maria (nome ficticio para a participante E)
parece outra pessoa. Se a Lili (animadora)
estivesse aqui mais tempo até a curava da doenca
que ela tem.”. J4 o participante F, a certa altura
referiu: “Olhe que eu muitas vezes pensei porque
estavamos a fazer aquelas coisas todas, se iam
levar a alguma coisa, e agora que olho para isto
at¢ me surpreendo, ndo estava nada a espera.

Esta aqui tudo o que fizemos." - sessao 9

Confianga/
Companheirismo

A medida que alguns idosos iam contando
histérias, os outros colegas faziam perguntas
sobre algumas curiosidades, como, por exemplo,
quando o participante C estava a contar uma
histéria relativa ao seu antigo trabalho na
agricultura, a participante H interrompe-o:
“Entdo e oh Manuel (nome ficticio para o
participante C), ndo se lembra de nos
antigamente andarmos dias e dias a amanhar
terrenos e agora isso faz-se numa tarde?!”, ao
que a participante I acrescenta: “E mesmo, hoje
em dia ninguém faz ideia do que era o trabalho
antigamente.”. Também foi notoria confianca e
intimidade entre os participantes, através de
comentarios como: participante A: “Oh senhor
Vitor (nome ficticio para o participante F), ¢ um
cozido a portuguesa? Nao se comia bem?”, ao
que a participante H, acrescenta: “Entdo e o um
arroz doce para a sobremesa? Também nao era

nada mal pensado.” - sessio 1
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A participante G, como tinha problemas de visao
e ndo se sentiu tdo a vontade para pintar os
frascos, a animadora sugeriu-lhe que fizesse
trancas em trapilhos, para que posteriormente
servissem para decoragdo, assim, a participante
ficou a entrelacar os fios, e o participante C logo
se ofereceu para a ajudar, referindo: "Ela nao vé
quase nada, eu ajuda-a. N6s em tempos ja
fizemos muitas coisas destas (trangas)” - sessao

1

A participante A, depois de ter feito a atividade,
fez questdo de mostrar as funciondrias e aos
colegas o seu trabalho, referindo: “Eu antes fazia
grandes desenhos, agora nao tenho tanto jeito,
mas nao ficou mal. Esta engracado.”, alongando
a conversa a historias de vida passadas. - sessao

4

O participante F e a participante [ também
estavam muito animados, fazendo uma espécie
de competicdo para ver quem realizava a
atividade mais depressa, levando a participante I
a referir, em tom de brincadeira: “Oh senhor
Alfredo (nome ficticio para o participante F), ja
estou quase a apanha-lo!”. A atividade foi
marcada com bastantes risadas e historias
passadas. J& a participante G, inicialmente, por
ndo conseguir ver bem ndo queria desempenhar a

atividade, contudo, a animadora insistiu que
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tentasse fazer o que conseguisse, € assim que se
sentou na mesa com os restantes colegas, o
participante C dirige-se a participante G
referindo: “Sente-se aqui, a gente faz isto os
dois.” Assim, no decorrer da tarefa, a
participante G divertiu-se imenso, comentando
com a animadora num tom entusiasmado "E isto
que vocé quer, nao ¢ menina Lili (animadora)? -

Mostrando o n6 da tranga) - sessdo 5

Os participantes C, D e F, realizaram a atividade
proximos uns dos outros, e no decorrer da tarefa
mostraram-se bastante animados, contando
histérias passadas relacionadas com as suas
vidas, sendo um momento marcado com muitas
gargalhadas e um sentimento positivo de
nostalgia, como percebemos com alguns
comentarios, tais como: participante D - “Esses ¢
que eram uns bons tempos, a malta era toda
animada e aproveitamos bem.”; participante F-
“Eu ainda vivi uns bons tempos.”. J& a
participante B, que desempenhou a atividade
apenas junto da interventora e que, no inicio da
atividade sentiu-se pouco a vontade e receosa por
partilhar historias da sua vida, no desenrolar da
atividade foi-se mostrando mais desinibida,
partilhando varias historias da sua vida com
muitos sorrisos ao relembrar histérias passadas.
No fim da atividade, a participante fez questao
de oferecer um café a animadora como forma de

agradecimento pelo momento proporcionado. -
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sessao 7

A participante E mostrou-se bastante serena e
bem disposta a realizar a atividade, contagiando
os colegas com a sua energia positiva, levando a
participante I a comentar com a participante E:
“Gosto da sua companhia e que esteja aqui
connosco.”. Mais tarde, em jeito de confidéncia,
a participante I revela a animadora: "A Maria
(nome ficticio para a participante E) ja nem

parece a mesma. Quem a viu e quem a vé agora."

- sessao 8

Foco/Auto Recriagao

Assim que comecaram a pintar mantiveram-se
focados e interessados no que estavam a fazer,
deixando de buscar aprovagdo para a tarefa que
estavam a desempenhar e tendo auto recriagdo de
fazerem as suas proprias criagdes, sendo que o
participante F, que anteriormente nao se estava a
mostrar capaz de fazer a atividade, refere a certa
altura: “Entdo va, ndo ha mais frascos para

pintar?”. - sessdo 1

Quando comecaram a desempenhar a tarefa os
participantes estavam concentrados e dedicados a
pintura. A pouca comunicagdo entre 0S
participantes, nesta atividade em especifico, foi
percebida pela animadora como um ponto forte
encontrado, pois era pretendido que os idosos
estivessem reflexivos e concentrados no seu

trabalho individual. - sessio 2
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Anexo 17 - Entrevista semiestruturada as funcionarias da instituicao apods a

implementacio do projeto

1. Idade:

2. S¢xo: Feminino D Mas:ulimD Outro D

3. Que fungio desempenha dentro da mstituigdo?

4. Haquanto tempo trabalha na instituigdo?

5. Considera que as atividades desenvolvidas no decorrer do projeto contribuiram para a

melhorar o bem-gstar dos idosos?

Sim D
i

E que sentido?

Mio D

Porqué?

6. Ma seu entender, acredita ter existido mudangas no estado emocional dos utentes?

Sim I:'

CQuais?

Mo |:|
7. Ma sua opinido, os dosos divertiram-se durante as atividades?

Sim I:|
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Porqué?

MNio I:'

Porque?

% Destaca algum ponto negativo relacionado com o projeto desenvolvido?

sim ]

CQuais?

MNio |:|

9. Deum modo geral, qual é a sua opinifio relativamente ao projeto desenvolvido?
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Anexo 18 - Transcricdo da entrevista semiestruturada as funcionarias da

instituicio apos a implementaciio do projeto

5. Considera que as atividades desenvolvidas no decorrer do projeto contribuiram para

melhorar o bem-estar dos 1dosos?
Funcionaria A: “Sim, considero, Foi muito bom. Eles ficaram mais proximos e unidos,”

Funciondria B: “Sim. Os wdosos ficaram mais ammados, ocuparam o tempo ¢ eshiveram

sempre entretidos.™

Funciondria C; “Sim. Foi uma boa oporunidade de eles passarem o tempo mais ocupados e

PASSATEm mais tempo juntos,”

Funciondria 13 “Sim. Percebi que eles ficaram satisfeitos com a presen¢a da Liliana

{interventora) e com as tarefas que desenvolveram,”

Funcioniaria E; “Sim. Eles estavam sempre animados, Muitos até pareciam outras pessoas, é

bom terem alguma ocupagio.”

6. Mo seu entender acredita ter exishdo mudancas no estado emocional dos utentes?

Funciondria A: “Sim. Ficaram mais motivados. A disposi¢io deles era outra porque também

sentiam que tinham sempre alguma ocupaciio e isso deixava-os mais alegres.”

Funcionaria B: “Sim, Via-se que andavam mais alegres, mais animados e mais

conversadores.”

Funciondria C: “Por aquilo que eu percebi sim, Acho que sim, porque os que participaram

achel que gostaram e estavam contentes.”
Funciondria I}, “Sim. Ficaram mas confantes, extroveridos ¢ mas comunicativos.™

Funciondria E: “Sim. Estavam ammados. Também porque foram meentivados a fazer alguma

Ccosa ¢ a sar da rotina.”
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7. Wa sua opmido, s idosos divertiram-se durante as atividades?

Funciondria A; “Divertiram-se muito, Estavam conversadores e sempre sorridentes ¢ sempre
bem-dispostos,”

Funciondria B: “Muito, Estavam sempre a sorrir, dava para perceber que estavam a gostar do

que estavam a fazer”

Funcionaria C: “Divertiram-se, Ficaram satisfeitos, Também gostaram muito do lanche e da

festa do arraial.”

Funciondria D “Sim. Mesmo que alguns ndo apreciem ou entendam algumas atividades,

sentiram atengdo, companhia ¢ dedicagdo.”

Funciondria E “Bastante. Estavam sempre contentes, ¢ também se diverliram uns com os

outros ¢, nesse senbdo também for bom para eles, porgue s¢ puderam conhecer melhor.™
%, Destaca algum ponto negativo relacionado com o projeto?

- A excecdo da funcioniria D, as restantes funciondrias ndo destacaram nenhum ponto

negativo relacionado com o desenvolvimento do projeto.

Funciondria [ “A pouca abertura por parte de alguns elementos da mstituigdo.”

9. De um modo geral, qual é a sua opinifio sobre o projeto desenvolvido?
Funciondria A “Para eles foi bom, ver uma cara nova e estarem ocupados,”

Funcioniria B: “Deveria ser um processo constante no tempo. Eles viio sentir falta das

atividades.”

Funciondria C: “Para os wosos sigmficou muilo. E bom porque senbiam-s¢ mobivados ¢

abegres a realizar as atividades. E bom para eles terem alguma coisa para fazer.”

Funciondria [} “0Os idosos sentiram-s¢ bem ¢ felees a realizar as tarefas ¢ senticam-se

acompanhados ¢ gque tinham a mereaida alengio.”

Funciondria B “Bastante. Estavam sempre contentes, € também se divertiram uns com os
outros e, nesse sentido também foi bom para eles, porque se puderam conhecer melhor.”
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Anexo 19 - Quadro n° 7 - Grelha de analise de contetido das entrevistas

semiestruturadas as funcionarias apos a implementaciao do projeto

DIFICULDADES BLOQUEIOS Falta de cooperacao | “(Destaca como ponto negativo) A pouca abertura

IDENTIFICADAS | EMOCIONAIS por parte de alguns elementos da institui¢do.” -
Funcionaria D

PONTOS DESBLOQUEIOS “Divertiram-se muito. Estavam conversadores e

FORTES EMOCIONALIS Animo sempre sorridentes e sempre bem-dispostos.” -
ENCONTRADOS Funcionaria A

“Via-se que andavam mais alegres, mais animados
e mais conversadores.”; “Estavam sempre a sorrir,
dava para perceber que estavam a gostar do que
estavam a fazer.”

- Funcionaria B

“Os 1dosos sentiram-se motivados e alegres a
realizar as atividades. E bom para eles terem
alguma coisa para fazer.” - Funcionaria C

“Percebi que eles ficaram satisfeitos com a
presenga da Liliana (animadora), e com as tarefas
que desenvolveram.”; “Mais confiantes,
extrovertidos € mais comunicativos”; “Mesmo que
alguns ndo entendam algumas atividades, sentiram
atencao, companhia e dedicagdo.” - Funcionaria D

“Eles estavam sempre animados. Muitos até

pareciam outras pessoas, ¢ bom terem alguma

ocupag¢do.” - Funcionaria E
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Anexo 20 - Entrevista semiestruturada aos idosos da instituicao apoés a

implementacio do projeto

I Idade:
2. Sexo: Femmimo I:' Masculino |:’ Chutro I:l
3. Estado ci'uil:SuItEiru[a:D Casadu[a:lj Vidvola) [:I

4, Gostou de desenvolver as atividades?

Sim I:|

O que mais gostou?

MNio |:’

Porque?

5. O que sentiu ao realizar as atividades?

6. Gostaria que estes tipos de atividades fossem desenvolvidos mais vezes?

Sim|:|

Porque?

NMD

Porgue?
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7. Destaca algum ponto negativo ao longoe das atvidades desenvolvidas?

Sim|:|
I

Qual?

Nio I:'

#. Houve algum tipo de atividade que gostava de ter feito e ndo fez?

sim[_]

Cual?

MNio |:|
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Anexo 21 - Transcricdo da entrevista semiestruturada aos idosos da instituicao

apos a implementacio do projeto

: ke | . _
4. Gostou de desenvolver as atrvidades?

Participante A: “Sim, porque sempre goster muito de trabalhar ¢ fez-me esquecer muita coisa

triste”

Participante B: “Porque me fizeram recordar tempos passados. Estarmos a fazer aquelas fitas
para 0 arraial fez-me lembrar as festas de Santo Antonio,”

Participante C: “Goster pois! O que mais goster foi de no dia da festa ver la aquelas cosas

todas, aquilo que nds andamos a fazer, montadas para as pessoas verem,"”
Participante [ “Gostel, porque estava entretido, ndo estava a pensar noutra coisa,”

Particpanie E: - ndo respondeu ds questbes da entrevista, pois ndo conseguia er um discurso

kogico ¢ coerente.
Parhicipante F. “Sim, porque no meu lempo ndo havia nada disto e agora que Dz goster.”

Participante G: - “Gostei muito daquilo, porque achei graga e gostei da sua vontade de querer
trabalhar connosco, Foram momentos muito animados,

Participante H: "Gostei de fazer as atividades porque € uma coisa que a pessoa distrai, Na
minha ideia ndo tem explicagfo. .. porque me distrai e quanto mais distraida estiver melhor &

para mim, € gostel muito disso,”

Participante I; “Sim, porque as atividades animam e ajudam a gente a descontrair, e também

gostel de ter feito trabalhos que me fizeram lembrar a minha familia”

5. O que sentiu ao realizar as atvidades?

Participante A: “Senti-me distraida, nio me deram espago para ler pensamentos negativos.”

Participante B: “Senti-me distraida e gostei.”
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Parhcipante C: “Goster de estar entretido, estando distraido ndo pensava nas coisas mas.”

Participante ¥ “Senti-me bem. Senti um alivio de ndo estar a pensar na doenga e noutras
situagdes mis da vida, Estivamos todos em convivio, foi bom. .. 6 & pena acabar.”

Participante E: - nfio respondeu ds questdes da entrevista, pois ndo conseguiu ter um discurso

Kogico e coerente,
Participante F: *Senti-me muito bem, fiquei entretido,”

Parbcipanle G: © Senbtia alegna, ¢ anda mas alegna senb por poder fazer as atividades

consigo.”
Participante H: *Senti tranguilidade com as amigas que fiz e com quem fiz as atividades,”

Pariicipante [: “Sentia-me bem, por estarmos reunidos, & como se eslivesse junto com a
minha familia. Trouxe-me saudade.”

6. Gostaria que este tpo de abividades fossem desenvolvidas mais veres?

Padicipanle A: “Sim, porgue as atividades nos fizeram pensar sobre as nossas vidas ¢ sobre

o5 acontecimentos bons dela.”

Pariicipante B: “Sim... Porgue nfio? Oh Liliana (interventora), ja sabe que eu nfdo sou de
muitas conversas, Mas & claro que se eu pudesse fazer, eu faza.”

Participante C: *Se pudesse fazer postava, Assim estou entretido e distraido,”

Participante [ “Sim. Porque estou entretido, ndo penso que estou s6 numa cadeira de rodas.

Sinto que ainda posso e consigo fazer alguma coisa,”

Participante E: - ndo responden ds questdes da entrevista, pois ndio conseguiu ter um discurso

Kgieo e coerente.

Participanle F: “Agora que ja as fiz, ja sei como &, ¢ 0 que gostei. E assim ja tinha mais

entusiasmo ¢ animagio para as faser”

Participante G: ““Sim, porque gosto de estar entretida a fazer qualquer coisa, NMunca gostei de
estar parada, sempre fui de estar a fazer alguma coisa.”
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Parbicipante H: “Gostava, porque a pessoa estava mais tranguila ¢ ammada.™

Participante | “Sim, porque anima as pessoas, Dd mais dnimo 4 malta, O tempo passa mais
depressa. F um convivio bonito. S6 gostava de poder fazer estas atividades mais vezes.”

7. Destaca algum ponto negativo ao longo das atividades?

- Todos os participantes responderam negativamente a esta questio.

. Houve algum tipo de atividade que gostava de ter feito e ndo fez?

- A excegio do participante D), todos os restantes parhicipanies senbiram que realhzaram

todas as atividades que gostavam de ter feito,

Participante I, “Gostava de ter existido maneira de andar de aicleta, mesmo estando numa
cadeira de rodas.”
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Anexo 22 - Quadro n° 8 - Grelha de analise de contetido das entrevistas

semiestruturadas aos idosos apos a intervenc¢io

PONTOS FORTES | DESBLOQUEIOS | Descontragio/Animo | “Senti-me distraida e gostei.” - Participante B
ENCONTRADOS | EMOCIONAIS “Se pudesse fazer (as atividades novamente)
gostava. Assim estou entretido e distraido.” -
Participante C

“Gostei (de realizar as atividades) porque estava
entretido (...); “Senti-me sempre bem, ndo estava
a pensar noutra coisa.” - Participante D

“(Ao realizar as atividades) Senti-me muito bem,
fiquei entretido.” - Participante F

“Gostei muito daquilo (das atividades
realizadas), porque achei graca e gostei da sua
vontade de querer trabalhar connosco. Foram
momentos muito animados.”; “(Enquanto
realizava as atividades) Sentia alegria, e ainda
mais alegria senti por poder fazer as atividades
consigo.” - Participante G

“Gostei de fazer as atividades porque € uma
coisa que a pessoa distrai. Na minha ideia ndo
tem explicagdo... porque me distrai e quanto
mais distraida estiver melhor é para mim, e
gostei muito disso.”; “Gostava (de repetir as
atividades realizadas) porque a pessoa estava
mais tranquila e animada.” - Participante H

“As atividades animam e ajudam a gente a
descontrair (...)”; “Sim (gostava de realizar as
atividades mais vezes), porque anima as pessoas.

D4 mais animo a malta. O tempo passa mais
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depressa.” - Participante I

Ocupacao da mente

“(Gostou de fazer as atividades) Porque sempre
gostei muito de trabalhar e fez-me esquecer
muita coisa triste.”; “Senti-me distraida, (as
atividades) nao me deram espago para ter
pensamentos negativos.” - Participante A
“Gostei de estar entretido, estando distraido nao
pensava nas coisas mas.” - Participante C
13 o ro: ~

Senti um alivio de ndo estar a pensar na doenca
e noutras situagdes mas da vida.; “(Gostava de
realizar as atividades mais vezes) Porque estou
entretido, ndo penso que estou s6 numa cadeira

de rodas.” - Participante D

Promoc¢ao/Fomento
do convivio

r

“Estavamos todos em convivio, foi bom... so €
pena acabar.” - Participante D

“Senti distragdo. Senti tranquilidade com as
amigas que fiz e com quem fiz as atividades.” -
Participante H

“Sentia-me bem, por estarmos reunidos (...).””; “E
um convivio bonito. S6 gostava de poder fazer

estas atividades mais vezes.”- Participante I

Reflexao
pessoal/Nostalgia

“(Gostava repetir as atividades) Porque as
atividades nos fizeram pensar sobre as nossas
vidas e sobre os acontecimentos bons dela.” -
Participante A

“(Gostou de desenvolver as atividades) Porque
me fizeram recordar tempos passados. Estarmos
a fazer aquelas fitas para o arraial fez-me
lembrar as festas de Santo Antonio.” -

Participante B
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