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Resumo

Atualmente, vivendo-se na era da globalizacdo e envoltos no capitalismo, as relagdes
a varios niveis e entre diferentes culturas sdo permanentes e intensas. Assim, urge dedicar
atencdo a importancia que os individuos atribuem ao dinheiro em diferentes contextos
culturais. Apesar de existirem diversos estudos sobre estes dois temas separadamente,

muito poucos se dedicaram a estuda-los em conjunto.

Neste estudo, foi realizado um questionario com o objetivo de medir a relagdo que
existe entre os valores culturais e 0 amor ao dinheiro a individuos espanhdis e portugueses,
obtendo-se uma amostra final valida de 613 individuos. Usaram-se varias técnicas
estatisticas, nomeadamente analise cluster, fatorial e regressdo, concluindo-se que Espanha
e Portugal sdo dois paises muito similares e, portanto, 0 amor ao dinheiro é atribuido
segundo os valores culturais de cada nacionalidade, e, neste estudo, de acordo com uma

cultura Ibérica.

Pelo contraste das cinco hipdteses deste estudo, todas elas foram corroboradas,
denotando a existéncia de relagdes significativas. Quanto a influéncia da distancia ao poder
no fator motivador, foi observado que quanto mais os individuos aceitem a distin¢édo de
poder entre as classes da sociedade, mais o dinheiro vai funcionar como motivador para as
pessoas dessas culturas. No que concerne a distancia ao poder e maldade, foi observado
que as pessoas quando tém poder tendem a realizar atos antieticos. No que concerne a
masculinidade e sua influéncia no fator maldade bem como no caso da masculinidade e sua
influéncia no fator sucesso, foi observado que existe uma influéncia da masculinidade em
ambas as dimensfes do amor ao dinheiro: sucesso e maldade. Assim, as sociedades
masculinas guiam-se por um maior desejo de conquistas e sucessos, e muitas vezes tomam
decisbes pelo proprio sucesso que desencadeiam atos antiéticos, pelo seu proprio bem.
Quanto ao individualismo e sua influéncia no fator sucesso, verificou-se que as pessoas
quanto mais fechadas em si, mais énfase colocam nos seus proprios interesses em vez de a
colocarem nos grupos a que pertencem. Assim, 0 foco € nas metas pessoais e a nivel

independente.



Este estudo pretende contribuir com uma nova evidéncia para os gestores atribuirem
a adequada valorizacdo a questdo do dinheiro de acordo com a importancia que os
individuos (no geral) e colaboradores (em particular) Ihe atribuem nas suas culturas. Com
este estudo, acredita-se que as politicas das organizacdes aos niveis éticos, motivacionais e

de lideranga dos colaboradores podem ser adequadamente definidas e implementadas.

Palavras-chave: Amor ao Dinheiro; Cultura; Valores Culturais; Espanha; Portugal;

Teoria aas Expectativas.
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Abstract

Nowadays, we are living in the era of globalization and shrouded in capitalism, with
permanent and intense relations at various levels and between different cultures. Thus, it is
urgent to pay attention to the importance that sounds attach to money in different cultural
contexts. Although there are several studies on these two topics in separate, too little

attention has been given to study them together.

In this study, a questionnaire was carried out to measure a relationship between
cultural values and the love of money in two nationalities, Spain and Portugal. A final
valid sample of 613 of Spanish and Portuguese individuals was obtained aiming to study
the relationship between cultural values and the love of money. A number of statistical
techniques were used, including cluster analysis, factorial and regression, and it was
concluded that Spain and Portugal are two similar countries and therefore the love of
money is attributed according to the cultural values of each nationality, more specifically

an Iberian culture according to this study.

In this study, five hypotheses have been defined and all of them were corroborated,
denoting the existence of significant relationships between culture and love of money. As
for the influence of distance to power on the motivating factor, it was observed that the
more individuals accept the distinction of power between classes of society, the more
money will work as a motivator for the people of these cultures. Concerning power
distance and evil, results show that when people have power they tend to perform anti-
ethical acts. Regarding masculinity and its influence on evil as well as masculinity and its
influence on success, results also show that there is an influence of masculinity in both
dimensions of love of money: success and evil. Regarding masculinity and its influence on
evil as well as masculinity and its influence on success, it was observed that there is an
influence of masculinity in both dimensions of love of money: success and evil. Thus, male
societies are guided by a greater desire for achievements and successes, and often make
decisions for their own success that trigger unethical acts, for their own sake. As for
individualism and its influence on the success factor, it has been found that the more closed
people are, the more emphasis they place on their own interests rather than on the groups

to which they belong. Thus, the focus is on personal goals and an independent level.

10



This study contributes presenting new evidence to the managers and companies, in
order to assign the adequate importance to the question of money to individuals (in
general) and employees (in particular) according to their cultural setting. With this study, it
is believed that organizational policies at the level of ethics, motivation and leadership can

be properly defined and implemented.

Keywords: Love of Money; Cultural Values; Culture; Spain; Portugal; Expectancy
Theory
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1. Introducéo

Vivendo-se numa era de globalizacdo onde as mais diversas culturas do mundo se
conectam, pressupde-se uma relacdo econdémica, mas ao mesmo tempo uma relacdo cultu-
ral (Rey et al. 2016). A cultura, segundo (Hofstede, 1991) representa a programacao cole-
tiva da mente que distingue os membros de um grupo de outro, pelo que diferentes grupos
tém diferentes culturas. Como resultado da globalizagcdo tem-se incrementado a necessida-
de de estabelecer intercambios com pessoas de distintos paises e os fendmenos migratorios
a que assistimos tém fomentado sociedades cada vez mais multiculturais (Huang, 2015)
além de que se tem vindo a produzir uma crescente comunicacao e interdependéncia entre
os distintos paises do mundo, unificando os seus mercados, sociedades e culturas através
de uma série de transformacdes sociais, econdmicas e politicas que lhes ddo um carater
global (Huang, 2015). Assim, o estudo e entendimento das questfes culturais assume ex-
trema importancia.

As pessoas em todo o mundo tém histdrias, culturas, crengas e valores Unicos, bem
como infra-estruturas econémicas, juridicas, politicas e sociais, mas todos falam uma lin-
guagem comum que € entendida por todos: o dinheiro (Tang et al., 2015). Nas ultimas dé-
cadas, os pesquisadores examinaram diferentes atitudes e medidas relacionadas com o di-
nheiro (Tang et al., 2015) e tem que Se ter em conta que Sse vive numa sociedade em que,
atualmente, o capital € essencial a sobrevivéncia. De acordo com Vohs et al. (2008) o di-
nheiro é uma constante na vida moderna, no entanto, ha uma escassez na investigacdo so-
bre os fundamentos psicoldgicos do dinheiro. Os diferentes significados do dinheiro refle-
tem a cultura, a linguagem, a historia, as pessoas, 0s sistemas politicos, a percecao social e
o0 valor da moeda em cada nacdo (Luna-Arocas & Tang, 2015). O amor ao dinheiro carac-
teriza-se por ser as atitudes subjetivas e positivas em relagdo ao dinheiro com componentes
afetivos, comportamentais e cognitivos. Portanto, estudar a relacdo entre a percepgao exis-
tente acerca do dinheiro nas diferentes culturas torna-se primordial na sociedade globaliza-
da e capitalista em que se vive atualmente.

Todos os individuos tém expectativas que os conduzem a realizar diferentes agdes,
pelo que podemos observar na Teoria das expectativas de (Vroom, 1964) que as pessoas
tomam decisfes sobre os seus comportamentos em fungdo das expectativas que tém. A

maioria dos comportamentos estdo sob o controlo voluntario das pessoas (Marrugo &



Perez, 2012) e no que concerne as recompensas monetarias, o dinheiro é o reforco
condicionador, ou seja, é o resultado de primeiro nivel por ser capaz de reduzir caréncias e
necessidades, principalmente imediatas (Vroom, 1964). Portanto, no que se refere ao
dinheiro, este pode funcionar como motivador, como raiz de do mal ou como Fator para
igualar as Diferencas salariais que existem entre homens e mulheres, ja que tudo isto vai
criar diferengas entre as pessoas e podem existir diferencas nas diferentes culturas.

Contudo, tendo por base as diferentes culturas e o amor ao dinheiro, ainda
escasseiam estudos sobre os valores culturais e a sua relagdo com o amor ao dinheiro
(Luna-Arocas & Tang, 2004; Tang et al., 2006). O caso particular da Peninsula Ibérica,
Espanha e Portugal, torna-se crucial ja que é a porta de entrada para a Europa, fazendo a
ponte de ligacdo com as Américas e outras partes do globo. Existem muito poucos estudos
que se dediquem a estudar o caso Ibérico, e muito menos que se dediquem a estudar a
relacdo entre os valores culturais e o amor ao dinheiro. Assim, urge explorar como a
cultura pode influenciar a percecdo do dinheiro entre sociedades (Tang et al., 2006) e o
caso Ibérico em especial. Como afirmam Castro et al. (2015) nos ultimos anos, a crise
econdmica fortaleceu impactos desiguais nas relacdes comerciais entre Espanha e Portugal
e, especificamente, na balanca comercial. Portanto, o impacto dessas diferencas e sua
influéncia global sdo desafios de pesquisa interessantes.

No presente estudo pretende-se analisar as possiveis relacdes entre distintos valores
culturais e o amor ao dinheiro que os individuos das culturas Espanhola e Portuguesa
percepcionam. Usando-se uma amostra de individuos de Espanha e Portugal, utilizam-se a
escala de Amor ao Dinheiro com 15 itens e 5 fatores de Luna-Arocas e Tang (2004) e a
escala de valores culturais, Values Survey Module com 24 itens e 6 fatores de Hofstede et
al., (2010). A estrutura deste trabalho divide-se em varios capitulos. Apos esta introducao,
far-se-a a revisdo de literatura, seguindo-se a sugestdo de algumas hipdteses a contrastar.
Posteriormente, o terceiro capitulo serd dedicado a metodologia que, por sua vez, sera
seguida dos resultados obtidos. Posteriormente sera feita uma analise dos resultados e, por
ultimo serdo expostas as conclusfes finais, contribuigdo, limitacbes e futuras linhas de

investigacéo.



2. Revisao de Literatura

2.1 Cultura

De acordo com Hofstede (1991, p.5) cultura é "a programacao coletiva da mente
que distingue os membros de um grupo de outro”. A cultura constitui a influéncia mais
ampla em muitas dimensdes do comportamento humano (Kim & Kim, 2010), sendo que o
estudo das medidas culturais para diferentes sociedades permite uma andlise das diferencas
culturais que existem entre os grupos (Venaik & Brewer, 2008). A cultura afeta os valores
basicos da vida quotidiana das pessoas. Para Hofstede e De Mooji (2010), cultura é o que
distingue um grupo de pessoas dos outros. Isto implica que a cultura ndo é um atributo de
uma pessoa em termos individuais, ao contrario das caracteristicas de personalidade. E um
atributo de um grupo que se manifesta através dos comportamentos dos seus membros.

Para (Hofstede, 2001) a mente significa a cabega, o coracdo e as maos, quer dizer
pensar, sentir e atuar com todas as consequéncias em relacdo as crencas, as atitudes e as
capacidades. Neste sentido a cultura inclui sistemas de valores como parte fundamental da
mesma. Ao considerar cultura como o estabelecimento de um programa coletivo da mente
que considera diferencas entre os membros de um grupo humano do outro, Hofstede e
Robert (2004) mostra com clareza a previsibilidade do comportamento dos individuos de
modo geral, principalmente dos pertencentes ao mesmo grupo, pois para o0 autor cada
individuo recebe programa mental estdvel ao longo do tempo, direcionando-o para se
comportar em determinadas situacdes. Os programas mentais podem ser herdados
(transferidos através dos genes), ou aprendidos depois de nascer. Hofstede, (2001) define
dois niveis de programacédo mental: 1) individual (personalidade), pelo menos uma parte da
programacdo mental deve ser herdada; sendo, é dificil explicar as diferencas de
capacidades e temperamento entre criangcas duma mesma familia, criados num mesmo
ambiente social; 2) coletivo (cultura), a maioria da nossa programacéo mental € aprendida;
Hofstede (2001) exemplifica-o através dos estado-unidenses, que apesar de representar
uma diversidade de legados genéticos, revelam uma programacdo mental coletiva que é
claramente percebida pelo observador externo; e o nivel universal da programagéo mental
é partilhado por todos os seres humanos e € intrinseco a natureza humana. A natureza
humana é herdada através dos genes, determinando o nosso funcionamento fisico e

psicolégico basico. A capacidade humana de sentir medo, faria, amor, prazer, raiva, etc.



pertencem a este nivel de programacdo mental (Hofstede, 1991). Todas as pessoas Sao
condicionadas pelas influéncias culturais a diferentes niveis: familia, sociedade, grupos
onde estdo inseridas, zona geografica, ambiente profissional. Existem, portanto, varios
niveis de cultura que interagem e se influenciam entre si (Ramalheira, 2013).

Um dos modelos culturais mais usados, apesar de varios outros existirem como o
caso do Globe, tem sido 0 modelo de Hofstede que, atualmente, conta com seis dimens6es
culturais. Ao entender-se o0 modelo de Hofstede, compreende-se ndo s6 a cultura de um
pais, como também, as diferencas individuais que estdo entrelacadas de forma a entender
as diferencas culturais (Kim & Kim, 2010). Hofstede identificou, inicialmente, quatro
dimensGes de cultura: distancia ao poder, individualismo versus coletivismo,
masculinidade versus feminilidade e averséo a incerteza. Contudo, na década de 2000, uma
pesquisa realizada com Michael Minkov, utilizando dados da Pesquisa Mundial de
Valores, permitiu um novo célculo de uma nova e quinta dimensdo: Orientacdo a longo
prazo versus orientacdo a curto prazo (Casagrande et al., 2013). Na edi¢do de 2010 da obra
de Hofstede, Culturas e organizacGes, foi adicionada uma sexta dimensdo, baseada no
analise de Michael Minkov, denominada indulgéncia versus restricdo. Na atualidade,

trabalha-se o Modelo de Hofstede com as seguintes seis dimensdes (Huang, 2015):

a) Distancia do poder, relacionada com as diferentes solu¢Ges para o problema basico da
desigualdade humana (Casagrande et al., 2013). E a dimensdo que define até que ponto
a pessoa menos poderosa numa sociedade aceita a desigualdade em poder e a considera
como normal. A desigualdade existe dentro duma cultura, mas até o grau de tolerancia
do mesmo varia entre uma cultura e outra (Banas, 2012). “Todas as sociedades sdo
desiguais, mas umas sdo mais do que outras” (Hofstede, 1980). Uma pontuagdo mais
alta sugere que ha expectativas de que alguns individuos terdo muito mais poder do que
outros. Paises com elevada distancia no poder sdo tipicamente mais violentos. Uma
pontuacédo baixa reflete a perspetiva de que as pessoas devem ter direitos iguais (Bafas,
2012). Esta dimens&o explica as consequéncias da desigualdade de poder e das relacfes
de autoridade na sociedade. Ela influéncia a hierarquia e as relagdes de dependéncia
nos contextos familiares e organizacionais. Esta dimensdo significa que o poder €é
distribuido de forma desigual dentro de uma organizacdo ou instituto. Como
consequéncia, 0s patrdes ou gerentes sdo realmente mais poderosos do que seus
subordinados. Toda a tomada de decisfes depende dos gestores e ndo da discussao

entre os funcionarios (Hofstede, 2001)



b) Aversao a incerteza, relacionada com o nivel de stresse de uma sociedade em relacéo

a um futuro desconhecido (Casagrande et al., 2013). A aversdo como caracteristica
duma cultura define até que ponto os individuos duma cultura ficam nervosos com
situacBes que eles percebem que sdo desestruturadas, pouco claras ou imprevisiveis.
Estas situacGes, devem ser evitadas mediante a aplicacdo de codigos claros de
comportamento, normas, regras € a crenca em verdades absolutas (Hofstede, 1991).
Numa cultura de alta aversdo a incerteza, as pessoas tentam evitar a incerteza e a
ambiguidade, procuram o concenso e acreditam em verdades absolutas. Tendem a criar
a necessidade de regras bem definidas para o comportamento prescrito, precisam de
planeamento, regulamentos, rituais e ceriménias que agregam estrutura a vida. As
pessoas também sdo caracterizadas por um maior nivel de ansiedade e stresse, sdo
intolerantes as mudancas, ativas, agressivas, compulsivas emocionalmente e procuram
a seguranca (Hofstede, 1991; Bafas, 2012). Pelo contrério, para a cultura de baixa
aversao a incerteza, é mais facil aceitar a incerteza inerente e assumir riscos na vida e
eles s80 menos tensos e mais relaxados, ndo tém medo dos riscos, sd0 menos
agressivas, pouco emocionais e relativamente tolerantes (Hofstede, 1991; Baiias,
2012).

Individualismo versus Coletivismo, relacionada com a integracao de individuos
em grupos primarios (Casagrande et al., 2013). Nas culturas individualistas, as pessoas
olham principalmente pelos seus interesses e os interesses da sua familia mais proxima
(marido, mulher e filhos). Na sociedade individualista, as relagdes com o resto sdo
voluntarias e ndo estdo prefixas. Os individuos colocam mais énfase nos seus proprios
interesses do gque nos grupos a que pertencem. Prestam mais atencdo a soberania
pessoal e querem ser independentes.

Nas culturas coletivistas, a situacdo € completamente oposta , as pessoas pertencem a
um ou mais grupos dos quais ndo se podem separar. O membro que pertence ao grupo,
seja familia, cl& ou organizacgdo, protege 0s interesses dos seus membros, mas por sua
vez espera a permanente fidelidade deles (Bafias, 2012). Nesse caso, os individuos
colocam o interesse do grupo sobre os deles e sdo mais leais aos seus grupos. Além
disso, eles ndo valorizam a autoindependéncia tanto quanto as pessoas individualistas.

As pessoas que fazem parte da cultura coletivista séo orientadas para ser mais humanas



d)

para com 0s outros do que as da cultura individualista, em certa medida. (Hofstede,
2001)

Masculinidade versus Feminilidade, relacionada com a divisdo de papéis emocionais
entre homens e mulheres (Casagrande et al., 2013). Os dois polos séo diferenciados na
atribuicao de roles sociais associados com a diferencia¢do bioldgica em ambos sexos, e
em particular nos roles sociais atribuidos aos homens. Esta dimensao refere-se a uma
sociedade onde hd uma diferenca entre papéis de homens e mulheres e tragcos
masculinos incluem assertividade, materialismo ou sucesso material, egocentrismo,
poder, forca e realizacdes individuais, enquanto feminilidade refere-se a uma sociedade
onde os papéis de género de alguma forma se sobrepdem e ambos devem ser modestos,
ternos e preocupados com a qualidade de vida (Hofstede, 2001). As culturas
masculinas sdo as que determinam uma distincdo méaxima entre os papeis atribuidos a
homens e mulheres (que é esperado que seja feito). Esperam que 0s homens sejam mais
assertivos, ambiciosos e competitivos, que respeitem o que seja grande, forte e rapido.
Os valores das culturas masculinas séo entre outros os bens materiais e a assertividade
e esperam que as mulheres sirvam e cuidem da dimensdo ndo material da vida, das
criancas e dos fracos. As culturas femininas por outra lado, definem papeis sociais
partilhados para ambos 0s sexo0s, nos quais, em particular o homem, ndo precisa ser
ambicioso ou competitivo. Os homens podem respeitar o que é pequeno, débil ou lento.
Os valores das culturas femininas séo entre outros, o cultivo de relagdes interpessoais e

0 cuidado dos fracos (Barias, 2012).

Orientacdo Longo Prazo versus Curto Prazo, esta relacionada com a escolha de foco
para os esforcos das pessoas: o futuro ou o passado e o presente (Casagrande et al.,
2013). Esta dimensdo, que se refere a orientacdo que se da a vida no tempo, longo e
curto prazo, quer dizer, se se vive para o futuro ou de cara ao passado e ao presente,
surge da analise dos resultados dum questionério de valores orientais na investigacdo
feita por Michael Bond na Universidade de China de Hong Kong. Nesta investigacao
apareceu esta nova dimensdo, propria de culturas asiaticas na contraposicdo com
culturas ocidentais. Nas culturas cuja orientacéo € a longo prazo, as virtudes orientadas

as recompensas futuras, em particular, perseveranca, persisténcia em alcancar as metas



f)

e importancia da poupanca séo relevantes. Nestas culturas, as tradicdes sdo capazes de
se adaptarem as novas circunstancias. Outra caracteristica desta dimensdo € a
organizacdo das relacdes por estatuto e observacdo desta ordem. Deve-se respeitar as
hierarquias ¢ ter “mao esquerda”. Nas culturas cuja orientacdo ¢ a curto prazo, os
valores relacionados com o passado e o presente prevalecem. O objetivo fundamental é
ser feliz, viver o presente a par com respeitar as tradi¢Oes. Este respeito pelas tradices
pode obstaculizar a geracdo e o desenvolvimento de inovagdes na sociedade com uma
baixa orientacdo a longo prazo (Bafias, 2012). Orientacdo de Longo Prazo representa
uma sociedade que promove virtudes orientadas para recompensas futuras, em
particular adaptacéo, perseveranca e economia. A orientagdo de curto prazo representa
uma sociedade que promove virtudes relacionadas com o passado e o presente, em
particular o respeito a tradicdo, a preservacdo do "rosto™ e o cumprimento de

obrigacdes sociais (Hofstede et al., 2010)

Indulgéncia versus restricdo, mede a gratificacdo versus controlo de desejos
humanos bésicos, que estdo relacionados com a forma de aproveitar a vida (Casagrande
et al., 2013). Esta dimensdo mede a capacidade duma cultura para satisfazer as
necessidades imediatas e 0s desejos pessoais dos seus membros. As culturas que
valorizam a contencdo possuem normas sociais estritas que regulamentam e
desaconselham a satisfagéo dos impulsos (Huang, 2015).

Indulgéncia representa uma sociedade que permite gratificacdo relativamente livre de
alguns desejos e sentimentos, especialmente aqueles que tém a ver com o lazer, a
alegria com 0s amigos, gastos, consumo e sexo. Seu polo oposto, restri¢ao, representa
uma sociedade que controla tal gratificagdo, e onde as pessoas se sentem menos

capazes de desfrutar suas vidas (Hofstede et al., 2010).

Tabela 1 — Dimensdes culturais de Hofstede

Distancia do | Esta dimensdo define até que ponto a pessoa menos poderosa numa

poder sociedade aceita a desigualdade em poder e a considera como normal.

Esta dimensdo define até que ponto os individuos de uma cultura ficam
Aversao a ) o
) nervosos com situacbes que esses individuos percebem como
incerteza . o
desestruturadas, pouco claras ou imprevisiveis.




Individualismo ] o ] ] ]
Esta dimens&o indica se uma sociedade se preocupa mais consigo mesmo
versus
o Ou com 0 grupo como um todo.
Coletivismo

Masculinidade i . . .
Refere-se em que medida o sexo (masculino-femenino) determina os
Versus . .
o papeis dos homens e das mulheres na sociedade.
Feminilidade

Orientacéo . . o
Esta dimensdo, refere-se a orientacdo que se da a vida no tempo, longo e
Longo Prazo . .
curto prazo, quer dizer, se se vive para o futuro ou no passado e no
versus  Curto
presente.
Prazo

Indulgéncia Esta dimensdo mede a capacidade de uma cultura para satisfazer as
versus Restricdo | necessidades imediatas e 0s desejos pessoais dos seus membros.

Fonte: elaboracdo propria

Recentemente foi desenvolvido o Modulo de Pesquisa de Valores 2013 (VSM 2013) de
Hofstede et al. (2010). O VSM 2013 é um questionario de 30 itens desenvolvido para se
proceder & comparagao de valores e sentimentos dos individuos de dois ou mais paises ou,
por vezes, regides de paises. O termo mddulo significa que o questionario pode ser usado
como parte de um instrumento maior comparando paises em outros aspectos. A
experiéncia de pesquisa mostrou que as respostas as 24 questdes de conteudo sdo
influenciadas pela nacionalidade dos entrevistados. Como a relacdo é estatistica, as
amostras por pais devem ser de tamanho suficiente. Um tamanho ideal para uma amostra
homogEnea é de 50 individuos. N&o devem ser utilizados tamanhos de amostras inferiores
a 20, uma vez que as respostas periféricas dos respondentes individuais afectardo
indevidamente os resultados (Hofstede et al., 2010). Para medir os valores culturais séo

usadas varias perguntas para cada dimenséo, a saber:

Para medir a distancia do poder: “Ter um chefe (superior direto) que respeite?”’; “Ser
consultado por seu chefe em decisoes que envolvem o seu trabalho?”; “Quantas vezes, na
sua experiéncia, os subordinados tém medo de contradizer seu chefe?” e “Uma estrutura
de organizacdo em que certos subordinados tém dois chefes deve ser evitada a todo o

custo”.



Para medir o indice do individualismo: “Ter seguranga no emprego?”; “Ter tempo
suficiente para sua vida pessoal ou doméstica?”; “Ter um emprego respeitado pela sua

familia e amigos?” e “Fazer um trabalho interessante? ”

Para medir o indice de masculinidade: “Ter pessoas agradaveis para trabalhar com
vocé?”; “Obter reconhecimento por um bom desempenho?”; “Viver numa area

desejavel?” e “Ter oportunidades de promogdo?”

Para medir o indice de orientacdo a longo prazo: “Fazendo um servico a um amigo”;
“Economia (ndo gastar mais do que o necessario)”; “Como vocé esta orgulhoso de ser
um cidaddo de seu pais?” e “Os esforgos persistentes sdo 0 caminho mais seguro”

Para medir o indice a aversdo a incerteza: “Tudo somado, como vocé descreveria seu
estado de saiide nestes dias?”’; “Quantas vezes vocé se sente nervoso ou tenso?”’; “Pode-
se ser um bom gerente sem ter uma resposta precisa a cada pergunta que um subordinado
pode levantar sobre o seu trabalho” e “Regras de uma empresa ou organizagdo nao deve
ser quebrada - nem mesmo quando o empregado acha quebrar a regra seria no melhor
interesse da organizagdo”

Para medir indice de indulgéncia: “Realizando alguns desejos”; “Ter tempo livre para se

divertir”; “Outras pessoas ou circunstancias impedem vocé de fazer o que vocé realmente

quer?” e “Vocé é uma pessoa feliz?”

Assim, torna-se interessante fazer um estudo sobre as diferencas culturais que
podem existir nos paises para poder compreender melhor as pessoas, € 0 que as pessoas
precisam para continuar a frente e também para poder relazionar-se entre elas.
Conhecendo-se os seus valores culturais nos diferentes paises sera mas facil poder ter e
desenvolver desde relacdes pessoais até relagdes comerciais muito mais facilmente. A
compreensdo das diferentes culturas assume uma importancia ainda maior com o
fendomeno da globalizagdo. A interdependéncia entre as na¢Oes, 0s mercados e as pessoas
veio reforcar a visibilidade das culturas nacionais. As pessoas apercebem-se que a cultura
existe quando sdo confrontadas com pessoas oriundas de outras culturas. A relacdo entre
pessoas de culturas diferentes pode ser benéfica para ambas, numa perspectiva de
compreensdo da percepcao do outro e da complementaridade das diferentes percepgdes, ou
pode ser um fracasso, se a diferenca de percep¢des conduzir a incompreensdo e ao

antagonismo (Ramalheira, 2013).



2.1.1 Diferencas culturais entre Espanha e Portugal

A Peninsula Ibérica é composta por dois paises: Espanha e Portugal, paises estes
que mantém inumeras relacdes economicas, sociais e territoriais e que, também, possuem
diferencas a nivel dos principais indicadores sociais e macroeconémicos, bem como
culturais. A nivel de indicadores sociais e macroecondmicos, Espanha tem uma populacédo
de 46.468.102 pessoas, a sua capital € Madrid e a moeda o Euro. Espanha € a economia
numero 14 por volume de PIB de 196 paises a nivel mundial. A divida pablica em 2015 foi
de 1.073.189 milhoes de euros, com uma divida de 99,80% do PIB. A sua divida per capita
é de 23.106 euros por habitante. A Gltima taxa de variacdo anual do IPC publicada em
Espanha é de dezembro de 2016 e foi de 1,5%. O PIB per capita € um bom indicador da
qualidade de vida e no caso de Espanha em 2015 foi de 23.200€ (Datos macro, 2017).

No caso de Portugal, este pais tem uma populacdo de 10.341.330 pessoas, a sua
capital é Lisboa e também €é o Euro a sua moeda. Portugal é a economia nimero 46 por
volume de PIB de 196 paises a nivel mundial. A sua divida publica em 2015 foi de
231.584 milhdes de euros, com uma divida de 129% do PIB, o que torna Portugal entre 0s
paises com mais divida relativamente ao PIB. A sua divida per capita é de 22.394€ por
habitante. A Gltima taxa de variacdo anual do IPC publicada em Portugal é de dezembro de
2016 e foi de 0,9%. O PIB per capita em 2015 foi de 17.300€ (Datos macro, 2017).

Tabela 2 — Dados Espanha e Portugal

Espanha Portugal
Populacéo 46.468.102 pessoas 10.341.330 pessoas
Moeda Euro Euro
Volume de PIB N° 14 N° 46
Divida publica 1.073.189€ 231.584¢€
Divida do PIB 99,80% 129%
Divida per capita 23.106€ 22.394€
Taxa de variacao anual do IPC 1,5% 0,9%.
PIB per capita 23.200€ 17.300€

" Fonte: Datos Macro
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Além das diferencas nos indicadores sociais e macroecondémicos entre Portugal e Espanha,
na figura 1 podem ver-se as diferencas relativamente as dimensdes culturais de Hofstede

com referéncia a cada pais.

Figura 1 — Dimensdes culturais: Espanha e Portugal

99

o]
o

42 44
2 . 33
27 31 20
Power Individualism  Masculinity Uncertainty Long Term ndulgence
Distance Avoidance Orientation

Spain Partugal

1.  Distancia ao poder: Espanha presenta uma pontuacdo de 57 e Portugal 63, pelo
que se corresponde com o nivel intermedio, quer dizer, que os dois paises assumem
uma posicdo semelhante e ndo apresentam grande diferenca no que toca a este

indicador.

2. Individualismo versus Coletivismo: Espanha com uma pontuacdo de 51 é mais
coletivista, mas estd num ponto médio, sendo que Portugal com 27 é claramente
individualista. Isto pode ter varios significados, a saber, que os espanhdis se
relacionam melhor com outras culturas do que os portugueses. Além de que para 0s
espanhois o trabalho em equipa € totalmente natural, sendo que os Portugueses

preferem fazer um trabalho individual.

3. Masculinidade versus Feminilidade: tanto Espanha como Portugal tém uma

baixa pontuacdo de masculinidade, os valores do feminismo sdo dominantes
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relativamente & masculinidade, sendo por isso dominante fatores como a prestacdo

de cuidados e a garantia de uma boa qualidade de vida.

4.  Aversdo a incerteza: Ambos os paises tém uma alta aversdo a incerteza, isto
quer dizer que tanto em Portugal como em Espanha a sociedade tem receio das
mudancas e que essas Ihe causa stress, além de que preferem ter regras para que

ndo acontegam coisas imprevisiveis.

5.  Orientacdo Longo Prazo versus Curto Prazo: Podemos observar uma pequena
diferenca entre os dois paises, Espanha estd mais proxima do termo médio e tem
mais em conta o futuro e conseguindo assim mais inovagdes. Portugal, pelo
contrario, a sua orientacdo é mais a curto prazo, o que significam que vivem o

presente e respeitam mais as tradi¢coes.

6. Indulgéncia versus restricdo: Ambos os paises tém baixas pontuacdes sendo

que isto significa que tendem ao cinismo e pessimismo. Sdo sociedades restritivas.

Resumindo, pode observar-se que Espanha e Portugal sdo, essencialmente, paises
similares. Contudo, Espanha esta mais perto de situacdes relacionadas com o futuro e mais
indvidualista. Os valores que Hofstede determinou para a cultura portuguesa indicam que
se trata de uma sociedade muito colectivista, que aceita bem a distancia ao poder, com
marcada feminilidade (valoriza mais as relagdes e 0s consensos), com uma grande aversao
a incerteza e com orientacao para o curto prazo (Ramalheira, 2013).

Portugal e Espanha tém uma longa tradi¢do histérica de partilha de espago e
memodrias relacionadas, movendo-se entre periodos histdricos de convergéncia e momentos
de divergéncias. As politicas comerciais dos dois paises sdo marcadas pela integracdo de
ambos 0s paises na Unido Europeia, que permitiu a livre circulacdo de mercadorias, de
pessoas, de servigos e de capitais. Além disso, as oportunidades futuras surgem da anélise
da proximidade geografica e do seu impacto nas economias dos dois paises. O avango das
linhas de investigacdo centradas em abordagens inovadoras para lidar com as tendéncias

inseridas nos dados macroeconomicos entre Portugal e Espanha pode gerar resultados
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importantes no que se refere ao conhecimento global dos indicadores comerciais e ao seu
subsequente impacto no crescimento econdmico (Castro et al., 2015).

Tem-se estudado a influéncia da cultura em diferentes campos e areas. Em
particular, tem-se vindo a estudar a influéncia da cultura sobre as atitudes éticas (Franke &
Nadler, 2008), sobre os incentivos dos gestores (Beer & Katz, 2003), ou sobre as questdes
de finangas internacionais e custos de trocas comerciais (Sander et al., 2016) Assim, 0
estudo de Beer e Katz (2003) citado por Ivars e Luna-Arocas, (2014) justificam diferencas
nos incentivos entre paises. As principais diferencas que Beer e Katz (2003) encontram
residem na consideragdo dos incentivos no caso dos diretivos. Por regra, 0S executivos
consideram que o0s bonus motivam, mas melhoram muito pouco o desempenho.
Adicionalmente, o uso de bonus justifica-se pelo papel como motivadores de executivos.
Conclui-se gue os incentivos, como parte da retribuicdo, podem ser utilizados para reter e
atrair executivos, sendo que se podem utilizar para motivar, mas com muitas limitacdes
(Beer & Katz, 2003).

Por outro lado, Sander e colegas (2016) demonstram que as diferencas culturais
constituem um importante custo do comércio e tem que ter em conta ja que podem ser
como fronteiras para as finangas internacionais. Os efeitos da cultura s&o baseados em
dificuldades e problemas que surgem nas relagdes interpessoais reais (Burtch, et al. 2014).
As experiéncias positivas com o euro antes de 2008 reduziu o impacto das diferencas
culturais. No entanto, as fronteiras culturais claramente tém ressurgido durante as crises
financeiras e tém contribuido para uma reconfiguracdo da geografia da banca internacional
na Europa. Estas diferencas culturais ndo estéo limitadas a operagdes envolvendo empresas
(Sander et al., 2016).

O nucleo da cultura é construido por valores, que por sua natureza sao invisiveis,
muitas vezes inconscientes, e dificeis de formular. A hierarquia de valores ndo é facil de
descobrir. Cada individuo tem a sua prépria hierarquia de valores, mas vivendo em
sociedade partilha valores comuns com outras pessoas no processo que permite formular
grupos. Assim, diferentes culturas emanam do individuo pela sua pertenca a diferentes
grupos. Entre muitos modelos que descrevem e medem a cultura, 0 modelo de Hofstede e a
sua escala de valores culturais € um dos mais utilizado. A ideia basica do modelo foi medir
a diferenca de valores preferenciais entre diferentes culturas nacionais. O Value Survey
Module (VMS) 2013 é projetado para comparar a cultura nacional entre os diferentes
paises (Jakubczak & Rakowska, 2014).
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2.2 Love of Money (Amor ao dinheiro)

O dinheiro tem um papel significativo na vida das pessoas, mas tem-se dado pouca
atencdo e estudo, em termos experienciais, aos fundamentos psicoldgicos do dinheiro.
Conceitos relacionados com o dinheiro tém sido estudados na psicologia, na sociologia, na

comercializacdo, na antropologia e nas ciéncias da satde (\VVohs et al., 2008).

Tang e colegas (2006) examinaram os diferentes significados que sdo atribuidos ao
dinheiro e definiram o Love of Money (amor ao dinheiro), conceitualmente, como as
atitudes subjetivas e positivas em relacdo ao dinheiro com componentes afetivos,
comportamentais e cognitivos. Na década de 90, Tang (1992) introduziu o conceito do
amor ao dinheiro desenvolvendo a Escala Etica do Dinheiro. O autor identificou atitudes
positivas e negativas para com o dinheiro, como a satisfacdo que deriva da utilizacdo do
mesmo, a obsessdo com o dinheiro e o poder, assim como a gestdo do dinheiro e o amor-
préprio. De acordo com Locke (1969), citado por Luna-arocas e Tang (2004), entende-se
que o Love of Money néo representa necessariamente as necessidades de uma pessoa, mas
sim, 0s seus desejos que podem variar dependendo dos valores intrinsecos e distintos de
pessoa para pessoa. “O conceito da necessidade refere-se as exigéncias reais do bem-estar
de um organismo, engquanto o valor representa o que uma pessoa na realidade e em termos
concretos procura ganhar, guardar e/ou considera benéfico” (Locke 1969 citado por Luna-
Aroucas e Tang, 2004). Segundo Bandura et al. (2011) o dinheiro é como um motivador
que impulsiona as pessoas a atuar de forma proactiva, muda as suas vidas e tem locus de

controlo interno e auto eficiéncia.

A atitude das pessoas frente ao dinheiro pode servir como 0 seu "marco de
referéncia” no qual eles examinam as suas vidas diarias. O conceito de “Love of Money”
centra-se em chegar a ser rico, estar muito motivado e ter éxito (Tang, 1992). Como
consequéncia disso, os grandes consumidores de “Love of Money” com experiéncias
positivas na fabricacdo do dinheiro e gestdo do seu dinheiro com cuidado pode chegar a ser
mais confidente na consecugdo dos seus objetos e ter optimismo financeiro (Tang & Tang,
2012). O amor ao dinheiro pode representar um resumo das experiéncias de vida
adquiridas atraves do seu processo de socializacdo e pode mudar com o tempo. No
principio da carreira, tem-se muito pouco ou nada, em termos materiais e de posses.

Precisar-se-4 de dinheiro ao longo do tempo, para comprar uma nova casa Ou carro,
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aumentar a familia, etc. E, portanto, uma questio importante e necessaria aos individuos e,
em especial, na sua relagédo com a qualidade de vida.

O amor ao dinheiro foi recentemente defendido como uma varidvel psicoldgica
importante em ambientes de negocio (Elias, 2013). O amor ao dinheiro conduz a reducgéo
das percecdes éticas em situacdes de negocio (Wong, 2008) e afeta a satisfacdo do
trabalho, o volume de vendas do empregado, bem como a qualidade total de vida (Tang et
al., 2008).

Os investigadores tém dedicado atencdo ao Love of Money e varios estudos tém
vindo a ser realizados por Tang, que, com os seus colaboradores tém estudado diferentes
amostras como o caso dos EUA (Tang et al., 2016), EUA- Espanha (Luna-Arouca & Tang,
2004), China (Tang & Cheng, 2007). A partir dos estudo antes mencionado, com diferentes
amostras de estudantes universitarios, pequenos empresarios e professores, foram
identificados quatro perfis: (1) adoradores em conseguir dinheiro, (2) admiradores
descuidados de dinheiro, (3) administradores apaticos de dinheiro, e (4) individuos com

repulsa ao dinheiro.

As pessoas definidas como adoradoras do dinheiro possuem atitudes mais positivas,
demonstram respeito e admiracdo pelo dinheiro por considera-lo resultado do sucesso;
antes de mais, sdo pessoas que fazem um planeamento cuidadoso do seu or¢camento. De
forma semelhante, as pessoas consideradas admiradoras descuidadas também possuem
atitudes positivas e apreciam o dinheiro enquanto resultado do sucesso e éxito, porém néo
tém um planeamento cuidadoso do orcamento. As pessoas com atitudes mais neutras séo
denominadas como administradoras apaticas; elas ndo avaliam o dinheiro de forma
positiva nem negativa, tendo uma satisfacdo intrinseca, habitos de consumo mais
simplistas por se deterem ao basico. Por fim, as pessoas com atitudes mais negativas sdo
definidas como avessas ao dinheiro, uma vez que nao o consideram uma virtude de éxito e

sucesso, tendo uma viséo negativa e pecaminosa do dinheiro (Pimentel & Milfont, 2012).

Ja o estudo de Luna-Aroucas e Tang (2004), numa amostra de professores
espanhois e americanos, utilizaram uma escala do amor ao dinheiro com cinco Fatores:
orcamento (o qual enfatiza se o dinheiro é usado cuidadosamente e com prudéncia ou nao),
maldade (mede a nocdo de que o amor ao dinheiro é a razdo do mal. As pessoas com
grande amor ao dinheiro tendem a ter um baixo compromisso organizacional, o que leva a
comportamentos nao éticos), equidade (esta relacionado com o patrimonio liquido interno

e individual, em que a equidade interna lida com os diferenciais de remuneracdo em

15



diferentes hierarquias organizacionais; aqueles que tém deveres e responsabilidades mais
dificeis e importantes devem ser melhor pagos do que aqueles que nd as tem), sucesso
(revela a nogdo de que o dinheiro € um sinal do seu sucesso) e motivador (refere-se a como
o dinheiro ird atuar para alguém ou algo). Constatou-se que os admiradores descuidados de
dinheiro sdo menos autodeterminados e sdo extrinsicamente satisfeitos. Esses estdo mais
preocupados com as recompensas, pelo que o dinheiro serd um grande motivador e
ressaltam que podem cair em comportamentos antiéticos. J& os adoradores em conseguir
dinheiro consideram o dinheiro como um simbolo de sucesso e motivagdo, além disso
cuidam do dinheiro em medida do status que o dinheiro pode trazer. Esses tém maior ética
no trabalho e trabalham melhor dentro de um sistema de recompensas que 0s leva a um
melhor desempenho.. No caso dos administradores apaticos ao dinheiro, estes sdo mais
autodeterminados pelo que nao fazem as coisas pelo dinheiro e sim pela satisfagdo que Ihes
proporciona. Por fim, os individuos com repulsa ao dinheiro vém o dinheiro como simbolo
de maldade, j& que ndo serve como motivador e pode refletir em atitudes negativas. Para

esses, 0 dinheiro ndo proporciona nada de bom neles.

No estudo de Elias (2013), a maioria dos estudantes de gestdo (80%) séo
admiradores de dinheiro, e sdo as pessoas que admiram o dinheiro mas ndo acham que
tenha consequéncias positivas; pouco mais de metade dos estudantes eram adoradores do
dinheiro, que admiram o dinheiro e tém uma atitude positiva perante o dinheiro. Concluiu-
se que os estudantes de gestdo ddo muita importancia a elaboracdo de orcamentos, mesmo
o0s estudantes com mais idade, possivelmente devido as suas experiéncias de vida. J& no
caso dos estudantes adultos, esses também sdo menos propensos a utilizar o dinheiro como
uma medida de éxito, muito provavelmente devido a sua maturidade e perspectiva global
sobre a vida (Elias, 2013).

O género também tem sido uma importante variavel e alguns autores tém analisado a
influéncia do género nas atitudes e valorizacdo que homens e mulheres tém sobre o
dinheiro. Neste sentido, Richins e Rudmin (1994), citados por Vivien et al., (1997),
propdem que o dinheiro para os homens representa poder e concede um significado de
comparacdo e valorizagdo maior do que as mulheres; No entanto em ambos 0s grupos o
dinheiro é fortemente reconhecido como uma forma de se libertar, especialmente quando
se vivem dificuldades financeiras (Vivien et al., 1997). Os homens estdo muito obcecados
com a realizagdo, enquanto as mulheres preocupam-se em organizar adequadamente o seu

dinheiro, o que sugerem uma tentacédo refletida para os homens e uma tentacdo impulsiva
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para as mulheres (Lemrova et al., 2014). Também foi estudado que o dinheiro recompensa
quando se finaliza com éxito uma tarefa, o que significa que o dinheiro segue os esforcos
do desempenho (Vohs et al., 2008). Contudo, tem de se ter em conta que ndo devemos
motivar s6 com o dinheiro ou admitindo-o como principal elemento motivacional (lvars &
Luna-Aroucas, 2015).

2.3 Relacgéo entre Cultura e Love of money

Existe investigacdo aplicada a diferentes contextos culturais como sdo o caso dos
estudos de Du e Tang (2005) que utilizou uma amostra da China, o caso de Luna Arocas e
Tang (2004) que usaram uma amostra espanhola e americana, ou Tang (2006) que estudou
0 caso dos EUA. Contudo ainda urge investigar mais realidades culturais. Pouca ou
nenhuma pesquisa existe no contexto chinés, um contexto mais coletivista do que
individualista, sobre as diferencas de género no amor ao dinheiro (Du & Tang, 2005). As
pessoas na China podem ser consideradas mais colectisivas do que individualistas. Por um
lado, é plausivel que os estudantes chineses do sexo masculino possam valorizar o dinheiro
mais do que suas contrapartes femininas, seguindo a literatura norte-americana. Por outro
lado, os chineses podem considerar os tépicos relacionados com o dinheiro como um tabu
e tentarem ndo revelar suas verdadeiras verdades em relacdo ao dinheiro. Assim, pouca
diferenca no amor ao dinheiro pode ser detectada. Foi analisada uma amostra de jovens
estudantes na casa dos 21 anos. A medida que esses estudantes se formam na universidade
e entram no mercado de trabalho, especulam que sua experiéncia de trabalho e dinheiro
(rendimento) proveniente de seus empregos, de alguma forma, modificam o significado do
dinheiro e a importancia do dinheiro em suas vidas. Uma explicacdo plausivel deste estudo
é que os estudantes de negdcios tém uma tendéncia significativamente maior de considerar
o dinheiro como um motivador do que os estudantes de Psicologia. O dinheiro é a principal
forca motriz para muitas agdes. Isso pode aumentar a tendéncia dos estudantes de negdcios
a usar estrategias manipuladoras que, por sua vez, podem levar a uma forte propensao a se
encaixar em comportamentos antiéticos (isto é, o Mal). Estudantes de psicologia, por outro
lado, tém uma tendéncia comportamental baixa e sdo menos propensos a tomar acdes do

que estudantes de negdcios em relagdo ao dinheiro. Assim sendo, os estudantes de
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Psicologia com um elevado amor ao dinheiro podem pensar fortemente sobre o possivel
uso de estratégias manipulativas (maquiavelismo).

Ja no estudo realizado com empregados nos Estados Unidos, Tang (2006)
concluiu que a importancia do dinheiro tera impactos diferentes sobre o salario e a
satisfacdo de vida para os empregados da empresa e de parte da empresa. E plausivel que o
amor das pessoas pelo dinheiro também possa mudar ao longo do tempo.

No presente estudo, para poder ver se 0 amor ao dinheiro tem alguma relevancia
em Portugal e Espanha. Tem-se por base a teoria das expectativas de Vroom, ja que €
importante ver como as pessoas a partir das suas expectativas atuam de uma maneira ou de
outra. A teoria das Expectativas é conhecida como uma das muitas teorias que procuram
explicar as motivacdes humanas. Foi desenvolvida, inicialmente, pelo psicélogo Victor H.
Vroom em 1964. Segundo VVroom (1964), o processo de motivacdo deve ser explicado em
funcédo dos objetivos e das escolhas de cada pessoa e das suas expectativas em atingir esses
mesmos objetivos. Portanto, a Teoria das Expectativas € o meio para medir o grau de
satisfacdo do talento humano da organizacdo, ja que como afirma Vroom, (1964), esta
teoria baseia-se no facto de que o individuo tende a atuar de certa forma com base na
expectativa de que depois do facto se ird obter um determinado resultado bem como no
atractivo que esse resultado tera para o individuo. A partir da teoria de VVroom entende-se
gue um objecto pode ter valor intrinseco, de dificultade, instrumental e extrinseco. Deve-se
dar mais importanca ao valor extrinseco, ja que a sua importancia radica em gerar o prazer
de receber consequéncias tangiveis como o dinheiro, sobre tudo quando o dinheiro
funciona como “instrumento” para obter resultados desejaveis (Vroom, 1964).

Esta teoria estabelece que as pessoas tomam as suas decisdes e atuam segundo o que
esperam como recompensa, ao esforco realizado. Isto quer dizer que este esforco tem que
ser suficiente para que produza o maior beneficio possivel. A importancia do que se deseja
depende do valor psicoldgico que a pessoa concede ao resultado e da sua for¢a motivadora,
ja que é o grau de expectativas que decide se o sujeito se ira empenhar para alcancar as
suas recompensas (Marrugo & Perez, 2012).

Torna-se, portanto, importante analisar com muito cuidado as dimensfes dos
valores atribuidos a uma compensacéo que se atribui aos individuos, ja que a compensacao
é um dos fatores que influéncia na motiva¢do (Vroom, 1964). Por exemplo, um jovem
trabalhador pode atribuir enorme valor ao aumento de salario , mas pelo facto de que esse
aumento lhe vai permitir que se case, que compre uma casa, um carro ou que realize um

projecto almejado. 1sso mostra que o processo de motivacao deve ser explicado em funcao
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dos objectivos e varia de individuo para individuo, em funcdo de seus objetivos pessoais e
das expectativas em atingir esses mesmos objetivos (Souza & Silva, 2012).

Os individuos que séo estudantes valorizam um bom salario como primeiro Fator
motivador, em 67,9% dos casos, sendo o salario também o primeiro Fator para que aceitem
o trabalho (lvars & Luna-Arocas, 2014). Também o género foi estudado e os autores lvars
e Luna-Arocas (2014) concluiram que 76% dos homens e 61% das mulheres pontua a
retribuicdo no primeiro lugar. No fator que se destacava em relacdo a retribuicdo para
aceitar o trabalho, 50% dos homens escolheram um bom salario enquanto no caso das
mulheres a cifra descia ate 39%. Também concluiram que o ano do curso condiciona
significativamente a estrutura motivacional dos estudantes ja que enquanto 80% dos
alunos de licenciatura pontuam um bom salario como primeiro Fator motivador, no
mestrado s6 54% dos estudantes o valoriza em primeiro lugar passando a valorizar também
outros Fatores como a possibilidade de promocéo o a estabilidade laboral (Ivars & Luna-
Aroucas, 2015).

E possivel que possa existir certa relacdo em que as pessoas queiram conseguir
um certo nivel de poder pelo que estdo mais motivados para conseguir ganhar mais
dinheiro, por isso tém expectativas para poder chegar a esse poder. Como Vvisto
anteriormente, para alguns, o dinheiro € um motivador. Pode levar os individuos a agir,
alcancar seus objetivos e aumentar o pagamento (Locke et al., 1980 citado por (Luna-
Arocas & Tang, 2014). Os individuos motivam-se com recompensas financeiras
dependendo do significado que atribuem ao dinheiro (Luna-Aroucas & Tang, 2004) e
véem o dinheiro como um motivador e um sinal de sucesso (Tang & Chiu, 2003). Assim, €
portanto expectavel que os valores materiais conduzam ao seu desejo de serem ricos e
terem dinheiro abundante.

Por outro lado, a “necessidade” de querer ter abundante dinheiro pode resultar em
atos anti-éticos (Tang et al., 2015) e que ao assumir o poder, o qual esta distribuido de
forma desigual, podem realizar-se 0s actos que desejem sem ter em conta 0 resto de
individuos, apenas procurando o seu proprio beneficio (Hofstede, 2001). Adicionalmente,
também se constata que paises com elevada distancia ao poder tendem a ser mais violentos
(Bafias, 2012).

H1: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Motivador.
H2: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Maldade.
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Observa-se, tanto em Espanha como em Portugal, que como em todas as
sociedades, a maioria das instituicGes € constituida por homens (Ramalheira, 2013). Estas
sociedades onde existe uma diferenciacdo dos generos sao representadas por mentalidades
agressivas e sdo sociedades de desempenho, mesmo nos valores das mulheres. Os adjetivos
masculinos e femininos séo, portanto, utilizados por Hofstede (1980) num sentido relativo,
fazendo referéncia ao papel social determinado pela cultura. Deve ter-se em conta que
algumas sociedades existe uma diferenciacdo grande entre os dois géneros, onde as
mulheres tém funcdes de cuidar e educar e os homens tém um papel mais assertivo. Por
outro lado, existem outras sociedades onde quase nao existe diferenciacdo social entre os
dois géneros, em que as mulheres assumem posi¢des mais assertivas se quiserem mas o
mais comum € gue 0s homens assumam papéis mais modestos e orientados para 0
relacionamento, incutem nas suas instituicdes uma mentalidade orientada para a qualidade
de vida. Tornam-se assim sociedades de bem-estar nas quais cuidar dos seus membros,
mesmo dos mais fracos, é importante tanto para as mulheres como para 0os homens
(Ramilheira, 2013).

Como afirma Ramalheira (2013) os valores das mulheres diferem menos entre as
diferentes sociedades do que os valores dos homens, e também os valores dos homens
podem variar significativamente de um pais para o outro, desde muito assertivo e
competitivo, e consequentemente muito diferentes dos das mulheres, até modesto e
carinhoso, aproximando-se assim dos valores das mulheres. Assim, numa sociedade mais
masculinizada, os valores dos homens e das mulheres apresentam maiores diferengas no
gue numa sociedade mais feminina, onde os valores de ambos 0s sexos se encontram mais
préximos.

Tracos masculinos incluem assertividade, materialismo ou sucesso material,
egocentrismo, poder, forca e realizagdes individuais (Hofstede, 2001). A desonestidade néo
é apenas um fendmeno do mundo real a varios niveis, mas também uma construgédo
psicolégica culturalmente definida, em que direta ou indiretamente a desonestidade se
relaciona com o0s ganhos financeiros pessoais e de dinheiro (Tang et al., 2015). A relagdo
entre amor ao dinheiro e desonestidade pode variar de uma cultura para outra, pelo que se
torna importante investigar essa questdo em um grande estudo multicultural usando um
modelo tedrico de varios niveis (Tang et al., 2015). No resultado do estudo de Tang e

colegas (2015) foi concluido que nas sociedades onde abunda o dinheiro, riqueza, recursos
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e oportunidades, devido ao efeito abundante, as pessoas desenvolvem um alto sentido de
inveja em relacdo aos mais ricos. Quando faltam as questdes éticas na organizacéo, muitos
gestores com elevado amor ao dinheiro ndo conseguem resistir as tentacdes, tendo a
intencdo de fazer atos maliciosos. Para os individuos em altos cargos e com baixos valores
éticos, pode desenvolver-se maior corrupcdo e desonestidade. Conforme Luna-Arocas e
Tang (2014) no seu estudo, quando os funcionérios sdao bem pagos, eles serdo capazes de
se concentrarem menos no dinheiro e concentrarem-se mais nas tarefas. Se alguém é néo
pago adequadamente, entdo, podera ter um forte sentimento de injustica, e se envolver em
comportamentos antiéticos. E por isto que é possivel relacionar os conceitos de maldade e
successo junto a masculinidade, ja que como se pode observar na literatura, as culturas
mais masculinas podem ter comportamentos antiéticos, e podem atuar de formas que ndo
sejam as melhores para conseguir um sucesso pessoal. Para estas culturas os ganhos de

dinheiro e os ganhos materiais s&éo muito importantes (Hofstede, 2001).
H3: A masculinidade influencia positivamente o Fator maldade.

H4: A masculinidade influencia positivamente o Fator Sucesso.

Conceitos partilhados numa determinada cultura podem ndo ser aceitaveis numa
outra cultura. O mesmo se passa quando examinamos 0 amor ao dinheiro dos individuos
em diferentes culturas e, portanto, com diferentes dimensdes culturais. As culturas
coletivistas valorizam os grupos fortes e coesos, enquanto as sociedades individualistas
enfatizam a liberdade individual (Hofstede & Bond, 1988 citado em Du & Tang, 2005).
Pesquisas mostram que, numa cultura colectivista, as pessoas prestam atencdo as
interacdes com seus companheiros humanos e membros de grupos ou comunidades,
consideram o bem-estar do grupo em relacdo ao seu proprio bem-estar individual e devem
exercer modéstia na descricao das realizacdes e manter o autocontrole (Tang et al., 2000).
Como foi visto no estudo de ...0s individuos quando lhes dao autoridade para exercer por
si mesmo olham pelo seu proprio bem e em poder conseguir melhores coisas para eles
mesmo,jad que por natureza humana as pessoas podem abusar do seu poder para seu
préprio bem, aumentar ou seu sucesso em definitiva. Esta pressdo intensa para ser bem
sucedido pode muito bem empurra-los a assumir mais riscos e se envolver em

comportamento antiético (Choet et al., 2011).
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Assim, é expectavel que exista uma relacdo entre o individualismo que existe nas

diferentes culturas e o suceeso.

H5: O individualismo influencia positivamente o Fator Sucesso.

3. Metodologia

3.1. Amostra

Os dados foram recolhidos por questionario on-line em Portugal e Espanha entre
Janeiro e Fevereiro de 2017. Os questionarios foram enviados para uma amostra por
conveniéncia nao-aleatéria a individuos portugueses e espanhdis sendo recolhidos um total
de 613 questionarios validos: 215 respostas de individuos portugueses e 398 respostas de

individuos espanhois.

O questionario inclui uma nota introdutéria, onde se identifica a investigadora e a
natureza do estudo. Nesta nota também se inclui a duracdo prevista do preenchimento,
ressalva-se que ndo existem respostas certas nem erradas e que estas sao completamente
anonimas e confidenciais, destinadas apenas a tratamento estatistico. O questionario foi
elaborado partindo de uma traducéo cuidada e adequada ao publico alvo, com uma escolha
ponderada das palavras; houve ainda cuidado com os aspetos graficos da apresentacdo do

questionario.

3.2. Variaveis

O presente estudo usou as varidveis e constructos da escala Amor ao Dinheiro
(Love of Money Scale) com 15 itens e 5 fatores de Luna-Arocas e Tang (2004). Esta escala
ja foi anteriormente utilizada e validada em Espanha, um pais europeu e ibérico tal como o
nosso estudo; foram utilizadas, também, as variaveis e constructos da escala VSM2013
(Values Survey Module) com 24 itens (30 com varia“veis de caracterizacdo da amostra) e 6

fatores de Hofstede et al. (2010), conforme Anexo 1. No presente estudo também foram
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recolhidas variaveis demograficas com o intuito de melhor caracterizar a amostra (eg. Gé-

nero, idade, entre outros).

Relativamente a escala Love of Money, esta tem 5 Fatores e 15 items no total. o fa-
tor Orcamento € composto por 4 itens: “Eu or¢camento o meu dinheiro muito bem” ; “Eu
uso o meu dinheiro muito cuidadosamente”; “Eu pago as minhas contas imediatamente de
forma a evitar juros ou multas”; “Eu fago planeamento financeiro para o futuro”; 0 fator
Maldade é composto por 4 itens: “O dinheiro corrompe as normas éticas e os padrdes de
conduta”; “As pessoas praticam atos antiéticos para maximizar os seus ganhos moneta-
rios”; “O dinheiro é mau”; “O amor pelo dinheiro é a raiz do mal”; o fator Equidade é
composto por 3 itens; “As pessoas que desempenham o mesmo trabalho devem ser pagas
igualmente ”; “As pessoas que desempenham o mesmo trabalho devem ser pagas com base
no mérito (equidade)’; “Um trabalho que seja de nivel inferior, com pouca responsabili-
dade, deve ser pago inferiormente” ; o fator Sucesso é composto por 2 itens “O dinheiro €
um simbolo do sucesso ”; “O dinheiro representa o que alguém alcang¢a”; 0 Ultimo e quin-
to fator € o fator motivador e € composto por 2 itens “O dinheiro é um motivador”’; “Eu

estou motivado para trabalhar arduamente pelo dinheiro”. O item 9 é de escala revertida.

Relativamente a escala VSM 2013 ela é composta por 6 fatores e 24 itens, a saber:
distancia do poder: “Ter um chefe (superior direto) que respeite?”’; “Ser consultado por
seu chefe em decisoes que envolvem o seu trabalho?”; “Quantas vezes, na sua experién-
cia, os subordinados tém medo de contradizer seu chefe?” e “Uma estrutura de organiza-

¢cdo em que certos subordinados tém dois chefes deve ser evitada a todo o custo ”.

Para medir o indice do individualismo: “Ter seguranca no emprego?”; “Ter tempo
suficiente para sua vida pessoal ou doméstica?”; “Ter um emprego respeitado pela sua

familia e amigos?” e “Fazer um trabalho interessante?”

Para medir o indice de masculinidade: “Ter pessoas agradaveis para trabalhar com
vocé?”’; “Obter reconhecimento por um bom desempenho?”; “Viver numa area

desejavel?” e “Ter oportunidades de promog¢do?”

Para medir o indice de orientacdo a longo prazo: “Fazendo um servico a um amigo”;
“Economia (ndo gastar mais do que 0 necessario)”; “Como vocé esta orgulhoso de ser

um cidaddo de seu pais?” e “Os esforgos persistentes sdo 0 caminho mais seguro”

23



Para medir o indice a aversdo a incerteza: “Tudo somado, como vocé descreveria seu
estado de saude nestes dias?”’; “Quantas vezes vocé se sente nervoso ou tenso?”’; “Pode-
se ser um bom gerente sem ter uma resposta precisa a cada pergunta que um subordinado
pode levantar sobre o seu trabalho” e “Regras de uma empresa ou organizagdo ndo deve
ser quebrada - nem mesmo quando o empregado acha quebrar a regra seria no melhor
interesse da organizagdo”

Para medir indice de indulgéncia: “Realizando alguns desejos”; “Ter tempo livre para se
divertir”; “QOutras pessoas ou circunstdancias impedem vocé de fazer o que vocé realmente

quer?” e “Vocé é uma pessoa feliz?”

Para poder estudar as diferencas entre ambos os paises, foram realizados calculos iniciais a
partir das instru¢cbes no VSM 2013. Para cada dimensdo existe um célculo necesséario, a

saber:

- Média Pergunta N° X = (N°L =1 + N°2 =2 + N°3 =3 + N°4 = 4 + N° = 5) / n° total de

questionarios.

Depois foram calculadas as dimensdes por as seguintes equacoes:

- Distancia ao Poder: 35(média7 — média2) + 25(média20 — média23) + Constante(dp)

- Individualismo: 35(média4 — médial) + 35(média9 — média6) + Constante(ind)

- Masculinidade: 35(média5 — média3) + 35(média8 — mediial0) + Constante(masc)

- Avesdo a incerteza: 40(médial8 - médial5) + 25(média2l - média24) +
Constante(avers)

- Orientacdo a largo prazo: 40(médial3 — médiald) + 25(médial9 — média22) +
Constante(orie)

- Indulgéncia: 35(médial2 — médiall) + 40(médial7 — médial6) + Constante(indul)

C (X) é uma constante (positiva ou negativa) que depende da natureza das amostras;
Né&o afeta a comparacéo entre paises. Ele pode ser escolhido pelo usuario para mudar suas
pontuacOes de cada dimenséo para valores entre 0 e 100 (Hofstede et al., 2010). Neste caso

foram omitidas porque como disse Hofstede ndo afeta a comparagéo entre paises.
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3.3.  Caracterizacdo da amostra

O presente estudo teve por base 613 respostas validas. Quanto a composi¢cdo da
amostra, constata-se que dos 613 inquiridos, 35,1 % sdo do género masculino e 64,9% do
género feminino; em Espanha encontramos 67,8% de mulheres e 59,5% en Portugal, pelo

que predomina a poblacao masculina

Tabela 3 - Género

Género
Feminino | Masculino
Global | 64,9% 35,1%
Espanha | 67,8% 32,2%
Portugal | 59,5% 40,5%

A amostra foi feita a pessoas desde os 20 anos, onde a percentagem maior que exis-
te é no intervalo dos 25-29, totalizando 21% da amostra. Em Espanha a maior porcentagem
de respondentes encontra-se no grupo dos 40-49 e em Portugal no rango dos 25-29 com

um 25,1% quase ¥4 da poblagdo respondente portuguesa encontra-se em este patamar.

Tabela 4 — Idade

Idade
20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-49 | 50-59 | Mais de 60
Global |15% |21% |8,6% | 16,5% | 18,3% | 11,6% | 9%
Espanha | 10,3% | 18,8% | 6,3% | 17,6% | 19,8% | 14,3% | 12,8%
Portugal | 23,7% | 25,1% | 13% | 14,4% | 15,3% | 6,5% | 1,9%

A amostra com maior porcentagem é de individuos com licenciaturas que totaliza
38,8% seguidamente de 17,5% que possuem mestrado. Portugal também tem um 47,4% de
individuos com licenciatura, quase a metade dos respondentes, seguidamente de 16,3%
com mestrado. Em Espanha, continua os licenciados em primeiro lugar com um 34,2%

seguidos dos individuos com curso profissional com um 19,8%.
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Tablea 5 - HabilitacGes

Habilitagdes
Ensino Ensino Curso ) .
] ] o Licenciatura Mestrado Doutoramento
Basico | Secundario | Profissional
Global 8,3% 12,4% 16,8% 38,8% 17,5% 6,2%
Espanha | 11,1% | 11,8% 19,8% 34,2% 18,1% 5%
Portugal | 3,3% 13,5% 11,2% 47,4% 16,3% 8,4%

Tabela 6 — Estatistica descritiva para escala LOM

Media Desvio padréo
GL ES PT GL ES PT
Factor Orcamento
Eu orcamento o meu dinheiro
muito bem. 2,481 | 2,606 2,251 | 1,0090 | 1,0683 | 0,8440
Eu uso o meu dinheiro muito
cuidadosamente. 2,326 | 2,317 2,344 1,0087 | 1,0433 | 0,9436
Eu pago as minhas contas
imediatamente de forma a evitar
1,563 | 1,530 1,623 ,9207 | 0,9270 | 0,9081
juros ou multas.
Eu fago planeamento financeiro
para o futuro. 2,496 | 2,595 2,312 | 1,0658 | 1,1377 | 0,8916
Factor Maldade
O dinheiro corrompe as normas
. 1,1481 | 1,1430
éticas e os padrdes de conduta. 2,312 | 2,264 2,400 | 1,1472
As pessoas praticam atos
tiéti imi 0,9679 | 0,9634
antiéticos para maximizar 0s 2026 | 1.947 2172 | 09715
seus ganhos monetarios.
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O dinheiro é maléfico. 1,2249 | 1,2194
et ' 3240 | 3402 | 2940 | 1,2418
O amor pelo dinheiro é a raiz da 11969 | 12278
maldade. 2,874 | 2,897 2,833 | 1,2055 | ’
Factor Equidade
As pessoas que desempenham o
trabalho d 1,1080 | 1,2782
mesmo. trabao eV 8T 1 997 | 1,714 | 2,521 | 1,2314 | !
pagas igualmente (igualdade).
As pessoas que desempenham o
mesmo trabalho devem ser 10833 | 07947
pagas baseando-se no mérito | 1,819 | 1,912 | 1,647 | 0,9991 |~ ’
(equidade).
Um trabalho que seja de nivel
inferior, com pouca
- 1,1004 | 1,0593
responsabilidade, deve ser pago | 2,670 | 2,648 2,712 | 1,0857
inferiormente.
Factor Sucesso
O dinheiro é um simbolo do
1,2613
SuCesso. 3,059 | 3,106 2,972 | 1,1812 1,0135
O dinheiro representa o que
1,2142 | 1,0958
cada um alcanca. 3,476 | 3,525 3,386 | 1,1750
Facto Motivador
O dinheiro € um motivador. 0,8582 | 0,7382
NNEITo & tm motivador 2006 | 2,171 | 1,958 | 0,8238
Eu estou motivado para
trabalhar ~ arduamente elo 1,0458 | 0,9016
P 2,635 | 2,636 2,633 | 0,9968

dinheiro.
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Tabela 7 — Estatistica descritiva para escala VSM

Media Desvio padréo
GL ES PT GL ES PT
Distancia ao Poder
Ter um chefe (superior direto
. (sup ) 2,057 | 2,246 1,707 | 1,0008 | 1,0550 | 0,7810
que respeite
Ser consultado pelo seu supe-
rior direto nas decisfes envol- 1,886 | 1,967 1,735 0,7754 | 0,7784 | 0,7485
vendo o seu trabalho
Na sua experiéncia, qual a fre-
guéncia com que os subordi-
nados tém medo de contradi- 3,023 | 3,269 2,567 0,8399 | 0,7172 | 0,8614
zer o chefe (no caso dos estu-
dantes, o professor)?
Uma estrutura organizacional
em que alguns subordinados
R . , . 2,501 | 2,470 2,558 | 1,0284 | 1,0226 | 1,0390
tém dois chefes é de evitar a
todo o custo
Masculinidade
Ser reconhecido por bom de- 0,5906
P 1605 | 1,701 | 1428 | 0,7843 | 0,8568
sempenho
Ter pessoas agradaveis com 0,6334 | 0,6535
P g 1,551 | 1,523 1,605 | 0,6412
guem trabalhar
Viver numa é.rea desejada 2 206 2 430 1 791 0 9446 0’9275 0’8304
Ter possibilidades de promo- 0,8901 | 0,8689
ere P 1,923 | 2,060 | 1,670 | 0,9015
cao
Individualismo
Ter tempo suficiente para a 0,6502
. P P . 1,419 | 1,417 1,423 | 0,6174 | 0,5997
sua vida pessoal ou familiar
Ter seguranga no emprego 1,574 | 1573 | 1577 | 0,7297 0.7193 10,7503
Ter um trabalho respeitado 1,0469 | 1,0172
. p. 2,429 | 2,530 2,242 | 1,0449
pela sua familia e amigos
Fazer um trabalho interessante | 1 545 | 1538 1558 | 06392 0,6287 | ,6593
Aversao a incerteza
Com que frequéncia se sente 2842 | 2842 | 2842 | 06808 | 2%%%° | 07813
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nervoso ou tenso no seu traba-
lho?

Genericamente e em termos
gerais, como descreve 0 seu
atual estado de Saude?

2,152

2,163

2,130

0,8053

0,8314

0,7561

Pode ser-se um bom gestor
sem ter uma resposta exata a
todas as perguntas que um
subordinado possa fazer rela-
tivamente ao trabalho dele

2,171

2,068

2,363

0,8847

0,7890

1,0132

As regras de uma empresa ou
organizacdo Nao devem ser
desrespeitadas - nem mesmo
guando o empregado acha que
desrespeita-las beneficiaria a
empresa ou organizagdo

2,687

2,721

2,623

1,0161

1,0212

1,0058

Orientacéo a long

0 prazo

Ser generoso para com as ou-
tras pessoas

1,881

1,882

1,879

0,6982

0,6908

0,7132

Simplicidade (Nao gastar mais
do que 0 necessario)

2,220

2,399

1,888

0,8257

0,8085

0,7529

Qual € o seu grau de orgulho
por ser cidadao do seu pais?

2,297

2,291

2,307

1,1743

1,2336

1,0584

Os esforgos persistentes sdo o
modo mais seguro de obter
resultados

1,935

1,867

2,060

0,7599

0,7237

0,8094

>

dulgéncia

Moderagdo: ter poucos desejos

2,506

2,369

2,758

0,8977

0,8288

0,9653

Manter tempo livre para diver-
sdo

1,708

1,686

1,749

0,7033

0,7058

0,6986

E uma pessoa feliz?

2,082

2,116

2,019

0,6690

0,6671

0,6695

As outras pessoas ou as Cir-
cunstancias impedem-no de
fazer o que realmente quer?

3,024

3,018

3,037

0,6962

0,6444

0,7845
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3.4. Aperfeicoamento das variaveis

3.4.1. Teste de confiabilidade

A analise da consisténcia interna de uma escala permite-nos aferir a fiabilidade dos
itens utilizados na medicao de determinado fator da variavel que se propde medir. De todas
as diferentes medidas que fornecem estimativas do grau de consisténcia de uma escala
salienta-se o Alfa de Cronbach. O Alpha de Cronbach é a média de todos os coeficientes
que resultam das diferentes formas de dividir os itens da escala. O valor do Alpha de
Cronbach pode variar entre 0 e 1, sendo que valores abaixo de 0,5 indicam uma
confiabilidade de consisténcia interna insatisfatoria (Maroco, 2014). Neste estudo
analisou-se a confiabilidade dos constructos de cada uma das hipdteses, a saber: H1:
Distancia ao poder e Fator Motivador; H2: Distancia ao poder e Fator Maldade; H3:
Masculinidade e Fator Maldade; H4: Masculinidade e Fator Sucesso; H5: Individualismo e
Fator Sucesso. Os valores do Alfa de Cronbach devem ser analisados de acordo com a

Tabela 1 abaixo indicada, segundo Pereira e Patricio (2013).

Tabela 8 — Qualidade Alfa Consisténcia Interna

Alfa de Cronbach Consisténcia Interna
1-0,90 Muito boa
0,70-0,90 Boa
0,60-0,70 Aceitavel
0,50 - 0,60 Fraca
< 0,50 Inaceitavel
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Constructos utilizados nas hipéteses

H1: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Motivador.

Ao realizar o teste de confabilidade da dos constructos Motivador e Distancia ao poder, foi
observado que existiam alguns valores das correlagdes de item total corrigido inferiores a
0,250, razéo pela qual esses foram eliminados.

Distancia ao poder
- 20 - Na sua experiéncia, qual a frequéncia com que os subordinados tém medo de
contradizer o chefe (no caso dos estudantes, o professor)? Na sua experiéncia, qual
a frequéncia com que os subordinados tém medo de contradizer o chefe (no caso
dos estudantes, o professor)?.
- 23 - Uma estrutura organizacional em que alguns subordinados tém dois chefes é de
evitar a todo o custo.
Motivador
- N&o foram retiradas variaveis porque nao foi necessario.
Assim, apos a remocdo das varidveis acima descritas, para a distancia ao poder o alfa de
Cronbach passa a ser de 0,583, pelo que existe uma baixa consisténcia. Contudo, neste
estudo considerou-se razoavel uma vez que é um valor perto de 0,600.
Quanto ao Fator Motivador, o alfa de Cronbach é de 0,676 pelo que podemos dizer que

existe uma consisténcia razoavel interna.

H2: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Maldade.

Ao realizar o teste de confabilidade para os factores Distancia ao poder e Maldade, foi
observado que existiam nenhum valor era inferior a 0,250, razdo pela todas as variaveis se

mantiveram.

Distancia ao poder
- 20 - Na sua experiéncia, qual a frequéncia com que os subordinados tém medo de
contradizer o chefe (no caso dos estudantes, o professor)? Na sua experiéncia, qual
a frequéncia com que os subordinados tém medo de contradizer o chefe (no caso
dos estudantes, o professor)?.
- 23 - Uma estrutura organizacional em que alguns subordinados tém dois chefes é de

evitar a todo o custo.
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Maldade

- N&o foram retiradas varidveis porque nao foram necessarias

Assim, ap6s a remocdo das variaveis acima descritas, para a distancia ao poder o alfa de
Cronbach passa a ser de 0,583, pelo que existe uma baixa consisténcia. Contudo, neste
estudo considerou-se razodvel uma vez que é um valor perto de 0,600.

No Fator Maldade, o alfa de Cronbach é de 0,648 pelo que podemos dizer que existe uma
boa consisténcia interna das medidas, e como refere Luna-Aroucas e Tang (2004) 0,7 é

aceitavel.

H3: A masculinidade influencia negativamente o Fator maldade.

Ao realizar o teste de confabilidade para os factores Masculinidade e Maldade, foi
observado que existiam nenhum valor era inferior a 0,250, razdo pela todas as variaveis se

mantiveram.

Masculinidade
- N&o foram retiradas variaveis porque nao foram necessarias
Maldade

- Nao foram retiradas variaveis porque ndo foram necessarias

Para o Fator Masculinidade, o alfa de Cronbach é de 0,648 pelo que podemos dizer que
existe uma consisténcia razoavel interna.

No Fato rMaldade, o alfa de Cronbach é de 0,745 pelo que podemos dizer que existe uma
boa consisténcia interna das medidas, e como refere Luna-Aroucas e Tang (2004) 0,7 é
aceitavel.

H4: A masculinidade esta positivamente relacionada com o Fatorsucesso.

Ao realizar o teste de confabilidade para os factores Masculinidade e Sucesso, foi
observado que existiam nenhum valor era inferior a 0,250, razdo pela todas as variaveis se

mantiveram.

Masculinidade
- Nao foram retiradas variaveis porque ndo foram necessarias
Sucesso

- Nao foram retiradas variaveis porque ndo foram necessarias
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Para o Fator Masculinidade, o alfa de Cronbach é de 0,648 pelo que podemos dizer que
existe uma consisténcia razoavel interna

No Fator Sucesso, o alfa de Cronbach é de 0,790 pelo que podemos dizer que existe uma
boa consisténcia interna das medidas, e como refere Luna-Aroucas e Tang (2004) 0,7 é
aceitavel.

H3: A masculinidade influencia negativamente o Fator maldade.

Ao realizar o teste de confabilidade para os Factores Individualismo e Sucesso, foi
observado que existiam nenhum valor era inferior a 0,250, razdo pela todas as variaveis se

mantiveram.

Individualismo
- Nao foram retiradas variaveis porque ndo foram necessarias
Sucesso

- Nao foram retiradas variaveis porque ndo foram necessarias

Para o Fator Individualismo, o alfa de Cronbach é de 0,598 pelo que existe uma baixa con-
sisténcia, mas ao estar perto de 0,600 é razoavel

No Fator Sucesso, o alfa de Cronbach é de 0,790 pelo que podemos dizer que existe uma
boa consisténcia interna das medidas, e como refere Luna-Aroucas e Tang (2004) 0,7 é

aceitavel.

Tabela 9 — Alfa de Crobanch estudo

Alfa de N° de
Escala )
Cronbah itens
Escala Global
Amor ao dinheiro 0,725 13
Valores culturais 0,840 17

Constructos utilizados nas hipoteses

Disténcia ao poder 0,583 2

Fator Motivador 0,676 2
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Masculinidade 0,648 4

Fator Maldade 0,745 4
Individualismo 0,598 4
Fator Sucesso 0,790 4

3.4.2. Analise Fatorial

Para estudar a dimensionalidade da amostra foi efectuada a anélise Fatorial. Fez-se a
analise Fatorial para cada uma dos constructos usados nas varias hipéteses. Observando as
correlacdes entre itens, consegue perceber-se se um determinado conjunto de itens mede
apenas um variavel ou se mede duas ou mais (isto €, se a variavel € unidimensional). O
objetivo final € a reducdo da dimensdo dos dados, sem perda significativa de informacéo,
ou seja, estudam-se as relacdes entre as variaveis de forma a selecionar um conjunto de
fatores que traduzam o que as variaveis originais tém em comum (Maroco, 2014). Também
se avaliou a qualidade da analise fatorial com o auxilio da estatistica de KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) “ que ¢ uma medida da homogeneidade das variaveis, que compara as
correlacdes simples com as correlacbes parciais observadas entre as variaveis (Maroco,
2003). Este teste varia entre 0 e 1 e é util para avaliar em que medida a variacdo das
variaveis se deve a fatores comuns. Os valores do teste KMO devem ser analisados de
acordo com a Tabela 10 abaixo indicada, segundo Maroco (2003). O teste de esfericidade
de Barttlett mede a utilidade na estimacédo de valores comuns (Maroco, 2003). Para todos

os célculos seguintes o procedimento varimax foi 0 método de rotacdo utilizado.

Tabela 10 - KMO

KMO Analise Fatorial

1-0,90 Muito boa
0,80-0,90 Boa
0,70-0,80 Média
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0,60-0,70 Razoavel

Mau mas ainda
0,50 - 0,60 .
aceitavel

< 0,50 Inaceitavel

Fonte: Maroco (2003)

H1: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Motivador.

No teste KMO de distancia ao poder, observa-se um valor de 0,500 pelo que podemos
afirmar a existéncia de uma ma correlacdo entre as variaveis. O Teste de Esfericidade de
Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000, mostrando que ha correlacéo
entre algumas variaveis. E No teste KMO do Fator motivador , observa-se um valor de
0,500 pelo que podemos afirmar a existéncia de uma ma correlacdo entre as variaveis,
contudo O Teste de Esfericidade de Bartlett tem associado um nivel de significancia de
0,000, mostrando que ha correlacdo entre algumas varidveis. Assim, foi chegada a

concluséo de que podemos continuar com o estudo.

Seguidamente foi feita uma analise aos componentes principais a partir da tabela de
variancia total explicada onde os autovalores expressam a quantidade da variancia total que
esta explicada em cada Fator. Para Distancia ao poder o procedimento extraiu 1 Fator que
conseguem explicar o0 71,25% da variéncia, valor superior a 60% e o Fatormotivador com

um 76,022% valor superior a 60%.

H2: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Maldade.

No teste KMO de disténcia ao poder, observa-se um valor de 0,500 pelo que podemos
afirmar a existéncia de uma mé correlagdo entre as varidveis. O Teste de Esfericidade de
Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000, mostrando que ha correlacdo
entre algumas variaveis. E No teste KMO do Fatormaldade , observa-se um valor de 0,655
pelo que podemos afirmar a existéncia de uma correlacdo aceitavel entre as variaveis. O
Teste de Esfericidade de Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000,
mostrando que ha correlacdo entre algumas variaveis. Assim, foi chegada a conclusao de

que podemos continuar com o estudo.
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Seguidamente foi feita uma analise aos componentes principais a partir da tabela de
variancia total explicada onde os autovalores expressam a quantidade da variancia total que
esta explicada em cada Fator. Para Distancia ao poder o procedimento extraiu 1 Fator que
conseguem explicar o 71,25% da variancia, valor superior a 60% e o Fatormaldade com

um 56,817% valor muito proximo de 60%, tendo sido considerado aceitavel.

H3: A masculinidade influencia positivamente o Fator maldade.

No teste KMO de Masculinidade, observa-se um valor de 0,695 pelo que podemos afirmar
a existéncia de uma correlagdo aceitavel entre as variaveis. O Teste de Esfericidade de
Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000, mostrando que ha correlacdo
entre algumas variaveis. E No teste KMO do Fatormaldade , observa-se um valor de 0,655
pelo que podemos afirmar a existéncia de uma correlacéo aceitavel entre as variaveis. O
Teste de Esfericidade de Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000,
mostrando que ha correlacéo entre algumas variaveis. Assim, foi chegada & concluséo de

gue podemos continuar com o estudo.

Seguidamente foi feita uma analise aos componentes principais a partir da tabela de
variancia total explicada onde os autovalores expressam a quantidade da variancia total que
esta explicada em cada factor. Para masculinidade o procedimento extraiu 1 Fator que
conseguem explicar o 51,023% valor proximo de 60%, tendo sido considerado aceitavel.e
0 Fatormaldade com um 56,817% valor muito préximo de 60%, tendo sido considerado

aceitavel.
H3: A masculinidade influencia positivamente o Fator Sucesso.

No teste KMO de Masculinidade, observa-se um valor de 0,695 pelo que podemos afirmar
a existéncia de uma correlacdo aceitavel entre as varidveis. O Teste de Esfericidade de
Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000, mostrando que h& correlacéo
entre algumas variaveis. E No teste KMO do Fatorsucesso, observa-se um valor de 0,500
pelo que podemos afirmar a existéncia de uma ma correlagdo entre as variaveis, contudo o
Teste de Esfericidade de Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000,
mostrando que ha correlacdo entre algumas variaveis. Assim, foi chegada a conclusao de

que podemos continuar com o estudo.

Seguidamente foi feita uma analise aos componentes principais a partir da tabela de

variancia total explicada onde os autovalores expressam a quantidade da variancia total que
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esta explicada em cada Fator. Para masculinidade o procedimento extraiu 1 Fator que
conseguem explicar 0 51,023% valor proximo de 60%, tendo sido considerado aceitavel.e

o0 Fator sucesso com um 82,662% valor superior a 60%.

H5: O individualismo influencia positivamente o Fator Sucesso.

No teste KMO de Individualismo, observa-se um valor de 0,660 pelo que podemos afirmar
a existéncia de uma correlacdo aceitavel entre as variaveis. O Teste de Esfericidade de
Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000, mostrando que héa correlagédo
entre algumas varidveis. E No teste KMO do Fatorsucesso, observa-se um valor de 0,500
pelo que podemos afirmar a existéncia de uma ma correlacdo entre as variaveis, contudo o
Teste de Esfericidade de Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000,
mostrando que ha correlacdo entre algumas variaveis. Assim, foi chegada a concluséo de

que podemos continuar com o estudo.

Seguidamente foi feita uma analise aos componentes principais a partir da tabela de
variancia total explicada onde os autovalores expressam a quantidade da variancia total que
esta explicada em cada Fator. Para masculinidade o procedimento extraiu 1 Fator que
conseguem explicar o 47,046% valor préximo de 60%, tendo sido considerado aceitavel.e
0 Fatorsucesso com um 82,662% valor superior a 60%.

4. Resultados

No sentido de se analisar a relacdo dos valores culturais e 0 amor ao dinheiro em
Espanha e Portugal, serdo testadas as hipoteses definidas anteriormente. Comeca-se por
fazer uma andlise cluster para tentar identificar nas respostas dos grupos de individuos se
existem diferencias nessas mesmas respostas. Seguidamente duma relacdo do estudo de
Hofstede VSM 2013 de comparagdo de paises, depois uma apresentacdo dos coeficientes
de correlagdo, com recurso ao coeficiente de correlagdo de Pearson, e procede-se ao estudo

critico dos resultados obtidos a partir de modelos de regressao linear simple.

37



4.1 Analise Cluster

Uma analise cluster trata principalmente de agrupar elementos semelhantes entre si e
distintos dos restantes grupos relativamente a um conjunto de caracteristicas (variaveis)
definidas previamente baseando-se em caracteristicas que tém semelhancas entre si,
relativamente a algum critério seleccionado previamente. Assim, se 0s elementos estéo
correctamente colocados na classificacdo, pode dizer-se que esse cluster representa a
amostra (Hair et al., 2004). Assim, para cada uma das hipoteses, e de forma a existir
alguma evidéncia acerca das semelhancas entre os individuos da amostra Ibérica que ja se

antevia da revisao da literatura, fizeram-se andlises cluster.

O numero de clusters utilizados teve por base o processo Two-Step cluster
implementado no software SPSS. Adicionalmente, optou-se por utilizar o método de log-
verosimilhanca no célculo das distancias entre clusters (embora esta medida assuma alguns
pressupostos quanto a distribuicdo das varidveis, estudos de simulagdo mostram que 0s
resultados sdo robustos quando os mesmos sdo violados). O numero de clusters foi
determinado com base no critério de selecdo de modelos de Schwarz (por ser a op¢cdo mais

parcimoniosa disponivel).

H1: A distancia ao poder influencia positivamente o fator motivador.

Para a hipétese 1, criaram-se 2 cluster: no cluster 1 existem mais espanhois do que
portugueses, e no cluster 2 existem mais portugueses do que espanhdis. Ao analisar o p-
value do Qui-quadrado de Pearson, este assume o valor de 0,000, pelo que se pode afirmar
que podem existir diferencas relevantes entre as nacionalidades. Contudo, ao fazer uma
analise de comparagdo dos clusters mais exaustiva, verificou-se que as diferengas séo
muito pobres, ja que as diferencas sdo de concordo ou concordo totalmente por exemplo,
exceptuando uma pergunta que € na que o cluster que tem mais espanhdis ndo tem uma
opinido e o0s portugueses concordam totalmente: “Uma estrutura em que alguns
subordinados tem dois chefes é de evitar a tudo custo”, mas depois ao verificar a
importancia da pergunta foi observado que € de 0,19 pelo que néo é relevante, pelo que se

conclui que nesta hipoteses as duas nacionalidades sdo muito similares.
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H2: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Maldade.

Para a hipdtese 2, foram criados dois cluster: no cluster 1 existem mais portugueses do que
espanhois e no cluster 2 ha mais espanhois do que portugueses. Analisando-se o p-value do
Qui-quadrado de Pearson, este assume um valor de 0,291 pelo que nao € significativo,

podendo afirmar-se que ndo ha diferencas significativas entre as duas nacionalidades.
H3: A masculinidade influencia positivamente o Fator maldade.

Para o caso da hipotese 3, criaram-se trés clusters: no cluster 1 existem mais espanhois do

que portugueses e nos clusters 2 e 3 ha mais portugueses do que espanhais.

O p-value do Qui-quadrado de Pearson é 0,000 pelo quea relagdo é significativa. Contudo,
ao fazer-se uma analise mais exaustiva de comparacdo de cluster, verificou-se que as
diferencas sdo muito pobres, pelo que se pode afirmar que nesta escala as duas

nacionalidades sdo muito similares.
H4: A masculinidade influencia positivamente o Fator Sucesso.

Para a hipotese 4, criaram-se dois cluster: no cluster 1 existem mais espanhéis do que

portugueses e no cluster 2 hd mais portugueses do que espanhois.

O p-value do Qui-quadrado de Pearson é 0,000 pelo que a relacéo € significativa. Contudo,
ao fazer-se uma analise mais exaustiva de comparacdo de cluster, verificou-se que as
diferencas sd@o muito pobres, pelo que se pode afirmar que nesta escala as duas

nacionalidades sdo muito similares.
H5: O individualismo influencia positivamente o Fator Sucesso.

Para a hipotese 5, criaram-se trés clusters: nos cluster 1 e 3 existem mais portugueses do
que espanhois e no cluster 2 ha mais espanhdis do que portugueses. O p-value do Qui-
quadrado de Pearson € 0,023 pelo que a relacdo ndo é significativa e, portanto, ndo se vado
encontrar diferencas entre as nacionalidades. Contudo, ao fazer-se uma analise mais
exaustiva de comparacdo de cluster, verificou-se que as diferencas sdo muito pobres, pelo

que se pode afirmar que nesta escala as duas nacionalidades s&o muito similares.
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Tabela — Resumo Cluster

. . N° Cluster
Hipotese N° Cluster Espanhois P-Value
Portugues
Distancia ao poder +
. 1 2 0,000
Motivador
Distancia ao pode +
Maldade 2 . 0.291
Masculinidade +
Maldade L 23 0,000
Masculinidade +
1 2 0,000
Sucesso
Individualismo +
2 1-3 0,023

Sucesso

Com base nestes resultados os analises posteriores serdo feitas para a amostra global

613 individuos.

4.2. Estudo das dimensdes de Hofstede de acordo com
VSM 2013

A partir do estudo de Hofstede et al. (2010), para calcular as dimensdes sdo

executados o0s seguintes calculos.

Distancia ao Poder

Espanha = 35 X (2,246 - 1,967) + 25 X (2,731 — 2,469) = 16,294

Portugal = 35 X (1,734 — 1,706) + 25 X (3,432 — 2,558) = 22,873

Masculinidade

Espanha:

35 X (1,701 - 1,522) + 35 X (2,429 — 2,060) = 19,171

40




Portugal: 35 X (1,604- 1,427) + 35 X (1,791 — 1,427) = 10,419
Individualismo

Espanha: 35 X (1,572 - 1,417) + 35 X (2,530 — 1,537) = 40,188
Portugal: 35 X (1,576 - 1,423) + 35 X (2,241 — 1,558) = 29,302

Apos os célculos anteriores, pode criar-se 0 seguinte gréfico, que é semelhante aos
valores culturais habitualmente conhecidos e que constam do site de Hofstede.

Figura 2 — Comparacdo das dimensdes culturais obtidas no presente estudo, para

Espanha e Portugal

45
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AN N AN

Distancia ao poder Masculinidade Individualismo

No gréfico foi observado a proximidade de ambos paises, ja que tanto para distancia
ao poder como para masculinidade os valores sdo baixos, no caso do individualismo ja esta

com valores ligeramente mais elevados.

4.3. Correlacoes

H1: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Motivador.

Para as duas escalas criadas neste estudo, se observa dos resultados, que existe uma
correlagdo significativa e positiva entre Distancia ao Poder e Fator Motivador, ja que a
significancia é de 0,001. A correlagdo de Pearson (r = 0,137) evidencia uma relacdo débil
por estar proxima de 0 pelo que quanto mais Distancia ao Poder mais o dinheiro é um

motivador.
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H2: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Maldade.

Para as escalas de Distacia ao poder e Maldade, os resultados mostram que existe uma
correlacdo significativa e positiva, uma vez que a significancia € 0,027. A correlacdo de

Pearson (r = 0,089) mostra uma relacao débil por estar proxima de 0.

H3: A masculinidade influencia positivamente o Fator maldade.

No caso das escalas da Masculinidade e Maldade, os resultados mostram que existe uma
correlacdo significativa e positiva porque a significancia é 0,003. A correlacdo de Pearson

(r =0,121) mostra uma relacéo débil por estar proxima de 0.

H4: A masculinidade influencia positivamente o Fator Sucesso.

No caso das escalas da Masculinidade e Sucesso, 0s resultados mostram que existe uma
correlacdo significativa e positiva, uma vez que a significancia é 0,000. A correlacdo de

Pearson (r = 0,18) mostra uma relacéo debil por estar proxima de 0.

H5: O individualismo influencia positivamente o Fator Sucesso.

No caso das escalas do Individualismo e Sucesso, os resultados mostram que existe uma
correlacdo significativa e positiva, porque a significancia € 0,000. A correlacdo de Pearson

(r = 0,281) mostra uma relacéo débil por estar préxima de 0.

Tabela 13 - Correlacgdes

Correlacéo de Pearson P-Value
Distancia ao poder + Motivador 0,137 0,001
Distancia ao pode + Maldade 0,89 0,027
Masculinidade + Maldade
Masculinidade + Sucesso 0,18 0,000
Individualismo + Sucesso 0,281 0,000
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4.4.  Regressdo Linear

De acordo com Maroco (2003), os modelos de regressao linear visam prever o valor
de uma varidvel dependente (YY) a partir de uma ou mais variaveis independentes (X's),
apresentando a margem de erro dessas previsdes (residuos). Se em estudo estiver apenas
uma variavel dependente o modelo é denominado por regressdo linear simples, caso
contrario designa-se por regressao linear multipla. Utilizando o método dos minimos
quadrados, que consiste em minimizar a soma dos quadrados dos residuos, para que seja
possivel fazer previsdes, e pretende estimar-se os coeficientes do modelo para estimar o0s
valores de Yj. Assim, neste estudo, apenas existe uma variavel dependente o modelo de

previsdo da regressdo linear simples € o seguinte:
Y = Bo + Baix

Em que B0 ¢ a constante do modelo, B1 ¢ o coeficiente (declive) da variavel “x1” e

representa a variagdo (média) de Y quando a variavel “x1”” aumenta uma unidade.

Por outro lado, para avaliar a qualidade do ajustamento do modelo existem trés
metodologias: o teste F da tabela ANOVA, o coeficiente de determinacdo (R2 ) e o
coeficiente de determinacdo ajustado (R2 ajustado). Em primeiro lugar, o teste F da tabela
ANOVA coloca em confronto as seguintes hipdteses: HO: O modelo ¢ desadequado / f = 0;
H1: O modelo ¢ adequado / B # 0.

H1: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Motivador.

Foi considerado o fator motivador como variavel dependente e distancia ao poder
como variavel independente, e depois para os graficos foram X=SRESID e Y=ZPRED. A
distancia ao poder influencia positivamente o fator motivador, e procedeu-se a verificacdo

da validade dos pressupostos exigidos.
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Figura 3 — Histograma normalidade residuos H1
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Como pode observar-se na figura 3, as barras do histograma vdo acompanhando a
evolucdo da curva normal sem grandes desvios, a sua forma é aproximadamente simétrica

e pode concluir-se que os residuos apresentam uma distribuicdo normal.

Para poder avaliar a qualidade do ajustamento do modelo temos os seguintes dados o
coeficiente de correlagcdo R=0, 137 =~ 1, pelo que é evidente que ndo ha uma relacéo linear

entre as variaveis em estudo.

O fator motivador é explicado em 0,017 pelas variaveis explicadas segundo o modelo
lineal. Como era de esperar, a distancia ao poder precisa de mais variaveis para além do

fator motivador.

A dispersdo & de 0,9913 pelo que é baixa, além de que os residuos ndo estdo
autocorrelacionados como indica Durbin-Watson, ja& que o valor proximo de 2 s&o

considerados os mais adequados.
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O teste realizado pela ANOVA ¢é: HO: bl = 0 vs. H1: bl #0 Como o p-value=0,001
= para qualquer nivel de significancia rejeita-se HO = bl #0 = a regressdo linear tem

significado para qualquer nivel de significancia.

O modelo de regressao linear serd o seguinte: Factor Motivador = -1,289X10E-16 +
0,137 x Distancia ao poder. Por cada ponto a mais da distancia ao poder, aumenta 0,137 de
fator motivador. Verifica-se que os coeficientes apresentam um valor de p-value inferior a
a (p-value = 0,000 e p-value = 0,001), pelo que sdo estatisticamente significativos,
portanto o modelo é adequado. Além disso, o coeficiente da variavel independente DP
apresenta um [ = 0,137, positivo e estatisticamente significativo, o que indica que a

medida que o nivel de Distancia ao Poder aumenta, o Factor Motivador tende a aumentar.

H2: A distancia ao poder influencia positivamente o Fator Maldade.

O fator maldade foi considerada como variavel dependente e a distancia ao poder
como variavel independente, e para os graficos foram X=SRESID e Y=ZPRED. A
masculinidade relaciona-se positivamente com o fator equidade, procedendo-se a
verificacdo da validade dos pressupostos exigidos.

Figura 4 — Histograma normalidade residuos H2
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Como pode observar-se na figura 4, as barras do histograma vdo acompanhando a
evolucdo da curva normal sem grandes desvios, a sua forma é aproximadamente simétrica

e pode concluir-se que os residuos apresentam uma distribuicdo normal.

Para poder avaliar a qualidade do ajustamento do modelo, obtém-se o coeficiente de
correlacdo R=0,089 = 1, pelo que ¢é evidente que ndo hd uma relagdo linear entre as

variaveis em estudo.

O fator maldade € explicado em 0,006 pelas varidveis explicadas segundo o modelo.
Como era de esperar, distancia ao poder precisa de mais variaveis para aléem do fator

maldade.

A dispersdo de 0,9968 é baixa, além de que o0s residuos ndo estdo
autocorrelacionados como indica Durbin-Watson, ja que o valor muito préximo de 2 sdo os

gue sao 0s mais Optimos.

O teste realizado pela ANOVA ¢é: HO: bl = 0 vs. H1: bl #0 Como o p-value=0,027
= para o0s niveis de significancia 0,01 rejeita-se HO = bl #0 = a regressdo linear tem

significado para o nivel de significancia 0,05 e 0,10.

O modelo de regressdo linear sera o seguinte Factor maldade = 4,062X10E-17+

0,089xDistancia ao poder.

Por cada ponto a mais da distdncia ao poder aumenta 0,089 do fator maldade.
Verifica-se que os coeficientes apresentam um valor de p-value inferior a o (p-value =
0,000 e p-value = 0,027), sdo estatisticamente significativos, pelo que o modelo é
adequado. Além disso, o coeficiente da variavel independente distancia ao poder apresenta
um B = 0,089, positivo e estatisticamente significativo, o que indica que a medida que o

nivel de distancia ao poder aumenta, o factor maldade tende a aumentar.

H3: A masculinidade influencia negativamente o Fator maldade.

Considera-se o fator maldade como varidavel dependente e masculinidade como

variavel independente, e os graficos foram X=SRESID e Y=ZPRED.
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Figura 5 — Histograma Normalidade H3
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Como pode observar-se na figura 5, verifica-se que ndo existem desvios
consideraveis em relacdo a curva normal e que o histograma apresenta uma forma
razoavelmente simétrica. Pelo que, pode concluir-se que a distribuicdo dos residuos é

normal.

Para poder avaliar a qualidade do ajustamento do modelo temos que o coeficiente de
correlagdo R=0,121 = 1, pelo que ¢é evidente que ndo hd uma relacdo linear entre as

variaveis em estudo.

Fator maldade é explicado em 0,015 pelas variaveis explicadas segundo o modelo.
Como era de esperar, masculinidade precisa de mais variaveis para além de fator maldade.
A dispersdo é de 0,9935 é baixa, além de que os residuos ndo estdo autocorrelacionados

como indica Durbin-Watson, ja que o valor muito proximo de 2 é que sdo 0s mais 0ptimos.

O teste realizado pela ANOVA é: HO: bl = 0 vs. H1: bl #0 Como o p-value=0,003
= para qualquer nivel de significancia rejeita-se HO = bl #0 = a regressdo linear tem

significado para qualquer nivel de significancia.

O modelo de regressdo linear serd o seguinte: Fator maldade= -9,636X10E-17+
0,121x masculinidade. Por cada ponto a mais de masculinidade, aumenta 0,121 de Fator

maldade. Verifica-se que os coeficientes apresentam um valor de p-value inferior a a (p-
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value = 0,000 e p-value = 0,003), sendo estatisticamente significativos, pelo que o modelo
é adequado. Além disso, o coeficiente da varidvel independente masculinidade apresenta
um B = 0,121, positivo e estatisticamente significativo, o que indica que a medida que o

nivel de masculinidade aumenta, o Factor maldade tende a aumentar.
H4: A masculinidade influencia positivamente o Fator Sucesso.

Foi considerado o fator sucesso como variavel dependente e masculinidade como

variavel independente, e depois para os graficos foram X=SRESID e Y=ZPRED.

Figura 6 — Histograma normalidade residuos H4
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Como pode observar-se na figura 6, ndo existem desvios consideraveis em relacdo a
curva normal e o histograma apresenta uma forma razoavelmente simétrica. Pelo que, pode

concluir-se que a distribuicdo dos residuos € normal.

Para poder avaliar a qualidade do ajustamento do modelo temos os seguintes dados o
coeficiente de correlacdo R=0,198 ~ 1, pelo que ¢ evidente que ndo ha uma relacdo linear

entre as variaveis em estudo.

Fator sucesso ¢ explicado em 0,734 pelas variaveis explicadas segundo o modelo. A
dispersdo é de 0,5155 sendo bastante baixa, além de que os residuos ndo estdo
autocorrelacionados como indica Durbin-Watson, ja que valores muito proximo de 2 séo

0S mais optimos.
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O teste realizado pela ANOVA é: HO: bl = 0 vs. H1: bl #0 Como o p-value=0,000
= para qualquer nivel de significancia rejeita-se HO = bl #0 = a regressdo linear tem

significado para qualquer nivel de significancia.

O modelo de regressdo linear serd: fator sucesso = 7,650X10E-17+ 0,857x
masculinidade. Por cada ponto a mais de masculinidade, aumenta 0,857 de Fator sucesso.
Verifica-se que os coeficientes apresentam um valor de p-value inferior a o (p-value =
0,000 e p-value = 0,000), sendo estatisticamente significativos, pelo que o modelo é
adequado. Além disso, o coeficiente da variavel independente masculinidade apresenta um
B = 0,857, positivo e estatisticamente significativo, o que indica que a medida que o nivel

de masculinidade aumenta, o Factor sucesso tende a aumentar.
H5: O individualismo influencia positivamente o Fator Sucesso.

Foi considerada o fator sucesso como variavel dependente e individualismo como

variavel independente, e depois para os graficos foram X=SRESID e Y=ZPRED.

Figura 7 — Histograma normalidade residuos H5
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Como pode observar-se na figura 7, verifica-se que ndo existem desvios
consideraveis em relacdo a curva normal e que o histograma apresenta uma forma
razoavelmente simétrica. Pelo que, pode concluir-se que a distribuicdo dos residuos é

normal.
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Para poder avaliar a qualidade do ajustamento do modelo temos os seguintes dados o
coeficiente de correlacdo R=0,281 = 1, pelo que ¢ evidente ndo ha uma relacao linear entre

as variaveis em estudo.

Fator sucesso é explicado em 0,078 pelas variaveis explicadas segundo o modelo.
Como era de esperar Individualismo precisa de mais varidveis para além de Fator sucesso.
A dispersdo é de 0,9604 pelo que é baixa, e os residuos ndo estdo autocorrelacionados
como indica o Durbin-Watson ja que o valor € muito proximo de 2 é que sdo 0S mais

Optimos.

O teste realizado pela ANOVA é: HO: bl = 0 vs. H1: bl #0 Como o p-value=0,000
= para qualquer nivel de significancia rejeita-se HO = bl #0 = a regressdo linear tem

significado para qualquer nivel de significancia.

O modelo de regressdo linear serd o seguinte Fator sucesso= 2,424X10E-17+ 0,281x
individualismo. Por cada ponto a mais de individualismo, aumenta 0,281de Fator sucesso.
Verificamos que os coeficientes apresentam um valor de p-value inferior a o (p-value =
0,000 e p-value = 0,000), sdo estatisticamente significativos, pelo que o modelo é
adequado. Além disso, o coeficiente da variavel independente masculinidade apresenta um
B = 0,281, positivo e estatisticamente significativo, o que indica que a medida que o nivel

de individualismo aumenta, o Factor sucesso tende a aumentar.

Tabela 14 - Regressao

Durbin-
R R2 Erro ANOVA Modelo
Watson
Factor Motivador = -
Distancia ao poder 1,289X10E-16 +
) 0,137 | 0,017 | 99,13% 2,056 0,001 ) )
+ Motivador 0,137 x Distancia ao
poder.
Factor maldade =
Distancia ao pode + 4,062X10E-17+
0,089 | 0,006 | 99,68% 2,005 0,027 ) )
Maldade 0,089xDistancia ao
poder.
Masculinidade + Fator maldade= -
0,121 | 0,015 | 99,35% 2,009 0,003 9.636X10E-17+
Maldade ’
0,121x
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masculinidade
Fator sucesso =
Masculinidade + 7,650X10E-17+
0,198 | 0,734 | 51,55% 2,036 0,000
Sucesso 0,857x
masculinidade.
Fator sucesso=
Individualismo + 2,424X10E-17+
0,281 | 0,078 | 96,04% 1,760 0,000
Sucesso 0,281x
individualismo.
5. Conclusoes

Este estudo teve como objetivo estudar a relacdo existente entre os valores culturais
que pudessem, eventualmente, explicar o amor ao dinheiro em duas culturas: Portugal e
Espanha. Foram recolhidos dados por questionario, durante janeiro e fevereiro de 2017,
obtendo-se uma amostra final valida de 613 respostas. Apds varias analises estatisticas,
nomeadamente andlises cluster, fatorial e regressdo, conclui-se que existe uma grande
semelhanca entre Espanha e Portugal no que concerne aos valores culturais, uma vez que
os dados ndo demonstraram diferencas estatisticamente significativas entre as dimensoes
culturais de Portugal e Espanha. Os resultados destes trabalho, a este nivel, vdo ao
encontro das dimensbes ja conhecidas de Hofstede. Assim, este estudo baseia-se numa
amostra europeia “Ibérica”. Neste estudo séo estudadas duas culturas mais individualistas,
mas que estdo a alcangar valores mais coletivos e a relacionar-se mais com as outras
culturas (Ramalheira, 2013). Adiconalmente, s&o culturas com valores mais voltados para a
feminilidade, onde existe mais igualdade de género, onde se luta mais por uma melhor
qualidade de vida, situagdo que cada vez mais se pode observar mais nas empresas, onde a
mulher comeca a ocupar cargos com mais responsabilidade (Hofstede, 2001). Por ultimo
foi verificado que estas duas sociedades ndo toleram com naturalidade a diferenca de poder

entre as diferentes classes (Hosfetede, 2001).

Como foi verificado ao longo deste estudo, as hipOteses que estavam a ser
estudadas foram significativamente verificadas. No que concerne a HipoOtese 1, sobre a

distancia ao poder e o fator motivador, foi observado que quanto mais os individuos
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aceitem a distingdo de poder entre as classes da sociedade, mais o dinheiro vai funcionar
como motivador para as pessoas dessas culturas, pelo que irdo ambicionar, por exemplo,
alcancar novos patamares dentro das organizacGes. Na Hipotese 2, que estudava distancia
ao poder com maldade também foi signicativa, foi observado que as pessoas quando tém
poder tendem a realizar atos antieticos. Tanto na hipotese 3 (Masculinidade - Maldade)
como na hipotese 4 (Masculinidade - Sucesso) foi observado que existe uma influéncia da
masculinidade no sucesso e na maldade, ambos constructos do amor ao dinheiro. As
sociedades masculinas guiam-se por grande desejo de conquistas, sdo mais materialistas e
olham mais pelos seus préprios sucessos, e muitas vezes tomam decisdes pelo préprio
sucesso que desendenam atos antiéticos, pelo seu préprio bem, que, como constatam Coria
e Calfucura (2012), continua a perceber-se como "natural™ que o dinheiro é simbolizado
como poder masculino e que os homens persistem em manter esse poder, mostrando
prestigio masculino, concedendo status social e simbolizando a forga viril. Quanto a
hipétese 5 (Individualismo - Sucesso), verificou-se a influéncia existente entre o
individualismo e sucesso o qual foi observado que as pessoas quanto mais fechadas em si,
mais énfase colocam nos seus préprios interesses em vez de a colocarem nos grupos a que
pertencem. Assim, prestam mais atencéo a soberania pessoal e querem ser independentes, e

poder alcancar metas individualmente.

E possivel ver dentro destes resultados alguns dos diferentes perfis que Luna-
Aroucas e Tang (2004) encontraram no seu estudo. Por um lado encontramos nas
Hipoteses 1 e 2 que os admiradores descuidados de dinheiro sdo menos autodeterminados e
sdo extrinsicamente satisfeitos. Esses estdo mais preocupados com as recompensas, pelo
que o dinheiro serd um grande motivador e ressaltam que podem cair em comportamentos
antiéticos. Nas Hipoteses 4 e 5 encontramos 0s adoradores em conseguir dinheiro os quais
consideram o dinheiro como um simbolo de sucesso e motivacgdo, além disso cuidam do
dinheiro em medida do status que o dinheiro pode trazer, os quais trabalhnam melhor dentro
de um sistema de recompensas que os leva a um melhor desempenho. Deve-se ter em conta
que como estudado anteriormente, as culturas com valores mais masculinos e
individualistas séo culturas onde predominam o acceso a melhores bens materiais e sucesso
(Hofstede, 2001). Infelizmente, para a Hipotese 3, ndo foi encontrada relacdo nenhuma
com os perfis de Luna-Aroucas e Tang (2004), mas sim encontra-se na literatura que as
sociedades masculinas ao ser mais agressivas e egocéntricas, tendem a realizar atos

antiéticas e de maldade para o seu proprio bem (Coria & Calfucura, 2012).
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Portanto, com base neste estudo, pode concluir-se que o amor ao dinheiro é

influenciado consoante sejam os valores culturais dos individuos de cada pais.

Contribuicéo

Este estudo pretende ser uma contribuicdo para a investigacdo cientifica bem como
para as empresas. Assim, este estudo apresenta mais uma evidéncia cientifica acerca das
questdes culturais de dois paises Europeus, de carater Ibérico, acrescentando evidéncia
para uma amostra ndo-Americana, acreditando-se que pode ser relevante para uma maior
representatividade dos estudos existentes. No que concerne ao contributo para as empresas,
este estudo apresenta evidéncia para os gestores atribuirem a adequada valorizacdo a
questdo do dinheiro de acordo com a importdncia que os individuos (no geral) e
empregados (em particular) lhe atribuem. Com este estudo, acredita-se que politcas
organizacionais a nivel ético, motivacdo e lideranca dos individuos podem ser

adequadamente definidas e implementadas.

LimitacGes e Futuras Linhas de Investigacdo

Este estudo possui algumas limitagdes. Destaca-se, em primeiro lugar, a amostra por
conveniéncia e ndo-aleatoria utilizada que pode ser questionavel no momento de se tentar
generalizar as conclus@es. O facto de apenas se estudarem dois paises da Peninsula Ibérica,
também pode ser visto como uma limitacdo, ja que outras culturas com respetivas
diferengas culturais podem aportar outras conclusbes. Em termos estatisticos, outras

analises mais robustas poderiam ter sido desenvolvidas.

Sugere-se, para futura investigacdo que se utilizem outras amostras, nomeadamente por
setores de atividade e contexto profissional, bem como em outras culturas, nomeadamente
marcadamente distintas de Portugal e Espanha. Para a futura realizacdo de estudos, sugere-
se acrescentar outras variaveis e constrtuctos, além de outras variaveis mediadoras ou
moderadoras, de forma a melhor determinar quais as suas relacbes mediante o efeito da
cultura no amor ao dinheiro dos individuos. Futuros estudos também devem estudar
eventuais relagbes simultaneas através de modelos de equagdes estruturais bem como
analisar ao longo do tempo, através de um estudo longitudinal, eventuais mudangas que

possam existir no amor ao dinheiro.
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Anexos

Anexo 1 — Questionario

Escala Amor ao Dinheiro (Luna-Aroucas & Tang, 2004) 5
N° | Fator Orgamento
1 | Eu orcamento o meu dinheiro muito bem.
2 | Eu uso o meu dinheiro muito cuidadosamente.
3 | Eu pago as minhas contas imediatamente de forma a evitar juros ou
multas.
4 | Eu faco planeamento financeiro para o futuro.
N° | Fator Maléfico 5
5 | Odinheiro corrompe as normas éticas e os padrdes de conduta.
6 | As pessoas praticam atos antiéticos para maximizar os seus ganhos
monetarios.
7 | Odinheiro é maléfico.
8 | O amor pelo dinheiro é a raiz da maldade.
N° | Fator Equidade 5
9 | As pessoas que desempenham o mesmo trabalho devem ser pagas
igualmente (igualdade).
10 | As pessoas que desempenham o mesmo trabalho devem ser pagas
baseando-se no mérito (equidade).
11 | Um trabalho que seja de nivel inferior, com pouca responsabilidade,
deve ser pago inferiormente.
N° | Fator Sucesso 5)
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12

O dinheiro é um simbolo do sucesso.

13

O dinheiro representa o que cada um alcanca.

NO

Fator Motivador

14

O dinheiro é um motivador.

15

Eu estou motivado para trabalhar arduamente pelo dinheiro.

(1) discordo totalmente, (2) discordo (3) neutro e (4) concordo

(5) concordo totalmente.

(2) * A questéo 9 tem escala invertida

NO

Valores da Cultura (Hofstede et al., 2010)

Por favor pense num trabalho ideal, independentemente
do seu trabalho atual, caso o tenha. Ao escolher um
trabalho ideal qual o grau de importancia que teria para
si cada uma das seguintes situacoes:

1 = Muitissimo importante; 2 = Muito importante; 3 =
De importancia moderada; 4 = De pouca importancia; 5
= De muito pouca ou henhuma importancia

1 | Ter tempo suficiente para a sua vida pessoal ou familiar

2 | Ter um chefe (superior direto) que respeite

3 | Ser reconhecido por bom desempenho

4 | Ter segurancga de emprego

5 | Ter pessoas agradaveis com quem trabalhar

6 | Fazer um trabalho interessante

7 | Ser consultado pelo seu superior direto nas decisdes
envolvendo o seu trabalho

8 | Viver numa area desejada

9

Ter um trabalho respeitado pela sua familia e amigos
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10| 1er possibilidades de promocéo

N° | Na sua vida privada qual o grau de importancia que tem 5
para si (por favor marque uma resposta em cada uma
das linhas conforme a escala anterior)

11 | Manter tempo livre para diversao

12 Moderagéo: ter poucos desejos

13 | ger generoso para com as outras pessoas

14 Simplicidade (ndo gastar mais do que 0 necessario)

15 | Com que frequéncia se sente nervoso ou tenso no seu
trabalho?

16 | E uma pessoa feliz?
1 = Sempres; 2 = habitualmente; 3 = Por vezes; 4 =
raramente; 5 = nunca

17 | As outras pessoas ou as circunstancias impedem-no de
fazer o que realmente quer?
1 = sim, sempre; 2 = sim, habitualmente; 3 = Por vezes;
4 = N&o, raramente; 5 = N&o, nunca

18 | Genericamente e em termos gerais, como descreve 0
seu atual estado de saude?
1 = Muito bom; 2 = Bom; 3 = Razoavel; 4 = Mau; 5 =
Muito mau

19 | Qual é o seu grau de orgulho por ser cidaddo do seu
pais?
1 = Nada orgulhoso; 2 = Ndo muito orgulhoso; 3 =
Algo orgulhoso; 4 = Relativamente orgulhoso; 5 =
muito orgulhoso

20 | Na sua experiéncia, qual a frequéncia com que 0s
subordinados tém medo de contradizer o chefe (no caso
dos estudantes, o professor)?
1 = Nunca; 2 = Raramente; 3 = Por vezes; 4 =
Habitualmente; 5 = Sempre

N° | Em que medida concorda ou discorda de cada uma das 5
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seguintes frases (por favor marque uma resposta em
cada uma das linhas conforme a escala que se segue)

1 = Concordo totalmente; 2 = Concordo; 3 = Indeciso;
4 = Discordo; 5 = Discordo Totalmente

21

Pode ser-se um bom gestor sem ter uma resposta exata
a todas as perguntas que um subordinado possa fazer
relativamente ao trabalho dele

22

Os esforcos persistentes sdo 0 modo mais seguro de
obter resultados

23

Uma estrutura organizacional em que alguns
subordinados tém dois chefes € de evitar a todo o custo

24

As regras de uma empresa ou organizacao nao devem
ser desrespeitadas - nem mesmo quando o empregado
acha que desrespeita-las beneficiaria a empresa ou
organizagéo

Dados pessoais

Género: Masculino - Feminino

Idade: 20-24; 25-29; 30-34; 35-39; 40-49; 50-59; Mais de 60

Se é estudante, que nivel? Licenciatura, Mestrado, Doutorado

Quantos anos de educacao escolar formal (ou equivalente) completou (iniciando

na escola primaria): 10 anos ou menos; 11 anos; 12 anos; 13 anos; 14 anos; 15 anos;

16 anos; 17 anos; 18 anos ou mais

Se tem ou teve um emprego remunerado, que tipo de emprego € / foi: nenhum

emprego remunerado (inclui estudantes a tempo inteiro); trabalhador manual ndo

qualificado ou semi-qualificado; Trabalhador de escritério ou secretario; profissional

formado, técnico, especialista em TI, enfermeiro, artista ou equivalente; profissional

licenciado ou equivalente (mas ndo um chefe de pessoal); Chefe de um ou mais

subordinados (ndo gestor de topo); Gestor de topo

Quial é a sua nacionalidade?
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Qual é a sua nacionalidade de nascimento (se for diferente)
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