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Cultura ¢ tudo aquilo que a gente se lembra apos ter esquecido o que

leu.

Revela-se no modo de falar, de sentar, de comer, de ler um texto, de
olhar o mundo. E uma atitude que se aperfei¢oa no contacto com a

arte.

Cultura ndo é aquilo que entra pelos olhos, é o que modifica o seu

olhar.

José Paulo Paes
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RESUMO

O presente trabalho analisa as praticas culturais dos estudantes do
Instituto Politécnico de Leiria, procurando compreender como sdo, de
que modo sdo influenciadas por fatores sociais e qual o papel dos
mediadores culturais. O estudo adotou a forma de um Estudo de Caso,
com recurso a uma metodologia mista: inquéritos por questionario aos
estudantes, das principais unidades organicas, inscritos no ano letivo de
2024/2025 em Licenciaturas e Mestrados, e entrevistas a mediadores

culturais das cidades de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche.

Os resultados evidenciam que a existéncia da oferta cultural nao
assegura, por si s6, uma efetiva democratizagdo da cultura. Persistem
barreiras simbolicas ligadas ao capital cultural de origem e a percecdo
dos espagos, que condicionam a participagdo dos estudantes. Verificou-
se ainda que fatores como a influéncia do grupo de pares, o contexto
familiar/social, a comunicag¢ao institucional e o sentido de pertenca, sdo
determinantes para o envolvimento cultural, mais do que os

constrangimentos exclusivamente economicos.

Conclui-se que a democratizagdo cultural exige mais do que a redugdo
de precos ou o aumento da programacdo: requer politicas de
proximidade, projetos de mediacdo mais consistentes e a integracdo
ativa dos estudantes na concecdao das iniciativas a eles destinadas.
Assim, este trabalho evidencia, o potencial do Ensino Superior e dos
mediadores culturais enquanto agentes na promo¢dao de uma

participagdo cultural plena e inclusiva.

Palavras-chave

Democratizagdo Cultural, Ensino Superior, Habitus, Praticas Culturais,

Mediagao



ABSTRACT

This study analyses the cultural practices of students at the Polytechnic
Institute of Leiria, seeking to understand what they are like, how they
are influenced by social factors, and what role cultural mediators play.
The study took the form of a case study, using a mixed methodology:
questionnaire surveys of students from the main organizational units
enrolled in bachelor's and master's degrees in the 2024/2025 academic
year, and interviews with cultural mediators from the cities of Leiria,

Caldas da Rainha and Peniche.

The results show that the existence of cultural offerings does not ensure
the effective democratization of culture. Symbolic barriers linked to
cultural capital of origin and the perception of spaces persist,
conditioning student participation. It was also found that factors such
as peer group influence, family/social context, institutional
communication, and sense of belonging are more decisive for cultural

involvement than purely economic constraints.

It is concluded that cultural democratization requires more than just
reducing prices or increasing programming: it requires proximity
policies, more consistent mediation projects and the active integration
of students in the design of initiatives aimed at them. Thus, this work
highlights the potential of higher education and cultural mediators as

agents in promoting full and inclusive cultural participation.

Keywords

Cultural Democratization, Cultural Practices, Higher Education,

Habitus, Mediation
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INTRODUCAO

A Constitui¢ao da Republica Portuguesa de 1976 consagra no seu Capitulo III, artigo 73.°
a “democratizagao da cultura, incentivando e assegurando o acesso de todos os cidadaos
a frui¢do e criagao cultural” (CRP, 2022, p. 44), reconhecendo o direito de todos acederem
as atividades culturais, mesmo que ndo tenham possibilidade e facilidade para aceder as
mesmas, por razdes de tipo econémico, educativo, geografico, entre outras (Garriga,
2020), mas apesar disso, “(...) os obstaculos ao acesso a cultura revelam ser de natureza
simbolica e ndo material” (Lopes, 2009, p. 5). Contudo, ¢ possivel verificar um aumento
da programacdo de atividades pedagdgicas para os publicos de museus, teatros e outros

espacos culturais (Martinho, 2013).

Segundo a Carta de Porto Santo (2021), os obstaculos de acesso a cultura e atividades
culturais nao sao apenas fisicos ou financeiros, apesar de estes fatores serem
determinantes: “Os obstaculos sdo simbolicos e de sentido de pertenca. Os estudos mais
recentes, revelam que nem mesmo a escolaridade foi condigao suficiente para ultrapassar
essa barreira simbdlica” (Conselho da Europa, 2021). A diversidade de publicos da
cultura implica a consideracao de “plurais modos de relagdo com a cultura instituida”
(Lopes, 2009, p. 4), procurando a inclusdo social através da mediagdo no campo artistico

e cultural.

Para isso, muito contribuem os mediadores culturais cuja fungdo passa por assegurar o
modo como as pessoas se relacionam com a cultura e as artes, promovendo aproximagdes
e encontros entre estas duas realidades (Martinho, 2013). Desempenham, sobretudo, uma
atividade de cariz relacional (Martinho, 2013), devendo trabalhar com os cidadaos para
que sejam elementos ativos na construgdo e reconstru¢do da propria cultura (Garriga,
2020) promovendo a consciencializacdo, o reconhecimento e a valorizacdo do

patrimodnio.

O estudo das praticas culturais de diferentes grupos, ndo sao uma novidade em Portugal:
Praticas Culturais dos Lisboetas (1994), Prdticas culturais e formas de acesso a cultura
da comunidade estudantil da Universidade da Beira Interior (2019) e Praticas Culturais
dos Portugueses Inquérito (Pais et al., 2020), sdo alguns dos estudos possiveis de

encontrar através de uma pequena pesquisa na web.



A presente investigagdao tem como objetivo principal compreender as praticas culturais
dos estudantes do Instituto Politécnico de Leiria, bem como os fatores sociais que as
influenciam. Através da realizagdo de um diagndstico sociocultural, relativo as praticas
culturais dos estudantes, pretende-se contribuir para o conhecimento deste publico,
possibilitando o desenvolvimento de politicas e projetos culturais mais ajustados as suas

necessidades e interesses.

Para tal, serd realizado um diagndstico sociocultural que incidira sobre dois eixos
principais: por um lado, a aplica¢ao de inquéritos aos estudantes, com o intuito de recolher
dados sobre os seus habitos de consumo cultural, preferéncias e condi¢des de acesso, na
cidade onde estudam; e por outro, a realizagdao de entrevistas a mediadores culturais das
cidades de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche, no sentido de compreender o seu papel na
promocao do acesso a cultura e na mediacao entre a oferta cultural e a comunidade
estudantil. Interessa compreender de que forma estes profissionais e as estruturas
associadas contribuem para democratizar o acesso as atividades culturais, promover a
diversidade de publicos e reduzir desigualdades no acesso cultural dentro da comunidade

estudantil.

Pretendemos a partir desta investigagcdo, ndo so identificar as praticas e preferéncias
culturais dos estudantes, mas também analisar o contexto socioecondémico e familiar, a
influéncia do grupo de pares, entre outros elementos, que moldam as preferéncias
culturais dos jovens participantes desta investigacdo. Paralelamente, procura-se avaliar
de que forma as estruturas culturais existentes nas cidades — e os seus agentes mediadores

— influenciam o acesso equitativo a cultura, seja potenciando-o ou condicionando-o.

O estudo centrar-se-4 no universo dos estudantes inscritos nas Licenciaturas e Mestrados
no ano letivo de 2024/2025, abrangendo as principais unidades organicas do IPLeiria,
situadas em Leiria, Caldas da Rainha e Peniche. Ao conjugar a perspetiva dos estudantes
com a dos mediadores culturais, esta investigacao pretende alcancar uma visao mais
completa da relagdo entre a juventude, a cultura e o territorio, procurando estratégias que
favoregam o envolvimento ativo dos jovens na vida cultural da sua regido, propondo-se

igualmente, a reducdo das desigualdades no acesso.

A escolha do IPLeiria como contexto de investigacgdo, justifica-se pela sua relevancia

regional e pela diversidade do seu corpo discente, ja que oferece condi¢des para analisar



as praticas culturais e as dindmicas sociais, e contributos para um diagndstico atualizado
e fundamentado sobre os comportamentos culturais no Ensino Superior. Ouvir os
estudantes permite, ndo s6 a compreensdo deste publico-alvo, mas reflete também uma
tentativa de implicar os destinatarios na conceg¢do de politicas e projetos a eles
direcionados, além de promover alteragdes as politicas e programagdo culturais ja

existentes, mais adequadas a realidade estudantil, sobretudo juvenil.

Este trabalho de investigacdo encontra-se estruturado em cinco capitulos principais. O
Capitulo 1 corresponde ao enquadramento tedrico, onde sdo apresentados os principais
conceitos que sustentam a presente investigagdo, nomeadamente os conceitos de cultura,
habitus, praticas culturais e democratizacdo cultural. No Capitulo 2, faz-se uma breve
contextualizagdo do ambiente de estudo, com foco no Instituto Politécnico de Leiria,
destacando a sua importancia para a regido e apresentado alguns dados sobre os seus
estudantes. O Capitulo 3 dedica-se a metodologia, explicitando o modo como o trabalho
foi realizado, incluindo a descri¢do da problematica, as questdes de partida, os objetivos
da investigagdo, bem como as técnicas de recolha de dados utilizadas (entrevistas e
inquéritos por questionario). O Capitulo 4 ¢ dedicado a discussdo dos resultados obtidos,
analisando os dados recolhidos através das entrevistas e dos inquéritos. Por sua vez,
Capitulo 5 expde algumas das limitagdes sentidas ao longo da investigagdo e aponta
possiveis caminhos para futuras investigagdes. Por fim, encerra-se com as principais

conclusodes do trabalho.

Em anexo encontram-se dados fornecidos pela presidéncia do Instituto Politécnico de
Leiria relevantes para a realizacdo deste trabalho. E em Apéndice, todos os documentos
de realizacdo propria, decorrentes desta investigagdo: Exemplar do inquérito por
questionario, Guido para entrevista, Termo de Consentimento Informado, Transcrig¢do das

entrevistas e respetivas sinopses.



1. ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1. DA NOCAO DE CULTURA AO CONCEITO DE HABITUS DE

PIERRE BOURDIEU

O comportamento cultural ¢ um elemento constituinte e diferenciador do ser humano e
das sociedades humanas, compreendendo caracteristicas espirituais, materiais,
intelectuais e emocionais distintas entre as diversas comunidades. Através do processo de
enculturagdo e de socializacdo sdo adquiridos conhecimentos e valores de uma
determinada cultura, ou seja, “maneiras de agir, pensar e sentir proprias a um determinado
grupo, a sociedade, a civilizacdo em que um individuo vive” (Rocher, 1989, pp. 126-127).
Assim, a cultura pode ser vista como um sistema de simbolos, constituindo um conjunto
de informagdes que sdo transmitidas dentro dos grupos, nos quais nos inserimos € somos
educados (Garriga, 2020). A cultura representa a totalidade da vida social do homem
(Cuche, 2006), abrangendo todas as dimensdes da vida humana no contexto social, como
questdes ligadas a alimentagdo, linguagem, leis, funcionamento das institui¢des, entre
outras. Segundo Cuche (2006), a cultura ¢ um comportamento adquirido e ndo revela
“hereditariedade biologica” (Cuche, 2006, p. 41). Por este motivo, trata-se de um
comportamento nao universal, ja que, cada grupo um exibe um comportamento cultural

distinto dos outros.

Deste modo, ¢ possivel inferir que a personalidade individual ndo se explica por
caracteristicas biologicas, mas sim pelo “modelo cultural particular de uma dada
sociedade” que determina a educacao dos individuos (Cuche, 2004, p. 70). Além disso, a
cultura ocupa um papel tdo central e essencial na vida dos individuos que se torna
inseparavel da propria experiéncia humana. O Informe Final, relativo a Conferencia
Mundial sobre las Politicas Culturales, da UNESCO, refere isso mesmo: “(...) la cultura
nutre la trama social y la importancia de su papel es tan determinante que la cultura puede

finalmente confundirse con la propria vida” (UNESCO, 1982, p. 8)

Tylor (1871) foi um dos primeiros, sendo mesmo, o primeiro antropélogo, a descrever
cientificamente o conceito de cultura, tal como ele denomina no primeiro capitulo da sua
obra Primitive Culture — Chapter 1: “The Science of Culture”. Para Tylor, a cultura

corresponde a um “(...) todo complexo que compreende o conhecimento, as crengas, a



arte, a moral, o direito, os costumes ¢ as outras capacidades ou habitos adquiridos pelo
homem enquanto membro da sociedade” (Tylor, 1871, p. 1), evidenciando que a cultura
ndo ¢ inata, mas sim aprendida e partilhada socialmente. Além disso, o autor enfatiza a
dimensao coletiva e adquirida da cultura, reforcando a perspetiva de transmissao entre
geragdes através da socializagao. Cuche (2006), debrugando-se sobre a obra de Tylor,
destaca a inclusdo, tanto de elementos materiais, como a arte e os objetos fisicos, quanto
imateriais, como crengas, valores € normas sociais, cuja ligagdo ndo ¢ uma simples
sobreposi¢do de tracos culturais, mas uma maneira coerente de integrar o seu conjunto
(Cuche, 2006). Essa visao holistica da cultura, sugere que a cultura permeia todos os
aspetos da vida humana, nio se limitando apenas a expressdo artistica ou intelectual.
Contudo, esta no¢do de cultura de Tylor, proveniente do campo evolucionista da
Antropologia, passa por uma visdo de uma nog¢ao de cultura universal, explicando-se a
diversidade cultural pelos diferentes graus evolutivos que as sociedades humanas

experimentavam, de acordo com o evolucionismo (Cuche, 2006).

O conceito evolucionista de cultura serd entdo revisto e criticado nos inicios do século
XX, quando entre outros, o culturalismo norte-americano, representado por Franz Boas,
propoe que as sociedades humanas sao culturalmente diversas, ndo por causa da evolugao,
mas por se terem disseminado e construido caracteristicas comportamentais, adaptadas
aos lugares onde se desenvolveram. Comegou assim a delinear-se uma concecdo de
multiculturalismo, distinta do evolucionismo (Cuche, 2006). Do inicio do século XX ao
seu final, o conceito de cultura foi alvo de reflexdes profundas, uma vez que foi inerente
a construcao da antropologia como ciéncia social e cultural. Tal como evidencia Cuche
(2006), do funcionalismo de Malinowski ao estruturalismo de Lévi-Strauss, muitas foram

as concegoes de cultura que serviram de matéria prima ao trabalho antropologico.

Em 2008, Geertz também se debrugou sobre o conceito de cultura, definindo-a como “um
padrao de significados transmitido historicamente, incorporado em simbolos, um sistema
de concepcdes herdadas, expressas em formas simbdlicas por meio das quais os homens
comunicam, perpetuam e desenvolvem o seu conhecimento e as suas atividades em
relacdo a vida.” (Geertz, 2008, p. 66), que orienta as a¢des e da significado ao mundo

para os membros de uma sociedade.

Cuche (2006) desenvolve ainda, a ideia de transmissdo cultural e a influéncia mutua entre

culturas, destacando o seu carater dinamico. Segundo o autor, “(...) através da educagao,



cada sociedade transmite aos individuos que a compdem o conjunto das normais sociais
e culturais que asseguram a solidariedade entre todos os membros dessa sociedade e que
sd0 mais ou menos obrigados a fazer suas” (Cuche, 2006, p. 83). Evidenciando que a
cultura ¢ aprendida e partilhada, transmitida de geragdo em geracdo, através da

socializagao e das diversas formas de educacao.

Enquanto isso, a transmissao ndo acontece de forma rigida ou estatica, ja que: “nenhuma
cultura existe «em estado puro», idéntica a si propria desde sempre, sem ter jamais
conhecido a minima influéncia exterior” (Cuche, 2006, p. 107), salientando que a cultura
¢ influenciada por contactos interculturais, criando hibridismos e mesticagens. Assim,
Cuche (2006) revela que a cultura ¢, simultaneamente, um mecanismo de coesao social e
um fendmeno em constante evolu¢dao, moldado pela mudanca. Nessa mesma linha de
pensamento, André (2012) reforca a ideia da transformacgdo continua ao afirmar que “a
condic¢do do mesti¢o, seja ele a pessoa, o pensamento, a cultura ou a arte, ¢ sempre uma
condi¢do de algo em movimento, sendo o nomadismo e a metamorfose os seus simbolos

privilegiados” (André, 2012, p. 45).

Também Ricardo Vieira (1999) desenvolveu uma concecdo de identidade cultural
enquanto um processo dinamico, salientando que “a identidade pessoal ndo corresponde
a reproducao de um modelo decalcado da identidade cultural do grupo social de origem”
(Vieira, 1999). Por outras palavras, os individuos ndo sdo um simples reflexo da cultura
herdada. A mobilidade social - seja na ascensao ou no declinio - introduz novas condigdes
de vida que impactam de maneira decisiva a experiéncia dos mesmos. Essa realidade, ¢
sentida tanto por individuos das classes médias, quanto por trabalhadores e camponeses,
que vivenciam percursos distintos daqueles que permanecem em contextos de maior
estabilidade social. O contato com o outro, com diferentes realidades e culturas, também
interfere na forma como cada um observa o mundo e participa diretamente na constante
(re)construgdo identitaria. Dessa interagdo emergem mesticagens, resultantes da mistura
entre a herancga cultural de origem, as vivéncias ao longo do caminho e a cultura dos novos
contextos atravessados. Surge assim uma fusdo, de algo que nao € estatico, mas sim, uma
dimensdo renovada do ser - aberta, inacabada e sujeita a permanentes transformacdes e

metamorfoses.

A constituicdo da identidade pessoal, portanto, ndo depende apenas da origem social e da

socializagdo primadria, apesar de constituirem momentos de construcao da matriz cultural
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inicial do individuo, mas envolve todo o seu percurso biografico, que pode cruzar
diferentes camadas sociais, universos de mentalidade, espagos fisicos e temporais
distintos. Portanto, as identidades pessoais, tém tanto de singulares como de coletivas,

abarcando as dimensdes pessoais, 0 subjetivas e sociais, processo dindmico.

Nesse sentido, Michel Serres (1993) fala do “terceiro instruido”, uma figura que
representa justamente essa fusdo entre aquilo que ja se possui como bagagem cultural e
as alternativas interiorizadas em contato com outros mundos. Como lembra ainda Serres,
retomado por Vieira (1999), cada sujeito nasce Unico, fruto da combinacao genética dos
progenitores, mas sO se desenvolve plenamente através de cruzamentos, fusdes e

aprendizagens sucessivas.

Por outro lado, o conceito de habitus, ligado ao de cultura, desenvolvido por Pierre
Bourdieu, refere-se a um conjunto de “disposi¢cdes durdveis e transponiveis que,
integrando todas as experiéncias passadas, funciona a cada momento como uma matriz
de percecdes, de apreciacdes e de agdes” (Bourdieu, et al., 1983, p. 65). Essas disposi¢des
sdo moldadas por fatores sociais, culturais e experiéncias ao longo da vida e, sobretudo,
durante o processo de socializagao, e refletem as condigdes sociais e historicas especificas

de cada individuo.

O habitus funciona como um guia inconsciente das praticas quotidianas, moldado pelas
estruturas sociais e, a0 mesmo tempo, refletindo-as. Cuche (2006), afirma que o habitus
permite aos individuos orientarem-se no espago social que € o seu e adotarem praticas
concordantes com a sua pertenca social (Cuche, 2006). Ja que, cada individuo, através
dos seus gostos e posturas, revela, sem disso dar conta o habitus profundo que habita
dentro de si (Cuche, 2006). Sdo estas estruturas estruturadas e estruturantes que
interferem, por exemplo, nas preferéncias culturais, nos modos de falar, nos gostos
estéticos e que, por sua vez, refletem a posicdo social que o individuo ocupa dentro de

uma sociedade.

Bourdieu, ao introduzir o conceito de habitus, procurou explicar como as desigualdades
sociais sdo perpetuadas de forma quase invisivel, uma vez que o habitus se refere a um
conjunto de disposic¢des internalizadas que orientam a percecao, o pensamento e as agdes
dos individuos de forma inconsciente, fazendo com que normas e hierarquias sociais

sejam reproduzidas de forma aparentemente natural (Bourdieu, 1989).



O proprio autor destaca que o habitus ¢ “um conhecimento adquirido e também um haver,
um capital” (Bourdieu, 1989, p. 61), tornando claro o modo como as praticas sociais
resultam de um longo processo de construcdo historica e cultural, transmitido com o
passar do tempo, interiorizado pelos individuos, influenciando as formas de agir, pensar
e percecionar o mundo, criando padrdoes comportamentais que refletem normas e valores

de uma dada origem social. Bourdieu, desenvolve mais este conceito:

O habitus sdo principios geradores de praticas distintas e distintivas — o que o
operario come e sobretudo a sua maneira de comer, o desporto que pratica ¢ a
sua maneira de o praticar, as opinides politicas que sdo as dele ¢ a sua maneira
de as exprimir diferem sistematicamente dos consumos ou das actividades
correspondentes do patrdo industrial; mas s3o também esquemas
classificatorios, principios de classificagdo, principios de visdo e de divisdo,
gostos diferentes. Estabelecem diferengas entre o que é bom e o que € mau,
entre o que esta bem e o que esta mal, entre o que ¢ distinto e o que € vulgar,
etc., mas as diferencas ndo sdo as mesmas. Assim, por exemplo, 0 mesmo
comportamento ou 0 mesmo bem pode parecer distinto a um, pretensioso ou

exibicionista a outro, vulgar a um terceiro (Bourdieu, 2001, p. 9).

Assim, ¢ possivel perceber que o habitus funciona como um conjunto de disposigdes
adquiridas ao longo da vida, que orientam praticas quotidianas, julgamentos estéticos e
morais, entre outros. Nao s6 determina uma escolha, mas também interferem no modo de

realizé-la e perceciond-la, produzindo distin¢des entre os individuos.

Essa perspetiva relaciona-se com a analise de Rocher (1989), na medida em que diferentes
contextos sociais, mesmo coexistindo temporal e espacialmente, podem ser geradores de
distingdes profundas entre grupos sociais, também eles diferentes: “De qualquer modo,
cada uma delas determina a conduta dos membros que compreende [classe rural e classe
urbana], impde-lhe motivos de acdo bem definidos; imprime-lhes a sua marca propria e
distinta para cada grupo, com tal forca que os homens fazem parte de classes sociais
diferentes, embora vivam num meio idéntico € na mesma época, parecem por vezes

pertencer a espécies diferentes” (Rocher, 1989, p.151).

No mesmo sentido, Moscovici (2003) destaca que “as representacdes sociais devem ser
entendidas como um conhecimento que ao mesmo tempo em que ¢ dindmico e esta

suscetivel a mudangas, € construido no decurso do tempo e se reflete como o resultado de



varias geragoes; ele constrdi a sociedade e constroi-se a partir dela, em um movimento
duplo de produto e processo” (Citado em Oliveira e Rosa, 2019, p. 4). Assim, as
representacdes sociais ndo atuam apenas como reflexos do contexto social onde os
individuos se inserem, mas também como parte das praticas sociais ¢ da interpretagdo do

mundo.

Lahire (2005), faz um cruzamento entre a teoria de habitus de Pierre Bourdieu (2001),
com as ideias de identidade pessoal de Vieira (1999), ao falar-nos da pluralidade dos
habitus: “O singular ¢ necessariamente plural” (Lahire, 2005, p. 25), pois o individuo
deve ser entendido como um “produto complexo de diversos processos de socializagdao”
(Lahire, 2005, p. 25). A consisténcia das agdes de cada individuo, estara vinculada a
coeréncia dos principios de socializagdo que ele experimentou e, quanto mais ele tiver
vivenciado uma diversidade de contextos sociais ndo homogéneos e, em alguns casos, até
contraditdrios, mais essa vivéncia sera percebida como fragmentada e aparentemente
desconectada. O autor, ndo acredita no modelo unificador de constituicdo do eu, e lembra
que “somos portadores de uma multiplicidade de disposi¢des para agir” (Lahire, 2005, p.

19) - héabitos de acdo e igualmente de crengas - habitos mentais.

Ao propor “uma sociologia a escala individual” (Lahire, 2005, p. 38), o autor menciona
a questao do eu auténtico, distinto dos demais. Esta concecdo do mundo social, ndo
negligencia as singularidades individuais e evita a caricatura cultural dos grupos sociais.
Observando que, por exemplo, o grupo social e o contexto econdmico de proveniéncia do
individuo ndo sdo, condicdo suficiente, para explicar determinados comportamentos ao
longo da sua vida, ja que através das diversas experiéncias sociais quotidianas, interioriza
“normas sociais produzidas, suportadas e difundidas por institui¢cdes tdo diversas como a
familia, a escola, os média, as igrejas, as médicas, judicidrias, politicas (...)” (Lahire,
2005, p. 18). Dado que, ¢ frequente os individuos passarem de uma comunidade para
outra, em diferentes fases da sua vida, caraterizando, deste modo, uma pluralidade de

pertenga sociais e simbolicas.



1.2. PRATICAS CULTURAIS

O conceito de cultura refere-se, portanto, a todas as praticas e atividades humanas, que
ndo sdo herdadas biologicamente, incluindo as praticas e atividades denominadas
culturais, intelectuais e artisticas, proporcionadas por instituicdes publicas tais como o
Ministério da Cultura, as Camaras Municipais, e outras instituicdes culturais publicas, e
privadas, desde empresas e associagdes culturais a fundagdes privadas e artistas

independentes. Monclus refere que:

La cultura es a la vez un universo simbolico y de significados compartido por
una comunidad o grupo humano, y un campo o sector de la actividad humana
centrado especificamente en la manipulacion y uso de simbolos que se nutre

de este universo simbolico y lo transforma (Monclus, 2020, p. 10).

O campo das atividades culturais mantém uma relagdo dialética com a cultura, ja que as
primeiras se nutrem de simbolos e significados presentes nas sociedades (Garriga, 2020).
Os artistas criam a partir da cultura de socializagdo e, a0 mesmo tempo, as suas atividades

culturais transformam permanentemente o universo cultural onde estes se inserem.

E neste sentido, também a linguagem que os individuos utilizam, os gostos culinarios ou
estéticos, entre outros elementos, nos foram propostos, fornecidos e ensinados pelos
meios onde crescemos e evoluimos, “pouca coisa ¢ fruto da nossa inveng¢do individual e
nos pertence em exclusivo (...)” (Rocher, 1989, p. 39). Grande parte do que percebemos
como escolhas individuais €, na realidade, fruto de um processo de interiorizagdo das
normas e valores partilhados pelas estruturas sociais, cuja ideia ¢ reforcada algumas
paginas a frente, pelo mesmo autor, afirmando que “(...) os motivos dos homens e as suas
tendéncias surgem como sendo, na maioria dos casos, inteiramente relativos as condigdes

que preenchem na sociedade” (Rocher, 1989, p. 151) sem que estes se apercebam.

As praticas culturais desempenham um papel central na manutengdo do patrimonio
cultural, sendo fundamentais para a construcao das identidades sociais. Cada sociedade
possui uma linguagem artistica propria, que se manifesta através da pintura, escultura,
musica, danca, teatro, literatura, cinema, entre outras. Além disso, a arte ¢ parte da cultura
de um povo, refletindo os seus valores. Por isso, as obras de arte, monumentos, artefactos
e saberes sdo testemunhos do patrimonio cultural de uma dada sociedade, preservando a

cultura, simbolos e tradi¢cdes. Bibliotecas, museus, galerias de arte, cinemas e outros
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locais ligados a cultura e a arte, desde que partilhados com o publico, permitem que as

pessoas se desenvolvam e compreendam a sua identidade coletiva.

A transmissdo do patrimdnio cultural, e consequente criacdo das praticas culturais, obriga
a existéncia de condigdes socioecondmicas favoraveis, para que a populagdo possa aceder
e participar ativamente na producao dos bens culturais. Como destaca a UNESCO, ¢
necessario que se “creen las condiciones socioecondmicas adecuadas para que la
poblacién en su conjunto pueda participar en la creaciéon de bienes culturales, tenga

acceso a los mismos y esté en condiciones de disfrutarlos” (UNESCO, 1982, p. 809).

As préticas culturais estdo diretamente ligadas com o tempo de lazer, dado que “(...) os
bens culturais artisticos sdo constru¢cdes humanas a que todos podemos ter acesso como
possibilidade de lazer, e a partir dos quais poderiamos extrair sensagdes prazerosas,
deleite, diversdo e conhecimento.” (Reis et al., 2011, p. 6) Além disso, a multiplicidade
cultural que existe no campo artistico nao esta acessivel a uma grande parte da populagdo,
devido a barreiras de ordem econdmica, e principalmente cultural e simbolica, que
impedem que o publico possa disfrutar das experiéncias artisticas em momentos de lazer,
tornando-se atividades quase exclusivas das classes economicamente mais favorecidas.

(Reis et al., 2011).

Bourdieu e Darbel (2007), comprovaram que o acesso as praticas culturais estd
diretamente relacionado com o grau de escolaridade e com a classe social, revelando que
0 acesso a cultura € um privilégio das classes mais altas: “O amor pela arte, portanto, ¢
fruto de aprendizagem e socializa¢do” (Reis et al., 2011, p. 13). Por isso, conclui-se que
o gosto € produzido através de condi¢cdes materiais € simbolicas, acumuladas no decorrer
da trajetoria social e escolar, resultado das diferencas de origem e de oportunidades

(Settondisse, 2010).

De acordo com o relatorio Culture Statistics, elaborado pela Unido Europeia, em 2019,
menos de metade da populagdo da Unido Europeia participou num espetaculo ao vivo.
Portugal ocupa a 13.* posi¢do entre os 28 paises, nesse indicador. No que se refere as
visitas a museus, monumentos ou outros espacos culturais, Portugal ficou em 15.° lugar.
A participagdo dos idosos (maiores de 65 anos) em atividades culturais ¢
significativamente mais baixa do que a dos jovens entre os 16 e os 29 anos — cerca de

metade. Apenas 30% a 35% dos idosos assistem a espetaculos ao vivo ou visitam espagos
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culturais. Ja entre as pessoas com niveis de escolaridade mais baixos, apenas cerca de
249% visitam espacos culturais e aproximadamente 38% assistem a espetaculos ao vivo

(Comissao Europeia, 2019).

Ainda assim, as institui¢des escolares parece perpetuarem essas diferengas, trabalhando
com individuos com niveis diferentes de competéncias artisticas e aprofundando o seu
conhecimento cultural j& existente (Bourdieu & Darbel, 2007). A familiaridade com
elementos representativos de praticas culturais, como a musica, a pintura, as literaturas,
entre outros, desempenham um papel fundamental na construgdo do capital cultural das

criangas e na sua apeténcia para atividades semelhantes no decorrer da sua vida.

1.3. A MEDIACAO E OS MEDIADORES CULTURAIS

Atualmente, o conceito de mediacdo atravessa varios discursos, em diversas areas
disciplinares (Vieira e Vieira, 2015). A mediagdo pode ser entendida como uma estratégia
de construcdo de pontes entre pessoas, pontos de vista e fronteiras culturais. Mediar
implica escutar ativamente, entender o outro (Vieira e Vieira, 2016) e respeitar, ainda que
discordando (Vieira e Vieira, 2017). Apesar disso, a empatia necessaria nos processos de
mediacdo ndo permite uma neutralidade axioldgica, por isso, deverd falar-se de uma
hermenéutica multitdpica, ou multiparcialidade (Vieira e Vieira, 2015; Vieira e Vieira,
2016;). De alguma forma, o mediador ndo pode deixar de ser “(...) também um
interventor social que procura mudar situagdes sociais que gerem injustigas, caréncias ou

revoltas (...)” (Vieira e Vieira, 2016, p. 67).

Os mesmos autores (Vieira e Vieira, 2016), destacam que os individuos sdo portadores de
culturas, que sdo ndo estaticas, mas sim dindmicas que se encontram em constante
transformagdo. Resultado das modifica¢des culturais, influenciadas pelas interacdes
sociais e culturais e pelas novas experiéncias do quotidiano. Por isso, ao falar dos
mediadores culturais/patrimoniais ¢ falar também de uma multiplicidade de dimensdes
identitérias relacionadas com o dinamismo cultural. Estes profissionais ndo transmitem
apenas um saber fixo sobre os objetos patrimonializado, mas atuam também como
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agentes que facilitam a reconstrugdo identitaria dos individuos, agindo entre “o
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background ja possuido e as alternativas culturais constatadas e interiorizadas pelo
individuo” (Vieira e Vieira, 2017), promovendo a integracdo de novas perspetivas

culturais, de uma forma reflexiva.

Os mediadores culturais facilitam uma ligagdo entre as pessoas, a cultura e as artes. Ao
contrario da conce¢ao de mediagdo enquanto processo para solucionar conflitos entre
duas partes, a mediacdo cultural é aquela que facilita o contacto, a aproximagdo, € o

envolvimento entre o piblico e o patrimonio material e imaterial (Martinho, 2013, p. 425).

O papel do mediador (inter)cultural/patrimonial vai muito além da simples transmissao
de informagdes, abrangendo também a unido entre o patrimdnio, a comunidade e o

publico, como destaca Magalhaes (2017):

O mediador patrimonial € um agente que ajuda a conhecer a producao material
e simbolica de uma certa comunidade, seja local, regional, ou nacional,
fazendo essa ponte entre a comunidade representada, objeto patrimonializado
e sujeito que apreende teias de significados da comunidade representada no
patrimoénio. O mediador patrimonial ¢ concomitantemente um agente de

desenvolvimento comunitario (Magalhdes, 2017, p. 117).

Dessa forma, Barbosa & Coutinho (2008) referem que “o mediador profissional escolhe
(e ajuda a escolher ou a elaborar) os interpretantes de acordo com o tipo de mediagdo e
seu potencial” (Barbosa & Coutinho, 2008, p. 36). Contudo, o mediador deve conhecer
previamente o publico e compreender quais sdo os seus conhecimentos e referéncias
culturais. S6 a partir desse momento, o mediador esta apto para “selecionar ou contribuir
para co-elaborar os interpretantes no campo cultural de sua referéncia” (Barbosa &

Coutinho, 2008, p. 36).

Os mediadores culturais/patrimoniais sao também agentes de cultura, na medida em que
podem atuar em exposicOes artisticas, institutos culturais, museus e universidades
(Uriarte & Zdradek, 2021), desde que tenham preparagdo para essa importante tarefa, que
exige sensibilidade e uma reprogramagdo constante das abordagens que favoreca o
encontro com o publico. Por isso, 0 mediador ¢ muito mais do que alguém para ensinar
sobre as obras de arte, mas alguém capaz de dar acesso as obras de arte, de uma forma
emancipadora, procurando “agucar as experiéncias estéticas” (Uriarte & Zdradek, 2021),

atuando como um facilitador de experiéncias intelectuais e sensoriais.
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Apesar disso, Bourdieu & Darbel (2007) enfatizam que “a cultura nao ¢ um privilégio
natural, mas que seria necessario e bastaria que todos possuissem os meios para dela
tomarem posse para que pertencesse a todos" (Bourdieu & Darbel, 2007, p. 9),
sublinhando a importancia da mediacao cultural, como ferramenta de democratizagdo do
conhecimento e das praticas culturais. Sem essa mediagdo, a cultura poderia continuar
com acesso restrito apenas as elites intelectuais e econdmicas, perpetuando as

desigualdades.

O trabalho em mediacdo (inter)cultural configura-se como um contexto especialmente
propicio a compreensdo da forma como as pessoas se relacionam com a arte, bem como
das diferentes maneiras pelas quais se sentem por ela interpeladas (Martinho, 2013). A
mediagdo ndo se limita a facilitar o acesso as obras artisticas, mas cria também condigdes
para observar e refletir sobre os significados que o publico atribui a arte e ao patrimoénio,
e os modos como essas experiéncias afetam cada individuo. Através do contacto direto,
da escuta ativa e da promocdo do didlogo entre o publico, as obras, ¢ os objetos

patrimonializados, mais do que um mero agente, o mediador é:

(...) um profundo e actualizado conhecedor do ecossistema cultural e artistico
(circuitos, processos criativos, redes, contextos, equipamentos), mas nao se
reduz a uma bolha, tendo uma visdo sistémica da realidade, em multicamada.
Numa triangulagdo dindmica com a comunicagdo e a programagao (...) entre
educacdo, curadoria e pesquisa — extravasa a criacdo e formagao de publicos,
sendo fundamental (...) no enraizamento local nas comunidades e bairros, e

no desenvolvimento e coesdo sociais dos territorios (Pires, 2025).

Em Portugal, a mediagdo intercultural ¢ uma profissdo maioritariamente desempenhada
por mulheres e especializada ao nivel de Licenciaturas, Mestrados e doutoramentos

(Martinho, 2013; Ornelas, 2020).

Outro aspeto crucial, abordado na literatura, ¢ a importancia da educacdo para a arte e
cultura desde infancia, como forma de criar hdbitos culturais e promover a formagdo de
futuros publicos. Magalhaes (2022) destaca que: “(...) a importancia decisiva da
educagdo museologica nas classes etarias mais jovens, enquanto forma de criar habitos
culturais e de promover o empoderamento futuro destes cidaddos, afigura-se como
importante para manter esse trabalho junto de jovens e jovens adultos (...)” (Magalhaes,

2022, p. 189), reforcando a necessidade de investir em praticas de mediacdo cultural
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desde cedo, considerando o impacto a longo prazo, para o desenvolvimento de uma
sociedade critica e participativa, promotora da inclusdo e do empoderamento social,

através da arte e do acesso as praticas culturais.

1.4. DEMOCRATIZACAO CULTURAL

Em Portugal, a politica cultural, enquanto area do governo, ¢ recente. Assim como o
debate sobre a democratizacao cultural e a democracia cultural. Com a Constitui¢dao da
Republica Portuguesa, de 1976, consideraram-se novos elementos ao papel do Estado no
ambito cultural, incluindo responsabilidades na area da ciéncia, democratizagao,
educagdo, cultura e prote¢ao do patrimonio cultural (Maravalhas, 2022, 199). Assim, o

numero 3, do artigo 73.°, da CRP estatui que:

O Estado promove a democratizacao da cultura, incentivando e assegurando
o acesso de todos os cidaddos a fruigdo e criagdo cultural, em colaboragdo com
os orgdos de comunicacgao social, as associagdes e fundacdes de fins culturais,
as colectividades de cultura e recreio, as associagdes de defesa do patrimoénio
cultural, as organizac¢des de moradores e outros agentes culturais (CRP, 2022,

p. 44).

A democratizagdo da cultura refere-se ao esforco, por parte do Estado, para garantir que
todos os cidaddos tenham acesso tanto a fruigdo (ou seja, ao consumo e aprecia¢do da
cultura e arte) como a criagdo cultural. O que implica tornar a cultura mais acessivel e
inclusiva, nao limitada apenas as elites, o que pode passar por incentivos financeiros,
projetos de mediacdo, ofertas de servigos educativos, reducdo no valor dos bilhetes ou

descontos associados a faixas etdrias, além da formagao de publicos.

A democratizagao cultural, tal como referido por Lopes (2009), deve ser entendida como
um processo de emporwement coletivo. Essa perspetiva, coloca os sujeitos noutra
posi¢do, que ndo apenas a de recetor da cultura, defendendo uma abordagem cultural “de
baixo para cima e de dentro para fora” (Lopes, 2009, p. 5), orientada pelas necessidades
e aspiracdes das comunidades. Assim, o papel das politicas publicas deixa de ser o de
difundir a cultura “legitima” e elitista, para se tornar o de mediador de processos

partilhados, implicando os destinatarios, desde a concecao, realizagdo e até a avaliacao,
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dos projetos e politicas culturais. Num esforco coletivo para democratizar tanto o acesso,
quanto a producdo (Lopes, 2009). Como observa o autor, “mesmo entre os mais
instruidos, possuidores de um curso superior, a escolaridade se revela, nos mais diferentes
estudos, como condigdo necessaria, mas nado suficiente” (Lopes, 2009, p. 8) para o
desenvolvimento de disposi¢des culturais e estéticas. O que evidencia a importancia de
estratégias de media¢do mais ativas e profundadas, que vao além da difusdo dos produtos

culturais, apostando também na formacao de publicos.

Pires (2025) afirma que a mediagdo cultural e artistica constitui, hoje, uma fung¢ao
estrutural na dialética entre democratizacdo e democracia cultural, ndo apenas em
contextos institucionais e equipamentos culturais publicos como no seio do terceiro
sector” evidenciando a importdncia dos mediadores em diversos contextos,
nomeadamente cultural, em variadas instituigdes (Pires, 2025). Nesse sentido, Costa
(1997) refere que uma efetiva democratizagdo cultural implica ndo apenas o alargamento
dos publicos — o que, isoladamente, pode redundar numa simples expansdo do mercado
cultural — mas sobretudo a ampliagdo do universo de criadores e produtores culturais
(Costa, 1997). Tal processo exige investimento em educacdo artistica, metodologias
pedagdgicas ativas e familiarizacdo com os processos criativos, aproximando as artes da

escola e da vida quotidiana (Costa, 1997).

A valorizacdo de praticas culturais menos institucionalizadas, como aquelas
desenvolvidas nos contextos doméstico, associativo e escolar, bem como nas
manifestagoes festivas, tornam-se igualmente essenciais para uma politica cultural
realmente inclusiva (Costa, 1997, p. 3). Assim, a democracia cultural ndo se cumpre na
imposicao de modelos artisticos legitimados, mas na criagdo de espagos em que todos
possam reconhecer-se como participantes ativos da vida cultural, enquanto criadores,

produtores e intérpretes do seu proprio universo simbdlico.

Como refere a Carta de Porto Santo (2021), a democratizacdo cultural implica tornar
acessivel a um maior nimero de pessoas, as obras-primas, aproximando o publico do
patrimonio cultural, além de favorecer a criagcdo de obras de arte para enriquecimento do
patriménio. Ainda assim, a difusdo cultural ndo teve os resultados esperados. Os
obstaculos, ja ndo sdo apenas fisicos ou financeiros. Os obstaculos sdo simbolicos e de

sentido de pertenca, nem o aumento da escolaridade foi condi¢cdo suficiente para

16



ultrapassar barreiras simbolicas: “Cristalizaram-se as hierarquias sociais no acesso aos

bens culturais” (Conselho da Europa, 2021, p. 5).

Quando falamos em acessibilidade, entram questdes além do ponto de vista simbolico e
financeiro. A acessibilidade linguistica também pode ser um fator de exclusao. Segundo
um estudo realizado pela OCDE em 2023, Cerca de 40% dos adultos portugueses, entre
os 16 e os 65 anos, que vivem em Portugal, s6 conseguem compreender textos simples e
resolver matematica basica (OCDE, 2024). Num estudo comparativo entre 31 paises,
Portugal ficou bastante abaixo da média dos paises que integraram este estudo, no que
toca a numeracia e literacia. Apenas 4% dos inquiridos demonstra “compreender e avaliar
textos longos e densos de varias paginas, entender significados complexos ou ocultos ¢

utilizar conhecimentos prévios para compreender textos e realizar tarefas” (OCDE, 2024,

p.-2).

Por isso, ¢ importante de repensar ndo s6 a mediagao cultural, mas também a forma como
museus ¢ instituigdes comunicam com os seus publicos. A adaptagdo dos conceitos
utilizados nas visitas guiadas, evitando estruturas demasiado complexas, torna-se
fundamental para garantir que todos os visitantes possam participar plenamente. Da
mesma forma, os textos presentes nas exposicdes, que oferecem o enquadramento
histérico, artistico e social das obras, devem ser pensados com maior atengdo a clareza, a
simplicidade e a diversidade de niveis de literacia, assegurando que a informagdo

contextual seja realmente acessivel.

A concretizagdo plena da democratizagdo cultural passa por primeiramente assegurar a
gratuitidade no acesso aos bens culturais e ndo apostando apenas numa cultura

]

“tendencialmente gratuita”’. No caso da regido de Leiria, desde 2023, os equipamentos
culturais de tutela municipal, tém entrada gratuita para todos os alunos matriculados no
IPLeiria e cidaddos residentes no concelho de Leiria (CMLeiria, 2023). Além disso,
também desde 2023, aos domingos e feriados, por iniciativa da Museus e Monumentos
de Portugal, todos os monumentos e museus sob sua algada t€ém entrada gratuita, medida
extensivel as cidades de Peniche e Caldas da Rainha. O mesmo 6rgdo, instituiu em 2024,

a medida Voucher 52, que oferece a possibilidade de usufruir de 52 entradas gratuitas

! Carvalho, V. (2025). Mesa Redonda. Comunicacdo apresentada na Conferéncia: O futuro dos museus em

comunidades em rapida transformagao. Leiria, 15 de maio.
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(incluindo dias tteis), nos 37 museus tutelados pelo Estado, mediante a apresentacao do

Cartdo de Cidadao e Numero de Contribuinte.
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2. CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO EMPIRICO

2.1. O INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA E SUAS REGIOES

O territério de Leiria tem vindo a afirmar-se como um dos mais importantes espacos
universitarios do pais. E para isso contribui o Instituto Politécnico de Leiria, o qual, em
processo de transi¢ao para Universidade de Leiria e Oeste, constitui-se como um elemento
estratégico e estruturante na rede econémica, social e cultural da regido (Vieira, et al.,

2024).

A infraestrutura do IPLeiria reflete esta dimensao territorial, distribuindo-se por cinco
escolas superiores — Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais (ESECS), Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo (ESTG), Escola Superior de Saude (ESSLei), Escola
Superior de Arte e Design (ESAD.CR) e Escola Superior de Turismo ¢ Tecnologia do
Mar (ESTM), localizadas em trés concelhos que fazem parte do distrito de Leiria. Sao

ainda parte do IPLeiria os nucleos de formacao de Pombal e de Torres Vedras.

A existéncia de diversas escolas espalhas pela regido permite, ndo so, a descentralizagdo
e o desenvolvimento equilibrado das diferentes regides inerentes, mas também “pode
levantar questdes de equidade social no acesso e nas escolhas de cursos e instituicdes”
(Sa, 2014, p. 79), possibilitando aos alunos oferta formativa de nivel superior, perto da
sua area de residéncia uma vez que “ao longo do tempo se tornou evidente que a
distribuicao geografica das institui¢cdes era uma fonte de desigualdade social” (S4a, 2014,
p- 79), ja que a sua concentragdo acabava por resultar num obstaculo adicional ao acesso

dos grupos mais desfavorecidos.

A institui¢do conta ainda com dois polos de investiga¢do altamente especializados: o
Centro para o Desenvolvimento Rapido e Sustentado de Produto (CDRSP), na Marinha
Grande, e o Health-Hub-Leiria, vocacionado para a inovagdo na area da saude (Vieira, et
al., 2024). O compromisso do [PLeiria com a investigacao e o desenvolvimento cientifico
reflete-se nas suas 17 unidades de investigagdo: cinco sdo unidades proprias, nove sao
polos de unidades de investigacdo externas, e trés correspondem a delegagdes de
associacoes de I&D sem fins lucrativos (Vieira, et al, 2025). Destaca-se, neste contexto,

o papel do IPLeiria como institui¢do de gestdo principal do CiTUR — Centro de
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Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo em Turismo, o que reforca o seu

protagonismo no cenario da investigacao interdisciplinar.

Desta estrutura, fazem parte 1.125 docentes e 402 colaboradores técnicos e
administrativos, evidenciando a dimensao da organizacao e a complexidade dos servigos

(Politécnico de Leiria, 2024a).

Devemos destacar, da mesma forma, o CICS.NOVA.IPLeiria, Centro Interdisciplinar de
Ciéncias Sociais, com o qual a mediacdo intercultural tem uma relagdo direta, ja que dele
fazem parte alguns dos mais proeminentes investigadores nacionais, desta area. O
CICS.NOVA.IPLeiria tem como objetivo “promover a investigagao cientifica na area da
reconstru¢do identitdria numa perspetiva pessoal, profissional, social e cultural. Criar
produtos aplicéveis a areas diversas como o patrimoénio, turismo, servico social, educacao
social, comunicagao e informacao” (Vieira, et. al, 2025). O polo de Leiria deste centro,
possui cerca de 15 investigadores integrados, avaliado pela FCT em 2023/2024, tendo

obtido a classificacao de Excelente.

Contudo, o papel do IPLeiria ultrapassa o plano académico, assumindo também
responsabilidades simultanecamente na vertente social, econdémica e, de forma
particularmente relevante para este estudo, cultural. A promog¢ao da arte e da cultura, a
formagdo e a participacdo artistica constituem-se como elementos fundamentais a

identidade institucional:

A responsabilidade artistica e cultural ¢ também um elemento central da
identidade do Politécnico de Leiria, no plano da promogao da arte e cultura,
da formagdo e participacdo artistica e cultural, através de espetaculos,
exposicdes e outros eventos culturais direcionados para diferentes publicos,
desde a escala regional a nacional, com raiz no sentido que fazem para a
comunidade académica. A escala nacional, porque as programagdes estio
alinhadas com os grandes planos nacionais, como o Plano Nacional de Leitura
e o Plano Nacional das Artes. Ao nivel regional, com a cooperagdo,
articulag@o e robustecimento da programacao com a Rede Cultura 2027, mas
também com a valorizagdo dos patrimonios naturais e edificados classificados

da regido (Politécnico de Leiria, 2022, p. 44).

Sa (2014) revela que muitos estudantes, além de mudarem de cidade por razodes

académicas (colocacdo noutra regidao), “aspiram a viver numa cidade com um melhor
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clima ou atrativa em termos de oferta de infraestruturas e de atividades culturais e de
lazer, sendo as suas escolhas guiadas pelo consumo”, revelando a importancia que a oferta
econdmica e cultural, que as cidades oferecem aos estudantes, também sdo fatores tidos

em conta na escolha das universidades e politécnicos (Sa, 2014, p. 79).

A importancia do Instituto Politécnico de Leiria para a regido, enquanto institui¢do de
Ensino Superior publico, a par de outras instituicdes de Ensino Superior, ¢ reconhecida e
destacada em meios de comunicagdo regionais e nacionais. O jornal Didrio de Noticias,
refere-se as Escolas Superiores como: “imprescindiveis nas respetivas regides”, cada vez
mais “determinantes no desenvolvimento das regides”, assumindo “em pleno a sua
funcdo, na formagdo, inovagdo, partilha e valorizagdo do conhecimento, e na

internacionalizacdo das regides” (DN, 2023).

O impacto econdémico do IPLeiria ¢ também inegéavel. De acordo com dados do CCISP
(2019), a atividade econdmica diretamente gerada pela instituicdo ascende a 129 milhdes
de euros, representando 4,16% do PIB da regido. O mesmo estudo indica que o IPLeiria
¢ um dos trés principais empregadores locais, sendo responsavel por mais de quatro mil

empregos, o que equivale a mais de 4% da populacdo ativa da sua éarea de influéncia.

Num estudo anterior, referente ao ano de 2012, apurou-se que o impacto total do IPLeiria
nas cidades onde se encontra — Leiria, Caldas da Rainha e Peniche — chega aos 171.7
milhdes de euros (Nicolau, 2014, p. 29). Embora reportado a anos anteriores, esta
informagdo permite compreender a relevancia estrutural da institui¢do no contexto

regional.

Para além dos dados quantitativos, importa sublinhar a funcao simbdlica do IPLeiria no
territorio onde se insere. A ideia do IPLeiria como elemento central da regido ¢ consensual
entre varios autores. Como observa Magalhaes (2012), o Instituto ¢ percecionado como
“um simbolo unificador da diversidade da regido de Leiria” (Magalhdes, 2012, p. 117).
Esta ideia ¢ aprofundada por Marques (2005), ao destacar que “estas unidades espalhadas
ao longo do distrito, respeitando as caracteristicas do espago e da cultura em que se
inserem, vao constituir-se como espagos de encontro das partes que constituem o todo

regional” (Marques, 2005, p. 276).

Ja em 2025, Vieira et. al (2025), referem-se ao Instituto Politécnico de Leiria, como um

criador e consolidador de identidades, com um contributo inegédvel para a regido, seja em
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termos do Ensino Superior ou da investigacao, seja no dominio da promocao da cultura e

como alicerce da identidade regional.

Neste sentido, € possivel afirmar que o I[PLeiria ¢ mais do que um espaco de ensino e
investigacao. E um catalisador de desenvolvimento, a todos os niveis: economico, social,
cultural, um ponto de articulagdo entre o conhecimento, a inovagdo, a cultura e o

territorio.

2.2. OS ESTUDANTES DO INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA

O Instituto Politécnico de Leiria ¢, ha muito tempo, uma referéncia no panorama do
Ensino Superior portugués, afirmando-se, ndo sé na diversidade, mas também na
qualidade, da sua oferta formativa. Distribuido por cinco polos principais, localizados nas
cidades de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche, o IPLeiria disponibiliza 46 Licenciaturas,
64 Mestrados e 64 Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP) e 4 doutoramentos
em associac¢ao, configurando-se como uma institui¢do com uma ampla e robusta proposta

educativa (Vieira et al., 2024).

O IPLeiria “distingue-se claramente dos restantes Politécnicos fundamentalmente em
termos de dimensdes no que respeita ao numero de alunos” (Nicolau, 2014, p. 30),
ultrapassando os niimeros totais de estudantes de varias universidades portuguesas. No
presente ano letivo encontram-se matriculados 12.771 estudantes. Em termos de
distribuicao por ciclo de estudos, 8.446 estudantes estdo inscritos em Licenciaturas,
enquanto 2.323 frequentam os Mestrados (ANEXO I). Além disso, o sucesso académico
e a retencdo dos estudantes sdo uma preocupagdo constante do Instituto, ha necessidade
de se diminuirem as taxas de abandono escolar ja que foram de 11,1% nos cursos de
Licenciatura e 22,6% nos Mestrados, considerando a ndo renovacgao de matricula entre os

anos letivos de 2022/2023 e 2023/2024 (Politécnico de Leiria, 2024).

S6 no ano letivo de 2022/2023, foram colocados através do Concurso Nacional de Acesso
ao Ensino Superior, 1.814 estudantes para um total de 1.967 vagas, evidenciando uma
taxa de ocupagdo elevada e uma procura consistente pelos cursos deste Instituo

Politécnico.
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No que toca a vertente social, o IPLeiria tem procurado garantir o acesso equitativo ao
Ensino Superior, nomeadamente através da atribuicdo de bolsas de estudo. Estas
destinam-se a apoiar estudantes cujo agregado familiar ndo disponha de recursos
financeiros suficientes. No ano letivo 2023/2024, foram recebidas 4.438 candidaturas a
bolsas de estudo, tendo sido atribuidas 3.466, o que corresponde a 78,1% de aprovagdo

(Politécnico de Leiria, 2024).

A ligagdo do IPLeiria ao territorio onde se insere ¢ um dos pilares fundamentais da sua
identidade. Como refere Marques (2005), “em relagdo as pessoas que ingressam no IPL,
ao ter como condigdo de ingresso nos seus cursos a preferéncia regional, o IPL consegue
garantir que uma parte dos seus alunos seja da regido. (...) vem a contribuir
necessariamente para a construgdo, naquelas unidades, de um sentimento de identidade
regional” (Marques, 2005, p. 276). Esta dimensao territorial ¢ refor¢ada pela intengdo de
“uma boa parte dos alunos oriundos de outras regides e formados no IPL, pretende fixar-
se na regiao” (Marques, 2005, p. 276), revelando o impacto que o Politécnico tem no

desenvolvimento local e regional.

No que respeita aos diplomados, os dados mais recentes indicam a atribui¢ao de 2.876
diplomas, dos quais 591 correspondem a Técnico Superior Profissional, 1.801 ao grau de
licenciado e 484 ao grau de mestre, o que reflete a capacidade da instituicdo em formar

profissionais qualificados para o mercado de trabalho (Politécnico de Leiria, 2024).
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3. METODOLOGIA

A presente investigacdo desenvolve-se no ambito de uma abordagem que concilia
técnicas de investigacdo qualitativas e quantitativas, procurando compreender em
profundidade os fendmenos estudados a partir das experiéncias, percecoes e significados
atribuidos pelos sujeitos envolvidos — estudantes e mediadores. Para isso, torna-se
essencial clarificar o enquadramento metodologico que sustenta este estudo, explicitar as
opg¢oes tomadas ao nivel das questdes de partida e objetivos de investigagao, bem como

técnicas de recolha e analise de dados.

Este trabalho inscreve-se no paradigma interpretativo, o qual “(...) valoriza a
explicacdo e compreensdo holistica das situagdes, o caracter complexo e essencialmente
humano da actividade de interpretacdo do real e o papel privilegiado que nessa actividade
toma o plano da intersubjectividade resultante do encontro e interaccdo de multiplos
actores sociais entre os quais se inclui a investigadora.” (Martinho, 2007, p. 98). Trata-
se, assim, de uma perspetiva que privilegia a compreensao dos significados e simbolos
atribuidos pelos participantes, valorizando o contexto e a interacdo como elementos

centrais no processo de produ¢ao do conhecimento.

3.1. DELIMITACAO DA PROBLEMATICA: QUESTOES DE

PARTIDA, OBJETIVOS E O ESTUDO DE CASO

Esta investigagdo centra-se na andlise das praticas culturais dos estudantes do Instituto
Politécnico de Leiria, e procurou compreender como estas sao moldadas por diferentes
condicionantes sociais. Por outro lado, teve-se como proposito averiguar o papel
desempenhado pelos mediadores culturais enquanto promotores e facilitadores destas
praticas. Conforme a Conveng¢dao da UNESCO (2005), as praticas culturais referem-se
a“... las actividades, los bienes y los servicios que (...) encarnan o transmiten
expresiones culturares, independientemente del valor comercial que puedan tener”
(UNESCO, 2005, p.5) Para efeitos desta investigacdo, operacionalizam-se essas praticas

em trés dimensoes: fruicdo (acesso e consumo da cultura), producio (criacao de bens

culturais) e participacdo (envolvimento em eventos e iniciativas coletivas) (Lopes,
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2010). Neste caso, realizadas no contexto da vida académica dos estudantes, isto €, na

cidade onde estudam.

A pesquisa procurou identificar padrdes e desigualdades no envolvimento cultural dos
estudantes, considerando varidveis como a origem socioeconomica € outros fatores

sociais considerados relevantes para o estudo.

Para além disso, esta investigagdo procurou perceber o papel dos mediadores culturais
em cada uma das cidades - Leiria, Caldas da Rainha e Peniche -, enquanto agentes que
podem facilitar ou condicionar o acesso dos estudantes a cultura. Compreendendo de que
forma estes profissionais € as estruturas a eles associadas, contribuem para democratizar
o acesso as atividades culturais, promover a diversidade de publicos e reduzir
desigualdades no acesso cultural dentro da comunidade estudantil. A analise incidiu sobre
o contexto institucional do IPLeiria, abrangendo as principais unidades orginicas, com
enfoque nos estudantes matriculados no ano letivo de 2024/2025 em Licenciaturas e

Mestrados.

A formulagdo da pergunta de partida requer que o investigador clarifique as suas
intencdes e perspetivas de pesquisa, colocando em pratica questdes como a rutura com o

preconceito e com nogdes prévias (Quivy & Campenhoudt, 1998).

Para estudarmos a pratica, ou ndo, das atividades culturais por parte dos estudantes do
IPLeiria, consideramos importante realizar um diagndstico sociocultural relativo as
mesmas. Este diagndstico auxilia na compreensdo dos consumos culturais deste publico,
refletindo a0 mesmo tempo, uma tentativa de implicar os destinatarios na concecdo de
politicas e projetos culturais a eles direcionados. Além de que pretendemos, também,
contribuir para a promog¢dao de alteracdes as politicas e programagao culturais ja
existentes, mais adequadas a realidade estudantil, sobretudo juvenil, cooperando para a
prevencao de preconceitos no que diz respeito a relagdo dos estudantes com os eventos
culturais, ou a falta dela. Baseando-se nestes elementos foi formulada a seguinte questao

de investigagdo: Como sao as praticas culturais dos estudantes do IPLeiria?

Para além da compreensdo aprofundada das praticas da comunidade estudantil,
identificaram-se os principais fatores sociais que exercem influéncia sobre as praticas
culturais dos estudantes, como o contexto socioecondémico e familiar, as influéncias dos

grupos de pares, entre outros elementos, que moldam as preferéncias culturais dos jovens
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participantes desta investigacdo, uma vez que existe uma correlacao entre estas variaveis

e os diferentes tipos de consumos culturais (Bourdieu & Darbel, 2007).

Quanto aos objetivos, estes podem ser considerados como motores para as acdes a
desempenhar pois “constituem o ponto central de referéncia, sao eles que definem a sua
natureza mais especifica e ddo coeréncia ao plano de acao” (Serrano, 2008, p.44). Por
isso, foi delineado como objetivo geral: compreender como as praticas culturais dos

jovens estudantes do IPLeiria sdo influenciadas por fatores sociais.

Para alcan¢a-lo, foram delineados objetivos especificos, tais como: - Identificar as
praticas culturais predominantes entre os estudantes do IPLeiria e o modo como tém
acesso a cultura; - Investigar os fatores sociais que exercem influéncia sobre essas
praticas culturais, incluindo o contexto socioeconomico, familiar, grupos de pares e o
acesso aos recursos culturais; - Perceber o papel dos mediadores culturais neste
contexto, analisando como podem moldar as percegcoes e prdticas culturais dos
estudantes; - Verificar se os estudantes estdo familiarizados com as propostas culturais

da cidade em que estudam.

Portanto, esta investigacdo visou ndo apenas compreender as praticas culturais dos
estudantes do IPLeiria, mas também contextualiza-las dentro das dindmicas sociais,
dando destaque aos mediadores culturais, enquanto construtores de pontes entre os

individuos e a cultura como setor da atividade humana.

A abordagem utilizada para dar resposta as questdes colocadas neste estudo baseaou-se
no Estudo de Caso, uma vez que este permite uma andlise aprofundada dos fendmenos
no seu contexto real. Os dados foram recolhidos através de um inquérito por questionario
aos estudantes dos cursos de Licenciatura e Mestrado do IPLeiria, e entrevistas
semidiretivas a trés mediadores culturais que desenvolvem a sua atividade nos trés
concelhos onde se situam as escolas superiores do [PLeiria. O ideal serd um “enfoque
metodoldgico no qual se combinem as propostas quantitativas e qualitativas” (Lopes,

2011, p. 102), para uma andlise mais profunda e maior confianca nos dados obtidos.

Relativamente ao Estudo de Caso, podemos aferir que se trata de uma forma de
investigagdo empirica que estuda um fendmeno no seu contexto real, ou seja, no ambiente
em que ele realmente acontece (Coutinho, 2023, p. 335). Trata-se de observar em

profundidade peculiaridades de um sujeito, grupo ou instituicao (Lopes, 2011, p. 103), de
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uma forma holistica (Moreira et al., 2021), interpretando varias vozes sobre os aspetos
em estudo, utilizando varios métodos para recolha de dados de pesquisa, com o objetivo
de compreender a complexidade do contexto, estabelecendo “generalizacdes analiticas”
(Moreira et al., 2021, p. 15; Lopes, 2011, p.103). Examina-se o caso em detalhe ¢ ¢ a
abordagem de investigagdo mais apropriada para quando se procura entender o “como” e

o “por qué” de acontecimentos que ocorrem (Coutinho, 2023, p. 335).

Gloria Perez Serrano (Lopes, 2011), sugere que o Estudo de Caso dispde das seguintes
caracteristicas: particularista, descritivo, heuristico e indutivo. Particularista pois
investiga uma situagdo singular e tinica. O caso ¢ importante pela propria natureza, pelas
suas contribuigdes e pelo que possa representar. Descritivo, uma vez que, o produto do
Estudo de Caso ¢ uma descri¢cdo completa e complexa do objeto de estudo, das situagdes
ou dos factos analisados, além de interpretar o significado dos dados descritivos, valores,
atitudes e opinides de grupos. Heuristico, ja que, traz uma melhor e mais completa
compreensdo dos factos, podendo originar novos significados. E, por fim, Indutivo
considerando que a partir dos dados, o investigador pode formular hipéteses e conceitos

generalizaveis no contexto que desenvolveu a investigagao.

Este trabalho, caracteriza-se como um Estudo de Caso por investigar, de forma
aprofundada, as praticas culturais de um grupo especifico - os estudantes do IPLeiria -
inseridos no seu contexto social real. O investigador ndo interfere diretamente no
fenomeno estudado, mas procura analisa-lo, com o objetivo de compreender “como” e
“porqué” determinados comportamentos e escolhas culturais acontecem, considerando os

fatores sociais que os condicionam e o papel desempenhado pelos mediadores culturais.

3.2. TECNICAS DE RECOLHA DE DADOS

3.2.1. INQUERITO POR QUESTIONARIO

O inquérito por questiondrio ¢ amplamente reconhecido como uma das técnicas mais
importantes para a recolha de dados nas pesquisas sociais (Gil, 2008). Utilizado para
explorar opinides, crengas, sentimentos, interesses e vivéncias, trata-se de um instrumento

composto por um conjunto estruturado de perguntas que sdo apresentadas por escrito aos
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participantes. Esta técnica permite aceder a informagdes que dificilmente seriam obtidas
através da observagao direta, por levar demasiado tempo, ser completamente impossivel,
por reportar a eventos passados ou por dizer respeito a intimidade e privacidade dos
individuos. (Ghiglione & Matalon, 1992; Dias, 1994), tornando-se uma boa alternativa a

observacao direta.

De acordo com Ghiglione e Matalon (1992), o inquérito tem como finalidade interrogar
um numero significativo de pessoas com o intuito de extrair generalizagdes. A unidade
de analise ¢ o proprio individuo, e o papel do investigador ¢ minimamente interventivo,

configurando-se como uma técnica de observagdo nao participante.

Dias (1994) destaca que este tipo de inquérito, para além das perguntas, pode incluir
escalas e testes que avaliam atitudes, opinides e reagdes. O material recolhido através das
respostas permite ao investigador interpretar discursos individuais e, a partir deles,
elaborar generalizacdes. Ao responder as questdes, ¢ possivel aceder a dimensdes
subjetivas - como motivacdes, atitudes e representagdes - que nio seriam captaveis

através da simples observacao (Dias, 1994).

Neste caso, o inquérito por questionario direcionou-se aos estudantes do IPLeiria e foi
fornecido através do email institucional. Foram recolhidos dados sobre um conjunto de
atividades ou habitos, o seu consumo e participacdo, no dmbito cultural e artistico (assistir
filmes, ir a teatros, ver televisdo, entre outras). As variaveis contemplam a frequéncia de
participacdo (anualmente, semestralmente, semanalmente, nunca, etc.), o tipo de
atividades e o contexto (individualmente ou em companhia de amigos/familiares), além
das motivacoes e os obstaculos a participacdo, incluindo outros dados, j4 comprovado por
estudos semelhantes que se revelam serem decisivos como a escolaridade dos pais e os

rendimentos econOmicos.

O questionario divide-se em cinco categorias: Perfil Sociocultural; Dados econdmicos;
Praticas Culturais e Frequéncia, Mediadores Culturais, Percecdo Pessoal e Vivéncia
Universitaria. No APENDICE 1, encontra-se o exemplar de questionario enviado aos

estudantes.
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3.2.1.1. A Amostragem

Inquirir uma dada populacdo de forma exaustiva pode ser bastante longo e dispendioso.
Inquirindo apenas uma amostra, ¢ possivel generalizar os dados obtidos a totalidade da
populagdo, sendo necessario que esta amostra apresente caracteristicas idénticas a

populagdo em estudo, isto &, seja representativa (Ghiglione & Matalon, 1992).

A amostragem ¢ o processo de selecdo dos sujeitos que irdo participar de um estudo,
sendo a amostra o grupo efetivo de individuos dos quais se recolhem os dados (Coutinho,
2005). Nesse sentido, a amostragem pode ser probabilistica, quando € possivel determinar
a probabilidade de um sujeito da populagdo fazer parte ou ndo da amostra, ¢ aleatdria,
caso todos os individuos tenham igual chance de serem selecionados, ou seja, quando a

escolha ¢ puramente ao acaso (Coutinho, 2005, p. 91).

A representatividade ¢ um fator-chave, pois, como refere Coutinho (2005, p. 98), sempre
foi preocupacao dos investigadores encontrar o tamanho ideal de amostra que garantisse
a qualidade dos resultados. Embora se saiba que amostras maiores tendem a reduzir o erro
da amostra, e a permitir maior generalizagdo, ha autores que enfatizam ser ainda mais
relevante o rigor na selecdo da amostra do que seu tamanho (Coutinho, 2005, p. 99). Por
outro lado, na investigacao experimental, amostras com menos de 30 sujeitos geralmente
nao refletem fielmente os tracos da distribui¢do da populagdo, o que compromete a

validade dos resultados (Coutinho, 2005, p. 99).

Neste caso, como referido no capitulo anterior, a populagdo ¢ constituida por 12.771
estudantes, incluindo todas as escolas superiores e polos que constituem o I[PLeiria.
Através dos dados fornecidos pela Presidéncia do Politécnico de Leiria (ANEXO I), foi
possivel extrair os seguintes nimeros em relacdo aos estudantes matriculados: Escola
Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais (ESECS) — 2.485 estudantes; Escola Superior
de Tecnologia e Gestao (ESTG) — 6.002 estudantes; Escola Superior de Saude de Leiria
(ESSlei) — 1.358 alunos; Escola Superior de Arte e Design (ESAD) — 1.598 alunos ¢ a
Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar (ESTM) — 1.419 discentes.

Os numeros fornecidos refletem a totalidade de estudantes e nao € possivel aferir a divisao

entre os diferentes ciclos de estudo (TeSP, Licenciatura, Mestrado e Pos-Graduagao). Os
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numeros que dispomos, em relagdo ao ciclo de estudos, sdo também a nivel geral: 10.765
alunos - 8.442 de Licenciaturas e 2.323 dos Mestrados, ainda segundo os dados fornecidos

pela Presidéncia do Politécnico de Leiria (ANEXO I).

Nesta investigacdo optou-se por inquirir apenas os estudantes matriculados em
Licenciaturas e Mestrados das cinco escolas do IPLeiria. A nossa amostra ¢ composta por
83 estudantes, num universo de 10.765 alunos, o que supera o nimero minimo de 30

individuos definido por Coutinho (2005).

3.2.2. ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

A entrevista, enquanto técnica de investigacao qualitativa, destaca-se pela capacidade de
captar as interpretacdes subjetivas dos participantes sobre as suas proprias vivéncias.
Como sublinha Coutinho (2005), permite ao investigador recolher dados descritivos na
linguagem do proprio sujeito, o que possibilita a compreensdo sobre como os individuos

interpretam o mundo ao seu redor (Coutinho, 2005).

Essa abordagem dialogica ¢ caracterizada por um encontro entre o investigador e o
investigado, onde o primeiro formula perguntas com o intuito de obter dados relevantes
para a pesquisa. Trata-se, segundo Gil (1991), de uma interagdo social assimétrica, uma
vez que uma das partes tem como objetivo principal a recolha de informagdes, enquanto
a outra se apresenta como a fonte dessas informacdes. O autor, refor¢a ainda que a
entrevista ¢ especialmente 1til para alcangar conteudos subjetivos, como crencas,

sentimentos, expectativas, desejos e experiéncias (Gil, 1991).

As entrevistas semiestruturadas, ndo seguem um roteiro totalmente rigido, mas também
ndo sdo completamente abertas. Quivy e Campenhoudt (2005) explicam que o
investigador geralmente dispde de perguntas-guias relativamente abertas, com um capo
alargado de resposta, a respeito das informagdes que pretende obter do entrevistado.
Garantindo assim uma certa liberdade de expressdo ao participante, ndo desviando o foco

da investigagdo (Quivy & Campenhoudt, 2005) .

Complementarmente, Ghiglione e Matalon (1992) observam que, embora exista um

esquema definido na entrevista semiestruturada, a ordem dos temas abordados pode variar
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livremente, funcionando apenas como uma estrutura que organiza o discurso (Ghiglione

& Matalon,1992).

As entrevistas foram realizadas a mediadores culturais e profissionais ligados a area da
cultura nas regioes de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche — cidades onde se encontram os
principais polos do IPLeiria, num méaximo de trés entrevistas, uma por regido. Com o
intuito de perceber como ¢ promovida a oferta cultural, qual a perce¢do sobre o
envolvimento dos estudantes, que estratégias de mediag¢do e aproximacao utilizam, além
de alguns desafios profissionais enfrentados. Em APENDICE II encontra-se o guido de
entrevista que procurard ser o mesmo para todos os mediadores, a fim de poder

estabelecer comparagdes.
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4. CONDICIONANTES SOCIAIS DAS PRATICAS CULTURAIS
DOS ESTUDANTES DO IPLEIRIA: APRESENTACAO E

DISCUSSAO DE RESULTADOS

4.1. ANALISE DOS INQUERITOS: A VISAO DOS

ESTUDANTES

Para a presente investigacao, foi elaborado um inquérito com o objetivo de perceber quais
sd0 e como sao as praticas culturais dos estudantes do Instituto Politécnico de Leiria, bem
como os fatores que condicionam e influenciam essas praticas. O inquérito foi divulgado
com o apoio de docentes da instituicdo e junto dos proprios estudantes, a partir da
divulgagdo de QR Codes, links de acesso e partilha em grupos. A sua distribuicao e

preenchimento, ocorreram entre os meses de abril e julho, de 2025.

Foram recolhidas um total de 83 respostas, das quais 82 consideradas validas para
analise. A restante resposta foi excluida por nao cumprir o principal critério definido: ser
estudante matriculado no IPLeiria, no presente ano letivo. A versao final do inquérito
incluiu 30 perguntas, distribuidas por cinco ntcleos: Perfil Sociocultural; Dados
econoOmicos; Praticas Culturais e Frequéncia, Mediadores Culturais, Perce¢do Pessoal e
Vivéncia Universitaria. Foram recolhidos dados sobre um conjunto de atividades, o seu
consumo e participag¢do, no ambito cultural e artistico, o tipo de atividades, bem como, a
frequéncia, motivacdes, obstaculos a participacao e outros dados considerados relevantes
para a presente investigacdo, nomeadamente o papel do IPLeiria na promog¢do de

atividades culturais.

O inquérito foi desenvolvido na plataforma Microsoft Forms e os dados estatisticos,

trabalhados com a ajuda do programa SPSS Statistics.
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4.1.1. O PERFIL SOCIOCULTURAL DOS ESTUDANTES DO IPLEIRIA

Neste capitulo procede-se a analise dos dados recolhidos com o objetivo de tragar o perfil
sociocultural dos estudantes do Instituto Politécnico de Leiria. Optou-se por nao incluir a
variavel idade no inquérito, uma vez que se antevia uma grande homogeneidade entre os
inquiridos. Procurou-se caracterizar os estudantes através do género, escola que
frequentam, ciclo de estudos, situagdao habitacional, habilitacdo literaria dos pais e

infancia e acesso a cultura.

Tabela 1 - Género

Frequéncia Percentagem
Valido Feminino 51 62,2
Masculino 31 37,8
Total 82 100,0

Tabela 1 — Género

Fonte: Autor

Num universo de 82 respostas validas, 51 dos inquiridos eram do sexo “Feminino”
(62,2%) e 31 do sexo “Masculino” (37,8%). Nao tendo existido nenhuma sele¢dao da

op¢ao “Outro”.

Estado Civil
Frequéncia Percentagem
Valido Casado 1 1,2
Solteiro 78 95,1
Unido de facto 3 3,7
Total 82 100,0

Tabela 2 - Estado Civil

Fonte: Autor 33



A grande maioria dos estudantes inquiridos sdo “solteiros”, com 78 respostas (95,1%)
seguindo-se da “unido de facto”, com 3 (3,7%) respostas e, residualmente, “casado”,

com apenas uma reposta (1,2%).

Escola que frequenta

Frequéncia Percentagem
Valido ESAD 3 3,7
ESECS 18 22,0
ESSLei 22 26,8
ESTG 33 40,2
ESTM 6 7,3
Total 82 100,0

Tabela 3 - Escola superior de frequéncia

Fonte: Autor

Como se pode constatar pela andlise da tabela, a “ESTG” foi a escola com mais
estudantes inquiridos — 33 (40,2%) — seguida da “ESSLei”, com 22 alunos inquiridos
(26,8%), e da “ESECS” com 18 estudantes (22%). As restantes escolas “ESTM” e
“ESAD” apresentam poucas respostas: 6 (7,3%) e 3 (3,7%), respetivamente. Ainda assim,
acreditamos que o nimero de inquéritos obtido, permite continuar com o nosso trabalho,
pois recolhemos um numero significativo de respostas, em geral. Além disso, e apesar de
termos distribuido os nossos dados por cada uma das escolas, tivemos em conta que o
nosso objetivo era analisar as praticas culturais do Instituto Politécnico de Leiria, como
um todo. Desta forma, acreditamos que o niimero de respostas angariado, representa uma

amostra suficiente do todo do IPLeiria.
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Ciclo de estudos

Frequéncia Percentagem
Valido Licenciatura 71 86,6
Mestrado 11 13,4
Total 82 100,0

Tabela 4 - Ciclo de estudos

Fonte: Autor

Quanto ao ciclo de estudos que os estudantes frequentam, a “Licenciatura” foi o mais

referido — 71 discentes (86,6%), comparando com o “Mestrado” — 11 alunos (13,4%). A

nivel geral, as Licenciaturas sdo também o ciclo de estudo mais representativo no

IPLeiria.
Estudante deslocado
Frequéncia Percentagem
Valido Nao 28 34,1
Sim 54 65,9
Total 82 100,0

Tabela 5 — Proporg¢ao estudantes deslocados

Fonte: Autor

Quando questionados sobre a situagdo habitacional, 54 dos estudantes indicaram ser

“deslocados” (65,9%), face a 28 de alunos (34,1%) que continuam a residir na sua
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habitacdo habitual, ndo tendo necessidade de se mudar para outra localidade para

frequentar o Ensino Superior e as atividades letivas que dai decorrem.

Como referido no Capitulo 2, a existéncia de varias escolas superiores distribuidas pelo
territorio leiriense assume uma importancia significativa no que diz respeito a promog¢ao
da equidade no acesso ao Ensino Superior. A possibilidade de frequentar uma institui¢do
proxima da residéncia familiar permite a muitos estudantes optar por continuar a viver
com os seus familiares, evitando, assim, encargos associados como o pagamento de
rendas, constituido um fator determinante para a reducdo das desigualdades econdmicas

e geograficas no acesso ao Ensino Superior.

Para além disso, o alivio dos custos elevados com alojamento e despesas associadas, pode
oferecer uma maior margem financeira aos estudantes, para investir em outras dimensoes
do seu percurso académico, como a participagdo em atividades culturais ou cientificas,

contribuindo assim para a formagao pessoal e social dos estudantes.

Com quem residem habitualmente

1\\1 /_2

= Familiares
38 = Qutros estudantes
= Namorado/Companheiro
Senhorio
= Trabalhadores

= Sozinho

Grdfico 1 - Distribui¢do por tipo de convivéncia habitacional

Fonte: Autor

A questdo em analise permitia a existéncia de respostas multiplas, ou seja, os inquiridos

podiam selecionar mais do que uma opg¢do para descrever com quem residem
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habitualmente. Apos a decomposicao das combinagdes de respostas, foram contabilizadas

as frequéncias de cada op¢ao individualmente.

O grafico apresentado ilustra a frequéncia com que cada categoria de convivéncia foi

mencionada pelos inquiridos. A categoria “Familiares” foi a mais referida, com 38

respostas. Segue-se a op¢do “Outros estudantes”, mencionada 37 vezes, refletindo um

padrao habitual em contextos académicos, como residéncias universitarias ou a partilha

de casa.

A opcdo “Namorado/Companheiro” foi assinalada 10 vezes, revelando uma menor,

mas ainda assim significativa, incidéncia de coabitagdo com parceiro(a). As restantes

categorias (“Sozinho”, “Senhorio” e “Trabalhadores”) foram também mencionadas,

ainda que de forma pouco significativa.

Habilitacao literaria dos pais

Pai

0 5 10 15 20 25 30
W Mestrado/Doutoramento ® Licenciatura ® Ensino Secundario
3.° ciclo m2.°ciclo ® Inferior ao 2.° ciclo

B Nao sabe/Nao responde

Grdfico 2 - Habilitagoes literarias dos pais

Fonte: Autor

1
”
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O grafico, que se pode observar acima, evidencia que a maioria dos pais e maes, dos

estudantes inquiridos, tem como habilitagdo maxima o “Ensino Secundario”, seguido

pela “Licenciatura”. No entanto, é visivel uma diferenca entre os niveis de escolaridade
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das maes e dos pais: uma propor¢ao relevante das maes completou o “3.° ciclo do ensino
basico” (cerca de 14%), valor superior nos pais. O “Ensino Secundario” ¢ o nivel de
escolaridade mais frequente em ambos os casos, mas ligeiramente mais expressivo nas
maes. A “Licenciatura” aparece em ambos os casos com alguma representatividade,
sendo ligeiramente mais comum entre as maes do que entre os pais. O nimero de pais e
maes com habilitagcdes superiores a Licenciatura (Mestrado/Doutoramento) ¢ bastante

reduzido, mas ainda assim existente, na amostra estudada.

Uma percentagem pequena dos inquiridos nao soube ou ndo respondeu a questdo, o que

também esta sinalizado no grafico.

Além disso, a presenga de niveis de escolaridade baixos, como “Inferior ao 2.° ciclo” ou
apenas o “2.° ciclo”, continua a ser visivel, embora com menor expressao, mostrando que
existe ainda uma heranga geracional com menor escolarizacdo, mais acentuado nos pais.
De um modo geral, segundo os dados recolhidos, sdo as mulheres que t€ém uma

escolaridade mais elevada, sobretudo a nivel do Ensino Secundario e da Licenciatura.

Acesso a bens culturais na infancia

Frequéncia Percentagem
Valido Nao 2 2,4
Sim 80 97,6
Total 82 100,0

Tabela 6 - Acesso a bens culturais na infancia

Fonte: Autor

A Tabela 6 apresenta os dados referentes ao acesso a bens culturais na infancia, dos
estudantes inquiridos. Observa-se que a grande maioria daqueles que responderam -
97,6% - afirmou ter tido acesso a esse tipo de recurso durante a infancia, contra 2,4%.
Este resultado indica um cendrio muito positivo no que diz respeito a inser¢ao cultural
dos participantes. Este numero elevado, pode estar associado a fatores como o contexto

socioecondmico, politicas publicas de incentivo a cultura, nomeadamente nos curriculos
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escolares, ou ao ambiente familiar e cultural associado. Desempenhado um papel
fundamental na constru¢@o do capital cultural das criancas, que fara parte da sua trajetoria

temporal, influenciando o seu percurso escolar e social (Bourdieu, 1989).

Pessoas ou instituicdes que contribuiram para o acesso a
bens culturais

® Familia
m Escola
16 Amigos e colegas

Meios de comunicagdo
H Centros culturais /Assoc. locais
H Biblioteca Municipal

m Outro

Gradfico 3 — Pessoas ou institui¢oes que contribuiram para o acesso a bens culturais

Fonte: Autor

A questao em analise Fatores ou pessoas que contribuiram para o acesso a bens culturais
permitia respostas multiplas, possibilitando aos inquiridos assinalar todos os fatores ou

pessoas que contribuiram para o seu acesso a bens culturais durante a infancia.

Assim de acordo com os dados apresentados pelo grafico 3, constatou-se que “Familia”
foi, fundamentalmente, o principal agente promotor de acesso a bens culturais na infancia,
tendo sido mencionada 66 vezes. Segue-se a “Escola”, referida por 55 entrevistados.
Constatamos que os grupos familiar e escolar demonstram grande relevancia enquanto
espacos de formacdo cultural através de familiares, em casa e de professores, visitas de

estudo e atividades extracurriculares, na escola.

Num estudo desenvolvido por Cazzeli (2005), constatou-se que, no que diz respeito a
pratica de visita a museus, a escola ndo s6 incentiva o acesso a cultura, como promove a
igualdade dos cidadaos, independentemente do seu estatuto socioeconémico. Cazzeli
(2005), concluiu que as escolas publicas t€ém um papel nivelador e de redistribui¢ao no

Brasil, no que diz respeito a promoc¢ao do acesso aos bens culturais. Ou seja, “promovem
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equidade, uma vez que o niumero médio de instituicdes museologicas visitadas pelas
escolas municipais, com nivel socioecondmico baixo ou alto, ¢ maior do que o numero
médio das escolas particulares de nivel socioecondmico baixo. No que se refere ao acesso

a museus, nao pesa tanto para os alunos pertencer a rede municipal (...)” (Cazzeli, 2005,

p.9).

Os “Meios de comunicacdo” também tiveram um impacto consideravel, sendo
assinalados 17 vezes, refletindo a importancia dos contetidos culturais acessiveis através
da televisdo, radio ou internet, para diversas faixas etarias. “Amigos e colegas” (13
respostas) e “Centros culturais/associacoes locais” (8 respostas) surgem como
influéncias adicionais, ainda que menos dominantes. A “biblioteca municipal” (2
respostas), foi selecionada por uma minoria. E um dos participantes referiu também a

“Cultura da ilha”, trazendo a colagdo a importancia das tradigdes locais.

4.1.2. DADOS ECONOMICOS

Recolher dados econdmicos relativos aos participantes do estudo permite compreender
de forma mais aprofundada as condi¢des materiais que influenciam o acesso, a frequéncia
e o envolvimento em atividades culturais. Através dessas informacgdes, ¢ possivel

identificar desigualdades sociais que influenciam diretamente a participagao cultural.

Perguntar aos inquiridos se sdo trabalhadores-estudantes, se usufruem de algum tipo de
incentivo econdmico para estudar e como vivem financeiramente os seus agregados
familiares (por exemplo, se enfrentam dificuldades, vivem bem ou com muito conforto)
¢ fundamental no ambito das atividades culturais, pois permite compreender melhor as
condi¢des que favorecem ou limitam o acesso a cultura. A condi¢do econdémica de um
individuo ou da sua familia tem uma relac¢do direta com a possibilidade de participagdo
em atividades culturais, que muitas vezes envolvem custos com transporte, bilhetes ou

tempo disponivel.

Saber se os participantes conciliam o trabalho e o estudo, ajuda a identificar a falta de
tempo como um obstaculo real a participagdo cultural. Além disso, os trabalhadores-
estudantes geralmente enfrentam uma sobrecarga de responsabilidades que pode

dificultar o envolvimento nas praticas culturais, mesmo que gratuitas. Da mesma forma,
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individuos que vivem em contextos de maior vulnerabilidade econdmica, podem priorizar

necessidades basicas em detrimento do consumo cultural.

Como podemos constatar pelo estudo de Cazzeli (2005), conhecer o contexto
socioecondmico dos inquiridos, ndo sé enriquece a analise dos dados, como também pode

contribuir para a construcao de estratégias mais eficazes de democratizacao cultural.

Trabalhador-estudante

Frequéncia Percentagem
Valido Nao 61 74,4
Sim 19 23,2
Total 82 100,0

Tabela 7 - Trabalhador estudante

Fonte: Autor

No nosso estudo, apresentado na tabela de frequéncia acima apresentada, 61 estudantes
dizem nao ser trabalhadores-estudantes, contra 19 estudantes que afirmam conciliar o
trabalho com os estudos. Este ¢ um fator que tem impacto na dedicagao exclusiva a vida
académica, o que pode refletir-se nos niveis de disponibilidade e de desempenho escolar,
pois cremos que os trabalhadores-estudantes poderdo ndo ter tanto tempo disponivel para

acesso a bens culturais.
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Usufruis de algum tipo de incentivo econdmico enquanto

estudante
Frequéncia Percentagem
Valido Nao 49 59,8
Sim 31 37,8
Total 82 100,0

Tabela 8 - Incentivo econémico

Fonte: Autor

Relativamente aos incentivos econdmicos para estudantes, como bolsas de estudo, bolsa

Erasmus+, ou outras: apenas 31 dos inquiridos “usufruem” desse tipo de apoios,

enquanto 49 dos inquiridos indicaram “néo beneficiar” de qualquer apoio financeiro. O

que pode significar, dificuldades no acesso a estes recursos ou desconhecimento sobre 0s

mesmos.
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Como consideras que vive enconomicamente o teu

agregado familiar

B Com muitas dificuldades

Confortavelmente B Muito confortavel

Grafico 4 - Como vive o agregado familiar

Fonte: Autor

= Com algumas dificuldades = Razoavelmente
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Quando questionados sobre como vive economicamente o seu agregado familiar, nem
todos os estudantes optaram por responder, sendo esta uma questdo de resposta nao

obrigatoria.

A partir da andlise do grafico elaborado, ¢ possivel constatar a predominancia das
categorias de resposta: “Razoavelmente” — 31 respostas ¢ “Confortavelmente” — 33
respostas. A categoria “Com algumas dificuldades” tem também um valor expressivo,
com 10 respostas. As opg¢des extremas: “Com muitas dificuldades” e “Muito
confortavel”, tiveram um numero pouco significativo de respostas, com 2 ¢ 4,

respetivamente.

4.1.3. PRATICAS CULTURAIS E FREQUENCIA

Com que frequéncia realizas cada uma das atividades
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Grdfico 5 - Frequéncia de realizagdo de atividades

Fonte: Autor

Através da analise do gréfico relativo a frequéncia com que os estudantes realizam
determinadas atividades ¢ possivel constatar uma tendéncia nos hébitos culturais e de
lazer. As atividades “Navegar na Internet” ¢ “Ouvir musica” destacam-se como as
mais realizadas diariamente, com 78 e 73 respostas, respetivamente, sugerindo uma forte

presenca da tecnologia e dos meios digitais no quotidiano dos inquiridos. Observa-se uma
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preferéncia marcada pelas formas de entretenimento mais acessiveis, ao alcance do

telemovel.

J& “Ouvir radio” tem uma presenca diaria também relevante 38 respostas, embora
inferior as categorias acima mencionadas, podendo indicar uma utilizacdo mais
circunstancial, como durante deslocacdes no carro ou em ambientes de trabalho. “Ver
televisao” também apresenta uma frequéncia didria significativa, com 41 estudantes a

indicarem-no como um habito regular.

No que respeita a “Ler livros”, a distribuicao das respostas mostra-se mais equilibrada
entre as diferentes frequéncias. O que sugere que, apesar de ndo ser uma atividade tao
frequente como as anteriores, a leitura continua a ser valorizada por uma parte
significativa dos inquiridos, embora praticada de forma mais esporadica. No entanto, 19

estudantes referem que nunca leram um livro.

“Ler jornais ou revistas”, por sua vez, apresenta um nimero elevado de respostas na
categoria nunca, ultrapassando as restantes frequéncias. Este dado reflete uma queda no
consumo da imprensa tradicional, substituida pela consulta de noticias avulso através da

Internet, o que reforca novamente a tendéncia para o consumo digital.

Praticas alguma destas atividades

= Nenhuma

= Escrever

= Fazer fotografia
Praticar artes plasticas

= Tocar num grupo

= Cantar num grupo

= Praticas académicas

Grdfico 6 - Prdtica de atividades

Fonte: Autor

44



Relativamente a pratica de determinadas atividades culturais (grafico 6), a esmagadora
maioria dos inquiridos ndo pratica qualquer uma das atividades mencionadas, no ambito
cultural e artistico — 67 estudantes. A op¢ao “Praticar artes plasticas”, incluindo a
pintura e o desenho, obteve 6 respostas. A categoria “Tocar num grupo” foi escolhida 4
vezes e seguem-se: “Escrever e Fazer fotografia”, ambas com 3 respostas. A questao
permitia a inclusdo de outras opgdes através de resposta aberta, sendo que alguns
estudantes mencionaram atividades como a praxe e participagdo na tuna. Por esse motivo,

foi criada a categoria “Praticas académicas”, com duas respostas.

Com que frequéncia realizas cada uma das atividades
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Grafico 7 - Frequéncia visita de espagos

Fonte: Autor

Com base na analise do Gréafico 7, relativo a frequéncia de visita a diferentes espacos
culturais, € possivel observar padrdes distintos no comportamento dos discentes. De
forma geral, constata-se que as atividades culturais mais formais, como ir ao teatro, visitar
exposi¢des, museus ou festivais literdrios, sdo realizadas com pouca regularidade e

concentram-se sobretudo nas categorias anualmente ou nunca.

A visita a “Festivais literarios” ¢ a atividade com maior nimero de respostas na categoria
nunca, ultrapassando as 60 repostas, o que demonstra um reduzido envolvimento neste
tipo de eventos. Esta tendéncia podera estar relacionada com a menor oferta ou

acessibilidade a este tipo de iniciativas, além de, relacionando com a questdo anterior, o
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interesse pela literatura e pelos livros, ndo seja o suficiente para os levar a frequentar este

tipo de propostas culturais, algo que poderemos explorar melhor em futuros estudos.

Por outro lado, atividades como “Ir ao cinema” ¢ “Ir a concertos/festivais” apresentam
uma maior regularidade, sendo notorio um nimero expressivo de respostas nas categorias
semestralmente e anualmente. “Ir ao cinema,” em particular, destaca-se por uma
frequéncia de participagcdo mais equilibrada, com valores relativamente distribuidos entre
0s que vao mensalmente, semestralmente e anualmente, revelando tratar-se de uma

pratica cultural mais enraizada.

Por sua vez, “Ir a bibliotecas” apresenta uma frequéncia de utilizagdo mais variada, com
destaque para a categoria mensalmente, seguida de semestralmente. Embora esta nao seja
uma atividade didria para a maioria, os dados indicam uma utiliza¢do mais pontual desses
espagos. Para isso, muito contribuem as bibliotecas escolares, neste caso, pertencentes as
escolas superiores do IPLeiria, servindo como espago de estudo e procura de
conhecimento, mas também promovendo atividades culturais como exposicdes e

seminarios.

No que respeita a “Visita a museus, exposicdoes ¢ ao teatro”, observa-se uma
predominancia clara das categorias anualmente e nunca, revelando que estas praticas sao
esporadicas e, em alguns casos, inexistentes. Embora haja uma minoria que as realiza
mensal ou semestralmente, a tendéncia geral ¢ de baixa frequéncia. Além do interesse
reduzido, o acesso a estas praticas ¢ tendencialmente pago, sobretudo nos teatros, onde

algumas das pegas tém um desconto para jovens e estudantes, mas ndo a maioria.
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Fatores que influenciam a participaciao
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Grafico 8 - Fatores que influenciam a participa¢do

Fonte: Autor

Através da andlise do grafico supramencionado, ¢ possivel identificar os principais
elementos que determinam o envolvimento dos estudantes em eventos culturais. Importa
referir que esta questdo permitia a selegdo de multiplas opcdes, o que justifica a soma

total de respostas superior ao niimero de participantes.

O fator mais determinante para a participagdo ¢ o “Interesse pelo tema”, referido por
mais de 50 participantes, o que demonstra que contetido do evento ¢ o principal motor da
decisdao. Em segundo lugar surge o “Preco”, seguido pela “Companhia”, ambos com
valores na casa das 30 a 35 respostas. Indicando que, além do contetido, os aspetos
financeiros e sociais t€ém um peso bastante significativo, reforcando a ideia de que os
eventos sdo muitas vezes condicionados pela acessibilidade econdémica e vivenciados

como atividades partilhadas com o grupo de pares.

A “Localizacao do evento” surge também como um fator de peso, com cerca de 25
referéncias, refletindo a importancia da proximidade geografica e da facilidade de acesso.
O “Acesso a informacio sobre o evento”, embora menos citado, ainda representa uma
variavel relevante, sugerindo que a divulgacdo continua a desempenhar um papel

importante na mobilizacdo do publico.
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Em contraste, fatores como a “Opinido de pessoas conhecidas”, a “Durac¢iao do
evento”, “Criticas” e a “Segurang¢a” foram referidos por um numero bastante reduzido

de participantes, tendo pouca influéncia no processo de decisdo.

Com quem costumas frequentar os espacos a cima

13

= Amigos

= Familares

= Namorado/Companheiro
Sozinho

= Colegas (turma/trabalho)

Grafico 9 - Acompanhamento na participa¢do em eventos culturais

Fonte: Autor

Mais uma vez, era permitida a selecdo de varias opg¢des de resposta. Quando questionados
sobre com quem frequentam as atividades culturais j4& mencionadas, os estudantes
revelaram fazé-lo maioritariamente com “Amigos” — 46 respostas e “Familiares” — 35
respostas. Segue-se a op¢ao “Namorado/Companheiro”, com 23 respostas. As restantes
categorias apresentam valores semelhantes: “Sozinho” — 18 respostas ¢ “Colegas” — 13
respostas. E possivel concluir, a forte influéncia do grupo de pares na participagio dos
estudantes em atividades culturais, sendo os amigos a principal companhia mencionada,
destacando a importancia das relacdes de amizade no envolvimento cultural, indicando
que os inquiridos tendem a valorizar o convivio com 0s seus pares nas experiéncias

culturais.
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Valor médio que estas disposto a pagar por uma
atividade cultural

2 1

3

49

= Até 25€ = 26€-50€ 51€-75€ 76€-100€ = Mais de 101€

Gradfico 10 - Valor médio atividades culturais

Fonte: Autor

A pergunta em questdo permitia uma resposta aberta, no entanto, devido a grande

diversidade de respostas obtidas, foi necessario criar intervalos para facilitar a analise.

A generalidade dos estudantes, quando questionado em relacdo ao valor médio que
pretendiam pagar por uma atividade cultural, afirmam que até 25€ - 49 respostas. O
intervalo 26€ - 50€ também ¢ expressivo, com 13 respostas. Os restantes intervalos sdao
pouco significativos. O valor mais repetido foram os 10€ - 18 respostas, seguido de 15€

com 12 respostas. O maior numero de respostas situa-se abaixo dos 20€, inclusive.

Relacionando com o Grdfico 7 - Frequéncia visita de espagos, grandes pegas de teatro
tém o preco de ingresso muito mais elevado do que o que os estudantes pretendem pagar,
por isso a baixa adesdo a esse tipo de atividades. E possivel constatar, através da anélise
dos graficos anteriores, que os estudantes procuram maioritariamente formas de acesso a

cultura de baixo custo ou gratuitas.
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Principal meio de acesso a cultura
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= Plataformas online
68
= Espagos culturais presenciais
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Espago publico
= Eventos universitarios

= N3o tenho um meio especifico

Grdfico 11 - Principal meio de acesso a cultura

Fonte: Autor

O Gréfico 11 mostra que o principal meio de acesso a cultura entre os estudantes sao as
Plataformas online (Netflix, Spotify, YouTube), 68 vezes selecionadas, o que enfatiza,
uma tendéncia significativa do consumo cultural digital. Em segundo lugar, aparecem os
Espacos culturais presenciais, com 40 respostas, indicando que, apesar do avango das
tecnologias, o acesso fisico a cultura ainda se mantém relevante. Em seguida, tém
destaque os Espacos publicos, como a arte de rua ou eventos nas cidades — 26 respostas
e os Eventos universitarios (seminarios, grupos artisticos) - 23 vezes, também

representam formas importantes de vivéncia cultural, embora de menor escala. Por fim,

apenas 6 pessoas afirmaram nao ter um meio especifico de acesso a cultura.
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Como costumas informar-te sobre atividades culturais

Nao procuro informagdes
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Grdfico 12 - Informagoes sobre atividades culturais

Fonte: Autor

Através da pergunta: Como costumas informar-te sobre atividades culturais é possivel
observar os diferentes meios pelos quais os estudantes costumam obter informacgdes sobre
eventos e atividades culturais, sendo, mais uma vez, permitida a selecdo de multiplas

opcoes.

A analise do grafico revela que a principal fonte de informagao sdo as “Redes sociais”,
com 62 mengodes, demonstrando uma predominancia dessas plataformas na disseminagao
de informagdo, nomeadamente sobre eventos culturais. Em segundo lugar, aparece a
opcdo “Amigos ou colegas”, com 44 respostas, apontando a influéncia do grupo de pares

e das recomendagdes pessoais.

Seguem-se os “Cartazes ou folhetos” - 24 respostas ¢ os “Websites institucionais” —
18 respostas, mostrando que estes meios ainda sdo relevantes, embora em menor escala.
As “Newsletters e emails” e os “Jornais e revistas locais” obtiveram uma menor

frequéncia, com menos de 10 respostas cada.

Uma pequena parcela dos inquiridos revelou “ndo procurar informacées” sobre

atividades culturais, sugerindo desinteresse ou baixa participagdo cultural.

51



4.1.4. MEDIADORES CULTURAIS

O capitulo que se segue tem como objetivo perceber se os estudantes conhecem a figura

do mediador cultural e se sabem o que ela representa. A intengdo ¢ avaliar o grau de

familiaridade com este conceito e perceber se os inquiridos conhecem o papel deste

profissional.
Sabes o que sio mediadores culturais
Frequéncia Percentagem
Valido Nao 73 89,0
Sim 9 11,0
Total 82 100,0

Tabela 9 - Conhecimento acerca mediadores culturais

Fonte: Autor

Quando questionados sobre o que sao mediadores culturais, 89% dos inquiridos

selecionou a opcao “Nao” — 73 respostas. Apenas 9 pessoas afirmaram “ter

conhecimento” sobre este profissional, o que corresponde a 11% do total.

Este resultado,

revela um desconhecimento generalizado entre os estudantes

relativamente as fungdes do mediador cultural, apesar da sua importancia. Depreendemos

que este facto pode estar relacionado com a falta de contacto direto com instituicdes

culturais, por parte dos estudantes, com a escassez de profissionais no terreno, ou com a

reduzida visibilidade dos mesmos, na comunica¢do social e em contextos proximos

jovens.
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Em que medida consideras que sdo importantes os mediadores

culturais

Facilitam a comunicag¢ao intercultural
Facilitam o acesso a cultura e aos meios culturais.
Porque fazem a ponte entre a oferta cultural e os destinatarios dessa oferta.

Sao importantes na medida em que podem estar préximos do publico como uma
ponte de ligacdo entre as duas margens: a cultura e a populagao. Desta forma, o
mediador cultural assume se como um elo de ligacdo para promover uma
aproximacao entre a cultura e a populagdo em geral, desmistificando a cultura e

tornando-a mais proxima de todos

Sao importantes para abrir as portas da cultura, de maneira a ajudarem na

acessibilidade.

Sao o meio de comunicacdo importante para que chegue a mais pessoas

Tabela 10 — Como os mediadores cultuais sdo importantes

Fonte: Autor

A questdo apresentada foi de resposta aberta, e ndo obrigatoria, permitindo aos inquiridos
expressarem, através das suas palavras, em que medida consideram importantes os
mediadores culturais, permitindo perceber se realmente conhecem estas figuras culturais
e o que fazem. As respostas em apreco revelam uma perce¢do bastante positiva e
consciente sobre o papel destes profissionais, com ideias bem estruturadas e que se

repetem em cada resposta.

Os estudantes identificam os mediadores culturais como “facilitadores da comunicaciao
intercultural” ¢ do “acesso a cultura”, tanto em termos fisicos como simbolicos. A
metafora da ponte surge varias vezes, reforcando a ideia da ligacdo entre a “oferta
cultural” e os seus “destinatarios/publicos”. Alguns destacam ainda a proximidade ao
publico, a capacidade de “desmistificar” a cultura e de “abrir portas”, tornando-a mais

acessivel a todos. H4 também quem os defina como “meios de comunicag¢do” que
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ajudam a cultura a “chegar a mais pessoas”, reconhecendo os mediadores culturais como

agentes da democratizagdo cultural e da inclusdo social, em prol da arte e do patrimonio.

4.1.5. PERCECAO PESSOAL E VIVENCIA UNIVERSITARIA

Este capitulo tem como objetivo compreender de que forma os jovens inquiridos
percecionam os seus proprios habitos culturais, bem como o grau de satisfagcdo associado
as suas praticas culturais atuais. Pretende-se ainda analisar a influéncia do contexto
familiar nas escolhas culturais, bem como perceber se a entrada no Ensino Superior teve
um impacto significativo na forma como vivem e valorizam a cultura. Além disso,
procura-se refletir sobre o papel que o Instituto Politécnico de Leiria podera assumir na
promocao e dinamizagdo da participagdo cultural dos seus estudantes, aferindo se os

inquiridos consideram que a instituicdo deveria ter uma intervencdo mais ativa neste

ambito.
Quanto consideras que o teu meio familiar influenciou
os habitos culturais
25
20
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10
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Gradfico 13 - Influéncia do meio familiar

Fonte: Autor
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Numa escala de 0 a 10, foi perguntado aos estudantes: “Quanto consideras que o teu meio
familiar influenciou os teus habitos culturais?”. A maioria dos inquiridos selecionou
opcdes de resposta elevadas. A categoria 7, com 22 respostas, seguida das categorias 6 €

8, com 16 e 19 respostas, respetivamente. A média obtida foi de 7.

Apenas uma pequena minoria respondeu com valores muito baixos (entre 0 ¢ 4),

apresentando casos pontuais de percecao de pouca ou nenhuma influéncia familiar.

De modo geral, os estudantes reconhecem que o meio familiar teve um papel relevante
na formagao dos seus habitos culturais. A concentragdo das respostas nos nimeros mais
elevados, revela que a familia continua a ser um dos principais contextos de socializagao,
influenciando o modo como se relacionam com a cultura e o tipo de atividades culturais

que os jovens consomem ou valorizam.

As praticas culturais modificaram-se depois de entrar no Ensino

Superior
Frequéncia Percentagem
Valido Nao 42 51,2
Sim 40 48,8
Total 82 100,0

Tabela 11 - Modificagdo de praticas apos entrada no Ensino Superior

Fonte: Autor

Relativamente a percecao da modificagdo das suas praticas culturais, apos a entrada no
Ensino Superior, existe uma divisdo equilibrada de opinides: 42 estudantes (51,2%) “nao
consideram que as suas praticas tenham alterado”, com a mudanga para um novo ciclo
de estudos. J& os restantes 40 estudantes (48,8%), referem ter “sentido alguma

alteracio”.
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Essas alteracdes podem ter sido sentidas de diferentes formas e diferentes niveis. Por isso,

questionou-se os estudantes, através de resposta aberta (e ndo obrigatoria), de que modo

as suas praticas se alteraram. Obtivemos as seguintes respostas:

De que modo se modificaram

Resposta
Aumentou muito mesmo, especialmente a nivel musical

Bom

Comecei a consumir muita mais literatura e a querer conhecer museus

e diferentes sitios

Comecei a envolver me mais em praticas sociais na cidade Leiria,

visto que propde diversas atividades anualmente
Comecei a frequentar mais eventos culturais
Comecei a frequentar mais museus

Deixei de sair tanto desde o inicio da Licenciatura até agora. Isto
também pode estar em grande parte associado a ndo ter tanto tempo

livre como tinha

Deixei de ter tempo para os eventos culturais

Frequento mais exposi¢des, procuro mais por eventos e festivais

Mais interesse em participar de palestras

Categoria

Maior participagao;

Maior participagao;

Maior participagao;

Visdo/interesses  mais

amplos;

Visao/interesses  mais

amplos;

Maior participagao;

Maior participacao;

Menor participagao;

Menor participagao;
Maior participagao;

Visdo/interesses  mais

amplos;

Maior participagao;
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Mais sentido critico

O crescimento pessoal influenciou o meu interesse por diversas
culturas, a mudanca da mentalidade que advém desse crescimento
também me desperta para outros interesses € para a valorizagao de

coisas diferentes

Pelo mais espectro e diversidade das praticas culturais.

Preferéncia de temas e disponibilidade de horarios

Procuro mais todo o tipo de informagao cultural para ser uma pessoa

mais culta e informada

Sao mais regulares

Tive mais tempo e liberdade para encontrar algo a acontecer na rua e
ficar a assistir, por exemplo. Ha também mais atividades e divulgagao

das mesmas

Visao mais ampla da cultura numa cidade com maior visibilidade

para a arte e cultura, visto que estudei nas Caldas da Rainha

Vou a mais museus e bibliotecas

Tabela 12 - Modo de modificacdo das praticas

Fonte: Autor

Visao/interesses  mais

amplos;

Pensamento critico;

Pensamento critico;

Visao/interesses  mais

amplos;

Maior participagao;

Visao/interesses  mais

amplos

Maior disponibilidade;

Visao/Interesses mais

amplos;

Maior participagao;

Maior participacao;

Maior disponibilidade;

Pensamento critico;

Visao/Interesses mais

amplos;

Maior participacao;
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As respostas dos estudantes revelam uma tendéncia para o “aumento da participacao”
em atividades culturais apds a entrada no Ensino Superior. Muitos referem ter comecado
a frequentar mais eventos culturais, museus e bibliotecas, como se observa nas
expressoes: “Aumentou muito mesmo, especialmente a nivel musical” ou “Comecei a
frequentar mais eventos culturais”, podendo estar associado a um maior acesso a ofertas

culturais nas cidades universitarias, em alguns casos, capitais de distrito.

Além do aumento da frequéncia, nota-se também um “alargamento de interesses e
maior visido cultural”. Frases como “Comecei a consumir muita mais literatura e a
querer conhecer museus e diferentes sitios” e “Procuro mais todo o tipo de informag¢do
cultural para ser uma pessoa mais culta e informada”, indicam diversificagdo nas
praticas culturais, motivada pela curiosidade intelectual e pelo ambiente académico, que

promove o contacto com novas perspetivas e experiéncias, sejam sociais ou culturais.

Outro aspeto recorrente nas respostas ¢ o “desenvolvimento do pensamento critico”.
Alguns estudantes mencionam que a experiéncia universitaria contribuiu para uma
mudan¢a de mentalidade e valorizagdo das experiéncias culturais. Exemplo disso ¢ a
afirmacado: “O crescimento pessoal influenciou o meu interesse por diversas culturas, a
mudanga da mentalidade que advém desse crescimento”, sugerindo que a entrada no
Ensino Superior, ndo s6 aumenta a exposicao a atividades culturais, mas também fortalece

a capacidade de analise e reflexdo sobre elas.

No entanto, nem todos os estudantes relatam um aumento da participagdo cultural.
Algumas respostas indicam uma diminui¢do, justificada principalmente pela falta de
tempo. Afirmagdes como: “Deixei de sair tanto desde o inicio da Licenciatura até agora.
Isto também pode estar em grande parte associado a ndo ter tanto tempo livre como
tinha” revelam que a vida escolar e académica pode, para alguns, limitar o envolvimento

cultural, apesar do interesse.
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Grau de satisfacio com as tuas praticas culturais
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Gradfico 14 - Grau de satisfagdo com as prdaticas culturais

Fonte: Autor

Relativamente ao grau de satisfacdo com as suas praticas culturais, a maioria dos
estudantes inquiridos demonstra estar satisfeito com os seus habitos culturais e artisticos.
O gréfico 14 revela que a opcao “Satisfeito” foi a mais assinalada, com 44 respostas,
seguida da op¢ao “Neutro”, com 27 respostas, o que indica que uma parte consideravel
dos estudantes se encontram numa posi¢do neutra, possivelmente refletindo indiferenca

em relacdo as suas praticas culturais.

A opcao “Muito Satisfeito” surge com menor expressdo - 7 respostas, embora ainda
relevante, o que reforga a tendéncia positiva. Por outro lado, as opgdes “Insatisfeito” - 4
respostas - ¢ “Muito Insatisfeito” - 0 respostas - apresentam valores residuais, o que

significa que apenas uma minoria dos estudantes manifesta descontentamento.

Conclui-se que, de forma geral, os estudantes mostram-se satisfeitos com as suas praticas
culturais, apesar de os resultados obtidos nas questdes anteriores ndo serem animadores,

havendo ainda espago para uma maior valorizacdo e participagao cultural.
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O IPLeiria devia ter um papel ativo na promocao das
praticas culturais

1

= Nio = Sim = Parcialmente

Grafico 15 - IPLeiria e promogdo das prdaticas culturais

Fonte: Autor

Quanto ao papel do IPLeiria na promogao das praticas culturais, € possivel observar uma
opinido consensual entre os estudantes. A maioria expressiva dos inquiridos - 61
estudantes - considera que “Sim”, o Instituto Politécnico de Leiria deveria ter um papel
mais ativo na promocdo das praticas culturais. Em contraste, apenas 20 estudantes
responderam “Nao”, considerando que a institui¢do ndo deveria ter esse papel. Apenas

um estudante respondeu “Parcialmente”.

A esmagadora maioria reconhece que o IPLeiria deveria fazer mais para o
desenvolvimento e promogao de atividades culturais e para a criagdo de condi¢des que
incentivem a participagdo e o envolvimento dos estudantes nestas atividades. Além disso,
pode refletir a percecao de que, atualmente, o papel institucional do IPLeiria, nesta area,

¢ ainda limitado ou pouco visivel aos olhos dos estudantes.
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Na tua opinifo, o que poderia ser feito para aumentar o envolvimento dos

estudantes em atividades culturais

Resposta

A existéncia de um mediador cultural no IPLeiria

Ajustar alguns horarios letivos de forma a que os alunos tenham maior

disponibilidade e disposi¢ao para participar ativamente nas atividades.

Assuntos atuais e relevantes de interesse dos jovens

Atividades de valores mais reduzidos

Disponibilizar e divulgar mais eventos culturais acessiveis para os

estudantes e que despertem o interesse dos mesmos

Eventos mais de acordo com os interesses atuais dos alunos

Eventos que mostrem e englobem a cultura portuguesa

Incentivos. Maior promogao

Maior divulgagao
Mais atividades

Mais atividades culturais envolvendo temas e atividades de interesse

em especial para os jovens

Tema principal

Mediador cultural;

Organizagao
institucional —

alteracao de horarios;

Tematicas culturais

ajustadas;

Precos;

Mais divulgagao;

Tematicas culturais

ajustadas;

Tematicas culturais

ajustadas;

Tematicas culturais

ajustadas;
Precos;

Mais divulgacao;
Mais divulgagao;

Maior oferta;

Maior oferta;
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Mais divulgagao

Mais oferta

Mais presenca de alunos como autores de trabalhos expostos ¢ a

divulgagdo dos eventos

Partilha de informagao

Promover atividades de varios interesses dos estudantes, a pregos
acessiveis e em horarios que nao prejudiquem os cursos. Ou integrar
estas atividades de modo a que o estudante ndo tenha de escolher entre

ir as aulas e frequentar as atividades

Promover mais atividades, gratuitas para os estudantes, que acontegam
em momentos em que ndo existem aulas, uma vez que todas as
atividades do IPLeiria sdo programadas para dias Uteis de manha ou
logo a seguir ao almogo, o0 que as reserva para um grupo muito restrito
de pessoas que nunca engloba estudantes devido ao horario das aulas e

ensinos clinicos

Promover uma maior oferta até¢ em espago académico e uma oferta

mais acessivel para estudantes

Tematicas culturais

ajustadas;

Mais divulgacao;

Maior oferta;

Alunos como

mentores € pioneiros;
Mais divulgacao;
Mais divulgagao;

Tematicas culturais

ajustadas;
Precgos;

Organizagao
institucional —

alteracdo de horarios;

Diversidade de

atividades;
Preco;

Acessibilidade as

atividades;

Organizagao
institucional —

alteracdo de horarios;

Diversidade de

atividades;
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Propostas relacionadas com as Licenciaturas e temas apelativos ao

publico mais jovem

Talvez possam fazer mais questionarios aos estudantes para

perceberem melhor os seus interesses

Acessibilidade as

atividades;

Oferta relacionada

com OS Cursos,

Tematicas culturais

ajustadas;

Mais estudos a

comunidade estudantil

— 0S seus gostos;

Tematicas culturais

Temas que chamassem mais aten¢ao dos alunos

ajustadas;

Acessibilidade as

Tornar as atividades culturais mais acessiveis

atividades;

Tabela 13 - Ideias para aumento da participagdo dos jovens

Fonte: Autor

O numero de respostas obtido foi bastante animador. Estas evidenciam que os estudantes
consideram a “organizaciio institucional” um fator determinante para participa¢ao nas
atividades culturais, referindo a necessidade de “ajustar os horarios letivos”, de modo
a permitir que as atividades ocorram em momentos em que ndo decorram aulas. Como
refere um estudante: “Promover mais atividades, gratuitas para os estudantes, que

acontecam em momentos em que ndo existem aulas”.

Outro ponto destacado ¢ a “divulgacdo e comunicacio das atividades”. Muitos alunos
sentem que a informacdo sobre os eventos ndo chega até eles, sugerindo “mais

divulgagdao” ou “partilha de informagdo”.

A “adequaciio tematica” das atividades também ¢ frequentemente mencionada.

Algumas das respostas sugerem que os eventos devem estar mais alinhados com os
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interesses: “Eventos mais de acordo com os interesses atuais dos alunos” e “Propostas

relacionadas com as Licenciaturas e temas apelativos ao publico mais jovem”

Além disso, o “fator econémico” surge também como outro elemento relevante. Alguns
estudantes sugerem atividades gratuitas ou com valores reduzidos: “Atividades de valores
mais reduzidos”, o que mostra que, além da disponibilidade de tempo, os custos podem

ser uma barreira a participagao.

Por fim, destaca-se a importancia da “participacio ativa dos estudantes na construcio
da oferta cultural”, como na sugestdo de “mais presenca de alunos como autores de
trabalhos expostos e a divulgacdo dos eventos”, implicando a co-criagdo de atividades

culturais e envolvimento dos proprios alunos como produtores e espetadores.

4.2. PRATICAS CULTURAIS DOS ESTUDANTES DO IPLEIRIA: A

VISAO DOS MEDIADORES

Este capitulo apresenta uma analise tematica das entrevistas semiestruturadas realizadas.
Como mencionado no Capitulo 3, referente a metodologia, as entrevistas foram realizadas
presencialmente e no contexto das respetivas institui¢des, a profissionais da mediagao
cultural nas cidades de Leiria (Banco das Artes — Maria Magalhdes), Caldas da Rainha
(Museu José Malhoa — Nicole Costa) e Peniche (Museu Nacional Resisténcia e Liberdade
— Ana Reis). As trés mediadoras autorizaram, por meio de consentimento informado, a

publicagdo das entrevistas (modelo disponivel no APENDICE III).

As entrevistas foram analisadas segundo cinco categorias principais: Experiéncia e
Profissao dos mediadores; Contexto Cultural Local; Praticas Culturais dos Estudantes
IPLeiria; Papel dos Mediadores Culturais e Desafios e Propostas. Como referido
anteriormente, o guido (Apéndice II), procurou ser o mesmo para todos os mediadores, a
fim de poder estabelecer comparagdes. A metodologia seguiu uma abordagem qualitativa
com base na analise de contetido, por temas, permitindo identificar padrdes de percegao,
experiéncias e praticas. A respetiva transcri¢do das entrevistas, bem como a sinopse, de

cada uma delas encontra-se em Apéndice (APENDICES 1V a IX).
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4.2.1. EXPERIENCIA E PROFISSAO DOS MEDIADORES

A mediagdo cultural exige conhecimentos profundos no ambito dos contextos sociais,
artisticos e historicos, sendo a formacao especializada e a vivéncia de experiéncias
profissionais elementos fundamentais para o sucesso da mediacdo. Na pratica
“encontramos no terreno mediadores com formagdo adequada, outros sem formagao

adequada, e ainda mediadores sem formacao” (Castelo-Branco, 2023, p.46).

As trés trajetorias profissionais dos mediadores que entrevistdmos sdo marcadas pela
reconversdo profissional e pela descoberta da mediacao cultural como vocagdo e area de
grande interesse. A mediadora de Leiria, relata ter passado pelas areas da Arquitetura e
Design e Multimédia. Com duas Licenciaturas e um Mestrado em Arquitetura, foi através
de uma formagdo em Animagao Turistica e Patrimdnio Cultural, no IEFP, que entrou no
Banco das Artes e consequentemente, descobriu a mediagdo cultural, descrevendo-a
como uma vocagao que lhe deu sentido profissional: “Isto afinal ¢ tdo giro, encontrei
mesmo o meu lugar”. Fez toda a sua formag¢do em Coimbra e no préximo ano letivo

iniciara um novo Mestrado.

A mediadora de Peniche, referiu nao ter formagao académica em mediagdo cultural “eu
ndo sou formada em mediagao cultural”. Licenciada em Educacdo de Infancia e Mestre
em Comunicagdo Acessivel, fez toda a sua formacao no IPLeiria. Foi com a abertura do
Museu Nacional Resisténcia e Liberdade, que faz a mudanca na sua vida profissional:
“passagem da educacdo para a cultura, portanto, a cultura para mim come¢a a ser
conhecida aqui no Museu Nacional” e ap6s a mudanca profissional: “depois de entrar no
Museu fui tirando muitas formagoes relacionadas com a sociomuseologia®. Através da
experiéncia no Museu, desenvolveu uma pratica centrada na comunidade, defendendo

que “o que me move é o trabalho entre o Museu e a sociedade”.

Ja a mediadora de Caldas da Rainha, relata uma experiéncia semelhante: formada em
Desenho e licenciada para o ensino, apaixonou-se pela mediacao durante um estagio num
museu no Brasil: “nesse processo de estagio neste museu, eu encantei-me, fiquei assim
«Ah, meu Deus, é isso que eu quero fazery”. Mestre e doutorada em Antropologia, com
Especializagdo em Arte e Educagdo, tem investido continuamente em formacdes:
“participando de outras atividades formativas, porque eu acredito, que na vida laboral

a gente precisa estar em forma¢do continua, porque a gente sempre tem coisas a
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aprender” e foi através de uma dessas formagdes que conheceu Portugal: “vim em
Portugal para participar de um curso na Universidade do Porto”. Fixando-se de forma
permanente no pais, depois de ter sido selecionada num concurso internacional para a

gestdo e direcdo de trés museus na Regido Oeste.

As trés mediadoras que participaram neste estudo, eram mulheres, e como ja foi referido
sdo altamente qualificadas, possuindo Mestrados e Doutoramentos em dareas da
comunicagdo, ciéncias sociais e arquitetura, o que reforca as observacgdes feitas por
Martinho (2013) e Ornelas (2020), nos seus estudos: Em Portugal, ¢ uma profissao
maioritariamente desempenhada por mulheres e especializada ao nivel de Licenciaturas,
Mestrados e doutoramentos (Martinho, 2013; Ornelas, 2020), reconhecendo sempre a

importancia da formagao continua e da atualizagdo de conhecimentos.

O percurso profissional e a formagdo dos mediadores sdo elementos importantes nos
contextos patrimoniais, uma vez que contribuem significativamente para o
desenvolvimento das praticas educativas, interpretativas e de valorizacao do patrimonio.
Segundo Castelo-Branco (2023), a mediac¢ao ¢ uma atividade profissional que exige uma
formagdo solida e especializada, devendo o mediador ser “devidamente formado e
habilitado” (Castelo-Branco, 2023, p.39). O que significa que deve desenvolver e possuir
um conjunto de competéncias que abrangem diferentes dimensoes: €tica, cientifica e

técnica.

A componente ética refere-se a necessidade de o mediador atuar com responsabilidade,
integridade, respeito pelas pessoas envolvidas e compromisso com os principios
fundamentais da media¢do, como a imparcialidade, a escuta ativa e o dialogo. Ja a
dimensdo cientifica estd relacionada com o dominio dos fundamentos tedricos e
metodoldgicos que sustentam a pratica da mediagdo, incluindo conhecimentos nas areas
do patrimonio, comunicagdo, pedagogia e sociologia, entre outras areas. Por fim, a
competéncia técnica implica a capacidade de aplicar esses conhecimentos na pratica,
utilizando ferramentas e estratégias adequadas aos diferentes contextos de mediacao e

consoante os publicos (Castelo-Branco, 2023).

Além disso, Castelo-Branco (2023) destaca que o mediador deve desenvolver e manter
ao longo do tempo, um conjunto de saberes e capacidades que englobam conhecimentos

(saber), habilidades (saber fazer), atitudes (saber ser) e comportamentos (saber estar).
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Elementos que devem ser constantemente aperfeigoados através da formagao continua. E
sublinha ainda que “ndo conseguimos promover e dignificar a mediagdo como profissdo,

se ndo apostarmos na formac¢ao do mediador” (Castelo-Branco, p.47, 2023).

Para Caetano & Freire (2022) os mediadores, além de aturem em “sistemas
hipercomplexos fazem-nos muitas vezes em circunstancias adversas caraterizadas por
desequilibrios sociais dificeis de ultrapassar” (Caetano & Freire, 2022, p.75). E ¢ neste
sentido que necessitam de “um referencial tedrico s6lido que possam atualizar” (Caetano
e Freire, 2022, p. 75) para fazer face as situagdes e contextos em que intervém, bem como

a sua complexidade.

4.2.2. CONTEXTO CULTURAL LOCAL

As trés entrevistadas reconhecem que existe uma oferta cultural diversificada nas suas
cidades, mas que a participagdo dos estudantes ainda ¢ limitada e condicionada. Em
Leiria, a mediadora refere que “o publico que vem com frequéncia ao Banco das Artes é
maioritariamente acima dos 50 anos”, evidenciando a pouca presenca do publico jovem.
Sublinha também que existe uma sobreposi¢do de eventos, especialmente apods a
pandemia, o que pode criar dispersdao da aten¢do e adesdao do publico: “Desde o COVID
ha um boom de acontecimentos”. Apesar disso, considera que a cidade tem potencial para

captar os jovens, desde que exista mediacdo eficaz e comunica¢do adequada.

Em Peniche, a mediadora sublinha o papel do Museu Nacional Resisténcia e Liberdade
como estrutura de ligacao entre a comunidade e a memoria coletiva: “O Museu é a sala
de estar do territorio”. A sua missdao ¢ clara: tornar o museu num espaco que seja
reconhecido como de todos e para todos. Descreve com orgulho: “jd os estamos a ver a
entrar e a trazer a familia”, reforcando o efeito multiplicador da experiéncia cultural
vivida em grupo, através das acdes de mediacdo. Apesar de Peniche ser uma cidade de
menor dimensdao ¢ com menos visibilidade cultural em relacdo a Leiria ou Caldas da
Rainha, a estratégia do museu tem conseguido alcangar publicos diversos, sobretudo

através de projetos de mediagdo e inclusdo ativa, que vao além dos jovens e estudantes.

No contexto das Caldas da Rainha, destaca-se o impacto de eventos iconicos como o

Caldas Late Night, que mobilizam massivamente a juventude estudantil, sobretudo da
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ESAD: “eu acho que é algo assim surreal de mobilizag¢do. A cidade fica cheia, fica
empolvorosa”. Este ¢ um exemplo de como a programagao artistica estudantil, quando
apoiada pelas institui¢des, pode atrair publicos jovens e tornar os espagos culturais
lugares de referéncia e pertenca. Além disso, a mediadora destaca outras iniciativas como
0 Bazar a Noite, o Cortém Aldeia Urbana e os projetos do coletivo OSSO, mostrando

uma dinamica cultural ampla e muito viva.

Apesar de estarem inseridas em contextos distintos, ha pontos de convergéncia entre as
trés mediadoras culturais: todas reconhecem que a cultura deve deixar de ser encarada
como uma atividade elitista. Nicole explica que o importante € “a perce¢do de que vocé
pode fazer parte desse lugar”, e Maria sublinha que muitas pessoas (jovens e familias)
dizem “Ah, ndo, nos ndo vamos perceber”, quando se trata de arte contemporanea. Ana
acrescenta que “agora o Museu abre portas é este derrubar muralhas (...) este dizer que
estamos ca (...) entrem”, desafiando a ideia de que s6 quem tem capital cultural elevado
consome cultura. A cultura, segundo as trés, estd também nos afetos, na rua, na

comunidade e na proximidade com os publicos.

O espago arquitetonico também foi debatido como um fator relevante para o
envolvimento ou distanciamento dos individuos. Nicole reflete sobre o impacto da
monumentalidade da fachada do Museu Jos¢ Malhoa: “a fachada do nosso museu (...) é
uma fachada imponente (...) ndo condiz (...) com o restante”. Esta observagao, interliga-
se com a nocdo de acessibilidade simbdlica — ndo basta que a entrada seja gratuita, ¢
preciso que o espaco comunique abertura. Segundo Coelho Netto (2007): “a grandeza
parece destinada a ser apenas contemplada e ndo vivida. Ao contrario do restrito, que
parece estar na escala da intimidade, do conhecido, do tangivel e por isso ndo atemoriza”
(Coelho Netto, 2007. Citado em Alvez, 2013, p.46). Este contraste entre a
monumentalidade e a intimidade, nos espacos culturais, revela como até a arquitetura do
espaco pode gerar uma sensacdo de exclusdo. No caso do Museu José Malhoa, a
discrepancia entre a fachada imponente, o conteudo interno, mais acessivel, € o local onde
se situa 0 Museu — no centro de um dos principais parques verdes da cidade - gera uma
tensdo simbolica que pode afetar a perce¢do do publico, sobre se ¢ ou ndo bem-vindo

naquele espaco.

Alves (2013) reforca: “a comunicagdo que se estabelece entre o objeto arquitetonico e o

usuario, tende a conter informagdes que, além de comunicarem e orientarem o proprio
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uso, incitam ainda a construg¢do de outros significados, valores, sentidos € memdrias.
(Alves, 2013, p.47). O que evidencia que o espago arquitetonico ndo € neutro, ele
comunica, de forma implicita ou explicita. O que significa que pensar a arquitetura

cultural implica também pensar nos publicos.

Ana e Maria asseguram que o0s seus equipamentos culturais ainda sofrem com a
reconversdo de fungdes. Em Leiria refere-se que “Ainda hd pessoas que aqui entram com
a perspetiva de perceber como é que estdo as suas contas (...) como é que estd a sua
situagdo financeira” — atual Banco das Artes Galeria, antigo Banco de Portugal. J4 em
Peniche: “E um Museu Nacional, mas é deles, é da comunidade e eles tém que sentir esse
espaco como deles” — parte integrante da Fortaleza de Peniche, antiga prisdo politica,
atualmente um espaco patrimonializado. Trazendo a colacdo a premissa de que
reconverter um edificio implica mais do que adapta-lo fisicamente, exige um trabalho de

reinterpretagdao simbolica, vivido e aceite pela comunidade.

O contexto cultural local influencia profundamente as praticas dos estudantes e dos
cidaddos que das cidades fazem parte. Cujo contexto pode ser moldado pela forma como
os mediadores culturais atuam sobre ele. A presenga da ESAD nas Caldas da Rainha, a
centralidade histdrica e politica do Museu em Peniche, ou a proximidade fisica ao centro
urbano de Leiria, revelam diferentes faces do mesmo desafio: como fazer com que a
cultura seja, ndo apenas disponivel, mas efetivamente vivida, como elemento do

quotidiano.

4.2.3. PRATICAS CULTURAIS DOS ESTUDANTES: A IMPORTANCIA

DA MEDIACAO CULTURAL NO ACESSO A CULTURA

Ha consenso entre as entrevistadas de que o envolvimento espontaneo dos estudantes nas
praticas culturais ¢ limitado. A mediadora de Leiria aponta que “(...) tu ndo ias ver uma
peca de teatro sozinha” e refere que “(...) que nos visitam com frequéncia sdo acima dos
50 anos”. Ana explica que a medida Voucher 52 nao permite que se conhegam o0s
publicos, devido a falta de registos estatisticos. Ainda assim, numa investigagao feita por
si, no ambito do Mestrado, percebeu que “o publico que visitava o Museu era,
maioritariamente, publico adolescente/jovem, jovem adulto. Verificamos a nivel de

observagdo que sdo pessoas ja adultas, maioritariamente ao fim de semana, familias”,
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contudo ndo € possivel afirmar se o publico jovem adulto ¢ estudante do IPLeiria. Ainda
assim, refor¢a que “vém muitas vezes sem muito interesse e acabam por dizer que querem
ca voltar”, revelando o poder transformador das experiéncias de mediagdo. Nicole
observa que os estudantes “vém mais quando sdo feitas coisas com eles e para eles”, e
realca a mobilizagdo quando ha protagonismo juvenil: “nds tivemos uma exposicdo
chamada Ansia, cuja curadoria foi de dois jovens estudantes da ESAD. Entdo a exposi¢do
trouxe hordas, hordas de amigos (...) ela simplesmente tinha lotado, ndo cabia mais
ninguéem’, mas que, mais uma vez, ndo existem dados estatisticos sobre a frequéncias dos

estudantes universitarios ou sobre o publico juvenil.

E possivel observar que as trés instituigdes reconhecem o papel central da identificagdo e
da pertenca simbolica para estimular o interesse dos jovens. A exposi¢io Ansia, nas
Caldas, o projeto JUNTAR.TE em Leiria e o projeto Mochila Cultural em Peniche, sdo
exemplos de como envolver os estudantes diretamente na produgdo e curadoria de
conteudos culturais pode gerar mais adesdo, curiosidade e participagdo. As trés
entrevistadas deixam clara a importancia e urgéncia de estratégias que transformem o
potencial cultural das cidades em experiéncias mais concretas, sentidas e apropriadas para

os estudantes.

A mediacao cultural ¢, de forma unanime, entendida como o motor da aproximagao entre
os jovens e as instituicdes culturais. Cada instituicdo cultural apresenta diferentes
estratégias, que vao desde atividades ludicas (Leiria), experiéncias sensoriais (Peniche)
até exposi¢des co-criadas (Caldas da Rainha). A mediadora de Leiria, explica que
“converter os assuntos todos numa forma que chegue a pessoa” ¢ a esséncia do seu
trabalho, enquanto a mediadora de Peniche afirma: “O mediador pode saber muita coisa,
mas se ndo for empatico (...) ndo alcang¢a nada”. Ja nas Caldas da Rainha, discutimos o

conceito de visita guiada: “Sou uma ferrenha defensora da visita mediada”.

Relativamente as condicionantes sociais, as mediadoras de Leiria ¢ Caldas da Rainha
afirmam que os condicionamentos econdémicos, ja ndo se justificam para a maioria do
publico: “Questoes economicas aqui ndo se aplicam, porque é tudo gratis”; “A nivel
econdémico também agora (...) eu acho que importa menos. E a percecio de que vocé

pode fazer parte desse lugar”, respetivamente.
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A linguagem, o acolhimento e a escuta ativa sdo elementos valorizados por todas as
entrevistadas. Maria sublinha: “(...) nem com aquele discurso muito discurso diciondrio
(...) Aquele palavreado que ninguém entende.” Nicole insiste que “fem uma de ter
empatia enorme (...) a empatia é a base de tudo (...) uma leitura feita por um especialista
em historia da arte (...) vai ser uma leitura, e que a leitura feita é pelo jovem estudante
éoutra (...) leitura feita pelo senhor ou pela senhora que trabalha na feira é outra leitura
e que uma ndo é mais importante que a outra, sao leituras a partir de diferentes oticas”
Ana salienta que “Quando vou fazer uma mediagdo (...) vou todos os dias com duas

coisas que sdo a flexibilidade e a escuta ativa”

4.2.4. DESAFIOS E PROPOSTAS PARA FACILITAR O ACESSO A

CULTURA DOS ESTUDANTES DO IPLEIRIA

As trés entrevistadas apontam como principais obstaculos: a escassez de recursos
humanos, a dificuldade em sistematizar mais dados sobre os publicos e as suas
carateristicas, nomeadamente o publico jovem, a falta de liga¢do entre as instituigdes
culturais e institui¢cdes educativas, o reforgo dos servigos educativos e a pouca divulgagao
relativamente ao que acontece dentro dos equipamentos culturais. Maria desabafa: “A
equipa sdo duas pessoas (...) gostava de ter mais gente”, por sua vez, Ana reforca: “O
servico educativo é uma pessoa” e Nicole destaca: “o museu ndo possui um servigo

educativo instituido, o que para mim é uma grande pena e um proximo desafio”.

Ha também uma critica transversal ao que consideram ser percegdes elitistas em relagao
cultura e a arquitetura dos museus. A mediadora de Caldas da Rainha, fala na fachada do
Museu Jos¢ Malhoa como um possivel fator de distanciamento: “é uma fachada
imponente (...) ndo condiz”. Por outro lado, todas propdem solucdes simples, mas
eficazes: sinalética apelativa, dinamizagdo de visitas e atividades, integragdo de jovens
nas equipas. Ana explica “(...) tém que sentir esse espaco como deles (...) Com mais
pessoas conseguimos alcan¢ar”. Maria sugere: “Por uma placa a dizer: vem ver uma
exposi¢do bué’da fixe”, além de “aquilo que acaba por ganhar mais destaque sdo aqueles
eventos que eu acho que, na minha opinido, ja ndo precisam de publicidade (...) aquilo
que acontece dentro dos espagos fechados, acho que devia de estar mais espelhado ca

fora”. A escuta ativa e o reconhecimento dos jovens como agentes culturais, € ndo apenas

71



como publico passivo, sdo aspetos valorizados. Nicole reforca: “O jovem também pode
ouvir um pouquinho mais de quem tem um pouco mais de experiéncia”, apelando ao
dialogo intergeracional e a colaboragdo na criacao da programagdo cultural, colocando a

responsabilidade cultural nas duas partes, jovens e institui¢oes.

As entrevistas mostram que, apesar das particularidades locais e institucionais, existem
pontos em comum entre os testemunhos. Todas reconhecem a importancia da mediag@o
cultural como ferramenta para derrubar barreiras, promover o acesso ¢ fomentar o
envolvimento da populacdo, sobretudo juvenil. Os projetos descritos, como o
JUNTAR.TE, Museu Vai a Cidade, A Verdade Doi ou Bazar a Noite, demonstram que
quando se aposta na participagdo, na escuta e na criatividade, o publico jovem responde.
A empatia, a representagdo simbolica e a sensacao de pertenca sdo os pilares apontados
por estas profissionais da cultura e da educagdo. O compromisso com a acessibilidade
cultural e a consciéncia de um espaco - museus e galerias de arte - comunicantes com a

sociedade sdo elementos que pretendem trabalhar.
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5. LIMITACOES DO ESTUDO

Antes de mais, ¢ importante reconhecer que nenhum estudo ¢ definitivo ou isento de
limitagdes. Toda a investigagdo cientifica €, por natureza, um processo em constante
construgdo, passivel de ser aprofundado, atualizado e aperfeicoado com o tempo. A
presente investigacao ndo foge a essa regra. Ainda que tenha procurado seguir os critérios
metodologicos propostos inicialmente, algumas limitagdes foram inevitaveis e devem ser
aqui reconhecidas, quer para a correta interpretacdo dos resultados obtidos, quer para a

orientagdo e melhoria de futuras investigacdes.

Uma das limitagcdes mais significativas diz respeito a amostra de mediadores culturais,
representantes de instituigdes culturais, envolvidas no estudo. Verificou-se uma maior
disponibilidade por parte de Museus e Galerias de Arte para colaborar com a investigagao,
nomeadamente através da realizacdo de entrevistas. As Camaras Municipais das trés
cidades: Leiria, Caldas da Rainha e Peniche, foram contactadas de igual forma. Apenas
uma indiciou, de facto, um mediador. E de outra ndo obtivemos qualquer resposta. Este
facto, limitou a diversidade de perspetivas institucionais e de mediagdo, influenciando em

certa medida, a representatividade da amostra.

Outro desafio encontrado relacionou-se com a recolha de dados junto dos estudantes. A
taxa de resposta ao questionario foi bastante inferior ao esperado, comprometendo, a
robustez estatistica da analise pretendida. Apesar de varios esfor¢os para promover a
participagdo — incluindo o envio direto, a partilha em grupos e a divulgagao por diferentes
canais — a adesdo revelou-se baixa. Além disso, ndo foi possivel garantir uma amostra
suficientemente diversificada em termos geograficos e institucionais, uma vez que a
maioria dos inquiridos provinha de escolas superiores localizadas na cidade de Leiria

(ESECS, ESTG e ESSLe1).

De igual modo, seria interessante considerar, em estudos futuros, a aplicagdo dos
inquéritos de forma presencial ou até mesmo a realizagdo de um focus group. Uma vez
que, essas estratégias poderiam permitir uma andlise mais aprofundada das respostas,
levando a resultados mais ricos e detalhados, com um foco qualitativo. Além disso, a
interagdo direta, tal como aconteceu com as entrevistas aos mediadores, poderia

contribuir para desenvolver ou ajustar algumas questdes do inquérito.
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A escassez de dados estatisticos fornecidos pelas proprias institui¢des culturais constituiu
outra limita¢do importante. Em particular, a auséncia de informagdo detalhada sobre o
numero de visitantes por faixa etaria, dificultou a analise mais precisa do perfil do publico
jovem que frequenta os Museus e Galerias de Arte e que usufrui dos servigos de mediacao
destas instituigdes. As instituigdes contactadas nao dispunham destes dados o que
impossibilitou uma comparagao mais objetiva entre os dados institucionais e os resultados

do inquérito, sendo possivel apenas a comparagdo com os dados obtidos nas entrevistas.

Em sintese, estas limitacdes ndo invalidam os resultados obtidos, mas devem ser
consideradas aquando da sua interpretagao. Ao mesmo tempo, podem ser repensadas para
melhoria da presente investigagdo ou para investigagdes futuras, com o objetivo de

compreender melhor a relagao entre os jovens e a cultura.
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CONCLUSOES

A investigacdo que concluimos centrou-se na analise das praticas culturais dos estudantes
do Instituto Politécnico de Leiria. O objetivo consistia em compreender de que forma
essas praticas moldadas por diferentes condicionantes sociais e qual o papel
desempenhado pelos mediadores culturais na promog¢ao ou nao dessas praticas. Procurou-
se, assim, identificar padrdes e desigualdades no envolvimento cultural dos estudantes,
considerando variaveis como a origem socioecondmica e outros fatores sociais

relevantes.

A pesquisa contou com a participagdo de mediadores culturais das cidades onde se
encontram os principais polos do IPLeiria - Leiria, Caldas da Rainha e Peniche - e de
estudantes das principais unidades orgénicas, inscritos no ano letivo de 2024/2025 em
Licenciaturas e Mestrados. Esta investigacdo orientou-se pela seguinte questdo de
investigagdo: Como sdo as prdticas culturais dos estudantes do IPLeiria? O estudo
assumiu a forma de um Estudo de Caso, investigando, de forma mais profunda, as praticas

culturais de um grupo especifico, no seu contexto social real.

Do ponto de vista tedrico, esta investigacdo dialoga com alguns contributos classicos, no
campo da Sociologia e da Antropologia. Bourdieu (1989) destaca a importancia do capital
cultural e do habitus, na reproducao das desigualdades sociais, enquanto Lahire (2005)
introduz a nogao de pluralidade dos habitus, permitindo compreender que os individuos
ndo sdo homogéneos nas suas praticas, mas sim aglomeradores de diferentes pertengas
sociais. No mesmo horizonte, Vieira (1999), sublinha que a identidade pessoal, deve ser
entendida como um processo dinamico, sujeita a metamorfoses e hibridismos, ndo se
limitando apenas a reprodu¢do da cultura herdada, mas uma (re)construgdo continua em
funcdo das experiéncias, mobilidade social e contacto com diferentes contextos, numa
aproximagao epistemoldgica com a nogdo de “terceiro instruido” proposta por Michel

Serres (1993).

Deste modo, o estudo desenvolvido confirma, que a oferta cultural local, ainda que
acessivel, ndo garante, por si s, uma democratizacao efetiva do consumo cultural, uma
vez que as praticas culturais dos sujeitos dependem da articulagdo entre os capitais
econdmico, cultural e outros, o habitus e as trajetorias identitarias, em permanente

mutacao.
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Metodologicamente, a escolha do Estudo de Caso revelou-se pertinente, pois permitiu
analisar, com mais detalhe, um contexto especifico, sem perder de vista as interagdes
entre as varidveis sociais e as institucionais. Optou-se por uma abordagem mista,
combinando métodos qualitativos, através da aplicacdo de entrevistas, e quantitativos —

onde foram usados os inquéritos por questionario.

A combinacdo entre questiondrios e entrevistas enriqueceu os resultados: o primeiro,
possibilitou identificar tendéncias gerais no universo estudantil, enquanto as entrevistas
ofereceram uma perspetiva mais robusta e subjetiva das experiéncias dos mediadores e

das institui¢des das quais fazem parte.

Entre os espagos culturais existentes nas cidades, museus e galerias de arte foram os que
mais se mostraram disponiveis para colaborar, quer através de contacto direto, quer por
recomendacdo das Camaras Municipais correspondentes. Do lado dos estudantes,

participaram neste estudo 83 individuos, num universo de 10.765 alunos.

Os resultados demonstraram que a frequéncia das praticas culturais ndo se explica apenas
pela oferta disponivel ou por fatores econémicos. Tal como sublinha a Carta de Porto
Santo (2021), persistem barreiras menos tangiveis, relacionadas com o sentido de
pertenga, o reconhecimento e a legitimidade cultural - mesmo entre publicos com
condig¢des de acesso fisico e econdomico. No caso dos estudantes do [PLeiria, verificou-se
que, embora exista programagao cultural diversificada nas cidades onde estudam, muitas
vezes com medidas de gratuitidade, a participagdo ndo ¢ homogénea. Varidveis como a
escolaridade dos pais, o capital cultural de origem, a influéncia dos pares e a percecao
individual relativamente ao espaco cultural, revelaram-se determinantes para o

envolvimento, em consonancia com estudos anteriores.

Constatou-se ainda que a escolaridade, embora necessaria, ndo ¢ suficiente para garantir
o acesso efetivo a cultura. Enquanto os individuos com niveis mais baixos de escolaridade
tendem a registar menor participagao cultural (Pais et al., 2022) o presente estudo sugere
que os estudantes com escolaridade mais elevada ndo apresentam, necessariamente,

padrdes muito distintos.

Os espacos culturais em aprego, apresentam desafios estruturais, de cariz mais simbdlico
do que fisico, devido a reconversdo dos espagos. Em Peniche, a fortaleza amuralhada e

antiga prisdo politica, constitui um polo de atracdo para visitantes, enquanto em Leiria e
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nas Caldas da Rainha os edificios, de grandes dimensdes, no centro das cidades e perto
de parques verdes e zonas de lazer, por vezes descontextualizados da malha urbana,

parecem criar barreiras a entrada do publico.

No que respeita aos mediadores culturais entrevistados - todas mulheres, com formagao
superior € em constante investimento em formacdo continua - evidenciou-se a
feminizacdo da 4rea da mediagdo cultural em Portugal, sobretudo nos museus,
confirmando tendéncias ja assinaladas por outros estudos (Martinho, 2013; Ornelas,
2020). Ainda assim, foi comum a referéncia a escassez de recursos humanos, em
particular nos servigos educativos, que constituem o principal ponto de contacto entre os

publicos e os espacos culturais.

Do lado dos estudantes, a participagdo em atividades culturais revelou-se baixa. Os
inquiridos apontaram a falta de tempo, as dificuldades econémicas ¢ a auséncia de temas
de interesse como principais motivos para a sua fraca adesdo. Museus ¢ teatros foram
identificados como os espagos menos frequentados, enquanto atividades relacionadas
com musica e danca registaram igualmente pouca participacdo. Contudo, os fatores
explicativos vao além dos mencionados: o sentimento de pertenga surge, atualmente,
como elemento determinante. Os individuos tendem a participar em espagos ¢ atividades
culturais onde se sentem representados, acolhidos e parte daquele ambiente. Ao
perceberem os museus e teatros como espagos simbolicamente distantes, elitistas ou gue
ndo sdo para elas, a probabilidade de participagdo diminui. Ndo basta existir oferta
cultural, € preciso que o publico se reveja nela. Além do vinculo simbolico e afetivo com

0s espagos, temas e linguagens artisticas.

Apesar destas dificuldades, observa-se uma mudanga progressiva no panorama
museologico e cultural. Esta transformacgao resulta, em parte, de uma maior sensibilidade
de diretores e coordenadores, de incentivos estatais e do desenvolvimento de areas como
a mediagdo e a sociomuseologia. Nos contextos culturais e artisticos, os mediadores
desempenham um papel central: desconstroem preconceitos, aproximam publicos das
obras e do patrimonio e tornam os espacos mais acessiveis e acolhedores, adaptando as

praticas aos diferentes grupos.

A investigacao revelou também que a ligacdo entre o IPLeiria e os espagos culturais ¢

ainda ténue. Embora existam visitas guiadas por parte dos estudantes, enquanto turma,
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visitas autonomas e sejam acolhidos alguns estagios curriculares, poucos sdo os projetos
especificamente dirigidos a este publico. Com exce¢do de Caldas da Rainha, onde o
Museu José¢ Malhoa ja albergou alguns projetos em parceria com a ESAD. Percebeu-se
que estes espacos, t€m uma programagao muito mais destinada ao publico escolar, ¢ certo,
mas de graus académicos inferiores. Uma parte significativa dos estudantes refere ainda
que o [PLeiria poderia ter um papel mais ativo na promogao das praticas culturais. Ainda
assim, quando questionados sobre a satisfacdo relativamente as suas praticas culturais,
muitos dos inquiridos revelaram uma posi¢ao neutra ou satisfatoria, o que pode significar
que uma parte consideravel dos estudantes se encontra indiferente perante as suas praticas
culturais, embora os dados recolhidos indiquem uma grande margem para aumentar a

participagao.

Os resultados reforcam assim a relevancia da mediacgao cultural como instrumento para a
criacdo de condi¢des de uma participagao cultural plena e inclusiva. Mais do que simples
locutores, os mediadores culturais atuam como tradutores de culturas, contextos e
significados, estabelecendo pontes entre o patriménio e os publicos. Esta fungdo requer
escuta ativa, capacidade de adaptagdo e a criagdo de ligagdes entre o conhecimento prévio

dos visitantes e as novas referéncias culturais, que surgirdo apos a visita mediada.

O cruzamento entre a analise empirica e a reflexdo tedrica, da presente investigagao,
demonstrou que a democratizacao cultural ndo implica apenas a reducao de pregos ou a
ampliacdo da oferta. Exige uma politica de proximidade, projetos de mediagao
consistentes e sustentaveis, e sobretudo o envolvimento ativo dos destinatarios no
desenho e implementacao das iniciativas. S6 assim, se cumpre uma democracia cultural
plena, onde os estudantes deixam de ser recetores passivos € passam a cocriadores de
projetos alinhados com as suas vivéncias e interesses. Esse foi um elemento referido por
mediadoras e estudantes, a curadoria partilhada: os estudantes manifestam o desejo de ver
conteudos produzidos por eles proprios ou pelos seus semelhantes, e a si destinados,
reconhecendo a importancia de participar ativamente na selecdo, criagdao e apresentagao

dos materiais que integram as atividades culturais.

Em suma, esta dissertagdo reafirma a cultura enquanto direito e constru¢do social e
simbdlica. O grande desafio consiste em criar condigdes para que cada estudante se
reconheca como parte legitima e ativa do universo cultural e artistico, com sentido de

utilidade e de pertenca. Indo muito além das ideias prévias de mera observacao das obras
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de arte e de um local apenas para elites. Tal como lembra a Carta de Porto Santo (2021),
persistem hierarquias cristalizadas no acesso aos bens culturais. Cabe as politicas
publicas, as instituigdes e aos mediadores, encontrar estratégias inclusivas para quebrar

essas barreiras.

Este estudo pretende ser, ndo apenas um retrato das praticas culturais dos estudantes do
[PLeiria, mas também um convite a a¢do, sustentado pela conviccdo de que a
democratizagdo cultural s6 se cumpre quando todos t€m, para além do acesso, voz e lugar

na cultura.

Ficou também evidente o potencial do Ensino Superior como mediador entre jovens e
cultura. As escolas superiores, os polos de investigagdo e as bibliotecas escolares, além
dos projetos artisticos ja existentes, sdo elementos que promovem a aproximagao cultural,
especialmente relevante para estudantes deslocados. Neste enquadramento, a agao dos
mediadores culturais assume uma importancia acrescida: perante a diversidade de origens
regionais e socioecondmicas, a missao nao ¢ apenas “formar publicos”, mas sim

empoderar cidadaos criticos e participativos no dominio patrimonial e artistico.

No que respeita as limitagdes do estudo, € importante reconhecer que a auséncia de dados
estatisticos sistematicos sobre a faixa etaria e a situacdo profissional dos visitantes - em
particular dos estudantes - limita a possibilidade de anélises mais aprofundadas. Além
disso, consideramos que seria relevante aprofundar a perspetiva dos mediadores culturais
em outras areas, que ndo museologicas, como bibliotecas, centros culturais e associagdes
artisticas, de modo a captar um maior numero de perspetivas sobre a mediagdo, o que

podera ser o ponto de partida para uma nova investigagao.

Quanto as implicagdes praticas, este estudo sugere um conjunto de recomendacdes: Para
o IPLeiria, a criagdo de parcerias formais com museus e teatros das cidades, onde se
inserem os seus polos, poderia fortalecer a ligagao entre estudantes e espacos culturais. A
implementagdo de programas de mediacdo dirigidos especificamente a jovens
universitarios, com horarios adaptados as suas rotinas, também facilitaria a sua
participagdo. Do lado das politicas culturais locais, seria pertinente reforgar os
mecanismos de comunicagdo e divulgacdo, investindo em plataformas digitais que

dialoguem diretamente com a populagdo estudantil. Quanto ao plano nacional, seria
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relevante a consolidagdo de politicas de apoio a mediagdo cultural, reconhecendo estes

profissionais como pecas centrais na democratizagao cultural.
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ANEXO |

Dados estatisticos IPLeiria

Numero total de estudantes inscritos em 2024/2025

Numero de
Oferta formativa N.° de cursos estudantes em
2024/2025
CTeSP 64 1980
Licenciaturas 46 8442
Mestrados 64 2323
Doutoramentos 4 26

Fonte: Portal Acesso a Dados (PAD), consultado a 27.03.2025

Distribuigao de estudantes por escola/unidade organica:

Numero de estudantes em
Escolas
2024/2025*

ESECS 2485
ESTG 6002
ESAD.CR 1598
ESTM 1419
ESSLei 1358

Fonte: Portal Acesso a Dados (PAD), consultado a 23.04.2025

* Somente estudantes de TeSP, Licenciatura e Mestrado

Cortesia: Presidéncia do Politecnico de Leiria

89



APENDICES

90



APENDICE I

Inquérito por questiondrio (online)

Inquérito sobre as Prdticas Culturais dos Estudantes
IPLeiria %

O presente questionario tem como objetivo estudar as praticas culturais e o acesso a cultura dos estudantes
do IPLeiria, matriculados no ano letivo 2024/2025, exclusivamente de Licenciatura e Mestrado.

A investigacdo procura compreender como e com que frequéncia os estudantes participam em atividades culturais,
bem como os fatores sociais e econémicos que influenciam esses habitos. O estudo "Prdticas Culturais dos Estudantes
IPLeiria: Condicionantes Sociais e o Papel dos Mediadores Culturais” insere-se na dissertagao, realizada no ambito do
Mestrado em Mediacéo Intercultural e Intervencéo Social, da Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais, pela
estudante Sabrina Figueiredo, sob orientacdo do Professor Fernando Magalhaes.

Pretende-se também analisar o papel dos mediadores culturais na promocéo do acesso a cultura, no contexto das
principais cidades onde o IPLeiria se encontra (Leiria, Caldas da Rainha, Peniche). A tua colaboracdo é essencial para
compreender este fenomeno e melhorar o acesso.

A participagdo é voluntaria e so deves iniciar o questionario se aceitares integrar nesta investigacdo. Podes nao
responder ou abandonar o estudo a qualquer momento. Todas as respostas serdo tratadas de forma anénima e
confidencial, garantindo que os dados recolhidos sejam utilizados exclusivamente para fins académicos. O

preenchimento do questionario demora aproximadamente 10 minutos.

Caso tenhas alguma duvida ou precises de mais esclarecimentos, podes entrar em contacto através do

Agradecemos desde ja a tua disponibilidade e colaboragéo!

* Obrigatoria

A partir de um consentimento livre e informado, pretende responder a este
questionario? S

O sim
O nNzo



Perfil Sociocultural

Es estudante matriculado no IPLeiria, no ano letivo 2024/2025?
O sim
O Nio

Género

O Feminino

O Masculino

O Outro

Estado Civil *
O Solteiro
O Casado

O Unido de facto

O Divorciado/Viivo

Que escola frequentas? *

() Eskcs
O es16

ESSLei

ESTM

O
(O Esap
O

Que ciclo de estudos frequentas? *

O Licenciatura

O Mestrado
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Es estudante deslocado? *
O sim
O Nao

Local de residéncia habitual *

&

Estudante Internacional

Aveiro

Beja

Braga

Braganca

Castelo Branco

Coimbra

Evora

Faro

Guarda

Leiria

Lisboa

Portalegre

Porto

Regido Autonoma dos Agores

Regido Auténoma da Madeira

Santarém

Setubal

Viana do Castelo

Vila Real

Viseu

O O O OO0 OO0 O0OO0OOoOO0DOoOOLOoLOoOOoOOoOoo
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Com quem resides habitualmente? *
Podes selecionar vérias op¢des

':] Sozinho

Outros estudantes
Familiares

Namorado/Companheiro

O 0O 00O

Outro

Habilitagdo literaria dos pais *

Seleciona apenas a opgdo que tenham concluido. Em caso de frequéncia, seleciona o nivel inferior.

- Mestrado Nao
Inferior ao Ensino
.G o ci T
2.9 ciclo 2.0 ciclo 3.° ciclo Secundario  Licenciatura /Doutorame Se:/Pre_ﬁro
nto néo dizer

Mae ®) O O O O O O
Pai O O @) O O O O

Tiveste acesso a bens culturais (livros, museus, teatro, cinema, etc) desde a infancia? *
O sim
O nNao

Quais foram os principais fatores ou pessoas que contribuiram para o teu acesso a bens
culturais na infancia? *

Podes selecionar vérias opgbes

D Familia (pais, avos, irmaos, etc.)

D Escola (professores, atividades extracurriculares, visitas de estudo)
Amigos e colegas

Meios de comunicacéo (TV, radio, internet, redes sociais)

Centros culturais ou/e associagdes locais

Nenhum fator em especifico

O 00 0 0O

Outro
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Dados econémicos

Es trabalhador estudante? *
O sim
O Nio

Usufruis de algum tipo de incentivo econémico enquanto estudante?

(Bolsa DGES, Bolsa de mérito, Bolsas Erasmus+, ect)

O Sim
O nNzo

Como consideras que vive economicamente o teu agregado familiar?
O Muito confortavel
O Confortavel

Razoavelmente

Com muitas dificuldades

O
O Com algumas dificuldades
O
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Praticas culturais e frequéncia

Com que frequéncia realizas cada uma das seguintes atividades: *

Diariamente Semanalmente Mensalmente Semestralmente

Ler jornais ou

revistas (fisicos O O O O

ouonline)
Ler livros
Ouvir radio
QOuvir masica
Ver televisdo

Navegar na
internet

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Realizas alguma destas atividades, na cidade em que estudas? *

Podes selecionar vérias opgbes

D Tocar num grupo

D Cantar num grupo

Teatro amador

Escrever (prosa ou poesia)

Fazer fotografia

Praticar artes plasticas (desenhar, pintar, ect.)

Nenhuma

O 00000

Outro

Nunca

O O O O O
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Com que frequéncia realizas cada uma das seguintes atividades *
Apenas na cidade onde estudas

Ir ao teatro

Visitar
exposicdes
(fotografia,
pintura, ect.)

Visitar museus

Ir a concertos/
festivais de
musica

Ir ao cinema

Irauma
biblioteca

Ir a festivais
literarios

Que fatores influenciam a tua participacdo num evento cultural? *

Selecione, no méximo, 4 opgdes.

D Preco

Diariamente

O

O O O O O O

D Interesse pelo tema

Duragédo

O 00 0o0ooad

Outro

Companhia

Criticas ao evento

Localizagdo do evento

Semanalmente

©)

O O O O O O

Opinido de pessoas conhecidas

Acesso a informacédo sobre o evento

Mensalmente

O

O O O O O O

Semestralment

O

O O O O O O

Anualmente

©)

O O O O O O

Nunca

O O O O O O
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Com quem costumas frequentar os espacos acima referidos? *
Apenas na cidade onde estudas

':] Familiares

D Namorado/Companheiro
Amigos

Colegas de turma
Colegas de trabalho

Sozinho

O 0000

Outro

Qual o valor médio que estas disposto a pagar para frequentar uma atividade cultural?

O numero tem de estar compreendido entre 0 e 1000

Qual o teu principal meio de acesso a cultura, na cidade em que estudas? *

Podes selecionar varias opgbes

D Plataformas online (Netflix, Spotify, YouTube, e-books, redes sociais)
D Espacgos culturais presenciais (museus, teatros, exposicdes, bibliotecas)
Eventos universitarios (seminarios, grupos artisticos, ciclos de cinema)
Espaco publico (arte urbana, performances de rua, festivais ao ar livre)

Nao tenho um meio especifico de acesso a cultura

QOutro

O 0O 0 0O



De que forma costumas informar-te sobre a programacao cultural da cidade onde estudas? *

Selecione, no maximo, 3 opgoes.

(]

O 00000

Redes Sociais

Websites institucionais

Amigos ou colegas

Cartazes ou folhetos

Jornais e revistas locais

Newsletters e emails de instituicdes culturais

Néo costumo procurar informagdes sobre eventos culturais
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Mediadores Culturais

Sabes o que sao os mediadores culturais? *
O sim
O Nio

Em que medida consideras que sdo importantes?

Introduza a sua resposta
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Percecdo pessoal e vivéncia universitaria

Numa escala de 0 a 10, quanto consideras que o teu meio familiar influenciou os teus habitos
culturais? *

Sendo 0 (pouco influenciado) e 10 (muito influenciado)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Influenciou pouco Influenciou muito

Comparado com o momento em que entraste no Ensino Superior, consideras que as tuas
préticas culturais se modificaram? *

O Sim
O nNao

De que modo?

Introduza a sua resposta

Qual o teu grau de satisfacdo com as tuas praticas culturais atuais? *

O Muito satisfeito

O Satisfeito

Neutro

Muito insatisfeito

O
O Insatisfeito
O

Consideras que o IPL deve ter um papel ativo na promogao das praticas culturais? *
O sim

O nNzo

O Outro
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Na tua opinido, o que poderia ser feito para aumentar o envolvimento dos estudantes em
atividades culturais?

Introduza a sua resposta

Este contetdo ndo foi criado nem é aprovado pela Microsoft. Os dados que submeter serdo enviados para o proprietario do formulario.

@8 Microsoft Forms
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APENDICE II

Guido de entrevista (mediadores culturais)

O IP PRATICAS CULTURAIS DOS ESTUDANTES IPLEIRLA:
Concicionantes Sociais ¢ o Papel dos Mediadores Culturais
escola superior de educacio

& ciéncias sociais
rannea sowecce oe era

Guiao de Entrevista

Introdugio:

a) Saudagdes e agradecimento pela participagao na entrevista.

b) Breve explicagdo sobre o estudo e a entrevista.

Antes mais agradecer a sua disponibilizar e comecar por contextualizar esta entrevista. Encontro-me a
desenvolver a minha dissertagdo de mestrado, intitulada de “Praticas Culturais dos Estudantes do
IPLeiria”, quero basicamente perceber que tipo de cultura os estudantes consomem, como a vivem e o que
influencia essas escolhas. E um bocadinho como o que a Fundagio Calouste Gulbenkian fez em 2020
sobre os habitos culturais dos portugueses, ou o que o Pierre Bourdieu estudou. Mas aqui quero ir um
pouco mais além e trazer também os mediadores culturais para a conversa. Esta é a primeira de trés
entrevistas a pessoas ligadas a cultura nas cidades de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche, que sdo as cidades
onde ficam os principais polos do IPL. A ideia é perceber melhor como € que os estudantes se relacionam

com a cultura local, qual € o papel destas figuras culturais, e como é que elas proprias se veem nesse papel.

¢) Consentimento informado - Gravagao.
Experiéncia e Profissao:

d) Poderia descrever um pouco a missao do museu Xxxx?
e) Como se envolveu com a mediagdo cultural na regido xxx? Ja tinha experiéncia na area?

f) Quais sdo suas principais responsabilidades e fungées como mediador cultural?

Praticas Culturais dos Estudantes IPLeiria:
2) Qual a sua percegdo sobre as praticas culturais dos estudantes do IPLeiria? Acha que existe
um distanciamento entre os jovens e a programacgao cultural da cidade?
h) Quais considera serem os principais interesses culturais dos estudantes?
i) Quais sdo os principais fatores que influenciam e/ou condicionam as praticas culturais dos

estudantes nesta regiao?
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j) Qual a sua principal fungdo como mediador/a cultural?
Papel dos Mediadores Culturais:
k) Que estratégias tém sido utilizadas para aproximar os jovens — em especial os estudantes
universitarios — da cultura local?
1) Em que medida podem os mediadores culturais influenciar ou facilitar as praticas culturais
dos estudantes do IPLeiria?

m) Teve alguma experiéncia significativa ou desafiadora enquanto mediador cultural?

Desafios:
n) Quais sdo os principais desafios, para os mediadores culturais, ao trabalhar com este ptiblico
tao diversificado, que séo os estudantes (universitarios)?
0) Na sua opinido, o que poderia ser feito para aumentar o envolvimento dos estudantes nas
praticas culturais da regido?
p) Existe alguma iniciativa ou programa especifico, na regido das xxx, que gostaria de destacar

como um exemplo de sucesso na promocao das praticas culturais dos estudantes?

Encerramento:

q) Agradecimento pela participagdo na entrevista e pela contribui¢do para esta pesquisa.
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APENDICE III

Consentimento Informado — Entrevistas

IPL

escola superior de educacao
e ciéncias sociais
Institurs podracnica da leira

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Participacao em Entrevista — Dissertacao de Mestrado

Titulo da Pesquisa: Prdticas Culturais dos Estudantes IPLeiria: Condicionantes Sociais e
Mediadores e o Papel dos Mediadores Culturais
Investigador(a): Sabrina Figueiredo

Orientador(a): Prof.° Dr. ° Fernando Magalhaes

Exmo(a). Senhor(a),

No ambito da realizag@o da dissertacio do mestrado em Mediagdo Intercultural e Intervencdo
Social, integrado na Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais, do Instituto Politécnico de
Leiria, venho, por este meio, convidar V. Ex.? a participar, na qualidade de entrevistado(a), numa

entrevista individual de carcter qualitativo.

A investigacdo intitulada “Praticas Culturais dos Estudantes IPLeiria: Condicionantes
Sociais e o Papel dos Mediadores Culturais” tem como principal objetivo: compreender como
as praticas culturais dos jovens estudantes do IPLeiria sdo influenciadas por fatores sociais, além
de, perceber o papel dos mediadores culturais neste contexto, analisando como podem moldar as
percegoes e praticas culturais dos estudantes, sendo a sua colaboragio, enquanto mediador(a)

cultural, considerada de grande relevancia para a qualidade e profundidade deste estudo.

O contetdo da entrevista sera utilizado exclusivamente para fins académicos e cientificos, no

ambito da referida dissertaco.

Por meio deste termo, V. Ex.” manifesta o consentimento livre e esclarecido para:
e Participar na entrevista na qualidade de entrevistado;
e Autorizar a gravacao em audio da entrevista;

e Permitir o uso do seu primeiro e tltimo nome e cargo/funcao institucional, quando

necessario a contextualiza¢do dos dados da pesquisa.

A sua participa¢do € inteiramente voluntaria e podera ser interrompida a qualquer momento, sem
necessidade de justificacdo e sem quaisquer consequéncias. Todas as informagdes recolhidas
serdo tratadas de forma confidencial, respeitando os principios éticos e legais da investigacdo

cientifica, de acordo com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).

Pégina 1 de 2
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O IPL

escola superior de educacao
& Ciéncias sociais
instituro poiracnics da leria

Declaro que fui devidamente informado(a) quanto aos objetivos e procedimentos da presente

pesquisa, tendo compreendido plenamente o seu teor. Autorizo a realizacdo da entrevista, a

gravagdo de 4udio e o uso do meu nome, conforme descrito acima.

Local e data:

Nome do(a) entrevistado(a):

Assinatura do(a) entrevistado(a):

Pagina 2 de 2
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APENDICE IV

Transcricao da Entrevista Mediadores — Leiria

Local: Sala de Reunides — Banco das Artes
Cidade: Leiria
Data: 23 de abril de 2025

Duracio: 54 minutos

Entrevistadora - Boa tarde. Antes mais agradecer a sua disponibilizar e comegar por
contextualizar esta entrevista. Encontro-me a desenvolver a minha dissertagao de
Mestrado, intitulada de “Praticas Culturais dos Estudantes do IPLeiria”, quero
basicamente perceber que tipo de cultura os estudantes consomem, como a vivem e o que
influencia essas escolhas. E um bocadinho como o que a Fundagdo Calouste Gulbenkian
fez em 2020 sobre os habitos culturais dos portugueses, ou o que o Pierre Bourdieu
estudou. Mas aqui quero ir um pouco mais além e trazer também os mediadores culturais
para a conversa. Esta ¢ a primeira de trés entrevistas a pessoas ligadas a cultura nas
cidades de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche, que sdo as cidades onde ficam os principais
polos do IPLeiria. A ideia ¢ perceber melhor como ¢ que os estudantes se relacionam com
a cultura local, qual ¢ o papel destas figuras culturais, e como ¢ que elas proprias se veem

nesse papel.

entrevistada 1 — Bem, o que te posso dizer sobre os jovens. Os jovens, principalmente
os que sdo de fora, quando vém para Leiria também nunca vém com uma perspetiva (mas
nem todos, ndo ¢) sais de casa, da casa dos teus pais, da tua terrinha e vais parar a Leiria.
Primeiro € conhecer as pessoas, conhecer a cidade, mas ¢ muito dificil, estares incluido
no meio académico podes ir as praxes, ou ndo, podes ir para os copos, ou nao, podes ir a
semana académica ou ndo. Mas tens uma oferta para aquela faixa etaria, para aquelas
pessoas, que até ¢ bastante grande, sim, ou que seja ir jogar Beer Pong para o Académico.

Nao sei se ainda d4 para jogar, pelo menos eu lembro-me que o pessoal andava la a jogar
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Beer Pong. As vontades dos jovens nessa altura sdao diferentes. Ir para uma Galeria de

Arte contemporanea, digamos que ...
E — So se forem da area.
el — Exatamente, so se forem da area e, mesmo assim, ha muitos que ndo vém.

Pronto, eu também fui estudante, ndo €? E eu sei, eu estudei em Coimbra e vivi ao lado
de uma Galeria de Arte contemporanea e curiosamente, eu nem sequer sabia da existéncia
daquela Galeria, s6 quando vim para aqui e comecei a fazer um mapeamento das galerias
¢ que percebi, portanto, estamos ali ao lado e nunca 14 meti os pés “ai que desgraca”. Mas
pronto a minha area também era arquitetura. Pronto era diferente. Também nao havia o

estimulo da parte dos professores em visitar esses espagos.

Mas o nosso publico - ndo € o nosso publico alvo - mas o publico que vem com frequéncia
ao Banco das Artes € maioritariamente acima dos 50 anos. Nao € uma escolha nossa, ndo
¢? Nao fomos nds que controlamos isso, mas sabemos que as pessoas que se inscrevem
normalmente nas nossas atividades e que nos visitam com frequéncia sdo acima dos 50
anos. Se calhar até porque tem tempo, porque alguns até ja sdo reformados e sdo daqui da
zona e estdo acostumados a vir aqui ao Banco porque tinham curiosidade pelo edificio ou
porque tem uma histéria qualquer passada aqui. Ou j& ganharam este habito, de ir
visitando as exposigoes, ir vendo o que ¢ que se passa. No que toca as atividades, nos
costumamos contactar as escolas e convida-los para virem as nossas atividades, mas o
IPLeiria ¢ sempre numa escola que ¢ um bocado dificil contactar no sentido em que
pronto, ndo estd incluido nos programas escolares haver uma visita de estudo aqui ao

Banco das Artes.
E — Nem é muito comum, existirem visitas de estudo.

el - Pois ndo. No entanto, temos situagdes caricatas. Ha alguns estudantes que até vém
aqui. Quer do secundario, quer do IPLeiria. Um deles, meu Deus vinha aqui, e pedia-me
uma visita, uma visita guiada, ele vinha sozinho, pedia-me uma visita guiada sempre que
havia uma nova exposicao. T4 bom, faca uma visita com todo o gosto, nao ¢? Explicava
tudo, ok. Passado uns dias ele vinha com uma rapariga e depois passava uns dias, vinha
com outra. E depois com outra. Este rapaz estd aqui a fazer os seus Tinder dates. Ele fazia

os encontros de Tinder aqui no banco das artes, que ¢ um bocado(...) era giro, eu achei
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incrivel, nao ¢? Ele fazia aquele papel de “Ah, eu conheco muito sobre arte
contemporanea”, marcava aqui com elas. E gratuito, portanto, nem tinha de pagar bilhete.

Depois levava-as ali a comer um pastel, e esta bom, queres mais barato do que isto.
E — E uma grande ideia.

el - E uma excelente ideia. Eu acho que esta ideia devia de ser promovida. Nao sei bem

como, mas eu gostava. Se ndo fossemos uma institui¢do publica...
E — No dia dos namorados.

el - ... por exemplo. Mas, se ndo fossemos uma instituicdo publica, gostava de conseguir
implementar esta ideia de uma forma mais ativa, mas enquanto a institui¢ao publica nao
é facil, ndo é. Ndo podemos por assim o nosso nome no Tinder. A parte disto, portanto,
temos tido este contacto com o Marcelo que tem feito aqui estas dindmicas e que para
mim, acho que tém sido um bocadinho a salvaguarda deste espaco, até porque eu tenho
sentido que os miudos que participaram nessas dindmicas, depois voltam ou com os pais

ou com os amigos de outros cursos.
E — Ja ndo ¢ um espaco desconhecido

el - Exatamente. E ndo ¢ s6 um espago que ndo ¢ desconhecido. Como eles sentem, como

ja fizeram alguma coisa para este espago...
E — Que eles proprios pertencem um pouco aqui.

el — Exatamente, que eles proprios pertencem aqui e isso ¢ 6timo, porque eles sentem-se
muito a vontade e sentem-se a vontade para explicar as exposi¢des, porque eles ja viram,
fartavam-se de trabalhar sobre elas e entdo ja se cria ali um a vontade, uma confianga,

que ¢ muito importante e que ¢ 6timo. Isso ¢ a melhor parte, sem davida.

Que mais ¢ que eu posso dizer, olha relativamente a mediacao cultural aqui no Banco das
Artes. A arte contemporanea ¢ um tema super dificil. Na arte contemporanea, ndo ha nada
que seja concreto nem objetivo. Quem vem ver uma exposi¢do sendo for acompanhado

muitas vezes sai daqui com aquele ar de...

E — “Nao percebi nada”.
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el — “Isto ¢ arte? Qualquer um fazia isto” Isto ¢ das coisas que nds mais ouvimos. E que
nos custa muitas vezes, porque se nos derem a possibilidade de nés explicarmos as
exposic¢des ou de fazermos determinadas dindmicas a pessoa ja fica com aquele olhar de
“Ahhhhh”, 1sso ¢ incrivel. Eu adoro, eu adoro quando eu explico alguma coisa e a pessoa
faz “Ahhhh”. Porque surgiu ali alguma coisa. As vezes estamos so6 a olhar para o risco na
parede e a pessoa esta ali “Ah, isto ¢ arte?”. Estas a explicar que aquele risco representa
uma fronteira, com base no conceito do artista, tentamos explicar, de acordo com as
idades, de acordo com os backgrounds, nao ¢, de cada um. E depois, quando explicarmos
e a pessoa ja faz aquela cara? “isto final tinha um conceito incrivel por trds que esta
materializado ali naquele risco na parede”, mas o conceito, afinal, ¢ muito mais forte do
que isso tudo. E isso é bom, mas 14 esta, a arte contemporanea tem de ter um
acompanhamento, tem que ser explicado, tem que ser acompanhada sempre com algo
mais do que a imagem, tanto que h4 muitas galerias de arte contemporanea, pelo mundo

fora, que ja nem tem folhas de sala. Os textos sdo uma seca, ninguém l¢, ndo vale a pena...
E — Depois ndo sdo adaptados aos publicos.

el — Depois ndo sdo adaptados aos publicos, exato. Sdo textos para eruditos, para aquele
publico apenas e somente os que t€ém aquelas bases e realmente ha sempre 5 ou 6 pessoas
que leem o texto todo e que até estdo ali. Parece que estdo a procura dos erros ortograficos

(13)

e depois, fazem questdo de apontar, “’t4, € um erro!”.

Mas, a parte disso para o publico em geral, as pessoas ndo vém, ndo vao ler os textos,
mesmo que a gente meta uma versao de dudio, até podem estar ali com o telefone a ouvir,
mas ndo estdo ali, aquilo ndo esta a processar. Esta ali s6 uma voz a dizer coisas. E eu
acho que ¢ extremamente importante, no6s termos uma frente de casa que esteja pronta e
ativa para poder fazer um acompanhamento aos visitantes. Um Ask Me, que € o que ha
nos outros sitios todos fora de Portugal. Um Ask Me, que tem sido o substituto da folha
de sala. E isso ¢ 6timo, porque temos uma pessoa que te vé a olhar para uma obra e depois
mete conversa e explica: “olhe esta obra foi o artista que pensou...”, mas de uma forma

rapida e concisa, ndo ¢ preciso...
E - Grandes historias.

el — Exato. Nem com demasiados floreados nem com aquele discurso muito discurso

dicionario. Sabes o que ¢ o discurso de diciondrio? Aquele palavreado que ninguém
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entende sO aquelas pessoas, ¢ que entendem. Tem de ser discurso mais direto possivel. Eu
acho que ¢ o que faz mais sentido. Eu gostava de ter mais pessoas aqui para poderem

fazer também esse trabalho.
E - Pois, a equipe € pequena.

el - E porque a equipa que trabalha neste espago, ha mais pessoas a trabalhar, mas as que

trabalham para este espago sdo duas.

E - Uma coordenadora, que faz um bocadinho de tudo.

el — E uma pessoa que monta coisas.

E — Ia dizer um administrativo, mas ndo.

el - Nao, ndo, ndo. Eu também faco algum trabalho administrativo.
E - Pois, fica impossivel de ajudar os visitantes.

el - Sim, temos uma estagidria que agora tem estado um bocadinho com esse trabalho,

mas pronto, o estadgio dela depois termina ...
E — E volta tudo ao mesmo.

el — E volta tudo ao mesmo. E uma pena. Portanto, olha se quiseres candidatar, enviar
uma proposta & Camara Municipal para fazer visitas ou projetos de dinamizagdo das
exposicoes. Porque as vezes mesmo nos fazemos sessoes de Yoga, sessdes de meditagao.
As vezes, até sessdes de dialogos refletivos sobre aquele tema, que ¢ um tema que esta s6
numa sala. Sao coisas porreiras para se fazerem. Ou entdo, por exemplo, eu gostava de
ter visitas livres todas as quintas-feiras a tarde, visitas acompanhadas todas as quintas-
feiras a tarde, sempre que viesse alguém, ja sabia que tinha direito a uma visita

acompanhada.

E — As quartas-feiras os estudantes tém tarde livre.

el — Ai ¢? Entdo isso era fixe para fazer a quarta-feira.
E — Tanto do Politécnico como das outras escolas.

el — Ai isso era bom!
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E — Pode passar para a quarta feira, ou para a sexta também. Mas a sexta-feira ja estdo de

viagem.

el — Mas quarta-feira ¢ um excelente dia, podiamos fazer isso. “Visitas livres no Banco
das Artes”, vou espalhar cartazes no IPLeiria. Se calhar até funcionava. Mas era mais fixe

se fosse feito por alunos do IPLeiria. Nao ¢? Porque assim ja havia...
E — Alguma ligacao

el — Alguma ligagdo. Se essas visitas fossem mesmo feitas por alunos do IPLeiria.

Promovidas pelo curso de Animagao Artistica.

E — E pelo curso de Mediagao Intercultural. Sdo logo dois cursos.
el — Exato! Isso ¢ era muito giro!

E — Acabou de surgir aqui uma ideia [risos].

el — Vamos fazer isso! Acho que fazia muito sentido. Podiamos comecar a dinamizar isso

de alguma forma. Queres ser a pioneira?
E — Posso tentar. Gosto muito dessa area.

el — Podias ser o elo de ligacdo. Esta proposta parte de ti, falas com os professores dos
dois cursos, com os coordenadores. Isto até se pode enquadrar com alguma cadeira que

esteja no programa.

E — No meu curso em praticamente todas. No curso de Animagado Artistica, ndo conhego
muito bem as unidades curriculares, mas certamente que também se enquadra em alguma.
Até da minha Licenciatura, em Educacdo Social, tivemos uma cadeira de Intervencao

Sociopedagogica em Museus, Bibliotecas e Espagos Culturais.

el - Porque eu sei que foi feita uma agdo, hd uns anos, que foi muito gira. Nao me lembro
em que museu € que foi, sei que foi algures pela Europa. E as pessoas achavam todas que
iam ver uma visita guiada pelo artista e o artista convidou um ator, daqueles de Hollywood
superfamosos. E quem fez a visita foi esse ator. Mas ele fez a visita com base naquilo que
ele que o ator via, portanto ndo tinha nada a ver com o artista. O conceito do artista nem

sequer estava dentro da exposicdo, o ator estava simplesmente a dizer aquilo que para ele
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era aquele quadro sem haver qualquer ligagdo com o artista nem com a intengao do artista
nem nada. E isso foi giro. Nao ¢, porque o artista teve consideragdes sobre a sua propria
obra, que ele nunca tinha pensado nem refletido sobre elas, mas que, se calhar transmitiam
1ss0 as pessoas. E para o ator também foi fixe, ndo ¢? Porque andou ali a fazer uma visita
guiada. E isso € uma experiéncia muito interessante, que € visitas guiadas por uma pessoa
que ndo tém nada a ver com a exposi¢do mas que de alguma forma, sem querem,
conseguem contar uma histdria e ver uma narrativa naquilo. E, por exemplo, se tocares
numa turma e cada um fizer uma visita guiada sem saber a dos outros, ndo ¢? E criar ali
a sua narrativa, se calhar, vao criar histérias completamente diferentes sobre a mesma
exposicao sobre uma exposicao de arte contemporanea. Nao ¢, se estivermos a falar de

uma Mona Lisa...
E - E mais dificil.

el -Porque ¢ figurativo, sabes? E quando ¢ figurativo ¢ um bocadinho dificil, tu criares
uma historia com base numa coisa que ¢ uma mulher ou se calhar ja ¢ um homem,

depende.

E — E no fundo como ¢ que se envolveu na mediacdo cultural aqui em Leiria? Sei que
tirou formagdo em Coimbra. Eu andei a investigar que ¢ de Leiria, mas como ¢é que veio

parar ao Banco das Artes?

el - Eu fui estudar para Coimbra, Comunicacao, Design e Multimédia porque eu queria
fazer videojogos e na altura ainda nao tinha aberto o curso de videojogos aqui, abriu no
ano seguinte. Para mal dos meus pecados. Foi s6 no ano seguinte. E entdo terminei o
curso. Tinha 20 anos, fui, terminei a Licenciatura, fui estagiar para o exploratorio o Centro
de Ciéncia Viva a fazer jogos infantis. Mas eu sempre tive aquela coisa que eu gostava de
experimentar arquitetura e queria muito experimentar arquitetura. E fui para a arquitetura.
E fiz a Licenciatura, terminei durante o periodo de Erasmus, em Mildo. Voltei para fazer
o Mestrado, comecei o Mestrado. comecei a escrever a tese de Mestrado € como ja nao
tinha aulas, voltei para Leiria. Porque ja ndo fazia sentido estar a pagar casa em Coimbra
quando j& ndo tinha de 14 estar presencialmente. E depois custou-me horrores fazer aquela
tese. Comecei a trabalhar na area e percebi que eu detestava arquitetura. Afinal, aquilo
era horrivel. Venderam uma coisa que era completamente errada. Nao era nada daquilo.

A profissdo ndo tem nada a ver com o curso e¢ foi um desespero. Ah porque depois de
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tantos anos nao ¢ tipo Licenciatura, Mestrado, comecar a escrever tese € agora vou
trabalhar a0 mesmo tempo. Nao ¢é, que € para ja estar enquadrada na area. Todos os dias,

ha acordar com aquela carga “Ahh, ndo quero viver”.

Pronto, estava a ser uma tortura para mim. E entdo decidi, quando me despedi do ultimo
trabalho. Fui tirar um curso de patrimonio, formagdo em animacao turistica e patrimonio
cultural, no IEFP. Até foi naquela altura dos incéndios. Em que quem estava a tirar cursos
do IEFP ganhava quase o ordenado minimo. Eu pensei “estou a estudar e ganho quase o

ordenado minimo, esta porreiro € ¢ um curso que eu gosto”. Portanto isso ¢ muito bom.

Quando terminei o curso, eu tinha 3 meses de estdgio para fazer. E como ouvi dizer que
aqui ia abrir — na altura - o centro de Interpretacao Ernesto Korrodi, pensei, ok. Ernesto
Korrodi um arquiteto. Que é a marca de Leiria. Eu tenho que escolher um tema para a
minha tese e comecar a escrever, € como estdgio ali enquadra-se bem, pode ser que
facamos tudo de seguida. Pronto e vim estagiar para aqui, para fazer a cronologia da vida
do Korrodi, estudar as obras dele, a componente arquitetonica. O que ¢ que distingue a
arquitetura, Korrodi das outras. E pronto, abrimos a sala Interativa Ernesto Korrodi. Nao
deu para ser um centro de interpretagdo, porque isso implica ter uma biblioteca, uma série
de coisas que nds aqui nao s6 nao temos espago na estrutura para receber um centro de
interpretagdo, mas conseguimos ter uma sala interativa que ja ¢ muito bom e fazermos
percursos Korrodi, que fui eu que desenvolvi também no ambito deste estagio. Vamos
fazer um no domingo, se quiseres participar no percurso Korrodi em Leiria, ¢ giro,
domingo de manha. E depois, quando o meu estagio estava para terminar. A coordenadora
deste espaco perguntou se eu queria continuar a trabalhar a recibos verdes pronto a prestar
servigos a Camara. E eu aceitei, ndo ¢? Estava a gostar tanto disto. Isto afinal ¢ tao giro,
encontrei mesmo o meu lugar, ndo ¢? Depois daquela experiéncia traumatica em

arquitetura.
E — E por aqui ficou.

el - Depois passei num concurso na Camara, mas para assistente operacional, mas pronto
foi o que foi. Agora passei para a assistente técnica e a seguir, o objetivo € técnica superior.
E andar aqui a escalar o meu lugar no mundo. E, entretanto, j& me inscrevi noutro

Mestrado, vou comegar em setembro: Patrimonio Cultural e Museologia.

E — Gosto muito.
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el — Mas se calhar Mediacao Intercultural ou Animagao Artistica também nao tinha sido
uma ma escolha. Pronto, a gente fica assim “Coimbra ¢ diferente”. As relacdes que crias
e vir para a universidade, ndo ¢ s6 a componente de estudo, também tem toda a
experiéncia social, ndo ¢? Ires viver com outras pessoas, ter de lidar com os lixos alheios,

aprender a cozinhar.

E - E quais sdo as principais responsabilidades e fun¢des do mediador cultural. Ou que

tem enquanto mediadora cultural?

el - Desmistificar a arte contemporanea para com os publicos. Eu acho que € esse o meu
principal trabalho. E desmistificar, é converter aquela informagao que pode ser mil e uma

coisas, em alguma coisa que a pessoa se identifique.
E- E que compreenda.

el — E que compreenda. E 14 esta, muitas das vezes, até pode nem ser aquilo que o artista
disse exatamente. Porque as vezes os artistas numa sala que tenha um conceito que possa
ser mais pesado ou mais sexual — “como € que a gente conta isto para criangas?” - Temos
de contar a historia de alguma forma que elas percebam que consigam identificar ali
alguma coisa sem desvirtuar do preconceito do artista, ndo ¢? Nao vamos desviarmo-nos
completamente daquilo que ¢ a ideia original, mas tentar contar a historia. De uma forma
que seja compreensivel para ele e que ndo os traumatizo. Mas sim € isso, mas ha coisas
que € preciso contar. Ja tivemos uma sala 14 em cima, toda dedicada ao Holocausto.
Tinhamos aqui um papel em baixo, a informar que a sala de cima tinha contetdo... a
ultima sala de exposicdo, tinha algum conteido que pode ser inadequado para pessoas

com alguma sensibilidade.

Mesmo assim, levdvamos 14 as criangas, faldvamos com os professores primeiro, mas
contdvamos pronto, s6 umas imagens da Segunda Guerra Mundial. Que a humanidade
fez coisas muito mas e nds temos ¢ de aprender com os erros, ndo ¢? Quando nos erramos,
temos que conseguir fazer as coisas bem a humanidade as vezes erra. Tudo em conjunto.
Tentar contar as historias assim de uma forma mais divertida, mas ndo deixamos de estar
a falar da guerra. E isto, é converter os assuntos todos numa forma em que chegues a
pessoa. Isso também implica alguma leitura, alguma leitura de cada personalidade e de
cada pessoa. As vezes a nossa leitura nem sempre esta correta, nao é? Chegamos a ter

aqui ha uns tempos uma familia, que eles entraram aqui dentro, todos muito postos so
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roupas de marca, muito cheirosos as mulheres com aqueles cabelos de princesa. Todos
muito bonitos. S6 fizeram disparates, partiram-me uma porta da caixa forte. Como ¢ que
é possivel? Como é que alguém faz uma coisa desta? As vezes a gente faz aquela leitura
“Nossa senhora, que eles vém ai todos muito bem postos, cheirosos bonitos, com
presenca, roupas de marca” e de repente — “Meu Deus que o wigaans” foi horrivel. As
vezes fazemos assim uma leitura de que as pessoas sdo alguma coisa e no final ndo sdo.

Mas pronto, para ndo fugir a tua pergunta.

Basicamente ¢ isto, ¢ conseguir converter os assuntos. Quando nos estamos a montar a
exposicao eu passo grande parte do tempo a conversar com o artista, a tentar perceber
qual € o ponto de vista, quais € que sdo as dire¢des que ele tomou quando produziu cada
uma das obras. E, ao tentar perceber isto, depois tento ir criando assim um novelo estas a
ver, enquanto vou conversando com o artista ¢ depois vou desenrolando o novelo
consoante as pessoas, com quem vou conversando e apresentando a exposi¢ao e criando
dinamicas, porque nés depois também temos de criar dindmicas no &mbito das exposicdes
para as escolas. Para ndo virem aqui s6 “agora vamos fazer uma visita guiada”. Eles estao
o tempo todo a olharem, depois vao embora. Isso ¢ chato, isso ¢ uma seca. E entdo eu
tento criar sempre uma espécie de jogo que tenha a ver com a exposi¢do e que eles, de
alguma forma consigam, nem que seja s6 perceber, alguma coisinha, nem que seja um
jogo s6 sobre uma obra, mas alguma coisa que faga sentido brincar. E, por exemplo, na
exposicao do Siza, que era toda s6 de desenho, praticamente e esculturas. Sempre que
vinham as escolas, montamos uma coisa de sombras chinesas € cada um dos mitdos tinha
de representar o tema de uma das salas da exposicao, com sombras. E os outros tinham
de adivinhar. E aquilo foi giro, ndo ¢, porque ao mesmo tempo, obrigava-os a tentar

recordar-se das salas de exposi¢do, do que viram e depois tentar representar. ..
E - Exige alguma criatividade.

el - Exatamente. Essa dinamica foi gira. Pronto € tentar criar sempre um joguinho assim

pratico. Nao sei, viste 0 jogo que temos agora?
E - Nao, ja ndo venho cé a algum tempo.

el - Agora temos um jogo no ambito da Pascoa. Que vai ficar c4 até domingo, que ¢ 4

Caca ao Pincel.
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E — Ahh, vi ali um escondido.

el - Exatamente. Estdo 18, se ndo me engano, pincéis escondidos pelo edificio. E tens de
os encontrar todos. Tem 14 a folha que ¢é para ir arriscando, porque eles estdo todos
numerados. E entdo a intencdo €: encontras o 2 riscas o 2, € vais procurar o 3 ou 4 por

ai. E depois ganha-se um prémio, no ambito da Pascoa.

E- E qual ¢ a percegdo sobre as praticas culturais dos estudantes? J& me disse que eles

nao frequentam muito aqui o espago.
el — Nao, ndo. Com muita pena minha.
E — Mas acha que ¢ s6 aqui? Ou no geral?

el - Nao, ndo ¢ no geral, isto ¢ uma situa¢ao geral, mas que também nao ¢ s6 culpa dos
estudantes. Eu sinto que neste momento aqui em Leiria, ¢ acho também nas outras cidades
todas, até porque estamos em época de elei¢des, entdo isto € uma situacdo genérica, ha
um boom de acontecimentos. Alias, desde o COVID ha um hoom de acontecimentos, ha
sempre coisas a acontecer em todo lado. E a verdade ¢ que, por muito que se queira, tu
ndo consegues acompanhar tudo. Tu ndo consegues acompanhar todas as coisas que estao
a acontecer da tua 4rea de interesse. Nao consegues, por muito que tu queiras. A menos
que tenhas uma 4rea de interesse altamente especifica, que € tipo, sei la: colunas de alta
fidelidade em sistemas de som incorporados com cornetas, pronto, uma coisa assim que
seja sO apenas e direcionado. Tu tens no panorama por exemplo, se fores uma pessoa
ligada ao desporto a quantidade de eventos ligados ao desporto que existem sdo muitos.
Se fosse uma pessoa ligada as artes também a mesma coisa ou ligada a historia também
¢ a mesma coisa. Nestas areas mais genéricas, tu tens mesmo muitos eventos. E ndo so,
tu ndo os consegues acompanhar todos como a informagao, a publicidade que eles tém ¢

toda a mesma.
E - Sobrepdoem-se.

el - Exatamente. Sobrepdem-se. E aquilo que acaba por ganhar mais destaque sdo aqueles
eventos que eu acho que, na minha opinido, ja ndo precisam de publicidade. As feiras
medievais, a Feira de Leiria, toda a gente sabe ja quando é. E um dado garantido. Toda a

gente 14 vai, ndo € preciso estarmos a bombardear os leirienses com essa informagao.
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Agora, aquilo que acontece dentro dos espacgos fechados, acho que devia de estar mais

espelhado ca fora, mas como ¢ que tu chegas a populagdo sem ser pelas redes sociais?

E — Essa tem sido a minha principal questdo. Quando fiz o estdgio no museu, queria

propor atividade. E como ¢ que eu as divulgo as pessoas?
el - E horrivel, ndo ¢? E chegaste a alguma conclusao? E que eu ainda nao.

E- Nenhuma, e pelo contrario, acho que me deu um né na cabega. Sendo publico nio
podemos fazer publicidade na radio, etc. E fiquei assim, entdo so6 as redes sociais,

basicamente.

el - Exato ¢ a Unica forma. Facebook, Instagram. Também comecei um Tiktok com uma
estagiaria que esteve ca e que dominava o Tiktok. Eu ndo s6 ndo domino o Tiktok, como
entretanto, este € o meu telefone pessoal porque o meu telefone de trabalho ¢ um daqueles
que esta ligado ao fio. Nao d4, e entdo tinha de usar o meu telefone pessoal para fazer os
videos. Este j4 ndo faz videos, ja ndo vibra, j4 ndo faz nada, ¢ de 2019. E enquanto fizer
chamadas, eu ndo vou comprar um novo, portanto agora ja nem videos vao ser feitos
enquanto ndo houver um telefone de trabalho digno. E, ndo sei, j& pensei, por exemplo,
para publicitar o edificio. Ainda ha pessoas que aqui entram com a perspetiva de perceber
como ¢ que estdo as suas contas. Que vém aqui, que querem saber como ¢ que estd a sua
situacdo financeira. E ndo tenho resposta para lhes dar. E, entdo até pensei em arranjar
um trocadilho giro para meter nas faixas alguma coisa que alguém passasse. “Queres
saber mais sobre este edificio? Entdo entra, podes entrar” qualquer coisa assim, que uma
das faixas, dissesse uma coisa e a outra fosse a continuagdo. SO para ver se isto mexia

aqui qualquer coisita. Mas ndo, nao ¢ nada facil.

E - E quais considera serem os fatores que influenciam e condicionam as praticas, dos

estudantes? Falta de vontade, questdes econdémicas ...
el - Questdes econdmicas aqui ndo se aplicam, porque ¢ tudo gratis.
E - Sabe que hd muitos ndo t€ém conhecimento disso.

el - Curioso, ndo ¢? Olha por exemplo, isso ¢ um trocadilho giro para colocar ali “Sabes
que isto € gratuito, podes entrar” por exemplo, uma coisa assim. Também ja pensei em

escrever ali uma coisa a mao, ali fora, uma placa. “Vem ver uma exposi¢ao bué’'da fixe”.
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E assim com uma seta a apontar “Anda ca ver”. Uma coisa meio parva, mas que as pessoas
olhassem, pensassem “Olha, vamos ali ver”. Nao, mas ¢ assim, eu acho que o problema
dos jovens ndo ¢ um problema que seja dos jovens, ¢ um problema generalizado que existe
e existiu em todas as geragdes. Até aos 25 anos, ndo tens grande interesse, em
particularmente nada. Acho sdo poucos, sdo poucos os que t€ém. No geral, ndo achas? Eu
acho, eu ndo me sentia assim uma grande paixdo sobre rigorosamente nada, nem um

grande interesse. Estava aqui, porque os outros também iam, entdo também quero ir.
E — Depende das coisas. Mas acho que a cultura realmente nao.

el - Tu ndo ias ver uma pega de teatro sozinha. Garantidamente, se ndo fosses com algum
grupo. Ou com alguém que te dissesse “Olha aquilo se calhar pode ser fixe”. E a pessoa
que te dizia isto também ndo ia sozinha. E se por acaso alguém dizia “ok, eu alinho”,

entdo la iam as duas.

Se calhar eu agora olhando para tras, se calhar eu ja fui ver algumas coisas sozinha. E um
facto ou porque queria muito ir ver ou pronto. Mas até aos 25 anos, dificilmente. Depois,
arte contemporanea ¢ um tema dificil, 14 est4, j4 me aconteceu: uma familia estar a passar
aqui a frente, quando eu estava a entrar € 0 mais pequenino a dizer, “Vamos ali, vamos
ali” e os pais a olharem assim cé para dentro com aquele ar de “O que ¢ que? Que edificio
é este?”” E eu disse-lhes, “Podem entrar. E a Galeria de Arte Contemporanea ¢ gratuito,
estejam a vontade para ir visitar” e os pais viram-se para mim e dizem “Ah, ndo, n6s nao
vamos perceber”. Nos ndo vamos perceber? “Nao se preocupe, eu fago-vos uma visita
guiada sem problemas”. “Ah, ndo, ndo arte contemporanea ndo, obrigada”. Foi uma
grande facada. Isto € outra coisa, ndo ¢, as pessoas sentirem que nao t€m direito ao acesso
a arte contemporanea, porque ¢ uma coisa elitista, ndo pode, tem que deixar de

ser. Enquanto houver este paradigma que a contemporanea ¢ sO para aqueles que

percebem. Nao ¢€?

Depois, por exemplo, os professores. E muito dificil trazer aqui as escolas, a maior parte
dos professores. E tu se calhar recordas-te quando tu eras mais garota ias ver algum museu
ou a Conimbriga ou ver qualquer coisa. Era a professora que ia explicar as coisas, nao &,
a tua professora ¢ que explicava as coisas. Nao era uma pessoa daquele espago ou, era

nao?

E — Por norma tinhamos o guia.
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el - Tinham um guia? Por acaso eu nao, era sempre os professores que nos
explicavam. Ou seja. Olhando agora para tras, os professores tinham de fazer um trabalho
extra, ndo ¢, de estudar aquele sitio primeiro para depois nos poderem explicar. E como a
arte contemporanea € um tema muito dificil. A maior parte deles nao quer vir aqui. E acha
que como tém de fazer a visita, esquecem-se que estamos aqui, nos ou eu, neste caso, para
explicar. Entdo ndo vém, porque acham que estar a estudar aqueles artistas que ninguém

conhece. Aquelas obras, ter de desmistificar aquelas obras.
E — Ou porque depois tém de dar contexto em sala de aula e também nao o sabem fazer.

el - Exatamente, ¢ isso ¢ muito dificil, por isso ¢ que nos temos meia duzia de professores
que estdo ca sempre que hd uma exposi¢do nova de vém a correr porque ja sabem e ja
conhecem a dinamica do espago e conseguem enquadrar bem os topicos nos conteudos
escolares e temos aqueles que ndo vém ca nem por nada, ndo vém quase que se recusam
a entrar aqui dentro. Eu quero acreditar que uma crianga que cres¢a habituada a vir aqui,
que venha ca depois com frequéncia, quando for um adulto, ndo €, que cria o habito de

frequentar estes espacos.
E — E participara noutras coisas semelhantes.

el - Exatamente e que participard noutras coisas semelhantes. E, acho que 14 estd isto ndo
¢ uma coisa que seja so dos jovens, isto € um problema genérico. E um mal geral. Nao ¢é,
nao sao so o0s jovens que nao vém ca, at€ porque, os jovens, se calhar, quando ja conhecem

o sitio depois ndo saem daqui. E ¢ bom.
E - E perante essas dificuldades quais tém sido estratégias utilizadas?

el - Olha, sao os mediadores culturais ndo €, que sao contratados externamente e, como
o Marcelo que tem feito esta ponte com as escolas, onde ele estd inserido, tentar fazer
jogos e coisas para isto ser divertido e as pessoas sentirem que passam aqui algum tempo
de qualidade. Eu também tenho procurado fazer dindmicas que ndo obrigue a estar alguém
presente a acompanha-las. Ja no ambito da exposi¢cdo do SIZA, tinhamos ali dois desafios
para quem quisesse experimentar. Um era sobre a historia da Antigona. E uma historia
muito longa, ndo te vou contar, ¢ mesmo muito longa, ¢ uma trilogia. Mas pronto falava-
se sobre uma senhora que faz parte de uma histdria de uma tragédia grega, e essa senhora

teve uma importancia bastante grande em termos politicos e sociais, € a Historia era muito
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interessante e desafidvamos as pessoas a desenhar. Como ¢ que imaginam que esta mulher
da Antiguidade Classica ainda hoje se integra tdo bem nas questdes mais feministas, ndo
¢? Pronto tinhamos assim pequenos desafios que estavam em papel e quem quisesse

participava e quem nao quiser ndo participa.
E - E foram bem recebidos?

el — Foram, foram muito bem recebidos por acaso. Mas 14 esta para isso o publico tem

que entrar, também tem que entrar, depois fazem se quiserem.
E — Entao ¢é s6é medo de comecar.

el - Até ja pensei meter luzes coloridas ali naquele tinel aqui. Luzes eu acho que fica
altamente porque assim as pessoas ficavam “UAU, o que ¢ isto?”” Mas, alids, ainda esta

na minha lista de coisas a fazer uma noite de verao, uma festa no patio com DJ.
E — Na noite amarela, ndo vao estar abertos?

el - De noite, ndo? Com pena minha mas gostava. Gostava muito de estar aberta.
E- Como vai haver tanto movimento aqui em baixo.

el- Pois acho que era uma coisa boa. Mas o ano passado ndo os estivemos abertos, ndo
me lembro porqué. Ah, porque eu estava de férias, estava de férias, ndo estava ca. E este

ano tenho que pensar. Que era bom fazer alguma coisa.

E - Tenho aqui uma questdo de experiéncias engragadas ou dizer desafiadoras, mas ja me

contou algumas.
el — E tens mais algumas?

E - Existe algum programa ou iniciativa especifica da regido de Leiria que queira

destacar?

el — O percurso Korrodi. Ah ndo, hd outra. O projeto JUNTAR.TE. O projeto
JUNTAR.TE ¢ um projeto muito bonito. Entdo o Municipio de Leiria, no ambito das
exposi¢des principais. Em parte, para ajudar os artistas e, por outro lado aumentar o
patriménio municipal ¢ adquirido em todas as posi¢des principais uma obra de arte, do

artista que vem cd fazer a exposicao. Essa obra depois integra o acervo da arte
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contemporanea do municipio, tal como hd o acervo de arte contemporanea do Estado
portugués. Portanto, ha varios acervos pelo mundo e o municipio de Leiria também tem
0 seu acervo de arte contemporaneo. SO que este acervo, ndo é, que foi aumentando,
aumentando, aumentando ao longo dos anos lentamente, mas foi aumentando. E estava
escondido. Nao ¢? Estava guardadinho para ninguém, para ndo se estragar nada. E a
verdade ¢ que as obras, as obras de arte sdo para serem vistas, ndo sdo para ficarem
guardadas no armazém fechadinhas e entdo nos fizemos o projeto JUNTAR.TE em que
levamos algumas das obras. As obras desse acervo de arte contemporanea do municipio
estdo a deambular pelas juntas de freguesia. Normalmente pelos edificios da junta e
depois fazemos a¢des de dinamizagdo com as escolas e com os lares daquela freguesia,
entdo de 3 em 3 meses, a exposi¢ao circula. Neste momento, chama-se Memoria do Sonho
e anda a circular de freguesia em freguesia. Agora vamos montd-la em principio em
Monte Redondo. Nao sei exatamente em que dia ainda estamos a aguardar a
disponibilidade da sala. Mas ja tivemos na freguesia da Maceira. Na de Parceiros e a Zoia.

E a proxima ¢ Monte Redondo.
E — E como ¢ que ndo se sabe nada disso? Nunca vi divulgagao.

el - Nao ainda ndo sabias do projeto JUNTAR. TE, ¢ um projeto muito bonito, porque
muitas destas escolas ndo costumam vir com frequéncia aqui ao centro. Porque nao ha
autocarros, porque se calhar, quando hé, vao ao Castelo, vao ao Museu de Leiria e a arte

contemporanea chegar diretamente a freguesia das pessoas, € fantastico.

Por acaso a Junta de Freguesia da Maceira criou um conjunto de dinamizagdes a volta
desta exposi¢do muito forte. Eles faziam concertos ao fim de semana, onde estava a
exposicao. Fizeram sessdes de danca, pecas de teatro. Acho que foi a exposi¢do que
moveu muito bem ou foi movida muito bem pela prépria populacdo. Nao so6 visitaram o
espaco como se envolveram-se, sim. A dos Parceiros, j4 foi um bocadinho diferente, mas
também apanhamos uma altura de inverno, foi mais dificil, pronto também as pessoas
estarem mais predispostas a fazer atividades fora de casa. Mas, mas no geral,

conseguimos 14 ter a escola e o lar dos Parceiros. Mas no geral foi muito bom, foi 6timo.

E — E o que ¢ que considera que poderia ser feito para envolver as pessoas? Nao s os

estudantes. O tema s3o os estudantes, mas no fundo, o ptblico todo.

el - Que pode ser feito?
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E — Imaginado talvez que nao fosse uma instituicao publica. Se conseguissemos ir muito

além.

el - Hhhhhh, olha muita coisa. E isto ¢ possivel sendo uma institui¢ao publica. Eu gostava
que conseguissemos ter performances na rua aqui fora, a porta do Banco e que volta e
meia acontecesse aqui uma performance, uma coisa que as pessoas que estdo a passar
parassem, vissem, questionassem, “O que € que?” “O que aconteceu aqui?” Acho que era
otimo podermos ter assim dindmicas performaticas. Que ao mesmo tempo questionassem.
Assim, este tipo de coisas as pessoas ‘pa por vezes ou ficassem encantadas com alguma
coisa que deixasse as pessoas mesmo “Ah” e outras que deixassem as pessoas

incomodadas, mas a pensar.

No Dia dos Namorados, nés fizemos um coragao gigante ali no chao. E no coragao, dizia.
“Beija-me aqui” que era para os casais irem para dentro do coragdo e fotografarem, se
quiserem, no portico do Banco, que ¢ a porta mais bonita de Leiria, ndo ¢? Vamos ser
francos. Pronto ¢ a ideia era ter aqui uma animagdozinha que ¢ daquelas coisas que nds
tentamos fazer aqui dentro, sem termos de contratualizar nada, nem pagar nada. Mas que
de alguma forma consiga chamar a aten¢ao do publico com coisinhas. Se tivesse ideias,

ideias, podes partilhar.
Queres experimentar o jogo?
E - Muito obrigada pela disponibilidade.

el - Ora essa se depois tiveres alguma duvida, alguma coisa que queiras reformular, podes

voltar.
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APENDICE V

Transcricdo da Entrevista Mediadores — Caldas da Rainha

Local: Gabinete de Dire¢ao — Museu José¢ Malhoa
Cidade: Caldas da Rainha
Data: 28 de maio 2025

Duracio: 43 minutos

Entrevistadora — Muito obrigada pela disponibilidade e por me receber, acredito que ndo
tenha sido facil encaixar na sua agenda. Gostaria de comecar por contextualizar esta
entrevista. Encontro-me a desenvolver a minha dissertacdo de Mestrado, intitulada de
“Praticas Culturais dos Estudantes do IPLeiria”, quero basicamente perceber que tipo de
cultura os estudantes consomem, como a vivem e o que influencia essas escolhas. E um
bocadinho como o que a Fundagdo Calouste Gulbenkian fez em 2020 sobre os hébitos
culturais dos portugueses, ou o que o Pierre Bourdieu estudou. Mas aqui quero ir um
pouco mais além e trazer também os mediadores culturais para a conversa. Esta ¢ a
segunda de trés entrevistas a pessoas ligadas a cultura nas cidades de Leiria, Caldas da
Rainha e Peniche, que sdo as cidades onde ficam os principais polos do IPLeiria. A ideia
¢ perceber melhor como € que os estudantes se relacionam com a cultura local, qual é o

papel dos mediadores culturais, e qual a percecdo de quem efetivamente esta no terro.

Sendo assim, gostava de comecar por lhe pedir que falasse um bocadinho sobre este

Museu, descrevendo a sua missao.

entrevistada 2 - Muito bem, entdo. Eu acho que antes de mais ¢ importante fazer uma
brevissima contextualizagdo. Eu atualmente estou na direcdo de trés museus. Eu sou
diretora do Museu José Malhoa, do Museu da Ceramica e do Museu Doutor Joaquim
Manso, que fica na Nazaré. Sobretudo Malhoa e Ceramica [os museus], porque que €
importante perceber que estdo interligados dentro de um conjunto de trés diregdes ou trés

museus, porque nds temos muitas necessidades em termos de recursos, inclusive de
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recursos humanos e ocorre com alguma frequéncia o compartilhamento de recursos entre
estes museus, sobretudo Malhoa e Ceramica, porque estdo mesmo um pertinho do outro.
Atualmente, desde mar¢o de 2025, o Museu da Ceramica encerrou ao publico. Mas
continua realizando variados servigos e de igual maneira continuam as colaboragdes entre
ambos os museus. Entdo, so para te dar um exemplo pratico. J4 tivemos situagcdes em que
funcionarios do Museu da José Malhoa foram para o Museu da Ceramica, para colaborar
no atendimento ao publico e vice-versa, mas aqui, principalmente no ambito da

montagem de exposicoes, do apoio a eventos, coisas assim.

Isto posto, os trés museus compartilham também uma visdo. Entdo essa visdo, ela foi
consolidada a partir do concurso que me fez estar aqui. Entdo, em 2020 foi aberto
internacionalmente um concurso para a sele¢do do projeto de gestdo para estas trés
instituicdes. Este concurso se insere num conjunto de varios outros concursos que foram
realizados em vérios museus da administracdo central em Portugal e candidatei-me para
este especificamente tendo por objetivo trazer para esses trés museus, uma visao de museu
mais atualizado, uma visdo de museus mais sintonizada com a contemporaneidade. Visao
esta que ¢ também foi a partir desse concurso, escolhida como parte de um projeto de
gestdo para essas trés instituigdes. Essa visdo ¢ diferentemente do que eu trabalhei em

outras experiéncias anteriores, foi uma visdo que eu construi.

E, porque diferentemente, nos museus que fiz a gestdo anteriormente, isso foi construido
coletivamente com a equipa e aqui era exigido, por parte do concurso, que nos
apresentassemos essa visdo. E como se fez parte de um juri, foi aprovado e precisava de
ser posto em pratica. Tinha que ser aquela e naturalmente que a equipa, quer dizer nem
tdo naturalmente assim, mas a equipa muito generosamente acolheu esta proposta e no
ano passado, em 2024, foi realizado um novo concurso no segmento da criacdo da Museus

e Monumentos de Portugal, que ¢ a entidade que ¢ a tutela desses trés museus atualmente.

Entdo, a visdo ¢ partilhada entre os trés museus. Mas salvaguarda, claro, as
especificidades de cada instituicao. Essa visdo ela se baseia em trés palavras chave, que
sdo na verdade, trés conceitos também digamos, categorias operacionais. NOs
trabalhamos na pratica com essas trés categorias, uma que nao poderia fugir, que ¢ a base
das colec¢des que existem nesses trés museus — a arte -, as comunidades € outro territorio.
Entdo sdo as trés palavras que parecem ser muito simples. Mas como vocé deve imaginar,

guardam uma série de desafios e também uma série de motivagdes e de inspiragdes que
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fazem parte do nosso quotidiano. Entdo, a visdo baseia-se nessas trés palavras e preconiza
que essas institui¢des estejam funcionando para o trabalho com estas trés palavras a partir

das nossas colegoes.

E - A questao seguinte era, como ¢ que se envolveu na mediagao cultural aqui na regiao?
Ja me disse que foi através de um concurso Internacional. Se quisesse falar mais um
bocadinho sobre isso e no fundo, qual ¢ a sua formagdo académica? Acredito que va

fazendo formagdes, mas assim as principais.

e2 - Entdo ¢é assim, eu sou licenciada em Desenho. E o curso chama-se formalmente
Licenciatura em Desenho e Plastica. La no Brasil, n6s temos uma diferencia¢do grande
entre Licenciaturas e bacharelados. A Licenciatura, ela ¢ vocacionada para o ensino,

portanto, os licenciados 14 no Brasil, prioritariamente, deverdo atuar no ensino.

Portanto, a minha formagao seria para o ensino de Desenho: desenho geométrico, técnico
arquitetonico, enfim. No meio da minha formagao eu tive a oportunidade de estagiar num
museu ¢ também ¢ um pouquinho diferente, a metodologia de trabalho da vida
profissional mesmo 14 no Brasil, e nesse processo de estdgio neste museu, eu encantei-

me, fiquei assim “Ah, meu Deus, ¢ isso que eu quero fazer”.

Porque a minha fungdo era a atengdo ao publico, entdo ¢ a rece¢do de visitantes, a
realizagdo de visitas e a proposi¢cdo de atividades. Enfim, esta era a minha funcdo. Eu
adorei aquilo s6 que nesse meio tempo, ja estava o meu curso um bocado adiantado. Eu
pensei “Nao, j essas alturas do campeonato, ndo adianta eu parar esse curso e fazer outro.
Eu termino esse curso e depois eu resolvo minha vida nas pos-graduagdes”. Terminado
este curso, eu fiz uma pos-graduacdo, que ¢ um equivalente a um MBA, em Arte e
Educagao assim que chama. Enfim, Especializacdo em Arte e Educagdo. Depois eu fiz o
Mestrado e Doutorado em Antropologia e em termos académicos, essa ¢ a minha

formacao.

Paralelamente, fui fazendo outros cursos, participando de outras atividades formativas,
porque eu acredito ¢ que na vida laboral a gente precisa estar em formagao continua,
porque a gente sempre tem coisas a aprender, enfim, e na vida em geral, ndo ¢ s6 na no
trabalho. Entdo eu vim parar aqui, mais ou menos assim como como comentei ha pouco,
a partir do concurso internacional. Eu j& tinha vindo aqui em Portugal para

passear. Depois eu vim em Portugal para participar de um curso na Universidade do
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Porto. Era um curso sobre a Arte, Cultura e Historia Portuguesas e achei interessante a
proposta, enfim casava com a época que eu vinha para cé, e bom, “Ja que eu estou 14, ndo
¢? Vou fazer um curso”. Ah, eu fiz um curso na Universidade do Porto, era um curso
rapido, de verdo. Pronto e quando surgiu o concurso, pensei que era uma oportunidade de
apresentar-me, enfim, para os profissionais portugueses e resolvi fazer uma candidatura
para o concurso. E pronto, findo o processo seletivo foi o meu projeto e o meu perfil

profissional foi aprovado para a gestdo.
E - E ja estd a frente da gestdo ha quanto tempo?

e2 - Eu cheguei em 2022 e final iniciei em outubro de 2021. Em trés anos e um

pouquinho.
E - Finalzinho da pandemia.

e2 - Sim, sim, ainda peguei um tempo encerrado porque teve uma época, teve uma subida
dos casos ali no final de justamente, no final de 2021, foi no final de 2021. Ai encerrou
um pouquinho. Acho que foi uma quinzena coisa assim que ficou fechado o museu, mas

foi sé isso, ainda bem.

E — E agora mais relativamente aos estudantes, que tipo de publicos frequentam o museu?
Ha jovens? ha estudantes? Eu sei que também com a medida do Voucher 52 ha museus
que também nao conseguem muito bem ter essa percecdo. Quais sdo os publicos que
frequentam? Se nao houver um apontamento a entrada, hda museus que fazem, ha outros
que ndo, noutros locais tive a indicagdo que ndo faziam qualquer registo. Sei que em
outros fazem um registo. Porque no fundo também ¢ interessante saber quais sdo os

publicos. Como funcionam aqui?

e2 - E uma grande pena, as nossas limitagdes sdo muitas e acho mesmo uma grande pena
que nds ndo possamos fazer um estudo mais aproximado de publicos, mais aprofundado
alids. Infelizmente nos ndo temos uma ferramenta, apesar de termos j4, até fiz isso pouco
tempo depois que cheguei, uma revisao do nosso, da nossa pesquisa de perfis de
satisfacdo. Nos fizemos essa pesquisa por algum tempo. E quando a Museu e
Monumentos, assumiu que ja faz um ano e poucos, como eles iriam preparar uma nova

ferramenta, nos passamos a ndo mais utilizar.
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E isto posto em termos de pesquisa de pertfis de satisfagdo, que nos daria uma visao mais
aprofundada dos nossos visitantes no6s nao temos. E, entretanto, nds temos planilhas que
sdo preenchidas diariamente. O museu tem uma visitagao grande, mas ¢ ainda ¢ possivel
fazer isso manualmente. E explico, n6s temos uma ferramentazinha Excel/ que onde,
diariamente, sdo contabilizadas as diferentes tipologias de estudantes, n6s ndo temos € ao
pormenor, por exemplo, se o estudante veio do IPLeiria ou da Raul da Proenga, ndo tem
como a gente ter se for da mesma faixa etaria, se for um estudante, ¢ secundéario mais
novinho e tal, da para saber por causa da faixa etaria, vai entrar at¢ 18. Se for um
secundarista, mas que ja fez 18, ele ja entra no mesmo pacote, que ¢ outra categoria que

em que estdo os demais estudantes.
E — Ja entra na outra categoria.

e2 — Isso, em termos estatisticos, se a Sabrina precisar disso ai vocé manda por e-mail
direitinho, o que ¢ que tu queres exatamente os dados que vocé necessita. Acho eu que
ndo tera problema. Como seria a primeira vez que tdo me perguntariam assim,
especificamente, eu precisava de consultar a tutela, mas eu acho que nio tem problema

nenhum certo.

E - S6 queria ter uma percegdo. Se sdo mais que os adultos, se s3o menos que os adultos,
se diferenga ¢ muito grande. Ou por exemplo, se eles s6 vém com a escola, ndo vém

sozinhos, essas diferencgas.

e2 - Eu acho que a gente tem algumas singularidades, que ndo da para eu colocar todo o
mundo na mesma panela, vamos dizer assim. Primeiro, o Museu Jos¢ Malhoa fica num
parque, estando num parque nds temos um publico que simplesmente passa “FEita, ¢
gratis? Ah, entdo eu vou entrar” e entra, dd uma voltinha. Enfim, esse publico ¢ também
se inclui muitos jovens, certo? Eu ndo tenho como precisar, “Sabrina ¢ um tergo, ou ¢
metade”. Até porque também o meu trabalho ¢ mais aqui do que ali [na rece¢do], entdo
eu também estou aqui, mas as vezes eu estou no Museu da Ceramica, as vezes eu estou
na Nazaré e por ai vai, mas eu vejo uma parte significativa do nosso publico de jovens.
Vem através das visitas agendadas pelos professores, escolas. Quando converso com eles,
que as vezes acontece também, quando vou 14 em cima dar uma conversadinha, eu

percebo que ndo viriam se fosse para vir sozinho.
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Percebo que o jovem aqui especificamente dos nossos colegas da ESAD, os jovens
estudantes da ESAD vém muito frequentemente quando fazemos acdes especificas para
eles e com eles, certo? Vou te dar um exemplo: no ano passado nos tivemos uma
exposi¢do chamada Ansia, cuja curadoria foi de dois jovens estudantes da ESAD. Entio
a exposi¢ao trouxe hordas, hordas de amigos. Primeiro que a exposicao foi aberta no
primeiro dia do Caldas Late Night, que é um evento que também mobiliza bastante a
juventude, e a juventude de estudantes em particular. Entdo a exposic¢ao foi aberta neste
primeiro dia do Caldas Late Night, lotou, ela simplesmente tinha lotado, ndo cabia mais
ninguém. V¢ assim lotado, veio montes € montes de gente. Nos outros dois dias de Caldas
Late Night também. Depois entrou mais um fluxo de publico normal, mas eles vinham,
eles traziam porque, estavam se vendo aqui, estavam vendo a abertura ao didlogo também.

Acho que isso ¢ muito importante que.

Acontece, acontecem em algumas surpresas que se devem a singularidade do facto de que
esse museu tem uma diretora, ¢ uma diretora brasileira. Isso d4 uma quebra. Tem muita
gente que se surpreende. Acho que também causa alguma surpresa o meu perfil mais
despojado, sou mesmo uma pessoa mais despojada. Acho que cada perfil tem a sua
singularidade, mas esse ¢ o meu. Entdo acho que quando converso com os meninos da

ESAD, tem uma facilidade de didlogo.

Enfim, entretanto, vejo que eles vém mais quando sdo feitas coisas especificas com eles
e para eles. E acho que eles poderiam, fazendo agora a minha observacdo, eu acho que
eles poderiam também aproveitar muito melhor a instituicdo, entende? Nos temos
abertura para isso. E, as vezes precisamos, ¢ de um input. A gente nio tem como fazer
tudo a0 mesmo tempo, mas se eles vierem essa exposicao, por exemplo, comegou a partir

de uma provocacao dos proprios alunos e a gente disse “Oh gente vamos!”, “Bora da pra

gente fazer”.

E — Nao sdo ¢ s6 o Museu a procurar os estudantes, mas os estudantes a procurarem o

Museu para apresentarem 0s seus projetos.
e2 - Podem e devem a casa ¢ de vocés e de toda a gente.

E - E sobre a cidade tem assim algum alguma noc¢ao? Se existe distanciamento entre os

jovens e a programagao cultural da cidade s6 tem mesmo informagdes a nivel do Museu?
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e2 — Veja, a informagado que eu estou dando ¢ so6 quase visual assim, quase do que eu vejo
0. Eu ndo, ndo tenho como apontar muita certeza sobre isso, porque eu vou como publico
para algumas coisas € como publico, eu percebo coisas, por exemplo, no Centro de Artes
que fica logo aqui pertinho. O Centro de Artes costuma estar bem cheio quando tem agdes

feitas por estudantes da ESAD, por exemplo.

Eles costumam aderir bastante e de igual maneira outras agdes, por exemplo, a Gracal
faz uma feira de Autor a 25 de Abril e como uma parte boa desses autores sdo alunos
ESAD, eu vejo uma presenca juvenil também muito forte. E isso, eu estou dizendo assim,

sO visualmente mesmo porque nao tenho como afirmar.

O Museu tem uma boa reverberagdo na populacdo como um todo, como eu te disse, as
pessoas realmente ficam surpresas e felizes ao verem que hd o parque ou o museu no
parque, que pode entrar gratuitamente. E de facto, o Voucher 52 fez uma diferenca legal.
Nos tinhamos os domingos de gratuidade, entdo no sabado a gente deixava de ter muitos

visitantes porque ndo desejavam pagar.
E — Esperavam pelo domingo.
e2 - Exato e com Voucher 52 ja comegam a entrar gratuitamente.

Agora, de uma maneira geral, acho que Caldas tem essa singularidade de ter uma ESAD,
nao ¢, também a Escola Bordalo Pinheiro, a ETEO, Escola Raul Proenca ¢ a Escola de
Hotelaria. Sao outras 4 escolas grandes que tem um publico juvenil também grande. Tem
0 CENCAL também, entdo tudo isso ¢ um conjunto de singularidades, né? Se vocg, talvez
ndo tenha o conhecimento de outras cidades que € aqui no entorno que teriam algo

semelhante, né? E eu acho que sdo facilitadores para nos e para o proprio jovem, € claro.

E - E quais consideram ser os fatores que influenciam ou condicionam para o bem e para

o mal? No fundo, as praticas culturais a nivel econdmico, capital cultural, familiar?
e2 - Eu acho que isso para o de uma maneira geral. Nao s6 para o jovem.
E - Sim no geral.

e2 - Certo, bom, eu acho que primeiro € importante que se perceba que a cultura, a cultura

ndo ¢ uma entidade a parte. Cultura € parte de todos nds. “Ah, eu ndo tenho muita cultura
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de ir ao museu”, mas toda a gente tem cultura e ¢ fazedor, enfim, de arte e de cultura, em

uma certa medida.

Entdo acho que ¢ a primeira perce¢do a de ser a nds que trabalhamos em museus, em
institui¢des culturais. E importante que nds, primeiro que a gente tem uma de ter empatia
enorme, ou seja, que a gente perceba que a empatia ¢ a base de tudo, a gente perceber que
uma leitura feita por um especialista em historia da arte acerca de uma determinada obra
vai ser uma leitura, e que a leitura feita € pelo jovem estudante € outra, que a leitura feita
pelo senhor ou pela senhora que trabalha na feira € outra leitura e que uma nao ¢ mais

importante que a outra, sdo leituras a partir de diferentes Oticas.

A segunda, ou seja, a primeira seria a empatia. A segunda é a percecdo sobre a
diversidade, entdo o museu ¢ um espago para a diversidade, um espaco em que a
diversidade tem que estar presente nas suas praticas, nas suas obras, na sua colec¢ao, no

seu discurso digital e em todo o lado.

Para que a cultura se torne menos, ¢ menos ou nada, elitizada e assim que toda a gente
sinta-se a vontade para passear no museu, usando chinelos ou para passear no museu
usando um fato. Entdo quem visita o museu pode estar visitando o museu de chinelos ou
de fato e estd tudo bem, entdo eu acho que o museu ¢ um espaco institucionalizado, ¢
aberto e deve ser aberto a toda a gente e a todos os didlogos. O que a gente tem que ter
como horizonte, para nossas praticas ¢ a percecao de que todas as pessoas sao bem-
vindas. De que a gente ¢ um espacgo seguro também para debater temas dificeis. A gente
¢ um espaco para discutir sobre 0 que passou, mas a0 mesmo tempo, para prospetar

futuros.

Nos precisamos incluir mais e ser mais inclusivos e que tudo isso s6 € possivel quando a
gente ouve, quando a gente tem empatia de perceber. Entdo, por exemplo, se o jovem
estudante ndo se vé representado aqui, a gente tem que entender, ouvi-lo. Por outro lado,
o jovem estudante também tem que entender e ouvir a essa Instituicdo. Eu acho que ¢

uma troca mutua.

E, portanto, acho que eu divaguei um pouquinho. Perguntava sobre o acesso a cultura,

ndo € i1sso?
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E - Fatores que influenciam ou condicionam o acesso a cultura: capital economico, capital
cultural familiar. Porque Bourdieu falava de que o nivel escolar dos pais, e até do proprio,
influenciava muito. E o que eu tenho lido ¢ que, nestes estudos mais recentes, ja nem a
condig¢do escolar tem feito diferenca na frequéncia das praticas culturais. Se tinha alguma
coisa a dizer sobre isto. A nivel econémico, como ¢ gratuito, acredito que ndo seja um

problema.

€2 - A nivel econémico também agora, como ¢ gratuito também ja, eu acho que importa
menos. E a percecdo de que vocé pode fazer parte desse lugar, entende? O nosso museu,
ainda ¢ um museu bom, isso nao vai ter como mudar, mas penso eu que ha coisas que a
gente pode fazer. Explico a fachada do nosso museu, por exemplo, ¢ uma fachada
imponente. Nos temos o parque, as pessoas estdo jogando futebol no parque, as pessoas
estao deitadas, tomando sol, as pessoas estao passeando, o menino estd melado de sorvete
porque caiu um gelado na roupa dele, a outra veio de chinelo porque veio de sandalia
porque esta calor e quer passear. Mas a fachada desse museu ndo condiz, por exemplo,
com o restante. A fachada n3o condiz, mas se essa pessoa teve a coragem (aspas
enormes), de entrar nesse espago ¢ se sente, ¢ acolhido, sente pertencente, ela vai passear
nesse museu, mesmo que sua mesmo que esteja de chinelo, mesmo que esteja de roupa
manchada de gelado ou toda suada, porque estava jogando futebol e estd tudo bem,
entende? Eu acho que importa menos, as condigdes financeiras, para um espago como
este, ou o background familiar, do que a sensag¢do de que ¢ bem acolhido e de que pode
fazer parte dessa das atividades que nds realizamos aqui. Eu tenho iniimeras pessoas, por
exemplo, pessoas migrantes que chegam aqui ao se deparar pronto, vou, vou te dar um
exemplo rapido como, estd bem. Mas por exemplo, quando o Voucher 52 foi anunciado,

dizia é, a placa que a gente deveria colocar no Museu...
E — Residentes em Portugal?

e2 - Agora, diz residentes antes dizia, cidaddos e residentes. Portugueses e residente em
Portugal, entdo a gente ficou poxa, os portugueses também ndo residem em Portugal?

Nao esté toda a gente residente em Portugal?

As pessoas tém NIF? Porque ndo pde so pessoas que possuem NIF, fim. Apresenta se o
NIF ou apresenta o documento comprovativo do NIF. Que ha no seu caso, que ¢ que me

perguntei, mas enfim, no caso de uma pessoa que nasceu aqui, que tenha Cartdo de

132



Cidadao, sim senhora, vai ser o Cartao de Cidadao. No meu caso nao, ¢ a autorizagao de
residéncia. Ja outros, por ndo conseguiram agendamento € por motivos varios, mas tém

NIF, tém um papel da autoridade tributaria dizendo, aqui esta o seu NIF.

Entdo nos devemos aceitar variados tipos de documentos e nds devemos, penso eu, € ser
os mais acolhedores possiveis no sentido de transmitir essa informagao para as pessoas.
Porque se do contrario, para uma familia de 4 pessoas visitar uma instituicdo como essa
precisa gastar 20 euros, ora 20 euros ¢ uma boa refeicdo. Se vocé for no supermercado,
vocé faz uma boa refeicdo com 20 euros ou mais, ndo €? Acho que a gente estd num
momento muito significativo de democratizagdo da cultura. Acho que este ¢ o um dos

nossos papéis. Acho que ainda ha muito caminho para fazer.

Li, por exemplo, que tem uma percentagem significativa do checks livro que nao foram

levantados Jovem pelo amor de Deus, pegue seu check livro e va gastar em livro!
E - E eu queria muito e ndo tenho idade suficiente.

e2 - Estas vendo, entdo tem coisas assim que eu fico sem entender como acho que, ainda
que bom que a Sabrina estd a fazer uma pesquisa como essa e outros pesquisadores
também para a gente conseguir compreender e adequar as nossas praticas para que
efetivamente essa democratiza¢do da cultura ela seja mesmo democrética. Porque talvez
eu tenha falhado como gestora ao ndo comunicar bem a algumas das nossas medidas,
porque as vezes as pessoas ficam surpreendidas. Por exemplo, ao perceberem que nos
temos oficinas gratuitas para criangas, “7Tem oficina gratuita para criangas?”, tem e tal
estd na internet e estd numa placa aqui bem. Se eu pudesse, eu pegava na mao de todo
mundo e dizia “Vamos para o museu?”, de momento ndo posso, mas a gente vai

conseguindo e tentando, a gente vai fazendo.
Enfim, acho que eu divaguei de novo, mas acho que eu respondi alguma coisa. Veja la.

E - E que estratégias de mediacdo usam especificamente para captar o interesse dos
estudantes ou jovens? Nao precisa de ser s6 estudantes do Politécnico, estudantes em

geral, at¢ mesmo vindos com os professores.

e2 - E, de momento, o museu ndo possui um servico educativo instituido, o que para mim
¢ uma grande pena e um proximo desafio. Para ja, nos precisamos conseguir concluir o

processo seletivo que esta em curso sobre justamente para termos um servico educativo
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€ assim aprimorar as nossas estratégias de mediacao. Neste momento, apenas ¢ oferecida
a visita guiada. Eu guardo muitas ressalvas com o proprio nome da visita guiada. Tenho

mesmo grandes reflexdes a fazer sobre.
E — Agora ja se tenta mudar de guiadas para orientadas.

e2 - Pois eu acho, eu acho que era importante. Sim, porque eu acho que isso ¢ Foucault.
Enfim ¢ os nomes das coisas. Isso ¢ importante, entdo a gente, quando a gente da o nome
para as coisas, a gente d4 também uma bacia semantica, a gente dd um conjunto de
significados, entdo por isso eu até acho, acho que a visita orientada, entretanto, sou uma
ferrenha defensora da visita mediada. Uhum, porque eu acho que o que a gente faz aqui
dentro do museu ¢ mediacao. E uma visita, ela ndo pode, ndo deve. Alias, € ser guiada e
sim no minimo, orientada ou num sonho num plano ideal mediada, onde haja
efetivamente a troca onde as pessoas participem e colaborem com aquilo que estdo a ver,
a pensar, fletir. Portanto, hoje em dia nés oferecemos visitas. E a tnica opgdo possivel
para um grupo agendado para o grupo. Grupos nao agendados, para os visitantes em geral,
onde se incluem os jovens, nds temos ¢ uma variedade imensa de atividades, entdo nds
temos concertos, nos temos sessdes de cinema, tem os cursos, nos temos oficinas ai pelos
menor’zinhos oficinas. Pronto, além das exposi¢des temporarias, enfim, temos um

conjunto grande de atividades.

E- E tem algum programa educativo ou projeto? Parceria com o Politécnico ou alguma

institui¢do do Ensino Superior?

e2 - No Ensino Superior ndo neste momento ndo. Nos ja tivemos, em momentos pontuais,
a exemplo dessa que ndo era nem com a ESAD, mas sim com os estudantes da ESAD.
Foi essa exposi¢ao do ano passado, tivemos outra ja também. Na verdade, de uns tempos
para cd, nos temos trabalhado diretamente com os jovens e com os coletivos, como € o
caso dessa exposicdo. O cineclube. O cineclube, ¢ um cineclube da ESAD, mas realiza

coisas aqui também. Acho que € por ai.

E - E, enquanto mediadora, teve alguma experiéncia significativa? Mesmo fora de

Portugal.

e2 - Tive algumas, porque ¢ como eu tinha mencionado, eu trabalhei muito. Eu iniciei na

educagdo e museus e depois eu fui trabalhando nessa area. Vindo para ca assim
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especificamente, u acho que alguns momentos sdo importantes. Foi uma exposicao que
nos realizamos aqui é no comecinho de 2023 chamada “4 verdade déi”. E uma exposicio
que tratava sobre a violéncia contra as mulheres e as meninas, ¢ foi uma exposi¢cao muito
tocante porque tinha alguns depoimentos, de mulheres € meninas que tinham sofrido
violéncias, e essa exposicao, ela teve uma recetividade que me surpreendeu e foi muito,
muito importante, muito impactante quando o grupo Teatro da Pessoa realizou uma
intervengdo e que encerrou a exposi¢do aqui. Essa intervenc¢ao ela se deu aqui ao redor
no parque e foi muito significativa porque as pessoas ficaram muito impressionadas. Eu
vi que aquilo tocou muito. Desta exposi¢ao, também se seguiram algumas parcerias com
escolas e eu acho que foi, portanto, uma excelente oportunidade do Museu chamar a
aten¢do para temas que, num primeiro olhar, ndo estariam diretamente vinculados ao

acervo, mas no olhando para o outro lado, isto foi um momento muito significativo.

Outro momento significativo foi essa exposi¢do que mencionei no ano passado com esse
coletivo de artistas. Enfim, ha jovens artistas: Ansia. Deixe-me ver e acho que foram no
Museu da Ceramica para mencionar rapidamente, nds também fizemos uma exposi¢ao
com um coletivo de artistas jovens: Cabo, e foi muito bacana também. O dia da abertura,
que contou com uma exposi¢do ou com uma performance foi muito, muito interessante.
Acho que esses foram momentos significativos porque foram momentos que trouxeram
diferentes camadas de significado para os visitantes, para as pessoas que frequentam o

museu. Por isso acho que foi importante, foi bacana, ficou especialmente feliz com isso.
E - Quais sdo os principais desafios enquanto mediadora ao trabalhar com este ptiblico?

e2 - Eu queria ter uma equipa que tivesse a oportunidade de ter mais jovens. Acho que a
gente tem coisas que a gente precisa ouvir quem de facto, bom, quem estd vivenciando
aquilo na pele. Eu ja fui jovem, ja fui. Mas gosto adoro, converso bom enfim. Mas eu, a

minha vivéncia, foi ser jovem no final dos anos 90 e inicio dos anos 2000.

Ja tem 20 anos, ja passou o meu tempo, ja foi agora € o tempo de vocés, entdo eu gostaria
de ter membros mais jovens na equipa para que nds, € a titulo inteiro, inclusive eu tenho
estagiarios, enfim até oxigena um pouco o Museu, mas eu queria ter jovens na equipe a
titulo inteiro e jovens, mesmo recém-formado, de uma pessoa que acabou de sair da

universidade e fosse técnica superior do Museu, seria pd um sonho. Isso acho que era ¢
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um desafio. E a gente oxigenar mais as nossas equipas. E um grande desafio: falta de

recursos humanos.

Numa certa medida sim, porque a gente precisava ter mais gente € precisava ter mais
gente também gente especializada, gente ndo especializada enfim, eu acredito que toda a
gente tem conhecimento, saberes a serem aproveitados num espago como esse. A gente
tem lugar para todo mundo, ndo temos ¢ condi¢des de absorver o que nos gostariamos.

Esse ¢ um desafio.

Eu acho que um outro desafio ¢ que talvez eu como jovem, no meu tempo de jovem, eu
também devo ter cometido esse mesmo erro. Mas eu acho que o jovem também pode
ouvir um pouquinho mais de quem tem um pouco mais de experiéncia. E possivel mesmo
que eu tenha cometido o mesmo, € o que hoje eu vejo como erro. Eu acho que o jovem
poderia dizer, espera ai tem um pouquinho mais de experiéncia ou ndo, olha ou entao até

nem admitir na frente e depois dizer “Bora fazer como ela disse”.
As vezes dava jeito, sabe? Acho que esses sdo talvez os dois grandes desafios.

E - E para terminar, existe assim alguma iniciativa ou projeto na regido das Caldas, fora
do museu, que gostaria de destacar como exemplo de sucesso na promogao das praticas

culturais. Nem que seja o Caldas Late Night, que comeg¢a amanha.

e2 — O Caldas Late Night foi uma boa dica. Pronto o Caldas Late Night, eu acho que ¢

algo assim surreal de mobilizagdo, rola uma expectativa...

E - Mas parece que ndo passa de moda. Porque eu andei aqui de 2016 a 2020 e o furor do

Caldas Late Night mantém-se.

,

e2 - E 0 mesmo, ndo ¢? Mas fica cheia. A cidade fica cheia, fica empolvorosa e isso €

massa. Eu acho que ¢ mesmo um exemplo bem legal.

Aqui acho, s6 que falta uma reverberagdo maior, com outras geracdes, entende? Eu acho
que ai nesse ponto, dialoga com a observacao que eu fiz. Mas eu acho que nesse ponto o
jovem na sua juventude as vezes também beira a sua soberba, a palavra ¢ horrivel, va
olhe, seja boazinha comigo. Mas ¢ porque as vezes € isso, poxa, caramba, a pessoa mais
ndo ¢ porque a gente ¢ velho que a gente ja ultrapassou, mas a gente também ja fez um

monte de coisas, sabe? E as vezes o que uma pessoa mais velha gostaria era de ter 30
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segundos de atencao daquela outra mais jovem, dizer, “Caramba, vocé ja fez isso?” “Ai
que massa” pronto ganhei meu dia. As vezes era s6 uma escuta, por isso que eu disse a
base disso aqui, voltando um pouquinho ao que falei, ¢ a base disso aqui tem que ser
empatia, ndo. Eu tenho que ter empatia pelo meu visitante nas suas mais variadas formas.

O visitante também connosco, entende?

Entdo, o que uma iniciativa, portanto, de assim de tirar o chapéu, iniciativa massa que me

inspira, que me instiga, acho que o Caldas Late Night.
Indo para outras iniciativas. E assim que eu fui estive na semana passada, mesmo no bar.
E — Podem ndo ser s6 dos jovens, do publico em geral, mesmo da cidade especificamente.

e2 - Ai sim, sim O Barémetro. E um evento, é um evento de teatro e artes plasticas. Enfim,
que acontece aqui juntinho. O Teatro da Pessoa ¢ um dos agentes de mobilizagdo que eu
acho que ¢ muito, muito interessante, como mobilizagdo coletiva, como articulagdo com
as pessoas e com a articulagdo ali na zona das Gaeiras, que ¢ aqui juntinho. E lembrei-me
agora de uma outra iniciativa, também muito interessante, que ¢ o Cortém Aldeia Urbana
(CAU), que fica aqui em Cortém, um tipo de aldeiazinha aqui junto e que € um espago de
atelier e de Galeria muito bacana porque leva as pessoas das Caldas e de outras partes
para l4. Ao mesmo tempo, dialoga com as escolas de ca acho que ¢ uma iniciativa bacana

de se olhar.

Agora falando, ja estou me lembrando de outras. Lembrei do Osso também. Osso, esse
também ¢ numa zona mais rural, entdo nao sei o nome da aldeia, ndo me lembro. Vocé
pode olhar que fazem coisas também. Muitas vezes tem uma radio comunitéria, isto €
uma biblioteca. Eles recebem residéncias artisticas, fazem grandes provocacdes que eu
acho que isso € bem legal. O Centro de Artes também, assim saindo do nosso museu.
Acho que ¢ um outro museu ou alias, um outro espago museologico que faz, iniciativas
que mobilizam. Ai, claro, tem o SILOS Contentor Criativo. O Silos faz imensas coisas. E
aqui eu aponto, assim como uma iniciativa legal que mobiliza, mobiliza jovens criadores
e criativos, € o Bazar a Noite. Que € a ocupagao da Praca da Fruta, com a mesma estrutura,
barraquinhas etc., s6 que com uma espécie de mercado criativo e ¢ lindo, porque tem
gente muito jovem que esta comecando a fazer as suas producdes e colocando aquilo a
venda. Tem gente ja mais experiente, mais consolidada e que vende seus produtos ali.

Eles pdem DJ, fazem um espaco de crianga também, eu acho mesmo muito, muito bonito.
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E — Acredito, sdo todas belissimas iniciativas. Ja coloquei todas as questdes, queria mais

uma vez agradecer a disponibilidade para esta entrevista.
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APENDICE VI

Transcricao da Entrevista Mediadores — Peniche

Local: Sala de Reunides — Museu Nacional Resisténcia e Liberdade
Cidade: Peniche
Data: 17 de maio 2025

Duracao: 45 minutos

Entrevistadora — Bom dia. Muito obrigada pela disponibilidade e por me receber.
Gostaria de comecar por contextualizar esta entrevista. Encontro-me a desenvolver a
minha dissertagdo de Mestrado, intitulada de “Praticas Culturais dos Estudantes do
IPLeiria”, quero basicamente perceber que tipo de cultura os estudantes consomem, como
a vivem e o que influencia essas escolhas. E um bocadinho como o que a Fundagdo
Calouste Gulbenkian fez em 2020 sobre os habitos culturais dos portugueses, ou o que o
Pierre Bourdieu estudou. Mas aqui quero ir um pouco mais além e trazer também os
mediadores culturais para a conversa. Esta ¢ a segunda de trés entrevistas a pessoas
ligadas a cultura nas cidades de Leiria, Caldas da Rainha e Peniche, que sdo as cidades
onde ficam os principais polos do IPLeiria. A ideia ¢ perceber melhor como ¢ que os
estudantes se relacionam com a cultura local, qual ¢ o papel dos mediadores culturais, e

qual a percecao de quem efetivamente estd no terro.

Sendo assim, gostava de comegar por perguntar se podia descrever brevemente a missao

do Museu Nacional Resisténcia e Liberdade.

entrevistada 3 - Obrigada Sabrina por teres vindo aqui ao Museu Nacional Resisténcia
da Liberdade, um espago, um Museu que € nacional, que temos na cidade de Peniche. E
este Museu tem uma missao muito importante, a missao de transmitir o que foi a vida dos
presos politicos na cadeia de forte de Peniche. Essa missdo de transmitir essas memorias
as novas geragdes do que foi viver num regime fascista que durante 48 anos foram presos

aqui 2.626 pessoas € a nossa missao ¢ alcangar o maior nimero de pessoas possivel com
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esta historia, muitas das pessoas portuguesas conhecem este tema, nao €, estas historias.
Mas, por incrivel que parega, havera ainda algum tipo publico que desconhece ainda parte
da historia e € esse o nosso papel, dar a conhecer a todos os portugueses e passar a um
nivel mais internacional. Portanto, o Museu como sendo um Museu que também fala dos
direitos humanos, portanto ira estar a criar redes com Museus, também a nivel

internacional, para debater esses temas, que no século XXI sdo muito importantes.

E - E como ¢ que se envolveu com a mediagdo cultural aqui na regido de Peniche? Ja

tinha experiéncia na area? Qual ¢ a sua formagao académica?

e3 - A experiéncia na mediacao cultural ndo era muita. Portanto, eu nao sou formada em
mediagdo cultural. Eu venho da area da educagdo de infancia, da educacdo especial. E
quando o Museu Nacional vem ca para a Fortaleza, portanto, eu faco uma passagem da
educagdo para a cultura, portanto, a cultura para mim comeca a ser conhecida aqui no
Museu Nacional, como se se tivéssemos a criar tudo de raiz. Tudo assim muito
embriondrio ndo ¢, mas também sem vicios, portanto fomos criando a medida das
necessidades, das nossas sabedorias, das nossas competéncias. E eu acho que estamos no
bom caminho porque depois de entrar no Museu fui tirando muitas formagdes
relacionadas com a sociomuseologia. Com a parte dos Museus. E ¢ esta parte que me
move ¢ o trabalho entre 0 Museu e a sociedade e a comunidade. Portanto acho que sou a
mediadora entre 0 Museu e a comunidade, a comunidade e o Museu, portanto, faz nestes
dois sentidos. E a mediacao aparece assim pelo meio. Fazer esta mediacdo, que eu acabo
por achar que € como se fosse a parte mais importante do Museu, porque nds temos que
saber transmitir, comunicar a missdo do Museu ao publico. E o publico ndo comunica
todo da mesma maneira, portanto, nés temos que conseguir alcancar o publico com
diferentes linguagens e ¢ esse o trabalho do servigo educativo, tanto com varias
ferramentas, com varios materiais pedagogicos chegar a um maior nimero de publico
possivel e trabalhar com a comunidade ¢ este o nosso objetivo, enquanto mediagao

cultural e enquanto servico educativo do Museu Nacional.
E — E 0 Museu sem publico também nao ¢ nada.

e3 - Porque o Museu sem publico, ainda bem que falas nisso. Um Museu sem publico ¢é
um Museu desprovido de significado e sem a comunidade ainda mais, porque ¢ a

comunidade que, imagina que nao vém as pessoas nacionais, que nao vém os estrangeiros
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¢ com a comunidade que noés temos que trabalhar estas questdes de identidade, de
sentimento de pertenca. Portanto, tudo o resto vem por acréscimo, ndo ¢? Se nos formos
mostrar um projeto a nivel nacional ou internacional, ¢ com a comunidade, ¢ com as
pessoas apoiadas que trabalhamos, ¢ com as criangas de Jardim de Infancia ¢ com as
pessoas séniores das universidades, dos lares e dos centros de dia. Portanto, temos aqui,
no fundo, o Museu com a sala de estar do territério. E trabalhamos com todas as

institui¢des locais. Se ainda ndo fomos ao a determinadas algumas € o objetivo, € no fundo

estar com todas.
E - E que tipo de publicos costumam visitar o Museu? Ha jovens? Hé estudantes?

€3 — Olha, o publico... Agora nos temos o Voucher 52. E o Voucher 52 € o acesso a todos
os Museus e monumentos de Portugal de forma gratuita. Quem quiser entra no Museu,
mostra o seu cartdo de cidaddo e entra gratuitamente no Museu. E este Voucher 52 acabou
por ndo nos dar a conhecer o nosso publico. Porque insere, n6s ndo registamos se homem
se ¢ mulher, se é portugués, se € estrangeiro, mas ¢ uma questao, ¢ uma coisa que o Museu
gostava de trabalhar, nesta procura de publicos. Numa investiga¢ao, que foi a minha, no
Mestrado em comunicagdo acessivel, com o tema Museus Comunicantes: o caso do
Museu Nacional Resisténcia e Liberdade. Foi em tempos de COVID e observamos
durante uma semana que o publico que visitava o Museu era maioritariamente, publico
adolescente/jovem, jovem adulto. Verificdmos a nivel de observagdo que sdo pessoas ja
adultas, maioritariamente ao fim de semana, familias. E o Museu criou uma parceria com
o Plano Nacional das Artes, onde, através da Carta de Porto Santo, esta colocado no
centro, os jovens, portanto, € 0 Museu abragou esse projeto. Abragou essa parceria com
o Plano Nacional das Artes e este ano tem vindo a trabalhar as questdes de trabalhar com
o publico jovem. Convidaram-se as escolas, os agrupamentos de Peniche e os trés
coordenadores do Plano Nacional das Artes, os trés professores da coordenagao do Plano
Nacional das Artes, de Peniche a desenvolverem com o Museu, o projeto que se chama
Mochila Cultural. Os professores trouxeram os alunos ao Museu e ao fizeram visitas
orientadas, cada grupo escolheu um espaco do Museu para desenvolver, através da arte,
aquele espaco ou através da danca ou através da musica ou através de cartazes. Eles
escolheram a sua maneira esse espaco. Veio cd a Dire¢do-Geral da Educacdo, a DGES,
fazer essas filmagens. E no dia 24 reproduzimos, na central elétrica. Portanto, este ano
foi esse trabalho com os jovens. De trazé-los, de criarem este sentimento de pertenca
com o Museu. E um Museu Nacional, mas ¢ deles, ¢ da comunidade e eles tém que sentir
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esse espago como deles. E no final da Mochila, quando todos viram o filme, eles sentiram-
se muito importantes naquilo. Até a data, eles fizeram aquela atividade, sabiam que iam
ser filmados e que o filme iria ser publicado no dia 24, mas quando eles viram
efetivamente o filme, ¢ que eles sentiram bem — “Nos estamos ali! Tanta gente de fora
que nos veio filmar.” O impacto, foi um impacto muito bom nos jovens e que nos ja os
estamos a ver a entrar € a trazer a familia. A virem ao fim de semana, mas isto sdo

observagdes. Nao ¢ nada que nds consigamos concretizar com a estatistica.

E - E qual ¢ a sua sobre as praticas culturais dos estudantes? Acha que had um

estacionamento entre os jovens € a programacao cultural da cidade? Ou nem tanto?

e3 - Vou te falar relativamente ao Museu. Relativamente a da cidade, a programagao da

cidade, acho que o municipio sera a pessoa, a entidade, indicada para te dar essa resposta.

Nos jéa estamos abertos ha seis anos. Uns primeiros anos com uma exposi¢ao temporaria
e com o Museu encerrado porque ainda nao tinha sido intervencionado. Fecha em 2022,
abre em 2024. Portanto, nds estamos a trabalhar ha 1 ano. De 2024 a 2025. Este ano
primeiro ano, fizemos a 27 de abril, ja temos uma percecdo de quem nos visita, do que ¢
trabalhar com a comunidade e com os publicos. E no dia em que vimos a filmagem da
Mochila Cultural, a diretora, que ¢ a Doutora Aida Recena, esteve na mesa redonda deu
a informacgao, que todas as ideias que os jovens tenham, o Museu est4 aberto, que va de
encontro a missao do Museu, que o Museu esta aberto para a acolhé-las. Portanto, eles
ndo entraram a visitar, ja entraram a fazer um projeto. Temos a direcdo a dizer que todas

as ideias deles serdo bem-vindas.

Eu acho que este semear, daqui a uns tempos, vai ter um fruto. Vamos ter os jovens a
fazerem os seus estudos de Mestrado, as suas investigagdes, os seus trabalhos de final de
curso € a pensarem, com certeza, no Museu. J4 temos varios estudantes do IPLeiria a
solicitarem apoio. Da escola secundéria também, para fazerem aqui uma filmagem a nivel

360, do Museu. Portanto, ja estamos a recolher alguns frutos deste com o publico jovem.
E - Mas ainda identifica algumas barreiras, ou nem tanto?

e3 - Ainda estamos num processo. O Museu durante muitos anos, ou a Fortaleza, era um
espago muito fechado. Desde o inicio, até a prisdo politica, e agora o Museu abre portas

¢ este derrubar muralhas, ndo é? E este dizer que estamos cd, entrem sempre que a porta
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estiver aberta, vocés serdo muito bem-vindos. O voucher ¢ 52 vezes, podem usa-las 52
vezes no Museu, estejam a vontade, portanto, é este desconstruir, este derrubar que
estamos nessa fase, que eu acho que ja estamos a recolher. J4 ha muitos projetos que
estamos a vender a porta, escolas, os professores, os alunos, portanto isso para nds ja nos

da uma indicagao de que estamos no bom caminho.

E - E que estratégias de mediagdo cultural tém utilizado especificamente para captar o

interesse dos estudantes? Nomeadamente os estudantes do Politécnico?

e3 - Nos trabalhamos com o IPLeiria. Ndo, nunca ficam de fora. Trabalhamos com uma
professora que se chama a Daniela Amorim, que ¢ também, eu acho que ¢ da mediagao
cultural aqui no IPLeiria de Peniche. O IPLeiria também quando faz alguma atividade,
tenta nos convidar. Este ano, eles tiveram com um projeto e no6s ndo conseguimos fazer a
liga¢do entre O IPLeiria e Peniche, mas eles e 0 Museu, mas eles tiveram connosco nas
atividades porque eles fizeram um trabalho o ano passado e mantivemos esse trabalho nas
nossas exposi¢des. O que teve sempre presente o [IPLeiria. E queriamos muito mais, nao
€? Até porque o Museu também esté aberto a alguns estagios curriculares. Ha alguém do
IPLeiria que nas suas areas de formacdo, que estejam ligadas ao Museu, nés também

estamos abertos a receber, a receber alguns alunos, portanto nos estamos abertos.
E — E teve assim alguma experiéncia si significativa ou desafiadora enquanto mediadora?

e3 - Quando vou fazer uma mediagao, fazer uma atividade, vou todos os dias com duas
coisas que sdo a flexibilidade e a escuta ativa. Portanto, tenho aquela historia, na cabeca,
a histdria da atividade, ndo &, e que ela pode ser pode ir para um caminho completamente
diferente, consoante as necessidades e os interesses do grupo. Os grupos sao todos muito
diferentes e a forma de abordagem ¢ diferente para todos eles. Os mais desafiantes sdo os
de secundario sdo os que mais, ndo ¢ desinteresse, 0s interesses poderdo ser outros € o
meu trabalho ¢ muito mais superior do que para um grupo de criangas de pré-escolar ou
primeiro ciclo. Portanto, tem que ter sempre uma pratica em que todos estejam a minha a
minha roda, & minha volta. Nao gosto muito que fiquem para tras, porque gosto de
contactar a cara de todos e que todos participem. O engracado ¢ que eles vém muitas

vezes sem muito interesse e acabam por dizer que querem ca voltar.

Uma escola da Amadora, com criangas com alguma dificuldade, de familias

desestruturadas. No inicio estava muito conversadoras, muito conversadoras no sentido
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de sem muito interesse. E a forma da mediagdo, porque eu acho que aqui ¢ o mais
importante, porque o mediador pode saber muita coisa, pode conhecer muito da historia,
mas também se ndo for empatico com o grupo e baixar-se ao nivel, a nivel de linguagem
com o grupo, nao consegue alcancar nada e através desta mala que eu trouxe para te

mostrar.

Isto [a mala] parece muito infantil, mas vai a todo o publico. Isto é com uns fantoches,
n6s contamos a fuga de Alvaro Cunhal e do guarda Alves, portanto, foi a fuga dos 10,
aqui da cadeia do Forte de Peniche. Portanto, aqui vamos ter muitos objetos sensoriais €
que eles [utilizadores dos servigos educativos] vao tocando. Isto [um pequeno pedaco de
pano] ¢ a corda que fazem, através dos lencdis, fazem a corda para a fuga. Aqui temos
canela que eles vao cheirando, que um preso que gostava muito de arroz doce e a mulher
quando era as visitas, trazia o arroz doce. Portanto, o Guarda remexia tudo. E isto ¢ uma
maleta muito sensorial. Portanto, eu tenho um chapéu do Guarda, comego a contar a
historia e colocando o chapéu. Estou a contar a historia efetiva do Museu, de forma em
de forma mais pedagogica e mais, ndo ¢ infantilizada, mas de uma maneira mais que eu

diria que isto lhes vai tocar mais no coragao.

E esses mitdos sairam dali... para ja, ndo queriam sair, ndo queriam ir embora. E um
toca-me na mao, que eu depois despeco-me de todos a tocar na mao, digo “até a proxima,
serdo muito bem-vindos”, ele diz “Professorinha, professorinha! Eu vou voltar com a
minha familia”. Portanto, a partida, se eu ndo disse nada por aqueles mitudos e se eu ndo
me interessasse, a minha linguagem tivesse completamente sido diferente da deles, ndo
lhes tinha sido significativa a visita. E esta frase para mim, diz-me tudo, se ele vai voltar
¢ porque ele gostou. Portanto vem com uma ideia, se calhar, nem nenhuma ideia, e saem

daqui com alguma coisa.

Isso para mim s3o as grandes historias: criangas que, nds saimos, o Museu esteve
encerrado e nos fomos a comunidade porque tivemos duas inquietagcdes que era: como é
que continuamos a aproximagdao com a comunidade? Entdo foi por isso que construimos
estes objetos para derrubar muralhas e irmos ter com a comunidade. E fomos, essa ¢ outra
historia, fomos a uma escola e faldmos deste tema, entretanto, a crianca vai para casa e
eu ao final do dia, vou ao supermercado e a mae diz-me assim “Ana, estiveste na escola
da minha filha?” e eu disse “Olha estive! Ela é do Filtro?”, “Sim, é do Filtro” [Escola

Basica do Filtro — Peniche], “Entdo ndo é que ela me quer levar ao Museu?” e eu disse
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“quer!?”, e eu ca para mim o objetivo esta cumprido. “Entdo, olha, mas o Museu ainda
ndo esta aberto”, “Entdo foi o que eu lhe disse!”, “Se calhar ndo ficou bem explicito que
0 Museu esta encerrado”, “Mas ela quer ir!”, “Entdo quando abrir, faga favor de ir com

a sua filha ao Museu”.

Portanto, esta mediagdo foi uma mediagdo eficaz. Porque ndés queremos trazer a
comunidade, se os mais velhos ndo vém, fomos as criangas ¢ a crianga traz o mais velho,
uma mediagdo de cultural muito eficaz. Portanto, entre estas temos muitas eu vou me

lembrando pelo caminho.
E - E com que institui¢cdes tém parceria? Algum programa educativo, projetos...

e3 - Parcerias efetivas nds temos com o Plano Nacional das Artes. Temos a Cercipeniche,
trabalhamos muito com as pessoas apoiadas. Nao ¢ trabalhamos a parte, em todos os
projetos, eles sdo incluidos. Este primeiro que foi desenvolvido. Foi s6 o Museu, ndo foi
com e para a comunidade, mas os seguintes ja foram com eles. Este ano cridmos uma
exposicao Educagdo pela Liberdade, ja foram trabalhos deles. Eles vieram para dentro
do Museu. Criaram dentro da sua cela a sua propria exposi¢ao, portanto no bloco B, que
¢ o bloco do servico educativo, que eu ja te vou amostrar, existem varias celas e cada cela
foi indicada a uma institui¢do com que trabalhamos. E a propria institui¢do € que enfeitou
a sua. A Cerci, para além disso, fez um workshop de cravos no dia 24, para o publico em
geral. O publico que visitava o Museu e passava pelo bloco, eles ofereciam um cravo. Foi
um bocadinho mais além. Trabalhar estas questdes de as pessoas apoiadas estarem
incluidas na sociedade. Como nos tinhamos escravos da Cerci na livraria, isto é, um
mundo Sabrina, os visitantes queriam muito comprar esses escravos. E como era um
trabalho feito por eles oferecido ao Museu, nunca vendemos, mas desenvolvemos essa
parte com as pessoas apoiadas, eles fazerem os cravos e nds colocarmos a venda no
Museu. Portanto, este ano ja tivemos esse projeto feito por eles, os visitantes, quando

vém, compram um cravo ¢ um cracha que ¢ feito pela Cersi.
E — Durante o ano inteiro?

e3 - Comecamos este abril e ¢ um projeto para continuar, porque ja esgotou e eles vém,
hoje ¢ sexta, vieram ontem trazer uma nova, a segunda remessa. Portanto, este ¢ um dos
projetos com essa instituicdo, com pessoas com deficiéncia, pessoas apoiadas, que € o

que eles lhes chamam.

145



Outro ¢ com as pessoas séniores que sao do Centro de Dia da Acompanha que também ja
temos aqui uma ligacdo muito grande. Nos fomos também 14. Eles vieram, portanto, esse
esse primeiro projeto foi ir. O segundo foi trazé-los e agora ¢ trabalhar com. Estamos
nesta fase do trabalhar com. E de eles ja sentirem o Museu como seu e ja nos sugerirem
determinada atividade. O IPLeiria ela € outra. Este ano alargamos ao IPLeiria [ESECS]
porque na formacao de apresentacdo do PNA da segunda bienal, que se dé este ano até
mar¢o do ano que vem, uma professora chamada Ana Jodo. Curiosamente, deu mesmo
nome que eu, no final desse webminar, juntamo-nos e trocamos mensagens para também
fazer algo este ano. Elas estdo propriamente na ESAD, nao estao em Leiria. O Municipio
também e as escolas. Os agrupamentos estdo sempre muito presentes desde a creche até

ao secundario. Portanto, temos aqui uma comunidade muito grande.

Sim e, sO para teres uma ideia, o servico educativo ¢ uma pessoa. Portanto, agora com as
visitas orientadas, ja temos os colegas de sala que fazem esse trabalho, mas todo este
trabalho ¢ um mono nucleo. E desenvolvido por nds, mas depois vamos as escolas. E os

projetos também sao desenvolvidos...
E - ... por uma sé pessoa.

e3 - Sim, sim, sim, sim, ¢ s para teres uma ideia de quando, quando se quer, consegue-
se muita coisa. A custo zero, isto sdo tudo materiais feitos com coisas que estavam na
garagem, materiais reciclados, reutilizados. E ndo ¢ preciso muito, muito dinheiro.

Quando se quer alguma coisa...
E — Com um pouco de criatividade.

e3 — E criatividade, é verdade. E mesmo e o querer ¢ a for¢a de vontade. No inquérito que
fiz no Mestrado, também fui as instituigdes, escolhemos 12 dirigentes de 12 institui¢cdes
e uma das perguntas era “o que é que eles gostavam que tivesse implementado no Museu”
ou “como é que o seu é que o Museu podia representar a sua instituicdo”. Eles foram
andando ideias de atividades. E n6s vamos rebuscar essas atividades, portanto, de uma
forma assim, nao no total, que ndo conseguimos ainda, mas volta e meia vamos rebuscar

uma atividade.

Nao sei se tens conhecimento que este fim de semana ¢ o Dia Internacional dos Museus.

Este ano que ¢ Museus em Comunidade e em Transformagdo Constante. Qualquer coisa
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assim. Também convidados a comunidade, que veio ca. Temos aqui uns videos que sao
“As minhas memorias da cadeia de Forte de Peniche”, que foi uma recolha de
testemunhos pela comunidade quando o Museu estava fechado. E esta projetado, a
comunidade a dizer como € que era a cadeia, como € que eles viviam em Peniche, como
¢ que era eles em adolescente a relagdo com a cadeia, jogavam a bola aqui no campo da
Republica, se mandassem a bola para dentro a PIDE ndo lhes devolvia a bola. Portanto,
estas pequenas historias, se calhar, ndo tém significado para nds tem um grande
significado para além destes, todos objetivos que eu te mencionei atras. Contamos a vida

da comunidade e da cadeia no Estado Novo.

Convidamos essas pessoas a virem ao Museu, depois fizemos uma roda de conversa. E
elas foram sugerindo atividades - como € que queriam ver a sua a sua terra representada
no Museu. Uma deu a ideia “Olha, no Dia da Crianga, nds, quando isto for um Museu

municipal fazemos aqui uma grande festa com as criangas.” OK.

O senhor Antero que € pintor, sugeriu fazer aqui um workshop gratuito, porque também
esteve ca na exposicdo Educacdo pela Liberdade, mas sentiu-se tdo bem que quer dar

continuidade, portanto, registamos isso tudo.

Registamos as atividades todas, fica tudo registadinho. Quando for preciso, vimos a
gaveta. E quando for até o projeto do ano que vem, vamos ter em conta todas estas
atividades que as pessoas sugeriram da comunidade, porque se queremos trabalhar com

elas, elas t€ém que ver que a sua ideia foi acolhida.

E - E quais sdo os principais desafios enquanto mediadora cultural? Ou mediadora neste

Museu?

e3 - A equipa reduzida, ¢ a maior dificuldade, porque acho que conseguimos alcangar um
publico ainda maior, se tivéssemos uma equipa maior. Porque para além deste trabalho,
eu presto apoio a direcdo e tudo o que ¢ inerente a esse trabalho. Este ndo fica em segundo
plano, mas ¢ uma sobrecarga de trabalho muito grande. N&s estivermos como a estagiaria
de Museologia e foi completamente diferente, porque ela depois ja pensava num publico
especifico. No secundario, fizemos um teatro e levamos a escola secundéria, aos oitavos
anos ¢ cla, sozinha, foi a secundaria fazer um debate com o Mentimeter. Com mais
pessoas conseguimos alcangar. E a maior barreira, ¢ a falta de recursos humanos. O resto

vem por acréscimo. Porque se com isto estamos a concorrer a projetos € a criar aqui um
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projeto bem maior, a uma escala maior, com as malas museologicas. Tudo o resto, eu

acho que vem por acréscimo. Recursos materiais € humanos ¢ o principal, sim.

E - E para terminar, existe alguma iniciativa ou projeto na regido ou mesmo no Museu,

que gostaria de destacar como exemplo de sucesso na promocgao das praticas culturais?
e3 - Eu acho que todos sdao de sucesso, nao vou dizer o contrario.
E- Algum que tenha sido muito querido para si.

€3 — O Museu Vai a Cidade. O Museu Vai a Cidade, foi um projeto que ¢ de continuidade.
Nao parou. O Museu fechou, abriu e o projeto fechou. Nao. O projeto continua € 0 mais
engracado foi: ontem uma professora ligar, dizendo que queria, que tinha interesse em
fazer um projeto. Levando um Museu a Biblioteca e eu disse que seria muito interessante

inserir o0 Museu no projeto O Museu Vai a Cidade.

Estamos agora a recolher estas sementes, que ndo sabemos o que ¢ que ia dar, mas com o
nosso trabalho, sabiamos que iamos longe, ndo? E foi um projeto que alcancou muitas
criangas, fomos a Peniche, a Ferrel, a Atouguia da Baleia. Nao s6 nos focamos na cidade,
como fomos ao concelho todo. Com um carro, uma pessoa, foi muito engragado ir a todas

as criangas, ver a cara de todas a saber que isto existia.

S6 para te mostrar. Destaco este sim, até porque, através deste, fomos descobrindo vérias
coisas. A comunidade dizia “Tiraram-nos o nosso Museu”, e nos - “Mas Tiraram-nos o
nosso Museu como?”. Porque antes de ser um Museu nacional foi um Museu municipal.
E a comunidade estava dividida, porque a determinada altura, quiseram fazer daqui um
hotel, e a comunidade achava que o hotel iria ser muito bom para a terra, mas iria ter
muitos poucos quartos e a historia esquecida. E enquanto Museu, nds, neste ano ja
recebemos 145.000 visitantes, o que para nos nao s6 dinamiza o Museu, como dinamiza
todo o territorio, e eu acho que a populacao ja foi mudando um bocadinho essa ideia de

que nos tiraram o nosso Museu e este projeto foi nesse sentido.

Depois criamos outro, ramificado com este, que foi O Meu Museu. Com objetivo de criar

esse sentimento de pertenca, de identidade e de trazé-los ca dentro.

Deixa-me mostrar-te. Este € o livro [livro sensorial] que vamos [de encontro] aos mais

pequenos. Mas ndo € s6. Vamos as pessoas idosas, as que ndo sabem ler, quem tem baixa
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literacia. E as pessoas que com necessidades, que também precisam de uma escrita
pictografica e aqui, ndo ¢ escrita pictografica que existe, mas através dos desenhos, eles

vao la.

Contamos o inicio da Fortaleza. Tocamos um bocadinho em Peniche porque Peniche ha
muitos anos foi uma ilha que os piratas atacavam, nao €¢? Porque havia um porto de pesca
muito grande em Peniche que entrava na Atouguia da Baleia e os piratas e corsarios de
Espanha e de Franga vinham. Dramatizamos esta historia. E entdo foi muito importante
proteger a costa e o reinado de Portugal com a construcao de um fortim redondo, que € o
que nos temos aqui, e o fortim redondo serviu para guardar a artilharia, guardar todas as
muni¢des, mas depois alargaram, construiram a muralha. E todo o Forte de Peniche que
foi alongado para os portdes de cima e Peniche todo amuralhado dado a protegao da costa.
Isto, este edificio, esta Fortaleza passou por muitas fases. Pessoas vindas de guerras eram
também aqui presas, presos militares, ndo ¢? Nao € s6 agora que ha guerras, também ja

existiu.

E foi a vida do Forte, até que em 1932, o Salazar em 1926 com a ditadura militar, derruba
a Primeira Republica e usa o Fortaleza para uma prisao politica. Entdo mandaram
construir os blocos prisionais, que sdo 3: 0 A, 0 B e o C e a capela. Tudo o que esta em

amarelo ¢ tudo do século XVII e a branco ja ¢ do século XX.

Entdo o Salazar usou este Forte, transformou uma prisdao, mandou construir estes blocos
e em cada cela, cada janela que vocés tém aqui - depois temos os objetos eu eles vao
tocando. Cada janela ¢ uma cela, como vocés veem. E eram presas pessoas, pessoas
normais, que pensavam diferente do regime e que por terem ideias diferentes, eram presas
aqui. E cada cela tinha uma cama, tinham o armdrio e tinha uma mesa, um banco, um
movel e eles dizem: “Eia uma caneca” e noés “Ndo, é um pico onde faziam as
necessidades”. O penico depois, despejavam as necessidades, muitos deles na casa de

banho colectiva, que havia nos corredores e muitos deles referem que deitavam no mar.

Entdo eles tinham que estar na cela vinte e duas horas, uma hora ¢ para o recreio e a outra
era para as refeicdes. Sempre que estavam na cela ndo se podiam sentar nem deitar. S6
depois do almogo ¢ que tinham direito a duas horas para se sentarem na cama. Muitos
deles tinham acesso a livros. Depende da época. Houve uma época que isto foi muito

restrito € nem isso tinham.
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Entdo e aqui temos o parlatorio, que € o sitio onde os presos falam com as familias. Ha
sempre um Guarda a controlar as conversas que lhes diz “Fale mais alto. So pode falar
da sua familia”. A familia entra, senta-se no Banco. Eles depois identificam ou a mae e o
filho ou a mae e o irmao, eles depois identificam. E como de facto eles eram visitados
pela mae, pelos irmaos, pelos amigos. Nesta cesta, esta senhora trazia arroz doce e depois
era revistado tudo pelo Guarda. Quando o preso comia o arroz doce ja estava tudo

revistado, ele parecia a nossa papa de aveia.

Depois a cadeia termina a 25 de Abril com a Revolugao dos Cravos, mas os presos sO sao
libertados a 27 de Abril. Os anos passaram isto foi 0 Museu Municipal até¢ que em 2019,
abre o Museu Nacional, e coloca-se no memorial, 0 nome de todos os presos que ca
passaram. Todas as pessoas que pensavam diferente do regime tinham um nome e é esse
nome que demos neste Memorial. E este grande acervo que o Museu tem ¢ ter o nome de
um a um de todos os que cé passaram. Vitoria, Vitoria, acabou-se a histéria. Ou fazemos

a visita ou eles depois vém ca.

Uma das meninas dessas historias, que também me recordo € que ja € a terceira vez que
vém aqui. Eu encontro-me com a menina e com a mae e ela disse: “Ana, nunca mais se
esqueca do que é o Parlatorio”, porque com os mais pequeninos, depois também
dizemos: “Entdo como é que bate se as palmas?”, “Vamos ver quantas silabas tem
Parlatorio” e através do corpo esta palavra fica. E entdo quando vém c4, conseguem dizer
que se chama Parlatorio. Sdo pequenas estratégias de mediagao cultural que levamos, e
que sdo estratégias mais na educa¢do que vamos desenvolvendo para que eles voltem e

que o publico se torne fidelizado.

Fidelizar os publicos e até desde pequeninos que nds conseguimos, porque sao uns que
vao manter o Museu daqui a uns anos, se calhar, vao crescer, ndo sabiam que o Museu
abria e que podem ser futuros colegas podem trabalhar na museologia coisas que na nossa
altura nés ndo tinhamos ideia. Como ndo havia um Museu na comunidade. Havia um
municipal, mas muitas das criangas nao sabem que t€m esta oferta e que podem depois
trabalhar nesta 4rea. E n6s queremos ter muita gente a trabalhar nesta area. Portanto,

queremos ca todos.
E - Muito obrigado, mais uma vez. Foi um gosto enorme.

e3 — Obrigada nds. Nao sei se deixei alguma divida que queiras perguntar.
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Apéndice VII

Sinopse da entrevista — Leiria

Categoria Subcategoria Sintese Citacoes

“Eu queria fazer videojogos (...)

o gostava de experimentar
Percurso diversificado e

1.1. Percurso ) arquitetura.”
com reorientacoes _
profissional _ “(...) percebi que detestava
pessoais. _
arquitetura”

2

“Encontrei mesmo o meu lugar.’

1. Identificagdo pessoal
“Isto afinal ¢ tdo giro.”
Experiéncia e 1.2. Motivacao forte com a mediagao _
“Estava a gostar tanto disto.”
Profissao cultural.

“Desmistificar a arte

contemporanea para com 0s
Desmistificar a arte,
1.3. Fungoes e _ _ publicos.”
adaptar discursos, criar
responsabilidades o “Converter os assuntos todos
dindmicas.
numa forma que chegues a

pessoa.”
“Tens uma oferta para aquela

Existe uma oferta faixa etaria (...) que até &

2.1. Oferta cultural relativamente variada, bastante grande, sim.”

mas pouco visivel. “Desde o COVID hd um boom
2. Contexto .
de acontecimentos.”
Cultural
“O publico que vem com
Local

frequéncia ao Banco das Artes ¢
2.2. Participac¢do dos Participagdo estudantil é

maioritariamente acima dos 50
estudantes escassa e pontual.

anos.”

“Com muita pena minha.”
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Categoria

3. Praticas
Culturais dos

Estudantes

Subcategoria

2.3. Relacio jovens-

cultura

2.4. Papel das

instituicoes culturais

3.1. Tipos de praticas

culturais

3.2. Grau de

envolvimento

3.3. Interesses
culturais dos

estudantes

3.4. Fatores de
influéncia/condiciona

mento

Sintese

Cultura ainda vista como
elitista e distante pelos

jovens.

Tentam aproximar-se da
comunidade, mas

enfrentam limitacoes.

Refere exposigoes e
atividades associadas as

escolas e visitas.

Baixo, condicionado por
percegdes, contexto e

falta de estimulo.

Nao aprofundado. Refere
0 pouco interesse dos
jovens em atividades de

variados temas

Desconhecimento, receio,
excesso de eventos e

fraca divulgacado.

Citacoes
“Ah, ndo, n6s ndo vamos
perceber.”
“Eles proprios pertencem aqui €
1sso € 0timo.”
“A equipa que trabalha neste
espaco (...) sao duas.”
“Gostava de ter mais pessoas
aqui para poderem fazer também

esse trabalho.”

“(...) tenho sentido que os
miudos que participaram nessas
dinamicas, depois voltam ou

com 0s pais ou com 0s amigos.”

“Tu ndo ias ver uma pega de
teatro sozinha.”

“(...) o publico que vem com
frequéncia ao Banco das Artes ¢
maioritariamente acima dos 50
anos”

“(...) depois voltam ou com os

pais ou com os amigos .”

“Até aos 25 anos, nao tens
grande interesse, em

particularmente nada”

“Nao sabem que ¢ gratuito.”
“Como ¢ que tu chegas a
populacdo sem ser pelas redes

sociais?”’
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Categoria

4. Mediacao
Cultural e

Jovens

5. Desafios e

Propostas

Subcategoria

4.1. Estratégias de

aproximacao

4.2. Impacto da

mediacao

4.3. Reducio de

barreiras

4.4. Exemplos
concretos de

mediacao

5.1. Desafios

encontrados

5.2. Barreiras

identificadas

5.3. Propostas de

melhoria

Sintese

Jogos, visitas guiadas,

propostas ludicas e

envolvimento estudantil.

Aumenta o sentido de

pertenga e frequéncia ao

espago.

Linguagem acessivel e

personalizacao da visita.

Jogos educativos,

experiéncias interativas,

projeto JUNTAR.TE.

Falta de pessoal,

resisténcia dos

professores, desinteresse

geral.

Elitismo da arte,

desinformacao, rigidez

escolar e institucional.

Iniciativas estudantis,

visitas fixas,

performances e

comunicagao informal.

Citagoes

“Sombras chinesas”, “A Caga ao

Pincel”.

“Eles sentem-se muito a vontade
(...)ja se cria ali um a vontade,
uma confianca.

Isso ¢ a melhor parte.”

“Nada de discurso de
dicionario.”

“Tentamos explicar de acordo
com as idades, com 0s

backgrounds.”

“Projeto JUNTAR.TE (...) a arte
chega diretamente a freguesia.”
“Exposicao do Siza (...) com

sombras chinesas.”

“E muito dificil trazer aqui as
escolas.”

“A equipa sao duas pessoas.”

“Arte contemporanea (...) ndo
vamos perceber.”

“(...) e temos aqueles
[professores] que ndo vém cé
nem por nada, ndo vém quase
que se recusam a entrar aqui

dentro”

“Visitas livres a quarta-feira.”
“Colocar uma placa a dizer:
Vem ver uma exposi¢ao bué’da

fixe.”
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Categoria

Subcategoria

5.4. Boas praticas /

exemplos de sucesso

Sintese

Projeto JUNTAR.TE,
dindmicas ludicas,
envolvimento

comunitario.

Citagoes
“As obras desse acervo de arte
contemporanea do municipio
estao a deambular pelas juntas
de freguesia. “
“Na freguesia da Maceira (...)
fizeram concertos, sessoes de

danga (...) pecas de teatro.”
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APENDICE VIII

Sinopse da entrevista — Caldas da Rainha

Categoria Subcategoria

1.1. Percurso profissional

1.
Experiéncia e

Profissao 1.2. Motivacao

1.3. Funcoes e

responsabilidades

2.1. Oferta cultural

2. Contexto
Cultural

Local
2.2. Participacao dos

estudantes

2.3. Relacio jovens-cultura

Sintese Citacoes

“tive a oportunidade de estagiar
Inicio no Brasil na area ‘

num museu (...) eu encantei-
da educacgédo ¢

) me’?

museologia, com o

“Especializa¢do em Arte e
formac¢ao em desenho,

_ Educagao (...) Mestrado e

arte e antropologia.

Doutorado em Antropologia

Fascinio pelo contacto
‘ ‘ “Pensei: ‘Ah, meu Deus, € isso
com o publico e impacto
que eu quero fazer’”
social do museu.

Direcao de trés museus
“trabalhamos com essas trés
com enfoque na gestao, )
) categorias (...) a arte, as
mediagao, redes e
_ comunidades e territorio”
projetos.

“0O Caldas Late Night (...) ¢

A cidade tem algo surreal de mobilizacdo.”

programacao rica e ativa, «Q Bazar a Noite (...) tem gente

com varios eventos muito jovem...colocando aquilo

culturais a acontecer i venda. Eles pdem DJ (...)

constantemente fazem um espago de crianga”

o _ “Vieram hordas de amigos (...)
Cresce significativamente _ ‘
) porque se viam aqui.”
quando hé envolvimento
_ ‘ “Eles vém mais quando sdo

direto dos jovens nas

feitas coisas especificas com
atividades.

eles e para eles.”

Jovens mostram abertura “Podem e devem, a casa é de

quando se sentem voces.”
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Categoria Subcategoria Sintese

representados. O museu ¢
percebido como

acolhedor.

Papel ativo na
2.4. Papel das institui¢oes )
democratizagao do

culturais
acesso
Frequentam exposigoes,
3.1. Tipos de praticas concertos, cineclubes,
culturais oficinas e eventos
pontuais.
3. Praticas Ainda condicionado, mas

Culturais dos 3.2. Grau de envolvimento ha forte adesdo quando se

Estudantes sentem parte.

Projetos colaborativos,
3.3. Interesses culturais dos ‘

arte jovem, eventos
estudantes ]

culturais noturnos.

Citacoes
“(...) se o jovem estudante nao
se vé representado aqui, a gente
tem que entender, ouvi-lo. Por
outro lado, o jovem estudante
também tem que entender e

ouvir a essa institui¢cao”

“(...) o museu € um espago
institucionalizado, € aberto e
deve ser aberto a toda a gente e
a todos os dialogos”

“(...) a gente € um espago
seguro também para debater

temas dificeis”

“Temos concertos, sessoes de
cinema cursos, oficinas, além

das exposi¢des temporarias.”

“(...) mas eles vinham (...)
estavam se vendo aqui, estavam

vendo a abertura ao didlogo”

“Vem através das visitas
agendadas pelos professores,
escolas (...) eu percebo que nao
viriam se fosse para vir

sozinhos”

“(...) nos tivemos uma
exposicao chamada Ansia, cuja
curadoria foi de dois jovens

estudantes da ESAD.”
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Categoria Subcategoria

3.4. Fatores de

influéncia/condicionamento determinante que o fator

4.1. Estratégias de

aproximacao

4. Mediacao .~
4.2. Impacto da mediagao
Cultural e

Jovens

4.3. Reducao de barreiras

4.4. Exemplos concretos de

mediacao

Sintese

Sensacao de acolhimento

e pertenga mais

economico.

Eventos co-criados,
exposi¢des com
curadoria jovem,

concertos, cineclubes.

Fortalece vinculo
emocional e identidade

cultural.

Enfoque em empatia,
acolhimento, linguagem

acessivel e diversidade.

Exposigdes co-criadas,

performances criticas,

Citagodes
“mesmo que esteja de chinelo
(...) de roupa manchada de
gelado ou toda suada, porque
estava jogando futebol, e esta

tudo bem”

“importa menos, as condi¢des
financeiras (...) do que a
sensagao de que ¢ bem acolhido

e de que pode fazer”

“O cineclube da ESAD realiza
< b 4 2

coisas aqui também.

“A exposicao Ansia surgiu de

uma provocagao dos proprios

alunos.”

“4 verdade déi”. E uma
exposi¢do que tratava sobre a
violéncia contra as mulheres e
as meninas, € foi (...) muito
tocante porque tinha alguns
depoimentos, de mulheres e
meninas que tinham sofrido
violéncias (...) teve uma
recetividade que me

surpreendeu”

“Empatia ¢ a base de tudo.”
“Sou uma ferrenha defensora da

visita mediada”

“(...) temos concertos, nds
temos sessdes de cinema (...)

nos temos oficinas ai pelos
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Categoria Subcategoria

5.1. Desafios encontrados

S. Desafios € 52, Barreiras identificadas

Propostas

5.3. Propostas de melhoria

5.4. Boas praticas /

exemplos de sucesso

Sintese

acOes com coletivos ¢

intervengoes escolares.

Falta de equipa jovem,
auséncia de um servico

educativo formal.

Estrutura fisica
imponente, auséncia de
dados sobre publicos,

percecdes elitistas.

Instituir servigo
educativo, acolher
propostas estudantis,

escuta ativa.

Caldas Late Night, Bazar

a Noite, Cortém Aldeia
Urbana, OSSO, Centro
de Artes.

Citacoes
menor’zinhos oficinas (...) além

das exposi¢des temporarias”

“(...) gostaria de ter membros
mais jovens na equipa, inclusive
eu tenho estagiarios, enfim até
oxigena um pouco o Museu (...)
mesmo recém-formado uma
pessoa que acabou de sair da

universidade”

“museu ndo possui um servico

educativo instituido”

“(...) ¢ uma fachada imponente
ndo condiz com o restante”
“Nao temos uma ferramenta de
estudo aprofundado dos

publicos.”

“Se eu pudesse, pegava na mao
de todos e dizia: Vamos para o

museu?”’

“Caldas Late Night ¢ surreal de
mobilizac¢do.”

“mobiliza jovens criadores e
criativos, € o Bazar a Noite (...)
espécie de mercado criativo e €

lindo”
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APENDICE IX

Sinopse da entrevista — Peniche

Categoria Subcategoria

1.1. Percurso

profissional

1. Experiéncia 1.2. Motivacio

e Profissao

1.3. Funcoes e

responsabilidades

2.1. Oferta cultural

2. Contexto
Cultural Local

2.2. Participacao dos

estudantes

Sintese

Transi¢ao da educagao
especial para a cultura,
sem formagao prévia na

area.

Forte compromisso com
a ligagdo museu-
comunidade.
Desenvolvimento de
projetos educativos,
mediagdo com publicos
diversos, criacao de
materiais acessiveis.
Limitagdo de recursos

humanos

O museu oferece
programacao constante,
mas a entrevistada foca-
se no proprio museu e

ndo na cidade em geral.

Crescente, especialmente
apds projetos como a

Mochila Cultural.

Citacoes
“Venho da area da educagao de
infancia (...) a cultura para mim
comeca aqui no Museu.”
“(...) fui tirando muitas
formacdes relacionadas com a

sociomuseologia”

“(...) € esta parte que me move
¢ o trabalho entre o Museu e a

sociedade e a comunidade.”

“Fazer esta mediagdo (...) ¢
como se fosse a parte mais
importante do Museu”

“O servigo educativo € [apenas]

uma pessoa.”

“Relativamente a programagao
da cidade (...) acho que o
municipio sera a entidade
indicada.”

“(...) neste ano ja recebemos

145.000 visitantes.”

“(...) foi um impacto muito bom
nos jovens € que nds ja os
estamos a ver a entrar e a trazer a
familia”

“E no final (...) quando todos
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Categoria

3. Praticas
Culturais dos

Estudantes

Subcategoria

2.3. Relacio jovens-

cultura

2.4. Papel das

institui¢coes culturais

3.1. Tipos de praticas

culturais

3.2. Grau de

envolvimento

3.3. Interesses
culturais dos

estudantes

Sintese

Procura-se criar
sentimento de pertenga
através da participagdo
ativa dos jovens.
Museu atua como
mediador da memoria e
identidade local, com
forte ligagdo a

comunidade.

Participacdo em visitas
orientadas, atividades
criativas, workshops e

projetos.

Inicialmente timido, mas
melhora quando
experimentam algum

servigo de mediagao

Preferem abordagens
sensoriais, interativas e

significativas.

Citacoes
viram o filme, eles sentiram-se
muito importantes naquilo (...)
quando eles viram efetivamente
o filme, ¢ que eles sentiram bem

— Nos estamos ali!”

“E um Museu Nacional, mas é
deles, é da comunidade.”
“(...) se ele vai voltar ¢ porque

ele gostou.”

“O Museu com a sala de estar
do territorio.”
“Trabalhamos com todas as

institui¢des locais.”

“(...) cada grupo escolheu um
espago do Museu para
desenvolver, através da arte,
aquele espago ou através da
danca ou através da musica ou

através de cartazes”

“(...) eles vém muitas vezes sem
muito interesse € acabam por

dizer que querem ca voltar”

“(...) esses miudos sairam
dali... para ja, ndo queriam sair,
ndo queriam ir embora”

“(...) e se eu ndo me
interessasse, a minha linguagem

tivesse completamente sido
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Categoria

4. Mediacao
Cultural e

Jovens

5. Desafios e

Propostas

Subcategoria

3.4. Fatores de
influéncia/condiciona

mento

4.1. Estratégias de

aproximacao

4.2. Impacto da

mediac¢ao

4.3. Reducio de

barreiras

4.4. Exemplos
concretos de

mediac¢ao

5.1. Desafios

encontrados

Sintese Citagoes

diferente da deles, nao lhes tinha

sido significativa a visita.”

Desconhecimento prévio, “Estamos neste processo de
heranga de um espago derrubar muralhas”
fechado, necessidade de  “O Museu (...) era um espago

derrubar estigmas. muito fechado”

“(...) isto ¢ uma maleta muito

Criagao de projetos
) sensorial”
sensoriais, envolvimento
) ) “(...) fomos as criangas ¢ a

direto em exposicoes,

crianga traz o mais velho, uma
acolhimento de propostas

media¢ao de cultural muito

dos jovens.

eficaz”
Cria vinculo afetivo e “Disse-me: Professorinha, eu
reconhecimento do vou voltar com a minha

espaco como pertencente. familia.”

“(...) o mediador pode saber

Linguagem acessivel, muita coisa (...) mas também se

empatia, abordagem ndo for empatico com o grupo
pedagogica adaptada ao (...) e baixar-se ao nivel, a nivel
publico. de linguagem do grupo, ndo

consegue alcancar nada”

Mochila Cultural, Museu “O Museu Vai a Cidade (...)
Vai a Cidade, mala fomos ao concelho todo.”
sensorial, livro ilustrado “Este € o livro [sensorial] que

acessivel. levamos aos mais pequenos.”

Equipa muito reduzida, “A equipa reduzida ¢ a maior

carga de trabalho dificuldade.”
elevada, limita¢ao de “O servigo educativo ¢ uma
recursos. pessoa.”
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Categoria Subcategoria

5.2. Barreiras

identificadas

5.3. Propostas de

melhoria

5.4. Boas praticas /

exemplos de sucesso

Sintese

Heranga do espago como
prisao, desconhecimento,
distancia emocional do

publico.

Aumentar a equipa,
manter projetos de
continuidade, acolher

ideias da comunidade.

Museu Vai a Cidade, O
Meu Museu, Mochila
Cultural, parcerias com a

CERCIPeniche.

Citacoes
“Ainda estamos num processo
(...) agora o Museu abre portas
¢ este derrubar muralhas”
“(...) t€m que sentir esse espago

como deles”

“Com mais pessoas
conseguimos alcancar.”

“E a maior barreira, ¢é a falta de
recursos humanos”

“(...) todas as ideias que os
jovens tenham, o Museu esta

aberto”

“O Museu Vai a Cidade foi um
projeto que alcancou muitas
criangas.”

“Criaram dentro da sua cela a

sua propria exposicao.”
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