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Resumo

E consensual, o papel vital que as familias desempenham no
desenvolvimento dos elementos que a comp6em, sendo a crianca o
elemento mais wvulneravel, neste sistema. Assim, a familia é um

sistema imprescindivel para que se cumpra o ciclo vital.

Este estudo coloca no centro da investigacdo a tentativa de
compreensdo dos ciclos funcionais das familias com criancas
diagnosticadas como vitimas de mau trato por negligéncia. Deste
modo, pretende-se, através das historias de vida das familias com
ciclos geracionais disfuncionais, identificar os indices que
predominam no seu funcionamento, criando consequentemente a

possibilidade de se desenvolver um plano de educagéo parental.

Os objetivos deste estudo sdo: escutar as histdrias de vida de onze
familias cujas criangas estdo sinalizadas, pela Comisséo e Protecéo de
Criancas e Jovens do concelho da Batalha (CPCJ-BTL), como vitimas
de negligéncia; identificar e refletir sobre os indices disfuncionais que
essas historias apresentam; perceber se o0s ciclos geracionais
disfuncionais sdo predominantes; conhecer a infancia de cada figura
parental e perceber se essa é determinante para o seu papel como
cuidador; agrupar e verificar os indices disfuncionais das respetivas
familias e propor um ponto de partida para a elaboracdo de um plano

de educacdo parental.

A metodologia utilizada foi o estudo de caso, incidindo sobre as
histdrias de vida de onze familias do concelho da Batalha. Recorreu-se
a analise quantitativa dos dados do inquérito, por questionario, e a
analise qualitativa das historias de vida, utilizando a entrevista
semidiretiva e o0 recurso a analise de conteldo, permitindo uma

abordagem mais descritiva e rigorosa do objeto de estudo.

Neste estudo, podemos corroborar os outros estudos, realizados
anteriormente: a insuficiéncia parental ¢ sobretudo consequéncia do

passado dos pais. A sua histéria de vida, a sua infancia e as suas



referéncias anteriores prolongam-se em indices de disfuncionamento

familiar, por varias gerag6es, num processo transversal.

Identificados os indices disfuncionais das respetivas familias, no
presente ciclo geracional da crianca negligenciada, verificamos que os
indices predominantes sdo os conflitos conjugais, a desorganizacdo
familiar, o divércio, a pobreza, os maus tratos psicoldgicos e
emocionais, a auséncia do pai, o alcoolismo, a maternidade solitaria e

a violéncia doméstica.

Partindo da identificacdo destes indices emergentes propomos, um
plano de educacdo parental, que se constitui como ponto de partida
ideal para um processo de emporwerment destas familias potenciador
do desenvolvimento de competéncias educativas. E importante reiterar
que na base deste processo desenvolvimental esta a ideia de que a
responsabilidade educativa das criancas é do adulto educador, sendo

neste que a intervencao se deve centrar.

Palavras-chave

Ciclos geracionais disfuncionais, criangas negligenciadas, educacéo

parental e familias.



Abstract

It is consensual, the vital role that families play in the development of
all its elements, being the child the more vulnerable one in this
system. That is why the family is an indispensable system for the

fulfillment of the life cycle.

This study places at the center of its research an attempt to understand
the functional cycles of families with children diagnosed as victims of
abuse by neglect. Thus, it is intended, through the life stories of
families with dysfunctional generational cycles, the identification of
the indexes that predominate in its functioning, thus creating the

possibility of developing a parental education plan.

The objectives of this study are: listening to the life stories of eleven
families whose children were identified by the Comissdo e Protecdo
de Criangas e Jovens do concelho da Batalha (CPCJ-BTL) as victims
of neglect; identify and reflect about the dysfunctional indexes that
these stories reveal; understand if dysfunctional generational cycles
are prevalent; to know the childhood of each parental figure and
understand if it” s crucial to his role as a caregiver; to group and verify
the dysfunctional indexes of each family and propose a starting point

for the elaboration of a parental education plan.

The methodology used was the case study, focusing on the life stories
of eleven families from concelho da Batalha. We resorted to
guantitative analysis of survey data, by questionnaire, and also to
qualitative analysis of the life stories, using the semi directive
interview and content analysis, allowing a more accurate and

descriptive characterization of the object of study.

In this study, we can corroborate other studies previously conducted:
parental failure is mainly a consequence of parents’ past. Their life
story, their childhood and their previous references extend into
dysfunctional family indexes, for several generations, in a transversal

process.
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With the identification of the dysfunctional indexes of each family,
in present generational cycle of the neglected child, we verified that
the predominant indexes are marital conflict, family disorganization,
divorce, poverty, psychological and emotional abuse, father absence,

alcoholism, lone motherhood and domestic violence.

Based on the identification of these emerging indexes we propose a
parental education plan, which constitutes an ideal starting point for
an empowerment process of these families, capable to generate
educational skills. It is important to reassert that in the base of this
developmental process it highlights the idea that the responsibility of
educating children is of the adult, and is in him that this intervention

should focus.

Keywords

Dysfunctional generational cycles, neglected children, parental

education and families
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As pessoas possuem diferentes capacidades de elaboracéo e organizacao da
experiéncia emocional, e acontece que esta Ultima seja efetivamente gerida mediante o

recurso a meios menos satisfatorios.

Graham Music

A familia é a célula fundamental da sociedade. Gozando ela de saude, todo o corpo
social se apresenta saudavel; adoecendo a familia, a sociedade também cai enferma.

Barros Oliveira

O escutar é dar voz

Assuncéo Folque

Xii



Introducao

No ambito do Mestrado em Ciéncias da Educacao - area de especializacdo em Educacdo
e Desenvolvimento Comunitario - e enquanto profissional de Educacdo, fez sentido,
desde sempre, orientar todos os trabalhos para a tematica da infancia, pelo desejo de

querer sempre fazer mais e melhor.

Na base deste trabalho estiveram motivacdes pessoais, vivenciadas profissionalmente,
que deixam uma constante inquietacdo perante as criticas as familias das criancas que

preenchem as nossas salas, numa atitude reducionista das suas reais historias de vida.

Assim, este trabalho pretende ser um espaco de escuta, num profundo respeito sem
julgamentos, destas familias e simultaneamente pretende-se estudar 0s seus
funcionamentos, por forma a melhorar a vida das criangas que as constituem. Tal como
confirma Jodo dos Santos (2000), “Importa, no entanto, ter consciéncia de que alguma
coisa se pode prever, e que se deve estudar a evolucdo da familia, para prevenir as
consequéncias do que podera ser um homem criado sem amor” (citado por Branco,
2000, p.355).

Ao longo deste estudo pretendemos perspetivar: por um lado, a crianga, e por outro, a
familia. Por vezes, ajudar a crianca passa por capacitar a familia, por empoderar, por
desenvolver competéncias que lhes permitam educar. Deste modo, consideramos que a
familia é a base do desenvolvimento equilibrado da crianca, consequentemente estudar a

evolucéo da familia é perceber o desenvolvimento da crianga, que a constitui.

A primeira parte deste trabalho refere-se ao enquadramento tedrico e esta dividida em
cinco capitulos. O primeiro é sustentado teoricamente pelo estudo sociolégico do
desenvolvimento das familias. O segundo centra-se nos direitos das criancas, nas teorias
do desenvolvimento infantil e nas teorias que sustentam a importancia da educagéo
parental. Esta primeira parte culmina numa reflexdo em torno das teorias do

desenvolvimento comunitéario local.

Esta primeira parte foca uma leitura socioldgica do desenvolvimento das familias ao
longo dos séculos, procurando perceber que tipos de familias predominam na nossa
sociedade. Seguidamente, e em paralelo, pretende-se perceber também a histdria dos
direitos da crianca ao longo dos tempos. Sendo a nossa amostra constituida por familias



sinalizadas, que tém no seu interior uma crianga vitima de mau trato, por negligéncia,
foi importante referir os direitos das criangas, bem como, o que se entende por maus

tratos por negligéncia.

No que concerne, a conceptualizacdo teorica da psicologia infantil, entendemos ser
fundamental estudar a importancia das familias no desenvolvimento das criangas. De
igual modo, pretendeu-se perceber como uma relacdo de vinculagdo precoce é crucial
no inicio de vida de um bebé e que esta relagdo se prolonga por toda a vida. O papel da
figura de referéncia € outro ponto do nosso estudo tedrico. Por varias razdes, 0s pais
poderdo nem sempre ser 0s cuidadores, antes uma pessoa de referéncia, pelo que foi
importante perceber o seu papel. Este tema tornou-se, ainda, mais importante porque 0s
entrevistados, para o nosso estudo empirico, foram a pessoa de referéncia das criancas.
Por fim, ainda neste capitulo, teorizdmos a inteligéncia emocional para nos inteirar da

visdo ecoldgica da familia para o desenvolvimento emocional da crianga.

Dado que o presente trabalho trata das histdrias de vida de familias com ciclos
geracionais disfuncionais, ndo podiamos terminar sem teorizar a ideia da educagéo
parental. Esta é crucial na percecao dos ciclos geracionais, permitindo a ideia de que, as
acOes educativas parentais saltam de geracdo em geracdo, bem como, os estilos
parentais predominam entre as familias da nossa sociedade. Neste ambito, procuramos

perceber quais sdo as competéncias ou fungdes da familia no ato de educar.

De igual modo, ndo podiamos deixar de referir a importancia do desenvolvimento
comunitario local, uma vez que este trabalho propde capacitar as familias - através de

programas de formacéo parental - da comunidade local do concelho da Batalha.

Na segunda parte deste trabalho, apresenta-se o estudo empirico realizado, os métodos e
as técnicas que Ihe serviram de base, sendo nossa intencéo escutar, identificar e refletir
sobre os indices que nos mostram as disfuncionalidades das familias sinalizadas por
negligéncia pela Comissdo e Protecdo de Criangas e Jovens do concelho da Batalha
(CPCJ-BTL). Os dados foram obtidos através da aplicacdo de um inquérito por

questionario e de uma entrevista as pessoas de referéncia das criancas.

E nosso objetivo, através das historias de vida, reunir os indices emergentes a trabalhar
com as familias, para assim, contribuir para futuros planos de programacédo de educagédo
parental. Foi nosso intuito, orientados por uma perspetiva ecoldgica do



desenvolvimento humano, fornecer um humilde contributo para o processo de educagéo
parental como fator de prevencdo e protecdo, contribuindo para o fortalecimento

familiar e, consequentemente, para a melhoria da qualidade de vida das nossas criangas.



Parte | - Enquadramento Tedrico

Na primeira parte deste trabalho sdo apresentados conceitos ligados a familia e a
crianca. Damos inicio com uma breve explicitacdo sociolégica do conceito de familia ao
longo dos tempos e retratamos os tipos de familias existentes. Da familia em si,
passamos para o estudo da crianca. Comegamos por realizar um retrato evolutivo dos
direitos da criangca em Portugal e da transformacdo que as ideias acerca das criangas
sofreram no nosso pais, nas Ultimas décadas. Mais especificamente e tendo em linha de
conta 0 nosso estudo sobre as criangas sinalizadas na CPCJ-BTL por negligéncia, ndo
poderiamos avancar sem aferirmos os maus tratos por negligéncia. O terceiro ponto
passa para a importancia da familia no desenvolvimento da crianca, dedicando-se
inteiramente a psicologia infantil: abordaremos a importancia da relacdo precoce e o
papel da figura de referéncia no desenvolvimento da crianga. A importancia desta
abordagem esta relacionada com o facto de o nosso estudo usar essas figuras para
perceber os comportamentos de negligéncia. Abordaremos, ainda, a inteligéncia
emocional, conceito fundamental para o desenvolvimento de competéncias parentais,
em particular, a compreensdo das suas emocgoes e das emogdes das criancas. O quarto
ponto diz respeito a educacdo parental dos pais (ou pessoas de referéncia) sobre os
filhos, os estilos educativos que adotam e as suas competéncias parentais. Deste modo,
e tendo em linha de conta a preocupacdo central deste trabalho que se orienta pelo
estudo dos ciclos geracionais disfuncionais das familias do nosso estudo, apresentamos
um cruzamento de indices funcionais e disfuncionais explicitados ao longo de todo o
enquadramento tedrico. Por fim, apresentamos a no¢do de desenvolvimento comunitario
local, com o objetivo de fundamentar a importancia de capacitar uma dada populagéo,

para que se perspetive um desenvolvimento local.

1. Sociologia da familia

“O modo de constituir familia, as relacdes que fazem parte dela, os limites que as distinguem
quer do grupo de parentesco quer de outras modalidades de conviver debaixo do mesmo teto
(sic) modificam-se com o tempo, de um lugar para outro e por vezes também de um estrato
social para outro. Ao mesmo tempo, as familias podem mudar de forma ao passarem de uma
fase para outro ciclo de vida. A multiplicidade das formas familiares, hoje como no passado,
reflete (sic) estes dois processos de diferenciagdo” (Saraceno, 2003, p.25).



NO6s humanos, desde sempre, sentimos curiosidade pelas razdes do nosso proprio
comportamento. Durante milhares de anos, estas razdes, limitaram-se as explicacdes
tradicionais, ou seja, em termos religiosos, supersticdes ou crencgas. Nos finais do século
XVIII, com o surgimento do desenvolvimento cientifico para se compreender o mundo,
tal como a Fisica, Quimica e Biologia, surgiu a Sociologia, como parte deste importante
processo intelectual (Giddens, 1997).

As explicagOes tradicionais baseadas na religido foram suplantadas, em sucessivas
esferas, por tentativas de conhecimento racional e critico. As origens da disciplina
inserem-se no contexto de uma série de mudancas radicais introduzidas pelas duas

grandes revolugdes da Europa:

A Revolugéo Francesa, em 1789, que representou o triunfo de ideias e valores seculares,
como a liberdade e a igualdade, sobre a ordem social tradicional (Giddens, 1997) e a
Revolugdo Industrial (séc. XVIII) que representou um conjunto amplo de
transformacdes econdmicas e sociais, que acompanharam o surgimento de novos
avancos tecnoldgicos e conduziu a uma migracao, em grande escala de camponeses para
as cidades, causando uma répida expansdo das areas urbanas e, consequentemente,

introduziu novas formas de relacionamento social (Giddens, 1997).

A destruicdo dos modos de vida tradicionais levou os pensadores a desenvolver uma
nova concecdo dos mundos natural e social, colocando novas questdes: o que é a
natureza humana? Porque é que a sociedade é estruturada assim? Como mudam as

sociedades e por que razdo o fazem? (Giddens, 1997)

Com a industrializacdo os modos de vida alteraram-se, tal como, o conceito de familia.
Contudo, algumas populagdes que permanecem no campo, ainda hoje, mantém a
estrutura das familias tradicionais. As pessoas que mudam para a cidade véo
transformar o conceito de familia. Existe, ainda, um tipo de familias que se tornaram
mistas, sendo constituidas por pessoas da aldeia e trabalhadores do proletariado,
alterando-se a “composicdo social da populacdo e a sua distribuicdo entre campo e
cidade” (Saraceno, 2003, p.47).

Giddens e Saraceno mostram-nos como estas transformacdes sociais influenciaram as
transformacdes na familia. Isabel Dias (2004) explica-nos mais detalhadamente estas

transformagdes familiares falando da importancia do casamento nos modos de vida



tradicionais até aos tempos modernos. Ressalva que a familia tradicional ndo resolveu
muito dos seus paradoxos e “perpetuou pela modernidade. O caracter paradoxal da
familia moderna, ndo &, por isso, original. Embora assuma caracteristicas especificas,
parece té-lo herdado da familia tradicional, emergindo como um traco de continuidade
transportado do passado” (Dias, 2004, p.31). A autora assume as relacdes familiares
envoltas em sentimentos. Sentimentos, estes, que na sociedade tradicional, eram
negociados/julgados pela mesma e que ao longo dos tempos se foram restringido ao seio
familiar. Esta dimensdo do sentimento passar do social para o familiar leva-nos a um

caminho de longos anos.

As relacdes familiares estdo carregadas de sentimento, e este esta associado ao facto de
as pessoas se juntarem por amor. Comeca na escolha do cdnjuge, nas relacbes mae-filho
e na demarcacao entre a familia e a comunidade envolvente (Dias, 2004). Até ao século
XVIII o casamento era um negocio e a garantia da procriacdo humana. Nos finais do
século XVIII o sentimento apoderou-se dos casais e transformou-se numa “dimensao
gratificante da relagcdo conjugal” (Dias, 2004, p. 36). A dimensdo do sentimento
gratificante remete-nos automaticamente para a vida sexual do casal. Até aqui a vida
sexual do casal era controlada para que este ato servisse apenas para procriar. Nos finais
do século XVIII, a prépria construcdo das casas era diferente, para que o casal tivesse
mais privacidade. “O lar passou a constituir uma «fortaleza segura contra um mundo
hostil»” (Shorter, 1997, p.286, citado por Dias, 2004, p.37). O que era ditado pela
comunidade e acompanhado de perto pelos familiares, transformou-se num sentimento
em que “os individuos passaram a procurar, em cada relacdo, viver um grande amor”
(Dias, 2004, p.38). Este melhoramento nas relagbes sentimentais e sexuais Vveio
consequentemente melhorar as relagdes familiares, entre o casal, entre mae-filho e toda

a familia envolvente.

Na familia tradicional, a crianca crescia num meio duro porque a familia preparava-a
para 0 mundo. As criangas ndo eram pertenca dos pais, mas da sociedade que obrigava
0s casais a procriaram para angariarem continuidade humana e méao-de-obra. Dai a
importancia das familias ndo poderem criar lacos (sentimentos). A morte infantil era
comum em todos os lares mas, pouco sofrida, porque havia muitos filhos em
substituicdo e ndo havia lacos fortes. Para as criancas “a familia era uma realidade
moral e social, mais do que sentimental” (Ariés, 1981, citado por Dias, 2004, p.39). A

partir do século XV as realidades e os sentimentos da familia comecaram a mudar. A
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vivéncia do grande amor na familia, anteriormente referido, veio trazer o amor pelos
filhos e uma crescente preocupacdo com a saude e educacao das criancas. As familias
numerosas tradicionais transformaram-se em familias reduzidas com mais preocupacdes
no bem-estar de cada um. Reduziu-se na quantidade e aumentou-se na qualidade a todos

0s niveis.

A familia conjugal moderna adquiriu, assim, varios patamares, introduziu o amor nos
seus sentimentos, reduziu o seu nucleo familiar, construiu casas com uma maior
privacidade e os filhos comecaram a ser fruto de um desejo, da consequéncia desse
amor. Todo este processo foi muito gradual e lento, mas levou a uma mudanca de

sentido para a familia:

“ela tornou-se no que jamais fora, designadamente um lugar de reflgio onde se esta a salvo dos
olhares dos outros; um lugar de afetividade onde se estabelecem relagdes sentimentais entre o
casal e os filhos; um lugar de atencédo a infancia que, ndo obstante, pode ser cor-de-rosa ou
sombrio” (Ariés, 1990, p.15, citado por Dias, 2004, p.41).

Assim, tanto a familia tradicional, como a familia moderna, tém vantagens e
desvantagens. No entanto € importante sublinhar que nas familias modernas o conceito
de privacidade, que resulta do facto de termos familias pouco numerosas e nuclear,
tornou objeto essencial da violéncia escondida nos lares. Nd&o é que nas familias
tradicionais ndo se cometessem horriveis violéncias, mas na altura, a cultura assim o
ditava e toda a gente sabia onde havia mais desordem, era alguma coisa de dominio
publico e este direito a privacidade, torna-se esconderijo de terriveis comportamentos,
que deixam as vitimas isoladas. Este é o lugar sombrio que Ariés (1990, citado por
Dias, 2004) nos chama a atencdo: “as agressoes infligidas a criangas, mulheres e idosos,
encontram na familia moderna um espaco privilegiado de realizagdo” (p.49).

Entdo, a familia é como “um sistema, um todo, uma globalidade, dentro da qual se
geram relacdes emocdes independentes de vinculos bioldgicos” e esta organizacao
familiar “define relagGes entre diferentes subsistemas, designadamente: o individual, o
conjugal, o parental, o filial e o fraternal” (Alarcdo, 2006 e Relvas, 1996, citados por
Portugal, 2010, p.387). Em suma, toda a familia se constitui como resultado de afetos,
“a familia € o envolvimento natural das crias humanas” e 0 seu ajuntamento como
resultado de querer procriar, “em todas as épocas a organizacdo familiar visou a

protecdo da crianca e que todas as formas de casamento tiveram como objetivo (ou



como resultado) a limitagdo da natalidade” (Jodo dos Santos citado por Branco, 2000,
p.354).

1.1. Tipos de familia

“a familia é uma rede complexa de relagGes e emogdes na qual se passam sentimentos e
comportamentos que ndo sao passiveis de ser pensados com os instrumentos criados para o
estudo dos individuos isolados. (...) A simples descricdo de uma familia ndo serve para
transmitir a riqueza e complexidade relacional desta estrutura” (Gameiro, 1992, citado por
Relvas, 2000, p.22).

Esta complexidade relacional de que Gameiro nos fala divide-se em subsistemas que
caracterizam as interacOes dentro da familia, que se vdo ajustando ou nédo, ao longo do
tempo e trazem a harmonia ou desarmonia familiar, a que Relvas (2000) chama, a
estrutura da familia. Os subsistemas sdo o individual (o individuo, na sua
individualidade, que faz parte da familia), o parental (os pais ou cuidadores da crianca,
que tém um papel especifico dentro da familia), o conjugal (o casal) e o fraternal
(relacdo entre irmdos, que também tém um papel especifico a desempenhar dentro da
familia). A harmonia familiar reina quando estes subsistemas funcionam bem entre si
(influéncias internas) e, no seu todo, com a comunidade (influéncias externas), (Relvas,
2000, p.23).

A concecdo da familia é entdo influenciada por relacbes e organizacdo, ou seja, a
familia é feita de relacdes internas e externas que consequentemente influenciam a
organizacdo familiar, “a familia é uma rede complexa de relacbes e emocdes”
(Ministério da Salde, s.d., p.1). Nesta teia de relagfes deparamo-nos, assim, com varios
tipos de organizacdo familiar, as familias nucleares com filhos biolégicos ou com filhos
adotados ou de acolhimento. Familias monoparentais de homens ou de mulheres, casais
homossexuais de homens ou de mulheres com filhos biol6gicos, adotados ou de
acolhimento. Familias que se separaram e formaram novas familias e familias que
vivem em comum com outras pessoas. H4 uma pandplia de conceg¢des de familia mas,
“de facto, ndo existe um tipo de familia modelo ou ideal.” (Relvas, 1996, citado por
Ministério da Saude, s.d., p.1).



Saraceno (2003) fala-nos de “As novas familias” (p.71), subdivindo-as em dois grupos:
as “familias monoparentais”, fruto de um divércio ou de um filho fora de um
casamento e as “familias reconstituidas” ou “familias recompostas™ (Saraceno, 2003,
p.75) que se referem aos casais que se juntam e ja trazem filhos das anteriores relacoes e

formam um novo casal que ndo é casado.

Gameiro (1998) defende ter criado uma nova expressao, ao referir-se as novas familias,
para fugir a “denominacdo classica: [das] familias reconstituidas” afirmando que ndo ha
“lugar a nenhuma reconstruc¢ao; a nova familia tem elementos da familia anterior, mas a

sua estrutura e os afetos (sic) que a suportam séo inteiramente novos” (Gameiro, 1998,
p.9).

Almeida (2001) escreve sobre as novas familias acrescentando novos conceitos. As
familias nucleares que sdo compostas por um casal com filhos. Por sua vez, as familias
complexas que sdo constituidas por “dois ou mais nlcleos” de familias e as familias
alargada, por ultimo, sdo constituidas pela familia nuclear mais uma avé, ou um tio.
Esta autora também apelida as familias, nas quais houve um divércio € um novo

ajuntamento, de familias recompostas (Almeida, 2001, p.38).

Portugal (2010) baseia essencialmente, as suas ideias de familia, em Paula Relvas
(2007) e Madalena Alarcdo (2007). A autora descreve as novas formas de familia como
uma rotura da familia nuclear. Comega por referir as familias monoparentais que podem
ser consequéncia de uma rotura da familia nuclear, que levou ao divorcio e
consequentemente & monoparentalidade. Refere também a monoparentalidade por
opcao de uma mulher ou de um homem, que podem ter filhos biolégicos ou adotados.
Seguem-se as familias reconstituidas que se relinem num novo sistema, porque podem
ter vindo numa fase posterior a monoparentalidade ou seguida de um divorcio. E, por
fim, as familias adotivas, que tém um relevo enorme para a educacdo e
desenvolvimento das criancas adotadas ou acolhidas por estas familias. O vinculo que

carateriza estas familias é essencialmente afetivo e legal.

De uma forma geral, Saraceno (2003), Gameiro (1998), e Portugal (2010), caraterizam a
familia por Familia Nuclear (familia tradicional) e Novas Familias (familia
moderna/reconstituida). Importa ainda reter o conceito de familias complexas e familias

alargadas, tendo em conta as carateristicas das familias que participam neste trabalho.



2. Direitos da crianga

O século XX pode-se caraterizar como 0 século dos direitos da crianga, como nos
descrevem as autoras Tomas e Fernandes (2011). Foi neste século que se constituiu “um
quadro legal de protecdo as criancas e surgiram as associagdes, instituicdes, projetos e
organizagdes em prol da infancia” (p.1). As autoras explicam que a infancia em
Portugal vive um *“conjunto de avancos, retrocessos e desafios, na afirmacdo dos
direitos da crianca e no bem-estar social” (Tomas e Fernandes, 2011, p.1). Ainda que,
“Portugal foi um dos primeiros paises a aprovar uma Lei de Protecdo a Infancia em
19117, que se encontram na Constituicdo da Republica (Assembleia da Republica,
1976, preambulo), como direitos fundamentais, e a ratificar a Convencdo dos Direitos
da Crianga em 1990 (UNICEF, 1990). Enquanto a area da infancia ndo for colocada, em
cima da mesa, como uma prioridade politica, econdémica e social, muitos compromissos
parecem quase impossiveis de se concretizarem (Tomas e Fernandes, 2011). Este facto é
ilustrativo de uma sociedade em que vai uma longa distancia entre os objetivos escritos

e a acdo destes conceitos. Contudo muito trabalho foi realizado ao longo destes anos.

A 25 de abril de 1974 o regime fascista foi derrubado pelo Movimento das Forgas
Armadas. Portugal libertou-se da ditadura, da opresséo e do colonialismo. Foi uma
viragem revolucionaria para a sociedade portuguesa. Esta revolucdo trouxe para 0s
portugueses os direitos e liberdades fundamentais. “No exercicio destes direitos e
liberdades, os legitimos representantes do povo relnem-se para elaborar uma
Constituicdo que corresponde as aspiracdes do pais” (Assembleia da Republica, 1976,
predmbulo). A Assembleia Constituinte, reunida a 2 de Abril de 1976, “aprova e
decreta” a Constituicdo da RepuUblica Portuguesa. Esta constituicdo defende a
independéncia nacional, garante os direitos fundamentais dos cidad&os e estabelece os
pilares da democracia, construindo um “pais mais livre, mais justo e mais fraterno”

(Assembleia da Republica, 1976, preAmbulo).

Nesta constituicdo sdo, pela primeira vez, consagrados os direitos fundamentais da
Infancia (art.° 69) e da Juventude (art.° 70). Contudo, como ja foi anteriormente
referido, Portugal ja havia aprovado, em 1911, a Lei de Protecéo a Infancia, sendo um

dos paises pioneiros.
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Ainda assim, em Portugal, s6 nos anos 90 é que comecaram a surgir politicas sociais
com vista a protecdo e acompanhamento das situacdes de infancia e juventude. Em
1990, Portugal ratificou a Convengéo dos Direitos da Crianga. Em 1991, foram criadas
as Comissdes de Protecdo de Menores. Em 1995, foi extinta a Direcdo Geral dos
Servigos Tutelares de Menores que deu lugar ao Instituto de Reinsercdo Social.
Finalmente, em 1999, verificou-se a ultima grande Reforma dos Direitos dos Menores,
com a redacdo do diploma legal de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (PCM,
1999).

Importa ainda salientar que com a Convencdo dos Direitos da Crianga, os Estados
comegam a ter uma responsabilizacdo acrescida sobre as criangas, pois a partir daqui,
tém de prestar contas periddicas de quatro em quatro anos ao Comité dos Direitos da
Crianca (UNICEF, 1990).

Passamos de uma breve constituicdo onde sdo consagrados os direitos fundamentais da
Infancia, apés 25 de abril, para uma Convencdo dos Direitos da Crianca e,
principalmente para a acdo, no que concerne a educacdo, formagdo e desenvolvimento
social. A situagdo das criancas evoluiu, também, principalmente em termos da saude: as
taxas de vacinagdo aumentaram consideravelmente, a assisténcia durante a gravidez e o
parto melhorou significativamente, bem como se verificou um aumento muito grande na

taxa de escolarizacédo das criangas (UNICEF, 2009).

Apesar destas mudancas, continuam a existir muitos problemas relacionados com a
pobreza e com a exclusdo social que se refletem no modo como as criangas séo tratadas,
em situacOes de violéncia ou no abandono escolar que no nosso pais € muito elevado.
Ha também novos problemas decorrentes do evoluir da sociedade, como o consumo de
drogas ou a desestruturacdo familiar que comegcam a merecer nova e especial atengédo

por parte das entidades competentes (Ministério da Educacédo, 2006).

Soares (2002) fala do paradigma, de nds adultos, entendermos os direitos da criancga,
“como um discurso decorativo e quimérico” (p.1-2). Porque é bonito referirmos estes
direitos mas, os que os referem, por vezes, sdo 0s que 0s consideram irrelevantes, ndo os
concretizando/respeitando diariamente. Vai ainda mais longe ao referir que na nossa
sociedade os direitos da crianca estdo a regredir, pois quanto mais evoluem os direitos
do homem, mais estes decidem sobre a vida das criangas, principalmente os préprios
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pais. A autora ressalva que, também, se caminha para o reconhecimento dos direitos dos
pais sobre os filhos que “ndo sdo inviolaveis e que o Estado tem também o direito de

intervir e proteger a crianca” (Soares, 2002, p.2).

Inicialmente foi salientado as criangcas sem direitos. Agora, nos tempos atuais,
encontramos criangas vitimas com direitos (Soares, 2002). As criangas continuam,
assim, a serem vitimas. A socidloga Gerison Landsdown (citada por Soares, 2002) lanca
0 desafio de ultrapassarmos o modelo protetor sobre as criangas, ndo as vendo s6 como
individuos com necessidades, mas fundamentalmente com direitos, independentemente

da sua vulnerabilidade, caracteristica da sua respetiva idade.

Considera-se que had um longo caminho a percorrer, apesar de muito ter sido feito até
aos dias de hoje. Desde a primeira Constituicdo da Republica Portuguesa em 1976 até a
sétima revisao da mesma em 2005, os artigos da Infancia (art.° 69) e da Juventude (art.°
70) permanecam descritivamente iguais.

O Il Relatério de Portugal sobre a Aplicacdo da Convencdo dos Direitos da Crianca
mostra-nos o crescimento deste trabalho e como este “...constitui uma demonstragdo
feliz” (PCM, 1999, p.8) segundo descreveu a Coordenadora da Comissédo Nacional dos
Direitos da Crianca, Maria Dulce Rocha na apresentacdo deste relatério. A
Coordenadora valoriza a importancia do trabalho com a comunidade, quer com
instituicOes estatais, como privadas. O facto de se trabalhar em parceria vem enriquecer
0 crescimento da protecdo dos direitos da crianca. Para que tudo tenha sido possivel,
esclarece, foi importante a intervencdo dos Ministérios da Educacdo, Solidariedade, da
Saude e da Justica. Salientando-se ainda a importancia do Instituto de Apoio a Crianga,
do Ministério dos Negocios Estrangeiros, do Instituto da Cooperacdo Portuguesa, do
Ministério da Administragio Interna, do Alto Comissario para as Minorias Etnicas, da
Secretaria de Estado da Habitacdo, da Secretaria de Estado da Juventude, da Instituto da
Juventude, da Inspecdo Geral da Seguranca Social, da Comissdo Nacional da Luta
contra a Sida e da Comisséo Nacional de Combate ao Trabalho Infantil e do Programa
Educacdo para Todos. Entre outros, tal como, organizagdes ndo-governamentais.

Segundo, ainda este relatorio, verificamos uma progressdao no combate aos direitos da
crianca. Também uma demonstracdo de que este reconhecimento ndo deve ser so feito
como obrigacdo de um Estado mas, também, como um reconhecimento de todos nos.

Todos temos o dever de proteger cada individuo, € um dever e um direito de cada
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cidaddo. Demonstracdo disso sdo todos os projetos que surgem ao longo do tempo quer
de iniciativa do Estado, como de cidaddos profissionais, ou ndo, na area. Importa esta
consciencializacdo geral e comum de toda a sociedade, ainda que haja muito caminho a
percorrer. Exemplos destes projetos sdo as Comissdes de Protecdo de Menores; a
Comissdo Nacional de Saude da Mulher e da Crianca; o Programa Escola Segura; a
criacdo da linha telefénica SOS Crianga; o Programa Nacional de Luta Contra a
Pobreza; o Programa de Educacdo para o Desenvolvimento, entre tantos outros macros
e micro projetos desenvolvidos no nosso pais. Esta progressao mostra-nos como a
crianca ndo é somente “...merecedora de protecdo (sic), mas também de respeito e
dignidade, com o direito de fazer ouvir a sua voz e de participar na constru¢do de um
mundo onde a liberdade, a solidariedade e a paz sejam valores fundamentais a
preservar” (PCM, 1999, p. 11).

A Alta Comisséria para a Igualdade e a Familia, Joana de Barros Baptista, refere, no
prefacio deste relatorio, que embora o esfor¢o global seja cada vez maior, os direitos das
criancas ainda ndo sdo respeitados. Ainda se “perpetuam terriveis violéncias” (PCM,
1999, p.11). Os pais ou cuidadores da crianga julgam-se donos destas e cometem
terriveis atrocidades, como verificamos anteriormente. De acordo com o respeito
relatério, 83% dos maus tratos sdo concretizados por adultos que habitam no mesmo
espaco da crianca. Este poder do adulto sobre a crianca estd a comecar a ser
ultrapassado por uma nova concecao: que se traduz na expressao “do superior interesse
da crianga”. De uma forma resumida, consiste em dar uma resposta individualizada ao
interesse da crianga em questdo. Isto significa que a lei permite tomar diferentes
decisdes para cada caso, tendo sempre em conta 0 superior interesse da crianca, dado
que cada crianca vive num meio econémico, cultural e educativo diferente, mantendo-se
assim, “um conceito indeterminado (...) o interesse do menor nao € suscetivel de uma
definicdo em abstrato que valha para todos os casos” (Leal et al, 2010, p.66). A lei que
salvaguarda este interesse do menor e que veio trazer estas alteracbes de um conceito
indeterminado é a Lei n°® 61/2008 (Leal et al, 2010, p.64).
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2.1. Maus tratos por negligéncia

Os maus tratos para com as criancas podem-se verificar de diversas formas, como maus
tratos fisicos, maus tratos psicolégicos e/ou emocionais, negligéncia, abandono,
sindrome de Munchausen por procuracdo, abusos sexuais, trafico de criancas,
infanticidio, autoritarismo, entre outras tantas formas, umas mais silenciosas, outras

mais visiveis e expostas (Canha, 2003 e Magalhaes, 2004).

Em Portugal, segundo o Relatério Final dos Maus Tratos as Criancas (Almeida, et al,
2001) a grande percentagem dos maus tratos para com as criancas é concretizado pelos
seus proprios progenitores “individuos que lhe estdo ligados pelo lago de sangue mais
proximo (...) ronda os 65%;” (p.107). Em menor percentagem estdo adultos que
partilham o mesmo espago, rondando os 9%. Significa que, na sua maioria, 0S
“agressores co-residem (...) (83%), com a crian¢a” (Almeida, et al, 2001, p107). A
grande preocupacéo reside na falta de voz das criancas, dado que, quem o deveria fazer,

na sua maioria, sdo 0s que as maltratam.

Associado, na sua grande maioria, aos maus tratos estdo: a “desorganizacao familiar” e
as “grandes limitacBes na prestacdo de cuidados e da vigilancia as criangas” (Canha,
2003, p.205). Jeni Canha (2003) no seu estudo ainda concluiu que o maior fator que
leva a violéncia por parte do pai é o alcoolismo e por parte da mde a “maternidade
solitaria e problemas de foro psicologico” (p.207). Explica, também, que é a mae que,
em termos percentuais, a pessoa que mais maltrata a crianga. Mas que o pai, embora em
menos percentagem, quando maltrata é com maior gravidade (Canha, 2003). A autora
refere, ainda, que 0s maus tratos incidem quase sempre em familias de classe social e
cultural baixa e as familias de classes mais elevadas fazem-no mais subtilmente e sem
marcas, perpetuando mais sobre os maus tratos psicologicos. As familias de classes
sociais mais baixas estdo mais vulneraveis e mais facilmente se descuram das suas
responsabilidades parentais. Chama a esta vulnerabilidade de “situacdes de risco”, em
que as familias sofrem de desemprego, de dificuldades econémicas, de doencgas graves,
de um divorcio, entre outros, e que canalizam as suas energias para a resolucdo de
problemas, destas situacdes de risco, que no final perturbam, ou nem havendo esta
preocupacao sequer, a educacdo e desenvolvimento harmonioso das criancas (Canha,
2003, p.35). A pediatra constata que, normalmente estdo associados mais do que um
tipo de mau trato, por exemplo, quando hd mau trato fisico também ha mau trato
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psicoldgico (Canha, 2003). Por norma, 0 mau trato psicolégico acompanha todos os
outros tipos de maus tratos, que mais tarde se v@o repercutir em comportamentos
desviantes (Magalhaes, 2004).

Neste trabalho debrucamo-nos apenas sobre o mau trato por negligéncia. A médica
Teresa Magalhdes (2004) descreve de forma sumaria o que se entende por negligéncia:

“A negligéncia constitui um comportamento regular de omisso, relativamente aos cuidados a
ter com 0 menor, ndo lhe sendo proporcionada a satisfacdo das suas necessidades em termos de
cuidados basicos de higiene, alimentacgdo, seguranca, educacdo, salude, afeto (sic), estimulacao
e apoio (no contexto dos recursos disponiveis pela familia ou cuidadores).

Deste comportamento resulta um dano na satde e (ou) desenvolvimento fisico e psicossocial
do menor.

Pode ser voluntaria (com intencdo de causar dano) ou involuntaria (resultante, em geral, da
incompeténcia dos pais para assegurar 0s cuidados necessarios e adequados).

Inclui diversos tipos como a negligéncia intrauterina (durante a gravidez), fisica, emocional e
escolar, além da mendicidade e do abandono” (Magalhaes, 2004, p. 34).

A pediatra Jeni Canha (2003), por sua vez, e ndo muito divergente escreve que a
negligéncia
“consiste na incapacidade de proporcionar a crianca a satisfacdo das suas necessidades de
cuidados basicos de higiene, alimentacdo, afeto (sic) e salde, indispensaveis ao seu
crescimento e desenvolvimento normais. Pode ser exercida de forma ativa (sic), com a intencéo
de causar dano a crianca ou de forma passiva, geralmente resultante da incompeténcia dos pais
em assegurar aqueles cuidados.
A negligéncia é uma forma muito frequente de maltrato, insidiosa e de graves repercussdes

para a crianga, nomeadamente o risco de morte, acidentes, atraso de crescimento e de
desenvolvimento e alteragdes de comportamento” (Canha, 2003, p.33).

Os sinais que nos remetem para 0 mau trato por negligéncia podem ser fisicos, falta de
cuidado com a higiene, ma alimentacéo, a roupa pouco cuidada, os dentes descurados,
as unhas quebradicas, consequentes infecOes, frequentes hematomas e atrasos no
desenvolvimento (Magalhdes, 2004). Quanto aos sintomas passam pelo atraso no
desenvolvimento nas varias areas, fisica, social, emocional e cognitiva. Perturbacdes
alimentares e no sono, mostras de depressdo, agressividade, desinteresse, “absentismo
escolar”, escasso envolvimento social com 0s seus pares ou com outras pessoas,
comportamentos desviantes como chamada de atencdo, “tendéncia a fantasia” e uma
constante auséncia dos pais na vida escolar ou nos cuidados de saude do filho
(Magalhaes, 2004, p. 53 e 54).
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3. Psicologia infantil

3.1. A importancia das familias no desenvolvimento das criangas

“Uma copiosa bibliografia de psicologia antropolégica e evolutiva, clinica e experimental,
confirma que a familia, em geral, e os pais, mais em particular, sdo o agente mais universal e
decisivo na conformacéo da personalidade do homem e na sua socializacao inicial, tanto de um
ponto de vista cronoldgico, como na perenidade da sua acdo (sic) educativa” (Beltran et al.,
p.423, citado por Oliveira, 1994, p.19).

“A familia é a célula fundamental da sociedade. Gozando ela de saude, todo o corpo
social se apresenta saudavel; adoecendo a familia, a sociedade também cai enferma”
(Oliveira, 1994, p.5). Esta é uma visdo mais abrangente da importancia da familia,
principalmente da familia funcional. As repercussdes ndo sdo somente, entre quatro
paredes mas, a nivel local e mundial. A sociedade é composta por familias. E a familia é

composta por individuos.

Jodo dos Santos entende por familia que é uma “estrutura grupal humana que envolve,

protege e educa as criangas” (citado por Branco, 2000, p. 353).

Savater (1997) fala-nos que a familia € a instituicdo responsavel pela socializagdo
priméaria de um individuo. E, a socializacdo secundaria concretiza-se na escola, no
grupo de amigos e no trabalho. Na familia aprendem-se as “aptiddes tdo fundamentais
como falar, lavar-se, vestir-se, obedecer aos mais velhos [...] distinguir a nivel primario
0 que esta bem e o que estd mal” (p.45). Nesta linha orientadora Oliveira (1994) refere
que a familia é “o seu [da crianga] primeiro grupo social, onde passa a maior parte do
tempo.” e, “constitui indubitavelmente o fator (sic) mais determinante da personalidade”
da crianca (p.19).

Gameiro (citado por Costa, s.d.) mostra-nos outro aspeto circular da familia, “a familia
é uma rede complexa de relacbes e emocoes (...). A simples descricdo de uma familia
ndo serve para transmitir a riqueza e a complexidade relacional desta estrutura” (p.74).
A familia € vista como um circuito circular em que o comportamento de um influéncia a
acdo do outro. E, este processo depende de todo o processo familiar, mais do que das
condicBes iniciais. Familias com as mesmas condi¢es obtém resultados diferentes. Ou
ainda vejamos o processo educativo de dois irmé&os, vao ter resultados diferentes, ainda

que, as condicdes iniciais sejam as mesmas!
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Bowlby (1995) remete muito para a importancia de a crianga permanecer sempre no
seio familiar, ainda que, este seja de fraca qualidade “o amor materno de que uma
crianca necessita é tdo facilmente encontrado no seio da familia e extremamente dificil
fora da mesma” (p.74). O autor neste seu livro mostra-nos muito a importéncia de a
crianca ndo ser retirada a sua familia e colocada em instituicdes “as criangas se
desenvolvem melhor em maus lares do que em boas instituicdes” (p.74). Bowlby (1995)
deixa-nos com duas palavras-chaves quanto a importancia do papel das familias: a
privacdo e os cuidados maternos. Todas as criangas necessitam de cuidados maternos e

ninguém devia de permitir que uma crianca seja privada desses cuidados.

Relvas (2006) explica que a familia tem que cumprir duas funcGes ao longo do
desenvolvimento ou crescimento familiar: uma interna e outra externa. A sua funcgéo
interna esta relacionada com “a protecdo dos membros” e a funcdo externa tem de
cumprir com a “socializacdo, adequacdo e transmissdo de determinada cultura”. A
familia tem de cumprir com sucesso estas duas funcdes e simultaneamente cumprir a
constante tarefa de construir “um sentimento de pertenca ao grupo e a

individualizagdo/autonomizacgéo dos seus elementos” (p.17).

Em suma, a familia tem de cumprir a sua funcdo na sociedade e para cada individuo. Se
este papel familiar ndo for cumprido de forma equilibrada, teremos familias em
desequilibrio e consequentemente disfuncionais. O desenvolvimento saudavel de cada
crianca passa pelo facto de as familias cumprirem a sua funcdo de uma forma
equilibrada. Remetemo-nos para o inicio deste ponto: uma familia saudavel é sinbnimo

de criancas saudaveis, consequentemente uma sociedade também saudavel.

3.2. Importancia de uma relag@o/vinculagéo precoce

“Familia é contexto natural para crescer.

Familia é complexidade.

Familia é teia de lagos sanguineos e, sobretudo, de lacos afetivos (sic).
Familia gera amor, gera sofrimento.

A familia vive-se. Conhece-se. Reconhece-se.”

(Relvas, 2006, p.9)

Verificamos que a familia ¢ o nucleo do desenvolvimento da crianga. E neste nlcleo
que a crianca inicia todo um processo cognitivo, emocional e social. Brazelton (1989)

vai ainda mais atras, reforcando que a vinculagdo familiar comeca, ainda quando ha o
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desejo de ter um filho, encarando como “a pré-historia da vinculagcdo” (p.17). E, ao
tempo da gestacdo, chama o “alvorecer da vinculagdo” (p.17). Nesta simbiose familiar,
0 autor, explica como tudo comeca ainda antes de existir propriamente uma crianca na
familia. Depois de a crianca nascer comeca, entdo, a vinculagdo, em si (p.17). O autor
remete esta vinculacdo para uma “natureza circular”, ou seja, todo este processo de
desenvolvimento € um “processo continuo de regeneracdo” onde € tomado em
consideracdo “o estado de desenvolvimento da crianca, as fantasias dos pais e a
interacdo (sic) complexa de ambos” (Brazelton, 1989, p.185). Concluimos que a familia

se desenvolve como um todo.

Numa relacdo mais precoce, ou seja, nos primeiros meses de vida de um bebé, a relagdo
entre pais e filhos, é basicamente uma troca de interagdes que favorece a evolucdo da
vinculagdo de que nos fala Brazelton (1989). O autor divide estas interagdes em seis
carateristicas: a sincronia, a simetria, a contingéncia, a adesdo, 0s jogos e autonomia,
que se resumem numa simbiose de estimulos ou interacGes do “que vem de dentro e a
que vem de fora.” (p.139). Brazelton (1989) termina salvaguardando que existem
“forcas de natureza historica e emocional que influenciam os adultos intervenientes na

interacdo (sic), as quais enriqguecem e complicam a relagcdo emergente” (p.144).

Para Jodo dos Santos (citado por Branco, 2000), a “A psicologia e a psicanalise
mostram que muitas perturbagdes infantis, juvenis e de idade adulta tém origem no
abandono das médes e da crianga. Mas, as mesmas ciéncias mostraram também que 0
abandono ndo € s6é material, mas essencialmente, abandono afetivo (sic)” (Branco,
2000, p.355).

Fortalecendo a visdo de Jodo dos Santos, o psiquiatra e psicanalista Coimbra de Matos
(2006) mostra-nos que “tudo é relacional” (p.5) quanto a toda a odisseia do bebé. Os
casais unem-se por consequéncia de uma relagdo. As amizades nas escolas, no local de
trabalho, surgem igualmente porque ha relagdo e o que faz desenvolver todo o sistema é
a “multiplicidade de relagdes que se estabelecem” (Matos, 2006, p.6). Também
Coimbra de Matos remete-nos para a vinculagdo mais precoce “O nascimento
psicologico do bebé faz-se no «itero mental» da mde” (Matos, 2006, p.6) onde se
estabelece uma relacdo ou ligacdo da mde ao bebé, ainda antes do bebé estabelecer
qualquer tipo de vinculagdo com a mée. A esta primeira relacdo mental da mae, o autor

explica que é “predominantemente, da responsabilidade do animal alfa” (Matos, 2006,
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p.7). Nesta relacdo de que falamos ¢ intrinseco o afeto e o amor, que aumenta quanto é
reciproco e “como amar comporta reconhecer, 0 bebé assim se vai conhecendo — no
afeto (sic) e pelo afeto (sic)” (Matos, 2006, p.7). Nos meses de gestacéo e nos primeiros
meses apds o nascimento a relacdo é muito ainda entre mée-filho mas por volta dos dez
meses, quando o bebé olha alternamente para o pai e para a mae, deparamo-nos com
uma “triangulacao original” (Matos, 2006, p.14) onde se declara a relagdo entre o pai, a
mae e bebé e se funde na relacdo de amor do casal entre si e com o seu bebé. Para este
autor o amor é o himus de toda a relagéo:
“No fundo, a mensagem essencial que gostaria de transmitir € que o bem-estar interior do bebg,
a sua sensagdo geral de vitalidade e o seu sentimento de plenitude e felicidade — traduzido na
inegavel expressdo que o vulgo designa como «sorriso para 0s anjos» -, do mesmo modo que o
futuro da salde mental e o desejo de viver e produzir, sdo determinantes pela qualidade,
congruéncia e forca dos afetos (sic) e projetos que tecem e enriquecem a dimenséo relacional

da vida. E com amor e sonho, partilha e esperanca que se cresce e cria. E neste terreno fértil
que medra o conhecimento. O préprio corpo, sem himus, mirra e adoece” (Matos, 2006, p.15).

Tudo € relacdo, tudo é amor e tudo é afeto. E 0 sucesso ou insucesso mental salda-se
pela teoria do amor, “se queremos fazer uma teoria da mente, comecemos por fazer uma
teoria do amor” (Matos, 2006, p.18).

Bowlby (1995) no seu livro de «Cuidados maternos e salide mental» transmite-nos uma
delicadeza e grandiosidade nesta responsabilidade que é constituir familia. Fala-nos da
salde mental de cada um e do todo em familia, porque a salde do todo depende da
salde de cada elemento. No que respeita a vinculagdo, o autor mostra-nos o quanto é
fundamental a relagdo entre mae e filho. Uma mée necessita de sentir que o seu bebé é o
reflexo do seu eu, tal como, o bebé precisa sentir que é fruto de prazer e orgulho,
“ambos precisam sentir profundamente identificados um pelo outro” (Bowlby, 1995,
p.73). A relagdo entre cuidador e cuidado ndo se trata de cuidar de bens materiais,
porque “trata-se de uma relagdo humana viva” (Bowlby, 1995, p.73) que comporta
alteracOes a todos os niveis nas pessoas envolvidas e em toda a estrutura familiar. Por
IS0, ndo se pode cuidar de uma relagdo sem o “prazer que a mae e a crianca obtém da
companhia um do outro” (Bowlby, 1995, p.74). A base da saude mental e do
desenvolvimento da personalidade advém de uma “relacdo complexa, rica e
compensadora com a mae, nos primeiros anos, enriquecida de inGmeras maneiras pelas
relagbes com o pai e com os irmdos” (Bowlby, 1995, p.13). A privacdo destas relacoes
acarreta sentimentos profundamente angustiantes e comportamentos desajustados
(Bowlby, 1995).
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Ao estudarmos o desenvolvimento humano percebemos que biologicamente a méae e o
filho mantém um elo de ligacdo muito forte, como o umbigo umbilical que os une, que a
nascenca é cortado, e pretendesse a partir daqui que o «corte» va sendo cada vez maior,
para que a autonomia da crianca seja plena. Mas quando tratamos de vinculagdo ainda
estamos numa fase muito inicial de todo este processo do desenvolvimento humano.
Papalia (2006) explica-nos que “como o ambiente pré-natal é o corpo da made,
praticamente tudo que afeta o bem-estar dela, desde a sua dieta ao seu humor, pode
alterar o ambiente da crianca e afetar o seu crescimento” (p.129). Com estas palavras
facilmente percebemos que o papel de mée comeca mesmo antes de a crianga nascer. E,
se nesta fase a mée consumir alcool, drogas, tiver uma méa nutri¢do, uma vida sedentéria
e/ou contactar com substancias quimicas, podera colocar em risco 0 crescimento
saudavel do seu bebé (Papalia, 2006). Ap6s o nascimento importa sobretudo “a
qualidade do relacionamento entre pais e bebé pode ser mais importante do que o
método de alimentacdo na promoc¢do de um desenvolvimento saudavel” (Papalia, 2006,
p.184).

Todos os autores, anteriormente referidos, ddo-nos a conhecer a importancia de uma
vinculagdo mergulhada em relagéo, afeto, amor e qualidade das mesmas, para que a
crianca cresca num ambiente saudavel e se desenvolva em plenitude. Experiéncias de
vinculacdo desagradaveis repercutem-se em adultos com niveis de desequilibro

diferenciado consoante a gravidade das suas vivéncias.

3.3. Papel da figura de referéncia

Os autores atras referidos, Papalia (2006), Bowlby (1995) e Matos (2006), evocam
constantemente o papel fundamental da mée. Contudo nos seus textos é visivel, entre
parenteses, ou invés da mde, o uso do termo «o cuidador». O que importa aqui é que
haja alguém que crie lacos de afeto com o bebé e estabeleca uma relacdo de vinculagao.
Quanto a esta figura de referéncia, a autora Jeni Canha (2003) realizou um estudo sobre
«0 papel de uma pessoa de referéncia na sua recuperagdo» relativamente a criangas
maltratadas. Parece ndo haver ligacdo entre o cuidador que substitui a mae, de que
anteriormente ressaltamos, e a pessoa de referéncia de uma crianga maltratada. O que se

pretende transmitir €, se ainda ha possibilidade de recuperacdo para uma crianca retirada
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da sua familia e colocada numa pessoa de referéncia. Significa que, para uma crianga
que nunca teve vinculacdo com a sua mae bioldgica, mas antes com um cuidador, o

dano desenvolvimental podera ser quase nulo.

O estudo de Jeni Canha (2003) teve uma amostra de 102 criangas e 0 objetivo “era de
comparar dois subgrupos (sic), consoante existia ou ndo a orientacdo de uma pessoa de
referéncia” (p.45). No estudo concluiu que “os melhores resultados foram obtidos no
grupo que teve a intervencao de uma pessoa de referéncia” (Canha, 2003, p.201). E com
base nestes resultados afirmou que “a pessoa de referéncia, completando, potenciando e
modulando in loco o trabalho da equipe, que passou a integrar, desempenhou um papel
decisivo na recuperacgéo destas criangas maltratadas” (Canha, 2003, p.202).

Relativamente a um percurso sem criangas maltratadas, podemos ter a morte da mée
apo6s o parto, o abandono e a adocdo (casos logo ap6s 0 nascimento em que surge
imediatamente uma outra pessoa de referéncia). Papalia (2006) partilha que “a primeira
ligagdo estabelece-se com a mde, mas caso o curso natural dos acontecimentos seja
perturbado, podem-se formar outras ligagdes” (p.241). Foi feita uma experiéncia em que
separaram 0 bebé recém-nascido da sua méde durante umas horas e concluiram que “o
contato imediatamente apds o0 nascimento nao € essencial para uma ligacao forte entre
mée e filho” (Papalia, 2006, p.242). O que veio mudar a opinido de muitos autores que
julgavam o contrario e aliviou, também, a preocupacdo e o sentimento de culpa de
muitos pais que adotam bebés e dos pais que sdo separados dos seus filhos a nascenca.
A autora guarda um capitulo para discutir a nocdo de apego, explicando o seu
significado emocional, que se desenvolve na primeira infancia. “O apego € um vinculo
emocional reciproco e duradouro entre um bebé e um cuidador [ou pessoa de
referéncia], cada um deles contribuindo para a qualidade do relacionamento” (Papalia,
2006, p.247).

Em forma de sintese, pegando nas palavras de Jeni Canha (2003),

“Pela nossa experiéncia, permitimo-nos completar uma frase de Kempe — numa sociedade
moderna, a crianca ndo pertence nem ao estado nem aos pais, pertence a si prépria, ao cuidado
dos pais — ou de alguém que lhes restitua a protecéo (sic), tranquilidade, atencdo e afeto (sic)”
(Canha, 2003, p.202).

No final deste capitulo, podemos perceber que para o desenvolvimento humano o afeto

e logicamente o seu entendimento revelam-se fundamentais. Assim, passamos a falar de
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inteligéncia emocional, como sendo, a capacidade cognitiva que nos permite

desenvolver emocdes e sentimentos.

3.4. Inteligéncia Emocional

A crianca quando nasce mantém uma postura de estimulos para obter resposta aos seus
cuidados basicos, baseados no simples circuito de comer, dormir e expelir 0 que nédo
interessa ao corpo. Se a mae responder somente a estes estimulos basicos a crianca
pouco acrescenta. Espera-se, e é inato nas maes, que estas vao acrescentando estimulos
de prazer, para ambos, como a comunicacdo, o expandir dos movimentos, as caricias, a
introducdo de novos alimentos. A isto podemos chamar de aprendizagem através da
emocao que vai desenvolver a inteligéncia emocional da crianca. “O que a mae introduz
a mais na sua relacdo com a crianca, 0 que ela procura impor-lhe tem um caracter
emocional-afetivo (sic) a que pode chamar-se linguagem (comunicagdo ou linguagem
extraverbal)” (Santos, 2009, p.168). A mae sem se aperceber estd a estimular os

sentidos e a organizar as sensacgdes que se transformam em percecoes.

Os movimentos desordenados do bebé vao-se aperfeicoando, coordenando, a crianca
passa a desenvolver o seu préprio dominio sobre 0 mundo e consequentemente a
determinar o seu carater, “que é uma resultante das emocdes, sentimentos e vivéncias e
da organizacdo defensiva ou linguagem (socializada)” (Santos, 2009, p.197). Estes
jogos emocionais, entre pessoa de referéncia e o bebé, sdo fundamentais para o
desenvolvimento equilibrado e harmonioso. Neste sentido, Jodo dos Santos (2009)
deixa uma mensagem para todos os que educam, desde pais, professores, entre outros,
que “a crianca precisa de ser educada com verdade” (p.186) porque “a realidade € que
nos limita; ndo deve ser a lei/ordem/imposicao do outro” (Matos, 2011, p.20). S6 nesta
simplicidade educativa, motivadora, sincera, responsavel, moderada entre o bem e o
mal, a liberdade e o limite da mesma, entre o permitir errar para ndo voltar a errar ou
melhorar, e todas as posturas de verdade, é que conseguimos criangas emocionalmente

inteligentes.

Mais uma vez o apelo a emocdo remete-nos para Coimbra de Matos (2006) quando nos
diz que tudo é relacdo, como vimos no ponto da importancia da vinculagdo precoce,

“sem relacdo ndo ha vida mental” (p.15). Diz-nos também que o0 amor é a base da satde
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mental da crianca - “E com amor e sonho, partilha e esperanca que se cresce e cria”
(Matos, 2006, p.15). Uma pessoa que é bem-educada, através da relagdo, afeto, amor,
possui interiormente uma riqueza que a mantém satisfeita, “crescer e ser criado numa
familia onde exista um bom e intimo relacionamento entre os pais, e entre os filhos,

torna um individuo capaz” (Bettelheim, 2003, p.15).

4. Educacéo parental

“As boas praticas ndo sdo um dado da natureza, nem dependem apenas dos sentimentos —
exigem a aquisi¢do de competéncias especificas” (Almeida, et al, 2001, p.180).

Em todas as sociedades, a familia é considerada o elemento central no processo de
socializacdo da crianca, “nenhum organismo social exige mais coesdo do que a familia,
se quiser assegurar o bem-estar de todos os seus membros” (Bettelheim, 2003, p.463).
Para 0 bem ou para o mal ela é a nossa referéncia e a base da sociedade. E na familia
que nascemos, crescemos e nos preparamos para enfrentar os obstaculos da vida, nas
tristezas e alegrias do nosso trajeto de vida. Esperamos da nossa familia que ela nos
ensine a lidar com as adversidades e com as conquistas, sendo 0s pais “0 recurso mais
precioso que as criangas possuem, e nessa perspetiva a intervencdo a nivel do contexto
familiar constitui-se como a medida mais importante no sentido de concretizagdo do
objetivo de as educar para serem felizes e para desenvolverem capacidades de
realizacdo” (Ribeiro, 2003, p.13-14).

Dos pais, ou das familias, espera-se que cuidem dos seus membros, protegendo-os de
forma saudavel, cumprindo uma funcdo interna. E, no cumprimento de uma funcédo
externa, espera-se, também, que preparem o0s seus membros a lidar com o mundo. A
familia, tem assim, a dupla funcdo de criar um laco com sentido de pertenca e ajudar a
autonomia (Relvas, 1996).

Mas na realidade, ndo podemos esperar que as familias cumpram todas o seu papel, e
preparem as criangas para 0 mundo, embebidas em lacos de afeto familiar. Pois, todas
as familias lidam com diferentes acontecimentos de vida e dispdem de diferentes
recursos e suportes para o fazer. Se todas as criancas tém direito a crescer numa familia,

entdo todas as familias deviam ter o direito de encontrar um suporte para cumprirem as
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suas funcdes e lidarem com as adversidades que abalam o seu bem-estar. Uma mae
desprotegida “ndo pode promover uma organizacao psiquica satisfatoria do bebé” (Jodo
dos Santos, citado por Branco, 2000, p.354). As familias enfrentam grandes desafios: a
alteracdo da funcdo tradicional da familia, a transmissao de valores, a educacdo, a falta
de experiéncia, a falta de conhecimento sobre o desenvolvimento da crianga, a
integracdo da mulher no mercado de trabalho, a violéncia, a droga, etc. Estes aspetos
desorientam os pais, que ndo sabem com que padrdes se hdo-de reger (Ferreira, 2008).

Outra perspetiva das familias é que também elas sdo, em parte, produto da sua propria
historia, da rede de relagdes em que se desenvolveram, havendo uma cadeia de ciclos
geracionais disfuncionais ou funcionais. “Educar é a arte de fazer falhar o sistema
educativo a que se foi submetido” (Jodo dos Santos citado por Branco, 2000, p. 390).
Também elas cresceram com pais (ou outros adultos de referéncia) que Ihes
transmitiram determinados modelos e padrGes de comportamento, e também, elas
tropecaram nas armadilhas das suas trajetorias de desenvolvimento, acabando por vezes
por terem posturas semelhantes, ainda quando desejam ser diferentes daquilo que os
seus pais foram consigo. Como pode um pai falar de emogdes se nunca aprendeu a
identificar as suas? Como pode um pai usar estratégias de disciplina positivas se nunca
teve contactos com estratégias alternativas a puni¢cdo? Como pode um pai brincar com
um filho se nunca teve, ele préprio, oportunidade para ser crianca? Jodo dos Santos
descreve esta teia educativa da seguinte forma:
“Quando um educador impde aos seus filhos que sejam bem comportados, esta, em regra, a
repetir o que os seus pais lhe ensinaram; a sua atitude sera tanto mais categorica, rigida ou
severa quanto maior tiver sido a sua recusa — manifesta ou escondida — de observar as
imposicdes dos pais. Ele serd tanto mais severo quanto maior for a sua necessidade de ser
severo com a crianca que ele proprio foi. Se, em sua consciéncia, ndo deu toda a satisfacdo aos
seus pais, 0 educador sente-se necessariamente culpado e, portanto, muitas vezes forcado a

castigar no outro aquilo que se passou consigo” (Jodo dos Santos citado por Branco, 2000, p.
390).

Outro ponto, ainda, € a comunidade que apresenta um grande peso para a salde
familiar. “A sociedade s6 é vidvel desde que a crianca possa encontrar as referéncias de
seguranga na relacdo com pessoas privilegiadas que vivem a sua volta, ou que se
observam a distancia” (Jodo dos Santos, citado por Branco, 2000, p. 352). Familias em
que 0s pais estdo numa situacdo econdémica e social desfavoravel, sdo familias alvo mais
faceis de serem julgadas, que consequentemente vao abalar o desempenho das funcGes
familiares. Por exemplo, porque anda preocupado com a sua situacdo de desemprego, o

pai poderd mostrar-se ansioso ou deprimido, encontrando-se menos disponivel para
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prestar a necessaria atencdo aos seus filhos e uma crianga, por exemplo, na “segunda
infancia, educada sem um modelo masculino, ndo atinge o equilibrio emocional
suficiente para se integrar na sociedade como um ser normal” (Jodo dos Santos, citado
por Branco, 2000, p.354). Os conflitos conjugais poderdo facilmente surgir em
momentos de elevada tensdo. As dificuldades financeiras, a exclusdo social e o
isolamento podem facilitar a emergéncia de estados depressivos a que nao raramente se
associa 0 uso de alcool. O impacto das condicfes sociais pode, de facto, interferir de
forma significativa com o funcionamento da familia, que terd ainda mais dificuldades
em manter as suas criangas num clima securizante. A existéncia de oportunidades e 0
reforgo para o envolvimento na comunidade, de um sistema de apoio externo positivo,
com recursos formais e informais de que a familia se possa socorrer, podem-se
constituir como fatores protetores. Jodo dos Santos (citado por Branco, 2000) diz-nos
que “A sociedade s6 é viavel desde que o homem e a sua cria sejam envolvidos por
obras que lhes mostrem que a vida comunitaria esta assegurada por raizes profundas que
promovem a sua continuidade (...) e possa fazer comunicar a pessoa de cada um com a

pessoa dos outros” (p.352).

A educacdo parental ¢ uma medida muito importante, tanto na prevencdo, como na
resolucdo imediata (ainda que a longo prazo), para a qualidade de vida das nossas
criancas. O trabalho somente com as criancas ndo resolve muito, se a familia estiver
“doente”. Para se chegar mais e melhor a crianga, primeiro é essencial prevenir a familia
de doenca mental, de comportamentos antissociais e promover o bem-estar e 0
fortalecimento da familia e dos seus membros. Ao cuidar deste bem-estar das familias,
estamos a cuidar das nossas criancas e consequentemente da nossa sociedade, como nos
remata a autora Maria José Ribeiro (2003), “o poder que a familia detém é, sim, o poder

de agir, alterando o curso da historia, e assim melhorar ou mesmo prevenir.” (p.7).

4.1. Estilos parentais

Neste processo em espiral de desenvolvimento/vinculagdo familiar, Oliveira (1994)
remete-nos para o estilo educativo. Aqui, a forma de educar que 0s pais tomam como
fio condutor, é também circular, pois depende das “carateristicas da personalidade dos
pais e dos filhos, da interacdo (sic) entre ambos e entre o prdprio casal, e ainda de
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variaveis sociodemograficas, como a idade e o sexo dos pais ou dos filhos, além da
classe social e cultural” (Oliveira, 1994, p.24).

O estilo educativo adotado pelos pais, ou a auséncia dele, vai influenciar o
desenvolvimento da crianga. Estes estilos tém sempre um impacto, quer seja com

consequéncias nefastas ou com um resultado saudavel.

Estas forcas historicas e emocionais remetem-nos para os estilos ou préaticas educativas
dos pais. Este estilo que os pais escolhem depende muito da sua historia (das suas
referéncias) de vida, “adultos mais bem ajustados sdo os que na infancia tiveram
relacGes calorosas com o pai e a mae, num ambiente conjugal feliz” (Oliveira, 1994,
p.31). Pais com praticas educativas mais ajustadas sdo filhos de pais calorosos, onde o
ambiente familiar era feliz. Entdo, ha pais que optam pelo estilo “dedicacdo afetiva”
versus “hostilidade”, “autonomia” versus “controlo” e *“afastamento” versus
“aproximacao” (Oliveira, 1994, p.23). Depois, ainda podem combinar outras parcerias
entre estes estilos. Muitos métodos de disciplina sdo estudados, analisando-se 0s pros e
0s contras e as consequéncias a longo prazo. Para Oliveira (1994) a *“disciplina
psicoldgica torna-se mais eficaz através da negociacdo do afeto (sic) e oferta de um
modelo de inibi¢io da agressividade” (p.23).

Rivero (2006) resume eficazmente os diferentes estilos parentais. Divide-os em trés: o
estilo autoritario; o estilo permissivo e o estilo participativo. O estilo autoritario é o
estilo em que os pais tém a autoridade maxima e modelam os seus filhos recorrendo a
punicdes fisicas ou verbais, “estes pais valorizam uma obediéncia absoluta” (Rivero,
2006, p.1).

O estilo permissivo, a autora divide-os em dois niveis, os pais permissivos indulgentes,
que sdo aqueles carinhosos e que satisfazem os desejos dos filhos, ndo como um ato
educativo, mas como respostas aos seus caprichos. E, os pais permissivos negligentes
que sdo aqueles que somente satisfazem as necessidades basicas mas, que mantém uma
postura totalmente ausente no ato de educar, ndo se envolvendo “nas suas fungoes

parentais” (Rivero, 2006, p.1).

E, por ultimo, os pais com um estilo educativo participativo, que sdo aqueles que
estabelecem normas e limites num ambiente de afeto e compreensdo. O dialogo otimista

e a explicacdo sdo uma constante como forma de transmitir a importancia de cada uma
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das regras estabelecidas. Estes pais vdo agindo consoante a fase da maturacéo,
adequando o estilo as exigéncias emergentes (Rivero, 2006).

Rivero (2006) resume que os filhos de pais autoritarios sdo, por norma, muito
obedientes, mas muito inseguros, ansiosos, infelizes, “com baixa autoestima e um indice
elevado de depressdo” (p.2) e que os filhos de pais negligentes apresentam “maiores
fragilidades do ponto de vista psicolégico, emocional e social” (Rivero, 2006, p.2).
Quanto aos pais que adotam um estilo participativo, ainda segundo a mesma autora,
“tém filhos com maior sucesso escolar e social”. Acrescenta, ainda que, é “importante
que as criangas sintam que 0s pais 0s amam incondicionalmente, mesmo quando
estabelecem limites” (Rivero, 2006, p.2). Oliveira (1994) vem confirmar que os estilos
educativos “mais democraticos e flexiveis favorecem mais a autoestima (Sic) e o

amadurecimento da consciéncia moral do que uma autoridade intransigente” (p.93).

Contudo, ambos o0s autores ressalvam que em educacdo, e principalmente nesta
educacéo parental, ndo ha um fio Unico e irredutivel, pelo contréario, tudo o que aqui foi
dito podera ndo acontecer, isto &, podemos ter meninos de sucesso de familias
negligentes e meninos com pouco sucesso de meio familiares muito amados. Oliveira
(1994) diz que é importante fazermos uma “abordagem diferencial, conforme a idade, o
sexo, 0 nivel socioecondmico e cultural e eventualmente outras variaveis demogréaficas
individuais” (p.91).

4.2. Competéncias parentais ou fungdo da familia

Na opinido de Relvas (1996, citado por Ministério da saude, s.d.) “a familia é o primeiro
espaco onde a crianca se integra e onde vai estruturar a sua personalidade. E a primeira
instituicdo social que assegura e responde a determinadas necessidades tais como o
amor, carinho, afeto (sic), alimentagéo, protecdo (sic) e socializagdo, sendo um sistema
que muda em fungéo do espaco e do tempo” (p.1).

Enquanto a crianca esta no seu processo de imaturidade ndo é capaz de concretizar uma
vida independente. Precisa de uma “instituicdo social especial” (Bowlby, 1995, p.79)
que a acolha, que é a familia (mas pode ser outro grupo de referéncia). A familia, sendo
0 seu primeiro grupo social deve, por um lado, ajudar a crianca a satisfazer as suas

necessidades basicas, como a alimentacdo, a protecdo e o conforto. Por outo lado,
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proporcionar um ambiente estimulante em vista a desenvolver as suas capacidades
fisicas, mentais e sociais, para que se torne num adulto integrado no seu meio fisico e
social. “Para tanto, é necessaria uma atmosfera de afei¢do e seguranca” (Bowlby, 1995,
p.79).

Mais uma vez, vimos ao encontro do que Relvas (2006) defende, isto €, que a familia
tem que cumprir em primeira instancia duas funcdes, uma interna e outra externa, que
vai ao encontro do que nos explica Bowlby (1995). A funcéo interna tem a ver com a
protecdo dos membros que a constituem e a funcdo externa com a socializagdo
adequada a cultura em que esté inserida. Para que estas funces se cumpram as familias
tém de desempenhar duas tarefas basicas: “a criacdo de um sentimento de pertenca ao
grupo e a individualizagdo/autonomizacao dos seus elementos” (Relvas, 2006, p.17).

O ciclo vital da familia comporta todo um desenrolar do funcionamento de uma familia
ao longo da vida. Relvas (2006) organizou uma tabela que nos mostra de forma muito
clara todo este processo. Dividiu o ciclo vital da familia em seis estadios que sdo 0s
seguintes: 1. Entre familias temos o jovem adulto independente, onde surge a aceitacao
da separacdo dos pais e dos filhos; 2. O novo casal onde ha o compromisso efetivo de
um novo sistema; 3. As familias com filhos pequenos com a aceitacdo de novos
membros na familia de outra geracdo; 4. Familias com adolescentes onde surge o inicio
da aceitacdo da independéncia dos filhos numa flexibilidade com limites familiares; 5.
Saida dos filhos com a aceitacdo de mdltiplas entradas e saidas no sistema familiar; 6.
Por fim, a Gltima fase da vida da familia, surge a aceitagdo da mudanca dos papéis

geracionais.

Papalia (2006) construiu também uma tabela com os principais desenvolvimentos
tipicos do ciclo vital dividindo em oito periodos: 1. “periodo pré-natal (concecdo ao
nascimento)”; 2. “Primeira infancia (nascimento aos 3 anos)”; 3. “Segunda infancia (3
aos 6 anos)”; 4. “Terceira infancia (6 aos 11 anos)”; 5. “Adolescéncia (11 aos
aproximadamente aos 20 anos)”; 6. “Jovem adulto (20 aos 40 anos)”; 7. “Meia-idade
(40 aos 65)” e 8. “Terceira idade (65 em diante) (Papalia, 2006, p.52).

Qualquer que seja 0 nimero de etapas do ciclo vital, todos seguem uma sequéncia
I6gica. Todos se iniciam com um relacionamento intimo entre duas pessoas e com uma
identidade pessoal. Passam a formar um “novo sistema conjugal”, criam espagos para

novos elementos, os filhos, e vdo construindo uma relacdo cada vez mais desvinculada
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(num processo de autonomia perante 0 mundo) com os mesmos. Depois surgem novas

familias e os papéis trocam-se: os filhos a preocuparem-se com os pais (Relvas, 2006).

E funcdo da familia cumprir este ciclo vital. E, para que se cumpra, € essencial que cada
familia organize o seu tempo e 0 seu espaco de forma a estabelecer os seus limites
educacionais. A este jogo de equilibrio entre tempo e espaco, Relvas (2006) apelida-o
de “equilibrio dindmico”. O fator espaco é relacional e tem a ver com o equilibrio entre
a individualizacdo e a socializacdo dos individuos. E o fator tempo é histérico e tem a
ver com o equilibrio nas sucessivas mudancas inerentes ao ciclo vital, reporta-se para a
equilibrada manutencao familiar ao longo do tempo. Em suma: “a medida que o tempo

vai passando as relagfes vao-se organizando diferentemente” (Relvas, 2006, p.29).

A crise na familia surge como uma flutuacdo entre a orgéanica do espaco e do tempo.
Compete a cada familia superar cada crise e com ela crescer interna e externamente.
“A histéria da vida da familia é, entdo, a historia da sucessiva progressao dos seus momentos
de crise e periodos de transicdo, bem como da evolucédo ou dificuldades que a sua elaboracao
comporta no chamado ciclo vital e no intercruzar das geracdes. A histéria da familia tem assim

um principio, que se ndo vislumbra, e um fim sem final, que se ndo adivinha...mas esta I3,
contendo e orientando a vida familiar” (Relvas, 2006, p.31).

4.3. Ciclos geracionais disfuncionais

Os ciclos geracionais disfuncionais sdo todos os ciclos vitais da familia que ndo se
desenvolveram de forma fluida e sequencial. Com a agravante de este emaranhado de
ciclos ainda se manter entre as geracdes da respetiva familia. As mudancas de ciclos
podem levar a crises na familia que, ou se ajustam, ou entram em disfuncionamento
(Relvas, 2006).

As familias disfuncionais sdo as que sdo confrontadas com dificuldades de varias
ordens, ou de ordem familiar quanto ao seu funcionamento, ou de condicdes
psicossociais, como o “desemprego de longa duracdo; histéria de abuso de substancias
na familia; pobreza; residéncia em zonas de elevada criminalidade ou violéncia, etc”
(Melo e Alarcdo, 2009, p.60). Também a questdo dos maus tratos, da violéncia
doméstica, a doenca mental, deficiéncia, entre outros. Todos estes indices de
disfuncionamento familiar podem prolongar-se de geracdo em geragdo. Contudo,
acredita-se que em cada nova geracao exista sempre uma “luta para encontrar formas

alternativas de funcionamento” (Melo e Alarcéo, 2009, p.60).
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John Bowlby (1995) refere que as criangas que foram privadas de um equilibrio
emocional, afetivo ao longo do ciclo vital da familia, mais tarde sdo pais incapazes de
transmitir o que nunca tiveram e, “este ciclo vicioso é o aspeto (sic) mais sério do
problema” (Bowlby, 2006, p.75).

Papalia (2006) ao descrever a importancia do apego, baseando-se na teoria etoldgica de
Bowlby e Ainsworth (Papalia, 2006, p.68), explica que 0 modelo que se traz da infancia
pode influenciar o relacionamento com os elementos da sua familia. As mdes com
modelos seguros de apego tendem a ter filhos com relacionamentos seguros perante 0s
outros filhos de maes inseguras. “Essa linha de pesquisa mostra-se promissora para a
identificacdo de futuros pais em risco de desenvolverem padrfes de apego néo-
saudaveis com seus filhos” (Papalia, 2006, p.249).

“Estudos que abordam a repeticdo de histdrias vivenciadas pelas familias de origem, e
que sdo transmitidas ao longo das geracGes trazem algumas problematicas no que se
refere a contetdos disfuncionais ndo elaborados pela familia” (Silva, s.d., p.1) e que
depois sdo depositados nas criangas, e assim sucessivamente. Cada familia traz consigo
um patriménio cheio de elementos positivos e negativos, neste seguimento, cada pessoa
herda experiéncias anteriores, “que tanto podem enriquecé-lo, contribuindo para o seu
desenvolvimento, como podem prendé-lo a histérias e demandas dos outros, das quais

se torna prisioneiro” (Silva, s.d., p.5).

Mas afinal onde termina o funcional e comeca o disfuncional? O que €é disfuncional para
uns podera ser considerado funcional para outros? O presente trabalho passa por estudar
as variantes entre o funcional e o disfuncional. Como tal, é imprescindivel organizarmos
uma lista de indices frisados pelos varios autores aqui apresentados para, de certa forma,

balizarmos o que entendemos por familias funcionais e familias disfuncionais.

Assim, temos na tabela 1 indices positivos pilares de uma familia funcional e na tabela

2 referimos os indices disfuncionais:

Autor(es) Ano | Pag. | Indices positivos que levam a funcionalidade familiar

Costa s.d. | 74 | v'Familia é uma rede complexa de relagcdes e emocdes

v Protecdo dos membros da familia

Relvas 2006 | 17 | v'Possibilitar a socializacao




29 oo
v'Limites educacionais
v'Equilibrada manutencéo familiar ao longo do tempo
Brazelton | 1989 | 17 | v'Desejo de ter um filho
v'Ha relacdo
v'Ligacédo/vinculacdo da mée ao bebé
2006 | 7 | v Afeto
Matos | |
v Amor
v'Relagdo de amor do casal entre si e com o seu bebé
12011 | 20 | v'Uso daimposigdo na educaggo
= v/ Salde mental de cada um
v'Salde mental da familia
v Amor materno
Bowlby 1995 | 74 |-------- R EEREEEEEEEEEE
v'Cuidados maternos
29 v Ambiente estimulante
v’ Atmosfera de seguranca
Canha 2006 | 45 | v'Haver uma pessoa de referéncia
v Estimulos
v'Comunicacéao
168 BT B GRICEECTEE T EPREEREEE LR LR ERREEE
Santos | 2009 | | Estimularossentidos
v’ Organizar sensagdes
197 | v Desenvolvimento equilibrado e harmonioso
186 | v'Educacdo com verdade
Bettelneim | 2003 | 15 | v'Bom e intimo relacionamento entre os pais e os filhos
Ribeiro 2003 | 13 | v Educar para serem felizes
v Dialogo otimista
Rivero 2006 | 1 | v'Regras estabelecidas
v Estilo educativo participativo
Papalia 2006 | 52 | v"Cumprir o ciclo vital da familia
v'Crianca digna de respeito
PCM 1999 | 11 | e

v'Fazer ouvir a voz da crianca

Tabela 1

31




Autor(es) Ano | Pag. | Indices negativos que levam a disfuncionalidade familiar
39 | x Morte infantil pouco sofrida
Dias 2004 | 32 | x Escolha do conjugue
33 | x Modo de vida tradicional
Gameiro 1998 | 9 | x Nova familia
) % Familia complexa
Almeida 2001 | 38 |---------- B RRIGRRTTIETELEEE LRI T EEEs
x Familia alargada
Portugal 2010 | 394 | x Familia monoparental
x Pobreza
x Excluséo social
Ministéri x Violéncia
inisté |(3 da 2006 | 4 |
Educacao % Abandono escolar
x Consumo de drogas
x Desestruturacdo familiar
1 x Direitos dos pais sobre os filhos que ndo séo
inviolaveis
Soares 2002 , | Criangas vitimas com direitos

x Vulnerabilidade da crianca

Canha, 2003, p.33

Magalhées, 2004, p.22

x Maus tratos fisicos

x Tréafico de criancas

Canha

2003

35

x Desorganizagéo familiar




x Comportamentos desviantes

34

% Incompeténcia parental voluntéria

Magalhdes | 2004 x Roupa pouco cuidada
53 | * Dentesdescurados
e | x Unhas quebradicas
5 |y Frequentes hematomas
x Atrasos no desenvolvimento
x Auséncia dos pais na vida escolar
x Auséncia dos pais nos cuidados de saide
74 | x Privacdo da crianca a familia
Bowlby 1995 1 x Privagéo de relagcbes complexas, ricas e
compensadoras, com a mée, 0 pai e com o(s) irmao(s)
x Abandono das maes
355 | x Abandono das criangas
x Abandono afetivo
Jododos | [T N T
x Mae desprotegida
Santos ]
2000 x Situacdo econdmica e social desfavoravel
citado por % Conflitos conjugais
x Dificuldades financeiras
Branco | | .
352 | x Excluséo social
x |solamento
x Estados depressivos
Matos 2006 | 7 | % Insucesso mental
o x Doenca mental
Ribeiro 2003 | 7 e
x Comportamentos antissociais
Oliveira 1994 | 31 | x Auséncia de estilo educativo
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Rivero

2006

x Postura ausente no ato de educar

x [ndice elevado de depresséo

Relvas

2006

x Disfuncionamento dos ciclos vitais da familia

Melo
e
Alarcdo

2009

60

x Desemprego

x Residéncia em zonas de elevada criminalidade ou
violéncia

x Deficiéncia

Papalia

2006

249

x Maes inseguras

x Modelos inseguros de apego

Tabela 2

Reunimos na tabela 1 e 2 uma consideravel lista de indices que nos apresentam, de uma

forma mais sistematica, as carateristicas que balizam a relacdo entre familias funcionais

e familias disfuncionais.

5. Educacéo e desenvolvimento comunitario local

Parece-nos pertinente, antes de realizarmos a abordagem do territdrio identificado,

justificar a sua presenca neste trabalho uma vez que, a primeira vista, nada parece ter a

ver com 0 que se tratou até aqui. A tematica deste trabalho passa pela educacao

parental, que por sua vez, estd relacionado com a formacdo dos pais para melhor

educarem os seus filhos. Se nos referimos a educacéo, também, nos referimos a formar

comunidades que consequentemente desenvolvem a sociedade. Faz, assim, todo o
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sentido incluirmos a importancia da educacdo como ferramenta ao desenvolvimento

comunitario. Local porque nos direcionamos para a populacdo do concelho da Batalha.

“0 desenvolvimento comunitario deve ser um processo educativo e formativo no qual a
populacdo local implicada aprende a ser responsavel participando na resolucdo dos problemas
comuns” (Gémes, 2007, p.125)

A educacdo para o desenvolvimento consiste em todo um processo muito complexo de
formar toda uma comunidade, através de uma educacdo formal (continua), ndo formal
(permanente) e informal (natural), dotando-a com diversas ferramentas, ao nivel
politico, educativo e social, para que haja um desenvolvimento equitativo a nivel global
ou local. Este é com conceito que necessita de uma constante reflexdo e nunca podera
ter um fim, pretende-se que haja sempre desenvolvimento, caso contrario, tudo se torna
estanque. “Mobilizador de vontades de mudanca e de transformag6es das sociedades e
dos individuos, tem servido também para avaliar e classificar o seu nivel de progresso e
bem-estar” (Roque, 2003, p.36).

A tomada de consciéncia é a chave para o desenvolvimento porque cria “motivacées
para a mudanca e o desejo de a alcancar” (Gomes, 2007, p.91). A politica é também,
como em tudo, um fator fundamental para o desenvolvimento, ndo numa perspetiva de
mudanca da realidade, mas na concretizacdo de acdes que possibilitem “reduzir as
disfuncdes econdmicas, administrativas e politicas do sistema, para alcancar algumas
metas quantitativas concebidas” (Gémes, 2007, p.90). O desenvolvimento é entdo um
processo de mudanca estrutural que visa a “sustentabilidade de melhores condicdes de
vida a partir da acdo (sic) concreta e eficaz das pessoas a nivel local e global” (Gomes,
2007, p.90). Todo este processo é o encontro do caminho para a paz, do respeito pelos
direitos humanos, do exercicio da plena democracia, € 0 respeito pelo meio ambiente e
pela cultura, em suma, o respeito pelo modo de vida das pessoas, “um modo de ser
adequado as exigéncias, as necessidades, aos projetos e a visdo do mundo dos diversos
sujeitos e sociedades” (Gomes, 2007, p.90).

“O Desenvolvimento Local é aquele processo de melhoria das condi¢bes de vida num
territorio concreto, assumido e protagonizado pela populacdo local” (Gomes, 2007,
p.123). A mutacdo dos meios de comunicagdo faz com que as zonas mais isoladas, se
sintam menos isoladas e com um acesso aos recursos, basicos e menos basicos, mais

abrangente. As dindmicas que se criam em redor do que € tradicional fazem tecer novas
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consciéncias, hoje as aldeias sdo um despertar para uma melhor qualidade de vida,
porque ja ndo se coloca muito a questdo da falta de acesso a novas tecnologias, por
exemplo.
“E na crescente consciéncia destes novos desafios da humanidade, no respeito pela dignidade
humana e pelas comunidades “esquecidas”, e da possibilidade de cada um contribuir para um

mundo melhor, que os programas de Desenvolvimento Local e Comunitario se elevam na
dindmica global” (Gémes, 2007, p.90).

Na prética, para que haja modificacdes pertinentes, sdo essenciais constantes processos
de acdo — reflexdo e formacdo, de forma a capacitar e motivar a participacdo social. “e
concede-se particular importancia a integracdo da educacdo nas dindmicas proprias de
cada realidade social, em particular as que se constroem desde, para as comunidades
locais e com elas” (Gomes, 2007,p.99).

O “desenvolvimento comunitério deve ser um processo educativo e formativo no qual a
populacdo local implicada aprende a ser responsavel participando na resolugdo dos
problemas comuns” (GOmes, 2007, p.124). Necessitando assim do equilibrio
econdmico, do apoio das instituicdes e de atitude pessoal local, num constante processo

produtivo, formativo e de ac¢do sociocultural.

A educacgdo como processo de desenvolvimento é, em qualquer contexto, um potencial
de introducdo de inovacgdes na vida social. A educacdo é um fator de mudanca social e é
também um resultado da prépria sociedade. “Esta reciprocidade estd mediada, entre
outros fatores, pelo conhecimento que se intercambia no ato (sic) educativo, que é um
elemento fundamental para a promocéo das transformagdes naturais e sociais” (Gomes,
2007, p.240). Nesta reciprocidade as pessoas vao construindo a sua identidade cultural
através da qualidade, valorizacdo e utilidade que ddo ao conhecimento, mediante 0s seus
contextos naturais e humanos, “os conhecimentos serdo melhor ou pior valorizados e se
considerardo mais ou menos Uteis para transformar uma realidade determinada”
(Gbémes, 2007, p.241).

A globalizagdo tende a inferiorizar a tradi¢do, contudo a humanidade ainda se orienta
muito entre o que é moderno e a tradi¢cdo, com tendéncia a alimentar cada vez mais o
que é tradicional. Consequentemente, ha cada vez mais uma revitalizacdo dos saberes
locais e um respeito pela vida humana. Assim,

“a educacdo deve proporcionar as pessoas 0S instrumentos cognitivos e as capacidades

necessarias para que, a partir da mobilizacdo, da autogestdo e da préatica dos seus direitos,
possam transformar a realidade e melhorar as suas condi¢des de vida (...) falar de educacéo
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equivale referir a um elemento de um projeto mais amplo que é planificar a sociedade do
futuro; é contribuir para socializar as novas geracGes com base no estudo e na reflexdo do
atual (sic) legado cultural de que dispomos e capacita-las para desenhar um mundo melhor”
(Gémes, 2007, p.243).

Compete a cada elemento capacitar a sociedade local para que esta se desenvolva como
um todo. E mais facil e mais eficaz comecar do particular (local) para o global, em
termos de desenvolvimento comunitario. Uma educacdo global deixa sempre para tras
0s mais fracos, enquanto uma educacdo local personaliza o seu ato educativo em
detrimento das necessidades do grupo em si, numa perspetiva em espiral: 0 sucesso de
todos s6 depende do sucesso de cada um e vice-versa (Gomes, 2007).
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Parte Il — Investigacdo Empirica

A segunda parte do presente relatério de mestrado pretende estudar os ciclos geracionais
funcionais e disfuncionais de familias sinalizadas pela Comissdo e Protecéo de Criancas
e Jovens do concelho da Batalha (CPCJ-BTL), através das suas histérias de vida.
Partindo dessa narrativa pretende-se retirar indices de funcionalidade/disfuncionalidade
como ponto de partida para a organizagdo de um programa parental adequado as
necessidades emergentes de formacdo das familias, com ciclos geracionais
disfuncionais, como forma de prevencdo, capacitacdo e desenvolvimento da

comunidade local.

1. Metodologia

1.1. Problematica e pergunta de partida

Viver em sociedade é viver um constante desafio. Os julgamentos que os outros fazem
tém muito peso na forma de ser e de estar. Na nossa sociedade 0s sistemas estdo téo
mecanizados que descuram muitas vezes dos simples gestos humanos. Os pais, como
casal no seu papel parental, sdo um alvo facil do julgamento, sendo julgados tanto em
casa pelos familiares, como na escola, na catequese, no grupo de futebol, no grupo de
musica, entre outros espagos nos quais os seus filhos estdo integrados. E importante, no
entanto, perceber que, também, estes pais tém as suas angustias, as suas incertezas, 0s
seus principios éticos e morais, as suas conquistas e principalmente um passado. O
passado de cada um influéncia o seu préprio futuro. E, o passado dos elementos
parentais de uma familia tem repercussédo nos filhos objetivando-se em mas ou boas

préaticas.

Facilmente estas familias, pelas suas vulnerabilidades, s&o vitimas de julgamento dos
outros. Séo julgadas e nem sempre questionadas, se o tipo de educagdo que utilizam
para educar os seus filhos esta certo ou errado para eles. Ao escutarmos provavelmente
descortinamos uma série de atitudes disfuncionais e outras funcionais. Este processo de
escuta humano demonstra disponibilidade de um perante o outro. Depois de escutarmos

certamente ficaremos mais esclarecidos para melhor poder ajudar, conhecendo as
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fragilidades e os pontos fortes das familias. Entdo seria desnecessario o julgamento, o
constrangimento, a vergonha, a humilhacdo, a discriminacdo, sentimentos que ninguém

gosta de sentir.

Face a esta questéo, recorrente do julgamento dos pais, com este estudo procuramos dar
voz escutando as suas histérias de vida. Fazendo um paralelismo com o que a teoria nos
explica, pois ao conhecermos a historia/evolucdo das familias, percebermos o processo

de desenvolvimento da crianca e os seus direitos como cidad@ menor.

As familias deste estudo estdo sediadas no municipio da Batalha o qual apresenta uma
atividade social muito forte, que flui em rede para que, as ajudas sejam mais eficazes e
coerentes. A qualidade de vida do concelho é moderada (CLAS, 2006). Ainda assim, a
CPCJ-BTL continua a ter um namero consideravel de criancas sinalizadas. Esta
contradicdo levanta algumas questdes: sera que o trabalho no terreno com estas familias
esta a ser suficiente? Sera que se julgam de mais estas familias e se aposta pouco nelas?
Seré que a burocracia, a que sdo obrigados ao longo de todo o processo, € suficiente?
Que formacdo € dada a estas familias para desenvolver nelas o empowerment? Que
historias de vida tém estas familias que as torna menos capazes? Sera que alguém as
ouve? Sera que alguém as ajuda realmente nas suas fragilidades emergentes? E, as

motiva nas suas potencialidades?

Seré que ao ouvirmos as historias de vida destas familias, conseguimos perceber 0s seus
ciclos geracionais funcionais ou disfuncionais? Este processo de escuta, de uma forma
mais holistica, ndo sera uma ferramenta crucial, rica e aprofundada, para melhor se criar
um programa de educacao parental mais adequado as respetivas familias? Ainda, este
processo de escuta de historias de vida, e um consequente programa parental adequado a
realidade, ndo sera um mote de prevencdo, capacitacdo e desenvolvimento da

comunidade local?
Depois destas questdes que nos inquietam definimos a pergunta de partida:

Serd que ao estudarmos as histérias de vida das familias com ciclos geracionais
disfuncionais, podemos obter indices para a elaboracdo de um plano de educacgdo
parental?
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1.2. Objetivos da investigacao

Com o presente estudo pretendemos dar resposta a problematica, anteriormente exposta,
através da formulacdo dos seguintes objetivos de investigacao:

Objetivo geral

Escutar, identificar e refletir sobre os indices que nos mostram as disfuncionalidades das
familias, como negligentes, sinalizadas pela CPCJ-BTL, na educacédo dos seus filhos.

Obijetivos especificos

a) Escutar as histérias de vida da pessoa de referéncia das criancas negligenciadas

que estdo sinalizadas pela CPCJ-BTL,;

b) Perceber se os ciclos geracionais disfuncionais acarretam consequentemente

novos ciclos geracionais disfuncionais;

c) Atraveés dos ciclos geracionais perceber se a infancia de cada um influéncia ou

determina o facto de se ser bom ou mau cuidador de uma crianca;

d) Agrupar indices disfuncionais das respetivas familias e verificar os que mais

predominam;

e) Através dos indices disfuncionais predominantes propor um plano de educacgdo
parental que funciona como objeto de prevencdo de situacdes de negligéncia.
Partindo que a responsabilidade educativa é do adulto educador, mais do que da

crianca educada.

1.3. Métodos, técnicas e instrumentos de recolha de dados

Com o intuito de avaliar os ciclos geracionais das familias referenciadas por negligéncia
na CPCJ-BTL, a pratica de investigagdo que consideramos mais ajustada foi o estudo
caso, recorrendo ao uso do método quantitativo através do inquérito por questionario e o

método qualitativo através do uso do inquérito por entrevista. Ainda que haja um
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enorme paradigma entre a utilizacdo dos dois métodos, neste caso, 0s métodos sao
utilizados em tempos diferentes o que vai ao encontro, do que Smith e Heshusus (1986,
citado por Carmo e Ferreira, 2008) nos dizem, “as duas abordagens se fundamentam em
pressupostos diferentes” (p.201).

O método qualitativo foi 0 que se considerou mais pertinente para caraterizar as familias
quanto aos seus dados pessoais, as suas carateristicas particulares e 0s seus niveis
socioecondmicos. Apds uma analise dos tipos de familia com que nos deparamos,
passamos para um método qualitativo onde analisamos as familias de uma forma
holistica, a partir de dentro, através das suas histdrias de vida e de uma analise de
contetdo das respetivas entrevistas. Utilizamos assim, uma triangulacdo metodoldgica
porque damos uso a “diferentes métodos para estudar um dado problema” (Carmo e
Ferreira, 2008, p.202).

1.3.1. Estudo caso

A prética investigativa, que consideramos mais adequada, foi o estudo caso. As razdes
da escolha estdo relacionadas com a atualidade e pelo facto de ndo se poder exercer
“controlo sobre acontecimentos e o estudo focaliza-se na investiga¢do de um fendmeno
atual (sic) no seu préprio contexto” (Carmo e Ferreira, 2008, p.234). Este estudo caso é
baseado nas historias de vida havendo uma tentativa de “coligir uma narrativa de um
individuo” sobre a sua histéria de vida para enriquecer ou “utiliza-las na (auto)

formacdo de professores” (Carmo e Ferreira, 2008, p.237).

Neste estudo caso utilizamos diferentes técnicas de recolha de dados, isto é, uma
triangulacdo de métodos, sendo elas: o inquérito por questionario, a entrevista, a historia
de vida e a sua respetiva analise de contetdo. Assim, esperamos obter um produto final
com uma “descricédo rica e rigorosa do caso que constitui 0 objeto de estudo” (Carmo e
Ferreira, 2008, p.236). Contudo estamos conscientes das limitagdes inerentes ao estudo
de caso, uma vez que, continua a ser debatida a “possibilidade de generalizagcdo dos
resultados a outras situagcdes” (Carmo e Ferreira, 2008, p.236).
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1.3.2. Técnicas e instrumentos de recolha de dados
1.3.2.1. O inquérito por questionario

Pretendemos fazer uma caraterizacdo do real contexto das familias em analise e o
inquérito por questionario tem a vantagem “de quantificar uma multiplicidade de dados
e de proceder, por conseguinte, a numerosas analises de correlacdo” (Quivy, 2008,
p.189).

O inquérito por questionario foi organizado e estruturado numa sequéncia, “de modo a
ter uma coeréncia intrinseca e configurar-se de forma légica para quem a ele responde”
(Carmo e Ferreira, 2008, p.154). Assim, o questionario divide-se em trés partes: uma
primeira parte, de levantamento dos dados pessoais do entrevistado e da crianga; uma
segunda parte, sobre os dados da orgénica da familia e, uma terceira parte, para recolha
de dados socioecondmicos.

1.3.2.2. A entrevista

Com este instrumento pretendemos realizar o registo das histdrias de vida que é um
processo longo que requer disponibilidade, conforto, confianca, autenticidade e
descontracdo. Uma vez que se pretende uma analise qualitativa da vida das pessoas, 0
registo por gravagdo da informacdo € mais facil e seguro. Este método é justamente
adequado dado que se pretende “a reconstituicdo de um processo de acao (sic), de
experiéncias ou de acontecimentos do passado” (Quivy, 2008, p.193).

O facto de pretendermos ouvir histérias de vida, fez-nos optar pela entrevista
semidirecta. Esta ndo é nem muito aberta, nem inclui muitas perguntas, permitindo uma
certa liberdade de expressdo. “Geralmente, o investigador dispde de uma série de
perguntas - guias, relativamente abertas, a propdsito das quais € imperativo receber uma
informacao da parte do entrevistado” (Quivy, 1998, p. 192). Ao longo da entrevista, o
entrevistador permitiu a livre expressao sem descurar a orientacdo segundo 0s objetivos

tracados.
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“O planeamento de uma entrevista deve comecar por integrar a explicitacdo dos
objetivos que se querem alcangar” (Carmo e Ferreira, 2008, p.149). Assim, o guido das
questdes chave (ver anexo V) comeca por perguntas sobre a infancia da mae, depois
sobre a infancia do pai e, por ultimo, questes sobre a forma como cuidam/educam a

crianca, para indiretamente percebermos como esta vive atualmente.

1.3.2.3. A anélise de contelido

O uso da analise de contetdo deu-se ap0s a transcricdo das entrevistas (ver anexos V,
VI, VII, VI, IX; X, XI, XII, Xl e XIV. Todos 0os homes que constam nas respetivas
entrevistas sdo ficticios) que consequentemente constituiram um corpus representativo.
Todas as entrevistas foram submetidas a uma andlise de conteido indireta (ver parte Il
deste relatorio, ponto 3.2.1.) que “procura uma interpretacdo do que se encontra latente
sob a linguagem expressa” (Carmo e Ferreira, 2008, p.271). Quanto a definicdo das suas
categorias, sdo “rubricas significativas, em funcdo das quais o conteudo sera
classificado” (Carmo e Ferreira, 2008, p.273), estas foram selecionadas a posteriori
porque ndo foram definidas antecipadamente. As categorias ou indices (como sdo
retratados no presente trabalho) foram apresentados por consequéncia da analise de
contetido, contudo, sdo categorizados consoante a fundamentacao tedrica (ver tabela 1 e
2) para que a interpretacdo dos resultados possibilite a compreenséo do estudo.

1.4. Universo do estudo

O presente trabalho pretende estudar as familias que tém no seu agregado uma crianca
vitima de negligéncia, ouvir as suas histdrias de vida e perceber os ciclos das criancas
inseridas nestas respetivas familias. No concelho da Batalha considerou-se que seria a
CPCJ a instituicdo mais pertinente para o “processo de selecdo de uma amostra” (Carmo
e Ferreira, 2008, p.209) dada as carateristicas comuns que se pretendem estudar das

familias.

Consequentemente a amostra selecionada, do subconjunto da populacdo da CPCJ da
Batalha (Carmo e Ferreira, 2008) para este trabalho, teve como base as criancas
sinalizadas por negligéncia na CPCJ-BTL, em que a medida tomada foi o apoio junto
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dos pais. A populacdo alvo é constituida por 18 criangas o que corresponde a uma
dimens&o de 12 familias (recolha feita em outubro de 2012). Sendo um niimero razoavel
considerou-se que seria mais rigoroso analisar todas as familias. Ficou, assim, uma

amostra de 12 familias representativa do seu universo de estudo.

Apobs a amostra definida, surge a questdo de quem entrevistar, visto que as familias sao
constituidas por varios elementos. Para percebermos a vida de uma crianga e a razéo da
sua vida disfuncional consideramos que a pessoa de referéncia da crianca seria a mais
ajustada. Deduzimos que em familias disfuncionais a mée bioldgica poderia ndo ser a
pessoa de referéncia da crianca, esta podia ser o pai, a tia, ou a avd, dai ndo termos

selecionado as mées, mas a pessoa de referéncia da crianga.

Para definirmos quem seria a pessoa de referéncia da crianga pedimos a ajuda da
presidente da CPCJ-BTL, sendo uma pessoa idonea e conhecedora da realidade
funcional de cada familia. A presidente da CPCJ-BTL foi o elemento referenciador das
pessoas a entrevistar. Este processo de referenciacdo exige, ndo sé um conhecimento
das familias, mas fundamentalmente da existéncia de uma relagdo de confianca que
permite a transparéncia do funcionamento familiar e logicamente da veracidade da

informagéo disponibilizada.

Assim, foram selecionadas as 12 familias cujas criancgas estdo sinalizadas na CPCJ-BTL
por negligéncia e a medida tomada foi apoio junto dos pais. A pessoa que sera
entrevistada, por inquérito e por entrevista, sera a pessoa de referéncia da crianca
indicada pela CPCJ-BTL.

1.5. Procedimentos

Pretendeu-se, com o presente estudo, verificar se as historias de vida das pessoas nos
dédo a conhecer a funcionalidade ou disfuncionalidade do seu ciclo geracional. Ao
escutarmos as histérias de vida pretendemos retirar os principais indices que nos
mostrem a sua funcionalidade ou disfuncionalidade familiar, 0 que consequentemente
pode ajudar a organizar um programa de educacdo parental mais adequado a realidade.
Desta maneira poderemos prevenir e capacitar a nossa populacéo local, no sentido de

desenvolvermos a nossa comunidade.
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Para obtermos uma amostra real das historias de vida de familias batalhenses, que nos
mostra a sua funcionalidade e permitindo saber quais sdo as suas potenciais
necessidades de formacao na area da educacdo parental, consideramos que a instituicdo
ideal seria a CPCJ-BTL.

A primeira abordagem foi o contato com a presidente da CPCJ-BTL, solicitar a
colaboragéo da instituicdo, oficializar o pedido e comprometer a confidencialidade da
informacdo facultada (ver anexo 1). A presidente, por sua vez, recorreu aos Seus
superiores (CMB e CNCPCJ) para a autorizacdo ser completa. Com isto pretendeu-se
“solicitar autorizagcdo das instituicdes a que pertencem o0s participantes para estes
colaborarem no estudo” (Carmo e Ferreira, 2008, p.283).

Depois de identificada a nossa amostra para o estudo caso, definimos um grupo de 12
familias em que as criancas foram sinalizadas pela CPCJ-BTL como sendo vitimas de
mau trato por negligéncia cuja medida tomada foi o apoio junto dos pais, a presidente
da instituicdo contactou telefonicamente cada pessoa de referéncia a solicitar a
colaboragéo e a propor um encontro inicial com o entrevistador. Todas as pessoas de
referéncia da crianca aceitaram facilmente a proposta, exceto uma familia que nunca
atendeu os telefonemas. Esta familia (amostra F) ndo foi questionada nem entrevistada,
porque a presidente considerou que poderiam surgir problemas dado as caracteristicas
comportamentais desta familia. Ficamos, assim, com um estudo caso com uma amostra

de 11 familias, representativas do seu universo de estudo.

Este encontro antes da entrevista serviu para ambos se conhecerem. Para o0 entrevistador
informar sobre o que espera obter, explicar os motivos que o levaram a escolher, a
informar sobre o tempo previsto de duracdo da entrevista e para combinar a data, hora e
local da entrevista.

Este procedimento vem ao encontro do que alguns autores definem como uma estratégia

de intervencéo importante. Assim,

“A experiéncia tem demonstrado que o contacto prévio com os entrevistados (...) ndo é um
gasto indtil de energias mas constitui, pelo contrario, um investimento. Ao ter esse
procedimento o investigador ndo sé fica com mais garantias sobre a disponibilidade fisica e
psicolégica da pessoa escolhida mas também se lhe apresenta com uma imagem de
profissionalismo e demonstra ter respeito pelo seu tempo, o que, decerto, ird ter efeitos
positivos no ambiente em que a mesma ird decorrer” (Carmo e Ferreira, 2008, p.151).
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Os objetivos do estudo ndo foram apresentados logo no inicio aos entrevistados
evitando que “ conhecimento va afetar (sic) os proprios resultados do estudo” (Carmo e
Ferreira, 2008, p.283). Foi ainda, estabelecido um “acordo com os participantes de
forma a que fiqguem explicitas conjuntamente as responsabilidades do investigador e a
deles préprios” (Carmo e Ferreira, 2008, p.283), ver em anexo II.

E, ainda, importante referenciar que foi dada a liberdade ao entrevistado de escolher o
local e hora da entrevista, no entanto, os locais propostos apresentavam-se confortaveis,
0 entrevistador mostrava disponibilidade, sem compromissos e foi assegurado que mais
nenhuma outra pessoa estaria no local. O objetivo é que a entrevista se realize num local
confortavel para o entrevistado, num ambiente calmo e sem interferéncias. “E indtil
esperar uma entrevista aprofundada e auténtica se esta se desenrolar na presenca de

outras pessoas, num ambiente barulhento e desconfortavel” (Quivy, 2008, p.76).

Concretizado o primeiro encontro do entrevistador com 0s respetivos entrevistados
seguiu-se o inicio dos questionarios por inquérito e logo depois as entrevistas. Os
inquéritos por questionario foram realizados na fase inicial do encontro com o objetivo
de funcionar como que para “aquecer o ambiente relacional” (Carmo e Ferreira, 2008,
p.151), neste o entrevistador € que efetuou o registo escrito, para ndo amedrontar 0s
inquiridos com o facto de terem que utilizar a escrita. O facto de serem questOes
objetivas e de facil resposta iria progressivamente relaxando os entrevistados.

A passagem do inquérito por questionario para a entrevista foi gradual, dando grande
énfase a arrumacdo dos papéis numa perspetiva que “tomar notas sistematicamente
durante a entrevista parece-nos, pelo contrario, ser de evitar tanto quanto possivel”
(Quivy, 2008, p.77). O gravador era mostrado e explicado o seu funcionamento para

criar um ambiente securizante e este se tornar discreto.

Durante a entrevista foi tido em conta o saber escutar o entrevistado para “deixa-lo
exprimir-se pelas suas préprias palavras e ao seu ritmo pessoal” (Carmo e Ferreira,
2008, p.152). O saber respeitar os momentos de siléncio, dado que, “algumas pequenas
pausas numa entrevista podem permitir ao entrevistado refletir mais calmamente, reunir
as suas recordacoes e, sobretudo, aperceber-se que dispde de uma importante margem
de liberdade” (Quivy, 2008, p.75). E, também, foi tido em conta, mesmo com uma
grande margem de liberdade, o controle de manter “o fluxo de informagéo” (Carmo e
Ferreira, 2008, p.152) direcionado para o caminho que o entrevistador pretendia.

46



2. Caraterizacdo do meio e da instituicéo

2.1.Localizacéo

“A Batalha foi palco de grandes momentos historicos, desde a presenca romana até as lutas
decisivas pela independéncia, deixando um incontorndvel patrimonio cultural.

Foi a vitoria na Batalha de Aljubarrota em 14 de Agosto de 1385, que levou a construgdo do
Mosteiro Santa Maria da Vit6ria, um p6lo de atracdo (sic) que deu origem a Vila da Batalha”
(Municipio da Batalha, 2005, p.2)

A Vila da Batalha situa-se na Regido Centro Litoral, sub-regido do Pinhal Litoral do
pais e pertence ao Distrito de Leiria, abarca uma &rea com cerca de 103,56 km2 e é
povoada por 16.056 habitantes'. O Concelho faz fronteira com os Municipios de Leiria,
Porto de Mo6s e Ourém. Integra quatro Juntas de Freguesias, sendo elas a Golpilheira,
Reguengo do Fetal, Sdo Mamede e a prépria Batalha.

A freguesia da Batalha é a sede de concelho, tem uma érea de 29,20 Km? abarca 39
lugares e tem uma densidade populacional de 7.522 habitantes. A freguesia da
Golpilheira é a mais recente, conta com 1.609 habitantes, tem uma area de 4,94 Km? e
divide-se em 8 lugares, dista da sede de concelho 4 Km. A freguesia do Reguengo do
Fétal tem uma populacdo de 2.358 habitantes, contempla uma area de 29,04 K,
distribui-se por 13 lugares e dista da sede do concelho com 5 Km. A freguesia da Sao
Mamede abarca 3.513 habitantes numa area de 40,38 Km? dividindo-se por 29 lugares
e dista da sede de concelho 15 Km, (Censos 2001).

A Batalha é uma pacata vila que contém uma vasta longevidade da presenca humana,
que consequentemente acarreta, atualmente, um vasto elenco historial, que faz deste
local um ponto de eleicdo para turistas, sendo considerado patriménio mundial pela
UNESCO e em 2007, uma das sete maravilhas de Portugal.

2.2.0 concelho da Batalha

O Mosteiro Santa Maria da Vitéria € o ponto de referéncia da Vila, mas no que
concerne a patriménio cultural, a sua constituicdo é muito vasta. Nela encontramos

varios monumentos erguidos em homenagem a varias entidades representativas, como

! Municipio da Batalha, disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/pt. Acedido a 4 de junho de 2012.
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por exemplo a Estatua Equestre de D. Nuno Alvares Pereira, o Pelourinho, o Farol
Europeu, 0 Monumento ao Emigrante, entre outras. As igrejas espalhadas pelo concelho
sdo varias, contando-se vinte e sete. Conta, também com varios edificios publicos,
outros privados, como o Centro de Artesanato, a Casa Dr. Gens, um edificio do séc.
XVIII, um solar rural mais conhecido por Quinta do Fidalgo, a Quinta da Varzea, as
Ruinas de Minas de Carvdo, a Casa dos Peregrinos, Moinhos de Vento e as Grutas da
Moeda (Municipio da Batalha, 2005).

Quanto ao artesanato local, ainda se mantém viva e rica, muitas das tradi¢des. Exemplos
vivos sdo a latoaria, a pirotecnia, a ceramica, a porcelana, a cantaria artistica (existindo
a Escola Profissional de Artes e Oficios Tradicionais da Batalha) e a tecelagem através
do uso do tear (Municipio da Batalha, 2005). A gastronomia local também tem uma
marca muito propria desta regido, desde as Sopas Verdes, ao Tachadéu, até ao Pudim da
Batalha. A tradi¢do vinicola conta ja com cinco marcas principais de vinho regional
trabalhadas e lancadas pela Adega Cooperativa da Batalha (Municipio da Batalha, 2005)

Quanto a cultura e eventos, oferecidos pelo municipio, mantém um vasto leque de
oferta. Desde festas de ambito religioso, a FIABA (feira internacional de artesanato da
Batalha), aos torneios desportivos, aos festivais de musica tradicional, assim como, a
feira do livro e do jogo (Municipio da Batalha, 2005).

Infra estruturas de prestacéo de servicos

O concelho da Batalha conta com o edificio da Camara Municipal da Batalha, o edificio
da Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntéarios da Batalha, com uma secdo em
Sdo Mamede e um posto de correios. Em cada freguesia existe um edificio das suas
respetivas Juntas de Freguesia. Existe um edificio da Guarda Nacional Republicana e
um Posto de Turismo da Batalha. Na é&rea da saide, tem o Centro de Saude da Batalha e
mais trés extensdes de salde, uma em cada freguesia envolvente. Na resposta aos
cuidados continuados, integrado na Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados, acolhe o Centro Hospitalar Nossa Senhora da Concei¢do. Abarca trés
farmécias e dois depositos de medicamentos. Quanto a lares existem trés edificios sendo
todos IPSS’s. Contém o Agrupamento de Escolas da Batalha, que se divide em cinco
valéncias e um colégio da rede GPS. Conta com sete instituicdes bancérias. Abarca
trinta e uma associacdes e coletividades no concelho. Existe um terminal rodoviario,

assim como, de taxis (Municipio da Batalha, 2005).
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Principais atividades do concelho

As principais atividades do concelho da Batalha sdo as faiangas e porcelanas, o
vestudrio, as pedras ornamentais e industriais, a agropecuaria e o turismo. As zonas
industriais distribuem-se pela zona da Batalha, da Jardoeira, de S& Mamede,
Golpilheira e Reguengo do Fétal. Estas atividades industriais contam com estruturas
como a Delegacdo da NERLEI — Associacdo Empresarial da Regido de Leiria; a
delegacdo da ACILIS — Associagdo Comercial e Industrial de Leiria, Batalha e Porto de
Moés; a delegacdo da Associacdo Nacional de Jovens Empresarios; Escola Profissional
de Artes e Oficios Tradicionais da Batalha; a CEPAE - Centro de Estudos do
Patrimonio da Alta Estremadura e o Centro de Exposigdes/Feiras, (NERLEI, 2002).

2.3. Apoios socialis existentes

Ao consultarmos a péagina do municipio da Batalha encontramos na &rea de Agdo e
Apoio Social® todos 0s projetos criados, na area social, pelo municipio, com uma sintese
geral dos principios orientadores, seguidamente apresentada:
“O Servigo de Acdo (sic) Social da Camara Municipal da Batalha promove a resolugdo dos
problemas que afetam (sic) a populagdo desfavorecida do Concelho, nomeadamente, em
cooperacdo com instituicbes de solidariedade social e em parceria com a administracdo central.
A Autarquia da Batalha tem levado a cabo um conjunto de politicas sociais que visam
minimizar as condi¢cGes vulneraveis em que algumas pessoas vivem, consubstanciadas num

conjunto de linhas estratégicas para o futuro do Municipio” (Municipio da Batalha- www.cm-
batalha.pt).

O servico de acdo e apoio social conta com varios projetos. Comecando pela Rede
Social da Batalha que promove a cidadania e reconhece a igualdade de oportunidades
de cada cidaddo. Estimula o planeamento das politicas sociais, utilizando os recursos
existentes, colmatando o combate a pobreza e a exclusdo social. Enquanto rede de apoio

funciona através do Conselho Local de A¢do Social (CLAS) e de um Ndcleo Executivo
constituido por um grupo restrito de entidade®.

2 Municipio da Batalha (www.cm-batalha.pt). Disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/areas-de-intervencao/accao-e-apoio-
social. Acedido a 9 de junho de 2012.

® Municipio da Batalha (www.cm-batalha.pt). Disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/areas-de-intervencao/accao-e-apoio-
social/rede-social. Acedido a 10 de junho de 2012.
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Conta com o Gabinete de Insercéo Profissional (GIP) em parceria com o Centro de
Emprego de Leiria, que tem como objetivo principal apoiar os jovens e adultos
desempregados na sua insercdo profissional®.

Outro recurso ao apoio social sdo as Institui¢cdes Sociais. O concelho da Batalha conta
com cinco Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) sendo elas: a
Associacao de Propaganda e Defesa da Regido da Batalha — Centro Infantil Moinho de
Vento; o Centro Paroquial de Assisténcia do Reguengo do Fétal (CPA-RF); o Centro
Social e Cultural da Paréquia de Sdo Mamede; a Irmandade da Santa Casa da
Misericordia da Batalha e a Junta de Acdo Social da Diocese de Leiria-Fatima — Centro
Infantil Mouzinho de Albuquerque. Todas séo de apoio, as diversas fragilidades sociais,

em prol de uma integracéo social’.

Ao apoio social conta com Programas de Intervencédo Social que se dividem em
varios programas®. Em primeira instancia h4 o Banco Local de Voluntariado onde se

conta com um grupo de voluntarios que canalizam o seu tempo disponivel para
realizarem acgdes de voluntariado nas diversas organizacdes e em diferentes dominios,
existentes no municipio. A atividade do voluntariado é livre mas organizada num

compromisso de responsabilidade. Outro programa é a Comparticipacdo de

Medicamentos. O municipio em parceria com as trés farmacias do conselho

comparticipa com medicamentos, mediante receita médica do Servico Nacional de
Saude (SNS), as pessoas com caréncias economicas e que dependam da utilizacdo dos
medicamentos. A Loja Social é outro dos programas de intervencdo que contribui com
roupas, utensilios, bens e alimentos doados por pessoas particulares ou empresas.
Posteriormente, estes bens doados, séo distribuidos mensalmente, de forma igual, pelas
familias previamente sinalizadas. O Banco de Ajudas Técnicas serve a comunidade

através do empréstimo de equipamentos, como por exemplo, cadeiras de roda, camas
articuladas, andarilhos, almofadas, entre outros. Esta prestacdo de equipamentos serve
toda a comunidade, ndo somente, as familias sinalizadas pela Rede Social, como toda a

comunidade em geral, necessitada deste empréstimo, em que ndo se justifica o

* Municipio da Batalha (www.cm-batalha.pt). Disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/areas-de-intervencao/accao-e-apoio-
social/gabinete-de-insercao-profissional. Acedido a 9 de junho de 2012.

® Municipio da Batalha (www.cm-batalha.pt). Disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/areas-de-intervencao/accao-e-apoio-
social/instituicoes-sociais. Acedido a 9 junho de 2012.

®Municipio da Batalha (www.cm-batalha.pt). Disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/areas-de-intervencao/accao-e-apoio-
social/programas-de-intervencao-social. Acedido a 9 de junho de 2012.
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investimento destes equipamentos, dado serem situacdes de utilizacdo temporaria. No
apoio a habitacdo criou o programa Apoio Habitacional, que como o prdéprio nome

indica, apoia a populagdo mais carenciada no apoio as melhorias de habitabilidade em
caso de estas serem desfavoraveis. O municipio disponibiliza material para a
concretizacdo de obras e, a mao-de-obra, s6 em casos de profunda insuficiéncia

econdmica. Outro programa € as Novas Primaveras que consiste no desenvolvimento de

atividades ocupacionais, juntos dos idosos distribuidos nas diversas instituicdes do
concelho, através da musica, o teatro e a danga. Este projeto é o resultado de uma
parceria do municipio com a Sociedade Artistica e Musical dos Pousos (SAMP). A

Ocupacdo dos Tempos Livres é um programa direcionado para os jovens de forma a

ocuparem ativamente as suas férias de verdo. Os jovens podem ajudar a comunidade em

diversas areas, como no ambiente, no apoio aos idosos, no ambito cultural, satde, entre

outros. O programa Atividades Aquaticas Terapéuticas visa dar resposta as criangas,
com necessidades educativas especiais, com aulas de natacdo especializadas, recorrendo

a técnica da hidroterapia. E, finalmente, o Centro de Convivio para ldosos, é um

programa que visa dar resposta aos idosos da localidade de Alcaria, utilizando a escola
primaria local que se encontra desativada. Aqui desenvolvem atividades recreativas e

culturais.

O Desporto Sénior é um projeto, do servico e apoio social, que pretende dar resposta
aos idosos, utentes das IPSS’s locais, do Centro Recreativo da Golpilheira (CRG) e do

Centro de Convivio de Alcaria, na area do desporto geriatrico, atraveés do programa

“Reciclagem de Movimentos”: desporto para a populacéo sénior”’.

2.4.Realidade social

“O Diagnéstico corresponde, assim, a analise da realidade social num determinado contexto
social, espacial e temporal, respeitante a uma ou varias situacdes problematicas. Proporciona
informacOes acerca da realidade sobre a qual se vai intervir e se quer transformar” (CLAS,
2006, p.36).

" Municipio da Batalha (www.cm-batalha.pt). Disponivel on-line em: http://www.cm-batalha.pt/areas-de-intervencao/accao-e-apoio-
social/desporto-senior. Acedido a 9 de junho de 2012.
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O concelho da Batalha € tido como um “territério moderadamente inclusivo” (CLAS,
2006, p.34) onde ndo se apresentam grandes taxas de exclusdo e os niveis de inclusdo

séo bons, com baixas taxas de abandono escolar, assim como, de desemprego.

Neste diagnéstico social, trabalhado pelo CLAS (2006), hd uma preocupacdo relevante
sobre grupos mais vulneraveis, a quem se referem como “mancha deprimida do
concelho” (p.34). Esta mancha, de preocupacdo elevada para o concelho, engloba a
populacdo idosa (42% da populagcdo tem mais 65 anos), onde se encontra uma grande
percentagem de idosos que vivem sozinhos. A populacdo de deficientes que somam um
total de 659 e, sentem mais dificuldades, nas condi¢gdes dos acessos e transportes. A
populacdo com um nivel baixo de instrugcdo, havendo uma taxa de analfabetismo de
10%. A populacdo beneficidria de rendimento social de inser¢do, que soma 89
beneficiérios, sendo que, 53% sdo mulheres e 27% tém mais de 65 anos de idade. E, a
populacdo de criancas e jovens sinalizados na CPCJ-BTL que se contam 25 casos,

sendo a maior percentagem, de maus tratos por negligéncia.

Esta mancha deprimida inclui os grupos mais vulneraveis e estes sdo alvo de uma
eventual intervencdo social por parte dos parceiros que integram a Rede Social do
concelho (CLAS, 2006).

2.5. Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco da Batalha

A Comissdo Nacional de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco (CNPCJR), que é a
responsavel por todas as comissbes de todos os distritos nacionais, tem a
responsabilidade de, segundo a CNPCJR (s.d.):
“As Comissdes de Protecdo (sic) de Criancas e Jovens sdo entidades oficiais ndo judiciarias,
baseadas numa ldgica de parceria local, com autonomia funcional, que visam promover 0s
direitos da crianca e do jovem e de prevenir ou por termo a situacGes suscetiveis (sic) de

afetarem (sic) a sua segurancga, salde, formacdo, educacdo ou desenvolvimento integral,
deliberando com imparcialidade e independéncia.” (CNCPCJR, s.d., p.2).

Foi em 1978 que surgiu a primeira Comissdo, ainda designada por, Comissdo de
Protecdo de Menores (CPM), dependia do Ministério da Justica e “eram érgéos gestores
dos centros de observacdo e acdo (sic) social” (CNPCJR, s.d., p.2). Em 1991
enquadrada na Lei n® 189/91 as CPM trabalham como entidades autonomas nas
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comunidades locais, sendo a primeira a instalar-se em Penafiel (Lei n°® 189/91, 1991).
Em 1998 as CPM passam a ser da responsabilidade da CNPCJR ao abrigo da Lei n°
98/98 que, agora para além, de dependerem do Ministério da Justica, também dependem
do Ministro do Trabalho e da Solidariedade. A comissdo nacional tem assim, a ardua
tarefa de “planificar a intervengdo do Estado, bem como a coordenacéo,
acompanhamento e avaliacdo da acdo (sic) dos organismos publicos e da comunidade,
em matéria de protecdo (sic) de criancas e jovens em risco” (Lei n® 98/98, 1998, art®.1).

A 1 de julho de 1999 é aprovada a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo
(LPCJ). As CPM sdo reorganizadas e passam a chamar-se Comissdes de Protecdo de
Criancas e Jovens (CPCJ). Com a entrada em vigor da LPCJ, para além da
responsabilidade das autoridades administrativas e policiais, o dever de colaborar com
as CPCJ’s e o tribunal, é alargada a comunidade em geral, como “as pessoas singulares
e coletivas (sic) que para tal sejam solicitadas” como esta descrito na Lei n°® 147/99
(1999, art°.13).

A CNPCJR abrange todo o pais através das CPCJ’s que funcionam em articulacdo com
as respetivas Camaras Municipais cabendo a estas disponibilizar “as instalacdes e 0s
meios materiais de apoio, nomeadamente um fundo maneio, necessarios ao

funcionamento [...] sdo assegurados pelo municipio” (Lei n® 147/99, 1999, art°.14).

2.6. Caracterizagéo da instituicdo no concelho da Batalha

A Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens do Concelho da Batalha (CPCJ-BTL)
funciona neste concelho desde 19 de maio de 2003, por solicitacdo do proéprio
municipio, e da resposta a area abrangente a este concelho. A comissdo funciona no
edificio da Junta de Freguesia da Batalha (CPCJ-BTL, 2008).

A CPCJ-BTL funciona com duas modalidades, tal como todas as CPCJ’s: a comissdo
restrita e a comisséo alargada (CPCJ-BTL, 2008, art.? 5°).

A comissdo alargada, segundo o regulamento interno (CPCJ-BTL, 2008, art®.6), é
constituida por:

a) Um representante do Municipio da Batalha;
b) Um representante da Seguranca Social;
c) Um representante dos servicos do Ministério da Educacéo;
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d) Um médico, em representacdo dos servicos de salde;

e) Um representante das institui¢des particulares de solidariedade social, oriundo da Santa
Casa da Misericordia da Batalha;

f) Um representante ou outras associacdes privadas que desenvolvem, na darea de
competéncia desta CPCJ, atividades (sic) desportivas, culturais ou recreativas
destinadas a criancas e jovens;

9) Um representante das associacdes de pais existentes na area de competéncia desta
CPCJ;

h) Um representante dos servicos da juventude/associacBes de jovens existentes no
concelho da Batalha;

i) Um representante das forcas de seguranga — GNR;

)i Quatro pessoas designadas pela assembleia municipal;

K) Um técnico cooptado pela comisséo, com formacéo em Direito.

Esta comissdo “constitui-se como um férum de discussdo e reflexdo sobre as
problematicas da infancia e juventude, em geral e, em particular da comunidade onde se
insere.” (CPCJ-BTL, 2008, p.3). Cabe a comissdo alargada formar, informar, articular,
desenvolver agdes, fazer levantamentos, colaborar, promover, calendarizar, dinamizar,
todo um trabalho entre a comunidade em articulagdo com a comisséo restrita, e todas as
organizagdes e instituicdes inseridas no concelho da Batalha (CPCJ-BTL, 2008). No
fundo é informar a comunidade dos servi¢os da CPCJ e da responsabilidade social de
cada um e formar a comunidade mais fragilizada, tudo em constante parceria com as
diversas entidades existentes. A comissdo alargada funciona em reunides de “plenario
ou em grupos de trabalho para assuntos especificos, com carater (sic) obrigatdrio
bimensalmente” (CPCJ-BTL, 2008, p.4).

A comissdo restrita, por seu lado, “compete intervir nas situacbes em que a crianga ou
jovem esta em perigo” (Lei n° 147/99, 1999, art.° 21°), sendo o nucleo executivo da
CPCJ (CPCJ-BTL, 2008, p.6). Esta é composta por um nimero impar, nunca inferior a
cinco, dos elementos que compdem a comissao alargada, como esta explicito no artigo
10° do regulamento interno do CPCJ-BTL (2008), que nos mostra, também, a
designacdo dos elementos que a constituem, sendo eles:

a) Presidente — Representante do Municipio;

b) Secretario — Representante da Seguranca Social,

c) Representante do Ministério da Educacédo/Professor Tutor;

d) Representante da Saude — Delegado da Satide Puablica;

e) Representantes das IPSS;
f) Dois técnicos cooptados: um com formacéo em Direito e outro em Servigo Social.

Caraterizando mais especificamente os elementos que compdem a comisséo restrita da
CPCJ da Batalha: a presidente é psicéloga do municipio; o secretario é a assistente

social do municipio; o representante do ministério da educacdo é professor do
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Agrupamento de Escolas da Batalha; o representante da saude é o Delegado de Saude da
Batalha; o representante das IPSS é a Diretora Técnica do CPA-RF; o técnico com
formacdo em direito ndo existe, sendo substituida, pela Representante da Seguranca
Social da Batalha; e o técnico de Servico Social também foi substituido por uma
enfermeira de saude publica.

A comissdo restrita reine quinzenalmente. Contudo a CPCJ “funciona em permanéncia”
assegurando um “regime de contatabilidade (sic) permanente” (CPCJ-BTL, 2008, p.7)

de forma rotativa entre os elementos constituintes.
Como é feita a atuagcdo da CPCJ-BTL

A sinalizagdo é feita a CPCJ por todas as “entidades com competéncia em matéria de
infancia e juventude” (Lei n°® 147/99, 1999, art.° 65°), pelas “entidades policiais e as
autoridades judiciarias” (Lei n® 147/99, 1999, art.° 64°), por “qualquer pessoa que tenha
conhecimento das situagdes” (Lei n® 147/99, 1999, art.° 66°) de perigo que uma crianga

ou jovem esteja sujeito.

Assim que é efetuada uma sinalizacdo, através do preenchimento de uma ficha
denuncia/sinalizacdo, a equipa da comissdo restrita retine-se para discutir a situacdo, se
ha ou ndo uma situacdo de perigo. Caso constatem que ndo ha uma situacéo de perigo
procedem ao arquivamento do processo (Lei n°® 147/99, 1999, art.° 98°). Caso se
considere uma situacdo de risco ha, entdo, uma abertura do processo. Depois a
Presidente da CPCJ-BTL canaliza a distribuicdo do processo, para o0 gestor de caso,
tendo em conta o “respeito pelas valéncias dos membros da comissdo restrita e dos
técnicos envolvidos, segundo o tipo de tematicas a que respeitam 0S processos ou que
deles ja tivessem um conhecimento anterior” (CPCJ-BTL, 2008, p.8).

O préximo passo € convocar uma reunidao com os progenitores ou detentores da guarda
de facto da crianca ou jovem em risco ou da prépria crianca caso seja maior de 12 anos.
A reunido serve para prestar o consentimento para a intervencdo da CPCJ. Havendo
uma assinatura de oposi¢do dos progenitores ou da crianga maior de 12 anos, 0 processo
passa para a responsabilidade do Ministério Publico e a CPCJ perde legitimidade para
intervir (Lei n® 147/99, 1999, art.° 95°).

Caso 0s progenitores ou detentores da guarda de facto da crianca ou jovem em risco ou
a propria crianca (maior de 12 anos) ndo se oponham a intervencéo, a CPCJ continua o
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processo. Inicia por fazer uma recolha de informagfes junto das identidades onde se
insere a crianca (escola, coletividades, centro de saude, familia envolvente, etc.) (Lei n°
147/99, 1999, art.° 97°). Procede a visitas domiciliarias como medida de promocéo e
protecdo, elaborando previamente um acordo de promocdo e protecdo. Mantém um
acompanhamento e avaliacdo da situacdo até chegarem a questdo: foi removida a
situacdo de perigo? Se sim, far-se-4 um arquivamento do processo (Lei n°® 147/99, 1999,
art.° 99°). Caso o perigo persista, far-se-4 uma revisao do acordo e acompanhamento da
situagdo, prosseguindo com uma retirada do consentimento, de quem assinou o acordo.
Aqui se ndo houver consentimento da retirada o processo é enviado para o Ministério
Publico (Lei n° 147/99, 1999, art.® 98°).

3. Apresentacéao, analise e comentario dos dados

Os inquéritos e entrevistas foram realizados entre os dias de 18 de outubro de 2012 a 5
de novembro de 2012. Como ja foi referido nos procedimentos, houve um primeiro
encontro, com uma duracgdo de dez minutos cada um, sensivelmente. Depois, 0 tempo
dos inquéritos e das entrevistas durou uma média de uma hora cada. Os Locais das
entrevistas foram selecionados pelos proprios entrevistados que se distribuiram pela
Junta de Freguesia da Batalha (4 entrevistas), nas proprias residéncias (6 entrevistas) e
na esplanada de um café (1 entrevista). As pessoas entrevistadas foram as pessoas de
referéncia da crianca, que nesta amostra todas eram as respetivas maes, constituiram um
universo de 12 maes e apresentam-se como amostras de A, B,C, D, E, F, G, H, I, J, L e
M. Salvaguarda-se que o numero efetivo inquirido foi de 11 maes, visto que, uma das
familias (amostra F) ndo respondeu as chamadas efetuadas. Num universo de 12 méaes
participaram efetivamente 11 mées e, num universo de 18 criangas, entraram

efetivamente para o estudo, 16 criangas.

Todo o discurso deste trabalho, quanto a designacdo dos nomes comuns dos familiares
da crianga, parte sempre da crianca. Isto é, o pai da crianca, a mde da crianca, 0
companheiro da mée da crianca, a avé da crianca. A crianca é o ponto de partida do uso

de todos os nomes comuns utilizados, para que o discurso seja coerente.
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A terceira grande parte deste trabalho esta dividida em duas partes. A primeira parte diz
respeito a apresentacdo quantitativa dos inquéritos por questionario. A segunda parte é a
apresentacdo qualitativa das entrevistas.

3.1. Inquérito por questionario

O inquérito por questionario esta dividido em quatro pontos, comecando por uma
analise das criangas sinalizadas como vitimas de mau trato por negligéncia na CPCJ-
BTL. Depois a apresentacdo dos dados das entrevistadas, neste caso concreto, das maes.
Segue-se a apresentacdo da familia em si e, por fim, o nivel socioeconémico das
respetivas familias. Com este primeiro ponto pretendemos realizar uma caraterizagdo

geral das familias que fazem parte deste estudo.

3.1.1. Caracterizagéo das criangas sinalizadas por negligéncia

O grupo de criancas sinalizadas por negligéncia em que a medida tomada é o apoio
junto dos pais, da CPCJ-BTL, é constituido por 16 criancas. As suas idades variam entre

1 ano e 0s 16 anos, sendo que a média se encontra nos 9 anos.

Idade das Criancas sinalizadas

Z:Hﬂ, il HHH H OH N

Média de idades: 9 anos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Gréfico 1

Todas as criancas envolvidas frequentam estabelecimentos de ensino puablicos ou
privados do concelho da Batalha. Apenas duas bebés depois de sairem do
estabelecimento de ensino ficam ao cuidado de uma ama, permanecendo com a méae

somente aos fins-de-semana.
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Estabelecimento de ensino que a crianga frequenta

Estabelecimento de Ensino N° de criangas utilizadores
Agrupamento de Escolas da Batalha 11
Jardim de Infancia do Moinho de Vento 2
Jardim de Infancia da Cilinha 1
Colégio de Sdo Mamede 2
Total 16
Tabela 3

3.1.2.Caracterizagédo da pessoa de referéncia

A pessoa de referéncia das criangas é maioritariamente a mae. Estas tém idades
compreendidas entre os 18 anos e 0s 46 anos de idade, ver tabela 4, sendo a média de
idade das médes de 35 anos. Quanto ao nivel de escolaridade, ver tabela 4, apenas duas
maes tém o ensino secundario, uma o 3° ciclo do ensino basico completo e duas
incompleto, 3 mées tém ainda o0 2° ciclo do ensino basico completo e 3 apenas o 1° ciclo
do ensino basico. Tal como, no estudo de Jeni Canha (2003) “nenhum [progenitor] tinha
nivel superior” (p.87), o que permite fazer a leitura que os maus tratos recaem muito

sobre familias com baixo nivel de escolaridade.

Quanto a profissdo que exercem, ver tabela 4, a maioria trabalha na prestacdo de
servicos a tempo inteiro e parcial, sendo os servigos de limpeza os que prevalecem,
depois temos duas empregadas fabris, uma empregada de balcdo, uma auxiliar de
cozinha e uma cantoneira. Em situacdo de desemprego temos duas mées e uma mée de
baixa sem vencimento. No geral, s&o mées com baixos rendimentos mensais, onde 0
ordenado minimo é uma realidade comum. Mais uma vez, vamos ao encontro das
semelhancas com o estudo da Jeni Canha (2003) “a categoria profissional (...) na sua
esmagadora maioria enquadrava-se nos escaldes mais baixos da nossa sociedade, sem

qualquer diferenciagéo ou qualificagdo” (p.159).
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Caraterizacao da pessoa de referéncia da crianca

Parentesco | Idade esch)I,:;erIi(;jae de Profisséo
36 12° ano Auxiliar de cozinha
28 12° ano Desempregada
29 9° ano Empregada Fabril
18 7° ano Empregada de Limpeza a part-time
22 7° ano Empregada de balcdo
Mée 39 6° ano Baixa sem vencimento
39 6° ano Empregada Fabril
41 6° ano Trabalho em Par-time
42 42 classe Cantoneira
46 42 classe Desempregada
46 428 classe Empregada doméstica
Tabela 4

3.1.3. Caracterizacao das familias

No grafico 2, abaixo apresentado, podemos fazer uma leitura do tipo de familias que
constituem a nossa amostra. Esta caraterizacdo foi dificil devido a complexidade das
organicas familiares. Predominam as familias nucleares (Relvas, 1996) que sdo quatro, a
familia C, E, H e L. Depois as familias monoparentais (Portugal, 2010). Nestas temos a
monoparentalidade por divorcio, a familia G, tal como a familia J e M. estas duas
Ultimas juntaram-se a outros elementos familiares, como uma tia e 0s avos, 0 que as
transformou em familias alargadas (Almeida, 2001). Também a familia | € uma familia
alargada porque a jovem mae ainda vive com a avo da crianca. O pai da crianga nunca
fez parte desta familia. Mais uma vez estamos perante uma familia monoparental
alargada. Ainda temos uma nova familia (Gameiro, 1998), a familia A, e outra nova
familia alargada, a B, em que a esta nova familia se juntou a avé da crianca. Por fim,
temos uma familia alargada, a D, onde vivem os tios e um avd, das criancas.
Verificamos que estamos perante familias com varios elementos e “o agregado familiar
numeroso tem sido considerado um fator (sic) favorecedor do aparecimento do mau
trato” (Canha, 2003, p.160).
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7 Organizacao das familias
6
5 wIrmao
W Crianga
47 m Tio
WAvVO
3 l
m Companheiro
2 - M Pai
m Mae
1 al
O -
A B C D E G H | J L M
Grafico 2

No seguinte grafico 3, apresentamos o elemento do agregado que é identificado como
sendo quem exerce mais autoridade, tanto na casa como sobre a crianca. Este elemento
é quase sempre a mde, coincindindo com a pessoa de referéncia da crianca. Apenas uma
familia assume que a autoridade € partilhada em ambas as situagdes. Numa outra familia
é 0 pai que exerce a autoridade em casa, mas perante a crianca é a mae. Temos também,
uma familia em que a avé exerce a autoridade em casa, mas sobre a crianca é a mae. E,
por fim, temos uma familia em que a autoridade em casa é exercida pelo avo e sobre a
crianca é o pai.

Quem exerce a autoridade, em casa e sobre a crianca
12

10
8 - :
M Avo
6 W Pai
W Mae
4 -
mAmbos

Autoridade em casa Autoridade nas criancas

Gréfico 3
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Esta autoridade é, segundo os entrevistados, exercida através do ralhar. Na nossa
amostra das onze pessoas inquiridas, seis dizem que apenas ralham, duas ralham e
castigam, uma diz que ralhar ndo vale de nada e parte imediatamente para o castigo e

outras duas referem que ndo usam os castigos porque sao ainda muito bebé.

Como ¢ exercida a autoridade
sobre a crianca

W Ralha
m Ralha e castiga
Castiga

W Nada

Gréfico 4

Avaliamos, ainda, 0 que 0s entrevistados consideram quanto ao seu nivel de saude, ver
tabla 5. Apenas duas pessoas se consideram com uma salide menos boa. As restantes
nove pessoas dizem-se completamente saudaveis. A questdo da salde € pertinente para
percebermos se a funcionalidade ou disfuncionalidade advém de uma carateristica
externa, como € o caso da salude. Temos a familia E em que a mae tem deficiéncia
fisica. Esta condicdo de salde privou-a de estudar e de manter um emprego, 0 que
consequentemente enfraqueceu a sua formagdo como mée e coOmo pessoa, e com isso,
temos um a mée negligente por incompeténcia parental involuntaria (Magalhdes, 2004)
vivendo em condigdes de pobreza. A familia M refere que tem o colesterol alto o que
ndo interfere com a sua capacidade parental. Podemos constatar que a salde ndo é o
fator base de relevancia neste estudo. Ainda assim, podemos verificar que a saude

influencia, em alguns casos, a capacidade parental.

Saude

%
Sim 82%
Nao 18%

Tabela 5
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No grafico 5 observamos o consumo de estupefacientes que é uma realidade, mas a um
namero reduzido. Apenas um pai € consumidor de drogas, e dois consomem alcool com
alguma frequéncia. Todas as restantes oito familias ndo consomem, nem drogas e nem
alcool.

Consumo de alcool ou drogas

mNdo
B Sim- Droga

1 Sim - Alcool

Gréfico 5

Anteriormente verificAmos o nivel de escolaridade das maes das criancas, agora com 0
grafico 6, podemos fazer uma leitura de quem é que na familia tem o maior nivel de
escolaridade. Temos 0 9° ano que predomina com 4 pessoas, seguido de 3 pessoas que
tém o 12° ano.

Maior Nivel de Escolaridade na Familia

(0]
6° Ano 7° Ano 82 Ano 9° Ano 10°Ano  11°Ano 12°Ano

Gréfico 6
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3.1.4.Caraterizacdo do nivel s6cioeconémico das familias

O gréfico n°2, atrés apresentado, permite-nos fazer a leitura de quantos elementos se
constituem as onze familias do nosso estudo. Esse nimero € de 46 pessoas. Tendo em
conta que dessas 46 pessoas, 16 sdo as criancas vitimas de mau trato por negligéncia, e
as restantes 30 pessoas, maiores de idade, sd0 a médo-de-obra que garante o sustento
destas respetivas familias. Fizemos o levantamento das fontes de rendimentos e
verificamos o seguinte (ver tabela 4): das 30 pessoas apenas 17 tém como fonte de
rendimento o trabalho, o que d& uma média de 1,5 pessoas por familia. Depois temos os
subsidios ganhos por 9 pessoas que da uma meédia de 0,8 pessoas por familia, isto
demonstra, que em cada familia ha uma fonte de rendimento por subsidio, que se
dividem entre o subsidio de desemprego, a reforma, principalmente dos avos e a pensao
de alimentos que os pais, de casais divorciados, tém que dar as maes. E, ainda,
importante referir que 10 pessoas tém ajudas pontuais, que se distribuem pelo: Loja
Social da Batalha, ajuda mensal, no vestuario e alimentos e a ajuda do PCAAC, ajuda
anual, com alimentos. O que d& uma média de 0,9 pessoas por familia. Podemos
concluir que estamos perante familias com baixos rendimentos per capita. Este facto
resulta de dois fatores: primeiro porque por familia ndo chegamos a ter 2 pessoas que
trabalhem e que a maioria das familias, que séo 8, tém um agregado familiar acima dos
3 elementos, apenas 2 familias sdo constituidas por 3 elementos e uma familia por 2
elementos. E, segundo, pelo facto de terem baixos salarios ou terem subsidios.

Fontes de rendimentos das familias

Fontes de rendimento | Ocorréncias Média/familia

Trabalho 17 15

Subsidio 9 0,8

Ajudas pontuais 10 0,9
Tabela 6

Assim, podemos verificar que nas onze familias da nossa amostra, a crianca vitima de
mau trato por negligéncia, se situa maioritariamente na terceira infancia (Papalia, 2006).
A pessoa de referéncia destas criancas € a mae e é ela que exerce a autoridade. Estas sao
mulheres com baixo nivel de escolaridade e com baixos rendimentos, sendo parte destes

resultantes de subsidios. Sdo agregados constituidos por varios elementos e ndo é

63



relevante o consumo de drogas ou alcool. Consideram ter um bom nivel de saude. Estas
conclusGes vao ao encontro do estudo da Jeni Canha (2003), dado que, as familias aqui
apresentadas apresentam um baixo nivel social, econémico e cultural, tal como refere a
autora, “os maus tratos sdo mais frequentes nas familias de mais baixo nivel social,

econdmico e cultural” (Canha, 2003, p.159).

3.2. Entrevista

A andlise qualitativa das entrevistas divide-se em duas partes. Na primeira ¢é feita uma
analise de conteudo das histérias de vida, que constitui o corpus representativo para a
consequente apresentacdo dos indices que nos mostram as funcionalidades e
disfuncionalidades das familias. A segunda parte diz respeito aos resultados obtidos
apos a andlise de contetdo, na qual se categorizou os indices a posteriori, baseados na

fundamentacao teorica.

Daqui foi possivel extrair um conjunto de indices que correspondem as caracteristicas
das competéncias parentais que determinam as funcionalidades ou disfuncionalidades.
Consequentemente verificamos a sequéncia dos ciclos geracionais, fazendo uma analise
da infancia da mée da crianga, da infancia do pai da crianga e por fim da atual infancia
da crianga sinalizada pela CPCJ-BTL, numa tentativa de perceber se existe uma relagéo
geracional para o comportamento de mau trato por negligéncia. Ao confrontarmos 0s
trés ciclos geracionais, podemos verificar, ou ndo, se a disfuncionalidade desencadeia
disfuncionalidade ou o contrério. Assim, havendo um ciclo funcional e outro
disfuncional, que ciclo proporciona a atual crianca ou ao atual ciclo geracional. Ainda,
os indices disfuncionais dos atuais ciclos geracionais da crianga, sd80 0 mote para uma
proposta de um programa de educacdo parental mais ajustado e emergente das
necessidades das familias a serem trabalhadas.

As mées aqui entrevistadas, no geral, sentiram-se bem por estarem a ser ouvidas e por
poderem fazer parte de um estudo de investigacdo. Todas levaram muito a sério este
momento e sentiram-se valorizadas. Consequentemente estavam um pouco nervosas
porque queriam dar o seu melhor, esta tenséo inicial foi-se diluindo no decorrer da
entrevista, e sem se aperceberem o discurso em cada resposta foi-se alargando e fluindo

naturalmente.
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3.2.1.Indices funcionais e disfuncionais dos ciclos geracionais do universo de estudo, a
analise de contetdo

Os indices definidos nas tabelas abaixo identificadas foram baseados na fundamentacédo
tedrica, muito em particular nas ideias apresentadas pelos autores, Isabel Dias (2004) no
estudo da sociologia da familia. Quanto ao tipo de familia, usamos como referéncia os
autores Ana Paula Relvas (2006), José Gameiro (1998), Ana Almeida (2001) e Alda
Portugal (2010). Sobre os direitos da crianca o ministério da educacdo (2006), Natalia
Soares (2002) e presidéncia do Concelho de ministros (1999). Ainda dentro dos direitos
da crianga, no que concerne 0s maus tratos por negligéncia, as autoras Jeni Canha
(2003) e Teresa Magalhdes (2004). Na area da psicologia, no estudo da importancia das
familias para o desenvolvimento da crianca, novamente Ana Paula Relvas (2006) que é
uma autora que atravessa todo este trabalho por ser uma das grandes citadas nos estudos
das familias, Jonh Bowlby (1995) e Costa (s.d.). Quanto a importancia da relagdo
precoce para o desenvolvimento, autores como Brazelton (1989) sdo a nossa referéncia,
bem como, Diane Papalia (2006), ainda Jodo dos Santos (2000), Bowlby (1995),
Coimbra de Matos (2006). No que diz respeito a familia como espaco privilegiado para
0 desenvolvimento da inteligéncia emocional, usamos Jodo dos Santos (2000), Coimbra
de Matos (2006) e Bettelheim (2003). Quanto ao tema da educacdo parental demos
como referéncia as ideias Ribeiro (2003) e Jodo dos Santos (2000). Nos estilos parentais
Oliveira (1994) e Rivero (2006). Nas competéncias parentais Jonh Bowlby (1995),
Diane Papalia (2006) e novamente Ana Paula Relvas (2006). E, por fim, quanto aos
ciclos geracionais disfuncionais temos Ana Paula Relvas (2006), Melo e Alarcéo (2009)
e Diane Papalia (2006) com a sua grande obra sobre o desenvolvimento humano.

E com base nos autores Ana Paula Relvas (2006), Diane Papalia (2006), Jodo dos
Santos (2000), Jonh Bowlby (1995), Jeni Canha (2003) e Madalena Alarcdo (2009) que
elaboramos a tabela 1 e 2 onde se encontram inseridos os indices por eles apresentados

e que nos permitem realizar a analise de contetdo.

O que nos leva a definir os ciclos, das nossas familias, como B funcionais ou

Edisfuncionais sd0 a maior ou menor quantidade de indices que 0s mesmos

apresentam. Em caso de igualdade, ou seja, quando se verifica 50% de ambos, optamos
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pelo critério de ciclo funcional, ainda que muito fragilizado. A presente analise de

contetdo foi concretizada a partir das entrevistas em anexo que contém nomes ficticios
(anexos V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, X1l e XIV).

Familia A
~ a a s . _ ) Ciclo
Infancia Historia de vida indices 4
geracional
wai » x Modo de vida
pais eram conservadores -
tradicional
“a minha mae era aquela pessoa que nao queria saber da x Abandono
‘genteparanada” | aftivo
M3 “N&o queria saber, ela ndo era ma, a minha mée nunca me x Falta de %
de ” X
batev> | relagio Disfuncional
o x - x Falta de amor
nao me lembro dela me dar um beijo
oo | MaternO
“tinha 16 anos e fiquei gravida, a minha mae, o problema dela | x Fraco
era avergonha e, 0 meu pai ndo, era o meu sofrimento. A relacionament
diferenca era essa” o familiar
“ele foi bem tratado, ele € um menino! Ele € um menino, se
calhar € isso. Ele é o mais novo de 6 irmaos, ele foi, ele -
. - ~ x Responsabilid
costumava dizer que airma que era como sendo a mae (...) eu .
N R ades parentais
) penso que foi a vida ja em adulto que Ihe fez dar a volta a descuradas <
Pai cabeca. Nao é ma pessoa, ndo € uma pessoa violenta, nada Disfuncional
disso. Mas que esta ta pirado”
x Problemas de
“houve ali uns problemas com ele que nunca foram cuidados” foro
psicolégico
“quando nos separamos” x Divorcio
“eu fiz, mas foi a Unica solucao, foi dar-lhe uma malha de x Conflitos
_porrada, entdo n&o € que 0 homem ficou melhor” | conjugais |
« . . . N x Poder i
3, 4 anos sempre ali a farinhar e tentar virar a cabeca a sc?k?ri :0 pa
. miuda” -
Crianga “tentaram sempre vira-la contra mim ntra o irmao” vulnerabilidad Sfunc
_emaram sempre vira-la contra mim e confra 0 Ifmao” | _edacrianca | Disfuncional
“as vezes eu acho que isto é quase um milagre: a mitda, no x Desorganizaca
fim de tanta confusdo, estar tdo aprumadinha™ | ofamiliar |
“Se ela queria tar la ela tava |4, se queria tar c4, tava ca. Se
resolvesse vir para aqui e, uma hora depois quisesse ir para la, | * Pai permissivo
tinha que ir”
Tabela 7
Familia B
A - ., . . icl
Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
x o v Ambiente i
Mae | “do que eu me lembro foi 6tima” : Funcional
estimulante




“0s meus pais fizeram o melhor que puderam e n6s éramos 3
irmaos”

“Eu adorava a escola, inclusive eu ganhei o prémio de melhor
aluna da 42 classe”

“guando conheci o pai do Luis desisti da escola e foi o maior
erro da minha vida”

“Agora, enquanto adulta, acha que foi vitima de maus
tratos? Ndo. Nada, estéa fora de questdo mesmo.”

v'Organizacéo
familiar

v'Estimulos
educativos

x Abandono
escolar

v'Salde mental
da familia

“foi que teve que andar em psic6logos. Prontos que a mae o
p0Os em psicologos porque ele ndo andava bem

x Problemas de
foro

psicologicamente” psicolégico
“se calhar [o0s pais] trataram-no bem de mais. E o que eu
Pai costumo dizer, se calhar o que ele tem agora é muito mimo, é | x Pais Disfuncional
0 menino dos papas e, que isso também se calhar, o esta a permissivos
_prejudicarumbocado”
“N&o quer dizer que sejam maus tratos, ndo quer dizer...eu x Problemas de
acho que é mesmo a nivel psicoldgico, ha ali alguma coisa que foro
falha ali.” psicolégico
“tinha 16 anos, namorei até aos 19 anos, aos 19 engravidei, .
, " x Mae jovem
_entretanto o Luisnasceu” ]
“Ao fim de 9 meses tive que lhe dizer: “olha segues a tua vida % Divércio
_Que eu vou seguir a minha porque ndoda” | T
“ele assistiu a muita guerra entre mim e o pai, ndo é, porque x Conflitos
_existiam, podiam n&o ser fisicas mas verbais, existiam” | _conjugais |
“eu quando comecei a aperceber-me desta situacdo eu fui ao
tribunal” x Desorganizaca
“Ficou estipulado que ele o levaria ao fim de semana de 15 em o familiar
Asdias” ] «
_ “Chegava a casa dizia que tinha medo que n&o queria ir para Disfuncional
Crianca | ¢ pai, porque o pai deixava-o sozinho em casa. Que o pai

deixava-o ir brincar sozinho para a rua com o filho da
madrasta”

“partir de hoje ndo vés mais um céntimo meu e ndo vou

buscar mais o Luis”. Até hoje nunca mais veio”

“vé-se que este pai ndo estd mesmo disposto a cumprir com a
_relagaodepa”

“O Luis esta muito perturbado”

“Foi a minha avo que veio para aqui e eu fiquei com medo que

ela me quisesse levar”

“eu noto que o Luis é uma crianca psicologicamente afetada, é

muito nervoso”

x Maus tratos
psicoldgicos e
emocionais

Tabela 8
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Familia C

Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
“A minha infancia foi normal. Para mim foi normal, t4 bem
gue 0 meu pai na altura bebia. O meu pai teve uns anos que
. R . ~ Comportamen
bebeu muito e as vezes quando chegava a casa as coisas ndo .
. . N tos desviantes
corriam assim...nunca nos bateu atencéo! Nunca nos tratou
mal v
Mae “aminha mée engravidou para se casar. Fizerama gravidez v Relagdo de Funcional
_mesmo para se casarem porque gostavam um do outro” | amor |
“Comegaram [os pais] a trabalhar muito cedo, muito novos, v Familia
toda a vida. Ainda hoje a minha méae trabalha. Trabalha ali no nuclear
_mesmo sitio que eu, naDerone” | |
“Fui sempre a menina mimadinha” v Amor
“ 5 ent accl P - v/ Bom e intim
Mas nao sei assim...tanto ele como o irmao sempre lidaram om € Intimo
. ) . relacionament
muito com o pai, trabalhavam os trés juntos. Comecaram a . v
Pai . A < 0 entre 0s pais ional
trabalhar muito cedo e eram os trés juntos na construcao e 0s filhos Funciona
B . v’ Cuidados |
depois de ter os filhos acho que ficou sempre em casa
maternos
“Mas ndo casei gravida! Vou fazer 10 anos de casada agora
dia 9 de novembro. Casei-me ainda ndo tinha vinte anos, fiz .
. . v' Desejo de ter
logo a seguir em dezembro. um filho
“Para mim para ser mae, oh se é mée cedo ou entdo nao vale
apenar
“E como eu fago! E ir para o trabalho, vir para casa, fazer v Organizacéo
_iantar, dar banho e oh mais 0 meu homem ajuda-me muito.” | familiar |
. “Considera que é bem tratada pelo seu marido? Agora sou, ) v
Crianga . ce nanl paic < Conflitos .
presentemente sou. Se fosse & uns anos atréds, ndo! Pois, conjugais Funcional
discutia-se bastante!”
e e A b o .|V Cumpriro ]
Ser mae € bom. E a melhor coisa que uma mulher pode ter é Umprt
0s filhos!” ciclo vital da
___________ | familia
E eu so Ihe digo, muitas vezes, vocés tém que fazer o que 0 |v Estilo
pai e mae mandam que a gente se repreende e diz é s6 para | educativo
vosso bem, mais nada!” participativo
Tabela 9
Familia D
Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
_“Aminhainfanciafoicalma” v Felicidade |
“Sim viviamos bem e davam-se bem. Até aos 15 anos vivemos |v* Bom ‘/
i sempre bem. Era raro o meu pai e a minha mée discutirem, relacionament | Funcional
Mae guase nada, nem me lembro sequer de ouvir ralhar um com o 0 entre pais (quebrou e
outonemnada” | nassou
“A minha mée _ralhava, mas a_gente_ também se portava mal, |V Limites_ _ disfuncional)
nao é! Mas mais de resto de violéncias, nunca houve nada, era educacionais




“Quando a minha mae morreu, eu tinha 15 anos. Os meus v Morte da mae
irmaos tinham...um tinha 14 e o outro ia fazer 13, quando ela
morreu. Ai fiquei um bocadinho instavel. O meu pai trabalhava [* Estado
na altura, nés anddvamos na escola e ai fiquei um bocadinho depressivo do
instavel, tinha mas companhias, ia para todos o lado com elas. | Pal
Depois deixei de estudar com 16. O meu pai apanhou um
esgotamento e eu comecei a trabalhar com 16 anos num * Abandono
4 escolar
café.
“Os pais dele ainda sdo casados e dinheiro sim. Agoraestdoa [v Familia
passar uma fase mais complicada. A infancia dele, pelo que eu nuclear
sei, € uma familia, ele ndo é as direitas, tem altos e baixos,
mas s&o todos os irmé&os. Ele comegou a consumir drogas * Comportamen
tinha20anos, acho eu, eleestacom27anos” | fos desviantes
Pai “Aquilo é uma familia fechada. O pai dele é um homem, nota- [ Faltade Disf * |
se nele que ¢ triste, ndo tem alegria. N30 é capaz de se sentar | comunicacao Istunciona
a mesa e conversar com os filhos”
“A mée deixa-os fazer tudo aquilo que eles querem. Nao é ma. |* Estilo
O problema dela é da-lhes tudo aquilo que eles querem. E ndo educativo
dizer ndo, quando € preciso e eles tém muita liberdade da permissivo
parte da mae”
“eu desorientei-me um bocadinho, mas continuei sempre a
trabalhar. Saia todos os dias a noite, depois € que conheci 0 |x Comportamen
meu marido, ia fazer 19 anos. Comegamos a namorar e foi até | tos desviantes
agora”
B % Disfuncionam |
“Depois comegou a namorar com ele e engravidou. Foi | ento do ciclo
planeado? N&o.” vital da
| familia
“pouco tempo depois de eu ter engravidado. Estava quase a
ter a menina quando ele comegou [voltou] a consumir. Foi la
um colega dele a casa, que fazia anos, levou-lhes o po e ele a
oo x Consumo de
partir dai comegou outra vez!” drogas N
“Mesmo ele consumindo, continuaram juntos? Sim, porque
Crianca | ele ndo me tratava mal, pelo contrario, tratava-me ainda Disfuncional

“Sim, [engravidei] sem querer. Devia ter a Anita 7 ou 8 meses,
alias 9 meses, quando engravidei da segunda.”

“[o pai] assistiu ao parto da mais hova? A menina nasceu a
dia 8 de setembro e ele sé foi preso em dezembro”

“em novembro nés fomos para Braganca, porque como ele
consumia, a casa nao tinha grandes condi¢des onde nds
estdvamos e a protecdo fez-nos pensar. Ou nds tomavamos
uma decisdo: se entregdvamos as meninas a alguém de
familia, até nos orientarmo-nos, ou iam para uma instituicéo.
(..) E eu tinha a familia em Braganca. (..) 0s meus avos
aceitaram-nos as trés e nés fomos.”

Maternidade
solitaria

Pai preso

Desorganizaga
o familiar




e . . x Privacioda
[atualmente] “as da protecdo acharam melhor ficar a D. crianga 3
Isaltina com as meninas (que € a ama?), sim que € aama. E, |  familia
ela agora assinou o acordo. Fico responsavel pelas meninas e
a D. Isaltina fica responsavel também porque elas ficam em Ha uma
casa dela de noite” pessoa de
referéncia
Tabela 10
Familia E
. . . e Ciclo
Infancia Historia de vida indices 4
geracional
“0 meu tio vinha tdo bébado que deu uma paulitada ao burro
e o burro vai e avanga para a frente. Veio um camido do lado Alcoolismo
_de Leiria, atropelou-nosagente.® |
“Entdo vocé teve um acidente aos 6 anos? Sim. E até que [x Privacéo da
idade andou em tratamentos? Eu sai de |4 do Alcoitdo com 11 | crianca a
Mae |anos” | familia_ x
“Vai 0 meu pai tinha |4 uma tabua, deu-me com uma tdbua no [x Maus tratos Disfuncional
O fisicos
“eu perdi o andar quando tive o acidente. A minha mae o
. ) . " x Deficiéncia
_quando era para ir comigo ao hospital, levava-me ao colo™ | """ |
WA x ” % Classe social e
A minha méae tratou-me como pode, olha! )
cultural baixa
“O pai dele matou-se, eu ndo conheci o pai dele. Ele conta que
0 pai dele queria matar a mae dele, com veneno, e queria % Insucesso
Pai matar o irmé&o e queria matar uma irmé dele mais nova com mental x
veneno” Disfuncional
“ X 9 x Maternidade
Era uma boa mae. o
solitaria
e . . . , . ! % LimitacOes na
Tinha a minha filha e tinha o meu José. A minha filha vigilén((;:ia 3
atravessou-me a estrada, veio |4 um carro, matou-ma logo” ;
criangas
“Considera que o seu marido a trata bem? Trata-me muito
mal. Foi sempre assim ou é mais recentemente? Agora x Violéncia
menos. Ja levei muita porrada dele. JA levei, jA me pds no | doméstica
hospital muitas vezes.”
“Eu ja la tinha 2 bacias de roupa, peguei nelas e vim traze-las o
. ~ i : . x Desorganizaca
para casa da minha mde num taxi. A minha mae viu a roupa o familiar .
Crianga | assim, ja cheia de bichos e tudo” ) )
---------------------------- it RS B D1 (Vv [oly 21
“Ele tem andado em tribunais por causa do alcool” % Alcoolismo
“e eu se quiser comer tenho que andar a pedir para 0s meus x Pobreza
filhos ndo andarem a passar fome” T
“o meu filho é muito amigo de me ajudar, ele é muito |x Mae com
pronto...vé a minha situacao, vé coisas que eu ndo posso fazer, deficiéncia
audame” .| fisica
“e depois quem atura as bebedeiras sou eu, ah e os filhos. E x Conflitos
depois ndo deixa dormir ninguém de noite, isto é que é o oo
” conjugais
caragol




“Vai, agarrei-lhe na mala, tirei-lhe as coisas para fora, vai
fazer os trabalhos, ja! Se ndo levas com um bocado do cinto

x Maus tratos
psicoldgicos e

deixo-te enjonjado, carago!” emocionais
Tabela 11
Familia G
Infancia Histéria de vida indices Ciclo
geracional
o ea . , " % Abandono
A minha infancia foi estudar até ao 6° ano
| esCOlAr ]
“Nao era aquela exigéncia que tinhamos que ajudar mesmo. v Regras
Faziamoss6alidadacasa” . | estabelecidas
Mae “Enquanto adulta acha que foi bem tratada pelos seus pais? |v' Bom v
Foi do melhor! Uma boa infancia? Foi. Ndo ralhavam, ndo relacionament Funcional
batiam? Nao, isso esta fora de questdo. Mas podiam dar uma | 0 entre 0s pais
palmadita. Ndo, mas n&o, nunca me lembro.” e os filhos
“A minha mae era mais doméstica e 0 meu pai trabalhavano |x Modo de vida
campo” tradicional
: : v Cumprimento
Pai “Ele, penso gque sim, pelo que eu conhego sim, teve uma boa do ciglo vital v
infancia.” o Funcional
infancia da familia
“E 0 pai da Beatriz enquanto marido tratou-a bem? Durante |x Conflitos
_ASanossim, tratou.” .| conjugais
“E estdo separados ha muito tempo? Nao que ele sé saiu em x Divércio
Crianca | [CYereirodo ano passado” (0meses). L TUTT v
“Nem ¢ assim uma menina muito dificil para comer, nem mal- v Limites Funcional
educada, nunca me falta ao respeito. E uma menina normal, a | educacionais
vista de muitas maes que me falam dos filhos, acho que é
muito exemplar a minha filha.” v/ Amor materno
Tabela 12
Familia H
Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
“somos dez filhos, a minha mée teve dez filhos. Foi complicada |x  Situagdo
pois foi, dez filhos e sé 0 meu pai a ganhar. Pronto naquela econémica e
altura, pronto, dizer que passei fome, ndo, ndo passei fome, social
_maseracomplicado.” | Gesfavoravel |
“ndo tinha assim nada que eu possa dizer que fui sacrificadaa |v' Educar para
v fazer isto ou aquilo, n&o! Brincava.” serem felizes <
- e Ut S0
“ . % Responsabilid i i
0 meu pai nunca me bateu, ele nunca, prontos...era uma P Disfuncional

pessoa que chegava de manha a noite ao trabalho”

“0 meu pai era muito trabalhador, a minha mae era
doméstica, fazia umas horas de limpeza”

ade parental
reduzida

% Abandono
escolar

x Dificuldades

financeiras
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“Os pais dele eram pessoas assim, tal e qual como os meus |x Situagdo
pais também, prontos, pessoas nao ricas, que € mesmo assim, | econémica e
prontos. O meu sogro era reformado, teve 6 filhos e pronto | social
viviam também na medida dos possiveis.” desfavoravel
Pai “Tem a 62 classe depois foi trabalhar, também! Prontos para [x Abandono Disf x I
_ajudar os pais e isso assim, que o pai erareformado.” | escolar | rneiona
“ : : : Bom
Sempre foram muito amigos de se ajudarem uns aos outros. om
L ~ relacionament
Ele tem mais irmdos, ndo é, todos trabalhavam, todos .
davam bar i, 0 entre 0s pais
ajudavam para a casa. e 0s filhos
“casei com 18 anos, fiz os 18 em abril, casei em maio com o .
. L , , . Classe social e
meu marido gque é hoje, estou casada ha 28 anos, opa uns dias cultural baixa
_melhores, uns dias piores, masvai-seindo” | |
"porque € so ele a trabalhar, eu ndo consigo trabalho, x Desemprego
também ja tenho uma certa idade.”
“As vezes a paciéncia ja ndo...ja tenho uma certa idade .
. N . A % Maternidade <
Cri também, tenho 46 anos, e as vezes a minha paciéncia solitaria
I’Ian(;a HE '11 R R
_ Jﬁ':'_(_Q‘?lH??_)_' mas F?_m_ des?r T ] Disfuncional
“sou sinalizada na comissao porque houve um problema com
aminha C_:arla;Eu atra;el-me Um pouco com, Uns mMeses qUe 0 |« popreza
meu marido néo recebia ordenado, (...) E, eu atrasei-me um
_pouco nas prestacbes dosalmogos daCarla™ | |
Observacao do entrevistador: nas 2 visitas efetuadas a casa _
estava sempre desarrumada, roupa espalhada por todo o lado [* Desorganizagdo
e a mesa de jantar sempre cheia de tudo.
Tabela 13
Familia |
Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
_‘Brinquei muito e fui sempre feliz.” v Felicidade |
“Sempre vivi com a minha mae” x Familia
e e .| monoparental |
“A minha mae esta separada do meu pai ja h4 muitos anos, o
P x Divorcio
_eraeupequeninal® ]
“Ele foi uma pessoa presente ao longo do seu crescimento? N
Mae x i x Pai ) )
N&o. Apahrema. la de vez em quando a casa dele, mas era rara [x Pai ausente Disfuncional
ASNeZeS. ]
“Considera-o um bom pai? N&o. Alguma vez lhe fez mal? . .
- " % Pai negligente
_Néo.Nuncamebateu.” T
“A minha mae, é uma boa mae, claro!” v/ Amor materno
“Financeiramente, sempre tiveram dificuldades? Sim.” x Pobreza
“Quanto ao pai da sua filha, sabe como foi a infancia dele?
_ N&o.”
Pal | Inconclusivo

“Nao sabe nada dele? Nao.”
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“Mas esté feliz por ser mée aos 17 anos? Sim. Porque néo foi
planeado? N&o.

“Mas ndo vivem juntos? N&o. E pensam ir viver juntos?
_Humm, talveznao!

“E ele gosta da crianca, visita-a? Sim e ajuda-a. Paga a
pensdo? Ainda ndo.”

Classe social e
cultural baixa

Crianca “E asi, ele trata-a bem? Trata.” :Q:é?g;d;de x
@ | “0s pais dele [do pai da crianga] aceitam a vossa relacéo? Disfuncional
_Néo,ndoaceitam.”
“Vocé e a sua mae tém um papel semelhante perante a sua
filha? E, a minha filha e a milha sobrinha. E porque a minha |x* Familia
mae ndo sabe ler nem escrever e tenho que ser eu a andar em |  monoparental
_cima da minha sobrinha sendo...as coisas daescola..” | |
“Financeiramente, sempre tiveram dificuldades? Sim.” Pobreza
Tabela 14
Familia J
Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
“A minha infancia, ndo foi assim, ndo foi nada de especial, |* Vulnerabilida
pronto!” | de
“um supermercadozito de uma senhora que era a Lurdes, —
~ . . . S Desorganizacdo
entdo passava la muito mais tempo. O meu irmado era com a familiar
padeira.”
“Trabalhdvamos mais na fazenda, ir buscar lenha. Em casa | econdmica e
nao me lembro assim” social
“Depois chegou uma determinada altura dos meus 7/8 anos,
foi um bocadito mais complicado mas ninguém sabe, entdo
Mie fui..tive assim..ndo foi uma violagdo consumada mas foi! |x Abusos x
Pronto fiquei assim...pronto, sei quem é mas nunca disse nada |  sexuais Disfuncional
a ninguém. Depois a minha irma nasceu. Ah e 0 meu pai era
muito alcodlico. Ele teve na Guiné e uma mina arrebentou e [* Alcoolismo
ele veio todo...pronto...veio...” (..) “Entdo comecou a beber,
ceratodososdias!”
“depois também tive a situacdo de apanhar a minha mée a |x Comportamen
enganaromeupa” | Ttosdesviantes |
“a minha mée (...) ndo era assim uma pessoa de acarinhar os |x Abandono
filhos e depois fazia a vida dela.” afetivo |
S % Postural
“Mas foram pais um bocadinho ausentes? Ausentes, sim!” ausente no ato
de educar
| (F;grgauszeg; Ezrsnabgm petrdlef}J 0 pai muito cedo e depois andou Morte do pai
L eiearahiand N IS Disfuncional

“Fez 0 que quis? Foi. Andava de familia em familia. Ah depois
andava la ao deus de ara, €, prontos!”

Abandono
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“conhecemo-nos por fotografias, comegamos a namorar por
cartas e depois quando ele ca chegou praticamente fomos
logoviverjuntos.”
“Cinco anos que, prontos, eu € que dava sozinha, ah, ele vinha
_para a Batalha, embebedava-se! Tinha maus tratos...”
“Ainda tivemos 5 anos e depois eu pensei em engravidar a ver
se ele mudava (...) foi uma gravidez muito, muito dificil.
Porque ele chegava a casa bébado, empurrava-me da cama,
ja com uma barrigota ja grande, e ai também apanhei outra
_vez aenganar, a telefonar para a..uma antiga namorada”
“Depois os 3 dias que la [no hospital] tive aparecia la todo
bébado, outros dias ndo aparecia (...) vim para casa comecei a
fazer as coisas, pronto com o meu filho, ligar mais ao filho do

que propriamente ao pai (..) Voltou ao mesmo [a beber] e

x |gnorancia

% Violéncia

x Conflito

x Maternidade

doméstica

conjugais

. depois tinha muitos ciimes do filho.” solitaria . .
Crianga | iz i LT S antel Disfuncional
N&o, ja estava separada, ndo havia nada a fazer porque s
. . x Divorcio
fartei-me, fartei-me!” ]
“la falar mais comigo que o filho ndo ligava muito e nunca lhe x Pobreza
_deu alimentacdo [pensdo de alimentos].” | T |
“o filho ja ndo conhece muito bem o pai” % Pai ausente
“comecou a escola apanhou uma professora (...) entdo ela
ralhava muito e fazia coisas que ndo devia. Puxava os garotos
ca para fora de brago, punha-o de castigo. Punha-0 a [x Maus tratos
trabalhar sozinho. Punha-o numa mesa ca fora. E, ele ai | psicologicos e
tornou-se muito, muito rebelde. Tanto que ela fez, foi ai que | emocionais
eu comecei a vir aqui (CPCJ-BTL), ela fez queixa, a dendncia
_sim, que ele portava-se muitomal” |
Observacdo do entrevistador: na visita efetuada a casa estava
desarrumada, roupa espalhada por todo o lado e a mesa de |* Desorganizagao
jantar cheia de tudo.
Tabela 15
Familia L
Infancia Histéria de vida indices Ciclo
geracional
“a minha mae também a vivia com muitas dificuldades porque |x Alcoolismo
0 meu pai era muito alcodlico, mesmo! E tratava-a mal e ela
andava a ser seguida pela Seguranca Social, a pedir ajuda e % Violéncia
essas coisas.” doméstica |
i L L .  |* Abusos
fui molestada pelo meu pai, desde os cinco aos oito anos. X
MEE oo oo SEXUAIS x
“Fui retirada aos meus pais mais a minha irma (...) fui para % Privacdo a Disfuncional
_casadaminhaavd,ponorte.” | familia |
“fui criada & em cima, sem...s6 eu e aminhairméd e osmeus  |x Pessoa de
avos.” referéncia |
“ela ainda hoje esta viva na mesma casa. Ele s6 saiu de la .
x Pai preso

quando foi preso.”
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“A mae, é assim, quando ele nasceu a mae abandonou-o, nao

0 quis. O pai andava na guerra, (...) 0 pai € que o criou la e .

depois trouxe-o para ca e prontos e arranjou uma outra
pessoa e esta até hoje com ele e tem sido criado, foi, é que ele

Abandono

% Maus tratos

x

Pai diz, debaixo de porrada, debaixo de toda a maneira de fisicos _ _
antigamente, muito trabalho e até ao dia que foi maior de Disfuncional
idade e foi a vida dele.”
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" x Estilo |
[0 pai] “Acho que era rigido com os filhos.” educativo
autoritario

“Conheci o pai do Joel e da Chica. Ai esta as asneiras que a [x Imaturidade
_gente faz. E aquela coisa de liberdade” | relacional |
“E assim, ele nunca me tratou mal, enquanto a gente teve |x Conflito entre
_juntos, depois saiu o divorcio € que comegou as guerras.” | ospais |
“Foi 0 maior erro [voltar a juntar-se] (...) S6 pelo Adéo (...) se

ele quiser sair ele que saia. Eu ndo quero que o Adéo passe 0 |*x Mae insegura
_QueaChicaeoJoelpassaramsempai.” | |
“Passo a vida toda a fugir. Eu se pudesse também ja néo * MOdEIOS
estava aqui!” inseguros de
o). 8PEQO_ ]

Crianca “Fisicqmentg como psicologicamente por isso é que fomos x
parar a comissao, varias vezes, porque ele me agride.” % Vijoléncia Disfuncional
“E a0 ponto de eu ir parar ao hospital com um braco partidoe | doméstica
coisas do género.”

“eu é que estou a aguentar a porcaria toda da casa” o
. £ . . . N . x Desorganizaca
h& mais ndo sei quanto meses estdo-me a bater a porta, o familiar
_todos os meses os senhorios porque tundo vais lapagar” | " |
“ele vai, é capaz de estar ali a moé-los e “fizeste isto e fizeste x Paj o
- ai autoritario
aquilo”
“O que é mais dificil com os seus filhos? E saber que estou em |x Maus tratos
casa e a qualquer hora ele [o pai do Adao] vai abrir a porta. E, psicolégicos e
eu pergunto-me logo “vamos ter sossego ou ndo vamos?” emocionais
Tabela 16
Familia M
Infancia Histdria de vida indices Ciclo
geracional
“Eu sé me lembro dai dos cinco anos, o meu pai falecer
engasgado com um bocado de carne de carneio, engasgado % Morte do pai
(..) A minha mée ficou sozinha com cinco filhos e fomos
criando assim aos poucos.”

Mae [estudaram?] “N&o, ndo, ninguém conseguiu mais porque |x Abandono Disfunzional
tivemos que ir trabalhar para ajudar a minha mae.” escolar
“Brincadeiras! As vezes levavamos porrada. N&o havia
televisdo como agora, ndo é(..) Nem tinhamos luz, era |x Pobreza

candeeiro a petréleo”




“0s meus irmdos davam-me porrada que eles eram muita
brutos.”; “Dos meus pais ndo, dos meus irmaos fui vitima de
maus tratos”; “E @ minha méae também batiam.”

“A minha mae devia de comecar no alcool (...) Ela comecou foi
a beber mais |4 em casa do outro senhor”

“Ele [companheiro da m&e] até me quis violar. Aos 14 anos ele
tentou-me violar.”

“Ainda ndo sabia [que ao ter relacbes sexuais que
engravidava], porque comecei a namorar aos trés meses
apareci gravida. Os meus irmaos deram-me uma malha de
porrada, puseram-me de casa para fora mais a minha mée.”

x Maus Tratos

% Ignoréncia

fisicos

“nunca teve mimos de ninguém”

“Ele também ficou sem o pai aos 14 anos, que até ai era um

x  Auséncia de

Pai A % Morte do pai X
______________________________ homenzinho.” " | Disfuncional
“A mde era muito pobrezita, assim que andava sempre
o % |solamento
escondida
“pai do meu Adriano também era solteiro. Mas também
9ostava do alcool depois junta_m_o-nos 0S d,OIS [a beber] % Alcoolismo
andava a tentar mesmo desistir com o alcool, por causa do
meu filho (...) Mas o vicio € uma grande droga! E dificil sair!”
“ele [o pai] nunca foi carinhoso, nunca teve mimos de )
ninguém e também para o filho é igual.” * Palausente
_“desaparecer ndo desapareceu de Portugal, eleestaca.” | |
. “ " x Conflitos x
Crianca Sempre, sempre as conversas eram sempre as mesmas coniugais _ _
e COMUGAs Disfuncional

“Ele d& porque eu fui tratar dos papéis a tribunal, ele d4-me a
pensdo, mas o prazo era até dia oito e ele ndo esta a cumprir
guase més nenhum.”

“Tu vais viver sozinho que eu também vou viver sozinha. E,
agora tou sozinha com o meu filho e com a minha filhaem
casa.”

x Divoércio

Tabela 17

3.2.2.Resultados obtidos

A andlise de contetdo anteriormente efetuada em paralelo com a fundamentacéo tedrica

(ver tabela 1 e 2) levou-nos a categorizar, primeiro os indices e depois confirmar o

funcionamento ou disfuncionamento dos ciclos geracionais das diversas familias.
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Na tabela 18, abaixo apresentada, temos uma listagem dos indices que se referem
somente aos elementos de risco que tornam wvulnerdvel o desenvolvimento dos
elementos do atual agregado familiar, ou seja, sdo os indices disfuncionais do ciclo
geracional da crianca sinalizada na CPCJ-BTL. Vamo-nos centrar s6 nos indices de
disfuncionalidade, uma vez que, as familias do nosso grupo apresentam 27 indices

disfuncionais contra 7 indices funcionais.

Para que se verifique a discrepancia dos indices funcionais para os disfuncionais, fica
aqui em registo, que os indices funcionais ndo se repetem pelas varias familias e sdo os
seguintes: amor materno; limites educacionais; ha uma pessoa de referéncia; o desejo de
ter um filho; organizacdo familiar; cumprimento do ciclo vital da familia e o uso do

estilo educativo participativo.

Na tabela 18 vimos, pelo contrério, a enorme lista de indices disfuncionais que somam

um total de 27, como ja foi referido, e muitos repetem-se pelas vérias familias:

Familia| A{|B|C|D|/E| G| H| I |J|L|M
Caracteristicas

Alcoolismo X X

Classe social e cultural baixa X | X

Comportamentos desviantes X

Conflito conjugais X | X | X X | X X | X | X

Consumo de drogas X

Desemprego X

Desorganizacao familiar X | X X | X X X | X

Disfuncionamento dos ciclos vitais da
familia

Divorcio X | X X X X

Familia monoparental X

Ignorancia X

Imaturidade relacional X X

LimitacGes ma vigilancia a crianca X

Mée com deficiéncia fisica X

Mée insegura X

Mae jovem X

Maternidade solitaria X X X

Maus tratos psicologicos e
emocionais

Pai ausente X X | X X

Pai autoritario X

Pai negligente X X

Pai permissivo X
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Pai preso X

Pobreza X X | X | X X

Poder do pai sobre a vulnerabilidade da
crianca

Privacdo da crianga a familia X

Violéncia doméstica X X | X

Tabela 18

Na tabela 19 fizemos uma leitura vertical e constatamos o numero total dos indices

disfuncionais que cada familia soma:

Famila| A|B|C |/ D|E|G|H|I |J|L|M

N° de ocorréncias dos indices

disfuncionais 5/7|1|7,9|2|5|5|10|7]|6

Tabela 19

Da leitura das tabelas 18 e 19 que contém as caracteristicas da familias do nosso estudo,
e tendo em linha de conta os indices atras definidos, na tabela 1 e 2, verificamos que
nestas existe uma forte heterogeneidade, podendo ir desde familias que apresentam uma
sO caracteristica, e neste sentido podemos inferir que ndo constitui por si s6 motivo de
disfuncionalidade, até familias que apresentam 10 indices. O problema agrava-se
quando se verifica uma acumulacdo destas carateristicas, existindo a ocorréncia de 5 ou
mais indices. Estas caracteristicas ou indices foram catalogados tendo em linha de conta
as areas fortes do desenvolvimento da criancga, a teoria da vinculagdo (experiéncias de
vinculacdo desagradaveis repercutem-se em adultos com niveis de desequilibro
diferenciado consoante a gravidade das suas vivéncias (Papalia, 2006), o
desenvolvimento da inteligéncia emocional, dos estilos parentais e suas competéncias e
os direitos fundamentais das criangas, que aqui logicamente aparecem comprometidas.
Se o desenvolvimento da crianca estd comprometido poderemos associar que existe
corroborado diagndéstico por negligéncia da CPCJ-BTL. Quanto a maus tratos a pediatra
Jeni Canha (2003) constata que normalmente estdo associados mais do que um tipo de
mau trato, por exemplo, quando h&d mau trato fisico também ha mau trato psicoldgico.
Por norma, o mau trato psicol6gico acompanha todos 0s outros tipos de maus tratos, que
mais tarde se vao repercutir em comportamentos desviantes (Magalhdes, 2004).
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Na tabela abaixo (tabela 20) podemos observar os resultados obtidos das 11 familias

quanto aos seus ciclos geracionais. Assim verifica-se que ciclos disfuncionais (D)

originam ciclos geracionais disfuncionais: familias A, E, H, J, L e M. Familias cujos

ciclos de ambos os pais sdo funcionais (F) originam ciclos geracionais funcionais:

familias C e G. Podemos verificar, também, que havendo um dos ciclos, de um dos pais,

disfuncionais, encontramos disfuncionalidade no atual ciclo geracional: familias: B, D e

I. Salienta-se que na familia | o ciclo geracional do pai é inconclusivo (1) porque a

entrevistada desconhecia por completo a infancia do pai da crianga. Mas, como o ciclo

geracional da mae é disfuncional, incluimos no grupo de que basta haver um ciclo

disfuncional, para que o atual ciclo geracional seja disfuncional, que € o que realmente

acontece com a familia I.

NUmero de ocorréncias dos indices disfuncionais

Ciclo geracional da | Ciclo geracional do | Ciclo geracional da
mae pai crianca

Familia A Disfuncional (D) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia B Funcional (F) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia C Funcional (F) Funcional (F) Funcional (F)

Familia D Funcional (F) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia E Disfuncional (D) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia G Funcional (F) Funcional (F) Funcional (F)

Familia H Disfuncional (D) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia | Disfuncional (D) Inconclusivo (1) Disfuncional (D)
Familia J Disfuncional (D) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia L Disfuncional (D) Disfuncional (D) Disfuncional (D)
Familia M Disfuncional (D) Disfuncional (D) Disfuncional (D)

Tabela 20

Fazendo uma suma do que foi verificado anteriormente com base na tabela 20, temos

seis familias em que os trés ciclos geracionais sdo disfuncionais (6 - D+D=D); duas

familias em que os trés ciclos geracionais sdo funcionais (2 — F+F=F) e, por ultimo, trés
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familias em que pelo menos um dos ciclos dos pais é disfuncional e consequentemente

0 da crianga também (3 — F+D=D).

Podemos inferir de forma subjetiva que a disfuncionalidade leva a disfuncionalidade e o
mesmo acontece com a funcionalidade dos ciclos geracionais. Assim, havendo um ciclo
geracional disfuncional, consequentemente, encontramos disfuncionalidade no atual

ciclo geracional.

Vimo-nos aqui confrontados com o que Jonh Bowlby (1995) nos refere; as criangas que
foram privadas de um equilibrio emocional, afetivo ao longo do ciclo vital da familia,
malis tarde sdo pais incapazes de transmitirem 0 que nunca tiveram e, torna-se num
“ciclo vicioso [que] é o aspeto mais sério do problema” (p.75). Oliveira (1994), quanto
aos estilos educativos que os pais adotam diz que esta escolha depende da sua histéria
ou do seu ciclo geracional com os seus pais, bem como, das suas referéncias de vida, e
que “adultos mais bem ajustados” (p.31) sdo 0s que proporcionam um ambiente feliz.
Jodo dos Santos (citado por Branco, 2000) escreve que “quando um educador impde aos
seus filhos que sejam bem comportados, esta, em regra, a repetir o que 0s seus pais lhe
ensinaram” (p.390), preocupante é quando as referéncias ndo sdo as mais ajustadas. Mas
0 que poderemos esperar de pais que ndo foram amados? Né&o tendo referéncias de amor
também eles ndo saberdo amar os seus filhos. E, para além do amor, o respeito, a
verdade, a ndo-violéncia, entre tantas outras referéncias que se passam de geracdo em

geracao.

Com esta amostra de 11 familias vimos aqui confirmadas as repercussdes do
disfuncionamento de uma familia, que dificilmente se alteram com as geracdes
vindouras. E, de como um elemento disfuncional, numa dupla conjugal, leva a que se

inicie um novo ciclo disfuncional.

Finalmente, ao observarmos a tabela 21, apresentamos a problematica predominante da
nossa amostra, que sdo os conflitos conjugais, que se encontram presentes em oito
familias. Seguindo-se a desorganizacdo familiar com sete familias, o divorcio e a
pobreza sdo a terceira problematica com 5 familias. Depois temos 0s maus tratos
psicolégicos e emocionais, o pai ausente, o alcoolismo, a maternidade solitéria, a

violéncia doméstica e entre outros.
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Indices disfuncionais das familias

N° de familias

Conflitos conjugais

8

Desorganizagao familiar

Divorcio

Pobreza

Maus tratos psicoldgicos e emocionais

Pai ausente

Alcoolismo

Maternidade solitaria

Violéncia doméstica

Classe social e cultural baixa

Imaturidade relacional

Pai negligente

Comportamentos desviantes

Consumo de drogas

Desemprego

Disfuncionamento dos ciclos vitais da familia

Familia monoparental

Ignorancia

LimitacGes ma vigilancia a crianca

Mée com deficiéncia fisica

Mée insegura

Mée jovem

Pai autoritario

Pai permissivo

Pai preso

Poder do pai sobre a vulnerabilidade da crianga

Privacdo da crianga a familia

N I I I I I S S I S I S I S Y Y SN S I ORI A Y VN OO N N I S NG S, A & N RN

Tabela 21
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Indo ao encontro do que nos refere Gomes (2007), se pretendemos um desenvolvimento
local é preciso melhorarmos as condi¢fes de vida das pessoas que nele habitam. O
“desenvolvimento comunitario deve ser um processo educativo e formativo no qual a
populacdo [€é] implicada” (Gémes, 2007, p.124). Desta andlise fica claro que estas
familias apresentam ciclos de funcionamento educativo, resultante da sua propria
educacdo disfuncional, exibindo comportamentos de negligéncia para com 0s seus

educandos. Nesta logica faz todo o sentido formarmos estas familias através de um




programa de educacdo parental ajustado as suas necessidades. Com base nas suas
historias de vida, estas familias forneceram os indices emergentes que devem ser
trabalhados, para melhorar as suas capacidades enquanto pais. A construcdo deste
programa nédo era um dos objetivos deste estudo, mas somente ser um ponto de partida
para a sua elaboracéo.

No entanto, é importante referir que os programas de educacdo parental sdo uma
ferramenta fundamental para o desenvolvimento das nossas comunidades locais. A
percecdo dos ciclos funcionais e disfuncionais das familias é como que um alerta da
necessidade de uma formacdo que capacite as respetivas familias, e consequentemente
previna as criangas de serem maltratadas. Com o resumo que obtivemos da tabela 21 é
possivel elaborar um plano de educacdo parental. Comegar por elaborar estratégias de
interveng@o que permitam tratar dos conflitos e disfuncionalidades dos conjugues, para
assim, desblogquear o que os leva a maltratar psicologicamente e emocionalmente as
suas criangas. Ou seja, primeiro tratar dos pais para melhorar a qualidade de vida dos
filhos, uma vez que “a familia é o nucleo de desenvolvimento da crianga” (Relvas,
2006, p.9). Entdo, “gozando ela [a familia] de salde, todo o corpo social se apresenta
saudavel; adoecendo a familia, a sociedade também cai enferma” (Oliveira, 1994, p.5).
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Conclusao

E muito comum, entre quem tem um papel educativo, verificar-se situagdes de criancas
negligenciadas ou de pais injustamente difamados. Assim, temos por um lado, as
criancas maltratadas pelos pais e, por outro lado, os pais que sdo julgados pelos
docentes e pela sociedade em geral. Preocupa-nos as criangas essencialmente. Mas ao
julgarmos os pais sem conhecer a sua histéria de vida, parece-nos injusto, julgar o seu
modo de atuar pois, toda a sua histéria influéncia o seu presente e futuro.
Provavelmente julgamos pessoas que estdo a dar o seu melhor no seu papel de
educador. O problema reside nas suas débeis referéncias infantis que se repercutem nos
seus papéis de educador. “Educar € a arte de fazer falhar o sistema educativo a que se
foi submetido” (Jodo dos Santos citado por Branco, 2000, p. 390).

As familias no seu percurso histdrico atravessaram inimeras alteracdes na sua estrutura.
Durante muitos séculos as familias tradicionais predominaram. Esta ideia de familia foi
sofrendo vaérias alteracGes, resultante de fendmenos sociais e econdmicos, obrigando ao
surgimento novas formas de familia. Nas sociedades atuais 0 amor parece ser a base
para a constituicdo da familia (Dias, 2004) diversificando, consequentemente o seu tipo
e estrutura (Gameiro, 1998).

A privacidade dos casais, resultantes desta nova conce¢do de familia trouxe muitas
conquistas, no entanto, esta intimidade ndo raras vezes, abriu para 0 perigo do
isolamento dos elementos destas novas familias. Comegam assim a definir-se 0s
contornos de um contexto propiciador do aparecimento e de visibilidade do mau trato.
As maes sdo as principais maltratantes das criangas mas os pais quando o fazem é com
maior gravidade. Estas familias maltratantes, na sua maioria, sofrem de desorganizacdo
familiar onde residem problemas de foro psicoldgico, problemas com o alcool (mais o
pai), maternidade solitaria (para as maes), conflitos conjugais, entre outros problemas
que se associam como himen & vulnerabilidade da propria familia (Canha, 2003).

A importancia de estudarmos os direitos das criancas foi fundamental para se perceber o
que ja foi feito e o que ha ainda (muito) por fazer. A negligéncia é a forma mais
frequente de mau trato (Canha, 2003) e, na sua grande maioria, por incompeténcia
parental involuntaria, quando os pais ndo sabem que estdo a prejudicar os seus filhos,

por exemplo, ndo cuidando da sua higiene e dando uma alimentacdo desajustada, e por
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incompeténcia parental voluntéria, quando todos os atos sdo com intencdo de magoar,

prejudicar, etc. (Magalhées, 2004).

A crianca como ser de direitos tem que ser compreendida e ajudada ao longo do seu
desenvolvimento. A sua familia é a ferramenta imprescindivel para que o ciclo vital da
vida seja cumprido (Papalia, 2006). A familia tem assim um papel importante no
desenvolvimento da crianga e tem de cumprir uma funcdo interna, ao cuidar dos seus
elementos constituintes, e uma fungdo externa, que é preparar 0s seus elementos
constituintes para o mundo social e cultural (Relvas, 2006). A fungdo da familia
comega, logo, numa relacdo de vinculagdo precoce muito importante para o crescimento
harmonioso do bebé. Esta vinculacdo inicia-se ainda quando se decide ter um bebé. O
sucesso da vinculacdo necessita de relacdo, afeto e amor. A privacdo destes acarreta
frustracGes e comportamentos desviantes (Matos, 2006 e Bowlby, 1995). Todo este
processo pode ser concretizado com 0s pais bioldgicos ou com outras pessoas de
referéncia para a crianca. Assim, a pessoa de referéncia constrdi todo este processo de
relacdo vinculativa embrenhada em amor e afeto, proporcionando uma vida de sucesso
para a crianga. Manter um equilibrio emocional constante, envolto em amor, relacéo e
afeto desenvolve a inteligéncia emocional de qualquer crianga, tornando-a assim num

individuo capaz (Matos, 2006). Esta é uma das fungdes da familia.

Nesta perspetiva da educacdo parental, verificamos que a familia é a base para o bom e
equilibrado desenvolvimento da crianga, mas manter este equilibrio constantemente é
uma prova dificil, que requer empenho dos pais. Na realidade muitas familias, por mais
que se empenhem, quebram este equilibrio, exibindo uma incapacidade. Esta
insuficiéncia vem principalmente do seu passado, da sua historia de vida, da sua
infancia e das suas referéncias anteriores. Como pode um pai equilibrar as emoc¢des do
seu filho, se nunca ele aprendeu a identificar as suas? Como pode um pai brincar com o
seu filho, se nunca brincaram com ele? Como pode um pai utilizar estratégias
educativas positivas, se as suas referéncias anteriores eram punitivas? (Santos citado por
Branco, 2000).

E funcdo da familia manter o seu equilibrio vital, agir em conformidade com a fase em
que os seus elementos se encontram e, assim, adequar as suas exigéncias emergentes
envoltas em relagdo, amor e afeto. Na passagem pelas varias fases do ciclo vital €

fundamental um ajustamento adaptativo, pois educar um bebé é diferente de educar um
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adolescente. A crise nas familias acontece normalmente nas passagens flutuantes entre
os diversos ciclos. Compete a cada familia superar cada crise e com ela crescer interna e

externamente.

Os ciclos geracionais disfuncionais acontecem porque as familias ndo foram capazes de
desenvolver este equilibrio sequencial de uma forma fluida e funcional. As
disfuncionalidades sdo o resultado de muitas dificuldades de véria ordem, como o
desemprego, a pobreza, o consumo de drogas e alcool, elevada criminalidade, a
violéncia doméstica, os maus tratos, a doenca mental, a deficiéncia, a auséncia de amor,
de afeto, de apego, os conflitos conjugais. Estes indices de disfuncionamento familiar
podem prolongar-se de geracdo em geracdo, ao que apelidamos de ciclos geracionais
disfuncionais (Alarcdo, 2009, Bowlby, 1995 e Papalia, 2006) perpetuando a aparente
impossibilidade de quebrar o ciclo de maltrato e da impossibilidade de potenciar o

desenvolvimento.

A educacdo e desenvolvimento comunitario local é uma ferramenta essencial para
colmatar, em parte, os disfuncionamentos destas familias. O desenvolvimento é uma
responsabilidade social. Isto €, o desenvolvimento déa-se em espiral, 0 sucesso de um € o
sucesso de todos e 0 sucesso de todos depende do sucesso de cada um. A consciéncia
social deste paradigma € a chave de motivacdo para a mudanca. Compete a cada um de
nds capacitar a nossa sociedade local para que esta se desenvolva como um todo. Ao
formarmos estas familias ditas disfuncionais, mediante um programa parental
emergente, estamos a capacita-las com ferramentas educativas, procurando melhorar os
seus processos educativos, pessoais e sociais e consequentemente a melhorar a

comunidade local.

Assim, 0 estudo que nos propusemos realizar vem corroborar grande parte do que
referimos, podendo de algum modo ecoar dados ja apresentados, no ambito de outros

estudos na area do funcionamento familiar e do mau trato por negligéncia.

A metodologia usada foi o estudo caso por se tratar de um tema atual preocupante e por
ndo podermos “exercer controlo sobre todos os acontecimentos” (Carmo e Ferreira,
2008, p.234) que nos propusemos analisar. As técnicas e instrumentos de recolha de
dados sdo a analise quantitativa, com o recurso ao uso do inquérito por questionario, € a

analise qualitativa, com o recurso ao uso da entrevista semidiretiva e a analise de
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conteldo das historias de vida. A anélise quantitativa foi utilizada para caracterizarmos
as familias que constituem a nossa amostra. A analise qualitativa serviu para obtermos
um produto final mais descritivo e rigoroso do objeto de estudo. Neste estudo caso,
estamos conscientes das suas limitacbes por ndo se poderem generalizar 0S seus

resultados a outros grupos (Carmo e Ferreira, 2008).

Indo ao encontro do nosso estudo caso e dos objetivos que tracamos, ao escutamos as
historias de vida das pessoas de referéncia, neste caso as médes, das criangas sinalizadas
pela CPCJ-BTL por negligéncia, identificamos varios indices disfuncionais das

respetivas familias e refletimos sobre os mesmos, atingindo assim, o objetivo geral.

Concluimos que ciclos geracionais disfuncionais (D) tém como consequéncia novos
ciclos geracionais disfuncionais, D+D=D. O mesmo acontece com os ciclos geracionais
funcionais (F), que consequentemente proporcionam novos ciclos geracionais
funcionais, F+F=F. Ainda, verificAmos que, num casal, havendo dos elementos um ciclo
geracional disfuncional ha& probabilidade de um novo ciclo geracional com
disfuncionalidade, F+D=D. Estas conclusdes vdo ao encontro do que se tratou ao longo
de todo o enquadramento tedrico, onde explicitimos a ideia de que a educacdo é ciclica,
passando de geracdo em geracdo. Parece confirmar-se que a infancia de cada um
determina o facto de se ser bom ou mau cuidador. Reflete-se que adultos que foram

negligenciados sdo potenciais negligenciadores.

Quando damos possibilidade as familias de contar a sua histdria, elas fornecem muita
informacao sobre o seu funcionamento, enquanto figuras parentais. Permitem uma visao
holistica e ecoldgica de todo o funcionamento familiar, criando assim, a possibilidade
de identificar os indices de funcionamento e disfuncionamento da mesma. Neste
processo de escuta das familias, agrupdmos uma lista de indices disfuncionais, dado
que, estes se elevavam aos funcionais uma vez que as nossas familias pertencem a um
grupo que esta diagnosticado como disfuncional. Destes indices de disfuncionalidade
emergem os conflitos conjugais, a desorganizacdo familiar, o divorcio, a pobreza, 0s

maus tratos psicoldgicos e emocionais e o pai ausente.

A implementacdo de um plano de educacdo parental, partindo destes indices
emergentes, seria 0 ponto de partida ideal para empoderar estas familias disfuncionais,

permitindo-lhes um processo educativo enquanto pais e mées destas criancas.
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Fase aos constrangimentos, este € um estudo caso muito complexo que facilmente nos
leva ao desvio, pelo facto do seu objeto estar carregado de subjetividade. Apesar da
possibilidade de identificarmos as disfuncionalidades destas familias, um olhar mais
atento, permite-nos perceber que muito ficou por realizar das histdrias escutadas.

Reportando as propostas ou desafios futuros, propde-se um projeto para o concelho da
Batalha onde se possa elaborar e executar um programa de educacdo parental que
abarque as familias com ciclos geracionais disfuncionais, permitindo quebrar ciclos de
disfuncionalidade, promotores de perturbacdo no desenvolvimento das criangas que

constituem estas familias.

Propde-se que, para delinear um programa de educacdo parental se recorra a entrevista
com o intuito de escutar as histérias de vida, uma vez que, estas se revelaram um
elemento importante para a identificacdo de indices que permitem perceber as areas
mais fragilizadas destas familias. Deste modo, por um lado, escutamos, ou seja, da-se
voz a estas familias, empoderando-as, por outro lado, obtém-se informacéo privilegiada
indiretamente, sem o confronto e agressividade préprios de quem tem o poder de

questionar e de quem é questionado.

Para a consecucao deste projeto, seria fundamental o desenvolvimento de um conjunto
de acBes que tivessem como objetivo central ouvir as historias de vida das pessoas,
permitindo-lhe o acesso a sua autodeterminagdo. Abrindo-se assim a possibilidade de se
poder descortinar os ciclos geracionais disfuncionais e com estas familias tracar um
plano preventivo de formacdo, capacitando-as de competéncias educativas. Para a
concretizacdo deste objetivo seria importante que a CMB contratasse um Educador

Social ou outro profissional na area do desenvolvimento comunitério.
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Anexo |

IPL

escola superior
de educacdo
& ciencias sociais

instilufo politécnico
de leitia e

DECLARACAO

A Escola Superior de Educacdio e Ciéncias Sociais, do Instituto Politécnico de Leiria
declara, para os devidos efeitos, que o(a) estudante Catarina Alexandra da Cruz
Bagagem, do 12 ano do Curso de Mestrado em Ciéncias da Educacdo — Especializagdo
em Educacio e Desenvolvimento Comunitdrio, ird realizar um trabalho de campo no
ambito da Unidade Curricular “Projeto” leccionada nesta Instituicdo pela docente

Doutora Maria Antdnia Belchior Ferreira Barreto.

Mais se declara que sendo este trabalho integrado no plano curricular do referido curso,
o(a) estudante aceita e concorda livremente com o facto de que toda a informacdo,
relativa a Instituicdo que faculta a realizagdo do mesmo, é confidencial e permanecerd

secreta.

Leiria, 12 de Junho de 2012

‘b\o Diretor,
[l

\\ R ( \
\L\?b\/q\%f"\‘\"\/ -

i
Luis Filiﬁ‘je Barbeiro

Campus 1 - Rua Dr.Jodo Soares

Apartado 4045 | 2411-901 Leiria -

PORTUGAL




Anexo 11

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO

ASSUNTO: a aluna do IPLeiria, Catarina Alexandra da Cruz Bagagem,
portadora do Bl 11832129, estd a realizar o seu projeto de mestrado em
educacdo e desenvolvimento comunitario em parceria com a CPCJ da Batalha.
O seu objeto de investigacdo sdo as historias de vida do adulto de referéncia
das criangas sinalizadas por negligéncia. Neste sentido solicita consentimento
para a realizacdo de inquéritos e entrevistas juntos destas mesmas familias,

indicadas pela CPCJ da Batalha.

Eu, Catarina Alexandra da Cruz Bagagem, portadora do Bl 11832129, declaro que me

comprometo ao devido sigilo perante as informacdes recolhidas por inquérito e por

entrevista, junto da(o) Sr. (a) e sua familia, que
permitiu fazer parte do presente projeto de investigacdo. Tal como, me comprometo a

eliminar as gravagoes, se assim o entenderem.

A aluna

(Catarina Alexandra da Cruz Bagagem)

Eu, portador(a) do

BI, declaro que autorizo ser entrevistada(o) pela aluna Catarina Alexandra
da Cruz Bagagem, do Mestrado em Educacdo e Desenvolvimento Comunitario, no

IPLeiria. Mais solicito que as gravagdes eliminadas no final do

trabalho.

A/O entrevistada(o)




Anexo 111

| - Inquérito por questionario

Data da entrevista:

Local da entrevista:

Amostra:

Dados pessoais

1. Crianca (s)
Idade (s):

Estabelecimento de ensino que frequenta:

2. Entrevistado (a)

Parentesco com a crianga: Idade:

Nivel de escolaridade: Situacdo atual face ao emprego:

Caraterizacao familiar

3. Quantos vivem em economia comum e partilham o espago de casa?

Feminino Grau parentesco
Adultos

Masculino Grau parentesco

Feminino Grau parentesco
Criangas

Masculino Grau parentesco

4. Quem com maior frequéncia, exerce a autoridade na vossa casa?

5. Quem chama a atenc¢do das criangas quando elas se portam mal? E, geralmente como

o faz? E onde?

6. Considera-se uma pessoa saudavel?




7. Tem conhecimento de alguém na sua familia que consuma alcool ou drogas?

Sim Nao

8. Do seu agregado quem tem mais escolaridade?

9. Qual?

Nivel socioeconémico

10. Quais sdo as vossas fontes de rendimento e/ou de apoio?

Trabalho D

Subsidios

L1 @

>

g

[

— 2

Ajudas o

n

. |
pontuais

Outros D




Anexo 1V

[l - Entrevista

O presente inquérito e entrevista visam dar resposta ao estudo de investigacdo de
uma tese de Mestrado em Educacdo e Desenvolvimento Comunitario. O objeto de
estudo principal, sdo as historias de vida de adultos, cujos as suas criancas estdo
sinalizados na CPCJ da Batalha.

Eu, Catarina Alexandra da Cruz Bagagem, aluna responsavel pelo presente Inquérito e
entrevista, solicito a colaboracé@o de todos os adultos referenciados pela Presidente da
CPCJ da Batalha, para a concretizacdo desta investigacao.

Grata pela sua colaboracéo

Catarina Bagagem

Histoéria de vida

Questdes chave para a entrevista semidiretiva

Fale da sua infancia.

Hoje, enquanto adulto, acha que foi vitima de maus tratos na sua infancia?
E, 0 outro(s) progenitor (es)acha que foi(foram) vitima(s) de maus tratos?
Acha que o seu companheiro a trata bem?

E o cuidador desta(s) crianca(s)?

o g &M w N oE

Quem chama a atencéo das criangas quando elas se portam mal? E, geralmente
como o faz e onde?

7. Cuidar desta(s) crianga(s) é facil ou dificil?

8. O que é mais dificil?

9. 0O que é mais facil?




Anexo V

Transcricdo da entrevista a familia A

Conte-me como foi a sua infancia?
Normal. Pronto os pais eram conservadores como todas as pessoas que tém 80 anos nesta altura.

Eram catolicos?
Sim.

Os seus pais trabalhavam?
A minha mae era no campo e 0 meu pai era guarda no santuario.

Sempre viveu em S&o Mamede?
Sim, fora a parte em que tive com o pai da Ana nos Estados Unidos durante 2 anos e ela nasceu
14. Despois voltei para cé.

Mas voltando a sua infancia?

Pronto, frequentei a escola normal. Tinha uma irma. Até tinha boas notas na escola. Nao estudei
porque nunca tive incentivos para isso. Porque era a tal coisa daquelas pessoas antigas, estudar
até nem era muito importante, o dinheiro fazia mais falta e os meus pais diziam: tudo aquilo que
eu gastava na escola, digamos assim, a minha irma recebia esse dinheiro. Ora isso para uma
crianca de 10 ou 11 anos, era a mesma coisa que dizer, deixa-te estar quieta! Mas eu hoje estou
arrependida, quer dizer, ndo é que eu tenha achado muita falta dos estudos até hoje, mas sei que
tinha capacidade para ter estudado mais. Agora ja ndo da a cabeca ja esta muito fraca. Pronto
nao estudei, fui trabalhar para a fabrica, como toda a gente naquela altura que trabalhava na
fabrica das loicas. Trabalhei la 17 anos. Isso é que foi um erro trabalhar l& tanto tempo, porque
acho que uma pessoa quando é nova deve experimentar mais coisas, nem que nao tenha estudos,
mas ha coisas que gosta mais. Porque eu, depois fui para os Estados Unidos, quando sai la da
fabrica, experimentei l& trabalhar no supermercado, no cabeleireiro e vi que afinal o mundo era
muito mais do que os cacos. Isto é a realidade, depois vim para c4, porque normalmente vivi la
com o pai da Ana, porque era...apercebi-me...& assim, ao envolver-me com o pai da Ana eu
envolvi-me com uma pessoa que eu ja conhecia, porque quando éramos garotitos, tinhamos
namoriscado, sei la como dizer, agora € curtir, antigamente...ndo sei como é que se diz! Ah, eu
achava que aquela pessoa ia ser a salvacdo, porque o pai dos meus mitdos era assim tipo...era
uma pessoa que vinha de um nivel muito baixo, teve a oportunidade de ter uma vida, normal!
N&o aproveitou e eu cansei-me! Porque ele realmente era uma pessoa que pegava um bocado na
pinga, mas isso nem era o problema maior, porque para mim o problema maior que ele tinha era
ser muito mentiroso. E, para mim é a pior coisa que uma pessoa pode ter € mentir. E preferivel
dizer uma ma verdade do que uma boa mentira. Pronto isso comegou-me a...mas também era
muito nova quando casei com ele. Eu casei porque ja estava gravida do meu filho mais velho.
Bom, complicagdes daquelas ao molho. E depois claro, eu fui crescendo e fui-me apercebendo
que aquela pessoa, opa era ma! Ele era mau, no fundo era mau. Chegou-me a tratar mal
também, ndo tratou mais porque eu nunca fui uma pessoa fraca e impus-me um bocado. Mas de
qualquer maneira, pronto para mim era mentiroso, trafulha, pronto...eu ndo conseguia viver
com aquilo. Nunca me conformei com isso, sabe! Ha aquelas pessoas que se conformaram e



ainda hoje estdo assim. Eu nunca me conformei. Prontos, depois separamo-nos. E quando
conheci o pai da Ana...quando conheci o pai da Ana ndo, porque ja o conhecia antes, mas achei
que ali estava a salvacdo da patria. S6 que depois com o tempo fui-me apercebendo que ele
estava...a vida também tinha sido madrasta para ele. Tinha criado as filhas sozinho. O homem
pirou! Ndo mas isto é...se falar com a Dra Sandra ela diz-lhe porque ela conhece. Pirou, ou
melhor, foi pirando! Acho que houve ali uns problemas com ele que nunca foram cuidados. A
familia dele hoje ja se apercebeu disso. Mas quando eu dizia, ah a maluca és tu! Muito bem a
maluca sou eu! Agora ja estdo a ver que sim. Ndo era uma pessoa ma, ndo era! Mas era
impossivel viver com ele, pronto! Era impossivel viver com ele, tanto foi que com o problema
da Ana, ele inventou trinta por uma linha. Esta historia de nds estarmos aqui (sinalizados na
CPCJ-BTL) foi por causa dele. Porque ele inventava que me batia, ele inventava que...chegou-
se a conclusdo que isso era tudo mentira! Ah e foi assim!

Esteve quantos anos com o pai dos seus filhos?
Sensivelmente 13 anos.

E com o pai da Ana?
E pa, talvez, é assim, entre viver juntos e eu ca e ele 4, tivemos talvez uns 4 anos.
Prontos...mas ndo deu, enfim! Isto é a vida!

Voltando novamente a infancia, agora enquanto adulta, como é que vocé vé os seus pais?

E assim. Acho que, por exemplo, a minha mie, os conselhos dela eram bons, hoje em dia
continuo a achar, mas a minha mée era aquela pessoa que ndo queria saber da gente para nada.
N&o queria saber, ela ndo era ma, a minha mée nunca me bateu, mas ndo é por isso que a mae €
boa, por ndo me ter batido. Porque o meu pai bateu-me e para mim ele é muito melhor que ela.
A minha mée era aquela pessoa que ndo...pronto se tava suja, ndao fazia mal, se comia, também
nao interessava, ndo é que ela nao tivesse, ela ia para a fazenda e ndo queria saber de mais nada.
Ainda hoje ela é assim, que ela fez 0 mesmo ao meu pai assim que ele acamou, nao queria saber
dele para nada! Essa parte acho que em relacdo a ela € isso. Ndo me lembro de a minha mae ir
ao colégio. Nunca me lembro dela me ir levar a catequese, de ir & escola, essas coisas, ndo me
lembro nada disso. Ela néo fazia, ndo me lembro dela me dar um beijo, ndo me lembro dela me
ir deitar. Ja de certas coisas ja me lembro do meu pai fazer. Até da verdasquinha de oliveira me
lembro, mas parece que ao fazer isso, naquela altura doia-me, mas isso, hoje entendo que ele
preocupava-se. Ele é que ia ao colégio, ele é que, se fosse preciso, ia a feira comprar os sapatos,
lembro-me de ele me ir acachar na cama. A parte dos beijos nunca foi muito beijoqueiro, mas
pronto isso € outra coisa. Pronto, eu acho que o meu pai, por exemplo, quando eu tinha 16 anos
e fiquei gravida, a minha mae, o problema dela era a vergonha e, 0 meu pai ndo, era 0 meu
sofrimento. A diferenca era essa. Agora se me dizer que ela era ma pessoa? Nao é ma pessoa,
mas para ela tanto faz.

Qual é o nivel de escolaridade da sua méae?
Ela tem a 32 classe.

E o seu pai?
Acho que também é a 32 classe.

Acha que o facto da sua mée ser catélica influenciou a atitude dela como mae?



Pronto talvez. Ela...bem o meu pai trabalhava no santuario. Acho que ele & viu uma coisa que
eu também ja vi. Que deus ndo tem nada a haver com a igreja. Para mim é assim que eu vejo. E,
deus é outra coisa, que eu acho que existe. Continuo achar que existe, cada vez acho mais. As
vezes penso que ele se esqueceu de mim, mas prontos. Mas ele realmente sendo catolico era de
outra maneira. Ela acho que era...pronto sé importava o que os outros diziam. Ainda hoje € isso
que lhe importa.

Entdo violéncia fisica nunca houve?
A minha mée, nunca me lembro dela me bater.

Provavelmente foi pior o facto de ela ignorar.

Exatamente. Mas eu até pensava que era...porque eu a minha irma (tenho uma irmd que é 10
anos mais velha) achava que talvez a minha mae pensasse, nao ela toma conta da outra e ndo sei
qué. Mas a minha irméd queixasse do mesmo. Parece que com ela ainda era pior.

E a infancia do pai da Ana, como acha que foi?

Eu acho que ele foi bem tratado, ele é um menino! Ele € um menino, se calhar é isso. Ele é o
mais novo de 6 irmaos, ele foi, ele costumava dizer que a irmad que era como sendo a mae. A
mae ia para a fazenda, porque antigamente era assim, e a irmd faz de conta que era a mae. N&o
vejo assim muito...eu penso que foi a vida ja em adulto que Ihe fez dar a volta a cabeca. N&o é
ma pessoa, nao é uma pessoa Vviolenta, nada disso. Mas que esta ta pirado. Por acaso se falasse,
se alguma vez falasse com ele ia dar-me razdo, porque acho que todas as pessoas acham o
mesmo. Pronto, n&o sei...

A Ana tinha quantos anos quando vocés se separaram?

A Ana guando nos separamos, quando eu vim dos Estado Unidos ele ficou, tinha 10 meses, ela
ndo se lembra de nada, ainda bem. Mas depois ainda andamos ali um anito ou dois a ver se
dava, por exemplo, ele 14 eu ca, por causa da menina e assim. Mas ela tem pouca ideia de nos,
de nos ver juntos. Ele ficava comigo na minha casa, quando vinha ca, mas foi muito pouco
tempo. Ela ainda ndo tinha 3 anos quando foi de vez.

E estd com o seu atual companheiro ha quantos anos?
Ha um ano e meio.

Ent&o os homens de referéncia da Ana sdo os irmé&os e agora o seu companheiro?

O homem...eu penso que ela ainda é pequena, mas para ela a pessoa que ela vé como um
exemplo a seguir, e ainda bem, é o irmdo mais velho. Que é o padrinho e para ela é o Raulinho,
é o Raulinho, é o Raulinho. Ou seja ela...mas o pai dela ndo entende isso.

O pai dela continua nos Estados Unidos?

N&o. Esse é que é o problema resolveu vir para c4, isso € que foi. Tem sido terrivel. Agora esta
mais manso. Mas devo dizer-lhe uma coisa, ndo sou a favor de nada daquilo que eu fiz, mas foi
a Unica solucdo, foi dar-lhe uma malha de porrada, entdo ndao é que o homem ficou melhor. Opa
é assim, isso ndo se faz, considero que isso ndo se faz, mas eu passei-me da cabeca, ja
andava...isto desde os 3, 4 anos sempre ali a farinhar e tentar virar a cabega a milda e ndo sei
qué! E ndo respeitar as ordens do tribunal, ndo respeitar as ordens aqui das senhoras (da CPCJ-
BTL), ep4, chegou-se a um ponto que eu um dia, ao pé da escola, fui-me a ele. Mas foi remédio
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santo. Ja vai quase em dois anos ta a ver, ndo um ano, foi em janeiro. Comegou a cumprir que
foi uma maravilha.

Mas o que é que ele pretendia, voltar com o vosso relacionamento ou queria a menina?
N&o. Primeiro acho que ele queria voltar, depois viu que ndo havia hipdtese, queria a menina sé
para ele. Era o que ele queria, tanto que, ele abafa a menina. E nota-se isso nisto: quando ele vai
a qualquer lado com a menina, as pessoas que conhecem a Ana quando esta comigo, falam para
ela, e ela nem responde. Ela ndo sabe, mas ela esta oprimida, esta...ele abafa prontos! Eu ndo
sei explicar de outra maneira mas € mesmo isto, ele abafa a mitida e foi sempre assim. E, pronto
e depois parece que ndo confia em mim para cuidar dela, mas agora. E o como eu digo, isto as
vezes queres um amigo, da-lhe porrada.

Mas voceés estdo aqui referenciados na CPCJ por discutirem a frente dela?

Ndo. Foi porque ele ndo parava...quer dizer, ele levava a mitda e depois eu... como é que eu
hei-de explicar? Aquilo foi assim, como ela estava nos Estado Unidos, comegou a querer levar a
menina 4. Para mim ele ndo queria I& ficar com ela. E, eu nunca assinei e entdo ele tanto
enfarinhou que um dia foi ao tribunal e quis fazer um contratro...ai como é que se chama
aquilo...aquilo ndo é um contrato mas faz de conta. Por nds ndo tinhamos nada, s6 que ele era
tdo enfadonho, que ele prontos, é assim, assim, assim! Ela estava comigo, quando ele vinha c4,
estava com ela. N&o estava mal. O problema é que ele depois vinha muita vez e depois a mitda
ficava toda transtornada, porque pronto ainda era pequena. E quando comegou a escola primaria
ele resolveu vir para ca de todo. Ora se ele veio para ca de todo, pois andava...ele levava a
milda e queria, ele queria que fosse ela a mandar. Se ela queria tar | ela tava la, se queria tar
ca, tava ca. Se resolvesse vir para aqui e, uma hora depois quisesse ir para la, tinha que ir. Quer
dizer ndo cabe na cabeca de ninguém! E eu aborreci-me com aquilo e vim aqui falar com elas.
Foi ai que comegou.

Entao foi vocé?
Fui eu que vim ca. E elas meteram uma lei, uma semana cada um. Mas aquilo primeiro que
entrasse nos eixos foi um problema.

Quanto ao seu atual companheiro, acha que ele trata bem a Ana?
Sim, sim, sim. Sim, eles ddo-se bem.

Acha que agora esta feliz?

Hum, sei 14! Isto ainda est4d um bocado...mas sim, pelo menos estou um bocado mais em paz,
isso também é muito importante. Epa isto a gente também chega a um ponto que isto de ser
feliz, isto a gente ja ndo sabe bem o que é que é! Mas sim é uma pessoa que trata bem a menina,
sim e comigo é uma pessoa que nao tenta controlar, pronto...até se calhar eu até sou pior que
ele, que é do habito que eu tenho de controlar tudo, porque fui obrigada a controlar sempre tudo.
Mas ndo é uma ma pessoa, € uma boa pessoa. Eu ndo tenho queixas a fazer.

E cuidar desta crianca é facil ou dificil?

Da Ana é fécil, do pai é que é dificil. Ela é boa menina, ndo tem...as vezes eu acho que isto é
quase um milagre: a mitda, no fim de tanta confusdo, estar tdo aprumadinha, tdo equilibrada
porgue...prontos.

O que é que é mais dificil?
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Olhe o mais dificil, sabe o que é, é quando ela vem de la. Ndo é sempre. Mas muitas vezes ela
vem de la e vem, ela deve vir com a cabega cheia. Em relagdo mesmo ao meu companheiro, a
mim ja ndo sdo capazes, ta a perceber. Comigo ja ndo sdo capazes de a virar. Mas eu penso que
é, porque ela vem e parece que vem meio violenta com ele. Depois esquece tudo o que la Ihe
disseram. Eu notei e ele ja notou, mas isto ja é velho, porque tentaram sempre vira-la contra
mim e contra 0 irmdo, mas penso que ai ja nao estdo a conseguir.

E o que é mais facil?

Hum, ela ndo é dificil. E um bocadinho teimosa, pronto. Fora isso n&o...n&o vejo assim grande
dificuldade com a mitda, pelo menos de agora. Daqui a um tempo isto vai ser mais complicado
mas pronto.
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Anexo VI

Transcricio da entrevista a familia B

Ficou estipulado que ele o levaria ao fim de semana de 15 em 15 dias. No entanto eu comecei, 0
menino a maior parte das vezes ndo queria ir para la. O pai, pelo o que eu me vim a aperceber,
sempre que levava a crianca ao fim de semana, ou 0 deixava em casa da avo e saia sozinho,
prontos, ndo passava quase tempo nenhum com a crianga. agora aqui & uns tempos para ca eu
comecei-me a aperceber que ele comegou a deixar 0 menino sozinho em casa, com uma outra
crianca, que € neste caso filho da madrasta, que é hiperativo em dltimo grau, com 12 anos.

Os dois sozinhos?

Deixava os dois sozinhos em casa, saia 0 pai mais a madrasta e as duas criancas ficavam
sozinhas em casa. Eu ndo estava la para ver, ndo €? Eu soube através do Luis. Chegava a casa
dizia que tinha medo que ndo queria ir para o pai, porque o pai deixava-o sozinho em casa. Que
0 pai deixava-o ir brincar sozinho para a rua com o filho da madrasta, em que houve situacdes,
em que tiveram que andar a fugir de pessoas adultas que Ihe queriam bater. Prontos, isto no
centro dos Marrazes. Para mim os Marrazes mete-me um bocado de respeito pelo o que se
houve. Eu ndo conhego propriamente os Marrazes, conheco de vista, mas pelo que eu ougo
dizer, ndo é das localidades mais préprias para as criangas andarem sozinhas. E, eu quando
comecei a aperceber-me desta situacdo eu fui ao tribunal. Ja la tinha um processo a decorrer em
que o pai do Luis nunca me aumentou a pensao de alimentos. Na altura pagava-me 75€ o que é
pouco. Foi o que ficou estipulado na altura do regulamento e ele nunca me aumentou. Ficou
estipulado que ele teria que me aumentar todos os anos e ele nunca procedeu ao aumentou. E, eu
pus um processo a decorrer em 2010 no tribunal em Porto de Més. Quando comecei a ver estas
situacdes em que o Luis vinha para casa e tinha medo, eu fui |4 saber o que € que poderia fazer e
encaminharam-me entdo para a Protecdo de Menores. Onde a Dra. Sofia comegou a tomar conta
do processo mais a professora Lisa e comecamos, entdo, a desenvolver este processo. Isto tem-
se vindo a complicar cada vez mais. O pai, fomos chamados os dois, para assinar um acordo em
que ambos nos comprometiamos a fazer as coisas como deve ser. Ah, eu da minha parte, penso
que esta tudo cumprido, pelo menos a Dra. acha que sim, também. O pai do Luis ja ndo. Até que
agora em agosto passado o Luis era para estar 15 dias com o pai de férias. No dia 1 foi de férias
e no dia 8 a madrasta liga-me. Ele tinha uma consulta no dia 9 no dentista, eu avisei
antecipadamente: olha dia 9 ou vém vocés trazer o Luis ou eu vou busca-lo para ir ao dentista.
Ah vens busca-lo. Tudo bem. Eu no dia 8 liguei-lhe para lhe lembrar que no dia 9 o ia buscar,
em que a madrasta responde: ah o Luis aleijou-se, ndo é nada de mais, eu vou-te dizer mas nao
te assustes, ele cortou um dedo do pé. Eu disse, cortou um dedo do pé onde? Ah nds estamos
aqui nas piscinas do Reguengo, ah, eu ja fui com ele ao Centro de Salde, mas esta tudo bem. E
eu assim: esta tudo bem mas o que é que disseram no Centro de Satde? Ah disseram que se ele
fosse ao hospital que levava ali uns pontos mas ele ndo quer ir ao hospital entdo eu ndo o levei.
Entdo uma crianga com 7 anos ndo quer, nao vai! Eu na minha opinido isso esta errado e eu
disse: entdo quando saires das piscinas podes passar aqui para eu ver o Luis? Ah ndo, eu estou
com uma amiga ja ndo vou ai. E eu disse assim: prontos t4 bem. Eu agarrei no meu carro e fui
ter com ele as piscinas para ver como € que estava 0 meu filho, porque senti-me na obrigacgdo de
o fazer. Eu cheguei la e 0 menino vinha a coxear, mal podia andar. E, depois disse-lhe: olhe eu
vou levar o menino ao hospital € em Leiria, quando eu sair deixo-te 0 menino nos Marrazes. E
ela disse que ndo: “ ndo levas menino nenhum ele esta a minha responsabilidade e eu ndo te
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deixo leva-lo daqui”. Eu disse: “desculpa eu sou a mae, o pai ndo esta ca para dar a opinido. Se
0 pai ca estivesse ficava a responsabilidade do pai, como o pai ndo esta, eu sou a mae e eu vou
levar 0 meu filho. Tenho mais direito do que tu para ir saber o que é que se passa”. Ai ela
empurrou-me. Empurrou-me e disse: “tu daqui ndo o levas”. E 0 menino comegou: “mas deixa-
me ir com a minha mée eu quero ir com a minha mée”. Disse-lhe o menino. E ela quando o
menino lhe disse isso agarrou no menino e encostou-se a porta do meu carro para ndo me deixar
entrar. E eu tirei-lhe 0 menino das maos, pus 0 menino dentro do carro, empurrei-a para poder
entrar para 0 meu carro, entrei para 0 meu carro e ela mandou-se para o chdo para o meio do
caminho a fingir-se desmaiada. Mandou-se para 0 chdo para eu ndo passar com 0 carro. A
colega que estava com ela mais a minha mae comigo, agarram nela, chegaram-na para a borda e
eu passei com o carro e com 0 menino e levei o menino ao hospital. E, prontos, no hospital a
primeira coisa que me disseram foi: “0 menino ja tomou alguma coisa para as dores?”. Nao
tinha tomado. O Bem-u-ron aqui no Centro de Salde da Batalha disseram para lhe darem o
Bem-u-ron, ela em vez de Ihe dar o Bem-u-ron, foi com ele para as piscinas, novamente.
Prontos 0 menino teve, ndo podia pér o pé no chdo, ndo podia nada. Foi uma situagdo assim um
bocado complicada. Ndo levou pontos porque saltou-lhe mesmo o bocadinho da carne. Ele tem
a cabeca do dedo é redonda e um bocadinho da carne saltou fora, ficou quadrada a cabeca do
dedo dele. E prontos foi uma situacdo complicada. A partir dai o pai ndo estava presente nesta
situacdo. A madrasta ndao sei como € que lhe fez a histéria o pai manda-me uma mensagem a
disser: “a partir de hoje ndo vés mais um céntimo meu e ndo vou buscar mais o Luis”. Até hoje
nunca mais veio. Agora, desde o dia 8 de agosto nunca mais veio buscar o filho. Ele passa pela
rua, se vir o filho, ndo fala ao filho. Alias em junho, antes de se passar esta situacdo, em
junho...julho do ano passado, antes desta situacdo, 0 menino estava de férias e eu, 0 meu
companheiro e 0 meu menino mais novo, fomos até a Pia do Urso dar um passeio, e estdvamos
14, até levamos um lanchinho para fazer 14 um picnic. Estavamos la a fazer o picnic no parque
de merendas aparece o pai dele, porque o pai trabalha na SuperBock e entdo foi la descarregar
aqueles restaurantes da Pia do Urso, foi descarregar, nds estavamos la, e eles acabaram por
almocar também nessas mesas. O pai chegou, viu o filho, nem sequer se dirigiu ao filho.
Sentou-se numa mesa ao nosso lado, ndo falou ao menino e eu depois disse-lhe: “vais falar ao
teu pai”. E 0 menino disse-me: “mas méde o pai é que chegou o pai é que se quiser é que me vem
falar!”. Eu disse: “ndo, vais falar ao teu pai. O pai ndo vai falar, mas tu vais 1a4!”. O menino foi
14, deu um beijo ao pai, mas foi assim uma coisa, deu-lhe um beijo, voltou para a mesa. O pai
abalou primeiro que nés e nem até logo disse ao filho...e foi uma coisa! Depois estdvamos nds,
nos ainda fomos as casas de banho a seguir ao almogo, sentamos assim num murozinho que
havia em frente as casas de banho, o pai voltou a passar 14, falou para 0 meu companheiro,
porque ele vai descarregar SuperBock onde o meu companheiro trabalha, falou ao meu
companheiro e ao filho ndo disse nada. E 0 menino depois comentou comigo: “oh mée entdo
mas o pai fala ao Mério e a mim ndo me diz nada?”. Sdo situacbes que marcam. Na minha
opinido sdo situacbes que marcam e prontos a partir desse dia a situacdo esta assim. Agora
fomos chamados, ha semana...ha 15 dias mais ou menos, a uma reunido ali a Comissao. Ah em
que a Dra. lhe perguntou se ele estaria disposto a reatar a relagdo com o filho, onde ele disse
diretamente a Dra. que ndo: “deixem-no crescer e depois ele que venha falar comigo.”. e a Dra.
até lhe perguntou: “entdo deixem-no crescer porqué? Vocé gostava que os seus pais lhe
fizessem o mesmo quando vocé era pequeno, gostava que os seus pais lhe dissessem, olha
cresce e depois vem ter connosco”. Ele respondeu: “ndo fizeram mas ainda podem fazer!” Foi a
resposta dele para a Dra. prontos. E a Dra. disse que o melhor que ha a fazer € encaminhar para
o tribunal porque vé-se que este pai ndo esta mesmo disposto a cumprir com a relacdo de pai,
ndo esta, ndo nasceu para ser pai e prontos ha aqui alguma coisa que ndo esta certa. E, prontos
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agora eu também ja fui a tribunal, aonde por Gltimo ele alegou que o filho pode nédo ser dele,
para ndo pagar a pensdo de alimentos. Porque a Dra. disse-lhe: “olhe vocé ndo ir buscar o seu
filho é consigo, esta no seu direito, ndo o quer ir buscar. Tem o direito de o ver como tem o
direito de ndo o querer ver, é consigo. Agora vocé sabe que é obrigado a pagar a pensdo de
alimentos, independentemente de o ir buscar ou ndo”. E ele disse para a Dra.. “eu nem sei
sequer se ele é meu filho”. Prontos eu dispus-me logo a fazer os testes porque tenho a
consciéncia tranquila. Dispus-me a fazer os testes e ja fui a tribunal dizer qual era a situacdo e o
que é que o pai tinha alegado e em tribunal disseram-me: “ele agora se quiser ponha 0 processo
para fazer os testes vocé deixa correr como esta e ele se quiser que depois, que alegue isso em
tribunal e depois resolve-se.”

E, no meio disto tudo esta aqui o L uis?

O Luis esta muito perturbado. Ah eu ainda agora fui, na 22 feira falar com a professora. Ah eu
estou a notar o Luis alterado, mesmo a nivel de comportamento, ndo c4 em casa porque ca em
casa mantém um comportamento estavel. Ha uma vez ou outra que ele é assim mais alterado,
mas prontos, por norma mantém o comportamento estavel. Eu notei mais foi a nivel dos
estudos. Quando eu vinha eu sentava-me a estudar com ele e ele: “oh mée ja ndo me lembro
disto”. “mas tu ndo deste na escola?”. “ndo sei ndo me lembro se a professora deu!”. Toda a
matéria que eu estudava com ele, ele dizia que ndo se lembrava. Até que eu disse: “mas o que é
que tu andas a fazer na escola para nao te lembrares que a professora da a matéria ou ndo, ou o
que é que se passa?”. “Ah eu ando o bocadinho a portar-me mal e tal, eu ando a falar.”. Ele no
fundo ele diz-me a verdade e o que é que faz e se se porta mal conta-me. E, eu fui falar com a
professora e a professora disse: “olhe ndo se pode dizer que ele se anda a portar mal, ele ndo se
anda a portar mal, ele anda um bocadinho desorientado, aonde anda mais conversador e ndo tem
tanta atencdo, mas nem € o portar mal é mesmo ele que anda desorientado.”. Mas prontos ele
anda a ser acompanhado pela Dra. Sandra e vamos ver daqui para a frente. Mas prontos nota-se
que isto mexe com ele, e acho que é normal a situacdo. Eu ndo lhe dei a conhecer que o pai ndo
0 queria ver, longe de eu querer fazer...porque isso perturbar mesmo ainda mais o Luis saber
que o pai dizia que ele poderia ndo ser filho dele, ndo é. Eu ndo dei a conhecer ao Luis, se
tiverem que lhe fazer o teste, ndo sei se vou lhe dizer o porqué ou ndo, logo se vera. Mas eu para
ja ndo o quis fazer e achei que o devia proteger desse pormenor. Mas prontos ele
independentemente ndo querer ir para o pai, porque eu ja falei com ele e disse-lhe: “se ndo
quiseres ir para 0 pai mas quiseres ir para a avd, a mée fala com a avé e tu vais para casa da
avo.” E ele o que me diz é: “eu ndo quero ir para ao pé dessa gente.”. E a resposta dele e
prontos. Inclusive n6s fomos ao Continente um dia a noite numa 62 feira. Estavamos todos no
Continente, eu, ele, 0 meu menino mais novo e 0 meu companheiro e apareceu a avo do Luis. E
a avo foi ter com ele, eu até me afastei um bocado para ela ndo dizer que eu é que nao deixava o
menino estar com ela ou alguma coisa. Eu deixei-o a falar sozinho com a avo e afastei-me um
bocadinho e avd disse-lhe: “olha a avo queria-te dar um brinquedo mas tens que ir com a avo a
caixa para a avo pagar.”. E ele deu-lhe de resposta: “Eu contigo a caixa ndo vou, se me quiseres
dar um brinquedo, das-me o dinheiro que eu pago.”. Prontos ele nem quis ir com a avo a caixa.
N&o sei, teve medo, ndo sei, porque ele muita vez, ele anda no futebol porque ele tem treinos no
futebol, e eu punha-o nos treinos e eu vinha para casa e depois eu ia busca-lo quando acabava o
treino. E houve um dia que a avd foi aos treinos ter com ele. E eu quando cheguei para o ir
buscar ele estava a chorar e eu disse: “Oh Luis 0 que é que se passou? Aleijaste-te, aconteceu
alguma coisa?”. “Foi a minha avo que veio para aqui e eu fiquei com medo que ela me quisesse
levar.”. E eu disse-lhe: “Mas avé nunca te vai levar porque a avé ndo tem ordem para isso, ela

nunca te pode levar sem eu deixar.”. “pois mas ela veio para aqui, eu pensei que ela me queria
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levar e depois ela chegou aqui e comecou a falar da minha vida com o meu pais a frente dos
meus amigos e eu fiquei envergonhado.”. Prontos eu tentei falar com a avo, alerta-la para essa
situacdo porque ele sente, pode nem ser a vergonha, mas sente-se diferente, ndo é! Ha muitas
criancas que talvez na situacdo dele, mas falar ali em publico ele sentiu-se. E eu liguei para casa
da avo, aonde quem me atendeu foi 0 avo, e eu ouvi a voz da avo por detras, e perguntei-lhe: “A
D. Elsa esta eu queria falar com ela?”. “Ndo, ndo esta!”. Ela nem sequer ao telefone veio. E eu
disse ao avo o que é que se tinha passado, 0 av6 ainda me desligou o telefone na cara e ainda diz
que eu € que era a culpada, mas prontos. Tudo assim sdo situaces complicadas e prontos!

Agora mudando de assunto, agora vamos falar de si, da sua infancia. Como foi a sua
infancia?

E assim, do que eu me lembro foi Gtima. Eu posso dizer que ndo sou das criancas que teve tudo
mas também tive tudo o que os meus pais me puderam dar. Do que eu me lembro tive uma
infancia que, é assim, ndo se pode pedir mais porque eu tive o que pude realmente, e fui uma
crianca que...0s meus pais fizeram o melhor que puderam e nés éramos 3 irmaos pequenos a
viver em casa e tentaram fazer sempre tudo para n6s o que puderam. Eu andei na escola, vinha
as alturas do carnaval, nés tinhamos os fatos que queriamos porque 0 meu pai dava sempre,
fazia-nos as vontades que é mesmo assim. A nivel de escola fui sempre uma crianca, e é por isso
que eu sou mais exigente com o Luis, eu fui sempre uma criangca que nunca precisei que nunca
ninguém me mandasse estudar. Eu adorava a escola, inclusive eu ganhei o prémio de melhor
aluna da 42 classe, porque eu vivia no Alentejo e 14 na terra do meu pai davam todos os anos um
prémio a melhor aluna da 42 classe e eu ganhei no meu ano. Ah e por isso talvez é que eu com o
Luis sou um bocadinho mais ao nivel da escola sou mais exigente com ele por isso porque eu
sempre fui exigente comigo prépria. Eu tentava sempre alcancar mais, e eu a vezes, eu vinha
para casa tinha uma coisa para fazer e se eu ndo conseguia eu chorava com raiva de ndo
conseguir fazer aquilo, mas eu tinha que o fazer sozinha. A minha mée é uma pessoa que nao
sabe ler nem escrever. O meu pai sabe, mas 0 meu pai era a Unica pessoa que trabalhava e
estava fora, saia de manhd e entrava a noite. E, entdo tudo o que eu fiz foi por mim sozinha,
lutei sempre para conseguir algo mais e prontos depois...quando conheci o pai do Luis desisti
da escola e foi 0 maior erro da minha vida.

E, é do Alentejo de onde?

Portalegre. Eu ndo sou de 4, sou de Peniche. Mas 0 meu pai era de la e era a4 que tinha o
trabalho dele e n6s fomos para Ia viver e eu passei la a minha infancia toda. Eu sai de la tinha 11
anos e depois vim para a Batalha e acabei a minha infancia aqui. Mas o que me marca mais foi a
infancia la. Foi realmente 0 que eu mais gostei. Eu chorei muito quando saimos de la. Ainda me
lembro o que o meu pai me disse: “olha vamos ter que...” 0 meu pai era encarregado de
pedreiras da Marlene e explorava as pedreiras no Alentejo. Entretanto o dono da Marlene disse:
“olhe vou fechar as pedreiras ai mas preciso de vocé aqui na Batalha para ir gerir a Marlene la
na Batalha.”. E 0 meu pai ndo teve outra op¢do, ndo é! Era o encarregado geral e teve que vir.
Quando ele me disse aquilo foi...prontos eu chorei. Eu ndo queria, eu ndo queria sair do
Alentejo. Hoje digo que ndo era capaz de voltar para la. S6 mesmo para passar férias porque sdo
coisas totalmente diferentes. Mas prontos eu na altura era aquilo, era 0 meu mundo, eu estava
ali, vivi ali, cresci ali e prontos. Estava habituada aquilo e ndo me queria vir embora. Ja os meus
irmaos, ndo. Os meus irmaos sdo mais velhos eu sou a mais nova. Os meus irmaos queriam era
sair de la porque ndo gostavam do Alentejo. Eu adorava aquilo, sentia-me Ia tdo bem. Tinha la a
familia, os amigos, tudo! E era la que eu gostava de estar. Mas prontos depois vim para ca e
tudo foi a habituar-me a uma vida nova e habituei-me e hoje ndo queria voltar, sinceramente.
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Ent&o a sua mée era analfabeta e o seu pai?

O meu pai tinha a 4@ classe.

E eles ralhavam consigo, colocavam-na de castigo, como a tratavam?

E assim eu ndo me lembro de ser uma crianca de dar grandes problemas e grandes motivos para
ralhar. Eu lembro-me que o meu pai deu-me uma vez uma palmada e foi a Unica, gracas a deus,
que eu me lembro, e ja eu tinha 16 anos. Porque eu defendi uma colega que era uma pessoa que
ele ndo gostava e achava que essa colega ndo era a melhor colega para mim e um dia eu
comecei a defende-la. No meio de uma conversa 0 meu pai dizia que ndo gostava e eu comecei
a defender essa colega e entdo ai deu-me uma palmada. Foi a Unica que eu me lembro, por causa
de eu defender uma colega, deu-me uma palmada. A minha méde ndo me lembra. Ralhava, dava-
nos castigos sim, o normal, mas bater também ndo me lembro. Mesmo o0 meu irmé&o ja levou do
meu pai mais porrada, mas também era outro comportamento que eu ndo tinha. O meu irméo era
terrivel mesmo.

Agora, enquanto adulta, acha que foi vitima de maus tratos?
Né&o. Nada, esta fora de questdo mesmo.

Que idade tinha quando conheceu o pai do Luis?

Eu tinha 16 anos, namorei até aos 19 anos, aos 19 engravidei, entretanto o Luis nasceu tinha eu
acabado de fazer 20 anos. Nunca foi uma relacdo estavel até porque, e eu acho que teve tudo
mais a haver com a parte da méae dele, porque a mée dele era uma pessoa que gostava muito de
se pOr na nossa vida e eu para mim, eu tinha, fiz uma familia e acho que era, dentro da nossa
casa, nos é que tinhamos que mandar. E, ela era um bocado, eu quero, posso e mando. Ela
ajudou-nos muito na altura, comprou muita coisa para 0 Luis, mesmo para nossa casa, ela
ajudou-nos muito, mas depois ajudava-nos e queria ser ela a mandar. E isso para mim estava
fora de questdo. Eu ndo deixava os meus pais mandarem na minha vida, porque ja era crescida,
tinha uma familia, tinha um filho e, também muito menos, ia deixar a minha sogra mandar na
minha vida. Entdo, eu trabalhava em Leiria na altura e o menino andava ali no infantario no
Moinho de Vento. E, ela queria que eu por obrigacdo, todos os dias, saisse de Leiria, eu saia de
Leiria as oito da noite, ela queria todos os dias ver o0 neto, mas ndo vinha ca, queria que eu
levasse 0 neto a casa dela entdo queria que eu saisse as oito da noite Leiria, chegar e ndo chegar,
a minha irma é que ia buscar o0 menino ao infantario, eu ia buscar, as oito da noite, oito e meia, a
casa da minha irma e depois ela queria que eu agarrasse no menino e fosse para casa dela.

Vocés viviam aqui na Batalha?

No6s viviamos aqui na Batalha, sim. Era complicado fazer essa vida todos os dias. E depois os
desentendimentos comecaram com o pai do Luis. Mais por causa da mae dele se querer pér na
nossa vida. Entretanto, depois nds casamos porque o Luis, eu queria batiza-lo e o padre aqui da
Batalha ndo deixava batizar o Luis sem nds sermos casados. Eu casei, posso dizer que um
bocado forcada, para batizar o meu filho, porque ndo era o que eu queria, nem de perto nem de
longe. Eu nunca pensei em casar mas fi-lo para batizar o meu filho. E, depois do casamento
tivemos 9 meses casados. Ao fim de 9 meses tive que lhe dizer: “olha segues a tua vida que eu
vou seguir a minha porque ndo da.”. N&o da, as coisas comegaram-se a complicar, nés fomos de
lua de mel, fomos para o Algarve e depois viemos do Algarve fomos para Peniche. E, a minha
irmd casou no mesmo dia que eu, fomos vestidas de igual, fizemos tudo juntas, a cerimonia, a
boda, tudo, ela foi a madrinha do Luis. Foi o batizado do Luis também no mesmo dia. E, ela
depois, para o Algarve nés fomos sozinhos, mas depois para Peniche combindmos e fomos
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todos juntos. Estdvamos nas Berlengas em Peniche toca-me o telefone, era uma tia minha que
vive I4, e que sabia que n6s iamos para la, entdo ligou para saber se nds queriamos ir almogar a
casa dela. Bem, o pai do Luis quando atende o telefone, que vé que é ela, comecou a, ofendeu-a
mesmo, assim em publico. N6s estdvamos no meio das Berlengas, tanta gente a rodear-nos e ele
comecou a ofender a minha tia, s6 por ela perguntar onde é que estdvamos e se gqueriamos
almocar. Prontos ofendeu-a, chamou-a de tudo, eu disse-lhe: “Olha ndo concordo com o que
fizeste, a minha tia ndo te ofendeu, alias estava a perguntar se nds queriamos ir almogar a casa
dela, ainda nos estava a fazer um favor e tu ofendeste a minha tia sem razdo.”. Depois ai
comecaram uns conflitos 1& em Peniche, nés tinhamos levado, nds tinhamos dois carros e
estavam os dois em nome dele, embora um tivesse em nome de nds os dois, s6 que ele era o
primeiro titular e eu era a segunda. E, ele tinha emprestado esse carro a minha, que a minha
irmd tinha o dela na oficina. Entdo em Peniche, depois de se passar isso tudo, tirou o carro a
minha irma. Deixou-nos a pé com um menino que tinha um ano, o Luis. Deixou-me a pé com o
Luis, a mim, a minha irma e ao meu cunhado. A minha irma até disse: “Olha nao foi nada
comigo, eu ndo sou vista nem achada na situagdo, acho que ndo agiste bem em me tirares o
carro que mo tinhas emprestado a mim. Os carros ficaram em Peniche, eu paguei um taxi para
me vir embora para a Batalha. Viemos embora, eu paguei cento e tal euros na altura, ainda era
em escudos, vinte e tal contos, talvez, salvo erro. Vim de taxi e quando ca cheguei de taxi ele ja
ca estava. Comecou a pedir desculpa. Ligou para a minha tia a pedir desculpa a minha tia. Foi
falar com a minha irma e pediu desculpa a minha irmd. E, depois ainda me pediu a mim para ir
buscar o carro a Torres Vedras. E, eu ainda fui, depois de passar por isto tudo ainda Ihe fui
buscar o carro, e prontos, a partir dai as coisas nunca mais se entenderam. Eram situacGes que
vinham atras de situaces.

E, ele tratou-a bem? Psicologicamente e fisicamente?

Psicologicamente e fisicamente, é assim, ele nunca me bateu porque eu nunca deixei. Houve
uma altura que em que a minha mae estava em nossa casa e ele disse para a minha mae: “vocé
tire-me daqui a sua filha que eu mando-a das escadas abaixo e nem sequer chamo 0s
bombeiros.”. Disse ele para a minha mae. N6s viviamos num terceiro andar. E, eu disse-lhe: “a
mim mandares-me das escadas abaixo, nem penses em tocar-me porque eu saio daqui e vou a
GNR, ndo penses sequer em bater-me!”. Depois ele, quando eu Ihe disse isto, comegou a bater
com as portas. A casa ndo era nossa, era alugada, e eu dei-lhe de resposta: “Olha ndo batas com
as portas, bate antes com a tua cabeca, porque as portas ndo sdo nossas e nao tens gque estar a
estragar o que nao é teu.”. E, ele ndo tem mais nada, eu tinha o filho ao colo ao pé dele e ele
agarra-se a parede e d4 cabecadas na parece que o sangue da testa dele ficou na parede. A frente
do menino, 0 menino tinha um ano e tal, o menino viu aquilo, ndo é, o menino ficou a chorar.
Eu depois fui para outra divisdo da casa. A minha mée quando foi ver a parede disse: “olha o
sangue dele esta agarrado a parede.”. Ele mandou ali umas quantas cabecadas na parede.

Mas nunca lhe bateu?
Ndao, a mim ndo. E é assim, se batesse também s6 faria uma vez, porque eu ia fazer queixa. E

coisa que eu ndo tolero é violéncia.

Mas acha que ele a tratou bem?
Néo.

Agora fale-me um pouco da infancia do pai do Luis, dos pais dele?
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E assim, eu ndo sei muito da infancia dele é uma coisa que nds nunca falamos muito foi sobre a
infancia dele. A Unica coisa que eu sei da infancia dele, que ele chegou a comentar, foi que teve
que andar em psicologos. Prontos que a made o p6s em psicélogos porque ele ndo andava bem
psicologicamente e prontos é a Unica coisa que ele comentou sobre a infancia dele.

E, acha que os pais dele o trataram bem?

E assim, se calhar trataram-no bem de mais. E o que eu costumo dizer, se calhar o que ele tem
agora € muito mimo, é o menino dos papas e, que isso também se calhar, 0 esta a prejudicar um
bocado.

E que tipo de formagéo tem os pais?
A mae é costureira, o pai também era encarregado, também trabalhava na Marlene. Agora nédo
sei 0 nivel de escolaridade.

Mas em termos de violéncia acha que os pais o foram ou néo?

E assim, ndo me parece. Ele é filho tnico logo dai acho que ele foi muito apaparicado a nivel,
de tios, a nivel de pais, a nivel de avos, prontos. Ah nivel de violéncia, ndo sei, nunca
comentamos isso, mas também ndo me parece. Mas as vezes as aparéncias iludem, mas ndao me
parece, penso que nao.

Mas ha aqui algo que ndo esta bem?

Sim, tem que haver aqui alguma coisa. A mim parece-me que € a nivel psicoldgico, a nivel do
pai do Luis como da avo. Nao quer dizer que sejam maus tratos, ndo quer dizer...eu acho que é
mesmo a nivel psicoldgico, ha ali alguma coisa que falha ali.

Provavelmente um bloqueio emocional por ter uns pais tdo presentes que nem dao
oportunidade de opcéo livre de escolha.

Sim, ainda hoje em dia, a avd é que tenta mandar na situacdo que esta acontecer. A avo esta
sempre a dar opinido e estd sempre a ameacar-me “eu faco queixa de ti, eu tenho amigos
advogados, eu tenho amigos psic6logos”, prontos é sempre a conversa dela, sempre que se
dirige a mim, é que tem amigos que podem. Eu aquilo ali é um bocadinho de, eu tenho poder e
posso fazer tudo com os poderes que eu tenho. Mas eu, isso passa-me ao lado e eu sou pela
verdade e tenho a minha consciéncia tranquila.

Vou opinar um pouco. Ja reparou que o pai do Luis sempre fez estes jogos psicoldgicos e
esté a fazer o mesmo com o Luis. Isto € um ciclo geracional.

E, e é assim, eu sinto que o Luis ja desde crianca, e ele assistiu a muita guerra entre mim e o pai,
nao €, porque existiam, podiam ndo ser fisicas mas verbais, existiam. Houve alturas em que nés
discutiamos e prontos o Luis estava connosco, foi-se apercebendo, mesmo o facto de o pai bater
com a cabeca na parede, ele assistiu a tudo isso. E, eu noto que o Luis é uma crianca
psicologicamente afetada, é muito nervoso, é...ele qualquer coisinha ele chora, ele se ndo
conseguir fazer um trabalho e que eu lhe diga: “oh Luis ndo é assim e tens que fazer melhor ou a
méae tem que apagar para tu voltares a fazer.”. Ele s6 isso leva-o a chorar. Ele é nervoso e isso
para mim tem tudo a haver com o psicolégico e com o que ele assistiu quando ele era pequeno.

Vocé é a cuidadora desta crianga, mas quem é que chama a atencao?
Por norma eu, embora 0 meu companheiro quando tem que chamar também chama. E, alias, ele
estd a viver com o Luis desde os dois anos € como se fosse o pais, ndo é! Esté a fazer o papel de
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pai e ele quando tem que chamar, também chama, mas mais eu, sim, quando ha alguma coisa. E,
alias eu também passo mais tempo com ele, estou desempregada, 0 meu companheiro trabalha,
SOU a pessoa que passa mais tempo com as criangas, e entdo sou eu que chamo mais a atencao.

Como o faz e onde?

E assim, por norma c& em casa, alids quando ele se porta mal na rua eu digo: “olha a gente
quando chegar a casa vamos conversar”, e por norma fago-o em casa. E primeiro tento sempre
uma conversa, ndo &, e olha se ndo melhoras ficas de castigo. Ja houve alturas que eu tive que
Ihe dar castigos e foi um castigo. O maior castigo que lhe pude dar foi tira-lo dos treinos assim
durante um més. Ele andava na escola a descarrilar um bocadinho, houve alturas até de se por
com os colegas, passou uma rasteira a um colega, que o colega até teve que ser visto nas
urgéncias, porque aleijou um dente. N&o foi nada de grave, gracas a deus. Entdo nessa altura que
eu vi que o Luis andava mais perturbado, eu disse-lhe: “olha Luis a mae vai-se chatear contigo
se tu ndo melhoras, eu vou-te ter que dar um castigo.”. Mas a situacdo, ele ndo deu grandes
ouvidos a conversa e eu tive mesmo que Ihe dar um castigo, e disse: “durante um més ndo vais a
bola, os treinos, durante um més para ti acabou, tanto os treinos, como a playstation, o
computador, telemovel, tudo isso para ti acabou. Entdo ai ele ao fim de um més estava na linha,
completamente, ele encarrilhou. Depois eu voltei a ir falar com a professora e a professora
disse: “ja ndo parece 0 mesmo Luis ja temos a crianga que eu tinha no inicio e que é a crianga
que eu realmente quero ter” e a professora até disse: “fez-lhe bem esse castigo, tira-lo da bola,
fez-lhe bem.”.

Cuidar desta crianca é facil?

E assim, eu ndo acho dificil. Eu tenho dito vérias vezes que eu tenho os melhores filhos. Mas é
assim, com esta situacao que se estd a passar agora, eu noto que o Luis também precisa de mais
atencdo. E uma crianca que quando...ha alturas em que a situacio estad mais calma e ele anda
realmente mais calmo. Mas quando a situacdo comeca a ter outro nivel, que também comeca a
evoluir para o pior, como estd nesta situacdo, o Luis também parece que ele ndo anda por
dentro, diretamente por dentro de tudo, mas ele também nota, ele também sente que ha alguma
coisa que ndo anda bem, nao é!

Vocé anda ansiosa e passa-lhe isso, ndo é?

Pois é. A mais a mais quando € a reunides, depois € ir a tribunal e isso mexe connosco, ndo é! E,
eu quando ansiosa, ele também se apercebe. Ou quando ando mais nervosa ele também se
apercebe, mas prontos eu ai tento ser mais calma com ele, leva-lo com mais calma. Eu agora fui
falar com o professor e eu até lhe tinha dito: “olha Luis eu vou falar com a professora, se a
professora me dizer assim muito mal, que te andas a portar muito mal, tu vais estar mais um
tempo sem ir & bola e se for preciso eu até te tiro do futebol.”. Mas depois eu fui falar com a
professora e a professora até me disse que ndo era nada por ai além, que realmente ele andava a
falar mais um bocadinho e que andava mais distraido, mas que ndo se podia dizer que fosse
mesmo mal comportamento. E, ele quando eu sai da reunido ele disse-me logo: “oh mée entdo o
que é que a professora lhe disse? Eu ando a portar-me mal, ndo é mae? Vou sair da bola?”. Eu
vou assim: “olha vamos aqui fazer um pacto os dois: tu queres sair da bola ou queres continuar
na bola mas comecas-te a portar bem?”. “eu prometo que me comeco a portar bem mas eu quero
continuar na bola!”. “entdo prontos vais a bola mas tens que te portar bem!”. E a situacdo agora
esta assim, ele pelo menos estes dias tem andado bem.

E o que é que é mais dificil com ele?
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Mais dificil é a teimosia. Ele é muito teimoso. E mesmo a professora chegou-me a dizer que a
professora dizia-lhe “olha isto é assim” e ele dizia “ndo é, é como eu estou a dizer” e a
professora “mas ndo Luis é como a professora esta a dizer” e ele ateimava, ateimava e tinha de
levar a dele até a avante. O Luis aqui em casa ah, prontos, eu as vezes mando-lhe fazer aqui
alguma coisa e ele se ndo quer, se ndo esta para ai virado, ele é teimoso e tenta levar a dele a
avante. Mas bem conversado ele acaba por ceder.

E o que é que é mais facil?

Mais facil...todo o resto acho que é facil. Ele a nivel de estudos, acho que é uma crianca que
ndo me da problemas nenhuns. Ele chega da escola, ele se tem que fazer os trabalhos, ele ndo
tem que se estar a manda-lo. Ele chega diz “olha mae tenho trabalhos vou fazer”. Se ele
desarruma alguma coisa ele sabe que, e foi uma regra que eu sempre impus desde pequenos:
desarrumam tém de arrumar! As coisinhas dele, os brinquedos dele, é o espaco deles, ele é que o
tém de o manter. Eu faco a limpeza geral, limpo, faco as camas e isso mas os brinquedos, eles
desarrumam eles é que tém de arrumar. E o Luis é uma crianca que tem isso em mente e tudo o
que desarruma ele faz ele...eu ndo o tenho que andar a chamar a atencao “faz isto faz aquilo”,
ele o que desfaz também faz. O pequenino ja ndo € assim. O pequenino ndo gosta de arrumar.

O L.uis é o seu companheiro!

E, é! O Luis é o meu menino, o pequenino também, mas o Luis é aquela crianca que n&o tem o
carinho de pai e nds temos sempre tendéncia, eu gosto dos meus dois filhos igual, dou carinho
aos dois igual, mas o Luis é aquela crianga que ndo tem o carinho do pai e acho que precisa um
bocadinho mais de mim. O pequenino tem o carinho do pai constante e o Luis ja ndo é assim.
Embora o Mario goste muito do Luis, o Mario passa horas a brincar com o Luis, a jogar
playstation com o Luis, mas é diferente, ndo é! O Luis sabe que aquele ndo é o pai dele. Ele ja
me disse “eu gosto mais de estar com o Mario do que com 0 meu pai” e eu tento-o fazer ver que
ndo € a mesma coisa, ndo &, porque ele precisa de estar com o pai, mas ele ndo quer. Ele
chegou-me a dizer “o meu pai ndo brinca comigo, o Mario joga playstation comigo. O meu pai
quando Ia me tem passa horas na televisdo ndo quer saber de mim”. S&o tudo coisas que marcam
a crianga.
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Anexo VII

Transcricio da entrevista a familia C

Fale da sua infancia?

Ah o que é que vocé quer que eu lIhe diga? A minha infancia foi normal. Para mim foi normal, ta
bem que 0 meu pai na altura bebia. O meu pai teve uns anos que bebeu muito e as vezes quando
chegava a casa as coisas ndo corriam assim...nunca nos bateu atengdo! Nunca nos tratou mal.
Prontos era capaz de ter o prato de sopa na mesa e sem mais nem menos pegava no prato, se ndo
tivesse em condicdes, e chdo! Mas isso era com o alcool, porque fora isso ele era, prontos, era
uma pessoa normal.

E a sua mée?
A minha mde, o que é que quer que eu lhe diga da minha mde? A minha mée sofreu algum
tempo! Sofreu! Sofreu alguns anos até que ele deixasse de beber.

Mas os seus pais davam-se bem?

Ah davam-se, davam-se, davam-se! Eles dar-se bem, davam-se. Sempre se deram até porque a
minha mde engravidou para se casar. Fizeram a gravidez mesmo para se casarem porque
gostavam um do outro, mas na altura, 0 meu avd ndo consentia por ela ser a filha mais nova e
assim. Eles davam-se bem e gostam um do outro. S6 que prontos 0 meu pai com o alcool...ha
pessoas que com o alcool ddo para a brincadeira e 0 meu pai ndo era muito para a brincadeira,
mas agora, foi s6 uma fase e nunca foi nada com a gente!

Tem mais irmaos?
Tenho um irmdo mais velho, é policia.

A sua mae era doméstica?
N&o, a minha mée sempre trabalhou. Toda a vida trabalhou.

E o seu pai também?

E, 0 meu pai também, sempre trabalharam. Nunca deixaram o trabalho para tras. Sempre fomos
pobres mas nunca nos faltou nada. Mas sempre trabalharam, sempre! Tanto a minha mde como
0 meu pai, deve ser mais ou menos como os seus! Comegaram a trabalhar muito cedo, muito
novos, toda a vida. Ainda hoje a minha mée trabalha. Trabalha ali no mesmo sitio que eu, na
Derone (fabrica de confecdes), apesar de as vezes ja ndo conseguir muito bem mas também
trabalha.

Ent&o era trabalho, casa?

Pois, entdo! E como eu faco! E ir para o trabalho, vir para casa, fazer jantar, dar banho e oh mais
0 meu homem ajuda-me muito. De manhd, principalmente, ele é que da o pequeno almoco, ele
é que faz o chocapic. O pequeno, as vezes é um bolacheirdo, tem que se dar a boca, o pai é que
Ihe da. Se for preciso também os veste. De manha isso ai ele ajuda-me muito.

E o seu pai também era assim?
Né&o. O meu pai ja ndo era bem assim. Nisso o0 que fosse preciso, era a mae é que tinha de tratar.
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Pois, a made mandava nos filhos?

Era. O meu pai também mandava. O meu irmao acho que atinou mais alguma coisa na escola,
talvez uns estalinhos que o meu pai lhe tivesse dado, por causa s6 de errar umas contas € eu
nisso nunca. Fui sempre a menina mimadinha. Ndo quer dizer que o meu irmdo ndo tivesse
recebido os mimos! Recebeu mimos tal e qual, mas eu era, como era a mais nova era a mais
mimada. Era a menina.

Portava-se melhor?

Oh p4, isso de portar melhor, foi s a té uma certa idade depois fui muito rebelde! Fui muito
rebelde. Nunca, é assim, nunca roubei, nunca fiz nada disso, mas tinha uma rebeldia muito
grande. Era eles ndo me deixarem fazer o que eu queria e eu revoltava-me e fazia a mesma!

Agora, enquanto adulta, acha que foi maltratada pelos seus pais?

N&o, de maneira alguma! N&o, nunca, isso nunca! E assim o meu pai é daquelas pessoas que
gosta mas que nao gosta de dar a mostrar, ndo gosta de...prontos gosta, la dentro gosta, mas nao
de mostrar assim muito com gestos de afeto. Ha pessoas assim.

E a infancia do seu marido?

O meu marido? N&o sei. A Unica coisa que eu sei € que ainda ndo tinha um ano de idade e
tomou para la comprimidos para a Franga. Deve ter sido isso que Ihe causou algum mal...afetou
0 cérebro (risos). Ndo , ndo sei de nada. Acerca do meu marido ndo sei assim grande coisa.

Mas conhece 0s seus sogros?

Conhego, moram ja ali em baixo. Mas ndo sei assim...tanto ele como o irmao sempre lidaram
muito com o pai, trabalhavam os trés juntos. Comecaram a trabalhar muito cedo e eram os trés
juntos na construcdo. Ah depois também tiveram ali um aviario em cima conjunto, também era,
prontos também trabalhavam em conjunto, os trés. Ndo posso dizer muito porque eu nunca fiz
essas perguntas mas, eu acho que ndo (que ndo eram maus pais).

Entdo os seus sogros era também trabalho-casa, casa-trabalho? Nao havia alcool, por
exemplo?

Ah, ndo. Podia I4 haver um copinho de vinho e também devia de beber as vezes, ainda hoje
bebe, mas ndo era de chegar a casa...ndo!

E a sua sogra é doméstica?

A minha sogra foi...praticamente, depois de ter os filhos, acho que ficou sempre em casa. Mas
ele tem muito! Oh ta bonita! Ah a mulher ndo precisava de trabalhar que ele tem muito e quer
leva-lo todo para a cova!

Retomando a sua infancia, estudou até ao 9° ano?
Até ao 9° ano e com chumbos pelo caminho. Eu tive trés anos no mesmo ano, no 8° ano.

Entdo teve uma infancia feliz e uma adolescéncia rebelde?

Respondona! Isso ainda hoje, as vezes, sou respondona! Mas era, era na altura! N&o fui assim
uma adolescente como estas de agora, € como algumas colegas minhas foram, que saiam a noite
e iam a um bar ou uma discoteca. Eu ndo, nunca tive...nunca me deixaram fazer esse tipo de
coisas. Até houve uma altura que eu comecei a fumar la na escola, ainda fumei uns sete anos, e
eles quanto mais me diziam e ralhavam e resmungavam que ndo queriam, quanto mais eu
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fumava! S6 me estava a prejudicar a mim, ndo é, mas pior eu fazia. Era assim, eles ndo me
deixarem fazer assim alguma coisa que eu vingava-me nisto ou naquilo.

Mas de resto foi uma boa adolescente?
Ah fuil!

Depois saiu da escola e comecgou logo a trabalhar na fabrica que ainda hoje trabalha?
Passado dois ou trés meses talvez. Vai fazer treze anos, pr ai.

E casou com que idade?
(risos) fagam as contas! VVou fazer trinta anos.

Pois, tem a filha mais velha com 9 anos...
Mas ndo casei gravida! Vou fazer 10 anos de casada agora dia 9 de novembro. Casei-me ainda
ndo tinha vinte anos, fiz logo a seguir em dezembro.

Por opg¢éao?
Por opcéo!

Construiram primeiro a casa e depois casaram?

A casa ja estava em construcado. Ele ja tinha...0 meu marido é pessoa que gosta de ter! Mesmo
la em cima ele tem aqueles moinhos, ele gosta de ter. Tinha o apartamento na Mira, que 0 pai
dele deu um apartamento a cada um dos filhos na Mira. O irmdo mora por cima até e a gente
tem aquele por baixo, até esta arrendado. Mas esta parte de baixo ja estava toda construida, ja
tinha as paredes todas. Porque, ja por ideia dele, ele quis comecar a construir uma casa para ele,
a pensar ja no futuro. Depois entdo, como a gente decidiu casar, ele decidiu acabar a casa.
Construisse a casa, fez-se a casa antes da gente casar e viemos logo para aqui morar.

Depois vieram os filhos?
Fiquei gravida em fevereiro. Para mim para ser mae, oh se é mae cedo ou entdo ndo vale a pena!

Pois vai ser uma avé jovem!!

Isso agora ndo sei. Méde sim agora avo, isso ja ndo sei. Cada qual é como é, mas eu ndo acho
jeito uma mae, ser mde aos trinta ou aos trinta e tal anos! Ha aquelas que infelizmente coitadas,
se tém nessa idade, sofreram muito ali para arranjar um filho, ndo é! Mas outras € mesmo
por...ndo querem. Por alguma coisa o casamento do meu irmao acabou. A mulher ndo tinha
vontade disso e ¢ educadora de infancia. E ai que eu as vezes me ponho a pensar, quer dizer, é
educadora de infancia, gosta de lidar com criancas e nao queria ter filhos!

Considera que é bem tratada pelo seu marido?
Agora sou, presentemente sou. Se fosse & uns anos atras, ndo! Pois, discutia-se bastante!

Quando as criancgas fazem algum disparate quem é que chama a atencéo?

E assim, é os dois, depende! As vezes eu sou capaz de os repreender por isto ou por aquilo e o
pai dizer que ndo vale a pena estar a...por causa disso ndo vale a pena. Outras vezes é o
contrario. Opa normalmente a gente repreende os dois. Tem que ser, eles sdo muito teimosos.

Mas vocés ndo tiram a autoridade um do outro em frente as criangas?
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Tem alturas que ndo é bem assim! As vezes no...ndo concordo assim muito bem. Mas pronto
tem que ser, tem que ser e depois como 0 meu marido é mais velho também tem aqueles ideais
daquelas pessoas como o meu pai, por exemplo, tem que ser assim e tem que ser assim. E ele
pronto tem que fazer o que o pai manda. E eu s6 lhe digo, muitas vezes, vocés tém que fazer o
que o pai e mae mandam que a gente se repreende e diz € s6 para vosso bem, mais nada!

E cuidar destas criancas € facil ou dificil?

Uuuii...tem dias! (risos) Tem dias que ndo se pode! O meu mais pequeno tem dias que vem da
escola endiabrado de todo! N&o se faz nada dele. E saltos, é pinarotes, é...prontos nio se faz
nada dele. As vezes tem dias é um elétrico prontos, ndo vele a pena. Mas é bom! E bom ser
mae!

O que é mais dificil?
E quando eles sdo teimosos. Quando eles comegam a ateimar, ateimar, ndo vale a pena!

Como a méae era, nao é?

Pois! (risos) Pois, pois, ai, ai, quem sai aos seus ndo degenera, isso € verdade! A minha Beta é
assim mais calminha é assim uma crianca mais calminha. Agora ele ndo é uma crianca muito
mexida, muito elétrico, € como o pai!

E o que é mais facil?

Sei la! Tanta coisa! Opa é tudo facil, desde 0 momento em que eles ndo venham com vontade de
ateimar, ¢ tudo facil! Ser mae é bom. E a melhor coisa que uma mulher pode ter é os filhos!

A gente tenta educa-los para o melhor possivel, mas se eles forem da qualidade de serem o que
tém que ser, ndo ha nada a fazer, ndo é! O futuro dira!
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Anexo VIII

Transcricdo da entrevista a familia D

Fale-me da sua infancia?

A minha infancia foi calma. Quando a minha mde morreu, eu tinha 15 anos. Os meus irmaos
tinham...um tinha 14 e o outro ia fazer 13, quando ela morreu. Ai fiquei um bocadinho instavel.
O meu pai trabalhava na altura, nés andavamos na escola e ai fiquei um bocadinho instavel,
tinha mas companhias, ia para todos o lado com elas. Depois deixei de estudar com 16. O meu
pai apanhou um esgotamento e eu comecei a trabalhar com 16 anos num café. Estive 14 5 meses
e depois sai desse café e fui trabalhar para a pastelaria onde estou agora.

Na sua infancia os seus pais davam-se bem, viviam bem?

Sim, sim viviamos bem e davam-se bem. Até aos 15 anos vivemos sempre bem. Era raro o meu
pai e a minha mée discutirem, quase nada, nem me lembro sequer de ouvir ralhar um com o
outro nem nada.

Nem com vocés?
A minha mde ralhava, mas a gente também se portava mal, ndo é!' Mas mais de resto de
violéncias, nunca houve nada, era calmo.

Vocés estudavam os 3, havia dinheiro e trabalho?
Sim, a minha mae trabalhava. O turno dela era das duas as seis da tarde 14 no Reguengo e 0 meu
pai trabalhava o dia inteiro. Trabalhavam os dois. Havia tudo comida e roupa.

Eram bem cuidados?
Sim era tudo muito bom, até aos 15.

E sua mae morreu de acidente?
Né&o, morreu de cancro da mama.

E ai desmoronou tudo?

Foi, foi um bocadinho tudo abaixo. O meu pai teve o esgotamento, ficou de baixa, passado um
ano cortaram-lhe a baixa e depois houve ali um desiquilibriozito (financeiro) mas depois eu
comecei a trabalhar e ja...voltamos mais ou menos ao estavel.

E, os seus irmaos?
Continuaram a estudar até ao 9° ano. Eles tiraram o curso.

E depois comegou a namorar?

N&o. Eu comecei a namorar com 18 anos e o rapaz com quem comecei a namorar tinha 28 anos,
ainda namoramos um ano, mas depois ele deixou-me. E eu desorientei-me um bocadinho, mas
continuei sempre a trabalhar. Saia todos os dias a noite, depois é que conheci 0 meu marido, ia
fazer 19 anos. Comegcamos a namorar e foi até agora.

E dele, sabe alguma coisa da infancia dele?
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Os pais dele ainda sdo casados e dinheiro sim. Agora estdo a passar uma fase mais complicada.
A infancia dele, pelo que eu sei, € uma familia, ele ndo € as direitas, tem altos e baixos, mas sdo
todos os irmaos. Ele comegou a consumir drogas tinha 20 anos, acho eu, ele esta com 27 anos.
Comecou a consumir mais a outra namorada que ele tinha, tém uma menina em conjunto que
tem 8 anos. Foi-lhe tirada, essa foi entregue aos pais dele, até hoje esta com os pais dele, ha 8
anos.

Ent@o quando comegou a namorar com ele, ele ja consumia?

N&o, tinha deixado. Porque a menina foi tirada pelo tribunal porque eles dois consumiam. E, ele
foi obrigado a ir ao CAT, a consultas de reinsercao social, porque aqui eles também vendiam
droga, pronto. Eles tiveram ali muita complicagdo. Foi mesmo obrigado a deixar e agora ha 3
anos voltou outra vez. Houve ai um tempo, quando eu comecei a namorar com ele, ndo, ja nao
consumia nada e ha 3 anos comegou.

\/océs continuam juntos, mesmo estando ele preso?
Sim.

Ent&o ele ja consumia quanto engravidou a sua 12 filha?

Né&o, foi pouco tempo depois de eu ter engravidado. Estava quase a ter a menina quando ele
comecou a consumir. Foi l& um colega dele a casa, que fazia anos, levou-lhes o po e ele a partir
dai comegou outra vez!

Mas voltando a infancia dele?

Aquilo é uma familia fechada. O pai dele é um homem, nota-se nele que é triste, ndo tem
alegria. N&o é capaz de se sentar a mesa e conversar com os filhos. O mais novo, por exemplo,
tem muitos problemas com o tribunal. Agora acho que até anda mais calminho porque teve de
ser obrigado, porque sendo eles pegavam nele, as senhoras de protecdo de leiria pegavam nele e
metiam-no numa casa de corregdo. Aquele é muito instavel também.

Mas o pai é agressivo ou ignora os filhos?
Ele ligar, liga, mas ndo é aquele afeto que um pai...

E a mée?

A mae deixa-os fazer tudo aquilo que eles querem. Ndo é ma. O problema dela é da-lhes tudo
aquilo que eles querem. E ndo dizer ndo, quando é preciso e eles tém muita liberdade da parte da
mae, por isso € que eles sdo assim quase todos.

Avangando. Depois comegou a namorar com ele e engravidou. Foi planeado?
Néo.

Mesmo ele consumindo, continuaram juntos?
Sim, porque ele ndo me tratava mal, pelo contrario, tratava-me ainda melhor.

Mas vocé sabia?

Sim, ele nunca me escondeu isso. Ndo me escondia nada mas tratava-me muito melhor. Normal,
pronto era aquela coisa de namorados, mas quando consumia era 0 mundo imaginario na cabeca
dele. Era tudo muito bonito na cabeca dele.
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Depois engravidou também da segunda filha, sem ser planeado?
Sim, sem querer. Devia ter a Anita 7 ou 8 meses, alids 9 meses, quando engravidei da segunda.

E vocés nunca viveram juntos?

Sempre vivemos juntos até agora, até ha um atras. Agora ndo porque ele esta preso. Mas desde
que engravidei até agora que sempre andamos juntos. Para onde um ia 0 outro ia atras. Depois
com a menina, s6 tinhamos uma ainda, nessa altura, iamos sempre para todo o lado juntos.

Ent&o até ha um ano...
Que esta preso.

Mas ainda assistiu ao parto da mais nova?

A menina nasceu a dia 8 de setembro e ele s6 foi preso em dezembro. Mas em novembro nds
fomos para Braganca, porque como ele consumia, a casa nao tinha grandes condi¢des onde nds
estavamos e a protecdo fez-nos pensar. Ou n6s tomavamos uma decisdo: se entregavamos as
meninas a alguém de familia, até nos orientarmo-nos, ou iam para uma instituicdo. E
perguntaram-me onde é que eu tinha familia? E eu tinha a familia em Braganca. Falaram com o
meu pai, 0 meu pai falou com 0s meus avls e 0s meus avls aceitaram-nos as trés e nés fomos.
Fez agora um ano que n6s fomos embora.

Foram para Braganca antes do seu marido ser preso, mas ele ficou ca?
Ele ficou ca porque ndo podia ir connosco.

Entdo as suas filhas foram sinalizadas, sugeriram vocé afastar-se dele e vocés foram
embora em novembro de 2011 e ele foi preso logo em dezembro de 2011?
Sim.

E, vocés aceitou?

Sim, ou tinha aceite ou as meninas tinham ido para uma instituicéo.

A irmd dele tem uma casa grande. Eu falei com ela na altura e até lhe disse que eu pagava o
infantario das meninas, eu pagava as fraldas, tudo isso. E, ela ndo quis.

E, agora esta ca ha quanto tempo?

Desde abril. Nds viemos ca passar a pascoa porque ele era para sair em abril, na altura ele sé
tinha apanhado 4 meses de uma multa, ainda ndo tinha sido nada dos processos que ele tinha.
Nos pensavamos que ele ia sair em abril e vim para ca para passar a pascoa, s6 que depois ainda
tinha mais um ano para cumprir. E, falei com as senhoras da protecdo la de cima, porque depois
0 processo passou para Braganca. Elas disseram-me que ndo podia ser assim, que tinha de ter
uma casa para mim a para as meninas. Depois a Dra. Luciana daqui e a Dra. Sandra, andavam a
ver. Na altura até falamos das meninas irem para uma instituicdo daqueles centros temporarios e
depois eu falei com uma colega minha, que é a dona deste café, e ela quis-me ajudar e ficou
com a minha mais velha. Fomos falar com a Dra. Luciana, ao inicio elas aceitaram o acordo, a
Anita ficava com a Teresa, a Bela ficava comigo. Ela vinha para ao pé de mim a 2°f que era,
depois eu comecei a trabalhar na pastelaria onde tinha comecado aos 17 anos, e tinha folga a 2°f.
Eu ficava com a Bela porque ainda ndo tinha infantario que era em julho. Ela ficava com as
duas, eu depois vinha buscar a Bela e a Anita ficava com ela. Depois houve uma complicacao
qualquer outra vez e a D. Isaltina ficava com as meninas porque as da protecdo acharam melhor
ficar a D. Isaltina com as meninas (que é a ama?), sim que é a ama. E, ela agora assinou o
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acordo. Fico responsavel pelas meninas e a D. Isaltina fica responsavel também porque elas
ficam em casa dela de noite, por causa do meu horério de trabalho. Tem sido isto até agora.

E concorda com isto tudo?

Por um lado sim, porque as meninas estdo bem, elas gostam dela, é como se fosse a segunda
mae delas e tém muitos meninos para elas brincarem la em casa, concordo. Mas por outro lado,
gostava de as ter ao pé de mim, mas o meu horario de trabalho e sozinha, ndo consigo!

E o seu pai e 0s seus irmaos concordavam que elas ficassem la em casa?
Sim...

Vai visitar o seu marido?
Sim, costumo 4 ir s6 quando tenho folga, a segunda-feira.

Enté@o quando ele sair da prisdo, a ideia é irem viver todos juntos?

Sim. Nos tivemos a falar. Por enquanto , se ele sair em liberdade condicional, eu queria manter
as coisas assim, as meninas continuarem na D. lIsabel, que é para ndo haver ja alteracbes no
acordo. Porque sendo, se vamos estar a mexer no acordo, vai tudo voltar ao mesmo, como antes.
Entdo, ele também concordou, até nds ndo termos uma casa e ele ndo ter um trabalho, porque
depois tem que ter um trabalho, é obrigado a ter trabalho se sair em liberdade condicional e s
depois dai as meninas ficarem connosco todos os dias!

Considera que foi vitima de maus tratos pelo seu marido?
Néo.

E bem tratada por ele?
Sim, isso trata.

E ele pelos pais dele?
N&o, pelo contrario, era liberdade a mais!

E cuidar destas crian¢as?

Séo féceis de cuidar. A Anita é muito meiguinha, agora a outra, quando alguma coisa ndo lhe
agrada, faz birras que ja nem lhe podemos tocar, porque se tocarmos ela faz uma birra ainda
maior. Entéo eu tenho que a deixar chorar até acalmar. Esta é muito complicada...(risos).

Quando as criangas estdo a portar mal quem é que chama a tengao?
Sou eu.

E quando o pai estava presente?

Era eu também. Ele dizia-me: olha as meninas! La ia eu. Depois a minha Anita refilava muito
com ele (brilho nos olhos de alegria com saudades), mal via o pai comecava logo a refilar com
ele, 1a na linguagem dela e eu ria-me. Cuidar delas ndo é dificil, também sdo tdo pequeninas!
N&o, nada. N&do ha castigos, sdo tdo pequeninas.

E o que é mais dificil com as meninas?
O mais dificil é...é...
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E estar longe delas!
E. (correm lagrimas de tristeza)

E o que é mais facil?
E quando vou busca-las. (chora porque ja ndo consegue conter mais)

Vocé esta a fazer 2 horarios, o seu e da sua colega que esta de baixa. Quando ela voltar fica
s6 com o seu horario normal. O que esta a pensar fazer?

Ja consigo ir buscar as meninas ao infantario, como tenho horario até as quatro, vou eu busca-
las as quatro e meia. Porque depois o horario de manha, estou de manha, outro dia estou a tarde
e depois volto a estar de manha e, a tarde, ja consigo ir busca-las as quatro e meia e, p6-las de
manha ao infantario. Depois a noite vai 14 a D. Isaltina e vai leva-las e depois eu vou busca-las,
como faziamos antes.

Tém é de continuar com a D. Isaltina?
Sim, o acordo € estarem com a D. Isaltina. Mais ninguém pode ficar com elas.

Mas vocé pode ir todos os dias ter com elas?
Posso. Quando eu ndo consigo ir vé-las, porque as vezes eu ndo consigo, a D. Isaltina vai ter
comigo a pastelaria, pronto, para me as mostrar.

Independentemente do seu marido ser toxicodependente, ser um recluso, as suas filhas néo
terem sido planeadas, noto em si e nas suas palavras um grande amor pela sua familia. Vai
continuar a lutar para ter a sua familia toda junta novamente?

Sim...(chora e respira fundo como se tivesse uma nuvem negra a pairar sobre si € um peso
enorme nos ombros, que tenta libertar. Vejo uma jovem sonhadora, lutadora, que ama a sua
familia, mas que se sente cansada e muito sozinha.)
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Anexo IX

Transcricdo da entrevista a familia E

Fale-me da sua infancia?

A minha infancia foi, eu quando era pequenina, andava na escola, aqui na Faniqueira e andei na
escola s6 15 dias. Porque no6s estdvamos a viver na casa de uma tia da minha méde, porque ela
nao tinha filhos. A minha mée como era sobrinha, os meus avés morreram quando a minha mae
tinha um ano e meio, a minha tia ficou com encargo de 8 sobrinhos. Depois uns cresceram,
foram trabalhar para os empregos deles e la se ajuntaram-se, casaram-se e a minha made como
era a mais nova de todos e a minha tia vai assim: “olha quem ficar a tomar conta de mim até ao
resto da minha morte e do meu marido, ficara com isto.” A minha méae levou muita porrada,
passou o que deus sabe mas, a minha mée ficou com aquilo. E, depois eu lembro-me da minha
tia morrer. Depois dela morrer ficou 0 meu tio. O meu tio era muito mau, também, queria
vender tudo e queria p6r a gente de casa para fora, mas a minha mée nunca saiu porque a minha
mae tinha la feito um poco e pronto tinha la feito coisas com o dinheiro dela. E, a minha mée la
ficou. Depois 0 meu tio gostava muito de mim, porque era eu a primeira sobrinha que tinha
nascido e 0s outros eram pequenininhos, bebés, e 0 meu tio vai assim: “Oh Ceciclia, queres ir
com o tio? (Aonde tio?) Olha anda enfeitar a campa da tia. (Olha vou). Entdo vai ali ao quintal
apanhar uma rosas e depois vamos”. E, eu fui. Mas o meu tio foi ali buscar uns mitdos ali no
Casal Marra, e fomos la e depois fomos ao cemitério e no cemitério a vinda para ca, fomos a
uma taberna, onde 0 meu tio se encharcava de vinho, e depois fomos pdr 0 menino a casa dele.
E, depois veio pelos pinhais, acola onde é agora a inspecdo, veio por ali e foi ali ao atravessar
aquela estrada, aquilo era s6 pinhais e depois eu disse assim: “6 tio olha que vem la um carro”.
Mas o meu tio vinha tdo bébado que deu uma paulitada ao burro e o burro vai e avanca para a
frente. Veio um camido do lado de Leiria, atropelou-nos a gente. Ndo me lembro mais nada.
Estou a falar de coisas que a minha mde me contou. Que 0 meu tio ficou no meio da estrada
encolhido e morto. E, eu fui retirada para uma distancia até a valeta. Mas quando me viram,
chamaram a ambulancia, ja eu estava em Leiria, depois deram-me oxigénio para aguentar até
Coimbra para ver o que € que me faziam. Depois telefonaram para a aminha méde me ir buscar
para eu acabar de morrer em casa. E disseram & minha mae: “O senhora Leonor, vocé como é
mae da Cecilia, vocé traga o fatinho de batizado para a vestir porque agora ela vai morrer a
casa.”. Como a minha mée foi la buscar-me para ir morrer a casa, encontrou 14 o marido de uma
professora que andava aqui na Faniqueira. Entdo, depois esse marido apanhou a minha mée e
disse assim: “ouca ca, 0 que € que a senhora veio aqui fazer? (venho aqui buscar a Maria Cecilia
S. C. que € para ir morrer a casa.) Ndo, ndo a senhora ndo sai daqui. Se ela sair daqui para fora
morre logo.”. Porque eu estava na estufa. Entdo a minha mée ndo saiu de la enquanto ndo me
viu. Mas a minha mae para me ver fez-me despedir, ela e uma tia minha. Depois viu-me na
cadeira de rodas encolhidinha, parecia um pinto, disse ela, e ndo me deixaram de la sair. Eu s6
me lembro de ir para outro hospital. No outro hospital sé fazia era ginastica e comida, pouca!
Depois lembro-me de ir para Coimbra, depois universidade, na universidade la estava tudo
muito parado, pessoas a borrarem-se, pessoas sem assisténcia. Depois de Coimbra fui para casa
e depois de casa, recebi um postal para me dirigir ao Alcoitao. Alcoitdo era um hospital de 0ssos
e fui para la. Mas fui para I, nunca tinha la estado ganhei medo, agarrada mas la fiquei. Tive na
TO, a TO é fazer trabalhos manuais; tive no ginasio, é para fazer ginastica; tive no centro de
recuperacao de fala porque eu ndo falava e depois tive na escola, tive la também na escola.
Depois como eu estava saturada de |4 estar sozinha, as vezes estava & sem fazer nada, ia ajudar
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as enfermeiras a lavar os copos dos medicamentos e elas ndo me queriam deixar vir embora.
Depois eu tinha la uma tia, que é irma da minha mée que vivia em Lisboa, que ia quase todas as
semanas |& ao hospital. E, depois estive 1a 6 meses e sai. Depois vim para casa, depois ai de 6
em 6 meses ia la chamada...

Entdo vocé teve um acidente aos 6 anos?
Sim.

E até que idade andou em tratamentos?
Eu sai de la do Alcoitdo com 11 anos.

Depois ia l& de 6 em 6 meses.

la la a tratamentos, se estava...pronto a perguntas, se tava tudo a correr bem. E depois deram-
me uma tala, essa tala era para a mio, mas a mao, este osso ficava sempre assim, aleijava-me
aqui o ferro no braco de depois muitas vezes ia para a escola e comegava a chorar. A professora
vai assim: “entdo o0 que é que se passa Cecilia?”. Isto estd-me aqui a aleijar, doi-me tanto o
pulso, quero escrever e ndo posso. Depois elas mandaram-me para tirar o aparelho e, portanto,
fui e depois a minha mée levou o aparelho la ao hospital e prontos, ja aparelho para ninguém!
Depois la estive em casa. Estudei até aos 14 anos, depois aos 18 queria tirar 0 exame da
43classe, aqui ndo me deixavam e depois fui, uma vizinha ali era professora de noite e fui ter
com ela, para ver se ela me deixava tirar o exame da 42, Ela deixava-me, levava-me e trazia-me
e depois eu fiquei com o exame da 4? e prontos. Eu estive em casa uma temporada e depois
chateei-me de estar em casa e depois fui para ir a menina Cilinha a Batalha para ver se me
arranjavam qualquer coisinha para mim. E depois ela arranjou-me acola os tempos livres, acola
ao pé da casa do padre, onde é agora a coisa das reunides, o saldo. Era la o corte e costura,
aprender a bordar e assim depois aprendi & a fazer o meu enxoval, depois vim para casa e
depois de casa fui ali para Leiria para tirar o corte e costura. SO que nao fui capaz de tirar o corte
e costura porgue 0 meu braco ndo deixa. E depois puseram-me na cozinha a fazer comer, a lavar
a louca, a fazer as camas.

Mas trabalhava a onde, num hotel?

N&o, era numa casa de vestidos para noivas, aquelas coisas de capas para padres, roupa para
bebé, essas coisas assim. Mas eu ndo fui capaz, meteram-me na cozinha a fazer comer para
aquela gente toda. E fazia, depois lavava a louca, arrumava a cozinha, arrumava a sala, punha a
mesa, arrumava a mesa, fazia as camas, enfeitava...

Desculpe interromper. J4 me falou da sua mée e o seu pai?

O meu pai s6 a mim, s6 me bateu 2 vezes. Foi assim: uma vez fui eu que fui teimosa, porque o
meu pai disse-me assim: “6 Cecilia tu ndo sais daqui de casa, que estas aqui muito bem, e vais
fazer aquilo que a tua mae te mandou”. Eu fui muito teimosa, abri o portdo e sai cé para fora.
Vai 0 meu pai tinha 14 uma tabua, deu-me com uma tabua no cu, desculpa la eu dizer, fiquei
com o cu dormente. Nunca mais.

Depois continuou a trabalhar em Leiria?

Depois aos meus 19 anos, um rapaz do Arnal que também ¢é deficiente, encontrei-o na paragem
da carreira com um malote, contendi com ele e perguntei: vens da onde? — venho do trabalho.
Mas um deficiente como tu, trabalhas? — Trabalho. Entdo, mas olha se tu me arranjasses
trabalho para mim também eu ia. Dei-lhe a minha morada, 0 meu nome e ele foi ter com as
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assistentes sociais e as sociais resolveram a me meter 1. Depois 0 rapazinho escreveu-me a
dizer para eu me comparecer no gabinete de uma assistente social na caixa. E eu fui la. Depois o
servico era la ao pé das financas novas, era num apartamento, em que era o restaurante em cima
e nos trabalhdvamos na cave de baixo. Eu gostei muito de pintar a louca, porque era louca que
vinha Alcobaca de uma fabrica que fazem la coisas de barro, e depois a gente pintavamos. A
gente desenhavamos os desenhos e depois pintavamos.

Entdo vocé arranjou um emprego?

Andei la a pintar louga 2 anos e depois como viram que estava aprovada na pintura, mandaram-
me para 0s Pousos. Depois dos Pousos eu andei a4 15 dias e depois o0 patrdo vai assim: “vou
fazer umas perguntas. Quem é que ndo estd a receber pensdes nenhumas? (ah nés estamos a
receber pensdo). Entdo vocés querem receber pensdo ou querem receber caixa?”. N6s pensamos
se ele da-nos a caixa e depois se ficarmos desempregadas, nem caixa, nem pensdo. N&s
queremos a pensao. “entdo va, vocés vao falar com a assistente social e depois vém o que é que
ela vos diz”. Ela depois vai, deu sessenta contos a gente, a cada um da gente, e depois nos
desistimos de ir la para os Pousos. Depois viemos para casa. Depois de la ndo fui para mais lado
nenhum.

Mudando um pouco de assunto. Acha que os seus pais, foram uns bons pais?

Para mim foram. Para mim foram porque olha eu vou-lhe dizer, a minha méde esta ai, a minha
mae houve, tudo o que passei, tudo 0o que a minha mae passou comigo, e com nds, e
principalmente comigo, eu ndo andar, eu perdi o andar quando tive o acidente. A minha mae
guando era para ir comigo ao hospital, levava-me ao colo, uma matulona, levava-me ao colo.
Levava-me ao colo aqui para a paragem, depois la em Lisboa levava-me ao colo para ir para o
comboio até ao hospital, para me la por no hospital. Andava sempre comigo ao colo.

A sua mae tratou-a muito bem?
A minha mae tratou-me como pode, olha!

Com todas as dificuldades da vida, tratou-a muito bem. E o seu pai também?
E 0s meus irmaos também. Tenho mais 3 irmdos pequenitos.

Mas o seu pai tratou-a bem?
O meu pai tratou. O meu pai naquele tempo trabalhava aqui no leirioa, trabalhou...trabalhou em
muitos lados. E a minha mée era doméstica. Era e é.

E casou com que idade?
N&o casel, estou junta. Com 24 anos. Este més vai fazer 22 anos que estou junta.

Ao fim de um ano de se juntar teve a sua filha.

A minha filha arranjei-a tinha eu 25 anos. Com 24 anos eu estava junta, trabalhei nos balaustres,
depois eu abortei e depois fui para o hospital sem dizer nada a ele. Depois quando eu vim do
hospital, vim para o Rui, mas o Rui tinha I4 outro no meu lugar e o Rui mandou-me embora.
Depois tive ali a viver no Brejo, ali numa casa sem agua, sem luz, sem nada. Mas depois veio
uma chuvada encheu-me aquela bodega de agua, tive que pedir socorro a minha mae. A minha
mée ndo se acreditava, foi 14 ver a noite mais o meu homem. Depois a minha mae deu-me
abrigo 14 numa sala, deu-nos o sofa, deu-nos abrigo. Depois a minha méde tinha 4 uma casita
velha, muito velhota. O meu pai arranjou aquele chdo, arranjou cacos e o0 carago e 0 meu
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homem também ajudou. La fizemos um aconchego para la estarmos a viver. Depois tinha 0 meu
José, era pequeninito também tinha disparates, tinha que andar sempre a coiso. Depois a minha
cunhada arranjou outro patrdo novo e ia mudar de casa e perguntou se a gente queria ir para la e
a gente ndo dizemos que ndo. Fomos para la e depois de la fomos, tivemos la uns 2 anos ou que
é. Depois a fabrica do leirioa fechou, depois 0 meu homem n&o tinha dinheiro para pagar a
renda. Depois 0 meu compadre com dé da gente levou-nos para casa dele, mas na casa dele
também tinha seus filhos para la viver. Tinha a minha filha e tinha o0 meu José. A minha filha
atravessou-me a estrada, veio la um carro, matou-ma logo! Depois desde dai...

Que idade €é que ela tinha?

A minha filha tinha dois anos e meio. Depois desde dai, fui para la outra vez, fui para casa dos
meus compadres. Depois a minha cunhada ndo me deixava la lavar a roupa nem nada, porque
coitada também era sozinha, 0 meu compadre ndo ajudava nem nada. Eu ja la tinha 2 bacias de
roupa, peguei nelas e vim traze-las para casa da minha mae num taxi. A minha mée viu a roupa
assim, ja cheia de bichos e tudo, e ja ndo me deixou ir. Passado uns 15 dias entdo, apareceu-me
0 meu homem ao portdo. Depois a minha mée ndo queria abrir o portdo mas depois abriu.
Depois a gente arranjamos a casa velha, depois fomos para a Jardoeira.

E ja estdo aqui nesta casa ha quanto tempo?
Ha 15 anos.

Ent&o o seu filho mais novo o Tomé, ja nasceu aqui nesta casa?
Nasceu. Quer dizer nasceu no hospital.

A sua infancia foi muito dificil e a do seu marido?

E assim, ele andou até a 32 classe. Eu ndo conheci o pai dele. O pai dele matou-se, eu ndo
conheci o pai dele. Ele conta que o pai dele queria matar a méde dele, com veneno, e queria
matar o irmdo e queria matar uma irma dele mais nova com veneno. Mas, a mae, estava a lavar
roupa, quando o pai chegou ao pé da mae e disse: “Rita anda ca. Para qué? Anda ca! Ahh...ele
ja estava bébado e a mae ndo se chegou e depois foi ter com a irma. A irma fugiu. Foi ter com o
irmdo, o irmao também fugiu. E, depois, o pai viu que se calhar ninguém lhe dava confianca,
bebeu ele o veneno. Bebeu ele o veneno, deitou-se dentro do quarto e depois vai a mée disse
assim para ele, ndo sei como € que ele se chamava...ah Fernando: oh Fernando anda ca, vem
comer. A méde chega ao quarto da com esponjado no chdo. Depois ela deu com ele esponjado no
chdo, muito roxo, muito inchado e depois ela fecha a porta para ele dar as Gltimas ou que é. E
depois foi com ele para o hospital, desde ai, ndo me lembro, ndo sei mais nada.

E a mae?
E a mée, desde que a conheci, desde 0s meus 24 anos, a mae era uma boa mulher.

Sempre o tratou bem?

Sempre. A mae dele uma vez, a gente ficadvamos em casa...a gente chegamos ir a casa dela, mas
a irma dele ndo estava la ela. Depois ela para ndo por a gente na rua, deu-nos a gente a cama
dela e ela foi dormir para cima néo sei de qué, que eu também ndo vi. Dormiu mal ela para dar
cama a gente. Era uma boa mée.

Ent&o o seu marido estudou até a 32 classe e depois comec¢ou a trabalhar?
Sim, ele e os irméos todos. Ele teve um irmédo que veio aqui para a praia da, da, da...
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Mas, entdo ele ndo é de c4?
Nao, é do norte.

Considera que o seu marido a trata bem?
Trata-me muito mal.

Foi sempre assim ou é mais recentemente?
Agora menos. Ja levei muita porrada dele. Ja levei, ja me pds no hospital muitas vezes.

E continuam juntos?

Oh minha senhora para onde é que eu vou? Olhe eu vou-lhe dizer! A senhora se tivesse filhos, a
senhora separava-se do seu marido, e os seus filhos a verem! Isso é uma ma...um exemplo mau
para os seus filhos!

Mas o seu marido bebe?

Sim. Ele ontem, ele trabalha aos domingos, faz domingos la umas horazitas la para a engorda e
depois o patrdo paga-lhe. E ele quando se apanha com dinheiro pde-me a mim de lado, eu ndo
sou nada a ele! E, eu estava a fazer o jantar e ele pirou-se para o café. E, depois viram-me ca
dizer que lhe roubaram a bicicleta e estava com uma bebedeira e estava a chorar. Eu desliguei
tudo e fui 14 e estava a chorar e eu: oh Té qu’é da tua bicicleta? E muita bem feita roubarem-te a
bicicleta que tu ndo paras em casa. Tu quando tens dinheiro é sempre aqui o café, lembras-te
sempre do café mas, ndo te lembras das coisas que tens em casa. Temos que pagar as coisas que
se devem em casa e ainda temos comprar comida para os teus filhos comerem, e eu se quiser
comer tenho que andar a pedir para os meus filhos ndo andarem a passar fome e, tu ndo tens que
ter dinheiro aqui para o café”. Sempre dinheiro. E depois estavam la umas calhandreiras ao pé
dele a falar com ele, e eu carago quando eu as vi, meteu-me ca uns nervos. Vai assim a dona do
café: “oh Cecilia 0 que é isso?” “Oh rapariga tu cala-te, ndo me digas é nada, que eu estou com
uns nervos do carago! Entdo este desgracado anda farto de trabalhar, e vem-me para aqui sem
comer, pde-se a beber e depois quem atura as bebedeiras sou eu, ah e os filhos. E depois ndo
deixa dormir ninguém de noite, isto € que € o carago!” Vai eu agarro num braco, agarro na
bicicleta: “va casa! Casa ja imediatamente! Vais comer e depois no fim de comer vens para
aqui, vai comer, ja!” Se ele ndo me obedecesse ao que eu lhe estava a dizer, ¢c’'um carago! Vai
agarra na bicicleta...o dono do café vai assim: “O Telmo vé agarras na bicicleta, vais comer e
no fim de comeres, se quiseres vens aqui beber um café! Agora, bebes agora, bebes aguardente,
bebes café, chegas a casa quem paga é tua mulher, isso ndo se faz.” Disse o dono do café para
ele. E, ele obedeceu a ele e depois vai assim para ele: “ah se eu vou para casa ainda venho aqui
ao café”. E eu: “ah ndo vens ndo! Vais para casa € para te lavares, para estares em casa e para
ires para a cama”. Mas ele depois fomos para casa, fiz o jantar, ele comeu e depois foi para a
cama. Isso foi para a cama.

Resumindo, ele bate-l1he?
Agora ndo tem batido.

Fala-lhe mal?

E assim, ele chega a casa quer logo o comer feito em cima da mesa para comer. E depois, no
fim de estar bem, com comer na barriga, vai para o café. Mas é assim, ele ndo se lembra que tem
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um filho na escola a estudar. E o filho quer comer todos os dias na escola. E o filho para estudar
tem que comer, ele ndo se lembra disso.

Entdo ele ndo liga nenhuma ao filho?
N&o. Ele tem andado em tribunais por causa do alcool. Se ele ndo bebesse alcool nada disto era.

Mudando de assunto. E cuidar do seu filho mais novo é facil ou dificil?

E assim, agora com a idade que ele tem esta a ser muito dificil, porque ele esta a ser mais, como
é que hei-de explicar! Esta a ser mais...eu agora fiz assim, fiz uma regra: tu vais deitar, mas
primeiro vais fazer os trabalhos da escola. Tu vais ver televisdo, mas primeiro vais fazer os
trabalhos da escola. Tu vais para casa de fulano e sicrano, mas primeiro fazes os trabalhos da
escola, porque se ndo for assim, ele ndo os faz e ele tem guardado boas notas na escola, porqué?
Porque eu tenho andado em cima dele, porque eu ontem fui assim: 6 Tomé ja fizestes os
trabalhos da escola? Oh mée ndo trago nada. N&o trazes nada? Mas entdo a tua diretora de
turma, no ano passado disse que trazes trabalhos todos os dias para casa e tu ndo trazes nada?
Pbe-te a fazer imediatamente os trabalhos! Oh mde... Vai, agarrei-lhe na mala, tirei-lhe as
coisas para fora, vai fazer os trabalhos, ja! Se ndo levas com um bocado do cinto deixo-te
enjonjado, caraco! O gajo ai tem medo, o gajo pOs-se logo: oh mde eu faco, eu faco! Va
imediatamente faze-los e foi fazé-los. Se ndo fosse assim, estava eu feita, andava sempre...

Quem chama a tencao do seu filho é vocé? O seu marido nunca esta ca?
Néo.

E ele, porta-se bem? Como é que vocé o castiga, se é que o faz?
E assim, o meu filho é muito amigo de me ajudar, ele é muito pronto...vé a minha situacio, vé

coisas que eu ndo posso fazer, ajuda-me. Mas, por o bem é bom rapaz, mas por o mal...

O que é que é mais dificil?
E ndo fazer o que eu mando.

E o mais facil?
E, se for preciso me ajudar, ajuda-me. Mas hei-de Ihe dar qualquer coisa para ele obedecer.
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Anexo X

Transcricdo da entrevista a familia G

Fale-me da sua infancia?

A minha infancia foi estudar até ao 6° ano. Andei aqui na escola das Garruchas, andei na da
Batalha. Depois comecei a andar nas feiras a vender a roupa. Depois casei, fui trabalhar para
uma pastelaria para Leiria, a seguir a pastelaria fui sempre andar a trabalhar em fabricas.

Mas e a sua infancia? Tem irmaos ndo tem?
Tenho 3 irmdos, 2 irmas e 1 irmao.

E, brincavam ou ajudavam 0s vossos pais?
Ah ndo éramos os mais castigados nisso. Ndo era aquela exigéncia que tinhamos que ajudar

mesmo. Faziamos s6 a lida da casa.

Enquanto adulta acha que foi bem tratada pelos seus pais?
Foi do melhor!

Uma boa infancia?
Foi.

N&o ralhavam, ndo batiam?
N&o, isso esta fora de questdo.

Mas podiam dar uma palmadita.
N&o, mas n&o, nunca me lembro.

E o pai da Beatriz. Como foi a infancia dele?
Ele, penso que sim, pelo que eu conhego sim, teve uma boa infancia.

E os pais dele eram bons pais?
Eram pessoas simples, sim boas pessoas.

O que faziam os seus pais?
A minha mae era mais doméstica e 0 meu pai trabalhava no campo.

Viviam da agricultura entdo?
Sim.

E o pai da Beatriz enquanto marido tratou-a bem?
Durante 15 anos sim, tratou.

Namoraram quantos anos?
8.
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Depois casaram, construiram casa, foi um ciclo normal?
Pois foi, foi um ciclo normal.

E entéo estes ultimos anos é que complicaram?
Sim durante estes ultimos 5 anos.

E estdo separados hd muito tempo?
Nao que ele s6 saiu em fevereiro do ano passado (20 meses).

E os seus pais ainda hoje estdo juntos?
Eu s6 tenho pai ja ndo tenho mée.

E os pais dele ainda vivem juntos? Sempre viveram juntos?
Sim.

E a cuidadora da crianga?
Sim.

E quando o pai vivia nesta casa, quem é que cuidava mais?
Eu, sempre eu.

Mesmo quando ela se portava mal quem é que chamava a atencéo?
Ela nunca foi de se portar mal, mas prontos eu é que a repreendia sempre de algumas coisas,
prontos que pudessem acontecer, eu estava sempre. Fui sempre uma méae galinha.

Cuidar dela entéo é facil?
E.

E o que é que é mais dificil?

Eu acho que € educa-la. Prontos ndo é que ela seja assim uma menina, que ela é assim muito
simples, ndo é teimosa nem nada, mas a maneira de a gente lidar com ela, dos problemas da
escola e tudo € que é mais dificil, fazer cumprir o dever.

Ela é muito reservada?

E. Ela nem fala assim muito nem nada. Eu é que tenho que andar sempre a perguntar se ela tem
algum problema ou se precisa de alguma coisa ou qué. N&do € assim uma menina que diga que
precisa disto ou que precisa daquilo, eu é que tenho de andar sempre em cima do acontecimento.

E o que é mais facil?

Ah de resto € tudo. E tudo facil. Nem é assim uma menina muito dificil para comer, nem mal
educada, nunca me falta ao respeito. E uma menina normal, a vista de muitas maes que me
falam dos filhos, acho que é muito exemplar a minha filha.

Voltando a sua infancia. Os vossos pais namoraram, casaram, tiveram filhos, foi um ciclo

normal. Foram todos bem educados?
Sim fomos.
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N&o h& ninguém alcodlico, toxicodependente?

Tenho uma irma, a mais velha, prontos mas agora ja ndo. Mas uma altura, prontos andava um
bocado transtornada com a vida dela e metia-se um bocadito no alcool, para esquecer, ndo sei.
Mas agora ja néo.

E, os seus pais tiveram algum problema com alcool?
Né&o. Oh o0 meu pai de vez em quando l& bebia um copito a mais, mas nada de especial!

E o0 que acha do seu ciclo geracional?
Ah eu acho que foi bom.

No fundo o ciclo que os seus pais tiveram vocé manteve-0?
Sim. Eu também estou a seguir.

N&o quer contar nada sobre a sua infancia?
N&o, gracas a deus acho que ndo tenho assim nada que possa dizer o contrario, alguma coisa
normal.

Deixou de estudar por op¢ao ou porgue 0s seus pais assim o quiseram?
Né&o foi porque eu quis. Porque gostava de ir para as feiras vender roupa e prontos, preferi sair
da escola.

Mas os seus pais ndo vendiam na feira?
Néo.

Incentiva a sua filha a estudar? Ou acha que ndo é importante?
Sim eu incentivo. Era 0 que eu gostava € que tirasse um curso.

Arrepende-se de ter saido da escola ou ndo?

Por mim ndo. Porque eu sinto-me que para além de ndo ter grandes estudos nunca me faltou
trabalho. Se ndo for numa coisa é noutra. Mas vejo que de hoje a avante que se ndo se tiver um
curso ou estudos que ndo se consegue nada. Eu por mim ndo me importo porque me vou
desenrascando, agora para a minha filha gostava que ela tirasse um curso.

E os seus pais sempre vos incentivaram a estudar?

Foi, eles sempre incentivaram. A gente é que nunca ligou grande coisa, mas também naquela
altura ndo era obrigatdrio e prontos qualquer pessoa arranjava um trabalho com mais facilidade
do que agora. Porque se fosse nesta altura se calhar uma pessoa pensava mais em estudar e tirar
um curso.

Os seus pais tém a 42 classe?
Olha, acho que sim! Eu acho que tém a 42 classe também. O meu pai acho que nem a 42 classe
tem.

Mas sempre vos incentivaram a estudar?
Sim. Mas nunca nos obrigaram a nada.

N&o obrigaram a sair da escola para irem trabalhar?
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Ah ndo, isso ndo. Pelo menos a mim isso ndo. A minha irmd ele dizia que se ela quisesse
continuar a estudar que ele ajudava no que fosse preciso e tudo, como sempre ajudou. A gente é
gue nunca quis. Arranjamos um trabalho, prontos!
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Anexo XI

Transcricdo da entrevista aberta a familia H

Fale-me da sua infancia?
Da minha? A minha infancia foi, a minha mae teve 10 filhos, foi complicado, ndo era, sé 0 meu
pai a ganhar!

Vocé é a mais nova?

N&o, abaixo de mim ainda estdo trés, mais trés irmdos e acima de mim estdo...prontos somos
dez filhos, a minha méae teve dez filhos. Foi complicada pois foi, dez filhos e s6 0 meu pai a
ganhar. Pronto naquela altura, pronto, dizer que passei fome, ndo, ndo passei fome, mas era
complicado.

Vocé estudou?
Sim, eu estudei até a 42 classe. Fiz o 1° ano de ciclo mas chumbei. Com 12 anos, 13 anos va,
tiraram-me da escola para ir trabalhar.

E dava o ordenado ao seu pai?

Sim dava o ordenado ao meu pai e minha mae. Eu ganhava naquela altura 500 escudos por més,
que ja era muito bom e dava tudo ao meu pai, claro! Depois casei com 18 anos, fiz 0s 18 em
abril, casei em maio com o meu marido que é hoje, estou casada ha 28 anos, opa uns dias
melhores, uns dias piores, mas vai-se indo.

E na sua infancia, brincou?
Ah brincar, brincar, quer dizer...

Quando sai da escola o que fazia?
Eu vinha da escola, fazia os trabalhos da escola e praticamente prontos, brincava, porque a
minha mée vivia na cidade e nés viviamos sempre na cidade, que era a cidade de Torres Novas.
E a minha mé&e tinha uma casinha, ndo tinha assim nada que eu possa dizer que fui sacrificada a
fazer isto ou aquilo, ndo! Brincava.

Ent&o néo trabalhou no campo?
Né&o, ndo, ndo, porque eu vivia na cidade. Brincava, claro com os vizinhos.

Agora, enquanto adulta, acha que foi bem tratada pelos seus pais?

N&o a minha mae, portanto, o0 meu pai nunca me bateu, ele nunca, prontos...era uma pessoa que
chegava de manhd a noite ao trabalho. Ndo, nunca, nunca me ralhava. Era mais a minha mae,
claro. A minha mée...

Pois, com dez filhos!

Pois com dez filhos era normal que ela ralhasse, que até desse uma palmada, um estalo, um
puxao de orelhas ou um castigo, era normal, ndo é? Prontos, dez filhos nao é facil.

41



Mas acha que foi maltratada?
N&o, ndo, que me lembre ndo.

Eram tempos dificeis?
Sim eram tempos muito dificeis, eram! Mas que eu me lembro maus tratos nunca tive, néo.

E, a opcéo de sair da escola foi de quem?
Foi da minha mé&e e do meu pai, prontos. Tiraram-me da escola para ir trabalhar.

E com os seus irméos?

Foi igual, foi. Que é assim, epa a gente ndo davamos para estudar, prontos chumbei, ja tinha
chumbado no 4° ano, ja tinha chumbado no 5° ano e a minha mae tirou-me da escola. Naquela
altura podia-se tirar da escola, prontos, a qualquer momento e ela pds-me a trabalhar. A mim e
ela fez 0 mesmo com os meus irmaos, tal e qual.

E os seus pais bebiam?

Nd&o, ndo, eram pessoas, 0 meu pai era muito trabalhador, a minha méde era doméstica, fazia
umas horas de limpeza e isso assim, ndo, ndo. Se eu me lembro nunca houve assim zaragatas,
nunca houve discussoes...que eu me lembra ndo!

Os tempos é que eram dificeis...

Os tempos é que eram dificeis, que eram muitos filhos e era naquela altura, era s6 0 meu pai a
ganhar um ordenado. A minha mae é que fazia umas horas e também ganhava, prontos pouco,
mas ganhava. Mas que eu tivesse maus tratos, ndo! Gragas a deus nao!

Depois casou...
Casei com 18 anos, fiz os...

Foi por opg¢éao?
Sim, sim. J4 namorava ha 2 anos.

Porque o seu filho mais velho tem quantos anos?
O meu filho mais velho tem 27 anos, o mais velho. N&do € o que esta aqui. O que esta aqui tem
19.

Ent&o tem quantos filhos?

Eu tenho quatro filhos. O mais velho ndo esta aqui comigo. O mais velho ja esta junto com uma
rapariga ja ha 6 anos. Portanto este é o que esta aqui na minha casa ainda comigo, mas tenho 4
filhos.

Um com 27 anos, um com 19 anos, outro com 14 anos e a mais nova com 8 anos. Sao dois
meninos e duas meninas. Entao esta casada ha quantos anos?
Eu estou casada ha 28 anos.

Entdo ainda teve um ano casada sem filhos.
Ainda tive um ano sem filhos.
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Ent&o casou com o que ainda é hoje seu marido.

Ainda é hoje meu marido, gracas a deus, hd 28 anos, hoje em dia é raro. Os casais de
antigamente...antigamente durava muitos anos os casamentos ndo €. Mas hoje em dia com a
idade que eu tenho mais 0 meu marido, 0 meu marido tem 54 anos, eu tenho 46, ahh mas muitas
vezes até se admiram “eh fogo ja estas héa tanto tempo casada e ndo sei qué”. E raro, prontos,
hoje em dia alguém gabar-se que esta ha 28 anos casado. Gracas a deus, opa uns dias melhores,
outros dias piores, porque € so ele a trabalhar, eu ndo consigo trabalho, também ja tenho uma
certa idade. Opa vamos vivendo. Temos uma hortinha, temos gado, criagdo, galinhas, coelhos e
tenho a horta.

E, ainfancia do seu marido, como foi?

Os pais dele eram pessoas assim, tal e qual como os meus pais também, prontos, pessoas nao
ricas, que é mesmo assim, prontos. O meu sogro era reformado, teve 6 filhos e pronto viviam
também na medida dos possiveis.

Viviam na cidade ou no campo?
N&o, ja viviam na aldeia, na aldeia que era perto de Torres Novas, era uma aldeia prontos!

Ele também estudou?
Sim, 0 meu marido também estudou até ao 6° ano, naquela altura era a 62 classe. Tem a 62 classe
depois foi trabalhar, também! Prontos para ajudar os pais e isso assim, que o pai era reformado.

E como acha que os pais dele o trataram?

Ah sim, ndo, ndo. O meu sogro, que deus o tenha, 0 meu sogro era muito doente do coracdo, ele
era reformado por causa disso, por ser doente do coracdo. Que eu tenha conhecimento, nao.
Sempre foram muito amigos de se ajudarem uns aos outros. Ele tem mais irmaos, ndo é, todos
trabalhavam, todos ajudavam para a casa.

Entdo vocés conheceram-se em Torres Novas e viveram la e depois é que vieram para
aqui?

Sim, nés conhecemo-nos em Torres Novas. Eu vivi em Torres Novas, s6 estou a morar em Sao
Mamede ha 19 anos. Faz 20 anos agora na Gltima semana de janeiro.

Ja sdo muitos anos. Mas explique. Casaram e viveram la.

Sim vivi em Torres Novas. Casei, vivi la e vim...e depois 0 meu marido ja trabalhava em Sao
Mamede ha 20 anos, portanto depois eu vim para aqui morar, porque ele vinha e ia todos os
dias, de Torres Novas para aqui e daqui para Torres Novas. Entdo arranjei aqui casa e vim
morar para aqui porque era mais perto para ele e isso.

E o seu marido trata-a bem?

Al gracas a deus, disso posso-me gabar que é verdade. Opa eu, nds temos as nossas discussoes,
as vezes por isto ou por aquilo mas, ah numa boa, numa boa, gracas a deus. Tenho filhos
espetaculares, tenho um marido espetacular, muito trabalhador, muito amigo dos meninos, dos
filhos, prontos de todos mesmo! Ah e meu também, ndo estou a ser fingida, ndo estou a ser
nada, estou a dizer a verdade. Isto é verdade. O meu marido sai as sete e meia da manhd de casa,
nove, NoOve e pouco esta em casa para jantar, ah janta comigo, com os garotos os filhos, esta ali
na cozinha ao pé de nds. V& um bocadinho de televisdo, bebemos o cafezinho aqui em casa e
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tamos aqui e depois vamos todos para a cama. As garotas vao para a cama, as garotas dez, dez e
quarto estdo na cama. O meu marido, ndo... é...,l1a nisso ele ndo ¢, ndo estou...ao0 domingo que
é 0 Unico dia que ele tem disponivel, que é o domingo, ele nem de casa sai. De volta do gado, de
volta da horta. O meu marido adora horta, 0 meu marido adora semear, adora...tudo! N&o,
gracas a deus, ndo. Repare eu estou a ser muito sincera. Excelente marido, excelente pai,
trabalhador.

Quem é o cuidador das criangas?

Sim sem duavida, eu dou banho, dou comer, eu dou...eu ensino os trabalhos da escola, eu
ensino...também pudera eu estou todo o dia em casa, isso é normalissimo que eu, que seja eu a
cuidar mais deles que o pai, ndo é! Prontos, o pai chega a noite, 0 pai janta connosco, o pai
brinca com ele e ndo sei qué, mas sou mais eu, prontos! Eu sou eu a mais presente.

Ent&o é vocé que chama a tencao das criancas quando elas se portam mal?
Sim. 1sso sou mais eu.

E como é que faz?
Como € que eu faco em que sentido?

Quando eles se portam assim muito mal?

Castigo. Porque € assim, bater ndo vale a pena, ralho. De vez em quando um estalo vai, prontos.
Ah é normal entdo, se eu é que dou educacgdo, um estalo de vez em quando. Mas eu sou mais de
castigar do que bater, mais de castigar. “Fizeste mal? N&o fizeste o0 que te mandei? Arrumar o
quarto! Nao arrumaste o quarto, tudo bem ndo ha problema, 3 dias sem televisdo”. Entdo a mias
velha que estd numa idade assim um bocadinho critica que é os 14 anos, é onde eu me posso
coiso, é telemével, tiro-Ihe o telemdvel, pronto. E castigo! E assim, vou-lhe bater? Ndo me vale
de nada. Ela amanha ela torna a fazer igual e bater ndo vale de nada é que 6pois doi-lhes a eles e
doi-me a mim. DGi a eles e dbi-me a mim, eu entdo, ndo, ndo vou bater, castigar. Nao ha
televisdao e ndo ha telemdvel, acabou, principalmente a mais velha. A outra tem 8 aninhos, ja é
mais, entdo estd numa coisa, a gente pergunta e ela responde logo. A gente diz-lhe qualquer
coisa e ela tem a resposta na ponta da lingua, 8 anos hoje em dia, no é, prontos! As vezes digo
“Carla fazer os trabalhos da escola!”, “oh mae ja vou”, “Carla fazer os trabalhos da escola!”,
“oh mée ja vou!”, “ndo é ja vou, é ja. Ou vais fazer os trabalhos da escola ou ficas sem a
televisdo, agora escolhe!”. E ela vai logo. Ai se ndo, ela sabe que eu cumpro com os castigos!
Ela sabe que eu que cumpro!

E dificil ou fécil cuidar destas meninas?

Pronto ja tenho uma grande dose, tenho a minha dose desde ja, pronto vai ja desde o mais velho
ndo é! As vezes a paciéncia ja nfo...ja tenho uma certa idade também, tenho 46 anos, e s vezes
a minha paciéncia ja...(pausa), mas tem de ser! Porque é assim o pai trabalha de manha a noite,
para poder por o comer em cima da mesa, tenho que ser eu! As vezes a minha paciéncia ja tem
um limite, mas eu tenho que ganhar mais. Sou mée ndo posso dizer assim “olha vai ali para o
vizinho e ele que te ensine a fazer os trabalhos da escola”, ndo posso!

E o que é mais dificil?

Ahh (pausa) as vezes tem dias que é em tudo. Tem dias que é em tudo. Estou as vezes, porque €
assim, uma mae é mae, mas nao é de ferro e a mae as vezes também esta doente. Uma mae as
vezes também fica doente. Eu as vezes, as vezes mesmo doente, as vezes constipada ou porque
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comi qualquer coisa que me fez dor de estdmago e ndo tenho paciéncia (foi dito de uma forma
mesmo carregada, mesmo ja sem paciéncia alguma!), daqueles dias que ja ndo ha paciéncia,
mas eu tenho que a ganhar. Porque o pai chega tarde e ndo tem, ndo vem a tempo de ensinar os
trabalhos da escola e o pai também vem farto de trabalhar, que € mesmo assim, também vem
cansado, porque é ele que pde o comer em cima da mesa e eu tenho de fazer das tripas coragao,
que é mesmo assim. Agora dificil, dificil as vezes é tudo, tem dias que é tudo, €é tudo!

Mas o comportamento das meninas é dificil?

Ai ndo, elas...nfo, ndo, ndo, gracas a deus. E assim, tém aquelas coisas delas, que é normal e
estdo, tém 14 anos e é que me esta a ser mais dificil, mas comportamento, vem da educacdo que
elas também levam desde pequeninas, ndo é, pronto! Opa as minhas filhas ndo me faltam ao
respeito, ndo...as vezes dizem aquelas respostas “ah ja vou. E porque é que vou ai e ndo vai a
mana?” as vezes elas dizem “ah porque é que vou eu e ndo vai a mana?”, “porque € a ti que eu
estou a mandar e és tu que vais fazer”, “entdo eu s6 vou fazer se a mana for comigo”, “assim,
nao, vais tu porgue és tu que eu tou-te a mandar a ti, pronto, e se eu entender que a mana vai é
porque a mana vai. Se eu ndo entender que a mana nao vai, a mana ndo vai, porque € a ti que te

tou a mandar”. E ela vai.

E o que é mais facil?

Mais facil. Mais facil. Ah, é eu dizer “olha Carla vai para a banheira tomar banho” isso vai logo
a correr, gosta muito! Ah, por exemplo, sei la mais facil...é té-las as minhas filhas, é normal. O
mais facil é ter as minhas filhas ao pé de mim, gracas a deus. Porque é assim, estou todo o dia
em casa sozinha praticamente. O pai vem almocar, mais o resto estou sozinha. Mas sinto a falta
delas aqui. Quando é as férias e agora comecou a escola, sinto falta delas é normal, porque
sinto-me também muito sozinha aqui, todo o dia.

Eu ja terminei a minha entrevista... (interrompe)
Mas que nds somos uma familia feliz, somos, gracas a deus.

E uma familia grande!

Ah pois. E 0 meu filho mais velho, vem c4, de vez em quando, as vezes ao domingo. Pronto o
normal. As vezes estd-me a ligar “oh mie estd tudo bem, precisas de alguma coisa para as
manas ou nao sei qué?

E porque é que esta sinalizada na CPCJ-BTL?

Ahh, é assim, sou sinalizada na comissao porque houve um problema com a minha Carla. Eu
atrasei-me um pouco com, uns meses que o meu marido ndo recebia ordenado, alias ainda la
estdo 4 meses de ordenado, que o do més passado ainda ndo veio. E, eu atrasei-me um pouco
nas prestacoes dos almogos da Carla.

A Carla é a menina dos 8 anos?

E a pequenina, sim! Que ¢ da Iserbatalha, prontos! Eu até j& falei com uma senhora que costuma
vir, que eu nao sei se ela é Sandra, eu ndao tenho a certeza, e disse-lhe a ela que, opa assim que
eu pudesse comecava a pagar o que tenho em atraso. E este ano elas ja vieram ai, a semana
passada, segunda feira da semana passada, e elas concordaram comigo, prontos. A Carla ja tem
os livrinhos da escola, ja tem os materiais, ja tem tudo. Os almogos estdo normais, estdo
regularizados para este ano. S6 que esta aqui aquela divida em atraso.
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Entao foi a escola que a sinalizou?
Foi. Esta aquela divida em atraso que, epa que eu, sou sincera, que eu disse, sou sincera se eu
tivesse o dinheiro para pagar tudo eu pagava ja tudo.

Mas qual foi a justificacdo que deram para sinalizar a Carla, que ela andava a passar
fome?

N&o, porque se realmente eu ndo tinha dinheiro para pagar as prestagdes do almogo ai
automaticamente vieram logo fazer uma visita. Vieram logo fazer uma visita, vieram logo
questionar-me. E eu disse, “opa assim, aqui para casa ainda vou tendo, muita coisa também me
ddo, ddo-me muita roupa, ddo-me muita coisa”, tenho a agricultura, tenho uma horta, tenho o
gado, criacdo e vou comprando pouco a pouco, conforme o meu marido. Porque 0 meu marido
faz uma horitas, depois das cinco, faz uma horitas ali em S&o Mamede, num senhor. Ah, epé e
vai dando para comer, para comprar o leite, para comprar iogurtes, para comprar pdo, para
comprar alguma coisa. Onde ele trabalha o ordenado normal, eles ja estdo atrasados ha 4 meses
e aquilo esta para fechar, para prontos. E € o que eu disse, “epa assim que eu poder eu vou
pagar. Eu vou pagar, eu nunca disse que ndo pagava. Eu vou pagar, pouco a pouco vou pagar.
Né&o sei é quando”. Ndo posso prometer que é hoje, que é amanhd, que € depois, ndo posso
prometer, ndo, ndo o tenho. Tomara eu ter para ir a loja para comprar para casa.

Mas elas ja aqui tiveram, a semana passada. A Carla ja tem os materiaizinhos todos, opa fiz o
sacrificio. Comprei os materiais, comprei os livros, comprei tudo, para ela ter tudo em
condicdes na escola. Foi o que eu fiz este ano, assim que comegou a escola em setembro. Ah o
problema delas é agora a divida que tém em atraso.

Vou aproveitar e ainda vou um bocadinho a sua infancia. Vocé ja trabalhou ou esteve
sempre em casa?

E assim, eu trabalhei até aos 18 anos, até casar eu trabalhei. Ah depois casei, tive la
dois...ah...vim para aqui morar ha 19 anos, tive 2 anos aqui sem trabalho, depois fui para a
Matceramica trabalhar. Trabalhei 14 10 anos na Matceramica com 3 filhos. Depois fiquei
gravida da minha Carla. Como fiquei gravida da minha Carla ah... eu despedi-me da
Matceramica porque tinha o meu filno mais velho a estudar ainda. Tinha 0 meu Rui também e
tinha a minha Ariana na pré, na pré escola I& no colégio. Tinha os dois no colégio e tinha a
minha Ariana na pré. Ora automaticamente a pré escola paga-se muito no colégio. Eu tinha que
ir por a minha filha numa ama para poder ir trabalhar. E depois eu e 0 meu marido comegamos a
fazer contas e 0 meu ordenado s6, ndo chegava. Para pagar escolas, para pagar a pré para a
minha Ariana, pagar a ama para a minha filha (bebé de que estava gravida).

Ainda ndo havia o Centro Social e Paroquial de Sdo Mamede?

N&o, ndo. Tinha que pagar uma ama para tomar conta dela, sdo logo...uma ama, portanto ha 8
anos atras, uma ama tinha que pagar 120€, s6 para a ama ficar com ela. Depois tinha que levar,
tinha que comprar fraldas para casa, fraldas para a ama. Comer para casa, comer para a ama.
Tudo em conjunto para um lado e para o outro, entdo 0 meu ordenado sd, ndo chegava. Ainda
tinha que ir mexer no ordenado do meu marido que eu tinha o ordenado minimo. Eu estava ha
10 anos na Matcerdmica mas eu estava com trezentos e tal euros de ordenado, entéo ainda tinha
que ir mexer no ordenado do meu marido. Entéo ai nés pensamos “ndo! Tu trabalhas, trabalhas
de manhd a noite. Tens que ir pér os teus filhos ao colégio, pér a tua filha a ama, a que horas é
que tu tens que te levantar para despachar tudo?”. Pequeno almogo, vesti-los, calga-los e nem
sei qué, eu tinha que me levantar minimamente, cinco e meia, seis da manhd. Trabalhar a oito da
manha j& super cansada. Vinha de I4 as cinco da tarde, tinha que os ir buscar todos a escola ou
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tinha que ir buscar a ama. Tinha que vir para casa fazer tudo. Tinha que vir fazer o jantar,
almocgo para o outro dia porque eu vinha almogar a casa mais 0 meu marido, néo dava! Entdo
meu marido disse-me, “entdo vens para casa, ndo pagas a amas, ndo pagas a pré-escola, nao
pagas almogos, tens transporte, tens carro, tens carta”. Porque sou eu que tenho carta 0 meu
marido ndo tem. “fazes tu isso, tomas conta da Carla, vais buscar a Ariana, da-lhes o almoco,
pdes no horario normal que ndo tens que pagar”, eu tinha que pagar horas extras antes de o
horario normal da escola, da pré-escola, portanto tinha que a ir pér minimamente as sete e meia
da manhd. E, das sete e meia até as nove eu tinha de pagar um x que era do tipo do ATL,
prontos. “assim ndo pagas, vais por a menina a escola a mesma, nao quero que a menina falte a
escola, que ndo va para a pré-escola, porque é bom conviver com as outras criangas, s6 que epa
ndo ganhas mas também nao pagas, fazes tu. Tomas conta da Carla, vais buscar e p6r a Ariana,
da-lhes o almoco, vais busca-la ao almoco e da-lhes o almogo”. Fica mais barato. Foi uma
decisdo tomada por a gente os dois, porque eu tinha que ir mexer no ordenado do meu marido.

Agora ja podia arranjar trabalho?

Sim agora ja podia, porque a Carla ja tem 8 aninhos. A outra ja tem 14 anos, ja estdo
grandinhas, prontos ja... s6 que eu ja estou farta de correr tudo. Olha agora a Matceramcia
agora ja nao esta a meter ninguém. A fabrica de Sdo Mamede, aquilo estd um caos também, ja
faltam uns 6 meses de ordenado e ndo sei quantos subsidios, que aquilo esta mesmo, aquilo esta
mesmo, prontos, para dar as ultimas, ndo vale a pena. Matceramica ja ndo esta a meter ninguém
e depois eu também tenho uma certa idade. Nao é qualquer pessoa que me da emprego, ou no
restaurante, ou na Cova de Iria, por exemplo, restaurantes ou cafés, ninguém me da assim
emprego de qualquer maneira. O que é que eu tenho andado a fazer por ai, uma ou duas horas
por dia. Passar a ferro, fazer uma limpezazita, pouco. Uma hora ou duas por dia a 3€ a hora.

Ja reparou que esta a ser igual a sua mae, muito trabalhadora e dedicada aos filhos?
A minha méae sempre! Muito trabalhadora e dedicada aos filhos. A minha mée trabalhava
sempre.

Com dificuldades mas sempre a tentar dar o melhor aos filhos, certo?

Sempre, sempre! Eu, é o que eu tenho andado a fazer. A tentar dar o melhor aos meus filhos. E é
0 que eu digo as vezes “um dia quando a méde se for ndo sei qué o que vai ser de vocés? Eu sou
muito mae galinha. E a minha mae também era, com 10 filhos, fez das tripas coracdo para 0s
criar todos, prontos, todos vivos, gracas a deus.

E o seu pai também?
O meu pai também muito. Trabalhava. Epa com muitas dificuldades!

Ainda hoje vai visitar os seus irmaos?

Sim, muita vez a Torres Novas. Eles estdo 14 em Torres Novas, alguns. Outra esta em Leiria,
outra esta em Mira D Aire. Elas vém aqui, as vezes, as vezes vou la, prontos somos muito
unidos.

E os seus pais?
Os meus pais ja faleceram ha muito ano. O meu pai ja faleceu ha 20 anos e a minha mée ja
faleceu ha 14 anos.

Mas continuam unidos?
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Sim, muito! Por exemplo, uma irma minha, olha ainda h& pouco tempo uma irmd minha foi
operada a barriga e ndo sei o qué. Foi logo, “olha a Celeste foi para o hospital para ser operada”,
prontos, juntamo-nos todos no hospital para a ver e ndo sei o qué! Prontos somos assim.

E os seus filhos, também s&o assim muito unidos?

A muito, muito. Qualquer coisinha, portanto se eu for & compras, a pequenina, “oh mée e para
a mana? Oh mée e para 0 mano, nio compras?”. As vezes compro, opa um miminho, as criancas
também precisam, ndo é? N&ao pode ser opa, como costumo dizer “sopa, sopa, carne, carne,
peixe, peixe”, ndo! Vou a loja “méde compras-me este saquinho de bombons?”, “compro”,
prontos, vejo que posso comprar, compro! Mas nem sempre, opa mas também um miminho de
vez em quando também ndo faz mal, ndo é! Ou por exemplo, ao domingo de manha, vou p6-los
a catequese, as duas “ah 6 mée tens dinheiro para comprar um croissant no Vergilio?”. As vezes
tenho outras vezes ndo, “tenho”, “méae entdo compras um croissant a gente?”. Entdo va la mais
cedo, despachar, vamos um bocadinho mais cedo, vamos la comprar um croissant. Vamos |4, eu
bebo um cafezinho, elas comem um croissant, estdo I4, podem ser testemunhas. Opa quando
posso também dou, ndo poder ser s6 de casa, casa, escola, escola, casa, escola, escola, casa,

também ndo é por ai. Gracas a deus é assim a vida!
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Anexo XII

Transcricdo da entrevista a familia |

Como foi a sua infancia?
Brinquei muito e fui sempre feliz.

Sempre viveu ali com a sua mae?
Sempre vivi com a minha mée, mas nem sempre vivi ali.

E, 0 seu pai?
A minha mae esta separada do meu pai ja ha muitos anos, era eu pequenina!

Nao se lembra?
Nao.

Ele foi uma pessoa presente ao longo do seu crescimento?
N&o. Aparecia. la de vez em quando a casa dele, mas era rara as vezes.

Considera-o um bom pai?
Néo.

Alguma vez lhe fez mal?
N&o. Nunca me bateu.

E a sua mae?
A minha mae, é uma boa mae, claro!

A sua mae teve-a com que idade?
Humm néo sei...

Era tdo nova como vocé?
Nao.

Enquanto adulta hoje, acha que a sua bem a tratou bem?
N&o. Trata-me bem demais as vezes!

N&o quer contar mais nada da sua infancia?
Néo.

Sempre brincou, estudou. E porque é que desistiu de estudar?
Sempre bringuei e andei sempre na escola. Desisti no 7° ano porque estava a fazer o 8° e 9° ano

num curso em Leiria e, depois como andava gravida, desisti.

Entdo, nunca chumbou?
Nao.

E ndo pensa continuar a estudar?
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Penso um dia.

E o pai da sua filha? E Presente?
E.

Mas néo vivem juntos?
Néo.

E pensam ir viver juntos?
Humm, talvez néo!

E ele gosta da crianga, visita-a?
Sim e ajuda-a.

Paga a pensao?
Ainda ndo.

Ele é da Batalha?
N&o, ndo vive aqui.

E asi, ele trata-a bem?
Trata.

Volto a questionar, quando a bebé faz algum disparate quem é que chama a atengao?
Quando ela se porta mal ndo (porque ainda € bebé) mas quando ela faz coisas que sabe que esta
a fazer mal, ela comegasse a rir e a gente tem que ralhar um bocadito também. Sou eu e a minha
mae as vezes. A minha mée nao porque ela ndo gosta muito de levantar a voz a Liliana.

Vocé e a sua mae tém um papel semelhante perante a sua filha?
E, a minha filha e a milha sobrinha. E porque a minha mae ndo sabe ler nem escrever e tenho
gue ser eu a andar em cima da minha sobrinha sendo...as coisas da escola...

E cuidar desta crianca é dificil?
Nao, ndo ¢é dificil, ¢ facil.

Esta contente por ser mae aos 17 anos?
Claro, com uma filha como eu tenho!

E o que é que é mais dificil na sua vida neste momento?
Neste momento é arranjar trabalho. Trabalho fixo mesmo. Quem tem uma crianga nao € facil.

Mas esté feliz por ser méae aos 17 anos?
Sim.

Porque néo foi planeado?
Néo.

E o que é mais facil com a bebé?
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Humm, ndo é nada dificil, ela € uma santinha, ndo faz nada de mal.

Ela come e dorme!!
Claro. Humm, ndo, ndo é bem assim. Mas se nés a pomos dentro do parque ela ta la a brincar
sossegadinha.

Mudando de assunto. Por onde viveu com a sua mae?
Vivemos no Valado. Tive la até aos 7, 8 anos mais ou menos. E depois vivemos em Porto de
Mos.

E o seu pai viveu com vocés no Valado e em Porto de M6s?
Ndo, nessa altura a minha mée ja ndo estava com o meu pai.

Nao sabe que idade é que tinha quando o seu pai saiu de casa?
N&o, ndo sei.

Era mesmo pequenina entio?
Era.

E depois foram para Porto de Més e tiveram 14 quanto tempo?
Tivemos la muitos anos. Ha coisa de 5 anos é que viemos aqui para a Batalha.

Entéo estudou no Valado, em porto de Mos, na Batalha e quando € que foi para Leiria?
Foi a pouco tempo que eu fui para Leiria, foi no ano passado, mais ou menos em maio. Tinha
comecado o curso, tinha acabado este ano em setembro.

E a sua mé&e sempre foi uma boa mée. Sempre a deixou fazer tudo?
Sim. Humm quase tudo!

Sempre saiu quando quis, sempre fez o que quis?
Mais ou menos isso.

Quando era pequena a sua mae deixava-a a ir brincar para onde quisesse?
Néo.

E agora?
Ah agora deixa-me sair, as vezes. Mas nao pode...

Mesmo antes da bebé nascer?
Sim, quando eu queria, pedia-lhe e saia.

Financeiramente, sempre tiveram dificuldades?
Sim.

Mas a sua mae sempre trabalhou?
Sim. A minha mée quando veio para aqui foi para vir trabalhar, aqui para a camara da Batalha.

E s6 agora é que ficou desempregada?
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Néo. Depois ficou desempregada e arranjou trabalho numa fabrica de separacéo de lixo e depois
ficou desempregada em agosto do ano passado.

Voltando novamente a sua infancia, como é que encarou tantas mudancas de casa, terra e
de escola. Nao Ihe transtornaram?
Néo.

Conseguiu arranjar sempre amizades?
Consegui.

Nunca ficou triste por deixar as suas amigas?
Sim, isso é sempre triste. Mas falo com elas na mesma.

Quanto ao pai da sua filha, sabe como foi a infancia dele?
Néo.

N&o conhece os pais dele?
Néo.

Nao sabe nada dele?
Nao.

Os pais dele aceitam a vossa relagéo?
N&o, ndo aceitam.

Nunca chegou a conhece-los?
Néo.

Mas o pai assumiu a crianga?
Sim.

E os avés assumiram?
Nao.

Ent&o, ndo sabe mesmo nada da infancia do pai da crianga?
Néo.

E como é que ele esta a lidar com o facto de os pais dele nédo aceitarem a neta?
N&o sei, ele também fala pouco disso.

Ele estuda ou trabalha?
Est4 a trabalhar.

E ja estava a trabalhar antes de vocé engravidar?
Sim, ja trabalhava.

E é muito mais velho?
Nao.
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E da sua idade?
Nao.

Que idade tem ele?
Ele tem vinte e poucos.
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Anexo X111

Transcricdo da entrevista a familia J

Fale-me da sua infancia?

A minha infancia, ndo foi assim, nao foi nada de especial, pronto! O que me lembro é, pronto,
éramos pequenitos, andavamos todos uns com os outros. Eu era a mais velha de 3 irmaos.
Somos 4 mas a Ultima ja eu tinha 13 anos e entdo a infancia foi mais em casa da...entdo havia la
um café, um café e um supermercadozito de uma senhora que era a Luisa, entdo passava la
muito mais tempo. O meu irmao era com a padeira. Entdo andavamos assim, andavamos na
escola, vinhamos da escola para casa, iamos para a escola. Usavamos roupa uns dos outros,
normal naquela altura e foi assim até entrar no ciclo. Eu perdi um ano, sim, na 32 classe. E,
depois iamos buscar 0 meu irmédo. Havia altura que iamos buscar porque saiamos cedo. O meu
irmdo Rui ainda ndo andava na escola. Sei que fui 14 buscar um outro irméo Luis e estavamos a
espera, aquilo ndo era nada como esta agora, e entdo havia ai uma...um muro e depois
assentavamo-nos la num pauzito que la estava, mas o0 meu irmdo era muito irrequieto, caiu de la
para baixo, entdo partiu a perna e partiu o brago. O que me lembro mais é disso. Depois a
infancia...a infancia...

Brincaram muito ou tinham de trabalhar em casa?

Trabalhdvamos mais na fazenda, ir buscar lenha. Em casa ndo me lembro assim, era mais a
minha mde talvez. E, entdo era mais na lenha, no campo e faziamos isto. Ao fim de semana
era...era...

Era brincar ali na rua?

Era! lamos para os cafés. Depois chegou uma determinada altura dos meus 7/8 anos, foi um
bocadito mais complicado mas ninguém sabe, entdo fui...tive assim...ndo foi uma violacédo
consumada mas foi! Pronto fiquei assim...pronto, sei quem é mas nunca disse nada a ninguém.
Depois a minha irma nasceu. Ah e 0 meu pai era muito alcodlico. Ele teve na Guiné e uma mina
arrebentou e ele veio todo...pronto...veio...

Com muitas mazelas?

Muito. Pronto ndo vinha a andar, muitas mazelas, teve muitos anos no Ultramar mas ndo...antes
de eu nascer ele ja ca estava. Depois a minha mée casou-se com ele e depois é que teve-me a
mim. Mas ele ja vinha com esse trauma muito grande. Entdo comecou a beber, era todos os
dias! famos buscar aos cafés, eu lembro-me que a minha mée ia a4 com o carro de maozito dela
e trazia muito. Até aos meus 13 anos. Foi entdo que trouxe, veio a minha irma, em Gltimo, ja a
minha mae tinha 41 anos. Entdo nasceu a minha irma e o0 meu pai deixou de beber nessa altura e
entdo ja fomos assim mais ou menos. Prontos ja tivemos uma vida assim mais ou menos.
Depois nisto, da minha irma nascer, era pequenina e depois também tive a situacdo de apanhar a
minha mde a enganar o0 meu pai, prontos foi uma situacdo também que me marcou bastante.
Depois nisto comecei a trabalhar aos 13 anos. Porgque eu normalmente fiz 0 1° ano, o 5° ano aqui
e depois fiz 0 6° ano ja de noite. J& ndo consegui fazer mais, entéo fiz o 6° ano de noite, s6 que
tinha de vir direto a pé, s6 que ja era muito de noite quando nés saiamos. De vez em quando, era
raro, apanharmos boleia, mas de vez em quando apanhavamos. Entdo depois comecei a
trabalhar numa fabrica, uma fabrica de moldes ali na Azoia, entdo ja 14 ndo ha essa fabrica. Era
de...ai como é que se chama aquilo? Era de...fazia muito coisa, era de pratos de louca, era de
louca prontos! Pronto comecei a trabalhar s6 que era muito pesado, era muito pesado porque
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tinhamos que emborcar os moldes com o liquido assim para fora. Entdo os moldes ai eram
muito mais pesados e depois tive I4 quase 6 meses, ndo cheguei a 6 meses e vim-me embora. Ja
ndo aguentava mais entdo nem fiz o resto. Podia ter feito o resto pois tinha ajudas, mas nao!
Cheguei ao fim do més e vim-me logo embora. Depois fui trabalhar para a Estalagem da Ala
dos Namorados, trabalhei 14 ainda 3 anos. Entéo, ahh, I& foi mais ou menos, pronto. Depois...
conhece muita gente, depois 14 também conheci uma colega minha, também me ajudou mas ndo
era assim bem, bem, boa colega. Pronto tinha 14 os seus problemas, tinha sempre que sair com
homens diferentes, pronto. E apanhei ai também, fiquei um bocadito escaldada porque ndo
estava a espera, mas...pronto fomos trabalhar. Depois no fim, no fim encontrei la um rapaz com
quem eu namorei 2 anos, que era da Nazaré, tudo correu bem. Depois no fim, pronto, disse que
nao era s6 a Unica que ele queria, entdo olha melhor...era melhor fechar, era melhor desistir.
Pronto sofri um bocadito mas depois 14 temos que arribar e entdo depois fui trabalhar para
Leiria, numa pastelaria, tive 14 5 anos. Também era muito massacrada, mas pronto, foi bom I4,
foi de camioneta e vinhamos. Depois ainda consegui tirar a carta de conducdo mais 0 meu
irmdo. Vinhamos a pé para a Batalha, 14 em cima na Batalhense, ainda consegui tirar mais o
meu irmdo, vinhamos a pé. Ah mas antes disto 0 meu irmdo esteve muito tempo, teve um
problema muito grave. Ah, eles disseram que era mais ou menos da aumentacao que tinha, mas
se éramos todos irmaos nao sei porque € que ele...pronto la devia ter menos defesas e apanhou
uma doenca nos intestinos e entdo ele teve um grave...era muito tempo, foi muito massacrado
nos Covoes e pronto ele habituou-se a ideia mas ficou muito, muito, ah, como €é que se chama?
N&o era assim uma pessoa...

Uma pessoa muito fechada?

Era, era, muito fechado e depois ja era muito, descontrolava-se rapidamente, das anestesias que
ele tomava, pronto, depois ficou com o saco quando tinha 19 anos. Ficou com o saco para fazer
cocd. Tiraram-lhe o intestino, o intestino grosso. Essa doengca comegou aos 14 mas, depois 0
médico que ndés apanhamos também ndo era bom. Entdo sé foi, s6 acharam mesmo, mesmo no
fim, foi tirado mesmo aos 19 anos. Ja foi suturado mais um bocado, ja tirou mais um bocado do
intestino. Mas pronto mantém-se. Agora também casou, pronto, fez a vida dele, ndo pode ter
filhos que a mulher tirou o problema dele todo. Ah e depois eu...eu...

Tirou a carta com o seu irmao?

Tirei a carta com 0 meu irmao e pronto, ele conseguiu ter um carro e eu nao. Pronto também
ndo era assim, ndo era preciso naquele tempo. Também ia e vinha de Leiria de autocarro.
Depois entretanto la a minha vizinha que era a Lurdes fez com que eu conhecesse 0 meu ex-
marido. Prontos conhecemo-nos por fotografias, comecamos a namorar por cartas e depois
quando ele ca chegou praticamente fomos logo viver juntos. Pronto ficou la em casa, como ela
nao tinha cé familia, era de Mangualde. Tinha uma familia mas era em Alcobaga e entdo ficou
la em casa e depois, pronto comecamos logo a viver junto. Mas ele gostava muito de andar
sozinho, fazer as coisas sozinho, a maneira dele, mas nisto eu também, como era nova, tava um
bocadito tapada e nem...ndo...

Estava apaixonada, ndo era?

Era. E entdo pronto, ele comecou ai a beber, ele era alcodlico e...e eu sempre pensei que ele
conseguisse ultrapassar isso, sim! Porque ele também perdeu o pai muito cedo e depois andou
de casa em casa e pronto! Eu com pena, talvez com pena, deixei-me andar um bocado. E, depois
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fomos uma vez fomos para o norte e quando ca chegamos, 0 meu irmdo disse que ndo podia la
em casa porque me tinha enganado e ndo queria... se ele saisse...ah, ah...

Se ele ficasse, ele saia?

N&o. “Ele ndo entra mais. Mas se quiseres ficas, se ndo quiseres, vais com ele!” ele para mim, o
meu irmdo. Porque 0s meus pais nunca se... pronto...era raro. Pronto a minha mée andava por
ca, andava por 14, sozinha, também ndo era assim uma pessoa de acarinhar os filhos e depois
fazia a vida dela. Estava cd mais tempo em baixo na Batalha, ia e vinha, ia a pé, ndo dava
satisfacdes a ninguém e ela é que orientava o dinheiro do meu pai, pronto! E, entdo fazia na loja,
fazia o fim do més e depois ao fim do més ia 4 pagar. Pronto era assim que faziam. E depois
nunca tinhamos nada. Isso ndo dava para juntar nada. Chegava aquele dia, pagava as coisas e
ficava sem nada na mesma, ndo era bem orientado. E, entdo andavamos sempre a patinar na
mesma coisa. Depois 0 meu irmdo comegou a ser mais autbnomo e prontos comegou a...

Mas vocé foi entdo com o seu marido na altura?

N&o eu fui depois com o meu marido. Vim com ele. Tivemos aqui huma...num quarto, que era
ali no Vieira, ali em cima também no Moinho de Vento. Ainda tivemos & num quarto, ndo sei
se foi uma semana se ndao. Depois alugamos uma casa nas Brancas e la tivemos 5 anos. Cinco
anos que, prontos, eu é que dava sozinha, ah, ele vinha para a Batalha, embebedava-se! Tinha
maus tratos...

Batia-lhe?

Ndo batia mas era mais as palavras. Sim, as palavras era mais...também levei um estalo em casa
e depois la também nas Brancas. SO que nds pensamos “ah isto € sé uma vez sem exemplo” e
ndo é! E uma vez e vem mais...é a seguir vem mais. Depois tivemos 14 5 anos, ele chegava a
casa muito tarde, as vezes nem...pronto chegava muito, muito tarde! E as vezes bébado e as
vezes... uma miséria! Ainda tivemos 5 anos e depois eu pensei em engravidar a ver se ele
mudava, que ele com um filho podia mudar e ndo sei qué! Depois foi uma gravidez muito,
muito dificil. Porque ele chegava a casa bébado, empurrava-me da cama, ja com uma barrigota
ja grande, e ai também apanhei outra vez a enganar, a telefonar para a... para uma antiga
namorada dele. Tenho isto a noite. Eu ia trabalhar todos os dias e ele ndo ia. Cheguei a vir, aqui
para a Batalha, apanhar a camioneta, apanhava la nas Brancas e depois apanhava aqui, muitas
vezes voltava para trds a pé para chama-lo para ir trabalhar. E, depois vinha com uma senhora
que era da senhoria, tava 14 a filha, que tava aqui num banco e ent&o eu vinha com ela. As vezes
ela dava-me boleia, para la também. SO que ah... depois o transporte que tinhamos era uma
mota e ja era muito complicado eu ja andar de mota e entdo foi assim muito atribulado! Mas
depois fizemos, no fim do meu filho nascer, fizemos... depois do meu filho nascer era raro ele
14 ir ao hospital, também so tive 3 dias. Correu muito bem. Eu cheguei I4 tive logo a crianca.

E o pai assistiu ao parto?

Ndo, ndo! Nao porque eu fui mais 0 meu irmdo. O meu irmdo € que levou e ele ia de mota
porque nessa altura ele ndo falava muito bem com o Pedro, entdo o meu irméo ndo o levava,
portanto teve que ir de mota. E, quando la chegou ja tinha nascido, ja estava vestidinho e tudo,
entdo foi quando ele levou a mala. Depois os 3 dias que la tive aparecia la todo bébado, outros
dias ndo aparecia. No dia a seguir do meu filho nascer, 0 meu tio da Jardoeira morreu num
acidente 14 & borda da estrada, e entdo pronto também ndo...pronto foi assim! Depois vim para
casa comecei a fazer as coisas, pronto com o meu filho, ligar mais ao filho do que propriamente
ao pai. Pronto ai tornou-se ainda pior e ai fomos a uma consulta em Alcobaga, que
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conseguimos, de alcoolismo. E, |& pronto conseguiram fazer com que ele parasse 2 ou 3 dias,
mas de resto voltou ao mesmo. Voltou ao mesmo e depois tinha muitos ciimes do filho.

Por vocé dar mais atencéo a crianga?

Era, muitos ciimes. Embora que ele tivesse que fazer mais alguma coisa pelo filho, ndo! Ele
tinha muitos ciimes e depois dizia que ndo. Depois quando eu...quando ele...depois...um ano
para batizar, tive de casar. Tinha ele 6 meses ndo tinha um ano, tinha ele 6 meses, o bebé. Hoje
em dia ndo faz mal o ser ou ndo batizado, mas naquela altura achava que sim. Entdo para o
batizar tinhamos que casar e casamos. Orientamos tudo muito bem e depois casamos. Tivemos
ai a familia mais chegada toda e pronto fizemos a festazita. A minha mée pagou o jantar.

E batizou o Manuel nesse dia, também?
Sim, sim... Depois quando ele tinha um ano e meio cansei-me, pronto! Cansei-me pronto, ia
trabalhar, ia tudo, com o meu filho e tudo e depois tinha que o aguentar e tudo, cansei-me
pronto! Cansei-me, fui a, fui ali falar com a...que era no Posto de Médico, que ha la uma
divisdo que no6s temos que podemos falar.

Foi com o Dr. Valter?

Nao, ndo, foi antes, foi muito antes e foi com uma senhora, ndo foi com o diretor de 14, foi com
uma senhora que estava destinada a isso. N&o sei se ha hoje sendo, ndo tenho visto. E, entdo a
senhora, pronto, deu-me uma forga, depois também foi falar com o advogado para ver qual era a
situacdo que coiso...e cansei-me, andava saturada, andava a chorar no trabalho e tudo, ja ndo
rendia nada. E o0 meu filho numa semana antes ja tinha deixado de comer no infantario, ele tinha
um ano e meio, que ele tava...eles sentem os bebés, eles sentem!

Eles sentem tudo, sentem!
Exatamente.

Ele frequentava que jardim-de-infancia, o0 Moinho Vento ou a Cilinha?

Andava na Cilinha, fui Ia. Eu fui aos dois, mas depois a Cilinha entrou logo, mal fiz eu, mas
pronto, andou na Cilinha até a escola, até entrar na escola mesmo. Depois cheguei uma vez a
casa e... ah nisto, depois antes esteve ca a mée dele. A mae dele fez com que ele fosse para a
bruxa e fosse a todo o lado para ver se tinha alguma solugéo...ah...e ndo tinha, ndo tinha! Tinha
que partir dele e ndo...ndo... pronto fomos a varios médicos mesmo, ndo s6 de Alcobaga, mas
varios médicos.

Vocé fez tudo por ele?

Fiz... era muito s6 para ele e para mim era... punha-me de lado e eu sempre a ver se
conseguiamos fazer alguma coisa. Mesmo a familia dele que é de Mangualde, as vezes iamos la
passar o natal, diziam que ele s6 olhava para ele, era s6 ele. Depois eu trabalhava dia e de noite
e entdo olha! Ah e depois a mée deu-nos um carro, deu-nos dinheiro, deu-nos um carro, s6 que
ele gastou o dinheiro todo e depois o carro ainda ficou, e ele ndo tinha carta, mas as vezes
andava com ele aqui na Batalha. Tanto que uma vez apanhou um acidente, espatifou o carro
todo. Eramos para ir para Mangualde e depois ja fomos, espatifou ali na... quando se vai para a
Rebolaria...

No Arneiro?

S7



No Arneiro e depois vim eu com o garoto, ja tinha o menino, vim com ele de carro a pé no
carrito, a procura onde é que ele tinha botado o carro, porque os policias é que o tinham levado
a casa, ja ndo era a primeira vez, ja eram varias vezes que o tinham levado, pois aparecia todo
borrado, todo mijado, é aquelas misérias de alcoolismo. Depois...ah...

Ent&o ele ndo apanhou nenhuma multa, a policia nao fez nada?

Pois, porque devia ser aqui da Batalha, ja o conheciam bem, ndo foi chamado nem nada, pronto
ou entdo fugiu do local e depois apareceu, ndo sei ficou assim, porque ndo bateu contra
ninguém, foi sozinho. Mas antes disso ele ja tinha tido um acidente de mota, tinha partido uma
perna e la ia todos os dias ao hospital vé-lo. la a pé porque ndo havia camionetas naquele tempo
e muitas vezes que eu fui que ia la vé-lo.

Mas isso foi depois do Manuel nascer?
Néo, foi antes.

E, depois vocés separaram-se e vocé foi viver para casa dos seus pais até hoje?
Sim.

E ele?

Ele foi depois... ele andava aqui a reboque, para tras e para a frente e depois a senhoria da casa
fez com que eu mudasse de fechadura porque ndo o queria la mais. O contrato foi feito comigo,
ndo ficou com ele.

Mas afinal vocé ficou 14 ainda?
Onde? N4o, ndo, ndo!

Foi logo para casa dos seus pais?
Fui, assim que entrei em casa dos meus pais ja ndo sai mais. Nao fui para mais lado nenhum.
Nem voltei , disseram-me que eu devia voltar, mas nao voltei.

Ent&o a senhoria é que mudou a fechadura?

Sim. Porgue o contrato foi comigo e depois ainda fui Ia limpar a casa. Depois ele andava a
reboque e depois acho que vieram busca-lo e foram...ah mas antes disso, antes disso ele foi para
Coimbra para o Sobral Cid, a ver se eu me conseguia reconciliar ainda, ja no fim. Mas ainda a
ver se eu reconciliava. N&o, ja estava separada, ndo havia nada a fazer porque fartei-me, fartei-
me! Ainda I4 fui busca-lo ao Sobral Cid mais a minha mée. Pus o meu filho no infantério e fui
l& mais ela, ja tava separada. La uma médica disse-me “ah agora tem que o acompanhar bem o
seu marido e que tem que jantar muito bem, ajuda-lo bem” e eu disse assim, “olhe ndo vou
ajudar porque o meu filho ja se esta a sentir, ele ja esta diferente no infantario, s6 tem um ano e
meio!”, “ndo os garotos ndo sdo assim!”. Pronto vim-me embora e ficou assim... Ele ficou aqui,
tanto acho que foi os irmdos que vieram ca buscar e levaram-no para a Inglaterra, entdo ta Ia, na
Inglaterra mas tem sempre feito... ah depois foi o divorcio, 14 o advogado consentiu...la deu
algumas palavras e entdo ele disse que nunca dava-me o divorcio e entdo mas deu-me. Tive 0
divorcio mas antes tive que ser, tive que ir a tribunal para regular o poder paternal.

Ent&o é vocé quem tem o poder paternal?
Tenho, eu tenho o poder paternal da crianga porque ele ndo era...ndo, ndo... Depois foi para a
Inglaterra e quando ca vinha ia sé... pronto ia vé-lo, mas ia falar mais comigo.
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Para ainda tentar reconciliar?
Sim. la falar mais comigo que o filho ndo ligava muito e nunca Ihe deu alimentagé&o.

Nunca pagou nada?
Nunca pagou nada. E depois também tive que ir fazer isso e também estou a receber pela
Seguranca Social, que é... como é que se chama aquilo? Vem de Lisboa...

E o0 abono?
Na&o, ndo é, o abono é outra coisa.

A penséo de alimentos?

Exato é a pensdo de alimentos, prontos vem de Lisboa. Depois comegou-me a dar isso porque
diziam que ele é que tinha que pagar isso, pronto para nao ficar preocupada porque o pai € que
devia pagar, pronto. Ainda estou a arreceber a pensdo de alimentos porque o pai pronto, ndo
adianta porque ndo me da dinheiro. Nao me da dinheiro, ndo me da dinheiro! Depois isto tem-se
passado, ah depois ele vinha ca e fazia isso. Depois veio a dizer ao tribunal que eu ndo deixava
estar com ele. Eu ndo o deixo, eu ndo o deixo levar, pode |4 estar 0 tempo que quiser a ver a
crianca ou a brincar com ela, sé que ele ndo vem também para ai ha uns 4 anos mais ou menos.
Ja c4 também ndo vem. Por isso o pai ja ndo...o filho ja ndo conhece muito bem o pai. S6 que o
pai quer o levar.

Para Inglaterra?

Para Inglaterra e também o quer levar para Mangualde. Sé que é muito complicado porque ele
também deve ver, eu ja lhe tenho explicado, porque ele ndo esta com ele. O filho ndo sabe,
pronto, posso chamar pai mas ndo tem aquele modo, exatamente. Mas ele ndo vé isso, que levar
o filho, quer levar o filho. Entdo cada vez que ca vem |4 tenho que ir eu para o tribunal, fazer as
mesmas coisas que sempre fiz porque ele ndo ta com ele. Ele ndo ta habituada, ta bem que agora
aqui ha dois anos, dois ndo, um ano, um ano e meio para ca, tem telefonado, todos os dias, todos
os dias, todos os dias, todos os dias, até que chegou pronto ao coiso que ele ndo queria falar com
ele, era s6 a falar ao telefone e pronto! Isto passou-se até aos dez anos. E assim, pois eu acho
que ele tem tido problemas, ndo é! O alcool também ndo é agradavel, tem que trazer alguma
coisa, entdo la tem sido visto nos hospitais la da... da... ele também acho que ndo trabalha, ndo
sei, deve tar reformado. L& ajudam-nos, ajudam mais que ca e entdo é tem ficado.

Agora mudando de assunto porque ja contou a sua vida até agora...
Entdo, deixe-me sé contar mais uma coisa!

Esteja a vontade.

E depois agora a partir dos dez anos, como o meu filho esté a ficar maior, entdo para o comprar,
ja Ihe perguntou o que é que ele quer. E, entdo o meu filho é muito esperto também, sabe que os
garotos, entdo ja lhe pediu uma PSP3, ja lhe deu. J& pediu a Nintendo, também ja lho deu.
Agora quer um computador, vamos la ver se Iho da. Pronto tem vindo sempre assim que € para
quando ele c& vier o poder levar.

Pois, para ele poder dizer, “o pai deu-te isto tudo agora tens de ir comigo”.
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Exatamente. Tanto que ele, pronto, disse-me assim por alto “ah era, como eu ndo posso ir ai, era
bom que ele viesse aqui a Inglaterra, s6 uma semana no natal”, ah e depois desorientava-me
muito a crianga quando ele cé vinha. Ficava mesmo, mesmo, desorientado.

E, qual é a opinido do Manuel, ele gostava de ir ter com o pai?
N&o, ndo, ndo.

Também temos que dar voz a uma opinido da crianca.

Sim. Ora...sim, se ele é uma crianca e depois ao telefone “oh filho dou-te isto, dou-te aquilo e
fazemos isto e fazemos aquilo” se calhar esta a ser influenciado, exatamente, e ndo sei se isso 0
vai levar. Mas em principio ndo porque ele, ele...ah...ele sem a méde é um bocadinho dificil.

Mas o facto de vocé ter o poder paternal, permite a vocé decidir, ou ndo?
Ah...se ele fosse um bom pai... ou se ele fosse...ah... se ele fosse...

Eu estou a dizer, por lei. Por lei é vocé quem decide?
Sim, por lei, sim. Ele tem direito a ver.

Mas néo tem direito a fazer o que quiser?
N&o, ndo.

Sem a sua permissao?
Sim, sim, sim. Mas se for para o levar, eles levam-nos sempre.

Ai é?
E. Eles conseguem passar em todo o lado, menos no aeroporto. Tem que levar um
consentimento da mae.

Entdo agora mudando de assunto. VVocé hoje, enquanto adulta, acha que foi maltratada na
sua infancia pelos seus pais?
Néo.

Mas foram pais um bocadinho ausentes?
Ausentes, sim!

Mas nunca a trataram mal?
Nao.

E os pais do seu ex-marido?
Ele ja ndo tinha pai quando eu o conheci, sé tinha méae, mas ela, olhe, era também muito ausente

com o filho.

Ele estudou até que ano?
Até a 42 classe.

E depois?
Ah...

60



Fez o que quis?
Foi. Andava de familia em familia. Ah depois andava la ao deus de ar4, é, prontos!

E vocé, ja verificamos que ndo foi nada bem tratada pelo seu ex-marido?
Nao, ndo...

E, ele em relagdo ao seu filho, também foi completamente ausente, mas fisicamente nunca
o tratou mal?
Nao, eu também, ele tinha um ano e meio e eu também o protegia muito.

Mas fisicamente nunca o tratou mal?
N4o, ndo...

Mas o facto de o ignorar, estava a fazer exatamente o que a mée lhe fez?
Exatamente.

Mais a agravante dos ciames.

Sim. Depois isto tem vindo tudo a... a... a escola e depois eu fazia essas coisas, depois eu tinha
ca e depois fazia muita coisa para eu ir a tribunal e depois advogados e tudo, o garoto também
via isso.

Vocé ficava transtornada e a crianga também.
Era, era.

O Manuel foi um projeto seu e do seu marido?
Foi, foi, foi.

Os dois decidiram?
Sim, sim, sim.

Viveram muitos anos juntos e depois é que decidiram?
Foi e s6 depois é que tivemos a crianca.

E, cuidar do Manuel, ¢ facil ou dificil?
Nunca é facil cuidar de uma crianca, mas a gente tenta tudo por tudo. E uma crianca muito doce.

Nao Ihe causou ainda grandes transtornos, nédo é rebelde?

Foi um bocadinho agora ja esta assim mais, mais coiso. Porque é assim no infantario, no
infantario ele ndo foi bem puxado, entdo também o deixavam a parte e a gente nao sabia bem
disso. Nés perguntdvamos se estava tudo bem, se era preciso assim levar a um psicologo,
quando ele tivesse la na pré. Era um menino a...a... como é que é... a... muito conflituoso, la
no infantario e... e € normal nos meninos. Mas eu sempre perguntei se era preciso levar ao
psicélogo e ela disse-me que ndo que estava tudo bem com o Manuel, o Manuel é normal e
pronto. Em casa como estava pouco tempo com ele, também era normal, ndo o via assim. Sei
que fazia assim muitas birras, mas isso é normal porque também estava sozinho e tinha mais
coisas. E, depois tinha... era muito, muito hiperativo, pronto achava-o ali muito nervoso, numa
altura, assim antes de comecar a escola. Depois comegou a escola apanhou uma professora que
ndo estava habituado com ele e ele também ndo estava habituado com ela, entdo ela ralhava
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muito e fazia coisas que ndo devia. Puxava os garotos ca para fora de braco, punha-o de castigo.
Punha-o a trabalhar sozinho. Punha-o numa mesa ca fora. E, ele ai tornou-se muito, muito
rebelde. Tanto que ela fez, foi ai que eu comecei a vir aqui (CPCJ-BTL), ela fez queixa, a
dendncia sim, que ele portava-se muito mal e que ele a... pronto andava la pelo chéo a rastejar e
tudo. E entdo comecamos a ir ao hospital e aqui. Aqui teve também a ter aulas com a Dra.
Sandra (psic6loga) e depois teve tudo muito bem e depois passou para a escola. Mas agora ja
ndo tem prontos. E depois nunca mais deixamos de ir ao hospital prontos. Tomou a medicagéo
porque € muito hiperativo, andou na natacdo para acalmar e, isto tem vindo sempre assim.
Depois acalmou um bocadinho, pronto, mudou de professora, teve o primeiro... a e depois nao
aprendia nada! Ja ndo levava daqui o ensinamento que devia de levar e depois |4 chapéu,
perdeu-se, ndo sabia nada. E, entdo o primeiro ano como tem que se passar todos, passaram-no
mas ele ficou retido no segundo ano. E, sempre foi uma batalha com a professora também,
pronto la tem vindo... depois mudou de professora, para a Dra. Graciete que era daqui e, la tem
ido um bocadito aos empurr@es, mas vai.

E o que é mais facil com o Manuel?
Era, quando bebé, era mais facil. Assim que eles comegam a andar chapéu!

Mas o que é que o0 Manuel tem de bom?
Ah é muito carinhoso, é... é... é abracasse a gente, é... embora que seja um bocadinho ele, ndo
sabe dar valor aos outros, € sd ele, ¢ um bocadinho egoista, pronto.

Um bocadinho como o pai!
E, tem o feitio do pai, mas é muito carinhoso, é...

Vocé teve uma infancia minimamente feliz, uma adolescéncia mais perturbada, e agora
acha que esta a dar o seu melhor como mae?

Exatamente. Tento dar o que a minha mde ndo me deu e tou a dar. Ele sai sempre comigo, vai
para todo o lado comigo.
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Anexo X1V

Transcricdo da entrevista a familia L

Fale-me da sua infancia?

Ui, tocou por um ponto logo. E assim eu ndo me lembro de muita coisa. Eu tinha a idade do
Adao e fui molestada pelo meu pai, desde os cinco aos oito anos. Fui retirada aos meus pais
mais a minha irmd, a minha irma tinha trés anos de diferenca mais nova, quando isto foi tudo,
enquanto isto andou e ndo andou, este processo, a... eu fui retirada aos meus pais mais ela.
Prontos fui para casa da minha av6, p6 norte. Eu ndo me lembrava nada disto, ndo sei, depois,
além de tratamento que fiz. Lembro-me perfeitamente da minha av6 andarem a correr comigo
para o Porto, porque na altura que deu isto tudo eu era para ficar, em casa mais a minha irma
mais a minha mée. S6 que a minha mae preferiu ficar 1a com ele.

E a sua mée sabia do que 0 vosso pai vos fazia?

Sabia. Ela nunca acreditou em mim. Sabia. Ela nunca acreditou. Eu lembro-me perfeitamente,
uma das poucas coisas que eu tenho lembranca fixa, foi de estar no hospital na morgue a fazer
0s exames, a fazer essas coisas que eram precisas, perfeitamente porque eu sei que sentia que
era um sitio muito frio, e lembro-me disso, prontos. Foi isso e foi no dia do julgamento, é as
Unicas coisas que tenho, o resto que disse o que falei, foi tudo a base de terapias e tudo isso que
eu fiz a... e prontos fui criada la em cima, sem...s0 eu e a minha irma e os meus avos. Uma avo
responsabilizou-se perante a PJ e o tribunal porque eles ficavam praticamente 14 com a gente.

Com os seus pais vivam onde?

Viviamos em Lisboa e sou de Lisboa. Fui criada em Lamego, perto de Lamego, pela minha avé
e 0s meus tios. A minha avo ja faleceu. Entretanto até ter 18 anos eu ndo tinha ordem de vir para
baixo, fui sempre...ficaram responsaveis por mim e pela minha irma, até eu ter 18 anos. O que
desprendeu isto tudo e que deu a saber todas estas coisas que se estavam a passar foi a minha
irmd. Porque na altura a minha méae também a vivia com muitas dificuldades porque 0 meu pai
era muito alcodlico, mesmo! E tratava-a mal e ela andava a ser seguida pela Seguranca Social, a
pedir ajuda e essas coisas. Normalmente € o que se faz pronto, tinham-me a mim e a minha irma
e a gente conhecia muito bem a senhora e a minha irméd sabia onde € que era o consultério dela.
Agora chama-se “Mariosor” onde esta o cemitério, e ela sabia e levou-me, a mim e a minha...
fomos as duas a pé por ai a fora e prontos eu parece que estou a ver e ela fez e falou e nunca
mais pegaram em n6s, nunca mais... e a minha mae sempre disse que nao, que nao, que era
impossivel. O préprio médico quando estava a chegar da medicina faz esses exames, disse-lhe a
ela claramente o que é que se tinha... que era e que nao podia ser... que eu com cinco anos nao
podia estar a inventar e essas coisas. E, ela nunca acreditou, tanto que digamos assim, gue nos
pds na rua a mim e a minha irmd e... ca temos e tal. E isso tudo reflete nos meus filhos, por isso
é que elas muitas vezes estdo em cima de mim porque reflito muitas coisas neles, porque tudo o
que eu passei, tudo o que eu tive que andar, trabalhar e sofrer, para criar-me a mim e a minha
irma.

Lembre-me, a sua irma é mais velha ou mais nova?
Mais nova trés anos.

E ela é que foi a corajosa para denunciar?
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E ela é que foi...

Vocé tinha que idade?

Eu tinha oito anos e ela tinha cinco anos. N6s é que fomos, prontos, ela é que foi pedir ajuda.
Porque ela via e depois ele ja estava num estado, que ja estava a castiga-la a ela. Porque a gente
tava sempre pegadinhas para ndo para ndo tarmos, a gente dormiamos juntas e para que uma nao
se afastasse da outra para que ndo acontecesse nada! S6 que ele depois ele castigava-a a ela para
ela se afastar. Foi assim uma série de coisas muito desagradaveis.

E a sua mée ficou com o seu pai e sera que ele ndo a tratava mal?
Né&o. Eu acho que ndo. Ndo porque depois ela ainda hoje esta viva na mesma casa. Ele s6 saiu
de la quando foi preso.

E ele continua preso ou ja esta em liberdade?
N&o sei, nunca soube mais nada. Sei que ele teve la e que teve num... la ao pé, ao pé donde a
gente vivia, teve la muito tempo, pelo que a minha mae diz que o via a beber um copo.

No norte, em casa dos seus avos, sentiu que foi bem tratada?

E assim, fui tratada, enquanto a minha avo foi viva e ela podia, fomos criadas, fomos... depois a
gente comegou a crescer e era muita responsabilidade para ela, que éramos duas meninas,
tinhamos passado o que tinhamos passado. Toda a gente sabia 0 que é que se estava a passar e
foi muito complicado, pois! Quanto entrei na altura da adolescéncia, por exemplo a idade que a
gora a minha filha tem, a partir dai tive que trabalhar muito, muito, muito, para sustentar...

Mas em termos fisicos ndo foi maltratada?

Né&o, ndo, muitas vezes... tal e qual como eu faco aos meus filhos, com eles, e é muito errado,
sai os desabafos. Porque a minha mae, a gente teve la muito tempo e ela nunca foi capaz de
aparecer, nem perguntar se precisivamos de alguma coisa, mesmo a minha avd, nunca entrou
em contacto connosco, nunca quis saber. Quem la ia, e agente tinha as noticias e os meus tios
prontos para saberem como é que estavam as coisas, era mesmo a policia judiciaria que 14 ia.
Nunca nos deixaram vir para baixo enquanto ele nao saisse de la.

E, depois aos 18 anos?
No dia em fiz 18 anos vim para Lisboa.

Mas néo foi para casa da sua mée?

Foi. Era a minha casa a casa da minha irmd. Viemos as duas porque a ordem era s6 para mim.
Ela s6 estava la por precaucdo, digamos assim. E porque a minha mée nunca a chamou, nunca
esteve, nunca a puxou para ao pé dela e ela ficou sempre comigo e foi... as duas fomos criando
uma a outra, quase. E, prontos viemos para baixo, eu fui trabalhar, foi logo no dia em que eu fiz
18 anos, peguei nos meus... meti-me no comboio e vim para baixo. Eu queria sair 1a de cima.

Depois do que passou em Lisboa, na casa dos seus pais, ainda voltou para 14?

Foi muito pouco tempo. Foi sé arranjar trabalho, comecei a trabalhar. Conheci o pai do Joel e da
Chica. Ai esta as asneiras que a gente faz. E aquela coisa de liberdade e quero, e quero sair e
quero estar e quero... foi assim tudo muito feito, assim... Casamos. Tive o Joel, depois a Chica
e a minha irmd também. E depois viemos para este lado, é a tal coisa ndo queriamos estar 1a. A
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minha mae disse ao pai deles o que é que se tinha passado, coisa que eu nunca tinha dito, s6
para ver se ele me largava, na altura.

Mas ele tratava-a mal?
Nao.

Tratava mal os seus filhos?
N&o. N&o, ndo. Quando eu tive o meu Joel, tinha 6 meses e a gente veio para estes, para
Alcanede viver a fugir. Eu fugia ele vinha atras, uma coisa assim.

Agora perdi-me um bocadinho. A fugir de quem, do seu pai ou do seu marido?

N&o, a fugir de toda a situacdo porque agquele ambiente lembrava-me tudo o que se passava, €
normal, tudo. As pessoas que me conheciam, tudo, aquilo é, para mim eu pensava queria sair la
de cima para ser mais independente e poder nao ter que trabalhar no campo. Depois vim ca para
baixo quando, passado algum tempo, vi que aquilo ndo estava, ndo estava a conseguir estar ali
dentro, ndo conseguia. Entdo prontos, 0 meu marido também tinha ca na altura, o pai do Joel e
da Chica, também tinha a mée e viemos para ca. Entretanto nasceu a Chica, pouco tempo, ela
tinha um ano e meio, quando o pai nos deixou.

Desculpe insistir, mas o pai deles nunca vos tratou mal?
E assim, ele nunca me tratou mal, enquanto a gente teve juntos, depois saiu o divorcio é que
COMecou as guerras.

Mas foi ele que vos abandonou?

Ele saiu de casa porque arranjou outra pessoa, andava com mas companhias e eu disse-lhe a ele
que ndo podia ser. Ou ele se endireitava ou a coisa ndo podia ser. Entretanto ele saiu de casa e
foi viver com quem estava, na altura prontos, com quem andava. S6 que depois arrependeu-se,
viu que ndo era tudo um mar de rosas e queria voltar para casa. Eu na altura ndo deixei, fiquei
sozinha com eles os dois, pronto até conhecer o pai do Adao.

Depois é que veio para a Sdo Mamede?

Depois ele trabalhava aqui em Fatima e como ficava longe ainda, viemos para aqui viver, ca
estamos! Passo a vida toda a fugir. E verdade, passo a vida toda a fugir. Toda a gente me diz
que passo a vida toda a fugir. Eu se pudesse também ja ndo estava aqui! Se pudesse ja estava
noutro sitio. Pegava nos meus filhos que eles € que sdo tudo para mim.

E o seu atual marido como foi a infancia dele?
O pai do Adao, é assim, eu ndo os conhe¢o muito bem.

Mas como acha que foi a infancia dele?

A mae, € assim, quando ele nasceu a mae abandonou-o, ndo o quis. O pai andava na guerra, pelo
que eu sei assim por alto, pronto nunca se fala muito nessas coisas, no principio ndo se falava e
entdo agora muito menos porque eu nem estou com eles. Pelo que eu me apercebi, o pai andava
na guerra na Angola, na altura, andava I4, e veio buscar o menino que a mée ndo o quis e criou-
0, 0 pai € que o criou l& e depois trouxe-o para ca e prontos e arranjou uma outra pessoa € esta
até hoje com ele e tem sido criado, foi, € que ele diz, debaixo de porrada, debaixo de toda a
maneira de antigamente, muito trabalho e até ao dia que foi maior de idade e foi a vida dele.
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Entdo o pai dele batia nele?

Era rigido, digo eu, que as pessoas la na altura, eu digo 0 mesmo, 0s meus tios ndo eram maus
eram rigidos, e nés pelo menos no nosso caso saber 0 que se passou ainda eram mais rigidos,
ndo que nos fizessem mal e que a gente andasse ali tudo direitinho. E, acho que o pai dele
também, porque eu ndo, pelo que eu conheco, penso eu que ndo fosse. Acho que era rigido com
os filhos.

E, 0 seu marido trata-a bem?

Nunca. Foi o maior erro, foi eu ter, tava muito tempo sozinha com o Joel e com a Chica e acho
que foi um dos piores erros, digo mesmo. Mesmo a ele ja lhe disse. Foi, estou arrependida a
100%, ndo tou a 100%, me ter metido nesta, porque estava tdo bem. Tinha a minha vida, tinha a
minha casa, tinha... tudo de volta. SO pelo Addo. S6 por ele é que eu ndo me arrependo 100%,
se ndo tinha... ja me tinha... alids acho que ja me tinha era ido embora se ndo fosse por ele.
Porgque também ndo quero, e ja deixei bem claro, se ele quiser sair ele que saia. Eu ndo quero
que o Adao passe o que a Chica e o Joel passaram sem pai. Se bem que ele ndo é muito, ndo é
muito apegado ao pai ou, nunca foi, prontos, ndo é muito de chamar pelo pai ou se estiver aflito
ou quando tiver doente. Mas tenho andado a evitar ao maximo.

Mas ele trata-a mal em que sentido?

Fisicamente como psicologicamente por isso é que fomos parar a comissao, varias vezes,
porque ele me agride. Eu ndo posso dizer nada e depois também tenho os outros dois... agora
como ja vé que ndo me conseguia atingir a mim, porque eu deixei, como se tivesse morrido,
desliguei mesmo, ndo estas ca, estds ca, ndo estds na mesma. E, entdo via tudo o que ele me
dizia ndo ja ndo me afetava comegou a atacar os meninos e entdo ai € que levava as nossas
grandes discussdes. E ao ponto de eu ir parar ao hospital com um brago partido e coisas do
género. E agora estamos assim numa paz. Ele sai logo de manha, canhou esta semana ndo estar
aqui, na semana passada por exemplo estava a trabalhar. Saio logo de manha as oito horas ja
ndo estou em casa, deixo o Addo no ATL, vou para o trabalho, saio entro as oito, nove,
quando... e ndo venho mais tarde porque ndao quero, sendo vinha mais tarde. S6 que também
tenho que pensar que os tenho a eles e que tenho que os gerir a eles também e a vidinha deles.
Tenho de tratar deles.

Mas as oito é muito tarde. Eles ficam sozinhos?

Aqui em casa. O Joel e a Chica véo busca-lo, vao busca-lo quando chegam da escola e depois
ficam a minha espera até eu chegar. Prontos mas esses 0s horarios também € assim, ndo é, ndo
tem sido agora todos os dias, mas na altura de junho, julho e agosto foi uma perdicdo, eu
cheguei a ter meses que ndo folgava uma semana. E muito trabalho mas se n&o for assim nada
se faz.

Estava a dizer que agora estava em paz, porqué?

E porque sabe, alias se ele ndo seguir as regras que elas cumpriram, porque também, porque elas
também ndo o sdo capaz de chamar a ele a razdo, s6 me chamam a mim, que ele td-se muito
maribando... ele sabe que esta sempre ali qualquer coisa, uma barreira que... mas foi sempre
assim. Sempre. Eu as vezes até lhe dizia a elas “eu prefiro que vocés estejam ai” porque eu ndo
faco mal nenhum, ando a trabalhar, cuidando o melhor possivel que posso, dando o melhor
possivel mediante o que eles precisam, salde, o que eles precisam, tudo, isso ndo tenham
razBes, para andar preocupada, “ao estarem ai é 6timo, para mim é 6timo”.
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Mas entdo ele sai e ndo ajuda nada?
E. Eu saio primeiro que ele, ou ha dias, ou ha dias que ele sai primeiro que eu. Entramos,
saimos, a gente a quase que nem ha nada. Ha dias que a gente ndo diz uma palavra um ao outro.

Ent&o enquanto estdo sinalizados pela comisséo ele ja ndo lhe faz mal?

Faz, faz, ele vai, € capaz de estar ali a moé-los e “fizeste isto e fizeste aquilo” e depois eu tenho
que la ir, ai esta tenho sempre que eu me ir meter ao barulho, sendo ele esta ali a moer as
criangas, comega a... como a minha Chica, pronto.

Vocé é a cuidadora das criancas e 0 seu marido nédo intervém em nada na educacgao deles?
N&o. Nao em nada, nédo se ele ndo...

Nunca vai buscar a escola?
Acha? Nunca ele foi leva-las nem busca-las.

Mas o0 Ad&o sim?

la quando era mais pequenino sim. Entdo é o Unico, € o unico (filho). E vai porque é obrigado,
ele vai, ele vai... ele foi as consultas com ele a Lisboa e tudo, porque foi obrigado. Foi comigo,
porque sabe que se ele ndo for 14 e que se 0 menino ndo for as consultas ah, ele vai ser chamado.
Alias eu nem sequer permitia isso, porque se visses que eu andei, 0 que eu corri, 0s médicos,
para ele ser operado, para ele ser tratado como esta, nao ia perder a cabeca e dizer assim “olha
agora ndo vou porque tu ndo queres!”. Entdo mas estamos a fazer jogos? Nao. Ele se ndo fosse
eu ia mas depois ele havia de ser chamado. Nao é€? Porque é no fundo o que elas me fazem a
mim, ndo é? Porque eu disse, ele sabia ha seis meses, ele foi operado ha seis meses, ha oito
meses mais ou menos, e depois ao seis meses ele tinha que 14 ir ao operador saber se estava tudo
bem, s6 para o ano se deus quiser, vai tar tudo bem. E, ele disse-me “ah ndo vamos a consulta
com o Addo, ndo vale a pena, vamos gastar dinheiro, ndo tenho dinheiro.” “N&o tens o qué?
Mas entdo tu ndo fazes nada? Tu ndo pagas aqui nada? Eu tenho o meu extrato da minha conta
que mostra bem os pagamentos que fagco. Eu tenho como provar, ah, que eu é que estou a
aguentar a porcaria toda da casa” é mesmo assim, as vezes tem de ser mesmo assim a falar com
ele. “eu ah e com as ajudas que me tém dado. Tu ndo pagas a renda todos meses, ha mais ndo sei
quanto meses estdo-me a bater a porta, todos os meses os senhorios porque tu ndo vais la pagar!
Onde € que tu gastas o teu dinheirinho que ndo podes ir com o teu filho a Lisboa? Isso é que era
bom!”. Ndo quis saber mais, ao outro dia, isto é assim porque eu ndo me posso esticar muito
sendo ha logo guerra e disparates, coisas do género. Ao outro dia “ah tu ndo tens’ entdo deixa
estar que eu vou arranjar dinheiro para ir com o teu filho a Lisboa” e fui! Fui pedir ao meu
patrdo, porque tinha, tinha e tenho feito muita hora. O meu horario é das nove as seis, por isso 0
resto... e olha... fomos com o menino a Lisboa. Veja la se ele se recusou a ir? Nao recusou!
Tem sido umas coisinhas assim e depois faz assim umas coisinhas assim, muito a picuinhas,
sabe! Nao sei de propésito mesmo para ver se ha confusdo, para ver se... mas eu ja nem ligo.
Neste momento nem ligo.

Quando as criangas se portam mal quem é que chama a atencao?
Ah sou eu!

E como é que faz? Ralha, castiga, bate?
Ah, ndo, eu nunca fui de bater, nunca fui. E assim, ha que me cegar mesmo para acontecer.
Entdo aos mais velhos ainda pior. Entdo o Addo é uma flor de estufa, nem vale a pena. Nao ha-
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de me cegar mesmo, fazer uma coisa assim mesmo muito, muito grave que fosse. Além que eu
tenho uns filhos, posso por as maos para o céu, que tém sido impecaveis. Ralho. Ando todo o
dia “e ta quieto e ndo facas isso”, é... hoje va la. Ele ja estava a adivinhar, hoje esta tranquilo.
Noutro dia “esta quieto Addo, para quieto Addo”, é que ele ndo para um segundo, entdo passo o
dia todo nisto, mas bater ndo, nao.

E castigos?

Ah de vez em quando que leva, isso os mais velhos... os mais velhos, por exemplo, ela anda a
prometé-las novamente, é tirar o computador. O computador, o telemdvel, é conforme no que
eles andarem muito agarrados. E ao Adao também, eu por exemplo, leva assim... mas ndo, eu
ndo sou nada assim de... a gente também costuma dizer, a gente passa tanto que depois quando
vai dar aos nossos, ndo sei, sou muito galinha, mas ndo sou de andar sempre... gosto de 0s
deixar andar a vontade, até... eles sabem que tém limites.

E cuidar destas criancas, é facil ou dificil?

Uuufff, tem sido, eu ndo aguento. Mas vé-los crescer, eu quero vé-los a crescer cada vez mais,
eles que crescam para serem independentes, para ndo ter que eu andar sempre preocupada.
Sempre, sempre, sempre, preocupada com eles.

Mas eles ndo lhe causam problemas maiores?

N&o. Agora ja ando mais despreocupada prontos. Todos eles tém... sdo com problemas mas
todos eles tém-se visto, por exemplo, o Joel ndo dava nada na escola, nada, nem ler, nem
escrever, até ao 5° ano foi uma desgraca, ndo sabia nem o nome dele. Prontos, depois la apanhei
um anjo pelo caminho disse assim, “o seu filho tem dislexia, ndo esta preparado, o seu filho
vamos tratar dele”. Hoje o Joel passou para 0 9° ano, esta a fazer um curso, uma formacdo
porque, para ndo ir aos exames para 0 ano. Ta-se a endireitar ele préprio sozinho, ta a conseguir
a ajudar-se a si proprio, com as ajudas que a Dra. Aguiar anda a segui-lo, agora ela deixou,
agora ja, no hospital deram-Ihe alta porque achavam que ele agora, tem de ser tudo um trabalho
dele e esta a ter ajuda no colégio. Prontos a Chica é a minha crise, porque é olhar para mim ao
espelho, como eu era e ela é igual. Muito revoltada, muito revoltada com tudo, tudo, tudo...
tudo para ela faz explodir. Se ela estd alguma coisa engasgada, se ha algum problema, era
revira, ela vira o quarto de cabeca para baixo. Uma vez veio aqui a Dra. Sandra, ela estava bem,
nao sei 0 que é que se passou na escola, no outro dia tinha o quarto de manhd de pernas para
baixo, tudo assim, mas mesmo! Ela vira mesmo, gavetas, tudo! E por isso ela também, a Dra.
Sandra anda a segui-la e a ver se a gente consegue leva-la com calma, ver se ela consegue
estudar, este ano chumbou. N&o quer... anda... pois é... tenho que levar muita calma e pensar
assim, ”"bem tu foste assim foste aprendendo, foste aprendendo a conteres-te” e ela esta igual,
estd assim numa fase... muito dificil! Mas estd a sair. O Adaozito, olhe era a nossa
preocupacdo, era ele ndo ouvir, ndo tomar atencdo, ndo... ndo se concentrar. Ainda esta agora,
esta com cinco anos, ainda ndo estd minimamente preparado para ir, nem sequer para a escola.

Mas tem realmente algum problema de audi¢éo?

Ele ndo ouvia, por isso € que ele ndo tomava sentido de nada que a Silvia (educadora) lhe pedia,
toda a gente me dizia “o menino tem problemas, o menino tem problemas”. Na altura ninguém
sabia 0 que é que ele tinha. Ele foi visto por uma porrada de médicos e ninguém foi capaz de
dizer assim “o seu filho ndo houve! O seu filho ndo é malcriado, o seu filho ndo houve
simplesmente.” Que ele com dois anos ndo podia ser malcriado. E, entdo depois quando ele saiu
do Pinheirinho (creche) foi para o Colégio de Sdo Mamede, juntei la os irmaos, e a Goreti, a
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educadora que estava a segui-lo, é que me disse “o seu filho é que ndo houve, ele ndo é
irrequieto, ndo é diferente” que ele ficava isolado, agora também acontece, mas agora ja nem
tanto, gosta de estar assim sozinho. Se estiverem c& 0s irmdos ou uma coisa qualquer, ele
isolasse. E, na altura, ele isolava-se muito, muito, num canto parecia que estava de castigo, sabe
quando a gente pde as criancas de castigo? Ele fazia assim, prontos. E essa educadora é que me
disse, mexa-se com ele porque ele ndo é... o problema dele ndo é bem no comportamento. E eu
fui com ele, fui logo, no outro dia quando fui buscar o Adédo a noite, no outro dia ja nem fui
trabalhar. Peguei nele e fui mesmo ao especialista com ele e fui logo ao otorrino com ele, a uma
clinica prontos. E, ele proprio € que fez os exames e tudo e é que me disse “vocé tem que se
mexer com 0 menino”. E depois fomos a Benedita com um médico que 4 estd, fez os exames
todos, isto foi quinze dias, acho que nem um més chegou.

E, j& foi operado e tudo?
Foi num instante. Num més fez os exames, foi operado, fez tudo!

E ele ja ouve melhor?
Agora ja, se chamar por ele, ele ja responde.

E tem alguma terapeuta da fala para o ajudar la na escola?

Tem sim senhor. N&o, era isso que eu gostava. Falei isso com a Dra. Sandra, a comissao, me
prometeram, que ia alguém com ele. Ele vai a terapia porque eu tive que me mexer. Eu é que
andei a procura de uma terapeuta para ele e num lugar onde eu pudesse ir com ele, porque eu
ndo tenho transporte proprio, ndo conduzo, s6 o pai é que conduz... e... sei la... Elas
prometeram que realmente ia la alguém para olhar por ele e até hoje. Acho que se ndo deram
indicacdo nenhuma porque néo fizeram nada.

O que é mais dificil com os seus filhos?

E saber que estou em casa e a qualquer hora ele vai abrir a porta. E, eu pergunto-me logo
“vamos ter sossego ou ndo vamos? Posso ir dormir descansada ou ndo?”, ndo consigo dormir
descansada. Foi todas estas indicacdes que eu dei a Dra. Sandra na altura e ela diz que também
depende muito... tou muito subcarregada por tudo o que eu passei. Porque eu ndo consigo. Ele
ta aqui, eu chego muito cansada do trabalho. Chegar aqui, dar jantar, muitas vezes trago o jantar
ja feito de la. Chegar aqui dar jantar, preparar o Addo para deitar, tudo... e... e ndo consigo
dormir descansada porque ele anda aqui a cirandar pela casa. E, estou sempre a pensar “e 0S
meus filhos, e a minha filha, e os meus filhos, e a minha filha, e a minha filha esta acordada” e
eu nao consigo dormir. Alevanto-me cinguenta vezes durante a noite, muitas vezes
sobressaltada, e elas dizem também que isso pode ser devido ao que eu passei € estar a espelhar
naquilo. Agora ja ndo € tanto, ndo € tanto porque, prontos, ele chega a casa, eu chego a casa e
nao ha confusdo.

E, 0 que é mais facil?

E vé-los crescer. E ouvir o meu filho dizer o nome da irma e o meu, que ele ndo dizia. Ouvir
dizer o professor que o meu filho passou para o0 9° ano sem ajudas nenhumas, de ninguém, sem
unhas, sem protecdes, sem nada, ele passou como outra crianga normal, é facil, € muito bom. Eu
nesse dia a quase que, sei la, porque eu estava a espera que ele chumbasse, que ndo conseguisse
atravessar e ela é que passasse por exemplo, e foi completamente ao contrario. E vé-la a crescer
a ela também, porque ela também, além de ser assim, ela... eu sé estou a espelhar nela, ela é o
meu espelho. Toda a gente me diz, porque eu transpiro isso tudo para ela como mulher. Eu
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estou sempre a acautela-la, eu estou sempre a protege-la “se acontecer alguma coisa, tu dizes
logo a mée, ndo tenhas medo de nada, dizes logo a mae. Tanto aqui como la fora, onde for.” mas
é vé-la a crescer que ela estd uma mulherzinha, linda! Linda, linda, linda, linda! Tou sempre
com o coracdo de mae. E, é sempre, sempre, com todos esses coisas que a gente vé na televiséo,
com tudo, com tudo, tudo, tudo, o que se ouve, € drogas, € tabaco, é bebidas... ta na idade, ela
esta na idade. Que eu vejo os outros bem mais coisa que ela e ela e tanto... mas ndo, é como o
meu Joel diz “oh mée a gente sabe o0 que faz ndo te preocupes”, ele diz-me assim muita vez,
“ndo te preocupes com a gente que a gente sabe o que faz”. A gente preocupa-se sempre!
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Anexo XV

Transcricio da entrevista a familia M

Fale-me da sua infancia?

Eu s6 me lembro dai dos cinco anos, 0 meu pai falecer engasgado com um bocado de carne de
carneio, engasgado, pronto, sufocou-se, morreu. Eramos cinco irméos todos pequenos. A minha
mae ficou sozinha com cinco filhos e fomos criando assim aos poucos.

E, a sua mae trabalhava?
A jorna, aos dias que podia e tinha um irmdo mais velho que ja trabalhava na serracio, que
ajudava a minha mae, e foi assim.

Estudaram todos até a 42 classe ou alguém estudou mais?
N&o, ndo, ninguém conseguiu mais porque tivemos que ir trabalhar para ajudar a minha mae.

Vocé é a mais nova ou a mais velha?

Eu sou a mais velha das raparigas mas tinha dois irmdos mais velhos que eu da parte do meu
pai. E iamos aos caracdis para irmos as excursdes da escola e para ganhar para os materiais da
escola.

Ainda ajudava na lida da casa e do campo?
Claro. Apanhar erva para as ovelhas, para as vacas, tudo o que nés pudéssemos fazer para
ajudar a minha mae.

E brincar?

Brincadeiras! As vezes levavamos porrada. N&o havia televisdo como agora, ndo é! Nem
telemdveis, nem computadores, ndo havia nada. Nem tinhamos luz, era candeeiro a petréleo. S6
tenho luz na minha casa desde que o meu filho nasceu.

Do Adriano?
Sim.

Mas a sua casa nao é a casa dos seus pais?
N&o. A casa dos pais € aquela que esta ao lado da minha e ndo tem luz ainda nem casa de banho.

Mas ndo vive |14 ninguém?
Agora nao.

Quando andava na escola, saiam da escola e iam todos trabalhar?
Era. Apanhar erva para o gado, lavar as meias dos meus irmaos, tinhamos que ter as meias
enxutas para eles vestirem no outro dia. Cozer os feijoes... ai meu deus!

E, brincar?

Brincdvamos mas ndo era com bonecas, nem com nada, era... sei la... as escondidas. E latas de
atum engatadas umas as outras!
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Depois da 42 classe deveria ter dez anos e foi trabalhar?
Eu fui sempre burra na escola. Tou pior que o meu filho...

Mas com onze anos saiu da escola e foi trabalhar?

Ah ndo. A minha mée juntou-se com um senhor de S&o Jorge. Tinha fazendas e nés
amanhavamos as fazendas e pronto ele pagava a jorna a minha mae e foi assim. E, depois eu
comecei a trabalhar com quinze anos, empreguei-me numa fabrica de tapetes, para ajudar a
minha mde. O meu primeiro ordenado foram oito contos.

Ainda era muito!
Ha 27 anos.

Expligue-me. A sua mae teve dois filhos de um senhor antes de casar com o seu pai?
Néo teve s6 um o mais velho. Ja tava com ela quando o meu pai casou com ela. E depois teve
nés quatro.

Depois do seu pai morrer, foram viver para a casa do outro senhor, mas s6 por trabalho?
A minha mée primeiro comegou I4 a fazer uns dias de trabalho. Porque a minha mée trabalhava
assim para as pessoas para fora. Ele era vilvo, gostou do trabalho da minha mae e depois
comecou a gostar dela e fomos todos para la. S6 0 meu irmao mais velho é que ndo quis ir, foi
para casa de uma tia minha, para a Golpilheira. Casou de 14, fez 14 a vida dele em casa da minha
tia.

Depois comegou a trabalhar aos quinze numa fabrica de tapetes.
Numa fabrica de tapetes. Depois comecei a namorar também.

Aos quinze anos?
N&o aos dezoito. Aos quinze ndo que os meus irmdos davam-me porrada que eles eram muita
brutos.

Eram dois homens e trés raparigas. Mas o seu irmdo mais velho ja ndo vivia com vocés.
Era s6 um irméo que lhe batia.

Nao, sdo trés. Porque 0 meu irmdo mais velho a minha mée j& tinha. Depois foram mais dois
irmaos e eu e a minha irma.

Eles eram mais velhos, tomavam conta das irmas?
Era. Mal a gente fizesse qualquer coisa mal ou ndo tivéssemos as meias enxutas no outro dia,

levavamos logo porrada.

Depois comegou a namorar aos dezoito com quem?
Aos dezoito que é o pai da minha filha.

Casaram?
Sim, que o padre ndo casava a minha filha sem eu ser casada. Casou, batizou, mas depois a

partir dai nunca nos demos bem, porque ele era muito mentiroso.

A sua filha foi planeada ou nao?
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Ainda ndo sabia, porque comecei a namorar aos trés meses apareci gravida. Os meus irmaos
deram-me uma malha de porrada, puseram-me de casa para fora mais a minha mae.

Entdo e depois?

Fui viver com ele para a Costa numa casa de renda. Tive I& um ano. Tive a minha filha la e
depois voltei outra vez para casa da minha mde. Porque a minha mée queria a menina nao me
deixou fazer nenhum aborto.

Mas néo foi ao hospital?
N&o fui ao hospital. Mas tive a minha filha na Costa e depois fui para a Amieira outra vez.

E o pai da sua filha?
Ele é que construiu aquela casa que estamos agora a viver mas a partir que eu tive a minha filha
nunca mais gostei dele.

Porque ele era mentiroso?
Era. Mentia-me muito e as pessoas. Mandava homens vir ter comigo. Ele ia ter com os colegas,
mandava 0s homens vir ter comigo e depois entdo chegava a casa e dizia que eu tinha amantes.

Ele é que fazia isso tudo?

Era. Porque as pessoas depois vinham-me dizer. E tenho provas disso. Depois eu comecei-me a
alterar de ele me andar sempre a dar amantes sem eu os ter. Olha, tive que arranjar provas, ja
gue os queria, olha tive que arranjar outro amante... deixei-o a ele! Passei uma vida complicada.

E o Adriano?

O Adriano veio depois doutro pai. Que a minha filha é que queria “ah oh mae tens-me que me
arranjar um mano, nao tenho um mano para brincar” e o pai do meu Adriano também era
solteiro. Mas também gostava do alcool depois juntdmo-nos os dois, tive dez anos junta com
ele, continuou ir buscar o meu passado do pai da minha filha. Que eu tinha amantes, que sé
tinha homens. Quando eu vinha de boleia com algum colega da fabrica, era meu amante.
Sempre, sempre as conversas eram sempre as mesmas que eu disse. Tu vais viver sozinho que
eu também vou viver sozinha. E, agora tou sozinha com o meu filho e com a minha filha em
casa.

O pai da sua filha viveu quanto tempo consigo?
Cinco anos, porque a gente viveu juntos mas cada qual na sua cama. Foi o inferno.

E o Adriano nasceu quantos anos depois da sua filha?
Da minha filha doze.

Entdo ainda esteve uns anos sozinha com a sua filha?

Sim a ganhar para a minha filha. Ele nunca me deu sustento. O pai da minha Ménica nunca me
deu sustento. SO que agora quando foi a partilha da minha casa no divorcio, ele deu a parte da
casa a filha, é assim, eu perdoo-lhe o sustento, ele perdoa-me a casa, sendo tinha que haver o
pagamento.

Com o pai do Adriano teve quanto tempo juntos e ha quanto tempo estdo separados?
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Dez anos (juntos). Ele da porque eu fui tratar dos papéis a tribunal, ele da-me a pensdo, mas o
prazo era até dia oito e ele ndo esta a cumprir quase més nenhum.

Vou voltar um bocadinho a sua infancia. Ja referiu que os seus irmaos Ihe davam porrada.
Agora enquanto adulta acha que o0s seus pais a trataram bem?
Dos meus pais ndo, dos meus irmdos fui vitima de maus tratos. O meu pai sé tinha eu cinco
anos, ndo me lembro de nada, que ele me batesse, ndo me lembro.

E, a sua mae?
A minha mae as vezes dava-me uma tareia porque eu também portava-me mal, andava no
cabredo com os garotitos. Nao fazia o que ela me mandava...

Mas os seus irmaos é que lhe batiam mesmo a sério?
A sério, até nos deixar negras.

Era mesmo com muita violéncia!
Sim. E a minha mae também batiam.

Eles trabalhavam?

Quer dizer, eles foram trabalhadores, até uma certa altura, até serem novos. Mas depois um
comecgou-se a desmazelar um bocadinho, ndo queria trabalhar. Entdo o meu irmdo mais novo,
nés chamamos-lhe o Frederico, é o Frederico também com a coisa dos outros estarem em casa e
ele estar a entregar o ordenado e ndo quererem trabalhar, ele também se pés um bocado a boa
vida. E depois vinham aqui para a Batalha, embebedavam-se, chegavam a casa e davam porrada
na gente.

Vocés viviam do qué? Do seu ordenado?

Pois. Eles queriam comer e beber, mas ndo tinham dinheiro porque compravam-na e nds
levavamos porrada. As vezes a minha mée tinha que esconder uma coisita, uma pinguita ou
qualquer coisa, escondia. Mas nédo valia a pena porque eles davam porrada a mesma! Ainda era
pior.

Coitada da sua mée!

A minha mde morreu a quase nas maos dos meus irmaos. Morreu nova com 61 anos porque ela
comecou a perder os trambelhos aos cinquenta. Um morreu com 29 anos, o mais velho,
arrebentou-lhe uma veia no eséfago e o mais novo atirou-se para de baixo de um camido, foi a
ideia dele com os copos, foi enfiar-se debaixo de um camido.

Morreram todos novos! Mas antes, quando viviam todos juntos, quem é que sustentava a
casa financeiramente?

Eu trabalhava na fabrica, era a minha irma. Ah a gente dava-lhe algum, porque a gente também
queria comprar umas pecinhas de enxoval, que a gente gostava. Dantes ia umas carrinhas a
porta e a gente comprava assim umas pecinhas e depois andava quase um ano a pagar.

E o senhor com que a sua mée vivia permitia que os seus irmaos batessem nela?

Ele depois também se virou a bater a gente. Ele até me quis violar. Aos 14 anos ele tentou-me
violar. Mas também ja morreu, também ja la ta a paga-las.
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Estou a ver que 0s homens que passaram na sua vida foram todos muito maus para si.
Eu acho que se aproveitam da pobreza.

O pai da sua filha também era violento?
Quer dizer ele ¢ um bom pai a passar pela filha, dar-lhe um beijo, e dizer que esta tudo bem.

Na&o lhe ligava nenhuma?

N&o. E mesmo agora estd na Suica, se se lembrar que estd sozinho, liga a filha a mandar-lhe
beijos, que vem e que depois Ihe da qualquer coisa, abalou para a Suica e ndo lhe da nada!
Promete e ndo Ihe da. A minha filha quando teve o primeiro carro, quando foi tirar a carta,
comprou um carrito e mais eu. Fizemos um crédito no Juncal, comprou um carrinho mais eu,
fomos paga-lo, andavamos a pagar uma prestacdo de cem euros. Ele veio todo espertalhdo disse
assim “oh filha vamos trocar de carro melhor, o pai paga-te o resto”. A minha filha foi nas
cantigas do pai e de trocar o carro cé, teve que ficar a pagar dois.

Mas porqué dos dois, ele levou o outro?
Porque ficou a pagar o resto do crédito do outro e do crédito que o pai fez.

Pelo menos tém os dois carros ou ndo?
Né&o porque a minha filha depois teve que trocar, para arranjar assim um mais econémico para
depois ir para a escola.

Mas o pai nunca bateu nela?
N&o. Ndo agressivo para a filha ndo foi.

O néo dar importancia nao foi relevante?
E, mas a minha filha gosta muito dele. Eu as vezes digo-Ihe assim “gostas mais do teu pai que
nunca te deu nada do que de mim!”. E, ela fica triste.

Quanto ao pai do Adriano, tratou bem o filho?
O pai do Adriano é tal e qual, ndo Ihe d& mimos nenhuns.

Também desapareceu e ndo vem visita-1o?
Ele mora em S&o Jorge, desaparecer nao desapareceu de Portugal, ele esta ca.

Enquanto viveram juntos também era um pai ausente?
Ah, ele nunca foi carinhoso, nunca teve mimos de ninguém e também para o filho é igual.
Porque ele vai l4, da-lhe o cheque mas quer saber quais sdo as pessoas que dormem comigo.

Esta a dizer que o pai do Adriano teve uns maus pais?
Ele teve pais e podia estar bem na vida, s6 que o alcool faz estragar tudo. Porque ele é da
familia dos Rinos de Sao Jorge. O alcool é que faz...prontos... nos ficamos sem nada!

Mas os pais dele n&o Ihe batiam?

A ele? Ele também ficou sem o pai aos 14 anos, que até ai era um homenzinho. A partir dos 14
anos ficou sozinho também com a méde e trabalhou 35 anos na Scania. Agora mandaram-no
embora porque ja esta com 50 anos. Ele aparecia la alcoolizado todos os dias, portanto ainda
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tava pior. Deram-lhe uma indeminizacdo e mandaram-no embora. Agora ndo sei se estd no
fundo de desemprego, se lhe arranjaram trabalho, que eu ndo controlo a vida dele.

Contudo os pais hunca o trataram mal?

N&o, ndo. A mée ndo. A mée era muito pobrezita, assim que andava sempre escondida. Parecia
uma pessoa que andava sempre escondida, parecia assim um bichito. Daquelas pessoas assim
antigas.

Cuidar do Adriano é facil ou dificil?
E dificil porque ele é teimoso. E teimoso. A gente diz-Ihe uma coisa mais de cinquenta vezes e
ele ndo liga nenhuma.

E organizadinho, responsavel?

Ah isso ndo! E muito desorganizado. Ainda agora, ontem trazia um recado da professora de
musica a dizer que se tinha esquecido outra vez da flauta. Ja € uma terceira vez que ja se
esquece de levar a flauta. Ele é que sabe que materiais é que tem de por para o dia seguinte pa
escola ndo € eu que tenho de andar sempre a espreitar. Tou sempre a dizer “André prepara 0s

teu materiais”, “ah ja ta, ja ta tudo” é a conversa dele para mim “ja ta tudo”. Chego ao fim e ao
cabo ndo t4 nada!

Depois recebe os recados em casa?

E. Mas a gente anda sempre com os livros atrés dele a ateimar mas néo vale a pena. Agora pu-lo
ali (centro de estudos) a ver se ele se consegue endireitar alguma coisita. Ja vim aqui esta
semana a uma psicéloga com ele.

E, o centro de estudos néo é caro?

Sei la se é caro, mas eu preciso, porque a irmd nao pode ajudar, ndo tem tempo. Sdo 85€ por
més. Agora sO vai pagar meio més porque ele sé vai entrar hoje e sdo, vou pagar 62,5€ porque é
inscrigdo e seguros que eles vao ter, que se aleijarem, se houver algum problema, para terem um
segurozinho.

O que é mais dificil no Adriano?
E a teimosia.

E o que é mais facil?

E o amor. E muito, muito beijoqueiro. Anda sempre agarrado & irma aos beijos e a pedir
desculpa. E a mim também. Vai-me dar um beijinho a noite. Outras vezes vem dormir para ao
pé de mim.

Ent&o tem um menino meiguinho?
Tenho. Gragas a deus tenho.

E o primeiro homem na sua vida que é meigo!
E meiguinho. Também a irma tava sempre a dar miminhos quando ele era pequenino, agora ndo
se descola, até ela diz “deslarga-me, deixa-me, poca ndo desembrulhas”.

De uma infancia cheia de violéncia estd a conseguir educar os seus filhos com mais
carinho.
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Sim, desde que la tenho a senhora que tem 90 anos, ela fez-me um testamentozinho, do que
tivesse dava-me para eu tomar conta dela. Eu tenho melhorado um bocadinho a casa mas com a
ajuda...

Eu ndo me referia a questdes materiais. Mas mais a questdes de bons tratos, dado que 0s
seus irmaos, 0 companheiro da sua maée....
Até tenho aqui uma cicatriz, outra aqui na cabega que mostra o que eu sofro!

Mas agora o ambiente da sua casa é mais tranquilo?
Sim.

E sente-se mais feliz assim?
Sim.

E é isso que quer continuar a dar aos seus filhos?

Sim, até nem gostava que a minha filha saisse de 14 ao pé de casa. Que eu tou sempre a dizer
“tens ali a casa da avO até a podias reconstruir para ndo te ires embora, que eu ndo tenho
ninguém”. N&o queria mais ninguém aqui para casa. (chora).

(A conversa continuou em off até que surgiram assuntos importantes: )

(...)

O pai da sua filha?

Sim. Uma vez a minha irmé& ofereceu cinco contos, ainda era em escudos, ofereceu cinco contos
para ela deixar arrancar um dente e ela deixou arrancar o dente e pu-los 14 dentro do migalheiro.
Ele até isso levou. O migalheiro estava em casa da minha mée que era para ele ndo mexer.

Ele quis bater a sua mae por causa do dinheiro?

Uma vez virou-se a minha mae e virava-se aos meus irmaos. Partiu o nariz e 0s bragos aos meus
irmdos. Apanhou os dois ao colo dele, os meus irmdos iam-se virar a ele, nés viviamos la num
buraquito que la tava na casa e eles diziam para entrar, mas tiveram que baixar assim a cabeca
para entrar, ele estava la dentro com um pau, abriu logo o nariz a0 mais novo, partiu os bragos
Ou escavacou a cara toda, ja ndo ma lembro. Mas foi uma guerra nesse dia, que ele teve que
dormir fora de casa sendo 0s meus irmaos matavam-no.

Isto sdo tudo historias de muita violéncia!

E depois os meus irmdos também se viravam ao meu padrasto, lembro-me quando ele souberam
que ele me quis violar, viraram-se contra o meu padrasto. Quiseram-lhe dar uma malha de
porrada, ele até andou I4, tinha uma pistola no bolso até disparou la dentro de casa.

A sua mae, no meio disto tudo, refugiava-se no alcool também!

Deixei-0. Acabou por o deixar também. N6s comegcamos a dizer “oh méae ele trata a gente mal,
vamos embora”. Ndés fomos viver para casa dele em Séo Jorge, porque ele tinha luz e televiséo.
“A gente vai-se embora”. Tinhamos uma junta de vacas pequeninas. Eu mais a minha irma,
como éramos pequeninitas, ele tinha para ai... comecei a trabalhar com 15 anos, tinha para ai
uns 14 anos, agarramos nas vacas, a minha irma era mais nova que eu trés anos. Trouxemos as
vacas e a minha mae e viemos viver outra vez para aquele buraco sem luz.
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Mas pelo menos nédo havia tanta violéncial
Com os meus irmaos houve sempre. Cada vez pior.

A sua mae comecou a beber quando?

N&o. A minha mae devia de comecar no alcool ai aos quarenta e tais anos. Quando 0s meus
irmdos ja eram granditos. Porque ela, antes disso ndo era alcodlica. Ela comecou foi a beber
mais |4 em casa do outro senhor, porque ela também amanhava vinho. Tinha assim o vinho a
vontade. Comecou a beber mais a vontade e quando deu por ela, olha tava viciada. Que ela antes
disso ndo era. Era muito trabalhadora, toda a gente gostava de falar para ela para ela ir trabalhar.
Olhe sdo coisas que passam!

(Mais uma vez a conversa continuou em off até que voltei a ligar o gravador: )

(.

Estava-me a contar que antes da sua filha, sé bebia pouco porque o pai da sua filha nao
bebia.
E eu para ta-lo a comprar para mim, ndo!

Depois com o pai do seu Adriano...

Quando se juntamos com o pai do meu Adriano, ele fazia o vinho, eu também ajudava néo é,
entdo ai, as vezes faziamos uns petiscos la em casa, que ele matava uns porcos, matava bois,
depois convidava assim uns colegas para la ir comer um bife ou uma febra e pronto o que fosse.
A gente punha o vinho na mesa, tinhamos a comida, iamos enchendo o copo (risos).

E, ai vocé bebia mais?
E. Mas durante o dia todo, néo era sé naquela hora.

Depois quando é que deixou de beber?

Ha um més, desde que estou a tomar os medicamentos para a depressdo. Ja andava a tentar
desde que a Seguranca Social la tem ido a casa, andava a tentar mesmo desistir com o alcool,
por causa do meu filho, que eu quero o meu filho...(chora).

Fez algum tratamento?
Néo.

mesmo forca de vontade?

|.'|']\ m

Acho que o seu filho merece!

E. Merece. O meu filho e a minha filha. Merece. Porque eles sdo bons para mim. Se eu lhe pedir
alguma coisa ela faz-me tudo, também eu faco a ela. Que ela teve um acidente muito grande,
escavacou o carro todo e eu é que tive de pagar o concerto.

Ah ja ndo bebe a um més, quer ajudar os seus filhos...
Quero ajudar os meus filhos e a mim também! Que eu ja andava a ficar acabadica.
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Vocé tem 42 anos?
42.

Ainda é noval
la parar aos calcanhares da minha mae e eu ndo quero.

Pois j& teve um exemplo.

Um? Dois, trés! Os meus irmaos também e morreram novos. Mas o vicio é uma grande droga! E
dificil sair!
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