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RESUMO

A inclusdo ainda é um conceito passivel de ser interpretado de muitas
formas, continuando a ser confundido com integracdo. Nesta
dissertacdo optou-se por procurar o0 ponto de vista de uma das partes
mais interessadas — 0s pais/encarregados de educacdo — acerca dos
métodos adotados na inclusdo/integracdo escolar dos seus educandos.
Neste estudo, optou-se por apurar a forma como a inclusdo/integracédo
dos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE), e em
particular os alunos que desenvolvem ou desenvolveram um Curriculo
Especifico Individual (CEIl), estd a ser percecionada pelos
pais/encarregados de educacdo dos alunos de um Agrupamento de
Escolas do Centro de Portugal. Foi pedido aos pais/encarregados de
Educacdo que descrevessem as experiéncias de incluséo/integracéo
dos seus educandos, comparando-se as respostas dadas com as linhas
orientadoras do Projeto Educativo do Agrupamento e com outra
documentagdo relacionada com a inclusdo. Considerou-se ainda
legitimo e necessdrio tentar perceber a forma como 0s
Pais/Encarregados de Educacdo dos alunos do Agrupamento de
Escolas em estudo percecionaram a implementacdo do Projeto
Educativo de Agrupamento (PEA), relativo ao triénio 2015-2017, e se
0s objetivos e metas delineadas neste e nos demais documentos
orientadores do funcionamento do Agrupamento contribuiram para a
inclusdo efetiva dos alunos abrangidos pelo Decreto-Lei n.°3/2008. Os
seus anseios e as expetativas dos pais/encarregados de educagdo
relativamente ao futuro dos seus educandos com NEE/CEI também
foram analisados.

Finalmente, tendo como referéncia os documentos orientadores do
Agrupamento e a revisdo tedrica realizada em torno dos conceitos de
inclusdo/integracdo e educacdo inclusiva/ educacdo especial,
considerou-se ainda necessario averiguar como esses documentos
refletiam a aplicacdo desses conceitos e quais se evidenciaram mais
em termos de lideranca, organizacdo, gestdo e ensino e aprendizagem.
Concluiu-se que apesar dos documentos orientadores do Agrupamento
indiciarem medidas promotoras da inclusdo e da equidade, j4 na
pratica, as medidas implementadas apontam para a promocdo da
integragcdo dos alunos. Relativamente ao conceito de Educagdo
Especial, este continua a ser o mais apropriado para descrever a
situacdo dos alunos com Necessidades Educativas Especiais. A analise
apresentada nesta dissertacdo revela que tanto na escola como na
sociedade muito ainda h& a fazer para se conseguir implementar uma
educacéo verdadeiramente inclusiva.

Palavras chave

Educacéo especial, Educagdo inclusiva, Inclusdo, Integracdo no
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ABSTRACT

The scholar inclusion concept is likely interpreted of many forms, and
often confused with the concept of scholar integration. This
dissertation focuses in the perception of parents / persons in charge of
student’s education about the methods of scholar inclusion and scholar
integration. In this study, it was chosen to ascertain the viewpoints of
parents / persons in charge of students with special educational needs
(SEN), and students experimenting personalised accompaniment (PA)
from a group of schools of the centre of Portugal. It was asked to the
parents/persons in charge to describe the student’s school integration
and inclusion experiences and to compare those experiences with the
institutional guidelines of the school group and other published
documentation related to inclusion. Also, they were asked to give
feedback about the concrete implementation of the Group Educational
Project (GEP) related to the period of 2015 to 2017. In particular, they
were asked about how this project contribute to the student’s inclusion
covered by the Law n. ° 3 /2008.

Their expectations about the educational progression of students with
SEN and PA were also analysed. Finally, having as reference the
guiding documents of the group of schools and theoretical
bibliography about scholar inclusion, scholar integration, inclusive
education and special education, it was considered mandatory to
analyse in what extent those document’s information reflected the
application of those concepts and in which domains they were mainly
applied e.g. leadership, organization, administration, teaching and
learning.

This work highlights that in spite of promising measures implemented
by this group of schools promoting inclusion and equity of rights of
students, it seems that in practice those measures mainly promote the
student’s integration. Also, the concept of special education is still the
most appropriate to describe the situation of students with special
needs. The analyse presented in this dissertation evidences that in
school, as in society, a major work should be accomplish in school
and in society to achieve to a truly inclusive education.

Keywords

Special Education, Inclusive Education, Inclusion, Work Integration.



INDICE GERAL

F Ao [ (o L= ol T 1= 0 (0L SO SSPRSTRRN ii
RESUMIO ...ttt a et e bttt e s et e et e e ebe e e nbeenaneenns ii
N 0L = Tod SRR U O RTRRP PSR 1\
13T 1ot 7Y 1 OO UURT RN v
INAICE 8 FIGUIA.......covecvieceeeeeee ettt vii
INAICE 08 TADRIAS .......ecvveceeeecee ettt st enees viii
ADTEVIBIUIES. ...ttt bbbt et e bbb e e b e e st e e s Xi
INEFOAUGED ...t ne bbb ere s 1
1. Capitulo | — Da Educacédo Especial a Educacdo InClusiva .........c.cccoceverereiniinnnenn, 6

1.1. Evolucdo historica da Educacao ESpecial ..........ccccovevevieiieie i 6

1.2. Da Segregacdo a Inclus@o/educagdo INCIUSIVA ..........coevrereiieieieeeceeens 12

1.3. Conceitos de integracdo/educacao Especial e incluséo/educacéo inclusiva.... 19
2. Capitulo Il - Medidas de promocdo da inclusdo: gestdo flexivel do curriculo e

processo de transicdo para a Vida POS-ESCOIA..........cueveiereierese e 24
2.1. Programa educativo individual (PEI) .......c.cccooveiiiiiieee e 24
2.2. Plano individual de transiCao (PIT) .....ccceieiiiiieie e 28

3. Capitulo 11 — Metodologia de INVEStIgaCa0 .........cveereeeerieeeee s 34
3.1. Problematica do €StUD. .......cueieierieie it 34
3.2. Pergunta de partida e defini¢do de objetivos..........cccovevieiiicceccccce e, 34
3.3.MEt0d0 de INVESLIGAGAD ......eveveeeiieieieeie e 35

3.3.1. Metodologia qualitativa de inspiracdo etnografica..............ccccevveieevieinennn. 35

3.4. Técnicas e instrumentos de tratamento de dados ..........ccccevvieieieneniiesecins 37
3.4.1. Analise dOCUMENLAL .......coeieieieieeie st 38
3.4.2. Entrevistas SemMIEStIUtUIadas. .........coueieeiueiie e 39
3.4.3. AMOStra POr CONVENIENCIA.........ccveiiiirieiie ettt 41
3.4.4. Validade e fiabilidade d0 eStUdO .........cccceeieeiieiiiiereee e 42
3.4.5. CalendariZaGa0. . .......coueiuieriiiie e 43

4.  Capitulo IV- Apresentacdo, analise e comentario de resultados ..............cccccevenee. 44

4.1. Estudo longitudinal dos documentos de referéncia do agrupamento (2013-
2017) 44

4.2. Definicdo de subtemas através da analise de contetido dos documentos de
referéncia do agruPAMENTO .........cccviiiiieiierie e e 49

4.3. Marcas de Inclusdo/Equidade/Educacéo Inclusiva e de
Integracao/lgualdade/Educacéo Especial nos documentos orientadores do
Agrupamento — defini¢do de categorias e SUDCategorias. .........cccevverereiesiieneseenns 52



4.4. Percecdo dos pais/encarregados de educacgdo dos alunos com NEE/CEI quanto
ao apoio/acompanhamento prestado pelo Agrupamento a estes alunos..................... 55

4.4.1. Afericdo do nivel de conhecimentos dos pais/encarregados de educacéo
relativamente aos documentos estruturantes 0 Agrupamento. ...........ccoceeeererernnn 58

4.4.2. Percecdo dos pais /encarregados de educacdo relativamente a cultura de
escola de apoio e acompanhamento dos alunos com NEE/CEI ...........c.cccccoeenenee. 61

4.4.3. Percecdo do nivel de incentivo a participacdo dos pais/encarregados de
educacdo na definicdo da politica do Agrupamento e nos processos de tomada de

HECISOES. ...ttt ettt ettt e bt e b s s e be et e ere et e et e ne e beeneenneenns 71
4.4.4. Anseios e expetativas dos pais/encarregados de educagdo....................... 73
5. Testemunho de um profissional conhecedor da cultura de escola preconizada
PEIO AGIUPAMENTO ...evviitieitieie ettt sttt e e e st e e e st e e sbeesbesneesraenaesreesneenneas 77
5.1. Testemunho de um profissional do agrupamento............cccccevvevvereesreereesnene. 78
6. Triangulagao de dAOOS ........coveiviiiiiiiiceieree e 89
(0] 1ol 11 TS0 -2 SRS RPN 103
Bibliografia/Webgrafia............cccooeiiiiiiii e 109
Outros doCUMENTOS OFENTAAOIES ........ocveivirieiiieiieieeeie ettt eneas 116
Referéncias 1egiSIatiVas ............coieeiiiie i 118
AANBXOS ...ttt h e Rt R e et e R e e r e e e e e r e e reeare e 121
Anexo | - Andlise Documental - Avaliacdo Externa do Agrupamento (Excertos) -
2002 et b b bRt R e Rt ettt et renreenes 121
Anexo Il - Anélise Documental - Contrato de Autonomia e Plano Estratégico
2005/16 ..ottt bttt be e reans 131
Anexo Il1- Atividades/Medidas implementadas e impacto na comunidade educativa
(20L3/2014) ..ottt ae e ae e anes 135
Anexo IV - Andlise Documental - Projeto Educativo 2015/17 .........c.ccceeveveiveennnns 138
Anexo V - Analise de Conteldo - Estudo Longitudinal.............cccccoveiieiiiiciiennns 149
Anexo VI - Analise de Conteudo — Contrato de Autonomia e Plano de Acdo
[ L LT oo TSRS UOSRR 154
Incluséo/equidade ou integracao/igualdade? ...........ccoceieiiiiiiinieieiee e 155
Educacéo inclusiva ou educagdo especial?...........ccoeviiiiiiiiiiiiiee e 158
Anexo VII- Projeto educativo 2015-2017 (Decreto-lei n.° 137/2012, de 2 de julho)-
Incluséo ou Integracéo Escolar de alunos com nee/cei no agrupamento ................. 160
Anexo VIII -Guiéo de Entrevista aos Pais/Encarregados de Educagao ................... 168
Anexo IX - Andlise comparativa dos documentos de referéncia do agrupamento —
Incluséo/Equidade ou Integragdo/lgualdade?...........ccocvviiiiiiiiciiieie e 170
Anexo X — Transcri¢do das entrevistas aos pais/encarregdos de educacgéo de alunos
COM NEE/CEL ...ttt ne e ennaenee s 190
Anexo X1 — Anélise de conteudo — Lideranca, organizago e gestdo .............c........ 256

inclusdo/equidade e integracdo/igualdade — educacéo inclusiva/educacéo especial 257

Vi



Anexo XII — Analise de Contetido — Ensino e Aprendizagem..........cccocevvviveieenns 277
inclusdo/equidade e integracdo/igualdade — educacéo inclusiva/educacéo especial 278

Anexo XIII — Anélise de Contetdo -Envolvimento dos Pais/Encarregados de
EUCAGED . ...t 293

inclusdo/equidade e integracdo/igualdade — educacéo inclusiva/educacéo especial 293

Anexo XIV — Analise Comparativa - Respostas dadas as questdes do guido de
QL CeA Y] - SR SURRTOPRPR 299

Anexo XV -Guido de entrevista — Testemunho escrito de um profissional que
conhece o funcionamento e organizagao do agrupamento. ........ccoceeververenereriennenn 318

Anexo XVI — Testemunho escrito de um profissional que conhece o funcionamento e
0rganizaGao do agrUPAMENTO .......cccueiieiierie e e ree s ste e te e sre et ae e e sreeneeas 319

Anexo XVII -Anélise de contetdo do testemunho de um profissional do agrupamento
— Lideranca, 0rganizagao € gEStAOD .........ccveiierieeieiiesie e e et 323

Inclusdo/equidade e integracdo/igualdade — educacéo inclusiva/educacéo especial 323

INDICE DE FIGURA

vii



Figura 1 — Esquema conceptual do perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatdria

[NDICE DE TABELAS

viii



Tabela 1-Da Integracdo/Educacéo Especial a Inclusdo Escolar/Educacdo Inclusiva ...........cccceevevevieriennnn, 8

Tabela 2 -Resultados e recomendagdes do projeto RA4AL - “Temas” fundamentais para aumentar o

SUCESSO de tOAOS 05 AIUNDS. .....viieiiieiiieiieie ettt sttt et bt sbe e eresbe e 17
Tabela 3 -Documentos orientadores recolhidos da pagina institucional do Agrupamento de Escolas. ......38
Tabela 4 Analise comparativa dos resultados -2013-2015 .......ccccceverereresesieeieree e 45
Tabela 5 - Contrato de Autonomia e Plano de A¢do Estratégica (2015/16) .......ccccevvvvrrireniinerinineneenns 47
Tabela 6 - Dominios/Areas de Intervengio — Desde o Contrato de Autonomia até & elaborag&o do Projeto

Educativo de Agrupamento 2015-2017 ......ccooeiuiiriiieirieieisiesi e e 49
Tabela 7-Grelha de analise de conteldo PEA 2015-2017 ......cccccoieiiirieiisieieesesieesesie s snens 50
Tabela 8 -Sintese dos SUDLEMAS €M ANATISE ........veiveiiiiiere et 52
Tabela 9 -Marcas de Inclusdo/Equidade/ Educagdo Inclusiva ou de Integragdo/Igualdade/Educacédo

] 0L - | OSSPSR 53
Tabela 10 -Objetivos especificos versus questdes do guido de entrevista aos pais/encarregados de

T [0 To%: or- Lo RO SO OO TP TP PP P PP 55
Tabela 11 -Grelha de resposta — Conhecimento do PEA do Agrupamento pelos pais/encrregados de

o [FTox: Lor: o TSSO PO TPV PRPPURUPTURVRTIN 58
Tabela 12 -Grelha de resposta - Conhecimento do Decreto-Lei 1.2 3/2008 ...........ccccoevieevv e cceiienieniens 59
Tabela 13 -Grelha de resposta — Indicacdo de medidas promotoras da Inclusdo no PEA (2015-2017) .....60
Tabela 14- Grelha de resposta -Intervencdo dos pais/encarregdos de educacdo no processo de

ensino/aprendeizagem d0 SEU BAUCANTO ........oivirveriiiirieiierieeeie ettt eb e b 62
Tabela 15 -Grelha de resposta- Bem-eStar @ SEGUIANGA..........cureirireiriirienieieste ettt seenes 62
Tabela 16 -Grelha de resposta - Esclarecimento de duvidas relativamente ao processo educativo do seu

T 1007 g o [o PSR 62
Tabela 17 -Grelha de resposta — Mobilizacdo de recursos e condigdes fisicas para receber o seu educando

.......................................................................................................................................................... 62
Tabela 18 -Grelha de resposta — Consideracdo pelo perfil dos profissionais que trabalham com alunos

COM NEE ...t bbbt bt bt h et e bt e e bt e bt et e e s b e s bt e s beenbeenneeneenns 63
Tabela 19 — Grelha de resposta — Promocéo do didlogo entre Diregdo/alunos e encarregados de educacdo

.......................................................................................................................................................... 63
Tabela 20 — Grelha de resposta — Promocdo da reflexdo partilhada com os elementos da comunidade

LT LU Tor. L4 PSS 63
Tabela 21— Grelha de resposta — Nivel de preparacdo da escola para receber alunos com NEE, em

particular 05 qUE TEM UM CE .....ooooiiiiiiie e 64
Tabela 22 — Grelha de resposta — Inclusdo dos alunos com CEl em salade aula...........cccoveevevevierereninnnn, 64
Tabela 23 -Grelha de resposta — Critérios de inser¢do de alunos com CEI nas turmas...........ccoceeveevrennne 65
Tabela 24 — Monitorizagdo da progressdo académica dos alunos com CEl .........ccccocerveivenniiieneinennenns 65
Tabela 25 — Grelha de resposta — Beneficios e/ou constrangimentos resultantes da presenca de alunos com

CEI NAS TUIMMIAS ...ttt h e bt eb e ettt h et e bt e e bt ekt et e e sbe e b e e sbeenbeenbeanneenns 65
Tabela 26 — Grelha de resposta — Aceitacdo de opinides/ideias de alunos e encarregados de educacdo

aquando da implementacéo de acdes de melhoria na aprendizagem .........ccccooeviniieninieeneie e 66
Tabela 27 — Grelha de resposta — Ac¢des de formacdo/sensibilizacdo efetuadas no Agrupamento dirigidas

PArA S INEE. ... ittt r et e re e re e aeereeanen 67
Tabela 28 — Grelha de resposta — Tipo de trabalho efetuado ou que devera ser efetuado na escola para a

PromoGa0 dO SUCESSO BAUCALIVO .....eveiveeeierieieiestesie e ete e et et ettt re e e e et e seesaesneeneene e e eseeneenes 67



Tabela 29 -Grelha de resposta — Conceito de INCIUSAOD...........coviiiiiiiriie s 67

Tabela 30 -Grelha Sintese — ODJELIVO B......cvciiviiiiiiiciicecsee st 68
Tabela 31 -Grelha de resposta — Meios de comunica¢do com os encarregados de educagdo..................... 71
Tabela 32 -Grelha de resposta — Nivel de envolvéncia dos encarregados de educagao...........cc.cccveevrvenane. 71
Tabela 33 -Grelha de resposta — Nivel de participagdo dos encarregados de educagao .........ccocevvervrvernnne. 72
Tabela 34 -Grelha de resposta — Conhecimento da politica educativa do Agrupamento ...........cccceevvvenee. 72
Tabela 35-Grelha sintese — ODJELIVO C....ccocviuiiieice et srens 72
Tabela 36 -Grelha de resposta — Anseios dos encarregados de edUCaCAOD .........cevvevverereresieeeeieenieseseeens 73
Tabela 37 -Grelha de resposta — Tipo de apoio e acompanhamento dos alunos com NEE ........................ 74
Tabela 38 -Grelha de resposta — Desafios colocados aos intervenientes no processo educativo dos alunos

(o0 0.0 1 N = OO 74
Tabela 39 -Grelha de resposta — Abordagens pedagdgicas consideradas as mais adequadas pelos

eNCArregados A8 BUUCAGAD .........evviie e sterie et eie ettt ettt ste st e st e e e se e bestesbeereeneeneenee st nes 75
Tabela 40 -Grelha SiNteSe — ODJELIVO D ..o.vvvvviieiieiee ettt nes 76
Tabela 41 -Questdes constantes guido de entrevista aos pais/encarregados de educacdo versus questdes

efetuadas ao profissional do agrUPAMENTO ...........coviiriiiiiiiiiie e 78
Tabela 42 — Dimensfes da cultura de escola no agrupamento relativamente ao apoio e

acompanhamentode alunos COM NEE/CEI ... 81
Tabela 43 -Grelha de resposta — Perce¢Bes dos pais/encarregados de educagdo - Inclusdo ou

Integracdo/Educacédo Inclusiva ou EAUCAGE0 ESPECIAl? .........coveieiiiiiiiiiciecce e 89
Tabela 44 -Grelha sintese de resultados das entrevistas aos pais/encarregados de educacdo — Inclusdo ou

a1 CTo ] = To%: o 1 OSSO U T VTP UPTURUPRURRN 92
Tabela 45 -Incluséo ou Integracdo escolar? Educacéo Inclusiva ou Educacgdo Especial? ... 93
Tabela 46 — Referéncias do entrevistado ilustrativas do tipo de cultura de escola que parece ser seguida no

agrupamento em estudo. — Percecdo do profissional entrevistado.........c..ccoeevevvnienirsieieeie e 95
Tabela 47 -Paradigma predominante no testemunho do profissional entrevistado............ccocceeervrerennnn. 96

Tabela 48 — Anélise comparativa de referéncias - Pais/Encarregados de Educagdo e Profissional do
AGTUPAMENTO. ...ttt e e e s b s e e e se e e e e e e see e e s e e er e e n e e e e e e s e e nre e nre e nreenne s 97

Tabela 49 -Grelha sintese de resultados do testemunho de um profissional do agrupamento em
comparacdo com o0s resultados obtidos através da andlise das entrevistas efetuadas aos
pais/encarregados de educacao - INCIUSA0 OU INTEQGraGAO? .........cceveieirerieiere e 97



ABREVIATURAS

CELl: Curriculo Especifico Individual

CRI: Centros de Recursos para a Incluséo

CRTIC: Centros de Recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicacao
DGE: Direcdo Geral de Educacéo

NEE: Necessidades Educativas Especiais

OEI: Oficina de Educacion Iberoamericana

ONU: Organizagdo das Nag6es Unidas

PEI: Programa Educativo Individualizado

PIT: Plano Individual de Transigédo

UAEM: Unidade de Apoio Especializado para alunos com Multideficiéncia
UNESCO: Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (acrénimo

de United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)

Xi



INTRODUCAO

Em pleno século XXI, pretende-se que todas as criangas e jovens tenham acesso a uma
educacgdo de qualidade, onde prevaleca a equidade e o respeito pela diferenca, num sinal claro
de que a heterogeneidade é sinal de diversidade e de mais-valia num sistema educativo que
pretende educar os alunos para os desafios que se colocam todos os dias no seu quotidiano nos
mais variados contextos. Para que as barreiras se esbatam e as diferencas sejam encaradas como
desafios, urge a necessidade de se assumir um compromisso em torno de aprendizagens
significativas onde todos sdo respeitados e valorizados. A escola, que corrige assimetrias e que
adequa praticas educativas ao perfil do aluno dessa comunidade educativa, abre portas a
valorizagdo do potencial de cada um e a assungédo de que todos aprendem, mantendo elevadas
expetativas para todos, seja qual for o curriculo a desenvolver. Os 6rgdos de gestdo das escolas,
os professores e a comunidade local devem ser sensiveis as necessidades dos alunos que, pelas
mais variadas razdes, ndo conseguem acompanhar o curriculo nacional e ndo se enquadram no
modelo de escola em que se ensina 0 mesmo a todos, da mesma forma e no mesmo espaco. Ja
ndo basta integrar os alunos nas turmas, para que consigamos fazer a diferenga. Os alunos com
Necessidades Educativas Especiais (NEE) e, sobretudo, os que necessitam de um Curriculo
Especifico Individual (CEI) devem comegar a construir na escola o “background” que os
acompanhara ao longo da vida e que lhes permitird aceder a novas oportunidades pessoais e
profissionais.

Neste percurso escolar e de vida, os intervenientes no processo educativo (professores, alunos,
técnicos, encarregados de educacdo, parceiros) irdo desempenhar um papel essencial na
construcdo do sucesso ou insucesso de qualquer aluno, tenham eles ou ndo dificuldades de
aprendizagem, maior ou menor capacidade intelectual. Segundo Pereira & Brocardo (2009), a
sensibilidade requerida para com os alunos com NEE e as estratégias diferenciadoras
implementadas em contexto educativo beneficiam todos os alunos e ndo apenas os alunos com
NEE. Estes autores consideram que “a participagdo das criangas com necessidades especiais nas
escolas regulares é melhor para todos porque uma escola capaz de ensinar e fazer progredir 0s
alunos com maiores dificuldades, mais capacitada estar4 para ensinar melhor qualquer outro
aluno” (Pereira & Brocardo, 2009, p. 8). No entanto, apesar de ja se ter consciéncia e provas
desta realidade, os 6rgdos de gestdo e os professores continuam a sentir limitacdes e
constrangimentos em concretizar na pratica o que estd comprovado na teoria. A pedagogia
diferenciada continua a ser considerada uma préatica de dificil concretizacdo em turmas
heterogéneas e com um numero elevado de alunos, nem sempre conduzindo aos resultados
praticos que se pretendem alcancar numa escola que se quer inclusiva. Mais recentemente, na

pagina da Direcdo Geral da Educacdo (DGE) podemos encontrar o Guia Europeu para as
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Escolas (European Toolkit for Schools) que tem como objetivo promover a Educacdo Inclusiva
e combater o abandono escolar, oferecendo ideias concretas destinadas a melhorar a
colaboragdo entre todos aqueles que trabalham em prol da construcdo de uma melhor escola,
com o intuito de permitir que todas as criangas e jovens alcancem o sucesso escolar. Este
conjunto de ferramentas europeias esta disponivel para que os diretores das escolas, 0s pais e
outras pessoas envolvidas em diferentes aspetos da vida escolar possam encontrar informacdes
Uteis e materiais de consulta que possam ajudar melhorar a qualidade das nossas escolas. Assim,
tendo como base este documento, importa questionar em que medida o Projeto Educativo do
Agrupamento, o Plano de Acéo para o triénio 2015-2017 e outros documentos orientadores e
publicos conseguiram orientar e guiar a comunidade escolar e as familias dos alunos no sentido
da concretizacdo de metas e objetivos relacionados com uma educacdo que se quer para todos,
mas numa perspetiva de escola inclusiva. A existéncia de alunos com Curriculo Especifico
Individual nas turmas do ensino dito regular ndo é novidade, mas o aumento de alunos com este
tipo de percurso escolar comeca ja a ser uma evidéncia que exige uma alteracdo urgente de
paradigma. A forma como as nossas escolas se organizam em torno de um curriculo nacional,
sobretudo no Ensino Secundario, exercendo uma enorme pressdo sobre os resultados
académicos, acaba por condicionar em muito a inclusdo efetiva destes alunos nas suas turmas do
regular. No entanto, o que verdadeiramente importa é perceber como, perante as dificuldades
gue vao surgindo, a comunidade escolar, em parceria com entidades externas e as familias,
consegue ajudar os alunos a desenvolverem as suas melhores capacidades, ndo apenas sociais
como também académicas.

Neste trabalho de investigagdo pretende-se perceber a visdo estratégica de uma educagdo
inclusiva orientada para os alunos com NEE, mais concretamente os alunos a desenvolver um
CEl, a partir dos documentos do Agrupamento em estudo, acessiveis ao publico em geral, e que
refletem o planeamento, monitorizacdo e avaliacdo dos processos e praticas escolares deste
Agrupamento. Finalmente, pretende-se saber, através da realizacdo de entrevistas, qual a
percecdo das familias dos alunos (com e sem CEI) relativamente a forma como este
agrupamento da resposta as necessidades dos alunos com NEE, em especial aos discentes que
tém ou tiveram um CEI e desenvolveram um Plano Individual de Transi¢do (PIT). Segundo
Sousa (2010), partindo de um “paradigma emergente de curriculo inspirado nos modelos
construtivista, sociocritico e ecoldgico”, assumindo que o curriculo é “um projecto a ser
construido por todos os agentes educativos” para que se possa tornar mais integrado,
significativo e adequado as necessidades dos alunos (Alonso, 1999), o testemunho, por escrito,
de um profissional deste Agrupamento permite a triangulagdo de dados, dando mais
consisténcia aos resultados finais desta investigagao.

Da escola, ndo se deve somente exigir a existéncia de recursos fisicos e humanos, apesar de

serem importantes e permitirem, pelo menos em teoria, uma intervencdo educativa adequada.
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Este espaco deve refletir uma visdo moderna da pedagogia virada para o século XXI de
desenvolvimento de competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida, bem como
de competéncias transversais como a criatividade, a resolucdo de problemas, o pensamento
critico e a comunicacdo, tornando o individuo cada vez mais auténomo e colaborativo na
construgdo de um mundo sustentdvel.! No caso dos alunos com Necessidades Educativas
Especiais, e em particular dos alunos com CEI, a Escola deve constituir um meio natural, um
“quadro vivo” para preparar a crianga/jovem para a vida real. No século XXI, pretende-se criar
oportunidades de aprendizagem cientificamente coerentes, mas também individualmente

significativas para cada um dos alunos, preparando-os para a vida pés-escolar.

O primeiro capitulo da primeira parte desta dissertagdo permite fazer o enquadramento teérico
da evolucdo da Educacdo Especial em Portugal e do caminho trilhado na Europa desde a
apresentacdo do Warnock Report (1978) que permitiu gerar legislacdo promotora de uma
politica europeia inclusiva e que atingiu muito recentemente o auge em Portugal, com a
publicacdo do Decreto-Lei n.°54/2018, assumindo-se assim um compromisso nacional de
politica educativa, que tem vindo a ser desenvolvido, ja desde 2006, aquando da Convengdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, posteriormente reafirmada na Declaracdo de
Lisboa sobre Equidade Educativa em 2015, dando-se cumprimento aos objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU. Neste capitulo, os conceitos de
Integracdo/Educacdo Especial e de Inclusdo/Educacdo Inclusiva foram ainda explicitados,
recorrendo a autores como Ainscow; Meijer; Porter; Rodrigues; Correia; Armstrong; Warwick;
Gardou, entre outros, que contribuiram para a reflexdo efetuada em torno do percurso da
integracdo a inclusdo, passando pela educacdo especial e pela educacdo inclusiva, sendo esta
muito mais ambiciosa em termos organizacionais. No segundo capitulo, as medidas de
promogdo da inclusdo séo apresentadas através de dois documentos (PEI e PIT) que, tanto no
Decreto-Lei n.° 3/2008 como no Decreto-Lei n.° 54/2018, assumem um papel relevante na
gestdo flexivel do curriculo do aluno e no seu processo de transicdo para a vida pés-escolar.

Na segunda parte, o estudo empirico, é composto por dois outros capitulos. O primeiro capitulo
apresenta a metodologia adotada, explicitando a problematica do estudo, a pergunta de partida e
objetivos a atingir. O método de investigacdo seguido, neste caso, € o0 modelo qualitativo de
inspiracdo etnografica, sendo acompanhado por técnicas e instrumentos de tratamento de dados
diversificados: a analise documental, a entrevista semiestruturada e o testemunho escrito. A
amostra, sendo de conveniéncia, coloca a esta investigacdo alguns problemas relativos a sua
validade e fiabilidade para ser considerada, futuramente, em outros estudos. A propria

calendarizagdo das vérias fases do trabalho, cujo final culminou com a publica¢do do Decreto-

! European Union’s Recommendation on Key Competences for Lifelong Learning, UNESCO framework,
OECD DESECO framework, Partnerships 21 framework e ATC21S framework.



Lei n.°54/2018 que revogou, entre outra legislacdo, o polémico Decreto-Lei n.°3/2008, acabou
por exigir, por parte do invetigador, um maior investimento e atencdo para que este estudo
pudesse espelhar a politica, a cultura e as praticas educaticas praticadas até 2017, no
Agrupamento em estudo, através da percecao de cinco pais/encarregados de educacgdo de alunos
com NEE/CEI, tentando ainda analisar até que ponto esta comunidade educativa se encontra
preparada para aceitar a implementa¢do do novo paradigma da Educacdo Inclusiva . Finalmente,
no quarto e ultimo capitulo, a partir dos dados recolhidos no estudo longitudinal dos
documentos de referéncia do Agrupamento em estudo, procedeu-se a definicdo de tema,
subtemas, de categorias e de subcategorias que, aludindo a conceitos anteriormente explorados
no enquadramento tedrico, possibilitaram a analise e triangulagdo dos dados compilados, a partir
ndo s da analise de documentos como também da andlise de cinco entrevistas e de um
testemunho escrito. De seguida, foram apresentados, os resultados obtidos, tendo em conta a
problemética, a pergunta de partida, os objetivos definidos e a bibliografia constante do

enquadramento tedrico.



Primeira Parte

Enquadramento
Teorico



1. CAPiTULO I - DA EDUCACAO ESPECIAL A EDUCACAO
INCLUSIVA

1.1. EVOLUCAO HISTORICA DA EDUCACAO ESPECIAL

O tratamento de pessoas com deficiéncias e incapacidades tem sido alvo de alteragdes ao longo
da histéria, mas com avangos muito ténues, mantendo-se praticas que remontam as sociedades
mais antigas onde o deficiente era rejeitado, escondido, maltratado e mesmo eliminado
fisicamente. A sociedade considerava estas pessoas com deficiéncia e sem utilidade para o
desempenho de qualquer tipo de funcdo ou atividade. Com a evolucdo da area da saude, a
deficiéncia comecou a ser vista como uma doenca, gerando situacGes de segregacdo destas
pessoas em instituicbes onde passariam ser cuidadas, mas também privadas de liberdade e direto
de escolha devido a sua deficiéncia ou limitagdo. Segundo Bautista (1997) a Educacao Especial
surge nos finais do século XVIII, inicio do século XIX, com a institucionalizagdo especializada
das pessoas com deficiéncia, verificando-se uma evolugdo em termos assistenciais. No entanto,
as pessoas com deficiéncia continuavam a néo ser dignas de beneficiar da educacéo.

Segundo Sanches (1996), em 1921, com a Declaragdo dos Direitos da Crianga e, em 1948, com
a dos Direitos Humanos, a segregacdo das pessoas com deficiéncia é questionada, tanto a nivel
social como educativo. Em 1946, em Portugal, as “classes especiais” sdo criadas junto as

escolas primarias, passando a existir algum dialogo entre ensino regular / ensino especial.

A partir dos anos 60, surgiu 0 movimento de pais que, como resposta a falta de recursos no pais,
formaram associagdes, sem fins lucrativos, com vista & criacdo de estruturas educativas
adequadas para os seus filhos. Nesta mesma década, foram criados Centros de Educacdo
Especial e de Centros de Observacdo, tutelados pelo Ministério dos Assuntos Sociais, sendo
ainda elaborados os primeiros programas de formacdo especial de professores. Com a reforma
educativa de 1970, grandes mudangas comecam a efetuar-se no sentido de se salvaguardar. 0s
direitos dos cidaddos com deficiéncia. O Decreto-Lei n° 45/73 cria departamentos de educacéo
especial junto das Dire¢des Regionais o que vai possibilitar a integracdo de criangas com
deficiéncia ou inadaptadas nas classes regulares. Entre 1977 e 1986 sdo emanados Varios
documentos oficiais definindo as regras a que deverdo obedecer o processo de integracdo no
ensino basico e secundario.

Em Portugal, s6 em 1986, com a Lei de Bases do Sistema Educativo (decreto-Lei n.° 46/86, de
14 de outubro) surge o conceito de Necessidades Educativas Especiais dirigido as criangas com
necessidades educativas especificas (deficiéncias fisicas e mentais), sendo ainda regulado o
servico de educacéo especial que passaria a visar a recuperacao e integracdo socioeducativa dos
individuos que se enquadrar nessas tipologias de necessidades educativas especificas. Esta

legislagdo veio dar novo impulso a “Escola para Todos” ao basear o conceito de “Necessidades



Educativas Especiais (NEE) em critérios pedagdgicos (artigos 2.°, 7.° 17.° e 18.°), visando
“assegurar as criangas com necessidades educativas especificas, devidas designadamente, a
deficiéncias fisicas e mentais, condi¢cbes adequadas ao seu desenvolvimento e pleno
aproveitamento das suas capacidades”. Na alinea d) do Artigo 3.°, encontramos ainda o seguinte
principio organizativo: “assegurar o direito a diferenca, mercé do respeito pelas personalidades
e pelos projectos individuais da existéncia, bem como da consideracdo e valorizagdo dos
diferentes saberes e culturas”.

Em 1988, sdo legalizadas as Equipas de Ensino Especial do Ministério da Educacdo, que
funcionam na prética, desde 1975/76 (Meireles-Coelho, lIzquierdo & Santos, 2007, pp. 178-
189).

E em 1990 que a escolaridade obrigatdria no sistema educativo portugués, entdo de nove anos, é
estendida a todos, sem excegdo, ou seja, “os alunos com necessidades educativas especificas,
resultantes de deficiéncias fisicas ou mentais, estdo sujeitos ao cumprimento da escolaridade
obrigatoria, ndo podendo ser isentos da sua frequéncia” (OEI — Ministério da Educacdo de
Portugal, 2003, p.180). Esta obrigatoriedade surge da preocupacdo com “o baixo indice de
escolarizacdo das criancas com necessidades educativas especificas (...) a quem importa
garantir as condicOes educativas adequadas as suas caracteristicas e 0 seu pleno acesso a
educagdo, em todo o periodo compreendido pela escolaridade obrigatoria”. E durante este
documento que se verifica a alteragdo da denominacdo “necessidades educativas especificas”
para “necessidades educativas especiais”, que serd usada a partir dai.

Em 1991, discute-se o regime educativo especial que visava a adaptagdo das condi¢Ges em que
era realizado todo o processo de ensino-aprendizagem dos alunos com necessidades educativas
especiais. O decreto-lei n.° 319/91, de 23 de agosto introduziu conceitos basicos para orientar e
acompanhar jovens com problemas que frequentam estabelecimentos do ensino basico e
secundario. Segundo Sanches & Teodoro (2006:68) esta legislagao “difundiu o conceito de
Necessidades Educativas Especiais e decretou a substituicdo dos critérios médicos por critérios
pedagogicos para a avaliacdo destes alunos; foi estabelecido, oficialmente, 0 Regime educativo
especial que contempla uma série de medidas a aplicar aos alunos com necessidades educativas
especiais, constantes de um Plano educativo individual e de um Programa educativo (artigos 15°
e 16°) nos casos mais complexos, cuja elaboracdo é “da responsabilidade do professor de
educacdo especial que superintende a sua execucao” (art. 17°).” Para Sanches (1996), destaca-se
0 conceito de NEE que abrange todos os alunos que apresentam problemas na escola, devendo
ser assegurado o seu total desenvolvimento através da adocdo de metodologias e estratégias
pedagdgicas e educativas adequadas as suas necessidades. A nogdo de “educac¢do para todos”
também contribui para a abertura da escola regular a estes alunos, responsabilizando-a pela
educacdo de todos os jovens e procurando dar uma resposta adequada a nivel de recursos

humanos e materiais. O meio envolvente comega a ter de responder as necessidades de cada um,
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exigindo uma maior interacdo entre os intervenientes no processo educativo. A escola devera ter
as respostas educativas e 0s recursos necessarios a integracdo dos alunos com NEE. de modo
gue cada crianca desenvolva todas as suas capacidades e a sua personalidade, aprendendo regras
de convivéncia social que reforcem a sua integracdo e a sua autonomia. Regista-se a mudanca
de termos — Ensino Especial para Educacdo Especial — comportando este Gltimo a
disponibilizacdo de um conjunto de meios ao servico destas criangas e jovens (outros
profissionais, outros métodos, outras matérias para aprender e outros espacos, dentro da escola,
mas a maior parte das vezes fora da sala de aula) para que pudessem aprender.

Sanches & Teodoro (2006:79), partindo da analise de varios autores - Ainscow (1995); Meijer
(1998); Porter (1997); Rodrigues (2001); Correia (2001); Armstrong (2001); Warwick (2001) e
Gardou (2003) - que contribuiram para a reflexdo efetuada em torno do percurso da integracédo a

inclusdo, conseguiram sintetizar os pontos que lhes sdo comuns no quadro que se segue:

Tabela 1-Da Integracdo/Educacao Especial & Inclusao Escolar/Educacgéo Inclusiva

Da Integracao escolar/Educacao especial A Inclus&o escolar/Educacéo inclusiva

Da homogeneidade A diversidade

Da normalizagéo Ao direito & diferenca

Do isolamento A cooperagao

Da aventura solitaria A responsabilizacdo coletiva

Da diferenga como um problema A diferenca como um desafio

Da indiferenca a diferenca A valorizacdo da diversidade

Do curriculo Unico Ao curriculo flexivel

Do individuo Ao contexto

Da selecéo dos melhores A0 sucesso para todos

Dos alunos com NEE’s A todos os alunos

Da entrada na escola sob condigoes,
transportando os apoios disponibilizados

A fazer parte da escola que gere e disponibiliza

as condigdes e 0s recursos necessarios

Do programa especifico para o aluno

As estratégias para a classe

Do défice

Ao potencial

Da educacéo especial para alunos especiais

A educac&o de sucesso para todos

De um adulto “colado”, “guarda”

A todos os adultos presentes na escola/sala de
aula para ensinar e apoiar as aprendizagens de
todos os alunos

Do professor consumidor, aplicador

Ao professor criativo, experimentador e

reflexivo




Em 2008, o Decreto-Lei n° 3/2008 vem estabelecer novas alteracdes ao anterior e, pela primeira
vez, é referida a palavra inclusdo. Com este decreto sdo definidos objetivos para promover a
inclusdo educativa e social, 0o acesso e 0 sucesso educativo, a autonomia, a estabilidade
emocional, a igualdade de oportunidades, a preparacdo para o prosseguimento de estudos ou
para a vida pos-escolar. Para além da aplicacdo de medidas educativas que visam reconhecer e
satisfazer as necessidades dos alunos com NEE, através da adequagdo de curriculos, de
estratégias e recursos, materiais e humanos, aos Varios estilos e ritmos de aprendizagem,
considera-se ainda que a escola deve apostar na transicdo para a vida pés-escolar dos alunos
com CEI, ao promover de forma continua a autonomia e o desenvolvimento de vérias
competéncias essenciais que levem o aluno a sua autodeterminacdo e a uma melhor qualidade
de vida que pressupde a satisfacdo dos individuos em termos de bem-estar material e inclusdo
social (Verdugo et al.; 2007).

Com a publicacéo do decreto-lei 3/2008 e de outros planos estratégicos, Portugal tentou adotar
medidas que visavam incluir todos os alunos no sistema educativo. No entanto, devido a fatores
diversos, muitas das solugdes apresentadas conduziram a uma integracdo dos alunos com
necessidades educativas especiais nas escolas, muitas vezes desajustada, em nome da igualdade
e da constru¢cdo de uma Escola para Todos. No entanto, Ribeiro (2009) alertou para as
fragilidades do modelo de formag&o profissional dos alunos com NEE em instituicGes e teceu
algumas criticas, por se continuar a delegar esta funcdo a sistemas paralelos de inclusdo dos
jovens com NEE que, muitas vezes, continuaram a ndo conseguir responder as expectativas dos
jovens e das suas familias. Segundo Wang, a classificacdo e a rotulagem das diferencas
sinalizadas, levam também a utilizacdo de termos pejorativos que em nada ajudam o seu

desenvolvimento em termos de instrucdo (1997:53).

“Assim, ao tentar-se conseguir a igualdade de oportunidades educativas sem assegurar um igual
acesso ao curriculo normal, a desigualdade é perpetuada duma forma bem mais subtil. As
escolas ndo conseguem responder a equidade simplesmente através do estabelecimento de
programas especias para os alunos. A pratica de compensar as diferencas na aprendizagem
através de uma facilitagdo do sucesso escolar para grupos selecionados de alunos, introduzindo-
se standards diferenciados, ndo pode ser aceite como um indicador de equidade educativa.”
(Ainscow, 1997:54)

A portaria 275-A de 2012 potenciou “a ultima etapa da escolaridade como espago de
consolidacdo de competéncias pessoais, sociais e laborais na perspetiva de uma vida adulta
autéonoma e com qualidade”. A portaria 201-C publicada em julho de 2015, que veio revogar a

portaria 275-A de 2012, refere que “existindo nos dias de hoje uma preocupacdo generalizada
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com a qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, 0 processo de transicdo para a vida pds-
escolar deve, pois, ter como preocupacdo fundamental a preparacdo dos jovens para uma vida
com qualidade.”

Shalock (2013) descreve oito dominios para se atingir a desejada qualidade de vida: O
emocional relacionado com o bem-estar e 0 autoconceito; as relacdes interpessoais; o bem-estar
material (situacdo financeira, emprego, habitacdo); o desenvolvimento pessoal; o bem-estar
fisico (salde, atividades da vida diéria e lazer); autodeterminacdo (autonomia, definicdo de
objetivos e escolahas); inclusdo social (comunidade, integracdo e participacdo) e direitos legais,
respeito, dignidade e igualdade. Para Shalock, a inclusdo e auto-determinacdo sdo palavras-
chave no conceito de qualidade de vida. Para que a pessoa possa fazer escolhas livremente e
com confianga em si mesma, ela ndo pode ter medo ou estar s6. A criacdo de um circulo de
amigos em torno de cada pessoa é fundamental para que a inclusdo e a auto-determinacao sejam
efetivas. Shalock defende a existéncia de oito dominios de qualidade de vida, tanto do &mbito
mais pessoal como 0s que se relacionam mais com as condi¢Bes externas que o rodeiam.
Quando a pessoa é bem-sucedida nesses dominios, 0s sentimentos que vao surgindo,
possibilitam sentir a felicidade que rege o seu comportamento. Muitas vezes, ouvimos
afirmacgdes do tipo “eu s6 quero que o meu filho seja feliz’. Em termos profissionais, podemos
dizer que o que se pretende é que essa pessoa tenha qualidade de vida. Assim, a elaboracéo de
um Programa Educativo Individual (PEI) e a implementacdo de um Curriculo Especifico
Individual, caso se considere necessario, complementado com um PIT para a vida p6s-escolar
pressupde a colaboracdo e o envolvimento de toda a comunidade escolar, pois apesar de
realizados fora da escola, os estagios fazem parte do curriculo do aluno. E para encontrar as
atividades mais adequadas a cada um dos alunos, era imperativo ndo sé conhecer as suas
necessidades como também os seus desejos, as suas perspetivas de futuro.

No entanto, as condicionantes economicistas do Ministério da Educacdo continuaram também a
ditar a quantidade e a qualidade do apoio prestado pelos técnicos dos Centro de Recursos para a
inclusdo. O mesmo se passava com 0s recursos humanos disponibilizados pela escola para
intervir e acompanhar estes alunos no seu percurso escolar de forma equitativa e de acordo com
o perfil de funcionalidade de cada um dos alunos. A escola deveria gozar de flexibilidade e
autonomia suficientes para identificar e responder as necessidades dos seus alunos em termos de
praticas e abordagens de ensino. A visao estratégica da escola deveria ser orientada para o
aluno, comecando pela criacdo de ambientes de aprendizagem seguros, acolhedores e
atenciosos, indo ao encontro da visdo de Shalock. A inclusdo implica e exige, desde logo, uma
lideranca e governacdo eficazes, no sentido de fomentar abordagens colaborativas e reconhecer
a importancia das familias e comunidades enquanto recurso da escola.

Mais recentemente, o Decreto-Lei n°54/2018 de 6 de julho vem
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“concretizar o direito de cada aluno a uma educacdo inclusiva que responda as suas
potencialidades, expectativas e necessidades no &mbito de um projeto educativo comum e plural
que proporcione a todos a participacdo e o sentido de pertenca em efetivas condicBes de
equidade, contribuindo assim, decisivamente, para maiores niveis de coesdo social.” (Preambulo
da lei)

Com a publicacdo deste do Decreto-Lei n.° 54/2018 sdo revogados o Decreto-Lei n.° 3/2008, de
7 de janeiro, alterado pela Lei n.° 21/2008, de 12 de maio e a Portaria n.° 201 -C/2015, de 10 de
julho, assumindo-se politicamente o compromisso de Portugal com a educacdo inclusiva,
“desde a ratificagdo da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e 0 seu
protocolo opcional, adotada na Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em Nova lorque, no dia
13 de dezembro de 2006, aprovada pela Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 56/2009, de
30 de julho, ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 71/2009, de 30 de julho, e
reafirmada na «Declaracdo de Lisboa sobre Equidade Educativa», em julho de 2015.” Com este
compromisso pretende-se “ainda dar cumprimento aos objetivos do desenvolvimento
sustentavel da Agenda 2030 da ONU.”

Este Decreto-Lei vem orientar cada escola para a valorizacdo da diversidade, para a aceitacdo da
diferenca como uma mais-valia e para a adocdo de estratégias adequadas as caracteristicas e
necessidades de cada aluno, levando-os a aprender e a participar na comunidade educativa
através da mobilizagdo dos meios mais adequados. Neste sentido, o Decreto-Lei n.° 55/2018
vem ajudar as escolas a exercer a sua autonomia e dos seus profissionais reforcando a
“interven¢do dos docentes de educagdo especial, enquanto parte ativa das equipas educativas na
definicao de estratégias e no acompanhamento da diversifica¢do curricular.”

A igualdade de acesso a escola publica, o sucesso educativo e a igualdade de oportunidades,
principios ja contemplados na Lei de Bases do Sistema Educativo e aplicados até agora de
forma universal, ndo conseguiram, no entanto, garantir a todos os alunos o seu direito a
aprendizagem e ao sucesso educativo. Para confirmar esta afirmacdo, serd ainda pertinente
conhecer as conclusdes de alguns estudos recentes efetuados em escolas portuguesas,
nomeadamente da regido centro, e que espelham as percecdes de dois dos intervenientes mais
importantes de todo o processo de ensino-aprendizagem do aluno. Segundo o estudo por Barreto
& al, (2017), efetuado a docentes:

“Os resultados dos inquéritos evidenciaram uma atitude favoravel a inclusdo por parte dos

docentes, mas um desconhecimento das préaticas inclusivas realizadas na escola onde trabalham

(...), ficando as boas praticas num circulo restrito de intervenientes.”
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Relativamente a percecdo dos encarregados de educacdo quanto a inclusdo de criangas com

deficiéncia na escola (Barreto & al, 2015):

“Os resultados obtidos indicam que a maior parte dos inquiridos considera que a inclusao
favorece a aquisicao de valores pessoais e sociais em todos os alunos e sdo favoraveis ao ensino
diferenciado. Ja em relacdo ao desenvolvimento das aprendizagens, manifesta inseguranca que
vai diminuindo com o nivel de escolaridade dos filhos. Esta inseguranca assume valores mais
elevados em pais e encarregados de educacdo com niveis de escolaridade mais baixos. Por outro
lado, também a escolaridade dos filhos parece ser importante as opinides sobre inclusao,
sugerindo que o percurso académico, sua competitividade e busca por resultados a ele inerente

possui um efeito negativo na opinido dos encarregados.”

1.2. DA SEGREGAGAO A INCLUSAO/EDUCACAO INCLUSIVA

Para Bautista (1997), a expansdo da escolaridade obrigatéria contribuiu para uma tomada de
consciéncia, de que o ritmo de aprendizagem das criangas com deficiéncias ndo é o mesmo do
das criangas sem deficiéncia, sendo necessario proceder a alteracfes significativas em todo o
processo educativo para dar resposta as necessidades individuais de cada um. Surgem entdo
escolas e centros especializados para cegos, surdos, pessoas com deficiéncia mental, paralisias
cerebrais, etc, com programas proprios, técnicas de atendimento e especialistas que passaram a
constituir-se como um subsistema da Educagdo normal, sustentando, consequentemente, um
sistema educativo segregador.

Bank-Mikkelsen (citado por Bautista, 1997), em 1959, cria o conceito de ‘“normaliza¢do”,
entendido como possibilitar a pessoa com deficiéncia viver a sua vida 0 mais normalmente
possivel. A partir de 1968, com a proclamacao dos Direitos dos Deficientes Mentais, o conceito
propaga-se a toda a Europa e América do Norte, sendo publicado em 1972, no Canada, o
primeiro trabalho sobre o principio da normalizacdo, onde é defendida a integracdo das pessoas
com deficiéncia mental no mesmo meio escolar e laboral que os outros individuos ditos
normais. Segundo Soder, citado por Sanches&Teodoro (existiam quatro graus de integracdo:
fisica, uma vez que partilham o mesmo espaco; funcional, pois utilizam os mesmos espagos e
recursos; social, ao integrarem a turma do regular, e comunitaria, uma vez que continuam a sua
integracdo ao longo da sua vida. Os paises ndrdicos e a Italia foram os paises europeus que mais
se distinguiram no encaminhamento das suas criangas e jovens para a escola regular. Em
Portugal, as escolas especiais continuaram a funcionar ao lado da integragdo de alunos
considerados “diferentes” nas classes do ensino regular. Com a Lei de bases do Sistema
Educativo de 1986 (Decreto-Lei n.° 46/86, de 14 de outubro), foi definida a Educacdo Especial

como modalidade integrada no sistema geral da educacéo, prevendo, no entanto, a manutencao
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do ensino em instituicBes especificas, quando comprovadamente o exijam o tipo e o grau de
deficiéncia da crianca (Felgueiras, 1994).

Mas o ponto de viragem para a educacao especial, a nivel do ensino das criancas em situacdo de
deficiéncia ou na condi¢do de excluidas do sistema de ensino, foi o relatério de Warnock
(1978), em que o0 modelo educativo passa a ser valorizado em detrimento dos modelos médico e
médico-pedagdgico. Néo basta tentar integrar e normalizar, mas sim ter em conta o individuo,
as suas potencialidades e as suas necessidades, sobretudo em termos educativos. O Relatério de
Warnock defende que o conceito NEE deve ir mais para além da incapacidade especifica que se
possa atribuir a crianga, considerando sempre as suas capacidades, limitacGes e fatores que
podem influenciar a sua aprendizagem e condicionar a sua progressdao. O conceito de
Necessidades Educativas Especiais surge na Gra-Bretanha (Inglaterra, Escécia e Pais de Gales)
com um estudo elaborado pela comissdo de Inquérito sobre a Educacdo de Criangas e Jovens
com Deficiéncia. Da investigacdo realizada resulta a publicacdo do Relatério Warnock que
propde a adogdo de um paradigma educativo, com o objetivo de assegurar o sucesso e a plena
integracdo de criangas e jovens em escolas do ensino regular. Este conceito de Necessidades
Educativas Especiais é ainda muito mais abrangente, ndo se limitando a contemplar alunos com
deficiéncias como também todos aqueles que revelem dificuldades especificas de aprendizagem
ao longo do seu percurso escolar. Neste relatério, surge ainda, pela primeira vez a necessidade
de se implementar um servico de orientacdo e apoio & Educacdo Especial, constituido por
docentes de educacdo especial especializados com objetivos direcionados para a avaliagdo e
registo das necessidades de alunos com NEE e para o acompanhamento dos processos
individuais de cada um dos alunos de forma a assegurar uma intervencdo mais adequada e
eficaz.

Com a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais, realizada em 1994,
noventa e dois paises, entre 0s quais Portugal, e vinte e cinco organizagdes internacionais

comprometeram-se a pdr em pratica o principio fundamental das escolas inclusivas que

“consiste em todos os alunos aprenderem juntos, sempre que possivel, independentemente das
dificuldades e das diferencas que apresentem. Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as
necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de
aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel de educacdo para todos, através de curriculos
adequados, de uma boa organizacdo escolar, de estratégias pedagdgicas, de utilizacdo de
recursos e de uma cooperacgdo comas respectivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto
de apoios e de servigos para satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da escola.”

(Declaracdo de Salamanca, 1994:11-12)
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A Declaracdo de Salamanca constitui o documento fundamental de definicdo dos principios da
escola inclusiva — uma escola para todos, visando ainda reiterar a melhoria de vida e de
autonomia das pessoas com deficiéncia defendida ja desde a década de 80. Armstrong e Barton
(2003:87) vao mais longe na definicdo de Necessidades Educativas Especiais, afirmando este
novo conceito abrange “alunos que tém dificuldades de aprendizagem, muito ligeiras ou mais
graves, no plano intelectual ou no dominio da escrita e da leitura. A maioria dos alunos tem
insucesso nas aprendizagens bésicas. Muitos deles sdo jovens que tém perturbagdes afectivas ou
do comportamento, mais ou menos graves, de origem diversa”.

Mais recentemente, a Declaracdo de Incheon veio reafirmar o movimento global Educacéo para
Todos, iniciado em Jomtien, em 1990, e reiterado em Dakar, em 2000, que tem contribuido para
a promocdo de progressos significativos na educagdo e na defesa de outros direitos humanos,
reconhecendo, no entanto, que muito mais ha a fazer. A Declaracdo de Incheon, adotada pelas
nacOes participantes no Férum Mundial da Educacédo (2015), convocado pela UNESCO, dando
seguimento ao Acordo de Mascate, aprovado na Reunido Mundial sobre Educacdo Para Todos
(EPT) em 2014, e que possibilitou guiar com sucesso os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), na educacdo, permitiu tracar uma nova visdo com a qual todos se
comprometeram ajudar a alcangar até 2030 - “Assegurar a educagdo inclusiva ¢ equitativa de
qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos”(Declaragdo
de Incheon, 2015).

A nocdo de Escola Inclusiva pressupde também, para além do acesso de todos os alunos, sem
excec¢do, a educagdo, a promogao do seu sucesso educativo. Ja ha largas décadas que todos tém
direito a estudar, a frequentar a escola. Presentemente, pretende-se que todos os alunos tenham
direito uma educacédo de qualidade em que a aprendizagem seja efetiva e promotora de sucesso
(Sim-Sim, 2005).

A escola inclusiva deve fomentar a criacdo de uma sociedade inclusiva onde a educacdo seja
para todos. Segundo Ainscow (2000), as escolas, para que se tornem mais inclusivas, devem
assumir e valorizar os seus conhecimentos e as suas praticas, considerar a diferenga um desafio
e uma oportunidade para a criacdo de novas situagdes de aprendizagem. Segundo o Decreto-Lei
n.% 3/2008, de 7 de janeiro, o sistema educativo e as praticas educativas deveriam assegurar a
gestdo da diversidade da qual decorrem diferentes tipos de estratégias que permitam responder
as necessidades dos alunos de uma forma equitativa. Assim, a heterogeneidade e a diversidade
existente numa sala de aula deveriam ser reconhecidas como fatores de enriquecimento da
aprendizagem e a flexibilizagdo do curriculo e a diferenciacdo como formas de conseguir chegar
a todos os alunos, considerando as suas necessidades e caracteristicas individuais.

O percurso escolar do aluno podia, assim, ser orientado para dar resposta as suas necessidades
educativas especiais, optando-se somente por adequac6es curriculares permitindo o0 acesso ao

curriculo comum ou pela definicdo de um curriculo especifico individual (CEI), em que se
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estabelecessem as metas mais adequadas ao perfil de funcionalidade do aluno, mas que também
se pudessem afastar mais do curriculo comum (Leite, 2013).

Segundo Kauffman & Lopes (2007), a sala de aula inclusiva tornava-se num espago onde a
heterogeneidade e a diversidade sdo fatores a ter em conta, sendo necessario incluir os conceitos
de diversidade pedagogica e flexibilidade curricular.

Correia (2010, p. 31), baseando-se no Working Férum on Inclusive School (1994), destaca:

“(...) um sentido de comunidade e de responsabilidade, uma lideranga crente e eficaz, padroes
de qualidade elevados, colaboracdo e cooperacdo, mudancga de papéis por parte de educadores,
professores e demais profissionais da educacdo, disponibilidade de servicos, criacdo de
parcerias, designadamente com pais, ambientes de aprendizagem flexiveis, estratégias de
aprendizagem baseadas na investigacdo, novas formas de avaliagdo, desenvolvimento

profissional continuado e participacdo total.”

Estas exigéncias resultantes da inclusdo, provenientes de toda a comunidade escolar, fariam com
que muitos professores experimentassem, na sua pratica letiva, constrangimentos e limitacdes
de vérias ordens (Bolieiro, 2012). A Declaracdo de Salamanca (1994) presumia também que 0s
professores tivessem formagdo para atendimento a alunos com NEE, de modo a potenciar o
sucesso desses e de outros alunos. No entanto, um grande nimero de professores continua a
referir sentir dificuldade em fazer adaptacdes curriculares e em lidar com algumas necessidades
médicas e fisicas dos alunos, nomeadamente nos procedimentos a seguir em casos de
emergéncia, por falta de conhecimento (Correia, 2013). Também estudos de Wernts, Wolery,
Snyder, Caldwel e Salisbury (1996 cit. in Correia, 2013), indicam que 0s professores temem a
filosofia da inclusdo quando ndo existem 0s recursos humanos e materiais, tempo e formacao
necessaria para a implementarem com sucesso. No entanto, “ndo basta ter mais recursos,
qualidade e quantidade, é necessario questionar se estes recursos sdo postos ao servico da
inclusdo” (Rodrigues, 2003, p. 98).

Verifica-se ainda que alguns alunos com NEE precisam, muitas vezes, de usufruir de um
conjunto de servicos especializados, sendo outro obstaculo da educagdo inclusiva a auséncia de
equipas multidisciplinares, com a participacdo de técnicos especializados (Capellini &
Rodrigues, 2009). Outra limitacdo da Escola Inclusiva é, por vezes, a auséncia ou a reduzida
cooperagdo existente entre os professores de Educacéo Especial e os professores das turmas de
ensino regular. Assim como, a auséncia de recursos humanos especializados e meios técnicos
adequados de apoio ao professor regular. Esta dificuldade na cooperagdo imprime obstaculos a
materializagdo de um ensino individualizado e a planificacdo e gestdo dos recursos humanos e
técnicos disponiveis (Correia, 2010, 2013).
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Mas como Alaiz (2003:7) refere uma educacdo de qualidade proporcionada por uma escola

depende de vérios fatores, ndo dependendo apenas da entrada de mais recursos.

“Ha factores de contexto — como, por exemplo, a origem socioeconémica e cultural dos alunos e
as expectativas das familias — ou internos a escola- como o tipo de lideranca, o funcionamento
das estruturas de orientacdo educativa, a motivacdo dos professores, o empenho dos alunos,
entre muitos outros — que também influenciam a qualidade das aprendizagens que se fazem

numa escola.”

Para atingir a eficacia e a qualidade, a autoavaliagdo das escolas torna-se assim um instrumento
extremamente valioso para responder com profissionalismo e civismo as exigéncias e pressées
exercidas sobre a escola publica. Presentemente, a educacao inclusiva surge como uma resposta
as limitacOes da Educacdo Especial em termos de intervencdo e ao insucesso claro de inimeros
discentes que ndo conseguem corresponder as exigéncias do curriculo. O Guia Europeu para as
Escolas, refere-se claramente a necessidade de a escola adotar uma “abordagem escolar
integrada” onde todos (comunidade escolar e intervenientes externos) pudessem assumir a
responsabilidade de ajudar os alunos a desenvolver as suas capacidades. Um bom planeamento,
monitorizacdo e avaliacdo dos processos e praticas escolares e avaliacdo eficaz e adequada das
aprendizagens sdo essenciais para que a escola possa responder as exigéncias de uma escola
inclusiva.

A escola precisa de encontrar respostas organizacionais que permitam ultrapassar limitagdes,
constrangimentos, permitindo produzir mudancas ao nivel da cultura da escola. As
investigacOes realizadas até agora comprovaram que a cooperacao estreita entre investigadores e
praticos facilita a inovagdo e os processos de melhoria. A mudanca tem de ser iniciada pela
base, pelos professores que conhecem a realidade e procuram resolver os problemas (Alaiz,
2003: 37).

Um dos aspetos referidos no projeto da Agéncia Europeia para o Desenvolvimento da Educacgéo
Especial sobre Elevar o Sucesso de Todos os Alunos (RA4AL)? é a necessidade de existir uma
linguagem comum quando se fala em educacdo inclusiva. A referéncia a outros relatorios
sustenta a ideia de que o uso de termos como “heterogeneidade” e “diversidade” nem sempre
implica uma mudanca de pensamento ou de pratica® e se essa linguagem continua a promover a
separacdo/segregacdo ou a promover a diferenca, as medidas adotadas serdo sempre pouco
relevantes na promocdo da mudanca. Os termos em que se verificou uma maior necessidade de
esclarecimento foram o de “qualidade” e de “sucesso”. A defini¢do de qualidade usada foi

seguinte:

2 RA4AL na versdo em inglés Raising Achievement for all Learners
% Relatorio da Agéncia Formacg&o de Professores para a Inclusdo na Europa (2011)
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“A qualidade deve ser vista a luz da forma como as sociedades definem a finalidade da
educacdo. Na maioria, estdo em jogo dois objetivos principais: o primeiro é o de assegurar o
desenvolvimento cognitivo dos alunos. O segundo enfatiza o papel da educacdo no crescimento
criativo e emocional dos alunos e na ajuda adquirirdo desenvolvimento valores e atitudes para a
cidadania responsavel. Finalmente, a qualidade deve passar no teste da equidade: um sistema de
educacdo caracterizado pela discriminacdo contra qualquer grupo em particular ndo esta a
cumprir a sua missao.”

(UNESCO, 2004, Prefacio)

Por sua vez, Wallace (2010) usa o termo “sucesso” para significar “o resultado do esforco,
aprendizagem, perseveranca, autoconfianca e incentivo. Envolve o individuo sendo exposto a
desafios, descobrindo e recolhendo as recompensas, sejam elas intrinsecas ou extrinsecas do
esforco e da aplicacdo.” (p. 6) Curiosamente, esta definicdo mais abrangente pode contrastar
com o termo resultados, mais associado ao aproveitamento dos alunos (graus ou niveis atingidos
pelos alunos, avaliacBes ou exames), dependendo do significado atribuido a esses dois termos
em diferentes paises e culturas. Quanto ao termo “elevar”, neste projeto, pressupde-se 0
aumento ou melhoria de resultados e/ou o0 sucesso de individuos ou de grupos, mantendo
elevadas expectativa para todos.

Mas ndo devemos ficar cingidos as respostas organizacionais ao nivel da escola. O trabalho em
articulagdo com pais e encarregados de educacdo continua a ser um problema dificil de
ultrapassar, tanto por diretores das escolas como por pais e encarregados de educacdo.
Gongalves (2015) demonstra como a relacdo sistema-escola-familia evoluiu consideravelmente,
sobretudo a partir de 1974, mantendo-se, no entanto, uma fraca adesdo das familias as
associacOes de pais. A participacdo parental formal sempre foi fraca, sendo muito dificil aos
representantes nos conselhos gerais e conselhos de turma representar familias que ndo emitem
opinifes e ndo questionam.

Tendo como base os projetos da Agéncia Europeia para Necessidades Especiais e Educacao
Inclusiva e os resultados da conferéncia realizada em Odense, Dinamarca®, surgiram aspetos

considerados essenciais para promover o sucesso para todos:

Tabela 2 -Resultados e recomendac8es do projeto RA4AL - “Temas” fundamentais para
aumentar o sucesso de todos os alunos.

1. Politicas e préatica | “Para envolver e apoiar todos os alunos, em particular aqueles que

colaborativa enfrentam desvantagens, devem ser prestados servicos has

4 Conferéncia organizada em colaboracéo entre o Ministério da Educacdo da Dinamarca e a autarquia de
Odense, realizada em Odense, Dinamarca, de 13-15 junho de 2012, no &mbito da presidéncia
dinamarquesa da Unido Europeia.
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comunidades locais, através de uma estreita colaboracdo — a nivel das
politicas e das praticas — entre salde, educacdo, servicos sociais e
outras agéncias. A cooperacdo e as redes sdo necessarias a todos os
niveis — nacional, local, escola e sala de aula — e entre todos os
intervenientes, alunos e familias, para garantir simultaneamente
respostas coordenadas e utilizacdo eficaz dos recursos. S&o destacadas
as muitas facetas do trabalho colaborativo entre os diferentes niveis do
sistema — da avaliacdo e aprendizagem colaborativa na sala de aula as
redes de profissionais a nivel internacional — demonstrando a
importancia do capital social na escola e a reforma do sistema. Sendo
as politicas e as praticas colaborativas um elemento comum a todos 0s
temas, pode fornecer um enquadramento apropriado para

investigacoes futuras.”

2. Apoio as escolas e

aos lideres da escola

“Os lideres de escola e do sistema devem receber apoio para garantir
gue tenham a visdo e as competéncias necessarias para estabelecer um
ethos positivo e para assegurar uma lideranga adequada para a prética
inclusiva. Planear para responder as diferentes necessidades de todos
os alunos deve tornar-se parte integrante do processo de
desenvolvimento da escola que, por sua vez, deve reunir todas as
prioridades atuais de uma forma coerente. Os resultados do projeto
RA4AL concluem que a lideranca de cima para baixo deve ser
substituida por uma lideranca repartida que coloque a énfase no

trabalho em equipa e na resolugdo cooperativa de problemas.”

3. Responsabilizacéo

inclusiva.

“A responsabilizagdo, por parte do sistema e da escola, deve incluir,
como elemento fundamental, a auto-avaliacdo e/ou avaliagdo
interpares revisdo pelos pares, para permitir que 0s intervenientes a
entendam mais como parte integrante da profissdo do que imposta
externamente. Para avancar para uma maior equidade na educacéo,
sdo necessarios indicadores de sucesso adequados a comunidade local,
focalizados no input, recursos, processos e output/resultados. Os
indicadores devem medir o que é importante para todos os alunos,

para garantir consisténcia e reforcar valores e praticas inclusivas.”

4. Personalizacédo
através da audigdo dos

alunos.

“A voz do aluno ¢ fundamental na defini¢do de todas as orientagdes de
politicas e préaticas. A personalizagdo também implica o envolvimento
ativo dos pais e das familias para que os apoios sejam prestados de

uma forma mais holistica. Uma focalizagdo clara na personalizagdo
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permitiria reconhecer a necessidade de sistemas de avaliacdo mais
flexiveis, em vez de tentar elevar os standards através de testes e

valorizaria a exceléncia em todas as areas de aprendizagem.”

5. Desenvolvimento | “Os professores devem ser agentes ativos em qualquer mudanga do
profissional para a | sistema/escola e as suas competéncias devem ser objeto tanto da
educacéo inclusiva. formac&o inicial como da formagdo continua. Todos os professores
devem desenvolver os valores, atitudes, capacidades, compreensdo e
conhecimentos necessarios para garantir a aprendizagem e a
participacdo plena de todos os alunos em cada sala de aula. As quatro
areas de competéncia definidas no Perfil do Professor Inclusivo
(Agéncia, 2012) — a valorizagdo da diversidade, o apoio a todos 0s
alunos, o trabalho com os outros e o desenvolvimento profissional e
pessoal — sdo necessérias a todos os professores para serem bem-

sucedidos na melhoria do sucesso de todos alunos.”

6. Estratégias | “Tendo por base o trabalho da Agéncia, sustentado na investigagao
pedagdgicas para | internacional recente, € evidente gque existem abordagens pedagogicas
todos. gue beneficiam todos os alunos, por exemplo, 0 ensino cooperativo e a

aprendizagem a pares.”

https://www.european-agency.org/sites/default/files/radal-key-messages RA4AL-summary-

PT.pdf

1.3.CONCEITOS DE INTEGRACAO/EDUCACAO ESPECIAL E INCLUSAO/EDUCACAO INCLUSIVA

Com a entrada em vigor do Decreto- Lei n.°3/2008, as escolas comegam a implementar medidas
que visam a “promog¢do de uma escola democratica e inclusiva, orientada para o sucesso
educativo de todas as criangas e jovens” com o intuito de “valorizar a educac¢do e promover a
melhoria da qualidade do ensino” planeando, para o efeito, “um sistema de educagdo flexivel
(...) que permita responder a diversidade de caracteristicas e necessidades de todos os alunos
(...

No entanto, quando analisamos os documentos orientadores da gestdo dos agrupamentos de
escola, o conceito de integracdo surge mais frequentemente do que o de inclusdo. O paradigma
da inclusdo parece continuar a ser confundido com o conceito de integracdo, por ser,
tradicionalmente, considerado um sindnimo. Mas inclusdo pressupde muito mais do que a
simples aceitacdo e integracdo fisica, funcional, social ou comunitiria das pessoas com
deficiéncia na sociedade. Para que a inclusdo seja efetiva e real, as suas diferencas devem ser

reconhecidas para que os ambientes e espacos oferecam condi¢fes para que também eles
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possam aceder aos recursos que a sociedade oferece e desenvolver, assim, o seu potencial de
uma forma o mais autébnoma possivel. Ndo basta a sua presenca fisica. A crianca/jovem tem de
sentir que pertence a escola e a escola deve sentir responsabilidade pelo seu aluno (Rodrigues,
2003). Ela ndo é uma parte do todo, faz parte do todo (Correia, 2001).

Mas o que ha de “especial” na Educagdo Especial? Segundo Correia (2010:14) o “especial”
refere-se somente ao conjunto de recursos que a escola e as familias devem ter ao seu dispor
para poderem responder mais eficazmente as necessidades de um aluno com NEE e que, se for
utilizado de forma interdisciplinar, podera contribuir para o desenvolvimento de um ensino
planeado e orientado para as capacidades e necessidades desse aluno. A educacdo especial ndo
funciona em paralelo ao ensino regular. Nao é ensino especial, como muitos continuam a
chamar-Ihe.

Assim podemos constatar que o conceito de Escola para Todos, que se refere a educagdo para
todos, ndo coincide com o conceito de educagdo inclusiva que defende a existéncia de respostas
capazes para todos, de qualidade. N&o é por acaso que se continua a proporcionar um conjunto
de servicos educacionais fora da sala de aula. O modelo integrador defendia que, apds se
proporcionar esse apoio fora da sala de aula, o aluno com NEE poderia, mais tarde, juntar-se a
turma, possibilitando uma integracdo plena. Apesar de existir uma continuidade educativa entre
os dois modelos, 0 modelo inclusivo defende precisamente o contrario, uma vez que o
acompanhamento e apoio dos alunos deve ser prestado dentro da sala de aula e o aluno s6
devera ser retirado da turma de ensino regular para apoio em casos excecionais (Correia, 2008a,
2013).

Para Correia (2008a), a inclusdo remete para um processo que implica a participagdo de todos os
alunos nas turmas de ensino regular. No entanto, também encontramos autores como Kauffman
e Lopes (2007) que sdo mais cautelosos quanto a inclusdo de todos os alunos nas classes
regulares. Para eles ndo basta sentar o aluno com Necessidades Educativas Especial na mesma
sala dos outros para se considerar que esta a ser incluido. Os servi¢os educativos devem ser
prestados, dentro ou fora da sala de aula, de acordo com o tipo de deficiéncia e suas exigéncias,
considerando que o desenvolvimento dos individuos depende de varios fatores.

Mas sera o conceito de inclusdo e de Escola Inclusiva equivalente? Para Correia (2008a, 2013),
a inclusdo pode ser definida como o atendimento aos alunos com NEE, incluindo as NEE
severas, numa sala de aula regular com o apoio dos servicos de Educacdo Especial. Ja o
principio da Escola Inclusiva pressupe o desenvolvimento de um processo de
ensino/aprendizagem que deve ter em conta as problematicas do aluno, sobretudo se este ndo
conseguir acompanhar o curriculo definido para os alunos da sua faixa etaria.

Segundo Baptista (2010), a verdadeira inclusdo deve apoiar-se nas capacidades e nas
necessidades dos alunos com NEE, argumentando, por isso, que a inser¢do do aluno com NEE

severas deve realizar-se, mas “sempre que isso seja possivel”, salvaguardando as situagdes de
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excecdo. Segundo Leitdo (2010, p. 1), inclusdo pode considerar-se como “um esfor¢co de
mudanca e melhoria da prépria escola, de forma a proporcionar a todos as melhores condi¢des
de aprendizagem, sucesso e participacdo, na base das circunstancias especificas de cada um.
Inclusdo é, antes de tudo, uma questdo de direitos e valores, é a condicdo da educacdo
democratica”.

Assim, podemos considerar inclusdo quando o aluno com NEE é inserido nas escolas de ensino
regular, ndo apenas fisica e socialmente como também em termos académicos. Quando ha
inclusdo assume-se a diversidade como um fator positivo e de desenvolvimento de comunidades
escolares mais ricas e mais vantajosas (Correia, 2013). N&o se pretende normalizar deficiéncias
e levar estes alunos a aprender da mesma forma e ao mesmo ritmo dos restantes alunos como
defende o modelo integrador. Pretende-se, pelo contrario que os alunos aprendam e recebam os
servicos mais adequados as suas caracteristicas e necessidades (Correia 2008a, 2013), devendo,
sempre que possivel, frequentar as classes regulares onde Ihe sera proporcionado o melhor
ambiente de aprendizagem e de sociabilizacdo, para que o0 seu potencial possa ser maximizado
(Ainscow, 1995; Rodrigues, 2001; Correia, 2013). A escola inclusiva (integragdo) reforca a
diferenca e as limitagbes do individuo. A inclusdo aceita a diversidade como um desafio, no
respeito pela individualidade. Por seu lado, Baptista (2010, p. 135) refere outro conceito

contrapondo-o ao da escola inclusiva:

“a escola inclusiva esta centrada nas pessoas e nas aprendizagens (...) a educagdo inclusiva
centra as aprendizagens nas caracteristicas e necessidades de cada pessoa. Todos sdo educaveis,

todos podem aprender desde que as aprendizagens sejam organizadas a medida de cada um”.

O desenvolvimento de uma educagdo inclusiva obriga, assim, a grandes mudangas
organizacionais e funcionais em diferentes niveis do sistema educativo: mudancas na
articulacdo dos diferentes agentes educativos, na gestdo da sala de aula e do curriculo e
mudancas do proprio processo de ensino-aprendizagem. Mas essa mudancga é muitas vezes
travada pelos medos e pela resisténcia a essa mesma mudanga. (Freire: 2008:7). Mas para além
desse medo perante a mudanca, que impede o desenvolvimento de sistemas inclusivos, surgem a
ainda atitudes e crencas opostas aos principios a implementar em contexto escolar (Almeida &
Rodrigues, 2006), a falta de formagdo para implementar esses mesmos principios (Ainscow,
2005) e constrangimentos curriculares, organizacionais e legais (Ainscow, 2005; César &
Oliveira, 2005). A propria definicdo de inclusdo é pouco precisa, sendo interpretada de formas
variadas, levando a praticas muitas vezes isoladas que ndo abrem caminho a verdadeira
mudanca. Cerca de dez anos depois da publica¢do do Decreto-Lei n.° 3/2008, ainda se verificam
praticas de integracdo (escola inclusiva), denominadas de inclusdo, havendo, por isso, a

necessidade de se estabelecer um verdadeiro compromisso com a inclusdo. De acordo com a
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UNESCO (2009), a educacdo inclusiva visa responder a diversidade das necessidades de todos
os alunos através da promocéo da participacdo e da aprendizagem. E para que a inclusdo seja
uma realidade, a educacéo inclusiva tem de ser colocada em pratica pelos sistemas educativos,
ndo podendo negligenciar as trés dimensdes que a incorporam: a dimensdo ética (principios e
valores); a dimensdo da politica educativa que enquadra a acdo das escolas e das suas
comunidades (lideranca, organizacdo e gestdo), e a dimensdo relacionada com a as préaticas
educativas (ensino e aprendizagem). Neste sentido, convém analisar se as escolas e as
comunidades estdo preparadas para implementar o Decreto-Lei n.° 54/2018 que vem dar corpo a
dimensdo politica definindo as medidas de suporte a aprendizagem e a incluséo.

“O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria”, homologado pelo Despacho n.°
6478/2017, 26 de julho e que surgiu da consulta de uma série de documentos educativos

nacionais e internacionais, afirmou-se, por sua vez:

“como referencial para as decisdes a adotar por decisores e atores educativos ao nivel dos
estabelecimentos de educacdo e ensino e dos organismos responsaveis pelas politicas
educativas, constituindo-se como matriz comum para todas as escolas e ofertas educativas no
ambito da escolaridade obrigatdria, designadamente ao nivel curricular, no planeamento, na

realizacdo e na avaliacdo interna e externa do ensino e da aprendizagem.”

Através de uma abordagem integrada e continua do percurso escolar de cada aluno, pretendeu-
se garantir uma educacao de qualidade ao longo da escolaridade obrigatéria, onde o processo de
avaliacdo de apoio a aprendizagem — que considera aspetos académicos, comportamentais,
sociais e emocionais do aluno, mas também fatores ambientais — assume um papel essencial na
definicdo e redefinicéo de toda a sequencializac@o e dindmica de uma intervengao. “O Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria” ao afirmar-se “como um documento de referéncia
para a organizacdo de todo o sistema educativo, contribuindo para a convergéncia e a
articulacdo das decisdes inerentes as varias dimensdes do desenvolvimento curricular”, pode
também servir de base para verificar em que medida os “gestores e atores educativos ao nivel
dos organismos responsaveis pelas politicas educativas e dos estabelecimentos de ensino” estdo
a adotar as medidas mais adequadas em termos de “organizacdo e gestdo curriculares e, ainda,
para a definicdo de estratégias, metodologias e procedimentos pedagdgico-didaticos a utilizar na
pratica letiva”. O caracter abrangente e transversal deste documento vai ao encontro de uma
escola que ser quer inclusiva e multifacetada, no respeito pela diversidade através da
flexibilizagdo do curriculo e do estabelecimento de consensos social. Todas as areas de
competéncia consideradas no Perfil do Aluno passam a ser trabalhadas de forma transversal em
cada area curricular. O contetdo e as finalidades deste documento podem ainda ser, em cada

ano de escolaridade, convocados, estando assim a ser trabalhados de forma continuada. Para que
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0s seus principios, visdo, valores e competéncias sejam alcancados pelos jovens no final da
escolaridade obrigatdria, torna-se necessaria a assun¢do de compromissos, ndo sé por parte da
escola e de toda a comunidade escolar e local, como também dos pais/encarregados de

educacéo.

,mNCINos

E INTEGRIDADE

CIDADANIA
E PARTICIPACAO

EXCELENCIA
E EXIGENCIA

CURIOSIDADE REFLEXAOD
E INOVACAO

( Illlo

Figura 1- Esquema conceptual do Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatéria (in Perfil dos Alunos & Saida da
Escolaridade Obrigatéria, 2017: 7)

Com a mobilizagéo de conhecimentos, valores e competéncias, este documento ajuda a preparar
as geracg0es futuras no sentido de aprenderem a intervir nas sociedades, a tomar decises livres e
fundamentadas e a desenvolverem uma “capacidade de participacédo civica, ativa, consciente e

responsavel”.
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2. CAPITULO II - MEDIDAS DE PROMOCAO DA INCLUSAO:
GESTAO FLEXIVEL DO CURRICULO E PROCESSO DE TRANSICAO
PARA A VIDA POS-ESCOLA

2.1. PROGRAMA EDUCATIVO INDIVIDUAL (PEI)

A defesa da escola inclusiva faz-se em torno da definicdo das necessidades educativas especiais
e da organizacdo curricular que permite dar resposta a estas necessidades. Os apoios definidos
no Decreto-Lei n.° 3/2008 foram direcionados para os alunos “com limita¢des significativas ao
nivel da atividade e da participagdo, num ou varios dominios de vida, decorrentes de alteragdes
funcionais e estruturais, de caracter permanente, resultando em dificuldades continuadas ao
nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento
interpessoal e da participagdo social” (Preambulo). Mas o sistema e as praticas educativas que
devem assegurar a gestdo da diversidade da qual decorrem diferentes tipos de estratégias que
permitam responder as necessidades educativas dos alunos (Predmbulo) também sdo
contemplados. O Programa Educativo Individual (PEI) apresenta as respostas encontradas para
as necessidades dos alunos com NEE, que dizem respeito, principalmente, a um conjunto de
medidas a implementar de forma a promover a aprendizagem e a participacdo dos alunos nas
atividades da escola. Entre as varias medidas possiveis, podemos delinear dois percursos
curriculares distintos, preconizados no Decreto-Lei n.°3/2008, constituindo o curriculo
especifico individual (CEI) o que “pressupde alteracdes significativas no curriculo comum,
podendo as mesmas traduzir -se na introducdo, substituicdo e ou eliminacdo de objetivos e
contetidos, em fungao do nivel de funcionalidade da crianga ou do jovem” (artigo 21.°). Neste
caminho que vem sendo tracado, desde entdo, no sentido de alterar politicas e praticas de apoio
aos alunos com necessidades educativas especiais é atribuido um papel de relevo a escola, a

quem cabe garantir as respostas adequadas ao publico diverso que a integra.

“As criangas e 0s jovens com necessidades educativas especiais de cardter permanente tém
direito ao reconhecimento da sua singularidade e a oferta de respostas educativas adequadas.”
(Artigo 2.° do capitulo | Decreto-Lei n. © 3/2008)

Os agrupamentos de escola devem organizar-se de modo a:
“(...) incluir nos seus projetos educativos as adequacdes relativas ao processo de ensino e de
aprendizagem, de carater organizativo e de funcionamento, necessarias para responder

adequadamente as necessidades educativas especiais de cardter permanente das criangas e
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jovens, com vista a assegurar a sua maior participacdo nas atividades de cada grupo ou turma e
da comunidade escolar em geral.”
(Artigo 4.° do Capitulo I, Decreto-lei n. ° 3/2008)

As diretrizes consignadas neste documento legislativo apontam, pois, para 0 principio
fundamental emanado da Declaracdo de Salamanca (1994) segundo o qual, nas escolas
inclusivas, todos os alunos devem aprender juntos, sempre que possivel, e os alunos com
necessidades educativas especiais devem ser educados num meio 0 menos restritivo possivel.
Os 6rgdos de gestdo e administracdo da escola/agrupamento devem trabalhar no sentido de
criarem uma escola inclusiva.

Porém, e apesar daquilo que era defendido em termos legislativos, continuou-se a assistir a
algum desfasamento entre as diretrizes consignadas nos documentos legislativos referentes a
Educacdo Especial, nomeadamente no Decreto-lei 3/2008, e a realidade escolar. Na pratica
pedagogica, as dificuldades surgiam associadas a falta de recursos humanos e materiais das
escolas para trabalhar com os alunos com necessidades educativas especiais e a falta de
disponibilidade da parte de todos os intervenientes para que seja possivel realizar um trabalho
de parceria e de cooperacdo multidisciplinar entre todos os intervenientes do processo de
ensino-aprendizagem dos alunos. A inclusdo destes alunos exigia um trabalho de equipa
continuo e o desempenho de tarefas e funcdes especificas por parte dos professores do ensino
regular para as quais estes nem sempre se sentiam preparados e/ou motivados a realizar. De
acordo com o Decreto-lei 3/2008 de 7 de janeiro, capitulo 111, o Programa Educativo Individual
(PEI) é o documento que fixa e fundamenta as respostas educativas e respetivas formas de
avaliagdo, necessérias, em relacdo as NEE de um dado aluno (artigo 8.°). O PEI &, ainda, em
termos de organizagdo escolar, o unico documento valido para efeitos de distribuicéo de servigo
docente e ndo docente e constituigdo de turmas, “ndo sendo permitida a aplicagdo de qualquer
adequacao no processo de ensino e de aprendizagem sem a sua existéncia”. (artigo 12.°)

As medidas a) Apoio pedagodgico personalizado; b) AdequacGes curriculares individuais; c)
Adequacdes no processo de matricula; d) Adequagdes no processo de avaliacdo; e) Curriculo
especifico individual; f) Tecnologias de apoio podiam ser aplicadas cumulativamente, com
excecdo das alineas b) adequac@es curriculares individuais e e) curriculo especifico individual,
que dizem respeito a situagOes bastante diferentes. O “curriculo especifico individual”,
entendido no ambito da educacdo especial, é aquele que, mediante o parecer do conselho de
docentes ou conselho de turma, substitui as competéncias definidas para cada nivel de educacgdo
e ensino (artigo 21.°). Este tipo de curriculo pressupde alteracGes significativas no curriculo
comum, podendo as mesmas traduzir -se na introducdo, substituicdo e ou eliminacdo de
objetivos e conteudos, em funcdo do nivel de funcionalidade da crianca ou do jovem, tendo

como objetivos principais conduzir a autonomia pessoal e social do aluno e dando prioridade ao

25



desenvolvimento de atividades de cariz funcional centradas nos contextos de vida, a
comunicacdo e a organizacdo do processo de transi¢do para a vida pos-escolar. Responder a
multiplicidade de necessidades educativas dos alunos, sobretudo no Ensino Secundério, tornou-
se um desafio da escola atual. Ao longo de todo o percurso escolar do aluno, atividades de
promocao de autonomia e competéncias essenciais devem ser desenvolvidas para que o bem-
estar, a sua qualidade de vida e a sua inclusdo social sejam efetivas. A estes alunos deve ser
ainda dada a formacdo considerada adequada ao seu nivel de funcionalidade, partindo do
principio que todo o individuo efetua aprendizagens e tem o direito a definir o seu proéprio
percurso.

Com a implementagdo do Decreto-Lei n. °3/2008, comegdmos a compreender melhor o que é a
Educacdo Especial ou, como Correia questionou “O que ha de especial na educagdo especial?”
(2010, p.13). Educagdo ¢ “um processo de aprendizagem e de mudanga que se opera num aluno
através do ensino e de quaisquer outras experiéncias a que ele é exposto nos ambientes onde
interage” (Correia,1991), estando intimamente relacionada com o ensino e com a aprendizagem.
Mas quanto maiores foram as suas limitagBes e dificuldades, maior serd a necessidade de se
envolver mais intervenientes no processo educativo do aluno. O termo especial surge
precisamente para definir um conjunto de recursos especializados que a escola e as familias
deveriam ter ao seu dispor para que se pudesse responder mais eficazmente as necessidades de
alunos com NEE, devendo ser trabalhados de forma interdisciplinar. A educacéo ndo é assim
uma educagdo paralela ao ensino regular, ndo é ensino especial, como muitos continuam a
chamar-lhe erradamente. (Correia, 2010, p.14).

Assim o0s agrupamentos deveriam estar preparados para receber alunos com NEE,
independentemente da sua limitacdo ou incapacidade, sensibilizando ainda a comunidade
escolar e local para a sua existéncia e para a necessidade de se criarem as condigdes para se
construir uma escola e uma sociedade cada vez mais inclusiva, indo muito mais além do
curriculo nacional que orienta o percurso escolar dos alunos. Entre as varias medidas educativas
propostas no Decreto-Lei n® 3/2008, de 7 de janeiro, do Ministério da Educacdo, (art.® 21°,
p.159) a alinea €) Curriculo Especifico Individual (CEI), permitia substituir “as competéncias
definidas para cada nivel de educagdo e ensino” e realizar “alteragdes significativas no curriculo
comum”, considerando os interesses e as aptidées dos alunos envolvidos. Sousa (2010) remete,
no entanto, para os principios enunciados na Declaracdo de Salamanca que exige que a
frequéncia deste curriculo especifico s6 ocorra “quando esgotadas todas as possibilidades de
acesso ao curriculo regular, podendo, talvez, o caracter excecional de tal situacdo ser mais
acautelado no plano legislativo.” O principal objetivo do CEI visava, no entanto, proporcionar
um ensino de qualidade, dindmico e Util para a vida dos alunos. O curriculo deveria ser
funcional e as aprendizagens essenciais para a sua vida. Com o Decreto-Lei 54/2018, o Governo

pretende criar as condicdes para:

26



“Mesmo nos casos em que se identificam maiores dificuldades de participagdo no curriculo,
cabe a cada escola definir o processo no qual identifica as barreiras a aprendizagem com que o
aluno se confronta, apostando na diversidade de estratégias para as ultrapassar, de modo a
assegurar que cada aluno tenha acesso ao curriculo e as aprendizagens, levando todos e cada um

ao limite das suas potencialidades.” (Preambulo)

As metodologias a adotar centram-se no Desenho Universal para a Aprendizagem (Universal
Design for Learning) que segundo Nunes &Madureira (2015) é “uma abordagem curricular que
procura reduzir os fatores de natureza pedagogica que poderdo dificultar o processo de ensino e
de aprendizagem, assegurando assim 0 acesso, a participacao e o sucesso de todos os alunos.”
Segundo o Center for Applied Special Technology (CAST), os principios orientadores do
Desenho Universal da Aprendizagem (DUA) centram-se em proporcionar modos multiplos de
apresentacdo, de acdo e expressao e de autoenvolvimento (CAST, 2011).

A abordagem multinivel permite mobilizar as medidas de suporte a aprendizagem e a incluséo
mais adequadas ao longo do percurso escolar do aluno, em fungdo das suas necessidades
educativas. Assim sendo, existem trés niveis de intervencdo: universais, seletivas e adicionais.
(Decreto-Lei n.° 54/2018, Capitulo I1, Artigo 7)

Na Educacdo Inclusiva, as medidas de suporte & aprendizagem e a inclusdo podem ser aplicadas
a todos os alunos, sendo possivel aplicar medidas adicionais, no caso de terem sido apresentadas
evidéncias da insuficiéncia da aplicacdo das medidas universais e seletivas em termos de

intervencdo pedagdgica e social.

“As medidas adicionais visam colmatar dificuldades acentuadas e persistentes ao nivel da
comunicacgdo, interacdo, cognicdo ou aprendizagem que exigem recursos especializados de

apoio a aprendizagem e a inclusdo.” (Decreto-Lei n. °54/2018, Capitulo 11, Artigo 10)

S6é no caso de se adotarem estas medidas adicionais é que sera elaborado o PEI, a que se refere o
n.° 6 do artigo 22.° do Decreto -Lei n.° 54/2018, contendo a identificacdo e a operacionalizacdo
das adaptac@es curriculares significativas e integrando as competéncias e as aprendizagens a
desenvolver pelos alunos, a identificacdo das estratégias de ensino e das adaptac@es a efetuar no
processo de avaliagdo. O PEI podera integrar ainda outras medidas de suporte a inclusdo, a
definir pela equipa multidisciplinar (Artigo 24.°)

Este presente Decreto-Lei afasta

“a concecdo de que é necessario categorizar para intervir. Procura-se garantir que o Perfil dos

Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatoria seja atingido por todos, ainda que através de
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percursos diferenciados, 0s quais permitem a cada um progredir no curriculo com vista ao seu

sucesso educativo.” (PreAmbulo

As equipas multidisciplinares, por sua vez, tendo sempre por base uma visdo holistica,

conduzem

“0 processo de identificacdo das medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo, em fungéo das
caracteristicas de cada aluno, no acompanhamento e na monitorizacdo da eficicia da aplicacdo
dessas mesmas medidas, reforcando o envolvimento dos docentes, dos técnicos, dos pais ou
encarregados de educacéo e do préprio aluno” (Predmbulo)

O modelo de Unidade Especializada é reconfigurado

“num modelo de Centro de Apoio a Aprendizagem, que aglutina o primeiro, transformando- se
num espago dindmico, plural e agregador dos recursos humanos e materiais, mobilizando para a
inclusdo os saberes e competéncias existentes na escola, valorizando, assim, os saberes e as

experiéncias de todos (Preambulo)

O papel dos pais ou encarregados de educacéo é reforcado,
“conferindo-lhes um conjunto de direitos e deveres conducentes ao seu envolvimento em todo o

processo educativo dos seus educandos.” (Preambulo)

Outra alteracdo significativa que surge com este decreto é a definicdo concreta dos recursos
especificos de apoio a aprendizagem e a inclusdo necessaria para a implementacdo efetiva da
Escola Inclusiva, exigindo uma maior organizacdo e colaboragdo entre todos — comunidade
escolar e local. No &mbito da cooperagdo e parceria (Artigo 19.%), os protocolos efetuados
permitem assim “potenciar sinergias, competéncias e recursos locais, promovendo a articulacéo
das respostas”, sobretudo quando se pretende preparar os alunos para a vida pos-escolar. Numa
fase mais avancgada, também segundo este decreto, os alunos devem iniciar o processo de
transicdo para essa vida pds-escolar com o desenvolvimento de um Plano Individual de
Transicao (PIT).

2.2. PLANO INDIVIDUAL DE TRANSIGAO (PIT)

Com o alargamento da escolaridade obrigatdria, a operacionalizacdo de todo este processo que
exige, por parte de todos, articulacdo, praticas colaborativas e disponibilidade, parece ser cada
vez mais fonte de inquietacdo e constrangimento tanto por parte dos profissionais envolvidos
como por parte dos Encarregados de Educacdo que parecem recear a estagnagdo do processo de

aprendizagem dos seus educandos e a sua consequente segregacdo. Assim, o desenvolvimento
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das capacidades implicadas na autodeterminacdo deve iniciar-se cedo, prolongar-se ao longo do
seu percurso escolar e continuar ao longo da sua vida, uma vez que sdo estas capacidades que
permitem aos alunos o desenvolvimento de atitudes e crencgas que lhes possibilitam ter uma
participacdo ativa nas decisGes, resolver problemas, propor e atingir objetivos, em suma, decidir
a sua prépria qualidade de vida (Heller, et al., 2011)

Por outro lado, a autodeterminacdo pode combater a exclusdo, isto é, alunos que possam estar
em risco de abandono escolar, podem encontrar na implementacdo do seu PIT fora da escola a
motivacdo para passarem a frequentar as aulas. O confronto destes alunos com ambientes
exteriores a escola que Ihe permitam exercer uma atividade profissional ou uma atividade
ocupacional, pode despoletar neles uma mudanca de atitude face a escola. Durante muitos anos,
a vida dos jovens com incapacidades era decidida por outras pessoas que Ihes proporcionavam
0S Servicos necessarios para terem qualidade de vida (Wehmeyer, Verdugo & Vicente, 2013).
Com o Decreto-lei 3/2008, de 7 de janeiro, os processos de transi¢cdo passaram a fazer parte do
percurso escolar do aluno. De acordo com o artigo 14° - Plano Individual de Transicdo, 0s
alunos deveriam iniciar trés anos antes de concluida a escolaridade obrigatoria, 0 seu processo
de transicdo. Anos decorreram até que Escolas e Centros de Recursos para a Inclusdo se
organizassem e colmatassem as falhas existentes em todo este processo, tendo-se agravado a
situacdo com o alargamento da escolaridade até ao 12.°ano. Na maior parte das vezes, a escola
assumia a responsabilidade de delinear e implementar o Plano Individual de Transi¢cdo dos
alunos, com pouco ou sem qualquer apoio dos Centros de Recursos para a Inclusdo que ainda
ndo estavam organizados ou preparados para assumir o seu papel na insercdo destes jovens na
vida ativa. Com a publica¢do da Portaria n.° 201-C/2015, de 10 de junho, foi possivel regular o
“ensino de alunos com 15 ou mais anos de idade, com Curriculo Especifico Individual (CEI),
em processos de transicdo para a vida pés-escolar” (Ferreira & Pereira, 2015:19). Assim, ao
longo de todo o percurso escolar, o aluno com CEI deve desenvolver atividades de promocéo de
autonomia e desenvolvimento de varias competéncias essenciais para a melhoria do nivel de
autodeterminagéo dos alunos e, a partir dos 15 anos, desenvolver um PIT para que possam estar
preparados para “um dia transitar da escola para um qualquer modo de vida pds-escolar”. No
entanto, estara, de facto, todo este processo a desenrolar-se no respeito pelas preferéncias e
escolhas dos alunos e das suas familias?

O Planeamento Centrado na Pessoa nasceu na década de 90, na América do Norte para
“responder ao paradigma da inclusdo das pessoas com fragilidades diversas, nomeadamente
deficiéncias, sendo a autodeterminacdo e a inclusdo dois elementos enquadradores de todas as
atuacOes.” (Ferreira & Pereira,2015:20) E neste sentido, tém vindo a surgir projetos, como o
Projeto desenvolvido pela ASSOL — Transicdo par a Vida Adulta e Autodeterminacdo, que
focalizou a sua atuagdo nas preferéncias e escolhas dos alunos e das suas familias, prestando-lhe

0 apoio necessario para as colocar em pratica, tendo por isso obtido resultados positivos. Mas, e
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nos restantes agrupamentos de escolas e escolas do ensino secundario ndo agrupadas? Seré que
0s 6rgdos de gestdo das escolas tém tido o apoio necessario para responder a estas necessidades
e sera gue conseguiram estabelecer metas e objetivos, no que se refere a inclusdo dos alunos
abrangidos pelo artigo 21°- do Decreto-lei 3/2008- Curriculo Especifico Individual (CEI), que
permitiram ndo sé definir o seu percurso de transicdo para a vida pds-escolar, como também
desenvolver as competéncias basicas que norteiam a formagdo de qualquer individuo
(competéncias pessoais, sociais e de aprendizagem)? Serd que todo este processo permite a
satisfacdo destes individuos, considerando as suas limitagdes, mas sobretudo as suas
potencialidades e expetativas, ndo sO pessoais, como também as das suas familias? Neste
contexto, a Portaria 275-A de 2012 j& potenciava “a tltima etapa da escolaridade como espago
de consolidagdo de competéncias pessoais, sociais e laborais na perspetiva de uma vida adulta
autonoma e com qualidade” (Predmbulo) ao recomendar o estabelecimento de parcerias entre a
escola e instituicfes ou empresas. No entanto, somente quando essa legislagéo foi revogada pela
Portaria n® 201-C/2015 de 10 de julho, passou a escola a facultar ao aluno:

“uma formacgdo nas areas que correspondem as expectativas e as exigéncias sociais com especial
relevancia para as da comunicacéo, incluindo experiéncia direta em situagdes reais de trabalho,
fora da escola. Neste sentido, o curriculo dos alunos de necessidades educativas especiais que
frequentavam a escolaridade com CEI deveria, nos trés anos que antecedem a idade limite da
escolaridade obrigatdria, incluir programas especificos de transicdo e treino vocacional que 0s
prepare para, depois de sairem da escola, serem membros independentes e ativos das respetivas
comunidades.” (Portaria n.° 201-C2015, PredAmbulo)

De entre outros aspetos mencionava, ainda, no seu artigo 3°, ponto 8 que:

“a selecdo das componentes do CEI e a definicdo de objetivos, de estratégias de
operacionalizacdo e de avaliagdo devem sempre orientar -se para uma maxima utilizacdo das
capacidades do aluno, conjugando expectativas e potencialidades pessoais, familiares, escolares
e sociais.” (Portaria n.° 201-C/2015)

Destaca-se ainda que a referida portaria defendia a necessidade de proporcionar oportunidades
de autodeterminacdo que englobem a autonomia e a participacdo dos alunos na tomada de
decisdes em todas as areas da sua vida, permitindo ainda desenvolver competéncias sociais e
relacionais que permitam 0 seu enraizamento nas suas comunidades locais. Como tudo se
processava, dependia da orientacdo educativa do Agrupamento, considerando que, a legislacéo a

data em vigor, reforcava as competéncias do conselho geral,
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“enquanto o6rgao de representacao dos agentes de ensino, dos pais e encarregados de educagdo e
da comunidade local, designadamente de instituicbes, organizacdes de carater econdmico,
social, cultural e cientifico.”

(Decreto-Lei n. © 137/2012 de 2 de julho, Predmbulo)

O PIT, ao prever “o exercicio de uma atividade profissional com adequada inserg¢do social,
familiar ou numa instituicdo de caracter ocupacional” (Decreto-Lei n°3/2008, art.14°), requereu
assim o estabelecimento de parcerias na forma de protocolos de cooperacdo com entidades
empregadoras locais e a existéncia de recursos humanos com perfil para serem os mediadores e
impulsionadores de uma educacéo inclusiva e de qualidade. A mediagdo da implementacdo do
PIT, interligando-a com a escola, passou a ser geralmente efetuada por técnicos do CRI. A
escolha das atividades a desenvolver sendo complexa, deveria resultar sempre de uma opgéo
pessoal do aluno e/ou das suas familias em casos mais graves de dependéncia. O trabalho
deveria ainda ser realizado em contexto real.

Um dos perigos de todo este processo é, e serd sempre, exigirmos que se facam escolhas,
criando-se falsas expectativas em torno de uma ideia que depois demora a ser concretizada ou
que nem sequer chega a ser possivel. A frustracdo que pode advir desse processo leva a que se
deva ter muito cuidado, considerando antes de mais as possibilidades existentes e as passiveis
de ser concretizaveis. Importa ainda negociar com o aluno as possibilidades existentes para que
ele se sinta parte integrante do processo. O processo de transicdo pressupde todo o processo de
escolha de uma atividade. Deve ser apresentado ao aluno um leque de atividades diversificado,
para que possa depois optar pela area com a qual melhor se identifica. Deve ainda ser facultada
ao aluno a possibilidade de mudar de estagio, se por qualquer razdo ndo se sentir confortavel
com alguma situagdo. Mesmo nos casos mais graves, é importante a realizagdo de atividades na
comunidade, para que o individuo ndo fique limitado ao Centro de Atividades Ocupacionais.
Problemas logisticos e de horario devem ser resolvidos tendo em conta a componente letiva que
0 aluno tem na escola e os horérios praticados pelas entidades empregadoras. O primeiro
contacto do aluno com a empresa também deve ser preparado com antecedéncia para que ambas
as partes se sintam seguras e apoiados neste processo de integracdo. A elaboracdo do protocolo
formaliza a relacdo entre as partes envolvidas (aluno, encarregado de educagdo, escola e
entidade empregadora), salvaguarda a continuidade do seguro escolar e responsabiliza as partes
envolvidas. O técnico de mediacdo deve ainda visitar o local de estagio sempre que se
justifique, assegurando assim a ligagdo do aluno com a escola. Deve ainda ajudar os
intervenientes a ultrapassarem possiveis dificuldades ou constrangimentos e a planear as
aprendizagens e a sua avaliag&o.

No recente Decreto-Lei n.° 54/2018, no artigo 25.° Plano individual de transicdo (PIT), este

continua a ser um complemento do PEI destinado a promover a transi¢cdo para a vida pds-
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escolar e, sempre que possivel, para o exercicio de uma atividade profissional. Continua a
iniciar-se trés anos antes da idade limite da escolaridade obrigatéria, devendo ser datado e
assinado por todos os profissionais que participam na sua elaboracdo, pelos pais ou
encarregados de educacdo e, sempre que possivel, pelo proprio aluno. No entanto, existe uma
clarificacdo relativamente aos principios que devem reger a sua aplicagdo: o principio da
educabilidade universal; o principio da equidade; o principio da flexibilidade e o principio da
autodeterminacdo. Este modelo, baseado numa aboradagem multinivel, passa a ter o seu
enfoque na promogéo do sucesso para todos, sem categorizar. A viséo da escola passa a ter de
ser centrada na resolucdo de problemas, passando a existir uma Equipa Multidisciplinar de
apoio a educagdo inclusiva. Finalmente, a criacdo de um Centro de Apoio & Aprendizagem e 0
reforco da intervencdo dos docentes de educacdo especial, na selecdo das estratégias mais
adequadas, enquadradas numa prespetiva de desenho universal, vao permitir recentrar o
processo educativo nas aprendizagens. Este trabalho que se quer colaborativo, vai exigir de toda
a comunidade escolar uma grande envolvéncia e espirito de interajuda.

Outro aspeto considerado importante para pais/encarregados de educacdo e alunos é a
certificacdo. No final do seu percurso escolar, o certificado de frequéncia é substituido pelo
certificado de conclusdo da escolaridade obrigatdria, tendo direito a ele todos os alunos, sendo
ainda possivel, quando aplicavel, a identificacdo do nivel de qualificacdo de acordo com o
Quadro Nacional de Qualificagdes e do nivel que Ihe corresponde no Quadro Europeu de

Qualificagdes.

“No caso dos alunos que seguiram o percurso escolar com adaptacBes curriculares
significativas, do certificado deve constar o ciclo ou nivel de ensino concluido e a informacéo
curricular relevante do programa educativo individual, bem como as areas e as experiéncias

desenvolvidas ao longo da implementagéo do plano individual de transi¢do.” (Artigo 30.9).

Com o Decreto-Lei n.° 54/2018, a mudanca de paradigma é clara. Ndo se pretende somente
promover a integracdo/inclusdo de todos os alunos na escola, mas sim reorganizar a escola para
poder promover uma educacdo inclusiva, de qualidade e com a colaboracdo de todos e para
todos. O Decreto-Lei n°3/2018 permitiu construir 0 caminho para a inclusdo, com base no
principio de que todos tinham direito a educagdo apesar das suas limitagdes. Com o Decreto-Lei
n.> 54/2018, da-se énfase ao sucesso educativo para todos, valorizando-se as suas

potencialidades.
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3. CApiTULO III - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

3.1. PROBLEMATICA DO ESTUDO

Neste estudo, pretende-se analisar em que medida os Encarregados de Educacdo conhecem e
ajuizam a eficacia do Projeto Educativo do Agrupamento no que diz respeito a forma como os
alunos com CEI tém vindo a ser incluidos na escola, no que se refere a qualidade e ao sucesso
educativo. Sera pertinente analisar em gque medida o Projeto Educativo de um Agrupamento
estudado e outros documentos orientadores, desde o ano letivo de 2013/14, refletem um
conhecimento e uma vontade em implementar praticas inclusivas de equidade e de qualidade no
Agrupamento. A percecdo dos Encarregados de Educagdo, através do seu testemunho e dos seus
educandos, podera aferir em que medida o Agrupamento se encontra enquadrado com as
orientagdes europeias, percussores das praticas de sucesso realizadas em varios paises. Permitira
ainda, ndo so conhecer a visdo dos pais/encarregados de educagdo quanto a forma como € vista
a inclusdo e em que medida a gestdo flexivel du curriculo e o processo de transi¢do para a vida
pos-escolar tem vindo a ser concretizada e implementada, como também a forma como a
Direcéo do agrupamento tem gerido todos estes aspetos, tendo como referéncia a aplicacdo das
medidas educativas do Decreto-Lei 3/2008, no sentido de preparar a comunidade escolar para a
implementag&o do novo regime legal de Inclusdo Escolar que vai nortear o funcionamento dos
agrupamentos a partir do ano letivo de 2018/2019, j& com a implementacdo do Decreto-Lei
n.°54/2018.

3.2. PERGUNTA DE PARTIDA E DEFINICAO DE OBJETIVOS

A questdo orientadora a qual o presente estudo se prop0s responder foi a seguinte:

Qual é a perce¢do dos pais/encarregados de um Agrupamento de escolas relativamente a
forma como os alunos com NEE/CEI sdo incluidos/integrados na escola?

Pretendeu-se ainda obter resposta as seguintes questdes mais especificas:

Questdo 1 -Em que medida os documentos orientadores do agrupamento traduzem uma
preocupacdo em colmatar as necessidades dos alunos com maiores dificuldades de
aprendizagem salvaguardando a equidade/igualdade no acesso a educacéo?

Questao 2 -Qual a perce¢do dos pais/encarregados de educacéo relativamente a forma como o
agrupamento de escolas em estudo promove a inclusdo/integracdo de alunos com CEI nos
diferentes ciclos de ensino e nos varios estabelecimentos de ensino do agrupamento?

Questédo 3 -Em que medida os Encarregados de Educacdo estdo a ser envolvidos em todo este

processo?
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Questdo 4 -Quais 0s anseios e expetativas dos Encarregados de Educacdo relativamente ao

percurso escolar dos seus educandos?

As questdes serdo efetuadas a pais/encarregados de educacao para se conseguir percecionar a
sua visdo relativamente a forma como a escola estd a colocar em pratica os principios
enunciados nos preambulos dos mais variados documentos emanados do Ministério da
Educacdo, mas tdo diferentemente implementados, devido a forma pouco clara e coerente como
sdo enquadrados numa organizacdo escolar que continua a ser “dominada por uma logica
burocrética de distribuicdo uniforme de um saber, supostamente fixo, por todos os alunos,
independentemente das caracteristicas destes Gltimos, as quais tendem a ser problematizadas
ndo no tempo pro-activo e no modo da acomodacgdo, mas sim no tempo pés-activo e no modo da
remediacdo.” (Sousa, 2010:142)

Tendo em conta as questdes apresentadas, e considerando as limitacbes que estudos desta
natureza colocam, definem-se 0s seguintes objetivos para este trabalho de investigacdo:
-Conhecer a percecdo dos encarregados de educacdo/pais de alunos com NEE,
preferencialmente com CEl, relativamente ao Projeto Educativo do Agrupamento e demais
documentos orientadores no que respeita a criagdo de uma Escola para Todos, numa perspetiva
inclusiva.

- Percecionar o nivel de incentivo & participacdo dos pais, 0 seu nivel de envolvimento na
definicdo da politica de Agrupamento e a sua participagdo nos processos de tomada de
deciséo.

-Reflectir sobre a percecdo dos pais/encarregados de educacdo relativamente as varias
dimensfes da cultura de escola, no que respeita aos alunos com necessidades educativas
especiais em geral e aos alunos com Curriculo Especifico Individual em particular

-Analisar os anseios e expectativas dos pais/Encarregados de Educacéo relativamente ao futuro

dos seus educandos na escola ou na sua vida pés-escolar.

3.3.METODO DE INVESTIGACAO

3.3.1. METODOLOGIA QUALITATIVA DE INSPIRACAO ETNOGRAFICA

Nesta investigacdo pretende-se analisar dados atraves da técnica de anéalise de conteudo,
uma vez que é a técnica mais adequada para responder a pergunta de partida definida
neste tipo de estudo. No entanto, considerando o tipo de documentos analisados, 0s
métodos qualitativos e quantitativos complementam-se. Os documentos orientadores da

organizacdo e gestdo do Agrupamento apresentam dados quantitativos ja tratados e
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analisados em termos qualitativos, uma vez que é com base nessas informagdes que as
escolas definem o seu percursos e planos estratégicos.

Para Minayo (2001, p. 74), a analise de conteudo ¢ “compreendida muito mais COmMo um
conjunto de técnicas”. Na visdo da autora, constitui-se na analise de informacdes sobre
0 comportamento humano, possibilitando uma aplicacdo bastante variada, e tem duas
funcgdes: verificacdo de hipoteses e/ou questdes e descoberta do que estd por trds dos

conteddos manifestos.

Esta investigacdo surge da necessidade de se ‘sentir’ o fendmeno educativo, mas a partir da
percecdo dos Encarregados de Educacdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais de
carater permanente. Perante a limitacdo da investigadora de fazer uma observacdo naturalista,
sem condicionantes ou limitagdes, considerou-se pertinente conhecer as crengas, as prespetivas,
0s sentimentos e as opinides de uma das partes envolvidas no fenémeno educativo. Este podera
ser compreendido de muitas formas, embora ninguém o consiga explicar (Dias, 2009:84). Dado
0 carécter subjetivo inerente a natureza dos dados obtidos poder-se-a classificar esta pesquisa
como qualitativa, mas também de inspiracdo etnografica, uma vez que o estudo recai sobre um
grupo muito restrito de Encarregados de Educacdo que, por uma ou outra razao, experienciou o
percurso escolar dos seus educando de diferente forma, mas que consegue percecionar aspetos
relacionados com o ethos da escola, com a forma como os seus educando, a maioria com CEl,
foram e ainda sdo incluidos/integrados na escola. Com esta investigagdo, pretende-se obter
dados relativos a um pequeno grupo de alunos, sobretudo na forma como a comunidade escolar
prepara a sua inclusdo/integragdo, atraves da realizacdo de entrevistas aos seus encarregados de
educacdo. Estes deram a conhecer experiéncias pessoais vividas, testemunhando, de forma
voluntaria, como participaram e intervieram nas decisdes tomadas e na forma como o percurso
escolar dos seus educandos foi evoluindo ao longo dos anos. Tentou-se ainda conhecer as
crengas, as prespetivas, 0s anseios e as opiniGes destes pais/encarregados de educagdo
relativamente ao desenvolvimento de todo o processo de ensino-aprendizagem dos seus
educando, em particular, e no que respeita a cultura de escola que se pretende, no geral,
alcancar.

Para além das entrevistas a pais/encarregados de educacgdo de alunos com NEE/CEI , procedeu-
se ainda a recolha, selecdo, organizacédo e analise de documentos considerados estruturantes da
“cultura de escola” do Agrupamento, tentando conhecer em pormenor o seu percurso estratégico
desde a assinatura do Contrato de Autonomia até a conclusdo da implementacdo do Projeto
Educativo de Agrupamento, sobretudo no que respeita a implementacdo de medidas que sao

indiciadoras, tendo como base a literatura tedrica de base que fundamenta as orientacdes
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europeias no sentido de ser necessaria uma mudanca de paradigma, no sentido da criacdo de

uma escola inclusiva, para todos e de qualidade.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE TRATAMENTO DE DADOS

Nesta investigacdo de caracter qualitativa, optou-se por elencar as etapas da técnica de
analise de contetudo segundo Bardin (2006), o qual as organiza em trés fases: 1) pre-
analise, 2) exploracdo do material e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacé&o.

A pré-andlise é a fase em que se organiza o material a ser analisado com o objetivo de
torna-lo operacional, sistematizando as ideias iniciais. Esta organizacdo passa por quatro
etapas: (a) leitura flutuante, que é o estabelecimento de contato com os documentos
resultants da recolha de dados, momento em que se comega a conhecer o texto; (b)
selacdo dos documentos, que consiste na demarcacdo do que sera analisado; (c)
formulacédo das hipdteses e dos objetivos; (d) referenciacdo dos indices e elaboracdo de
indicadores, efetuando-se depois a recolha de transcricdes dos documentos em analise.
A exploragdo do material constitui a segunda fase, que consiste na exploragdo do
material com a definicdo de categorias (sistemas de codificacdo) e a identificacdo das
unidades de registro (unidade de significacdo a codificar) e das unidades de contexto
nos documentos (unidade de compreensdo para codificar a unidade de registro que
corresponde ao segmento da mensagem, a fim de compreender a significacdo exata da
unidade de registro). A exploracdo do material consiste numa etapa importante, porque
vai possibilitar ou ndo a riqueza das interpretacGes e inferéncias. Esta é a fase da
descricdo analitica, a qual diz respeito ao corpus (qualquer material textual coletado)
submetido a um estudo aprofundado, orientado pelas hipoteses e referenciais teoricos.
Dessa forma, a codificagéo, a classificacdo e a categorizacgao sao basicas nesta fase.

A terceira fase diz respeito ao tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Esta
etapa é destinada ao tratamento dos resultados; ocorre nela a condensacdo e o destaque
das informacdes para analise, culminando nas interpretacdes inferenciais; € 0 momento

da intuicdo, da analise reflexiva e critica.
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3.4.1. ANALISE DOCUMENTAL

Nesta primeira fase, procedeu-se a recolha e sele¢do de documentos publicos e acessiveis na
pagina institucional do Agrupamento em estudo, no sentido de efetuar uma analise documental
que pudesse retratar 0 Agrupamento em termos de medidas promotoras de sucesso para todos,
definidas e implementadas entre o ano letivo de 2013/14 e o de 2016/17.

A definicdo de categorias a analisar resultou do tipo de documentos recolhidos e da sua
estrutura muito peculiar de cada um deles que exigia alguma organizacdo e estruturacdo para
que se pudesse, posteriormente, efetuar um estudo longitudinal comparativo do que tinha sido
feito, tendo como ponto de partida o Contrato de Autonomia. O Projeto Educativo 2015-2017
surge como o Ultimo documento estruturante do Agrupamento, publicado na pégina do
Agrupamento e acessivel a toda a comunidade, incluindo pais/encarregados de educagdo de
alunos com necessidades Educativas Especiais (NEE) abrangidos pelo Decreto Lei 3/2008.
Perante a aparente falta de documentacdo, verificou-se ainda a necessidade de ordenar
cronologicamente os documentos para se confirmar a existéncia de projetos estratégicos e
documentos atualizados ao longo dos anos letivos de 2013/14, 2014/15, 2015/16 e 2016/17.

Tabela 3 -Documentos orientadores recolhidos da pagina institucional do Agrupamento de
Escolas.

Anos letivos

DOCUMENTOS ORIENTADORES DO AGRUPAMENTO DE ESCOLAS

PLANO
ESTRATEGICO

CONTRATO DE
AUTONOMIA

PROJETO
EDUCATIVO

AVALIACA
O EXTERNA

Maio de 2012

De janeiro de 2013
até
2015/16

2015-2016

2015-2017

OUTROS DOCUMENTOS

2017/18

Através da pesquisa documental qualitativa pretendeu-se obter informacdes ilustrativas do
percurso do Agrupamento em estudo, desde a assinatura do Contrato de Autonomia (2013) até a

conclusdo da implementacdo do Projeto Educativo do Agrupamento definido para o triénio entre
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2015 e 2017. Depois da analise de documentos (2012-2017), procedeu-se ao estudo longitudinal

e comparativo dos documentos analisados através da da analise de contetdo.

3.4.2. ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Na segunda fase do estudo realizaram-se entrevistas semiestruturadas a cinco pais/encarregados
de educacdo de alunos com NEE, alguns com CEI, e uma entrevista/testemunho escrito a um
profissional do Agrupamento conhecedor do Projeto Educativo (2015-2017) e do que foi
realizado durante esse triénio em termos de integracao/inclusdo dos alunos com NEE, e em
particular os alunos a desenvolver um CELI.

Depois de realizada uma descricdo exaustiva do que tinha sido projetado para o Agrupamento
desde a assinatura do Contrato de Autonomia, e tendo sempre em consideragdo apenas e S0 0S
documentos do dominio publico publicados na pagina do Agrupamento em estudo, considerou-
se que se poderia ir mais longe, uma vez que 0 que muitas vezes é projetado nao reflete
totalmente a cultura da escola e o que realmente se faz. Bassey (1990, cit.por Bell, 2002:24)
considera que “o facto de um estudo poder ser relatado é o mais importante do que a
possibilidade de ser generalizado”. Ainda segundo Bassey “se estes estudos forem prosseguidos
sistematicamente e criticamente, se visarem o melhoramento da educacao, se forem relataveis e
se, através da publicacdo das suas conclusdes, alargarem os limites do conhecimento, entdo
podem ser consideradas formas validasde pesquisa educacional” (ibid).

Devido ao facto deste estudo se ter baseado em percegdes, desde logo incutiu a todo o processo
alguma subjetividade e a necessidade de se optar pela elaboragdo de uma entrevista centrada,
também entendida como focalizada, estruturada ou guiada, sendo orientada para perguntas
formuladas de forma conveniente para melhor comunicacdo com os entrevistados, mantendo-se
a sua ordem e a sua redagdo invariavel para todos os entrevistados (Dias, 2009). A presenca de
um guido de entrevista (anexo X) tornou mais objetiva a sua aplicagdo, sempre sujeita a
transformacdes e reparagBes particulares que podem advir de varios factores inerentes ao
entrevistado e ao entrevistador. Neste caso, a fun¢do do entrevistador é manter ancorado o
entrevistado ao assunto e criar “uma certa empatia com o entrevistado, podendo assim obter
dados com interesse objectivo na pesquisa tendo maiores possibilidades de generalizagdo”
(Dias, 2009, p.210). Em relagdo ao tipo de entrevista, estas foram semiestruturadas, uma vez
que apesar de haver um questionario, a formulagéo e desenvolvimento das perguntas foi deixada
a consideracdo do entrevistador, adaptando-se a forma como o entrevistado ia respondendo as
questdes.

A preparacdo das entrevistas pressupds o cumprimento de alguns requisitos metodologicos.
Num primeiro momento, os Encarregados de Educacao foram contactados para ser formulada a

proposta da entrevista, referindo-se na altura, muito genericamente, o propdsito da entrevista e o
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contexto da investigacdo. Depois, procedeu-se ao agendamento da entrevista, de acordo com a
disponibilidade de cada um, marcando-se uma data, hora e local. No inicio da entrevista,
solicitou-se autorizacdo para a gravacao da mesma em suporte audio, garantindo o completo
anonimato, evitando o registo de quaisquer dados de identificacdo pessoal ou institucional. Foi
ainda garantido que os registos audio seriam somente utilizados para este estudo, sendo depois
destruidos. Efetuou-se 0 mesmo procedimento com a entrevista a realizar com um profissional
do agrupamento, tendo-se realizado algumas adaptacfes no segundo guido. Neste caso, 0
entrevistado preferiu responder as questdes formuladas por escrito. Os guides de entrevista
foram validados pela orientadora do mestrado, ndo constando questdes que pudessem fornecer
elementos identificativos das pessoas entrevistadas. Nas transcri¢cdes (anexo XI), mantiveram-se
somente consideracGes pertinentes para o estudo em causa, evitando-se transcrever outras mais
constrangedoras, que pudessem identificar as pessoas em causa. O primeiro guido de entrevista
foi aplicado anteriormente, num pré-teste a um Encarregado de Educacdo de outro
Agrupamento de Escolas, para verificar a sua aplicabilidade, em termos de clareza e rigor, para
aferir a correta interpretacdo das questbes. ApoOs reformulacdo e aplicacdo desse guido aos
varios entrevistados, a informacao obtida nas entrevistas foi transcrita e tratada qualitativamente
(analise de contetdo). De referir que os guifes de entrevista serviram sobretudo para centrar a
atencdo do entrevistado nos elementos da situacdo em analise e para orientar o proprio
entrevistador, evitando-se assim o esquecimento de algum facto importante. As entrevistas

foram individuais, de opinido, com uma duragdo que variou entre os 40 e 0s 55 m’.

O ultimo entrevistado, tendo optado pela resposta escrita, foi-lhe dado mais tempo para refletir
nas respostas dadas. Estas respostas ndo foram dadas na presenca do entrevistador, apesar de ter
sido realizado um contacto presencial prévio em que se pretendeu informar este entrevistado, a
semelhanca do que se efetuou com o0s outros, sobre os resultados esperados com aquela
entrevista e relevancia das suas respostas. Dado que as respostas dadas serdo somente
consideradas para efeitos de triangulacdo de dados, conferindo uma maior fiabilidade a recolha
de informacdo anteriormente efetuada através da andlise documental, ndo pareceu ser um
inconveniente a recolha escrita da opinido/percecdo de um profissional conhecedor da cultura
escolar deste Agrupamento de Escolas, mas uma mais-valia em termos de aferir como a
integracdo/inclusdo dos alunos neste Agrupamento é percecionada por alguém que ndo se
enguadra na amostra alvo deste estudo de investigacdo. As perguntas efetuadas foram dirigidas
para 0s mesmos objetivos especificos, mas adaptadas em termos de linguagem, uma vez que o
perfil do entrevistado era outro e as respostas dadas demonstrariam outra prespetiva da forma

como funcionava o Agrupamento.
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3.4.3. AMOSTRA POR CONVENIENCIA

O Agrupamento de Escolas em estudo abrange cerca de 20 estabelecimentos de ensino publico
de um dos concelhos do distrito de Leiria, passando pela Educacdo Pré-Escolar, Ensino Bésico e
Secundario, Cursos Vocacionais e Cursos Profissionais, num periodo de tempo que se estende
desde o momento em que foi assinado o Contrato de Autonomia e a implementacéo do projeto
Educativo entre 2015/2017. O namero de alunos foi variando ao longo dos anos, verificando-se,
através da analise dos documentos atuais disponiveis, uma reducdo de cerca de 700 alunos
relativamente aos anos precedentes abrangidos por este estudo. Como ndo temos documentos
publicos que possam comprovar 0 numero exato de alunos a estudar presentemente no
Agrupamento, podemos ficar somente com a percecdo, dos pais/encarregados de educagdo
entrevistados, de que os alunos com NEE tém vindo a aumentar, nomeadamente os alunos com
CEI. Néo existindo documentos disponiveis na pagina do agrupamento que possam confirmar
esta afirmacdo relativamente aos alunos abrangidos pelo Decreto-Lei n.°3/2008, uma vez que o
Agrupamento deve garantir a confidencialidade dos dados destes alunos e das suas familias,
ficamos somente pelas perce¢des de quem conhece o Agrupamento, ndo sendo importante para
este estudo aprofundar este aspeto.

Este estudo centra-se na percecédo de cinco pais/encarregados de educacgdo de alunos com NEE:
dois alunos encontram-se a desenvolver um Curriculo Especifico Individual (CEIl); um ja
concluiu o seu percurso escolar no ano letivo de 2016/17 e os restantes beneficiaram da
aplicacdo de outras medidas do Decreto-Lei 3/2018. Dos cinco alunos cujos pais/encarregados
de educacdo foram entrevistados, trés apresentam Perturbagdes do Espetro do Autismo.

Para evitar a identificagdo dos entrevistados, considera-se somente pertinente referir que os
alunos, cujos pais/encarregados de educacdo foram entrevistados, encontravam-se a frequentar
diferentes ciclos de escolaridade: 1.°ciclo, 3.°ciclo e Ensino secundario. No entanto, os
testemunhos sdo transversais no tempo, percorrendo o percurso escolar de cada um dos seus
educandos até ao momento da realizacdo das entrevistas. A Ultima entrevista/testemunho foi
realizada por escrito, por parte de um profissional a trabalhar no agrupamento e que, sendo
conhecedor do funcionamento do Agrupamento, optou por apresentar a sua opinido pessoal e
percecdo do que foi realizado até ao ano letivo de 2017/18 por escrito, por considerar que s
assim podera verdadeiramente dar a conhecer a sua perce¢do/opinido pessoal no que respeita a
forma como os alunos com NEE tém sido integrados/incluidos no Agrupamento, com maior
incidéncia nos que desenvolvem ou desenvolveram um CElI.

O conjunto de participantes que se procurou representativo das caracteristicas dos pais/
encarregados de educacdo de alunos abrangidos por medidas do Decreto-Lei 3/2008,
nomeadamente a que exige maiores adaptacOes curriculares e de avaliacéo, foi selecionado de

forma ponderada e criteriosa, com muito senso critico, tendo em consideracdo as informagdes
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gue se pretendiam obter, mas também a disponibilidade e interesse dos entrevistados em
participar. Segundo Dias (2009:104), uma das caracteristicas deste tipo de amostra é basear-se
na acessibilidade, ndo tendo a preocupagao da representatividade. “O investigador seleciona os
elementos a que tem acesso, admitindo que possam, de alguma forma, representar o Universo.
Os dados podem ser tendenciosos, pelo que a sua utilizagdo precisa de muito senso critico.”
(Dias, 2009:105). O processo de analise da informacdo recolhida foi qualitativo, visando obter
reacOes face a uma situagdo, um acontecimento ou problema (Dias:2009).

A recolha de dados foi facilitada pelo conhecimento da mestranda dos casos dos alunos e pelos
contactos ja anteriormente realizados, com a maior parte dos Encarregados de Educagdo, em
outras situacgdes, ndo diretamente relacionadas com a escola ou com os seus educandos. O facto
da mestranda também conhecer o Agrupamento e a sua organizagdo, também contribuiu para
encontrar um profissional que se disponibilizasse para dar o seu testemunho puramente pessoal,
visando também e somente recolher a sua perce¢do quanto a forma como se teria realizado ou

continua a realizar a integracéo ou inclusdo dos alunos com NEE.

3.4.4. VALIDADE E FIABILIDADE DO ESTUDO

Para conferir validade a este estudo, pretende-se fazer a triangulacdo de dados recolhidos
através de diversas técnicas, provenientes de diferentes informantes, com diferentes visGes e
percegdes das mesmas situacdes/questdes. Perante a diversidade de dados, pretende-se encontrar
pontos de confluéncia, caso estes existam, e aspetos que pela inexisténcia ou insuficiéncia de
dados, acabam também por ser também pertinentes para responder a pergunta de partida e as
perguntas mais especificas. Ao recolher informacdes junto dos diversos grupos existentes na
escola (Encarregados de Educagdo de alunos com NEE, uns abrangidos pela medida e)
Curriculo Especifico Individual, e outros por outras medidas educativas do decreto-Lei n.°
3/2008), obter-se-a, provavelmente uma imagem mais imparcial do que se pretende constatar. A
opinido do profissional do Agrupamento sobre tudo o que tem sido feito no Agrupamento em
prol da integracdo/inclusdo destes alunos também permitira esclarecer duvidas ou aspetos
menos claros que possam ser levantados aquando das entrevistas aos Encarregados de
Educacéo.

A fiabilidade deste estudo sera ainda assegurado pela aplicagdo da entrevista a varios
pais/encarregados de educacdo, com experiéncias e vivéncias diversificadas relativamente aos
percursos escolares dos seus educandos. As diferentes idades, os ciclos de ensino e 0s
estabelecimentos de ensino do agrupamento frequentados pelos alunos em questdo também
permitirdo aferir essa fiabilidade. A anélise documental parte também da recolha de dados de

documentos orientadores e informativos do Agrupamento, publicados na pagina do
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agrupamento e em outros suportes digitais acessiveis a todos. A triangulacdo de fontes tornar-

se-a uma forma de verificar, ndo sé a validade como também a fiabilidade do estudo.

3.4.5. CALENDARIZACAO
- De setembro a dezembro: recolha e pré-analise de informacéao; sele¢cdo do publico-alvo do

estudo e inicio da fundamentacao teorica;

- Janeiro a Julho: elaboracdo do guido de entrevista, testagem e aplicacdo aos entrevistados;
audicdo e transposicdo para suporte escrito digital; analise das entrevistas e finalizacdo da
transposicéo das entrevistas e do testemunho escrito para suporte escrito digital; organizagéo da
dissertacdo.

- Agosto a setembro: triangulacdo de dados, organizacao e analise de dados; apresentacdo das
conclusdes finais; organizacdo formal da dissertacdo (titulo, capa, indice, bibliografia,

webgrafia, anexos ...) e revisao final do texto.
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4. CAPITULO IV- APRESENTACAO, ANALISE E COMENTARIO DE
RESULTADOS

4.1. [ESTUDO LONGITUDINAL DOS DOCUMENTOS DE REFERENCIA DO
AGRUPAMENTO (2013-2017)

Para se efetuar um estudo longitudinal e comparativo da evolucdo do agrupamento, na
perspetiva dos pais/encarregados de educacdo, relativamente a forma como os alunos
Necessidades Educativas Especiais, em particular os que tém um Curriculo Especifico
Individual, tém sido incluidos e considerados na sua visdo, principios orientadores e valores,
considerou-se necessario comecar por recolher e analisar os documentos que orientaram a
gestdo e a organizacao do agrupamento de escolas desde 2013 e que possibilitam a comunidade
em geral conhecer as linhas de orientacdo adotadas pelos 6rgdos de gestdo da escola tanto em
termos organizacionais como pedagogicos.

Para a realizacdo deste estudo, ap6s uma pré-analise dos documentos existentes, foram
considerados e analisados os seguintes documentos disponiveis na pagina do agrupamento

(http://aepmos.ccems.pt/):

- Avaliacdo externa- Excertos (2012) - Anexo |;

- Contrato de Autonomia (elaborado em outubro de 2013 e a vigorar até ao ano letivo de
2015/16) — Anexo II;

- Projeto Educativo 2015/2017 e Plano Estratégico para 0 Ano Letivo de 2015-2016 — Anexo I
- Outros documentos que geralmente surgem todos 0s anos letivos, devidamente atualizados:

e Critérios de Avaliacdo (http://aepmos.ccems.pt/?page_id=1015);

e Apoios/Oficinas (http://aepmos.ccems.pt/?page_id=2940);

e Projetos/Clubes, nomeadamente projetos de agrupamento, por estabelecimento de
ensino e sala de projetos do presente ano letivo  2017/18

(http://aepmos.ccems.pt/?page id=2318 ).

Tendo como termo de comparacdo as atividades delineadas no Contrato de Autonomia (2013) e
as referidas no Plano Estratégico de 2015/2016, verifica-se um aumento significativo de apoios,
sobretudo no 3.ciclo, na forma de aulas de recuperacdo, coadjuvacdo, desdobramentos,
substituicGes, apoios individuais e de projetos de homogeneidade relativa como o Projeto Fénix.
O Apoio no &mbito da Educacdo Especial, continuou a abranger alunos com NEE de todos os
ciclos de escolaridade.

As maiores novidades centraram-se na Gestdo, Desenvolvimento Curricular e Organizagédo
Escolar, com a Iniciacdo a Programacédo no 3.° ano e o Inglés no 4.° do 1.°Ciclo. No 5.° ano, por
sua vez, surgiu a Literacia Digital e no Ensino Basico, de forma generalizada, a Formacao

Integral do Aluno (FIA). No ensino Secundario e Cursos profissionais, as oficinas e as aulas
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suplementares passaram a ser assumidas como preparacdo para 0s exames sujeitas a exames

nacionais, sendo as aulas suplementares de caracter obrigatério. Quanto aos projetos, houve

abertura para criar condi¢des para a implementacdo de mais atividades/projetos/concursos,

referindo-se desde logo a implementacdo do projeto DICA. Neste plano, também se referiu a

necessidade de se criarem condi¢des para um maior envolvimento dos pais e o incentivo a

partilha de saberes/conhecimentos/materiais entre pares (trabalho colaborativo).

Relativamente a andlise de resultados, realizada em conselho pedagdgico e em departamentos

curriculares de grupos de recrutamento, ndo havendo o acesso aos resultados dessa analise do

Plano Estratégico de 2015/2016, foi somente possivel analisar comparativamente os resultados

decorrentes da implementagéo das atividades/medidas do ano letivo 2013/2014 e de 2014/2015.

Tabela 4 Andlise comparativa dos resultados -2013-2015

RESULTADOS | 2013/14 2014/15
Sucesso Escolar e Melhoria dos e Desenvolvimento do gosto pela aprendizagem
resultados o Constatacdo de progressos na aprendizagem

(avaliacédo externa e

interna);

e Sucesso mais
notorio na
disciplina de

Matematico 12.°ano

e Medidas de apoio educativo

o Atividades extracurriculares

¢ Valorizagdo do desempenho dos alunos

e Utilizagdo das TIC na prética letiva

e Classificacdo interna e expetativas da comunidade

e Educacéo para a Cidadania

¢ Utilizacdo da Plataforma Moodle

e Adequagdo das instalacbes as necessidades
educativas

e Promogéo da educacéo para a saude e preservacao

do ambiente

Causas do

SUCESSO

o Atividades
disponibilizadas e
dinamizadas pelo
agrupamento  no
ambito dos apoios e
projetos

desenvolvidos.

N&o foram apontadas causas

Insucesso ou
aspetos a

melhorar

e Algumas
disciplinas/anos/cic

los

e Melhorar 0 respeito pelos elementos da
comunidade escolar

e Melhorar a divulgacdo dos documentos de
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referéncia do Agrupamento

Incentivar a consulta da pagina WEB do
Agrupamento

Melhorar as condicdes de conservacao.

Melhorar as condi¢cdes de conforto nas salas de
aula.

Melhorar as condi¢Ges de higiene nas salas de
aula, balnearios, ginasio, casas de banho, espacos
comuns.

Aumentar a formacéo, orientacdo e sensibilizacéo
dos funcionarios.

Reforco e sensibilizagdo dos alunos para a

conservacgdo e manutencao do espaco escolar.

Causas do o Atitudes e | Néo foram apontadas causas
insucesso comportamentos
dos alunos e dos
respetivos
encarregados de

educagéo

Como resposta a este diagnoéstico resultante da autoavaliacdo realizada no Agrupamento em
2014/15, foi elaborado o Projeto Educativo do Agrupamento que abrangia o triénio 2015-2017
com nitidas melhorias relativamente aos documentos anteriormente elaborados, como se pode
confirmar no anexo IV. O Plano de Acdo Estratégico (2015/16) veio dar continuidade as
medidas inicialmente definidas nesse projeto para colmatar as dificuldades apresentadas pelos
alunos do Agrupamento, nos varios ciclos de ensino e ofertas educativas que foram surgindo.
De salientar a nivel dos projetos, o reconhecimento da necessidade de se apostar no
envolvimento dos pais/encarregados de educacdo na vida escolar dos alunos e no trabalho
colaborativo entre docentes.

A primeira andlise centrou-se, por isso, nos contetdos dos documentos constantes da pagina do
Agrupamento, um de 2013 (Contrato de Autonomia) e o outro do ano letivo 2015/16 (Plano de
Acdo Estratégica). As categorias e as subcategorias defenidas remeteram para aspetos
relacionados com a Organizacdo e Gestdo Escolar e Curricular, o Ensino e Aprendizagem e a
promogdo do sucesso escolar atraves da aposta na Inovacdo e Empreendedorismos (anexo 1V).

Neste contexto as conclus@es foram as seguintes:
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Tabela 5 - Contrato de Autonomia e Plano de A¢do Estratégica (2015/16)

Categoria Subcategoria Medidas adotadas para colmatar
dificuldades
Gestao e | Gestdo flexivel do curriculo | Diagndstico de dificuldades na aquisicdo de

desenvolvimento

nacional (conteldos, tempos,

contelidos essenciais.

curricular horarios, espagos, ...) Propostas de gestdo prdpria doa lecionacdo
(Tranversal a todos os alunos) | de  contetdos sem inviabilizar o
cumprimento integral do curriculo nacional.
Programacédo de atividades de recuperacdo
de alunos
Integracdo de componentes | Cursos de Educacdo e Formacdo e Cursos
locais e regionais do curriculo | VVocacionais.
Para jovens em risco de abandono
Oferta educativa propria Cursos Profissionais e ofertas vocacionais
Processos de | Praticas de coadjuvacdo (2.° e | Coadjuvacdo para evitar a marcagdo de

Ensino e Apoio

3.°ciclos)
Constituicdo
de

temporaria de
grupos homogeneidade

relativa

apoios que aumentassem a carga letiva dos
alunos.

Projeto Fénix — Portugués; Matematica e
eventualmente a Inglés (generalizagao)
Monitorizagdo das préticas inerentes aos
projetos implementados.

Partilha de

(através de plataformas).

informacdo entre docentes

do

escolar e o diagndstico de

Erradicagéo abandono

situacbes de risco ou que
prejudicam uma aprendizagem

regular.

Transversal a todos os alunos com
dificuldades ou em risco de abandono.
Parcerias e/ou contratacdo de técnicos

especializados (ap6s autorizagdo do MEC).

Gestdo propria do crédito
horario atribuido no &mbito do
Despacho da organizacdo do

ano letivo.

Em areas consideradas deficitarias em

recursos humanos ou resultados escolares
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do

absentismo e indisciplina.

Prevencao abandono,

SessOes em contexto de sala de aula (turmas
sinalizadas).

Consolidacéo de praticas de sinalizacdo de
alunos em risco.

Planos de acdo tutorial (em gabinete ou em
salade aula).
Atendimento personalizado a
pais/encarregados

de

(articulacdo com a CPCJ).

de educacdo/ visitas

domiciliarias alunos em risco

Percursos escolares e ofertas formativas
alternativas (redefinicao e

encaminhamento).

Desenvolvimento de respostas

adequadas a alunos com

necessidades educativas

especiais

Inclusdo de areas vocacionais de caracter
pratico e de ambito regional no curriculo
dos alunos com NEE.

Apoio a pessoal docente, ndo docente e pais
/encarregados de educagdo (psicologia e
educagdo especial).

Otimizagéo de recursos humanos existentes.

Gestao e | Possibilidade de afetacdo de | Gabinetes de apoio ao aluno (salas de
organizagéo docentes em funcdo de | estudo acompanhado; clubes na area da
escolar projetos em curso ou a | matematica, ciéncias e leitura.
implementar Atividades de promocdo do sucesso
(projetos).
Dinamizacdo de projetos (possibilidade de
afetacdo de docentes).
Adocéo de dispositivos | Praticas de atoavaliagdo continuadas e
praticos de autoavaliacdo | sustentadas
adequadas e consequentes
Inovacéo e | Desenvolver uma dindmica de | Divulgacdo de projetos, atividades e

Empreendedoris

mo

promocao do agrupamento

resultados.

Criagdo e desenvolvimento de
parcerias diversas em torno de

projetos especificos

Parcerias locais e regionais.
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Crédito horario acrescido para | Projetos com resultados a nivel do sucesso

projetos especificos escolar dos alunos.

N&o havendo dados de referéncia a autoavaliacdo da implementagdo das medidas adotadas em
2015/16, disponiveis e acessiveis ao publico em geral, fica-se assim com a percecdo que houve
uma preocupacao em colmatar as necessidades dos alunos com maiores dificuldades, apesar dos
condicionamentos e limitagdes decorrentes da necessidade de autorizacdo e de aprovacdo de
projetos, de contratacdo de mais recursos humanos e do cumprimento integral do curriculo
nacional. Na andlise dos documentos de referéncia do agrupamento (anexo V e VI), procurou-se
também constatar quais eram os dominios/areas mais privilegiadas para que assim se pudesse
induzir quais seriam as mais interessantes de analisar considerando a percecdo de

pais/encarregados de educacao.

4.2. DEFINICAO DE SUBTEMAS ATRAVES DA ANALISE DE CONTEUDO DOS
DOCUMENTOS DE REFERENCIA DO AGRUPAMENTO

Nesta fase do estudo, houve a necessidade de analisar mais de perto 0s eixos estratégicos do
PEA para o triénio de 2015-2017, j& que foi o documento elaborado a partir da autoavaliacéo
interna e externa do Agrupamento e que serviu de referéncia aos restantes, Regulamento Interno
e Plano de Acdo Estratégica 2015/16. Neste estudo, partimos desses eixos para tentar
compreender as linhas orientadoras deste Agrupamento para tentar chegar a subtemas comuns a
estes trés documentos e que apresentam pontos em comum com o “O Perfil dos Alunos a Saida
da Escolaridade Obrigatéria”, homologado pelo Despacho n.° 6478/2017, 26 de julho
(aprendizagem para a a escola e para a vida, sucesso educativo, promocao de atitudes civicas,
bem-estar, preparacdo para a vida ativa, cooperagdo com a comunidade e sua participagdo na

vida do agrupamento).

Tabela 6 - Dominios/Areas de Intervencao — Desde o Contrato de Autonomia até a elaboragéo do
Projeto Educativo de Agrupamento 2015-2017 (Anexos VI e VII)

DOMINIOS/AREAS DE INTERVENCAO
CONTRATO DE AUTONOMIA E PLANO DE ACAO ESTRATEGICA 2015/16

Processos de ensino e de apoio Lideranca, gestdo e organizacéo escolar
Gestéo e desenvolvimento curricular

Inovacéo e empreendedorismo

EIXOS ESTRATEGICOS DO PEA 2015-2017

APRENDIZAGEM CIDADANIA ORGANIZACAO COMUNIDADE
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Aprendizagem para
aescola e para a
vida

Promocéo de
atitudes civicas

Gestéo e lideranca

Cooperagédo com a
comunidade

Sucesso educativo Disciplina Gestao e organizacdo escolar Participacdo da
comunidade na vida
do agrupamento
Melhoria dos Bem-estar Oferta educativa e curriculo Promocao da
resultados escolares imagem do
agrupamento
Alunos com Preparagéo para Recursos humanos
necessidades a vida ativa
educativas especiais
Abandono escolar Instalacdes, espacos e
equipamentos
Tabela 7-Grelha de anélise de conteido PEA 2015-2017 (AnexoVII)
Categorias Subcategorias N.° de
Referéncias
Aprendizagem 15
Aprendizagem para a escola e para a vida
12
Sucesso educativo
9
Melhoria dos resultados escolares
6
Alunos com necessidades educativas especiais
16
Abandono escolar
Cidadania 9
Promocao de atitudes civicas
6
Disciplina
3
Bem-estar
6
Preparacdo para a vida ativa
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Organizacdo 7

5
Oferta educativa e curriculo
5
Recursos humanos
6
Instalacdes, espacos e equipamentos
Comunidade
Cooperacdo com a comunidade 24
Participacdo da comunidade na vida do agrupamento
6
Promocao da imagem do agrupamento

Tendo como base “O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria”, homologado pelo
Despacho n.° 6478/2017, 26 de julho, e os principios que o orientam, 0s subtemas a serem
trabalhados neste estudo tém de ser areas/dominios a trabalhar para que a luz da Escola
Contemporanea, se consiga Educar os nossos alunos para o século XXI. A base humanista; o
saber, sendo da “responsabilidade da escola desenvolver nos alunos a cultura cientifica que
permite compreender, tomar decisdes e intervir sobre as realidades naturais e sociais no
mundo”; a aprendizagem, competindo a acdo educativa “promover intencionalmente o
desenvolvimento da capacidade de aprender, base da educagéo e formacéo ao longo da vida”; a
inclusdo, onde a escola “agrega uma diversidade de alunos”, tendo “direito ao acesso e a
participacdo de modo pleno e efetivo em todos os contextos educativos’e a coeréncia e
flexibilidade que é garantida “atraves da gestdo flexivel do curriculo e do trabalho conjunto dos
professores e educadores sobre o curriculo que é possivel explorar temas diferenciados,
trazendo a realidade para o centro das aprendizagens visadas™; sdo cinco dos oito principios do
Perfil do Aluno que neste estudo sdo considerados basicos para que as escolas possam caminhar
de forma holistica e sustentada para constru¢ao do sucesso educativo para todos.

Assim 0s eixos estratégicos do PEA, que mais se adequam a estes cinco principios, estdo
relacionados com o Ensino e Aprendizagem (Aprendizagem para a a escola e para a vida;
Sucesso educativo; Promocgédo de atitudes civicas; Bem-estar; Preparacdo para a vida ativa) e
com a Lideranga, Organizacdo e Gestdo escolar (Oferta educativa; Recursos humanos;
Instalacbes, espacos e equipamentos; Cooperagdo com a comunidade e Participacdo da
comunidade na vida do agrupamento). O Envolvimento dos Pais e Encarregados surge como
como um subtema transversal, uma vez que a sua participagdo e colaboracéo € essencial para o

desenvolvimento integral dos seus educandos em conhecimento, atitudes e valores, numa escola
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qgue se quer para todos. Além disso, este estudo centra-se precisamente na sua percecao
relativamente a forma como os alunos com NEE/CEI sdo apoiados e acompanhados neste

Agrupamento.

Tabela 8 -Sintese dos subtemas em analise

ENVOLVIMENTO DOS PAIS/ ENCARREGADOS DE EDUCACAO

ENSINO E APRENDIZAGEM

4.3. MARCAS DE INCLUSAO/EQUIDADE /EDUCAGCAO INCLUSIVA E DE
INTEGRAGAO/IGUALDADE /EDUCACAO ESPECIAL NOS DOCUMENTOS
ORIENTADORES DO AGRUPAMENTO — DEFINICAO DE CATEGORIAS E
SUBCATEGORIAS.

Se através da analise dos documentos do agrupamento, foram definidos os subtemas que
constam deste estudo (Lideranga, Organizacdo e Gestdo; Ensino e Aprendizagem e
Envolvimento dos Pais/Encarregados de Educagdo), as categorias e as subcategorias resultaram
da necessidade de responder a seguinte questdo: Em que medida os documentos orientadores
do agrupamento traduziam uma preocupac¢do em colmatar as necessidades dos alunos
com maiores dificuldades de aprendizagem salvaguardando a equidade/igualdade no

acesso a educagdo?

Para conseguir responder a esta questdo especifica, procedeu-se a exploracdo dos mesmos
documentos anteriormente analisados, mas com a definicdo das categorias (sistemas de
codificacdo) de unidades de contexto, partindo da sintese elaborada por Sanches & Teodoro
(2006:79) que resultou da analise de varios autores que contribuiram para a reflexdo efetuada
em torno do percurso da integracdo a inclusdo e que conseguiram sintetizar os pontos que lhes
sdo comuns e que mais se identificavam com os principios da Declaracdo de Salamanca e que
vieram a ser confirmados por outros documentos e estudos nacionais e internacionais mais

recentes.

Assim, de acordo com os subtemas/dominios considerados a partir da analise documental, as
categorias e subcategorias selecionadas, tendo como base o estudo de Sanches & Teodoro,

foram organizadas da seguinte forma:
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Tabela 9 -Marcas de Inclusdo/Equidade/ Educacdo Inclusiva ou de Integracdo/lgualdade/Educacdo

Especial

SUBTEMAS/
DOMINIOS

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

LIDERANCA, ORGANIZACAO E GESTAO

A. Inclusdo e equidade

A.1.Diversidade/ heterogeneidade

A.2. Direito a diferenca

A.6. Valorizagéo da diferenga

A.7.Curriculo flexivel

A.8. Acdo sobre o contexto

A.9.Sucesso para todos

C. Integracdo e Igualdade

C.1. Homogeneidade

C.2. Normalizagéo

C.6. Curriculo Gnico

C.7. Acdo sobre o individuo

C.8. Selecdo dos melhores

B. Educagéo Inclusiva

B.1. Escola que gera e disponibiliza
condi¢des e recursos necessarios

D. Educacéo Especial

D.1. Categorizagdo dos alunos com NEE

D.2. Acesso a escola com 0s apoios
disponibilizado

ENSINO E APRENDIZAGEM

A. Inclusdo e equidade

A.3. Cooperagéo

A.5. Diferenga como um desafio

A.10. Docentes criativos, inovadores e
reflexivos

C. Integracéo e igualdade

C.3. Trabalho individual

C.5.Diferenca como um problema

C.9. Professor consumidor, aplicador

Educacéo inclusiva

B.2.Novas estratégias para todos

B.3. Definicéo do potencial dos alunos

B.4. Educacdo do sucesso para todos

D. Educacéo Especial

D.3. Programa especifico para o aluno

D.4.Diagnéstico do défice

D.5. Educacéo especial para alunos
especiais

EDUCACAO

ENVOLVIMENTO
DOS PAIS/
ENCARREGADOS DE

A. Inclusdo e equidade

A.4. Responsabilidade coletiva

C. Integracéo e igualdade

C.4. Aventura solitaria

B. Educagdo inclusiva

B.5. Responsabilidade de todos os
adultos para ensinar e apoiar as
aprendizagens de todos os alunos

D.Educacao especial

D.6. Adulto responsavel por um aluno

Segundo Selltiz, et all. (1981), as categorias, para serem corretamente formuladas, devem ser:

e apropriadas, ou seja, fiéis a realidade;

e exclusivas, ndo havendo categorias sobrepostas;
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¢ claras, quando confrontadas com os varios contedos;
e significativas, pois devem estar ligadas as hipdteses formuladas e proporcionais, no
namero, tendo em conta a variabilidade e multiplicidade de conceitos a trabalhar.

Em relacdo ao conjunto, dever-se-4 ainda verificar:

e “unicidade do principio da avaliag@o nos confrontos da atribuicdo do conteudo”;

e ‘“exaustividade do complexo no sentido que esse deve conter todas as categorias

importantes”;

e ‘“coeréncia interna na logica da sua estrutura global”.
Tendo como base estes principios na formulacdo das categorias e subcategorias, foi possivel
analisar dados recolhidos encontrando padrdes semelhantes que permitiam aferir se 0s
documentos analisados indiciavam um paradigma de integracdo/igualdade ou de
inclusdo/equidade através das propostas apresentadas.
Da andlise comparativa de contetdo, foi possivel constatar que os documentos orientadores do
agrupamento (anexo 1X) traduziam uma preocupagdo em colmatar as necessidades dos alunos
com maiores dificuldades de aprendizagem salvaguardando a inclusdo/equidade no acesso a
educacdo. No entanto, os documentos também revelaram a promogdo de préaticas relacionadas
com a Educacdo Especial, dando particular atengdo aos alunos com maiores dificuldades, mas
numa l6gica mais de remediacéo e de resolucdo de problemas do que numa Idgica de prevencao
e de preparar o Agrupamento para a implementacdo de novas estratégias numa logica futura de
assegurar o sucesso educativo para todos, sem excecao.
Quanto ao Projeto Educativo no triénio 2015-2017, as medidas de promocdo a
inclusdo/equidade aumentam substancialmente, continuando, no entanto, a ndo se valorizar a
diferenca, ndo a considerando como um desafio, mas como um problema. J& quanto a promogao
de uma educacdo inclusiva, apesar de se verificar uma maior abrangéncia em termos de medidas
propostas, a Educacdo Especial continuou a ser a via preferencial para resolver os problemas
existentes. Mas se se analisar mais em pormenor 0 anexo 1X, mais precisamente a abragéncia
dos eixos estratégicos delineados para o Agrupamento, é possivel registar pontos de contacto
com o Perfil do Aluno. Tendo como base 0s objetivos gerais do Projeto Educativo deste
Agrupamento de Escolas, é possivel verificar que a qualidade das aprendizagens depende de
uma formacdo para a escola e para a vida no respeito pelas particularidades de cada um e do
meio em que os alunos estdo inseridos, através da promocgédo de atitudes de respeito mutuo e
inclusdo entre os membros da comunidade escolar; do reforco de competéncias sociais e
pessoais; da implementacéo de praticas organizacionais generalizadas, eficazes e monitorizadas,
no sentido de melhorar o servi¢o educativo; da consolidacdo e a promogéo da identidade do
Agrupamento, através da interacdo com a comunidade em geral, que se pretende efetiva e

adequada as necessidades do concelho.
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Partindo do principio que estes foram os objetivos que nortearam a estratégia do Agrupamento
para que todos os alunos pudessem atingir o sucesso, importa saber de seguida se 0 mesmo se
passou relativamente aos alunos com CEI, através do “olhar” dos pais/encarregados de

educacdo entrevistados.

4.4. PERCEGAO DOS PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS COM
NEE/CEI QUANTO AO APOIO/ACOMPANHAMENTO PRESTADO PELO
AGRUPAMENTO A ESTES ALUNOS

Com a realizacdo de entrevistas a pais/encarregados de educacdo de alunos do agrupamento
com Necessidades Educativas Especiais, alguns abrangidos pela medida €), Curriculo
Especifico Individual, pretendeu-se perceber qual a sua percecdo quanto a forma como o
Agrupamento estd estruturado para responder as necessidades dos seus educandos com
Necessidades Educativas Especiais, sobretudo os abrangidos pela alinea e) Curriculo Especifico
Individual do Decreto-Lei n.° 3/2008.

O guido de entrevista (anexo VIII) foi organizado de forma a ser variavel e a poder ser adaptado
a cada um dos entrevistados, podendo ser alterado a medida que a entrevista se ia desenrolando.
O guido foi elaborado para responder a pergunta de partida deste estudo, mas também a outras
questdes consideradas pertinentes e que poderiam vir a perceber melhor a problematica inerente

a incluséo /integracdo de alunos com NEE em geral e os alunos com CEI em particular.

Elaboracdo e organizagdo das questBes segundo os objetivos especificos que se pretendem

atingir com este estudo:

Tabela 10 -Objetivos especificos versus questdes do guido de entrevista aos pais/encarregados de
educacdo

Objetivos especificos Questdes do guido de entrevista

A-Conhecer a percecdo dos | 1. Conhece o Projeto Educativo do agrupamento (oferta
encarregados de | educativa, medidas de promocao do sucesso escolar, objetivos

educacdo/pais de alunos com | gerais do projeto, critérios de constituicdo de turmas)?

NEE, preferencialmente com | 5 conhece o Decreto-Lei 3/2008? Em que consiste esta
CEl, relativamente a0 Projeto | |egisjacdo? Sabe se o seu educando esteve ou ainda esté

Educativo do Agrupamento € | aprangido por esse decreto? Se sim, quais foram/sio as

demais documentos | adidas implementadas?

orientadores no que respeita a
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criacdo de uma Escola para
Todos,

inclusiva.

numa  perspetiva

3. Com a implementacdo do Udltimo Projeto Educativo de
Agrupamento (2015-2017), na sua opinido, foi definida alguma
medida significativa que possa ser indicada como facilitadora

da inclusdo?

B-ldentificar a percecdo dos
pais/encarregados de
educacdo relativamente as
varias dimensdes da cultura de
escola, no que respeita aos
alunos com  necessidades
educativas especiais em geral
e aos alunos com Curriculo
Individual

Especifico em

particular

4. Desde o inicio do percurso escolar do seu educando, houve
algum momento em que sentiu que deveria intervir na forma
como o processo de ensino/aprendizagem do seu educando

estava a ser conduzido?

5. Sentiu-se sempre bem-vinda a escola e o seu educando bem

aceite?

6. Na escola, com quem esclareceu ou esclarece duvidas

relativamente ao processo educativo do seu educando?

7. Na sua opinido, foram sempre mobilizados recursos e criadas

condigdes fisicas para receber o seu educando? Quais?

8. Acha que a Direcao/ 6rgédo de gestdo considera o perfil dos
profissionais que trabalham com criancas/jovens com NEE
aquando da sua selecdo ou designagdo para o desempenho de

determinada funcdo?

9. Na sua opinido, a Dire¢do esta recetiva ao didlogo com
alunos e encarregados de educacdo? Aceita sugestdes ou
considera ideias para tornar a escola mais interessante e

motivadora para os alunos?

10. O Agrupamento fomenta ou fomentou de alguma forma a
reflexdo partilhada com os elementos da comunidade
educativa, no sentido de encontrar solu¢bes promotoras do

sucesso escolar para todos?

11. Na sua opinido em que medida a escola se encontra
preparada para receber alunos com NEE, em particular os que

tém um CEI? Justifique a sua opinido.

12. Relativamente aos alunos com CEIl, concorda com a
inclusdo destes alunos em sala de aula? Se considera que si, em

todos o0s casos?

13. Quais pensa serem os critérios para inser¢do de alunos com
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CEI nas turmas de ensino regular?

14. Como acha que é monitorizada a progressao dos alunos

com CEIl em termos académicos?

15. Na sua opinido, quais os beneficios ou constrangimentos
gue surgem da presenca dos alunos com CEI nas turmas do

ensino regular?

16. Acha que este Agrupamento considera as opinies/ideias de

alunos e pais/encarregados de educacdo aquando da
implementacdo de acBes para melhorar a aprendizagem e
aumentar as possibilidades de melhorar as suas condi¢Bes de

aprendizagem? Justifique.

17. Tem conhecimento de acBes de formac&o/sensibilizacéo
efetuadas no Agrupamento para a comunidadeescolar em geral
e que estejam orientadas para o trabalho especifico a realizar

com os alunos com NEE?

18. Que tipo de trabalho acha que estd a ser ou deve ser
realizado entre professores do regular, professores da educacao
especial, técnicos e pais/encarregados de educacdo para que a

escola seja ou possa ser promotora de sucesso?

19. Na sua opinido, o que quer dizer inclusdo?

C-Percecionar o nivel de
incentivo a participacdo dos
pais, o0 seu nivel de
envolvimento na definigdo da
politica de Agrupamento e a
sua participacdo nos processos

de tomada de decisdo.

20. Quais sdo os meios mais utilizados pela escola para chegar

até aos Encarregados de Educacéao dos alunos com NEE?

21. A escola procura ouvir a sua opinido ou limita-se a

comunicar decisdes ja tomadas?

22. Participa ou ja participou em reunides/assembleias em que
foi solicitada a sua opinido, sendo esta posteriormente
considerada na tomada de decisdes relativas ao seu educando?
Quando é que aconteceu e em que circunstancias.

23. Na escola, tomou conhecimento de alguma medida que
tenha sido tomada e que tenha contribuido para a inclusdo dos
alunos com NEE? Conhece alguma que tenha tido repercussdes

significativas em contexto escolar e local?

D-ldentificar o0s anseios e

expectativas dos

24. O que foi ou tem sido mais importante nesse percurso?

25. Pensa que a escola tem em conta as necessidades e
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pais/Encarregados de | caracteristicas desses alunos? Justifique.

Educacdo relativamente 80 | o6 (yais acha que sdo os maiores desafios que se colocam a

futuro dos seus educandos na | gstes ajunos nas turmas? E as turmas? E aos professores? E a

escola ou na sua vida pos- Direcio?

escolar. L L . .
27. Na sua opinido, quais sdo as abordagens pedagdgicas mais

adequadas para que todos os alunos possam acompanhar as
atividades letivas e ter sucesso escolar?

4.4.1. AFERICAO DO NIVEL DE CONHECIMENTOS DOS PAIS/ENCARREGADOS DE
EDUCACAO RELATIVAMENTE AOS DOCUMENTOS ESTRUTURANTES O
AGRUPAMENTO.

Questdo 1 -Em que medida os documentos orientadores do agrupamento traduzem uma
preocupacdo em colmatar as necessidades dos alunos com maiores dificuldades de

aprendizagem salvaguardando a equidade/igualdade no acesso a educagéo?

Para aferir o nivel de conhecimento dos Encarregados de Educacdo relativamente aos
documentos estruturantes do Agrupamento e ao Decreto-Lei 3/2008, foram realizadas trés
questdes (da 1% a 3%), tendo sido recolhidas as opinifes dos cinco entrevistados de forma
qualitativa nas tabelas que se seguem.

1- Conhece o Projeto Educativo do agrupamento (oferta educativa, medidas de promoc¢éo

do sucesso escolar, objetivos gerais do projeto, critérios de constitui¢do de turmas)?

Tabela 11 -Grelha de resposta — Conhecimento do PEA do Agrupamento pelos pais/encrregados de
Educacao.

Categoria | Subc.
Sim
Nao TranscrigOes (unidades de registo)
NR*

N&o | E.A.:“(...) ndo sei do que trata.”
Nao | E. B: “Nio, ndo...”
NR | E.C: -------

Sim | E.D: “Sim, tenho algum conhecimento. N&o li com uma

) atencdo redobrada, mas sim, sim conhego as linhas gerais e
SIM | como funciona o Agrupamento e...”

E.E: “Eu vi, eu vi 0 projeto de uma forma... vamos dizer...
por alto. Confesso que néo li o programa todo, mas li 0s

Objetivos gerais do projeto

Projeto Educativo
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grandes pontos que iam ser abordados e achei que se
enguadravam, que respondiam ao que se pretendia, a idade
que ele tinha e sobretudo com as dificuldades que ele
apresentava focava os pontos essenciais. Achei que algumas
coisas faltavam...”

2 g u Nao | E.B.: “Nao, ndo estou muito dentro desse assunto.”
©
(&)
(%]
o [<B]
8 8 o
S 2 g
S £ @
(3} (@] [S]
> s 3

NR * - Nao Respondeu

2- Conhece o Decreto-Lei

3/2008? Em que consiste esta legislagdo? Sabe se o seu

educando esteve ou ainda estd abrangido por esse decreto? Se sim, quais foram/sdo as

medidas implementadas?

Tabela 12 -Grelha de resposta - Conhecimento do Decreto-Lei n.° 3/2008

Categoria | Subcategorias | Sim
Né&o
NR*

Transcrigdes (unidades de registo)

Nao

dessa

Sim

Objetivo
legislacédo

E.A.: “Eu dessas coisas... sinceramente, ndo sei...”

E. B: “(...) Conheco o Decreto, mas as medidas.... Sei que
tem apoio... que as professoras ddo, naquilo que ele
necessitar, sdo 0s apoios que ele deve ter e usufruir, mas ndo
estou muito dentro desse aspeto, sou muito sincera, nao
estou muito dentro desse aspeto.”

Sim

Sim

Sim

Decreto-Lei n. © 3/2008
Medidas especificas

E.C: “O (...) ¢ um Curriculo Especifico Individual (CEl),
neste momento. Passou de Programa Educativo Individual
(PEI) a CEI, penso que no ano passado. Tem um
acompanhamento, penso eu, pela menos pela informacéo
por parte dos médicos e outras terapias que ele tem a nivel
particular que é adequada a situacdo dele e, pronto, tenho
batalhado muito para ele ter...”

E.D: “A a) é 0 apoio pedagdgico personalizado; d) tem a ver
com a avaliagdo e tem sido acompanhado na alinea f), nas
tecnologias de

apoio, por se considerar que seria uma mais valia para ele o
uso do computador ...”

E.E: “Sim, sim... N&o sei se foi esse o decreto, mas a partir
dos 3 anos, iniciou logo um apoio especifico.”

E.E: “Mas foi a partir da priméria. No segundo ou terceiro
ano. No primeiro ano, foi o curriculo normal. Depois, no
segundo ou terceiro ano, foi proposto o curriculo adaptado
para ir diretamente ao que era essencial para ele.”

NR * - Ndo Respondeu
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3- Com a implementacéo do ultimo Projeto Educativo de Agrupamento (2015-2017), na

sua opinido, foi definida alguma medida significativa que possa ser indicada como

facilitadora da inclusdo?

Tabela 13 -Grelha de resposta — Indicacdo de medidas promotoras da Inclusdo no PEA (2015-2017)

Categoria | Subc. Sim Transcrigdes (unidades de registo)
Né&o
NR*
g
Néo E.B: “Na&o, ndo tive conhecimento de nada.”
[%2]
[+
§ Sim E.C: “Foi muito importante para se sentir bem, sentir-se mais
= realizado, porgue mesmo que demore muito tempo, tem ali uma
§ pessoa que o ajuda, 0 apoia e esta a incentivar e ndo esta a ver
° os outros a andar, a andar, a andar...” (Criagcdo da UAEM)
§ Sim E.D: “Sim, tenho ouvido falar muito por exemplo, em relacdo a
'§ Unidade de Multideficiéncia... E acho que tem muito a ver com
= 0s pais que também estdo muito presentes e muito... E ha
~ S muitas atividades que saem, porque estes pais também tém tido
I » um papel muito importante na...”
1 2
S g E.E: Aquilo em que eu acredito é que o facto de terem
S S ) construido a primaria... O problema do nosso agrupamento ¢
= ® Sim que sdo instalagBes muito antigas, quer estas aqui, quer as do
é © ciclo, quer as das primarias... Nao estavam preparadas para estes
| 2 o mildos. Foram feitas adaptag¢fes, mas nunca de raiz. Esta
£ g § escola, pelo que me parece, esta muito mais bem preparada para
) S © integrar estes miudos. (...).”
a £ £
g Sim E.A: “Pois, exato. Mas nos ja tinhamos falado sobre isso. Criar a
g > 8 2 sala Teacch...”
5 8 2 8 2
_ 3 D = O
© 5 ¥ = o
a w & O E

NR * - Nao Respondeu

OBJETIVO ESPECIFICO A

- Conhecer a percecdo dos encarregados de educagdo/pais de alunos com NEE,

preferencialmente com CEl, relativamente ao Projeto Educativo do Agrupamento e demais

documentos orientadores no que respeita a criacdo de uma Escola para Todos, numa perspetiva

inclusiva.

Os pais/encarregados ndo conhecem o PEA de forma aprofundada. Dois dos entrevistados

referem conhecer somente as linhas gerais e um deles como funciona o Agrupamento.

Relativamente ao Decreto-Lei n. °3/2008, quatro dos entrevistados dizem conhecer a legislacéo,

mas somente trés sabem referir algumas das medidas das quais os seus educandos beneficiaram
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ou ainda estdo a beneficiar. As suas respostas centram-se muito nos apoios humanos e materiais
gue existem ou faltam, e nos curriculos adapatados. Quando questionados se conheciam alguma
medida significativa, contemplada no ultimo PEA (2015-2017), e que pudesse ser indicadora
como facilitadora da inclusdo, trés entrevistas fizeram referéncia a criacdo recente de uma
Unidade de Apoio Especializado a alunos com Multidificiéncia (UAEM), tendo um deles
referido a construcdo de uma escola que estd muito melhor preparada para receber estes alunos,
em relagdo a maior parte das instalagdes do Agrupamento que sdo mais antigas, sobretudo em
termos de espacos e de acessibilidades.

4.4.2. PERCECAO DOS PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO RELATIVAMENTE A
CULTURA DE ESCOLA DE APOIO E ACOMPANHAMENTO DOS ALUNOS COM
NEE/CEI

Questao 2 - Qual a percecdo dos pais/encarregados de educacdo relativamente a forma
como o agrupamento de escolas em estudo promove a incluséo/integracdo de alunos com
CEl nos diferentes ciclos de ensino e nos varios estabelecimentos de ensino do

agrupamento?

Para que os entrevistados se sentissem mais a vontade, as questdes foram sempre orientadas no
sentido de se conhecer o percurso escolar dos seus educandos. Dependendo do entrevistado e do
a vontade de cada um, as varias dimensfes da cultura de escola (questfes relacionadas com a
gestdo e organizagdo; motivacdo dos professores, expetativas criadas em torno dos alunos;
trabalho em equipa multidisciplinar; aprendizagem, desenvolvimento e reconhecimento
profissional; rigor e exigéncia; bem-estar e seguranca; aprazibilidade e adaptacdo do espaco
escolar; relagdo com a comunidade e relacionamento entre atores educativos) foram sendo
apresentadas de uma forma muito pessoal e intimista, mas tendo sempre como objetivo obter

respostas claras e pertinentes para este estudo.

Para identificar a percecdo dos pais/encarregados de educacdo relativamente as varias
dimensfes da cultura de escola, no que respeita aos alunos com necessidades educativas
especiais em geral e aos alunos com Curriculo Especifico Individual em particular, foram
realizadas quinze questfes (da 4% a 19%), ndo necessariamente efetuadas pela ordem apresentada
(Tabela 10). Os resultados que se seguem resultam da analise de contetdo das respostas a essas
questdes (Anexo Xl e XII). Antes da criacdo das grelhas de resposta que se seguem, procedeu-

se a uma analise comparativa das respostas dadas pelos entrevistados (anexo XIV).
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4.Desde o inicio do percurso escolar do seu educando, houve algum momento em que

sentiu que deveria intervir na forma como o processo de ensino/aprendizagem do seu

educando estava a ser conduzido?

Tabela 14- Grelha de resposta -Intervencéo dos pais/encarregdos de educagdo no processo de
ensino/aprendizagem do seu educando

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Sim Sim Sim Sim Sim
5.Sentiu-se sempre bem-vinda a escola e o seu educando bem aceite?

Tabela 15 -Grelha de resposta- Bem-estar e seguranca

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Sim Sim Sim Sim Sim

6.Na escola, com quem esclareceu ou esclarece dividas relativamente ao processo

educativo do seu educando?

Tabela 16 -Grelha de resposta - Esclarecimento de dividas relativamente ao processo educativo do

seu educando

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Professor | ---------- Membro da Direcédo Diretor de Diretor de turma ou
Educacéo Turma professor de Educacéo
Especial Especial.

7.Na sua opinido, foram sempre mobilizados recursos e criadas condigdes fisicas para receber o

seu educando? Quais?

Tabela 17 -Grelha de resposta — Mobilizacdo de recursos e condices fisicas para receber o seu

educando
E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
Os Sim. Sim. Falta de Sim, em termos de condi¢des Sim, exceto
possiveis. recursos de exame, apoio direto de um | mais
humanos. professor de Educacéo recentemente
Educacéo Especial que nunca foi aceite em que o Apoio

Especial a tempo
inteiro nas
Unidades.

pelo aluno. Limitagdes
identificadas em termos de

comunicacao entre pares, na

em Terapia da
Fala foi

recusado
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passagem de informacéo inicialmente.

relevante do aluno.

8.Acha que a Direcdo/ 6rgéo de gestéo considera o perfil dos profissionais que trabalham com
criancas/jovens com NEE aquando da sua selegdo ou designacéo para o desempenho de
determinada funcgao?

Tabela 18 -Grelha de resposta — Consideracéo pelo perfil dos profissionais que trabalham com
alunos com NEE

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Sim (com Sim (mas alegando | Sim (com Sim (nédo Sim (atribuindo ao

alguma dificuldades iniciais | algumas querendo acaso o filho ter

hesitacdo). | em trabalhar com o | reservas). comprometer tido profissionais
aluno). ninguém). com perfil).

9.Na sua opinido, a Direcéo esta recetiva ao didlogo com alunos e encarregados de educacgao?

Aceita sugestdes ou considera ideias para tornar a escola mais interessante e motivadora para 0s

alunos?

Tabela 19 — Grelha de resposta — Promogéo do dialogo entre Direcdo/alunos e encarregados de

educacao

E.A. E.B. E.C E.D. E.E.

Devem chamar os pais de Sempre. | Sim. Sim. Sim. A proximidade vai

vez em quando para fazer um diminuindo a medida que o

balanco do trabalho efetuado. seu educando vai passando
de ano de escolaridade.

10.0 Agrupamento fomenta ou fomentou de alguma forma a reflex@o partilhada com os
elementos da comunidade educativa, no sentido de encontrar solugdes promotoras do sucesso

escolar para todos?

Tabela 20 — Grelha de resposta — Promogéo da reflexdo partilhada com os elementos da
comunidade educativa

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

---------------------------------------------------- Sim Né&o

11. Na sua opinido em que medida a escola se encontra preparada para receber alunos com

NEE, em particular os que tém um CEI? Justifique a sua opinido.
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Tabela 21- Grelha de resposta — Nivel de preparacdo da escola para receber alunos com NEE, em

particular os qgue ttm um CEI

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Est& mais Sim, mas Continua-se a ndo Nota-se alguma | Existem varios
preparada, | deveria haver | respeitar o perfil de falta de problemas. O

mas pode mais apoios, | funcionalidade do sensibilidade na | orcamento diponivel
melhorar técnicos e aluno, fomentando resolucdo de condiciona a atuacdo
emalguns | formagéo no aluno um situacOes que da Direcdo. As
aspetos. para 0s sentimento de resultam muitas | turmas estdo cada

funcionarios

da escola.

frustracdo e de
incapacidade quando
ndo consegue realizar
as tarefas propostas.
Por outro lado, a ndo
aceitacdo da
diferenca, por parte
de alguns pais, faz
com que a escola ndo
possa investir mais
na criagdo de
condices para

receber esses alunos.

vezes de
caracteristicas
intrinsecas do

aluno.

Cada caso deve
ser considerado
individualmente,
no sentido de
aferir qual € a
melhor resposta

para cada aluno.

vez maiores. Os
programas sdo cada
vez mais extensos. O
Agrupamento tem
muitos alunos, com e
sem NEE, ndo
havendo recursos
fisicos e humanos
suficientes para dar
uma resposta
adequada, em tempo
Gtil, a cada um dos

alunos.

12.Relativamente aos alunos com CEIl, concorda com a inclusao destes alunos em sala de aula?

Se considera que sim, em todos 0s casos?

Tabela 22 — Grelha de resposta — Inclusdo dos alunos com CEI em sala de aula

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
Concorda Indecisa, uma N&o concorda que Inclusdo, mas Sim. No
plenamente. | vez que cada os alunos estejam a | respeitando o perfil de caso do seu
caso é umcaso | ser excluidos ao funcionalidade do aluno, | educando,
e deve ser permanecer numa com recursos humanos e | foi positivo.
analisado Unidade a tempo materiais adequados. As | No entanto,
cuidadosamente. | inteiro, com o apoio | condi¢des devem ser cada caso é
No entanto, de técnicos criadas para que a um caso.
deve-se evitar especializados. A aprendizagem seja
ao maximo aprendizagem tem | efetiva e a socializagdo
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situacBes de

exclusao.

de ser significativa

e util para o aluno.

COM 0S Seus pares
assegurada.
devera também ser

apoiado nesta tarefa.

O professor

13. Quais pensa serem os critérios para insercdo de alunos com CEI nas turmas de ensino

regular?

Tabela 23 -Grelha de resposta — Critérios de insercéo de alunos com CEI nas turmas

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

----------------- Manter os Adaptar o curriculo, garantir | As turmas devem ser 0 mais
mesmos apoio em sala de aula, mas homogéneas possivel, para
amigos e 0 | sobretudo respeitar o perfil de | evitar focos de distracdo. O
mesmo funcionalidade do aluno que o | aluno deve, se possivel,
professor. podera prejudicar sobretudo acompanhar o grupo turma
Evitar a ao nivel da sua interacdo com | para se sentir apoiado.
mudanca. 0s outros.

14. Como acha que é monitorizada a progressao dos alunos com CEI em termos académicos?

Tabela 24 — Monitorizagéo da

rogressdo académica dos alunos com CEI

E.A. E.B.

E.C: E.D. E.E.

-------- Nado faz ideia, mas
pensa que sera
sempre realizada
para beneficio do

aluno.

Observacao
direta, nos casos | mon
mais graves, ndo | cont
s6 do professor
como também do
funcionario que o

acompanha.

Acredita e espera que a

itorizacéo seja feita de forma

inua. Trimestralmente, pelo
menos, € feita a avaliacdo a estes
alunos de uma forma mais
formal. No entanto, ndo tem
observado grande evolugdo em

termos de objetivos a atingir.

15.Na sua opinido, quais os beneficios ou constrangimentos que surgem da presenca dos alunos

com CEI nas turmas do ensino regular?

Tabela 25 — Grelha de resposta — Beneficios e/ou constrangimentos resultantes da presenca de

alunos com CEI nas turmas

E.A. | EB. E.C:

E.D. E.E.
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Integra-los
na escola e
eles

sentirem-se

integrados.

Ter como modelos
0s seus pares. Estes
por seu lado,
aprendem a lidar
com a diferenca e a
ganhar outra
sensibilidade
perante os colegas
com dificuldades.

A tolerancia, a integragdo, a socializacao
e a interajuda. N&o existe aspetos
negativos, pelo menos por parte das
criancas. Ja os pais dos alunos
preocupam-se mais, sobretudo quando
existem elementos distratores na turma,
que podem ter NEE ou ndo, e que podem
vir a prejudicar as atividades letivas e
consequentemente a aprendizagem de

todos os alunos.

16. Acha gue este Agrupamento considera as opinides/ideias de alunos e pais/encarregados de

educacdo aquando da implementacdo de a¢Ges para melhorar a aprendizagem e aumentar as

possibilidades de melhorar as suas condi¢Oes de aprendizagem? Justifique.

Tabela 26 — Grelha de resposta — Aceitacao de opinides/ideias de alunos e encarregados de
educacao aquando da implementacdo de acdes de melhoria na aprendizagem

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Apesar de ndo concordar, | Nunca foi | Considera Muitos Considera as

0 Encarregado de necessario | essa opinido, | encarregados de ideias/opinides,
Educacdo aceitou a dar sobretudo educacdo ndo tém | mas duvida da
descontextualizagdo do opinides | quando uma opinido eficacia do

seu educando ou ideias. | envolve a formada, ndo Agrupamento

relativamente a sua turma
de referéncia por
considerar ser solugéo
possivel dadas as

circuntancias.

Ja tardiamente, o
Agrupamento
deslocalizou a Unidade,
aproximando os seus
alunos das suas turmas de

referéncia.

abertura de
espagos
especificos
para estes

alunos.

chegando por isso a
manifestar-se.
Quando o fazem é
porque tem a ver
COm 0S Seus
educandos,
focando muito as
suas sugestdes nos
Seus casos

pessoais.

em conseguir

concretiza-las.
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17. Tem conhecimento de acdes de formacdo/sensibilizacdo efetuadas no Agrupamento para a

comunidade escolar em geral e que estejam orientadas para o trabalho especifico a realizar com

os alunos com NEE?

Tabela 27 — Grelha de resposta — A¢des de formacgao/sensibilizacao efetuadas no Agrupamento

dirigidas para as NEE.

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

Sim, mas Sim. Foi a | Nao. Nao Sim. Palestras e Ac¢do de Sim. Uma Sesséao de

nao foi. uma foi Sensibilizacdo realizada Esclarecimento, um
Acdo. convocada. | pela Educacdo Especial. Encontro ha dois anos.

18. Que tipo de trabalho acha que esté a ser ou deve ser realizado entre professores do regular,

professores da educacao especial, técnicos e pais/encarregados de educagao para que a escola

seja ou possa ser promotora de sucesso?

Tabela 28 — Grelha de resposta — Tipo de trabalho efetuado ou que devera ser efetuado na escola
para a promocao do sucesso educativo

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
Articulacdo | Considera Apostar na Educacdo | Mais articulagdo e | Mais comunicacdo,
entre que o Especial e garantir colaboragdo entre | mais proximidade
técnicos, agrupamento | que os professores professores; e mais reunides.
professores e | ja faz muita | tenham perfil para fomentar um . . .

_ _ Maior articulagdo
encarregados | coisa. trabalharem com maior

de educacdo.

estes alunos.
Desenvolver
competéncias que
permitam aos alunos
serem autobnomos e
independentes na

medida do possivel.

envolvimento dos
pais/encarregados
de educagéo na
vida escolar do
aluno e maior
participacédo na

resolucgdo de

entre 0
agrupamento, 0s
técnicos e 0s
encarregados de
educacéo para que
se possa definir
projetos mais

adequados aos

problemas.
alunos.
19. Na sua opinido, o que quer dizer incluséo?
Tabela 29 -Grelha de resposta — Conceito de Incluséo
E.A. E.B. E.C. | ED. E.E.
Inclusdo = Estar | Inclusdo= Incluir | ------ Inclusdo= aprender mesmo | Inclusdo=

junto dos outros, | alguém nas

havendo diferencas,

Integracdo, mais

67




ser visto da turmas. dificuldades, no mesmo restrito, maior
mesma maneira. espacgo, com as mesmas proximidade.
ofertas educativas, com o0s

Mesmos recursos materiais.

Tabela 30 -Grelha sintese — Objetivo B

OBJETIVO ESPECIFICO B
- Identificar a percecdo dos pais/encarregados de educacéo relativamente as varias dimensdes da
cultura de escola, no que respeita aos alunos com necessidades educativas especiais em geral e

aos alunos com Curriculo Especifico Individual em particular

Todos os entrevistados, apesar de se sentirem bem-recebidos no Agrupamento, referiram pelo
menos uma circunstdncia em que tiveram de intervir na forma como o processo de
ensino/aprendizagem estava a ser conduzido. Na maior parte dos casos, as intervencdes visaram
melhorar a forma como os alunos estavam a ser apoiados, tendo a ver com 0s espagos, com a
forma como as medidas do Decreto-Lei n. °3 de 2008 estavam a ser implementadas e com as
terapias disponiveis. Sempre que houve duvidas ou pedidos de esclarecimento, os entrevistados
recorreram ou recorrem mais ao Diretor de Turma e/ou ao professor de Educacéo Especial. Um

dos entrevistados remete esse esclarecimento para um dos membros da Diregdo.

Quando questionados relativamente aos recursos e condigdes fisicas disponiveis para receber o
seu educando, todos concordaram que foram mobilizados. No entanto, um dos entrevistados
referiu que foram mobilizados os recursos possiveis, enquanto trés apontaram a falta de recursos
humanos, nomeadamente um professor de Educacdo Especial a tempo inteiro na Unidade de
Apoio Especializado para alunos com Multideficiéncia (UAEM), o acesso muito restrito a
terapias e problemas de comunicacdo entre docentes na passagem de informagéo relevante dos

alunos nos Conselhos de Turma e ao longo do ano.

Neste contexto, tentou-se perceber qual a percecdo dos entrevistados relativamente ao cuidado
com que se efetua no Agrupamento a gestdo dos recursos humanos, nomeadamente na selecéo
dos profissionais para o desempenho de funcdes relacionadas com os alunos com NEE, mais
especificamente com os alunos com CEI. Apesar de considerarem que a Direcdo/Orgdo de
Gestdo considera o perfil dos profissionais nessa atribuicdo, todos os entrevistados, na sua
resposta, manifestaram alguma hesitacdo, reserva, chegando mesmo a ser considerada como
fruto do acaso, o que indicia que nem sempre os profissionais escolhidos apresentaram ou

apresentam o perfil mais adequado para trabalhar com alunos com NEE.
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Relativamente a promoc¢do do didlogo entre Direcdo/alunos e encarregado de educacdo, a
resposta é positiva, embora se sugira a promogdo de um maior envolvimento e proximidade dos
pais no acompanhamento do que se faz na escola para ser mais interessante e motivadora para 0s
alunos. Quando os entrevistados sdo questionados se as suas opinides/ideias sdo consideradas
aquando da implementacdo de acBes para melhorar a aprendizagem e as condi¢bes de
aprendizagem, as respostas demonstram uma aceitacdo e um conformismo relativamente a todas
as acdes do Agrupamento, ou por considerarem ser as solu¢fes possiveis ou por confiarem no
trabalho efetuado com os seus educandos para melhorar as aprendizagens. Um dos entrevistados
manifesta alguma ddvida quanto a eficacia do Agrupamento em conseguir concretizar as ideias
dos pais/encarregados de educacdo, enquanto dois reforcam a ideia de que muitos pais s6 dao a

sua opinido ou intervém quando o seu educando é um dos interessados.

Relativamente as a¢des de formacao/sensibilizacdo efetuadas no Agrupamento, apesar de serem
em namero reduzido e espagadas no tempo, mesmo assim dois dos entrevistados referem que ou
ndo participaram, apesar de saberem da sua existéncia, ou referem néo ter tido conhecimento,

ndo tendo sido convocados para o efeito.

Quanto a reflexdo partilhada com elementos da comunidade educativa para encontrar solugdes
promotoras do sucesso educativa, ndo parece ser uma pratica muito usual ou comum (apenas um

entrevistado referiu existir essa reflexdo).

Quanto a forma como esta preparada a escola para receber estes alunos, os entrevistados foram
unanimes em considerar que ainda existem varios problemas por resolver neste Agrupamento:
n&o se respeita o perfil de funcionalidade de cada um dos alunos, fomentando um sentimento de
frustracdo e de incapacidade que os limita , muitas vezes, na realizacdo das tarefas propostas; a
falta de sensibilidade na forma como se tratam as situagdes, ndo considerando a especificidade
de algumas patologias; a falta de apoios, técnicos e de formacédo para os funcionarios da escola;
0S programas muito extensos e as turmas cada vez maiores; o nimero elevado de alunos com e
sem NEE, dispersos por uma grande area geogréfica, verificando-se falta de recursos fisicos
adequados e recursos humanos suficientes para dar resposta as necessidades dos alunos em
tempo Util; os condicionamentos orcamentais do Estado e, sobretudo, a ndo aceitacdo da
“diferenga” por parte de alguns encarregados de educagdo, que dificulta e restringe o

investimento das escolas nestas criancas.

Os pais/encarregados de educacdo parecem concordar com a inclusdo dos alunos com CEIl em
sala de aula. Neste caso, somente um entrevistado defende a permanéncia do seu educando fora

da sala de aula a tempo inteiro, considerando que nao se trata de exclusdo, mas de responder da
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melhor forma as suas necessidades, uma vez que em contexto de aula parece ndo existir
respostas educativas adequadas ao seu perfil de funcionalidade. Trés entrevistados consideram
gue a exclusdo deve ser evitada, mas a inclusdo a todo o custo também ndo serd a melhor
solucdo. Ter-se-4 de respeitar o perfil de funcionalidade do aluno e criar as condicOes
necessarias para que essa inclusdo se realize de forma harmoniosa, sem prejuizo para o aluno. A
socializacéo e a aprendizagem em grupo turma deverdo ser fomentadas. Os professores, por sua

vez, deverdo ser apoiados nesta tarefa.

Quando a questdo se centra no conceito de inclusdo, a maioria dos entrevistados remete para
definicbes que implicam a nogdo de integragdo num mesmo espago, num mesmo grupo,
respeitando-se assim o principio da igualdade no acesso a escola. Um dos entrevistados refere
mesmo que prefere falar em integracdo, uma vez que inclusdo parece pressupor que
anteriormente teria havido exclusdo. Finalmente, apesar da pergunta ndo ter sido efetuada de
forma direta, no discurso de um dos entrevistados fica claro que ndo defende a sua inclusdo em

sala de aula, pelo menos no caso do seu educando.

Os entrevistados, na sua globalidade, consideraram benéfico manter os alunos nas mesmas
turmas, evitando assim a mudancga; deve ser garantido apoio na sala de aula e o curriculo deve
ser adaptado de forma a respeitar o perfil de funcionalidade do aluno. Um dos entrevistados

considera que as turmas deveriam ser homogéneas para evitar focos de distracao.

Quanto a monitorizacdo da progressdo académica dos alunos com CEIl, a maioria dos
entrevistados parece desconhecer como se efetua neste Agrupamento, considerando, no entanto,
que é realizada, embora pareca ndo existir evidéncias claras que essa monitorizacdo contribua

para a progressdo académica dos alunos com CELI.

Como beneficios resultantes da presenca de alunos com CEIl nas turmas, os entrevistados
apontam o desenvolvimento de competéncias para a cidadania (a tolerancia, a interajuda, o lidar
com a diferenca) por parte dos seus pares; para 0s proprios alunos que desenvolvem um CEl, a
sua presenca na turma permite a socializacéo, a interacdo com 0s seus pares, aprendendo assim a
conviver com 0s outros, com criangas/jovens da sua idade e a viver em grupo. Curiosamente,
ndo é apontado qualquer constrangimento ou desvantagem em ter alunos com CEI na turma. No
entanto, foi referida alguma preocupagdo dos pais/encarregados de educacdo dos alunos sem
NEE, sobretudo nas turmas que apresentam mais do que um elemento distrativo na turma, ndo

sendo necessariamente alunos com NEE.

Finalmente, relativamente ao trabalho pedagégico e técnico realizado, os entrevistados
consideraram que deveria verificar-se mais articulacdo e colaboracdo entre professores; maior

articulacdo entre agrupamento, técnicos e encarregados de educacdo para a construcdo de
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projetos mais adequados aos seus educandos; mais proximidade e mais reunifes; apostar na
Educacdo Especial; garantir que os professores tenham um perfil adequado para trabalhar com
estes alunos; desenvolver atividades que promovam a autonomia e a independéncia destes
alunos na vida pos-escolar; maior envolvimento dos encarregados de educacdo na vida escolar
do aluno e na resolucdo de problemas. Um dos entrevistados considera que o Agrupamento ja

faz tudo o que é possivel para garantir o sucesso escolar dos alunos.

4.4.3. PERCECAO DO NIVEL DE INCENTIVO A PARTICIPACAO DOS PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO NA DEFINICAO DA POLITICA DO AGRUPAMENTO E NOS PROCESSOS
DE TOMADA DE DECISOES.

Questdo 3 -Em que medida os Encarregados de Educacao estdo a ser envolvidos em todo
este processo?

Transversalmente, no decorrer das entrevistas, a percecdo do nivel de incentivo a participagdo
dos pais, o seu nivel de envolvimento na definicdo da politica do agrupamento e a sua
participacdo nos processos de tomada de decisdo iam ficando cada vez mais definidos.

Para perceber o nivel de incentivo a participacdo dos pais/encarregados de educacdo (anexo
X1V), foram efetuadas quatro questdes (da 202 a 23%), cujos respostas constam das tabelas que se
seguem. De referir que, também neste caso, se procedeu anteriormente a analise comparativa
das respostas dadas pelos entrevistados (anexo X1V), o que facilitou a criacdo e organizacao

destas grelhas de resposta.

20. Quais sdo os meios mais utilizados pela escola para chegar até aos Encarregados de
Educacéo dos alunos com NEE?

Tabela 31 -Grelha de resposta — Meios de comunicacédo com os encarregados de educacéo

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
Contacto direto. | ------ | -==—--- Diretoresdeturma | A caderneta e o0 contacto
telefonico.

21. A escola procura ouvir a sua opinido ou limita-se a comunicar decisdes ja tomadas?
Quanto a envolvéncia dos encarregados de educacdo nas tomadas de decisdo, parece haver a

tendéncia de se comunicar decisOes ja tomadas.

Tabela 32 -Grelha de resposta — Nivel de envolvéncia dos encarregados de educagéo

E.A. EB. |EC: | ED. E.E.

Ouviu a sua| | -——- |- Comunica  decisdes ja | Comunica decisdes ja
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opinido.

tomadas.

tomadas.

22. Participa ou ja participou em reunides/assembleias em que foi solicitada a sua opinido,

sendo esta posteriormente considerada na tomada de decisOes relativas ao seu educando?

Quando é que aconteceu e em que circunstancias.

Tabela 33 -Grelha de resposta — Nivel de participacdo dos encarregados de educacao

E.A. EB. | EC: | ED. E.E.
Nao participou em N&o participou | Participa na Associagdo de
Assembleias. em Pais.
Participou em  pequenas Assembleias. Participou  em  pequenas
reunibes para tratar de reunides para tratar de assuntos

assuntos relativos ao seu

educando.

relativos ao seu educando.

23. Na escola, tomou conhecimento de alguma medida que tenha sido tomada e que tenha

contribuido para a inclusdo dos alunos com NEE? Conhece alguma que tenha tido repercussdes

significativas em contexto escolar e local?

Tabela 34 -Grelha de resposta — Conhecimento da politica educativa do Agrupamento

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
Ndo se | Néo teve | A criacdo da | Preocupacdo com os alunos com | Nao se
lembra de | conhecimento | UAEM. dificuldades que vém do | lembra de
nada. de nada. estrangeiro. nada.

A criacdo da UAEM.

Tabela 35-Grelha sintese — Obj

etivo C

OBJETIVO C

-Percecionar o nivel de incentivo a participacdo dos pais, o seu nivel de envolvimento na

definicdo da politica de Agrupamento e a sua participacdo nos processos de tomada de decisao.

A escola parece seguir 0os meios mais tradicionais de contacto com os pais/encarregados de

educacdo: através dos Diretores de Turma, pela caderneta ou por telefone. Nos casos mais

graves, 0 contacto é mais direto, uma vez que implica, muitas vezes, ir levar e/ou buscar o aluno

a escola.

Relativamente a medidas que tenham sido tomadas e que tenham contribuido para a inclusdo dos
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alunos com NEE, sdo apenas referidas duas: uma relacionada com o acolhimento de alunos

estrangeiros e a outra realcionada com a recente criacdo da UAEM. A Ultima parece ter tido

alguma repercussao em contexto escolar e local, uma vez que envolveu também a construcdo de

uma nova escola no centro da vila.

Relativamente a participacdo voluntéria dos pais e encarregados de educacdo nos locais onde as

suas opinifes poderiam ser tidas em conta, a maioria ndo participa, a ndo ser quando o assunto

remete diretamente para a situagdo do seu educando. Somente um dos entrevistados refere fazer

parte da Associacdo de Pais.

4.4.4. ANSEIOS E EXPETATIVAS DOS PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Questdo 4 -Quais 0s anseios e expetativas dos Encarregados de Educacado?

Finalmente, conhecemos os anseios e as expectativas dos pais/Encarregados de Educagéo

relativamente ao futuro dos seus educandos na escola ou na sua vida pds-escolar, tendo sido

analisadas as respostas dadas a quatro questdes (da 242 a 27%) com base na analise comparativa

das respostas dadas pelos cinco entrevistados (anexo XIV).

24. O que foi ou tem sido mais importante nesse percurso (0 percurso escolar)?

Tabela 36 -Grelha de resposta — Anseios dos encarregados de educacéo

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

A interagdo | O apoio | Ter mais saidas | O bem-estar que é | Ser aceite pelo grupo
com os | dos para realizar | conseguido a partir | turma, conseguir
colegas e | técnicos e | uma do momento que ele | comunicar, ser
com os | dos aprendizagem estd integrado, tem | autdnomo e ser 0 mais
professores. | professores. | contextualizada, | bons resultados | independente possivel.

atil para a sua

vida futura.
A socializagdo.

Manter as
terapias e ter
um professor de
Educcéo

Especial a

tempo inteiro.

académicos e 0 apoio
de técnicos e

professores.

A parte académica
permite realizar
conquistas.
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25. Pensa que a escola tem em conta as necessidades e caracteristicas desses alunos? Justifique.

Tabela 37 -Grelha de resposta — Tipo de apoio e acompanhamento dos alunos com NEE

E.A. E.B. | E.C: E.D. E.E.

Por vezes é Ndo se podem

dificil.

Os professores tém | Nem sempre. Nem sempre 0s

em conta as suas | profissionais que os | fazer milagres,

necessidades, acompanham tém sensibilidade e | mas todos tém

deixando-o  sair, | perfil para lidar com eles. Os | de ter o seu

porque ele pode | professores ou sdo demasiado | espaco,

estar  fisicamente | atenciosos facilitando, ou | sobretudo

na sala mas ndo | demasiado intransigentes ndo | quando ja se

estar a acompanhar | considerando o perfil do aluno. | encontram  em

a aula. Precisa de | O entrevistado queria que o seu | ciclos de ensino

acompanhamento e | educando  aprendesse,  que | mais avangados.

apoio, de alguém | explorassem o0 seu potencial,
para o incentivar. mas respeitando o seu perfil de

funcionamento.

26. Quais acha que sdo os maiores desafios que se colocam a estes alunos nas turmas? E as

turmas? E aos professores? E a Direcao?

Tabela 38 -Grelha de resposta — Desafios colocados aos intervenientes no processo educativo dos
alunos com NEE

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

A A O respeita pela diversidade, | A sua | O maior
necessidade | socializagdo. pela diferenca. aceitacdo pelos | desafio é para
de formagdo | p sua | A discriminagio e o0s outros (pelos | estes  alunos
dos COmentarios seus pares e | com NEE.

aceitacdo pela

funcionarios. | qociedade. preconceituosos. professores), | para os outros
. . permitindo, ; ;

A A sua | O respeito pelo perfil de _ Intervenientes,
i o o assim, :
socializacdo | aceitaco pelos | funcionalidade do aluno. 0s  desafios
e a | seus pares o o melhorar a sua que vio

L ' A resposta a diferenciagao | | 4o i 6 g ) )
convivéncia A aceitacio d daabai dent d surgindo sdo
aceitacdo da | pedagogica entro e 5 o
com outras i t sua  relacdo | rapassaveis.
iferenca. urma.
Dessoas. cOm 0S outros.
Uma maior | O  pouco investimento A gestao
envolvéncia nestes alunos e a ndo

adequada dos
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dos valorizacdo da diferenca e

pais/encarrega | da diversidade.

dos de | A aposta na qualidade do

educacdo e da | geryico prestado.

comunidade .
A aposta na Educagdo

em geral.

Especial e na definigcdo de
programas funcionais de
aprendizagem de

competéncias para a vida.

professores.

Uma maior
comunicacao
entre 0S
docentes, 0
de

0S

Diretor
Turma e
encarregados

de educacéo.

27. Na sua opinido, quais sdo as abordagens pedagdgicas mais adequadas para que todos 0s

alunos possam acompanhar as atividades letivas e ter sucesso escolar?

Tabela 39 -Grelha de resposta — Abordagens pedagogicas consideradas as mais adequadas pelos
encarregados de educacdo

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
Mais Mais N&o pressionar o aluno a realizar | Repensar as | Apostar  nas
atividades, | atividades | tarefas demasiado exigentes e | estratégias novas
mais ao ar livre. | considerar sempre o perfil de | tendo em | Tecnologias
saidas. Atividades | funcionalidade do aluno. conta as | de Informacéo
ludicas, Muitas tarefas sem haver uma | turmas, nao | e
atividades | linha condutora, uma planificagio | S& centrando | Comunicagdo
que os|do que se quer que o aluno | {@nto em um | (TIC).
motivassem | aprenda. Uma melhor gestdo do | ©Y outro | Apostar  na
a estar na | tempo, considerando os interesses | &lUN0 COMOU | jnovacso para
escola. do aluno e ndo o cumprimento | €M  NEE, | estimular  a
Mais formatado de um  horéario | COM MAIOTES | aprendizagem
envolvéncia | demasiado rigido. dificuldades | jntegral destes
. L . . cognitivas ou alunos
dos alunos | Evitar atividades muito diferentes o :
sociais.
nas das que os restantes alunos da Descobrir e
atividades a | turma estdo a realizar. Estratégias | AAPOStr  Na | eyplorar  os
dinamizar. | adaptadas e adequadas ao perfil do | @00rdagem | o
aluno. humana interesses.
. . . (professores
Incentivar a interagcdo e a Encontrar
o e alunos).
socializagdo destes alunos com o0s novas
seus pares. Maior solucdes,
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Apostar na Educacdo Especial para | sensibilidade | outras
que as aprendizagens sejam mais | dos estratégias de
funcionais e Gteis para asua vida | professores. | ensino e de

futura. aprendizagem.

Tabela 40 -Grelha sintese — Objetivo D

OBJETIVO D
- Identificar os anseios e expectativas dos pais/Encarregados de Educagdo relativamente ao

futuro dos seus educandos na escola ou na sua vida pés-escolar.

O que parece ser mais importante no percurso escolar dos seus educandos é conseguir a sua
aceitacdo pelos outros, levando-os a interagir, a socializar e a comunicar cada vez mais, no
sentido de serem mais autdnomos e independentes. Depois, parece ser 0 apoio ao aluno dos
técnicos e dos professores. O bem-estar dos alunos também ¢é referido, mas cada entrevistado
tem uma percec¢do muito propria de se garantir esse bem-estar: um dos entrevistados refere que o
bem-estar do seu educando s é possivel através da manutencdo de um professor de Educagédo
Especial na UAEM a tempo inteiro, que possa assegurar uma aprendizagem ao seu ritmo, sem
pressas ou exigéncias desnecessarias; o outro refere que o aluno ira sentir-se bem se for apoiado
de forma apropriada no sentido de explorar as suas potencialidades, conseguindo assim bons
resultados. Finalmente, um dos entrevistados considera que os resultados académicos, a sua
integracdo na turma e nas atividades da escola, s&o meios para atingir um determinado fim. Para
este encarregado de educagdo, o desenvolvimento integral do aluno é conseguido pelas
conquistas que o aluno vai realizando ao longo do seu percurso escolar.

Todos os entrevistados reconhecem que é uma tarefa dificil responder as necessidades e
caracteristicas desses alunos. Por essa razdo, opta-se, muitas vezes, por garantir o bem-estar do
aluno invés de alterar estratégias para o conduzir na aprendizagem. Dai, um dos entrevistados
referir a necessidade de ter alguém que apoie o seu educando na aprendizagem. Depois, outro
entrevistado refere que nem todos os profissionais que acompanham estes alunos tém
sensibilidade e/ou perfil para lidar com eles. Pelo seu discurso parece ainda indiciar que as
potencialidades do seu educando ndo sdo exploradas no seu maximo, porque o seu perfil de
funcionalidade também ndo é tido em conta. Um outro entrevistado sente ainda que a situagdo se
complica mais quanto maior for o ano de escolaridade frequentado pelo aluno.

Quanto aos desafios, segundo os entrevistados, os maiores sdo colocados aos alunos com NEE: a
socializacdo e a convivéncia com as outras pessoas; a sua aceitacdo pelos seus pares, pelos
professores e pela sociedade em geral. A Direcao, compete gerir melhor a atribuicio de funcdes

aos professores; investir mais nestes alunos e nas suas potencialidades; valorizar mais a
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diferenca e a diversidade; apostar na Educacdo Especial e na qualidade do ensino para todos;
promover uma maior envolvéncia dos Encarregados de Educacdo na vida escolar. Aos
professores compete sensibilizar para a aceitagdo da diferenca; sensibilizar os alunos das turmas
para a adocdo de valores e atitudes de cidadania; respeitar o perfil de funcionalidade dos alunos,
tentando encontrar estratégias e pedagogias diferenciadas que possam responder as necessidades
e potencialidades dos alunos; promover a sua autoestima; fomentar uma maior comunicacao e

articulacéo entre todos os intervenientes no processo educativo do aluno.

As abordagens pedagdgicas consideradas mais adequadas pelos entrevistados para que todos 0s
alunos possam acompanhar as atividades letivas e ter sucesso escolar foram as seguintes: mais
atividades fora da sala de aula; atividades ltdicas que motivem os alunos a estar na escola; mais
envolvéncia dos alunos nas atividades a dinamizar; atividades adequadas ao perfil de
funcionalidade dos alunos e planeadas de forma estruturada no tempo para que o
desenvolvimento de competéncias promotoras da automia dos alunos seja efetivo; novas
estratégias de ensino e aprendizagem tendo em conta o perfil da turma; descobrir e explorar os
interesses dos alunos; fomentar a interacédo e a socializa¢do; apostar nas TIC e na inovagéo para
estimular a aprendizagem integral dos alunos; apostar na Educacdo Especial para uma melhor
adequacdo do processo de ensino e aprendizagem; enveredar por uma abordagem humana na

construcao da relacéo professor/aluno.

5. TESTEMUNHO DE UM PROFISSIONAL CONHECEDOR DA CULTURA DE ESCOLA
PRECONIZADA PELO AGRUPAMENTO

Considerando que a etnografia se interessa pelo que fazem as pessoas, como se comportam,
como interatuam, considerou-se importante descobrir como é que se processou todo 0 percurso
escolar desses alunos com NEE, mas a partir da perspetiva dos respetivos Encarregados de
Educacdo. Segundo Amado (2013), o etnografo deve adotar uma atitude de quem busca ver
(observar o contexto e descrever), escutar (registar “os pontos de vista”) e interpretar (a luz das
possiveis interpretagdes dos atores, considerando as suas experiéncias). Assim, dada a
necessidade de se efetuar uma triangulacdo de dados para validar este estudo de caso com
caracteristicas etnogréficas, optou-se por relizar uma ultima entrevista/testemunho, desta vez, a
um profissional conhecedor da cultura de escola preconizada pelo Agrupamento de Escolas
durante o espaco temporal em estudo. Posteriormente, procurou-se identificar, descrever e
interpretar a percecdo desse profissional relativamente ao tipo de apoio e acompanhamento
prestado, em contexto escolar, relativamente aos alunos com NEE, mais em particular dos

alunos com CElI, ao nivel da lideranca, organizacdo e gestdo do agrupamento.
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5.1. TESTEMUNHO DE UM PROFISSIONAL DO AGRUPAMENTO

As questdes foram elaboradas no sentido de captar a cultura de escola relativamente a forma
como os alunos com NEE/CEI foram ou ainda sdo integrados/incluidos neste agrupamento,
atraves da percecdo de um profissional conhecedor do seu funcionamento e da sua organizacao
(anexo XV).

A elaboracéo e a organizagéo das questdes feitas a este profissional foram no sentido de dar uma
maior fiabilidade a um maior nimero possivel de respostas dadas pelos cinco pais/encarregados
de educacéo entrevistados, pois todas as respostas dadas assentaram em percecdes e perspetivas
dos entrevistados. Inicialmente, pretendia-se efetuar uma entrevista nos mesmos moldes das
anteriores. No entanto, por opc¢do do entrevistado, as questdes foram respondidas por escrito,
transformando-se em um testemunho mais objetivo, mas também menos espontaneo.

Neste momento importa relacionar as questdes realizadas aos pais/encarregados de educacao e
as realizadas ao profissional do agrupamento, que ndo sendo todas iguais, exige uma maior
analise das respostas no sentido de encontrar pontos de contacto ou de divergéncia ilustrativos

de préaticas de lideranga, organizacao e gestdo do agrupamento.

Tabela 41 -Questfes constantes guido de entrevista aos pais/encarregados de educacio versus
questdes efetuadas ao profissional do agrupamento

Questdes do guido de entrevista aos | Questbes efetuadas ao profissional do

pais/encarregados de educagio

agrupamento

4. Desde o inicio do percurso escolar do seu
educando, houve algum momento em que
sentiu que deveria intervir na forma como o
processo de ensino/aprendizagem do seu

educando estava a ser conduzido?

5. Sentiu-se sempre bem-vinda a escola e o

seu educando bem aceite?

6. Na escola, com quem esclareceu ou
esclarece duvidas relativamente ao processo

educativo do seu educando?

1.Tendo em conta o Projeto Educativo do
agrupamento 2015-2017, quais foram os eixos
estratégicos delineados no sentido de incluir os
alunos com  Necessidades  Educativas
Especiais, mais especificamente os alunos com

Curriculo Especifico Individual (CEI)?

3/2008
condicionou ou influenciou as linhas mestras
desse Projeto Educativo (2015-2017)?

2Em que medida o Decreto-Lei

3.Que

integracdo/inclusdo destes alunos na escola?

principios acha que norteiam a
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7. Na sua opinido, foram sempre mobilizados
recursos e criadas condicdes fisicas para

receber o seu educando? Quais?

8. Acha que a Direcdo/ 6rgdo de gestdo
considera o perfil dos profissionais que
trabalham com criancas/jovens com NEE
aquando da sua selecdo ou designacdo para o

desempenho de determinada funcao?

4.Acha que os recursos mobilizados e as
condicBes criadas foram os suficientes para

receber estes alunos na escola?

6.Que perfil de professor e de assistente
operacional considera ser o mais adequado
para trabalhar com alunos com CEI?

9. Na sua opinido, a Diregao esta recetiva ao
didlogo com alunos e encarregados de
educacdo? Aceita sugestdes ou considera
ideias para tornar a escola mais interessante e

motivadora para os alunos?

10. O Agrupamento fomenta ou fomentou de
alguma forma a reflexdo partilhada com os
elementos da comunidade educativa, no
sentido de encontrar solugdes promotoras do

sucesso escolar para todos?

11. Na sua opinido em que medida a escola
se encontra preparada para receber alunos
com NEE, em particular os que tém um CEI?

Justifique a sua opinido.

5.Que agdes/momentos tiveram lugar no
Agrupamento que tivessem tido como objetivo
central a realizagcdo de uma reflex&o partilhada
de todo o processo de integracdo/inclusdo

destes e de outros alunos na escola?

12. Relativamente aos alunos com CEl,
concorda com a inclusdao destes alunos em
sala de aula? Se considera que sim, em todos

0S casos?

13. Quais pensa serem 0s critérios para
insercdo de alunos com CEIl nas turmas de

ensino regular?

7.Para si, quais foram as medidas mais

importantes tomadas quanto a

integracdo/inclusdo dos alunos com CEI?

8.Considera que os alunos com CEI estdo bem
integrados nas suas turmas de referéncia?
Quais tém sido os constrangimentos/barreiras

encontradas em todo este processo?
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14. Como acha que é monitorizada a
progressdo dos alunos com CEI em termos

académicos?

15. Na sua opinido, quais os beneficios ou
constrangimentos que surgem da presenca
dos alunos com CEIl nas turmas do ensino

regular?

9.Que tipo de trabalho pensa ter sido realizado,
entre professores do regular, da educacdo
especial, técnicos do CRI e outros, para que a
escola possa ser promotora de sucesso,
sobretudo para estes alunos com maiores

limitagdes?

10.Quiais sdo os desafios inerentes ao processo
de inclusdo dos alunos com CEI na escola e na

comunidade local?

16. Acha que este Agrupamento considera as
opinifes/ideias de alunos e pais/encarregados
de educacdo aquando da implementacdo de
acbes para melhorar a aprendizagem e
aumentar as possibilidades de melhorar as

suas condigdes de aprendizagem? Justifique.

17. Tem conhecimento de

formacé&o/sensibilizacéo

acbes de
efetuadas no
Agrupamento para a comunidadeescolar em
geral e que estejam orientadas para o trabalho
especifico a realizar com os alunos com
NEE?

11.Tendo em conta a sua experiéncia e a sua
perspetiva do funcionamento da escola, quais
ttm sido as principais preocupacfes dos
Encarregados de Educagdo dos alunos com

Curriculo Especifico Individual?

12.De que forma os Encarregados de Educacéo

destes alunos tém participado na vida

educativa do seu educando, levando-os a
participar de forma ativa nas resolucles

tomadas pela Dire¢do?

13.Que

foram dinamizadas nos ualtimos anos, pelo

acbes de formagdo/sensibilizacdo

Agrupamento, no ambito da Educagdo
Especial e dirigidas a comunidade escolar
(professores e assistentes operacionais) e a
comunidade local (encarregados de educagéo,

empresas, municipio)?
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18. Que tipo de trabalho acha que esté a ser
ou deve ser realizado entre professores do
regular, professores da educacdo especial,
técnicos e pais/encarregados de educacgdo
para que a escola seja ou possa ser promotora

de sucesso?

19. Na sua opinido, o que quer dizer

inclusdo?

14 Relativamente ao futuro, podera adiantar-
nos algumas medidas que considere essenciais
para se conseguir construir uma escola
inclusiva, de qualidade, promotora de sucesso

para todos? O que falta ainda fazer?

15.Pensa que o Agrupamento esta preparado
para a revogacédo do Decreto-Lei n.° 3/2008, de

7 de janeiro, alterado pela Portaria n.° 21/2008,
de 12 de maio, e da Portaria n.° 201- C/2015,
de 10 de julho? Quais sdo as suas expectativas

relativamente a este novo regime legal de

Inclusdo Escolar?

Tendo como base o objetivo B “- Identificar a perce¢do dos pais/encarregados de educagdo

relativamente as varias dimensdes da cultura de escola, no que respeita aos alunos com

necessidades educativas especiais em geral e aos alunos com Curriculo Especifico Individual

em particular” e tendo em conta as perce¢des emanadas pelos pais/encarregdos de educagdo

entrevistados, vamos contrapor a perce¢do do profissional do agrupamento relativamente a

aspetos da cultura de escola do agrupamento que possam estar ainda pouco claros.

Tabela 42 — Dimens6es da cultura de escola no agrupamento relativamente ao apoio e

acompanhamentode alunos com NEE/CEI

PERCECOES DOS
PAIS/JENCARREGADOS DE
EDUCACAO (TABELA 30)

PERCECAO DO PROFISSIONAL DO
AGRUPAMENTO (ANEXO XVI)

LINHAS MESTRAS DO PROJETO EDUCATIVO

Todos os entrevistados, apesar de se sentirem
bem-recebidos no Agrupamento, referiram
pelo menos uma circunstancia em que
tiveram de intervir na forma como o
processo de ensino/aprendizagem estava a

ser conduzido. Na maior parte dos casos, as

“O Decreto-Lei 3/2008 influenciou as linhas
mestras do Projeto Educativo tendo em conta o
desenvolvimento de competéncias, a partilha
de informacéo relativa ao funcionamento dos
alunos NEE em varios

contextos, uma

compreensdo comum por parte de todos os
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intervencdes visaram melhorar a forma como
os alunos estavam a ser apoiados, tendo a ver
com 0s espacos, com a forma como as
°3 de 2008

a ser implementadas e com as

medidas do Decreto-Lei n.
estavam
terapias disponiveis. Sempre que houve
duvidas ou pedidos de esclarecimento, 0s
entrevistados recorreram ou recorrem mais
ao Diretor de Turma e/ou ao professor de
Educacdo Especial. Um dos entrevistados
remete esse esclarecimento para um dos

membros da Direcéo.

intervenientes, uma implicacdo mais ativa e
responsavel, por parte de todos e ainda uma

intervencdo contextualizada e concertada.”

“OS

integracdo/incluséo destes alunos na escola, no

principios que norteiam a
meu entender, passam por respostas educativas
com as adequacdes no processo de ensino e de
aprendizagem, com o0 apoio pedagdgico
personalizado, adequacBes no processo de
matricula, adequagdes no processo de avaliagdo
e a elaboracdo de um Curriculo Especifico

Individual e Plano Individual de Transigdo.”

RECURSOS E CONDICOES FISCAS DISPONIVEIS

Quando questionados relativamente aos
recursos e condices fisicas disponiveis para
receber o seu educando, todos concordaram
gue foram mobilizados. No entanto, um dos
entrevistados referiu que foram mobilizados
0S recursos possiveis, enquanto trés
apontaram a falta de recursos humanos,
nomeadamente um professor de Educagéo
Especial a tempo inteiro na Unidade de
Apoio Especializado para alunos com
Multideficiéncia (UAEM), o0 acesso muito
restrito a terapias e problemas de
comunicacdo entre docentes na passagem de
relevante dos alunos

informacao nos

Conselhos de Turma e ao longo do ano.

“No meu entender, os recursos mobilizados e
as condigdes criadas foram, para receber estes
alunos na escola, eficazes e concentrados,
tendo em conta a especificidade de cada aluno
e a rentabilizacdo dos recursos existentes,

materiais e humanos.”

“As medidas necessarias e essenciais para a
construgdo de uma Escola Inclusiva tém sido
implementadas face aos recursos materiais e
humanos existentes, sempre em funcdo de uma
educacgdo de qualidade e promotora de sucesso
para todos. Existem parcerias com entidades
externas: CRI/ Juntas de Freguesia/ Municipio

de (...)/ empresas particulares, entre outras.”

PERFIL DOS PROFISSIONAIS INTERVENIENTES

Neste contexto, tentou-se perceber qual a

percecdo dos entrevistados relativamente ao

“O perfil e de assistente

operacional mais adequado para trabalhar com

do professor
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cuidado com que se efetua no Agrupamento

a gestio dos  recursos  humanos,
nomeadamente na sele¢do dos profissionais
para o desempenho de funcdes relacionadas
NEE,

especificamente com os alunos com CEl.

com os alunos com mais

Apesar  de  considerarem  que @ a
Direcdo/Orgéo de Gestdo considera o perfil
dos profissionais nessa atribui¢do, todos os
entrevistados, na sua resposta, manifestaram
alguma hesitacdo, reserva, chegando mesmo
a ser considerada como fruto do acaso, o que
indicia que nem sempre os profissionais
escolhidos apresentaram ou apresentam o
perfil mais adequado para trabalhar com

alunos com NEE.

alunos CEI é sem davida alguma o de uma
pessoa assertiva, com valores bem definidos,
motivada em dar o seu melhor e consciente da
sua atitude profissional e do seu desempenho e

ainda da sua formacdo continua.”

PROMOCAO DO DIALOGO E COMUNICACAO ENTRE OS INTERVENIENTES

Relativamente a promogdo do didlogo entre
Diregdo/alunos e encarregado de educacao, a
resposta é positiva, embora se sugira a
promogdo de um maior envolvimento e
proximidade dos pais no acompanhamento
do que se faz na escola para ser mais
interessante e motivadora para os alunos.
Quando os entrevistados sdo questionados se
as suas opinides/ideias sdo consideradas
aquando da implementacdo de acfes para
melhorar a aprendizagem e as condicGes de
aprendizagem, as respostas demonstram uma
aceitagdo e um conformismo relativamente a
todas as acgbes do Agrupamento, ou por
considerarem ser as solucbes possiveis ou
por confiarem no trabalho efetuado com os
educandos melhorar  as
Um

Seus para

aprendizagens. dos entrevistados

“Os encarregados de educagdo tém participado
na vida ativa dos seus educandos e sempre que
sdo chamados a escola comparecem. Alguns
encarregados de educacao contactam a Direcédo
reforcando as resolugdes a tomar por parte da

Diregdo.”
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manifesta alguma dlvida quanto a eficacia
do Agrupamento em conseguir concretizar as
ideias dos pais/encarregados de educacdo,
enguanto dois reforcam a ideia de que muitos
pais s6 ddo a sua opinido ou intervém
educando é um dos

quando o0 seu

interessados.

REFLEXAO

PARTILHADA

Quanto a reflexdo partilhada com elementos
da comunidade educativa para encontrar
solugbes promotoras do sucesso educativa,
ndo parece ser uma pratica muito usual ou
comum (apenas um entrevistado referiu

existir essa reflexao).

“As ag0es realizadas tendo em conta a reflexao
de

integracdo/inclusdo destes alunos na escola,

partilhada, face ao processo

entre os docentes
de

educacdo/pais, docentes de Educacdo Especial,

passam por reunides

envolvidos, com o0s encarregados
Técnicos Especializados que acompanham o0s

alunos; realizacdo de coloquios, palestras,
acbes de sensibilizagdo com tematicas de
inclusdo e ainda a articulagdo com entidades
externas e a responsabilizacdo de todos os

intervenientes em parceria.”

ACAOS DE FORMAGCAO/ SENSIBILIZACAO PARA TODA A COMUNIDADE

EDUCATIVA
Relativamente as acoes de | “O agrupamento de escolas tem promovido
formacdo/sensibilizacéo efetuadas no | acbes de sensibilizacdo e os encarregados de
Agrupamento, apesar de serem educagdo tém comparecido em nimero
em namero reduzido e espagadas no tempo, | significativo, com a colaboragdo do
mesmo assim dois dos entrevistados referem | departamento de Educagdo Especial. “A
que ou ndo participaram, apesar de saberem | Dislexia — Conhecer para Intervir”, pela

da sua existéncia, ou referem ndo ter tido
conhecimento, ndo tendo sido convocados

para o efeito.

Professora Doutora Luisa Teles, em 2014 e em
2015; “A Inclusdo Escolar — Perspetivas e
Realidade” em maio de 2015, com a presenca
do Professor David Rodrigues; “O Percurso
Escolar do Aluno NEE”, promovido pelo
do

agrupamento, tendo como oradores professores

Departamento de Educacdo Especial
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do Departamento de Educagdo especial e a
coordenadora do CRI, em 2016; mais
recentemente, em marco de 2018, uma Palestra
sobre “Défice de Atengao/Hiperatividade”,
com o Professor Doutor Nuno Lobo Antunes,
e, em colaboracdo com o Municipio, foi ainda
organizada, no dia 8 de junho, uma Palestra
com o Dr. Eduardo Sa, com a tematica “A

99 99

escola e a familia”.

CUMPRIMENTO DOS EIXOS ESTRATEGICOS DELINEADOS NO PROJETO
EDUCATIVO

Quanto a forma como esta preparada a escola
para receber estes alunos, os entrevistados
foram un&nimes em considerar que ainda
existem varios problemas por resolver neste
Agrupamento: ndo se respeita o perfil de
funcionalidade de cada um dos alunos,
fomentando um sentimento de frustragdo e
de incapacidade que os limita , muitas vezes,
na realizacdo das tarefas propostas; a falta de
sensibilidade na forma como se tratam as
situacdes, ndo considerando a especificidade
de algumas patologias; a falta de apoios,
técnicos e de formagdo para os funcionarios
da escola; os programas muito extensos e as
turmas cada vez maiores; 0 nimero elevado
de alunos com e sem NEE, dispersos por
uma grande area geografica, verificando-se
falta de recursos fisicos adequados e recursos
humanos suficientes para dar resposta as
necessidades dos alunos em tempo Util; os
condicionamentos orcamentais do Estado e,
sobretudo, a ndo aceita¢do da “diferenga” por

parte de alguns encarregados de educacdo,

“Os eixos estratégicos do Projeto Educativo do
agrupamento (...) face aos alunos com NEE,
mais especificamente os alunos com CEE,
foram a aprendizagem para a escola e para a
vida, a cidadania tendo em conta a preparacao
para a vida e a cooperacdo com a comunidade e

a promocao de atitudes civicas.”
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que dificulta e restringe o investimento das
escolas nestas criancas. Os pais/encarregados
de educacdo parecem concordar com a
inclusdo dos alunos com CEIl em sala de
aula. Neste caso, somente um entrevistado
defende a permanéncia do seu educando fora
da sala de aula a tempo inteiro, considerando
gue ndo se trata de exclusdo, mas de
responder da melhor forma as suas
necessidades, uma vez que em contexto de
aula parece nédo existir respostas educativas
adequadas ao seu perfil de funcionalidade.
Trés entrevistados consideram que a
exclusédo deve ser evitada, mas a inclusdo a
todo o custo também ndo sera a melhor
solucdo. Ter-se-a de respeitar o perfil de
funcionalidade do aluno e criar as condi¢Ges
necessarias para que essa incluséo se realize
de forma harmoniosa, sem prejuizo para o
aluno. A socializagdo e a aprendizagem em
grupo turma deverdo ser fomentadas. Os
professores, deverdo ser

por Sua vez,

apoiados nesta tarefa.

INCLUSAO OU INTEGRACAO?

Quando a questdo se centra no conceito de
inclusdo, a maioria dos entrevistados remete
para definicbes que implicam a nogdo de
integragd0 num mesmo espago, Num mesmo
grupo, respeitando-se assim o principio da
igualdade no acesso & escola. Um dos
entrevistados refere mesmo que prefere falar
em integracdo, uma vez que incluséo parece
pressupor que anteriormente teria havido
exclusdo. Finalmente, apesar da pergunta ndo

ter sido efetuada de forma direta, no discurso

“Os alunos CEI penso que estdo integrados nas
suas turmas de referéncia e sdo respeitados
pelos colegas. Tem coadjuvagdo em algumas
disciplinas por docente da educacéo especial ou
docente da disciplina. Tém Boccia, Educacéo
Fisica e acompanhamento no PIT pela

mediadora do CRI.”

86




de um dos entrevistados fica claro que ndo
defende a sua inclusdo em sala de aula, pelo
menos no caso do seu educando.

Os

consideraram benéfico manter os alunos nas

entrevistados, na sua globalidade,
mesmas turmas, evitando assim a mudanga;
deve ser garantido apoio na sala de aula e o
curriculo deve ser adaptado de forma a
respeitar o perfil de funcionalidade do aluno.
Um dos entrevistados considera que as
turmas deveriam ser homogéneas para evitar

focos de distracéo.

Quanto & monitorizacdo da progresséo
académica dos alunos com CEI, a maioria
dos entrevistados parece desconhecer como
se efetua neste Agrupamento, considerando,
no entanto, que é realizada, embora pareca
ndo existir evidéncias claras que essa
monitorizacdo contribua para a progressdo

académica dos alunos com CEl.

“Os desafios inerentes ao processo de inclusao
dos alunos CEI na escola e na comunidade séo
motivantes e exigem um trabalho conjunto, de
grande envolvéncia e acima de tudo de grande

respeito e partilha.”

PROMOCAO DE ATITUDES E VALORES E ACEITACAO DA DIFERENCA

Como beneficios resultantes da presenca de
alunos com CEI nas turmas, os entrevistados
apontam o desenvolvimento de competéncias
para a cidadania (a toleréncia, a interajuda, o
lidar com a diferenga) por parte dos seus
pares; para 0s proprios alunos que
desenvolvem um CEI, a sua presenga na
turma permite a socializacdo, a interacdo
com o0s seus pares, aprendendo assim a
conviver com os outros, com criangas/jovens
idade e a viver

da sua em grupo.

Curiosamente, ndo € apontado qualquer

constrangimento ou desvantagem em ter

“As principais preocupag¢des dos encarregados
de educacdo dos alunos CEI passam pela sua
integracdo na escola, as suas aprendizagens
individuais e o respeito pelas suas limitacdes.
Face as terapias e ao apoio por parte dos
técnicos especializados do CRI é bem recebido

e valorizado.”

“Para mim, as medidas mais importantes para a
integracdo/inclusdo dos alunos CEIl passam

pela cidadania com a promogdo de atitudes
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alunos com CEIl na turma. No entanto, foi

referida alguma preocupacao dos
pais/encarregados de educagdo dos alunos
sem NEE,

apresentam mais do que um elemento

sobretudo nas turmas que

distrativo na turma, néo sendo

necessariamente alunos com NEE.

civicas, a rentabilizacdo da oferta educativa, a

rentabilizacdo dos recursos humanos, a

cooperacdo com a comunidade e a preparacao

para a vida ativa.”

ARTICULAGCAO E COOPERAGAO ENTRE TODOS

Finalmente, relativamente ao trabalho

pedag6gico e técnico realizado, o0s

entrevistados consideraram que deveria
verificar-se mais articulacdo e colaboracéo
entre professores; maior articulagdo entre
agrupamento, técnicos e encarregados de
educacgdo para a construcdo de projetos mais
adequados aos seus educandos; mais
proximidade e mais reunides; apostar na
Educacdo Especial; garantir que o0s
professores tenham um perfil adequado para
trabalhar com estes alunos; desenvolver
atividades que promovam a autonomia e a
independéncia destes alunos na vida pés-
escolar; maior envolvimento dos
encarregados de educacdo na vida escolar do
aluno e na resolucdo de problemas. Um dos
entrevistados considera que o Agrupamento
ja faz tudo o que é possivel para garantir o

sucesso escolar dos alunos.

“O trabalho realizado entre professores do
regular, da Educagéo Especial, técnicos do CRI
e outros é positivo. Contudo, nem sempre é
possivel a articulagdo desejada, devido aos

constrangimentos da carga horéria.”

“Face a revogacdo do Decreto-Lei 3/2008 e
com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.°
54/2018, ha um muito caminho e trabalho a
desenvolver e as expetativas sd8o muitas e
exigentes. A primeira etapa passa pela
reavaliacdo de cada aluno e a elaboracdo do
RTP e PEI,

especificidade e acompanhamento de cada

caso se justifique, face a

aluno com a envolvéncia de todos os

intervenientes responsaveis.”
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6. TRIANGULACAO DE DADOS

Apos a obtencdo das respostas aos objetivos propostos no inicio desta investigacéo, considerou-
se pertinente definir o tema central deste estudo - “Tipo de Apoio e Acompanhamento de alunos
com NEE (CEl) - Percecéo de pais/encarregados de educacao.”

Através da analise documental, ja se tinham definido trés subtemas - “Lideranca/organizagio e
gestdo”; “Ensino e aprendizagem” e “Envolvimento dos pais/encarregados de educago” e,
considerando o enquadramento tedrico, a definicdo das categorias comuns aos subtemas acima
indicados, tornou-se Obvia - Inclusdo/equidade; Educacdo Inclusiva; Integracdo/lgualdade;
Educacdo Especial.

As categorias definidas permitiram assim analisar paulatinamente e de forma organizada as
entrevistas efetuadas, a semelhanga do que j& tinha sido feito anteriormente com os documentos
de referéncia do agrupamento. Como primeira abordagem, analisou-se o numero de referéncias
a cada uma das categorias, subdivididas em subcategorias ilustrativas de cada um dos conceitos
explorados nesta investigacdo. Seguidamente, procedeu-se a uma andlise qualitativa das
subcategorias predominantes nas entrevistas realizadas, considerando ainda a auséncia de

referéncia a outras.

Tabela 43 -Grelha de resposta — Percecfes dos pais/encarregados de educacédo - Inclusdo ou
Integracdo/Educacédo Inclusiva ou Educacdo Especial?

TEMA SUBTEMAS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS N.° Ref.2 Referéncias dos
entrevistados
A.1.Diversidade/ o |
heterogeneidade
A.2. Direito a 7 EA. -2
diferenca EB.-2
EC. -1
w ! ED.-2
< <
=<| O o—c
O < A.6. Valorizacédo da 1 EE. -1
B2 5 diferenca
a2 B A.7.Curriculo 3 E.B.-2
a) @ .
2z w 2 flexivel EE -1
S~ O = A.8. Acdo sobre 0 7 EA -2
Z 0| < =]
FO| O = contexto EB.—-1
S \E é g E'D' - 3
8 8 Z ‘B EE -1
oo & 3 A.9.Sucesso para R e ——
ol = todos
O .
) 3 < <
<3 S © C.1. 2 EC.—-1
72 Z 28 Homogeneidade EE. -1
wE o s 8 C.2. Normalizagéo 15 EA -2
O =~ =
w2 .25 EB.-2
z2| 3 v E = EC. -1

APOIO E ACOMPANHAMENTO DE ALUNOS COM
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EE. -6
C.6. Curriculo 6 E.B.-3
nico EC. -1
ED.-1
EE -1
C.7. Acdo sobre 0 8 EA -1
individuo EB.-1
E.C.-3
E.D.-3
C.8. Selecdo dos 0 | e
melhores
B.1. Escola que 8 EB.-1
gera e disponibiliza E.D.-1
condicdes e E.E. —6
k= recursos
g necessarios
o >
c 2
=
D.1. Categorizacdo 4 EC. -2
T dos alunos com E.D.-2
é NEE
A D.2. Acesso a 37 EA -8
2 escola com os E.B.-3
g apoios E.C.-12
3 disponibilizado E.D.-5
w EE. -9
)
A.3. Cooperagéo 7 E.A. -5
EB. -1
EE -1
° A.5. Diferenga 8 EA -3
E como um desafio EB.—-1
2 EC. -1
ol ED. -1
e EE.-2
'3 A.10. Docentes 5 E.A -3
3 criativos, EB.-1
= inovadores e ED.-1
< reflexivos
C.3. Trabalho 6 EB.-1
= individual EC.-1
g o ED.-2
N S EE. -2
a =
Z s :
w > C.5.Diferenga como 13 EA -3
T © um problema EB.-4
j 8 EC.-1
o < ED.-1
bt o4 EE.-4
2 = C.9. Professor 8 EC.-3
w o consumidor, E.D.-3
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aplicador EE. -2
B.2.Novas 9 EA -2
estratégias para EB.—-1
S todos E.C.-3
3 E.D.-3
= B.3. Definicdo do o | -
k= potencial dos
= alunos
E B.4. Educacéo do (T
L sucesso para todos
D.3. Programa 3 EA -1
especifico para o EC. -1
aluno EE -1
K] D.4.Diagnéstico do 5 EA -2
] défice EB.-1
4 EC.-2
3
& D.5. Educagdo 6 EA -1
(&S] a
= especial para alunos EB.-4
w especiais EC. -1
)
A4 6 E.B.-2
Responsabilidade EC -1
coletiva ED.-3
(D]
Q
«(T
o]
2 =3
&J‘ < o
O C.4. Aventura 10 EA -3
2 o solitaria EC.—-1
w % ED. -1
a £ o EE.-5
0 S
o € =
a) =S
< (S=
O)
'r'J':J B.5. 3 E.C.-2
% g Responsabilidade ED.—1
S e de todos os adultos
Z = para ensinar e
> ge) apoiar as
< & aprendizagens de
o E todos os alunos
3 w
o o0
= D.6. Adulto 10 EA -3
5 responsavel por um EB.-1
= o aluno EC.-3
> S EE. -3
— O T
S 32
pd o
w [ {1
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Tabela 44 -Grelha sintese de resultados das entrevistas aos pais/encarregados de educacao —

Incluséo ou Integracao?

Subtemas Cat. | Subc. Resultados
predominantes
Lideranga, A Direito a | Ndo existe qualquer referéncia a diversidade ou
Organizacdo e diferenca heterogeneidade como sendo benéfica para a
Gestao Acdo sobre o | aprendizagem. N&o hé referéncia a tentativas de
contexto alcancar o sucesso para todos.

C Normalizacdo Né&o se regista qualquer referéncia a selecdo dos
Acdo sobre o | melhores. No entanto, o paradigma da integracéo
individuo e da igualdade predomina com 31 referéncias

distribuidas pelas 5 entrevistas. Curiosamente, s
se verificam 2 referéncias aos beneficios da
homogeneidade no seio das turmas.

B Escola que gera e | Somente 3 entrevistados fazem referéncia a uma
disponibiliza escola geradora de condicfes para acolher todos
condicdes e | os alunos. A Educacdo Inclusiva surge muito
recursos aquém da Educacdo Especial que trabalha com os
necessarios. apoios disponibilizados.

D Acesso a escola | Predomina de forma avassaladora esta percecao
com 0s apoios | relacionada com a Educacdo Especial. Os alunos
disponibilizados. | tém de se adaptar a oferta do Agrupamento.

Ensino el A Diferenca como | As préaticas pedagdgicas centram-se na
aprendizagem um desafio cooperagdo entre todos, encarando-se a diferenca
Cooperacéo como um dasafio. As referéncias a docentes
inovadores, criativos e reflexivos surgem somente
em 3 entrevistas. O paradigma da inclusdo e
equidade continua, no entanto, a ndo ser
percecionado de forma tdo clara como o da
integracéo e da igualdade.

C Diferenca como | Predomina esta percecdo relativamente a forma

um problema como séo integrados os alunos com dificuldades.

O professor surge como consumidor e aplicador
de praticas pedagogicas tradicionais e uniformes

para todos.
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B Novas estratégias | Apesar de se reconhecer a necessidade de se

para todos adotarem novas estratégias,de se realizar a
diferenciacdo pedagdgica, ndo se faz referéncia a
necessidade de definir o potencial dos alunos.
Nao existem referéncias ao sucesso para todos.

D Educacéo Predomina a opinido que a Educacdo Especial é
Especial para | para alunos especiais. Considera-se muito o
alunos especiais. | diagnostico do défice e s6 muito pontualmente se

faz referéncia ao Programa Educativo Individual
(PEI).
Envolvimento A Responsabilidade | Existem poucas referéncias a responsabilidade
dos pais/ coletiva coletiva.
encarregados de | C Aventura solitaria | Os pais/encarregados de educagdo continuam a
educacéo defender os direitos dos seus filhos, mas numa
aventura solitaria, com poucos apoios e poucas
expectativas futuras.

B Responsabilidade | Registaram-se poucas referéncias a esta
gg&ﬁggspg?a responsabilidade que se pretende ser de todos e
ensinar e apoiar ndo apenas do Encarregado de Educagdo, de um
gse ?géigdéiaﬂﬁﬁzs professor ou de um funcionario. N&o esta

enraizada a pratica de uma educagdo inclusiva em
todos colaboram para 0 mesmo objetivo.

D Adulto Continua a aceitar-se a presenca de um adulto
responsavel  por | responsavel por um aluno como sendo a melhor
um aluno pratica. O acompanhamento ou apoio individual

continua a ser solicitado e mesmo exigido.

Finalmente, através da analise horizontal das sinteses obtidas, pretende-se compreender, através

do estabelecimento de padrbes, qual das orientacbes estd mais patente no apoio e

acompanhamento destes alunos nos dominios definidos como subtemas e representativos da

forma como funciona a escola: a inclusdo ou a integracdo escolar/a educacao inclusiva ou a

educacdo especial.

Tabela 45 -Incluséo ou Integracdo escolar? Educacao Inclusiva ou Educacdo Especial?

ANALISE DOCUMENTAL

ENTREVISTAS

Analise

comparativa

AnNexo
IX

Lideranga, organizagéo

e gestéo

Inclusdo/ | Tabela 44 | Integracdo/igualdade

equidade

93




dos
documentos

orientadores

Educacéo Especial

Ensino e aprendizagem | Educacao

Especial

Tabela
44

Integracdo/igualdade

Educacdo Especial

ANALISE DOCUMENTAL

ENTREVISTAS

Projeto
Educativo
(2015-2017)

AnNexo
VIl

Aumento de medidas | Inclusdo/

de promocao a | equidade
inclusdo/equidade.

Mas ndo se valoriza a
diferenca, nao a
considerando como um
desafio,

mas um

problema.

Tabelas
30e40

Integracéo/igualdade

Anexo
VIl

Educacdo Inclusiva- | Educacgdo

Maior abrangéncia em | Especial
termos de medidas,
mas a  educacdo
especial continuou a
ser a via preferencial
para  resolver  0sS

problemas existentes.

Tabelas
30e40

Educacdo Especial

PROJETO EDUCATIVO (2015-2017) / PERFIL DO ALUNO

ANALISE DOCUMENTAL

ENTREVISTAS

Pontos de
contacto
entre 0s
objetivos
gerais do
Projeto
educativo
com o Perfil
do Aluno

Anexo
Vi

- A qualidade das aprendizagens
depende de uma formacdo para a
escola e para a vida no respeito
pelas particularidades de cada um e
do meio em que os alunos estdo
inseridos;

-A promogdo de atitudes de
respeito matuo e inclusdo entre os

membros da comunidade escolar;

Tabela 40

As entrevistas
revelam
precisamente a

necessidade de se
continuar a apostar:
na qualidade das
aprendizagens; na
promocao de

atitudes e valores;
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O reforco de competéncias sociais
e pessoais;

-A implementacdo de praticas
organizacionais generalizadas,
eficazes e monitorizadas, no
sentido de melhorar o servigo
educativo;

- A consolidagéo e a promocdo da
identidade do  Agrupamento,
através da interacdo com a
comunidade em geral, que se
pretende efetiva e adequada as
necessidades do concelho.

no reforco de
competéncias
sociais e pessoais;
na implementacdo
de préticas
organizacionais
generalizadas,
eficazes e
monitorizadas, no
sentido de melhorar
0 servico educativo;

na consolidacdo e a

promogao da
identidade do
Agrupamento,

através da interacdo
com a comunidade

em geral.

Relativamente ao testemunho escrito de um profissional do agrupamento, considerou-se

pertinente encontrar

referéncias ilustrativas de inclusdo/integracdo e de educacgdo

inclusiva/educagdo especial (anexo XVII) na forma como esse profissional perceciona o

agrupamento em termos de lideranca, organizacao e gestao.

Tabela 46 — Referéncias do entrevistado ilustrativas do tipo de cultura de escola que parece ser
seguida no agrupamento em estudo. — Percecéo do profissional entrevistado

TEMA

SUBTEMAS

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

ACOMPANHAMENTO DE

APOIOE
ALUNOS COM

ESPECIFICO

(CURRICULO

EDUCATIVAS ESPECIAIS

NECESSIDADES
LIDERANCA,

ORGANIZACAO E GESTAO

A. Inclusdo e

A.1.Diversidade/ heterogeneidade

A.2. Direito a diferenca

A.6. Valorizacdo da diferenca

A.7.Curriculo flexivel

A.8. Acdo sobre o contexto

A.9.Sucesso para todos

Integracdo | equidade

e
Igualdade

C.1. Homogeneidade

C.2. Normalizagéo

C.6. Curriculo Unico

C.7. Agdo sobre o individuo

oM OO

NO|FR| O



C.8. Sele¢édo dos melhores 0
B.1. Escola que gera e 4
ge) disponibiliza condiges e
§ o recursos necessarios
3G
w =
. O
m =
D.1. Categorizacdo dos alunos 7
2 com NEE
& _ D.2. Acesso a escola com 0s 0
O "© q q an_ang
= apoios disponibilizado
wl D
. &
QO ul

Tabela 47 -Paradigma predominante no testemunho do profissional entrevistado

Subtema Cat. | Subc. N.° de | Paradigma Paradigma
predominantes Referéncia | representado | predominante
s
Lideranca, A. Acéo sobre 0|6 Incluséo e
organizacgao e contexto equidade
gestao Curriculo flexivel 2
Direito a diferenca | 1 INCLUSAO E
B. Escola que | 4 Educacio EQUIDADE
disponibiliza Inclusiva
condicBes e recursos +

necessarios

C. Normalizacéo 1 Integracdo e
Acéo sobre 0|2 Igualdade
individuo

D. Categorizacdo  de | 7 Educacéo EDUCACAO
alunos com NEE Especial ESPECIAL
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Tabela 48 — Anélise comparativa de referéncias - Pais/Encarregados de Educacéo e Profissional do

agrupamento
TEMA gL_IJ_ cE:ég SUBCATEGORIAS N Ref2 Pais/ | N Ref2
E RIA Encarregados | Profissional
XIS S de Educagdo | do
agrupamento

A.1.Diversidade/ 0 0

" heterogeneidade

< A.2. Direito a 7 1

> diferenca

LT: ';5; A.6. Valorizagéo da 1 0

8 8 2 diferenca

[alal = A.7.Curriculo 3 2

el © | flexivel

I-IDJ 18 lg A.8. Acdo sobre o 7 6

T = contexto

o9 = | A.9.Sucesso para 0 0

A W < todos

o C.1. 2 0

A Homogeneidade

s 5’: C.2. Normalizagéo 15 1

o)a| ® C.6. Curriculo 6 0

g > % nico

% % S @ | C.7. Agdo sobre o 8 2

5%6 o | &3 |individuo

23« L | =3 | C.8. Selegdo dos 0 0

A 5 | O 2| melhores

oo o ) B.1. Escola que 8 4

oo ke gera e disponibiliza

g0 I | & g | condicdes e

SoQ O | 35 | recursos

<2 v < | @2 | necessérios

T20 N 52

=z \(;) la) Z m =

Az 5 3 D.1. Categorizagio 4 7

SsSsu Doi dos alunos com

90g% < NEE

<25 o |8 D.2. Acesso & 37 0

w > Z | &_ | escolacomos

°gy @ | 3| apoios

oz o | W & disponibilizado

<uWwa - O w

Tabela 49 -Grelha sintese de resultados do testemunho de um profissional do agrupamento em

comparacdo com os resultados obtidos através da anélise das entrevistas efetuadas aos
pais/encarregados de educacdo - Inclusdo ou Integracdo?

Subtemas Cat. Subc. Resultados
predominantes
Lideranga, A Curriculo Né&o existe, em qualquer um dos casos, qualquer

97




Organizagdo e

Gestao

flexivel

Acdo sobre o

contexto

referéncia a diversidade ou heterogeneidade como
sendo benéfica para a aprendizagem. N&o ha
referéncia a tentativas de alcancar o sucesso para
todos ou a valorizacdo da diferenca.

Reconhece-se a necessidade de agir sobre o
contexto em que se movem estes alunos, tal como
ja tinha sido referido pelos pais/encarregados de
educagéo nas entrevistas.

Neste caso, contrariamente ao referido nas
entrevistas dos pais/encarregados de educacao, o
paradigma da inclusdo e da equidade aparece
mais claramente no testemunho do profissional do

agrupamento.

Acdo sobre o

individuo

O conceito de normalizacdo surge no testemunho
escrito, referindo-se as preocupacdoes dos
pais/encarregados de educagdo relativamente aos
seus educandos com NEE/CEI. Parece continuar
a privilegiar-se a acéo sobre o individuo. N&o se
regista qualquer referéncia a selecdo dos

melhores.

Escola que gera
e disponibiliza
condicdes e
recursos

necessarios.

No testemunho escrito surge a referéncia a
criacdo de condicGes para acolher todos os
alunos, o0 que contradiz a percecdo dos
pais/encarregados de educagdo que indicia, de
forma avassaladora, um trabalho efetuado com

base nos apoios disponibilizados.

Categorizacéo
dos alunos com
NEE

O profissional entrevistado categoriza com muita
frequéncia os alunos com NEE/CEI, considerando
as dificuldades/limitagdes reveladas como

inerentes aos alunos

Finalmente, as apreciacGes realizadas depois de confrontadas com as opinides dos autores

referidos no enquadramento tedrico, constata-se que a percec¢do dos encarregados de educacéo

reflete uma cultura de integracdo/igualdade em contexto escolar e local, continuando-se a

recorrer a Educacdo Especial para a resolugdo de problemas mais centrados em casos

individuais.
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Quanto a forma como os alunos com NEE/CEI sdo incluidos/integrados na escola, continua a
verificar-se lacunas e limitagOes inerentes a lideranga, organizacdo e gestdo do Agrupamento na
forma como orienta todo o processo de ensino aprendizagem e a forma como envolve alunos e
encarregados de educacdo no processo educativo da escola. Para que a inclusdo destes alunos
seja efetiva, a cultura de escola tem rever os principios da Escola Inclusiva, a escola para todos,
meramente integrativa, que parece ser o paradigama adotado, segundo a percecdo dos pais e
encarregados de educacdo dos alunos com NEE/CEI, para se passar a apostar no
desenvolvimento de uma escola de qualidade para todos, baseada na equidade e no
compromisso de todos de se envolverem na transformagéo da escola, tendo como base uma
educagdo inclusiva, onde todos, mais do que cooperar, colaboram ativamente; mais do que
ensinar, assumem o compromisso de fomentar aprendizagens; mais do que centrar praticas
letivas nas limitagGes dos alunos, tentam descobrir as suas potencialidades.

Assim, através deste estudo, pudemos constatar que apesar de bem-recebidos no Agrupamento,
a presenca de alunos com NEE/CEI nas turmas motiva sempre a “agitagdo das aguas”, o que,
por um lado, pode ser positivo, uma vez que exige dos professores uma maior reflexdo centrada
na sua préatica letiva. No entanto, as atitudes dos docentes continuam a ser as mais visadas nas
criticas dos pais/encarregados de educagdo, aliadas a falta de formacdo dos profissionais
(docentes e ndo docentes). Por outro lado, muitas vezes o afastamento destes alunos da sala de
aula, resulta do facto de se aconsiderar que estes alunos ndo conseguem acompanhar a matéria
lecionada ou que tendem a distrair-se ou a distrair os colegas. A falta de
interacdo/relacdo/socializacdo com os seus pares também é frequentemente apontada como uma
preocupacdo dos pais/encarregados de educacgdo, verificando-se com frequéncia em alguns
casos.

Tendo como base estudos efetuados relativamente a atitudes e préaticas de professores e alunos
face a inclusdo de alunos com NEE/CEI (Ribeiro, 2015; Rita, 2016), os professores assumem
uma visao partilhada com os pais/encarregados de educacdo deste estudo, considerando que
existem fatores inibidores da participacéo ativa dos alunos, sobretudo dos que tém um CEI, na
dindmica das aulas: as capacidades e/ou aprendizagens muito dispares em relagdo aos outros
alunos; a extensdo dos programas curriculares e a falta de tempo; a dimensdo das turmas; as
atitudes e a falta de preparacdo dos docentes; a ndo-aceitacdo e discriminacdo por parte dos
demais alunos e facto de prejudicarem a aprendizagem dos outros, podendo ser impulsionadores
de situagdes de indisciplina.

Relativamente a inclusdo de alunos com CEI nas turmas do ensino regular, também os
pais/encarregados de educacdo consideram que essa inclusdo deve ser considerada, embora
ainda sejam apresentadas algumas davidas, por parte de alguns. Kauffman e Lopes (2007)
também revelam mais cautela quanto & incluséo de todos os alunos nas classes regulares, pois

ndo basta sentar o aluno com Necessidades Educativas Especial na mesma sala dos outros para
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se considerar que esta a ser incluido. Segundo estes autores, 0s servi¢os educativos devem ser
prestados, dentro ou fora da sala de aula, de acordo com o tipo de deficiéncia e suas exigéncias,
considerando que o desenvolvimento dos individuos depende de varios fatores.

Perante os estudos analisados, também se confirma a percecdo dos pais/encarregados de
educagdo relativamente a “uma maior satisfagdo com as conquistas da educacdo infantil e
educacio primaria.” (Alonso et al., (2011). Os pais/encarregados de educacdo manifestam ainda
alguma apreensdo relativamente ao futuro, sobretudo no caso dos alunos com CEIl e que
apresentam muitas limitagfes em termos de autonomia pessoal e social.

Segundo Verdugo et al. (2007) a escola deve apostar na transi¢do para a vida pos-escolar dos
alunos com CEI, ao promover de forma continua a autonomia e o desenvolvimento de varias
competéncias essenciais que levem o aluno a sua autodeterminacéo e a uma melhor qualidade
de vida que pressupde a satisfacdo dos individuos em termos de bem-estar material e inclusdo
social. Mas Shalock (2013) descreve oito dominios para se atingir a desejada qualidade de vida,
considerando que o bem-estar em variadas vertentes (o emocional, o material, o fisico e o
social); podemos ainda considerar 0 desenvolvimento pessoal; a autodeterminacéo (autonomia,
definicdo de objetivos e escolhas), a inclusdo social (comunidade, integragdo e participacéo) e a
obtencdo de direitos legais, respeito, dignidade e igualdade. Os entrevisdos fazem
frequentemente referéncia a aspetos relacionados sobretudo com o bem-estar, surgindo depois
aspetos relacionados com a inclusdo social. Para Shalock, a inclusdo e auto-determinagdo sdo
palavras-chave no conceito de qualidade de vida, sendo imperativo a criagdo de um circulo de
amigos para o acompanhar ao longo da vida. Os entrevistados manifestaram muitas vezes o
desejo dos seus filhos serem felizes, mas o que verdadeiramente desejam é que o seu educando

tenha qualidade de vida.

Finalmente, considerando as necessidades e limitaces do Agrupamento, apontadas pelos
pais/encarregados de educacdo dos alunos com NEE/CEI nesta investigagdo, considera-se
pertinente apontar as atividades que obtiveram maiores resultados positivos, entre outras,
segundo a Agéncia Europeia para Necessidades Especiais e Educacdo Inclusiva, tendo como
base o projeto “Elevar o sucesso de todos os alunos no ensino inclusivo” (2014-2017): as que
fomentaram o desenvolvimento de estratégias para aumentar o envolvimento da equipa; o
aumento do envolvimento dos pais; a colabora¢do mais estreita com a comunidade em geral; o
ensino transversal disciplinar para fornecer um curriculo mais relevante; a concentracdo na
autoavaliag@o na busca pela “qualidade” da pratica inclusiva e o desenvolvimento profissional
para funcionarios. O projeto concluiu com a realizacdo da Conferéncia Internacional Raising
Achievement em abril de 2017. Os resultados do projeto foram apresentados e partilhados entre

os estados membros de forma serem considerados no contexto da politica nacional/local de cada
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pais, no sentido de adotar a inclusdo como principio organizador e uma estratégia para aumentar
0 sucesso de todos os alunos.

Apesar do testemunho do profissional atestar algum caminho feito, pelo Agrupamento, no
sentido da inclusdo e da equidade, ao tentar criar condi¢Ges para receber os alunos com NEE, ao
apostar na realizacdo de parcerias com entidades locais e ao tentar agir sobre o contexto, a acdo
sobre o individuo continua, no entanto, a predominar, sendo dificil deixar de o categorizar. No
“Guia Europeu Para as Escolas”, considera-se fundamental definir expetativas elevadas para
todos os alunos; promover praticas potenciadoras de aumentar a motivacdo e o empenho dos
alunos; desenvolver relagdes positivas entre aluno e professor; recorrer a métodos de ensino
estimulantes e pertinentes; convidar todos os intervenientes educativos (docentes, assistentes
operacionais, alunos e pais/encarregados de educacdo) a participar ativamente na revisdo dos
principios orientadores e dos valores a desenvolver na escola; envolver cada vez mais o0s alunos
na vida escolar, no sentido de aumentar a sua motivacdo, empenho e sentimento de pertenca.

A propria avaliacdo externa realizada por autoridades publicas pode apoiar a melhoria da escola,
prestando aconselhamento sobre as melhores praticas em matéria de planeamento e avaliagao.

A Direcédo escolar deverd promover ainda mais as culturas colaborativas, onde se verifique a
reflexdo, didlogo e cooperacéo entre todos 0s agentes educativos e outros intervenientes; devera
assegurar um ambiente favoravel para os professores, onde seja possivel a troca de experiéncias,
a reflexdo e interacdo. Ora ndo € o que parece acontecer, segundo a percec¢do do profissional do
Agrupamento ao referir a dificuldade em conseguir realizar uma articulagdo adequada entre
todos devido as limitagGes impostas por uma carga horéria excessiva dos profissionais que
trabalham no agrupamento. O desenvolvimento profissional continuo devera ser orientado para
a pratica e, para isso, € necessario existir tempo para refletir, para planear, para articular e
aprender com as experiéncias dos outros.

Os Diretores deverdo ainda ser capazes de partilhar autoridade pelos varios intervenientes da
comunidade escolar, de forma a envolvé-los em todas as decisdes. O trabalho de equipa devera
ser fomentado e os professores devem ser incentivados a criar redes com outros professores,
especialistas e investigadores, com o objetivo de trocar informac@es e reforcar conhecimentos,
sobretudo no que respeita a educacdo inclusiva e ao combate ao abandono escolar. A
cooperacdo com profissionais e servicos em diferentes dominios (assistentes sociais,
animadores, mediadores, técnicos, psicélogos, terapeutas, organiza¢cdes comunitarias ligadas ao
desporto, a cultura e a cidadania ativa, policia, autoridades locais e outras) iria contribuir em
muito para a resolucdo dos problemas dos alunos. A parcerias de cooperacdo também sdo
importantissimas na transi¢do dos alunos para a vida pds-escolar e no apoio aos alunos em
termos de disponibilizacéo de tecnologias de apoio e/ou de recursos humanos especializados.

A abordagem multidisciplinar assume na escola inclusiva uma grande importancia, uma vez que

exige uma compreensdo partilhada dos resultados que a equipa pretende alcangar coletivamente
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com cada aluno. Para que estas equipas funcionem, a investigacdo salienta algumas condicGes
essenciais: estratégias de lideranca adequadas, competéncias comunicacionais inclusivas e
competéncias no dominio da resolucdo de conflitos. As estratégias devem ser partilhadas e o
tempo e 0 espaco para as executar também devem suficientes. As equipas multidisciplinares
devem intervir de forma transversal ao individuo, ao grupo, a turma, a escola, a familia, a
comunidade.

A diregcdo deve ainda incentivar e apoiar os professores a liderar e a atuar como agentes de
mudanca e orientadores dentro e fora da sala de aula. Os professores devem possuir a
capacidade de comunicar eficazmente e de cooperar com o0s pais envolvendo-0s na
aprendizagem e desenvolvimento dos seus filhos. Os professores devem estar preparados para
envolver os parceiros externos (entidades empregadoras, por exemplo) no desenvolvimento dos
alunos, uma vez que também serdo os professores um dos intervenientes educativos que melhor
poderdo conhecer e percecionar o desenvolvimento cognitivo, social e comportamental desses

alunos.
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CONCLUSOES

Perante os desafios que se colocam atualmente a educacdo, este estudo surge com pertinéncia,
pois permitiu analisar as conexfes que se verificaram entre os alunos visados, através da visao
dos seus pais/encarregados de educacdo, e o Agrupamento que o0s recebeu, permitindo o
surgimento de varias questdes, entre as quais a pergunta de partida: Qual é a percecdo dos
pais/encarregados de um agrupamento de escolas relativamente a forma como os alunos
com NEE/CEI séo incluidos/integrados na escola?

Através da realizagdo de entrevistas semiestruturadas a pais/encarregados de educagdo de
alunos com NEE/CEI, pretendeu-se partir do possivel conhecimento do Projeto Educativo de
Agrupamento, por parte dos entrevistados, para a descricdo dos percursos escolares dos seus
educandos, em alguns casos, até a sua concluséo, o que legitimou a recolha de dados, dirigindo
depois as questdes para a forma como a escola foi recebendo e incluindo esses alunos com
NEE/CEI, tendo sempre como base a percecdo dos seus pais/encarregados de educacdo. Mas
para que o estudo tivesse sentido, considerou-se necessario conhecer e dar a conhecer o que
tinha sido feito no Agrupamento entre 2013 e 2017. Esse estudo longitudinal permitiu analisar o
percurso deste Agrupamento e, a0 mesmo tempo, a forma como 0s pais/encarregados de
educacéo, que participaram deste estudo, foram sentindo esse desenvolvimento.

Quanto ao conhecimento dos documentos e legislagéo estruturantes do Agrupamento, por parte
destes pais/encarregados de educacgdo, os resultados obtidos foram todos no sentido de os
pais/encarregados de educacdo ndo conhecerem o seu contetdo, pelo menos aprofundadamente,
a ndo ser alguns aspetos mais intimamente relacionados com o0s seus educandos. Quanto ao
conhecimento da implementacdo de medidas implementadas e promotoras da inclusdo, o seu
conhecimento é local, uma vez que pressupds a construcao de uma infraestrutura marcante, ndo
sO para 0 agrupamento, como também para todo o Municipio. Outra das conclusGes, relaciona-
se precisamente com a relacdo sistema-escola-familia que apesar de ter evoluido
consideravelmente, sobretudo a partir de 1974, continua, no entanto, fraca, sobretudo no que
respeita a adesdo das familias as associacdes de pais (Goncalves, 2015). As familias continuam
ainda a ndo emitir opinides nos locais mais apropriados (Assembleias de Pais, por exemplo).
Depois de pedirem esclarecimentos de forma mais individual (Diretores de turma, Titular de
turma, Professor de Educacdo Especial ou elemento da Direcdo), se a situacdo nao se resolver,
assumem os problemas como sendo s6 deles, optando por encontrar sozinhos as solu¢des, uma

vez que sentem que, muitas vezes, a sua voz apesar de ser ouvida, ndo é tida em consideragdo
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ou ndo da frutos, sendo um factor de desmotivacdo ou desinteresse em participar mais
ativamente na escola. Por outro lado, quem participa mais ativamente, parece duvidar da
eficicia da acdo da escola na implementacéo das propostas sugeridas pelos pais/encarregados de
educacdo. O peso da organizagdo e gestdo escolar, ainda muito dependente da organizacdo dos
grupos, dos saberes, dos espacos e dos tempos, torna a escola largamente idéntica na sua

organizagdo como instituicdo.

“Melhoram-se substancialmente as condigdes e 0s recursos, mas a matriz do espaco (a sala de
aula por turma), a organizacdo do grupo de trabalho (a turma como unidade-base Gnica do
trabalho escolar e simbolo de toda uma ldgica organizacional), a estruturacdo do curriculo (em
unidades estanques, com um professor responsavel e independente dos outros, unidades a a que
chamamos disciplinas em sentido curricular), a imposicdo da quadricula organizativa das
disciplinas curriculares como matriz uniformizadora dos modos de funcionamento em que a

instituicdo se organiza.” (Rold&0,2010:236)

Toda esta rigidez é ainda amplificada pelos condicionalismos orcamentais, também referidos
por alguns entrevistados, que condicionam a obtencdo de recursos e de apoios técnicos,
reinvindicados insistentemente pela maior parte dos pais/encarreagados de educacdo. Ora,
segundo o relatério da Agéncia sobre a Educagéo Inclusiva e Préticas de Sala de Aula (Agéncia
Europeia, 2003),

“A existéncia de diferentes modelos de gestdo da diferenca na sala de aula depende ndo s6 de
fatores ligados ao professor, mas também da forma como a escola organiza 0s recursos e outros

fatores externos.” (p.8).

“A organizagdo dos recursos, no seio da escola, deve corresposnder ao principio da
flexibilidade, de acordo com os seus proprios desejos e perspetivas. Deve evitar-se a burocracia,
estando os recursos disponiveis para todos os alunos, com ou sem NEE, sempre que necessario

ou quando o professor assim o desejar.” (ibid., p.16).

Segundo Correia (2010:14), o que a Educagdo Especial tem de “especial” é o conjunto de
recursos que a escola e as familias devem ter ao seu dispor para poderem responder mais
eficazmente as necessidades de um aluno com NEE e que, se for utilizado de forma
interdisciplinar, podera contribuir para o desenvolvimento de um ensino planeado e orientado
para as capacidades e necessidades desse aluno. A educagdo especial ndo € ensino especial,

devendo por isso complementar o ensino regular e ndo funcionar em paralelo.
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Nos documentos estruturantes do Agrupamento importou ainda encontrar indicios das politicas
e da cultura de escola promotoras da integracdo e/ou inclusdo dos alunos com e sem CEl, tendo
como base 0s projetos e as investigacGes internacionais, sobretudo no que respeita a
“abordagem escolar integrada” onde todos (comunidade escolar e intervenientes externos)
assumem a responsabilidade de ajudar os alunos a desenvolverem as suas capacidades com vista
a uma uma de qualidade e de sucesso para todos. Neste aspeto, 0 Agrupamento assumiu uma
politica de inclusdo, embora nas medidas adotadas se note uma tendéncia organizacional
caracteristica de Escola Inclusiva para todos, que se centra nas pessoas e nas aprendizagens, ao
invés de uma Educacdo Inclusiva de qualidade, com todos, em que as aprendizagens se centram
nas caracteristicas e necessidades dos alunos, partindo do principio que todos podem aprender,
desde que as aprendizagens sejam organizadas nesse sentido (Baptista, 2010:135). Quando ha
inclusdo assume-se a diversidade como um fator positivo e de desenvolvimento e pretende-se
que os alunos aprendam e recebam o0s servigos mais adequados as suas caracteristicas e
necessidades (Correia 2008a, 2013), devendo, sempre que possivel, frequentar as classes
regulares onde lhe sera proporcionado o melhor ambiente de aprendizagem e de sociabilizacéo,
para que o seu potencial possa ser maximizado (Ainscow, 1995; Rodrigues, 2001; Correia,
2013). A escola inclusiva (modelo integrador) reforca a diferenca e as limitagdes do individuo,
tentando normalizar deficiéncias e levar estes alunos a aprender da mesma forma e ao mesmo
ritmo dos restantes. A inclusdo aceita a diversidade como um desafio, no respeito pela
individualidade.

Para conhecer a percecdo dos pais/encarregados de educacgdo entrevistados, relativamente a
forma como o agrupamento de escolas em estudo, através da sua organizagao e gestdo, promove
a inclusdo/integracdo de alunos com CEI nos diferentes ciclos de ensino e nos VAarios
estabelecimentos de ensino do agrupamento, através da sua organizagdo, foram realizadas as
entrevistas a uma amostra por conveniéncia a cinco pais/encarregados de educacdo de alunos
com NEE, alguns com CEI. Apesar dos documentos de referéncia do Agrupamento revelarem
muitos indicios de uma politica de Inclusdo, através das entrevistas realizadas a esses
pais/encarregados de educacdo, a realidade parece ser outra. Assim podemos concluir que as
culturas organizacionais continuam a manter tendéncias que se verificaram através de revisdes e
estudos prospetivos realizados aquando do inicio da implementacdo do Decreto-Lei n.° 3/2008.
Segundo Rolddo et al., (2006), eram visiveis as seguintes tendéncias: persisténcia da
homogeneidade curricular; individualismo dominante do ato docente; persisténcia da
organizagéo do trabalho curricular segmentado; autonomia discursiva com escasso impacto na
acc¢do; persisténcia do modelo individualista de docéncia. Tendo como base as orientaces da
Agéncia Europeia para o Desenvolvimento da Educacdo Especial (2012:5) e a anélise dos
documentos orientadores deste Agrupamento, embora, j4 se tenha verificado evolucdo em

termos de organizacdo, fomentando-se a adocdo de praticas colaborativas generalizadas que
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permitem a monitorizacdo dos resultados académicos, a criacao de oferta de formacéo visando o
desenvolvimento profissional dos professores e uma maior envolvéncia da comunidade local, a
cooperacdo e as redes ndo devem somente ter em conta a colaboracdo entre salde, educacéo,
servicos sociais e entre todos os intervenientes, alunos e familias, como também garantir
simultaneamente respostas coordenadas e utilizacdo eficaz de recursos. Neste estudo, tendo em
conta o gque se propde nos documentos, o que é referido nas entrevistas e considerando o Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, que se afirma como referencial para as
decisBes a adotar por decisores e atores educativos ao nivel dos estabelecimentos de educagéo e
ensino e dos organismos responsaveis pelas politicas educativas, continua a ser necessario
apostar na implementacdo de praticas organizacionais generalizadas, eficazes e monitorizadas,
no sentido de melhorar o servigo educativo e de permitir uma maior consolidacdo e promog¢éo
da identidade do Agrupamento, através da interagdo com a comunidade em geral,
nomeadamente com os pais/encarregados de educac&o.

Quanto a responsabilizacdo inclusiva, por parte da comunidade escolar, em particular, e por
parte da comunidade local, em geral, a falta de comunicagdo continua a ser apontada como
impeditiva de todos efetuarem uma autoavaliagdo consciente e contextualizada, para que todos
se sintam mais como parte integrante da escola, ndo s6 os profissionais, como também alunos e
encarregados de educacdo. Para se avancgar para uma maior equidade na educagdo, continuam a
ser necessarios indicadores de sucesso adequados a comunidade local, focalizados nos recursos,
processos e resultados, tendo como objetivo medir o que verdadeiramente importante para todos
os alunos. “A voz do aluno ¢ fundamental na defini¢do de todas as orienta¢des politicas e
praticas.” Ela tem de ser ouvida e tida em conta para que se possa personalizar 0 seu percurso
educativo, valorizando a exceléncia em todas as areas e ndo apenas em algumas. Uma maior
envolvéncia dos encarregados de educacdo nesta personalizacdo, permitiria que 0S apoios
fossem prestados de uma forma mais holistica. Essa personalizacdo permitiria ainda reconhecer
a necessidade de se implementar “sistemas de avaliacdo mais flexiveis, em vez de tentar
“elevar” os standards” através de testes”. Finalmente, “os professores devem ser agentes ativos
em qualquer mudanca do sistema/escola” devendo todos “desenvolver os valores, as atitudes,
capacidades, compreensdo e conhecimentos necessarios para garantir a aprendizagem e a
participacdo plena de todos os alunos em cada sala de aula.” Basicamente, os professores deste
Agrupamento, para conseguirem ser bem-sucedidos na melhoria do sucesso de todos os alunos,
terdo de desenvolver “as quatro areas de competéncia definidas no Perfil do professor Inclusivo
(Agéncia, 2012) — a valorizacdo da diversidade, o apoio a todos os alunos, o trabalho com os
outros e o desenvolvimento profissional e pessoal.” Tendo como base os estudos de Wernts,
Wolery, Snyder, Caldwel e Salisbury (1996, cit. in Correia, 2013), os professores temem a
filosofia da inclusdo quando ndo existem 0s recursos humanos e materiais, tempo e formagéo

necessaria para a implementarem com sucesso. No entanto, “ndo basta ter mais recursos,
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qualidade e quantidade, é necessario questionar se estes recursos sdo postos ao servigo da
inclusdo” (Rodrigues, 2003, p. 98).

O testemunho escrito por um profissional do agrupamento permitiu contrapor percecdes muito
diferentes da forma como os recursos humanos e materiais sdo disponibilizados neste
agrupamento. Apesar de parecer predominar o paradigma da inclusdo/equidade, o agrupamento
ainda ndo assimilou os principios da educacdo inclusiva, identificando-se mais com uma
Educacdo Especial muito virada para a identificagdo dos défices e para a sua categorizacao.
Reconhece-se ainda que “Os desafios inerentes ao processo de inclusdo dos alunos CEI na
escola e na comunidade sdo motivantes e exigem um trabalho conjunto, de grande envolvéncia e
acima de tudo de grande respeito e partilha.” Esse testemunho permitiu ainda percecionar uma
grande vontade do agrupamento em exercer uma ac¢ao concertada sobre o contexto (comunidade
escolar e local), tentando envolver todos os intervenientes no processo de ensino/aprendizagem
dos alunos com NEE/CEI. O facto dos pais/ encarregados de educacdo desconhecerem muitas
das acdes de formacdo/sensibilizacdo direcionadas para temas do seu interesse também parece
indiciar problemas de divulgacdo alargada das iniciativas organizadas e dinamizadas pelo

agrupamento, que segundo o testemunho deste profissional ainda foram algumas.

Quanto ao papel da Educacdo Especial, considerando este estudo e a implementac&o do regime
juridico para a Educagdo Inclusiva, no ano letivo de 2018/19, o papel dos seus profissionais
parece ter de ser o de preconizadores de um constante desenvolvimento do trabalho
colaborativo. Cerca de dez anos depois da publicacdo do Decreto-Lei n.° 3/2008, ainda se
verificam préticas de integracdo (escola inclusiva), denominadas de inclusdo, e uma grande
resisténcia a mudanca, até por parte de pais/encarregados de educacdo, havendo, por isso, a
necessidade de se estabelecer um verdadeiro compromisso, entre todos os intervenientes, com a
inclusdo. A educacdo inclusiva visa responder a diversidade das necessidades de todos os alunos
através da promocéo da participacdo e da aprendizagem. (UNESCO, 2009). Entdo qual serd o
novo papel da Educacdo Especial, neste Agrupamento, quando o paradigma da
integracdo/igualdade parece ainda estar fortemente enraizado na cultura de escola, segundo a
percecao dos pais/encarregados de educacao entrevistados? Um grande ndmero de professores
continua, ainda hoje, a referir sentir dificuldade em fazer adaptacGes curriculares e em lidar com
algumas necessidades médicas e fisicas dos alunos, nomeadamente nos procedimentos a seguir
em casos de emergéncia, por falta de conhecimento (Correia, 2013). Por outro lado, tornar uma
escola mais inclusiva também nédo é uma tarefa facil. (Ainscow, 1997). O recente Decreto-Lei
54/2018, vem estabelecer o regime juridico da Educacéo Inclusiva, a implementar ja a partir do
ano letivo 2018/19, e tendo como base este estudo, ainda parecem existir muitas limitacdes e
constrangimentos a todos os niveis. A formagdo de professores e funcionarios parece ser uma

prioridade, j& que € urgente adquirirem novas competéncias. Mas também a realizacdo de mais
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reunides e acbes de sensibilizacdo e de capacitacdo para alunos e pais/encarregados de
educacdo, no sentido de os envolver cada vez mais nas atividades da escola, ndo se limitando
somente a reclamar direitos, mas também a assumir deveres perante a escola e 0 percurso
escolar dos seus educandos.

Finalmente, relativamente a investigacdo, em particular, deve-se salientar a dificuldade em
aceder a documentos atualizados na pagina institucional do Agrupamento, o que salienta alguma
descoordenacdo e falta de visdo a médio, longo prazo. Apesar de tudo, os documentos
analisados, apesar de permitirem conhecer 0s eixos estratégicos do plano de a¢do da Direcéo,
implementados entre 2015-2017, tendo como base documentos anteriores que orientaram 0
funcionamento do Agrupamento nos primeiros anos da sua formacdo, ndo continham, no
entanto, informacdes claras, que pudessem responder a probleméatica em estudo.

Devido a estes constrangimentos, considerou-se necessario buscar outras fontes de informacao,
para conseguir responder as questdes formuladas no inicio do estudo. A entrevista
semiestruturada pareceu ser a técnica de recolha de dados mais adequada a esta investigacao
qualitativa, mais flexivel, pois permitia explorar linhas de interrogatério que nao estavam
previstasm podendo ser marcada de acordo com a conveniéncia do entrevistado e possibilitndo
o aprofundamento de determinados assuntos. Como limitagdes, esta técnica requereu também
muito tempo e, em alguns momentos, o entrevistador pode ter induzido inconscientemente as
respostas dos entrevistados. Por outro lado, em alguns casos, as respostas dadas poderdo ter sido
as socialmente corretas, ndo exprimindo as ideias pessoais dos entrevistados. Sempre que se
proporcionou, o entrevistador efetuou perguntas para além do guido, suscitadas pelas respostas
dos entrevistados, conseguindo-se ainda introduzir dimens@es relevantes para o estudo que néo
estavam previamente contempladas, mas que possibilitaram o aprofundamento e interpretagdo

de informacdo recolhida através da analise documental.

Em termos de investigacdo futura, este estudo abre caminho a outras perguntas que se podem
colocar no @mbito da implementacéo das medidas de politica educativa relativas a promocao de
uma Educacdo Inclusiva, no sentido de avaliar os seus resultados préticos na vida dos alunos,
das escolas e das comunidades em que se inserem. Mas mais importante ainda serd tentar
perceber quais 0s processos/estratégias utilizadas pela comunidade educativa para ultrapassar
possiveis obstaculos, constrangimentos e limitagdes que poderdo compreensivelmente surgir

num tempo de mudanca
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ANEXO0S

ANEXO [ - ANALISE DOCUMENTAL - AVALIACAO EXTERNA DO AGRUPAMENTO
(ExcerTOS) -2012

1. Introducéo
(...)

“O presente relatorio expressa os resultados da avaliagdo externa do Agrupamento de Escolas de
(...), realizada pela equipa de avaliacdo, na sequéncia da visita efetuada entre 9 e 11 de maio de
2012. As conclusbes decorrem da andlise dos documentos fundamentais do Agrupamento, em
especial da sua autoavaliacdo, dos indicadores de sucesso académico dos alunos, das respostas
aos questionarios de satisfacdo da comunidade e da realizacdo de entrevistas. Espera-se que o
processo de avaliacdo externa fomente e consolide a autoavaliagéo e resulte numa oportunidade
de melhoria para o Agrupamento, constituindo este documento um instrumento de reflexéo e de
debate. De facto, ao identificar pontos fortes e areas de melhoria, este relatério oferece
elementos para a construcdo ou o aperfeigoamento de planos de agdo para a melhoria e de
desenvolvimento de cada escola, em articulagdo com a administragdo educativa e com a
comunidade em que se insere.

2. Caracterizacdo do Agrupamento

“Atualmente (2011-2012), o Agrupamento acolhe 2326 criancas e alunos: 437 criangas da
educacdo préescolar (22 grupos), 879 alunos do 1.° ciclo (49 turmas), 242 do 2.° ciclo (12
turmas), 393 do 3.° ciclo (18 turmas), 174 do ensino secundario regular dos cursos cientifico-
humanisticos (oito turmas), 50 de cursos de educagdo e formagdo (trés cursos e trés turmas —
Jardinagem e Espacos Verdes, Praticas Técnico Comerciais e Eletricidade de Instalacdes) e 151
dos cursos profissionais (seis cursos e 10 turmas — Técnico de Gestdo, Técnico de
Processamento e Controlo da Qualidade Alimentar, Técnico de InstalagGes Elétricas, Técnico de
Multimédia, Técnico de Apoio Psicossocial e Técnico Auxiliar de Saude). Do total de alunos,
91 tém nacionalidade estrangeira, oriundos principalmente de Franca, Brasil, Ucrania e Cabo
Verde. Relativamente a acdo social escolar, verifica-se que 59,0% dos alunos nao beneficia de
auxilios econémicos. J& no que concerne as tecnologias da informacgéo e comunicagdo, 52,4%
possui computador e Internet. Os indicadores conhecidos relativos a formacdo académica dos
pais dos alunos permitem verificar que 18,5% tem uma formacdo secundaria ou superior.
Quanto a sua ocupacéo profissional, 15,3% exerce atividades de nivel superior e intermédio. A
educacéo e o ensino sdo assegurados por 222 docentes, sendo que 85,0% pertence aos quadros e
possui uma experiéncia profissional significativa, pois 84,7% leciona ha 10 ou mais anos. O

pessoal ndo docente € composto por 111 elementos, estando 78 afetos a autarquia, mais 24
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colocados a tempo parcial. Trabalham ainda no Agrupamento trés técnicos superiores — duas
psicologas (uma a tempo parcial) e um profissional de apoio a portaria e refeitério. No ano
letivo de 2010-2011, ano para o qual ha referentes nacionais calculados, a idade média dos
alunos no 9.° ano situa-se bastante abaixo da mediana nacional. Também num sentido favoravel,
encontram-se 0s valores da variavel de contexto - alunos dos 4.° 6.° e 9.° anos que néo
beneficiam de acdo social escolar. Os indicadores relativos aos pais dos alunos do ensino basico
com habilitagdes de nivel secundario e superior e as taxas de assiduidade do pessoal ndo
docente nos ensinos basico e secundario situam-se abaixo das respetivas medianas nacionais. A
percentagem de pais com profissdes de classificacdo superior e intermédia é superior a respetiva

mediana nacional no ensino basico e inferior no ensino secundario.

3. Avaliagéo por Dominio

“Considerando os campos de analise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliagdo
externa e tendo por base as entrevistas e a analise documental e estatistica realizada, a equipa de
avaliacdo formula as seguintes apreciacoes:

3.1 - RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

No altimo biénio (2009-2010 a 2010-2011), verifica-se estabilidade nas elevadas taxas de
conclusdo dos trés ciclos do ensino basico (a rondar 98,0% nos 1.° e 2.° ciclos e 93,0% no 3.%) e
um notdrio decréscimo no secundario (80,9% para 63,5%). Neste periodo, e no tocante as
provas de afericdo do 4.° ano nas disciplinas de Lingua Portuguesa e de Matemaética, 0s
resultados alcangados sdo por norma elevados (acima dos 86,9%) e superam continuamente 0s
valores nacionais. Quanto as provas de afericdo do 6.° ano e exames nacionais do 9.° ano, 0s
resultados obtidos em ambas as disciplinas diminuiram, mas conservaram-se sempre acima dos
correspondentes valores nacionais. Quanto aos exames nacionais do ensino secundario neste
periodo, os resultados obtidos nas disciplinas de Matematica A e de Portugués diminuiram,
posicionando-se Matematica A, no Gltimo ano, ligeiramente abaixo do correspondente valor
nacional. Contrariamente, os resultados nas disciplinas de Biologia e Geologia A e Fisica e
Quimica A progrediram bastante, alcancando-se, inclusive, no Gltimo ano, valores visivelmente
acima dos correspondentes nacionais. No que respeita aos cursos de educacdo e formacao
concluidos em 2010-2011, o sucesso é pleno no curso de Jardinagem e Espacos Verdes (dos 15
alunos inscritos todos concluiram), mas bastante reduzido no de Praticas Técnico Comerciais —
Empregado Comercial, cuja taxa de conclusdo foi de apenas 25,0%. Quanto aos cursos
profissionais igualmente concluidos no ano letivo passado, as taxas de conclusdo foram bastante
diferenciadas: elevada no de Técnico de Apoio a Infancia (81,0%), baixa no de Técnico de
Gestdo (50,0%) e bastante reduzida no de Técnico de Processamento e Controlo da Qualidade

Alimentar (19,0%). Em 2009-2010, considerando as variaveis de contexto econdmico, social e
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cultural em que se insere 0 Agrupamento, € de salientar que as taxas de conclusdo dos 4.°, 6.°,
9.0 ¢ 12.° anos (valores observados) sdo superiores ou estdo em linha (no caso do 9.° ano) aos
correspondentes valores esperados. Relativamente a disciplina de Matematica, com excecdo do
desempenho na prova de afericdo do 4.° ano, que estd em linha com o valor esperado, 0s
resultados obtidos na prova de aferigdo do 6.° ano, exame nacional do 9.° ano e classificagéo
final do 12.° ano posicionam-se sempre além do valor esperado. J& no que se refere ao
desempenho em Lingua Portuguesa/Portugués, nessas mesmas provas, 0s resultados ficam
sempre dentro do valor esperado. O Agrupamento faz a monitorizacdo do numero e das
caracteristicas dos alunos em risco de abandono. Nos cursos de educacdo e formagdo e cursos
profissionais terminados em 2010-2011, as taxas de abandono sdo, respetivamente, de 8,6% e
13,7%. Nos cursos do ensino regular, seis alunos abandonaram, sendo cinco destes de etnia
cigana.

RESULTADOS SOCIAIS

O desenvolvimento interpessoal dos alunos, principio salvaguardado no projeto educativo, é
uma dimensdo explorada pelo Agrupamento em varias vertentes, em particular através do
desenvolvimento de projetos ligados a educacdo para a saude e preservagdo do ambiente, bem
como de iniciativas no campo do voluntariado (ocupagdo de tempos livres das criangas da
localidade de (...)) e solidariedade (clube de arte e ecologia “Camaledo”, recolha e entrega de
bens para familias necessitadas). Existem algumas praticas, embora com valorizagdo distinta
pelos docentes, destinadas a fomentar o sentido da responsabilidade entre as criancas e 0s
alunos. Séo exemplos, a atribui¢do de cargos, a organizacgdo de eventos (provas desportivas), 0
acolhimento das suas propostas nos grupos/turmas em prol de projetos internos e a integracéo
das atividades da associacdo de estudantes na dindmica do Agrupamento. Quanto aos
documentos estruturantes, o conhecimento dos alunos restringe-se, no essencial, aos aspetos
fundamentais do regulamento interno, em particular os seus direitos e deveres. No &mbito da
avaliacdo interna, sdo auscultados através de inquéritos sobre diversos aspetos de
funcionamento do Agrupamento, mas ndo lhes é dada informacdo de retorno acerca do
tratamento dos mesmos. O comportamento dos alunos ligados aos cursos profissionalizantes
constitui um problema significativo de indisciplina no Agrupamento, com implicagbes no
normal funcionamento das aulas. Os restantes discentes evidenciam também algumas condutas
inapropriadas, visiveis, por exemplo, no refeitdrio e na danificagdo de material (cacifos e casas
de banho). Na escola do 2.° ciclo, na “zona da Mata”, tém-se verificado situacBes de arremesso
de pedras entre alunos e utilizacdo de linguagem impropria para quem passa na via publica. Na
educacdo pré-escolar, algumas criancas mostram ndo ter ainda interiorizado as regras de
conduta estabelecidas para a sala de atividades. A indisciplina, que tem vindo a aumentar, esta a
ser objeto de algumas medidas que visam contrariar a situacdo, embora este assunto ndo assuma

uma verdadeira centralidade na acdo educativa do Agrupamento. Assim, destaca-se 0
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envolvimento dos encarregados de educacdo na resolucdo dos problemas, a divulgagdo, no
inicio do ano letivo, das normas inscritas no regulamento interno, definicdo de regras comuns
em contexto de sala de aula, intervencdo do gabinete de apoio do servico de psicologia e
celeridade instrutoria dos processos disciplinares. A par destas iniciativas, foi ainda criado o
Projeto UPAA (Unidade Personalizada de Atendimento ao Aluno). A assiduidade e a
pontualidade sdo atitudes valorizadas, estando consignadas nos critérios de avaliacdo. O
Agrupamento promove 0 aumento das expetativas face a escola, valorizando o esforgo e
estimulando as aprendizagens. Nesse sentido, foram instituidos Quadros de Mérito (Exceléncia,
Exceléncia Sectorial e Valor) para periodicamente reconhecer os alunos pelos étimos resultados
académicos globais obtidos, ou a cada disciplina, bem como pelas iniciativas de solidariedade
meritorias e eventos culturais ou desportivos em que tenham uma participacdo relevante. Em
parceria com o Agrupamento, uma entidade bancaria e o Rotary Club de (...) atribuem também
prémios aos melhores alunos, tanto no plano académico como social. Os sucessos individuais
sdo ainda estimulados através de outras iniciativas, como por exemplo, exposi¢cdes nos espacos
escolares, participagdo em concursos internos e nacionais, provas desportivas e atuacgoes
artisticas realizadas a nivel interno e externo, com impacto na projecéo e no reconhecimento do

Agrupamento na comunidade envolvente.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A avaliacdo feita pela comunidade escolar sobre o servi¢co prestado pela Agrupamento,
decorrente da aplicacdo dos questionarios de satisfacdo da IGEC no a&mbito do presente
processo de avaliacdo externa, € diferenciada, sendo os alunos do 1.° ciclo e os pais das criancas
da educacédo pré-escolar os que se mostram mais satisfeitos. Os alunos dos 2.° e 3.° ciclos e do
ensino secundario assinalam como aspetos muito positivos 0os amigos que tém na escola, o
conhecimento das regras de comportamento e dos critérios de avaliagdo e a realizacdo de
experiéncias, relevando, ao invés, uma significativa insatisfacao no que respeita a qualidade dos
almocos, conforto das salas de aula, participacdo em clubes e projetos, higiene e limpeza da
Escola e frequéncia da utilizacdo do computador na sala de aula. Este Gltimo item, a utilizacdo
da biblioteca e a realizacdo de experiéncias sdo o0s aspetos de maior insatisfacdo revelados pelos
alunos do 1.° ciclo. Os pais das criancas da educacdo pré-escolar manifestam-se satisfeitos
relativamente a todos os campos do questionario, mostrando-se particularmente agradados com
0 bom ambiente dos jardins de infancia, a seguranca e a acdo dos responsaveis. Por sua vez, 0s
pais dos alunos do ensino basico e secundario destacam como mais favoravel a disponibilidade
e a boa ligagdo escola-familia realizada pelo diretor de turma e os amigos que os filhos tém na
Escola. Como aspetos geradores de elevada insatisfacdo, referem a qualidade das instalacGes e

dos servicos de refeitorio e bufete.
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O pessoal docente salienta, pela positiva, a abertura da Escola ao exterior, 0 gosto de nela
trabalhar, o funcionamento dos servigos administrativos e a limpeza das instalagbes. Como
negativo, refere o conforto das salas de aula, a adequabilidade dos espacos de desporto e recreio,
a qualidade do servico de refeitério e bufete e 0 comportamento dos alunos, compreendendo o
respeito destes pelo pessoal docente / ndo docente e a resolucdo das situacdes de indisciplina. O
pessoal ndo docente mostra uma satisfacdo muito elevada quanto a seguranga e limpeza das
instalaces, o0 gosto de trabalhar na instituicdo e disponibilidade da dire¢cdo. No campo da
insatisfacdo destaca os aspetos relativos a adequabilidade dos espacos de desporto e recreio e o
comportamento dos alunos, incluindo o respeito pelo pessoal docente e ndo docente. O
cruzamento destes resultados com o discurso dos diversos atores e com o diagndstico do
Agrupamento permite concluir que a comunidade tem uma imagem positiva do Agrupamento
(mas ainda difusa e ndo consolidada) essencialmente alicercada nos resultados obtidos pelos
alunos do ensino regular e na prestacdo do servico educativo. Como aspetos negativos,
sobressaem os ligados a indisciplina e a falta de qualidade de alguns espagos escolares.

A acdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados
na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares.
Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de préaticas
organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da
classificagdo de MUITO BOM neste dominio.

3.2 - PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

As estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica asseguram a gestdo do
curriculo, respeitando as orientagfes tracadas no projeto curricular do Agrupamento,
nomeadamente no que concerne a oferta formativa, as modalidades de apoio e ao processo de
avaliacdo. Os departamentos curriculares elaboram as planificagdes, que se encontram bem
organizadas, sendo de assinalar a boa articulacdo entre as escolas do 1.° ciclo, em resultado da
acdo cooperativa dos grupos de trabalho constituidos por anos de escolaridade. Os jardins de
infancia mostram igualmente uma acdo concertada, estando a explorar o tema comum A
Descoberta da Nossa Terra. Estdo programadas atividades de natureza interdisciplinar e existe
uma forte aposta na sequencialidade das aprendizagens, com particular incidéncia em Lingua
Portuguesa e Matematica, que tem expressdao em reunides regulares de docentes de ciclos
diferentes para analise dos programas e construcdo de matrizes para alguns testes de avaliacdo.
O curriculo das atividades de enriquecimento curricular - Inglés e Atividade Fisica e Desportiva
— é acompanhado por docentes do 2.° ciclo, de forma a promover a articulagdo disciplinar entre
este nivel de ensino e o 1.° ciclo. O plano anual de atividades integra inimeras iniciativas

viradas para o meio local, quer de &mbito natural quer cultural, por exemplo, visitas de estudo
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(Grutas da Moeda), exposi¢cdes (A Galinha Ruiva) e projetos (Conhecer a Nossa Terra). O
trabalho colaborativo dos docentes expande-se também a producdo e selecdo de materiais,
calibragem de instrumentos de avaliacdo, definicdo de estratégias pedagodgicas e partilha de
préaticas, sendo esta dinamica uma das mais-valias do Agrupamento, com reflexos diretos nos
bons resultados alcancados. Ao nivel interdepartamental, os coordenadores que representam os
2.° e 3.2 ciclos e 0 ensino secundario reunem frequentemente entre si, para definicdo de
estratégias de atuagdo comuns. Os diretores de turma/docentes titulares de turma desenvolvem
também um trabalho articulado, em especial no que se refere a construcdo, avaliacdo e
reformulagéo dos projetos curriculares de grupo/turma.

A informagéo sobre o percurso escolar dos alunos é devidamente utilizada no processo de
constituicdo de turmas, em particular nas transicdes de ciclo, na organizacdo dos projetos
curriculares de grupo/turma e na elaboragdo das planificacfes. Por exemplo, no final do ano
letivo, cada conselho de turma (2.° e 3.° ciclos) identifica, por aluno, as disciplinas com
classificacdo inferior a trés, definindo as aulas de apoio, tutorias e clubes que o aluno devera
frequentar no ano seguinte. Encontram-se definidas metas quanto aos resultados académicos a
atingir, mas apenas no que respeita as provas externas nas disciplinas de Lingua
Portuguesa/Portugués e Matematica. O seu caracter restrito e a importancia relativa que Ihe é
atribuida por alguns docentes revelam o impacto limitado desta medida no planeamento e

desenvolvimento das atividades.

PRATICAS DE ENSINO

Os docentes utilizam estratégias adequadas as capacidades e aos ritmos de aprendizagem dos
alunos, incluindo atividades de diferenciacdo pedagdgica em sala de aula e medidas de apoio e
reforco para superacao de dificuldades, entre as quais se incluem salas de estudo, aulas de apoio
e tutorias (para os 2.° e 3.° ciclos) e oficinas (mais dirigidas aos alunos do ensino secundario).
Ao nivel organizacional, verifica-se a diversificagdo da oferta formativa, através da
implementacéo de cursos de educacdo e formacdo e profissionais, aposta que se tem vindo a
revelar duplamente positiva, quer na captacdo de alguns alunos com fraco sucesso no curriculo
regular, quer na melhoria do ambiente de aprendizagem nas restantes turmas. Estas medidas de
apoio, que sdo regularmente avaliadas, associadas a um esfor¢o notério por parte dos docentes
em promover o sucesso dos alunos, tm vindo a contribuir para a melhoria progressiva do
desempenho do Agrupamento, principalmente ao nivel do ensino regular. Relativamente aos
alunos com necessidades educativas especiais, incluindo os que frequentam a unidade de
autismo, é evidente a preocupacdo em proporcionar-lhes oportunidades de aprendizagem
consoante as suas capacidades, embora a rede estabelecida ndo consiga garantir apoio a todos
quanto dele necessitam. A Comissdo de Prote¢do de Criancas e Jovens, o Centro de Saude de

(...) e os servigos sociais da autarquia sdo recursos concelhios de suporte as praticas de ensino,
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sendo evidente a boa colaboracdo existente com as estruturas do Agrupamento, com destagque
para o servico de psicologia e orientacdo. Utilizam-se metodologias ativas e experimentais no
ensino e nas aprendizagens (em especial nas atividades ligadas aos cursos profissionalizantes e
as ciéncias), havendo registos destas préaticas desde a educacdo pré-escolar até ao ensino
secundario, nivel em que a componente experimental é bastante explorada. Iniciativas como o
Laboratério Aberto, em funcionamento nas Jornadas Culturais, a exposi¢do Ocupacdo Cientifica
de Jovens nas Férias e o blogue Blogologia, da turma 10.° A, sdo outras formas de motivar as
criancas e os alunos para as potencialidades da cultura cientifica. A dimensdo artistica é
igualmente valorizada, constando do plano anual de atividades diversas iniciativas neste campo,
tais como Dancas Europeias e Exposi¢des de Artes. Neste ambito, é de assinalar o Grupo de
Percussdo da Escola Bésica do 2.° Ciclo (...). Em algumas turmas de 5.°, 6.° e 7.° ano, os alunos
frequentam o ensino artistico especializado de Musica, em regime articulado, no Conservatério
de Musica de (...), contudo, os responsaveis do Agrupamento ndo estdo a valorizar plenamente
esta parceria, evidenciando mesmo algum desconhecimento do trabalho realizado. Os recursos
educativos, nomeadamente a tecnologia informatica, estdo devidamente rentabilizados, sendo de
relevar os blogues de diversos jardins de infancia, de alguns clubes e do jornal digital Janela
Aberta na divulgagio das atividades realizadas. As bibliotecas escolares tém um plano de
atividades diversificado, que abrange todas as unidades do Agrupamento (por exemplo, a
histdria Manta de Retalhos). A sua acdo é complementada pela biblioteca municipal que tem um
servico de itinerancia e promove visitas as instalagdes fixas na sede do concelho para atividades
de animacdo a leitura, que abrangem todas as criancas e alunos do 1.° ciclo.

O acompanhamento e supervisdo da pratica letiva sdo feitos, na generalidade, através da troca
de experiéncias e partilha de materiais entre docentes, verificacdo da matéria lecionada e anélise
de resultados. A assisténcia de aulas entre pares, como forma de melhorar os desempenhos

individuais, ndo é promovida.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Sdo utilizadas diferentes modalidades de avaliacdo (diagnostica, formativa e sumativa), de
acordo com as orientacGes estabelecidas no projeto curricular de Agrupamento. A generalidade
dos docentes trabalha em comum diferentes instrumentos (testes, matrizes, grelhas de registo) e
em alguns grupos disciplinares existem praticas de correcdo conjunta das provas. Os critérios de
avaliacdo adequam-se a diversidade dos cursos e respetivas disciplinas. Como forma de reforcar
a confianca na avaliacdo interna, no 3.° ciclo realizam-se testes intermédios em varias
disciplinas e no 1.° ciclo sdo aplicados trimestralmente testes iguais em todas as escolas, cujos
resultados sdo comparados. Analisadas as classificagdes em diversas disciplinas do ensino
secundario (Portugués, Matematica A, Fisica e Quimica A, Biologia e Geologia, Geografia)

verifica-se, em regra, um alinhamento entre a média da classificacdo interna final e a obtida nos

127



respetivos exames nacionais nos Ultimos trés anos, o que evidencia a fiabilidade dos
mecanismos de avaliagdo instituidos. Os oOrgdos e estruturas pedagogicas asseguram a
monitorizacdo do desenvolvimento do curriculo, procedendo a avaliacdo das medidas
estabelecidas nos projetos curriculares de grupo/turma e ao reajustamento das planificacfes. A
apreciacdo individual das aprendizagens na educacgdo pré-escolar é realizada periodicamente e
dada a conhecer aos encarregados de educacdo. Os resultados escolares sdo monitorizados
regularmente através da utilizacdo de alguns indicadores, por exemplo, taxas de sucesso, em
cada periodo, por disciplina/area disciplinar, turma e ano, distribuicdo dos diferentes niveis e
disciplinas com maiores percentagens de classificaces negativas. Aspetos como qualidade do
sucesso e competéncias adquiridas pelo conjunto das criangas em idade pré-escolar ainda ndo
sdo ponderados. Em funcdo da andlise realizada sdo definidas as respetivas medidas de apoio.
Os responsaveis estdo atentos a prevengdo e controlo do abandono escolar, apostando na
diversificagdo da oferta formativa e na acgdo articulada dos diretores de turma com a Comissao
de Protecdo de Criancas e Jovens, servico de psicologia e orientacdo e servigos de apoio social
como forma de prevenir situagdes de risco.

Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em anélise, em resultado de préticas
organizacionais generalizadas e eficazes, o que justifica a atribui¢do da classificacdo de MUITO
BOM neste dominio.

3.3— LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O projeto educativo, partindo da caracterizagdo do Agrupamento em que sdo identificadas areas
problema, define prioridades educativas e estabelece objetivos, estratégias e indicadores que se
mostram consequentes com 0 contexto em que a organizacdo se insere. O projeto curricular de
Agrupamento e o plano anual de atividades estdo alinhados com os principios orientadores
definidos. O conselho geral analisa e discute os documentos estruturantes elaborados e
acompanha a vida do Agrupamento, convidando para as suas reunifes representantes dos
diferentes orgdos. As tomadas de posicdo que assume, contudo, nem sempre sdo totalmente
concretizadas, o que gera insatisfacdo em alguns dos seus membros. A direcdo demonstra
capacidade de lideranca, reconhecida pelos diversos elementos da comunidade. O trabalho
cooperativo e a tomada de decisdes das liderancas intermédias, que se articulam para discutir
estratégias e solugdes para os problemas identificados, sdo aspetos positivos que concorrem para
a boa prestacdo do servico educativo. Os docentes mostram-se motivados no desempenho das
suas funcdes, o que é visivel na sua dedicacdo profissional, na relagcdo afetiva e no apoio as
dificuldades dos alunos. A acdo das associacOes de pais e encarregados de educacao mostra-se
relevante, em particular, na dinamizacdo e apoio as atividades desenvolvidas nos jardins de
infancia e escolas do 1.° ciclo e na prestacdo de auxilios financeiros para que as criangas e

alunos disponham das mesmas oportunidades. A relacdo com a autarquia é proficua no que
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concerne a discussao de problemas e respetivas soluc@es, beneficiando da reestruturacdo dos
servicos de educacdo daquela entidade, o que permite a agilizacdo da comunicacdo entre as
escolas e o municipio. Para além dos pais, também a autarquia e outros membros da
comunidade sdo convidados para os eventos realizados pelo Agrupamento, bem como para
participarem em projetos desenvolvidos pelos alunos. Encontram-se formalizadas diversas
parcerias e protocolos com empresas e instituicdes locais (Centro de Emprego e Formacéo
Profissional de (...), Escola Superior de Saude de (...), Caixa de Crédito Agricola de (...)) que
se revelam importantes pelas experiéncias e oportunidades de aprendizagem que proporcionam

aos alunos.

GESTAO

Existem critérios para a gestdo do pessoal docente e ndo docente que, na generalidade, estdo
adequados as necessidades. No que respeita aos docentes, o projeto curricular de Agrupamento
define os principios para a distribuicdo de servico (assente na continuidade pedagogica), a qual
resulta do trabalho articulado do diretor com os departamentos curriculares. No que respeita ao
pessoal ndo docente € tido em conta o perfil e a antiguidade, prevalecendo o principio de
fixacdo no cargo desempenhado, nomeadamente na biblioteca, portaria e laboratérios da escola-
sede. Na organizacéo das turmas prevalece a continuidade do grupo de alunos o que, associado
a organizacdo dos transportes escolares, gera, em particular no 3.° ciclo, alguma separacgéo entre
0s provenientes do meio rural serrano e os da area urbana. A generalidade dos servicos e setores
funciona regularmente, mas verificam-se alguns problemas na vigilancia dos espagos de recreio
(em particular na escola-sede, onde ha alunos que transpdem o gradeamento, e na escola basica
do 2.° ciclo) e no refeitorio da escola-sede, onde alguns estudantes revelam comportamentos
inadequados. A formacgdo dos assistentes operacionais que trabalham ha mais tempo no
Agrupamento tem sido assegurada, de acordo com as necessidades sentidas e cobrindo diversas
areas. No entanto, alguns elementos colocados com contrato emprego-insercdo tém exercido
funcBes sem a devida preparacdo (que se reflete, por exemplo, em linguagem e comportamentos
desajustados), o que constituiu um elemento desestabilizador do bom funcionamento, em
particular, dos jardins de infancia e das escolas do 1.° ciclo. No que respeita aos circuitos de
comunicacdo, verifica-se que o Agrupamento, com apoio da autarquia, investe nas novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, concretamente na aquisi¢cdo de equipamentos e na
utilizacdo da plataforma Moodle, esta todavia com um grau diferenciado de uso por parte dos
docentes, alguns dos quais prejudicados por uma menor qualidade de acesso a Internet,
principalmente em estabelecimentos do 1.° ciclo e da educacdo pré-escolar. A qualidade da
pagina web do Agrupamento e dos blogues que lhe estdo associados, bem assim como a
utilizacdo frequente do correio eletronico pelos docentes para troca de materiais pedagdgicos

entre si e com os alunos, evidenciam o dinamismo existente nesta area.
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AUTOAVALIACAO E MELHORIA

Com vista a sistematizar e organizar as praticas de avaliagdo interna ja existentes, o
Agrupamento procedeu a constituicdo de uma equipa de autoavaliagdo no presente ano letivo, a
qual desenvolveu um plano de trabalho que culminou na apresentagdo de um relatério, em
fevereiro de 2012. O modelo seguiu de perto o da avaliacdo externa da Inspecdo-Geral da
Educacdo, centrando-se nos dominios dos resultados escolares, prestagdo do servico educativo e
lideranca e gestdo. Como fontes de informacdo foram utilizados os resultados escolares dos
alunos, os relatérios produzidos pelos érgdos e estruturas e inquéritos por questionario. Os
procedimentos colocados em pratica e os materiais produzidos evidenciam o envolvimento da
comunidade educativa no processo. O relatério de autoavaliagdo evidencia pontos fortes e
aspetos a melhorar em diversos campos, embora os dados ndo se apresentem suficientemente
organizados e resumidos de forma a obter uma imagem precisa sobre as potencialidades e
fragilidades do Agrupamento. Tendo sido divulgado a comunidade educativa, ndo houve
desenvolvimentos subsequentes, nomeadamente no que se refere a sua apropriagdo pelos
diferentes 6rgdos e estruturas como base para a definicdo de planos de melhoria, assim como
ndo é clara a estratégia de desenvolvimento futuro do processo de autoavaliacao.

O Agrupamento apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado
de préticas organizacionais eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da classificacéo
de BOM neste dominio. “

4. Pontos fortes e &reas de melhoria

“A equipa de avaliacdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

| Elevadas taxas de conclusdo no ensino basico, em coeréncia com os resultados alcancados
nas provas de aferi¢do de 4.° e 6.° anos e nos exames nacionais de 9.° ano;

"1 Progressédo dos resultados dos exames nacionais de Biologia e Geologia A e Fisica e Quimica
A, posicionando-se acima das correspondentes médias nacionais no ultimo ano letivo;

Trabalho cooperativo dos docentes ao nivel do planeamento das atividades e préaticas de
ensino adequadas as capacidades e aos ritmos de aprendizagem dos alunos, com reflexos
positivos nos resultados académicos alcangados, em particular no ensino regular;

Metodologias ativas e experimentais, que motivam as criancas e o0s alunos para a
aprendizagem das ciéncias;

Fiabilidade do processo de avaliacdo, que se reflete, em particular, na aproximacéo entre a
média da classificacdo interna final e a obtida nos respetivos exames nacionais na maioria das
disciplinas do ensino secundario;

"1 Coeréncia dos documentos estruturantes na definicdo de linhas orientadoras para o
Agrupamento.
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A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente
0s seus esforgos para a melhoria sdo as seguintes:

Taxas de conclusdo do 12.° ano e em alguns cursos de educacao e formacao e profissionais;

Implementacdo de medidas eficazes e planeadas no sentido de contrariar os fendmenos de
indisciplina que se estdo a verificar;

Definicdo de metas quanto aos resultados académicos a atingir, nomeadamente no que
respeita as taxas de sucesso internas nas diferentes disciplinas, enquanto referencial de
planeamento da atividade letiva;

Alargamento dos mecanismos de supervisdo da pratica letiva, no sentido de promover a
partilha de praticas cientifico-pedagdgicas relevantes e o desenvolvimento profissional dos
docentes;

'] Consolidacdo do processo de autoavaliagdo, de forma a contribuir para a melhoria do
desempenho do Agrupamento.

ANEXO II - ANALISE DOCUMENTAL - CONTRATO DE AUTONOMIA E PLANO
ESTRATEGICO 2015/16

1. Introducéo

No Contrato de Autonomia celebrado entre o Ministério da Educacdo (MEC) através da
Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares, enquanto servigo competente do MEC, e o
Agrupamento de Escolas em causa, foram estabelecidos objetivos gerais para consolidar as
condicBes que assegurassem o cumprimento dos objetivos e metas do Projeto Educativo do
Agrupamento de Escolas recém-criado. Pretendia-se com este Contrato de Autonomia
implementar e consolidar praticas de melhoria progressiva e sustentada do sucesso educativo
das criangas e jovens que frequentassem as Escolas do Agrupamento; pretendia-se promover
uma cultura de exigéncia na qualidade das aprendizagens; melhorar a integracdo sustentada de
alunos NEE aumentando a capacidade de resposta do Agrupamento; valorizar o Agrupamento
junto das InstituicGes e da Comunidade em geral; promover a adocdo de dispositivos e praticas
de autoavaliacdo adequadas e consequentes. Neste sentido foi definido um Plano de Acdo
Estratégica, comprometendo-se, no entanto, a utilizar os recursos disponiveis no Agrupamento
bem como aqueles que decorriam da celebragdo do Contrato de Autonomia e no respeito pela
legislacdo em vigor. No dominio da autonomia, foram estabelecidas medidas de enquadramento
relacionadas com a Gestédo e Desenvolvimento Curricular, com os Processos de Ensino e Apoio,

com a Gestdo e Organizagéo Escolar e com a Inovagdo e Empreendedorismo.
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2. Contrato de autonomia
A nota introdutoria do Contrato de Autonomia que vigorou, entre o ano letivo de 2013/14 e o de
2015/16, neste Agrupamento, remete para principios orientadores que garantem “a equidade e a
qualidade das aprendizagens, numa oOtica de trabalho de equipa visando a promog¢do do
conhecimento cientifico, da educacdo para a cidadania e de praticas de sustentabilidade e de

autoavaliagdo sistematicas e regulares.”

Ainda relativamente ao Contrato de Autonomia, convém salientar alguns dos objetivos referidos

na clausula I (Objetivos Gerais) relacionados direta ou indiretamente com a Educacao Especial:

- Implementar e consolidar praticas de melhoria progressiva e sustentada do sucesso educativo

das criangas e jovens que frequentam as Escolas do Agrupamento (...);
- Promover uma cultura de exigéncia centrada na qualidade das aprendizagens;

- Melhorar a integracao sustentada de alunos com NEE aumentando a capacidade de resposta

dos Agrupamento;

- Valorizar o Agrupamento junto das Instituictes e da Comunidade em geral.
Quanto aos objetivos operacionais do contrato:

- Obter taxas de abandono escolar tendencionalmente de 0%;

- Integrar componentes de ambito local e/ou regional no curriculo;

- Fomentar o acompanhamento regular de pelo menos 80% de pais/encarregados de educacao
do percurso formativo dos seus educandos, levando-os a participar nas decisdes estratégicas do

Agrupamento;

- Aumentar significativamente o nimero de parcerias e protocolos com autarquias, instituicdes e
empresas de ambito local e regional com vista ao alargamento das ofertas educativas e

consolidacdo das boas préaticas ja existentes.

Visando a melhoria do trabalho sistematico sobre as aprendizagens dos alunos e os resultados
por eles obtidos e 0 modo como a escola se organiza em funcdo desses dois aspetos, 0
Agrupamento realizou a sua autoavalia¢do recorrendo a varias fontes de informacao: recolha de
evidéncias efetuada pelos diversos departamentos e areas curriculares nos dominios- Resultados
e Prestacdo de Servigco Educativo; analise documental - Projetos Educativo e Curriculares,
Plano Anual de Atividades, Regulamento interno e Relatérios de Atividades; analise dos

132



resultados escolares dos alunos, com recurso a dados estatisticos internos e a dados externos
através da base de dados ENEB, ENES, GAVE e MISI e, finalmente inquéritos por
guestionarios. Os dados de natureza quantitativa foram objeto de andlise estatistica e os de
natureza qualitativa foram sujeitos a uma andlise de conteldo. Baseados nesta recolha variada

de dados, identificaram-se pontos fortes, pontos fracos e algumas a¢des de melhoria.

Como pontos fortes foram identificados os resultados académicos dos alunos. Como fatores
promotores destes resultados, foram apontados: a promogao do sucesso escolar através de aulas
de recuperagdo/apoios; as relacfes entre alunos e professores e entre diretor de turma e
encarregado de educacdo e entre os elementos da comunidade escolar e ndo escolar e o

reconhecimento do mérito.

Como pontos fracos, foram apontados: a participacdo da comunidade educativa nos documentos
orientadores; o comportamento inadequado por parte de alguns alunos; as taxas de conclusdo

dos cursos de educacao e cursos profissionais e a formacéo destinada ao pessoal.

Como acBes de melhoria nos dominios predominantes da Avaliagdo Interna
(Lideranca/Organizacdo e Gestdo, Ensino e Aprendizagem, Servi¢os e Espagos e Resultados

Escolares) foram apontadas:

- a melhoria da comunicacéo;

- a diminuigdo da indisciplina;

- partilhar para melhorar;

- a melhoria dos servigos e espacos;

- a melhoria das taxas de sucesso escolar.

Quanto & avaliacdo externa, realizada aos dois agrupamentos que posteriormente iriam juntar-se
num sO, uma realizada em 2010 e a outra em 2012 (Anexo 1), as avalia¢cGes obtidas sé
coincidiram nos resultados escolares dos alunos que foi considerado Muito Bom. Como &reas de

melhoria foram apontadas:

- a falta de implicacdo de alunos e dos pais e encarregados de educacdo nas reunides dos
conselhos de turma, que ndo contribui para a valorizacdo do seu papel enquanto vetor de

desenvolvimento do Projeto Educativo;

- a insuficiente exploracdo da articulagdo vertical do curriculo, como estratégia para inverter

resultados mais frageis nalgumas disciplinas;

- a ineficacia das medidas adotadas nalgumas disciplinas/turmas que ndo permite a superacao de

resultados desfavoraveis da avaliacdo continua;
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- as metas de sucesso abaixo dos resultados do ultimo ano letivo, o que ndo contribui para a

mobilizacdo dos profissionais em torno das objetivos de melhoria do Agrupamento;
- as taxas de conclusdo do 12.° ano em alguns cursos de educacéo e formagéo e profissionais;

- a implementagdo de medidas eficazes e planeadas no sentido de contrariar os fenémenos de

indisciplina que se estavam a verificar;

- a definicdo de metas quanto aos resultados académico a a atingir, nomeadamente no que
respeita as taxas de sucesso internas nas diferentes disciplinas, enquanto referencial de
planeamento da atividade letiva;

- 0 alargamento dos mecanismos de supervisao da pratica letiva no sentido de promover a
partilha de préticas cientifico-pedag6gicas relevantes e o desenvolvimento profissional dos

docentes;

- a consolidagdo do processo de autoavaliacdo, de forma a contribuir para a melhoria do

desempenho do Agrupamento.

134



ANEXO III- ATIVIDADES/MEDIDAS IMPLEMENTADAS E IMPACTO NA COMUNIDADE EDUCATIVA (2013/2014)
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Categoria

Apoios

Apoios especializados

Projetos

Subcategoria

Apoios ao estudo

Sala de Estudo
Aulas

Apoios individualizados

Oficinas

Aulas suplementares
Educacéo Especial

Terapias

Apoio PLNM
Tutorias

Projeto Fénix

1.ciclo 2 e 3.°ciclos Cursos de
Educacéo e
Formacao /
Cursos
vocacionais

Apoio Apoio ao estudo no

educativo no  2.°Ciclo atribuido as

1.°Ciclo. disciplinas de

Portugués,

Matematica e Inglés
Salas de Estudo no
2.°Ciclo
Aulas de recuperagédo
Apoio Pedagdgico
Individualizado
Apoio no ambito da Educacdo Especial
Apoio no ambito da terapia da fala

Apoio no ambito da Psicologia

Ensino Secundario /

Cursos profissionais

Oficinas nas disciplinas
sujeitas a exames
nacionais

Aula suplementar na
disciplina de Matematica
no 12.°ano destinada a
revisdo de contetdos dos
anos anteriores com vista
a preparagdo do exame

nacional.

Apoio no dmbito do Portugués Lingua Ndo Materna para alunos estrangeiros

Tutorias
Projeto Fénix para
Portugués e
Matematica no 2.° e

3.°Ciclos

Alunos com NEE
(todos os ciclos e anos

de escolaridade)
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Testes Intermédios Testes Intermédios Nacionais no 1.° Ciclo (2.°ano) e Internos nas disciplinas de Portugués (9.° e 12.%anos),
Matematica (9.°, 11.° e 12.° anos) e Fisica e Quimica A (11.°ano).

Gabinete de apoio

Articulacédo Gabinete de apoio ao aluno/ Aulas de substituicdo
Avrticulacdo vertical nas disciplinas de portugués, matematica e inglés

Articulacéo horizontal em todos os anos e ciclos de escolaridade

ANALISE DOS RESULTADOS

(REALIZADA EM CONSELHO PEDAGOGICO E EM DEPARTAMENTOS CURRICULARES DE GRUPOS DE RECRUTAMENTO)

Melhoria dos resultados obtidos quer ao nivel da avaliagdo interna quer ao nivel da avaliagdo externa

Resultados
Sucesso escolar Sucesso mais notério na
disciplina de Matematica
do 12.%ano
Insucesso Houve disciplinas/anos/ciclos em que o sucesso ndo foi o pretendido.
CONCLUSOES
Categorias Subcategorias Transcricdo de Referéncias

Fontes: atas dos diferentes conselhos de turma e dos varios relatérios apresentados pelos grupos disciplinares
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Causas Insucesso

Sucesso

Falta de habitos e métodos de estudo;

Interesses divergentes dos escolares;

Pouco envolvimento dos pais/encarregados de educacao;

Falta de assiduidade nos apoios disponibilizados pelo Agrupamento

Apoio educativo;

Projeto Fénix e coadjuvacao/desdobramento;

Aula suplementar na disciplina de matemética do 12.°ano;

e departamentos curriculares

Oficinas nas disciplinas sujeitas a exame nacional no ensino secundario;

Medidas implementadas para recuperagdo dos modulos em atraso no ensino profissional,

Aulas de recuperacdo/apoio pedagdgico personalizado;

Participacdo e dinamizacéo de projetos (Projeto GAME).

ANEX0 IV - ANALISE DOCUMENTAL - PROJETO EDUCATIVO 2015/17

MEDIDAS DE PROMOCAO DO SUCESSO ESCOLAR (2014/2015)

Categoria

Subcategoria

1.%iclo

2 e 3.%iclos

Cursos de Educacéo
e Formacao /

Cursos vocacionais

Ensino Secundario

Cursos profissionais

Alunos com NEE
(todos os ciclos e

anos de escolaridade)

Apoios

Apoio ao estudo

Apoio educativo no

Apoio ao estudo no
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Sala de estudo

Periodo de
acompanhamento
extraordinario

Grupos de
homogeneidade relativa

Tutorias

1.°Ciclo (criacéo de
métodos de estudo e de
trabalho, visando o reforgo
do apoio a portugués e
Matematica e de frequéncia

obrigatodria).

Acompanhamento

extraordinario

2.°Ciclo atribuido as
disciplinas de Portugués,
Matematica e Inglés
(acompanhamento na
realizagéo de trabalhos de
casa, de carater obrigatdrio
com a anuéncia dos
Encarregados de
Educacéo).

Sala de estudo (2.°ciclo)
funciona em simultaneo
com 0 apoio ao estudo
(facultativo)
Acompanhamento
extraordinario (2.°ciclo)
Aulas de recuperacéo (2.°e
3.%ciclos) em disciplinas
estruturantes (Portugués,
Matematica, Fisico-
Quimica, Inglés...)
Turmas Fénix (2.°e 3.
ciclos) nas disciplinas de
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Desdobramentos de
turmas

Coadjuvacédo em sala de
aula

Oficinas

Aula suplementar de
Matematica

Portugués e Matematica
(possibilidade de criagéo de
ninhos para alunos com
dificuldades ou com um
desenvolvimento de
exceléncia)

Tutorias (2.° e 3.° ciclos)
individualizados ou em
grupos muito reduzidos;
apoio a estratégias de
estudo, orientacao,
aconselhamento e/ou com
graves problemas de
integracdo (frequéncia
obrigatdria).
Desdobramentos num
tempo semanal a Portugués
e Matemaética (9.°ano)

Coadjuvagdo (3.°ciclo)

Oficinas nas
disciplinas sujeitas a
exames nacionais
(frequéncia
facultativa).

Aula suplementar na
disciplina de
Matematica no
12.°ano destinada a
revisdo de contetdos
dos anos anteriores
com vista a
preparacéo do exame

nacional.
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Aulas de Apoio
Pedagdgico
Personalizado (APP)
Aulas de Apoio do
Portugués Lingua N&o
Materna (PLNM)
Gabinete de
Atendimento ao Aluno
Ocupacéo dos Tempos
Escolares (O.T.E.’ s)
Servicos de Psicologia e
Orientacéo (SPO)

Aulas de apoio individualizado ou em pequenos grupos (alunos disléxicos- todos os ciclos; alunos com dificuldades de
aprendizagem muito acentuadas — Ensino Basico, nas disciplinas de Portugués, Matematica e Inglés e de frequéncia obrigatoria).

Aprendizagem do Portugués por alunos com outra lingua materna (niveis de iniciacao e intermedio).

Acompanhamento de alunos com problemas de indisciplina; mediacéo de conflitos entre alunos, entre alunos e professores e
entre alunos e assistentes operacionais.

Atividades de substituicdo em caso de auséncia do docente titular de turma (1.°, 2.° e 3.° ciclos).

Unidades especializadas de apoio educativo (acompanhamento dos alunos desde a pré até ao secundario, individual ou em grupo;

desenvolvimento do sistema de relacdes interpessoais no interior da escola e entre esta e a comunidade).

Biblioteca
Escolar/Centro de
Recursos Educativos

Estrutura orgénica do Agrupamento que desenvolve a sua acdo em dez unidades; existe ainda programas estruturados de
itinerancia ou de outras iniciativas, sempre dependentes da disponibilidade de horario dos professores bibliotecarios.
Locais de aprendizagem que permitem praticas integradoras que combatem a exclusdo, o insucesso e o0 abandono escolar,
incluindo alunos com necessidade especificas (cursos profissionalizantes) e necessidades educativas especiais.

Cooperagdo com a comunidade em todo o tipo de atividades ou iniciativas.

Pratica desportiva regular e de qualidade, contribuindo para a promogéo do sucesso escolar dos alunos e para a cidadania ativa.
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Clube Desporto Escolar

Atividades de competicéo externa (entre muitas, Natacdo adaptada); atividades internas (Corta-Mato, Mega Atleta, torneios

Inter-Turmas...).

Clube Europeu

Celebracdo de dias tematicos;
Participacdo em atividades propostas pelo GAERI.

Participacdo em atividades de Etwinning.

Clube de Jornalismo

Ensino de técnicas de jornalismo; producdo de materiais e Blogue Janela aberta

Clube de Msica
Clube de Histoéria e do

Patrimoénio

Sessdes de treino da banda (Escola Secundaria de (...)
Relacionar o saber cientifico e o saber-fazer; incentivar o interesse pela Histdria e pela defesa do patrimonio cultural local,

nacional e mundial (...); educar para a cidadania (...).

Clube de Teatro

Representacéo e atividades relacionadas com a representacéo; participacdo em concursos de teatro.

Pincelar- Oficina de
Artes

Aprendizagem de técnicas diferenciadas dentro da area das artes.

Parlamento dos Jovens

3.%ciclo e Ensino Secundario

Atividades propostas pelo Programa Nacional.

Projeto Etwinning

Criacdo de redes de trabalho colaborativo entre escolas europeias.

Educacdo para a Saude

Trabalha a alimentacéo e a atividade Fisica; Sexualidade e Infe¢Bes Sexualmente Transmissiveis, Substancias Psicoativas e

Violéncia em contexto escolar.

Projeto “Young

VolunTeam”

Programa de voluntariado nas escolas (alunos do 12.°ano); Desenvolvimento de competéncia as fundamentais nos jovens em

diferentes eixos: inclusdo social, educagéo, empreendedorismo, emprego e cidadania.

Em todos os niveis escolares, em ano de transicao.

Fichas diagnosticas, reunides periodicas e avaliagdo final do processo.
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Professor interlocutor

para o abandono escolar

Monitorizacdo, acompanhamento e encaminhamento

Representante do
Ministério da Educacédo
na Comissdo de
Protecéo de Menores

Responde as necessidades das criangas e jovens com percursos curriculares e familiares anomalas.

Representante do
ministério da Educacdo
no Nucleo Local de
Insercéo

Responde as necessidades das crianga do Agrupamento cujos agregados familiares beneficiam do rendimento minimo de

insercéo.

Representacéo no
Conselho Municipal de

Educacao

Representante do Ensino Pré-escolar e Representante do Ensino Secundario. Acompanhamento das politicas educativas para o

concelho.

Entidades da regido

Permitem a concretizacdo de atividades e projetos em diferentes areas, tais como cursos profissionais, educacéo para a salde,
formac&o docente e ndo docente, seguranca, solidariedade social, entre outras.

Caixa de Crédito Agricola; Camara Municipal; Centro de formag&o; Centro de Educacgdo Especial; Centro de Emprego e
Formacdo Profissional; Centros de Saude — Centro de Atendimento a Jovens; Empresas do Concelho; Escola Superior de Salde;
GNR/Escola Segura; Grupo Concelhio de Bibliotecas; Instituigdes Concelhias; Instituigdes Particulares de Solidariedade Social;

Instituto Politécnico; Juntas de freguesia; Unidade e Cuidados na Comunidade; Universidade aberta; Universidade Sénior.

AUTOAVALIACAO POR QUESTIONARIO
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(Realizada por todos os atores envolvidos, nomeadamente pessoal docente e ndo docente, Conselho Geral e alunos)

Diagndstico

Transcri¢do de Referéncias
Subcategorias Fonte: Projeto Educativo 2015/2017 - pp.27

Pontos fortes Desenvolvimento do gosto pela aprendizagem
Constatacdo de progressos na aprendizagem
Medidas de apoio educativo

Atividades extracurriculares

Valorizagéo do desempenho dos alunos

Utilizag&o das TIC na préatica letiva

Classificagéo interna e expectativas da comunidade

Educacéo para a Cidadania

Aspetos a melhorar Melhorar o respeito pelos elementos da comunidade escolar

Pontos fortes Utilizacdo da Plataforma Moodle

Aspetos a melhorar Melhorar a divulgagdo dos documentos de referéncia do Agrupamento
Incentivar a consulta da pagina WEB do Agrupamento

Pontos fortes Adequacdo das instalacGes as necessidades educativas

Promocéo da educacdo para a salde e preservacdo do ambiente

Aspetos a melhorar Melhorar as condi¢des de conservacao.
Melhorar as condi¢des de conforto nas salas de aula.
Melhorar as condicoes de higiene nas salas de aula, balneérios, ginasio, casas de banho, espagcos comuns.
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Aumentar a formagdo, orientacdo e sensibilizacdo dos funcionarios.

Reforco e sensibilizagdo dos alunos para a conservagao e manutencgao do espago escolar.

Plano Estratégico 2015/16

Apoios ao estudo Apoio educativo | Apoio ao estudo no Apoio no ambito da
no 1.°Ciclo. 2.°Ciclo atribuido as Educacao Especial
disciplinas de
Oferta de escola Iniciacéo a Portugués, Matematica e

Programacéo no Inglés

3.%ano e Inglés no | Literacia Digital no
Aulas de 4.%ano 5.%no

recuperacao
Aulas de recuperacéo,
no 2.° ciclo, as
disciplinas de
Portugués, Matematica e
Inglés lecionadas

preferencialmente pelo
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Projetos

Coadjuvacéo

Desdobramentos

Substituicoes

Apoios individuais

professor da turma
Aulas de recuperacéo,
no 3.° ciclo, as
disciplinas de
Portugués, Matematica,
Fisico Quimica e Inglés
lecionadas
preferencialmente pelo
professor da turma
Projeto Fénix para
Portugués e Matematica
no 2.°e 3.° Ciclos
Coadjuvacéo
Desdobramento de um
tempo de 45 m’ — Inglés
8.%ano / Francés 7.°ano
Ocupacéo dos tempos
escolares em situacéo de
auséncia do professor,
até ao 9.°%ano

Apoio pedagdgico
personalizado

146




Formagdo/educagdo | Formacgéo Integral do Aluno (FIA) no Ensino Basico
Terapias Apoio no ambito da terapia da fala

Apoio no ambito da Psicologia

Apoio PLNM Apoio no ambito do Portugués Lingua Ndo Materna para alunos estrangeiros por grupos de nivel
Desdobramentos Desdobramentos a matematica e portugués no 9.%ano

Tutorias Tutorias

Oficinas Oficinas nas disciplinas
Aulas sujeitas a exames nacionais
suplementares de Aulas suplementares, de
carater obrigatorio carater obrigatorio, nas

disciplinas de Portugués e
Matematica, nos 10.° e
12.%anos e Fisico Quimica A
11.°ano, destinadas a
consolidacéo e reviséo de
contetidos dos anos anteriores
com vista a preparacdo do

exame nacional.
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Testes Intermédios
Gabinete de apoio
Articulacéo

Projetos

Envolvimento de
Encarregados de
Educacéo
Trabalho

colaborativo

Testes Intermédios Nacionais e Internos
Gabinete de apoio ao aluno

Articulagdo vertical nas disciplinas de Portugués, Matematica e Inglés e articulagdo horizontal em todos os anos e ciclos de
escolaridade

Criacéo de condigdes favoraveis a implementacao de atividades/projetos/concursos.

Implementacéo do projeto DICA

Criacéo de condigdes favoraveis a um maior envolvimento dos encarregados de educagdo

Incentivo a partilha de saberes/conhecimentos/materiais entre pares

ANALISE DOS RESULTADOS

(REALIZADA EM CONSELHO PEDAGOGICO E EM DEPARTAMENTOS CURRICULARES DE GRUPOS DE RECRUTAMENTO)

Nao tivemos acesso a estes resultados
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ANEXO V - ANALISE DE CONTEUDO - ESTUDO LONGITUDINAL

Categoria Subcategoria Transcri¢do de Referéncias
1.ciclo 2 e 3.%ciclos Cursos de Educacéo e Ensino Alunos com NEE
Formacéo / Cursos Secundério (todos os ciclos e anos
vocacionais de escolaridade)
Cursos

profissionais

Gestéao e Gestdo flexivel do curriculo  “Diagnostico das dificuldades dos alunos no que concerne a aquisi¢do de contetidos considerados essenciais para o

desenvolvimento nacional (contetdos, normal funcionamento das atividades letivas.”

curricular tempos, horérios, espacos, “ApresentaGdo de propostas em Conselho Pedagdgico que viabilizem uma gestdo propria da lecionacéo de contetidos
..) sem inviabilizar o cumprimento integral do curriculo nacional.”

“Programacao de atividades de recuperacgdo de alunos, apds a data prevista para o termo das atividades letivas no

3.°periodo letivo e com a anuéncia dos respetivos encarregados de educagéo.”

Integragdo de componentes “Inclusdo de areas
locais e regionais do vocacionais no ambito local
curriculo e/ou regional no curriculo dos

Ccursos vocacionais
(agricultura, jardinagem,
artesanato, praticas técnico-

comerciais,...), respeitando
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Oferta educativa propria

0s nucleos essenciais
definidos a nivel nacional.”
“Oferta de Cursos de
Educacéo e Formacao para
jovens em risco de abandono
escolar, sem prejuizo da rede
escolar relativa a oferta
educativa/formativa que
venha a ser definida com os
servigos competentes do
MEC.”

“Estabelecimento de parcerias
e elaboracdo de curriculos
préprios de Cursos
Profissionais ou ofertas
vocacionais que se venham a
identificar, enquadrados na
matriz curricular nacional.”
“Inclusao de Cursos
Profissionais ou areas
Vocacionais consideradas

pertinentes na oferta
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Processos de Ensino e
Apoio

Préticas de coadjuvacgdo/
Constituicdo temporaria de
grupos de homogeneidade

relativa

educativa do Agrupamento de
Escolas (....),
complementares ao curriculo
nacional em dimensoes
profissionalizantes e que
dependam da anélise, caso a
caso, dos servicos do MEC”

“Marcacdo de

reunides/encontros

para promocao de

praticas de

coadjuvacao/

constituicdo

temporaria de grupos

de homogeneidade

relativa em detrimento

da marcag&o de apoios

que aumentem a carga

letiva dos alunos.”

“Generalizagdo do

Projeto Fénix nas
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disciplinas de

Portugués,

Matematica e

eventualmente Inglés

—em anos de inicio de

ciclo e com

continuidade nos

seguintes.”
“Programacao de reunides trimestrais (componente nio letiva dos docentes) para monitorizagdo das praticas inerentes
aos Projetos implementados.”
“Promogao de praticas sistematicas e consistentes de utilizagdo de plataformas de partilha de informacéo entre

docentes envolvidos.”

Erradicacdo do abandono “Estabelecimento de parcerias e/ou contratagdo de Técnicos Especializados (ap0s autorizacdo do MEC) para
escolar e o diagndstico de acompanhamento dos alunos com necessidades especificas devidamente comprovadas ou em risco de abandono
situacdes de risco ou que escolar.

prejudicam uma

aprendizagem regular.

Gestdo propria do crédito “Utilizagao do crédito horério atribuido ao agrupamento em areas identificadas como deficitarias em termos de
horéario atribuido no &mbito  recursos humanos ou resultados escolares.”

do Despacho da organizacéao

do ano letivo.

Prevencédo do abandono, “Dinamizacdo de sessdes em contexto de sala de aula, em articulagdo com o professor titular ou diretor de turma, em
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Gestdo e organizagédo

absentismo e indisciplina.

Desenvolvimento de
respostas adequadas a
alunos com necessidades

educativas especiais

Possibilidade de afetacdo de

turmas previamente sinalizadas.”

“Consolidagdo de praticas de sinaliza¢do de alunos com risco de abandono e/ou absentismo escolar e implementacao

de planos de a¢do tutorial em gabinete ou em contexto de sala de aula.”

“Realizacdo de atendimento personalizado a pais/encarregados de educacdo e/ou visitas domiciliarias de alunos em

risco de abandono e absentismo escolar (em articulagdo com a CPCJ).”

“Redefinicao de percursos escolares e encaminhamento de alunos para ofertas formativas alternativas.”
“Inclusdo de areas
vocacionais de carater
prético e de ambito local
e/ou regional no
curriculo dos alunos
com NEE.”
“Marcagao de sessdes
com psicélogos e
docentes de educacéo
especial para pessoal
docente, ndo docente e
pais/encarregados de
educagdo.”
“Otimizagao de recursos
humanos existentes.”

“Apoio ao funcionamento de gabinetes de apoio ao aluno, designadamente ao nivel de salas de estudo acompanhado e
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escolar

Inovacéo e

Empreendedorismo

docentes em funcéo de
projetos em curso ou a

implementar

Adocéo de dispositivos
praticos de autoavaliacao
adequadas e consequentes
Desenvolver uma dindmica
de promocdo do
agrupamento

Criacdo e desenvolvimento
de parcerias diversas em

torno de projetos especificos

Crédito horario acrescido

para projetos especificos

de clubes na area da matematica, das ciéncias e da leitura.”

“Identificacdo de projetos que reconhecidamente envolvam atividades de promocao do sucesso dos alunos.”
“Afetagdo de docentes, em exercicio de fun¢gdes no Agrupamento, que dinamizam projetos de envolvimento ativo dos
alunos e de promocao de sucesso escolar (apds ouvido o Conselho Pedagdgico).”

“Promogao das praticas continuadas e sustentadas de autoavaliagdo.”

“Desenvolver uma cultura de promogao das atividades escolares através da divulgacao dos seus projetos, atividades e

resultados.”

“Estabelecimento de acordos de cooperagao e parcerias com Juntas de Freguesia, Camaras Municipais e Instituigcdes e
Empresas de &mbito local e regional para estabelecimento de atividades e agdes no &mbito de projetos, tais como:
Contratos de Autonomia; COEP; Comenius; E-Twinning; Eco-Escolas; Escola Alerta e Parlamento de Jovens;
Desporto Escolar; Bibliotecas Escolares, Clube Europeu, entre outros.”

“Apresentacao de candidaturas a tutela para atribuicdo de crédito horario acrescido a projetos de reconhecido mérito e

com resultados a nivel de sucesso escolar dos alunos.”

ANEXO VI - ANALISE DE CONTEUDO — CONTRATO DE AUTONOMIA E PLANO DE ACAO ESTRATEGICO
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INCLUSAO/EQUIDADE OU INTEGRACAO /IGUALDADE?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS Inclusdo ou integracdo escolar dos alunos com NEE/CEI no Agrupamento
Transcricdo de Referéncias
INCLUSAO
Incluséo e Diversidade/heterogeneidade | “Constitui¢ao de grupos de desenvolvimento diferenciado e flexiveis de acordo com as necessidades dos
Equidade alunos e em funcéo dos recursos humanos disponiveis no Agrupamento, implicando esse processo a defini¢éo

clara dos objetivos a atingir.” (ponto 4 da Clausula 42 do Contrato de Autonomia)

“Promover ofertas educativas proprias com respeito pelos normativos legais em vigor e numa otica de
prevencdo do absentismo e abandono escolar, sem prejuizo da rede escolar relativa a oferta educativa/
formativa que venha a ser definida com os servigos competentes do MEC.” (ponto 6 da Clausula 52 do
Contrato de Autonomia)

Direito a diferenca

Cooperagao entre pares

“Promogao de praticas de coadjuvagao (...)”
“(...) implementacao de planos de acado tutorial em gabinete ou em sala de aula.”

Responsabilidade coletiva

Estabelecimento de parcerias e protocolos com Juntas de freguesia, Camara Municipal e outras instituicdes do
concelho.”

“Realizacdo de atendimento personalizado a pais /encarregados de educacdo e/ou visitas domiciliarias de
alunos com risco de abandono e absentismo escolar (em articulagdo com CPCJ).).”

“Apoio ao funcionamento de gabinetes de apoio ao aluno, designadamente ao nivel de salas de estudo
acompanhado e de clubes na area da matematica, das ciéncias e da leitura.”

Diferenga como um desafio

Valorizacdo da diferenca
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Curriculo flexivel

“Integrar componentes de d&mbito local e/ou regional no curriculo” (ponto 4 da Clausula 2* do Contrato de
Autonomia)

“Reorganizar e articular a abordagem dos contetudos, segundo estruturas modulares flexiveis, minorando as
consequéncias de uma grande diversidade e compartimentacdo dos saberes, ao longo do ano letivo, no respeito
pela matriz curricular do ensino basico/secundario.” (ponto 1 da Clausula 4% do Contrato de Autonomia)

“Apresentacao de propostas em Conselho Pedagogico que viabilizem uma gestao propria da lecionacao dos
contetidos sem inviabilizar o cumprimento integral do curriculo nacional.”

“(...) elaboragdo de curriculos proprios de Cursos Profissionais ou ofertas vocacionais que se venham a
identificar, enquadradas na matriz curricular nacional.”

Acéo sobre o contexto

Implementacédo de Oficinas de formacao para pessoal docente e ndo docente, promovendo praticas de
autoformacgao.”

“Incentivo a participagdo regular e sistematica da comunidade escolar nos jornais de ambito local e/ou
regional.”

“Acdes de sensibilizac¢do para a participagao ativa de toda a comunidade escolar no jornal on-line.”

Desenvolver uma cultura de promocéo das atividades escolares atravées da divulgacdo dos seus projetos,
atividades e resultados.”

“Estabelecimento de acordos de cooperagdo e parcerias com Juntas de Freguesia, Camaras Municipais e
InstituicGes e Empresas de ambito local e regional para estabelecimento de atividades e a¢fes no ambito de
projetos, tais como: Contratos de Autonomia; COEP; Comenius; E-Twinning; Eco-Escolas; Escola Alerta e
Parlamento de Jovens; Despoto Escolar; Bibliotecas Escolares, Clube Europeu, entre outros.”

Sucesso para todos

“Redefinicao de percursos escolares e encaminhamento de alunos para ofertas formativas alternativas.”

“Identificagdo de projetos que reconhecidamente envolvam atividades de promocao do sucesso dos alunos.”
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Docentes criativos,
inovadores e reflexivo.

“Afetacdo de docentes, em exercicio de fun¢des no Agrupamento, que dinamizam projetos de envolvimento
ativo dos alunos e de promocdo de sucesso escolar (apds ouvido o Conselho Pedagogico).”

INTEGRACAO

Integracao e
Igualdade

Homogeneidade

“(...) constitui¢do temporaria de grupos de homogeneidade relativa em detrimento da marcagdo de apoios que
aumentem a carga letiva dos alunos.”

“Generalizagdo do Projeto Fénix nas disciplinas de Portugués, Matematica e eventualmente Inglés —em anos
de inicio de ciclo e com continuidade nos seguintes.”

“Constitui¢do de grupos de nivel em disciplinas estruturantes (Portugués e Matematica) como forma de
minimizar os apoios educativos a implementar e sempre com a anuéncia dos respetivos encarregados de
educagdo.”

Normalizagdo

Trabalho individual

Aventura solitaria

Diferenca como um problema

Curriculo Unico

“Cumprir a 100% os programas curriculares, em todos os niveis de ensino” (ponto 3 da Clausula 22 do
Contrato de Autonomia)

“Organizar e ajustar os planos das suas ofertas formativas, respeitando os minimos definidos nas matrizes
curriculares e programas nacionais, com liberdade para a selecdo dos modelos pedagdgicos, dos métodos de
ensino e das técnicas de avaliagdo, com os recursos disponiveis do agrupamento” (ponto 3 da Clausula 4* do
Contrato de Autonomia)

Centro no individuo

Sele¢do dos melhores

Professor consumidor,
aplicador
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EDUCACAO INCLUSIVA OU EDUCAGCAO ESPECIAL?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS Educacdo inclusiva ou Educacdo Especial no Agrupamento
Transcricdo de Referéncias
INCLUSAO
Educacéo Escola que gera e “Proceder a contrata¢do de 1 Psicologo (1/2 horario) e de 1 Terapeuta da Fala (1/2 horario) com vista &

inclusiva

disponibiliza as condigdes e
0S recursos necessarios

concretizagdo do plano de agéo estratégica.” (ponto 6 da Clausula 42 do Contrato de Autonomia)

“Autorizar a contratagdo de 1 Psicologo (1/2 horario) e de 1 Terapeuta da Fala (1/2 horario) para concretizacao
do plano de agdo estratégica.” (ponto 4 da Clausula 62 do Contrato de Autonomia)

“Dar prioridade a atribui¢@o de crédito horario acrescido para projetos especificos que vieram a ser
apresentados pelo Agrupamento, no &mbito do artigo 17.° do diploma de OAL apds os mesmos terem merecido
autorizagdo prévia.” (ponto 5 da Clausula 62 do Contrato de Autonomia)

“Apoiar projetos concretos apresentados pelo Agrupamento, em regime de cofinanciamento.” (ponto 6 da
Clausula 62 do Contrato de Autonomia)

“O agrupamento compromete-Se a celebrar, sempre que seja conveniente, com os diversos parceiros, 0S
acordos, protocolos ou outros documentos equivalentes que se mostrem necessarios ao desenvolvimento e a
concretizagdo do plano e projeto de autonomia constante do presente contrato, em condicdes e termos a definir
com os mesmos. “(Clausula 7* do Contrato de Autonomia)

“Estabelecimento de parcerias e/ou contratagcdo de Técnicos Especializados (ap6s autorizacdo do MEC) para
acompanhamento dos alunos com necessidades especificas devidamente comprovadas ou em risco de
abandono escolar.

Novas estratégias para toda a
turma

Definicéo do potencial dos
alunos

“Identificacdo das expectativas futuras dos alunos, de forma a procurar dar respostas que vdo ao encontro dos
seus interesses.”

Educacéo do sucesso para
todos

Responsabilidade de todos os

“Alcancar uma taxa de pelo menos 80% de pais/encarregados de educac@o que acompanham regularmente o
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adultos para ensinar e apoiar
as aprendizagens de todos 0s
alunos

percurso formativo dos seus educandos e que participam nas decisoes estratégicas do Agrupamento” (ponto 5
da Clausula 22 do Contrato de Autonomia)

“Aumentar significativamente o nimero de parcerias e protocolos com Autarquias, Instituicdes ¢ Empresas de
ambito local e regional com vista ao alargamento das ofertas educativas e consolidacao de boas praticas ja
existentes.” (ponto 1 da Clausula 2% do Contrato de Autonomia)

INTEGRACAO

Educacéo Categorizacéo dos alunos “Apoio dos alunos com NEE, em contexto sala de aula e fora, através de parcerias externas (CRI, Projeto
Especial com NEE Psicologia Mais, ...).”
Acesso a escola, com 0s “Melhorar a integracao sustentada de alunos NEE aumentando a capacidade de resposta do Agrupamento”
apoios disponibilizados (ponto 9 da Clausula 1* do Contrato de Autonomia)”
“Dinamizacdo de sessdes em contexto de sala de aula, em articulacdo com o professor titular ou diretor de
turma, em turmas previamente sinalizadas.”
Programa especifico para o
aluno
Diagnostico do défice “Diagnostico das dificuldades dos alunos no que concerne a aquisi¢do de conteudos considerados essenciais
para o normal funcionamento das atividades letivas.”
Educacéo especial para
alunos especiais
Adulto responsavel por um “Consolidacdo de praticas de sinalizacdo de alunos em risco de abandono escolar, ou com absentismo, e
aluno implementacéo de planos de acéo tutorial, em gabinete ou em contexto de sala de aula.”
LEGENDA

GESTAO E DESENVOLVIMENTO CURRICULAR
GESTAO E ORGANIZACAO ESCOLAR
PROCESSOS DE ENSINO E DE APOIO
INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
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ANEX0 VII- PROJETO EDUCATIVO 2015-2017 (DECRETO-LEIN.2c 137/2012, DE 2 DE JULHO)-INCLUSAO OU INTEGRAGAO ESCOLAR DE
ALUNOS COM NEE /CEI NO AGRUPAMENTO

Inclusdo ou integracéo escolar dos alunos com NEE/CEI no Agrupamento

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS Transcricdo de Referéncias

INCLUSAO
Inclusdo e Diversidade/heterogeneidade | “Proporcionar uma formagédo para a escola e para a vida, centrada na qualidade das aprendizagens e otimizada
Equidade em funcéo das particularidades dos alunos ¢ do meio em que estdo inseridos.”

OBJETIVOS GERAIS DO PROJETO EDUCATIVO
“Utilizagdo sistematica de diferentes modalidades de trabalho adaptadas a tarefa a desenvolver: trabalho
individual, trabalho em grupo, trabalho cooperativo.”

Direito a diferenca

“Promover atitudes de respeito mutuo e inclusdo entre os membros da comunidade escolar, reforgando as
competéncias sociais € pessoais.” OBJETIVOS GERAIS DO PROJETO EDUCATIVO

“As decisdes devem ter presente os principios de equidade, da inclusdo, da solidariedade social, do civismo e
responsabilidade no sentido de assegurar o exercicio efetivo do direito ao ensino e a igualdade de oportunidades
” OBJETIVOS GERAIS DO PROJETO EDUCATIVO

“Promogao de projetos ¢ atividades para a aceitacdo da diferenca na comunidade.”

de acesso e éxito escolar.

Cooperagédo

“Promocdo de praticas de diferenciagdo pedagdgica que ndo aumentam a carga letiva dos alunos, nomeadamente
coadjuvacao na sala de aula (...).”

“Monitorizacdo das praticas de cooperacao, analise e divulgagdo do seu impacto e contributo para o sucesso
educativo.”

“Envolvimento dos docentes de niveis de ensino diferentes em atividades de tutoria/apoio educativo.
“Implementag¢do de mecanismos de comunicacao que facilitem a cooperagao ativa. “

Responsabilidade coletiva

“Implementar praticas organizacionais generalizadas, eficazes e monitorizadas, com impacto na mobilizac¢éo dos
profissionais e na captacdo de recursos para a melhoria do servigo educativo.”
OBJETIVOS GERAIS DO PROJETO EDUCATIVO
. - , . ) . o .

Adesao a projetos, proprios de outras entidades, que envolvam atividades de promog¢ao do sucesso escolar dos
alunos.”
“Promocao de sessdes/acdes de formacao para melhoria das praticas pedagogicas.”
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“Criacao de condigoes para a partilha de experiéncias entre docentes nas reunides dos Conselhos de Docentes
/Turma (Processos de atuacdo comuns, métodos e materiais utilizados com sucesso...).”

“Utilizacao de plataformas de partilha de informagao entre os docentes dos Conselhos de Docentes/Turma.”
“Cria¢ao de condigoes para a realizacao de reunides periddicas de articulagdo curricular, vertical e horizontal,
especialmente em disciplinas sujeitas a exame nacional.”

“Sensibiliza¢do e responsabiliza¢do dos alunos, em contexto de sala de aula, para a importancia dos resultados
alcangados pela escola.”

“Cria¢do de um “observatdrio” que acompanhe o percurso académico e/ou profissional dos alunos apos a
conclusao de estudos no Agrupamento.”

“Promogao de sessoes/acdes de formagao para pessoal docente e nao docente.”

“Atendimento personalizado a pais e encarregados de educacgdo de alunos com risco de abandono e absentismo
escolar (em articulagdo com a CPCJ).”

“Divulgacao das praticas do Agrupamento no jornal escolar, paginas em-linha do Agrupamento, meios de
comunicacao locais e regionais.”

“Monitorizacdo das entradas no Ensino Superior e/ou das entradas na vida ativa.

“Convite a ex-alunos para participarem em atividades dinamizadas pelo Agrupamento ou dinamizadas em
parceria com o Agrupamento.”

“Incentivo a criagao da assembleia dos Antigos Alunos das Escolas do agrupamento e/ou a sua participagdo em
Orgdos tais como o Conselho Consultivo.”

“Criacao de um o6rgao consultivo (...) com o objetivo de abordar questdes como a oferta educativa do
agrupamento, as parcerias, 0s protocolos, as atividades para ocupacao plena dos alunos (em periodo letivo e pos-
letivo) e a rentabilizacéo dos espacos escolares, entre outros.”

“Envidamento de esforcos no sentido de garantir transporte a todos os interessados, independentemente do local
de residéncia (através do envolvimento da autarquia.”

“Estabelecimento de parcerias com o tecido empresarial da regido, de forma a garantir formacéo em contexto de
trabalho e implementacdo de oferta locais de formagao.”

“Estabelecimento de parcerias com entidades ou empresas da regido de forma a garantir formag@o em contexto
de trabalho e implementacdo de ofertas locais de formagao.”

“Criagdo de espacos e materiais adequados para desenvolver a pratica desportiva no 1.° ciclo, articulando com a
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autarquia e com a equipa do desporto escolar.”

“Articulagdo com a Camara Municipal com vista ao reapetrechamento dos JI e das Escolas do 1.°CEB com
material didatico-pedagogico ap6s inventariadas as necessidades pelos Coordenadores de Estabelecimento.”
“Participagdo ativa na elaborag¢ao/reformulagao da Carta Educativa.”

“Estabelecimento de parcerias que permitam identificar as necessidades de formagao.”

“Promocgao de reunides com os varios elementos da comunidade educativa (associagdo de estudantes,
associacdes de pais e/ou representantes de pais, pessoal ndo docente, autarquia).”

“Incentivo aos alunos para a apresentacdo de propostas concretas através de consulta direta e/ou de distribuicao
de questionarios.”

“Apoio a alunos com dificuldades distribuindo excedentes do refeitorio de forma a proporcionar fruta e pao a
meio da manha e ao fim da tarde para alunos identificados pelo SASE.”

Diferenca como um desafio

“Inclusdo de areas vocacionais de carater pratico, ligadas a vida real e/ou de ambito local/ regional no curriculo
dos alunos com NEE.”

“Inclusio de Cursos Profissionais ou Areas Vocacionais consideradas pertinentes na oferta educativa do
Agrupamento de Escolas de (...), complementares ao curriculo nacional em dimensdes profissionalizantes que
dependem da analise, caso a caso, dos servi¢cos do MEC.”

Valorizacdo da diferenca

Curriculo flexivel

“Promogao da articulag@o de saberes entre as varias disciplinas e areas disciplinares dos curriculos.”
“Dinamizacao de clubes, projetos ¢ atividades, de indole local, regional e internacional, no ambito das
atividades curriculares e extracurriculares, que permitam o aprofundamento de conhecimentos em areas
relacionadas com este Projeto Educativo.”

“Abordagem de determinadas tematicas nas aulas de Formagao Integral do Aluno.”

“Promogao de agdes ligadas a promocao da saude, aos comportamentos de risco, as campanhas de solidariedade,
a preservagdo do ambiente, a literacia digital, entre outros.”

“Elaboragao de curriculos proprios no ambito dos cursos vocacionais/profissionais tendo em conta as
necessidades locais.”

Acdo sobre o contexto

“Consolidar e promover a identidade do agrupamento, valorizando a interacdo com a comunidade.”
OBJETIVOS GERAIS DO PROJETO EDUCATIVO

“Criagdo de contextos que favorecam a experimentacao, a resolucao de problemas, a criatividade e a inovagdo.”
“Criagéo de contextos que favorecam o desenvolvimento das competéncias de pesquisa, selecdo, critica,
organizacao e apresentagdo da informacao em suportes tradicionais e digitais.”

“Operacionalizacdo do programa de Educacdo para a Saude e do programa de Educagdo Sexual.”
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“Criagdo de contextos que favoregam o conhecimento e estimulem a agdo dos alunos nas seguintes areas:
Higiene e Salde individual; higiene e saude publicas; alimentacdo saudavel; prevencao de dependéncias de
substancias psicoativas; preservacao do meio ambiente; seguranga.”

“Melhoria da imagem dos cursos profissionalizantes junto da comunidade local.”

“Participar em projetos de ambito local, regional, nacional, como Parlamento dos Jovens, eTwinning,
voluntariado, entre outros.”

“Promogao de agdes para alunos e encarregados de educacgéo, como forma de reconhecimento e aceitacdo da
autoridade de docentes e assistentes operacionais.”

“Promocao de sessoes/acdes de formagao sobre indisciplina e relagao pedagdgica para pessoal docente e ndo
docente.”

“Identificagdo de situagdes de consumo de substancias ilicitas e implementar praticas de erradicacao das
mesmas.”

“Organizagao de eventos e convivios ao longo do ano envolvendo a participagao de diversos elementos da
comunidade educativa (abertura/encerramento do ano letivo, Natal, Carnaval, Pascoa...).”

“Incentivo a realizac8o de eventos culturais e/ou desportivos que envolvem o pessoal docente e ndo docente do
agrupamento.”

“Divulgacao da informagdo de forma atempada e eficaz.”

“Promogao de iniciativas abertas a comunidade escolar.”

“Divulga¢ao dos trabalhos dos alunos em espacos e locais dentro e fora da escola.”

“Apoio a projetos desenvolvidos pelo Municipio e pelas Juntas de Freguesia, nomeadamente no ambito
ambiental, cultural, desportivo, recreativo ou outro(s) de interesse para a comunidade educativa.”
“Participacdo nas iniciativas educativas promovidas pela Autarquia e pelas Juntas de Freguesia do concelho.”
“Divulga¢do a toda a comunidade educativa dos dados relativos a avaliacao interna e externa, bem como a
comparagao entre resultados obtidos no agrupamento e os nacionais.”

“Maior divulgacdo dos documentos que regulam a vida nas escolas do Agrupamento, programando reunides
entre delegados de turma e diretor.”

“Promogao de agdes que envolvam os varios elementos da comunidade educativa na criagdo e implementagao
de regras de conduta de forma a prevenir a indisciplina.”

“Estabelecimento de acordos de cooperacdo e parcerias com Juntas de Freguesia, Camaras Municipais e
InstituicGes e Empresas de &mbito local e regional para estabelecimento de atividades e a¢cGes no ambito de
projetos, tais como: Contrato de Autonomia; CQEP; Comenius; E-twinning; EcoEscolas; Escola Alerta;
Parlamento de jovens; Desporto Escolar; Bibliotecas Escolares, Clube Europeu, entre outros.”

“Incentivo a participacdo regular e sistematica da comunidade escolar nos jornais de ambito local e/ou regional
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e redes sociais.”

“Dinamizacao de a¢des de sensibilizagdo para a participacao ativa de toda a comunidade escolar no jornal do
Agrupamento.”

Divulgagdo de atividades do Agrupamento ndo s6 a nivel local como regional, com intuito de cativar alunos
(jovens e adultos) e numa perspetiva de valorizacéo de qualidade e de profissionalismo dos docentes e dos
funcionarios do Agrupamento.”

“Divulga¢ao dos resultados de sucesso no portal do Agrupamento e em jornais locais.”

Sucesso para todos

“Criagao de condi¢des que garantam aos alunos competéncias de compreensao e expressdo em lingua
portuguesa que permitam o acesso pleno a informacéo no seu percurso escolar e em qualquer circunstancia da
vida.”

“Incremento de medidas de apoio a alunos oriundos de outros paises.”

“Aquisi¢ao pelos alunos de uma soélida cultura e pratica humanistica, cientifica, tecnologica e artistica.”
“Promocao da Orientacdo Escolar e Profissional.”

“Redefinicao de percursos escolares e encaminhamento de alunos para ofertas formativas alternativas.”
“Oferta de cursos vocacionais ou respostas semelhantes para jovens em risco de abandono escolar.”
“Participacdo nas atividades do Desporto Escolar.”

“Incentivo a troca de experiéncias e a defini¢do de uma rede local e/ou regional de ofertas educativas que se
complementem.”

Docentes criativos,
inovadores e reflexivo.

“Identificagdo de praticas letivas pedagogicas e didaticas inovadoras que possam ser motivo de divulgagéo,
reflexdo e aplicacdo por parte da comunidade escolar.”

INTEGRACAO

Integracgéo e
Igualdade

Homogeneidade

“... constituicao temporaria de grupos de homogeneidade relativa, especialmente em disciplinas estruturantes
(Portugués e Matematica); Projeto Fénix nas disciplinas de Portugués, Matematica e, eventualmente, Inglés.”

Normalizagéo

“Produgao ou aquisi¢ao de materiais didaticos que correspondem as exigéncias programaticas e a oferta
educativa do agrupamento, favorecendo também a igualdade de oportunidades entre alunos.”

Trabalho individual

Aventura solitaria

Diferenca como um
problema

“Melhoria dos indices de assiduidade e o comportamento dos alunos dos cursos profissionalizantes (...).”

“Dinamizacdo de sessdes em contexto de sala de aula em turmas previamente sinalizadas.”

Curriculo Unico

“Operacionalizacdo de atividades de recuperagdo de alunos que ndo tenham atingido os conhecimentos
essenciais com recurso as aulas de recuperacdo, ao apoio educativo individualizado, as tutorias; as salas de
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estudo e as oficinas.”
“Realizacdo de testes aferidos, internos/externos, nas disciplinas sujeitas a exame nacional.”

Centro no individuo

“Valorizacdo da diversidade de metodologias e estratégias educativas, incluindo as estratégicas de ensino-
aprendizagem centradas no aluno (metodologias ativas).”

Selecdo dos melhores

“Continuar a reconhecer e valorizar o desempenho exemplar dos alunos através do quadro de Mérito Escolar.”

“Melhoria das taxas de transi¢cdo e de aprovagdo, até ao final da vigéncia (...).”
“Analise de dados relativos a avaliagdo interna e externa, utilizando critérios uniformes.”
“Analise da percentagem de alunos que ingressam no Ensino Superior.”

Professor consumidor,
aplicador

“Operacionalizagdo da totalidade das metas e dos programas curriculares em todos os niveis de ensino.”
“Definigao clara dos critérios de avaliag@o e sua aplica¢do de forma rigorosa.”

INCLUSAO

Educacéo
inclusiva

Escola que gera e
disponibiliza as condigdes e
0S recursos necessarios

“Rentabilizagdo dos recursos fisicos e humanos existentes nas escolas, incluindo as bibliotecas escolares, para
uma utilizagao eficaz e responsavel das tecnologias de informacao e comunicagdo.”

“Promogao de acdes ligadas a promocgao da saude.”

“Promocao de sessBes de esclarecimento por elementos da Escola Segura e do CAJ ou outros elementos ligados
ao Servico de Saude.”

“Formacao dos docentes e assistentes operacionais em areas como: “Lidar com a diferenca em contexto
escolar”, “Sensibilizacdo e identificagdo de situagdes de “Bullying” na Escola”, “Identificagdo de situagdes de
consumo ¢ trafico de droga nas escolas.”

“Promogao de praticas continuadas e sustentadas de substitui¢cao de equipamento informatico, em fungao das
disponibilidades financeiras.”

Novas estratégias para toda a
turma

“Integragdo na planificacdo das disciplinas, ou areas disciplinares de atividades que permitam aos alunos
conhecer e optar por diferentes métodos de estudo.”

Definicdo do potencial dos
alunos

“Identificagdo das expectativas futuras dos alunos, de forma a procurar dar respostas que vao ao encontro dos
seus interesses”

“Sensibiliza¢do dos Diretores de Turma para o acompanhamento cuidado e constante dos alunos ao longo do
seu percurso escolar de modo a que possam orientar 0s alunos no @mbito dos seus interesses e perfil.”

Educacéo do sucesso para
todos

“Fomento de atitudes e habitos favoraveis a reflexdo, a analise critica e a investigacdo autonoma.”
“Fomento do gosto pela leitura enquanto estratégia para superagdo das dificuldades de interpretacdo de textos e
meio de aprendizagem permanente.”
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“Andlise das taxas de empregabilidade dos alunos que concluem o Ensino Profissional.”

Responsabilidade de todos
0s adultos para ensinar e
apoiar as aprendizagens de
todos os alunos

“Reforco da ligacao entre o Diretor de Turma e a familia.”
“Alcangar uma taxa de pelo menos 80% de pais/encarregados de educacao que acompanham regularmente o
percurso formativo dos seus educandos e que participam nas decisdes estratégicas do Agrupamento.”

INTEGRACAO

Educacéo
Especial

Categorizacdo dos alunos
com NEE

“Apoio dos alunos com NEE, em contexto sala de aula e fora, através de parcerias externas (CRI, Projeto
Psicologia Matis, ...).”

Acesso a escola, com 0s
apoios disponibilizados

“Aumento pontual da carga letiva em areas identificadas como deficitarias em temos de resultados escolares,
conforme disponibilidade do crédito horario.”

“Continuagao pedagdgica dos docentes ao longo do ciclo de ensino, especialmente nas disciplinas sujeitas a
exame nacional.”

“Estabelecimento de parcerias e/ou contratacdo de técnicos especializados para acompanhamento de alunos com
necessidades especificas ou em risco de abandono escolar.”

“Utilizagdo do Gabinete de Apoio ao Aluno para gerir situagdes de indisciplina ocorridas em atividades letivas.”
“Implementacao de programas de tutoria para o acompanhamento de alunos com dificuldades de integragdo.”
“Promogao do acompanhamento de determinadas situa¢des por parte de técnicos especializados.”

“Manutencao, sempre que possivel, da continuidade pedagogica e na turma.”

“Acompanhamento especializado adequado, recorrendo as instancias superiores para refor¢o do niimero de
docentes de apoio e técnicos especializados aos alunos com determinadas necessidades.”

Programa especifico para o
aluno

Diagnostico do défice

“Consolidacao de praticas de despistagem precoce de criangas e jovens que evidenciem inadaptacdes e/ou
dificuldades proporcionando-lhes um acompanhamento especializado adequado, recorrendo as instancias
superiores para refor¢co do nimero de docentes de apoio e técnicos especializados.”

Educacéo especial para
alunos especiais

“Criac¢ao de uma Unidade de Apoio Especializado para educacdo de alunos com Multideficiéncia e
surdocegueira congénita (UAEM) e possivel deslocalizagdo da Unidade de Ensino Estruturado para Educacéo
de alunos com perturbacgdes do espetro do Autismo (UEEA) para a escola sede.”

“Articulacdo com a Camara Municipal com vista ao apetrechamento da sala de Educagao Especial da escola-
sede e da Escola Secundaria de (...) com material didatico-pedagdgico, apds inventariadas as necessidades pelas
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docentes de Educagdo Especial.”
“Realizacao de a¢des que envolvam varios elementos da comunidade educativa na promogao da inclusdo dos
alunos com Necessidades Educativas Especiais na vida do Agrupamento de Escolas e da comunidade em geral.”

Adulto responsavel por um

“Consolidacao de praticas de sinalizagao de alunos em risco de abandono escolar, ou com absentismo, ¢

aluno

implementacéo de planos de acdo tutorial, em gabinete ou em contexto de sala de aula.”

LEGENDA
Eixos Estratégicos do PEA

APRENDIZAGEM

CIDADANIA

ORGANIZAGAO

COMUNIDADE

Aprendizagem para a escola e para a vida

Promocéo de atitudes civicas

Gestéo e lideranca

Cooperagdo com a comunidade

Sucesso educativo Disciplina Gestdo e organizagdo escolar Participacdo da comunidade na vida do
agrupamento
Melhoria dos resultados escolares Bem-estar Oferta educativa e curriculo Promog&o da imagem do agrupamento

Alunos com necessidades educativas especiais

Preparacdo para a vida ativa

Recursos humanos

Abandono escolar

Instalaces, espacos e equipamentos
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ANEXO0 VIII -GUiAo DE ENTREVISTA A0S PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Antes de mais, agradeco a disponibilidade para responder a algumas questdes relativamente a
forma como o agrupamento em estudo respondeu as necessidades do seu educando e as dos
outros alunos no sentido de promover uma escola de qualidade para todos.

¢ Quando matriculou o seu educando nesta escola, teve curiosidade em conhecer o Projeto
Educativo e/ou os documentos orientadores do agrupamento? Alguma vez leu ou teve

acesso a esses documentos?
e Conhece o Decreto-Lei 3/2008? Em que consiste esta legislagdo?

e Sabe se 0 seu educando esteve ou ainda esta abrangido por esse decreto? Se sim, quais

foram/séo as medidas implementadas?
o Para si, o que significa inclusdo?
¢ O gue a marcou mais no percurso escolar do seu educando?
¢ Sentiu-se sempre bem-vinda a escola e o seu educando bem aceite?

e Na sua opinido, foram sempre mobilizados recursos e criadas condigdes fisicas para

receber o seu educando? Quais?

¢ Quanto ao perfil dos profissionais que trabalharam com o seu educando, quais acha que

foram os critérios de selecédo utilizados pela Direcéo/ 6rgdo de gestdo?

e Como é que o Agrupamento estabeleceu/estabelece o didlogo e fomentou/fomenta a
reflexdo partilhada com os elementos da comunidade educativa (alunos, professores,

funcionarios, pais/encarregados de educacao e entidades externas)?
e Como é que o agrupamento envolve os pais e 0s alunos na vida escolar?

e Quais sdo os suportes mais utilizados para chegar até aos Encarregados de Educacao,
sobretudo dos alunos com NEE e especialmente dos que tém um Curriculo Especifico
Individual (CEI)?

e Que tipo de acBes/reunides sdo geralmente organizadas no sentido de implicar a

comunidade escolar e local na organizacao da escola?

e Que resolugbes/medidas foram tomadas relativamente aos alunos com Necessidades
Educativas Especiais? Conhece alguma que tenha tido repercussdes significativas em

contexto escolar e local?

¢ Em gue medida a escola se encontra preparada para receber alunos com CEI nas turmas de

ensino regular?
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Quais sdo os critérios para a insercdo de alunos com CEI nas turmas de ensino regular?

Uma vez integrados, pensa que a escola tem em conta as necessidades e caracteristicas

desses alunos? Quais sdo medidas adotadas para responder & implementacao destes CEI?

Acha que existe alguma forma de monitorizar a progressdo destes alunos em termos

académicos? Quais e como é efetuada essa monitorizacao?

Na sua opinido, quais os beneficios ou constrangimentos que surgem da presenca dos

alunos com CEI nas turmas do regular?

Quais acha que sdo os maiores desafios que se colocam a estes alunos nas turmas? E as

turmas? E aos professores? E a Dire¢ao?

Conhece os planos de turma? Quais as estratégias aplicadas com base nas caracteristicas e

necessidades/dificuldades dos alunos com CEI?

Na sua opinido, quais sdo as abordagens pedagdgicas mais bem-sucedidas para os alunos

com deficiéncia e dificuldades de aprendizagem?

Este agrupamento tem por hébito considerar as opinides/ideias de alunos e

pais/encarregados de educacdo? De que forma.

Tem conhecimento de a¢cOes de formacao/sensibilizacdo efetuadas no Agrupamento para a
comunidade escolar em geral e gque estivessem orientadas para o trabalho especifico a

realizar com a alunos com CEI?

Que tipo de trabalho acha que esta a ser ou deve ser realizado entre professores do regular,

professores da educacéo especial, técnicos e pais/encarregados de educagéo?

Com a implementacédo do ultimo Projeto Educativo de Agrupamento (2015-2017), na sua
opinido, foi definida alguma medida significativa que possa ser indicada como fator de

mudancga em termos de inclusdo? Tem alguma sugestdo em mente? Qual?

Relativamente ao futuro, tem alguma sugestdo em mente que considere pertinente e
passivel de ser implementada neste agrupamento, visando construir uma escola inclusiva,

de qualidade, promotora de sucesso para todos? Qual?
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ANEXO0 IX - ANALISE COMPARATIVA DOS DOCUMENTOS DE REFERENCIA DO AGRUPAMENTO — INCLUSAO/EQUIDADE OU
INTEGRACAO/IGUALDADE?

INCLUSAO/EQUIDADE

Transcrigdo de Referéncias

Categorias Subcategorias Contrato de Autonomia Projeto Educativo 2015-2017 Plano de Agdo Estratégica
Inclusdoe 1.Diversidade/ Constituicdo de grupos de Formacao para a escola e para a vida, centrada
Equidade desenvolvimento diferenciado e  na qualidade das aprendizagens em funcao das

heterogeneidade . . . .
g flexiveis. particularidades dos alunos e do meio em que

estdo inseridos.

Utilizacdo sistematica de diferentes

Promover of i .
romover ofertas educativas modalidades de trabalho.

proprias.

Direito a diferenga Presenca dos principios de equidade, inclusao,
solidariedade social, civismo e responsabilidade
no sentido de assegurar o exercicio efetivo do
direito ao ensino e a igualdade de
oportunidades de acesso e éxito escolar.

Promogao de projetos e atividades para a
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aceitacdo da diferenca na comunidade.

2. Cooperacgao Promocao de praticas de diferenciacao Praticas de coadjuvacao
entre pares pedagdgica (coadjuvacdo em sala de aula, por
exemplo).

Planos de acado tutorial

Monitorizacdo das praticas de cooperacao.

Envolvimento dos docentes de niveis de ensino
diferentes em atividades de tutoria/apoio
educativo.

Implementacdo de mecanismos de
comunicacao facilitadores da cooperagao ativa.

3.Responsabilidade Mobilizacdo de profissionais e captacdo de Parcerias e protocolos
coletiva recursos para melhoraria do servigo educativo.

Atendimento personalizado a pais
Adesdo a projetos, proprios de outras /encarregados de educagdo
entidades, que visem a promogdo do sucesso
escolar dos alunos.

Gabinetes de apoio ao aluno

Promocdo de sessdes /acbes de formacgdo para
melhoria de praticas pedagogicas.
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Criacdo de condicdes para a partilha de
experiéncias entre docentes (processos de
atua¢do comuns, métodos e materiais de
sucesso).

Utilizacdo de plataformas de partilha de
informacdo entre docentes.

Criacdo de condic¢Oes para a realizacdo de
reunides periddicas de articulacdo curricular
(vertical e horizontal) em disciplinas sujeitas a
exame nacional.

Sensibilizacdo e responsabilizacdo dos alunos
para a importancia dos resultados alcangados
pela escola.

Criagdo de um “observatdério” que acompanhe
o percurso cadémico e/ou profissional dos
alunos.

Promocdo de sessdes/a¢bes de formacdo para
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pessoal docente e ndo docente.

Atendimento personalizado a pais e
encarregados de educacao de alunos em risco
escolar.

Divulgacdo de praticas do Agrupamento.

Monitorizagao das entradas no Ensino Superior
e/ou das entradas na vida ativa.

Convite a ex-alunos (participacdo em
atividades).

Incentivo a criacdo da assembleia dos Antigos
Alunos do Agrupamento e/ou a sua
participacdo em drgdos tais como o Conselho
Consultivo.

Criagdo de um érgdo consultivo.
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Envolvimento da autarquia de forma a garantir
transporte para todos os alunos.

Garantir formacao local em contexto de
trabalho (parcerias com o tecido empresarial da
regiao).

Criacdo de espacos e materiais adequados a
pratica desportiva no 1.%ciclo (autarquia e
desporto escolar).

Reapetrechamento dos JI e das Escolas do
1.2CEB com material didatico-pedagdgico.

Participacdo ativa na elaboragdo/reformulacdo
da Carta Educativa.

Estabelecimento de parcerias para formacao.

Promogao de reunides com elementos da
comunidade educativa.
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Incentivo aos alunos para a apresentagao de
propostas concretas.

Apoio alimentar a alunos com dificuldades e
identificados pelo SASE.

Diferenca como
um desafio

Valorizagao da
diferenca

4.Curriculo flexivel ~Componentes de dmbito local Promocgao da articulagdo de saberes entre as Gestdo prépria da lecionagdo dos
e/ou regional no curriculo varias disciplinas e areas disciplinares dos conteudos sem inviabilizar o
curriculos. cumprimento integral do curriculo
nacional.

Estruturas modulares flexiveis,
no respeito pela matriz curricular Dinamizagdo de atividades, de indole local,

do ensino basico/secundario regional e internacional, curriculares e Elaboracgdo de curriculos préprios de
extracurriculares, que permitam o Cursos Profissionais ou ofertas
aprofundamento de conhecimentos. vocacionais enquadradas na matriz

curricular nacional.

Formagao Integral do Aluno (FIA) — Abordagem
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5.Acdo sobre o
contexto

de temas.

Promocgao de agdes ligadas a promocgao da
saude, aos comportamentos de risco, as
campanhas de solidariedade, a preservacao do
ambiente, a literacia digital, entre outros.

Elaboragdo de curriculos préprios (cursos
vocacionais e profissionais) de acordo com as
necessidades locais.

Promover atitudes de respeito matuo e
inclusdo entre os membros da comunidade
escolar, reforgando as atitudes sociais e
pessoais.

Consolidagao e promog¢ao da identidade do
Agrupamento, valorizando a interagdo com a
comunidade.

Criacdo de contextos que favorecam:

- a experimentacao, a resolucdo de problemas,

Oficinas de formacao para pessoal
docente e ndo docente

Incentivo a participagdo regular nos
jornais de ambito local e/ou
regional.

Acgoes de sensibilizacdo

Divulgacao dos seus projetos,
atividades e resultados.
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a criatividade e a inovacao;

- o desenvolvimento das competéncias de
pesquisa, organizacao e apresentacdo de
informacdo em suportes tradicionais e digitais;

- 0 conhecimento e que estimule a acdo dos
alunos em areas relacionadas com a higiene e
saude, solidariedades, cidadania, seguranca e
ambiente.

Operacionalizacdo do programa de Educacdo
par a Saude e do programa de Educacdo Sexual.

Melhoria da imagem dos cursos
profissionalizantes junto da comunidade local.

Participacdo em projetos locias, regionais e
nacionais.

Promogao de agbes para alunos e encarregados
de educgdo (reconhecimento e aceitagdo da
autoridade de docentes e ndo docentes).

Estabelecimento de acordos de

cooperagao e parcerias
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Promocdo de sessdes/acdes de formacgdo sobre
indisciplina e relagdo pedagogica (para pessoal
docente e ndo dcente).

Identificacdo e erradicacdo de situacdes de
consumo de substancias ilicitas.

Organizacado de eventos e convivios ao longo do
ano (comunidade educativa).

Incentivo a realizacdo de eventos culturais e/ou
desportivos (pessoal docente e ndo docente).

Divulgacdo da informacdo de forma atempada e
eficaz.

Promocao de iniciativas abertas a comunidade
escolar.

Divulgacdo dos trabalhos dos alunos (espacos
dentro e fora da escola).
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Apoio a projetos desenvolvidos pelo Municipio
e Juntas de Freguesia.

Divulgacdo dos dados relativos a avaliagdo
interna e externa (comunidade educativa), bem
como dos resultados comparativos obtidos a
nivel nacional e do Agrupamento.

Maior divulgacdo dos documentos que regulam
a vida das escolas.

Promocado de agbes para implementagdo de
regras de conduta (prevencdo da indisciplina).

Estabelecimento de acordos de cooperacdo e
parcerias locais e regionais para a
implementacdo de projetos.

Incentivo a participacdo regular e sistematica
nos jornais locais e/ou regionais e redes sociais.
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6.Sucesso para
todos

Dinamizacao de acdes de sensibilizacdo para a
participacao ativa no jornal do Agrupamento.

Divulgagdo dos resultados de sucesso no portal
do Agrupamento e em jornais locais.

Inclusdo de areas vocacionais de carater Percursos escolares e ofertas
pratico, ligadas a vida real e/ou de ambito formativas alternativas.
local/regional no curriculo dos alunos com NEE.

Inclusdo de Cursos Profissionais ou Areas
Vocacionais (oferta educativa),
complementares ao curriculo nacional.

Criagdo de condi¢des que garantam aos alunos
competéncias de compreensdo e expressao em
lingua portuguesa (acesso a informagdo no seu
percurso escolar e em qualquer circunstancia
da vida.

Medidas de apoio a alunos oriundos de outros

paises. Projetos de promogao do sucesso

dos alunos.
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7.Docentes
criativos,

Aquisicdo de uma cultura e pratica humanistica,
cientifica, tecnoldgica e artistica (alunos).

Orientacdo Escolar e Profissional.

Redefinicdo de percursos escolares e
encaminhamento de alunos para ofertas
formativas alternativas.

Oferta de cursos vocacionais ou respostas
semelhantes (jovens em risco de abandono
escolar).

Participacdo no Desporto Escolar.

Incentivo a troca de experiéncias e a definicdo
de uma rede local/regional de ofertas
educativas que se complementem.

Identificacdo de praticas letivas inovadoras que
possam ser motivo de divulgacdo, reflexdo e

Afetacdo de docentes que
dinamizam projetos de
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inovadores e
reflexivo.

Transcrigdo de Referéncias

Integracdo 1.Homogeneidade
e
Igualdade

Normalizagdo
Trabalho individual

Aventura solitaria

Diferenga como
um problema

aplicacdo por parte da comunidade escolar.

INTEGRAGAO/IGUALDADE

Constituicdo temporaria de grupos de
homogeneidade relativa (disciplinas
estruturantes (Portugués e Matematica).

Projeto Fénix (Portugués, Matematica e,
eventualmente, Inglés)

Melhoria dos indices de assiduidade e o
comportamento (Cursos Profissionais).

Dinamizagao de sessGes em turmas

envolvimento ativo dos alunos e de
promocdo de sucesso escolar

Constituicdo temporaria de grupos
de homogeneidade.

Generalizagao do Projeto Fénix.

Constituicdo de grupos de nivel em
disciplinas estruturantes (Portugués
e Matemitica)
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2.Curriculo Unico

Centro no
individuo

Selecdo dos
melhores

Cumprir a 100% os programas
curriculares,

Organizar e ajustar os planos das
suas ofertas formativas,
respeitando os minimos
definidos nas matrizes
curriculares e programas
nacionais, com 0s recursos
disponiveis do agrupamento

previamente sinalizadas.

Producdo ou aquisicao de materiais didaticos
que correspondem as exigéncias programaticas
e a oferta educativa do agrupamento,
favorecendo também a igualdade de
oportunidade entre alunos.

Operacionalizacdo de atividades de
recuperacgao.

Realizacdo de testes aferidos, internos/externos
(disciplinas sujeitas a exame nacional).

Valorizacdo da diversidade de metodologias e
estratégias educativas, incluindo as estratégias
de Ensino-aprendizagem centradas no aluno
(metodologias ativas).

Continuar a reconhecer e valorizar o
desempenho exemplar dos alunos através do
Quadro de Mérito Escolar.

Melhoria das taxas de transicao e de aprovacao,
até ao final da vigéncia.
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Educacao
inclusiva

Professor
consumidor,
aplicador

1.Escola que gera e
disponibiliza as
condicdes e os
recursos
necessarios

Analise de dados (avaliagdo interna e externa)
utilizando critérios uniformes.

Analise da percentagem de alunos que
ingressam no Ensino Superior.

Operacionalizacdo da totalidade das metas dos
programas curriculares em todos os niveis de
ensino.

Definicdo clara dos critérios de avaliacdo e sua
aplica¢do de forma rigorosa.

EDUCACAO INCLUSIVA

Transcrigao de Referéncias

Contratagdo de 1 Psicdlogo (1/2  Rentabilizagdo dos recursos fisicos e humanos, Estabelecimento de parcerias e/ou

horario) e de 1 Terapeuta da Fala incluindo as Bibliotecas Escolares (utilizacdo contratacdo de Técnicos
(1/2 horério) eficaz e responsavel das TIC). Especializados
Atribuicdo de crédito hordrio Promogao da saude (a¢des).
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acrescido para projetos
especificos

Apresentacao de projetos
concretos em regime de
cofinanciamento

Celebracdo de acordos,
protocolos ou outros
documentos equivalentes

Aumento do nimero de
parcerias e protocolos com
Autarquias, Instituicdes e
Empresas de ambito local e
regional

Novas estratégias
para toda a turma

2.Definicdo do
potencial dos

SessGes de esclarecimento: Escola Segura,
Centro de Apoio a Jovens (CAJ) e outros
elementos ligados ao servico de Saude.

Formacado de docentes e ndo docentes: “Lidar
com a Diferenca em Contexto Escolar”;
“Bullying na Escola”; “Identificacdo de situagbes
de consumo e trafico de drogas na escola”.

Promocao da inclusdo dos alunos com NEE na
vida do Agrupamento de Escolas e da
comunidade em geral (realizagdo de a¢bes para
varios elementos da comunidade educativa).

Praticas continuadas e sustentadas de
substituicdo de equipamento informatico, em
funcdo das disponibilidades financeiras.

Integragdo na planificacdo das disciplinas ou
areas disciplinares de atividades que permitam
aos alunos conhecer e optar por diferentes
métodos de estudo.

Identificacdo das expectativas futuras dos
alunos, de forma a procurar dar respostas que

Identificagcdo das expectativas
futuras dos alunos, de forma a
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alunos

Educacdo do
sucesso para todos

3.Responsabilidade
de todos os
adultos para
ensinar e apoiar as
aprendizagens de
todos os alunos

Taxa de pelo menos 80% de
pais/encarregados de educagdo
gue acompanhem regularmente
o percurso formativo dos seus
educandos e que participem nas
decisdes estratégicas do
Agrupamento

vao ao enontro dos seus interesses.

Sensibilizacdo dos DT para o acompanhamento
cuidado e constante dos alunos ao longo do seu
percurso escolar de modo a que possam
orientar os alunos no ambito dos seus
interesses e perfil.

Fomento de atitudes e habitos favoraveis a
reflexdo, a analise critica e a investigacao
auténoma.

Fomento do gosto pela leitura.

Analise das taxas de empregabilidade dos
alunos que concluem o Ensino Profissional.

Reforgo da ligagdo entre o Diretor de Turma e a
familia.

Alcangar uma taxa de pelo menos 80% de
pais/encarregados de educac¢do que
acompanham regularmente o percurso
formativo dos seus educandos e que participam
nas decisOes estratégicas do Agrupamento.

procurar dar respostas que v3o ao

encontro dos seus interesses.
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Educacao
Especial

1.Categorizagdo
dos alunos com
NEE

2.Acesso a escola,
com 0s apoios
disponibilizados

Programa
especifico para o
aluno

3.Diagnéstico do
défice

EDUCACAO ESPECIAL
Transcrigdo de Referéncias

Apoio dos alunos com NEE, em contexto sala de
aula e fora (parcerias externas).

Integragdo sustentada de alunos  Aumento pontual da carga letiva em dreas

NEE aumentando a capacidade identificadas como deficitarias (resultados
de resposta do Agrupamento escolares), conforme disponibilidade do crédito
horario.

Continuacgdo pedagdgica dos docentes ao longo
do ciclo de ensino, especialmente nas
disciplinas sujeitas a exame nacional.

Continuidade pedagdgica e da turma sempre
que possivel.

Consolidacdo de praticas de despistagem
precoce de criangas e jovens que evidenciem
inadaptacdes e/ou dificuldades
proporcionando-lhes um acompanhamento

Apoio dos alunos com NEE

Dinamizagao de sessGes em contexto
de sala de aula, em articulagdo com
o professor titular ou diretor de
turma, em turmas previamente
sinalizadas

Diagndstico das dificuldades dos
alunos no que concerne a aquisi¢ao
de conteldos considerados
essenciais
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Educacdo especial

para alunos

especiais

7. Adulto
responsavel
por um
aluno

especializado adequado.

Criacdo de uma UAEM e possivel deslocalizacao
da UEEA para a escola sede.

Apetrechamento das salas de Educacdo Especial
com material didatico-pedagdgico (articulagdo
com o Municipio).

Acompanhamento de alunos com necessidades  Consolidacdo de praticas de

especificas ou em risco (recorrer a parcerias e sinalizacdo de alunos em risco de

técnicos especializados). abandono escolar, ou com
absentismo, e implementacao de
planos de acao tutorial

Utilizagcdo do Gabinete de Apoio ao Aluno

(gestdo de situacbes de indisciplina em

atividades letivas).

Programas de tutoria (acompanhamento de
alunos com dificuldade de integracdo).

Acompanhamento de determinadas situagGes
por técnicos especializados.
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Requisi¢do as instancias superiores de
companhamento especializado adequado
(reforco de apoio e técnicos especializados aos
alunos com determinadas necessidades).

Consolidagao de praticas de sinalizacdao de
alunos em risco de abandono escolar, ou com
absentismo, e implementacdo de planos de
acado tutorial, em gabinete ou em contexto de
sala de aula.
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ANEXO0 X — TRANSCRIGAO DAS ENTREVISTAS AOS PAIS/ENCARREGDOS DE EDUCACAO

DE ALUNOS coM NEE /CEI
Transcrigdo da entrevista ao Encarregado de Educacéo A

A entrevista visa recolher a sua opinido sobre a forma como o seu educando foi
acompanhado/esta a ser acompanhado na escola. O estudo destina-se a realizacdo de uma
tese de mestrado.

Agradeco a sua colaboracdo que ira ser anénima.

Entrevistador: Conhece o Projeto Educativo do agrupamento (oferta educativa; medidas de
promogdo do sucesso escolar; critérios de constituicdo de turmas)? Faz ideia do que seja?

Entrevistado A: Eu faco ideia mais ou menos do que seja, mas nao sei do que trata.
Entrevistador: E o Decreto-Lei 3/2008?

Entrevistado A: Também néo.

Entrevistador: Mas faz ideia se o seu educando foi abrangido por esse decreto?
Entrevistado A: Eu dessas coisas... sinceramente, nao sei...

Entrevistador: Mas quando falava com os professores, com o diretor de turma, com 0s

professores de educacédo especial geralmente falam-lhe de medidas...
Entrevistado A: Isso sim, mas nao sei ...

Entrevistador: Mas lembra-se de que medida ele beneficiava. Se ele estava abrangido por esse
decreto-lei, e tinha essas medidas, lembra-se de... (0 entrevistado abanava a cabega). De

repente, ndo lhe vem nada a mente...
Entrevistado A: Nada.
Entrevistador: Mas nunca se questionou por que ¢ que ele estava numa Unidade...

Entrevistado A: Foi-me explicado e eu também sabia que era para bem dele, que realmente eles
tém outra concentragdo, que precisava de outros estimulos ... Nao sdo como o0s outros miados,
precisam de um acompanhamento mais personalizado, mais junto a eles, ndo haver muitos

meninos na sala, ndo podiam ser mais de trés...

Entrevistador: Mas o que lhe disseram mais? Lembra-se de mais alguma coisa?
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Entrevistado A: Ndo...Ndo, ndo se lembra de mais nada.... Foi muita coisa...

Entrevistador: Entdo no percurso escolar do seu filho, houve algum momento em que sentiu que
deveria intervir na forma como o processo de ensino/aprendizagem do seu educando estava a ser
conduzido? Ele fez a pré...

Entrevistado A: Ele fez a pré, depois fez a primaria até ao terceiro ano e depois é que ele, s6
depois é que, como em Coimbra ndo tinham a informacao, nao veio a informacéao.

Entrevistador: Esta a falar dos médicos, do Pediatrico...

Entrevistado A: Quando eles tém a informac&o, eles véo a escola ver se tem condigdes e se tem
condi¢des para continuar ali ou ndo. Naquele caso, ndo tinha, porque ele ali s6 tinha uma
pessoa que ia duas vezes por semana, que nem sequer lhe dava um acompanhamento como
deveria e ele passava o tempo todo do lado de fora porque na sala destabilizava os
meninos, andava pelo meio dos outros e como n&o tinha uma pessoa que 0
acompanhasse...

Entrevistador: Houve algum momento nesse percurso, em que sentiu que deveria intervir na
forma como tudo estava a ser conduzido?

Entrevistado A: Ah, sim! Mas eu sempre pensei isso. Tanto que eu ainda fui a (...), a0 (nome
da instituicao) para ver qual era a possibilidade de tipo levar 14 o (...). Uma ou duas vezes
por semana, porque todos os dias ndo podia, ndo dava, mas porque eu achava, eu sabia
que aquele ndo era o lugar dele, que ali s6 estava a atrasar. Mas eu também ndo sabia
exatamente o que é que devia fazer, mas fui, ainda conheci o (nome da instituicao) e
comecgou a ser estudada a possibilidade de ele ir 14, tipo uma ou duas vezes por semana
para sair dali. Entretanto, como eu fui a consulta e falei a Doutora sobre Coimbra porque uma
mée falou-me nisso, entdo é que ela realmente viu que ndo tinha mandado. A partir dai, foi tudo
muito répido. Porque ela mandou a informagdo e os de Coimbra, passado pouco tempo, vieram
a escola ver. E a partir dai houve uma alteragdo, que mudanga...

Entrevistado A: Uma mudanca total. Ele saiu dali e foi para (outra escola), fui conhecer a escola
e ela era basicamente igual aquela onde tem andado. Tém uma sala Teacch, meninos da pré, da
primaria... So6 tinha uma sala, ndo eram s6 trés, eram varios, mas também havia varias pessoas
para eles. Entdo fui 14 conhecer e a gente comegou a ir. Eu ia todos os dias a (...) trazé-lo e a
tarde vinha buscé-lo, pois eles levavam-no para (a escola).

Entrevistador: So posteriormente, ¢ que ele voltou (ao agrupamento em estudo) ...

Entrevistado A: Exatamente, pois, entretanto, criaram uma sala Teacch na (...) e entdo optaram
por, em vez deles irem para |4, como criaram a sala Teacch, os meninos ficavam ali.
Entrevistador: E notou diferenga? Como ele ja esteve noutra sala... relativamente a nossa, notou

diferenca?
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Entrevistado A: A nivel da sala? A outra tinha os separadores e lembra-me.... O professor que
veio, nds tivemos mesmo de se empenhar, porque pensaram em criar a sala, mas nao
estavam preparados para isso... porque nio estavam, desde de ndo haver transporte. Sei
que tinha de ir varias vezes a Cadmara, porqgue eles até tinham as coisas programadas, mas
depois ndo havia transporte para nada. Entdo no inicio foi muito complicado, pois havia a
ideia, mas depois para por em pratica.... E o professor, devo dizer a verdade, excelente,
tentou sempre 0 maximo possivel com que houvesse essas coisas, mas a nivel da Camara e
do Agrupamento, as coisas foram complicadas. Depois, pouco a pouco.... Por norma os
professores, com algumas excec¢des, tentaram sempre puxar e fazer pressdo, mas ja se
sabe... Nisso tive sorte, porque o primeiro professor era (bom).

Entrevistador: Entdo, para si o que foi mais importante, isto pensando no seu educando? Os
resultados académicos, a sua integragdo na escola, o apoio dos técnicos, dos professores...?
Entrevistado A: Para mim, nunca foi um interesse muito grande ou que lesse ou escrevesse,
sinceramente nunca fui muito por esse lado... O interagir com os colegas, os professores,
sempre foi muito importante, porque acho que ndo tanto o ler e escrever, mas o saber
conviver com as outras pessoas, para mim, isso era um bocado mais importante.
Obviamente, claro que se pudessem fazer outras coisas, mas a convivéncia com as outras
pessoas era muito importante porgue ele se isolou sempre um bocado e ele ali precisava de
um sitio onde as pessoas 0 acompanhassem de perto para nao se isolar tanto. E para mim
foi melhor nesse sentido, porque em (...) ndo tinha um acesso direto como ali. Ia leva-lo, falava
com os professores, com as pessoas que o acompanhavam, nds estamos dentro da situa¢do. Em
(...) ndo, se houvesse alguma coisa...

Entrevistador: Era mais longe...

Entrevistado A: E como ndo era eu que o levava, era a carrinha, ndo ha aquele contato, portanto
assim podemos estar dentro das situagdes. Mas gostei...

Entrevistador: Entdo, sentiu-se sempre bem-vinda a escola...

Entrevistado A: Sim...sim...

Entrevistador: ... E o seu educando bem aceite? A partir do momento que se resolveu essa
situacdo, foi sempre bem aceite? O mitdo dentro da sua problematica, em termos sociais, ja se
sabe...

Entrevistado A: Sim.... Sim.... S6 houve uma situagdo 14 pelo meio em que uma professora,
como costumam dizer, ndo tinha vocacdo. Nunca tentou resolver a situacdo. A auxiliar que
estava com ele, ndo tenho nada a apontar, pois tentou sempre resolver as situacdes da melhor
maneira. Mas a professora ndo tinha capacidade nenhuma para estar com ele.

Entrevistador: Acha que em termos de dire¢éo, 6rgdo de gestdo, hd um cuidado para escolher as

pessoas que estdo mais bem preparadas para ficar nessas funcfes?
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Entrevistado A: Sim, eu fiquei com essa ideia, tanto que depois eu fui chamada... ndo sei
propriamente quem era o senhor... (depois de algumas hesitagdes, por ndo conseguir identificar
a pessoa, continuou). O senhor chamou-me porgue sabia que aquilo ndo estava a correr
bem e eu ndo estava nada satisfeita. Houve o cuidado de me ouvir para perceber.
Entrevistador: Entdo, pediram a sua opinido...

Entrevistado A: Sim... e sempre que eu fui pedir e falo tanto a nivel da CiAmara como do
Agrupamento, sempre ouviram o meu lado e tentaram resolver a situacdo. Talvez ndo
estivesse preparada, isto era uma coisa recente para eles... Agora, é diferente.
Entrevistador: O seu filho abriu o caminho, pois foi das primeiras situagdes...

Entrevistado A: Sim e eu também compreendo que as pessoas ndo sabem bem como héo de
resolver as coisas. Mas tudo se resolveu, sempre ouviu 0 meu lado, sempre que pedi alguma
coisa, sempre arranjava solugéo.

Entrevistador: Com quem falava mais diretamente, quando havia alguma coisa?

Entrevistado A: A primeira pessoa era sempre com o professor que estava com o middo. Por
norma, havia sempre um acesso facilitado, tirando essa professora com a qual ndo havia, ndo era
assim muito facil. Primeiro fala-se com o professor para ver o que é preciso, 0 que esta a faltar.
A partir dai, se for a nivel dos transportes, ia a Camara, ia falar com a vereadora da
Educacdo e sempre que fui, tentamos arranjar solugdo. Mas com a professora, sempre por
norma, tentou arranjar as melhores solucfes e quando as pessoas trabalham em conjunto
consegue-se sempre resultados.

Entrevistador: Entdo, por aquilo que estou a depreender, tentaram sempre arranjar, foram
mobilizados os recursos necessarios (a mae parecia nao concordar com a palavra utilizada) ...
Os possiveis...

Entrevistado A: Os possiveis... Ndo vou dizer que niio havia coisas que faltavam. Achei
que... e continuo a achar que tem de haver uma verba maior, tentar realmente leva-los a
sitios especializados, porque eu lembro-me que o (...)iaa(...) ...

Entrevistador: O Centro de Recursos para a Inclusdo Digital (CRID)?

Entrevistado A: Ndo me recordo bem... Ja foi ha anos. Ele até veio com uma espécie de
computador...

Entrevistador: Era o CRID...

Entrevistado A: E havia la varias coisas que na sala onde ele estava ndo havia e eu acho que
esse género de saidas € muito importante, porque quando ndo ha naquela sala, o que é normal
que ndo haja, eles deviam ter acesso a ir a esses locais.

Entrevistador: E ndo notou, desde essa altura, e ja foi ha alguns anos...

Entrevistado A: Ele tinha (...) anos, quando abriu ali (a sala Teacch) ...
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Entrevistador: Desde essa altura até agora, até ao ano passado quando ele acabou (o seu
percurso escolar), houve evolucdo, em termos de recursos, de experiéncias acumuladas, dos
professores? Em termos de escola

Entrevistado A: Houve evolucdo num todo, ndo tanto a nivel das aprendizagens, mas a nivel
dos professores em terem esse cuidado, essa atencao...

Entrevistador: A escola aprendeu (com esta experiéncia)?

Entrevistado A: Sim, mas n&o gostei que deixassem de ir a (ao CRID). Ainda acho que tém
de pensar um bocadinho...

Entrevistador: Pensar mais em qué?

Entrevistado A: Pensar que estas criangas precisam ainda mais de incentivos, mais de apoios,
dele ir a mais sitios...

Entrevistador: Estd a falar de sitios especializados onde o possam apoiar de forma
especializada. ..

Entrevistado A: Aquelas criangas saturam-se muito no mesmo espaco e muitas horas
fechadas no mesmo sitio... entdo, elas precisam realmente de conhecer, ter outras, mais
saidas, ndo somente porgue vamos sair, mas porque ganham alguma coisa com isso e que
eles possam aprender. E muito bom irem sair, socializar, como as vezes va0, como & sexta-
feira .... E tudo importante. Mas eu sou sincera. ..

Entrevistador: Ele j& acabou o seu percurso escolar e estd no Centro de Educacao especial, em
(...). Ja ndo tem a parte escolar associada, ¢ uma instituicdo. Qual é a maior diferenca (entre os
dois locais)?

Entrevistado A: Ali, ha coisas que eu ndo consigo, pois ndo sou eu a leva-lo, ndo ha aquela
conversa diaria do que se passou, pois eu estava sempre informada do que se passou, do que hdo
se passou, das coisas boas e das menos boas. Ali, ndo ha.... a ndo ser quando eu falo com a
senhora que esta a acompanha-lo.

Entrevistador: E com os seus pares, com 0s miudos?

Entrevistado A: Pelo que me dizem tem corrido bem...

Entrevistador: Mas ¢ diferente...

Entrevistado A: O que eu acho muito mal e tém de ter um bocadinho de atencao a isso é...
N&o concordava nada... Uma sala Teacch estar, com a idade que o meu filho tinha, (...)
anos, estar junto de uma pré e acho que tem de haver atencdo a isso porque, para ele,
aqueles mitdos ndo lhe dizem nada. Ele tem de ter mitdos da idade dele para ele ver o que
eles fazem, pois eles sdo muito de imitar. Como é que uma crianca vai desenvolver se esta
ao pé de uma crianca de dois ou trés anos que faz coisas que n6s ndo queremos que 0 N0SSO
filho faga. Entéo, ai tem de haver um cuidado. Se sdo pequeninos, ttm de estar proximos
dos pequeninos; se sio0 maiores, tém de estar préximos dos maiores.... Eu ai também acho

gue estava totalmente fora do contexto.
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Entrevistador: E s6 ha pouco tempo ¢ que houve uma ligeira alteracgao... (...)

Entrevistado A: O meu (...) s6 andou...s6 mudaram para ali, para a (...), para os meninos
que estdo no segundo ciclo, s6 mudou ha... ele andou l4... s6 andou um ano, s6 um ano
que andou la. Nao, ndo se justifica. Obviamente que ele la podia ndo interagir com eles,
mas ele via, olhava, eles iam jogar a bola ou fazer certas coisas. Eles, quer queiramos quer
nio, podem nio fazer, mas aquilo fica 14, fica guardado e eles, depois, acabam por...
porque havia coisas que o meu filho... A professora até me dizia que ele via, mas néo fazia,
mas em casa, passado um tempo, ele comecava a fazer aquilo. Portanto, aquilo fica la. Eles
podem ndo demonstrar logo, mas fica. Eles precisam de modelos certos na idade certa. Essa
era uma coisa que eu realmente também ndo concordava nada.

Entrevistador: E o que é que fez? Tentou mudar a situacéo, falou com alguém e expressou essa
... (preocupacéo)?

Entrevistado A: E assim...

Entrevistador: Que solucdes é que lhe deram?

Entrevistado A: Eu também sou sincera. Era ali... Eu sei que nio é facil... Sempre tentei
entender o outro lado e sabia que ndo é aquele género de coisa que ¢ facil agarrar ali e
mudar para ali. Acho que tém de arranjar uma maneira de haver uma ali... e se calhar...
Entrevistador: Haver uma transicao...

Entrevistado A: Estarem preparados para eles poderem passar de um lado para o outro.
Entrevistador: Mas achou que houve uma melhoria quando passou para o segundo ciclo?
Entrevistado A: Sim, eu gostei... Eu gostei, independentemente de ele ndo interagir com eles,
eu via que ele gostava. Ele gostava dos mitdos da idade dele, como todas as criangas.
Entrevistador: Entdo, tendo em conta o que ja disse, diga-me se ja participou em alguma
reunido/assembleia em que foi solicitada a sua opinido, tendo esta sido depois considerada nas
decisdes... Por exemplo. Alguma vez a chamaram para lhe pedirem a opinido sobre algum
assunto relacionado com o seu filho ou ndo e, a senhora ao dar a sua opinido, se ela foi
considerada ... ou ndo?

Entrevistado A: Aquelas de que estavamos a falar (as assembleias), essas nao. Mas, por
exemplo, a professora (...) e varias pessoas chegaram a chamar-me... Mas ai acho que
sim, sim... tiveram em consideracdo a minha opinido, porque tinha a ver com o meu filho,
porqgue era mais diretamente com ele.

Entrevistador: Tomou alguma vez conhecimento, na escola, de alguma medida que tenha sido
tomada e que tenha contribuido para inclusao de alunos com necessidades educativas especiais e
neste caso com curriculo, ou seja, se ja soube ou teve conhecimento de alguma medida que
influenciasse diretamente a forma como tudo se processava na escola as coisas em torno do seu

filho ou dos alunos com medidas educativas especiais? Alguma coisa que tenha notado, algo
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que tenha sido feito para melhorar as condi¢gdes de ensino deles, o sucesso educativo... Nao se
esta a lembrar de nada?

Entrevistado A: N&o me estou € a lembrar de nada... Agora de repente...

Entrevistador: Medida.... Medida, j& me falou disso, foi quando criaram a Unidade...
Entrevistado A: Pois, exato. Mas nos ja tinhamos falado sobre isso. Criar a sala Teacch...
Entrevistador: E acha que a criacdo dessa sala foi benéfica...

Entrevistado A: Sim...

Entrevistador: ... para o seu filho e a escola em geral em termos de rece¢do de outros meninos
com outras problematicas?

Entrevistado A: Penso que sim... E complicado para eles estarem sempre juntos com os
outros meninos e acho que eles tém de ter o seu espaco e até para 0s outros meninos
porque vao aquele espaco perceberem que faz parte daquele menino e eles até
compreendem isso muito bem. As vezes eles até tém alguma curiosidade, dos outros
meninos quererem ir |4 e gostavam e acho que sim... Eles precisam de ter aqueles
momentos em que estéo ali, concentrados no que estdo a fazer sem estarem rodeados pelos
outros e acabam por usufruir das duas coisas. Acho que sim...

Entrevistador: Entdo havia atividades em que 0s outros meninos eram convidados a ir a sala e
estavam la em atividades com...

Entrevistado A: Sei que eles gostavam muito de ir 14 (& Unidade). Nao sei se eles tinham
exatamente atividades 14 junto com eles. Sei que eu... As vezes... Agora também sou
sincera, nunca perguntei se eles eram convidados...

Entrevistador: Convidados no sentido de a porta estar aberta (para os receber). Estas unidades
sd0 um recurso da escola, de todos, ndo é s torna-las um sitio para estes alunos.

Entrevistado A: Isso eu acho bem, porque onde estava o (...) estava a pré e, obviamente, chama
um bocadinho a atencdo dos mais pequeninos, porque tém coisas que eles gostam.

Entrevistador: Acha que, para o fim, a sala ja estava bem apetrechada?

Entrevistado A: Ja tinha muita coisa chamativa. Era natural que as outras criangas quererem ir
ali e acaba por ser uma mais valia.

Entrevistador: Na sua opinido, em que medida a escola esta preparada para receber alunos com
NEE e alunos com um curriculo mais especifico, que era o caso do seu filho? Esta preparada
para... (os receber)?

Entrevistado A: Tem muita diferenca. Agora esta muito mais preparada, é verdade. Obviamente
que ha sempre aspetos que se podem melhorar, mas esta melhor...

Entrevistador: Em qué?

Entrevistado A. Eu noto ... em estabelecimentos diferentes .... Por exemplo, eu notei que
quando ele foi para (a escola mais longe da sua residéncia), pois onde ele estava ndo havia

condicbes nenhumas, as pessoas ndo estavam minimamente preparadas, nem eu estava
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preparada para ter um filho autista, eu notei em (escola mais longe da sua residéncia) uma
preparacdo, gostei logo, eu ndo conhecia nada, mas, do que eu conhe¢o hoje, noto que eles ja
estavam bem preparados para isso.

Entrevistador: Ja tinham mais coisas, ja estavam abertos ha mais tempo?

Entrevistado A: Ja tinham muitas criangas. ..

Entrevistador: Mas o que lhe saltou logo a vista? Foi a organizacdo?

Entrevistado A: Era... Estava tudo muito organizado. Os meninos, cada um tinha o seu espaco,
estava tudo tdo bem organizado... Havia varias pessoas ... Havia varios miidos na mesma sala
e havia varias pessoas para os miudos e, ndo sei, eu notava.... Havia professores ¢ auxiliares.
Mas notei que ali toda a gente trabalhava para ... notava-se que havia ali uma uniao...
Entrevistador: Uma dindmica?

Entrevistado A: Exatamente. Acabava por ndo se notar muito quem era o professor. Eu sabia
guem era, mas ndo se notava assim muito quem era quem e estavam todos a trabalhar para o
mesmo. E tem de ser. Tém de pensar muito... olhar para as pessoas. Ha casos em que se
esquecem um bocadinho...

Entrevistador: Neste caso, no agrupamento, acha que tem em consideracgdo o perfil das pessoas
gue trabalham com estes mitdos?

Entrevistado A: Sim, acho que sim. Desde o principio, eu sempre achei que mesmo na questao
dos professores, comegam por ser bons e tinham atencdo & pessoa que estava a acompanhar,
atencdo se a pessoa tinha perfil ou néo.

Entrevistador: E em termos de continuidade, tiveram sempre a mesma pessoa (a trabalhar com
eles)?

Entrevistado A: Ai, mudou. Foi mudando. O primeiro professor era de muito longe. Optou por,
logo que pudesse, sair. Depois esteve ainda um professor que tinha um problema qualquer que
ainda era pior que os miudos. Mas esse foi por pouco tempo. Depois, esteve outra professora
que ndo era ma. Depois esteve outra que acho que saiu de 1a porque me fiz ouvir, mas junto com
ela foi a funcionéria. Essa parte ja ndo gostei. Fiquei muito triste. Nesse caso, fiquei muito triste,
porque ali ndo quiseram melindrar tanto a professora e entdo sai uma, saem as duas e ndo podem
fazer isso. E tém-se de pensar sempre em primeiro lugar neles. Sempre! E ai ndo pensaram. Foi
tipo “Vai a professora, mas para ela ndo ficar tdo sentida, porque estavam a tomar o partido da
auxiliar... “ Mas acho que fizeram muito mal. N&o tenho razéo de queixa de quem veio a seguir,
mas as coisas poderiam ndo ter corrido bem. Ele estava tdo habituado e a pessoa era
excelente (a funcionaria) .... Acho que nao se pode alterar a vida das criancas dessa forma,
porque muda a professora, muda a auxiliar. As duas coisas foi uma mudanca muito
grande e temos sempre de pensar em primeiro lugar neles. Esquecem... Nao pensam tanto
neles, pensam noutras coisas e ndo tanto neles. Isto funciona em todo o lado assim. Em

primeiro lugar, pensar nas criancas, depois verem se as pessoas tém perfil. As vezes, ndo
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tem tanto a ver com as formagcdes. Algumas podem ter muitas formagGes e ndo ter capacidade
nenhuma para o que vao fazer. E as vezes ha pessoas que ndo tém formacdo, mas tém muita
vontade de aprender. E as pessoas vao aprendendo. E quando se quer e se tem vontade, 0 resto
vai-se adquirindo. Obviamente que quando se contratam as pessoas, nao se sabe se a pessoa
tem perfil ou ndo, é verdade, mas acho que se tem de tentar perceber, chamar os pais de
vez em quando para ver o que acham, se esta a correr bem. Muitas vezes s6 se chamam os
pais quando as coisas estdo a correr mal. Quando esta a correr bem, ninguém nos chama
nem sequer para saber se “Esta a gostar, esta a correr bem, acha esta que realmente esta
pessoa é competente?” Se calhar até para ouvir esse lado, porque a pessoa que esta a fazer
o trabalho também gosta do feedback que tem dos pais, mas que também gosta de ouvir
do outro lado. Quando corre mal, “leva-se nas orelhas”, mas quando corre bem nao ha
ninguém a elogiar, a ndo ser o0s pais que veem e percebem. Por isso, acho que ai devem ter
mais atencdo, falar com os pais, chama-los de vez em quando para perceber...
Entrevistador: Para casa, naquilo que ele comegou a aprender na escola, houve uma
generalizacdo, em termos de comportamento, de aprendizagens para casa, ou seja, houve um
transpor, notou diferenca, porque muitas das coisas que se aprendem na escola, neste caso tinha
a ver com a autonomia e em casa era importante. ..

Entrevistado A: Ha sempre coisas que fazem na escola e ndo fazem em casa e outras que
fazem em casa e ndo fazem na escola. Isso acontece. Vai-se falando e percebe-se isso.
Depois ha miudos em que nao fica (nada), mas nele fica. E houve uma altura que apesar
da idade e de se dizer que eles ndo evoluem, vi muitas coisas que ele ia adquirindo. E
realmente houve muitas coisas...

Entrevistador: Mas houve uma articulagdo com os professores, uma continuidade casa/escola...
Entrevistado A: Exatamente, para perceber qual é a melhor maneira... Porque ha coisas
que eles fazem e que se os professores e 0s pais nao falarem, é totalmente impossivel as
pessoas perceberem onde hao de ajudar. Se o professor sabe que aquela crianga fez aquilo
em casa, se calhar ali ja sabe que ele o sabe fazer. Entéo ele, nesse sentido, tem de puxar
mesmo, porque sabe que ele sabe fazer. Ele, tipo ndo, ndo vou fazer, porque ndo é
preciso... E eu acho que é importante para os professores perceberem quais sdo as
capacidades que eles tém, o que eles conseguem efetivamente fazer e nos, em casa, também
gostamos de saber as coisas que eles fazem e 0 que é que andam a aprender. E quando eles
nos fazem certas coisas, percebemos que “isto vem de 14”. Houve uma coisa que ele
aprendeu ainda hoje gosto. Por acaso, ndo foi a professora, foi a auxiliar. (Depois de varias
tentativas para explicar) Para dizer alguma coisa, coloca a palma da méo junto da boca,
aquilo deve fazer um som diferente, e ele acaba por dizer aquilo que noés Ihe pedimos para
dizer.

Entrevistador: Ele comecgou, entdo, a falar mais....
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Entrevistado A: Ainda hoje faz. Ele, as vezes, esquece-se, mas quando eu quero que ele diga
alguma coisa, ele diz...

Entrevistador: Faz o gesto e fala.

Entrevistado A: E isso foi uma ideia da auxiliar. Ali tem de ser uma equipa. Ndo é “Eu sou
mais importante, tu és menos importante”. Todos devem trabalhar para o mesmo. Houve
alturas, em que a professora tinha um nivel e a auxiliar outro. Portanto, nada de misturas:
“Tu levas a crianca a casa de banho fazer isto e o resto nao tens nada a ver com isso”. E
nao pode ser assim. Quando as pessoas trabalham em conjunto, ndo sei, € sempre mais
facil e pode haver mais resultados, porque as auxiliares podem néo ter formacao, mas ter
outra viséo.

Entrevistador: Outra perspetiva...

Entrevistado A: Eu também posso nédo ter formagdo, mas sei muito, e com a continuacdo, com
acompanhamento, é que nds vamos vendo e vamos contornando as situacdes menos boas.
Entrevistador: O seu miudo sé frequentou a sala de aula na pré?

Entrevistado A: Na primaria também.

Entrevistador: Entdo ja tem uma outra perspetiva. Acha que estes meninos deveriam estar na
sala de aula?

Entrevistado A: Por exemplo, eu gosto aqui na escola da maneira como fazem com aquelas
criancas que sio autistas, mas menos grave, e também tentaram fazer o mesmo com o (...).
Ele é que ndo aderiu. Mas também tentaram isso.

Entrevistador: E qual foi a sua ideia? Achou bem?

Entrevistado A: Achei muito bem. Ele.... houve uma altura que até ia, estava um bocadinho
(na sala). Mesmo que ndo aprendam nada, € bom para eles e para as outras criangas
conviver com eles.

Entrevistador: Ele ia a sala de aula, mas ndo acompanhava minimamente o curriculo? Tinha
essa percegao?

Entrevistado A: Ele ia para estar com os miludos da idade dele. Eu acho que ja é bom. Essas
experiéncias sdo todas boas. E bom para ele e para quem convive com ele.

Entrevistador: E teve esse feedback, do que ele fazia na sala?

Entrevistado A: Sim, a professora fazia questdo em explicar essas coisas e quando havia,
por exemplo, e uma coisa que me chamou a atenc¢ao... Eu sempre tentei que ele nao desse
muito trabalho e tudo que eu puder evitar, eu evito e, entdo, havia passeios, havia coisas e
eu optava por ele nio ir, pois eu sei que as pessoas nao estao para ai “viradas”... Nao é por
mal, mas muitas vezes... As pessoas nio fazem por mal, eu consigo perceber...

Entrevistador: Por vezes, sera mais no sentido de tentar proteger?
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Entrevistado A: E eu ndo levo isso a mal, até compreendo. Por isso, quando eu vejo que as
pessoas se querem esforcar, ver até é que da, quais sdo os limites e também se esforcam
para realmente... E também € de valorizar que as pessoas facam isso.

Entrevistador: Mas ele foi alguma vez? E entdo? Qual foi o feedback?

Entrevistado A: Eu também dei assim umas indicagdes, como se havia de fazer e, entdo,
correu minimamente. Houve uma situacdo mais complicada, mas a professora conseguiu
dar volta a situacao.

Entrevistador: Foi aonde a visita? (N&o se lembrava) Foi longe?

Entrevistado A: Foi longe... Lisboa!

Entrevistador: Mas esteve la de que horas até que horas? Aguentou-se o dia inteiro?
Entrevistado A: Sim, ele foi o dia inteiro...

Entrevistador: Com a turma dele?

Entrevistado A: Com a turma dele. E eu disse que quando ele comegasse a ficar cansado,
era bom ir para o autocarro, pois era a maneira dele acalmar. Entéo, a professora viu que
ja ndo dava mais e teve de arranjar maneira de ir para o autocarro, porque eu ja conheco
o meu filho, ja sei como é que ele é... Quando ele quer ir embora, nio é facil. E a
professora ja sabia perfeitamente como ele era, arriscou. Havia muitas pessoas que nao
iam arriscar, eu sei disso. Mas foi uma experiéncia e eu acho que sim... As pessoas tém
mesmo de arriscar.

Entrevistador: E se tiver de ir a algum lado, a senhora ndo tem problema em leva-lo aos sitios?
Entrevistado A: Por exemplo, ha sitios aos quais ja ndo o levo... para estar sentado muito
tempo... nem sequer penso nisso. Mas quando o levo ja sei que pode estar s6 um bocadinho...
Ja estou consciente de que funciona assim. Mas esta no meu carro, esta comigo. Vamos embora!
Agora, com outras pessoas para sitios longe ...¢ muito complicado. Mas sdo experiéncias...
Entrevistador: Relativamente a agdes de formagdo que tenham a ver com o autismo, com a
forma de lidar com o autismo, ja alguma vez foi convocada para alguma?

Entrevistado A: Ja.

Entrevistador: J&? E foi?

Entrevistado A: Eu, por acaso, ndo fui, mas sei de pessoas que foram.

Entrevistador: Mas teve um bom feedback daquilo que ouviu?

Entrevistado A: Falei com uma pessoa que foi e ela até gostou...

Entrevistador: Mas foi aqui em (nome da vila)?

Entrevistado A: Nio, essa ndo foi... Foi aqui que nos disseram, mas foi em (nome do local).
Entrevistador: Mas aqui mesmo, organizada pela escola, dentro da escola, em que tenha sido
convidada a comunidade, os funciondarios, professores... Alguma vez houve uma acdo de

sensibilizacdo?
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Entrevistado A: Eu sé sei que a professora com quem estava o (...)... Eu sei que chegaram a ir
g, sinceramente, ndo me recordo se me convidaram.

Entrevistador: Mas acha que deveria haver uma acdo de sensibilizacdo para funcionarios,
professores?

Entrevistado A: Sim, mas deveria ser para os funcionarios, ndo sé para 0s que estao com 0s
meninos, mas para todos, pois eles estdo com todos. Entdo, acho que para perceber
melhor, porque ha muitas situacdes que as pessoas nao conseguem perceber.... Pensam
gue sdo malcriados ou preguicosos. Essas coisas faziam falta. As pessoas podem néo estar
diretamente com eles, mas indiretamente estdo. Acho que era importante ficarem a
perceber um bocadinho como realmente ... como eles funcionam, porque muitas vezes
pensam coisas e nao é assim... As pessoas pensam e eu compreendo... As pessoas nio tém
formacao.

Entrevistador: E relativamente ao futuro, tem alguma sugestdo para que a escola funcione
melhor, para que os alunos com NEE, no geral, encontrem melhores condic¢Ges para que tenham
sucesso, porque eles também tém de sentir que tém sucesso em alguma coisa.... Tem alguma
sugestdo, da sua experiéncia como Encarregado de Educagdo (...)? O que deveria mudar para
que houvesse inclusio? O que ¢ inclusio? E outra pergunta. ..

Entrevistado A: Inclusdo é tentar que ele esteja ali junto dos outros, ser visto da mesma
maneira... Eu sei, mas nio sei exatamente explicar... A gente sabe que também ha casos
em que é dificil conseguirmaos.

Entrevistador: O que se poderia talvez fazer e que ainda néo tenha sido feito?

Entrevistado A: Pois... (Com um sorriso)

Entrevistador: D& a sua opinido. Algo que tenha de mudar mesmo.

Entrevistado A: Pois, assim de repente.... Sei que ha pequeninas coisas...

Entrevistador: Mas diga! E pelas pequeninas coisas que se comecal!

Entrevistado A: Acho que ja tinha comentado. ..

Entrevistador: A titulo de simula para resumir e irmos embora. ..

Entrevistado A: Acho que realmente eles precisam de ter ainda mais atividades...

Entrevistador: A relacdo com a comunidade?

Entrevistado A: Sim... porque eles acabam por estar ali um bocadinho fechados. Eles precisam
de conviver, de ir a sitios, ndo s6 com pessoas com os problemas deles.... Acaba por ser um
ciclo vicioso, porque eles sdo mitdos que copiam muito o que veem.

Entrevistador: Seguem modelos...

Entrevistado A: Se virem miudos a fazer disparates, eles acabam por fazer isso mesmo. Eles
precisam de ter outro género de modelos. Fazia-lhes bem conviver mais com o0s outros
miudos ditos “normais” ...

Entrevistador: Que também fazem disparates...

201



Entrevistado A: E ndo sdo poucos...

Entrevistador: Mas aproximar o mais possivel... Nio ter s6 como modelos os que tém a mesma
problematica que eles. Sera isso0?

Entrevistado A: Para mais, sdo mitidos fechados que guardam muito.... Tém dificuldade
em expressar-se e se calhar essa convivéncia ajuda a puxa-los ca para fora.

Entrevistador: Estd bem. Muito obrigada!

Transcrigdo da entrevista ao Encarregado de Educacéo B

A entrevista visa recolher a sua opinido sobre a forma como o seu educando foi
acompanhado/esta a ser acompanhado na escola. O estudo destina-se a realizagcdo de uma
tese de mestrado.

Agradeco a sua colaboracdo que ira ser anénima.

Entrevistador: Vou comecar por Ihe perguntar se conhece o Projeto Educativo do Agrupamento
(PEA) da escola? Tem conhecimento do que se trata? Tem por habito consultar a pagina da
escola?

Entrevistado B: Néo, ndo...

Entrevistador: Oferta educativa; medidas de promogao do sucesso escolar...?
Entrevistado B: Nao, ndo estou muito dentro desse assunto.

Entrevistador: Conhece o Decreto-Lei 3/2008? O Decreto que permite que oseu filho esteja

abrangido por varias medidas. Sabe quais sdo essas medidas?

Entrevistado B: Sim, ndo sei quais sdo essas medidas. Conhego o Decreto, mas as medidas....
Sei que tem apoio... que as professoras ddo, naquilo que ele necessitar, sdo os apoios que ele
deve ter e usufruir, mas ndo estou muito dentro desse aspeto, sou muito sincera, ndo estou muito

dentro desse aspeto.

Entrevistador: Relativamente ao seu filho foi sempre informado das medidas que iam sendo

implementadas. . ..
Entrevistado B: Sim, sim...
Entrevistador: Mas tomou parte desse processo? Deu a sua opinido?

Entrevistado B: Sim, perguntaram-me se ele.... Pronto, que havia essa possibilidade e se eu
queria que ele fosse abrangido. Eu assinei e ele foi, a maior parte das vezes, foi a essas aulas

suplementares e a esses apoios.
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Entrevistador: E desde o inicio do seu percurso, e isto também inclui a pré... Ele esteve na pré?
Entrevistado B: Sim, ele esteve na pré.

Entrevistador: Entdo, desde o inicio do percurso escolar dele, sentiu que houve algum momento
em que tinha de intervir na forma como estava tudo a ser conduzido, ou seja, para além dos
momentos em que era chamada a escola para assinar documentos e para lhe pedirem a sua
opinido, penso eu, se houve algum momento gque sentiu que as coisas ndo estavam a correr bem

e teve de intervir?

Entrevistado B: Nao, nido houve... A nica coisa, nao sei se conta, foi quando foi no quarto
ano... A professora chamou-me para me informar que o (...) tinha a possibilidade de
passar para o quinto ano, mas como ele tinha problemas (...), que, possivelmente, seria
melhor ele ficar mais um ano no quarto ano e ele perguntou-me uma opinido sobre isso. E
eu disse a professora que “Se acha que (...) tem possibilidades, condicdes para passar
para o quinto ano, se ele tem as notas e tudo em dia, que passe a (...), ndo vale a pena ficar

mais um ano sem necessidade”. Foi a uinica coisa...
Entrevistador: E passou para o quinto ano?

Entrevistado B: Sim, passou.

Entrevistador: Entdo, ele fez o seu percurso escolar todo...
Entrevistado B: ...sem “chumbar” ...

Entrevistador: Nunca reprovou e, em termos de modulos, esta a fazer mais devagarinho, mas

estd a conseguir.
Entrevistado B: Sim, sim...

Entrevistador: Qual é o curso?

Entrevistado B: (...)

Entrevistador: Mas esta a correr bem?

Entrevistado B: Sim, sim...

Entrevistador: E conseguiu fazer a Prova de Aptiddo Profissional (PAP)...?

Entrevistado B: Ja fez a PAP e o estagio e esta agora a terminar os modulos de (...) e (...)
que tem em atraso... Neste momento, esta a conseguir. Recebeu na semana passada uma
nota (...) bastante positiva, teve um (...), ficou muito feliz, e ao seu ritmo, aos poucos, ele

vai fazendo.
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Entrevistador: Entdo, para si, 0 que tem sido mais importante no percurso do seu filho? Os
resultados académicos, as amizades que faz na escola, a integracao na escola, 0 apoio técnico?
Entrevistado B: E muito importante o apoio dos técnicos e das...

Entrevistador: E quais foram os técnicos que o apoiaram aqui na escola? Lembra-se?
Entrevistado B: Os técnicos...Nao me lembro...

Entrevistador: Pode ser psicologia, terapias, educacao especial...

Entrevistado B: Sim... Nao tenho assim... No total, foram os professores que puxaram bastante
por ele.

Entrevistador: Ele nunca teve nenhum apoio desses? N&o se lembra? Nem nunca foi a titulo
particular? Psicologia, terapias...

Entrevistado B: Sim, teve algumas alturas em que esteve com a (nome) ...

Entrevistador: Mas foi tudo aqui na escola?

Entrevistado B: Sim, na escola... Mas fora da escola também teve. Teve no Hospital de (local).
Entrevistador: Foi acompanhado...

Entrevistado B: Com... Nao me lembro do nome do senhor...

Entrevistador: Sim, mas também era psicologia, ndo era?

Entrevistado B: Era, era...Ndo me lembro do nome...

Entrevistador: Entao, também foi acompanhado em (local)...

Entrevistado B: Em (...), foi em Coimbra.

Entrevistador: No Pediatrico?

Entrevistado B: Sim, no Pediatrico. Comegou desde o inicio, desde o problema dele, digamos
assim, foi a Doutora (...) que diagnosticou o (...).

Entrevistador: Desculpe, foi com que idade?

Entrevistado B: Com (...), (...) anos. Ela disse que eu tinha um génio em casa, na altura,
que tinha (...) e eu realmente nunca tinha ouvido falar em tal coisa. Pus-me a chorar e ela
s0 me disse: “Esta a chorar porqué? Tem um génio em casa, o Einstein e assim também
eram génios” e tal... “Vai ter um génio em casa, vai ser completamente autonomo, com a
idade vai deixando os tiques, vai ficando uma pessoa sociavel. Mas precisa da sua ajuda e
que a acompanhe”. Nao me lembro do nome do doutor que ha cerca de oito anos andou a
ser acompanhado as quartas-feiras de manhi... Onde havia outras criancas, adolescentes
com (...). Depois também lhe deram alta, pois nio necessitava mais de 14 ir. E agora é aqui
na escola, os professores tém de puxar bastante por ele e eu agradeco mesmo muito que
tenha feito isso por ele, pois ele precisa mesmo muito que puxem por ele.

Entrevistador: Mas tem de ser muito orientada...

Entrevistado B: Sim, consegue, ele € capaz, ele é muito inteligente, mas se ndo puxarem por ele
e ndo o chamarem a atencdo... Ele diz: “Se ndo querem saber eu também nao quero saber”.

Entrevistador: Mas isso ¢ de adolescente...

204



Entrevistado B: Mas se o0 professor da aula em questdo ndo puxar por ele, ndo insistir, se a
deixar de parte, ele também néo faz, ndo quer saber. Ele gosta e precisa de ser puxada, de
ser orientada, que falem com ele, que Ihe fagam perguntas, que se integre na turma...
Entrevistador: Mas nunca houve problemas com os colegas, nem nada disso? Ele conseguiu ir-
se integrando na turma, criando amizades?

Entrevistado B: As amizades, pronto, o problema da socializa¢cdo continua a ser, hoje em
dia, “um bico de obra”. Ele isola-se ainda, insisto para que ele fale, para que ele v4, mas
ele quer estar sozinho, isola-se e néo.... Houve uma situacio, ha alguns anos, talvez no (...)
ano, em que um colega Ihe chamou um nome, falhado, e ele bateu-lhe mesmo. Nunca tal
tinha ouvido dizer tal coisa. Bateu-lhe. O colega ndo reagiu, mas ele ndo gostou de ter sido
chamado de falhado. Mas foi a Unica situacdo em que houve confronto. De resto, ele
integra-se, mais ou menos, vai aos poucos, dia a dia, vai falando, vai saindo, mas esta
muito longe de estar integrado na sociedade...

Entrevistador: Mas aqui na escola, tém sido criados 0s recursos necessarios para as coisas
decorram dentro da normalidade? Nunca sentiu que houvesse falta de recursos humanos ou
fisicos?

Entrevistado B: Nao, ndo, nunca senti isso.

Entrevistador: Foi sempre bem-recebida?

Entrevistado B: Sim, sim ...

Entrevistador: E a (...) também foi sempre bem aceite...

Entrevistado B: Sim, sim...

Entrevistador: E relativamente ao perfil dos profissionais que trabalham com ele, professores,
técnicos, acha que a Direcio/Orgao de gestdo tem esse cuidado em, ndo é bem escolher, mas em
Ver se a pessoa que esta naquela turma, com determinado aluno com NEE, se essa pessoa tem o
perfil mais adequado para estar com aqueles meninos? Neste caso pode ser o seu filho ou outro
aluno que tenha NEE. Acha que ha esse cuidado em procurar a pessoa com perfil mais
adequado?

Entrevistado B: Esta-me a falar a nivel geral da turma...

Entrevistador: Sim, de todos.

Entrevistado B: Certo...

Entrevistador: No seu caso, se considera que ha o cuidado da Direcdo em tentar adequar o
perfil? A Direcdo sabe que aquela turma tem meninos com NEE. Sera que tem o cuidado em
termos de continuidade, em procurar professores que ja 0os conhecam?

Entrevistado B: Sim, mas nio conheciam... No sétimo ano, nio sabiam exatamente o
que.... Sim, sim.... Ai foi um bocadinho complicado... Ele era diferente. Havia ali... Ele

sentia-se ainda mais sozinho, ainda mais isolado, diferente dos outros, porque 0s outros
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brincavam... Nio aceitavam ou ndo o conheciam. Depois, & medida que o tempo foi
passando, comegcaram a adaptar-se...

Entrevistador: Mas a turma do segundo ciclo ndo o acompanhou? Geralmente eles vém todos
juntos.

Entrevistado B: Alguns elementos sim, outros ndo.

Entrevistador: 1sso ndo o ajudou?

Entrevistado B: N&o, ndo, porque os que ndo vieram para aqui, os colegas dele dos quais
ele até gostava, uns foram para outras escolas. Ele ficou triste e chorou inclusive, pois
gostava daqueles amigos. Digamos que eram 0s amigos dele e sentiu-se triste por ndo
estarem com ele. Depois teve de se adaptar a estes novos amigos. Tentar socializar-se....
Comegar para ele é dificil.

Entrevistador: E a transi¢ao para o ensino secundario, ja ndo foi tdo dificil?

Entrevistado B: Ja ndo foi tdo dificil, porque foram sempre, mais ou menos, 0s mesmos
elementos da turma. Entrava um, saia outro, mas eram mais ou menos 0s outros. Ja o
conheciam, j& sabiam lidar com ele. Ele sentia-se relativamente bem ao pé deles (colegas
do ensino secundario).

Entrevistador: Entdo, na medida do possivel, a Dire¢éo tentou manter os professores?
Entrevistado B: Sim, sim...

Entrevistador: No caso das transigdes, porque os professores sdo diferentes, do segundo ciclo
para o terceiro ciclo. As aulas também ndo sdo no mesmo espaco...

Entrevistado B: Posso dizer que ele teve sorte porgue a maior parte dos professores
conseguiram chegar a (...) Conseguiram interagir bem, lidar com ele e falar com a turma
de forma a .... Houve ali uma situacio em que correu bem, porque os professores, neste
caso, sabiam o0 que se passava e sabiam lidar com a situacéo. E até correu bem.
Entrevistador: Na sua opinido, a Direcdo estaria recetiva em falar com a Encarregada de
Educacéo, se fosse preciso?

Entrevistado B: Sempre, sempre...

Entrevistador: Alguma vez deu alguma sugestdo para as coisas correrem melhor?

Entrevistado B: Por acaso, nunca foi necessario porque, quando eu tinha ideias, os
professores ja as tinham aplicado.

Entrevistador: Geralmente, como é que era contactada como Encarregada de Educacdo, como
era feito o contacto consigo? Era através da caderneta, como é que era?

Entrevistado B: Eu tenho a vantagem ou desvantagem de trabalhar na escola que ele
frequenta. Por isso, a maior parte das vezes, falavam diretamente comigo enquanto
Encarregada de Educacdo. Ou diziam que havia reunido ou que ele se tinha esquecido
disto ou aquilo ou que se tinha portado mal ... Ndo mandavam muitos recados na

caderneta...
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Entrevistador: Eu queria saber como € que lhe faziam chegar as informacdes e se tinham o
cuidado de ouvir a sua opinido ou, se pelo contrario, as pessoas ja Ihe comunicavam as coisas
como definitivas?

Entrevistado B: Normalmente, perguntavam-me “Vamos fazer isto e vamos fazer aquilo, o que
acha?” ou “O que acha se fizermos assim?”

Entrevistador: Marcavam as reunides ou eram realizadas de forma informal?

Entrevistado B: Pronto, as vezes. Reunifes, praticamente ndo. Houve poucas. Falavamos
do assunto. Eu vinha entdo falar com a professora, explicava-me a situacdo e se eu
concordava, se podia ser feito ou nio... A minha opinifo e se concordava ou nio...
Entrevistador: As reunides mais abrangentes como as assembleias, conselhos gerais, nunca
sentiu necessidade de colocar, no caso do seu educando, pedir ajuda de alguma forma?
Entrevistado B: N&o, por acaso, ndo. Nunca precisei.

Entrevistador: Nem ajuda da Camara, nem da comunidade...Nao precisou de transportes?
Entrevistado B: N&o, nesse aspeto nunca tive problemas. Levava-o para a escola e nunca
precisei disso.

Entrevistador: Conhece ou tomou alguma vez conhecimento, na escola, de alguma medida que
tenha sido tomada pela Dire¢do que tenha contribuido para inclusdo de alunos com necessidades
educativas especiais? Ja soube ou teve conhecimento de alguma medida que tivesse tido
impacto na inclusdo dos meninos com NEE? Aqui estdo incluidos meninos que beneficiam
somente de algumas medidas, no qual se inclui o caso do seu educando, o apoio, em termos de
avaliacdo e de adequacOes, mas também os outros alunos, os que tém curriculos especificos.
Conhece alguma mediada que tenha sido tomada e que tivesse influenciado a vida desses
alunos?

Entrevistado B: Nao, ndo tive conhecimento de nada.

Entrevistador: E em que medida, na sua opinido, a escola estad preparada para receber estes
meninos, o seu educando e todos os outros? A escola em geral?

Entrevistado B: Na minha opinido, ja se fez muita coisa, esta a melhorar de ano para ano,
mas acho, na minha opinido, que deveria de haver mais medidas, apoios mais especificos,
técnicos, para essas criangas.

Entrevistador: Mas para as criangas ou também para as pessoas que trabalham com elas? Para os
funcionarios, por exemplo...

Entrevistado B: Sim, também para os funcionarios. Eles também precisam de formacdo nesses
aspetos. Eles sdo diferentes, ninguém ¢é igual, toda a gente precisa de apoio. Os professores...
Entrevistador: Até os meninos que ndo tém Necessidades Educativas Especiais?

Entrevistado B: Sim, completamente. Noto grande diferenca, desde o (...) ano até agora, que
houve uma grande evolugdo em termos de medidas para essas criangas ¢ assim... Mas deveria

haver mais...
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Entrevistador: Mais em termos de formacéo, informacao, sensibilizacdo?

Entrevistado B: Sim, sim...

Entrevistador: Porque ha patologias diferentes. No caso do seu educando, ele consegue ...
Entrevistado B: E uma coisa minima...

Entrevistador: Mas tem de se ter atencdo, porque se ndo se exigir dele, ndo consegue, ndo €
verdade?

Entrevistado B: Sim, exatamente.

Entrevistador: Alguns ndo conseguem porque ndo conseguem, ndo chegam &, tém problemas
cognitivos. Mas cada caso ¢ um caso...

Entrevistado B: Exato

Entrevistador: Entdo, possivelmente, falta esse cuidado em ver 0 que as pessoas precisam para
lidar com essas criangas...

Entrevistado B: Exatamente. Sejam professores.... Os professores, em geral, ja tém
formacao... Mas também os funcionarios precisam dessa formacéao.

Entrevistador: Concorda que os meninos com CEI, casos mais graves, sejam incluidos em sala
de aula? Nestes casos, temos de sair do curriculo nacional. Os alunos tém um curriculo
especifico, adequado a cada um ... Na sua opinido, concorda com a sua inclusdo em sala de
aula?

Entrevistado B: Com a sua inclusdo?

Entrevistador: Ja agora, o0 que é a inclusao para si?

Entrevistado B: Incluséo é incluir alguém nas turmas, nas aulas, certo?

Entrevistador: Mas é mais do que isso. Isso € mais integragio. E estarem com 0s outros. Para si
¢ isso, ndo &?

Entrevistado B: Sim, sim.

Entrevistador: A inclusdo vai mais além...

Entrevistado B: Mais? A incluséo .... Participar em tudo...

Entrevistador: Este tema vai dar que falar. Mas voltando a outra questdo.... O que acha de os
alunos com CEI poderem estar na sala de aula?

Entrevistado B: E assim... Por um lado, concordo, porque eles siio iguais aos outros e tém
de aprender, mas também conforme o nivel de capacidade de cada um. E assim... Se um
aluno apresentar mais dificuldades cognitivas, se calhar ndo consegue, ndo lhe interessa
aquela aula e estd a destabilizar o resto da turma. Por outro lado, dar-lhe uma sala
especifica, para esses alunos, é exclui-los. Portanto, é assim um bocadinho complicado. Por
um lado, concordo que eles devam estar integrados nas turmas, deve ser como 0s outros
para se integrarem e para aprenderem na medida em que conseguem aprender. Por outro
lado, eles estarem excluidos, numa sala & parte, também é um bocadinho mau. E coloca-los

um bocadinho a parte. A minha opinido é um bocadinho incerta...
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Entrevistador: E a sua opini&o. Cada um tem a sua forma de pensar.

Entrevistado B: O meu educando também tem essas dificuldades e eu ndo gostaria de o
ver numa sala a parte. Mas gosto que ele esteja integrado.

Entrevistador: Ele nunca esteve numa sala a parte?

Entrevistado B: N&o, nunca foi necessario. Sé aquando dos exames nacionais. Mas isso ndo tem
nada a ver...

Entrevistador: Mas s6 nos exames?

Entrevistado B: Sim, s6 nesse sentido (nos exames). Por isso, é que eu ndo gostaria de vé-lo
numa sala com meninos com essa necessidade também. Gosto de o ver com a turma e a
acompanhar, a fazer....

Entrevistador: Na sua opinido, como acha que é feita a monitorizagdo de progressao desses
alunos? No caso da (...), o fazer os mesmos testes que os outros ...

Entrevistado B: Os testes adaptados, neste caso...

Entrevistador: Sim, os testes adaptados... Mas como ¢ que acha que ¢ feita a monitorizagdo da
avaliacdo, no caso destes meninos com CEI? Faz ideia?

Entrevistado B: Néo, ndo....

Entrevistador: O Curriculo especifico ¢ adaptado a cada um...

Entrevistado B: Sim, essa parte eu sei...

Entrevistador: Como acha que sera essa monitorizagdo?

Entrevistado B: No caso da (...), que € o caso que conhego, ele teve sempre testes adaptados,
ndo totalmente iguais aos dos colegas. Ndo sei bem de que forma, mas certamente de forma a
gue ele conseguisse.

Entrevistador: Em termos de forma?

Entrevistado B: Sim, de inicio...

Entrevistador: Mas houve alguma evolugédo?

Entrevistado B: Sim, sim... Hoje em dia, os testes ja sdo iguais...

Entrevistador: Entdo, jd chegou ao objetivo final que era fazer os testes o mais parecidos
possivel com os dos colegas?

Entrevistado A: Sim, sim.

Entrevistador: Quais é que acha serem os beneficios ou constrangimentos desses alunos com
CEl estarem em sala de aula?

Entrevistado A: Os beneficios.... E integra-los. E eles sentirem-se integrados.

Entrevistador: Acha que eles se sentem bem em sala de aula? Eles aceitam estar em sala de
aula?

Entrevistado B: Nao, ndo aceitam bem. ..

Entrevistador: S&o eles que se excluem ou s&o o0s outros que os excluem? O que € que acha, pela

sua experiéncia pessoal?
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Entrevistado B: Eu acho que séo os colegas que primeiro os excluem e depois eles acabam
por ndo se sentir bem e acabam por se excluirem eles proprios.

Entrevistador: Isso ndo aconteceu com o seu educando?

Entrevistado B: Nao querem ir, ndo querem estar, ndo querem saber... No principio, aconteceu.
Houve uma fase em que nao queria ir...

Entrevistador: Quando?

Entrevistado B: Mais no ciclo. Na pré e na priméaria, normalmente. No segundo ciclo, ndo
gueria ir a escola, ndo queria, ndo gostava, os miudos gozavam com ele, aquelas
situacdes... Mas isso até nos ditos “normais” isso acontece. Mas eu deduzi que seja por
causa disso. Como era diferente, os colegas gozavam, brincavam, punham de parte e ele
sentia-se excluido...

Entrevistador: A diferenca continua a ser complicada. Os mitdos continuam a ter dificuldades e
mesmo as pessoas em geral, a comunidade, continua a ter dificuldades em lidar com a diferenca.
O que é que acha?

Entrevistado B: Algumas pessoas ndo aceitam muito bem a diferenca. Hoje em dia, aqui
com o (...) vejo, ja o conhecem, ja sabem lidar com (...), mas...

Entrevistador: Quais sdo os maiores desafios que a escola enfrenta perante a diversidade? Cada
vez ha mais mitdos (com NEE). Entdo, quais sdo 0s maiores desafios que se colocam a estes
alunos, aos professores, & Direcdo e aos funcionarios? Nos temos de mudar?

Entrevistado B: Eu acho que ja mudamos tanto que sinceramente ndo sei que mais
podemos fazer... na minha opiniio, pelo que fazem pelos alunos com CEl, j& fazem muito.
Do pouco que vejo...

Entrevistador: Mas em termos de Ministério da Educagdo, acha que se pode fazer mais alguma
coisa? As escolas cumprem o que é emanado pelo Ministério da Educagdo, os curriculos, até
mesmo as regras.... Acha que haveria alguma coisa que pudesse ser feita para mudar o
rumo...A escola de hoje ndo tem nada a ver com a escola de antigamente. ..

Entrevistado A: N&o, ndo tem nada a ver, absolutamente nada...

Entrevistador: Quais séo as diferengas?

Entrevistado B: As tecnologias, por exemplo. Todos os alunos tém um telemével ou mais... Os
computadores... Eles ndo sabem brincar... Sei 14...muita diferenca... Na linguagem, na forma
de falar com os professores, até mesmo a falarem uns com os outros. Existe uma grande
diferenga... Mas sejam as criangas com NEE ou com as outras. E tudo igual. Mas a nivel do
Ministério, ndo estou a ver o que podem fazer...

Entrevistador: O agrupamento, por seu lado, considera as opinides, as ideias dos alunos, pais e
encarregados de educacdo, tentando sempre implementar medidas que possam promover 0

sucesso escolar? Confirma que ha esse cuidado?
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Entrevistado B: Hé esse cuidado (em considerar as ideias dos alunos, pais/encarregados de
educac¢ao), sim...

Entrevistador: Relativamente as acGes de formacdo, disse-me que deveria haver mais... Mas
lembra-se de alguma que tenha sido feita? Ja foi a alguma?

Entrevistado B: Fui a uma, ha alguns anos, que era sobre lidar com a diferenca. Foram
umas horas, um dia talvez. Foi ali na Preparatoria (2.°Ciclo), ha muitos anos.... Lidar com
a diferenca...

Entrevistador: E ndo tem tido conhecimento de nenhuma acdo que se tenha realizado,
entretanto?

Entrevistado B: Nao, ndo...

Entrevistador: E relativamente ao futuro, tem alguma sugestdo? Alguma coisa que se fosse
implementada, iria contribuir para construir uma escola diferente, de qualidade, onde todos
tivessem sucesso, 0s alunos que tém NEE e os outros?

Entrevistado B: Deveria haver algo que puxasse os alunos, que os motivasse... Os alunos,
todos, no geral. Imaginemos.... Haver uma vez durante a semana, a ter¢a, a quarta, a
quinta um torneio de Snooker, uns passeios a cavalo... Um ou dois dias por semana...
Entrevistador: Atividades em que os alunos se pudessem inscrever?

Entrevistado B: Mais atividades para além da sala de alunos, onde estio confinados...
Atividades ladicas em que eles tivessem gosto em participar. Tentar envolvé-los a nivel da
escola, que os incentivasse a gostar da escola, ou seja, “Nés temos aquelas aulas, mas
naquela hora ou duas, vamos ter aquela atividade.” Motiva-los para irem a escola, para o
estudo...

Entrevistador: Mas acha que os clubes ndo estdo a fazer essa fungdo?

Entrevistado B: Os clubes. .. E o Clube de Jornalismo, ha outros clubes. ..

Entrevistador: Mas acha que nao esta a ser suficiente para colmatar essa necessidade?
Entrevistado B: Ndo chama muito.... E a minha opinifo. Niio é uma coisa que chame
muito os alunos. Também sao meia duzia de clubes.... Deveria ser uma coisa que eles
gostassem... Hoje em dia as tecnologias, o Facebook... Tém tanta coisa .... Eles estdo
sempre a jogar.... Haver alguma coisa que conjugasse tudo, o interesse geral de todos.
Juntar o atil ao agradavel. E bom ir para a escola, porque temos aulas, mas ir mais
longe...

Entrevistador: Acha que também se pode aprender com essas atividades?

Entrevistado B: Sim, sim...

Entrevistador: N&o é s6 comunicar?

Entrevistado B: Eu estou a falar do Facebook e essas coisas porque... Mas em vez de serem
essas tecnologias, por que ndo fazer algo mais a moda antiga?

Entrevistador: Tipo Peddy Paper?
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Entrevistado B: Exatamente. Aproveitar estes belos dias de sol para fazer coisas diferentes, para
incentivar os adolescentes e criancas...

Entrevistador: E tentar envolver a comunidade, os pais?

Entrevistado B: Sim, os pais, exatamente!

Entrevistador: Muito obrigada pela entrevista.

Transcrigdo da entrevista ao Encarregado de Educacéo C

A entrevista visa recolher a sua opinido da Encarregada de Educacéo sobre a forma como
o0 seu educando, o seu filho, foi acompanhado ou esté a ser acompanhado, porque ele ainda
esta a ser acompanhado, na escola. O estudo destina-se a realizagdo de uma tese de
mestrado.

Agradeco a sua colaboracdo que ira ser anénima.

Entrevistador: A primeira pergunta é sobre o Projeto Educativo do Agrupamento. N&o sei se
sabe 0 que é, por exemplo, oferta educativa; medidas de promog¢do ao sucesso; objetivos gerais

do projeto; critérios de constitui¢do de turmas... O que sabe sobre esse assunto?

Entrevistado C: O (...) ¢ um Curriculo Especifico Individual (CEI), neste momento.
Passou de Programa Educativo Individual (PEI) a CEI, penso que no ano passado. Tem
um acompanhamento, penso eu, pela menos pela informagéo por parte dos médicos e
outras terapias que ele tem a nivel particular que é adequada a situacgéo dele e, pronto,

tenho batalhado muito para ele ter...

Entrevistador: Mas acha que estes meninos com Necessidades Educativas Especiais (NEE)

estdo contemplados?

Entrevistado C: Sim, no meu caso, do meu filho, penso que sim, embora a situagdo dele é uma
evolugdo muito pequenina, sempre. O que eu acho e que me dizem mais € que a Terapia da fala
deveria ser um bocadinho mais, s6 tem um tempo e deveria ter mais, e terapia ocupacional

também. S@o as Unicas coisas que realmente eles acham que ....
Entrevistador: Em termos médicos. ..

Entrevistado C: Em termos médicos, aconselham, sim.
Entrevistador: E quais foram as respostas da escola?

Entrevistado C: Tem 45 minutos semanais de terapia da fala e 45 minutos de terapia

ocupacional.

Entrevistador: Disse-me que ia ao Centro de Educag¢io Especial...
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Entrevistado C: Vou a nivel particular para fazer hidroterapia.
Entrevistador: Mas ¢ a nivel particular...

Entrevistado C: A nivel particular, sou eu que pago. E vou ao CRID, Centro de Recursos de
Inclusdo Digital. Também vou eu com ele, pois € 0 Unico menino nesta situacdo que iria daqui
para (...). Ele ja 14 anda a ser acompanhado desde a pré e eu quis manter o acompanhamento e

disponibilizei-me eu a ir com ele. Nao sei se 0 agrupamento estaria também...

Entrevistador: Nao chegou a colocar isso em cima da mesa, ndo falou com ninguém?
Entrevistado C: Ndo cheguei a falar, porque eu ja tenho as coisas mais ou menos orientadas,
programadas e ele ja tem ha alguns anos essa terapia, tem hidroterapia, fui eu que corri tudo e
foi a Unica porta que se abriu, mesmo a nivel particular e neste momento continuo, enquanto eu
poder monetariamente, sim eu quero dar o melhor, o que puder ao meu filho porque o resto aqui
no agrupamento ele vai tendo o que os médicos aconselham que ele tenha.

Entrevistador: Mas ndo o tempo suficiente...

Entrevistado C: N&o o tempo suficiente. Eles falam mais... Mesmo agora foi a Gltima consulta
de fisioterapia, porque ele tem trés.... fisioterapia também trés vezes por semana, trés vezes por
semana

Entrevistador: Entdo, pode recapitular o que ele tem fora do agrupamento?

Entrevistado C: Fora do agrupamento, tem hidroterapia uma vez por semana, o CRID,
Centro de Recursos para Inclusdo Digital, uma vez por semana e trés vezes por semana
fisioterapia ao final do dia.

Entrevistador: E no agrupamento?

Entrevistado C: No agrupamento tem um tempo de 45 minutos de terapia ocupacional,
terapia da fala, natacio adaptada, o Boccia...

Entrevistador: Que ¢ no ambito do Desporto Escolar...

Entrevistado C: Sim, no ambito do Desporto Escolar, sim. E a Educacédo Especial em que
tem seis tempos e depois esta na sala também seis tempos....

Entrevistador: Entdo, tem seis tempos na sala e seis tempos na unidade.

Entrevistado C: Sim, seis tempos na unidade e seis tempos na sala, mais ou menos esta assim
repartido o horario do (...).

Entrevistador: Entdo eu ja Ihe vou fazer mais perguntas sobre isso, mas para seguir mais ou
menos 0 pensamento. Ja me disse que ele esta abrangido por medidas, ja me disse quais, sabe
que é o Decreto-lei 3/2008 que o abrange ...

Entrevistado C: Sim, sim, € ...

Entrevistador: E foi informada na altura, ou pelo menos foram-lhe dadas razfes para a sua

integracdo. O que lhe disseram na altura sobre as medidas mais adequadas para ele?
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Entrevistado C: O (...) foi, niao s6 aqui no agrupamento... Eu informei-me muito bem com
a médica que o acompanha, com o psicologo do hospital que o acompanha... Ah, aqui
também tem psicologia, no agrupamento, peco desculpa, isto ja é tanta coisa... Porque (...)
tem quase (...) anos e ndo consegue ler, ndo consegue escrever, tem essas limitagdes todas,
embora ndo aparente, ndo consegue ler e escrever ainda. E na altura, pronto, eu tentei ao
maximo saber o porqué, alias o (...) € ainda um caso que, ainda estou a espera de resultados que
foram para investigacdo cientifica para saber porque é que a doenca dele, mesmo sendo num
estado mais grave, ndo permite que ele academicamente consiga evoluir. Entdo, foi feito um
estudo dos genes, estou a espera desse resultado, para nés todos também percebemos o porqué
do (...) ndo conseguir. Eu achei que, eu prefiro que o meu filho seja feliz do que estar a
batalhar numa coisa que eu sei que possivelmente dificilmente ele um dia ira conseguir
fazé-lo. Pela informacdo médica que eu tenho das lesdes que ele tem, eu acredito que
possivelmente ha de ser muito dificil ele conseguir ler, ndo sé por ele ter dificuldade na
linguagem, mas sim na aprendizagem dele, pronto...

Entrevistador: Sim, e influencia tudo o resto...

Entrevistado C: E eu prefiro... eu quero que ele seja feliz enquanto puder, enquanto ele
estiver capaz de fazer uma vidinha normal, do que estar a batalhar uma coisa que eu sei
que o vai frustrar e vai. As pessoas que 0 acompanham, a medida que foi passando, da
pré-escola, houve um ano que ainda foi para a escola primaria, um local mais pequeno.
Achei gque fosse mais comodo para ele, mas ndo correu bem porque as terapias eram mais
escassas e eu optei por o trazer para o agrupamento, mais para o centro da vila, para ter
mais terapias para o meu filho, porque a nivel médico diziam-me que o mais importante
era ele ter terapias, estar ocupado e ter um curriculo especifico dentro disso. E eu segui 0
conselho de quem sabe mais do que eu nesses aspetos porque, embora seja 0 meu terceiro filho,
é a primeira vez que me encontro nestas limitagdes. De maneira que eu prefiro que o meu filho
seja feliz e venha bem para a escola do vir a chorar que ndo quer vir ou porque nao gosta. ..
Entrevistador: Tem a ver com o que eu lhe vou perguntar. Se no percurso escolar do seu filho,
desde a pré, houve algum momento em que sentiu que deveria intervir na forma como tudo
estava a ser desenrolado, a forma como o processo de aprendizagem estava a ser conduzido, se
algum momento sentiu a necessidade de dizer alguma coisa e intervir...

Entrevistado C: Sim...sim... Eu desde sempre me disponibilizei para tudo. Mesmo no
Jardim de Infancia vieram técnicas de (...), quando na altura ele foi para o primeiro ano,
ja tinha um computador do Ministério, porque eles fizeram varios testes ao (...). Ele tem
um computador na escola que ja foi logo no primeiro ano que adquiriu o computador ... A
terapeuta da fala na altura era do (...), foi uma pessoa que me ajudou muito, incrivel, uma
pessoa que me ajudou em todos os aspetos desde o perceber por que razio o(...) tinha

dificuldades na linguagem, porque eram lesbes cerebrais, ndo tinha s6 a ver com a
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articulacio.... E aos poucos, com a opinido médica, fui percebendo que ndo valia, nédo
valia a pena nao é bem o termo, nao queria que o meu filho se sentisse, “tem que ser, tem
que ser...”.

Entrevistador: Obrigado a fazer, pressionado...

Entrevistado C: Porque a pressao, ele ndo lida bem, nem ele nem ninguém. Com os
problemas que ele tem, a epilepsia, ele bloqueia completamente o raciocinio. Ele fica
mesmo bloqueado se for muito pressionado. E eu preferia que ele fosse adquirindo a
medida que fosse gostando, irem fazendo as coisas que mais gostava. Eu chegava a dizer
que nio valia a pena insistir muito nas letras porque o (...) nio vai... O facto de estar a
insistir naquilo, muda um bocadinho.... O meu filho do meio também teve alguns problemas
e 0 professor do Ensino Especial foi uma pessoa que me fez entender a vida de outra forma. O
meu filho do meio, ndo tem nada a ver com o (...), mas ja agora falo um bocadinho disso. Ele
hoje é bombeiro. Foi um mitdo que teve um acidente e na altura ndo gostava de vir a escola
porgue era gozado na escola. Era uma pessoa queimada, era muito gozado, tive um problema
enorme nessa altura... Ele ndo queria ir a escola. Ele chorava que ndo queria, ndo queria. SO
queria vir quando tinha o Professor (...) que era o professor de Educacdo Especial, espetacular,
um senhor cinco estrelas. E ele um dia chegou ao pé de mim e disse-me: “Néo vale a pena a
estar a forcar o (...), numa coisa que ele ndo quer. Eu estar ali a embirrar com ele que ele tem de
aprender aquilo quando ele me diz que quer ir aos bombeiros. E eu levou-o aos bombeiros e ele
vem de 14 com outro animo e chego |4 num quarto de hora o que era para fazer numa hora. E se
eu estivesse ali a dizer-lhe que ele tinha de fazer ele ndo iria fazer nada. Aquilo da-lhe vida, da-
lhe 4nimo.” E hoje ele é bombeiro, bombeiro voluntério e eu entendi que ndo vale a pena estar a
insistir numa coisa quando o proprio sistema ndo deixa que eles avancem, o proprio sistema
deles... E ha que haver pessoas nas escolas e ndo na base do “ter de ser” ...

Entrevistador: Em termos de escola o que é que acha deveria ter sido feito e que ndo foi até
agora?

Entrevistado C: No que respeita ao (...), eu impus logo essa regra, logo no inicio do ano,
logo com a professora que o ficou a acompanhar. Eu impus-lhe, como Encarregado de
educacdo, essa regra: Trabalhos de casa (TPC), ele ndo iria fazer, mesmo que ele
conseguisse fazer alguma coisa em casa, quando saisse da escola, era para brincar, porque
eu continuo a dizer que as criancas deixam de ser criangas muito novas. Aos cinco, seis
anos deixam de ter infancia porque é trabalhos, trabalhos de casa até as nove e dez da
noite. E eu disse ndo, o meu filho ndo vai fazer. Quando sair da escola, aprende o que
aprender. O que ndo aprender, quando ele quiser dizer-me “Oh mae, 1é-me uma histéria!”
Ele tem meses que ndo me pede nada, tem meses que na semana seguinte quer que eu leia
uma histéria. E eu leio. Mas tem de ser ele a querer e a aceitar e eu a fazer, a explicar-lhe.

E eu disse logo: “Ele aprende o que tiver que aprender. Nada de impor muita coisa ao
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mesmo tempo porque ele vai bloquear e vai stressar de uma maneira que ele ndo vai
conseguir avancar e eu nao quero que o meu filho fique no ponto que o irméo ficou, todos
os dias chorar e niao querer ir a escola.” Acontece esporadicamente, isso acontece, as vezes
néo Ihe apetece vir, ndo quer vir. Pergunta-me todos os dias a rotina dele, logo de manha:
“Que dia é hoje e 0 que vou fazer, o que vou ter?” E eu vou-lhe dizer: “Hoje tens piscina,
a seguir tens Boccia, depois vais para a Unidade, vais para o professor (...)” - de quem ele
gosta muito. Vou-lhe dizer o dia todo que é para ele ja saber com o que ele pode contar.
Mas se por acaso houver uma alteragdo disso, isso transtorna-o logo. “Quem € que me vai
buscar ao ATL?”, eu tenho de lhe dizer tudo. Se houver alguma coisa que falhou, ele
bloqueia logo porque se for outra pessoa buscé-lo, fica logo ansioso: “O que aconteceu?”
Entrevistador: E nesse aspeto, tudo isso tem sido previsto em articulacdo com a escola, com o
professor de Educacéo Especial e mesmo com o professor titular...

Entrevistado C: Sim, sim...

Entrevistador: Tem havido abertura para esse tipo (de apoio)?

Entrevistado C: Tem... Mesmo quando ele esta cansado, ele mostra o cansaco e manifesta-
se cansado e os professores acabam por “facilitar” um bocadinho deixando-o estar ali ou
deixa-lo ir a rua acompanhado porque aquela persisténcia faz com ele néo esteja bem nem
0s outros e acaba por inconvenientemente interferir com 0s outros meninos. Eu disse
sempre que nio queria que o meu filho fosse um “estorvo”, perante a aprendizagem dos
outros. Também percebo que ha meninos que aprendem e é bom aprender e conseguem
aprender rapido e também nao queria que o meu estivesse a “empatar” o desenvolvimento
dos outros meninos. Quando ele ndo estiver bem, deixem-no sair para ndo perturbar nem
ele se sentir incomodado assim. Ainda no inicio do ano, ficou ansioso... porque estava a
adaptar-se a nova professora e aos novos amigos e aquela ansiedade....

Entrevistador: Mas isso ele ultrapassou...

Entrevistado C: Sim, ele ultrapassou. Ele aos poucos vai sempre ultrapassando. Eu vou-lhe
sempre ... E a tal coisa, isto faz tudo parte da rotina e ele nunca sabe os dias da semana, nunca
sabe quando é segunda ou terca. Ele perde a nogdo. Eu tenho de lhe dizer e explicar. Por
exemplo, amanha é a minha irma que o vai buscar: “Amanha € a tia que te vai buscar ao ATL,
depois vais a fisioterapia, 0 pai vai-te buscar a fisioterapia...”. Aquilo tem de estar tudo
programado na cabecinha porque se alguma coisa ndo vai acontecer, ele fica...¢ logo uma
alteracao...

Entrevistador: Entdo, a Senhora e o seu educando, até agora, tém-se sentido sempre bem-vindo
a escola, bem tratado, sempre corresponderam as suas solicitagdes?

Entrevistado C: N&o tenho razdo absolutamente nenhuma de queixa. Ele no primeiro ano

ainda teve uns episodios de epilepsia, ainda com a prépria ansiedade e ainda néo estava
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bem. A professora, assim que Ihe acontecia alguma coisa, ela prépria ficava a tomar conta
dele e chamavam-me e acho que isso também é...

Entrevistador: ...¢ uma seguranca para si.

Entrevistado C: Eu digo...As vezes, ha colegas de trabalho que dizem: “N&o sei como
consegues!” Eu ando, no meu trabalho, descansada. Nao ando sempre a pensar ...

Entrevistador: Se a vdo chamar...

Entrevistado C: E se chamarem! No inicio do ano passado, aconteceu. Qualquer coisinha,
doia-lhe a barriga, isto ou aquilo, que era quando anda mais stressado e eu, pela primeira
vez, fui buscé-lo, entdo ele estava indisposto, ndo o ia deixar ali. Quando ia para casa,
guando viu que ia para casa comecou a melhorar, a ficar melhor... Entdo foi ai que eu
percebi.... “Isto ha qualquer coisa que niao esta a funcionar bem, e eu niao o deixo fazer
tudo o que quer. Bem, ele estava com dor de barriga, viu que fui busca-lo, ele chega a casa
e estad bom. N&o, isto foi qualquer problema que houve na escola.” Falei com a professora.
No ano passado, era outra rapariga do Ensino Especial. Entdo, eu disse-lhe: “E muito
simples. Quando ele se queixar com dor de barriga, um bocadinho de 4gua com acUcar é o
remédio. Caso vomite ou esteja indisposto, ndo passa, telefone-me que eu vou.
Experimentem primeiro esta modalidade e se funcionar é porque o problema é stress e
ansiedade e querer sair da escola. Facam isto.” E comecou a funcionar.

Entrevistador: E resolveu-se.

Entrevistado C: E eu estou sempre descansada porque se acontecer um acidente, eu sei que me
vao contactar, isto se acontecer alguma coisa mais grave. Elas agora também ja sabem. Ele
pensa que ¢ um remédio e passa. E aquela atengdo, aquele miminho. ..

Entrevistador: Mas isso é normal. Mas pelo que me esta a dizer, e pode agora dar testemunho,
acha que a Direcdo ou o Orgdo de Gestdo ao escolher os profissionais, ou seja, a Dire¢do ou
Orgao de Gestdo tem critérios para a escolha dos profissionais que acompanham 0s meninos?
Entrevistado C: Eu penso que sim, embora eu ache que deviam ter em conta uma coisa
que nao sei se se vai realizar ou nao... O professor (...) para o ano ja nao ira estar na
escola. E assim: ele e 0 outro menino, segundo o que vejo, eles ttm uma grande afinidade
com este professor. Pronto, das poucas vezes que falei com ele, também nédo ando sempre 14 a
falar ...

Entrevistador: Esta a falar do professor de....

Entrevistado C: Ensino Especial.

Entrevistador: Eles estdo numa Unidade de Multideficiéncia, de apoio, que esta a funcionar
como apoio....

Entrevistado C: Exatamente....

Entrevistador: Funciona como apoio as atividades letivas.
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Entrevistado C: Exatamente. Eles estdo 14 com o professor. O meu tem uma afinidade
muito grande com ele e, para o ano, ele jA ndo vem. J4 no ano passado, tinha uma
professora do Ensino Especial, depois veio o professor (...) e depois vira outro. E sido
nestas coisas que o agrupamento funciona mal. Ja a terapeuta da fala é ja a mesma desde
0 inicio, mas desde ha muito e ja tem essa afinidade. A de terapia ocupacional, que é uma
técnica do Centro de Educaciao Especial... também é a mesma e, mais do que isso, era bom
que...

Entrevistador: E a continuidade...

Entrevistado C: Porque eles t€m este problema.... De os compreenderem no inicio. Depois de ja
terem aquela afinidade, pois sdo sé aqueles dois meninos e porque é 0 coracdo que manda
muitas vezes, mais do que a razao e para estas criangas o que vale mais é o coracdo e depois 0
resto. E nisto que falham, porque para o ano até eles perceberem que ja ndo é o professor (...), é
0 professor nao sei quem...

Entrevistador: Esta a falar da parte da continuidade. J& alguma vez falou com a Dire¢do? Acha
que eles tentaram ...

Entrevistado C: Acho que é importante. Tém professores do ensino regular colocados e terem
também um professor do ensino especial que permanecesse, pudesse acompanhar, seria
importante. Durante o tempo da primaria, tudo bem, mas a gente ja sabe que depois vao para o
quinto e para o0 sexto ano e vdo mudar de professor e pode ser boa ou ndo a adaptacéo. Ja para
estes meninos € pior... Isso ¢, para mim, a Gnica coisa em que o agrupamento falha...
Entrevistador: Mas ja disseram a alguém....

Entrevistado C: S&o contratados. Este professor é de longe e convém-lhe estar junto de
casa. E l6gico, isso a gente também percebe. Eu acho que ainda falta um bocadinho de
sensibilidade em algumas coisas, nesse aspeto, porque o professor de Ensino Especial
passa, no caso do (...) 0 mesmo tempo que passa com a professora na sala (turma) e foi
uma das regras que impus, também ao agrupamento, ¢ que o (...) ficasse com um
professor, era ficar o tempo todo com essa professora.

Entrevistador: Esta a falar da professora da sala...

Entrevistado C: Da turma. No ano passado, houve alteracdes nas salas, porque havia alunos de
outras salas. Eu cheguei aqui, ao agrupamento e disse que queria que o (...) ficasse com a
mesma professora do ano anterior. S6 o tempo de se adaptarem...

Entrevistador: E ficou?

Entrevistado C: Ficou.

Entrevistador: Ja foi um ponto de referéncia para ele....

Entrevistado C: E sdo os mesmos amigos.... Para ele se sentir mais seguro, e é importante eles
sentirem-se seguros. Para o fim do ano, ele ja estava muito bem com a professora (...) ¢ depois

veio o professor (...). Ele até se adaptou bem e gosta muito dele, mas para o ano possivelmente,
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ja vem outro professor e ele pode ter aquela adaptacdo facil ou ndo, porque fica sempre um
bocadinho ligado ao anterior e pergunta-me. Ele vai-se esquecendo. Quando ele fez a transicao
da pré-escola para a escola, foi muito dificil, porque a professora da pré-escola era uma pessoa
que lhe dava muita atencdo. Ele gosta de muita atencdo. E é uma crianca que gosta de atencao.
Ele foi para a escola priméria e perdeu aquele contacto. A professora era para todos, era atenta,
mas era uma professora que falava mais alto, tinha ... ndo era que tivesse medo dela, mas eu
sentia nele que tinha aquele receio de ir para a escola e foi uma transi¢do muito dificil. Ele saiu,
mudou de professora. Se sair da pré-escola para uma escola, ja é dificil... Foi uma mudanga
radical, muito dificil... Mas fez--se.

Entrevistador: Ja me respondeu a muita coisa. Esta a responder a tudo. Ja me disse que tem
contacto com a titular de turma, que a Dire¢do procura saber a sua opinido, a escola ndo se
limita a comunicar as coisas. A senhora tem intervengao direta. ..

Entrevistado C: Sim, se eu me sentir pressionada por alguma coisa que eu ndo acho bem...
Entrevistador: E a quem é que se dirige?

Entrevistado C: (Refere 0 nome de um dos membros da Dire¢éo)

Entrevistador: A um elemento da diregao...

Entrevistado C: Imediatamente. E fagco questdo que seja com (aquele elemento da Diregéo).
Mesmo que ndo esteja, procuro-o outro dia.

Entrevistador: Entdo, vamos dar um saltinho. Ja participou em reunides ou assembleias em que
foi solicitada a sua opinido sendo esta posteriormente considerada. Pode ser uma reunido,
assembleia ou mais particularmente. ..

Entrevistado C: No ano passado, aquando da abertura da Unidade... Eu e a mae do outro
menino, foi a (membro da Dire¢éo), foi a coordenadora do Ensino Especial e, desde logo,
pusemos todos os pontos e eles, dentro das possibilidades, também o fizeram, e nesse
aspeto ndo tenho razdo de queixa. Dirijo-me ao agrupamento e sou sempre bem-recebida.
Entrevistador: Na escola tomou conhecimento de alguma medida que tenha sido tomada e que
tenha contribuido para a inclusdo de alunos com NEE? Conhece alguma, ou seja, em termos e
Projeto Educativo, tomou conhecimento de alguma medida...? J4 me falou da Unidade... Se
tomou conhecimento de alguma medida... E a abertura da Unidade ja foi uma das medidas, foi
importante para a inclusdo do menino. Ja agora, o que é inclusdo para si?

Entrevistado C: E importante que eles estejam com outras criancas, isso acho que sim.
Mas acho que também é importante terem o direito de nédo se sentirem bem, que é o caso
do (...), porque ele tem a percecdo exata de que os amigos sabem ler, sabem escrever e
sabem contar e ele ndo. E eu, houve uma altura que o psicologo do meu filho me fez
perceber uma coisa. “No seu trabalho tem trinta pessoas e imagine que essas pessoas tém
de fazer todas as tarefas bem e vocé nao as consegue fazer. Vocé sentia-se bem no grupo?

Eles conseguiam fazer tudo e vocé so consegue fazer metade ou menos e, no final do més,
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levar a mesma remuneracao. Ia sentir que “Estou aqui a mais e quero estar num sitio em
gue consiga fazer tudo.” E foi isso que me levou a entender que o (...) nio estaria bem, a
tempo inteiro, numa sala normal. E dai, optar por ele poder fazer um puzzle de nove pecas
que ele consegue fazer e levar meia hora para o conseguir concluir, mas no fim pensar que
“Consegui!”. E ver os amigos lerem frases, a ler, a ler e ver que nio passa dali.... Acaba
por haver uma frustracao.

Entrevistador: Acha entdo que a criagdo dessa Unidade foi muito importante...

Entrevistado C: Foi muito importante para se sentir bem, sentir-se mais realizado, porque
mesmo que demore muito tempo, tem ali uma pessoa que 0 ajuda, 0 apoia e esta a
incentivar e nao esta a ver os outros a andar, a andar, a andar...

Entrevistador: E ficar frustrado...

Entrevistado C: Frustrado, porque se ele ndo entendesse, mas ele vé que ndo consegue e é isto
que me entristece um bocadinho...

Entrevistador: Em que medida a escola esta preparada para receber alunos, e ndo estou a falar
somente dos alunos com CEI, meninos com NEE? A escola em geral...

Entrevistado C: Eu acho, no meu ver, acho que também depende muito dos pais, porque
ha pais que limitam um bocadinho os filhos por nido quererem “assumir” a diferenca. E
isso também faz com que a escola néo invista tanto, porgue chega ao pé dos Encarregados
de Educagéo e comega a dizer “Nio, nio quero isso, que ele pode evoluir”. Nos, como pais,
temos de ter a consciéncia que os nossos filhos, quer queiramos, quer ndo, ttm uma
diferenca e essa diferenca pode nédo os limitar numas coisas, mas pode limita-los noutras.
O importante ¢ eles fazerem a vida deles dentro das limita¢fes que tém, mas serem felizes.
O mais importante para mim ¢é ele ser feliz e sentir-se bem. Eu quero mais que o (...) se
levante da cama e ndo chore, do que chore para ir para a escola e saber que esta ali numa
sala seis horas, 0s outros a aprender e a evoluir, e ele estar ali parado no tempo. Mas, as
vezes, sd0 0S proprios pais que criam essa barreira perante o agrupamento. Tenho
conhecimento de algumas situacBes, uma delas foi um entrave a Unidade sé haver duas
criangas, haver a hipdtese de outra crianga ser proposta € os pais... Isso também ndo é bom,
nem para 0 agrupamento, estar a ser um investimento e poderem ser trés ou quatro e o professor
de apoio ter vinte horas, em vez de estarem seis horas na sala.... O facto de eles brincarem
todos juntos ja é bom e de terem atividades ldicas todos juntos ja é muito bom, mas o
facto delas também estarem a ver os outros andar e eles estarem ali trancados, parados,
nao conseguirem acompanhar os colegas, isso também vai leva-los a frustracdo, vai
frustrar essas criancgas. Eu acho que o ensino apesar de ser mais individualizado e mais
direto a cada caso, porque cada caso é um caso, ndo tem de ser igual para todos. Um
professor estar a trabalhar com trés ou quatro meninos, um de uma maneira outro de

outra, traria mais beneficios para aquelas criancas do que estar assim “desertinhos” para
9
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sair da sala para ir ter com o professor que lhe d& mais atencéo e faz as coisas que ele
gosta, ele e os outros, isso ¢ normal...

Entrevistador: Também ja me falou disso, mas quais pensa serem os critérios de inser¢do dos
meninos com CEI nas turmas?

Entrevistado C: Eu ai ndo concordo. Eles, ao ndo estarem na sala, ndo estdo a ser excluidos.
Entrevistador: Nao considera que seja exclusao...

Entrevistado C: Nao, eu ai ndo. Niao me fazia “diferenca” nenhuma de que o meu filho
permanecesse numa Unidade a tempo inteiro e que as terapeutas se deslocassem 14 e,
quando isso ndo acontecesse, estivessem a fazer algo util.

Entrevistador: Entdo, ndo valoriza tanto a parte académica....

Entrevistado C: Terem mais passeios, serem sociaveis uns com os outros. Para mim é
muito pior o meu filho dizer que ndo tem amigos na escola, do que ele estar 14 sentado na
sala de aula onde estd a titular de turma e os outros meninos estarem a fazer tudo e ele
estar a fazer uma coisa qualquer, sem nexo nenhum do que se estd a passar. Ele esta
dentro da sala e ndo esta. Esta fisicamente e ndo esta psicologicamente. Esta a zero, nédo
tem ninguém que esteja ali a incentiva-lo. Se ele tivesse um professor de ensino especial a
tempo inteiro, ele poderia ter as terapias @ mesma e, mesmo com mais dificuldades, o
professor estaria mais disponivel para ajudar, para que eles evoluissem mais qualquer
coisa.

Entrevistador: J& me disse coisas importantes, mas eu gostaria de saber.... Quais sdo os maiores
desafios que se colocam a estes alunos que vao a turma e depois as turmas que 0s recebem, aos
professores, a Dire¢do...?

Entrevistado C: Eu acho que o meu filho, do qual eu estou a falar, esta inserido na turma.
E I6gico que tem mais um amigo ou outro que lhe liga mais do que os outros. A professora
também é uma pessoa que o acolhe muito bem e tem uma cumplicidade com ele Nao é que
ele ndo se sinta bem I4. Ele gosta de estar com o professor.

Entrevistador: Quais sdo desafios que se colocam?

Entrevistado C: Na minha maneira de ver, ndo é, para mim nao faz muito sentido, no meu
caso particular, na maneira como vejo as coisas, nao faz muito sentido estar la 40 minutos,
depois sai, vai para uma terapia, depois volta, vai para a unidade, depois tem mais nao sei
0 qué, depois volta para a sala. Ele ndo chega a acompanhar nada do que se passa la. Ele
tem uma hora 14 de manhg, tem outra no final do dia e é para passar o tempo. Ele esta la
sO para passar o tempo. Ele ndo esta a evoluir nada. A professora nao pode deixar o grupo
de dez ou doze alunos...

Entrevistador: Mesmo com o acompanhamento do professor de educacdo especial na sala?
Entrevistado C: O professor de educagao especial...

Entrevistador: E se houvesse?
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Entrevistado C: Mesmo assim, em certas situacoes ¢ confuso... O meu filho é uma crianca
que tudo que seja a mais é confuso. Se eu lhe disser que sai daqui para ir para a festa de
Natal e que tive de me ir embora porque com a confusio, ele queria sair... E o facto da
professora estar ali a falar de um assunto... Ele tem, por vezes, uma tarefeira que esta 1a a
fazer umas colagens, mas a professora continua a falar para os outros meninos. Estar a
ouvir a professora, isso torna-se confuso na cabeca dele. Eu preferia, ndo me chocava nada
que o meu filho estivesse, eu até procurei inscrevé-lo numa Unidade de Multideficiéncia para
inserir 14 0 meu (...). Mas a que visitei, ndo gostei, achei poucas pessoas para as criangas que la
estavam, pois eram situa¢Bes muito diferentes do meu (...) e entendi que também ndo era o
melhor para ele. Ainda tive outros aconselhamentos que acabei por néo ir procurar, ndo tive
ocasido de ver, até foi essa terapeuta que disse que o grupo (de outra escola) funcionava melhor
que aqui e eu ndo cheguei a ir, mas ndo me chocava nada ir, era mais rentavel para o (...), estar
num ambiente mais calmo onde ele tivesse, ndo era mais atengédo para ele, pois estavam trés ou
quatro meninos a trabalhar, cada um dentro das suas possibilidades, do que ir para dentro da
sala pois, para mim, é confuso. No caso especial dele, é confuso. A professora esta a falar de
uma matéria e a pessoa que esta com ele faz isto, faz aquilo, e ele fica sem saber.

Entrevistador: Falou-me (do outro estabelecimento de ensino), disse-me que funcionava melhor.
O que acha que se deve mudar em termos de Educacdo Especial?

Entrevistado C: O que eu acho € que, ndo é s6 no nosso pais, mas no geral, estas criangas
néo sdo muito valorizadas, porque séo investimento que o estado faz ou 0 agrupamento ou
seja quem for que tem de pagar os ordenados e é tipo, sem chocar muito, sdo casos
perdidos, sdo criangas que estdo ali e que para o futuro ainda estardo alguns mais
limitados e o Estado esta ali a investir numas pessoas que, se calhar, ndo vao futuramente
ter grande influéncia na sociedade. A nivel académico, ja se sabe que nédo, ndo podera ser a
nivel académico uma mais valia, mas, eu acho, investem pouco no sentido de tentarem
poupar e, as vezes, ndo € s isso, é na qualidade do servico. Eu acho que um professor, eu
ja conheci varios professores do ensino especial, ha uns que marcam pela positiva, outros
pela negativa. Até tém marcado mais pela positiva, ndo posso dizer que ndo. Mas sei de
casos que marcam pela negativa. Eu sou muito aberta e gosto de falem diretamente
comigo. Gosto muito de falar com as pessoas nos olhos e dizer o que penso, mas mesmo
assim vejo que o professor tem um horario reduzido, porque é ensino especial, tudo bem,
mas ainda lhe tiram horas e pdem outra porque a pessoa esta la e o professor acaba por
estar vinte horas. Seis horas com o (...), seis horas com o (outro menino), seis e seis siao
doze e depois, as restantes horas, estd com o0s outros meninos todos do ensino especial. Eu
acho que o ensino especial ainda ndo é visto como uma mais valia para estas criangas e
fazem muito em colocar professores de ensino especial, mas professores que tenham

mesmo coracao e aquilo que é preciso.
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Entrevistador: E o perfil...

Entrevistado C: Sim, € como os médicos. Pode ser o melhor com vinte, mas se nao tiver o
coracdo que mande também ndo interessa estar 14 na medicina. Até pode ndo ser o
professor com as melhores qualificacBes, mas se tiver o coracdo e souber lidar com estas
criancas, porque, vamos la, o que é que estas criancas precisam mais do que as outras:
atencdo, porque elas ja tém as confusbes todas dentro delas. Precisam que as
compreendam, que os ajudem a entender as coisas de outra forma. Se ndo for assim, tem
de ser assim, que consiga fazer um circulo, se ndo for todo direitinho que seja tremido ou
oval, mas que lhe digam “Sim, vés, conseguiste, esta melhor!” E isso que ainda falta no
ensino especial. Falta de pessoas, 0 ensino especial deveria ser o tempo inteiro. Eu ja tinha
dito isto no agrupamento. Ali (dizem), “Mas isto tem de ser, sio normas do Ministério (da
Educacio)”, tudo bem, ela (Direcdo) nio pode mudar as normas do Ministério. O
Ministério exige. Mas eles também néo sabem o que é ter um filho com estas limitagdes,
eles pagam colégios e nds ndo podemos. E é isto que falta. Mas que o Ministério nédo
imponha que tem de ser seis horas na turma... No meu entender, nio ¢ benéfico para o
meu filho.

Entrevistador: Nao ¢ inclusao a todo o custo....

Entrevistado C: Choca-me mais eu ir 14 falar com a professora e eu ver todos 0s meninos a
brincar e o (...) estar 14 isolado do que me choca ele estar na sala ou nio estar na sala. Ele
néo esta a fazer nada, nem para o seu desenvolvimento. Nao é que o professor ndo va para
o pé dele. Os outros estiio a fazer fichas e ele esti ali com o (...). Mas ndo é sempre. E
légico que ele ndo vai perder uma hora ou duas do dia ali ao pé dele quando o professor
tem uma turma que tem de levar para a frente. Ainda para mais, tem aqueles programas e
as criangas a terem de fazer tudo como se fossem uns computadorzinhos. Estéo ali e, até
ao Natal, tém de saber as letras, isto é... Eu acho que o ensino, hoje em dia, o especial e
todo o ensino, é muito programado e eu acho que nédo deveria ser. As pessoas nao sao todas
iguais, as capacidades ndo sdo todas iguais. E tem de haver uns limites. Eles tém de ser
criangas e tém de brincar e a maior parte das méaes que ougo diz: “Ah! O meu filho, ontem ainda
eram 9 horas e o meu filho ndo tinha acabado os TPC’s, ndo jantou.” Mas isto é 1a vida! As
maes chegam a casa e 0s pais e 0s miudos até as nove, dez horas da noite a fazer os TPC’s! Isto
ndo tem l6gica nenhuma. Eles tém de brincar, enquanto sdo criancas. Nao é enquanto adultos
que sdo criancas, tem de ser agora.

Entrevistador: O que me esta a dizer, ja chegamos a conclusdo que este € um trabalho muito
especifico que tem de ser realizado com as criangas. Alguma vez houve aqui no agrupamento
alguma acéo, sensibilizagdo para Encarregados de Educagéo, professores, sobre a forma como
se deveria trabalhar com estes meninos?

Entrevistado C: Que alguém me convocasse, ndo, nunca.
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Entrevistador: E qual é que acha, gque tipo de trabalho acha que deve ser desenvolvido, realizado
com os professores do regular, de educacdo especial, técnicos, pais, para que a escola seja ou
possa ser promotora do sucesso? Aqui ndo me refiro so a parte académica. ...

Entrevistado C: Sim, sim de tudo...

Entrevistador: Que tipo de trabalho acha que esta a ser desenvolvido ou deveria ser...? Acha
gue a escola esta virada para 0 sucesso?

Entrevistado C: N&o, acho que esta parte ainda no, ainda Ihe falta um bocadinho. Precisa
de investir mais, porque era muito mais util, por exemplo, o (...) vai fazer (...) anos. Seria
melhor fazer uma compra com ele, dar-lhe cinco euros. “Oh mae, ¢ muito dinheiro”. Eu
digo-lhe: “Foi quanto? Foi um euro.” Um euro é uma moeda. Ele diz: “Mas ¢ muito
dinheiro!”. Ele niio tem a percecio da quantidade do que é e do que nio é. E muito mais
atil, quando eles sdo um bocadinho maiores, leva-los, o professor, tal como o professor (...)
pedia para ir com o meu filho aos bombeiros e tentar que eles contassem as moedas,
fizessem uma compra. “Uma garrafa de agua custa trinta céntimos, tens aqui um euro. Da
um euro a senhora. Agora, tens de ter setenta céntimos. Conta 14.” Para o dia a dia, para
um dia quando crescer...

Entrevistador: Uma aprendizagem para a vida...

Entrevistado C: Uma aprendizagem funcional em que se sai da sala...

Entrevistador: Acha que a escola é demasiado escolarizada?

Entrevistado C: E ali na sala e dali ndo passam. E agora vamos aprender esta letra e agora
a outra e é assim. No caso do meu (...) ndo sabe as letras, nem consoantes, nem perto nem
nada. N&o sabe as vogais, consegue identificar letra a maquina, ndo consegue a méao. Faz o
nome, mas tudo em letra de maquina.

Entrevistador: Impressa...

Entrevistador: Impressa, sim. Faz tudo no computador e as folhas que apanha, o professor diz-
me, amachuca tudo, faz espadas, faz tudo. Ele néo tinha nada para me apresentar. Ele disse-me
que me ia arranjar um portefélio plastificado para ter alguma coisa, pois tudo o que ele agarra
vai para o lixo, em espadas, em bolas. ..

Entrevistador: Talvez trabalhar a dobragem e a motricidade....

Entrevistado C: Eu acho que eles nunca véo estar preparados e o nosso dilema é: eu
deparo-me a falar com o meu marido esta coisa: o (...) , se c4 andar e n6s também, eu
tenho (...) anos, o meu marido (...) e ele (...) anos. Um dia, se me acontecer alguma coisa
ou ao pai, o que vai ser feito dele? Nao sabe ainda ler, niao sabe escrever.... Esta bem, tem
irmaos dele, mas nao podemos dizer, “Toma para ai e toma conta dele.” O nosso pais, é a
escola, é tudo! N6s ndo temos um sitio onde, se nos acontecer alguma coisa, vai para ali.
N&o ha sitios, ndo h& nada para nada. E depois é assi: pessoas muito limitadas, que néo

sabem ler, ndo sabem escrever, mesmo que tenham um dia uma reforma, se ndo souberem
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gerir o dinheiro ou desenrascar-se sdo pessoas completamente inuteis, embora tenha
andado na escola, o tempo todo, o obrigatério, mas ninguém investiu na pratica.
Entrevistador: Entdo ainda ninguém Ihe falou do Centro de Educagdo Especial...? Nio faz ideia
qual é a funcédo desse Centro?

Entrevistado C: Sim, tem aqueles trabalhinhos...

Entrevistador: A escola tem mesmo um protocolo com a instituicao.

Entrevistado C: Sim, sei que tem & pessoas internadas, conheco uma senhora que tem |4 uma
filha que tem uma dificuldade grande, tem vinte e sete anos ou vinte e oito, esta a tempo inteiro.
Entrevistador: Mas alguma vez se questionou qual seria a funcdo dessa casa?

Entrevistado C: Nao, o (...) ainda é pequenino...

Entrevistador: Tem de cumprir a escolaridade obrigatoria.

Entrevistado C: Sim, tem de cumprir. A Educacdo Especial a ser funcional ndo deveria ser
somente dentro da sala. De vez enquando, sairem um bocadinho e mostrar-lhe outras
realidades. Mostrar-lhe o que é um banco, para que serve. Quando posso, porque
infelizmente trabalho fins de semana, as vezes, eu faco-lhe entender isso, do dinheiro que a
gente tem de trabalhar, tem de ter dinheiro para podermos comprar as coisas. Fazé-lo
perceber que ndo quero aquilo se néo tiver dinheiro.

Entrevistador: E a funcionalidade do dinheiro.

Entrevistado C: E fazé-lo perceber essas coisas. A gente bem tenta, mas tem de ser mais vezes e
mostrar-lhe as coisas.

Entrevistador: Entdo, a sua perspetiva € ele ter algum controle sobre as coisas dele.

Entrevistado C: Eu gostava que o (...) se conseguisse orientar, se fosse possivel, a gente ndo
sabe o futuro dele nem o nosso...

Entrevistador: Falando do futuro, que sugestdes € que tem ...

Entrevistado C: Haver mais aposta no ensino especial, estes meninos terem uma
escolaridade funcional, mais pratica e de qualidade. Nao ser sé a parte de estar ali a fazer
e estarem muito limitados. O (...) esta agora a fazer os R’s. Ele tem dificuldade com os
picotados... Nio serem so6 estas coisas. Cansam os miudos. O facto de se dar uma voltinha
para ali e ver isto e aquilo: “Aqui é que se compra o comer para o cio ...”

Entrevistador: O veterinario ...

Entrevistado C: Fazer com que eles vejam a vida, algo que seja...

Entrevistador: Mesmo as pessoas do Centro de Educacdo Especial que andam na jardinagem...
Porque eles tém uma parte mais ocupacional, meninos que nédo tém tanta capacidade para fazer
uma tarefa mais individual e tém a outra parte mais dirigida para a jardinagem, a pintura...
Entrevistado C: Eu acho que deveriam induzir nestas criangas algo desde pequenos...

Entrevistador: Descobrir...
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Entrevistado C: Eles ja estdo limitados no cognitivo e para mim néo sdo atividades tao
importantes. Eu acho mais importante, porque a gente vé pessoas com mais idade que néo
sabem ler ou escrever, mas sabemos que um euro € um euro e o que tém de fazer e sabem
fazer trocas e tudo isso. E ndo eram enganados. Agora uma pessoa, e se ndo se investe logo,
isto é uma aprendizagem... Um dia estava um senhor na televisio que sabia fazer contas
de cabeca e ndo sabia ler ou escrever. Como € que isto é possivel? Isto deve ter um treino
para conseguir isto. Ndo foi do pé para a méo. Ele diz que ia aprendendo, ia vendo, ia
vendo alguém como faziam as contas e foi aprendendo. Mas eu acho que o ensino especial,
dizem que é funcional, isso sei...

Entrevistador: E Educacio Especial. Dantes era ensino. Por que razio acha que mudaram para
Educacdo Especial? Esse engano é muito comum. Por que mudaram para Educagdo Especial?
Para si € a mesma coisa?

Entrevistado C: Para mim, na préatica, € a mesma coisa. Ndo acho nada de diferente. Ensino
pressupoe ensinar ¢ educagdo educar...

Entrevistador: Mas acha que ao longo dos anos, desde da pré...?

Entrevistado C: Sim, entrou na pré aos 3 anos.

Entrevistador: Entao tem pelo menos (...) anos de percurso escolar.

Entrevistado C: Eu continuo a achar...

Entrevistador: Nao acha que houve evolugdo na forma como recebe 0s meninos?

Entrevistado C: Eu continuo a dizer, as referéncias que eu tenho do ensino especial ndo sdo mas,
mesmo do meu outro filho que sempre foi PEI, nunca passou a CEI, mas foi sempre do ensino
especial. Tinha o ensino especial, os testes eram mais simples, era isso que tinha... Eu continuo
a dizer que era a parte mais emotiva do que o aprender, o ter de fazer... Eu fiquei marcada numa
situacdo que pensei que se eu tivesse aqui um buraco, enfiava-me pelo buraco a dentro.... Senti-
me, ndo era vergonha do meu filho, ndo é..., mas ¢ a tal situagdo de ndo pensares assim, ¢ uma
nodoa, uma mancha que esta ali, na turma... Isso ocorreu-me. Lembrou-me daqueles testes da
escola, do Portugués e da Matematica, e depois expdem os resultados ali, na primaria, € 0
meu filho estava no quarto ano e teve de fazer essa prova, tirou zero a matematica e zero a
portugués. Estou a falar do meu filho do meio. E estavam as mdes todas e a professora
titular de turma vinha a chegar e disse: “Por causa deste miido, baixou-se a média da
turma” e eu ouvi aquilo e nao tive coragem de avancar. Fui depois sozinha ver a avaliacido
dele. Enquanto os outros meninos tinham a avaliacdo de satisfaz bem, o meu tinha um
zero. Como € possivel alguém colocar um zero a frente do nome do aluno e depois o
comentério da professora que tinha baixado a média da turma? E aquilo marcou-me
muito. Onde esté aqui a sensibilidade destes professores que tém a coragem de dizer isto e
de estarem a justificar as mées dos outros alunos que eram bons alunos que o meu filho

tinha baixado a média da turma, porque tinha tido um zero. Isso custou-me imenso. Vim
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de 14, agarrei-o pela mao e vim a chorar até ao carro. Isso marcou-me, marcou-me para
sempre. Por isso, fiquei de tal maneira, na altura, que pensei que prefiro que o meu filho
néo aprenda.

Entrevistador: Ha muito trabalho a fazer com as pessoas... Ele tem direitos...

Entrevistado C: Tem, tem... Mas, no caso do meu (...), ele € mais feliz o pouco tempo que
esta na Unidade. Nao é que nio goste da sala, mas sei que esta bem... Depois tem xixi, tem
sede e depois tem isto, aquilo e o que ele quer é sair dali, porque nio é por acaso... Mesmo
na catequese, os meninos fazem as festinhas, uns vao ler isto, aquilo e ele diz-me logo que
“Eu nao consigo ler.” Quando perguntam quem vai ler, ele diz logo que nio sabe ler.
Pronto, é isto e estas coisas, eles sentem, eles sentem... A gente pensa que nao sentem, que
eles nio conseguem.... Acho que ndo é bom. O psicélogo quando me deu essa justificacao,
eu pensei que realmente ele tem razdo. Se sentirem que 0s outros andam e nés ficamos
estagnados, ndo nos sentimos bem. Eu aceitei e acredito que é (assim).

Entrevistador: Bem, estava cé a tarde toda a ouvi-la, mas eu sei que tem de ir trabalhar. Vamos

concluir e agradeco a sua participacéo.

Transcrigdo da entrevista ao Encarregado de Educacéo D

A entrevista visa recolher a sua opinido sobre a forma como o seu educando foi
acompanhado/esta a ser acompanhado na escola. O estudo destina-se a realizagdo de uma
tese de mestrado.

Agradeco a sua colaboracdo que ira ser anénima.

Entrevistador: Para comegar gostaria de saber se conhece o Projeto Educativo do Agrupamento
(oferta educativa; medidas de promocdo do sucesso escolar; critérios de constituicdo de
turmas)? Tudo aquilo que se lembre...

Entrevistado D: Sim, tenho algum conhecimento. N&o li com uma atencdo redobrada, mas sim,
sim conheco as linhas gerais ¢ como funciona o Agrupamento e...

Entrevistador: E relativamente aos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE),
houve alguma coisa que Ihe chamou a atencao?

Entrevistado D: Em relacéo a este agrupamento, até acho que, como mae, ndao conhego outros
agrupamentos para fazer a comparacdo e até agora acho que tenho uma boa imagem do que tem
sido feito em relagdo aos alunos com NEE.

Entrevistador: E relativamente ao Decreto-Lei 3/2008, sabe se 0 seu educando esta abrangido
pelas medidas do Decreto-Lei 3?

Entrevistado D: Sim, esta abrangido.

Entrevistador: E quais?
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Entrevistado D: Estd abrangido ja ha... Desde a pré. As medidas que ele hoje usufrui sdo as
alineas a) e alinea d) ...

Entrevistador: Que sdo respetivamente?

Entrevistado D: A a) é o apoio pedagdgico personalizado; d) tem a ver com a avaliagdo e tem
sido acompanhado na alinea f), nas tecnologias de apoio, por se considerar que seria uma mais
valia para ele o uso do computador ...

Entrevistador: Em que contexto?

Entrevistado D: Embora eu continue a achar que ndo é esse o objetivo da alinea f). Mas néo pus
entraves. Quem sou eu como mae...

Entrevistador: Mas por que razo ¢é que...

Entrevistado D: Acho, porque o meu filho funcionou sempre muito bem com o computador e
poderia ser uma forma de alavancar para outras aprendizagens, porque havendo computador ha
sempre um interesse acrescido para as aprendizagens. Mas neste momento, isto ja ndo se
verifica tanto porque naturalmente é uma crianca que gosta de aprender, felizmente. No
primeiro periodo, foi realmente uma mais valia para as aprendizagens. Como ele era muito
rdpido na realizagdo das tarefas, seria uma mais valia. No fundo era premiado com mais
aprendizagens, mas era algo que ele gostava. Ndo foi uma obrigacao.

Entrevistador: Mas ele agora faz isso naturalmente? Utiliza, mas é mais em casa, ndo?
Entrevistado D: Utiliza, mas é mais em casa.

Entrevistador: Na escola, nunca se colocou essa hipotese. ..

Entrevistado D: Ndo. Acho que, neste momento, ndo ha sentido nem héa necessidade do uso do
computador, apesar de estar diagnosticado para ele disgrafia, ndo é assim tdo grave que seja
necessario expressar-se através do computador para ser entendido.

Entrevistador: Desde o inicio do percurso escolar, houve algum momento em que sentiu que
deveria intervir na forma como o processo de ensino aprendizagem do seu educando estava a ser
conduzido? Alguma vez sentiu necessidade de intervir de uma forma mais assertiva?
Entrevistado D: Sim, houve dois momentos em que isso se verificou. Num dos momentos,
que foi no segundo ano de escolaridade, tive um grande apoio por parte da professora
titular de turma, uma vez que ela detetou a mesma dificuldade que eu. Ele foi proposto
inicialmente para a alinea b), porque na pré considerou-se que ele iria encontrar com
barreiras a aprendizagem. Logo no primeiro ano, na passagem para o segundo ano, o que
se verificou é ele estava acima da média em relacdo aos outros. Eu, na altura, a minha
intervencao foi no sentido das duas uma: ou retira-se a alinea b) Adequacdes Curriculares,
pois a alinea b) pode contemplar ou néo, ndo se pode dizer facilitar ou ajudar a, mas
avancar um bocadinho pois ele tinha uma sede tdo grande de aprender, aliés, ele fez o
primeiro ano em conjunto com os do quarto ano e ele prestava mais atencdo as matérias

de quarto ano que do primeiro. Por isso é que eu questionei se na alinea b) havia a
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possibilidade de contemplar aprendizagens um bocadinho mais a frente e foi-me dito que
nédo, que ndo havia essa possibilidade. Entdo, eu achei que ndo havia a necessidade da
alinea b). E houve logo ai um certo confronto, porque havia a ideia que se foi aplicada a
alinea, ndo se pode retirar a meio do processo. E foi o primeiro confronto que tive
relativamente as aprendizagens. O segundo confronto foi entdo no sexto ano quando
considerei, e penso que estava certa, que apesar do meu filho ter muitas facilidades de
aprendizagem, as questdes comportamental e social estdo ainda muito fragilizadas. E achei
que da parte dos professores e mesmo por parte da Diretora de Turma, ndo houve essa
compreensdo. Por que hoje em dia ainda néo se aceita muito bem que um aluno que tenha
capacidades cognitivas fora do normal...

Entrevistador: Acima da média. No caso dele, € (...).

Entrevistado D: Ele foi diagnosticado como (...), mas agora com o0 novo...

Entrevistador: Faz parte das (...).

Entrevistado D: Mas eu continuo a vé&-lo como (...). Consigo logo coloca-lo numa situacdo mais
confortavel até para mim. Psicologicamente, os pais também sdo um bocadinho influenciados
pelos diagnoésticos dos filhos. E entdo achei que houve ali aquela falta de sensibilidade e
chamei a atencdo. Na altura, a questdo foi resolvida, mas considero que deveria ter sido
resolvida de outra forma sem ter havido a necessidade do Encarregado de Educacéo ter
chamado a atencé@o porque achei que era uma coisa que deveria estar intrinseca na escola
e naquilo que se considera ser no acompanhamento de alunos com NEE, sejam elas quais
forem.

Entrevistador: E 0 que é que tem sido mais importante, nesse percurso todo, para si? Os
resultados académicos, a sua integracdo na escola, 0 apoio dos técnicos, dos professores? O que
tem sido mais importante para si em tudo isto? (...) O bem-estar do seu filho?

Entrevistado D: Era isso que ia dizer...O bem-estar que inclui todas essas vertentes. Inclui
gue ele esteja feliz porque tem boas notas, ele tem nocédo que é bom aluno e espera boas
notas. A verdade é que as vezes as boas notas ndo aparecem por falta de capacidades, mas
porque a parte comportamental vai influenciar um bocadinho se ndo houver sensibilidade
da parte do professor para esta questao.

Entrevistador: E ao longo deste percurso todo, tem notado que ha alguma evolugdo em termos
de Agrupamento, ou seja, os professores que tém lecionado aulas ao seu filho, a maior parte tem
conseguido responder as necessidades dele e ter em conta a situacdo dele?

Entrevistado D: O que eu sinto é que ainda ha muitos professores que tém uma... algumas
reticéncias em trabalhar com criancas com NEE. E o facto de aparecer uma crianga com
NEE faz logo com que o professor fique de pé atrés, E o ficar de pé atras d& para dois
lados. Umas vezes, para ser atencioso demais e cuidadoso demais e as vezes ndo € isso que

eles pretendem.
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Entrevistador: Protetor...

Entrevistado D: Protetor demais e ndo é isso que eu pretendo, de todo. Eu estou farta de
dizer. Eu prefiro que ele aprenda do que lhe facilitem a vida. Um exemplo que eu costumo
dar muito é este. Ele esta diagnosticado com disgrafia e, no quarto ano, quando ele teve de
fazer o exame de escola, a professora de Educacdo Especial ficou assim um bocadinho
atrapalhada, pois ndo sabia, em termos de condicOes especiais... “O que eu vou pedir para
este aluno, porque cognitivamente, ele é excelente; socialmente isto ndo vai influenciar
nada na questdo.” Entido vamos pegar na disgrafia, ai ele pode ter uma ajuda e
questionou-se na altura sobre a questdo da reescrita da prova, pois realmente a sua letra é
terrivel. E eu disse logo, “Nao quero a reescrita de prova”, porque o meu filho quando ¢é
avaliado e sabe que esta a ser avaliado, ele tem algum cuidado em fazer uma letra
apresentavel. E se ndo lhe damos facilidades demais o que acontece é que eu ndo vou ter
(eu agora vou colocar-me na posicio do meu filho) “Eu nao vou ter cuidado na minha
escrita, porque tenho esta facilidade.” E, as vezes, as facilidades demais também acabam
por obstruir aquilo que é a ideia que temos de aprendizagem. Por isso, é que eu aponto
este exemplo. Eu quero que ele aprenda, que ele melhore, que ele seja auto-exigente ao
ponto de querer aperfeicoar-se e ndo de pensar que eu tenho facilidades porque tenho este
problema e vou-me encostar. E tenho tido resultados positivos, acho eu, com esta atuagéo,
porgue a letra dele melhorou.

Entrevistador: Entdo, foi uma melhoria ...

Entrevistado D: Eu também agradeco e, na altura, fiquei sensibilizada, porque senti, que
da parte da professora, o cuidado de estudar a situagao.

Entrevistador: E nesse caso pediu a opinido o Encarregado de Educacdo porque h& sempre
aquela tendéncia em enveredar por aquela solu¢éo que nos parece melhor, mas que nem sempre
vai ...

Entrevistado D: ... ao encontro das espectativas dos pais ou do préprio aluno. Acho que até
antes de... ja no quarto ano, eles tém a propria opinido e sabem o0 que querem e, muitas vezes,
deve-se ter em conta.

Entrevistador: E neste caso, o mitdo (...) emite opinides e € quase um caso de sobredotagao.
Entrevistado D: Sim, porque ha casos em que ndo sdo capazes de dar uma opinido...
Entrevistador: Bem, e agora um saltinho, com isto tudo ja temos um panorama geral. Sempre se
sentiu bem-vinda a escola e o seu educando aceite, no geral, ndo s6 na turma, mas na
comunidade, junto dos funcionarios?

Entrevistado D: Eu senti-me sempre bem-vinda e acolhida. Acho que até houve, em
determinadas alturas, cuidados excessivos que nio sei se sio para todos.... Mas houve
momentos também que eu senti que... Porque é assim: o meu filho é dificil, eu sei que sim,

é dificil e as pessoas também néo tém a paciéncia toda. Eu prdpria ndo a tenho com ele e a
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perco muitas vezes... E senti, em alguns momentos, sim, que esta caracteristica do meu
filho condicionava, de alguma forma, o tratamento que era dado em turma. Mas...
Entrevistador: Mas mais no inicio...

Entrevistado D: Pontualmente, ndo foi uma coisa que eu possa dizer que foi sempre, sempre
assim...

Entrevistador: Pontualmente, entdo!

Entrevistado D: Bem, mas isso também tem a ver com a sensibilidade das pessoas que lidaram
com ele.

Entrevistador: Entdo, na escola, com quem esclareceu ou esclarece ainda davidas relativamente
ao processo educativo do seu educando, ou seja, quando ha um problema, uma coisa qualquer
que lhe causa confusdo, vai falar com quem, ou a quem vai falar primeiro?

Entrevistado D: Vou falar primeiro, com o diretor de turma. O diretor de Turma pede também
ajuda ao professor de Educacdo Especial que estiver no ano a acompanhar o meu filho, mas em
primeiro lugar, sempre com o diretor de turma.

Entrevistador: Nesse caso, ele é apoiado diretamente pelo professor de Educacao Especial?
Entrevistado D: Neste caso, ele tem um apoio indireto jA que ndo ha necessidade de um
acompanhamento, pelo menos em termos cognitivo, e a questao social, ele... ainda é muito
dificil, ele aceitar que esta ajuda ndo é uma ajuda cognitiva, que a sala de Educagdo
Especial é a sala onde vao ajudar os meninos que tém dificuldades cognitivas. E néo é facil
mudar esta rigidez de pensamento. Alias, é uma das caracteristicas destas criancas. Mas
de qualquer forma...

Entrevistador: Mas ndo s6 destas criangas, ndo €... Nao sei... O que ¢ que acha?

Entrevistado D: (Riu-se) Se calhar...

Entrevistador: O que acha? Relativamente ao espaco...A identificagdo da Educacdo Especial
com o espaco da sala de educagdo como sendo onde entram e saem meninos com dificuldades.
Entrevistado D: Com limitag¢des. ..

Entrevistador: Alguns com muitas limitacGes, isso também, se calhar.

Entrevistado D: Influencia, sim ....

Entrevistador: Nédo é s6 neste caso...

Entrevistado D: Dele em particular... Ele até se tem em boa conta e se calhar sdo as duas coisas
juntas.

Entrevistador: O que acha destas salas, que neste caso € um espaco que pode ser utilizado para
muitas coisas. Ndo € uma Unidade. Mas acha que é necessario? Como é que poderiamos fazer
isto de outra maneira? O seu filho vai as aulas, vai normalmente, ndo precisa de ninguém a

acompanha-lo. ..
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Entrevistado D: Nao precisa de vir a sala de Educacéo especial se bem gue eu tenho falado com
ele que podera vir, que ndo é uma sala que assuste. Mas eu tenho a impressao que ele ndo a
toma com receio. Devera é ter uma visédo diferente.

Entrevistador: Sera a pressdo de grupo que o fez sentir que se for ali pode ndo ser aceite pelos
outros?

Entrevistado D: Também. Ele tem necessidade de ser aceite pelos outros e mostrar que é
capaz de ser aceite como 0s outros sdo aceites. Mas, por outro lado, ele tem um colega na
turma que tem NEE e sei que ele, muitas vezes, controla se ele foi & sala, quando é que foi e
se se esqueceu. Portanto, ele ndo tem a sala assim em tdo ma conta, como isso. Para ele, é
gue nao consegue!

Entrevistador: Ele ainda ndo conseguiu ultrapassar essa... Ndo € barreira, mas ¢ a ideia...
Entrevistado D: Acaba por ser um preconceito que ele criou contra ele proprio.

Entrevistador: Na sua opinido pessoal, foram sempre mobilizados recursos e criadas as
condicbes para receber o seu educando? Quais?

Entrevistado D: Sim, foram criadas, foram criadas. Foi sempre, todos os anos, foi sempre
experimentada a situagdo dele ir a sala, mas...

Entrevistador: A sala de Educacio Especial?

Entrevistado D: A sala de Educacio Especial, mas n&o tem sido fécil.

Entrevistador: E a sala de Educagdo Especial. E o nome que a escola The da. Mas. ..
Entrevistado D: Quando eu falo da sala de Educagdo Especial, falo também da sala de
uma psicéloga. Ele também néo aceita ir a uma sala de uma psic6loga, porque, ¢é a tal
coisa, ele criou na cabeca dele aquele preconceito. E ndo foi por ndo termos conversas
sobre isso...

Entrevistador: Mas a escola, o0 agrupamento...

Entrevistado D: Os recursos que foram sendo oferecidos...

Entrevistador: E quais foram? Para além dos espacos. Estd-me a falar dos espagos...
Entrevistado D: Dos espagos. Essas situacdes relativamente aos momentos de prova ndo foram
esquecidas. ..

Entrevistador: As condicOes especiais de avaliacdo ndo foram esquecidas. Isto foi mais no
inicio?

Entrevistado D: Nao foram esquecidas. Mesmo no sexto ano, também fui questionada ....
Entrevistador: Foi questionada, mas nunca usufruiu?

Entrevistado D: Mas nunca usufruiu.

Entrevistador: Nunca pediu?

Entrevistado D: Nunca pedi nada para ele.

Entrevistador: E ndo foi necessario? Ele teve sempre boas notas?

Entrevistado D: Sim, nunca foi necessario.
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Entrevistador: E recursos humanos?

Entrevistado D: A Unica coisa que ainda tenho a apontar ¢ a passagem da mensagem...
Entrevistador: A comunicacao?

Entrevistado D: A comunicacio entre os pares professores, porque em momentos... eu sei
que a informacio passa no inicio, na primeira reuniio passa... Mas eu lembro-me de
situagdes em que houve substituicdo de professores e em que a informacao nao foi passada.
E os professores apanham--se aqui.... Caem aqui de paraquedas e verificam que na lista
de alunos daquela turma tém ali um aluno com NEE a frente e isso entende-se
imediatamente que...

Entrevistador: ... que é grave!

Entrevistado D: ... que tenho de fazer algo com este aluno porque este aluno tem
problemas cognitivos. Ndo ha como evitar. Os professores quando olham para uma lista e
aparece a palavra, a sigla NEE, entendem imediatamente que o aluno nédo consegue fazer
aprendizagens. E ndo havendo comunicacéo, seja de o professor questionar o Diretor de
Turma ou o professor de Educacéo Especial, o professor que chegou para tentar saber,
para tentar informar-se...

Entrevistador: Ou ao contrario. ..

Entrevistado D: ... ou ao contrario, haver o cuidado do Diretor de Turma para com o
professor que chegou para informa-lo que existe aquela situagdo... E outra falta de
comunicagao que, por vezes, também acontece é: numa primeira reunido acredito que nao
passam todas as informacgdes. E eu acho... eu tenho sentido que isto tem acontecido aqui...
O professor de educagdo especial, penso que esta disponivel para esclarecer quando
existem determinadas situagdes. E eu acho que ainda ndo hé essa preocupacéo, nao sei se
posso chamar preocupacio de... O professor de Educacio Especial é a primeira pessoa a
guem eu devo perguntar se eu estou a agir bem de tomar esta deciséo, se o0 aluno tem esta
ou outra necessidade que ndo foi falada na primeira reunido, porque na altura nédo se
proporcionou, mas que até foi uma situacdo que até surgiu depois e ndo se estava a contar
com ela... Mas é essa comunica¢ao que ainda falha. Mas se calhar é transversal e acontece
na maior parte das escolas. Mas eu sinto na pele... Como encarregada de educacio, vejo
que o meu filho, as vezes, queixa-se disto ou daquilo, quando acontece esta ou aquela
situacdo, e ela néo foi devidamente comunicada ao diretor de turma.

Entrevistador: Acha que a Direcdo/Orgdo de gestdo considera o perfil dos profissionais que
trabalham com criancas/jovens com NEE aquando da sua selecdo ou designacdo para 0
desempenho de determinada func¢do?

Entrevistado D: Eu quero acreditar que sim, o que ndo quer dizer que... Nao me posso

manifestar, mas eu quero acreditar que sim, que é esse o0 objetivo...
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Entrevistador: Mas uma coisa é acreditar e outra € 0 que pensa e esta é a sua opinido e 14 no
fundo deve ter a sua opinido. Nés todos queremos o melhor e pensamos que a escola nos da o
melhor, ndo é? Sera que isso acontece?

Entrevistado D: Sim, tanto que no inicio do ano, eu venho sempre com esta expectativa, que a
escola estd a pensar em oferecer o melhor ao meu filho. Ndo venho com a expectativa de
“Deixa-me estar atenta, ver se esta tudo a ser cumprido.” Venho com espirito aberto... Até
agora...

Entrevistador: Mas sera fécil fazer isso?

Entrevistado D: Ndo me parece que seja facil. Nao se conhece assim o ... e as vezes, vém 0s
professores novos e nao conhece logo aquilo que se vai esperar desse professor....
Entrevistador: Nem a propria Direcdo sabe bem qual esse perfil. S6 depois de comecar a dar
aulas....

Entrevistado D: Na minha opiniéo, seria importante selecionar, de acordo com o perfil do
professor, para aquela problemética do aluno, uma pessoa que tivesse sensibilidade nessa
area, sim.

Entrevistador: Na sua opinido, a Diregao esta recetiva ao didlogo com alunos e Encarregados de
Educacdo? Aceita sugestdes ou considera ideias para tornar a escola mais interessante e
motivadora para os alunos? Isto relativamente a direcdo...

Entrevistado D: Sim, eu penso que sim, naquilo que consegui perceber até aqui. Mas felizmente
nunca estive numa situagcdo em que tive de pedir essa ajuda em particular.

Entrevistador: Ou dar sugestoes assim em termos diretos... Nunca sentiu...

Entrevistado D: Sim, nunca senti essa necessidade, ndo em relagcdo ao meu filho. Fui sempre
passando pelo diretor de turma e fui sempre esclarecendo duvidas ali. Mas...

Entrevistador: E em termos de reflexdo partilhnada? O agrupamento fomenta ou alguma vez
fomentou, porque o seu filho ainda esta aqui, na escola... O agrupamento fomenta a reflexao
partilhada com elementos da comunidade educativa (alunos, professores, funcionarios,
pais/encarregados de educacdo e entidades externas, 0 municipio por exemplo) no sentido de
encontrar solu¢fes promotoras do sucesso escolar para todos?

Entrevistado D: Sim, penso que ja houve varias situacdes que nés assistimos em que isso se
processou, em que se verificou da parte da Diregdo esse cuidado no sentido de encontrar
solu¢coes com a comunidade....

Entrevistador: Com a comunidade...

Entrevistado D: Com a comunidade e mesmo com os encarregados de educacéo.
Entrevistador: E quais sdo os meios mais utilizados pela escola para chegar até aos
Encarregados de Educacdo dos alunos com NEE? A escola procura ouvir a sua opinido ou
limita-se a comunicar decisfes j& tomadas?

Entrevistado D: Também ja pediu a opinido, sim...

234



Entrevistador: Mas como é que eles tentam chegar aos encarregados de educagdo? Quais sdo 0s
meios? Reunides, agdes de sensibilizacao....

Entrevistado D: Tem sido sempre mais através dos diretores de turma temos chegado a esses
dialogos, por assim dizer. Tem sido mais através do diretor de turma como representante da
Direcéo...

Entrevistador: ... e do Conselho de Turma, nio é?

Entrevistado: Sim, do Conselho de Turma...

Entrevistador: E qual é a sua visdo? A escola procura ouvir a sua opinido sobre determinados
assuntos ou limita-se a comunicar decisdes ja tomadas?

Entrevistado D: Sim, nés damos muitas vezes com as decisdes ja tomadas... E mesmo
quando h& o pedido de opinides, as opinides dos encarregados de educagdo acabam por
nao ter lugar ou espaco a pontos que ja estao tomadas como certos. Isso acontece, no geral,
sim...

Entrevistador: E relativamente, a reunides ou assembleias de escola? Ja& participou reunibes de
escola ou conselhos gerais?

Entrevistado D: A essas ndo costumo vir.

Entrevistador: Nao participou, ento...

Entrevistado D: Mas tenho a certeza que, por isso é que eu digo, as vezes, é fruto da
necessidade. Provavelmente, se eu sentisse na pele algum tipo de justificacdo ou
necessidade, provavelmente viria. Como até agora, estou satisfeita com o que tem
acontecido.

Entrevistador: Na escola, tomou conhecimento de alguma medida, através de conversas com
outros encarregados de educagdo ou de alguma comunicacdo direta dada pela Diregdo, de
alguma medida que tenha sido tomada e que tenha contribuido para a inclusédo dos alunos com
NEE? Conhece alguma que tenha tido repercussdes significativas em contexto escolar e local?
Alguma medida, alguma coisa visivel que tenha sido realizada e que tenha passado 14 para fora?
Entrevistado D: Sim, tenho ouvido falar muito por exemplo, em relagdo a Unidade de
Multideficiéncia... E acho que tem muito a ver com os pais que também estdo muito presentes e
muito... E hd muitas atividades que saem, porque estes pais também tém tido um papel muito
importante na...

Entrevistador: Entdo, estd-me a falar da Unidade de Multideficiéncia. Como é que soube dessa
Unidade?

Entrevistado D: Sim, temos tido conhecimento da Unidade porque isto vai passando de
boca em boca. H& necessidades que uma das criancgas tem tido em relacéo a alguns objetos
de trabalho e que vai passando de boca em boca os pedidos. Entdo inevitavelmente
estamos mais atentos ao que se passa a volta dessa crianca e da unidade que foi,

entretanto, criada ali no primeiro ciclo.
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Entrevistador: E acha que a criacdo desse espaco especial para apoiar meninos com
multideficiéncia, acha que € bem vista ou foi bem vista ou foi bem vista entre os Encarregados
de Educacdo, sem falar nos Encarregados de educacdo que foram mais visados...?
Entrevistado D: E mais bem vista pelos pais mais ligados as NEE ou que tém filhos e que
compreendem ainda mais as necessidades dessa sala e 0s objetivos da mesma para com
esses alunos.

Entrevistador: E em que medida a escola se encontra preparada para receber alunos com NEE,
em particular os que tém um CEI? Sabe o0 que ¢ isso? E um curriculo que n&o é orientado pelo
curriculo nacional. E um curriculo feito & medida do aluno, para responder as suas necessidades.
Entrevistado D: Eu acho que esses curriculos fazem falta porque essas criancas precisam
de outro tipo de aprendizagem, diferente da que é ministrada nas escolas. Embora isso
fuja um pouco da ideia de inclusdo ou da ideia que vai sendo passada. Os alunos terem de
estar a aprender no mesmo sitio e a ter as mesmas matérias. Mas ha realmente criancas
que tém outras necessidades, diferentes das outras. Por alguma razio foram sinalizados...
Entrevistador: E relativamente a esses meninos com curriculo, ndo estando diretamente
relacionado com o seu educando, de certo que ele ja teve, na sua sala, alunos com um curriculo
adaptado ao seu ritmo de trabalho, concorda com a inclusdo desses alunos em sala de aula? Se
sim, em todos 0s casos?

Entrevistado D: Concordo ele que esteja incluido em sala de aula se tiver caracteristicas
psicologicas para isso e se tiver... se forem proporcionados os recursos materiais e
humanos, porque para estarem em sala de aula necessitam de uma pessoa a acompanhar,
porgue o professor sozinho, numa turma grande, ndo vai conseguir. Porque estar la um
aluno, dentro da sala de aula, no seu cantinho, para dizer que ele esta na sala, mas ficar
abandonado no cantinho da sala, para mim, isso, para mim, ndo faz muito sentido. Isso
digo, nio sei... Se forem criadas as condi¢des para isso, acho muito bem que esteja com
colegas da mesma idade.

Entrevistador: Como Encarregado de Educacdo, quais pensa serem 0s critérios para a insercao
de alunos com CEI nas turmas do ensino regular?

Entrevistado D: Tem de ser uma crianca que consiga suportar, por assim dizer, o tempo
gue é necessario estar dentro da sala de aula. Alguns, nés sabemos que, ndo conseguem
estar o tempo todo dentro da sala de aula. Depois ha que ter em atencdo aquilo que ela
consegue aprender a pensar dentro dos contetidos que estdo a ser dados dentro daquela
aula, do que este aluno pode usufruir, o que se pode fazer para ele e depois entravam 0s
meios humanos. Uma vez que se possa fazer essa ponte, estar sempre a acompanhar o
aluno. Mas se € um aluno que ndo consegue aguentar esse tempo todo dentro da sala de

aula, porque os ha... As vezes quem esta de fora ndo tem ideia e pensa que eles tém de
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aguentar, os outros também aguentam. Se for uma crianca que ndo aguenta, ndo podemos
estar a obrigar.

Entrevistador: E perante isso que me esta a dizer, pensa que a escola, em geral, tem em conta as
necessidades e as caracteristicas especificas destes alunos?

Entrevistado D: Nem sempre, por varios motivos. Um deles entra logo pela parte dos
recursos humanos e quando falo em recursos humanos, ndo é haver pessoal suficientes, é
nao haver pessoal com a sensibilidade suficiente....

Entrevistador: O perfil...

Entrevistado D: O tal perfil para acompanhar esse tipo de situagéo.

Entrevistador: Seja ele professor ou outro profissional.

Entrevistado D: Ou outros profissionais tém de ter... Porque se ndo houver essa
predisposi¢do, por assim dizer, também néo vai funcionar. O facto de termos uma pessoa
que pode estar ali com um aluno, mas a pessoa esta ali a fazer corpo presente, também
acaba por ndo ter os resultados que nds pretendiamos.

Entrevistador: Neste caso, no nosso agrupamento, tem tido em conta essas necessidades e
caracteristicas?

Entrevistado D: Pois é... Como o meu filho ndo tem tido essa necessidade, ndo posso
manifestar-me.

Entrevistador: Podia ter uma ideia. Como é que acha e pensa que é feita a monitorizacdo da
progressao dos alunos com Curriculo Especifico Individual em termos académicos? Ou seja, em
termos de aprendizagem, como é que nds vemos a progressdo deles? Como é que vemos que
que eles estdo a progredir ou ndo? Eles tém um curriculo especifico...

Entrevistado D: Se eles estiverem a fazer algum tipo de trabalho que se possa ver, fisico, e se
ndo conseguirem, a observacdo do professor. Penso que neste tipo, sera o elemento mais
importante para chegar a essa monitorizacdo. E até a observacao de outras pessoas que estejam
envolvidas na aprendizagem do aluno. Até o funcionario que acompanha o aluno a sala de aula
também deve ser ouvido.

Entrevistador: E quais acha, tendo em conta a sua opinido pessoal, quais a que sdo os beneficios
ou constrangimentos que podem surgir da presenca dos alunos com curriculo especifico nas
turmas do ensino regular? Podem ser beneficios ou constrangimentos...

Entrevistado D. Tem as duas e para os dois lados. Tem beneficio para o aluno que esta na
sala de aula porque s6 pela observacao também se aprende, pela imitacdo e muitos destes
alunos funcionam pela imitacdo. O modelo em sala de aula, eles podem seguir e eles ndo
tém esse modelo fora da sala de aula, quando ha meninos com dificuldades, o0 modelo é
outro. Importante para quem esta |14 dentro porque aprende a aceitar a diferenca e a
ajudar e a ganhar outra sensibilidade perante as outras criangas e ndo a té-las como as

outras criancas que vao a sala x, das que ja falamos.
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Entrevistador: Mas em termos de operacionalizacdo da turma em si, serd que sdo considerados,
eu nado queria dizer isto....

Entrevistado D: Depende da forma como o professor conseguir gerir...

Entrevistador: Nao me deixou acabar, mas ja me esta a responder...

Entrevistado D: Nio sei se ¢ isso... Se o professor conseguir gerir isto, até mesmo 0s proprios

alunos, penso eu, eu ponho-me um pouco no seu lugar, os proprios alunos conseguem ajudar a

Entrevistador: E serem quase tutores. Mas as vezes, as situacdes ndo se proporcionam. As
proprias turmas...

Entrevistado D: Dai os recursos humanos serem extremamente importantes.

Entrevistador: A coadjuvagao ou o par pedagdgico...

Entrevistado D: Haver outro professor dentro da sala de aula.

Entrevistador: E quem poderia fazer essa funcdo. Outro professor da disciplina ou o professor
de Educacdo Especial?

Entrevistado D: Por exemplo, o professor de Educacdo Especial. Mas até faz sentido o
professor da disciplina em algumas disciplinas. Pode ajudar ali determinados contetdos
dados de outra forma.

Entrevistador: Quais é que acha que sdo 0s maiores desafios que se colocam com estes alunos
nas turmas? E as turmas? E aos professores?

Entrevistado D: Ser aceite. E um desafio muito grande porque eu acho que estas criangas,
e agora também falo um bocadinho do meu filho, estas criangas tém tanto a necessidade de
ser aceites que, por vezes tém dificuldade em perceber se o0 outro esta a aceita-lo ou ndo e
acabam por fazer as coisas erradas do ponto de vista deles. Do ponto de vista dos outros,
acabam por niio o aceitar mesmo. Acho que a aceitagio mesmo... Quando a turma em si
aceita aquela crianca e tudo esta bem.

Entrevistador: Quase ndo ha diferenca entre eles.

Entrevistado D: Nao ha diferenca. Eles proprios entreajudam-se.

Entrevistador: E aos professores? E a Dire¢do?

Entrevistado D: A Direc4o, se calhar cabe gerir os professores que estdo com esta turma e
de gerir, ter em consideracdo que nem todos tém o mesmo perfil para estar com uma
turma dessas. Cada vez mais se exige que todos os professores tenham um perfil para ter
estas criancas na sala.

Entrevistador: E na sua opinido, quais sao as abordagens pedago6gicas mais adequadas para que
todos os alunos com curriculo especifico ou ndo, todos, com e sem NEE, possam acompanhar as
atividades letivas e ter sucesso escolar? Quais sdo as abordagens pedagdgicas que acha que sdo

ou pensa serem as mais adequadas, para os alunos terem sucesso?
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Entrevistado D: N&o é muito facil. Hoje em dia, j& € quase utdpico. Cada vez mais temos, dentro
de uma sala, temos mais heterogeneidade. E se calhar as estratégias tém de ser pensadas turma a
turma, de acordo com os casos que la existem dentro. Agora assim, no geral.... Custa-me
imaginar que haja uma receita. ..

Entrevistador: Aqui ndo ha receitas. Sdo as abordagens mais adequadas aquelas poderdo surtir
algum efeito, mas que também poderdo ndo resultar para todos. As que poderdo ter mais
aceitagao...

Entrevistado D: Eu continuo a insistir na abordagem humana e acho que isso faz milagres e
havendo predisposicdo para estar ali na turma com..., ¢ logo meio caminho andado para que os
alunos aceitem as aprendizagens e tenham sucesso. Alias, eu consigo perceber, s6 na turma do
meu filho, que quando o professor consegue chegar-lhes, as notas sdo sempre superiores. Nao
podemos dizer sempre que as notas dependem s6 das competéncias dos alunos. Muitas vezes
tem a ver com a forma como se lhe chega.

Entrevistador: E acha que este agrupamento considera as opiniGes/ideias dos alunos e
pais/encarregados de Educacdo aquando da implementacdo de acbes para melhorar a
aprendizagem e aumentar as possibilidades de melhorar as suas condi¢des de aprendizagem? Ou
seja, quando hé coisas que ndo estdo bem, sera que eles aceitam sugestdes que sdo dadas pelos
encarregados de educacdo, naquela turma, com aqueles alunos? E mesmo as opinides dos
alunos, também tém opinides....

Entrevistado D: Aquilo que eu acho que acontece é isto: a maior parte dos pais ndo da
sugestdes. E 0s que ddo sugestdes, dao sugestbes muito focadas nos seus proprios filhos.
Por isso é que, por vezes, é dificil. Eu até acredito que a escola tenha esse cuidado de ir
pedir a opinido, mas muitos, ndo havendo opinido particular na sua prépria casa, acabam
por ndo ter opinido formada. Eu, por mim, contra mim falo. Quando perguntou se eu
vinha as assembleias, eu sou daquelas que nao venho. Nunca tive essa necessidade. Contra
mim j& estou a falar.

Entrevistador: E tem tido conhecimento de a¢Bes de formacéo, de sensibilizacdo efetuadas no
agrupamento para a comunidade escolar em geral e que estejam orientadas para o trabalho
especifico a realizar com os alunos com NEE?

Entrevistado D: Sim, até neste agrupamento tem havido algumas. Palestras com
comunicagdes, com a chamada dos pais a escola.

Entrevistador: Tem a ver com temas de esclarecimento...

Entrevistado D: De alguma ddvida que os pais tém sentido.

Entrevistador: Lembra-se de alguma?

Entrevistado D: Lembro-me de uma ac&o de sensibilizacdo que foi feita por professores da

Educacdo Especial, especificamente direcionada & comunidade para tirar davidas quanto
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a forma como sio abordadas as questdes... da forma como a Educac¢io Especial funciona
aqui no agrupamento.

Entrevistador: Que tipo de trabalho esta a ser realizado ou deveria ser realizado para promover o
sucesso?

Entrevistado D: Deveria haver mais articulacdo e ndo estou a dizer que a falha é dos pais
ou dos professores. Acaba por ser uma bola de neve. “Nao tenho tempo, nao ha tempo.”
Entrevistador: Entdo, acha que um dos entraves € o tempo?

Entrevistado D: S&o as pessoas e, se calhar, a vontade. A vontade s6 surge da necessidade e ndo
sentindo logo essa necessidade.... Acho que a articulagdo deveria existir mesmo sem haver um
caso especifico. Dessa articulagdo acabam sempre por surgir as estratégias, as ideias que
poderiam ser implementadas e que acabam por ficar...

Entrevistador: Com implementagdo do Gltimo Projeto Educativo do Agrupamento 2015-2017
(agora deve estar a sair outro), na sua opinido houve alguma medida considerada facilitadora da
inclusdo? Agora, ja se fala muito em inclusdo. Sera que durante este periodo, 2015-2017, houve
ja alguma preocupacdo com a inclusdo? O que € para si inclusdo, j& agora?

Entrevistado D: A inclusdo tem a ver com 0s jovens, as criangas poderem aprender
havendo diferencgas, dificuldades ou néo, todas no mesmo espago, com 0 mesmo tipo de
ofertas, com a mesma possibilidade de aprendizagem, com a mesma possibilidade de
usufruto de tecnologia ou de outros espagos, tenham eles dificuldades cognitivas, barreiras
fisicas ou néo.

Entrevistador: Entdo acha que foi definitiva, durante esse periodo, alguma medida significativa
durante esse periodo que pudesse ser indicado como facilitadora da inclusdo?

Entrevistado D: Neste agrupamento ou...?

Entrevistador: Sim, neste agrupamento, pois tem a ver com o Projeto educativo de
Agrupamento.

Entrevistado D: Neste (agrupamento), acho que tem havido uma preocupagdo com alunos
diferentes. E ja néo falo somente relativamente aos alunos com NEE. Até com alunos com
dificuldades que vém do estrangeiro e s&o bem acolhidos. E sempre proporcionado um
acolhimento....

Entrevistador: E ha um cuidado em saber de onde vém, das suas expectativas...?

Entrevistado D: De onde vém, quais sdo as NEE de cada um, mas ha necessidades que séo
a barreira da lingua e penso que nesse aspeto, 0 agrupamento tem tido este cuidado, em
dar-lhe 0 acompanhamento que se considera adequado.

Entrevistador: E relativamente ao futuro, tem alguma coisa em mente que considere pertinente e
que possa ser implementada neste agrupamento, visando a construgdo de uma escola inclusiva,

de qualidade, promotora de sucesso e para todos? Qual a sugestdo? Esta questdo é muito geral.
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Entrevistado D: E muito geral e é muito dificil. Por mais que queiramos, 14 estamos a pensar
nosso caso em particular...

Entrevistador: Mas diga, de acordo com o seu caso em particular, se tem alguma sugestao....
Entrevistado D: Se calhar ia pegar nessa questdo da articulagdo. Mas ndo pode ser uma
articulacdo voluntaria, porque ndo vai acontecer.

Entrevistador: Entdo, como é que achava que era possivel sem ser voluntaria?

Entrevistado D: Se calhar proporcionar aos pais dos alunos com NEE, um momento no inicio do
ano em que se possa conversar um bocadinho, porque a mensagem é passada um bocadinho
pelo que o encarregado de educacdo diz ao professor de Educagédo Especial, o que o professor
de Educacdo Especial diz ao Diretor de Turma e depois vai-se perdendo alguma informacao
pelo meio.

Entrevistador: Ou se perdendo ou acrescentando.

Entrevistado D: Por que ndo proporcionar esse momento, se as coisas ndo estiverem a correr
bem? Por exemplo quando as coisas ndo correm bem. As vezes tenta-se resolver as coisas sem a
colaboragdo ou presenca dos principais visados. E, por vezes, isto ndo acontece somente com 0s
alunos com NEE. Acontece em relagdo a outras decises que sdo tomadas. Por exemplo, um
aluno que ndo tenha o comportamento adequado, comega-se a pensar 0 que se vai fazer com
este aluno. Por que ndo chamar esse aluno e 0s pais e tentar-se perceber 0 que se passa.

Entrevistador: Muito obrigada pela disponibilidade.

Transcrigdo da entrevista ao Encarregado de Educacéo E

A entrevista visa recolher a sua opinido sobre a forma como o seu educando foi
acompanhado/esta a ser acompanhado na escola. O estudo destina-se a realizacdo de uma
tese de mestrado.

Agradeco a sua colaboracdo que ira ser anénima.

Entrevistador: A escola tem um Programa Educativo e, ndo sei se foi 0 caso da Senhora, quando
matriculou o seu educando, teve o cuidado de ver qual era o Projeto Educativo do Agrupamento
(PEA)? O que é que escola Ihe oferecia e o que lIhe pareceu mais interessante nesse projeto?
Entrevistado E: Eu vi, eu vi o projeto de uma forma... vamos dizer... por alto. Confesso que
ndo li o programa todo, mas li os grandes pontos que iam ser abordados e achei que se
enquadravam, que respondiam ao que se pretendia, a idade que ele tinha e sobretudo com as
dificuldades que ele apresentava focava 0s pontos essenciais. Achei que algumas coisas

faltavam...
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Entrevistador: Com esta dissertacdo pretende-se analisar o percurso do aluno, da pré até agora, e
claro que este estudo se vai centrar mais no Gltimo PEA. Pretende-se analisar o que havia no
inicio do percurso dos alunos, ver se houve evolucdo ou ndo, isto também na perspetiva dos
Encarregados de Educacao.

Entrevistado E: Confesso que favoravelmente, talvez tenha tido sorte neste aspeto. Todos,
desde educadoras aos professores e técnicos que foram acompanhando o (...), senti que
tive sorte com os professores que o foram acompanhando. Nem todos, estranhamente ou
ndo, nem todos tinham tido a oportunidade, antes dele, de passar por estas situacoes.
Muitos tiveram o (...) como primeiro aluno com necessidades especiais. Isto acaba por ser
positivo, por um lado, porque eles foram criando especificamente para ele um programa
ou metas provavelmente adaptadas diretamente a ele a medida que o foram conhecendo, e
negativo porque provavelmente ndo tinham histérico, ndo tinham experiéncia que pudesse
imputar algo diferenciador. Eu confesso que todas eles tiveram uma dedicacgdo
extraordinaria, mais do que o agrupamento, os técnicos e os professores...

Entrevistador: O seu educando foi abrangido desde logo pelo Decreto-Lei 3/2008?

Entrevistado E: Sim, sim... Nao sei se foi esse o decreto, mas a partir dos 3 anos, iniciou logo
um apoio especifico.

Entrevistador: Foi quando teve apoio da intervengdo precoce...

Entrevistado E: Foi quando teve terapia da fala, psicomotricidade. ..

Entrevistador: Mas através da intervengéo precoce?

Entrevistado E: Sim, certo.

Entrevistador: Depois € que deve ter passado para a Educagdo Especial e deve ter estado
abrangido por outras medidas sem ser a alinea e) que é o Curriculo Especifico individual...
Entrevistado E: Mas foi a partir da priméaria. No segundo ou terceiro ano. No primeiro
ano, foi o curriculo normal. Depois, no segundo ou terceiro ano, foi proposto o curriculo
adaptado para ir diretamente ao que era essencial para ele.

Entrevistador: Presentemente, sabe quais sdo as medidas, ou seja, 0 seu educando beneficia de
que medidas do Decreto-Lei 3/2008? A ¢) e ha mais?

Entrevistado E: Ele tem varias medidas... Mas ele esta a falar-me das terapias?

Entrevistador: N&o, das medidas. E a e) e possivelmente a a) Apoio Pedagdgico que é dado por
quem?

Entrevistado E: Pela Educacéo Especial.

Entrevistador: Ou ndo. Pode ser, mas ndo s6 pela Educacdo Especial. Ele frequenta as aulas?
Entrevistado E: Sim, ele vai as aulas. J& ndo me recordo se é 40%/60%... Penso que vai a
60% das aulas. Ele tem a parte geral em turma. Depois, tem as aulas individuais

especificas para ele e todo o apoio técnico...
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Entrevistador: A gue tecnologias de apoio ele teve acesso desde que ele iniciou 0 seu percurso
escolar?

Entrevistado E: Teve a terapia da fala, a psicomotricidade, a psicologia, a hipoterapia;
tem agora natagdo adaptada e a professora de Educacdo Especial, ndo sei se se enquadra
aqui...

Entrevistador: E em termos de computadores?

Entrevistado E: Ele chegou a ser avaliado pelo CRID em Leiria, mas, apesar de nos
direcionarem para a aquisicio do GRID... Noés adquirimos o programa, mas nunca
chegamos a utiliza-lo. Coincidiu precisamente com o segundo ano. Tenho-o |4 parado em
casa.

Entrevistador: Nunca o utilizou?

Entrevistado E: N&o, nunca o utilizdamos. A professora do regular considerou que ele
conseguia aprender a ler e a escrever e considerou que aquilo poderia ser um retrocesso (a
utilizagédo do GRID).

Entrevistador: Mas ele usa os computadores?

Entrevistado E: Em casa, sim.

Entrevistador: Entdo, ndo chegou a ser-lhe atribuido um computador para a escola.
Entrevistado E: N&o. Tanto na primaria como aqui na escola, ele foi utilizando os
computadores da escola e nunca lhe foi atribuido um especifico para ele.

Entrevistador: J& me disse ou indiciou a sua resposta, mas desde o inicio do percurso escolar do
seu educando, houve algum momento em que sentiu que deveria intervir na forma como o
processo de ensino/aprendizagem do seu educando estava a ser conduzido? Houve algum
momento em que considerou gque as coisas ndo estavam a correr como deveria ser?
Entrevistado E: Nao. O (...) tem tido um percurso, apesar das dificuldades, um percurso
positivo com conquistas constantes. E os técnicos e os professores tém sido, tém estado téo
disponiveis para ele que acabaram também eles por ser fontes de informacéo para nés.
Numa situacdo destas em que nds somos confrontados com estas necessidades especiais
que desconhecemos por completo, em que ndo sabemos que tipo de informacéo procurar e
gue tipo de apoio pode ser dado, tivemos a sorte dos professores também se terem
dedicado ao (...) e eles proprios terem sido fonte de informacao para nos e eles tém-nos
orientado nisso. Sempre que houve necessidade de ajustes, fomos questionados e fomos
ajustando.

Entrevistador: O que foi ou tem sido mais importante neste percurso? Os resultados académicos,
a integragdo do seu educando na escola, o apoio dos técnicos, dos professores...?

Entrevistado E: Eu acho.... Felizmente que ele se tem integrado bem em todos os grupos,
embora o grupo o tenha seguido desde o Jardim de Infiancia, do infantario... Em termos

de colegas, tem sido sempre acompanhado pelos mesmos.
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Entrevistador: E isso tem sido positivo, importante para si?

Entrevistado E: Para mim, era importante. Ser aceite pelo grupo turma. E perante tantas
mudancas com as quais tem sido confrontado, pelo menos tem o amparo dos colegas. Para
mim, era importante e isso tem sido conseguido. Sem grande esforco da minha parte,
confesso. Do ponto de vista da integracdo dele, ele integra-se facilmente. Foi mudando de
escola, de professores e nunca houve uma dificuldade muito grande. Acho que tudo
convergiu para que as coisas fossem correndo bem.

Entrevistador: Sentiu-se sempre bem-vinda a escola como Encarregada de Educacdo do seu
educando?

Entrevistado: Nao, nunca senti nada...

Entrevistador: Foi sempre bem aceite?

Entrevistado: Sim, sim...

Entrevistador: Na escola, com quem esclareceu ou esclarece duvidas relativamente ao processo
educativo do seu educando?

Entrevistado: Normalmente com a professora de Educacao especial ou com o Diretor de Turma.
Entrevistador: Na sua opinido, foram sempre mobilizados recursos e criadas condices fisicas
para receber o seu educando? Quais?

Entrevistado E: Digamos que ele ndo tem necessidades especificas do ponto de vista fisico,
digamos assim. Eu até faco com que a eventuais dificuldades néo seja dada importéncia,
que nao sejam impeditivas de nada. Tivemos algumas dificuldades a partir justamente da
sua entrada para a secundaria, na atribuicdo de algumas terapias que ndo tém a ver
propriamente com 0 agrupamento, penso eu, mas sim com 0 orgamento que 0 proprio
estado atribui a estes mitdos, digamos assim.

Entrevistador: Mas sentiu a necessidade de intervir?

Entrevistado E: Sim, obviamente.

Entrevistador: De que maneira é que o fez?

Entrevistador E: Através de reunides com o responsavel da direcdo da parte da Educacéo
Especial. Por varias vezes, tivemos necessidade de intervir e solicitar apoios que lhe
tinham sido negados, que Ihe tinham sido atribuidos no passado e negados este ano.
Entrevistador: Possivelmente através do Centro de Educacdo Especial... Mas acabou por ter o
apoio?

Entrevistado E: Através do agrupamento, sim, conseguimos resultados.

Entrevistador: Acha que a Direcdo/ 6rgdo de gestdo considera o perfil dos profissionais que
trabalham com criancas/jovens com Necessidades Educativas Especiais aquando da sua selecdo
ou designacéo para o desempenho de determinada fungéo?

Entrevistado E: Estamos a falar de técnicos?
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Entrevistador: De técnicos ou professores. De profissionais, até mesmo de funcionarios da
escola.

Entrevistado E: Como tive sorte, poderei dizer que sim. Houve esse cuidado (da Direcéo
em encontrar os profissionais com o perfil mais adequado para o desempenho dessas
funcdes).

Entrevistador: A senhora ndo tem razdo de queixa, mas nunca ouviu ninguém a queixar-se, em
conversas paralelas com outros encarregados de educagao...

Entrevistado E: Existem, mas ndo especificamente com estes alunos. S&8o coisas
generalistas que nem fazem sentido para o caso. Do ponto de vista dos mitdos que tém
apoios adicionais, a informacdo que eu tenho, com exce¢do de um caso que posso referir,
um miudo com Necessidades Educativas Especiais (NEE), nesse caso fisicas, motoras....
Sei que tem sido uma luta para os pais mais em termos de equipamentos propriamente
adaptados as necessidades que ele tem. Mas sei que tém sido feitos esforgos, mas nao sei
pormenores.

Entrevistador: Na sua opinido, a Direcdo esta recetiva ao didlogo com os alunos e encarregados
de educagéo?

Entrevistado E: Sim.

Entrevistador: Aceita sugestfes ou considera ideias para tornar a escola mais interessante e
motivadora para os alunos?

Entrevistado E: Confesso que... acho que sim. Aqui estamos a falar de um cenario amplo, ndo
especificamente para este periodo agora de secundario, ou estamos a falar...

Entrevistador: Desde sempre!

Entrevistado E: Eu confesso que quanto maior € a escola, parece-me ... ou quanto maior € o
nivel de escolaridade, menos proximidade existe. Nao sei se tem a ver com o tamanho da escola
ou com o grau académico dos alunos.

Entrevistador: Na pré, hd uma maior proximidade entdo?

Entrevistado E: Provavelmente, porque os mitudos tém uma idade ... Miiidos mais jovens
gue acabam por ter mais técnicos, ttm uma potencialidade de aprendizagem muito maior.
Ha& uma proximidade muito maior, pois possivelmente os pais estdo a ser confrontados
com uma realidade e carecem de um apoio muito maior e requer precisamente essa
proximidade. Mas sempre que houve necessidade, tenho obtido respostas.

Entrevistador: Na sua opinido, o Agrupamento fomenta ou fomentou de alguma forma a
reflexdo partilhada com os elementos da comunidade educativa (alunos, professores,
funcionarios, pais/encarregados de educagdo e entidades externas) no sentido de encontrar
solucbes promotoras do sucesso escolar para todos? Qual é a sua percecdo? Se a Direcao reflete
em conjunto, ndo s6 dentro da comunidade escolar como também com a comunidade local, com

o0s encarregados de educacéo?
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Entrevistado E: Nao sinto... De todas as interacdes que eu tive relativamente ao meu
educando, eu diria que foram todas muito individuais: eu com a professora, a professora
comigo e nunca, a ndo ser no momento em que eu estava a falar ha pouco em que eu
propria fiz questdo de agendar uma reunido com a equipa para encontrar uma solucéo
para ele, nunca houve uma reuniio abrangente, vamos dizer assim... Uma reunido
interdisciplinar.

Entrevistador: E acha que essas reunides seriam (teis?

Entrevistado E: Claro, acho que seria benéfico, pois cada etapa que estes miudos tém,
apresentam objetivos especificos e eu sinto isso: a partir de agora, 0s receios passam a ser
outros, ja estamos o entrar na adolescéncia, a seguir a adolescéncia a idade adulta e a autonomia
¢ a independéncia e encontrar um projeto de vida para o (...) passa a ser a partir de agora
determinante.

Entrevistador: Nunca questionou...disse-me ter estado num coléquio, num evento qualquer
promovido aqui no agrupamento...

Entrevistado E: Sim, foi um encontro promovido aqui, em que eu estive presente. N&o foi
s6 para mim, foi para quem queria estar presente, onde se abordou precisamente o futuro
profissional que seria proporcionado a estes mitdos com curriculo especifico e com NEE,
mas mais com curriculo adaptado, fui a uma sesséo de esclarecimento, foi ha dois anos, se
niao estou em erro... Eu ainda nio estava propriamente, ainda nio era a minha
preocupacgio...

Entrevistador: Teria outras preocupagdes na altura... Isto ¢ um dia de cada vez...

Entrevistado E: Sim, completamente... Mas sim, agora sinto-me preocupada .... Do
desconhecido, do que poderdo ser justamente as respostas, eventualmente os projetos, o que 0
agrupamento me pode trazer para eu ficar mais descansada quanto aos proximos anos, quanto
qual podera ser o caminho do (...).

Entrevistador: Quais sdo 0os meios mais utilizados pela escola para chegar até aos Encarregados
de Educacdo dos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE)?

Entrevistado E: A caderneta e o contacto telefonico.

Entrevistador: E a escola procura ouvir a sua opinido ou limita-se a comunicar decisdes ja
tomadas? Quando chega até si, ja esta tudo decidido?

Entrevistado E: Ja estd decidido, é validar ou ndo a proposta, mas nunca houve a
necessidade de questionar.

Entrevistador: E no que respeita ao curriculo especifico, alguma vez participou na sua
elaboracéo?

Entrevistado E: Né&o.

Entrevistador: E no Programa Educativo Individual?
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Entrevistado E: No Programa... Nao. A unica vez em que fui contactada, foi quando foi
sugerido aplicar o curriculo adaptado ao (...). Ai houve uma reunido para mostrar o
porqué desta sugestiio e todos nés concordamos que seria o mais adequado para o (...).
Entrevistador: E quem estava presente nessa reuniao?

Entrevistado E: A professora de Educacdo Especial, estava a terapeuta da fala e a professora do
ensino regular.

Entrevistador: Mas a senhora concordou ou colocou em causa, na altura, algumas das propostas
apresentadas?

Entrevistado E: Nessa altura, o (...) ainda era muito pequenino, tinha 7, 8 anos e os progressos
que ele poderia vir a fazer eram desconhecidos.

Entrevistador: Ainda estavam a explorar...

Entrevistado E: Estavamos a explorar... O que me foi dito é que a partir que entrasse
para esse curriculo, iam sendo feitos ajustes, mas dificilmente poderia voltar ao ensino
regular o que significaria que ...

Entrevistador: O que quer dizer com ensino regular?

Entrevistado E: N&o é o ensino regular. E o curriculo nacional.

Entrevistador: Porque ele estd no ensino regular, ele esta na escola. E como é que esta na
escola?

Entrevistado E: Estd 6timo. Eu quero-o na escola. Essa foi uma das decisbes em que
tivemos de intervir. Portanto, foi ainda sugerida a passagem, a ida dele para a (...), para
uma Unidade de Autismo. Eu opus-me, na altura. Achei que seria demasiado restritivo...
Entrevistador: Chegou a ir 14?

Entrevistado E: Nao, ndo cheguei a ir. Eu estava possivelmente numa fase de negacao, ndo sei...
talvez... e aquilo que eu achei, porque ele ja tinha algumas estereotipias na altura e achei que se
no contexto de Unidade se lidasse com os mesmos problemas como os dele, possivelmente iria
intensificar os dele. Achei preferivel que ele ndo fosse...

Entrevistador: Entdo, ndo se arrependeu dessa decisao?

Entrevistado E: De todo, de todo...

Entrevistador: Entdo, preferiu o ambiente do ensino regular, onde teria modelos diferentes de
miados da idade dele. Foi essa a sua preocupacio...

Entrevistado E: Sim, foi.

Entrevistador: Participa ou ja participou em reunides ou assembleias em que foi solicitada a sua
opinido, sendo esta posteriormente considerada na tomada de decisdes relativas ao seu
educando? Quando é que aconteceu e em que circunstancias.

Entrevistado E: Tenho sido sempre participativa e tenho feito sempre parte das AssociacGes de

Pais. Desde a primaria.
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Entrevistador: Mas alguma vez recorreu, ja que o seu filho apresenta essas necessidades, sentiu
em algum momento a necessidade de defender a posicdo dos meninos com NEE? As vezes estes
meninos sdo um pouco esquecidos. O que é que acha? Alguma vez sentiu o apoio dessa
associagdo?

Entrevistado E: A associa¢do...Ndo tem sido esse o foco da associa¢do. O foco tem sido apenas
as instalacdes fisicas, alguns arranjos que sdo necessarios € pouco mais...

Entrevistador: E em termos fisicos? Temos meninos com dificuldades motoras. Precisam de
casas de banho adaptadas, acessibilidades, por exemplo... Alguma vez se falou nisso?
Entrevistado E: N&o, nunca falamos disso. E eu penso que deveria ser falado, porque estes
miudos, infelizmente, tém tantas dificuldades que se nés ndo os ajudarmos com coisas
basicas... As conquistas acabam por ser muito mais morosas. Portanto, ndo é feito e acho
gue deveria ser um tema a debater.

Entrevistador: Ja participa nestas reunides, mas nem todos pais participam...

Entrevistado E: Mas a Associacdo de Pais s6 se retne para fazer festas, angariar fundos e mais
nada. Nao tem sido...

Entrevistador: Mas vai muita gente?

Entrevistado E: Nao, nfo.... Quase ninguém. Meia dizia de pais e é quase somente o
corpo constituinte da associacao que esta presente. Somos muito poucos a participar.
Entrevistador: E acha que deveria de ser diferente?

Entrevistado E: Obviamente, obviamente...

Entrevistador: Na escola, tomou conhecimento de alguma medida que tenha sido tomada e que
tenha contribuido para a inclusdo dos alunos com NEE? Conhece alguma que tenha tido
repercussdes significativas em contexto escolar e local? Alguma medida que tenha tido
visibilidade em prol destes meninos...

Entrevistado E: Aquilo em que eu acredito é que o facto de terem construido a primaria...
O problema do nosso agrupamento é que sdo instalagdes muito antigas, quer estas aqui,
quer as do ciclo, quer as das primarias... Nao estavam preparadas para estes miudos.
Foram feitas adaptacdes, mas nunca de raiz. Esta escola, pelo que me parece, estd muito
mais bem preparada para integrar estes miudos. Das instalacbes que eu conheco, as
primarias, as restantes sdo instalacdes muito antigas, felizmente o ciclo, por exemplo, ja
vem com rampas que possibilitam um acesso mais facilitado, mas continua a ser uma
escola antiga. Os espacos sdo pequenos, as casas de banho sdo pequenas que condicionam
um bocadinho a acessibilidade dos mitdos que tenham dificuldades motoras. Para os
restantes, eu acho que as salas, as salas especificas, desde a Educacdo Especial, as que eu
conheci no ciclo, sdo salas iguais as outras todas. Tém uns jogos e material didatico mais
adaptado para estes middos, mas nao tém espaco para eles, para adquirir novas

competéncias ou desenvolver competéncias.
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Entrevistador: E dai a sua preocupacgdo em ter o seu educando dentro da sala de aula? Acha que
fora ndo ha condi¢bes?

Entrevistado E: Nao, ha! Mas o estar dentro da sala de aula tem outras razdes. Estar em
sala de aula é estar integrado, € cumprir regras, uma série de obrigacGes que o0 ajudem a
responsabilizar-se e a torna-lo mais auténomo.

Entrevistador: Mas ndo... se importa que ele seja retirado, em caso de necessidade, para uma
aula em sala a parte para ter apoio?

Entrevistado E: N&o, de maneira nenhuma.

Entrevistador: Imagine que ele estd em sala de aula e estd muito agitado. N&o acha descabido
retird-lo nessas circunstancias?

Entrevistado E: Até porque nessas circunstancias, ele ndo esta a absorver nada, esta a
criar mais distracao e ele proprio ndo esta a aprender nada. Portanto, acho que é negativo
para ele e para os restantes. O facto de estar em sala de aula acho que tem de ser
aproveitado quando ele esta focado, quando se esta a retirar algo positivo. O contexto
individualizado também ¢é extremamente importante para ele ja que permite ir ao
encontro das suas necessidades especificas. Ambas as modalidades tém de funcionar em
conjunto.

Entrevistador: Tem de haver entdo uma articulacdo entre as duas?

Entrevistado E: Sim, sim...

Entrevistador: Na sua opinido, em que medida a escola se encontra preparada para receber
alunos com NEE, em particular os que tém um CEI? Justifique a sua opinido.

Entrevistado E: Penso que hd um problema de fundo que € o orgamento. Acho que ha
cada vez mais alunos com NEE. As turmas sdo cada vez mais extensas e esse € um
problema de fundo. Acho que infelizmente o0 agrupamento... felizmente ou infelizmente, o
agrupamento é muito grande, integra imensos miudos...

Entrevistador: Mesmo em termos geograficos...

Entrevistado E: Sim, exatamente. Integra muitos mitdos com e sem NEE e ndo tem a
capacidade fisica nem educativa em termos de recursos para poder dar uma resposta mais
positiva e estes miudos e 0s restantes precisavam de estar num ambiente mais restrito.
Entrevistador: E os restantes alunos também.

Entrevistado E: Sim, claro! H4 mitdos com NEE, porque os ha; ha miudos complicados, porque
os ha...

Entrevistador: Cada um tem a sua necessidade especifica...

Entrevistado E: Sim, e parece-me que as turmas sdo demasiado grandes para responder as
necessidades destes mitdos. Cada vez mais é isto. Os programas serem muito extensos, 0s
miudos, as turmas serem muito grandes e ndo haver nem tempo nem recursos para poder

dar uma resposta especifica a cada um.
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Entrevistador: E relativamente aos alunos com CEI, concorda com a inclusdo destes alunos em
sala de aula? J& me disse que sim, mas em todos 0s casos?

Entrevistado E: No meu caso especifico, os resultados tém sido positivos e tem sido
claramente positivo para ele (frequentar as aulas com a sua turma de referéncia). Nao sei
se em todos os casos (de alunos com CELl), se faz sentido ou ndo, provavelmente.... Poderia
generalizar... De forma generalizada, sim, mas cada caso é um caso, tem de ser visto...
Entrevistador: Quais pensa serem os critérios para a inser¢éo de alunos com CEI nas turmas de
ensino regular?

Entrevistado E: O que eu acho € que estes mitdos tém de ser integrados em turmas o mais
homogeéneas possivel para ndo existirem justamente demasiados focos de atengdo, focos de
distracao, enfim... E essencialmente se estes alunos puderem, ... porque para o (...) foi
benéfico, se puderem ir acompanhando, ir mantendo o grupo que o acompanha, para que
se sinta apoiado, acompanhado. Que tenham um porto de abrigo, um apoio a nivel da
turma e da proépria instituicdo da escola.

Entrevistador: Pensa que a escola tem em conta as necessidades e caracteristicas desses alunos?
N&o conhece 0s outros casos?

Entrevistado E: Os dos curriculos, ndo sei. Ndo conheco outros casos. Infelizmente, nem nos,
nem os elementos da Dire¢do podem fazer milagres. Todos tém de ter o seu espago. O que eu
sinto é que inicialmente, sim, mas depois vai-se perdendo um bocadinho.

Entrevistador: Como é que acha que é monitorizada a progressdo dos alunos com Curriculo
Especifico Individual em termos académicos? Acha que ha valorizagdo desse aspeto?
Entrevistado E: As avaliag¢des.... As avaliagdes que sao feitas?

Entrevistador: Por que ha miGdos que sdo avaliados mais pela forma como se integram. Mas
eles também aprendem, eles evoluem na aprendizagem...

Entrevistado E: Eu espero e acredito, ou melhor, eu acredito e espero que a monitorizacao
seja feita de forma continua. Sei que trimestralmente, pelo menos, ¢é feita a avaliacdo a
estes mitdos de uma forma mais formal. Agora, é 6bvio que terminado um determinado
periodo, os proximos tém de ser preparados, tem de haver uma avaliacdo para poderem
ser definidos os programas, os objetivos para o periodo seguinte e nestes miudos que tém
um Programa Educativo tao restrito, individual, terd de ser adaptado de acordo com os
resultados dos periodos anteriores. Os programas nas avaliacdes trimestrais que tém sido
partilhadas comigo ndo tenho visto grandes alteracdes. Portanto, ou é porque a avaliacéo
gue ¢ feita vai ao encontro dos objetivos que se encontram tracados ou porque talvez haja
falta de monitorizacao, nio sei...

Entrevistador: Nas fichas que lhe sdo dadas, ele é avaliado em termos quantitativas ou
qualitativas?

Entrevistado E: Mais qualitativo do que quantitativo.
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Entrevistador: Mas que valor d& a pauta? Agora, estes alunos sdo avaliados de acordo com a
alinea...

Entrevistado E: A questdo é que o (...) tem tido um apoio adicional que é prestado por
uma auxiliar que esta muitas vezes com ele e sei, conhego-o (...), ele é muitas vezes
ajudado. Por isso, nunca sei muito bem se as notas que aparecem has pautas sdo notas,
mas pela parte, ndo sei se é para demonstrar que ele tem feito alguns progressos ou se €
para lhe dar uma nota positiva para o tentar entusiasmar, nio sei...

Entrevistador: Mas qual € a sua expectativa relativamente ao (...) em termos académicos? Tem
expectativas altas?

Entrevistado E: N&o.

Entrevistador: Entdo, quais sdo as suas expectativas?

Entrevistado E: As minhas expectativas do ponto de vista académico é que ele consiga
obviamente fazer conquistas. Aquilo que é para mim determinante é que ele consiga
comunicar. ..

Entrevistador: Entdo, ndo é tanto a parte académica que é importante...

Entrevistado E: A parte académica salienta a parte da conguista, € um meio para atingir um fim.
Se ele conseguir ser autbonomo numa deslocacdo, ir a algum sitio fazer compras, conseguir
relacionar-se com as pessoas, mexer com dinheiro, coisas essenciais para o seu dia a dia.
Entrevistador: Na sua opinido, quais os beneficios ou constrangimentos que surgem da presenca
dos alunos com CEI nas turmas do ensino regular?

Entrevistado E: Beneficios, eu diria que é a toleréncia, a integracéo, a parte social que é
desenvolvida com estes miudos e a interajuda. Eu vou dizer que negativa ndo existe. Mas
acredito que exista do lado dos pais dos mitdos, muitas vezes, nem acho que seja das
criancas, algum receio que a distragdo ou a dedicacéo dos professores a estes miudos possa
comprometer o cumprimento do programa, nao sei...

Entrevistador: Mas alguma vez sentiu isso?

Entrevistado E: Senti. Claro que sim! N&o diretamente, mas claro que sim. Muitas vezes,
néo diretamente com ele, mas como a turma, porque ¢ uma turma que para além do (...),
tem outros alunos com NEE, mitudos complicados que faz com que no meio de todos estes
alunos haja pais preocupados com o acompanhamento dos seus filhos, por haver muitos
pontos de distracao...

Entrevistador: Mas acha que atribuem ao seu educando, ou seja, pensam que a turma € assim
por causa dele?

Entrevistado E: Niao, nfo.... Pensam é que ha uma mistura .... Nao especificamente o (...).
Também o conheco e sei que ndo é o Unico, nem é 0 que mais prejudica a turma, tanto
mais que em situagdes dessas ele até sai da turma. N&o sera ele a razdo, mas consigo

entender e sei que existe essa percecdo. Existe, ndo culpabilizando o (...), ha pais que
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querem sempre o melhor para os seus filhos e podem achar que o melhor para os seus
filhos seria haver um ambiente mais calmo.

Entrevistador: J& me falou em integracdo. Para si € mesmo integracdo? Sera mais integracdo ou
inclusdo? Qual é a diferenca ou ndo ha diferenca para si?

Entrevistado E: Inclusdo € a palavra que foi dado para estes mitdos com NEE justamente
para poderem integrar... Para mim inclusio e integracio é quase a mesma coisa, nio vejo
grande diferenca. Para mim, integracdo é quase a mesma coisa.

Entrevistador: E que falou em estar com os outros. ..

Entrevistado E: Até que prefiro a palavra integracéo a inclusio. Inclusio...

Entrevistador: A que é que associa a inclusédo?

Entrevistado E: Inclusdo € partirmos do principio que ele esta de fora, que € diferente, que
nao pertence ali. Integracdo € uma coisa mais restrita. Vejo isso como um nucleo mais
pequeno, uma proximidade mais... Mas é a minha percecio...

Entrevistador: Quais acha que s@o os maiores desafios que se colocam a estes alunos nas
turmas? E as turmas? E aos professores? E & Dire¢do?

Entrevistado E: E um desafio, ndo tenho duvidas disso. Eu sinto que o maior desafio, parece-me
a mim, é para estes miudos. Eles é que ultrapassam o maior desafio. Depois, relativamente aos
restantes, eu acho que sdo desafios que séo ultrapassaveis. Ndo vejo aqui isso como sendo uma
dificuldade, vejo mais como um desafio.

Entrevistador: Na sua opinido, quais sdo as abordagens pedagdgicas mais adequadas para que
todos os alunos possam acompanhar as atividades letivas e ter sucesso escolar?

Entrevistado E: Abordagens...

Entrevistador: Quais serdo as abordagens, algumas inovadoras, que poderdo chegar a todos...
Entrevistado E: Eu penso que estes miudos e esta geragdo estd muito ligada a internet, a
informatica, ao digital. Alias, apesar destas dificuldades, isto acaba por os unir. Todos os alunos
que eu conheco com NEE acham todos muita piada a informatica, as novas tecnologias e acaba
por ser algo que se consegue trabalhar com estes mitdos, com estes e com 0s restantes, de uma
forma integral, de uma forma conjunta e essencialmente ¢ promover exercicios ou promover
maodulos que possam associar a parte social a educativa.

Entrevistador: Entdo, acha que a escola ainda estd longe ou estard a potenciar as novas
tecnologias da melhor maneira? Porque eles t€ém acesso a tudo...

Entrevistado E: Eu confesso que, culpa minha também, ndo conheco tdo bem a escola
guanto eu gostaria. Aquilo que eu sei é que no inicio do ano quando me foram
apresentadas as varias aulas complementares e programas em ele poderia desenvolver
outras competéncias que ndo apenas as de sala de aula, muitas foram apresentadas e
acabaram por n&o avancar ou pelo menos ndo se adaptar. Porque ainda existe outro

problema: os horarios sdo carregadissimos, muito carregados...
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Entrevistador: Lembra-se de alguns desses projetos que ndo tenha avancado?

Entrevistado E: O Clube de Culinaria que apesar de existir, ele acaba por ndo estar téo
integrado. Vai 14 de vez em quando. Existiram ainda outras propostas relativamente, mais
no ciclo, ndo tanto como aqui, relativamente ao desporto, a ginastica; existiram ainda
outras coisas que ndao avangaram por ndo haver inscricfes suficientes. E parece-me a mim
que é sempre a volta do mesmo, nio ha grandes inovacdes, novidades. Penso que o (...)
poderia, neste momento... Estes mitdos, cada um sera diferente do outro, obviamente, e
estes miados precisam de ser estimulados, de ser estimulados com novas coisas para
tentarmos perceber precisamente quais sdo os interesses. O que poderemos trabalhar para
os estimular e as solugGes parecem-me ser muito estanques, ndo existem grandes
novidades. Mas também é a tal coisa, ndo sei exatamente e ndo conhego 0s outros
agrupamentos para ter termos de comparacao.

Entrevistador: Mas acha que a Direcdo, se a senhora tivesse uma ideia, acha que este
agrupamento considera as opinides/ideias de alunos e pais/encarregados de educacdo aquando
da implementacdo de agOes para melhorar a aprendizagem e aumentar as possibilidades de
melhorar as suas condi¢des de aprendizagem? Acha que essa ideia teria recetividade por parte
do agrupamento?

Entrevistado E: Eu ndo vejo neste agrupamento muito dinamismo. Pelos eventos
realizados, ndo vejo grande dinamismo. Mas acredito, ha que se saber fazer ouvir e que se
fosse caso disso e fosse apresentado alguma proposta ao agrupamento, ela seria ouvida.
Dai até ser concretizada, provavelmente seria outra coisa.

Entrevistador: Acha que os pais estariam disponiveis se houvesse um chamamento por parte do
agrupamento para participar?

Entrevistado E: Infelizmente, na minha experiéncia curta, até mesmo como membro da
Associacdo de Pais, ndo tenho visto grande envolvéncia dos pais. E ndo me parece que seja
despreocupacdo e eu, por falta de tempo, possivelmente, apesar de querermos
acompanhar os nossos filhos, o tempo é curto, mas acredito que seja possivel. Se realmente
0 agrupamento encontrasse ou definisse um projeto, alguma coisa que viesse a beneficiar
0s miudos, os pais teriam obviamente de vontade de participar e iriam participar. Esta
semana vamos ter o Festival das Sopas e vamos estar la todos a trabalhar.

Entrevistador: E quem promoveu esse evento?

Entrevistado E: A Associagdo de Pais! Serd com os meninos da pré e da primaria.

Entrevistador: Tem conhecimento de acbes de formacdo/sensibilizacdo efetuadas no
Agrupamento para a comunidade escolar em geral e que estejam orientadas para o trabalho
especifico a realizar com a alunos com Necessidades Educativas Especiais?

Entrevistado E: Desde a Gltima vez que houve aquela a¢do nas instalagdes 14 atras, ndo soube de

mais nada. Nem fui convocada, nem sequer me lembro que se tenha falado nisso.
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Entrevistador: Que tipo de trabalho acha que esté a ser ou deveria ser realizado entre professores
do regular, professores da educacao especial, técnicos e pais/encarregados de educacdo para que
a escola seja ou possa ser promotora de sucesso? O que é que falta?

Entrevistado E: Mais comunicacdo, mais proximidade, mais reunides, essencialmente é
isso. Aquilo que falavamos ha pouco, ha falta de um organismo, quer um professor de
Educacdo Especial ou do ensino regular, para que haja reunides. Nao é preciso serem
encontros muito morosos, apenas para perceber quais foram as conquistas destes miudos,
0 que precisamos, até onde podemos ir, para aproveitar esse momento, as competéncias
destes miudos, criar novos objetivos. Falta aqui unido, ndo sei se serd bem o termo, mas
pelo menos articulacéo.

Entrevistador: Com a implementacdo do ultimo Projeto Educativo de Agrupamento (2015-
2017), pois eu estou a basear este estudo no Ultimo Projeto Educativo. Entretanto ja havera
outro, pois ja foram passados inquéritos...

Entrevistado E: Inquéritos a quem?

Entrevistador: Aos alunos e encarregados de educagdo. Nao recebeu?

Entrevistado E: N&o. Nada.

Entrevistador: Entdo, na sua opinido, e tendo como base o Ultimo Projeto Educativo, foi definida
alguma medida significativa que possa ser indicada como facilitadora da inclusdo?
Entrevistado E: Nao. Face ao ultimo (Projeto Educativo), ndo. Que eu me recorde... Se
houvesse alguma coisa diferente, eu recordar-me-ia.

Entrevistador: Na sua opinido, ja me disse o que era inclusdo, sendo de facto para si mais
integracao que incluséo.

Entrevistado E: Estes mildos terem as mesmas propostas ou pelo menos a mesma
possibilidade dos outros mitdos, de conseguirem eles também a tudo o que eles possam vir
a necessitar, justamente irem progredindo e irem adquirindo competéncias e mais do que
isso, é terem claramente um lugar, o seu lugar, em cada uma das turmas do proprio
agrupamento.

Entrevistador: E relativamente ao futuro, tem alguma sugestao?

Entrevistado E: Sugestdo? (O entrevistado utiliza uma interjeicdo que demonstra que teria
muitas sugestoes).

Entrevistador: Se tem muitas sugest0es, esteja a vontade. Que sugestdes tem em mente que
considere pertinentes e passiveis de ser implementadas neste agrupamento, visando construir
uma escola inclusiva, de qualidade, promotora de sucesso e para todos?

Entrevistado E: A primeira coisa a fazer, era aquilo que nds falavamos, era a aproximidade,
aproximar o agrupamento e os técnicos, aproximar os técnicos que trabalham diariamente com
0s nossos filhos dos pais e conseguirmos encontrar realmente projetos adaptada a cada um

deles. Portanto, até agora a preocupacdo tem sido uma, daqui para a frente serdo outras,
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portanto, e preocupa-nos o futuro, e que sejam dadas, e eu obviamente terei de fazer a minha
parte, que sejam dadas propostas, sugestdes, projetos que possam fazer realmente com que o
mitdo seja feliz e que tenha objetivos... realmente o seu percurso a desbravar, porque muita
erva e muita pedra tem o caminho. E é essencialmente isso e em conjunto encontrarmos
solugdes. E ndo é pensar que este agrupamento, esta escola ndo tem de ser menos que as outras
todas, que tente e que tem de estar disponivel para estes mitdos; tem a direcdo que também tem
de estar focalizada nestes miudos. Como ndés faldmos, cada vez sdo mais estes miados com
estes problemas que precisam e, eventualmente, criar aqui um departamento especifico
para estes miados. Ha& dois docentes de educacao especial, hd um técnico e um auxiliar,
isto ndo faz desta escola preparada para estes mitdos. Tem de existir realmente uma
preocupacdo, porque socialmente estes miudos estdo cé e vao ca continuar, fazem parte da
comunidade - estardo aqui a trabalhar no futuro - e ajudarmos todos a torné-los cada vez

mais independentes, cada vez mais autonomos, para que possam ter um futuro brilhante.
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ANEXO0 XI — ANALISE DE CONTEUDO — LIDERANCA, ORGANIZACAO E GESTAO
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INCLUSAO/EQUIDADE E INTEGRACAO /IGUALDADE — EDUCACAO INCLUSIVA /EDUCAGAO
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LIDERANCA, ORGANIZACAO E GESTAO
A. Inclusdo e equidade

A.1.Diversidade/
heterogeneidade

E.A.
E.B.
E.C.
E.D.

A.2. Direito a diferenca

E.A: Aquelas criangas saturam-se muito no mesmo espago e muitas horas
fechadas no mesmo sitio... entdo, elas precisam realmente de conhecer, ter
outras, mais saidas, ndo somente porque vamos sair, mas porque ganham
alguma coisa com isso e que eles possam aprender. E muito bom irem sair,
socializar, como as vezes Va0, Como a sexta-feira .... E tudo importante. Aquelas
criangas saturam-se muito no mesmo espaco e muitas horas fechadas no mesmo
sitio... entdo, elas precisam realmente de conhecer, ter outras, mais saidas, ndo
somente porgue vamos sair, mas porgue ganham alguma coisa com isso e que
eles possam aprender. E muito bom irem sair, socializar, como as vezes v&o,

como a sexta-feira ... E tudo importante.

E.A: Penso que sim... E complicado para eles estarem sempre juntos com os
outros meninos e acho que eles tém de ter o seu espago e até para 0s outros
meninos porque vao aquele espago perceberem que faz parte daquele menino e
eles até compreendem isso muito bem. As vezes eles até tém alguma curiosidade,
dos outros meninos quererem ir la e gostavam e acho que sim... Eles precisam de
ter aqueles momentos em que estéo ali, concentrados no que estdo a fazer sem
estarem rodeados pelos outros e acabam por usufruir das duas coisas. Acho que

sSim...

E.B: E assim... Por um lado, concordo, porque eles sdo iguais aos outros e tém
de aprender, mas também conforme o nivel de capacidade de cada um. E
assim... Se um aluno apresentar mais dificuldades cognitivas, se calhar ndo

consegue, ndo lhe interessa aquela aula e esta a destabilizar o resto da turma.
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Por outro lado, dar-lhe uma sala especifica, para esses alunos, é exclui-los.
Portanto, é assim um bocadinho complicado. Por um lado, concordo que eles
devam estar integrados nas turmas, deve ser como 0s outros para se integrarem
e para aprenderem na medida em que conseguem aprender. Por outro lado, eles
estarem excluidos, numa sala a parte, também é um bocadinho mau. E coloca-los

um bocadinho a parte. A minha opinido é um bocadinho incerta...

E.B: Sim, s6 nesse sentido (nos exames). Por isso, é que eu ndo gostaria de vé-lo
numa sala com meninos com essa necessidade também. Gosto de o ver com a

turma e a acompanhar, a fazer....

E.C: E importante que eles estejam com outras criancas, isso acho que sim. Mas
acho que também é importante terem o direito de ndo se sentirem bem, que é o
caso do (...), porque ele tem a perce¢do exata de que os amigos sabem ler,
sabem escrever e sabem contar e ele ndo. E eu, houve uma altura que o
psicologo do meu filho me fez perceber uma coisa. “No seu trabalho tem trinta
pessoas e imagine que essas pessoas tém de fazer todas as tarefas bem e vocé
nado as consegue fazer. Vocé sentia-se bem no grupo? Eles conseguiam fazer tudo
e vocé sO consegue fazer metade ou menos e, no final do més, levar a mesma
remuneracdo. la sentir que “Estou aqui a mais e quero estar num sitio em que
consiga fazer tudo.” E foi isso que me levou a entender que o (...) ndo estaria
bem, a tempo inteiro, numa sala normal. E dai, optar por ele poder fazer um
puzzle de nove pecas que ele consegue fazer e levar meia hora para o conseguir
concluir, mas no fim pensar que “Consegui!”. E ver os amigos lerem frases, a

ler, a ler e ver que ndo passa dali.... Acaba por haver uma frustragdo.

E.D: Eu acho que esses curriculos fazem falta porque essas criancgas precisam de
outro tipo de aprendizagem, diferente da que € ministrada nas escolas. Embora
isso fuja um pouco da ideia de incluséo ou da ideia que vai sendo passada. Os
alunos terem de estar a aprender no mesmo sitio e a ter as mesmas matérias.
Mas héa realmente criancas que tém outras necessidades, diferentes das outras.

Por alguma razao foram sinalizados ...

E.D: Concordo ele que esteja incluido em sala de aula se tiver caracteristicas
psicologicas para isso e se tiver... Se forem proporcionados 0S recursos

materiais e humanos, porque para estarem em sala de aula necessitam de uma
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pessoa a acompanhar, porque o professor sozinho, huma turma grande, nao vai
conseguir. Porque estar la um aluno, dentro da sala de aula, no seu cantinho,
para dizer que ele esta na sala, mas ficar abandonado no cantinho da sala, para
mim, isso, para mim, ndo faz muito sentido. Isso digo, ndo sei... Se forem criadas

as condigdes para isso, acho muito bem que esteja com colegas da mesma idade.

A.6. Valorizacdo da diferenca

E.A.
E.B.
E.C. --—-
E.D.

E.E: Beneficios, eu diria que é a tolerancia, a integracéo, a parte social que é
desenvolvida com estes miudos e a interajuda. Eu vou dizer que negativa ndo

existe. (...)

A.7.Curriculo flexivel

E.A.

E.B: J& fez a PAP e 0 estégio e esta agora a terminar os modulos de (...) e (...)
que tem em atraso... Neste momento, estd a conseguir. Recebeu na semana
passada uma nota (...) bastante positiva, teve um (...), ficou muito feliz, e ao seu

ritmo, aos poucos, ele vai fazendo.

E.B: Sim, sim... Hoje em dia, os testes ja sdo iguais...

E.C.--
E.D.

E.E: Mas foi a partir da primaria. No segundo ou terceiro ano. No primeiro ano,
foi o curriculo normal. Depois, no segundo ou terceiro ano, foi proposto o

curriculo adaptado para ir diretamente ao que era essencial para ele.
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A.8. Ac¢do sobre o contexto

E.A: Sei que eles gostavam muito de ir la (a Unidade). Nao sei se eles tinham
exatamente atividades 1d junto com eles. Sei que eu... As vezes... Agora também

sou sincera, nunca perguntei se eles eram convidados...

E.A: Achei muito bem. Ele.... houve uma altura que até ia, estava um bocadinho
(na sala). Mesmo que ndo aprendam nada, é bom para eles e para as outras

criangas conviver com eles.

E.B: J& ndo foi tdo dificil, porque foram sempre, mais ou menos, 0S mesmos
elementos da turma. Entrava um, saia outro, mas eram mais ou menos 0s outros.
Ja o conheciam, ja sabiam lidar com ele. Ele sentia-se relativamente bem ao pé
deles (colegas do ensino secundario).

E.C. -

E.D: Sim, penso que ja houve varias situacdes que nds assistimos em que isso se
processou, em que se verificou da parte da Direcéo esse cuidado no sentido de

encontrar solucoes com a comunidade....

E.D: Sim, até neste agrupamento tem havido algumas. Palestras com

comunicagdes, com a chamada dos pais a escola.

E.D: Lembro-me de uma agdo de sensibilizacdo que foi feita por professores da
educacdo especial, especificamente direcionada a comunidade para tirar
davidas quanto a forma como é abordada as questdes da forma como a educacgao

especial aqui no agrupamento.

E.E: Sim, foi um encontro promovido aqui, em que eu estive presente. Nao foi s6
para mim, foi para quem queria estar presente, onde se abordou precisamente o
futuro profissional que seria proporcionado a estes miudos com curriculo
especifico e com NEE, mas mais com curriculo adaptado, fui a uma sessdo de
esclarecimento, foi hd dois anos, se ndo estou em erro... Eu ainda ndo estava

propriamente, ainda ndo era a minha preocupagao...
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C. Integracdo e Igualdade

C.1. Homogeneidade

©
8 EA.
2 wn
%g E.B.
0
@ E.C. -
2}
< E.D.
EA.
E.B. ;

E.C: (...) Lembrou-me daqueles testes da escola, do Portugués e da Matematica,
e depois expdem os resultados ali, na priméria, e o meu filho estava no quarto
ano e teve de fazer essa prova, tirou zero a matematica e zero a portugués. Estou
a falar do meu filho do meio. E estavam as maes todas e a professora titular de
turma vinha a chegar e disse: “Por causa deste miudo, baixou-se a média da
turma’” e eu ouvi aquilo e ndo tive coragem de avancar. Fui depois sozinha ver a
avaliacdo dele. Enquanto os outros meninos tinham a avaliagdo de satisfaz bem,
0 meu tinha um zero. Como € possivel alguém colocar um zero a frente do nome
do aluno e depois o comentario da professora que tinha baixado a média da
turma? E aquilo marcou-me muito. Onde esta aqui a sensibilidade destes
professores que tém a coragem de dizer isto e de estarem a justificar as maes dos
outros alunos que eram bons alunos que o meu filho tinha baixado a média da
turma, porque tinha tido um zero. Isso custou-me imenso. Vim de |4, agarrei-o
pela m&o e vim a chorar até ao carro. 1sso marcou-me, marcou-me para sempre.
Por isso, fiquei de tal maneira, na altura, que pensei que prefiro que o meu filho

ndo aprenda.

E.D. S—

E.E: O que eu acho é que estes mitidos tém de ser integrados em turmas o mais
homogéneas possivel para ndo existirem justamente demasiados focos de
atengdo, focos de distragdo, enfim... E essencialmente se estes alunos puderem,
... porque para o (...) foi benéfico, se puderem ir acompanhando, ir mantendo o
grupo que o acompanha, para que se sinta apoiado, acompanhado. Que tenham
um porto de abrigo, um apoio a nivel da turma e da propria instituicdo da

escola.
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C.2. Normalizacdo

E.A: Inclusdo é tentar que ele esteja ali junto dos outros, ser visto da mesma
maneira... Eu sei, mas ndo sei exatamente explicar... A gente sabe que também

ha casos em que é dificil conseguirmos.

E.A: Se virem miudos a fazer disparates, eles acabam por fazer isso mesmo. Eles
precisam de ter outro género de modelos. Fazia-lhes bem conviver mais com os

outros miudos ditos “normais” ...

E.B: Incluséo é incluir alguém nas turmas, nas aulas, certo?

E.B: O meu educando também tem essas dificuldades e eu ndo gostaria de o ver
numa sala a parte. Mas gosto que ele esteja integrado.

E.C: O facto de eles brincarem todos juntos ja é bom e de terem atividades
ludicas todos juntos ja é muito bom, mas o facto deles também estarem a ver 0s
outros andar e eles estarem ali trancados, parados, ndo conseguirem
acompanhar os colegas, isso também vai leva-los a frustracéo, vai frustrar essas

criangas. (...)

E.D: Neste caso, ele tem um apoio indireto ja que ndo ha necessidade de um
acompanhamento, pelo menos em termos cognitivo, e a questdo social, ele...
ainda é muito dificil, ele aceitar que esta ajuda ndo é uma ajuda cognitiva, que a
sala de Educacdo Especial é a sala onde vdo ajudar os meninos que tém
dificuldades cognitivas. E ndo é facil mudar esta rigidez de pensamento. Alias, é

uma das caracteristicas destas criancas. Mas de qualquer forma...

E.D: Também. Ele tem necessidade de ser aceite pelos outros e mostrar que é
capaz de ser aceite como 0s outros sdo aceites. Mas, por outro lado, ele tem um
colega na turma que tem NEE e sei que ele, muitas vezes, controla se ele foi a
sala, quando é que foi e se se esqueceu. Portanto, ele ndo tem a sala assim em

tdo ma conta, como isso. Para ele, é que ndo consegue!

E.D: Ser aceite. E um desafio muito grande porque eu acho que estas criancas, e
agora também falo um bocadinho do meu filho, estas criangas tém tanto a
necessidade de ser aceites que, por vezes tém dificuldade em perceber se o outro

esta a aceitad-lo ou ndo e acabam por fazer as coisas erradas do ponto de vista
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deles. Do ponto de vista dos outros, acabam por ndo o aceitar mesmo. Acho que
a aceitagdo mesmo... Quando a turma em si aceita aquela crian¢a e tudo esta

bem.

E.D: A inclusdo tem a ver com 0s jovens, as criancas poderem aprender havendo
diferencas, dificuldades ou nédo, todas no mesmo espago, com 0 mesmo tipo de
ofertas, com a mesma possibilidade de aprendizagem, com a mesma
possibilidade de usufruto de tecnologia ou de outros espagos, tenham eles
dificuldades cognitivas, barreiras fisicas ou néo.

E.E: Eu acho.... Felizmente que ele se tem integrado bem em todos os grupos,
embora o grupo o tenha seguido desde o Jardim de Infdncia, do infantario... Em

termos de colegas, tem sido sempre acompanhado pelos mesmos

E.E: Digamos que ele ndo tem necessidades especificas do ponto de vista fisico,
digamos assim. Eu até faco com que a eventuais dificuldades ndo seja dada
importancia, que ndo sejam impeditivas de nada. Tivemos algumas dificuldades
a partir justamente da sua entrada para a secundaria, na atribui¢cdo de algumas
terapias que ndo tém a ver propriamente com 0 agrupamento, penso eu, mas sim

com o orgamento que o proprio estado atribui a estes mitdos, digamos assim.

E.E: Nao, ha! Mas o estar dentro da sala de aula tem outras razoes. Estar em
sala de aula é estar integrado, € cumprir regras, uma série de obrigagdes que o

ajudem a responsabilizar-se e a torna-lo mais autbnomo.

E.E: Inclusdo é a palavra que foi dado para estes miudos com NEE justamente
para poderem integrar... Para mim inclusdo e integra¢do é quase a mesma

coisa, ndo vejo grande diferenca. Para mim, integracéo é quase a mesma coisa.

E.E: Até que prefiro a palavra integracdo a inclusdo. Inclusdo...

E.E: Estes miGdos terem as mesmas propostas ou pelo menos a mesma
possibilidade dos outros miudos, de conseguirem eles também a tudo o que eles
possam vir a necessitar, justamente irem progredindo e irem adquirindo
competéncias e mais do que isso, € terem claramente um lugar, o seu lugar, em

cada uma das turmas do préprio agrupamento.
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C.6. Curriculo Unico

7 ————

E.B: Nao, ndo houve... A unica coisa, ndo sei se conta, foi quando foi no quarto
ano... A professora chamou-me para me informar que o (...) tinha a
possibilidade de passar para o quinto ano, mas como ele tinha problemas (...),
gue, possivelmente, seria melhor ele ficar mais um ano no quarto ano e ele
perguntou-me uma opinido sobre isso. E eu disse a professora que “Se acha que
(...) tem possibilidades, condi¢ées para passar para o quinto ano, se ele tem as
notas e tudo em dia, que passe a (...), ndo vale a pena ficar mais um ano sem

necessidade”. Foi a unica coisa...

E.B: Deveria haver algo que puxasse os alunos, que os motivasse... Os alunos,
todos, no geral. Imaginemos.... Haver uma vez durante a semana, a terga, a
quarta, a quinta um torneio de Snooker, uns passeios a cavalo... Um ou dois dias

por semana...

E.B: Mais atividades para aléem da sala de alunos, onde estdo confinados...
Atividades ladicas em que eles tivessem gosto em participar. Tentar envolvé-los a
nivel da escola, que os incentivasse a gostar da escola, ou seja, “Nos temos
aquelas aulas, mas naquela hora ou duas, vamos ter aquela atividade.” Motiva-
los para irem a escola, para o estudo...

Entrevistado B: Ndo chama muito.... E a minha opinido. Ndo é uma coisa que
chame muito os alunos. Também sdo meia duzia de clubes.... Deveria ser uma
coisa que eles gostassem... Hoje em dia as tecnologias, o Facebook... Tém tanta
coisa .... Eles estdo sempre a jogar.... Haver alguma coisa que conjugasse tudo,
o interesse geral de todos. Juntar o (til ao agradavel. E bom ir para a escola,

porque temos aulas, mas ir mais longe...

E:C: Choca-me mais eu ir la falar com a professora e eu ver todos 0s meninos a
brincar e o (...) estar la isolado do que me choca ele estar na sala ou ndo estar
na sala. Ele ndo esta a fazer nada, nem para o seu desenvolvimento. Nao é que o
professor ndo va para o pé dele. Os outros estdo a fazer fichas e ele esta ali com
o (...). Mas néo é sempre. E légico que ele ndo vai perder uma hora ou duas do
dia ali ao pé dele quando o professor tem uma turma que tem de levar para a

frente. Ainda para mais, tem aqueles programas e as criancas a terem de fazer
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tudo como se fossem uns computadorzinhos. Estdo ali e, até ao Natal, tém de
saber as letras, isto é... Eu acho que o ensino, hoje em dia, o especial e todo o
ensino, é muito programado e eu acho que ndo deveria ser. As pessoas nao sao

todas iguais, as capacidades ndo sdo todas iguais. E tem de haver uns limites.

E.D: Sim, houve dois momentos em que isso se verificou. Num dos momentos,
gue foi no segundo ano de escolaridade, tive um grande apoio por parte da
professora titular de turma, uma vez que ela detetou a mesma dificuldade que eu.
Ele foi proposto inicialmente para a alinea b), porque na pré considerou-se que
ele iria encontrar com barreiras a aprendizagem. Logo no primeiro ano, na
passagem para o segundo ano, o que se verificou € ele estava acima da média em
relacdo aos outros. Eu, na altura, a minha intervencédo foi no sentido das duas
uma: ou retira-se a alinea b) Adequacdes Curriculares, pois a alinea b) pode
contemplar ou ndo, ndo se pode dizer facilitar ou ajudar a, mas avangar um
bocadinho pois ele tinha uma sede tdo grande de aprender, alids, ele fez o
primeiro ano em conjunto com os do quarto ano e ele prestava mais atencdo as
matérias de quarto ano que do primeiro. Por isso é que eu questionei se na
alinea b) havia a possibilidade de contemplar aprendizagens um bocadinho mais
a frente e foi-me dito que ndo, que ndo havia essa possibilidade. Entéo, eu achei
gue ndo havia a necessidade da alinea b). E houve logo ai um certo confronto,
porque havia a ideia que se foi aplicada a alinea, ndo se pode retirar a meio do

processo. E foi o primeiro confronto que tive relativamente as aprendizagens.

(...)

E.E: Estavamos a explorar... O que me foi dito é que a partir que entrasse para
esse curriculo, iam sendo feitos ajustes, mas dificilmente poderia voltar ao

ensino regular o que significaria que ...

C.7. Acdo sobre o individuo

E.A: O que eu acho muito mal e tém de ter um bocadinho de atengéo a isso é...
Ndo concordava nada... Uma sala Teacch estar, com a idade que o meu filho
tinha, (...) anos, estar junto de uma pré e acho que tem de haver atengdo a isso
porque, para ele, aqueles mitdos ndo lhe dizem nada. Ele tem de ter mitdos da
idade dele para ele ver o que eles fazem, pois eles sdo muito de imitar. Como é
que uma crianga vai desenvolver se esta ao pé de uma crianga de dois ou trés
anos que faz coisas que nés ndo queremos que o nosso filho faca. Entéo, ai tem

de haver um cuidado. Se sdo pequeninos, tém de estar proximos dos pequeninos;
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se sdo maiores, tém de estar proximos dos maiores.... Eu ai também acho que

estava totalmente fora do contexto.

E.B: Mas se o professor da aula em questdo ndo puxar por ele, ndo insistir, se a
deixar de parte, ele também nédo faz, ndo quer saber. Ele gosta e precisa de ser
puxada, de ser orientada, que falem com ele, que lhe facam perguntas, que se

integre na turma...

E.C: Eu achei que, eu prefiro que o meu filho seja feliz do que estar a batalhar
numa coisa que eu sei que possivelmente dificilmente ele um dia ird conseguir
fazé-lo. (...)

E.C: Porque a pressdo, ele ndo lida bem, nem ele nem ninguém. Com o0s
problemas que ele tem, a epilepsia, ele bloqueia completamente o raciocinio. Ele
fica mesmo bloqgueado se for muito pressionado. E eu preferia que ele fosse
adquirindo a medida que fosse gostando, irem fazendo as coisas que mais
gostava. Eu chegava a dizer que ndo valia a pena insistir muito nas letras porque

o (...) ndo vai... O facto de estar a insistir naquilo, muda um bocadinho....

E.C: N&o, acho que esta parte ainda ndo, ainda Ihe falta um bocadinho. Precisa
de investir mais, porque era muito mais util, por exemplo, o (...) vai fazer (...)
anos. Seria melhor fazer uma compra com ele, dar-lhe cinco euros. (...) Ele ndo
tem a percecdo da quantidade do que ¢ e do que no é. E muito mais (til, quando
eles sdo um bocadinho maiores, leva-los, o professor, tal como o professor (...)
pedia para ir com o meu filho aos bombeiros e tentar que eles contassem as
moedas, fizessem uma compra. “Uma garrafa de dgua custa trinta céntimos, tens
aqui um euro. Da um euro a senhora. Agora, tens de ter setenta céntimos. Conta

la.” Para o dia a dia, para um dia quando crescer ...

E.D: (...) O segundo confronto foi entdo no sexto ano quando considerei, e penso
gue estava certa, que apesar do meu filho ter muitas facilidades de
aprendizagem, as questdes comportamental e social estdo ainda muito
fragilizadas. E achei que da parte dos professores e mesmo por parte da
Diretora de Turma, néo houve essa compreenséo. Por que hoje em dia ainda ndo
se aceita muito bem que um aluno que tenha capacidades cognitivas fora do

normal ... (tenha problemas de comportamento).
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E.D: Quando eu falo da sala de Educacdo Especial, falo também da sala de uma
psicologa. Ele também nédo aceita ir a uma sala de uma psicéloga, porgue, ¢ a tal
coisa, ele criou na cabeca dele aquele preconceito. E ndo foi por ndo termos

conversas sobre isso...

E.D: Tem de ser uma crianca que consiga suportar, por assim dizer, o tempo que
é necessario estar dentro da sala de aula. Alguns, n6s sabemos que, ndo
conseguem estar o tempo todo dentro da sala de aula. Depois ha que ter em
atencdo aquilo que ela consegue aprender a pensar dentro dos contetdos que
estdo a ser dados dentro daquela aula, do que este aluno pode usufruir, o que se
pode fazer para ele e depois entravam os meios humanos. Uma vez que se possa
fazer essa ponte, estar sempre a acompanhar o aluno. Mas se é um aluno que
ndo consegue aguentar esse tempo todo dentro da sala de aula, porgue os hd...
As vezes quem esta de fora ndo tem ideia e pensa que eles tém de aguentar, 0s
outros também aguentam. Se for uma crianga que ndo aguenta, ndo podemos

estar a obrigar.

C.8. Selecdo dos

melhores

E.A.
E.B.
E.C. ---- -—-
E.D.
E.E.

B. Educacdo Inclusiva

B.1. Escola que gera e disponibiliza condicdes e

recursos necessarios

E.A.

E.B: Eu acho que j& mudamos tanto que sinceramente ndo sei que mais podemos
fazer... na minha opinido, pelo que fazem pelos alunos com CEI, ja fazem muito.

Do pouco que vejo...

E.C.---

E.D: Sim, temos tido conhecimento da Unidade porque isto vai passando de boca
em boca. H& necessidades que uma das criangas tem tido em relacéo a alguns
objetos de trabalho e que vai passando de boca em boca os pedidos. Entéo
inevitavelmente estamos mais atentos ao que se passa a volta dessa crianca e da

unidade que foi, entretanto, criada ali no primeiro ciclo.
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E.E: Sim, ele vai as aulas. Ja ndo me recordo se é 40%/60%... Penso que vai a
60% das aulas. Ele tem a parte geral em turma. Depois, tem as aulas individuais

especificas para ele e todo o apoio técnico...

E.E: Teve a terapia da fala, a psicomotricidade, a psicologia, a hipoterapia....
Tem agora natacéo adaptada e a professora de Educacdo Especial, ndo sei se se

enquadra aqui...

E.E: Para mim, era importante. Ser aceite pelo grupo turma. E perante tantas
mudancas com as quais tem sido confrontado, pelo menos tem o amparo dos
colegas. Para mim, era importante e isso tem sido conseguido. Sem grande
esforco da minha parte, confesso. Do ponto de vista da integracéo dele, ele
integra-se facilmente. Foi mudando de escola, de professores e nunca houve uma
dificuldade muito grande. Acho que tudo convergiu para que as coisas fossem

correndo bem.

E.E: Como tive sorte, poderei dizer que sim. Houve esse cuidado (da Dire¢édo em
encontrar os profissionais com o perfil mais adequado para o desempenho

dessas funcoes).

E.E: Existem, mas ndo especificamente com estes alunos. Sao coisas generalistas
gue nem fazem sentido para o caso. Do ponto de vista dos mitdos que tém apoios
adicionais, a informacéo que eu tenho, com excecdo de um caso que POsSso
referir, um miGdo com Necessidades Educativas Especiais (NEE), nesse caso
fisicas, motoras.... Sei que tem sido uma luta para os pais mais em termos de
equipamentos propriamente adaptados as necessidades que ele tem. Mas sei que
tém sido feitos esforgos, mas ndo sei pormenores.

E.E: Provavelmente, porque os mitdos tém uma idade ... Miudos mais jovens
que acabam por ter mais técnicos, ttm uma potencialidade de aprendizagem
muito maior. H4 uma proximidade muito maior, pois possivelmente os pais estdo
a ser confrontados com uma realidade e carecem de um apoio muito maior e
requer precisamente essa proximidade. Mas sempre que houve necessidade,

tenho obtido respostas.
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D. Educacéo Especial

D.1. Categorizacdo dos alunos com NEE

E.A.

E.B.

E.C: O (...) é um Curriculo Especifico Individual (CEI), neste momento. Passou
de Programa Educativo Individual (PEI) a CEl, penso que no ano passado. Tem
um acompanhamento, penso eu, pela menos pela informagdo por parte dos
médicos e outras terapias que ele tem a nivel particular que é adequada a

situagdo dele e, pronto, tenho batalhado muito para ele ter...

E.C: O que eu acho é que, ndo € sd no nosso pais, mas no geral, estas criangas
ndo sdo muito valorizadas, porque sdo investimento que o estado faz ou o
agrupamento ou seja quem for que tem de pagar os ordenados e € tipo, sem
chocar muito, séo casos perdidos, sdo criancas que estédo ali e que para o futuro
ainda estardo alguns mais limitados e o Estado est& ali a investir numas pessoas
que, se calhar, ndo vao futuramente ter grande influéncia na sociedade. A nivel
académico, ja se sabe que ndo, ndo podera ser a nivel académico uma mais
valia, mas, eu acho, investem pouco no sentido de tentarem poupar e, as vezes,

néo é s isso, é na qualidade do servico.

E.D: O que eu sinto é que ainda ha muitos professores que tém uma... algumas
reticéncias em trabalhar com criangas com NEE. E o facto de aparecer uma
crianga com NEE faz logo com que o professor fique de pé atras, E o ficar de pé
atrés da para dois lados. Umas vezes, para ser atencioso demais e cuidadoso

demais e as vezes ndo é isso que eles pretendem.

E.D: A comunicagdo entre os pares professores, porque em momentos... eU Sei
que a informagdo passa no inicio, na primeira reunido passa... Mas eu lembro-
me de situacdes em que houve substituicdo de professores e em que a informacéo
ndo foi passada. E os professores apanham--se aqui...caem aqui de paraquedas
e verificam que na lista de alunos daquela turma tém ali um aluno com NEE a

frente e isso entende-se imediatamente que...
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D.2. Acesso a escola com os apoios disponibilizados

E.A: Quando eles tém a informacao, eles vao a escola ver se tem condicgdes e se
tem condicGes para continuar ali ou ndo. Naguele caso, ndo tinha, porque ele ali
sO tinha uma pessoa gue ia duas vezes por semana, que nem sequer Ihe dava um
acompanhamento como deveria e ele passava o tempo todo do lado de fora
porque na sala destabilizava os meninos, andava pelo meio dos outros e como

ndo tinha uma pessoa que o acompanhasse...

E.A: O professor que veio, nés tivemos mesmo de se empenhar, porque pensaram
em criar a sala, mas ndo estavam preparados para isso... porque ndo estavam,

desde de n&o haver transporte.

E.A: O senhor chamou-me porque sabia que aquilo ndo estava a correr bem e eu
néo estava nada satisfeita. Houve o cuidado de me ouvir para perceber.

E.A: Sim (ouviram a minha opinido) ... e sempre que eu fui pedir e falo tanto a
nivel da Camara como do Agrupamento, sempre ouviram o meu lado e tentaram
resolver a situacdo. Talvez ndo estivesse preparada, isto era uma coisa recente

para eles... Agora, é diferente.

E.A: Os possiveis (os recursos) ... Nao vou dizer que ndo havia coisas que
faltavam. Achei que... e continuo a achar que tem de haver uma verba maior,

tentar realmente leva-los a sitios especializados ...

E.A: ... mas ndo gostei que deixassem de ir a (ao CRID). Ainda acho que tém de

pensar um bocadinho...

E.A: Ele estava tdo habituado e a pessoa era excelente (a funciondria) .... Acho
gue ndo se pode alterar a vida das criangcas dessa forma, porque muda a
professora, muda a auxiliar. As duas coisas foi uma mudanca muito grande e
temos sempre de pensar em primeiro lugar neles. Esquecem... Ndo pensam tanto
neles, pensam noutras coisas e ndo tanto neles. Isto funciona em todo o lado
assim. Em primeiro lugar, pensar nas criangas, depois verem se as pessoas tém

perfil. As vezes, ndo tem tanto a ver com as formagoes.

E.A: Sim... porque eles acabam por estar ali um bocadinho fechados. Eles
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precisam de conviver, de ir a sitios, ndo s6 com pessoas com 0s problemas
deles.... Acaba por ser um ciclo vicioso, porque eles sdo miudos que copiam

muito o que veem.

E.B: Na minha opinido, ja se fez muita coisa, esta a melhorar de ano para ano,
mas acho, na minha opinido, que deveria de haver mais medidas, apoios mais

especificos, técnicos, para essas criancgas.

E.B: Exatamente. Sejam professores.... Os professores, em geral, ja tém

formagdo... Mas também os funciondarios precisam dessa formagao.

E.B: Algumas pessoas ndo aceitam muito bem a diferenca. Hoje em dia, aqui

com o (...) vejo, ja o conhecem, ja sabem lidar com (...), mas...

E.C: Fora do agrupamento, tem hidroterapia uma vez por semana, o CRID,
Centro de Recursos para Inclusdo Digital, uma vez por semana e trés vezes por

semana fisioterapia ao final do dia.

E.C: No agrupamento tem um tempo de 45 minutos de terapia ocupacional,

terapia da fala, natacdao adaptada, o Boccia...

E.C: Sim, no &mbito do Desporto Escolar, sim. E a Educacéo Especial em que

tem seis tempos e depois estd na sala também seis tempos...

E.C: O (...) foi, ndo s6 aqui no agrupamento... Eu informei-me muito bem com a
médica que o acompanha, com o psicologo do hospital que o acompanha... Ah,
aqui também tem psicologia, no agrupamento, peco desculpa, isto ja é tanta

coisa...

E.C: E se chamarem! No inicio do ano passado, aconteceu. Qualquer coisinha,
doia-lhe a barriga, isto ou aquilo, que era quando anda mais stressado e eu, pela
primeira vez, fui busca-lo, entdo ele estava indisposto, ndo o ia deixar ali.
Quando ia para casa, quando viu que ia para casa comecou a melhorar, a ficar
melhor... Entdo foi ai que eu percebi.... “Isto ha qualquer coisa que ndo esta a
funcionar bem, e eu ndo o deixo fazer tudo o que quer. Bem, ele estava com dor

de barriga, viu que fui buscé-lo, ele chega a casa e estd bom. Nao, isto foi
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qualquer problema que houve na escola.” Falei com a professora. No ano
passado, era outra rapariga do Ensino Especial. Entdo, eu disse-lhe: “E muito
simples. Quando ele se queixar com dor de barriga, um bocadinho de agua com
aclcar é o remédio. Caso vomite ou esteja indisposto, ndo passa, telefone-me
gue eu vou. Experimentem primeiro esta modalidade e se funcionar é porque o
problema é stress e ansiedade e querer sair da escola. Fagam isto.” E comegou a
funcionar.

E.C: Eu penso que sim, embora eu ache que deviam ter em conta uma coisa que
ndo sei se se vai realizar ou ndo... O professor (...) para o ano ja ndo ira estar
na escola. E assim: ele e o outro menino, segundo o que vejo, eles tém uma

grande afinidade com este professor. (...)

E.C: Exatamente. Eles estdo 14 com o professor. O meu tem uma afinidade muito
grande com ele e, para o ano, ele ja ndo vem. J& no ano passado, tinha uma
professora do Ensino Especial, depois veio 0 professor (...) e depois vird outro.
E séo nestas coisas que o agrupamento funciona mal. Ja a terapeuta da fala é ja
a mesma desde o inicio, mas desde ha muito e ja tem essa afinidade. A de terapia
ocupacional, que é uma técnica do Centro de Educagdo Especial... também é a

mesma e, mais do que isso, era bom que...

E.C: Sdo contratados. Este professor é de longe e convém-lhe estar junto de
casa. E logico, isso a gente também percebe. Eu acho que ainda falta um
bocadinho de sensibilidade em algumas coisas, nesse aspeto, porque o professor
de Ensino Especial passa, no caso do (...) o mesmo tempo que passa com a
professora na sala (turma) e foi uma das regras que impus, também ao
agrupamento, ¢ que o (...) ficasse com um professor, era ficar o tempo todo com

€ssa professo ra.

E. C: Terem mais passeios, serem sociaveis uns com 0s outros. Para mim é muito
pior o meu filho dizer que ndo tem amigos na escola, do que ele estar la sentado
na sala de aula onde esta a titular de turma e os outros meninos estarem a fazer
tudo e ele estar a fazer uma coisa qualquer, sem nexo nenhum do que se esta a
passar. Ele esta dentro da sala e ndo estd. Esta fisicamente e nao esta
psicologicamente. Est4 a zero, ndo tem ninguém que esteja ali a incentiva-lo. Se
ele tivesse um professor de ensino especial a tempo inteiro, ele poderia ter as

terapias @ mesma e, mesmo com mais dificuldades, o professor estaria mais
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disponivel para ajudar, para gue eles evoluissem mais qualquer coisa.

E.C: Na minha maneira de ver, ndo é, para mim ndo faz muito sentido, no meu
caso particular, na maneira como vejo as coisas, ndo faz muito sentido estar 14
40 minutos, depois sai, vai para uma terapia, depois volta, vai para a unidade,
depois tem mais ndo sei o qué, depois volta para a sala. Ele ndo chega a
acompanhar nada do que se passa la. Ele tem uma hora |4 de manha, tem outra
no final do dia e é para passar o tempo. Ele esta 14 so para passar o tempo. Ele
ndo esta a evoluir nada. A professora ndo pode deixar o grupo de dez ou doze

alunos...

E.C: (...) Eu acho que um professor, eu ja conheci varios professores do ensino
especial, hd uns que marcam pela positiva, outros pela negativa. Até tém
marcado mais pela positiva, ndo posso dizer que ndo. Mas sei de casos que
marcam pela negativa. Eu sou muito aberta e gosto de falem diretamente
comigo. Gosto muito de falar com as pessoas nos olhos e dizer o que penso, mas
mesmo assim vejo que o professor tem um horario reduzido, porque é ensino
especial, tudo bem, mas ainda Ihe tiram horas e pdem outra porque a pessoa esta
la e 0 professor acaba por estar vinte horas. Seis horas com o (...), seis horas
com o (outro menino), seis e seis sdo doze e depois, as restantes horas, esta com
0s outros meninos todos do ensino especial. Eu acho que o ensino especial ainda
nédo é visto como uma mais valia para estas criancas e fazem muito em colocar
professores de ensino especial, mas professores que tenham mesmo coracgéo e

aquilo que € preciso.

E.C: Sim, é como os médicos. Pode ser o melhor com vinte, mas se ndo tiver o
coracdo que mande também nao interessa estar la na medicina. Até pode ndo ser
o professor com as melhores qualificagcdes, mas se tiver o coracao e souber lidar
com estas criancas, porque, vamos la, o que é que estas criangas precisam mais
do que as outras: atencdo, porque elas ja tém as confusdes todas dentro delas.
Precisam que as compreendam, gque 0s ajudem a entender as coisas de outra
forma. Se ndo for assim, tem de ser assim, que consiga fazer um circulo, se ndo
for todo direitinho que seja tremido ou oval, mas que lhe digam “Sim, veés,
conseguiste, estd melhor!” E isso que ainda falta no ensino especial. Falta de
pessoas, 0 ensino especial deveria ser o tempo inteiro. Eu j& tinha dito isto no

agrupamento. Ali (dizem), “Mas isto tem de ser, sdo normas do Ministério (da
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Educacdo)”, tudo bem, ela (Direcéo) ndo pode mudar as normas do Ministério.
O Ministério exige. Mas eles também nédo sabem o que é ter um filho com estas
limitacGes, eles pagam colégios e nés ndo podemos. E é isto que falta. Mas que o
Ministério ndo imponha que tem de ser seis horas na turma... No meu entender,

nao é benéfico para o meu filho.

E.D: Nem sempre, por varios motivos. Um deles entra logo pela parte dos
recursos humanos e quando falo em recursos humanos, ndo é haver pessoal

suficientes, é ndo haver pessoal com a sensibilidade suficiente....

E.D: Ou outros profissionais tém de ter... Porque se ndo houver essa
predisposicdo, por assim dizer, também ndo vai funcionar. O facto de termos
uma pessoa que pode estar ali com um aluno, mas a pessoa esta ali a fazer corpo

presente, também acaba por nao ter os resultados que nds pretendiamos.

E.D: A Direcéo, se calhar cabe gerir os professores que estdo com esta turma e
de gerir, ter em consideragdo que nem todos tém o mesmo perfil para estar com
uma turma dessas. Cada vez mais se exige que todos os professores tenham um

perfil para ter estas criangas na sala.

E.D: Neste (agrupamento), acho que tem havido uma preocupacédo com alunos
diferentes. E ja ndo falo somente relativamente aos alunos com NEE. Até com

alunos com dificuldades que vém do estrangeiro e sdo bem acolhidos.

E.D: De onde vém, quais sdo as NEE de cada um, mas ha necessidades que séo a
barreira da lingua e penso que nesse aspeto, 0 agrupamento tem tido este

cuidado, em dar-lhe o acompanhamento gque se considera adequado.

E.E: N&o. Tanto na primaria como aqui na escola, ele foi utilizando os

computadores da escola e nunca Ihe foi atribuido um especifico para ele.

E.E: Através de reunides com o responsavel da direcdo da parte da Educacéo
Especial. Por varias vezes, tivemos necessidade de intervir e solicitar apoios que
Ihe tinham sido negados, que lhe tinham sido atribuidos no passado e negados

este ano.
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E.E: Aquilo em que eu acredito é que o facto de terem construido a primaria... O
problema do nosso agrupamento é que sdo instalacdes muito antigas, quer estas
aqui, quer as do ciclo, quer as das primarias... Ndo estavam preparadas para
estes mitdos. Foram feitas adaptaces, mas nunca de raiz. Esta escola, pelo que
me parece, esta muito mais bem preparada para integrar estes mitdos. Das
instalagdes que eu conheco, as primdrias, as restantes sdo instalagdes muito
antigas, felizmente o ciclo, por exemplo, j& vem com rampas que possibilitam um
acesso mais facilitado, mas continua a ser uma escola antiga. Os espagos s&o
pequenos, as casas de banho sdo pequenas que condicionam um bocadinho a
acessibilidade dos miudos que tenham dificuldades motoras. Para os restantes,
eu acho que as salas, as salas especificas, desde a Educagéo Especial, as que eu
conheci no ciclo, sdo salas iguais as outras todas. Tém uns jogos e material
didatico mais adaptado para estes mitdos, mas ndo tém espaco para eles, para

adquirir novas competéncias ou desenvolver competéncias.

E.E: Penso que ha um problema de fundo que é o orcamento. Acho que ha cada
vez mais alunos com NEE. As turmas sdo cada vez mais extensas e esse & um
problema de fundo. Acho que infelizmente o agrupamento... felizmente ou

infelizmente, o agrupamento é muito grande, integra imensos miudos...

E.E: Sim, exatamente. Integra muitos middos com e sem NEE e ndo tem a
capacidade fisica nem educativa em termos de recursos para poder dar uma
resposta mais positiva e estes mildos e os restantes precisavam de estar num

ambiente mais restrito.

E.E: Eu confesso que, culpa minha também, ndo conheco tdo bem a escola
quanto eu gostaria. Aquilo que eu sei € que no inicio do ano quando me foram
apresentadas as varias aulas complementares e programas em ele poderia
desenvolver outras competéncias que ndo apenas as de sala de aula, muitas
foram apresentadas e acabaram por ndo avancar ou pelo menos ndo se adaptar.
Porque ainda existe outro problema: os horarios sdo carregadissimos, muito

carregados...

E.E: O Clube de Culinaria que apesar de existir, ele acaba por ndo estar tdo
integrado. Vai l& de vez em quando. Existiram ainda outras propostas

relativamente, mais no ciclo, ndo tanto como aqui, relativamente ao desporto, a
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ginastica; existiram ainda outras coisas que ndo avancaram por ndo haver
inscricdes suficientes. E parece-me a mim que é sempre a volta do mesmo, néo
ha grandes inovagoes, novidades. Penso que o (...) poderia, neste momento...
Estes mildos, cada um sera diferente do outro, obviamente, e estes miudos
precisam de ser estimulados, de ser estimulados com novas coisas para
tentarmos perceber precisamente quais sdo os interesses. O que poderemos
trabalhar para os estimular e as solu¢des parecem-me ser muito estanques, ndo
existem grandes novidades. Mas também ¢é a tal coisa, ndo sei exatamente e ndo

conhego 0s outros agrupamentos para ter termos de comparagao.

E.E: Eu n&o vejo neste agrupamento muito dinamismo. Pelos eventos realizados,
ndo vejo grande dinamismo. Mas acredito, ha que se saber fazer ouvir e que se
fosse caso disso e fosse apresentado alguma proposta ao agrupamento, ela seria

ouvida. Dai até ser concretizada, provavelmente seria outra coisa.

E.E: Ndo. Face ao ultimo (Projeto Educativo), ndo. Que eu me recorde... Se

houvesse alguma coisa diferente, eu recordar-me-ia.
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ANEXO XII - ANALISE DE CONTEUDO — ENSINO E APRENDIZAGEM
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INCLUSAO/EQUIDADE E INTEGRACAO /IGUALDADE — EDUCACAO INCLUSIVA /EDUCAGAO
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A.3. Cooperagao

E.A: A partir dai, se for a nivel dos transportes, ia a Camara, ia falar com a
vereadora da Educacdo e sempre que fui, tentamos arranjar solucédo. Mas
com a professora, sempre por norma, tentou arranjar as melhores solugdes

e quando as pessoas trabalham em conjunto consegue-se sempre resultados.

E.A: A professora até me dizia que ele via, mas ndo fazia, mas em casa,
passado um tempo, ele comecava a fazer aquilo. Portanto, aquilo fica Ia.
Eles podem n&o demonstrar logo, mas fica.

E.A: Ha sempre coisas que fazem na escola e ndo fazem em casa e outras
gue fazem em casa e ndo fazem na escola. Isso acontece. Vai-se falando e
percebe-se isso. Depois ha miudos em que néo fica (nada), mas nele fica. E
houve uma altura que apesar da idade e de se dizer que eles nédo evoluem, vi

muitas coisas que ele ia adquirindo. E realmente houve muitas coisas...

E.A: E isso foi uma ideia da auxiliar. Ali tem de ser uma equipa. Ndo ¢ “Eu
sou mais importante, tu és menos importante”. Todos devem trabalhar para
0 mesmo. Houve alturas, em que a professora tinha um nivel e a auxiliar
outro. Portanto, nada de misturas: “Tu levas a crianca a casa de banho
fazer isto e o resto ndo tens nada a ver com isso”. E ndo pode ser assim.
Quando as pessoas trabalham em conjunto, ndo sei, € sempre mais facil e
pode haver mais resultados, porque as auxiliares podem néo ter formacéo,

mas ter outra visao.

E.A: Com a turma dele. E eu disse que quando ele comecasse a ficar
cansado, era bom ir para o autocarro, pois era a maneira dele acalmar.
Entéo, a professora viu que ja ndo dava mais e teve de arranjar maneira de

ir para o autocarro, porque eu ja conhego o meu filho, j& sei como é que ele
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é... Quando ele quer ir embora, ndo é facil. E a professora ja sabia
perfeitamente como ele era, arriscou. Havia muitas pessoas que ndo iam
arriscar, eu sei disso. Mas foi uma experiéncia e eu acho que sim... As

pessoas tém mesmo de arriscar.

E.B: Eu tenho a vantagem ou desvantagem de trabalhar na escola que ele
frequenta. Por isso, a maior parte das vezes, falavam diretamente comigo
enquanto Encarregada de Educac¢éo. Ou diziam que havia reunido ou que
ele se tinha esquecido disto ou aquilo ou que se tinha portado mal ... Ndo

mandavam muitos recados na caderneta...

E.C. —-
E.D. -

E.E: Nao. O (...) tem tido um percurso, apesar das dificuldades, um
percurso positivo com conquistas constantes. E o0s técnicos e os professores
tém sido, tém estado tdo disponiveis para ele que acabaram também eles
por ser fontes de informacdo para nés. Numa situagdo destas em que nos
somos confrontados com estas necessidades especiais que desconhecemos
por completo, em que ndo sabemos que tipo de informagdo procurar e que
tipo de apoio pode ser dado, tivemos a sorte dos professores também se
terem dedicado ao (...) e eles proprios terem sido fonte de informagdo para
nos e eles tém-nos orientado nisso. Sempre que houve necessidade de

ajustes, fomos questionados e fomos ajustando.

A.5. Diferenca como um desafio

E.A: O meu (...) so andou...so mudaram para ali, para a (...), para os
meninos que estdo no segundo ciclo, so mudou hd... ele andou la... so
andou um ano, sé um ano que andou la. Nao, ndo se justifica. Obviamente
que ele 1a podia ndo interagir com eles, mas ele via, olhava, eles iam jogar
a bola ou fazer certas coisas. Eles, quer queiramos quer ndo, podem nao
fazer, mas aquilo fica la, fica guardado e eles, depois, acabam por... porque

havia coisas que o meu filho...

E.A: E eu acho que é importante para os professores perceberem quais sdo
as capacidades que eles tém, o que eles conseguem efetivamente fazer e nos,

em casa, também gostamos de saber as coisas que eles fazem e o que é que
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andam a aprender. E quando eles nos fazem certas coisas, percebemos que
“isto vem de la”. Houve uma coisa que ele aprendeu ainda hoje gosto. Por
acaso, ndo foi a professora, foi a auxiliar. (Depois de varias tentativas para
explicar) Para dizer alguma coisa, coloca a palma da mao junto da boca,
aquilo deve fazer um som diferente, e ele acaba por dizer aquilo que nés lhe

pedimos para dizer.

E.A: Por isso, quando eu vejo que as pessoas se querem esforcar, ver até é
que da, quais sdo os limites e também se esforcam para realmente... E

também ¢é de valorizar que as pessoas fagcam isso.

E.B: Posso dizer que ele teve sorte porque a maior parte dos professores
conseguiram chegar a (...) Conseguiram interagir bem, lidar com ele e
falar com a turma de forma a .... Houve ali uma situacdo em que correu
bem, porque os professores, neste caso, sabiam o0 que se passava e sabiam

lidar com a situacéo. E até correu bem.

E.C: Sim...sim... Eu desde sempre me disponibilizei para tudo. Mesmo no
Jardim de Infancia vieram técnicas de (...), quando na altura ele foi para o
primeiro ano, ja tinha um computador do Ministério, porque eles fizeram
varios testes ao (...). Ele tem um computador na escola que ja foi logo no
primeiro ano que adquiriu o computador ... A terapeuta da fala na altura
era do (...), foi uma pessoa que me ajudou muito, incrivel, uma pessoa que
Me ajudou em todos os aspetos desde o perceber por que razdo of(...) tinha
dificuldades na linguagem, porque eram lesGes cerebrais, ndo tinha sé a ver
com a articulagdo.... E aos poucos, com a opinido médica, fui percebendo
que ndo valia, ndo valia a pena ndo é bem o termo, ndo queria que 0 meu

bl

. I3 b
filho se sentisse, “tem que ser, tem que ser...".

E.D: Tem as duas e para os dois lados. Tem beneficio para o aluno que esta
na sala de aula porque s6 pela observacdo também se aprende, pela
imitacéo e muitos destes alunos funcionam pela imitacdo. O modelo em sala
de aula, eles podem seguir e eles ndo tém esse modelo fora da sala de aula,
quando ha meninos com dificuldades, o0 modelo é outro. Importante para
quem esté 14 dentro porque aprende a aceitar a diferenca e a ajudar e a

ganhar outra sensibilidade perante as outras crian¢as e ndo a té-las como
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as outras criancas que vao a sala x, das que ja falamos.

E.E: Confesso que favoravelmente, talvez tenha tido sorte neste aspeto.
Todos, desde educadoras aos professores e técnicos que foram
acompanhando o (...), senti que tive sorte com os professores que o foram
acompanhando. Nem todos, estranhamente ou ndo, nem todos tinham tido a
oportunidade, antes dele, de passar por estas situacdes. Muitos tiveram o
(...) como primeiro aluno com necessidades especiais. Isto acaba por ser
positivo, por um lado, porque eles foram criando especificamente para ele
um programa ou metas provavelmente adaptadas diretamente a ele a
medida que o foram conhecendo, e negativo porque provavelmente néo
tinham histérico, ndo tinham experiéncia que pudesse imputar algo
diferenciador. Eu confesso que todas eles tiveram uma dedicacéo

extraordinaria, mais do que o agrupamento, o0s técnicos e os professores...

E.E: Até porque nessas circunstancias, ele ndo esta a absorver nada, esta a
criar mais distragdo e ele proprio ndo esta a aprender nada. Portanto, acho
gue é negativo para ele e para os restantes. O facto de estar em sala de aula
acho que tem de ser aproveitado quando ele esta focado, quando se esta a
retirar algo positivo. O contexto individualizado também é extremamente
importante para ele ja que permite ir ao encontro das suas necessidades

especificas. Ambas as modalidades tém de funcionar em conjunto.

A.10. Docentes criativos, inovadores e reflexivos

E.A: Houve evolucdo num todo, ndo tanto a nivel das aprendizagens, mas a

nivel dos professores em terem esse cuidado, essa atencao...

E.A: Por exemplo, eu gosto aqui na escola da maneira como fazem com
aquelas criancas que sdo autistas, mas menos grave, e também tentaram

fazer o mesmo com o (...). Ele é que ndo aderiu. Mas também tentaram isso.

EA: Sim, a professora fazia questdo em explicar essas coisas e quando

havia, por exemplo, e uma coisa que me chamou a atengdo...

E.B: Por acaso, nunca foi necessario porque, quando eu tinha ideias, 0s

professores ja as tinham aplicado.
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E.C. -—--

E.D: Eu também agradeco e, na altura, fiquei sensibilizada, porque senti,
gue da parte da professora, o cuidado de estudar a situacao.
BB o

C. Integracdo e igualdade

C.3. Trabalho individual

3

E.B: Nao, ndo, porque 0s que ndo vieram para aqui, os colegas dele dos
quais ele até gostava, uns foram para outras escolas. Ele ficou triste e
chorou inclusive, pois gostava daqueles amigos. Digamos que eram oS
amigos dele e sentiu-se triste por ndo estarem com ele. Depois teve de se
adaptar a estes novos amigos. Tentar socializar-se.... Comegar para ele é
dificil.

E.C: (...) Eu acho que o ensino apesar de ser mais individualizado e mais
direto a cada caso, porque cada caso é um caso, ndo tem de ser igual para
todos. Um professor estar a trabalhar com trés ou quatro meninos, um de
uma maneira outro de outra, traria mais beneficios para aquelas criancas
do que estar assim “desertinhos” para sair da sala para ir ter com o
professor que lhe da mais atencéo e faz as coisas que ele gosta, ele e 0s

outros, isso é normal...

E.D: ... que tenho de fazer algo com este aluno porque este aluno tem
problemas cognitivos. Nao ha como evitar. Os professores quando olham
para uma lista e aparece a palavra, a sigla NEE, entendem imediatamente
gue o aluno ndo consegue fazer aprendizagens. E ndo havendo
comunicacdo, seja de o professor questionar o Diretor de Turma ou o
professor de Educacéo Especial, o professor que chegou para tentar saber,

para tentar informar-se...

E.D: ... ou ao contrario, haver o cuidado do Diretor de Turma para com o
professor que chegou para informa-lo que existe aquela situagdo... E
outra falta de comunicacdo que, por vezes, também acontece é: numa
primeira reunido acredito que ndo passam todas as informagdes. E eu

acho... eu tenho sentido que isto tem acontecido aqui... O professor de
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educacdo especial, penso que esta disponivel para esclarecer quando
existem determinadas situacGes. E eu acho que ainda ndo ha essa
preocupagdo, ndo sei se posso chamar preocupagdo de... O professor de
Educacdo Especial é a primeira pessoa a quem eu devo perguntar se eu
estou a agir bem de tomar esta decisdo, se 0 aluno tem esta ou outra
necessidade que néo foi falada na primeira reunido, porque na altura néo
se proporcionou, mas que até foi uma situacdo que até surgiu depois e ndo
se estava a contar com ela... Mas é essa comunicag¢do que ainda falha. Mas
se calhar € transversal e acontece na maior parte das escolas. Mas eu sinto
na pele... Como encarregada de educagdo, vejo que o meu filho, as vezes,
gueixa-se disto ou daquilo, qguando acontece esta ou aquela situacéo, e ela

nao foi devidamente comunicada ao diretor de turma.

E.E: Inclusdo é partirmos do principio que ele esta de fora, que € diferente,
que ndo pertence ali. Integracdo é uma coisa mais restrita. Vejo isso como
um niuicleo mais pequeno, uma proximidade mais... Mas é a minha

percecao...

E.E: Mais comunicagdo, mais proximidade, mais reuniGes, essencialmente é
isso. Aquilo que faldvamos ha pouco, ha falta de um organismo, quer um
professor de Educacdo Especial ou do ensino regular, para que haja
reunibes. Nao é preciso serem encontros muito morosos, apenas para
perceber quais foram as conquistas destes mitdos, 0 que precisamos, até
onde podemos ir, para aproveitar esse momento, as competéncias destes
miudos, criar novos objetivos. Falta aqui unido, ndo sei se serd bem o

termo, mas pelo menos articulagéo.

C.5.Diferenga como um problema

E.A: Por norma os professores, com algumas excec¢des, tentaram sempre
puxar e fazer pressdo, mas jd se sabe... Nisso tive sorte, porque o primeiro

professor era (bom).

E.A: Eu sempre tentei que ele ndo desse muito trabalho e tudo que eu puder
evitar, eu evito e, entdo, havia passeios, havia coisas e eu optava por ele
ndo ir, pois eu sei que as pessoas ndo estdo para ai “viradas”. NGo é por
mal, mas muitas vezes... As pessoas ndo fazem por mal, eu consigo

perceber...
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E.A: Sim, mas deveria ser para os funcionarios, ndo so para 0s que estao
com 0s meninos, mas para todos, pois eles estdo com todos. Entdo, acho
que para perceber melhor, porque ha muitas situacdes que as pessoas ndo
conseguem perceber.... Pensam que sdo malcriados ou preguicosos. Essas
coisas faziam falta. As pessoas podem néo estar diretamente com eles, mas
indiretamente estdo. Acho que era importante ficarem a perceber um
bocadinho como realmente ... como eles funcionam, porque muitas vezes
pensam coisas e ndo ¢ assim... As pessoas pensam e eu compreendo... As

pessoas nao tém formacao.

E.B: As amizades, pronto, o problema da socializa¢cdo continua a ser, hoje
em dia, “um bico de obra”. Ele isola-se ainda, insisto para que ele fale,
para que ele v4, mas ele quer estar sozinho, isola-se e ndo.... Houve uma
situagdo, ha alguns anos, talvez no (...) ano, em que um colega lhe chamou
um nome, falhado, e ele bateu-lhe mesmo. Nunca tal tinha ouvido dizer tal
coisa. Bateu-lhe. O colega ndo reagiu, mas ele ndo gostou de ter sido
chamado de falhado. Mas foi a Unica situacdo em que houve confronto. De
resto, ele integra-se, mais ou menos, vai aos poucos, dia a dia, vai falando,

vai saindo, mas esté muito longe de estar integrado na sociedade...

E.B: Sim, mas ndo conheciam... No sétimo ano, ndo sabiam exatamente o
que.... Sim, sim.... Al foi um bocadinho complicado... Ele era diferente.
Havia ali... Ele sentia-se ainda mais sozinho, ainda mais isolado, diferente
dos outros, porque os outros brincavam... Ndo aceitavam ou ndo o
conheciam. Depois, a medida que o tempo foi passando, comecaram a
adaptar-se...

E.B: Eu acho que séo os colegas que primeiro os excluem e depois eles

acabam por ndo se sentir bem e acabam por se excluirem eles préprios.

E.B: Mais no ciclo. Na pré e na priméaria, normalmente. No segundo ciclo,
nao queria ir a escola, ndo queria, ndo gostava, os mitdos gozavam com
ele, aquelas situagoes... Mas isso até nos ditos “normais” isso acontece.
Mas eu deduzi que seja por causa disso. Como era diferente, 0s colegas

gozavam, brincavam, punham de parte e ele sentia-se excluido...
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E. C: Eu acho, no meu ver, acho que também depende muito dos pais,
porque ha pais que limitam um bocadinho os filhos por ndo quererem
“assumir” a diferenca. E isso também faz com que a escola ndo invista
tanto, porque chega ao pé dos Encarregados de Educacéo e comeca a dizer
“Ndo, ndo quero isso, que ele pode evoluir”. Nos, como pais, temos de ter a
consciéncia que os nossos filhos, quer queiramos, quer ndo, tém uma
diferenca e essa diferenca pode ndo os limitar numas coisas, mas pode
limita-los noutras. O importante é eles fazerem a vida deles dentro das
limitacOes que tém, mas serem felizes. O mais importante para mim € ele ser
feliz e sentir-se bem. Eu quero mais que o (...) se levante da cama e ndo
chore, do que chore para ir para a escola e saber que esta ali numa sala
seis horas, 0s outros a aprender e a evoluir, e ele estar ali parado no tempo.
Mas, as vezes, sdo 0s proprios pais que criam essa barreira perante o

agrupamento.

E.D: Eu senti-me sempre bem-vinda e acolhida. Acho que até houve, em
determinadas alturas, cuidados excessivos que ndo sei se sdo para todos....
Mas houve momentos também que eu senti que... Porque é assim: o meu
filho é dificil, eu sei que sim, é dificil e as pessoas também ndo tém a
paciéncia toda. Eu propria ndo a tenho com ele e a perco muitas vezes... E
senti, em alguns momentos, sim, que esta caracteristica do meu filho
condicionava, de alguma forma, o tratamento que era dado em turma.
Mas...

E.E: Sim, e parece-me que as turmas sdo demasiado grandes para
responder as necessidades destes miudos. Cada vez mais é isto. Os
programas serem muito extensos, oS miudos, as turmas serem muito
grandes e ndo haver nem tempo nem recursos para poder dar uma resposta

especifica a cada um.

E.E: (...) Mas acredito que exista do lado dos pais dos miudos, muitas
vezes, nem acho que seja das criangas, algum receio que a distracédo ou a
dedicacdo dos professores a estes middos possa comprometer o

cumprimento do programa, ndo sei...

E.E: Senti. Claro que sim! N&o diretamente, mas claro que sim. Muitas
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vezes, ndo diretamente com ele, mas como a turma, porque é uma turma que
para além do (...), tem outros alunos com NEE, miudos complicados que faz
com que no meio de todos estes alunos haja pais preocupados com o

acompanhamento dos seus filhos, por haver muitos pontos de distragdo...

E.E: Ndo, ndo.... Pensam é que ha uma mistura .... Ndo especificamente o
(...). Também o conhego e sei que ndo é o unico, Nnem € 0 que mais
prejudica a turma, tanto mais que em situagdes dessas ele até sai da turma.
N&o sera ele a razdo, mas consigo entender e sei que existe essa perce¢ao.
Existe, ndo culpabilizando o (...), ha pais que querem sempre o melhor para
os seus filhos e podem achar que o melhor para os seus filhos seria haver

um ambiente mais calmo.

C.9. Professor consumidor, aplicador

B\, crmr o e e
s R

E.C: Mesmo assim, em certas situagoes é confuso... O meu filho é uma
crianga que tudo que seja a mais é confuso. Se eu Ihe disser que sai daqui
para ir para a festa de Natal e que tive de me ir embora porque com a
confusdo, ele queria sair... E o facto da professora estar ali a falar de um
assunto... Ele tem, por vezes, uma tarefeira que estd la a fazer umas
colagens, mas a professora continua a falar para os outros meninos. Estar a

ouvir a professora, isso torna-se confuso na cabeca dele.

E.C: E ali na sala e dali ndo passam. E agora vamos aprender esta letra e
agora a outra e é assim. No caso do meu (...) ndo sabe as letras, nem
consoantes, nem perto nem nada. Nao sabe as vogais, consegue identificar
letra & maquina, ndo consegue a mdo. Faz o nome, mas tudo em letra de

maquina.

Entrevistado C: Sim, tem de cumprir. A Educacdo Especial a ser funcional
ndo deveria ser somente dentro da sala. De vez enquando, sairem um
bocadinho e mostrar-lhe outras realidades. Mostrar-lhe o que é um banco,
para que serve. Quando posso, porque infelizmente trabalho fins de
semana, as vezes, eu faco-lhe entender isso, do dinheiro que a gente tem de

trabalhar, tem de ter dinheiro para podermos comprar as coisas. Fazé-lo
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perceber que ndo quero aquilo se ndo tiver dinheiro.

E.C: Haver mais aposta no ensino especial, estes meninos terem uma
escolaridade funcional, mais pratica e de qualidade. Nao ser sé a parte de
estar ali a fazer e estarem muito limitados. O (...) estd agora a fazer os R’s.
Ele tem dificuldade com os picotados... Ndo serem so estas coisas. Cansam
os miutdos. O facto de se dar uma voltinha para ali e ver isto e aquilo:

1

“Aqui é que se compra o comer para o cdo ...’

E.D: (...) E entdo achei que houve ali aquela falta de sensibilidade e chamei
a atengdo. Na altura, a questdo foi resolvida, mas considero que deveria ter
sido resolvida de outra forma sem ter havido a necessidade do Encarregado
de Educacdo ter chamado a atencdo porque achei que era uma coisa que
deveria estar intrinseca na escola e naquilo que se considera ser no

acompanhamento de alunos com NEE, sejam elas quais forem.

E.D: Era isso que ia dizer...O bem-estar que inclui todas essas vertentes.
Inclui que ele esteja feliz porque tem boas notas, ele tem nog¢do que é bom
aluno e espera boas notas. A verdade é que as vezes as boas notas nédo
aparecem por falta de capacidades, mas porque a parte comportamental vai
influenciar um bocadinho se ndo houver sensibilidade da parte do professor

para esta questao.

E.D: Na minha opinido, seria importante selecionar, de acordo com o perfil
do professor, para aquela problemética do aluno, uma pessoa que tivesse

sensibilidade nessa area, sim.

E.E: Nao, nunca o utilizdmos. A professora do regular considerou que ele
conseguia aprender a ler e a escrever e considerou gque aquilo poderia ser

um retrocesso (a utilizacdo do GRID).

E.E: Eu espero e acredito, ou melhor, eu acredito e espero que a
monitorizacao seja feita de forma continua. Sei que trimestralmente, pelo
menos, é feita a avaliagdo a estes miudos de uma forma mais formal. Agora,
é Obvio que terminado um determinado periodo, os proximos tém de ser

preparados, tem de haver uma avaliagdo para poderem ser definidos os
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programas, os objetivos para o periodo seguinte e nestes mildos que tém
um Programa Educativo tdo restrito, individual, ter4 de ser adaptado de
acordo com os resultados dos periodos anteriores. Os programas nhas
avaliacdes trimestrais que tém sido partilhnadas comigo ndo tenho visto
grandes alteracGes. Portanto, ou é porque a avaliacdo que é feita vai ao
encontro dos objetivos que se encontram tracados ou porque talvez haja

falta de monitorizagdo, ndo sei...

Educacao inclusiva

B.2.Novas estratégias para todos

EA.
E.B.
E.C.--- -

E.D: Por exemplo, o professor de Educagdo Especial. Mas até faz sentido o
professor da disciplina em algumas disciplinas. Pode ajudar ali

determinados contelidos dados de outra forma.

dos alunos

s
E.B.

28, e
D), e e
E.E.

para todos

3 —
= —
E.C. -
30—
[ o o e e e

D. Educacao Especial

D.3. Programa especifico | B.4. Educacdo do sucesso | B.3. Definicdo do potencial

para o aluno

E.A: Para mim, nunca foi um interesse muito grande ou que lesse ou
escrevesse, sinceramente nunca fui muito por esse lado... O interagir com
0s colegas, os professores, sempre foi muito importante, porque acho que
néo tanto o ler e escrever, mas o saber conviver com as outras pessoas,
para mim, isso era um bocado mais importante. Obviamente, claro que se
pudessem fazer outras coisas, mas a convivéncia com as outras pessoas era

muito importante porgue ele se isolou sempre um bocado e ele ali precisava
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de um sitio onde as pessoas 0 acompanhassem de perto para ndo se isolar

tanto.

E.B: - -

E.C: No que respeita ao (...), eu impus logo essa regra, logo no inicio do
ano, logo com a professora que o ficou a acompanhar. Eu impus-lhe, como
Encarregado de educacdo, essa regra: Trabalhos de casa (TPC), ele ndo
iria fazer, mesmo que ele conseguisse fazer alguma coisa em casa, quando
saisse da escola, era para brincar, porque eu continuo a dizer que as
criancas deixam de ser criangas muito novas. Aos cinco, seis anos deixam
de ter infancia porque é trabalhos, trabalhos de casa até as nove e dez da
noite. E eu disse ndo, o meu filho ndo vai fazer. Quando sair da escola,
aprende o que aprender. O que ndo aprender, quando ele quiser dizer-me
“Oh mde, lé-me uma historia!” Ele tem meses que ndo me pede nada, tem
meses que na semana seguinte quer que eu leia uma historia. E eu leio.
Mas tem de ser ele a querer e a aceitar e eu a fazer, a explicar-lhe. E eu
disse logo: “Ele aprende o que tiver que aprender. Nada de impor muita
coisa a0 mesmo tempo porque ele vai bloguear e vai stressar de uma
maneira que ele ndo vai conseguir avancar e eu ndo quero que o meu filho
figue no ponto que o irméo ficou, todos os dias chorar e ndo querer ir a
escola.” Acontece esporadicamente, isso acontece, as vezes ndo lhe apetece
vir, ndo quer vir. Pergunta-me todos os dias a rotina dele, logo de manha:
“Que dia é hoje e o que vou fazer, o que vou ter?” E eu vou-lhe dizer:
“Hoje tens piscina, a seguir tens Boccia, depois vais para a Unidade, vais
para o professor (...)” - de quem ele gosta muito. Vou-lhe dizer o dia todo
que é para ele ja saber com o que ele pode contar. Mas se por acaso houver
uma alteracdo disso, isso transtorna-o logo. “Quem é que me vai buscar ao
ATL?”, eu tenho de lhe dizer tudo. Se houver alguma coisa que falhou, ele
blogueia logo porque se for outra pessoa busca-lo, fica logo ansioso: “O

que aconteceu?”

E.D.

E.E: No meu caso especifico, os resultados tém sido positivos e tem sido

claramente positivo para ele (frequentar as aulas com a sua turma de
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referéncia). Nado sei se em todos os casos (de alunos com CEIl), se faz
sentido ou ndo, provavelmente.... Poderia generalizar... De forma

generalizada, sim, mas cada caso é um caso, tem de ser visto...

D.4.Diagnéstico do défice

E.A: Nao sao como os outros miudos...

E.A: Para mais, sdo miudos fechados que guardam muito.... Tém
dificuldade em expressar-se e se calhar essa convivéncia ajuda a puxa-los

cé para fora.

E.B: Com (...), (...) anos. Ela disse que eu tinha um génio em casa, na
altura, que tinha (...) e eu realmente nunca tinha ouvido falar em tal coisa.
Pus-me a chorar e ela s6é me disse: “Estd a chorar porqué? Tem um génio
em casa, o Einstein e assim também eram génios” e tal... “Vai ter um génio
em casa, vai ser completamente autbnomo, com a idade vai deixando os
tiques, vai ficando uma pessoa sociavel. Mas precisa da sua ajuda e que a
acompanhe”. Nao me lembro do nome do doutor que ha cerca de oito anos
andou a ser acompanhado as quartas-feiras de manha... Onde havia outras
criangas, adolescentes com (...). Depois também lhe deram alta, pois ndo
necessitava mais de 14 ir. E agora é aqui na escola, os professores tém de
puxar bastante por ele e eu agrade¢co mesmo muito que tenha feito isso por

ele, pois ele precisa mesmo muito que puxem por ele.

E.C: (...) Pela informagdo médica que eu tenho das lesdes que ele tem, eu
acredito que possivelmente ha de ser muito dificil ele conseguir ler, ndo sé
por ele ter dificuldade na linguagem, mas sim na aprendizagem dele,

pronto...

E.C: Eles ja estdo limitados no cognitivo e para mim ndo sao atividades tao
importantes. Eu acho mais importante, porque a gente vé pessoas com mais
idade que ndo sabem ler ou escrever, mas sabemos que um euro é um euro e
0 que tém de fazer e sabem fazer trocas e tudo isso. E ndo eram enganados.
Agora uma pessoa, e se ndo se investe logo, isto é uma aprendizagem... Um
dia estava um senhor na televisédo que sabia fazer contas de cabeca e néo
sabia ler ou escrever. Como é que isto é possivel? Isto deve ter um treino

para conseguir isto. N&o foi do pé para a méo. Ele diz que ia aprendendo,
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ia vendo, ia vendo alguém como faziam as contas e foi aprendendo. Mas eu

acho que o ensino especial, dizem que é funcional, isso sei...

E.D. =
E.E.

D.5. Educacao especial para alunos especiais

E.A: Tanto que eu ainda fui a (...), ao (nome da institui¢do) para ver qual
era a possibilidade de tipo levar ld o (...). Uma ou duas vezes por semana,
porque todos os dias ndo podia, ndo dava, mas porque eu achava, eu sabia
que aquele ndo era o lugar dele, que ali s6 estava a atrasar. Mas eu
também ndo sabia exatamente o que é que devia fazer, mas fui, ainda
conheci 0 (nome da instituicdo) e comegou a ser estudada a possibilidade

de ele ir 1, tipo uma ou duas vezes por semana para sair dali.

E.B.

E.C: E eu prefiro... eu quero que ele seja feliz enquanto puder, enquanto ele
estiver capaz de fazer uma vidinha normal, do que estar a batalhar uma
coisa que eu sei que o vai frustrar e vai. As pessoas que 0 acompanham, a
medida que foi passando, da pré-escola, houve um ano que ainda foi para a
escola priméria, um local mais pequeno. Achei que fosse mais comodo para
ele, mas ndo correu bem porque as terapias eram mais escassas e eu optei
por o trazer para o agrupamento, mais para o centro da vila, para ter mais
terapias para o meu filho, porque a nivel médico diziam-me que o mais
importante era ele ter terapias, estar ocupado e ter um curriculo especifico

dentro disso.

E.C: Tem... Mesmo quando ele esta cansado, ele mostra o cansago e
manifesta-se cansado e os professores acabam por ‘facilitar” um
bocadinho deixando-o estar ali ou deixa-lo ir a rua acompanhado porque
aquela persisténcia faz com ele ndo esteja bem nem os outros e acaba por
inconvenientemente interferir com os outros meninos. Eu disse sempre que
ndo queria que o meu filho fosse um “estorvo”, perante a aprendizagem dos
outros. Também percebo que h& meninos que aprendem e é bom aprender e
conseguem aprender rapido e também ndo queria que 0 meu estivesse a

“empatar” o desenvolvimento dos outros meninos. Quando ele ndo estiver
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bem, deixem-no sair para ndo perturbar nem ele se sentir incomodado
assim. Ainda no inicio do ano, ficou ansioso... porque estava a adaptar-se a

nova professora e aos novos amigos e aquela ansiedade....

E.C: Ndo, eu ai ndo. Ndo me fazia “diferenga” nenhuma de que o meu filho
permanecesse numa Unidade a tempo inteiro e que as terapeutas se

deslocassem la e, quando isso ndo acontecesse, estivessem a fazer algo (til.

E.C: Tem, tem... Mas, no caso do meu (...), ele é mais feliz o pouco tempo
que esta na Unidade. Nao é que ndo goste da sala, mas sei que estd bem...
Depois tem xixi, tem sede e depois tem isto, aquilo e o que ele quer é sair
dali, porque ndo é por acaso... Mesmo na catequese, os meninos fazem as
festinhas, uns vao ler isto, aquilo e ele diz-me logo que “Eu ndo consigo
ler.” Quando perguntam quem vai ler, ele diz logo que ndo sabe ler.
Pronto, é isto e estas coisas, eles sentem, eles sentem... A gente pensa que
ndo sentem, que eles ndo conseguem.... Acho que ndo é bom. O psicologo
quando me deu essa justificacdo, eu pensei que realmente ele tem raz&o. Se
sentirem que os outros andam e nés ficamos estagnados, ndo nos sentimos

bem. Eu aceitei e acredito que é (assim).

E.D.

EE. (...) Como nds falamos, cada vez sdo mais estes miudos com estes
problemas que precisam e, eventualmente, criar aqui um departamento
especifico para estes mitdos. Ha dois docentes de educacao especial, ha um
técnico e um auxiliar, isto ndo faz desta escola preparada para estes
miudos. Tem de existir realmente uma preocupacéo, porque socialmente
estes miGdos estdo ca e vdo ca continuar, fazem parte da comunidade -
estardo aqui a trabalhar no futuro - e ajudarmos todos a torna-los cada vez
mais independentes, cada vez mais autbnomos, para que possam ter um

futuro brilhante.
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necessidade. Provavelmente, se eu sentisse na pele algum tipo de
justificag@o ou necessidade, provavelmente viria. Como até agora, estou

satisfeita com o que tem acontecido.

E.E.

C. Integracdo e igualdade

C.4. Aventura solitaria

E.A: Sei que tinha de ir varias vezes a Camara, porque eles até tinham as
coisas programadas, mas depois ndo havia transporte para nada. Entao
no inicio foi muito complicado, pois havia a ideia, mas depois para pér em
pratica.... E o professor, devo dizer a verdade, excelente, tentou sempre o
maximo possivel com que houvesse essas coisas, mas a nivel da Camara e

do Agrupamento, as coisas foram complicadas. Depois, pouco a pouco....

E.A: Eu também sou sincera. Era ali... Eu sei que ndo é facil... Sempre
tentei entender o outro lado e sabia que ndo é aquele género de coisa que
¢ facil agarrar ali e mudar para ali. Acho que tém de arranjar uma

maneira de haver uma ali... e se calhar...

E.A: Aquelas de que estavamos a falar (as assembleias), essas ndo. Mas,
por exemplo, a professora (...) e vdrias pessoas chegaram a chamar-me...
Mas ai acho que sim, sim... tiveram em considera¢do a minha opinido,

porque tinha a ver com o meu filho, porque era mais diretamente com ele.

E.B. -

E.C: Eu acho que eles nunca vao estar preparados e 0 nosso dilema é: eu
deparo-me a falar com o meu marido esta coisa: o (...) , se cd andar e nés
também, eu tenho (...) anos, o meu marido (...) e ele (...) anos. Um dia, se
me acontecer alguma coisa ou ao pai, 0 que vai ser feito dele? N&o sabe
ainda ler, ndo sabe escrever.... Esta bem, tem irmaos dele, mas ndo
podemos dizer, “Toma para ai e toma conta dele.” O nosso pais, é a
escola, é tudo! Nos ndo temos um sitio onde, se nos acontecer alguma
coisa, vai para ali. Nao ha sitios, ndo ha nada para nada. E depois é assi:
pessoas muito limitadas, que ndo sabem ler, ndo sabem escrever, mesmo
que tenham um dia uma reforma, se ndo souberem gerir o dinheiro ou

desenrascar-se sdo pessoas completamente inGteis, embora tenha andado
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na escola, o tempo todo, o obrigatério, mas ninguém investiu na pratica.

E.D: Aquilo que eu acho que acontece € isto: a maior parte dos pais ndo
da sugestdes. E os que ddo sugestdes, ddo sugestdes muito focadas nos
seus proprios filhos. Por isso é que, por vezes, é dificil. Eu até acredito
gue a escola tenha esse cuidado de ir pedir a opinido, mas muitos, ndo
havendo opinido particular na sua prépria casa, acabam por ndo ter
opinido formada. Eu, por mim, contra mim falo. Quando perguntou se eu
vinha as assembleias, eu sou daquelas que ndo venho. Nunca tive essa

necessidade. Contra mim ja estou a falar.

E.D: Deveria haver mais articulagéo e ndo estou a dizer que a falha é dos
pais ou dos professores. Acaba por ser uma bola de neve. “Ndo tenho
tempo, ndo ha tempo.”

E.E: Ele chegou a ser avaliado pelo CRID em Leiria, mas, apesar de nos
direcionarem para a aquisi¢cdo do GRID... Nos adquirimos o programa,

mas nunca chegamos a utiliza-lo. Coincidiu precisamente com o segundo

ano. Tenho-o la parado em casa.

E.E: Ja esta decidido, é validar ou ndo a proposta, mas nunca houve a

necessidade de questionar.

E.E: No Programa... Ndo. A unica vez em que fui contactada, foi quando
foi sugerido aplicar o curriculo adaptado ao (...). Ai houve uma reuniao
para mostrar o porqué desta sugestao e todos n6s concordamos que seria

o mais adequado para o (...).

E.E: Nao, ndo.... Quase ninguém. Meia duzia de pais e é quase somente o
corpo constituinte da associacdo que esta presente. Somos muito poucos a

participar.

E.E: Infelizmente, na minha experiéncia curta, até mesmo como membro
da Associacdo de Pais, ndo tenho visto grande envolvéncia dos pais. E
ndo me parece que seja despreocupacdo e eu, por falta de tempo,
possivelmente, apesar de querermos acompanhar os nossos filhos, o tempo

é curto, mas acredito que seja possivel. Se realmente o agrupamento
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encontrasse ou definisse um projeto, alguma coisa que viesse a beneficiar
0s mildos, os pais teriam obviamente de vontade de participar e iriam
participar. Esta semana vamos ter o Festival das Sopas e vamos estar la

todos a trabalhar.

B. Educacdo inclusiva

B.5. Responsabilidade de todos os adultos para ensinar e apoiar as aprendizagens de todos os alunos

E.A.
E.B.
E.C.

E.D: Protetor demais e ndo € isso que eu pretendo, de todo. Eu estou farta
de dizer. Eu prefiro que ele aprenda do que Ihe facilitem a vida. Um
exemplo que eu costumo dar muito é este. Ele esta diagnosticado com
disgrafia e, no quarto ano, quando ele teve de fazer o exame de escola, a
professora de Educagéo Especial ficou assim um bocadinho atrapalhada,
pois ndo sabia, em termos de condigoes especiais... “O que eu vou pedir
para este aluno, porgue cognitivamente, ele é excelente; socialmente isto
ndo vai influenciar nada na questao.” Entdo vamos pegar na disgrafia, ai
ele pode ter uma ajuda e questionou-se na altura sobre a questdo da
reescrita da prova, pois realmente a sua letra é terrivel. E eu disse logo,
“Ndo quero a reescrita de prova”, porque o meu filho quando é avaliado
e sabe que esta a ser avaliado, ele tem algum cuidado em fazer uma letra
apresentavel. E se nao Ihe damos facilidades demais o que acontece é que
eu ndo vou ter (eu agora vou colocar-me na posicdao do meu filho) “Eu
ndo vou ter cuidado na minha escrita, porque tenho esta facilidade.” E, as
vezes, as facilidades demais também acabam por obstruir aquilo que é a
ideia que temos de aprendizagem. Por isso, é que eu aponto este exemplo.
Eu quero que ele aprenda, que ele melhore, que ele seja auto-exigente ao
ponto de querer aperfeicoar-se e ndo de pensar gque eu tenho facilidades
porque tenho este problema e vou-me encostar. E tenho tido resultados

positivos, acho eu, com esta atuacéo, porque a letra dele melhorou.

E.D: E mais bem vista pelos pais mais ligados as NEE ou que tém filhos e
que compreendem ainda mais as necessidades dessa sala e os objetivos da

mesma para com esses alunos.
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E.E: Esta 6timo. Eu quero-o na escola. Essa foi uma das decisdes em que
tivemos de intervir. Portanto, foi ainda sugerida a passagem, a ida dele
para a (...), para uma Unidade de Autismo. Eu opus-me, na altura. Achei

gue seria demasiado restritivo.

D.Educacéo especial

D.6. Adulto responsavel por um aluno

E.A: ...precisam de um acompanhamentomais personalizado, mais junto a

eles...

E.A: Obviamente que quando se contratam as pessoas, ndo se sabe se a
pessoa tem perfil ou ndo, é verdade, mas acho que se tem de tentar
perceber, chamar os pais de vez em quando para ver o que acham, se esta
a correr bem. Muitas vezes s6 se chamam o0s pais quando as coisas estdo a
correr mal. Quando esta a correr bem, ninguém nos chama nem sequer
para saber se “Esta a gostar, esta a correr bem, acha esta que realmente
esta pessoa é competente? ” Se calhar até para ouvir esse lado, porque a
pessoa que esta a fazer o trabalho também gosta do feedback que tem dos
pais, mas que também gosta de ouvir do outro lado. Quando corre mal,
“leva-se nas orelhas”, mas quando corre bem ndo ha ninguém a elogiar, a
nao ser 0s pais que veem e percebem. Por isso, acho que ai devem ter
mais atencao, falar com os pais, chama-los de vez em quando para

perceber...

E.A: Eu também dei assim umas indicacfes, como se havia de fazer e,
entdo, correu minimamente. Houve uma situacdo mais complicada, mas a

professora conseguiu dar volta a situacéo.

E.B: Pronto, as vezes. Reunides, praticamente ndo. Houve poucas.
Faldvamos do assunto. Eu vinha ent&o falar com a professora, explicava-
me a situagdo e se eu concordava, se podia ser feito ou ndo... A minha

opinido e se concordava ou ndo...

E.C: N&o tenho raz&o absolutamente nenhuma de queixa. Ele no primeiro
ano ainda teve uns episodios de epilepsia, ainda com a propria ansiedade
e ainda ndo estava bem. A professora, assim que lhe acontecia alguma
coisa, ela propria ficava a tomar conta dele e chamavam-me e acho que

isso tambem é...
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E.C: Foi muito importante para se sentir bem, sentir-se mais realizado,
porque mesmo que demore muito tempo, tem ali uma pessoa que o ajuda,
0 apoia e esta a incentivar e ndo esta a ver 0s outros a andar, a andar, a

andar ...

E.C: Eu acho que o meu filho, do qual eu estou a falar, esta inserido na
turma. E 16gico que tem mais um amigo ou outro que lhe liga mais do que
0s outros. A professora também é uma pessoa que o acolhe muito bem e
tem uma cumplicidade com ele N&o é que ele néo se sinta bem I4. Ele

gosta de estar com o professor.

E.D. ----

E.E: Ndo sinto... De todas as interagoes que eu tive relativamente ao meu
educando, eu diria que foram todas muito individuais: eu com a
professora, a professora comigo e nunca, a nao ser no momento em que eu
estava a falar ha pouco em que eu prépria fiz questdo de agendar uma
reunido com a equipa para encontrar uma solugédo para ele, nunca houve
uma reunido abrangente, vamos dizer assim... Uma reunido

interdisciplinar.

E.E: Nao, nunca falamos disso. E eu penso que deveria ser falado, porque
estes middos, infelizmente, tém tantas dificuldades que se nds nao os
ajudarmos com coisas basicas... As conquistas acabam por ser muito mais
morosas. Portanto, ndo é feito e acho que deveria ser um tema a debater
(a necessidade de a Associacdo de Pais colaborar na construcéo de casas

de banho adaptadas, na melhoria das acessibilidades...).

E.E: A questdo é que o (...) tem tido um apoio adicional que é prestado
por uma auxiliar que esta muitas vezes com ele e sei, conhego-o (...), ele é
muitas vezes ajudado. Por isso, nunca sei muito bem se as notas que
aparecem nas pautas sdo notas, mas pela parte, ndo sei se é para
demonstrar que ele tem feito alguns progressos ou se é para lhe dar uma

nota positiva para o tentar entusiasmar, nao Sei...
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ANEXO0 XIV — ANALISE COMPARATIVA - RESPOSTAS DADAS AS QUESTOES DO GUIAO DE ENTREVISTA

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 4

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“Ah, sim! Mas eu sempre pensei
isso. Tanto que eu ainda fuia (...),
ao (nome da instituicdo) para ver
qual era a possibilidade de tipo
levar 1a o (...). Uma ou duas vezes
por semana, porque todos os dias
ndo podia, ndo dava, mas porque eu
achava, eu sabia que aquele ndo era
o lugar dele, que ali s6 estava a
atrasar. Mas eu também ndo sabia
exatamente o que é que devia fazer,
mas fui, ainda conheci o0 (nome da
instituicdo) e comegou a ser
estudada a possibilidade de ele ir 14,
tipo uma ou duas vezes por semana

para sair dali.”

“N4do, ndo houve...
A Unica coisa, ndo
sei se conta, foi
guando foi no
quarto ano... A
professora chamou-
me para me
informar que o (...)
tinha possibilidade
de passar para 0
guinto ano, mas
como ele tinha
problemas (...), que
possivelmente seria
melhor ele ficar

mais um ano (...).”

“Sim...sim...Eu desde
sempre me
disponibilizei para

tudo.”;

“Achei que fosse mais
comodo para ele, mas
ndo correu bem porque
as terapias eram
escassas e eu optei por o
trazer para o
agrupamento, mais para
o0 centro da vila, para ter
mais terapias...”; (...)
n&do queria que 0 meu
filho se sentisse “tem de

ser, tem que ser...”

“Sim, houve dois momentos em que isso
se verificou. Num dos momentos, que foi
no segundo ano de escolaridade (...) o
que se verificou é que ele estava acima da
média em relacdo aos outros. (...) Por isso
€ que eu questionei se na alinea b) havia a
possibilidade de contemplar
aprendizagens um bocadinho mais a
frente e foi-me ditto que ndo, que ndo
havia essa possibilidade. (...) O segundo
confronto foi entdo no sexto ano (...) as
guestdes comportamental e social estdo
ainda muito fragilizadas. E achei que da
parte dos professores e mesmo por parte
da Diretora de Turma, ndo houve essa

compreensao.”

“Nao. O (...) tem tido um
percurso, apesar das
dificuldades, um percurso
positivo com conquistas
constantes. (...) Sempre que
houve necessidades de ajustes,
fomos questionados e fomos

ajustando.”;

“Eu quero-0 na escola. Essa
foi uma das decisbes em que
tivemos de intervir. Portanto,
0i ainda sugerida a passagem,
aida dele (...) para uma
Unidade de Autismo. Eu opus-
me, na altura. Achei que seria

demasiado restritivo...”
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GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 5

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“Sim... Sim... S6
houve uma situacao l4

pelo meio (...)”

“Sim...Sim...”

de queixa.”

“Nao tenho razdo

absolutamente nenhuma

“Eu senti-me sempre bem-vinda e acolhida. Acho que até houve, em

determinadas alturas, cuidados excessivos gque ndo sei se sdo para

todos...”

“Sim, sim...”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 6

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

(...)como

professor que

(Refere 0 nome de

um dos membros da

“Vou falar primeiro com o Diretor de Turma. O Diretor de Turma

pede também ajuda ao professor de Educacdo Especial que estiver

“Normalmente com a professora de

educacéo especial ou com o diretor

estava com o Direcdo). no ano a acompanhar o meu filho (...).” de Turma.”
minudo.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 7

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

“Os possiveis... (...) tem

“Nao, nao, nunca

“E isso que ainda falta

“Sim, foram criadas, foram criadas. Foi sempre,

“Tivemos algumas
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de haver uma verba senti isso (Nunca no Ensino especial. todos os anos, foi experimentada a situacdo dele ira | dificuldades a partir
maior, tentar realmente sentiu que houvesse | Falta de pessoas, 0 sala (...).”; “A sala de Educagio Especial, mas nio justamente da sua entrada para
leva-los a sitios falta de recursos Ensino Especial tem sido facil.”; “Essas situagdes relativamente aos a secundaria, na atribuicdo de
especializados (...)”. humanos ou deveria ser o tempo momentos de prova ndo foram esquecidas...”; “Mas | algumas terapias que ndo tem a
“Primeiro, fala-se com o fisicos).” inteiro.” nunca usufruiu.”; “(...) nunca foi necessario.”; ver propriamente com o
professor para ver o que é con . . , agrupamento, penso eu, mas
_ A Uinica coisa que ainda tenho a apontar é a
preciso, o que esta a e L com o0 or¢amento que 0
] passagem da mensagem...”; “A comunicagdo entre ) o
faltar. A partir dai, se for . proprio Estado atribui a estes
_ os pares professores (...).
a nivel dos transportes, ia miudos (...).”
a Camara ...”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 8

E.A. E.B. E.C. E.D. E.E.
“Sim, eu fiquei | “Sim, mas ndo “Eu penso que sim, embora eu ache que deveriam ter em conta uma “Eu quero acreditar “Como tive sorte,
com essa ideia conheciam... no | coisa (...) eles estdo 1a com o professor. 0 meu tem uma afinidade muito | que sim, 0 que ndo poderei dizer que sim.
(...)”; “sim, sétimo ano, ndo grande com ele e, para 0 ano, ele ja ndo vem.”; tém professores do quer dizer que... ndo houve esse cuidado.”
acho que sim.” | sabiam ensino regular colocados e terem também um professor do ensino me posso manifestar,

exatamente o especial que permanecesse, pudesse acompanhar, seria importante (...) mas quero acreditar

que...” depois vao para 0 quinto e para 0 sexto ano e vdo mudra de professor e que sim, que é esse 0

pode ser boa ou ndo a adaptacdo.” objetivo...”
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GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 9

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
“Muitas vezes sO se “Sempre, “Eu cheguei aqui, ao | “Sim, eu penso “Sim.”;
chamam os pais sempre...”; agrupamento, e disse | que sim, naquilo . ) ) .
) _ Confesso que...acho que sim. Aqui estamos a falar de um cenario amplo
quando as coisas s que queria que o (...) | que consegui e L,
Ha esse (...)”; “Eu confesso que quanto maior € a escola, parece.me ... ou quanto

estdo a correr mal.”,
“Por isso, acho que
ai devem ter mais
atencdo, falar com os
pais, chama-los de
vez em quando para

perceber...”

cuidado, sim...”

ficasse com a mesma
professora do ano

anterior.”

perceber até aqui.
Mas felizmente
nunca estive
numa situacao em
que tivesse de
pedir essa ajuda

em particular.”

maior é o nivel de escolaridade, menos proximidade existe. (...)”;

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 10

E.A. E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

em que iSso se processou, em que se verificou da parte da

“Sim, penso que ja houve varias situagdes que nds assitimos

Direcéo esse cuidado no sentido de encontrar solu¢es com a

“Nao sinto... De todas as intera¢des que eu tive relativamente o meu
educando, eu diria que foram todas muito individuais: eu com a

professora, a professora comigo e nunca, a ndo ser no momento em que
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comunidade...”; “Com a comunidade e mesmo COM 0S

encarregados de educacdo.’

eu estava a falar hd pouco em que eu prépria fiz questdo de agendar
uma reunido com a equipa para encontrar uma solucéo para ele, nunca

houve uma reunido abrangente (...) uma reunido interdisciplinar.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 11

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“Eu sei que ndo ¢ facil (...)
Estarem preparados para
eles poderem passar de um
lado para o outro.”; “Agora
esta muito mais preparade,
é verdade. Obviamente que
ha sempre aspectos que se
podem melhorar, mas esta

melhor...”

“Na minha opinido, ja se
fez muita coisa, esta a
melhorar de para ano,
mas acho, na minha
opinido, que deveria
haver mais medidas,
apoios especificos,
técnicos, para essas
crianacgas.”; “Sim,
também para
funcionarios, Eles
também precisam de
formacdo nesses

aspectos.”

“E eu preferia que ele
fosse adquirindo a
medida que fosse
gostando, irem fazendo
as coisas que mais
gostava.”; “Eu acho, no
meu ver, acho que
também depende muito
dos pais, porque ha pais
gue limitam um
bocadinho os filhos por
nao quererem “assumir”
a diferenga. E isso

também faz com que a

“E senti, em alguns momentos, sim,
que esta caracteristica do meu filho
condicionava, de alguma forma, o
tratamento que era dado em turma.”;
“Bem, mas isso também tem a ver
com a sensibilidade das pessoas que
lidaram com ele.”; “Eu acho que
esses curriculos fazem falta porque
essas criangas precisam de outro tipo
de aprendizagem, diferente da que é
ministrada na escola. Embora isso
fuja um pouco da ideia de incluséo
ou da ideia que vai sendo passada. Os

alunos terem de estar a aprender no

“Penso que ha um problema de fundo
que é o orcamento. Acho que ha cada
vez mais alunos com NEE. As turmas
sdo cada vez mais extensas e esse é 0
problema de fundo. (...) o
agrupamento é muito grande, integra
imensos miudos.”; “Integra muitos
mitdos com e sem NEE e ndo tem a
capacidade fisica nem educativa em
termos de recursos para poder dar uma
resposta mais positiva a estes miudos e
0s restantes precisavam de estar num
ambiente mais restrito.”; “Os programs

serem muito extensos, 0s miudos, as
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escola ndo invista tanto

(..)”

mesmo sitio e a a ter as mesmas
matérias. Mas ha realmente criancas
gue tém outras necessidades,
diferentes das outras. Por alguma

razao foram sinalizados...”

turmas serem muito grandes e ndo
haver nem tempo nem recursos para
poder dar uma resposta especifica a

cada um.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 12

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“Achei muito bem.
(...) Ele ia para
estar com 0s
miudos da idade
dele. Eu acho que

ja ébom.”

“Por um lado, concordo,
porque eles sdo iguais aos
outros e tém de aprender,
mas também conforme o
nivel de capacidade de
cada um.”; “Se um aluno
apresentar mais
dificuldades cognitivas, se
calhar ndo consegue, ndo
Ihe interessa aquela aula e
esta a destabilizar o resto

da turma. Por outro lado,

“Eu ai ndo concordo. Eles,
ao ndo estarem na sala, ndo

estdo a ser excluidos.”;

“Nao me fazia “diferenca”
nenhuma deque o meu filho
permanecesse numa
Unidade a tempo inteiro e
que o0s terapeutas se
deslocassem l4 e, quando
iSS0 ndo acontecesse,

estivesse a fazer algo util.”

“Concordo que ele esteja incluido em sala de aula
se tiver caracteristicas psicoldgicas para isso e se
tiver... se forem proporcionados os recursos
materiais e humanos, porque para estarem em sala
de aula necessitam de uma pessoa a acompanhar,
porgue o professor sozinho, numa turma grande,
ndo vai conseguir. Porque estar 14 um aluno,
dentro da sala de aula, no seu cantinho, para dizer
que ele esta na sala, mas ficar abandonado no
cantinho da sala, para mim, isso, para mim, ndo
faz muito sentido. Isso digo, ndo sei... Se forem

criadas as condicdes para isso, acho muito bem

“No meu caso especifico,
tém sido positivos e tem sido
claramente positivo para ele.
(...) De forma generalizada,
sim, mas cada caso € um

caso, tem de ser visto...”
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dar-lhe uma sala
especifica, para esses

alunos, é exclui-los.”

gue esteja com colegas da mesma idade.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 13

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“E sd0 0s mesmos amigos. ..
Para ele se sentir seguro (...)
para o fim do ano, ele ja estava

muito bem com a professora...”

“Tem de ser uma crianga que consiga
suportar, por assim dizer, o tempo que é
necessario estar dentro da sala de aula.
Alguns, nds sabemos que, ndo
conseguem estar o tempo todo dentro da
sala de aula. Depois ha que ter em
atencdo aquilo que ela consegue
aprender a pensar dentro dos conteidos
gue estdo a ser dados dentro daquela
aula, do que este aluno pode usufruir, o
que se pode fazer para ele e depois
entravam os meios humanos. Uma vez
que se possa fazer essa ponte, estar

sempre a acompanhar o aluno. Mas se é

“O que eu acho é que estes miudos tém de ser integrados em
turmas o mais homogéneas possivel para ndo existirem
justamente demasiados focos de atencdo, focos de distragéo,
enfim... E essencialmente se estes alunos puderem, ... porque
para o (...) foi benéfico, se puderem ir acompanhando, ir
mantendo o grupo que o acompanha, para que se sinta apoiado,
acompanhado. Que tenham um porto de abrigo, um apoio a

nivel da turma e da propria instituicdo da escola.”
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um aluno que ndo consegue aguentar
esse tempo todo dentro da sala de aula,
porque os ha... As vezes quem estd de
fora ndo tem ideia e pensa que eles tém
de aguentar, os outros também
aguentam. Se for uma crianga que nao

aguenta, ndo podemos estar a obrigar.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 14

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

Nao, ndo... (faco
ideia).”; “Nao sei bem
de que forma, mas
certamente de forma a

que ele conseguisse.”

“Se eles estiverem a fazer algum tipo de trabalho
gue se possa ver, fisico, e se ndo conseguirem, a
observacao do professor. Penso que neste tipo,
sera o elemento mais importante para chegar a
essa monitorizacdo. E até a observagdo de outras
pessoas que estejam envolvidas na aprendizagem
do aluno. Até o funcionério que acompanha o

aluno a sala de aula também deve ser ouvido.”

Eu espero e acredito, ou melhor, eu acredito e espero que a
monitorizacdo seja feita de forma continua. Sei que
trimestralmente, pelo menos, € feita a avaliacdo a estes middos
de uma forma mais formal. (...) Os programas nas avaliagdes
trimestrais que tém sido partilhadas comigo nédo tenho visto
grandes alteracGes. Portanto, ou é porque a avaliagdo que €
feita vai ao encontro dos objetivos que se encontram tracados

ou porque talvez haja falta de monitorizagao, ndo sei...”
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GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 15

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“Qs beneficios... E integra-
los. E eles sentirem-se

integrados.”

“Tem as duas e para 0s dois lados. Tem
beneficio para o aluno que esta na sala de
aula porque so pela observagdo também se
aprende, pela imitagdo e muitos destes
alunos funcionam pela imitagdo. O modelo
em sala de aula, eles podem seguir e eles
nao tém esse modelo fora da sala de aula,
quando h& meninos com dificuldades, o
modelo é outro. Importante para quem esta
I4 dentro porque aprende a aceitar a
diferenca e a ajudar e a ganhar outra
sensibilidade perante as outras criancas e
ndo a té-las como as outras criangas que

vao a sala x, das que ja falamos.”

“Beneficios, eu diria que é a tolerancia, a integracdo, a
parte social que é desenvolvida com estes mitdos e a
interajuda. Eu vou dizer que negativa ndo existe. Mas
acredito que exista do lado dos pais dos miudos, muitas
vezes, nem acho que seja das criangas, algum receio que a
distracdo ou a dedicacdo dos professores a estes miudos
possa comprometer o cumprimento do programa, ndo
sei...”; (...) “Muitas vezes, ndo diretamente com ele, mas
como a turma, porque ¢ uma turma que para além do (...),
tem outros alunos com NEE, miudos complicados que faz
com gue no meio de todos estes alunos haja pais
preocupados com o acompanhamento dos seus filhos, por

haver muitos pontos de distracdo...”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 16

E.A.

E.B.

E.C: E.D.

E.E.
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“Nao concordava nada... Uma sala
Teacch estar, com a idade que 0 meu
filho tinha (...), estar junto de uma pré
(...) aqueles miudos nao lhe dizem
nada.”; “O meu (...) s6 andou...s6
mudaram para ali, paraa (...), para os
meninos que estdo no segundo ciclo, s6
mudou ha... ele andou l4... sé andou um
ano, sé um ano que andou la. Nao, ndo
se justifica. Obviamente que ele 4 podia
ndo interagir com eles, mas ele via,
olhava, eles iam jogar a bola ou fazer
certas coisas. (...) Portanto, aquilo fica
I4. Eles podem ndo demonstrar logo,
mas fica. (...) Eles precisam de modelos

certos na idade certa.”

“Por acaso, nunca foi
necessario porque,
guando eu tinha ideias, 0s
professores ja as tinham

aplicado.”

“No ano passado, aquando
da abertura da Unidade...
Eu e a mée do outro
menino, foi o (membro da
direcdo), foi a
coordenadora do Ensino
Especial e, desde logo,
pusemos todos 0s pontos e
eles, dentro das
possibilidade, também o
fizeram, enesse aspeto ndo

tenho razdo de queixo.”

“Aquilo que eu acho que
acontece € isto: a maior parte
dos pais ndo da sugestdes. E os
que dao sugestbes, dao
sugestfes muito focadas nos
seus préprios filhos. Por isso é
que, por vezes, é dificil. Eu até
acredito que a escola tenha
esse cuidado de ir pedir a
opinido, mas muitos, ndo
havendo opinido particular na
sua prépria casa, acabam por
ndo ter opinido formada. Eu,

por mim, contra mim falo.”

“Eu ndo vejo neste
agrupamento muito
dinamismao. Pelos eventos
realizados, ndo vejo grande
dinamismo. Mas acredito, ha
que se saber fazer ouvir e que
se fosse caso disso e fosse
apresentado alguma proposta
ao agrupamento, ela seria
ouvida. Dai até ser
concretizada, provavelmente

seria outra coisa.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 17

E.A. E.B.

E.C: E.D.

E.E.

“Ja” “Fui a uma, ha

“Que alguém me

“Sim, até neste agrupamento tem havido

“Sim, foi um encontro promovido aqui, em que eu
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“Eu sei que chegaram
a ir e, sinceramente,
ndo me recordo se me

convidaram.”

alguns anos, que
era sobre lidar
com a diferenca.
Foram umas
horas, um dia
talvez. Foi ali na
Preparatoria
(2.°ciclo), ha

muitos anos...”

convocasse, hao,

nunca.”

algumas. Palestras com comunicac¢es, com a
chamada dos pais a escola.”; “Lembro-me de
uma acdo de sensibilizacao que foi feita por
professores da Educacdo Especial,
especificamente direcionada a comunidade
para tirar davidas quanto a forma como sao
abordadas as questdes... da forma como a
Educacéo Especial funciona aqui no

agrupamento.”

estive presente. Nao foi s6 para mim, foi para quem
queria estar presente, onde se abordou precisamente
o future profissional que seria proporcionado a estes
miudos com CEIl e com NEE, mas mais com
curriculo adaptado, fui a uma sessao de
esclarecimento, foi ha dois anos (...)”; “Desde a
ultima vez que houve aquela acdo nas instalacdes la
atras, ndo soube de mais nada. Nem fui convocada,

nem sequer me lembro que se tenha falado nisso.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 18

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“E eu acho que é

importante (a articulagdo)

para os professores

perceberem quais sao as

capacidades que eles tém

(...) e nds, em casa,

também gostamos de saber

as coisas que eles fazeme o

fazer...”;

que

“Gosto de o ver
comaturmaea

acompanhar, a

“Eu acho que ja

mudamos tanto

“Eu acho que o Ensino
especial ainda ndo é visto
como uma mais valia para
estas criangas e fazem muito
em colocar professores de

Ensino especial, mas

“Deveria haver mais articulagdo e
ndo estou a dizer que a falha é dos
pais ou dos professores. Acaba por
ser uma bola de neve. “Nao tenho
tempo, ndo ha tempo.”; “Acho que a

articulacdo deveria existir mesmo

“Mais comunicagao, mais proximidade,
mais reunioes, essencialmente & isso.

Aquilo que falavamos ha pouco, ha falta
de um organismo, quer um professor de
Educacdo Especial ou do ensino regular,

para que haja reunides. N&o é preciso

sinceramente

professores que tenham

mesmo coracao e aquilo que é

sem haver um caso especifico. Dessa | serem encontros muito morosos, apenas

articulacdo acabam sempre por surgir | para perceber quais foram as conquistas
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gue é que andam a

aprender.”

ndo sei que mais
podemos

fazer...”;

preciso.”;

“Nao, acho que esta parte
ainda ndo, ainda lhe falta um
bocadinho. Precisa de investir
mais (...)”; “Uma
aprendizagem functional em
que se sai da sala...”; “E ali na
sala e dali ndo passam (...)”;
“(...) o professor diz-me,
amachuca tudo, faz espadas,
faz tudo. Ele ndo tinha nada

para me apresentar.”;

“Eu acho que eles nunca vao

estar preparados (...).”

as estratégias, as ideias que poderiam
ser implementadas e que acabam por

ficar...”;

“Haver outro professor dentro da sala
de aula.”; “Se calhar proporcionar
aos pais dos alunos com NEE, um
momento no inicio do ano em que se

possa conversar um bocadinho

(..)7

“Por que ndo chamar esse aluno e os
pais e tentar-se perceber o que se

passa?”’

destes miudos, o que precisamos, até onde
podemos ir, para aproveitar esse
momento, as competéncias destes mitdos,
criar objetivos. Falta aqui unido, nao sei
se sera bem o termo, mas pelo menos
articulagdo.”; “ (...) aproximar o
agrupamento e os técnicos (...) e
conseguirmos encontrar realmente
projetos adaptados a cada um deles. (...)
projetos que possam fazer realmente com
que o miudo seja feliz e que tenha
objetivos...(...) ajudarmos todos a torna-
los cada vez mais independentes, cada vez

mais autonomos (...)".

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 19

E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.

“Inclusdo é tentar “Inclusdo é “Ainclusdo tem a ver com 0s jovens, as “Incluséo é a palavra que foi dado para estes mitdos com NEE
que ele esteja ali incluir alguém criangas poderem aprender havendo justamente para poderem integrar... Para mim inclusdo e
junto dos outros, nas turmas, diferencas, dificuldades ou néo, todas no integracdo é quase a mesma coisa, nao vejo grande diferenca.
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ser visto da mesma | nas aulas,

maneira...” certo?”

nao.”

com a mesma possibilidade de usufruto de

tecnologia ou de outros espacos, tenham eles

mesmo espaco, com 0 mesmo tipo de ofertas, Para mim, integracdo é quase a mesma coisa.”; “Até que

com a mesma possibilidade de aprendizagem, | prefiro a palavra integracdo a inclusdo. (...)”;

dificuldades cognitivas, barreiras fisicas ou restrita. VVejo isso como um ndcleo mais pequeno, uma

proximidade mais... Mas € a minha perce¢do...”

“Inclusdo é partirmos do principio que ele esté de fora, que é

diferente, que ndo pertence ali. Integracdo € uma coisa mais

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 20

E.A. E.B. | EC: | ED. E:E.

“Ia leva-lo, falava com os professores, Tem sido sempre mais através dos Diretores de Turma que temos chegado a “A caderneta e o
com as pessoas que 0 acompanhavam, esses didlogos, por assim dizer. Tem sido mais através do Diretor de Turma contacto telefonico.”
noés estamos dentro da situagdo.” como representante da Diregdo...”; “Sim, do Conselho de Turma...”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 21

E.A. E.B. | E.C: | E.D. E.E.

“Mas tudo se resolveu, sempre

ouviu o meu lado (...)”

Sim, nés damos muitas vezes com as decisdes ja tomadas... E mesmo | “Ja esta decidido, é validar ou ndo a

quando h& pedido de opinides, as opinides dos encarregados de

educacdo acabam por n&o ter lugar ou espago a pontos que ja estéo questionar.”;

proposta, mas nunca houve a necessidades de
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tomados como certos. Isso acontece, no geral, sim...”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 22

E.A.

E.B. | E.C: | ED. E.E.

“(as assembleias), essas nao. Mas,

por exemplo, a professora (...) e

varias pessoas chegaram a chamar-

me... Mas ai acho que sim, sim...

tiveram em consideragdo a minha

“A essas nao costumeo vir.”; “(...) | “A tnica vez em que fui contactada, foi quando foi sugerido aplicar o
Provavelmente, se eu sentisse na curriculo adaptado ao (...). Af houve uma reunido para mostrar o porqué
pele algum tipo de justificacdo ou | desta sugestéo e todos nds concordamos que seria 0 mais adequado para o
necessidades, provavelmente viria. | (...).”; “Tenho sido sempre participative e tenho feito sempre parte de

Como, até agora, estou satisfeita Associagoes de Pais. (...)”; “Meia dizia de pais e ¢ quase somente 0 corpo

opinido, porque tinha a ver com o com o que tem acontecido...” constituinte da associagao que estd presente. Somos muito poucos a
meu filho...” participar.”
GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 23
E.A. E.B. E.C: E.D. E.E.
“Nao me estou a | “Néo, ndo tive “Foi muito importante para “Acho que tem havido uma preocupagido com alunos diferentes. E ja “Néo. Face ao
lembrar de conhecimento de | se sentir bem (a criacdo da ndo falo somente relativamente aos alunos com NEE. Até alunos com | Ultimo, ndo. Que eu
nada...” nada.” Unidade), sentir-se mais dificuldades que vém do estrangeiro e sdo bem acolhidos.”; “Sim, me recorde...”
realizado (...).” tenho ouvido falar muito, por exemplo, em relacdo a Unidade de
Multideficiéncia...”
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GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 24

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“O interagir com
os colegas, com
0s professores
sempre foi muito

importante (...)”

“E muito
importante o
apoio dos
técnicos e das
.7 “No total,
foram os
professores que
puxaram
bastante por

ele.”

“Terem mais passeios, serem
sociaveis uns com os outros. (...)
Se ele tivesse um professor de
Ensino especial a tempo inteiro, ele
poderia ter as terapias a mesma e,
mesmo com mais dificuldades, o
professor estaria mais disponivel
para ajudar, para que eles

evoluissem mais qualquer coisa.”

“O bem-estar que
inclui todas essas
vertentes (0s
resultados académicos,
a sua integragéo na
escola, o apoio dos
técnicos, dos

professores).”

“Ser aceite pelo grupo turma. (...) Para mim, era
importante e isso tem sido conseguido.”; “As minhas
expectativas do ponto de vista académico é que ele
consiga obviamente fazer conquistas. Aquilo que € para
mim determinante é que ele consiga comunicar...”; “Se
ele conseguir ser autbonomo numa deslocagdo, ir a algum
sitio fazer compras, conseguir relacionar-se com as
pessoas, mexer com o dinheiro, coisas essenciais para o

seu dia a dia.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 25

E.A.

E.B. | E.C:

E.D.

E.E.

“A gente sabe
que também ha
casos em que é
dificil

“Tem...Mesmo quando ele
esta cansado (...) os
professores acabam por

“facilitar” um bocadinho

“Nem sempre, por varios motivos. Um deles entra logo pela parte
dos recursos humanos e quando falo em recursos humanos, ndo é

haver pessoal suficiente; é ndo haver pessoal com sensibilidade

“QOs dos curriculos, ndo sei.
N&o conheco outros casos.
Infelizmente, nem nés, nem os

elementos da Direcdo podem
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conseguirmos.”

deixando-o estar ali ou
deixa-lo ir a rua
acompanhado...”; “Ele esta
dentro da sala e ndo esta.
Esta fisicamente e ndo esta
psicologicamente. Esta a
zero, ndo tem ninguém que

esteja ali a incentiva-lo.”

suficiente...”; “O tal perfil para acompanhar esse tipo de situagdo.”;

“O que eu sinto ¢ que ainda ha muitos professores que tém uma. ..
algumas reticéncias em trabalhar com criangas com NEE. (...) E o
ficar de pé atras da para dois lados. Umas vezes, para ser atencioso
demais e cuidadoso demais e as vezes ndo € isso que eles
pretendem.”; “Eu prefiro que ele aprenda do que lhe facilitem a
vida.” (...) E tenho tido resultados positivos, acho eu, com esta

atuacg@o, porque a letra dele melhorou.”

fazer milagres. Todos tém de
ter o seu espago. O que eu
sinto é que inicialmente, sim,
mas depois vai-se perdendo

um bocadinho.”

GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 26

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.
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“Essas coisas
faziam falta.
(...) As pessoas
ndo tém

formacdo.”;

“Eles precisam
de conviver, de
ir a sitios, ndo s6
COm pessoas
com 0s
problemas

deles...”

“As amizades, pronto, o
problema da socializacdo
continua a ser, hoje em dia,
“um bico de obra.”; “(...)
vai falando, vai saindo,
mas esta muito longe de
estar integrado na

sociedade.”;

“Eu acho que sdo os
colegas gue primeiro os
excluem e depois eles
acabam por ndo se sentir
bem e acabam por se
excluirem eles proprios.”;
“Algumas pessoas nao
aceitam muito bem a
diferenga.”; “E tentar
envolver a comunidade, os

pais?”

“Eu disse sempre que ndo queria que
o meu filho fosse um “estorvo”,

perante a aprendizagem dos outros.”;

“Aquilo tem de estar tudo

programado na cabecinha...”;

“(...) Ele ndo esta a evoluir nada. A
professora ndo pode deixar o grupo

de dez ou doze alunos...”;

“O que eu acho € que, ndo € s6 no
nosso pais, mas no geral, estas
criangas nao sao valorizadas, (...)
investem pouco no sentido de
tentarem poupar e , as vezes, ndo € so
isso, é na qualidade do servigo.”; «
Haver mais aposta no ensino
especial, estes meninos terem uma
escolaridade funcional, mais pratica e

de qualidade.”

“Ser aceite. E um desafio muito grande porque
eu acho que estas criancas, e agora também
falo um bocadinho do meu filho, estas criangas
tém tanto a necessidade de ser aceites que, por
vezes tém dificuldade em perceber se o0 outro
esté a aceita-lo ou ndo e acabam por fazer as
coisas erradas do ponto de vista deles. Do
ponto de vista dos outros, acabam por ndo o
aceitar mesmo. (...) Quando a turma em si
aceita aquela crianca e tudo esta bem.”; “A
Direcéo, se calhar cabe gerir os professores
gue estdo com esta turma e de gerir (...) Cada
vez mais se exige que todos os professores
tenham um perfil para ter estas criancas na
sala.”; “(...) numa primeira reunido acredito
gue ndo passam todas as informagdes. (...) o
meu filho, as vezes, queixa-se disso ou
daquilo, quando acontece esta ou aquela
situacéo, e ela néo foi devidamente

comunicada ao Diretor de Turma.”

“Eu sinto que 0
maior desafio,
parece-me a mim, é
para estes middos.
Eles é que
ultrapassam o
maior desafio.
Depois,
relativamente aos
restantes, eu acho
que séo desafios
gue sdo
ultrapassaveis. Nao
Vejo aqui isso como
sendo uma
dificuldade, vejo
mais como um

desafio.”
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GUIAO DE ENTREVISTA - QUESTAO 27

E.A.

E.B.

E.C:

E.D.

E.E.

“Eu sempre
tentei que ele
ndo desse
muito trabalho
(...) e, entdo,
havia
passeios,
havia coisas e
eu optava por
ele ndo ir, pois
eu sei que as
pessoas ndo
estdo para ai
“yiradas”...
As pessoas
ndo fazem por
mal, eu
consigo

perceber...”;

“Deveria haver
algo que
puxasse 0s
alunos, que os
motivasse.”;
“Mais atividades
para além da
sala de alunos,
onde estdo
confinados...
Atividades
ludicas em que
eles tivessem
gosto em
participar.
Tentar envolvé-
los a nivel da
escola, que os

incentivasse a

“Nada de impor muita coisa a0 mesmo tempo porque
ele vai bloquear e vai stressar de uma maneira que ele

ndo vai conseguir avangar...”;

“(...) ndo faz muito sentido estar 14 40 minutos,
depois sai, vai para uma terapia, depois volta, vai
para a unidade, depois tem mais ndo sei o qué, depois
volta para a sala. Ele ndo chega a acompanhar nada

99,

do que se passa 1a.”; “(...) Ele tem, por vezes, uma
tarefeira que esta la a fazer umas colagens, mas a
professora continua a falar para os outros meninos.
Estar a ouvir a professora, isso torna-se confuso na
cabega dele. (...) A professora estd a falar de uma
matéria e a pessoa gue esta com ele faz isto, faz
aquilo, ¢ ele fica sem saber.”; “Choca-me mais eu ir
la falar com a professora e eu ver todos 0s meninos a
brincar e o (...) estar 14 isolado do que me choca ele

estar na sala ou ndo estar na sala. Ele ndo esta a fazer

nada, nem para o seu desenvolvimento.”;

“Se calhar as
estratégias tém de
ser pensadas turma
a turma, de acordo
com 0s casos que la
existem dentro.
Agora assim, no
geral... Custa-me
imaginar que haja
uma receita...”;
“Eu continuo a
insistir na
abordagem humana
e acho que isso faz
milagres e havendo
predisposi¢do para
estar ali na turma
com..., € meio

caminho andado

“Eu penso gue estes middos e esta geracdo
estad muito ligada a internet, a informatica,
ao digital. Alias, apesar destas dificuldades,
isto acaba por os unir. Todos os alunos que
eu conheco com NEE acham todos muita
piada a informatica, as novas tecnologias e
acaba por ser algo que se consegue
trabalhar com estes mitdos, com estes e
com os restantes, de uma forma integral, de
uma forma conjunta e essencialmente é
promover exercicios ou promover modulos
que possam associar a parte social a
educativa.”; “E parece-me a mim que é
sempre a volta do mesmo, ndo ha grandes
inovagdes, novidades. Penso que o (...)
poderia, neste momento... Estes miudos,
cada um serd diferente do outro,
obviamente, e estes mitdos precisam de ser

estimulados, de ser estimulados com novas

316




“Acho que
realmente eles
precisam de
ter ainda mais

atividades...”

gostar da escola

(..)”

“(...) pessoas muito limitadas, que ndo sabem ler,
ndo sabem escrever, mesmo que tenham um dia uma
reforma, se ndo souberem gerir o dinheiro ou
desenrascar-se sdo pessoas completamente indteis,
Embora tenha andado na escola, o tempo todo, 0

obrigatério, mas ninguém investiu na pratica.”

para que os alunos
aceitem as
aprendizagens e

tenham sucesso.”

coisas para tentarmos perceber

precisamente quais sdo os interesses. O que

poderemos trabalhar para os estimular e as

solugdes parecem-me ser muito estanques,

ndo existem grandes novidades.”
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ANEXO0 XV -GUIAO DE ENTREVISTA — TESTEMUNHO ESCRITO DE UM PROFISSIONAL
QUE CONHECE O FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO DO AGRUPAMENTO.

Antes de mais, agradeco a disponibilidade para responder a algumas questdes relativamente a

forma como o agrupamento em estudo respondeu as necessidades do seu educando e as dos

outros alunos no sentido de promover uma escola de qualidade para todos.

1.

10.

11.

Tendo em conta o Projeto Educativo do agrupamento 2015-2017, quais foram os eixos
estratégicos delineados no sentido de incluir os alunos com Necessidades Educativas

Especiais, mais especificamente os alunos com Curriculo Especifico Individual (CEI)?

Em que medida o Decreto-Lei 3/2008 condicionou ou influenciou as linhas mestras
desse Projeto Educativo (2015-2017)?

Que principios acha que norteiam a integracao/inclusdo destes alunos na escola?

Acha que os recursos mobilizados e as condicGes criadas foram os suficientes para

receber estes alunos na escola?

Que ac¢Bes/momentos tiveram lugar no Agrupamento que tivessem tido como objetivo
central a realizacdo de uma reflexdo partilhada de todo o processo de

integracdo/inclusdo destes e de outros alunos na escola?

Que perfil de professor e de assistente operacional considera ser 0 mais adequado para

trabalhar com alunos com CEI?

Para si, quais foram as medidas mais importantes tomadas quanto & integracéo/inclusdo

dos alunos com CEI?

Considera que os alunos com CEI estdo bem integrados nas suas turmas de referéncia?

Quais tém sido os constrangimentos/barreiras encontradas em todo este processo?

Que tipo de trabalho pensa ter sido realizado, entre professores do regular, da educagéo
especial, técnicos do CRI e outros, para que a escola possa ser promotora de sucesso,

sobretudo para estes alunos com maiores limitagdes?

Quais sdo os desafios inerentes ao processo de incluséo dos alunos com CEI na escola e

na comunidade local?

Tendo em conta a sua experiéncia e a sua perspetiva do funcionamento da escola, quais
tém sido as principais preocupag¢des dos Encarregados de Educacdo dos alunos com

Curriculo Especifico Individual?
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12. De que forma os Encarregados de Educacéo destes alunos tém participado na vida educativa
do seu educando, levando-os a participar de forma ativa nas resolucdes tomadas pela
Diregédo?

13. Que acgdes de formacdo/sensibilizacdo foram dinamizadas nos Ultimos anos, pelo
Agrupamento, no ambito da Educacdo Especial e dirigidas a comunidade escolar
(professores e assistentes operacionais) e a comunidade local (encarregados de educacao,
empresas, municipio)?

14. Relativamente ao futuro, podera adiantar-nos algumas medidas que considere essenciais
para se conseguir construir uma escola inclusiva, de qualidade, promotora de sucesso para
todos? O que falta ainda fazer?

15. Pensa que o Agrupamento esta preparado para a revogacdo do Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7
de janeiro, alterado pela Portaria n.° 21/2008, de 12 de maio, e da Portaria n.° 201- C/2015,

de 10 de julho? Quais sdo as suas expectativas relativamente a este novo regime legal de

Inclusdo Escolar?

ANEX0 XVI - TESTEMUNHO ESCRITO DE UM PROFISSIONAL QUE CONHECE O
FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO DO AGRUPAMENTO

Entrevistador: Tendo em conta o Projeto Educativo do agrupamento 2015-2017, quais
foram os eixos estratégicos delineados no sentido de incluir os alunos com Necessidades
Educativas Especiais, mais especificamente os alunos com Curriculo Especifico Individual
(CEI?

Entrevistado: Os eixos estratégicos do Projeto Educativo do agrupamento (...) face aos alunos
com NEE, mais especificamente os alunos com CEE, foram a aprendizagem para a escola e para
a vida, a cidadania tendo em conta a preparacdo para a vida e a cooperagdo com a comunidade e

a promogao de atitudes civicas.

Entrevistador: Em que medida o Decreto-Lei 3/2008 condicionou ou influenciou as linhas
mestras desse Projeto Educativo (2015-2017)?

Entrevistado: O Decreto-Lei 3/2008 influenciou as linhas mestras do Projeto Educativo tendo
em conta 0 desenvolvimento de competéncias, a partilha de informacdo relativa ao
funcionamento dos alunos NEE em vérios contextos, uma compreensdo comum por perte de
todos os intervenientes, uma implicacdo mais ativa e responsavel, por parte de todos e ainda

uma intervencdo contextualizada e concertada.
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Entrevistador: Que principios acha que norteiam a integracdo/inclusdo destes alunos na
escola?

Entrevistado: Os principios que norteiam a integracao/inclusao destes alunos na escola, no meu
entender, passam por respostas educativas com as adequagdes no processo de ensino e de
aprendizagem, com o apoio pedagdgico personalizado, adequaces no processo de matricula,
adequacBes no processo de avaliacdo e a elaboracdo de um Curriculo Especifico Individual e

Plano Individual de Transic&o.

Entrevistador: Acha que os recursos mobilizados e as condi¢fes criadas foram os
suficientes para receber estes alunos na escola?

Entrevistado: No meu entender, os recursos mobilizados e as condicdes criadas foram, para
receber estes alunos na escola, eficazes e concentrados, tendo em conta a especificidade de cada

aluno e a rentabilizag@o dos recursos existentes, materiais € humanos.

Entrevistador: Que ac¢des/momentos tiveram lugar no Agrupamento que tivessem tido
como objetivo central a realizacdo de uma reflexdo partilhada de todo o processo de
integracéo/incluséo destes e de outros alunos na escola?

Entrevistado: As ac¢des realizadas tendo em conta a reflexdo partilhada, face ao processo de
integracdo/inclusdo destes alunos na escola, passam por reunides entre os docentes envolvidos,
com os encarregados de educagdo/pais, docentes de Educagdo Especial, Técnicos
Especializados que acompanham os alunos; realizagdo de coloquios, palestras, acBes de
sensibilizacdo com teméticas de inclusdo e ainda a articulagdo com entidades externas e a

responsabilizacdo de todos os intervenientes em parceria.

Entrevistador: Que perfil de professor e de assistente operacional considera ser 0 mais
adequado para trabalhar com alunos com CEI?

Entrevistado: O perfil do professor e de assistente operacional mais adequado para trabalhar
com alunos CEI é sem davida alguma o de uma pessoa assertiva, com valores bem definidos,
motivada em dar o seu melhor e consciente da sua atitude profissional e do seu desempenho e

ainda da sua formacdo continua.

Entrevistador: Para si, quais foram as medidas mais importantes tomadas quanto a
integracao/inclusdo dos alunos com CEI?

Entrevistado: Para mim, as medidas mais importantes para a integracdo/incluséo dos alunos CEIl
passam pela cidadania com a promocao de atitudes civicas, a rentabilizacdo da oferta educativa,
a rentabilizacdo dos recursos humanos, a coopera¢do com a comunidade e a preparagédo para a

vida ativa.
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Entrevistador: Considera que os alunos com CEI estdo bem integrados nas suas turmas de
referéncia? Quais tém sido os constrangimentos/barreiras encontradas em todo este
processo?

Entrevistado: Os alunos CEI penso que estdo integrados nas suas turmas de referéncia e sédo
respeitados pelos colegas. Tem coadjuvacdo em algumas disciplinas por docente da educacéo
especial ou docente da disciplina. Tém Boccia, Educagdo Fisica e acompanhamento no PIT pela
mediadora do CRI.

Entrevistador: Que tipo de trabalho pensa ter sido realizado, entre professores do regular,
da educacao especial, técnicos do CRI e outros, para que a escola possa ser promotora de
sucesso, sobretudo para estes alunos com maiores limitagdes?

Entrevistado: O trabalho realizado entre professores do regular, da Educacao Especial, técnicos
do CRI e outros é positivo. Contudo, nem sempre € possivel a articulacdo desejada, devido aos

constrangimentos da carga horaria.

Entrevistador: Quais sdo os desafios inerentes ao processo de inclusao dos alunos com CEI
na escola e na comunidade local?

Entrevistado: Os desafios inerentes ao processo de inclusdo dos alunos CEI na escola e na
comunidade sdo motivantes e exigem um trabalho conjunto, de grande envolvéncia e acima de

tudo de grande respeito e partilha.

Entrevistador: Tendo em conta a sua experiéncia e a sua perspetiva do funcionamento da
escola, quais tém sido as principais preocupagdes dos Encarregados de Educagdo dos
alunos com Curriculo Especifico Individual?

Entrevistado: As principais preocupacdes dos encarregados de educacdo dos alunos CEI passam
pela sua integracdo na escola, as suas aprendizagens individuais e o respeito pelas suas
limitagdes. Face as terapias e ao apoio, por parte dos técnicos especializados do CRI, é bem

recebido e valorizado.

Entrevistador: De que forma os Encarregados de Educacgado destes alunos tém participado
na vida educativa do seu educando, levando-os a participar de forma ativa nas resolucdes
tomadas pela Direcdo?

Entrevistado: Os encarregados de educacdo tém participado na vida ativa dos seus educandos e
sempre que sdo chamados a escola comparecem. Alguns encarregados de educagdo contactam a

Direcéo reforcando as resolucdes a tomar por parte da Direcéo.
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Entrevistador: Que acbes de formacao/sensibilizacdo foram dinamizadas nos Gltimos anos,
pelo Agrupamento, no ambito da Educacdo Especial e dirigidas a comunidade escolar
(professores e assistentes operacionais) e a comunidade local (encarregados de educacao,
empresas, municipio)?

Entrevistado: O agrupamento de escolas tem promovido acbes de sensibilizacdo e os
encarregados de educagdo tém comparecido em numero significativo, com a colaboracdo do
departamento de Educacdo Especial. “A Dislexia — Conhecer para Intervir”, pela Professora
Doutora Luisa Teles, em 2014 e em 2015; “A Inclusdao Escolar — Perspetivas ¢ Realidade” em
maio de 2015, com a presenca do Professor David Rodrigues; “O Percurso Escolar do Aluno
NEE”, promovido pelo Departamento de Educagdo Especial do agrupamento, tendo como
oradores professores do Departamento de Educacdo especial e a coordenadora do CRI, em
2016; mais recentemente, em marco de 2018, uma Palestra sobre “Défice de
Atencao/Hiperatividade”, com o Professor Doutor Nuno Lobo Antunes, e, em colaboragdo com
0 Municipio, foi ainda organizada, no dia 8 de junho, uma Palestra com o Dr. Eduardo S&, com

a tematica “A escola e a familia”.

Entrevistador: Relativamente ao futuro, podera adiantar-nos algumas medidas que
considere essenciais para se conseguir construir uma escola inclusiva, de qualidade,
promotora de sucesso para todos? O que falta ainda fazer?

Entrevistado: As medidas necessérias e essenciais para a constru¢do de uma Escola Inclusiva
tém sido implementadas face aos recursos materiais e humanos existentes, sempre em fungéo de
uma educagdo de qualidade e promotora de sucesso para todos. Existem parcerias com entidades

externas: CRI/ Juntas de Freguesia/ Municipio de (...)/ empresas particulares, entre outras.

Entrevistador: Pensa que o Agrupamento estd preparado para a revoga¢ao do Decreto-Lei
n.° 3/2008, de 7 de janeiro, alterado pela Portaria n.° 21/2008, de 12 de maio, € da Portaria

n.° 201- C/2015, de 10 de julho? Quais sdo as suas expectativas relativamente a este novo

regime legal de Inclusédo Escolar?

Entrevistado: Face a revogacdo do Decreto-Lei 3/2008 e com a entrada em vigor do Decreto-Lei
n. 54/2018, ha um muito caminho e trabalho a desenvolver e as expetativas sdo muitas e
exigentes. A primeira etapa passa pela reavaliagdo de cada aluno e a elaboracdo do RTP e PEI,
caso se justifique, face a especificidade e acompanhamento de cada aluno com a envolvéncia de

todos os intervenientes responsaveis.
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ANEXO0 XVII -ANALISE DE CONTEUDO DO TESTEMUNHO DE UM PROFISSIONAL DO
AGRUPAMENTO — LIDERANCA, ORGANIZACAO E GESTAO

INCLUSAO/EQUIDADE E INTEGRACAO /IGUALDADE — EDUCAGAO INCLUSIVA/EDUCAGAO
ESPECIAL

)
0 <
ol 2 x
Ss=| Q ~
mZ| O Q TRANSCRICOES DO TESTEMUNHO ESCRITO
- % Q E (Unidades de registo)
|_
30| < )
© >
wn
3
©
g3
‘B2
25
8 5
3
2 <<
|_
L0
o s Entrevistado: Face a revogagdo do Decreto-Lei 3/2008 e com a entrada em
Ll = . . z . .
o = g vigor do Decreto-Lei n. ° 54/2018, ha um muito caminho e trabalho a
<L S = . x . . N
%E)n = > desenvolver e as expetativas sdo muitas e exigentes. A primeira etapa passa
3 .
’%‘ e % pela reavaliacdo de cada aluno e a elaboracdo do RTP e PEI, caso se
=) = s . e
g ’§ &) justifique, face a especificidade e acompanhamento de cada aluno com a
@ o i A . . Lo
O 2 2 envolvéncia de todos os intervenientes responsaveis.
<(" -
O <
p
< (5o
o 3
o '3
- s S
N C
NS
S
< =
> o
©
<

323




A.7.Curriculo flexivel

Entrevistado: Os eixos estratégicos do Projeto Educativo do agrupamento
(...) face aos alunos com NEE, mais especificamente os alunos com CEE,
foram a aprendizagem para a escola e para a vida, a cidadania tendo em
conta a preparacdo para a vida e a cooperagdo com a comunidade e a

promogao de atitudes civicas.

Entrevistado: O trabalho realizado entre professores do regular, da Educacéo
Especial, técnicos do CRI e outros € positivo. Contudo, nem sempre €é possivel
a articulacdo desejada, devido aos constrangimentos da carga horaria.
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A.8. Acdo sobre o contexto

Entrevistado: O Decreto-Lei 3/2008 influenciou as linhas mestras do Projeto
Educativo tendo em conta o desenvolvimento de competéncias, a partilha de
informacéo relativa ao funcionamento dos alunos NEE em varios contextos,
uma compreensdo comum por perte de todos o0s intervenientes, uma
implicacdo mais ativa e responsavel, por parte de todos e ainda uma
intervencéo contextualizada e concertada.

Entrevistado: As acOes realizadas tendo em conta a reflexao partilhada, face
ao processo de integracdo/inclusdo destes alunos na escola, passam por
reunibes entre os docentes envolvidos, com o0s encarregados de
educacdo/pais, docentes de Educacdo Especial, Técnicos Especializados que
acompanham os alunos; realizacdo de coldquios, palestras, acdes de
sensibilizacdo com teméticas de inclusdo e ainda a articulagdo com entidades
externas e a responsabilizacéo de todos os intervenientes em parceria.
Entrevistado: Para mim, as medidas mais importantes para a
integracdo/inclusdo dos alunos CEIl passam pela (...) cooperagdo com a
comunidade e a preparacao para a vida ativa.

Entrevistado: Os encarregados de educacdo tém participado na vida ativa
dosseus educandos e sempre gque sao chamados a escola comparecem. Alguns
encarregados de educacao contactam a Direcdo reforcando as resolucdes a
tomar por parte da Direcéo.

Entrevistado: Os desafios inerentes ao processo de inclusdo dos alunos CEl
na escola e na comunidade sdo motivantes e exigem um trabalho conjunto, de
grande envolvéncia e acima de tudo de grande respeito e partilha.
Entrevistado: O agrupamento de escolas tem promovido acdes de
sensibilizagdo e os encarregados de educacdo tém comparecido em nimero
significativo, com a colaboragdo do departamento de Educagdo Especial. “A
Dislexia — Conhecer para Intervir”, pela Professora Doutora Luisa Teles, em
2014 e em 2015; “A Inclusdo Escolar — Perspetivas e Realidade” em maio de
2015, com a presenga do Professor David Rodrigues; “O Percurso Escolar
do Aluno NEE”, promovido pelo Departamento de Educacdo Especial do
agrupamento, tendo como oradores professores do Departamento de
Educacéo especial e a coordenadora do CRI, em 2016; mais recentemente,
em margo de 2018, uma Palestra sobre “Défice de Atengdo/Hiperatividade”,
com o Professor Doutor Nuno Lobo Antunes, e, em colaboragdo com o
Municipio, foi ainda organizada, no dia 8 de junho, uma Palestra com o Dr.

Eduardo Sa, com a tematica “A escola e a familia™.
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A.9.Sucesso para
todos

C.1.
Homogeneidade

C.2. Normalizagéo

Entrevistado: As principais preocupacdes dos encarregados de educacéo dos
alunos CEI passam pela sua integracdo na escola, as suas aprendizagens
individuais e o respeito pelas suas limitagdes. Face as terapias e ao apoio,

por parte dos técnicos especializados do CRI, € bem recebido e valorizado.

C.6. Curriculo Gnico

C. Integracdo e Igualdade

C.7. Agdo sobre o individuo

Entrevistado: Os alunos CEI penso que estdo integrados nas suas turmas de
referéncia e sdo respeitados pelos colegas. Tem coadjuvacdo em algumas
disciplinas por docente da educacdo especial ou docente da disciplina. Tém
Boccia, Educacdo Fisica e acompanhamento no PIT pela mediadora do CRI.

Entrevistado: Os principios que norteiam a integracdo/inclusdo destes alunos
na escola, no meu entender, passam por respostas educativas com as
adequacbGes no processo de ensino e de aprendizagem, com 0 apoio
pedagdgico personalizado, adequacgdes no processo de matricula, adequactes
no processo de avaliacdo e a elaboracdo de um Curriculo Especifico

Individual e Plano Individual de Transicao.

C.8. Selecédo
dos melhores
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B. Educacdo Inclusiva

7

0es e recursos necessarios

B.1. Escola que gera e disponibiliza condi¢

Entrevistado: No meu entender, os recursos mobilizados e as condicGes
criadas foram, para receber estes alunos na escola, eficazes e concentrados,
tendo em conta a especificidade de cada aluno e a rentabilizacdo dos

recursos existentes, materiais e humanos.

Entrevistado: O perfil do professor e de assistente operacional mais adequado
para trabalhar com alunos CEI é sem ddvida alguma o de uma pessoa
assertiva, com valores bem definidos, motivada em dar o seu melhor e
consciente da sua atitude profissional e do seu desempenho e ainda da sua

formacé&o continua.

Entrevistado: Para mim, as medidas mais importantes para a
integracéo/inclusdo dos alunos CEI passam pela cidadania com a promogéo
de atitudes civicas, a rentabilizacio da oferta educativa, a rentabilizacdo dos

recursos humanos (...).

Entrevistado: As medidas necessarias e essenciais para a construgdo de uma
Escola Inclusiva tém sido implementadas face aos recursos materiais e
humanos existentes, sempre em fungdo de uma educagdo de qualidade e
promotora de sucesso para todos. Existem parcerias com entidades externas:
CRI/ Juntas de Freguesia/ Municipio de (...)/ empresas particulares, entre

outras.

D. Educacao Especial

D.1. Categorizagdo dos alunos com NEE

Entrevistado: (...) a partilha de informacdo relativa ao funcionamento dos

alunos NEE em varios contextos (...)

Entrevistado: O perfil do professor e de assistente operacional mais adequado
para trabalhar com alunos CEIl é sem ddvida alguma o de uma pessoa

assertiva (...)

Entrevistado: Para mim, as medidas mais importantes para a

integracao/incluséo dos alunos CEI
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Entrevistado: Os alunos CEI penso que estdo integrados nas suas turmas de

referéncia e sdo respeitados pelos colegas. (...)

Entrevistado: Os desafios inerentes ao processo de inclusdo dos alunos CEI

(...)
Entrevistado: As principais preocupagdes dos encarregados de educacio dos
alunos CEl (...)

Entrevistado: (...) “O Percurso Escolar do Aluno NEE” (...)

D.2. Acesso a escola

COm 0s apoios
disponibilizados
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