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A DISPONIBILIDADE DIGITAL POE EM CAUSA
OS DIREITOS HUMANOS DOSTRABALHADORES?

O contexto pandémico que ainda
vivemos ja nos permitiu constatar que
a tecnologia tem potencialidades infi-
nitas e que o ser humano é capaz de
se adaptar e superar constantemente.

De um dia para o outro, empresas e
trabalhadores ajustaram-se a um tra-
balho remoto forgcado. O contexto par-
ticular em que esta mudanca da forma
de prestacdo de trabalho ocorreu, por
um lado, e, por outro, a sua generaliza-
¢do, puseram a nu, de uma forma mais
ostensiva, um dos problemas mais gra-
ves com que muitos os trabalhadores se
vinham deparando: o da exigéncia de
uma disponibilidade digital permanente.

De facto, a pandemia tornou mais
evidente - porque global - aquilo que
alguns trabalhadores ja vinham sen-
tindo: a dificuldade em separar o tempo
de trabalho do tempo de disponibilidade
pessoal, porquanto, a internet e os
equipamentos eletrénicos e de comu-
nicagao utilizados como instrumentos
de trabalho permitem a comunicagao
em tempo real, em qualquer momento
do dia e em qualquer lugar em que
esteja o trabalhador. As circunstancias
excecionais que viviamos (vivemos)
como que legitimavam ou, pelo menos,
desculpavam os abusos dos contactos
permanentes. Todavia, este ndo é um
problema surgido com a pandemia,
infelizmente.

Este fendmeno de “conectividade
permanente” tem implicagées ao nivel
da Seguranca e Saude no trabalho,
dificulta a concretizacdo do principio
da conciliagdo entre a vida familiar do
trabalhador e pode mesmo configu-
rar comportamentos de assédio moral,
como a doutrina vem assinalando.

Cada vez mais se discute a existéncia
de um direito a desconexao e o modo
da sua concretizagao legal, existindo ja
algumas experiéncias legislativas e ao
nivel da contratacdo coletiva.

Nesta comunicacdo pretendemos
refletir sobre até que ponto esta “hiper-
conectividade” poe em causa os direitos
humanos dos trabalhadores para poder-
mos concluir se o previsto nos varios
instrumentos de Direito Internacional -
como a Declaragao Universal dos Direi-
tos Humanos, o Pacto Internacional dos
Direitos Econémicos, Sociais e Culturais,
as Convengoes da OIT e a Declaracao
do centenario desta organizagao e a
Carta Social Europeia Revista - per-
mite afirmar a existéncia de um direito
a desconexao como direito humano dos
trabalhadores.

Palavras-Chave: Desconexdo, Direitos
Humanos, Trabalho.
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