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Nota de abertura

E novamente um enorme gosto e um grande orgulho apresentar o
segundo numero do Anuario do ADR Lab.

O ADR Lab, atualmente integrado no NOVA Dispute Resolution Forum,
foi criado em 2007 com a missao de desenvolver atividades relacionadas
com os meios alternativos de resolucio de litigios, designadamente a
negociacio, a mediacdo, a concilia¢do e a arbitragem. Carateriza-se por
uma forte abertura a comunidade extra-académica e tem como objetivo
investir na formacdo, na investigacdo, na reflexdo e na divulgacio de
informacao sobre os meios alternativos de resolucio de litigios.

Tem diversas iniciativas realizadas, devendo destacar-se o Curso
de Extensdao Universitdria em Arbitragem (8 edic¢des), o Curso de
Formagao de Mediadores (4 edicoes) e o Curso de Introdugio aos Meios
de Resolucio Alternativa de Litigios. Hd ainda a destacar o Mestrado
Forense e Arbitragem da NOVA School of Law, que inclui duas disciplinas
de Mediagio e quatro de Arbitragem. E uma oferta tinica em Portugal e
tem dado origem a dezenas de dissertacdes em Resolugao Alternativa de
Litigios, assim como papers no ambito das referidas disciplinas.

A quantidade e a qualidade da investigacdo produzida levaram-
-nos a concluir pela necessidade de um local onde se pudesse melhor
divulgar os seus resultados. Dai surgiu este Anudrio, que publica textos
sobre Resolugdo Alternativa de Litigios, em especial, mas nio s, teses
de mestrado e trabalhos realizados no ambito do Mestrado Forense e
Arbitragem.

Neste segundo numero, o conjunto de textos ¢ mais uma vez de grande
interesse, atualidade e qualidade académica.

Sobre arbitragem, publicamos a tese de mestrado (com adaptagdes) da
Ana Sernadas, sobre o tema da intervencao de terceiros e litisconsércio
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em arbitragem e um artigo do nosso aluno de doutoramento Guilherme
Brandio Gomes sobre a fixacdo da tramitacdo do processo arbitral por
acordo das partes. Damos ainda a conhecer aos nossos leitores o trabalho
da Carolina Roque, Catarina de Medeiros Carreiro e Catarina Cerqueira
na sua participagido, com uma classificagao excecional, na 26? Edi¢ao do
Moot Court de Viena dedicado a arbitragem internacional e 4 Convengao
de Viena sobre compra e venda internacional de mercadorias. A NOVA
School of Law tem vindo a obter todos os anos resultados significativos
nesta competicdo de elevadissima exigéncia e fica bem demonstrado
porqué, com as pegas que as autoras prepararam e que aqui damos a
conhecer.

Ja no 4mbito da mediacio, o texto em coautoria da Catia Marques
Cebola, Dulce Lopes, Lia Vasconcelos e Ursula Caser, trata o interessante
e muito atual tema da mediacdo ambiental e o artigo da Marta Ribeiro
de Sousa aborda a tematica da gestdo das emog¢des na mediacdo. Por fim,
publicamos uma tradugio da Convengao das Nagdes Unidas sobre Acordos
de Mediacio Internacionais. A tradugio nio ¢ oficial, mas feita pelo Joao
Pedro Pinto-Ferreira. Este instrumento de Direito Internacional é ainda
muito recente, mas acreditamos que assumird enorme importancia para
o desenvolvimento da mediagao transfronteirica.

A terminar, ndo podia faltar uma palavra muito especial para nova-
mente agradecer aos coordenadores Anténio Pedro Pinto Monteiro,
Artur Flaminio da Silva, Daniela Mirante, Joana Campos Carvalho e
Joao Pedro Pinto-Ferreira e a editora Maria Miguel, pela sua dedicacio
e entusiasmo desde a primeira hora. Assim tudo ¢ possivel!

A todos os leitores, espero que gostem tanto como nds!

MARIANA FRANGCA GOUVEIA
Professora Catedritica e Diretora
NOVA School of Law
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Mediacao ambiental - explorando a praticabilidade
dos principios da Lein.2 29/2013

CATIA MARQUES CEBOLA"
DuLcE LorEgs”™
L1A VASCONCELOS

* k%%

URSULA CASER

Resumo: Uma adequada preservacao do ambiente para as geragdes presentes e futuras
exige uma resolucio rdpida e eficiente dos conflitos ambientais. A complexidade dos
conflitos ambientais e a multiplicidade de grupos e atores envolvidos retarda a tomada
de decisdes e dificulta os processos judiciais em muitas dimensdes. Neste 4mbito, a
mediagio apresenta-se como o instrumento que pode contribuir para a participagio
mais ampla e diversificada de todas as partes direta e indiretamente afetadas, surgindo
como um método capaz de responder as especificidades das disputas ambientais. Este
contexto serviu de ponto de partida para o livro “Mediagdo Ambiental — da Lei a Pratica:
aluz dos Principios da Lei n® 29/2013”, publicado pela Gestlegal, ja em 2020, no qual as
autoras exploram os oito principios da mediagao propostos pela Lei da Mediagao vigente
em Portugal e a sua aplicabilidade ao dominio ambiental. Este texto retoma e desenvolve
algumas consideracoes incluidas nesse livro.

Palavras-chave: Conflitos Ambientais; Mediagdo; Lei n.® 29/2013; Principios da Mediagdo.

Abstract: The adequate preservation of the environment for present and future
generations calls for the rapid and efficient resolution of environmental conflicts.
However, the complexity of environmental conflicts and the multiplicity of involved
stakeholders slow down decision-making and make judicial processes difficult in many
dimensions. In this context, mediation appears as a tool that can contribute to a wider and

" Professora Adjunta da Escola Superior de Tecnologia e Gestao do Politécnico de Leiria
e investigadora do IJP-IPLeiria.

" Professora Auxiliar da Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra e investi-
gadora do Instituto Juridico da Universidade de Coimbra.

" Professora Auxiliar da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de
Lisboa e investigadora do MARE - Centro de Ciéncias do Mar e do Ambiente.

""" Mediadora, formadora em mediagio ambiental e CEO da Mediatedomain.
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diverse participation of all directly and indirectly affected parties and proves capable of
responding in a structured procedural way to the specificities of environmental disputes.
This general context served as a basis for the book “Environmental Mediation - from
Law to Practice” (referring to the Portuguese Law of Mediation 29/2013), published by
Gestlegal in 2020. The authors explore the eight principles of mediation proposed by the
Portuguese mediation law, discussing their applicability in environmental context. This
text revisits and develops some of the conclusions included in the abovementioned book.

Keywords: Environmental Conflicts; Mediation; Law 29/2013; Portugal; Mediation Principles.

1. Contextualizac¢do geral

A mediagio em contexto ambiental traduz um meio extrajudicial
de resolugido de litigios através do acordo entre os diversos stakeholders
que representam distintos interesses em conflito no ambito de um
determinado litigio territorial, urbanistico ou ambiental'. O relevo e
a consciéncia da sua importincia tém vindo a crescer paulatinamente,
de modo que se torna imperioso conhecer os seus contornos legais e as
virtualidades praticas da sua aplicacio.

Na verdade, as especificidades dos conflitos ambientais, urbanisticos
ou territoriais® revelam que o sistema judicial, muitas vezes burocratico
nos procedimentos e moroso na decisio dos litigios que lhe compete?,
nem sempre terd a resposta adequada a resolugio deste tipo de conflitu-
alidade. Com efeito, ao nivel ambiental, os conflitos existentes envolvem,

! Um dos primeiros casos documentados na doutrina de aplicacdo da media¢io ambien-
tal verificou-se nos EUA, em 1973, relativamente & constru¢ao de uma barragem no rio
Snoqualmie, a 30 milhas de Seattle. Para mais desenvolvimentos sobre o Caso da Barragem
no Rio Snoqualmie, ver LAWRENCE S. BAcow e MiICHAEL WHEELER, Environmental
disputeresolution, Plenum Press, New York, 1984, pp. 113 e ss. Ver também CAT1A MARQUES
CEBOLA, “Da admissibilidade de meios extrajudiciais de resolugio de conflitos em matéria
ambiental e urbanistica — experiéncias presentes, possibilidades futuras”, Revista CEDOUA,
Ano XIII, n.2 25, 2010, pp. 65-84.

2 Analisando as especificidades dos conflitos ambientais, veja-se, entre outros,
LAWRENCE SUSSKIND e ALAN WEINSTEIN, “Towards a Theory of Environmental Dispute
Resolution”, Boston College Environmental Affairs Law Review, Vol. IX, 1980-81, pp. 314-336.

* Paraanilise relativa a duragdo dos processos judiciais em Portugal, vejam-se os dados
estatisticos disponiveis em http://www.siej.dgpj.mj.pt.
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regra geral, diferentes grupos de interesses (conflitos multipartes),
interligados por relagdes de poder em desequilibrio (uma vez que a
capacidade de negociar e decidir dos stakeholders podera ser distinta),
representando interesses publicos, mas também privados, e envolvendo
questoes técnicas complexas, o que torna dificil que se proceda a uma
adjudicacio judicial que compreenda todas as questoes em disputa®.

As especificidades evidenciadas revelam a pertinéncia da mediacio,
uma vez que, através de procedimentos flexiveis e ajustaveis a cada caso,
se permite, de forma mais eficaz, uma melhor aproximacao a resolucio do
conflito, atendendo-se simultaneamente, na medida do possivel, a todos
os interesses em confronto®. Paralelamente, tornam evidente também
que a mediacdo ambiental pode e deve revestir-se de exigéncias proce-
dimentais e processuais distintas das que se verificam noutros campos,
como na mediagio civil e comercial.

Em Portugal, a mediacgdo estd regulamentada de forma auténoma e
geral na Lei n.? 29/2013, de 19 de abril® que estabelece os principios
basilares que deverdo ser aplicados a todas as mediagoes realizadas em
Portugal (Capitulo II), independentemente da natureza do litigio que
seja objeto de mediacdo (conforme prescreve o artigo 3.%)”. Visou-se,

4 UrsurLa CASER, CATIA MARQUES CEBOLA, L1a VASCONCELOS e Frrira FERRO,
“Environmental Mediation: An Instrument for Collaborative Decision Making in Territorial
Planning, Implicitly Regulated in the New Mediation Law?”, Finisterra, Vol. LII, n.® 104,
2017, pp. 109-122, doi: 10.18055/Finis6969.

5 Ursura CASER e L1a VASCONCELOS, “Mediation — How to promote better Decision
in Spatial Planning”, Ist International Meeting — Geography & Politics, Policies and Planning,
Publica¢oes Electrénicas, n.° 1, Porto, 2013, pp. 157-166.

¢ De ora em diante abreviadamente referida por Lei n.? 29/2013 e para onde se remete
sempre que se referirem artigos sem a correspondente proveniéncia legal. Sobre esta Lei,
veja-se DULCE LOPES e AFONSO PATRAO, Lei de Mediagio Comentada, 2.* ed., Almedina,
2016; CAt1A MARQUES CEBOLA, “Regulamentar a Mediag¢ao: um olhar sobre a nova Lei
de Mediagao em Portugal”, Revista Brasileira de Direito, Vol. 11,n.2 2,2015, pp. 53-65; MARIA
OLINDA GARCIA, “Gestao contratual do risco processual — a mediagio na resolucio de
conflitos em Direito Civil e Comercial”, in O Contrato na Gestdo do Risco e na Garantia da
Equidade, Ant6nio Pinto Monteiro (ed.), Instituto Juridico, 2015, pp. 165-188; e MARIANA
FrRANGA GOUVEIA, Curso de Resolugdo Alternativa de Litigios, 3.* ed., Almedina, 2014.

7 UrsuLA CASER, “Mediation in Portugal”, Handbuch Mediation — Methoden und Technik
— Rechtsgrundlagen, Einsatzgebiete, Fritjof Haft e Katharina Griéfin von Schlieffen (ed.), Becks
Verlag, 2016, pp. 1347-1358.
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assim, criar um quadro minimo harmonizado para o funcionamento
de qualquer mediacdo em Portugal. Na pratica, este referencial pode
levantar diversos problemas na concretizagao do direito, tendo em conta
que determinados conflitos, em concreto em contexto ambiental, pelas
suas especificidades, convocam uma adaptacgao das exigéncias legais ou,
em ultima instincia, podem demandar a regulamentacao especifica de
alguns principios.

Pense-se no exemplo da construgao de uma barragem que certamente
envolverd, desde logo, a populagao das aldeias que ficardo inundadas, mas
também o governo com interesses de cariz hidrograficos na obra, a autar-
quia da regido que pretende gerar postos de trabalho, os ambientalistas
preocupados com a protecio da natureza e, igualmente, toda a populacio
do pais interessada em ter 4gua para periodos de seca e produgio de
energia elétrica com menores custos. Nesta situacdo conflitual, pode
questionar-se como obter o consentimento de todos os interessados
envolvidos e respeitar o principio da voluntariedade do artigo 4.° da
Lei n.? 29/2013. E como respeitar e fazer respeitar a confidencialidade
durante uma mediacdo que envolva diferentes partes e, muitas vezes,
até os meios de comunicagio social? Serd possivel garantir a igualdade
dos mediados provenientes de distintos setores e representando dife-
rentes interesses? E qual o valor de um acordo de media¢do em contexto
ambiental e territorial?

Com a redagio do n.? 5 do artigo 87.2-C do Cédigo de Processo nos
Tribunais Administrativos® (na sequéncia das altera¢des introduzidas
pela Lein.? 118/2019, de 17 de setembro), a mediagao deve processar-se
no campo administrativo “nos termos previstos na lei processual civil
e no regime juridico da mediagao civil e comercial, com as necessarias
adaptacoes”. Ora, esta norma tornou ainda mais premente a necessidade
de se perceber como se poderdo compatibilizar os principios gerais da
mediacdo consagrados na Lein.? 29/2013 com as especificidades dos con-
flitos ambientais e territoriais. Neste estudo apresentam-se as principais
conclusoes relativas a descrita (in)compatibilizagio.

Para ilustrar os desafios na aplicabilidade dos principios da Lei n.® 29/
2013 em contexto de mediacao ambiental, recorre-se, sempre que

8 Aprovado pela Lei n.? 15/2002, de 22 de fevereiro e sucessivamente alterado, sendo
de ora em diante abreviadamente referido por CPTA.
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pertinente, a casos de estudo reais’, em concreto ao Projeto Cova da
Moura - Processo de Intervencao Participada Socio-Territorial (2006)",
que decorreu num bairro do concelho da Amadora e visou promover a
inovagao da intervengdo em politicas publicas urbanas através de novas
formas de governéncia, tendo sido desenvolvido no 4mbito da Iniciativa
Operagdes de Qualificacio e Insercao Urbana de Bairros Criticos',
conhecida como Iniciativa Bairros Criticos (ICB). Em causa esteve um
conflito que opunha a Camara Municipal da Amadora, por pretender
demolir cerca de 2/3 do bairro e reconverter urbanisticamente a irea, € os
residentes do Bairro da Cova da Moura que se opunham, tendo solicitado
o apoio a Faculdade de Arquitetura para uma proposta de melhorias que
impedissem a destrui¢ao do bairro.

Outro caso de estudo também relevante nesta andlise respeita ao pro-
jeto MARGov — Governancia Colaborativa de Areas Marinhas Protegidas
(2008-2011)"%, que visou resolver o conflito resultante da imposicao de
novas regras para o Parque Marinho Professor Luiz Saldanha (PMPLS),
na Arrabida, e centrou-se especialmente na oposi¢ao entre os gestores do
Parque e os pescadores artesanais. Este projeto foi financiado em 2008
pela Fundagio Calouste Gulbenkian (FCG) e o Oceanario de Lisboa,
tendo ganho o Galardao para a Sustentabilidade dos Oceanos no 4mbito
do Programa Ambiente da FCG. O desafio especifico deste projeto con-
sistiu na construgao colaborativa, com os atores sociais e institucionais de
um modelo de governancia colaborativa - replicavel e adaptavel a outras
areas marinhas protegidas — em que cada parceiro se tornou um agente
de mudanga na gestao sustentavel daquela area'’.

Com base, sobretudo, nestes dois case studies, foi possivel concluir pela
adequabilidade (ou nio) das previsdes normativas da Lei n.® 29/2013
relativamente a cada um dos principios que regula quando aplicaveis a
mediagdo ambiental, como veremos seguidamente.

® Nos quais participaram as duas mediadoras autoras do presente texto — Ursula Caser
e Lia Vasconcelos.

10" Para mais informacao, veja em www.wteamup.com/cova-da-moura [data de consulta:
30 de margo de 2020].

' Resolugao do Conselho de Ministros n.? 143/2005, de 2 de agosto.

2 Cfr., em geral, sobre este projeto, Vasconcelos et al. (2012, 2013, 2015).

13 Para mais informacio, veja-se www.wteamup.com/margov [data de consulta: 30 de
marco de 2020].
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2. Avoluntariedade em contexto juridico-administrativo e ambiental

Avoluntariedade da mediagao, prevista no artigo 4.2 da Lein.? 29/2013,
impde ao mediador o dever de obter o consentimento dos mediados de
forma “esclarecida e informada”, devendo aquele, consequentemente,
“esclarecer as partes sobre a natureza, finalidade, principios fundamen-
tais e fases do procedimento de mediagio, bem como sobre as regras a
observar” [artigo 26.% alinea a)]. Assim, a voluntariedade, em termos
praticos, concretizar-se-4 na realizacdo de uma pré-mediagio para
esclarecimento das partes sobre o funcionamento e regras que regem o
procedimento e formaliza-se na assinatura do protocolo de mediacao,
tal como prescreve o artigo 16.° da Lei em referéncia.

Este principio traduz ainda a possibilidade de desisténcia por parte
do mediado em qualquer altura do processo, nao tendo para o efeito de
invocar qualquer razdo ou apresentar justificacdo, e nio podendo a parte
contraria opor-se a desisténcia de um mediado™ (artigo 4.2, n.? 2), nem a
recusa em iniciar ou prosseguir o procedimento de mediagao significara
uma violagio do dever de cooperacio (artigo 4.2 n.% 3)!>'°.

* Nesta sede, DuLCE LoPEs e AFONSO PATRAO assinalam quatro dimensdes ao
principio da voluntariedade, consagrado na Lei n.? 29/2013, concretizando-se o0 mesmo
(1) na liberdade de escolha ou de opgao pela mediacao; (2) naliberdade de abandono da media-
¢do (ou, por outras palavras, desisténcia deste procedimento em qualquer momento); (3) na
liberdade de elaborac¢do do acordo de mediacao; (4) na liberdade de escolha do mediador.
DuLce LoprEs e AFONsO PATRAO, Lei de Mediagido Comentada, cit., pp. 33-36.

'S Como previsto no artigo 7.2 do Cédigo de Processo Civil (CPC).

16 Sobre esta norma, diga-se que aredacdo do artigo 4.° da Lein.® 29/2013 torna duvidosa
a aplicac¢do 4 mediacdo do artigo 533.%, n.? 4 do CPC (que mantém a redagdo do anterior
artigo 447.2-D, n.® 4), nos termos do qual o “autor que, podendo recorrer a estruturas de
resolucdo alternativa de litigios, opte pelo recurso ao processo judicial, suporta as suas
custas de parte independentemente do resultado da acdo, salvo quando a parte contraria
tenha inviabilizado a utilizacao desse meio de resolugao alternativa do litigio”. Na verdade, o
artigo 533.2, n.° 4 cria uma san¢io para quem nao recorra a um meio de resolucio alternativa
de litigios, como ¢ a mediagao, parecendo contrariar a voluntariedade consagrada na Lei
de Mediagdo. Sobre esta questdo, por ora meramente tedrica por nio ter sido aprovada a
Portaria de que depende a aplicacdo daquela norma, ver DULCE LOPES e AFONSO PATRAO,
Lei de Mediag¢do Comentada, cit., pp. 38-40.
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Em contexto ambiental, o Decreto-Regulamentar n.® 14/2003, de
30 de junho, muito antes da Lei n.? 29/2013, consagra um exemplo,
que diriamos isolado, de previsao da mediacdo como meio obrigatdrio
ao prescrever que, nos “litigios surgidos entre as partes contratantes
relacionados com a interpretagao, integragio ou execucio do contrato de
gestdo e seus anexos, ou com a validade e eficacia de qualquer das suas
disposi¢oes”, as partes devem, em primeiro lugar, tentar a sua resolugao
por mediagdo antes do recurso a arbitragem (artigo 93.2, n.? 2, corrobo-
rado pelo n.? 3). Ficou consagrada desta forma uma espécie de mediagao
necessaria ou obrigatéria, prévia a resolucao do conflito por arbitragem,
imposic¢ao de duvidosa legalidade a luz do relevo que a lei da mediagio
da ao principio da voluntariedade na dimensio da liberdade de escolha
deste meio de resolugao de litigios.

No plano administrativo, a reforma ao Cédigo de Processo nos
Tribunais Administrativos (CPTA), levada a cabo pelo Decreto-Lei
n.? 214-G/2015, de 2 de outubro, aditou o artigo 87.°-C, cujo n.? 1
prescreve: “Quando a causa couber no ambito dos poderes de disposicdo
das partes, pode ter lugar, em qualquer estado do processo, tentativa de
conciliagdo ou mediagio, desde que as partes conjuntamente o requeiram
ou o juiz a considere oportuna, mas as partes nio podem ser convocadas
exclusivamente para esse fim mais do que uma vez” (n.? 1)'®. Em termos
literais, o legislador parece introduzir algum cardter de obrigatoriedade

7 Tal diploma aprovou o caderno de encargos tipo dos contratos de gestao que envolvam
as atividades de concecdo, construgio, financiamento, conservagao e exploragio de esta-
belecimentos hospitalares, englobando um conjunto de questdes de contetido ambiental
relacionadas com os estabelecimentos hospitalares, tais como a jardinagem e manutengao
de espagos verdes; abastecimentos a vapor e energia térmica, eletricidade, d4guas e gases;
recolha e transporte de residuos gerais; recolha e transporte de residuos hospitalares; dis-
posicdo e tratamento de residuos gerais; disposicao e tratamento de residuos hospitalares;
recolha e tratamento de efluentes liquidos.

'8 Sobre a media¢ao administrativa em Portugal, veja-se, entre outros, ANA CELESTE
CARvVALHO, “A media¢do em matéria administrativa: uma possibilidade com futuro”,
Cadernos de Justica Administrativa, n.® 109, janeiro/fevereiro 2015, pp. 3-12; DoMINGOS
SoAREs FARINHO, “Mediacdo de litigios juridico-administrativos: algumas notas pros-
pectivas”, Newsletter CAAD, setembro 2014, pp. 8-14, disponivel em https://issuu.com/
caad.arbitragem/docs/newsletter_ caad_set_20142e=7377553/9448966, acedido em 21
de fevereiro de 2017; DuLCE LoPEs e AFONsO PATRAO0, “A Media¢do como mecanismo
de solugao de litigios juridico-administrativos”, Comentdrios a Revisdo do ETAF e do CPTA,
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na realizagdo da primeira sessdo de uma mediacdo ou conciliagdo no
plano administrativo quando estas vias sejam consideradas oportunas
pelo juiz. Na verdade, na hipétese de o juiz considerar conveniente a sua
aplicacdo, a lei nio parece fazer depender da vontade das partes (seja
expressa, seja presumida) o recurso a mediagio ou conciliagdo, como se
verifica, por exemplo, no 4mbito da legislagdo processual civil, no artigo
273.2 do Cédigo de Processo Civil (CPC)".

Por outro lado, o n.? 5 do artigo 87.2-C do CPTA, na sequéncia das
alteracoes introduzidas pela Lei n.° 118/2019, de 17 de setembro, pas-
sou a referir que a mediacdo se processara “nos termos previstos na lei
processual civil e no regime juridico da mediagao civil e comercial, com
as necessarias adaptacoes”. Tencionando o legislador remeter para a Lei
n.2 29/2013, a voluntariedade da mediagio em contexto administrativo
e, consequentemente, em matéria ambiental, revela-se intransponivel.
Ainda assim, se tivermos em conta o teor literal do artigo 4.2, n.® 1, da
Lei n.? 29/2013, parece que a voluntariedade comecard na mediagio
propriamente dita, ou seja, as partes tém de consentir com a aplicacido
da mediacdo ao seu conflito. Se assim for, havera margem legal para se
permitir uma fase de pré-mediacao obrigatéria, desde que as partes pos-
sam nesta etapa prévia recusar dar inicio ao procedimento de mediacao
propriamente dito. Reforcando este entendimento pode invocar-se o
artigo 16.%, n.? 2 da Lei da Mediacdo, nos termos do qual “o acordo das
partes para prosseguir o procedimento de media¢do manifesta-se na
assinatura de um protocolo de media¢io”. Ora, o protocolo de mediagao
¢ assinado no final da sessao de pré-mediacio, pelo que, numa interpre-
tacdo literal da norma, apenas este momento e o futuro procedimento
de mediagao terio de ser voluntdrios. Se se adotar este entendimento, o
artigo 87.2-C do CPTA deixa de gerar qualquer incompatibilidade com
a voluntariedade da Lei da Mediagdo. Nao obstante, os problemas inter-
pretativos e de compatibilizagdo com a Lei n.? 29/2013, parecem reforcar,

3.2ed., Carla Amado Gomes, Ana Fernanda Neves, Tiago Serrao (coords.), Lisboa, AAFDL,
2017, pp. 137-190.

1 Independentemente do teor normativo que parece resultar do artigo 87.2-C,n.* 1 do
CPTA, mesmo que uma das partes se veja eventualmente induzida a entrar num processo de
pré-mediacio, ou mesmo de mediagdo, dai ndo decorre qualquer obrigagao de se prosseguir
o processo ou de se chegar a acordo.
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nao obstante a nova formulac¢do do n.? 5 do artigo 87.>-C, a necessidade
de uma lei especial para a media¢do administrativa, abrangendo-se, em
consequéncia, a mediacio ambiental.

2.1. Avoluntariedade na prdtica

Em mediac¢ao ambiental a voluntariedade reveste-se de uma complexi-
dade acrescida substancial, uma vez que as partes podem ser individuos
a decidir por si préprios, mas também podem ser representantes (mais
ou menos formalizados/institucionalizados) de diversas entidades (e.g.,
instituicoes, empresas, associagdes, grupos de interesse, etc.). Desta
forma, ¢ expectavel e provavel haver claramente dindmicas diferentes
quanto a sua participacdo voluntaria.

Por exemplo, no Projeto Cova da Moura — Processo de
Intervencao Participada Socio-Territorial (2006)*, o modelo
aplicado na resolucio do conflito recorreu a plataforma — Grupo
de Parceiros Locais (GPL) — no qual tinham assento 26 parceiros
(4 associagdes locais, 10 entidades da administracdo regional e
local - que integrava os representantes da Camara Municipal —e 12
parceiros locais, ou seja, entidades com intervengdo no bairro). O
GPL, embora formado por 26 parceiros locais, juntou nas reunides
de trabalho entre 29 e 57 participantes, uma vez que cada parceiro
levava frequentemente mais do que um elemento.

Ora, em mediagdo ambiental pode constatar-se que nem todas as
partes participantes estdo dispostas a envolver-se no procedimento,
disponibilizando todas as informacdes relevantes e participando de
forma aberta e produtiva nas conversas promovidas pelo mediador.
Denominamos esta circunstincia de “voluntariedades diferenciadas”,
que se podem agrupar em quatro situagoes distintas:

20 Para mais informacao, veja-se www.wteamup.com/cova-da-moura [data de consulta:
30 de margo de 2020].
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Situagdo 1: Tanto a institui¢do/entidade como o representante (pessoalmente)
acreditam genuinamente no processo de mediagao

Nesta situacao, a voluntariedade é completa e nao apresenta dilemas. Ha
um desejo coerente de que a mediacio se realize e o participante colabora
em nome da sua institui¢cdo com entusiasmo e empenho.

Situagdo 2: A institui¢do/entidade acredita genuinamente no processo, mas o
representante (pessoalmente) ndo acredita

Esta situagdo implica uma situacgao de voluntariedade parcial, uma vez
que a participagao a partida ¢ imposta ao representante. Nesta situagao,
¢ discutivel se se verifica o cumprimento do principio da voluntariedade
ou ndo e, muitas vezes, o representante apresenta uma postura de passi-
vidade e/ou oposi¢ao no didlogo.

Situagdo 3: A institui¢do/entidade ndo acredita no processo, mas um colabo-
rador (pessoalmente) ou um departamento acredita genuinamente no processo e
convence a institui¢do a participar a titulo experimental

Esta situacdo implica uma voluntariedade condicionada. A entidade entra
e prossegue no processo com algumas reticéncias. Consequentemente,
pode verificar-se como efeito desta posi¢ao que algumas informagoes
relevantes nio sao partilhadas, pois a entidade tem medo de perder
poder ou influéncia.

Situagdo 4: A institui¢do/entidade ndo acredita no processo, mas € for¢ada
pela situagio (politica) a participar no processo e o representante (pessoalmente)
acredita genuinamente no processo

Nesta hipdtese, estaremos perante uma voluntariedade for¢ada. A
entidade aceita participar no processo, mas contra a sua vontade. Pode
ser visivel uma colaboragao insuficiente (que pode ir até a tentativa de
bloqueio), visando o insucesso da mediagao.

Do exposto percebe-se como o paradigma da voluntariedade sofre
pesadas limitacoes em sede ambiental e, em geral, administrativa, uma
vez que a participacdo de entidades publicas, dependendo quase sempre
do fenémeno da representagao (organica, legal ou voluntaria) nao permite
fazer coincidir, as mais das vezes, os interesses publicos a salvaguardar
com os interesses veiculados no procedimento de mediacao.
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Concluindo:

Dever-se-ia generalizar a adesdo de principio das autoridades
administrativas a mediagao, devendo estas, em nome dos principios
da eficiéncia e da participacdo dos interessados, vincular-se ao
recurso a este meio de resolucio de litigios sempre que ele fosse
solicitado pelos interessados, a nao ser que houvesse razdes de
interesse publico para o recusar.

3. A confidencialidade e a sua compatibilizacio com a mediacdo
ambiental

A previsio e regulamentacido do principio da confidencialidade da
mediagdo sdo comuns a todos os diplomas legais que estabelecem o
regime deste método de resolucdo de conflitos, que ganha atualmente
uma relevancia aplicativa crescente, embora distinta dependendo do
tipo de conflito.

Em questdes ambientais, a conflitualidade inerente caracteriza-se
pela participacdo de multiplos e diferentes sujeitos (e.g., cidadaos,
representantes do poder politico, ONGs ecologistas e empresarios)
que prosseguem diferentes objetivos, que terdo de ser convocados para
a resolucdo do conflito. Neste caso, serd importante perceber como se
respeitard a confidencialidade, tendo em conta o nimero elevado de
mediados com distintos mandatos de representagao e oriundos de dife-
rentes niveis institucionais, nio se podendo esquecer o interesse publico
patente neste tipo de processos, muitas vezes traduzido num interesse
mediatico na situacio.

Segundo o principio da confidencialidade e nos termos do artigo 5.5,
n.” 1 e 2 da Lei n.® 29/2013, o mediador deve manter em sigilo todas as
informacoes conhecidas nas sessoes de mediagio, sejam estas conjuntas
(com todos ou varios mediados) ou individuais (com apenas uma parte).
Consequentemente, o mediador nio pode constituir-se testemunha,
perito ou advogado em a¢des judiciais relacionadas com o objeto de uma
mediaciao em que tenha tido intervencio prévia (artigo 28.%) e impede,
no que concerne as partes, que o conteudo das sessdes de mediagio
seja valorado como prova em tribunal ou arbitragem (artigo 5.% n.° 4).
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Acresce que as partes, na pré-mediag¢do, devem assinar o protocolo de
mediacdo, no qual se vinculam ao principio da confidencialidade [artigo
16. n.? 3, alinea d)]. E prescreve-se ainda que todos os intervenientes
numa sessao de mediagao (e.g., advogados dos mediados ou peritos) estao
vinculados a confidencialidade das sessdes de mediacio, refor¢cando o
carater normativo deste principio (artigo 18.%, n.? 3).

A confidencialidade pode, contudo, ser excluida, sempre que razdes
de ordem publica o justifiquem, designadamente — mas nio taxativa-
mente — sempre que esteja em causa a prote¢do da integridade fisica
ou psicolégica de uma pessoa (artigo 5.2 n.? 3). Por exemplo, pensemos
hipoteticamente numa situac¢io extrema em que o mediador se apercebe
que certos stakeholders preparam atos que possam por em causa a ordem
publica (e.g., derrame de residuos téxicos para uma ribeira). Neste caso,
o mediador pode quebrar o vinculo de confidencialidade, de modo a que
venha a ser possivel a intervencao das autoridades competentes para a
defesa da ordem publica ou dos interesses das pessoas (ou grupos em
causa). Com efeito, no 4mbito da mediag¢ao ambiental, a ordem publica
podera respeitar a questoes de saude e seguranca publica dos cidadios e
do préprio meio ambiente, uma vez que, como enuncidmos, os exemplos
previstos no artigo 5.° s3o apenas ilustrativos, nio impedindo que outras
situacoes, igualmente graves, mas adaptadas a cada drea em que seja
relevante a mediacdo, possam surgir.

Pode igualmente derrogar-se a confidencialidade quando tal se
verifique necessario para aplicacdo ou execucdo do acordo obtido em
mediacdo, mas somente no que se revelar imprescindivel a protegao dos
interesses em causa.

Por ultimo, anote-se que a mediacdo em sede administrativa surge
como mecanismo que permite trabalhar conflitos entre as partes, sejam
elas pablicas e privadas, ptblicas e publicas, privadas e privadas, mas que
surgem, em regra, num contexto publico (e.g., uma parte atua ao abrigo
de uma autorizagido administrativa, cujos efeitos lesam os interesses da
outra parte). Nestas situagdes, sobretudo naquelas em que se contesta a
atuacio da Administragio e ela intervém como mediada, as exigéncias de
confidencialidade podem ser ajustadas, de modo a se compatibilizarem
com o principio da transparéncia a que aquela se encontra vinculada.

Este principio encontra-se aliado a ideia de accountability da
Administracdo, que gera um direito de controlo e acompanhamento
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das atuacoes administrativas por parte dos seus destinatdrios ou dos
demais interessados, em especial em areas de intervencao, como a
ambiental, que convocam interesses difusos. De facto, justifica-se que
parte dos momentos de um procedimento de mediagao e de facilitagido
e, em especial os seus resultados — o acordo de mediagdo a que se
chegue -, sejam publicos.

Assim dita o principio da transparéncia, mas também outros impe-
rativos relacionados com a adequada afetacdo de recursos humanos
técnicos e financeiros publicos (recursos que estardo sempre envolvidos
de maneira mais direta ou indireta nos procedimentos de mediagao) e
com a legitimacdo da prépria Administragcao®’.

Assinale-se, pelo exposto, que o “4mbito” da confidencialidade é muito
menor na media¢do ambiental, que convoca a participacio de autoridades
administrativas, do que no dominio da mediagio civil e comercial. Mas, se
essa atenuacio das dimensdes confidenciais do procedimento de mediacio
pode constituir fator dissuasor para que alguns entrem em didlogo com a
Administrac¢do, porque querem manter o seu processo sigiloso, ela consti-
tuird sempre, em contrapartida, um pressuposto para que as Autoridades
Administrativas entrem, de forma legitima, em processos de mediagao.

3.1. Asdificuldades prdticas da confidencialidade

A confidencialidade prevista na Lei da Mediagao terd tido em conta,
de forma particular, os conflitos privados e bilaterais que envolvem duas
partes com interesses antagonicos e, regra geral, bem identificados. As
sessoes de mediagio tém a participagdo quase exclusiva dos mediados,
sendo a intervencdo de terceiros ao conflito reduzida. Desta forma,
torna-se mais facil controlar possiveis fugas de informacao.

?l GRAAF, MARSEILLE e ToLsmA veem como engulhos, ainda que ultrapassaveis,
a mediagio administrativa a relacdo desigual entre a Administra¢do e os Administrados,
a percegao geral e abstrata do interesse publico, a relevancia dos interesses de terceiros,
o principio da igualdade e o medo dos precedentes, a transparéncia administrativa e a
influéncia nas condigoes da estabilidade da atuag¢do administrativa. Cfr. K. J. DE GRAAF, A.
T. MARSEILLE e H. D. ToLsmA, “Mediation in administrative procedures: A comparative
perspective”, Alternative Dispute Resolution in European Administrative Law, Dacian C. Dragos
e Bogdana Neamtu (eds.), Heidelberg, Springer, 2014, pp. 595-600.
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Pelo contrario, os conflitos ambientais podem envolver numa s6 situa-
cdo conflitual varios sujeitos, com objetivos e posi¢oes diversas, sendo
comum confrontarem-se interesses publicos e privados que geram grande
interesse medidtico. Acresce que, frequentemente, se colocam questdes
técnicas e cientificas baseadas em estudos e pareceres que dificilmente
sao entendidas pelo cidadao comum, em razio da sua complexidade, o
que pode reclamar a participacdo de peritos externos ao conflito*>. Por
ultimo, pode acontecer que exista interesse do publico em geral e dos
media em saber os termos da conducio do procedimento de mediagio
e os seus resultados. Tais especificidades fazem surgir dificuldades no
controlo da confidencialidade e respeito pela norma legal que a consagra.

No Projeto Cova da Moura, por exemplo, a equipa de mediadores
integrava uma mediadora auxiliar que serviu de elemento de conti-
nuidade. Este membro da equipa de mediadores ficou responsavel
por disponibilizar, semanalmente, durante todo o processo de
mediacdo, uma tarde na Cova da Moura, a fim de ouvir os habitantes
quanto as suas preocupacoes quer no referente ao futuro das suas
casas, quer a potencial legalizacdo, bem como quanto a outros
assuntos de ordem mais pessoal. Isto permitia, adicionalmente,
auscultar os habitantes e recolher todas as outras questdes que
poderiam ser importantes para eles, visando integrd-los na agenda
e inclui-los no processo de participa¢do. As conversas com cada
um dos habitantes naturalmente tinham um cariz confidencial
em relacdo a todos os outros, bem como quanto aos restantes
stakeholders no processo. No entanto, todas as informagoes obtidas
nestas conversas foram partilhadas com a equipa de mediadores.

Deste modo, na pratica, a mediagcdo ambiental poderd assumir niveis
distintos de confidencialidade, dependendo do formato por que se opta
ou a situagio especifica (e.g., féruns abertos, painéis de peritos).

22 CAT1A MARQUES CEBOLA, “Daadmissibilidade de meios extrajudiciais de resolucao
de conflitos em matéria ambiental e urbanistica...”, cit., pp. 65-84.
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Por exemplo, no momento de arranque de um procedimento de
mediacdo ambiental, as entrevistas realizadas pelo mediador, destinadas
a andlise e identificagdo dos stakeholders, serao totalmente confidenciais,
visto que se pretende abrir arenas protegidas de conversacio e didlogo
que permitam discussoes muito abertas e sem receios de divulgacao
precipitada de informacao. Ja os fdruns piblicos e workshops estao abertos
a todos os interessados, por se tratar de um momento de participacao
publica, pelo que a confidencialidade nao vigora, pelo menos de forma
ampla, neste momento®. Poderd, ainda, haver tramites que sejam
fechados e relativamente aos quais sejam apresentadas publicamente
pelo mediador pequenas sumulas que em nada influam no conteddo
concreto que foi discutido entre as partes, mas que permitam dar alguma
abertura relativamente a conducao do procedimento de mediagio.
Com isto se ressalta a grande responsabilidade que impende sobre
o mediador na identificacao das fases do procedimento de mediagao
e na defini¢do, em cada uma delas, do nivel de confidencialidade
exigido, para que se cumpra este principio em sede de mediacdo
ambiental.

Concluindo:

Na mediagio ambiental, na medida em que cada representante
tem de partilhar com o seu grupo contetidos debatidos nas varias
sessoes levadas a cabo, estaremos sempre perante uma confiden-
cialidade alargada, que deve ser muito bem definida, de modo a
evitar violagoes deste principio. Por outro lado, ter-se-a de definir
com clareza quais os momentos ou trimites do procedimento de
mediagio que sdo necessariamente publicos, de modo a garantir
o principio da transparéncia da Administracao.

23 Para mais desenvolvimentos sobre a aplicabilidade pratica do principio da confiden-
cialidade no 4mbito da mediagdo ambiental, veja-se CAT1A MARQUES CEBOLA, URSULA
CASER e L1A VASCONCELOs, “La confidencialidad en mediacién ambiental. Su aplicacién
al Proyecto MARGov en Portugal”, Revista La Trama, n.® 41, 2014 maio, acessivel em: http://
www.revistalatrama.com.ar/contenidos/larevista_tapa_anterior.php?id=41).
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4. A (des)igualdade em contextos de operacionalidade

O principio da igualdade requer um tratamento idéntico dos
envolvidos no processo de mediacao, seja do ponto de vista juridico ou
operacional. Isto esta em consonancia com o Cédigo do Procedimento
Administrativo (CPA) que declara, no artigo 6.2, que a Administragiao
Publica, nas suas relacdes com os particulares, “deve reger-se pelo
principio da igualdade”.

Mais, a mediacdo requer tratamento igual das partes no procedi-
mento de mediagio e ndo nos resultados (acordo) desta, dimensio
procedimental que opera independentemente do seu objeto material.
De facto, a Lei da Mediag¢ao em Portugal consagra, de forma explicita, o
principio da igualdade (artigo 6.% n. 1), devendo as partes ser tratadas
equitativamente durante todo o processo de mediac¢ao. Cabe ao mediador
gerir o procedimento para assegurar o garante do equilibrio de poderes,
promovendo a possibilidade de todas as partes participarem em igualdade
de circunsténcias no processo.

Deste modo, o principio da igualdade das partes na mediacao pode
ser analisado em quatro vetores essenciais: a) todas as partes tém direito
a todas as informagoes relativas a mediacao; b) todas as partes tém
o direito de exprimir livremente os seus pontos de vista e opinides,
respeitando o principio da colaboragio; c) todas as partes tém direito a
ser assessoradas por advogado; d) o mediador deve dar por concluida a
mediacdo sempre que considere que o desequilibrio de poder entre as
partes ¢ insuperdvel**.

Em contexto ambiental, o fator de power imbalance assenta essen-
cialmente na participa¢io na mediagio da Administracio Publica, de
empresas (industriais) ou de outros grupos com poder e influéncia. De
uma forma geral, o Estado assume poderes de autoridade publica, ou
seja, mune-se de ius imperium?®, a industria tem poder econdmico e outros

2* CAT1A MARQUES CEBOLA, La Mediacidn, Marcial Pons, 2013, pp. 190 e ss. Sobre
o principio da igualdade na Lei n.? 29/2013, veja-se, também, DULCE LOPEs e AFONSO
PATRAO, Lei de Mediagdo Comentada, cit., pp. 55 e ss.

*> Tradicionalmente, a Administragdo atua segundo modelos impositivos, autoritrios
e unilaterais, munindo-se, nas relacoes com os “objetos” da sua atuacio, do seu ius imperium,
que lhe permite a mobilizagao de faculdades e poderes inconcebiveis no 4mbito das puras
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grupos sociais (e.g., sindicatos) podem, eventualmente, ter capacidade de
influenciar os mediados. No entanto, assim que o Estado, érgaos admi-
nistrativos ou empresas aceitam participar numa mediagio consentem,
consequentemente, atuar a0 mesmo nivel que os restantes participantes®.
Frequentemente, esta premissa nio é totalmente interiorizada pelos seus
representantes, o que implica dificuldades praticas acrescidas para o
mediador. No entanto, ndo ha forma de contornar a igualdade exigivel ao
mediador perante qualquer parte participante numa media¢io e nenhum
érgao publico ou empresa devera ter poderes ou direitos adicionais no
que se refere as negociagdes que ocorrem durante as sessdes de mediagao.
Talvez se justifique, para a Administragao Pablica, que numa futura lei
para a mediacdo ambiental se clarifique o dever de igualdade das partes,
de modo a acentuar qual o posicionamento que os representantes devem
assumir em sede de mediacao.

4.1. Praticar aigualdade

O envolvimento de diferentes partes na mediagao ambiental, algo
frequente, implica a inclusao de representantes e delegados de grupos
potencialmente muito distintos. Como resultado, o contexto de com-
plexidade resulta da existéncia de participantes com poderes de decisio
diferenciados: um presidente de uma empresa intervém em nome da
mesma, contudo, um técnico do ministério nao tem, necessariamente,
poderes para comprometer esta entidade do Estado (a nio ser que lhe
tenham sido delegados tais poderes). Esta situagao cresce em complexi-
dade quando se envolvem grupos nao formalizados, como um grupo de
vizinhos ou de pescadores nao pertencentes a uma associagao?”.

relagdes entre privados. Duas das carateristicas tipicas do ius imperium estadual passam
pelo poder de exclusio das demais fontes de poder e o poder de imposicdo coerciva das
suas determinagdes.

%6 Sobre a vertente contratual em que se desenvolve a mediacao administrativa, veja-se,
entre outros, GERARDO CARBALLO MARTINEZ, La Mediacion Administrativa y el Defensor
del Pueblo, Thomson Aranzadi, 2008, pp. 105 e ss.

27 L1a VAscoNCELOS, URsULA CASER, MARIA JoAo RaAMos PEREIRA, GRAGA
GONGALVES e RiTa SA, “MARGov - Building Social Sustainability”, Journal of Coastal
Conservation, Vol. 16, n.° 4, 2012, pp. 523-530.
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Um outro grau de complexidade prende-se com as caracteristicas
pessoais dos envolvidos, como seja a forca ou fraqueza que uma parte
tem e/ou mostra durante o processo: uma pessoa considerada fraca em
questdes de poder real pode conseguir um “poder” substancial sobre o
processo se conseguir, por exemplo, convencer todos os intervenientes
(ou alguns e/ou os mediadores) de que é uma vitima ou que estd numa
situacdo dificil e, como tal, necessita de atengao especial.

Face ao exposto, ¢ claro que ndo ha receitas infaliveis para construir
a igualdade e que cada caso ¢ um caso. Resta-nos assumir que se trata
de uma questdo central e que exige aplicar e usar a metodologia mais
adequada no momento apropriado. Nomeadamente, é importante
que o mediador assegure uma gestao de tempo firme e equilibrada
e que garanta, simultaneamente, o mesmo tempo de antena a cada
parte em mediagdo; ou que selecione elementos metodolégicos que
respondam as desigualdades, capacitando os “mais fracos”, tornando
mais visiveis as suas preocupagdes aos mais dominantes, acentuando
que a mediagdo é uma arena democratica em que todos tém os mesmos
direitos?®.

E, pois, imprescindivel que se transversalize o processo, tornando-o
equitativo e assegurando, deste modo, o mesmo nivel de intervengao a
todas as partes. Exigéncias legais e praticas requerem, portanto, especi-
ficidades a atuacao do mediador ambiental.

Concluindo:

Em relacdo ao principio da igualdade, justifica-se que uma
futura lei de regulamentacdo da mediacao ambiental concretize
também para a Administracao Publica o dever de igualdade
das partes, de modo a acentuar qual o posicionamento que os
representantes desta devem assumir em sede de mediacao, desig-
nadamente pela previsao de elementos metodolégicos que atendam
as desigualdades das partes.

28 JAcQUES FAGET, Médiations: les ateliers silencieux de la démocratie, ERES, 2015.
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5. As exigéncias legais e praticas da imparcialidade (do mediador)

O principio da imparcialidade exige que o mediador assuma e
demostre, em cada momento da mediacao e durante todo o processo de
resolucdo do conflito, uma postura isenta (vulgo neutra) e equidistante
face a todos os interesses em jogo®.

De acordo com o artigo 6.2, n.? 2 da Lei n.? 29/2013, o “mediador de
conflitos ndo ¢ parte interessada no litigio, devendo agir com as partes
de forma imparcial durante toda a mediagio”. O legislador portugués
regula, assim, de forma auténoma a imparcialidade, sendo reafirmada
como dever do mediador no artigo 26.% alinea f), ao prescrever-se para
este a obrigacdo de “[r]evelar aos intervenientes no procedimento [de
mediacio] qualquer impedimento ou relacionamento que possa por em
causa a sua imparcialidade ou independéncia e nao conduzir o procedi-
mento nessas circunstancias”.

O artigo 272 n.? 4 da Lei n.? 29/2013 exemplifica como causas sus-
cetiveis de ameacar a imparcialidade e a independéncia do mediador a
existéncia de uma relacdo familiar, pessoal ou profissional com uma das
partes e, bem assim, a presenca de um interesse financeiro, direto ou
indireto, no resultado da mediagao®.

Obviamente, os mediados devem ter conhecimento destas circuns-
tancias, que devem ser reveladas logo de inicio® ou ja no decurso do
procedimento de mediagio (assim que delas tenha conhecimento). Caso

» Neste ambito, assim como quanto a independéncia do mediador, ¢ usual menciona-
rem-se também os conceitos de neutralidade e isenc¢do que a Lei portuguesa nio acolhe
expressamente. Para explicagdes mais detalhadas em relacdo a distin¢ao dos referidos
conceitos, por forma a melhor se perceber a sua aplicacdo pratica em sede de mediagio
ambiental, ver CAT1A MARQUES CEBOLA, DULCE LOPES, L1A VASCONCELOS e URSULA
CASER, Mediagdo Ambiental — Da lei a prdtica, cit., pp. 106-107.

% A lei expressamente eliminou o impedimento - previsto anteriormente no 4mbito
dos Julgados de Paz — da intervencao do mesmo mediador na sessdo de pré-mediagao e
de mediacdo, por entender que ele nao colocava em causa a imparcialidade do mediador.

31 O artigo 17.%, n.? 2 antecipa o mais possivel o dever de revelagao do mediador. Este,
antes de aceitar a sua escolha ou nomeacao, deve proceder a revelacao de todas as circuns-
tancias que possam suscitar fundadas duvidas sobre a sua imparcialidade e independéncia,
de modo a que as partes possam decidir, com pleno conhecimento, se mantém ou nao aquela
escolha ou nomeacio.
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essas circunstincias sejam descobertas mais tarde e nao sejam reveladas,
pode gerar-se uma situacio de responsabilidade do mediador por violagao
de deveres éticos e legais. No entanto, ndo determinam o afastamento
automatico do mediador. Com efeito, as partes, perante a revelagao do
facto que liga o mediador a um (ou mais) mediados, poderao considerar
que o mesmo nao interfere com a sua atuagao profissional, aceitando de
forma esclarecida a continuagio da participacido do mediador. Se, pelo
contrario, o mediador considerar que a sua imparcialidade ou indepen-
déncia pode, ainda assim, ser afetada, deve pedir escusa nos termos do
artigo 27.° da Lei n.® 29/2013.

5.1. O que exige a imparcialidade na prdtica em contexto ambiental

Tendo em consideragdo as exigéncias legais acima descritas, relativas
ao principio da imparcialidade, podemos retirar delas - e a titulo exem-
plificativo — as seguintes indicagdes para a pratica da mediacao (em geral
e, em particular, ambiental):

a) O mediador ndo deve tomar a parte de um ou mais dos mediados, nomea-
damente, ndo se deve deixar guiar por simpatias a favor de um ou
outro mediado;

b) O mediador tem de ter sempre uma intervengio equidistante e procurar
que prevalega o protagonismo das partes, sem favorecer uma ou outra
agenda destas.

A exigéncia ¢ dupla. Por um lado e ao nivel pessoal, basta que um dos
mediados lembre a0 mediador um familiar ou outra pessoa conhecida
para que o mediador quase automaticamente possa sentir simpatias
ou antipatias por este mediado, sentindo afetada a sua imparcialidade.
Por outro lado, a orientagio profissional de base (juridica, psicoldgica,
socioldgica, econdmica, etc.) ou a defesa de certos valores (e.g., conser-
vadorismo versus liberalismo) podem interferir com uma intervencio
equidistante.

Neste sentido, o mediador tem de assegurar que os interesses e
necessidades de cada parte sejam respeitados, o que, face a participacio
de diferentes stakeholders, exige do mediador ambiental metodologias
especificas.
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O legislador também reconheceu isso quando definiu implicitamente a
imparcialidade como atitude e, a0 mesmo tempo, como tarefa e obrigacao
juridica do mediador, sujeita, portanto, a responsabilidade deste.

Concluindo:

No que tange a imparcialidade, o mediador tem de equilibrar as
hierarquias e as desigualdades de poder dos mediados e zelar para
que os interesses e necessidades de cada parte sejam respeitados,
ainda que possa ter de apoiar ativamente uma delas para a colocar
ao mesmo nivel de comunicacio, o que exige a aceitagao, ainda
que implicita, de tais démarches por parte das entidades publicas
participantes.

6. Dimensdes legais e priticas da independéncia do mediador
ambiental

Este principio refere-se a exigéncia de o mediador se pautar por atuar
livre de pressoes e liberto da submissao a hierarquias durante o processo
de mediagdo. No entanto, em media¢ido ambiental também se fala de
“independéncia” e “autonomia” enquanto conceitos relacionados com a
intervencgio das partes.

O principio da independéncia encontra consagracio legal expressa
no artigo 7.2 da Lei n.® 29/2013, prescrevendo o legislador que o media-
dor “deve pautar a sua conduta [...] livre de qualquer pressio, seja esta
resultante dos seus proprios interesses, valores pessoais ou de influéncias
externas’ (n.% 2) e “ndo esta sujeito a subordinagio, técnica ou deonto-
légica, de profissionais de outras areas” (n.% 3). O legislador portugués
regula, assim, de forma auténoma, também o principio da independéncia.

Dos termos legais decorre que o principio da independéncia cons-
tituird para o mediador simultaneamente um dever e um direito. Com
efeito, a lei exige, no artigo 7.2 n.? 2 que o mediador atue desligado de
qualquer conexdo ou interesse em relagao as partes ou ao resultado da
mediacdo. Consequentemente, o “mediador de conflitos que, por razdes
legais, éticas ou deontoldgicas, considere ter a sua independéncia,
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imparcialidade ou isen¢do comprometidas ndo deve aceitar a sua desig-
nagiao como mediador de conflitos e, se ja tiver iniciado o procedimento,
deve interromper o procedimento e pedir a sua escusa”, constituindo,
desta forma, uma obrigacio a que esta obrigado (artigo 27.2, n.? 3).

Por outro lado, o mediador, enquanto profissional, tem o direito de
exigir poder exercer a sua atividade livre de quaisquer vinculos de subor-
dinacdo, sejam eles de natureza técnica (e.g., vinculagdo a determinado
modelo de mediacio) ou de natureza contratual (e.g., obtencdo de acordos
especificos), excegao feita, naturalmente, aos deveres éticos e deontold-
gicos que tém de estar subjacentes ao exercicio da sua atividade. Neste
sentido, consagra-se expressamente que o mediador tem o direito de
exercer com autonomia a mediagao [artigo 25.% alinea a)], nomeadamente
(indicamos nds) no que respeita a metodologia e aos procedimentos a
adotar nas sessoes de mediagao.

As exigéncias de independéncia sdo ainda visiveis noutros aspe-
tos. Com efeito, serd a salvaguarda da independéncia do mediador
que justifica a proibi¢do de o mediador atuar como advogado ou
consultor cientifico de uma das partes ou de ser prestador de apoio psi-
coterapéutico. Tudo isto poderia influenciar a prestacao independente do
mediador.

6.1. Coroldrios prdticos

A independéncia constitui um dos principios legais e éticos da
mediacgao que se refere exclusivamente ao mediador, na medida em que
os mediados, naturalmente e com toda a legitimidade, defendem os seus
proprios interesses.

Com a aceitacao da resoluciao de um conflito por mediacio, os
mediados depositam no mediador uma confianga especial, ou seja,
conflam na sua independéncia. Quer isto dizer que as partes acreditam
que o mediador nio ¢ afetado, nem pessoalmente, nem profissional-
mente, nem financeiramente, pelo conflito e que nio tem interesses
préprios em jogo quanto ao conteido nem quanto a solucio a dar ao
litigio.

A independéncia pode assumir, em geral, muitas formas e perspetivas,
no entanto, em sede de mediagdes ambientais com multipartes, ha duas
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componentes essenciais da independéncia: a independéncia do mediador
face “as pessoas” (sejam elas mediados, advogados, acompanhantes, peri-
tos ou pessoas de circulos mais alargados em volta dos préprios envolvidos
no processo, como, e.g., partidos politicos, acionistas de empresas, grupos
de cidadios, etc.) e a independéncia do mediador “no processo” ou no
exercicio das suas fungdes.

a) Aindependéncia do mediador face as pessoas

O mediador tem de ser independente, em termos pessoais, em rela-
cdo a todas as partes envolvidas, ou seja, nao deve ter lagos familiares
ou de amizade nem estar vinculado em qualquer dimensao as partes
em mediagdo. Para além disso, o mediador tem de ser independente
em termos profissionais, significando isso que tem de saber despir-se
da sua profissao de base (e.g., advogado, psicélogo, gedgrafo) e das
respetivas atitudes. Na intervencao em mediacdo devem ser implemen-
tadas metodologias especificas, diferentes das da profissio original.
O mediador tem, ainda, de ser independente, em termos financeiros,
de todas as partes envolvidas. Assim, caso uma das partes assuma o
financiamento do processo (o que ocorre muitas vezes em mediagio
ambiental porque o préprio governo ou municipio surgem como
“cliente” financiador), o mediador deve ter capacidade de desenhar e
facilitar a media¢ao de maneira equidistante e neutral para com todos os
intervenientes.

b) Aindependéncia do mediador no processo

No ambito do processo o mediador deve zelar por assumir sempre
decisdes processuais neutras e independentes, pelo que nao deve
manifestar-se nem posicionar-se a favor de uma parte ou possivel solugao
que advenha de opinides ou conhecimentos préprios. Para além disso, o
mediador ndo pode cumprir ordens ou instruc¢des de quaisquer entidades
publicas ou privadas.
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Ao fazer-se o lancamento do projeto MARGov a populagao de
Sesimbra, nas Conversas na Capela, ocorridas em julho de 2009, e
antes mesmo de se iniciarem os Féruns Abertos Participativos que o
projeto integrava, uma das perguntas mais frequentes era “Quem paga
aequipa?”. Para os presentes, a resposta a esta questao indiciava o grau
de independéncia da equipa do projeto e ditava a medida da sua credi-
bilidade para que pudessem decidir se e em que termos participariam.

E de referir que a independéncia do mediador deve ser assegurada
desde o inicio e durante todo o processo de mediagio. Para este efeito,
existem trés vias possiveis:

i) por meio do procedimento de selegdo do mediador pelas partes
(que deve ser transparente e participado por todos os mediados,
ainda que a escolha final possa vir a pertencer apenas a um deles);

ii) pelo préprio mediador, sendo indispensavel que este reforce nas
partes a sua conflanca na gestao independente do processo, bem
como que revele a partida todas as circunstancias que possam
suscitar fundadas davidas sobre a sua independéncia, imparcia-
lidade e isenc¢ao;

iii) pela constitui¢ao de equipas de mediadores que — através da sua
composic¢io - reforcem a independéncia de toda a equipa*®.

Concluindo:

Nio existem férmulas “magicas” para assegurar aindependéncia,
pois cada caso é um caso e cada mediador um mediador na sua espe-
cificasituacio e relagdo com os mediados. No entanto, a empatia com
entidades préximas, bem como o distanciamento profissionalmente
gerido, faz a diferenca em contextos muito diversificados, permi-
tindo facilitar o didlogo e a compreensio mitua, bem como construir
confianca entre as partes na atuacio independente do mediador.

32 Apesar de ndo existirem solugoes infaliveis, pode ser suficiente que a equipa seja
visivelmente diversificada (cor da pele, fisionomia, sotaque, etc.), de modo a que todos os
stakeholders (e.g., de diferentes culturas ou grupos étnicos) se sintam representados ou que
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7. O mediador ambiental - requisitos de competéncia

O artigo 8.2, n.? 1 da Lei da Mediagao prescreve que “|...] o mediador de
conflitos, a fim de adquirir as competéncias adequadas ao exercicio da sua
atividade, pode frequentar a¢oes de formacao que lhe confiram aptidoes
especificas, tedricas e praticas, nomeadamente curso de formacio de
mediadores de conflitos realizado por entidade formadora certificada
pelo Ministério da Justica, nos termos do artigo 24.2”.

Até esta Lei, a formagio e as competéncias exigidas ao exercicio da
funcdo de mediador para os sistemas publicos - especializados ou servicos
de mediacio dos Julgados de Paz — estavam sujeitas a condicoes legais
por forma a garantir a competéncia do mediador para o correto exercicio
da sua fun¢io, nomeadamente exigindo requisitos legais de acesso a
atividade, que envolvia a existéncia de concurso publico®. A mediagao
privada, por sua vez, nio estava sujeita a quaisquer requisitos legais.

A Lei da Mediacdo vem introduzir o principio da competéncia, que
se aplica a todos os que pretendam desempenhar a funcio de mediador,
apontando para que estes detenham aptidoes e capacidades especificas
para a atividade.

Em contexto publico de mediagao, esta competéncia é assegurada pela
exigéncia de um curso especializado para acesso a cada sistema (laboral,
familiar, penal ou Julgados de Paz)**. Contudo, para a mediagao privada,
a lei apenas estabelece que o mediador de conflitos “pode frequentar
acoes de formacio que lhe confiram aptidoes especificas”, ministradas

se incluam mediadores diferenciados para intervengdes diversas, de forma a que certos
grupos se abram mais e se sintam reconhecidos (profissio de origem do mediador, género,
idade ou grupo cultural).

3 Quanto ao reconhecimento dos cursos de formacdo de mediadores de conflitos
para prestar fungdes no 4&mbito da mediagdo publica, veja-se a agora revogada Portaria
n.2 237/2010, de 29 de abril.

3* No ambito do sistema de mediacdo familiar (SMF) e do sistema de mediacdo dos
Julgados de Paz foi eliminado o acesso por concurso publico. Assim, com o Despacho
Normativo n. 13/2018, de 19 de novembro, que passou a regulamentar a atividade do
sistema de mediagao familiar e com a Portaria n.® 283/2018, de 19 de outubro, que aprovou
o regulamento dos procedimentos de selecio de mediadores de conflitos habilitados a
prestar servigos de mediagao nos julgados de paz, passou a existir apenas um procedimento
de selecdo para verificagdo dos requisitos legais, desaparecendo nestes 4mbitos o anterior
concurso publico.
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por entidades certificadas (artigo 24.2, n.? 1)*. Com efeito, a frequéncia e
conclusio de um curso de formagio de mediadores de conflitos realizado
por entidade formadora certificada pelo Ministério da Justica apenas da
acesso a lista de mediadores por este organizado, requisito necessario
para que o acordo tenha forca executiva nos termos do artigo 9.° da
Lei da Mediagdo. Deste modo, considera-se que o legislador portugués
poderia ter sido mais exigente na garantia da qualidade e da competéncia
dos mediadores privados em Portugal, definindo de forma obrigatéria a
exigéncia de formacao base.

No que concerne a formacio em mediagao ambiental, desejavel para
quem lida com litigios em ambiente, esta visa capacitar os formandos,
apetrechando-os com ferramentas especificas de resolugao de conflitos
e construgao colaborativa de consensos em contextos multipartes. Deste
modo, ¢ importante formar o facilitador/mediador, tendo em conta o
seu estilo pessoal, para o desenvolvimento de estratégias adequadas que
respondam a situacoes dificeis e de conflito, fomentando a aquisi¢ao de
novas competéncias, designadamente de negociacao e de comunicagio
no contexto ético/deontolégico’®.

Um dos aspetos fundamentais dos conflitos em contextos ambientais,
como referimos em cima, ¢ o de envolver simultaneamente multipartes.
Isto implica que o mediador, para atuar neste ambito, deve possuir (para
além das aptidoes usualmente requeridas, nomeadamente comunicagao
eficaz e adequada, empatia, assertividade ou dominio de metodologias
especificas) competéncias necessdrias para assegurar um processo de
resolucio de conflitos ambientais e territoriais e a capacidade para se
adequar a contextos complexos e com multipartes que nesta, como

> No que concerne a certificagao das entidades formadoras, a Portaria n.® 345/2013, de
27 de novembro, definiu-a como o reconhecimento da Dire¢ao-Geral de Politica de Justica
de que certa entidade detém as competéncias, meios e recursos adequados para prestar
atividades de formacio a mediadores de conflitos. Isto ¢, ndo se estabelecem requisitos
quanto ao conteudo da formagao, mas apenas as qualidades da entidade formadora (ainda
que aquele seja, previsivelmente, um dos elementos avaliados pelo Ministério da Justica).
Cfr. CAT1A MARQUES CEBOLA, “Regulamentar a Mediag¢do: um olhar sobre a nova Lei de
Mediagao em Portugal”, cit., p. 60.

3% UrsurLa CASER e L1a VAscONCELOs, “A Mediagdo Socio-Ambiental um campo
de Intervencao por Exceléncia para Gedgrafos”, GOT — Journal for Geography and Spatial
Planning, n.® 2, Lisboa, 2012, pp. 75-96.
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noutras matérias (e.g., a laboral, a de herancas e a de insolvéncia), sio
muito frequentes. A complexidade da dindmica entre as partes em
mediacdo ambiental é frequentemente complexa e “multivetorial”. Deste
modo, a mediacdo ambiental exige, portanto, que o mediador domine
determinadas competéncias especificas, designadamente:

i) Conhecimentos relativos ao objeto do conflito

O dominio minimo do tema e da terminologia dos tépicos em discus-
sao por parte do mediador é imprescindivel. Isto permitir-lhe-4 apoiar
as partes na discussao do conflito, em concreto quanto a formulagao
de perguntas e compreensdo dos interesses em jogo. O mediador deve
possuir um conhecimento (bdsico minimo) dos tépicos em discussao,
sem que tenha ou mesmo deva ser especialista no assunto.

Pensemos num conflito ambiental que envolva questoes técnicas
relativas a um processo de descontaminagao de um rio e repovoa-
mento de espécies piscicolas, sendo que o mediador nao se sente
familiarizado sobre as caracteristicas ou até qualificagdes de peixes.
Serd dificil ajudar as partes na construgao da solugio do conflito se
o mediador ndo alcanca entender verdadeiramente as implicagdes
das pretensdes dos mediados. Por outro lado, as partes podem
sentir-se inseguras em relacdo a um mediador que nio entende
do que falam e o préprio mediador pode sentir-se inibido para
realizar algumas perguntas por receio de que sejam impertinentes.

o
~

Competéncia para o desenho e execu¢do do processo - interativo e
flexivel — no decorrer da mediagdo

Dada a complexidade de cada situagio (que pode ir desde contextos
sem conflitos manifestos a &mbitos abertos e intensamente conflituo-
sos), o desenho do processo requer tempo e capacidade de adaptacao.
A mediacdo pode iniciar-se com uma metodologia adaptada ao caso tal
como ¢ inicialmente apresentado, mas ao longo do tempo passar por
varias fases, tendo de se adaptar as dindmicas evolutivas.
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iii) Competéncia para constituir a equipa de mediadores adequada a
cada processo

Dado que, em media¢ao ambiental, cada processo exige intervengdes
multiplas e diversificadas, a sua implementacdo clama por uma equipa
multidisciplinar que possa atuar nas suas diversas vertentes, ou seja, uma
equipa de mediadores com profissoes de base diferentes.

iv) Trabalho consciente com (e contra) os media (tradicionais/sociais)

Para responder a projetos com uma intensa cobertura mediatica, é
requerido ao mediador ambiental competéncias para o desenvolvimento
de um plano de comunicagio especializado, que funcione ao longo do
processo, e que assegure interligacoes de comunicacdo entre os resul-
tados (parciais por fases) e as atividades de divulgacio e comunicagao.
Isto visa compensar o facto de a generalidade das sessdes de mediagio
(exceto as que sejam abertas ao publico) ndo permitir a cobertura jorna-
listica uma vez que condicionaria o trabalho dos envolvidos, que nio se
sentiriam confortaveis com a possibilidade de as suas opinides, expressas
em contexto restrito, se tornarem publicas.

Concluindo:

O manancial de metodologias que pode ser usado em mediagao
ambiental é vasto e diferenciado e adiciona uma “caixa de ferra-
mentas” consideravel as metodologias utilizadas nas mediagoes
bilaterais. Portanto, o mediador ambiental ganhard em ter uma
formacido especifica adicional de técnicas e metodologias de
participacdo publica ativa e media¢des multipartes para além da
formagao base em mediacao.

8. A responsabilidade do mediador: do quadro legal ao contexto
ambiental

A responsabilidade dos mediadores pelo cumprimento dos deveres
legais, deontolégicos e contratuais resultantes da atividade de mediagao é
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uma peca essencial da Lei n.? 29/2013, que visa contribuir para a definitiva
afirmacido deste mecanismo de resolucao de litigios.

Nio sao comuns, ou pelo menos conhecidas, queixas ou reclamagoes
contra mediadores®’, o que nio significa que a sua atuagao seja insusceti-
vel de toda e qualquer critica ou irrepreensivel®®. A prépria confianca que
importa criar na sociedade em geral como fator de promocao do recurso a
mediacio torna essencial a consagracio de um regime de responsabilidade
dos mediadores no ambito da sua atividade profissional, refor¢cando-se
a dignidade da mediagdo na panéplia dos mecanismos extrajudiciais®.

A responsabilidade dos mediadores pode decorrer quer da violagao de
deveres legais e deontoldgicos, quer mesmo do préprio contrato de presta-
cao de servicos*® que vincula o mediador para com as partes e vice-versa*',

¥ A inexisténcia de registos desta natureza em Portugal faz subsumir que o nimero
de queixas contra mediadores de conflitos nio seja elevado. Dando conta desta realidade
nos primdrdios da implementagao da mediagao, veja-se, quanto aos EUA, Jay FOLBERG e
AL1sON TAYLOR, Mediation: A Comprehensive Guide to Resolving Conflicts Without Litigation,
1.2 ed., Jossey-Bass, 1984, p. 280; e, relativamente ao Reino Unido, HENRY BROWN e
ARTHUR MARRIOTT, ADR: Principles and Practices, 2. ed., Sweet & Maxwell, 1999, p. 531.

8 Veja-se a situagdo concreta em que uma mediadora, antes da vigéncia da Lei da
Mediagio, foi condenada por um crime de burla, relatada e analisada por DULCE LOPES
e AFONso PATRAO, “A Lei da Mediagdo e um Caso Concreto: a Realidade e as Regras -
Consideragdes a Propédsito da Mediagao num Conflito Amoroso”, Cadernos do CENoR — Centro
de Estudos Notariais e Registais, n.® 3, 2015, pp. 235-289.

¥ CATiA MARQUES CEBOLA, La Mediacion, cit., pp. 245-252.

* Um contrato de prestacdo de servicos com o mediador traduzir-se-4 no acordo entre
este e as partes, no sentido de disponibilizar as suas técnicas e ferramentas na promogao do
didlogo, com vista a solu¢ao do conflito dos mediados, recebendo uma remuneragao pelo
servico prestado. Juridicamente, o mediador apenas se podera vincular a uma obrigacdo
de meios (tudo fazer para ajudar os mediados na resolucdo do seu conflito), mas ndo de
resultado (entendida neste contexto como a obten¢io de um acordo final de mediacéo
em que participe). Tendo em conta o regime portugués, é de pressupor que o contrato de
prestacdo de servicos com o mediador se subsuma, na maior parte das vezes, ao protocolo
de mediacdo assinado pelas partes e pelo mediador, nos termos do artigo 16.2 da Lei
n.2 29/2013. Sobre o contrato de prestacio de servigcos na mediagao, veja-se, entre outros,
DuLce LoPEs e AFONsO PATRAO, Lei de Mediagido Comentada, cit., pp.128-131 e CATIA
MARQUES CEBOLA, La Mediacidn, cit., pp. 121-124.

*1 A este respeito, FOLBERG e TAYLOR falam de responsabilidade contratual (contract
liability) e responsabilidade profissional (malpractice liability). Cfr. JAY FOLBERG e ALISON
TAYLOR, Mediation: A Comprehensive Guide to Resolving Conflicts Without Litigation, cit., p. 281.
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Um funcionario publico passou a ser mediador (ambiental) e,
por isso, deixa a fun¢io publica e lanca-se no mercado privado da
mediacdo. E contratado por uma determinada institui¢o para
intervir num determinado conflito ambiental, constitui uma equipa
e faz a andlise de stakeholders para o caso. Nestes contactos iniciais,
o mediador reconhece uma das partes (A) como o seu antigo chefe
e, temendo que esta circunstancia fosse considerada pelos outros
stakeholders (B) como um fator suscetivel de colocar em causa a sua
imparcialidade, obrigando-o a abandonar a mediacio, decide ndo
deixar transparecer este facto. Numa fase avancada do processo,
quando se tentavam consensualizar solu¢des mutuamente aceita-
veis, o stakeholder A ndo pdde estar presente e faz-se representar
por C. Este finalmente reconhece o mediador como antigo colega
de trabalho e dd conta desse facto aos presentes. O mediado B, ao
ser confrontado com esta novidade, resolve abandonar a mediagao
por nio ter confianga no mediador, fazendo com que todos os
stakeholders envolvidos desperdicem o tempo e montantes despen-
didos com o processo de mediacio e deslocacoes.

Atendendo ao regime em vigor no ordenamento juridico portugués,
em concreto apds a Lei n.? 29/2013, esta situacao pode gerar:

1 - Por um lado, a responsabilidade civil do mediador, prevista no
artigo 8.2, n.? 2, que remete para os termos gerais do direito, o
que implica, de acordo com o artigo 483.2 do Cédigo Civil, a
verificacdo cumulativa de cinco requisitos - facto (nao divul-
gacio da sua relacdo com uma das partes), [ilicitude (violagao
do artigo 26.% ) da Lei n.? 29/2013)], culpa (por dolo ou negli-
géncia), dano (perda de tempo) e nexo de causalidade (entre
o facto ilicito praticado pelo mediador e os danos das partes);

2 - E, por outro lado, a responsabilidade profissional por mas prati-
cas do mediador, da qual decorrem consequéncias de natureza
disciplinar, como sejam a repreensdo ou suspensiao do exercicio
da sua atividade*?. Nesta sede, e relativamente aos mediadores

#2 Saoainda cogitaveis situagoes de responsabilidade penal quando, por exemplo e nos
termos do artigo 44.° da Lei n.? 29/2013, “o mediador viole o dever de confidencialidade
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privados — nos quais se incluem os mediadores ambientais, uma
vez que até ao momento nao existe qualquer servigo publico
de mediacao ambiental —, o artigo 7.2, n.® 2 da Portaria n.°
344/2013, de 27 de novembro, estabelece que o “incumprimento
de quaisquer deveres ou a violagdo de quaisquer proibi¢des
inerentes ao exercicio da fun¢ao de mediador de conflitos pode
implicar a exclusdo da lista” de mediadores regulada neste
documento legal. Cabe ao Diretor-Geral da DGP] a decisao de
exclusao de um mediador privado da referida lista, “devendo a
sangao ser aplicada com respeito pelo grau de culpa do agente
e de harmonia com os principios da adequagio e da proporcio-
nalidade”, segundo o que prescreve o artigo 7.2, n.? 3, da mesma
Portaria.

Concluindo, em contexto ambiental o regime da responsa-

bilidade dos mediadores nao apresenta especificidades maiores,
subsumindo-se aos pardmetros indicados, ainda que quanto ao
regime de responsabilidade profissional ndo fiquem claras quais as
consequéncias para os mediadores que nio integram as listas de
mediadores privados nos termos da Portaria n.® 344/2013.

A executoriedade em media¢io ambiental: dificuldades

Uma das formas de promogao da visibilidade da mediacdo passa pela
extensio da eficdcia dos acordos de mediagao, através do reconhecimento
da possibilidade da sua execugao coerciva, isto é, de uma reagdo mais
expedita no caso do seu incumprimento voluntario.
De facto, tendo as partes estabelecido no acordo de media¢do um
conjunto de novas obrigacdes e direitos, ¢ importante aferir em que ter-
mos € que tais posi¢des juridicas podem ser concretizadas ou executadas
em caso de incumprimento. Quanto mais facil for esta concretizagao,

em termos que se subsumam ao disposto no artigo 195.2 do Cédigo Penal” ou pratique, no

exercicio das suas fung¢des ou por causa delas, outros ilicitos criminais.
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ainda que por via judicial, mais razdes haverd para que as partes recor-
ram a mediagdo, ao invés de iniciarem ou prosseguirem para a via
judicial.

Neste 4mbito, a Lei n.? 29/2013 estabelece duas vias em termos de
conferir forca executiva ao acordo de mediagao*: a sua executoriedade
direta (artigo 9.2) e a sua homologacao (artigo 14.%)**.

No que respeita a executoriedade direta dos acordos alcangados, esta
solucdo tende ao sucesso da mediagdo, porquanto permite as partes
confiar no termo do litigio e na possibilidade de execugao judicial do
acordo obtido, no caso de ele nao ser voluntariamente cumprido. Nesta
linha, o artigo 9.° da Lei da Mediagao promove a executoriedade dos
acordos obtidos através um procedimento de mediagio, sem necessidade
de homologacio judicial, desde que se cumpram os seguintes cinco
requisitos elencados naquela norma, em concreto: a) que o litigio possa
ser objeto de mediacdo e para o qual a lei ndo exija homologacao judi-
cial; b) que as partes tenham capacidade para a sua celebracio; c) que o
acordo seja obtido por via de mediacio realizada nos termos legalmente
previstos; d) que o seu contetido nio viole a ordem publica; e €) em que
tenha participado mediador de conflitos inscrito na lista de mediadores
de conflitos organizada pelo Ministério da Justica (Portaria n.? 344/2013,
de 27 de novembro).

Relativamente 4 homologacio, estd em causa conferir ao acordo de
mediacao forga executiva semelhante 4 de uma sentenga. Com efeito, nos
termos do n.? 1 do artigo 705.2 do CPC, “sao equiparados as sentencgas,
sob o ponto de vista da forca executiva, os despachos e quaisquer outras
decisdes ou atos da autoridade judicial que condenem no cumprimento
duma obrigacao”. Assim, as partes, ap6s a obtengao do acordo, podem
recorrer a uma agao especifica*® para que o juiz do processo analise o

* Sobre esta questao, veja-se, entre outros, CATIA MARQUES CEBOLA, “Regulamentar
a Mediacdo: um olhar sobre a nova Lei de Mediag¢ao em Portugal”, cit., pp. 60-61; DULCE
LoPEs e AFONsO PATRAO, Lei de Mediagido Comentada, cit., pp. 66-72 e 110-117.

* Podendo ainda acrescentar-se a possibilidade de redu¢io do acordo de mediagao a
escritura publica perante um notdrio [nos termos da alinea d) do n.* 1 do artigo 703.2 do
CPC].

# A acdo de homologacido de um acordo de mediagdo decorre nos termos da Portaria
n.? 280/2013, de 26 de agosto.
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acordo nos termos que a lei prescreve e o homologue. O Tribunal, na agio
de homologacgio, vai, nos termos do artigo 14.%, n.? 3 da Lei da Mediagao,
verificar entdo: a) se o acordo respeita a litigio que possa ser objeto de
mediacgao; b) a capacidade das partes para a sua celebracio; c) se respeita
os principios gerais de direito; d) se respeita a boa-fé; e) se ndo constitui
um abuso do direito; f) e se o seu conteudo nio viola a ordem publica.

Respeitados cumulativamente todos estes requisitos, serd proferida
sentenca de homologacdo do acordo de mediacio, pelo que, em caso
de incumprimento, a parte interessada pode recorrer diretamente ao
processo executivo, solicitando a sua execugao coerciva.

A mediac¢do ambiental beneficia, pelo menos parcelarmente, dos
beneficios trazidos pela executoriedade direta dos acordos alcancados
por esta via. No entanto, tal apenas sucedera, na nossa perspetiva, se se
cumprirem dois requisitos cumulativos:

a) quando os acordos fechem um procedimento, representando a
solucdo encontrada para um litigio, sem dependéncia de inter-
vengdes unilaterais posteriores de entidades administrativas que
acolham o conteddo mediado;

b) e quando os acordos de mediacdo em aprego possam ser qualifi-
cados como incluidos no Ambito da mediacdo civil e comercial.

O primeiro requisito ¢ essencial para que se possa falar sequer de
executoriedade, uma vez que é necessario que em causa estejam direitos
que possam ser feitos valer de forma compulsdria, se necessario por via
judicial. Ora, tratando-se de acordos de mediagiao que dependem ainda
de uma intervencio administrativa posterior, dotada por vezes de alguma
discricionariedade quanto ao acolhimento do contetddo daqueles acordos,
ndo se pode falar em executoriedade, uma vez que o que esta em causa nio
¢ exigir o cumprimento coercivo do acordo, mas sim transformar o acordo,
e.g., num plano urbanistico ou numa decisio de avaliagdo ambiental.

No entanto, ainda que nio se possa falar, em sentido estrito, de execu-
toriedade nestes casos, devem os acordos de mediagao traduzir-se o mais
possivel naquelas decisoes administrativas, por exemplo, constituindo
pecas a ponderar, senao mesmo a respeitar, no Ambito dos procedimentos
de planeamento (podendo até configurar-se, quanto a estes, como com-
promissos juridicos previamente assumidos), ou condi¢des a inscrever no
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seio das decisoes dos procedimentos de avaliagao de impacto ambiental
(e.g., solucoes de realojamento a que ja se tenha chegado por via de
mediagio), assumindo, assim, eficdcia juridica vinculativa.

No Projeto MARGov foi acordado um nimero consideravel de
solugdes, entre elas um modelo de cogestio para a area protegida.
Contudo, muitas das solugdes consensualizadas pelo grupo de
participacdo ainda estdo para ser vertidas no regulamento do
Parque Marinho ou mesmo implementadas.

O segundo requisito a que aludimos prende-se com a proépria satis-
facao das condicoes de executoriedade previstas na Lei da Mediacao.
Parece, de facto, que os acordos de mediacdo ambiental apenas poderio
ser executdrios nas situagdes em que os mesmos possam ser qualificados
como relevando de matéria civil (e.g., acordos entre empresas e lesados
por atividades danosas daquelas, ou mesmo acordos que envolvam entida-
des publicas, mas que nao envolvam o exercicio de poderes de autoridade
por parte destas). Nas situagdes, que serdo frequentes, em que estes
acordos de mediagdo sejam celebrados em matéria administrativa, os seus
efeitos terdo de ser analisados a luz das prescri¢des administrativas e do
aparelho judiciario que lhes é préprio e ndo de acordo com mecanismos
pensados para os litigios civis e comerciais.

Concluindo, embora a executoriedade seja considerada como
fulcral na Lei da Mediagdo, a sua aplicagao pratica fica aquém do
pretendido, enquanto as especificidades da matéria ambiental ndo
sejam devidamente consideradas e reguladas.

10. Conclusoes

Os conflitos ambientais e territoriais tém-se revelado uma das areas
com maior potencial de crescimento para a mediagao. Acresce que nao se
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vislumbra qualquer impedimento juridico intransponivel na submissao
de litigios ambientais de cariz administrativo a mediacao, uma vez que
estes ndo incidem a mais das vezes sobre direitos que se considerem
indisponiveis, pelo menos numa vertente material.

A nova redacdo do n.? 5 do artigo 87.2-C do CPTA vem prescrever
que, em matéria administrativa, “a mediagdo processa-se nos termos
previstos na lei processual civil e no regime juridico da mediagao civil
e comercial, com as necessarias adaptac¢oes”. Contudo, nao indica que
adaptagdes serdo estas e em que matérias as mesmas se revelam sufi-
cientemente fortes para implicar solu¢des distintas das aplicaveis a luz
da Lein.? 29/2013. A Lei da Mediagio apenas determina a aplicagio dos
principios gerais (nos termos do artigo 3.%) a media¢do ambiental. Fica,
assim, por definir, com clareza, os termos procedimentais e processuais
de condugio de tal mediagio.

Esta dispersdo das solucoes legais aplicaveis nao contribui para a
consolidacido de uma tendéncia forte a favor da mediacdo ambiental.
E foi precisamente este o mote para o nosso estudo, que visou, com um
cariz quase exploratério e de pendor tedrico-pratico, propor solugoes
ajustadas a mediacdo ambiental, mas que fossem extraidas dos principios
fundamentais que regem toda e qualquer mediagao.

As conclusdes a que chegamos e espelhadas no final da analise de cada
principio foram muitas e ricas, mas nao sem que, a multiplos propdsitos,
nos tenhamos confrontado com sérias e graves insuficiéncias dos dados
normativos para enquadrar as exigéncias particulares da mediacao
ambiental, o que desembocou na principal conclusdo a extrair-se deste
estudo: é imperiosa a consagragao de um regime juridico especifico para
a mediacio administrativa e, consequentemente, ambiental.



