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1. BREVES CONSIDERAGOES

O tema “erros e fraudes” ndo é novo; desde que o homem é homem que se
praticam. Nesta abordagem do tema nao se pretende ensinar nem a cometer,
nem a detectar erros e fraudes.
Muitos erros e fraudes séo cometidos por desconhecimento da lei, e a propria lei
preceitua sobre essa situagdo, no Art.® 6.2 do Codigo Civil, de que se transcreve:
«A ignorénica ou mé interpretagdo da lei nao justifica a falta do seu
cumprimento nem isenta as pessoas das sangdes nela estabelecidas». Portanto,
a ignorancia equivale a negligéncia e servird para atenuar a sangéo, o que ja nao
acontece se existir dolo (intengéo).
Qualquer profissao deve ser exercida com base numa conduta pautada por
principios de isen¢do, moralidade, dignidade e probidade.
Ao auditor (com reconhecimento legal ou nao) cabem acrescidas responsa-
bilidades perante a comunidade, uma vez que as suas funcées profissionais
integram, por exemplo:

» auditorias a entidades em ordem & emisséo de uma opiniao fidedigna;

* fiscalizagdo da gestdo e da observancia da lei e dos estatutos de entidades;

* servigos de consultoria e docéncia em matérias de seu dominio.

O documento que o auditor de base legal (revisor oficial de contas) emite, a
certificacdo legal de contas, confere fé publica as contas.
Ao auditor solicitam-se também prestagdes de servigos tendentes a detectar
erros e fraudes ou contribuir para a dissuasdo relativamente as mesmas.
Este facto, aliado a indefini¢do que paira quanto a obrigag¢do de o auditor
detectar fraudes durante a auditoria (ou revisio legal) serviu de motivagao para
as linhas que se seguem.
Inicia-se o tema analisando a posi¢ao de diversos organismos internacionais:

+ norma de auditoria n.? 12, da FEE

+ directriz internacional de auditoria n.2 11, do [FAC

+ declaragho sobre normas de auditoria interna n.® 3, do IIA
De seguida, passa-se ao confronto das opinides de autores como A. Lopes de Sa
e J. Vieira dos Reis.

Termina-se questionando se a detec¢éo e dissuasao de erros e fraudes constitui
um propésito ou um mero acaso? ’

A concluséo é o ponto de vista do subscritor deste artigo.
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2. FEE - Fédération des Experts Comptables Européens
Norma de auditoria n.® 12 (Outubro de 1982)

2.1 Risco

Existe a possibilidade de nao ser detectado qualquer erro de relevancia material
nas demonstragdes financeiras, em virtude da natureza dos testes de

auditoria e das limitagbes inerentes a qualquer sistema de controlo
interno.

2.2 Fraude
O termo fraude refere-se a:
— apropriagdes indevidas de activos da empresa, nomeadamente:
* roubos;

transferéncias impréprias de fundos para terceiros;

— actos {ntencionais, que envolvam a distorcdo das demonstragses
financeiras preparadas, nomeadamente:

registo como vendas firmes, de remessas a consignagao;

.

reducao dos custos das vendas, pelo aumento das quantidades ou
das valorizagoes das existéncias;

aumento das vendas e das contas a receber, pela inclusao de
transacgoes ficticias;

* omissdo de transacgdes.

Amd'a que eventualmente ilicitos, excluem-se do conceito de fraude os
seguintes actos:

* pagamento de subornos a funcionarios do governo;
* violagdo dos regulamentos do controlo de cambio;

* pagamento de subornos a colaboradores de concorrentes que
proporcionem a realizagao de vendas;

acordar a fixacio secreta de pregos ou de quotas de mercado.
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2.3 Planeamento do exame em fun¢ao de eventuais erros e
fraudes

Excepto no caso em que € especificamente realizada para o efeito, a auditoria
nao pode ser tomada como base fidvel para descobrir todos os casos de fraude.

O objectivo da auditoria é outro: habilitar o auditor a expressar uma opiniao
sobre as demonstragoes financeiras.

No entanto, o auditor deve admitir a hipotese da existéncia de distor¢ées que
afectem significativamente as demonstragdes financeiras devendo, portanto,
planear e executar o seu exame de forma a que tenha uma expectativa razodvel
de detectar qualquer erro significativo.

2.4 Procedimentos em caso de suspeigao de ocorréncia de
fraudes

Se no decurso do exame, o auditor suspeitar que possa ter havido fraude, entao
deve:

» considerar as suas implicagées;
* dar conhecimento do facto a geréncia e trasmitir as suas preocupagées;

+ alargar o seu trabalho a fim de confirmar ou afastar as suas suspeitas e
determinar o efeito de qualquer fraude nas demonstragdes financeiras);

» determinar a necessidade de comunicagdes adicionais ou outras
diligéncias, no caso de confirmar a suspeita, tendo em conta as disposigoes
legais e os regulamentos profissionais aplicaveis;

A nao execugdo de um exame suficiente para determinar a existéncia da fraude
suspeitada, obriga o auditor a considerar o possivel efeito nas demonstragoes
financeiras e no seu relatério.

Para salvaguardar a sua responsabilidade de relato o auditor devera procurar
conselho legal.

2.5 Conclusées

* O auditor deve mencionar, na carta de compromisso, as limitacoes
de um exame na descoberta de fraudes.

« Ao auditor nio se exige que procure as fraudes; o exame nao tem como
objectivo descobrir fraudes.
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* O auditor deve reconhecer a possibilidade de existéncia de fraudes e,
consequentemente, preparar o seu exame de modo a criar uma
expectativa razoavel de deteccao de erros materialmente
relevantes provenientes de fraude nas demonstragoes financeiras.

* A suspeicdo de existéncia de fraudes, obriga o auditor a alargar o seu
exame tanto quanto necessdrio para confirmar ou afastar as suas
suspeitas.

A descoberta subsequente de que existiu fraude durante o periodo
coberto por uma auditoria nao implica, por si s, falta de qualidade na
execuc¢do do exame.

A confirmagdo da existéncia de fraudes obriga o auditor a informacses
diversas.

3. IFAC - International Federation of Accountants
Directriz internacional de auditoria n.° 11 (Outubro de 1982)

3.1 Risco

A existéncia do risco inevitdvel de que erros e fraudes, que ndo venham a
ser detectados, e cuja ocorréncia pode distorcer, de forma materialmente rele-
vante, a informagao financeira, é inerente as limitacées do exame de
auditoria.

3.2 Erro e fraude

O termo erro refere-se a faltas involuntarias na informagao financeira podendo,
por exemplo, envolver:

* erros matematicos ou de escrituragio nos subjacentes registos e dados
contabilisticos;

* md aplicacdo de politicas contabilisticas.

O termo fraude refere-se a distorgées intencionais na informagao financeira,
envolvendo actos para a ocultar, tais como, falsas declaragées, conluio e
falsifica¢ao, podendo envolver:

* manipulagdo, falsificagdo ou alteragao de registos ou documentos;

* apropriagdo indevida de activos;
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supressao ou omisséo dos efeitos de transacgdes constantes dos registos
ou documentos;

registo de transacgdes sem substancia;

.

ma aplicagao de politicas contabilisticas.

3.3 Planeamento do exame em fungao de eventuais erros e
fraudes

Dado que o objectivo de uma auditoria ¢ proporcionar a formagdo de uma
opinido sobre as demonstragdes financeiras, o auditor procura certificar-se:

* da ndo ocorréncia de erros ou fraudes com efeitos materialmente
relevantes para aquelas; ou

« em caso de ocorréncia, se os seus efeitos sao repercutidos nas citadas
demonstragoes financeiras.

Nestes termos, o auditor deve planear o seu exame de forma a permitir
uma expectativa razoavel de detectar distorgdes, materialmente
relevantes, na informagao financeira, resultantes de erros ou fraudes, tendo
sempre em atengdo que o grau de seguranga na detecgdo de erros é, regra geral,
maior do que o da detecgéo de fraudes, pois estas sdo praticadas com precaugoes
tendentes ao seu encobrimento.

3.4 Procedimentos em caso de indicios de ocorréncia de
erros ou fraudes
Em caso de deteccdo de indicio de erros ou fraudes, o auditor deve:
» considerar o efeito potencial na informagéo financeira;
+ executar procedimentos alterados ou adicionais, tendentes a confirmar ou

afastar a suspeita de erros ou fraudes (se suspeitar de eventuais efeitos
materialmente relevantes na informagéo financeira);

« certificar-se, no caso de confirmar a suspeita, de que os efeitos das fraudes
estdo devidamente reflectidos na informacao financeira, ou de que os
erros estdo corrigidos;

A nio obtencao de prova, de confirmacao ou afastamento da suspeita de
fraude, obriga o auditor a considerar o possivel impacto na informacgao
financeira e o efeito no seu relatério.
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Para salvaguardar a sua responsabilidade de relato perante as autoridades
legais poderé ser justificado recorrer a consultoria juridica.

Conclusées

O auditor deve referir, na carta de compromisso, as limitacées inerentes
ao exame e 0 facto de distor¢des materialmente relevantes nao serem,
eventualmente, descobertas.

A responsabilidade pela prevencgao e detecgao de erros e de fraudes cabe
a geréncia, por via da implantagao e da manutencgio de um sistema de
controlo interno adequado.

O auditor deve planear o seu exame de modo a obter uma expectativa
razoavel de detectar distor¢oes materialmente relevantes na informagéao
financeira resultantes de erros ou de fraudes.

Os indicios de existéncia de erros ou fraudes, obrigam o auditor a
executar procedimentos alterados ou adicionais tendentes a confirmar ou
afastar as suspeitas.

A descoberta posterior a emissdo do relatério subsequente de uma
distor¢éo materialmente relevante, na informacéao financeira, resultante
de erro ou de fraude existente durante o periodo coberto pelo relatério do
auditor néo indica, por si s6, que haja falhas na adesao aos principios
basicos que regem a execugdo de uma auditoria.

A confirmacéo da existéncia de fraudes obriga o auditor a comunicagoes
diversas.

lIA - THE INSTITUTE OF INTERNAL AUDITORS, INC.

Declaracé@o sobre normas de auditoria interna n.? 3 (Maio de 1985)

Risco

Os auditores devem estar atentos & possibilidade de ocorréncia de delitos,
erros e omissées, ineficiéncias e ineficacias, conflitos de interesses, desvios e
outras irregularidades ou incumprimentos relevantes.
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4.2 Fraude

O termo fraude engloba irregularidades e actos ilegais cuja caracteristica
essencial é a intencionalidade:

— praticadas para beneficio da empresa, tais como:

venda de activos ficticios;

transferéncias improprias de fundos para terceiros, relativas a
subornos;

mensuragao irregular de transacgbes, activos, passivos ou
beneficios;

erros relacionados com o registo ou publicagao da informagao
financeira;

realizacdo de negdcios proibidos;

fraude fiscal;

— praticadas em detrimento da empresa, por exemplo:

recebimento de subornos ou comissées;
desvio de negdcios potencialmente luerativos para outras empresas;

desfalque, geralmente via apropriac¢do indevida de dinheiro ou
bens, com a consequente manipulagdo dos registos contabilisticos
para encobrir tal situacéo;

oculta¢do ou falsificagao de dados.

4.3 Procedimentos nos casos de dissuasado, deteccao e
investigagao da fraude

A dissuasao da fraude é da responsabilidade da geréncia, a auditoria tem a
responsabilidade de cooperar nesta tarefa, mediante o exame e avaliacao da
adequacéo e funcionamento do sistema de controlo interno e medindo o
grau de exposi¢do ou risco dos diferentes segmentos operacionais da empresa.

Detectar uma fraude consiste em identificar indicios suficientes que justifiquem
a realizagio de uma investigagéo.

As responsabilidades do auditor na detecgao da fraude sao:
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* ter conhecimentos suficientes acerca das caracteristicas, das técnicas e
dos tipos de fraudes;

+ estar alerta as situagoes, tais como debilidades do sistema de controlo
interno, permissivas a fraudes;

» avaliar os indicios de ocorréncia de fraude e recomendar uma
investigagéo;

* comunicar a geréncia a determinagéio de indicios de fraude.

A investigagdo compreende os procedimentos tendentes a confirmar os indicios
de fraude, o que inclui a obtengao de provas.

Ao auditor competem, entre outras, as seguintes funcées:

+ avaliar a probabilidade e a extensao da cumplicidade na fraude,
dentro da empresa;

.

determinar os conhecimentos e normas necessarias para conduzir a
investigaciao;

» designar os procedimentos a utilizar para tentar identificar os
responsaveis, amplitude, técnicas utilizadas e causas da fraude.

4.4 Conclusoes

+ Nao é de esperar que o auditor tenha conhecimentos e utilize métodos
caracteristicos de pessoas cuja responsabilidade principal é a
deteccao e investigacéo de fraudes.

* Mesmo quando séo executados com o devido cuidado profissional, os
procedimentos de auditoria, por si s6, ndo garantem a detecgio da
fraude.

* Os indicios de fraude podem surgir como resultado do exame dos
sistemas de controlo interno estabelecidos pela geréncia, via exames
realizados pelos auditores, ou através de outras fontes, - internas ou
externas -, & empresa.

+ Osresultados da investigag@o, que incluem todas as provas, conclusoes,
recomendagbes e acgbes correctivas, devem ser comunicados a
geréncia.
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5.  PROPOSITO OU ACASO ?

5.1 Variedade lexicologica

As orientagdes lexicolégicas dos termos “ERRO” e “FRAUDE?”, tém sido diversas,
o que aumenta o ambito de aplicagéo do tema.

Das classificagoes mais utilizadas, parecem revestir-se de maior utilidade as
seguintes:

+ dolosos:
o agente quer o resultado da acgdo/omisséo

« culposos:
o agente é indiferente ao resultado da acgdo/omisséo
imprudéncia
0 agente arrisca-se ao resultado da acgdo/omissao
impericia
o0 agente é incompetente para a pratica da acgio/omissao
+ intencionais:
0 agente prevé e deseja o resultado da acgdo/omissao

 involuntarios: . o
0 agente néo prevé, nem deseja, o resultado da acgao/omissao

+ de facto:
decorre da ignorancia do agente na prética da ac¢ao/omissao danosa;

+ de direito:

a acgio/omissao decorre do desconhecimento, ou interpretagao errada, da
lei (verbi gratia, pega’s);

A propésito de erros e fraudes, Lopes de Sa referiu:

«Erro e fraude ndo sdao a mesma coisa.
A fraude é sempre um erro.

Nem todo erro, entretanto, é fraude.

O erro pode ser cometido “sem vontade”.
A fraude é sempre um “erro calculado™.

5.2 O conceito de auditoria

Apés a anélise de diversas nogdes de auditoria, & possivel extrair um conceito no
ambito contabilistico:
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Auditoria é um exame independente, objectivo e competente dos
documentos de prestagao de contas de uma empresa ou entidade, realizado de
acordo com normas adequadas por um profissional qualificado, com o fim de
emitir uma opinido informada e fidedigna sobre se esses documentos
espelham a posigdo financeira e patrimonial da empresa, de acordo com os
principios contabilisticos geralmente aceites, reportadas a uma data e a um
periodo.

* Exame independente, porque a idoneidade moral e profissional do auditor
permite-lhe actuar com autonomia funcional e hierdrquica.

Trata-se de um pressuposto deontologico previsto no art.? 3.2 das Normas
Técnicas e no art.? 3°do Cédigo de Etica e Deontologia Profissional, ambos
da Camara dos Revisores Oficiais de Contas, adiante designada,
abreviadamente, por CROC.

Do mesmo modo, a Directiva n.? 84/253/CEE (8.2 Directiva), aprovada pelo
Conselho das Comunidades Europeias em 10 de Abril de 1984, dedica a
seccao III, art.®s 23° a 279, a «Consciéncia profissional e independéncia~»
das pessoas incumbidas de realizar a fiscalizagao legal dos documentos
contabilisticos.

O Decreto-Lei n.? 422-A4/93, no n.° 1 do art.® 40.% refere que «O revisor
desempenha as fungbes .. em regime de completa independéncia
funcional e hierarquica relativamente as empresas ou entidades a quem
presta servicos...».

+ Exame objectivo, porque é suportado por um processo de papeis de trabalho
e é materializado num relatério escrito, claro e sucinto.

Como documento de divulgagao, o relatério (certificacdo legal de contas),
devera ser redigido de acordo com o preceituado no art.® 40%2 das Normas
Técnicas da CROC, numa das modalidades a que o n.? 3 do art.? 37.° do
Decreto--Lei n.* 422-A/93 se refere (certificagao sem reservas, certificagao
com reservas e certificacdo adversa), e em concordancia com um dos
modelos aprovados na Circular n.? 12/94, pelo Conselho Directivo da
CROC:

-+ certificagdo sem reservas;

= certificacdo sem reservas mas com énfase(s);

- opinido com reservas por limita¢do do ambito do exame;
= opinido com reservas por desacordo;

-* opinido adversa; e

= impossibilidade de opinido.

» Exame competente, porque o auditor é um expert no exercicio das suas
fungées.
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Este pressuposto vem estabelecido no art.? 4° do Cédigo de Etica e
Deontologia Profissional.

E de realear que o acesso a profissao esta condicionado a inscrigao numa
lista designada «lista dos revisores oficiais de contas» e esta inscrigao
depende da verificacao de determinados requisitos, de acordo com o
preceituado nos art.25 126.° e 127.2 do Decreto-Lei n.® 422-A/93.

5.3 Objectivos da auditoria

Parece evidente que os profissionais da auditoria (revisores oficiais de contas,
auditores externos, inspectores gerais de financas e auditores internos) sao
também garantes de combate & corrupgao, pois 0 exemplo das suas actividades
serve para reforcar os valores ético-deontologices, morais e civicos, como
patriménio comum de todos os profissionais. No entanto, a inclusdo dos erros e
das fraudes como objectivos da auditoria, nao tem sido tema pacifico.

Alguns autores excluem dos propésitos da auditoria a dissuasao e
deteccao de erros e fraudes:

+ em Portugal, de 18 de Setembro de 1833 (data da publicagdo do primeiro
Cédigo Comercial, da autoria de Ferreira Borges), passando por 28 de Junho
de 1888 (data da publicagio do Cédigo Comercial, da autoria de Veiga
Beirao) até aos 2 de Setembro de 1986 (data da publicagao do Cédigo das
Sociedades Comerciais) nunca foram consideradas como objectivos das
fiscalizagoes governamentais e das revisoes legais as instituigdes, a detecgao
e prevencao de erros e fraudes;

« parad. Vieira dos Reis «a finalidade basica da auditoria... quer seja de fonte
voluntaria ou contratual, quer seja de fonte legal, consiste... em obter uma
opinido objectiva e imparcial sobre as contas... de uma empresa... »;

« Bell e Johns escreveram que «... a averiguagao de fraudes ocupa um lugar
aparentemente secundario... nos nossos dias, raramente se declara que o
objectivo principal da auditoria é a descoberta de fraudes... a maior parte das
irregularidades encontradas pelo auditor consistem em erros na aplicagdo
dos principios contabilisticos.»;

+ também Donald J. Bevis ressalta que «o principal objectivo da auditoria era
a descoberta de erros e fraudes... hoje o auditor interessa-se primeiro pela
veracidade das demonstragdes financeiras... »;

Contudo, ha os defensores de que a dissuasao e deteccéo de erros e
fraudes nio sdo um mero acaso mas sim um dos propésitos:
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+ Wenceslao Millan Fernandez refere que descobrir e prevenir erros e possiveis
fraudes é um dos objectivos de auditoria;

« Lopes de S4, considera a descoberta de erros e fraudes e a protec¢io contra
erros e fraudes, nos objectivos da auditoria;

* do mesmo modo, na opinido de Jules Baude, constituem objectivos
prioritarios da auditoria, a prevencao e o assinalar de erros e fraudes;

Mesmo aqueles que preferem o acaso, anotam que o auditor deve esperar
encontrar erros e fraudes e, por isso, o seu exame deve ser planeado e
executado de forma a obter uma expectativa razoavel de detectar erros e
fraudes:

+ segundo Bell e Johns, «.. 0 auditor deve considerar que a descoberta de
fraudes tem tanta importancia como a determinagéo da posicdo financeira e
o resultado das operagées.»;

» Douglas R. Carmichael e Jonh J. Willingham consideram que a auditoria
deve ser concebida de modo a obter uma certeza razoavel de que as
demonstracdes financeiras nao estdo materialmente falseadas; na condugéo
do exame, o auditor deve considerar a possibilidade de fraudes;

* também o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), no
Statement of Auditing Standard n.? 16, se refere ao facto de o auditor dever
preparar o seu exame de forma a prevenir a ocorréncia de erros e fraudes;

* opinides semelhantes tém a FEE e o IFAC conforme verificamos
anteriormente;

+ Em Portugal segue-se o entendimento preconizado pela FEE e pelo [FAC;
citando o art.? 18.%2 das Normas Técnicas da CROC:

«A ocorréncia de irregularidades ou fraudes ndo devidamente detectadas e
esclarecidas podera causar distor¢do mais ou menos extensa nas
demonstragoes financeiras, designadamente na de resultados. Assim,

nao sendo finalidade especifica da revisdo legal de contas a prevengdo ou
detecgéo de irregularidades,

nem cabendo responsabilidade ao revisor oficial de contas por as nio ter
detectado no decursoe do exame efectuado,

impde-se que os programas de revisao a desenvolver contemplem o grau de
seguran¢a dos esquemas de prevengdo instituidos e efectivamente
operantes.».

mccat 210 — Pag. 232

REVISTA DE CONTABILIDADE E COMERCIO

5.4 Concluséao
Apés o exposto sera legitimo concluir que:

prevenir ou detectar o erro e a fraude nao sdo um objectivo explicito da
auditoria,

mas também néo s&o propriamente um acaso, e
nao implicando a responsabilizagao do auditor pela sua nao detecgao,
podem permitir questionar a qualidade dos procedimentos de auditoria

pelo que acabam por ser um objectivo consciente, profissional e
intrinseco, embora nao o principal, 2 actividade de auditoria.
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