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RESUMO

Esta investigacion tiene por objetivo aplicar la plataforma
MOODLE para fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje
de la asignatura de Ciencias Sociales, en estudiantes de primero
de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”. El
método utilizado de investigacion fue un estudio cualitativo y
cuantitativo, a través del cual se consultd distintas fuentes
bibliograficas y digitales desarrolladas en torno al tema de
investigacion, asi como recopilacion de datos en el lugar de los
hechos, mediante una encuesta desarrollada a los estudiantes de
primero de bachillerato de la institucion educativa, y una
entrevista realizada a los docentes y el director de esta entidad.
Los resultados obtenidos muestran que inicialmente los docentes
utilizaban recursos tecnologicos como redes sociales y correos
electrénicos para fortalecer el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, sin embargo
al aplicar la plataforma MOODLE, se increment6 el grado de
participacion de los estudiantes, despertando su motivacion para
investigar por si mismos y participar en debates virtuales sobre
los contenidos expuestos en esta herramienta. No obstante los
docentes enfrentaron algunas dificultades para manejar la
plataforma debido al desconocimiento de su funcionamiento y
las ventajas que se producen en el contexto educativo. Como
conclusiones finales se establece que la implementacion de
ambientes virtuales es importante en la educaciéon , ya que
fortalece el proceso de ensefianza — aprendizaje, gracias a las
actividades didacticas que se llevan a cabo entre estudiantes y
docentes; pese a ello es importante capacitar a los maestros
sobre estas herramientas para que puedan utilizarlas de forma
correcta, y asi aprovechar las ventajas en cuanto a la forma de
presentar y analizar la informacién, generando un conocimiento
reflexivo, que vincula la teoria que se genera en las aulas con los
problemas que se suscitan en la realidad.

Palabras clave:

Plataforma Moodle, proceso ensefianza aprendizaje, Ciencias
Sociales, ambientes virtuales de aprendizaje.



ABSTRACT

This research aims to apply the potential of the MOODLE
platform to strengthen the teaching - learning process of the
Social Sciences subject in first - year students of the Lev
Vygotsky educational institution. The method used was a
qualitative and quantitative study, through which different
bibliographical and digital sources were developed around the
research topic, as well as data collection at the scene, through a
survey developed for students of first year of high school of the
educational institution, and an interview realized to the teachers
and the director of this entity. The results obtained show that
teachers initially used technological resources such as social
networks and e - mails to strengthen the teaching - learning
process of the Social Sciences subject, however, when applying
the MOODLE platform, the degree of participation of the
students was increased, awakening their motivation to
investigate for themselves and participate in virtual debates on
the contents exposed in this tool. However, teachers faced some
difficulties in managing the platform due to the lack of
knowledge about its operation and the advantages that occur in
the educational context. As final conclusions, it is established
that the implementation of virtual environments is important in
education, since it strengthens the teaching - learning process,
thanks to the didactic activities that are carried out between
students and teachers; However, it is important to train teachers
about these tools so that they can be used correctly, and thus
take advantage of the advantages of how to present and analyze
information, generating a reflective knowledge, linking the
theory that is generated in The classrooms with the problems
that arise in reality.

Keywords:

MOODLE platform, teaching learning process, Social Sciences,
virtual learning environments.
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INTRODUCCION

La educacion se constituye como uno de los derechos méas importantes en la vida de un
individuo, en razén de que a partir de los distintos conocimientos que recibe en las
aulas, establece contacto y un punto de vista acerca de la realidad y las personas que lo
rodean, permitiéndole ademas a futuro, acceder a una profesion de acuerdo a sus

habilidades y destrezas cognitivas.

En este sentido, cada dia los maestros suman sus esfuerzos para innovar el proceso de
aprendizaje de sus estudiantes, con el objetivo de despertar su interés y fortalecer su
participacion en las actividades que se llevan a cabo en el aula escolar, trascendiendo el
uso de textos escolares y el pizarrén, que no permiten el desarrollo de actividades
dindmicas, a través de las cuales se genere un mayor interés por aprender y por supuesto

una interaccién participativa en torno a la informacién adquirida.

El surgimiento de las tecnologias de informacién y comunicacion se constituye como
uno de los fendmenos sociales mas importantes de la modernidad, ya que ha supuesto
todo un conjunto de trasformaciones en los ambitos donde se han aplicado, tal como
ocurre en el contexto educativo, sobre todo en relacion a la forma de acceder al
conocimiento y los roles desempefiados por estudiantes y docentes en relacion al

proceso de ensefianza — aprendizaje desarrollado dentro del aula escolar.

En este sentido, la aplicacion de plataformas virtuales como la denominada Moodle
supone un nuevo reto y oportunidad para la educacion, ya que a través de su aplicacion,
los estudiantes construyen sus propios conocimientos mediante el uso de distintos
recursos multimedia, donde pueden obtener toda clase de informacion; sin embargo de
lo cual es importante la guia del maestro como responsable de fortalecer capacidades a
través de las cuales sus alumnos pueden reflexionar sobre los saberes que van
adquiriendo a lo largo de su formacion, permitiendoles relacionarlos con la realidad que

los rodea.

Por esta razén resulta importante que, a través de recursos didacticos propios de la
tecnologia como plataformas web, redes sociales, correos electronicos, entre otros, los
docentes establezcan nuevas formas de transmitir el conocimiento a sus estudiantes,

fortaleciendo sus destrezas cognitivas de acuerdo a su edad y sus propios intereses, en



torno al uso de herramientas digitales como los teléfonos inteligentes, el IPod y la
Tablet.

De esta manera, en esta investigacion se aplico esta plataforma con la finalidad de
fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales,
en estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”,
desarrollando distintas actividades, de tal forma que se genere un mayor nivel de
interaccion entre los alumnos en relacion a la construccion de sus conocimientos,
motivando su participacion para acceder a nuevas fuentes de informacion, gracias a
recursos digitales como bibliotecas virtuales, documentales, debates online, correos
electronicos y redes sociales, fortaleciendo la adquisicion de saberes de una forma méas

interactiva y reflexiva.

El marco tedrico integra tres capitulos: la primera parte sobre los recursos didacticos en
el proceso de ensefianza aprendizaje; la segunda parte referente a las Tecnologias de la
informacion y la comunicacion; y, la tercera parte en la que se analiza todos los aspectos

relacionados con la plataforma Moodle y sus aplicaciones.
Investigacion de Campo

Posteriormente se encuentra la Metodologia aplicada a la investigacion, detallando el
nivel de estudio, la modalidad y método aplicados, la poblacion utilizada, la seleccion
de técnicas e instrumentos usados para obtener informacion, el procesamiento y andlisis
de datos realizado. Ademaés, se establecen el analisis de resultados obtenido en la
institucién educativa con sus respectivos cuadros y graficos estadisticos, y el respectivo
comentario vinculado al encuadramiento teérico. También se presentan las conclusiones
del estudio y las recomendaciones para el uso futuro de plataformas en la ensefianza

media.

En los anexos se adjunta la propuesta de aplicacion de la plataforma Moodle para
fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales,
en estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky” y

las actividades realizadas.



MARCO TEORICO

PUNTO 1. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
La aparicion de las tecnologias de informacion y comunicacion (Tics) se constituye

como uno de los hechos mas importantes en el contexto social, que han transformado
las relaciones humanas, en especial la forma de interactuar entre las personas y el
entorno que las rodea, puesto que, gracias a la red de internet, es posible comunicarse de

manera inmediata, superando barreras temporales y espaciales.

Debido a las diversas funcionalidades y caracteristicas que las Tics presentan, la
educacién es uno de los contextos en los cuales se han aplicado de manera exitosa,
sobre todo a partir de la inclusion de “Comunidades Virtuales de Aprendizaje o
entornos de aprendizaje en linea que utilizan principalmente el internet, plataformas
interactivas y redes sociales” (Grisales, 2013, pag. 5), a través de las cuales es factible

generar formas mas interactivas y participativas de acceder al conocimiento.

Ademaés, es importante sefialar que gracias a estas tecnologias de informacion y
comunicacion, las formas de acceder al conocimiento han variado de soportes, pues
ahora mediante el uso de distintos dispositivos tecnolégicos como los celulares, los
estudiantes pueden acceder a contenidos a través de videos, sonidos y foros, donde
pueden discutir de manera virtual acerca de los temas tratados dentro del aula escolar.

1.1. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION DENTRO DE

LA EDUCACION
Una de las nuevas categorias que han sido desarrolladas para comprender la relacion

que en la actualidad las personas establecen en torno al uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion (Tics), corresponde a nativos digitales, que da cuenta de
aquellos individuos que “han nacido y se han formado utilizando la particular “lengua

digital” de juegos por ordenador, video e Internet” (Prensky, 2010).

En este sentido, Prensky (2010) sostiene que el contexto educativo del siglo XXI, y por
tanto todos sus actores, han enfrentado un cambio radical en cuanto a los procesos de
ensefianza - aprendizaje, gracias a la presencia de ordenadores, telefonia mdvil, correos
electronicos y otras herramientas digitales, ya que la forma de acceder al conocimiento
se ha transformado a tal punto que ahora es posible acceder a toda clase de datos

ininterrumpidamente, sobre todo si se toma en cuenta que a través de internet, es posible
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acceder a miles de sitios web que estan disponibles a cualquier hora y que ofertan a sus

usuarios toda clase de contenidos, de acuerdo a sus propio intereses.

Por ello no cabe duda alguna de que la irrupcion de las Tics en el contexto educativo ha
supuesto una de las transformaciones mas importantes en cuanto a la forma de aprender
y procesar la informacion, tal como lo manifiesta Prensky (2010), quien sefiala que los

estudiantes de las sociedades actuales prefieren:

Recibir la informacion de forma &agil e inmediata, se sienten atraidos por
multitareas y procesos paralelos, prefieren los graficos a los textos, se inclinan
por los accesos al azar (desde hipertextos), funcionan mejor y rinden mas cuando
trabajan en Red, tienen la conciencia de que van progresando, lo cual les reporta
satisfaccion y recompensa inmediatas, y prefieren instruirse de forma ludica a
embarcarse en el rigor del trabajo tradicional. (pag. 6)

Teniendo en cuenta lo planteado por este autor es importante sefialar que los roles
tradicionales entre maestros y estudiantes se han transformado totalmente, pues el
conocimiento ha dejado de constituirse como un elemento estatico que se genera dentro
del aula escolar, gracias al uso de distintas herramientas digitales a través de las cuales
es posible acceder de manera permanente a distintos contenidos, ademas de que es
posible transformarlos y cuestionarlos, sobre todo si se toma en cuenta aquellas
plataformas interactivas, mediante las cuales los estudiantes pueden establecer chats y

foros que permiten debatir acerca de la informacién obtenida.

Con respecto a ello, Salinas (2004) sefiala que en el proceso educativo se generan una
serie de cambios en cuanto al rol del maestro y el estudiante, asi como en la
metodologia empleada. En el caso de los docentes se debe referir que su rol tradicional
de transmisor de conocimiento se ha transformado para armonizarlo con una nueva
visién, que en la actualidad habla de moderar la construccion de nuevos aprendizajes,
razon por la cual se “promueve en el alumno el crecimiento personal y enfatiza la

facilitacion del aprendizaje antes que la transmision de informacion” (pag. 7).

En este mismo sentido, el docente se constituye como mentor de los estudiantes,
guiandolos acerca del uso de “recursos y las herramientas que necesitan para explorar y
elaborar nuevos conocimientos y destrezas; pasa a actuar como gestor de la pléyade de

recursos de aprendizaje y a acentuar su papel de orientador” (Salinas, 2004, pag. 7).



En lo concerniente al rol desempefiado por el estudiante es importante sefialar que
gracias a las Tics, ahora su relacion con el aprendizaje se ha tornado mas interactivo, al
punto que ya no se constituye como un elemento pasivo que recibe contenidos, sin la
capacidad de reflexionar sobre los mismos, pues ahora puede contrastar datos mediante
el acceso a distintas fuentes de informacion digitales que se encuentran en la red de

internet, a cualquier hora del dia.

Sin embargo es importante sefialar que para que los estudiantes logren interactuar de
forma adecuada con las Tics es necesario establecer un proceso de alfabetizacion digital

que en criterio de Salinas (2004) implica el desarrollo de:

Acciones educativas relacionadas con el uso, seleccion, utilizacion vy
organizacion de la informacion, de manera que el alumno vaya formandose
como un maduro ciudadano de la sociedad de la informacion. El apoyo y la
orientacion que recibira en cada situacion, asi como la diferente disponibilidad
tecnoldgica, son elementos cruciales en la explotacion de las Tics para
actividades de formacion en esta nueva situacion; pero en cualquier caso, se
requiere flexibilidad para pasar de ser un alumno presencial a serlo a distancia, y
a la inversa, al mismo tiempo que flexibilidad para utilizar autbnomamente una
variedad de materiales. (pag. 8)

En este sentido es necesario sefialar que uno de los retos de las instituciones educativas
corresponde a la alfabetizacién tecnoldgica de sus estudiantes, pues si bien es cierto que
el mismo contexto actual contribuye a que los jovenes desde edad temprana se interesen
respecto al uso de los distintos dispositivos tecnoldgicos, es necesario direccionar el uso
que hacen de esta clase de recursos, asi como fortalecer su capacidad critica respecto a

la informacidén obtenida de manera virtual.

Con relacién al cambio metodoldgico experimentado en el contexto educativo, a partir
del uso de las Tics, Salinas (2004) sostiene que se ha transformado a tal punto que se
puede hablar de una nueva perspectiva con relacion a la implementacion de una
“enseflanza mejor, apoyada en entornos en linea cuyas estrategias son préacticas
habituales en la ensefianza presencial, pero que ahora son simplemente adaptadas y
redescubiertas en su formato virtual” (pag. 8), es decir, ahora los canales y recursos para
la transmision de conocimientos de maestros hacia alumnos y viceversa se han
transformado al punto que incluso, se han superado aquellas barreras espaciales —

temporales, incluso se puede hablar de que la idea presencial de la educacién en el aula,



es un aspecto que gracias a la virtualidad, parece estar relegado a un segundo plano,
sobre todo si se toma en cuenta el uso de plataformas digitales, mediante las cuales es

posible generar un aprendizaje interactivo fuera de la institucion educativa.

1.2. UsO DE LAS TI1CS DENTRO DE LA EDUCACION
Debido a las caracteristicas que poseen las Tics como su capacidad para reducir limites

de tiempo y espacio en torno al acceso a la informacion, asi como los soportes con los
cuales trabaja es importante sefialar que en el campo de la educacion se las aplica de

distintas maneras, tal como puede observarse en la tabla que se detalla a continuacion:

Tabla 1. Principales usos de las Tics

Uso de las Tics

Funcionalidad

Alfabetizacién
digital

Se utilizan las Tics en el proceso de ensefianza respecto a su uso y
aplicacion en distintos contextos, direccionado tanto a estudiantes,
docentes y padres de familia.

Uso personal

Se ensefia a los integrantes de la comunidad educativa a tener
acceso a la informacion, comunicacion, gestion y proceso de datos
de manera personal.

Uso didactico

Se usa a las Tics para transmitir de manera lidica y dinamica los
contenidos de cada una de las asignaturas.

Comunicacion

Las Tics pueden utilizarse para fortalecer los canales de
comunicacion entre los actores de la comunidad educativa, ya sea
entre alumnos y docentes, docentes y padres de familia, entre otras
formas.

Medio de expresion

Mediante las Tics, los estudiantes pueden fortalecer su manera de
expresarse a través de la escritura, el dibujo, las presentaciones en
formatos web, entre otras.

Fuentes abiertas de

Mediante el uso de los medios electrdnicos, los estudiantes pueden
ampliar los conocimientos impartidos en el aula, gracias a la

informacién consulta de bibliotecas virtuales, tesis y revistas académicas,
documentales, etc.

Gestion Gracias al uso de distintos tipos de plataformas digitales, los

administrativa y maestros pueden guiar a sus estudiantes respecto a distintas

tutorial dificultades que pueden generarse en torno a su aprendizaje, asi

como el control de las tareas que se llevan a cabo.

Diagnostico y
evaluacién

Mediante las Tics, se puede establecer mecanismos y actividades de
evaluacion que permitan determinar el tipo de aprendizaje
desarrollado en el aula, asi como el rendimiento de todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Generador de nuevos
escenarios
formativos

La aplicacion de plataformas digitales interactivas contribuye a
generar escenarios formativos direccionados a fortalecer destrezas
cognitivas de los estudiantes como su interés por investigar y
analizar distintos contenidos, generando una mayor interaccion y
participacion respecto a su aprendizaje.

Fuente: (Marqués, 2012, pags. 6 - 7)




De esta manera como se puede observar en esta tabla, existen distintas formas de aplicar
las Tics en el contexto educativo, aspecto que dependera de las necesidades de
estudiantes y maestros, asi como de la capacidad tecnoldgica de cada institucion, y por
supuesto de la alfabetizacion del personal docente, que resulta clave para generar un
proceso de aprendizaje dindmico e interactivo en cada una de las asignaturas brindadas

en el aula escolar.

Por su parte, Fernadndez (2010) sefiala que las Tics ofrecen varias ventajas en cuanto a
su aplicacion dentro del contexto educativo, entre las que se pueden sefalar

principalmente:

e Motivacion: los estudiantes suelen sentirse motivados al trabajar con distintas
Tics, en razon de que logran adquirir conocimientos de una forma mas
interactiva, ludica y entretenida, apelando a su creatividad y capacidad de
analisis.

e Interés: mediante la aplicacion de recursos como “animaciones, videos, audio,
gréficos, textos y ejercicios interactivos que refuerzan la comprension
multimedia presentes en internet, aumenta el interés del alumnado
complementando la oferta de contenidos tradicionales” (Fernandez, 2010, pag.
3).

e Interactividad: a través de la aplicacién de las Tics, los estudiantes pueden
interactuar y comunicarse de forma dindmica con el resto de sus compafieros,
con sus docentes, y hasta con otras instituciones educativas, fortaleciendo su
aprendizaje, estimulando su reflexion, el analisis de las consecuencias sobre sus
actos y generando una mayor actividad cognitiva.

e Cooperacion: las Tics contribuyen a fortalecer el trabajo en equipo,
fortaleciendo un mayor comparierismo, asi como la colaboracion que se genera
entre estudiantes y docentes, pues de esta manera es factible fortalecer con el
desarrollo de destrezas sociales en el entorno educativo.

e Iniciativa y creatividad: el uso de las Tics contribuye a que los estudiantes
aprendan a ser creativos e interesarse por acceder a nuevos conocimientos de
una manera autébnoma, debido a la dinamica que ofrecen estos recursos a la hora

de acceder a la informacion.



e Comunicacion: mediante el uso de las Tics, “la comunicacion ya no es tan
formal, sino mucho mas abierta y naturalmente muy necesaria. Mayor
comunicacion entre profesores y alumnos/as a través de correo electronico,
chats, foros) en donde se pueden compartir ideas, resolver dudas, etc.”
(Fernandez, 2010, pag. 4).

e Autonomia: debido al surgimiento de las Tics, los estudiantes cuentan con
distintas formas y herramientas a través de las cuales pueden acceder al
conocimiento, lo cual genera independencia en cuanto a su aprendizaje; sin
embargo es importante que el maestro ensefie a sus alumnos a establecer
criterios asertivos respecto a la seleccién y uso de la informacién encontrada.

e Actividad intelectual: gracias al uso de las Tics, el estudiante debe estar
pensado y analizando continuamente sobre las acciones realizadas en cuanto a la
adquisicion de informacion, lo cual resulta muy importante para su
fortalecimiento intelectual.

e Alfabetizacion digital y audiovisual: debido al uso de las Tics se genera un
aprendizaje digital que facilita la aplicacion de estos recursos en otra clase de

contextos, distintos al educativo.

En consecuencia, a todas las ventajas expuestas se puede concluir que Ila
implementacidn de las Tics en el contexto educativo, resulta sumamente beneficioso en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes, toda vez que fortalecen distintas destrezas,
asi como habilidades cognitivas, necesarias en toda clase de asignaturas que se brindan
dentro de la educacion en el Ecuador.

En relacion al contexto nacional se debe sefalar que dentro del Curriculo General de
Bachillerato (2016) se establece que en este nivel de Educacion deben “emplearse
diversos recursos digitales (TIC) y analdgicos para desarrollar la investigacion de
campo, la fundamentacion técnica, la experimentacion como fundamento para la
argumentacion logica y critica” (pag. 906), ademas que uno de los objetivos planteados
dentro de este documento sefiala que el estudiante debe “elaborar argumentos,
demostraciones y producciones multidisciplinarias, con el apoyo de recursos
audiovisuales y tecnologicos, para expresar ideas y emociones sobre problematicas

diversas, identificando y valorando su impacto” (pag. 907).



Por lo que se refiere a la asignatura de Ciencias Sociales, en el Curriculo General de
Bachillerato se establece que los estudiantes deben utilizar distintos medios de
comunicacion y TICs, identificando el valor y la pertinencia de las diversas fuentes de
informacidn, incluyendo recursos multimedia; sin embargo en ningun momento se
establece el uso de alguna clase de plataforma digital a través de la cual se puedan
acceder a distintas formas de conocimiento en torno a los temas propios de la

asignatura.

En este sentido se establece que una de las debilidades planteadas en el Curriculo
General de Bachillerato corresponde a que no se han implementado politicas o
actividades a través de las cuales se fomente un mayor grado de aplicacion de las Tics
en la asignatura de Ciencias Sociales, que contribuyan a fortalecer el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, ya que a través de esta clase de herramientas se
desarrollan competencias en los estudiantes como el autoconocimiento, y su capacidad
para sintetizar y reflexionar sobre los conocimientos adquiridos a través de esta clase de

recursos digitales.

1.3. APLICACION DE LAS TICS DENTRO DEL CONTEXTO EDUCATIVO

ECUATORIANO
Frente a los procesos de innovacién y cambios constantes con relacion al uso de las Tic

dentro de la educacion, se ha desarrollado una nueva perspectiva que ha dado lugar a la
integracion de las innovaciones tecnologicas, que por defecto, cumplen un papel

fundamental dentro del contexto educativo, incluyendo al Ecuador.

Es por ello que considerando el enfoque en el cual la educacion se maneja dentro de las
Ciencias Sociales y por ende a su alrededor, se manejan diversos paradigmas que son
admitidos y consensuados de forma general para tener un enfoque mas claro, y que de
igual forma permitan la resolucién de los problemas identificados en torno a la

investigacion.

En el Ecuador, el uso de las Tic dentro de la educacion se ha vuelto cada vez més
frecuente, esto a fin de generar nuevos métodos de ensefianza adaptados a los avances
tecnoldgicos actuales, ya que ciertamente las tecnologias digitales han generado un
cambio evidente en el campo educativo, considerando que estan derivando diversas

transformaciones en la generacion del conocimiento, ademas de que la adaptabilidad de



las mismas ha crecido de manera exponencial y ha abarcado todas las areas del
conocimiento (ULEAM, 2014, pag. 18).

El uso de las tecnologias digitales, evidencia la necesidad de insertarlas dentro del
campo educativo, de modo que se consiga impulsar la acreditacion y validacion de la
ensefianza a traves de herramientas digitales innovadoras. Por esta razon, algunas de las
condiciones para la implementacion de las Tic dentro del contexto educativo establecen

que es necesario:

e Aplicar politicas educacionales.

e Mejorar la formacion tanto de los docentes como de los estudiantes.

e Perfeccionar la calidad de la educacion para obtener los resultados esperados en
cuanto al aprendizaje.

e Accesibilidad a la educacion para todos de forma equitativa.

e Desarrollar las capacidades y habilidades en los estudiantes.

Por esta razon, los recursos con los que cuentan los establecimientos educativos deben
estar apegados a politicas institucionales, ademas de que brinden conocimientos
adecuados para contribuir con el desarrollo de la sociedad. Sin embargo, la educacién
presenta algunos cuestionamientos en cuanto a la calidad y formacion de los docentes,
por lo cual generaliza las evaluaciones para medir el nivel de educacién de los mismos
(Ministerio de Educacion, 2014).

De esta manera las contribuciones que realiza la educacion a través de la aplicacion de

las Tic se remiten a:

e Laformacion de conocimiento.

e Desarrollo de investigaciones.

e Aporte al desarrollo de la sociedad.

e Aportacion intelectual al campo profesional.

e Ademas que la educacion contribuye con la preparacion y educacion permanente

de las personas con capacidades especificas.

Es por ello que mediante la implementacion de las Tic es posible mejorar los procesos

de aprendizaje de los estudiantes dentro del contexto ecuatoriano, fortalecer la calidad
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de los profesionales y la comunicacién de los mismos, ademas de la funcionalidad de la
educacién dentro de la sociedad relacionada con su rendimiento y calidad del sistema

educativo.

En el contexto educativo ecuatoriano es importante sefialar que el Ministerio de
Educacion ha dado lugar a un Programa de Formacién Continua sobre las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién aplicadas a la Educacion, que tiene como objetivo
capacitar a los docentes respecto al uso de herramientas como los como wikis, chat,
foros, mapas conceptuales, encuestas en linea, entre otras, a través de las cuales se
puede generar un proceso cognitivo mas dinamico entre los docentes y estudiantes, y
contribuyendo al desarrollo de destrezas como el pensamiento critico, el
autoconocimiento y la autoevaluacion de los saberes adquiridos (Scoggin, Wills, &
Zambrano, 2013).

Por su parte Pefiaherrera (2012) sostiene que en el Ecuador una de las iniciativas
desarrolladas por el Ministerio de Educacion corresponde a la implementacion de aulas
de informatica con acceso a internet con el objetivo de fortalecer los procesos de
alfabetizacion tecnoldgica de los estudiantes, ademas de gestionar el uso de recursos

didacticos digitales dentro del contexto educativo para mejorar su aprendizaje.

Cabe sefialar que en Ecuador se han desarrollado proyectos como el Proyecto de “Tal
Palo, Tal Astilla” que pretende mejorar la calidad de la educacion en el pais, a partir de
la aplicacion de las Tic, a partir de cuatro estrategias: capacitacion y seguimiento,
desarrollo de infraestructura fisica y tecnoldgica, desarrollo, actualizacion y adaptacion

curricular, y gestion y mejoramiento continuo de la educacion.

e La estrategia de capacitacion y seguimiento, tiene como fin dotar a los
maestros de habilidades pedagdgicas y tecnoldgicas, para que sean
desarrolladas de manera efectiva en el aula. Ademas de capacitar a los
directivos de los centros educativos, para la gestion, liderazgo vy
administracion educativa.

e El desarrollo de infraestructura fisica y tecnoldgica, busca, a través de la
modernizacion de aulas y la inclusion de tecnologia de punta, dotar a
estudiantes y docentes de herramientas que les permiten acceder a
informacidn universal e interactuar con pares en otros lugares del mundo.
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e La tercera estrategia es la del desarrollo, actualizacion y adaptacion de
contenidos programaticos, articulando las ciencias con énfasis en valores
y la identidad provincial de acuerdo a la reforma escolar.

e La cuarta estrategia, gestion y mejoramiento continuo de la educacion,
busca institucionalizar y provincializar la evaluacion, rendimiento de
cuentas y mejoramiento continuo de la educacion, con lo cual se genera
una cultura de calidad en las instituciones educativas y se garantiza la
sostenibilidad de las actividades a lo largo del tiempo. (Pefiaherrera,
2012, pag. 3)

Es importante puntualizar que pese a todos los esfuerzos desarrollados por el Ministerio
de Educacion del Ecuador, las tecnologias de informacion y comunicacion ain no han
logrado ser implementadas totalmente dentro del contexto educativo ecuatoriano,
debido principalmente a la falta de recursos tecnoldgicos, ya que muchas instituciones
educativas no han logrado ser equipadas con computadores con acceso a internet,
dificultando de esta manera el uso de entornos virtuales, y otra clase de herramientas
digitales que son fundamentales para fortalecer el proceso de aprendizaje de los
estudiantes.

Por su parte, Garcia, Garcia & Liscano (2017) manifiestan que el gobierno ecuatoriano,
a partir del 2010, inici6 un proceso de trasformacién del sistema educativo a través del
cual se ha preocupado por dotar de tecnologia a las distintas instituciones escolares del
pais; no obstante un aspecto que todavia necesita fortalecerse es la capacitacion a los
docentes para que se interesen en la implementacién de las Tic dentro de sus clases de
una manera permanente, ya que de esta manera se puede fortalecer el proceso cognitivo

desarrollado en las aulas y el interés de los alumnos por autoeducarse activamente.

En este sentido es importante referir que el Estado ecuatoriano durante el 2006 aprobd
el “Plan Decenal de la Educacion”, constituyéndose como uno de los instrumentos
mediante los cuales se busca fortalecer la implementacion de las Tic dentro del contexto
educativo, ademas que a través de documentos como el Plan Nacional del Buen Vivir se

han planteado nuevos desafios:

Donde resulta necesario que el Ecuador transite a la Sociedad de la Informacién
y el Conocimiento, pero considerando el uso de las TIC, no s6lo como un medio
de productividad econdmica, sino como un instrumento para generar igualdad de
oportunidades, para fomentar la participacién ciudadana, para recrear la
interculturalidad, para fortalecer nuestra identidad plurinacional. En definitiva
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para profundizar los derechos establecidos en la Constitucion y promover la
justicia en todas sus dimensiones. (Plan Nacional del Buen Vivir, 2014, pag.
111)

Incluso en el Plan Nacional del Buen Vivir, a través de la politica 2.7 se establece que la
poblacién debe tener acceso a las nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion para utilizarlas dentro de los distintos contextos, incluyendo al campo de
la educacion, promoviendo el desarrollo de capacidades que permitan el uso de
plataformas, entornos virtuales, bancos de informacion, entre otros que contribuyan a
fortalecer su aprendizaje y generar mecanismos para que las personas puedan
mantenerse informadas y tomar decisiones acertadas en torno a su vida. Ademas, otra de
las acciones desarrolladas en materia de educacion en el Ecuador corresponde a la
fundacion de las Unidades Educativas del Milenio, creadas con el objetivo de
convertirse en el referente de calidad de educacion publica que debe impartirse en el

pais.

De esta manera y a través de la consolidacion de las Unidades Educativas del Milenio
que fueron ubicadas en varios sectores rurales del pais, se dio paso a un mejoramiento
de los procesos educativos en el pais, a través de la implementacion de las Tic, con el
objetivo de fomentar esta clase de recursos digitales en las personas desde temprana
edad, contribuyendo a la implementacion de “todas las acciones que sean necesarias
para que el Ecuador pueda cumplir con los objetivos planteados en la “Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de Informacion y los objetivos que se plantearon en la
reunion de Tunez y Ginebra” (Granda, 2014, pag. 42).

1.4. IMPLEMENTACION DE LAS TICS EN EL NIVEL DE BACHILLERATO

ECUATORIANO
En la actualidad se vive en una sociedad que se encuentra caracterizada por el constante

avance tecnoldgico suscitado, mismo que resulta cada vez mas dependiente de la
misma. Y con ello uno de los aspectos mas importantes para el desarrollo de un pais,

como lo es la educacion, también se ve influencia por dicho aspecto.

Al ser un expediente innovador, contribuye a motivar y generar interés por parte de
los/las alumnos/as, mejorado la atencion que prestan por las asignaturas y por ende
mejorando su rendimiento en ellas. Es asi que, en la actualidad, el conocimiento de las

TIC se considera como fundamental dentro de la cultura social en cualquier individuo
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que la componga. Sin embargo, esto no es asi en la mayoria de los centros de Educacion

Secundaria en el pais (Negrete, 2012).

Esto se presenta debido, a que a pesar de que en la mayor parte de las instituciones se la
utiliza, en muchos otros existe una escasa disponibilidad de equipos informaticos para
los estudiantes o en muchos de los casos son los mismos docentes quienes no saben
cdémo manejar dichos instrumentos, también debido a la falta de conocimiento en cuanto
a la utilizacion de las TIC o a la falta de tiempo para preparar las clases de manera
metodologica basada en dichas herramientas. Por lo cual, es indispensable que todos los
Centros de Educacion Secundaria incorporen en cada una de sus aulas y docentes el uso
de las TIC, y lo que es mas importante, que se haga uso habitual de ellas (Norofia,
2012).

En relacion a ello, la importancia que tienen las TICS dentro de los centros de

educacion secundaria se manifiesta en los siguientes aspectos:

Es importante porque promueve estar acorde con los avances cientificos,
tecnoldgicos y los requerimientos que mantienen los estudiantes en cuanto a la
potencializacion de las investigaciones.

e Permite la innovacion de las actividades de los docentes, permitiéndoles
establecer diferentes enfoques dentro de la imparticion de sus conocimientos,
manteniendo una vision realista y comprometida con la formacion académica de
los estudiantes.

e Permite el planteamiento de posibles soluciones a nivel de la institucion, de
forma que todos los actores involucrados en el proceso de la ensefianza se vean
beneficiados.

e Permite el establecimiento de ambitos transformacionales dentro de la sociedad,

enfrentandola con creatividad e innovacion dentro de cada uno de los procesos a

desarrollarse.

e Enfrentar el futuro con creatividad dentro del sistema educativo.

Es por ello que considerando todos los aspectos anteriores, las instituciones de
educacion secundaria son consideradas como las responsables de impartir
conocimientos sobre la metodologia indispensable para el manejo y uso de las TICS,

conforme a las necesidades de sus estudiantes, con la finalidad de potencializar sus
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caracter investigativo, es por ello que se sugiere no solo el perfeccionamiento de las
caracteristicas del docente, sino también que generen este los estudiantes la capacidad

de ampliar las soluciones y provocar cambios dentro de la ensefianza.

1.5. USO DE PLATAFORMAS VIRTUALES DENTRO DEL NIVEL EDUCATIVO DE

BACHILLERATO EN ECUADOR
En la actualidad las plataformas virtuales en Ecuador estan siendo usadas por algunos

colegios particulares y fiscales del pais. Estos colegios han tomado el desafio de
implantar esta plataforma en sus métodos de ensefianza aprendizaje. Hasta hace poco
solo eran las universidades quienes podian disponer de este recurso. Hoy en dia las
instituciones educativas del Ecuador han empezado a implantar algunas Plataformas
virtuales dentro de sus sitios web, pasando de la ensefianza tradicional a una ensefianza
en linea con todas las técnicas de la informacion y comunicacion que ofrece el internet
(PUCE, 2010).

Sin embargo, en la actualidad muchos docentes desconocen como aplicar una
Plataformas Virtuales, como recurso didactico interactivo para optimizar el proceso
ensefianza aprendizaje en todas las asignaturas, es por ello, que muchas de las clases
impartidas dentro de las instituciones de educacién secundaria se encuentran limitadas
solo a lo que el docente imparte en aula de clases, sin el empleo de otras herramientas
que le permitan al estudiante interactuar con el medio, los cuales a su vez contribuyen a
desarrollar habilidades y destrezas en los mismas, ademas de motivar su deseo de
aprender y utilizar correctamente las ventajas que ofrece el internet (Norofia, 2012).

Es de tal forma que se trabaja no solo en el aula, sino también interactuando con el
entorno acorde al area utilizando las Plataformas Virtuales. Aun cuando los docentes
han mostrado interés por formar jovenes acordes con las nuevas tecnologias, y con un
alto nivel de conocimientos, no se ha logrado desarrollar en su totalidad dicho aspecto,
considerando que las clases impartidas con métodos antiguos de ensefianza debido a su
falta de actualizaciones o en casos, falta de desinterés por parte de los docentes en
relacion a los estudiantes, considerando que ellos poseen todos los conocimientos y no

necesitan adquirir nuevos.

Evidenciando de tal forma que el problema real se centra en el desconocimiento de la
utilizacion de plataformas virtuales en las instituciones educativas, lo cual a su vez da

paso al desinterées de los docentes en temas de actualidad tecnologico, generando que los
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docentes no busquen nuevas metodologias de ensefianza las cuales facilite al estudiante

comprender de mejor forma todas las clases que reciben.

Siendo de tal forma que es fundamental que los docentes muestren interés por manejar y
emplear las nuevas tecnologias ya que mejoraran el proceso ensefianza aprendizaje en
los estudiantes. Es visible que la carencia de experiencia por parte de los docentes en el
uso de plataformas virtuales conlleva a un aprendizaje tradicional de tal forma que los
estudiantes no podrén contraer conocimientos previos, ellos solo podran asimilar

conocimientos anteriores ya que se mantendra el estudio tradicional (Vintimilla, 2015).

Pues ciertamente el uso de las TIC permitira mejorar la utilizacion de plataformas
virtuales en el proceso ensefianza-aprendizaje, ya que el uso de las plataformas de
ensefianza virtual esta generando nuevas oportunidades dentro del &mbito educativo

como una herramienta interactiva para mejorar dicho proceso con los estudiantes.

Ademas, también el uso de las plataformas virtuales requiere del uso de aulas virtuales
por parte de los estudiantes, generando de tal forma se establece como un problema
grave en el desarrollo de nuevos conocimientos, tomando en cuenta que el avance
tecnoldgico en el cual el internet, la computadora se han hecho fundamentales, y al no
tener los conocimientos adecuados se tendra desarrollaran efectos a futuro para los

estudiantes.

1.6. PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE
Desde la perspectiva de Rico, Santos & Viafa (2004), el proceso de ensefianza -

aprendizaje se establece como el conjunto de practicas metodoldgicas que permiten que
una persona pueda acceder al conocimiento y por ende a la realidad que lo rodea,
tomando en cuenta el contexto histérico, las interacciones con el resto de personas que

la rodean, asi como aquellos cambios que se suscitan en su cotidianidad.

En este sentido, no se puede hablar de un proceso de ensefianza - aprendizaje sin la
interaccién de tres elementos: la persona que recibe el conocimiento (estudiante),
aquella que los brinda gracias a su formacion y experiencia (educador), y las
herramientas metodoldgicas y didacticas, a través de las cuales se transmite el conjunto

de datos e informacion.
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A maés de estos elementos, es importante tomar en consideracion otros aspectos dentro
del proceso de ensefianza - aprendizaje como el objetivo, el contenido que se busca
transmitir, los mecanismos de organizacion de la ensefianza, y el sistema de evaluacion,
que permite analizar la efectividad de las acciones desarrolladas entre quienes reciben y

quienes brindan el conocimiento (Rico, Santos, & Viafia, 2004).

De esta manera, el proceso de ensefianza - aprendizaje se nutre de una permanente
retroalimentacion entre quienes participan en esta actividad, permitiendo establecer las
dificultades que pueden surgir a la hora de transmitir el conocimiento, contribuyendo asi
a que se cumplan de manera satisfactoria, las metas y objetivos propuestos entre los

participantes de este intercambio cognitivo (Meneses, 2007).

Por su parte, Bravo & Caceres (2009) sefialan que el proceso de ensefianza —

aprendizaje tiene algunas funciones entre las cuales se pueden sefialar principalmente:

e El proceso de ensefianza aprendizaje es el elemento didactico en el que
se plasma y se concreta la intencionalidad educativa.

e Influye en el comportamiento del resto de los componentes y estos en
relacion de subordinacién y coordinacion influyen sobre el mismo.

e Orienta la actividad de profesores y estudiantes, pues al especificar el fin
a lograr, guia la estructuracion del proceso para lograrlo y hasta que nivel
Ilegar en el desarrollo previsto.

e Constituye un criterio de valoracion de la efectividad o calidad del
proceso, pues permite, en union de otras determinaciones procedentes de
la préctica, evaluar las acciones logradas en los estudiantes, la propia
actividad del profesor y la programacion previamente planificada en su
proceso de realizacion y comparar la diferencia alcanzada entre el nivel
de entrada y salida de los estudiantes. (pag. 3)

En este sentido y segun lo expuesto por los autores, el proceso de ensefianza -
aprendizaje debe llevarse a cabo de forma planificada, para que se logren obtener los
resultados deseados por los participantes de esta actividad cognitiva, ademas que deben
intervenir otros elementos como la motivacion, la fijacion de objetivos, y los recursos
didacticos apropiados, que en conjunto direccionan la seleccion de estrategias

metodologicas adecuadas para cada grupo de estudiantes.

Por esta razén, todo proceso de ensefianza — aprendizaje debe llevarse a cabo a través de
recursos didacticos innovadores y creativos como los que hacen uso de la tecnologia,

pues permiten generar una mayor interaccion entre estudiantes y docentes, fortaleciendo
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el sistema educativo. Sin embargo, es necesario que las actividades que se llevan a cabo
en el aula y en el hogar sean interesantes y dindmicas significativas, ya que de lo
contrario se constituyen en précticas monétonas que no generan ningin aporte para los

estudiantes.

1.7. RECURSOS DIDACTICOS EN EL PROCESO DE ENSENANZA -—

APRENDIZAJE
El proceso de ensefianza - aprendizaje se constituye como una de las actividades méas

importantes dentro del contexto educativo, donde elementos como el canal y los
instrumentos utilizados para transmitir la informacion desempefian un papel clave en

cuanto a la interaccion establecida entre maestros y estudiantes.

Por ello, la incursion de la tecnologia ha supuesto una de las principales
transformaciones en cuanto a la forma de generar el conocimiento, influyendo sobre el
modelo tradicional de educacién, para en la actualidad, hablar de que el estudiante con
la guia del docente, construye sus propios aprendizajes, a partir de sus experiencias, y
por supuesto el anlisis y la reflexion respectiva sobre la informacién obtenida.

En este sentido, Rabajoli (2012) sefiala que el proceso de ensefianza — aprendizaje se
instaura dentro de una convergencia mediatica, pues la informacion en la actualidad se
transmite a través de distintos recursos como aquellos que se generan en torno a lo
virtual, tal como el caso de los sitios web, plataformas digitales, software educativos,

redes sociales, entre otros.

Precisamente la implementacion de estos recursos tecnolégicos dentro del contexto
educativo ha dado lugar a que se establezca una cultura participativa digital dentro de la
comunidad educativa, creando comunidades virtuales de aprendizaje, en las cuales los
estudiantes y maestros pueden trabajar de manera cooperativa, generando nuevas
formas de sociabilizacién, que se circunscriben en torno a distintas propuestas de
construir el conocimiento, estableciendo asi una inteligencia colectiva, a través de la

cual todas las personas pueden aportar con su opinidn y experiencias.

Por todo este contexto, el proceso de ensefianza - aprendizaje se ha transformado en la
actualidad, matizandola de un caracter digital, situacion que conlleva a que la tecnologia

sea integrada al sistema educativo, a través del manejo y aplicacion de distintas
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herramientas educativas, que contribuyen a que el nivel de interaccidn entre estudiantes

y docentes se fortalezca.

Ademas, es importante sefialar que debido a las caracteristicas generadas en torno a los
recursos educativos digitales, el proceso de aprendizaje generado en el aula escolar ha
sido modificado, pues ahora es necesario una mayor interaccion por parte del estudiante
respecto a su uso, asi como las destrezas cognitivas desarrolladas al respecto, en las que
la capacidad de analisis y reflexion con relacion a la informacion que puede adquirir a

través de la web, adquieren un papel protagénico.

Sin embargo en criterio de Rabajoli (2012), la integracion de la tecnologia en la labor
educativa implica de una actividad minuciosa y reflexiva que debe tomar en cuenta “la
seleccion adecuada de recursos educativos digitales y la integracién de los distintos
contenidos (textos digitales, software educativo, “objetos de aprendizaje”, simuladores,

redes sociales, recursos multimedia, etc.) en los procesos de ensefianza y aprendizaje”

(pag. 4)

Es asi que Rabajoli (2012), citando a Vygotsky manifiesta que la integracion de la
tecnologia a las actividades académicas se constituye como un proceso de andamiaje

educativo que se remite al proceso:

De controlar los elementos de la tarea que estan lejos de las capacidades del
estudiante, de manera que pueda concentrarse en dominar los que puede captar
con rapidez. Se trata de una analogia con los andamios de la construccion de
inmuebles, pues, al igual que estos tienen cuatro funciones esenciales: 1) brindar
apoyo; 2) servir como herramienta; 3) ampliar el alcance del sujeto que de otro
modo serian imposible; 4) usarse selectivamente cuando es necesario. (pag. 4)

Por lo referido, el uso de recursos digitales en el contexto educativo debe llevarse a cabo
bajo un control adecuado, toda vez que su objetivo se remite al de constituirse como un
apoyo al proceso de aprendizaje, fortaleciendo la educacion presencial tradicional, para
lo cual el maestro debe establecerse como la persona que guia a los estudiantes respecto

a su uso, asi como el manejo sobre la informacion obtenida mediante estos recursos.

Ademas, debe tomarse en cuenta que el uso de recursos educativos digitales se establece
a partir de los objetivos de aprendizaje establecidos en cada afio escolar, los cuales
determinan el tipo de contenidos que se desean transmitir, asi como las destrezas

cognitivas que se busca que los estudiantes efectien en cada clase, tomando en
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consideracion por supuesto las dificultades que se pueden generar en torno a dicho

proceso.

En esta misma direccidn, el rol que desempefia el docente es fundamental, transitando
de la capacitacion inicial a los estudiantes respecto al uso de los recursos educativos
digitales que existen y que se utilizaran en el aula, para lograr que posteriormente sea el
propio alumno quien interactde con ellos en la construccion de su conocimiento, con la

guia del educador.

En consecuencia, el maestro tiene la obligacion de involucrarse activamente en la
construccién de conocimientos sobre la forma de funcionamiento y aplicacién de los
recursos educativos digitales, para facilitar su implementacion en el aula y contribuir
con “el proceso de aprendizaje de los educandos con sus habilidades, competencias,

experiencias y metodologias pertinentes” (Nolasco, 2012, pag. 66).
Sin embargo es importante considerar que:

Los contenidos seleccionados deben ser pertinentes y contextualizados, que
generen respuestas a las necesidades presentes y futuras de una sociedad,
ademés que fortalezcan el desarrollo del conocimiento. Solo de esta manera,
estos contenidos y su estructura multimedial tendran sentido y razén de ser para
la comunidad.

Los recursos multimedia son un apoyo que “habla” en un lenguaje moderno,
pero su mayor aporte y su éxito como facilitador, seguramente se encontrara en
la medida en que los actores sean capaces de adaptar o adoptar contenidos que
sea propio, que proponga una vision y situacion que permita construir
conocimiento de una manera colectiva. Una de las ventajas de estos medios
innovadores es que se dispone de métodos productivos que usan recursos
diferentes, que requieren inversiones distintas y que pueden llegar a tener
alcances diversos y positivos. (Nolasco, 2012, pag. 67)

Por su parte, Zufiiga (2012) sefiala que el aprendizaje a través del uso de las tecnologias
educativas digitales puede fortalecerse en razén de que se logra que la adquisicion de
conocimientos se vuelva mucho mas interactiva y relevante de acuerdo a los

antecedentes y experiencias de los estudiantes, estableciendo actividades significativas,

participativas y audiovisuales que promuevan su interés y participacion.

Los recursos educativos digitales también contribuyen a que se resuelvan problemas

relacionados con la falta de motivacion que se generan en el aula, para lo cual los
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estudiantes asumen un papel mas activo en cuanto a la basqueda de informacion y la
construccion de su propio conocimiento, tanto a nivel individual y colectivo (Zufiiga,
2012).

Se debe agregar que otra de las ventajas del uso de recursos digitales educativos en
torno al proceso de aprendizaje estd relacionado con el trabajo asociativo, ya que
generalmente en el modelo de educacion tradicional, la adquisicion de conocimientos se
generaba de manera particular y personalizada, mientras que a través del uso de
comunidades virtuales, los estudiantes aprenden a debatir, cuestionar y construir
conocimiento de manera colectiva, tomando en consideracién lo que opinan los demas y

los partes generados por otros investigadores y autores en torno al contexto académico.

Finalmente se debe puntualizar que dadas las distintas caracteristicas de los recursos
digitales educativos, el proceso de aprendizaje que se desarrollan en la actualidad, ayuda
a desarrollar distintas destrezas cognitivas de los estudiantes, demandando habilidades
intelectuales de alto y bajo nivel, que contribuyen a que la adquisicion de conocimientos
sea mucho mas interactiva, generando multiples reflexiones entre los estudiantes, tal

como lo plantea el modelo pedagdgico constructivista de la educacion.

PUNTO 2. AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE
Desde la perspectiva de autores como Gallego (2009), los ambientes virtuales de

aprendizaje se constituyen como ambientes formativos a traves de un entorno web “con
disponibilidad de siete dias a la semana y 24 horas al dia, donde la barrera espacio
temporal no existe, dado que el docente y los estudiantes pueden interactuar en

diferentes momentos gracias a la comunicacion sincronica y asincronica” (pag. 116).

Desde otro criterio, Martinez, Galindo & Galindo (2013) manifiestan que los ambientes
virtuales de aprendizaje se consolidan como “entornos de interaccion, sincronica y
asincronica, donde, con base en un programa curricular, se lleva a cabo el proceso de
ensefianza aprendizaje conforme al ritmo de los estudiantes, con una comunicacién

asincronica y sin tiempos de estudio rigidamente preestablecidos” (pag. 4 — 5).

En este sentido, los entornos virtuales de aprendizaje se constituyen como una
herramienta dinamica en los procesos educativos, ya que rompen con los modelos
tradicionales de intercambio de conocimiento, a través de los cuales el maestro era la

Unica fuente de conocimiento dentro del aula, limitando el grado de interaccion de los
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estudiantes, asi como su participacion en la busqueda de nuevos saberes. Por tal motivo,
los entornos virtuales se convierten en espacios para un aprendizaje méas interactivo y
dinamico mediante el uso de herramientas propias de la red como las redes sociales, los

correos electronicos, las paginas multimedia, entre otros.

Un ambiente virtual de aprendizaje establece una relacion pedagodgica y
teleméatica entre un usuario y un conjunto de elementos instruccionales,
tutoriales y tecnoldgicos que le posibilitan construir, adquirir y modificar su
conocimiento y sus estructuras de conocimiento de manera auténoma y flexible.
Relacion pedagogica que establece un conjunto de acciones intencionadas y
procesuales que la caracterizan como acto educativo tendiente a la formacion, y
que se establecen de manera sincronica y/o asincronica mediante el uso de
herramientas telematicas, lo cual le otorga el sentido de virtualidad al ambiente
en cuanto que los sujetos se presentan en un estado de inmaterialidad,
acorporalidad y atemporalidad que genera nuevas formas de comunicacion e
interaccion personal entre los sujetos con los conocimientos y los materiales.
(Reinoso, 2012, pag. 109)

Por su parte, Jaramillo (2012) refiere que gracias a la implementacién de los entornos
virtuales de aprendizaje, los procesos de aprendizaje se transforman positivamente, en
especial para los nifios y jovenes, quienes al ser parte de la nueva generacion de nativos
digitales, presentan una mayor facilidad para hacer uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion, razén por la cual a través de herramientas propias de
internet pueden dinamizar el acceso a la informacion, asi como un trabajo colaborativo
con sus comparfieros y maestros, superando aquellas limitaciones generadas a causa del
tiempo y el espacio, ya que esta clase de herramientas puede usarse en cualquier lugar y

hora del dia.

Ademas como lo sefiala Salinas (2011), un entorno virtual de aprendizaje se convierte
en una herramienta indispensable para la educacion debido a sus caracteristicas, ya que

se trata de;

e Un ambiente electrénico, no material en sentido fisico, creado y
constituido por tecnologias digitales.

e Esta hospedado en la red y se puede tener acceso remoto a sus contenidos
a través de algun tipo de dispositivo con conexion a Internet.

e Las aplicaciones o programas informaticos que lo conforman sirven de
soporte para las actividades formativas de docentes y alumnos.

e La relacion didactica no se produce en ellos “cara a cara” (como en la
enseflanza presencial), sino mediada por tecnologias digitales. Por ello,
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permiten el desarrollo de acciones educativas sin necesidad de que
docentes y alumnos coincidan en el espacio o en el tiempo. (pag. 2)

En base a lo referido por estos investigadores, los ambientes virtuales de aprendizaje se
establecen como herramientas que contribuyen a generar un proceso de intercambio mas
interactivo entre alumnos y maestros, superando limitaciones temporales y espaciales,
ademas de desarrollar nuevas destrezas cognitivas relacionadas con el autoconocimiento

y el aprendizaje colaborativo.

Complementando a lo sefialado hasta el momento, Méndez, Rivas & Del Toro (2009)
afirman que los ambientes virtuales de aprendizaje fortalecen la adquisicion de nuevos
saberes por parte de los estudiantes, ya que se constituyen como entornos de

conocimiento, de colaboracion, de asesoria, experimentacion y gestion.

En lo que corresponde al conocimiento, los ambientes virtuales de aprendizaje
contribuyen a transmitir informacion que es seleccionada en base al curriculo de cada
asignatura, generando contenidos digitales que motivan a que los estudiantes trabajen
con los datos obtenidos de una manera creativa y colaborativa, tomando en cuenta los
objetivos de aprendizaje que previamente se han planteado y que deben cumplirse
durante el tiempo de duracion de un curso académico. De esta manera, una de las
principales razones para utilizar un entorno virtual corresponde a generar un aprendizaje
interactivo que conduzca a que los estudiantes se conviertan en los constructores de su
propio conocimiento, mejorando su pensamiento critico y reflexivo sobre los datos que

obtienen en sus procesos de investigacion.

Los ambientes virtuales de aprendizaje se constituyen en entornos de colaboracion ya
que generan procesos de retroalimentacion entre los estudiantes y sus maestros,
generando un trabajo colaborativo sincronico a través de herramientas como las
videoconferencias o los chats, asi como de forma asincronica mediante el uso de correos
electronicos y foros de discusion, que en conjunto dan paso que el conocimiento se vaya
produciendo a partir de las opiniones de los demas participantes y los aportes que
pueden generar en torno a un tema (Méndez, Rivas, & Del Toro, 2009).

De igual manera, los ambientes virtuales de aprendizaje se consolidan como entornos de
asesoria, ya que se caracterizan por el desarrollo de actividades personalizadas entre

alumnos y maestros a través de herramientas como los correos electrénicos, los chats
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individuales, y las videoconferencias que se puede programar entre dos participantes,
dando lugar a un dialogo personalizado a través del cual se puedan despejar dudas y de

esa manera contribuir a un aprendizaje mas interactivo.

Un ambiente virtual de aprendizaje también se constituye como un entorno de
experimentacion puesto que a través de su aplicacion se complementan los contenidos
transmitidos dentro del aula escolar, generando nuevas actividades pensadas en la
consolidacion del conocimiento de una manera méas dinamica e interactiva que da lugar
a nuevas experiencias de aprendizaje en cada uno de sus participantes (Méndez, Rivas,
& Del Toro, 2009).

En este mismo sentido, un ambiente virtual de aprendizaje se establece como un entorno
de gestion mediante el cual los estudiantes pueden tramitar distintas actividades que
deben ser ejecutadas en sus procesos académicos para lo cual pueden recurrir a la guia
de sus maestros, ademéas de contribuir a que a través de esta herramienta se pueda
establecer un registro de las calificaciones que los estudiantes obtienen en cada una de
las asignaturas establecidas dentro del curriculo.

Por todas estas caracteristicas, asi como por los recursos digitales que poseen, los
ambientes virtuales de aprendizaje han transformado la manera en que se consolida el
conocimiento, promoviendo el desarrollo de habilidades cognitivas por parte del
estudiante, que deja de ser un ente pasivo receptor de informacién para convertirse en
un elemento activo que construye su propio conocimiento con la guia del maestro,
generando nuevas experiencias reflexivas sobre los saberes que aprende fuera y dentro

del aula.

Pérez (2013) sostiene que los procesos de aprendizaje mediados por los entornos
virtuales dan lugar a que los estudiantes se conviertan en los principales protagonistas y
como los agentes responsables de la construccion de su conocimiento, ya que el docente
se establece como el mediador entre el saber y los instrumentos que permitiran su
acceso, “favoreciendo asi su inmersion en un contexto favorable para el aprendizaje. Se
caracteriza al profesor, como asesor, tutor, consultor, asumiendo un perfil de

intervencion en el proceso de desarrollo de la actividad” (pag. 43).

Precisamente por las caracteristicas que poseen los entornos virtuales de aprendizaje,

una de sus principales contribuciones reside en el aumento del tiempo de exposicion que
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los estudiantes tienen en torno a un tema que se convierte en el objeto de ensefianza, ya
que a través de dispositivos mdviles como los teléfonos inteligentes, Tablets, entre
otros, pueden revisar una y otra vez los contenidos emitidos en clase, para lo cual es
necesario que el docente los motive a hacerlo, a través del establecimiento de

actividades que demanden de su participacion e interaccion (Poncela, 2013).

Sin embargo y como lo refieren Peralta & Diaz (2010), si bien es cierto que los entornos
virtuales de aprendizaje se caracterizan por la consolidacion de un mayor nivel de
interactividad entre sus participantes, esta situacion no asegura el éxito de un verdadero
proceso de aprendizaje, ya que es necesario definir un adecuado disefio psicopedagdgico
a través del cual las personas sean capaces de hacer uso adecuado de las herramientas
tecnoldgicas y generar interacciones que promuevan la construccién del conocimiento,
generando experiencias significativas que puedan ser aplicadas en su realidad de manera

efectiva.

2.1. AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN ECUADOR

En el caso del contexto ecuatoriano se debe referir que si bien es cierto que dentro del
curriculo de Bachillerato General Unificado se establece que deben emplearse “diversos
recursos digitales (TIC) y analdgicos para desarrollar la investigacion de campo, la
fundamentacion técnica, la experimentacion como fundamento para la argumentacion
I6gica y critica en el proceso de aprendizaje de los estudiantes” (Ministerio de
Educacién del Ecuador, 2016, pag. 906), auln resulta limitado el uso de ambientes
virtuales de aprendizaje dentro de asignaturas como las Ciencias Sociales, ya que aln
predomina la aplicacién de una metodologia tradicional donde predomina el uso de
texto escolares, pizarrones y la transmision de conocimientos por parte del maestro

hacia el estudiante.

No obstante, en algunas instituciones educativas destinadas a la formacion de
estudiantes a través del tercer nivel de educacion denominado Bachillerato se han
desarrollado ambientes virtuales de aprendizaje tal como en el caso de la Unidad
Educativa Fiscomisional “Mensajeros de la Paz”, ubicada en la provincia de Azuay,
donde se aplico el entorno Chamilo, mediante el cual los docentes crearon diversos
cursos virtuales para sus estudiantes donde se establecieron tareas, se evaluo su nivel de
conocimiento y se resolvid sus inquietudes, ademas de fortalecer el grado de

participacion entre alumnos y maestros al momento de construir sus conocimientos. De
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esta manera, esta experiencia que se lleva a cabo con estudiantes de Educacion Basica
Superior y Bachillerato es muy positiva, ya que contribuye a fortalecer el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, ademas de permitirles reforzar sus conocimientos fuera
del aula gracias a las actividades que se pueden desarrollar mediante el uso de esta clase

de herramientas tecnoldgicas (Vintimilla, 2015).

Otra experiencia relevante respecto al tema corresponde a la desarrollada en la ciudad
de Quito, en el Instituto Tecnol6gico Benito Juarez, donde se implementd un aula
virtual a través de la plataforma Moodle destinada a la asignatura de disefio y
realizacion de servicios de presentacion en entornos graficos para que fuera utilizada
por los estudiantes de tercero de bachillerato, obteniendo como resultado un incremento
un incremento en el rendimiento de este grupo de alumnos, debido a que se generd un
mayor grado de interactividad y apropiamiento respecto a su proceso de aprendizaje, asi
como a la construccién de su conocimiento, motivo por el cual se plantea utilizar esta
clase de herramientas de manera permanente en otras asignaturas que se imparten dentro

de esta institucion educativa (Montalvo, 2014).

Otra experiencia interesante en torno a la aplicacion de un entorno virtual corresponde a
la desarrollada en el Instituto Superior Pedagogico Intercultural Bilingiie “Jaime Roldos
Aguilera” ubicado en el canton de Colta en la provincia de Chimborazo, donde se
implemento el entorno virtual Moodle como herramienta complementaria del proceso
de ensefianza-aprendizaje en las asignaturas de inglés, espafiol y kichwa para el tercer
afio de bachillerato, obteniendo como resultado una mejoria importante en el proceso
cognitivo de este grupo de alumnos, asi como el fortalecimiento de su pensamiento
creativo y constructivo, ya que se apropiaron de cada uno de los temas presentados en
las asignaturas, generando un aprendizaje colaborativo entre todos los participantes, que
contribuyd a que el estudiante establezca su propio horario para mantenerse actualizado

respecto a su conocimiento (Guacho & Guilcapi, 2015).

Asi mismo otra experiencia similar corresponde a la desarrollada en la Unidad
Educativa Fiscal “5 de Agosto” ubicada en la provincia de Esmeraldas, donde se
implement6 la plataforma Moodle contribuyendo a la creacion y disefio de varias aulas
virtuales con el objetivo de modificar el modelo tradicional pedagdgico desarrollado
dentro de la asignatura de Matematicas en estudiantes de bachillerato. La experiencia

desarrollada determind que tanto los docentes como estudiantes demuestran su interés
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en utilizar los ambientes virtuales, ya que a traves de los mismos se genera un mayor
grado de interactividad y construccion del conocimiento, a partir del uso de
herramientas como foros, debates, talleres virtuales que les permiten discutir sobre los
temas planteados, fortaleciendo su pensamiento critico y reflexivo, ademas de
permitirles vincular lo aprendido en el aula con los problemas de su realidad (Ortiz,
2016).

En la ciudad de Babahoyo también se desarrollé otra experiencia importante respecto a
la aplicacion de un entorno virtual en el Instituto Tecnoldgico Superior Babahoyo,
donde se aplicé la plataforma Moodle con el objetivo de contribuir a generar un proceso
de ensefianza - aprendizaje autdbnomo y colaborativo entre los estudiantes de esta
institucion. Los resultados obtenidos determinan que a partir de la implementacion de
recursos como chats individuales y colectivos, foros educativos, encuestas, la
observacién de videos, animaciones, entre otros, los alumnos se apropian de la
construccion de su conocimiento, ademas de reflexionar sobre la informacién generada
en el entorno virtual, superando barreras de tiempo y espacio, ya que pueden aprender

nuevos saberes fuera del aula, a través del acceso a este recurso digital (Guevara, 2015).

Tal como se puede apreciar en estas experiencias, la aplicacion de entornos virtuales
dentro de las instituciones educativas del Ecuador es un proceso que se esta
desarrollando poco a poco, debido en parte a que muchos docentes no han recibido
capacitaciones acerca del modo de aplicacion de esta clase de herramientas educativas
tecnoldgicas, y por lo tanto desconocen acerca de las ventajas que estas suponen dentro
de las asignaturas que se imparten en niveles de educacién como el bachillerato, donde
resulta necesario aplicarlas para gestionar un proceso de aprendizaje mas interactivo
entre los estudiantes y docentes, y fortalecer la adquisicién de conocimientos de una
manera colaborativa, ya que a través del debate y de la opinidén generada por otras
personas, se pueden construir experiencias significativas respecto al saber que una

persona adquiere durante su etapa de formacion escolar.

Por este motivo aun es necesario fortalecer la aplicacion de entornos virtuales de
aprendizaje dentro del contexto educativo ecuatoriano, ya que de esta manera se podra
fortalecer la construccion del conocimiento de una manera mas interactiva y dinamica

entre los estudiantes, mejorando destrezas como el pensamiento critico y reflexivo, el
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autoconocimiento, asi como su imaginacion, que también es necesaria en la adquisicion

de nuevos saberes dentro de toda asignatura.

2.2. PLATAFORMA MOODLE
Uno de los recursos mas innovadores en cuanto a herramientas digitales utilizadas

dentro del contexto educativo corresponde a la plataforma Moodle, que debido a sus
caracteristicas permite generar un entorno interactivo mediante el cual tanto docentes
como maestros pueden fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje en torno a los

conocimientos entregados en el aula escolar.

Por su parte, Conde (2016) sefiala que Moodle se constituye como un entorno virtual
que pertenece a los Gestores de Contenidos Educativos (LMS, Learning Management
Systems), también conocidos como Entornos de Aprendizaje Virtuales (VLE, Virtual
Learning Managements), un subgrupo de los Gestores de Contenidos (CMS, Content

Management Systems)” (pag. 13).

Este recurso fue disefiado por Martin Dougiamas de Perth, con el objetivo de romper
con el clasico esquema educativo que supone que el conocimiento se transmite de
manera vertical y pasiva desde el maestro hacia los estudiantes, sin tomar en cuenta la
participacion e interaccion que se genera en este proceso, sobre todo de parte de la
persona que desea aprender y que a su vez es capaz de cuestionar la informacion

entregada, y analizarla de acuerdo a sus propias experiencias.

Es importante puntualizar que la primera version de esta herramienta se dio a conocer el
20 de agosto de 2002, y desde entonces han salido al mercado varias versiones que han
incorporado “nuevos recursos, actividades y mejoras demandadas por la comunidad de
usuarios. En la actualidad, Moodle esta traducido a 75 idiomas e incluye mas de 27.000

sitios registrados en todo el mundo” (Bafios, 2007, pag. 9).

De esta manera, la plataforma Moodle es una herramienta a través de la cual se puede
crear y administrar plataformas educativas, que permiten construir procesos de
aprendizaje — ensefianza mas interactivos y dinamicos entre estudiantes y maestros,
gracias al uso de distintos recursos propios de la web como redes sociales, correos
electronicos, contenidos multimedia, creando una mayor interaccion y participacion en

torno a los temas abordados de manera presencial en el aula escolar.
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Ademas como lo manifiesta Bafios (2007), la plataforma Moodle es muy importante
toda vez que fortalece el acceso al aprendizaje, desde la perspectiva de la pedagogia

construccionista social, que establece que la adquisicion de conocimiento es:

Particularmente efectivo cuando se construye algo que debe llegar a otros (...)
El aprendizaje es un fenomeno fundamentalmente social: el aprendizaje tiene
lugar en el ambito de la comunidad social a las que se pertenece. El papel del
profesor serd el de "facilitador" que anima a los estudiantes a descubrir los
principios por si mismos y a construir conocimiento trabajando en la resolucion
de problemas reales en un proceso social colaborativo. (Bafios, 2007, pag. 12)
Asi mismo entre las principales caracteristicas de esta plataforma, Bafios (2007)

establece como principales las siguientes:

Tabla 2. Caracteristicas de Moodle

Caracteristicas de Moodle

e Entorno de aprendizaje modular y dindmico orientado a objetos, sencillo
de mantener y actualizar.

e Excepto el proceso de instalacion, no necesita practicamente de
mantenimiento por parte del administrador.

e Dispone de una interfaz que permite crear y gestionar cursos facilmente.

e Los recursos creados en los cursos se pueden reutilizar.

e Lainscripcion y autenticacion de los estudiantes es sencilla y segura.

e Resulta muy facil trabajar con él, tanto para el profesorado como el
alumnado.

e Detras de él hay una gran comunidad que lo mejora, documenta y apoya
en la resolucion de problemas.

e Esta basado en los principios pedagdgicos constructivistas: el aprendizaje

es especialmente efectivo cuando se realiza compartiéndolo con otros.
Fuente: (Bafios, 2007, pég. 13)

Por lo referido es importante puntualizar que a través de Moodle, el trabajo desarrollado
entre maestros y estudiantes se torna mucho mas significativo y participativo,
generando experiencias reflexivas sobre los conocimientos adquiridos, que pueden ser

relacionados con la realidad que los rodea, ademas de fomentar el interés de los
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alumnos para descubrir nuevos contenidos de acuerdo a sus intereses y propias

expectativas.

Dado que Moodle es un software libre que se distribuye gratuitamente en todo el mundo
bajo licencia publica GNU, que implica que tiene derechos de autor, quienes las usen
tienen varias libertades respecto a su uso, pues se puede copiar y utilizar la plataforma,
siempre que se proporcione el cddigo fuente a otros usuarios, no se altere la licencia
original y derechos de autor, y se aplique la licencia a los trabajos relacionados con esta

herramienta.
Ademas como lo manifiesta Bafios (2007):

Moodle es facil de instalar en casi cualquier plataforma con un servidor web que
soporte PHP, ya que so6lo requiere que exista una base de datos (y se puede
compartir). Con su completa abstraccion de bases de datos, soporta las
principales marcas de bases de datos, en especial MySQL. Es importante
destacar que al ser Moodle una aplicacién web, el usuario s6lo necesita para
acceder al sistema, un ordenador con un navegador web instalado (Mozilla
Firefox, Internet Explorer, o cualquier otro) y una conexion a internet, también
se necesita conocer la direccion Web (URL) del servidor donde Moodle se
encuentre alojado y disponer de una cuenta de usuario registrado en el sistema.

(pég. 11)
Por lo referido, Moodle se constituye como una herramienta fécil de instalar y utilizar,
ademas que al ser de uso libre, no tiene ningun tipo de costo para los docentes y
alumnos, sin olvidar que puede ser utilizada en toda clase de computador, facilitando las
actividades escolares entre docentes y estudiantes, y contribuyendo a fortalecer el

proceso de aprendizaje en toda clase de asignaturas.

Ademas es importante sefialar que para que la plataforma Moodle pueda ser
implementada de forma exitosa en una institucion educativa es necesario unicamente

contar con:

e Aulas con un puesto de ordenador por alumno, puesto que debe contar
con conexion a internet y funcionar adecuadamente.

e Hosting adecuado para el mantenimiento de la plataforma (oficial,
protocolo ssh, respaldado) y una adecuada politica en cuanto a proteccion
de datos.
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e Administradores de Moodle en los centros educativos y formadores que
logren motivar al profesorado a adecuar sus recursos a la plataforma.
(Rodriguez, 2010, pags. 77 - 78)

2.2.1. MODELO PEDAGOGICO Y VENTAJAS DE MOODLE

De acuerdo a lo sefialado por Dévila (2011), Moodle es un entorno virtual de
aprendizaje fundamentado en un modelo pedagdgico propio de la teoria constructivista
social, ya que establece experiencias cognitivas a través de las cuales el estudiante es
quien genera su propio conocimiento y desarrolla habilidades como el pensamiento
critico y la reflexion sobre la informacion que va adquiriendo dentro de un determinado

contexto.

Por este motivo, Moodle es una herramienta que desarrolla actividades interactivas que
se constituyen como la parte dindmica y operativa del proceso de aprendizaje
“expresada por todo aquello que el estudiante debe “saber conocer” (dominio
cognitivo), “saber hacer” (dominio procedimental), para evidenciar la aplicacion de los

conocimientos adquiridos o construidos” (Davila, 2011, pag. 98).

En este sentido y desde una perspectiva constructivista social, Moodle establece un
proceso activo en la construccion del conocimiento por parte de los estudiantes,
mientras que el docente se constituye como la persona mediadora entre los recursos
didacticos y la informacion que van adquiriendo en cada experiencia, razon por la cual
se establece un aprendizaje basado en la colaboracion y en la interaccidén generada entre

todos sus participantes.

Respecto a ello, Davila (2011) afirma que el modelo pedagdgico del constructivismo en
el cual se basa Moodle se establece a partir de cuatro principios: constructivismo,
construccionismo, constructivismo social, y conectados y separados. En lo que
corresponde al constructivismo, a través de Moodle, el estudiante es quien construye su
conocimiento mientras va interactuando con su entorno, razon por la cual todo lo que
escucha, mira y siente se va cotejando con la informacién que previamente ha obtenido,
dando paso a experiencias significativas dentro de su vida. Por este motivo, es necesario
que el conocimiento que el estudiante adquiere a través de Moodle, pueda ser vinculado
con su propia experiencia, ya que de esta manera puede relacionarlo y aplicarlo con la

realidad que lo rodea, estableciendo de esta manera un proceso cognitivo reflexivo.
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En relacion al construccionismo, Moodle determina que el proceso de aprendizaje se
vuelve realmente efectivo cuando se construye un saber que debe relacionarse con otras
personas, es decir, “el disefio instruccional de un entorno virtual debe ofrecer
oportunidades para que sean los estudiantes quienes ‘“expliquen o ensefien”
determinados temas” (Davila, 2011, pag. 100), ya que dicha accion implica que los
contenidos aprendidos han sido analizados y asimilados de tal manera que
posteriormente pueden ser trasmitidos a traves de analogias y ejemplos, dando cuenta de
un aprendizaje realmente significativo que puede ser aplicado en su realidad y en la

resolucion de aquellos conflictos que se generan en su cotidianidad.

El constructivismo social determina que el proceso de aprendizaje se encuentra mediado
por la interaccién establecida entre los individuos y la cultura, generando significados
compartidos, razén por la cual a través de los entornos virtuales de aprendizaje como
Moodle, los estudiantes pueden construir sus conocimientos a partir de las opiniones y
experiencias de los demas participantes; por ello, “en el contexto de un aula virtual, el
disefio instruccional debe contemplar actividades para que los estudiantes interactien
entre ellos, tales como foros de discusion, sesiones de chat, y wikis, en funcion de

construir conocimientos en forma cooperativa” (Davila, 2011, pag. 101).

Respecto al principio de conectados y separados, el proceso de aprendizaje se genera a
partir de dos clases de comportamiento:

Un comportamiento separado es cuando alguien intenta permanecer ‘objetivo’,
se remite a los hechos y tiende a defender sus propias ideas usando la légica,
buscando agujeros en los razonamientos de sus oponentes. En cambio, el
comportamiento conectado es una aproximacion mas empatica, que intenta
escuchar y hacer preguntas en un esfuerzo para entender el punto de vista del
interlocutor. EI comportamiento constructivo, bajo esta perspectiva, sucede
cuando una persona es sensible a ambas aproximaciones y es capaz de escoger
una entre ambas como la apropiada para cada situacion particular. (Davila,
2011, pag. 101)

Teniendo en cuenta estos principios, el modelo pedagdgico de Moodle establece que el
estudiante en una permanente interaccion con sus compafieros y maestros, es el gestor
de su propio conocimiento, para lo cual hace uso de distintas herramientas que forman

parte del entorno virtual y que le permiten acceder a nueva informacion que es

procesada de acuerdo a sus propias experiencias, contribuyendo a fortalecer su
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pensamiento reflexivo y autocritico, ademéas de fomentar un proceso de busqueda de
nuevos saberes a cualquier hora y momento en que lo desee, ya que una de las
principales ventajas de esta clase de recursos es que pueden ser utilizadas cuando el

alumno lo requiera.

Precisamente y debido al modelo pedagdgico construccionista de Moodle, este entorno
virtual presenta todo un conjunto de ventajas dentro del contexto de la educacion, ya
que transforman los procesos de ensefianza y aprendizaje entre estudiantes y docentes,
volviéndolos maés interactivos y participativos, ademas de despertar el interés en la

adquisicion de nuevos conocimientos dentro de una asignatura.

Entre las principales ventajas de Moodle, Ros (2008) sefiala que debido a que se trata de
una herramienta de software libre, puede ser adquirida gratuitamente y debido a que su
instalacion es sencilla, resulta facil de utilizarla dentro del contexto educativo. Ademas
permite la incorporacién de diversos mddulos y cursos a través de los cuales se puede
gestionar el conocimiento dentro de una asignatura. También contribuye a fortalecer el
aprendizaje fuera del aula, ya que los estudiantes pueden desarrollar tareas
complementarias a los contenidos brindados por el maestro, y acceder a distintas fuentes

de consulta que les permiten ampliar la informacidn respecto a un tema en particular.

Otras de las ventajas de Moodle es que permite que los docentes puedan organizar los
contenidos en distintas actividades interactivas a través de las cuales se puede generar
un proceso de conocimiento mas participativo, dejando a un lado el modelo tradicional
de educaciéon donde el alumno era el receptor de informacion, sin contar con la

posibilidad de reflexionar sobre los saberes entregados dentro del aula.

Por su parte Cosano (2012) refiere que entre algunos elementos positivos de la

plataforma Moodle se deben sefialar que:

Se consigue un mayor control de un gran volumen de trabajos, pues el sistema se
encarga de la recepcion de las tareas dentro del plazo especificado, asi como de
elaborar una base de datos de calificaciones individualizadas. Es de destacar,
también, las ventajas que para los alumnos supone incluir cuestionarios de
autoevaluacion de los contenidos impartidos, lo cual les permite comprobar el
grado de asimilacion de los mismos. Asimismo, la posibilidad de crear foros y la
existencia de un sistema de correo interno, propicia un aumento de la
comunicacion alumno-alumno y profesor-alumno. Otro aspecto resefiable es la
capacidad de formacién de grupos y el seguimiento de las tareas realizadas por
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los mismos. Con todo, se facilita enormemente los sistemas de registro para la
evaluacion. (pag. 13)

Lo referido por los autores permite dar cuenta que Moodle se establece como un entorno
virtual que contribuye a fortalecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes, ya que a
través de la generacion de actividades dentro de la plataforma, el acceso al
conocimiento se torna interactivo y dinamico, contribuyendo a que los participantes se
interesen por construir sus propios saberes, tomando en cuenta la opinién de sus
compafieros y maestros, ademas de reflexionar sobre la informacién que van obteniendo

respecto a su proceso cognitivo dentro de una asignatura.

2.2.2. ESTRUCTURACION DE CONTENIDOS EN MOODLE
Desde la perspectiva de Conde & otros (2016), los contenidos en la plataforma Moodle
se establecen a través de tres clases de tecnologias: transmisivas, interactivas y

colaborativas.

En el caso de las tecnologias transmisivas, estas se enfocan en ofrecer informacién a los
estudiantes, reproduciendo el modelo tradicional de aprendizaje, donde el maestro es el
conductor en la obtencion de nuevos conocimientos a traves de presentaciones
multimedia, enfocadas en despertar el interés de los alumnos, gracias al uso de distintos

medios audiovisuales.

Por otra parte, las tecnologias interactivas se centran en el estudiante, quien tiene un
cierto grado de control sobre el acceso a la informacion dentro de la plataforma, razon
por la cual Conde & otros (2016) sostiene que es necesario tener cuidado con “la
interfaz entre el usuario y el sistema, ya que de ella dependerd en gran medida las

posibilidades educativas” (pag. 14).

Ademéas como lo manifiesta este mismo autor, en este grupo de tecnologias se

encuentran:

Los programas de ensefianza asistida por ordenador, los productos multimedia
en CD-ROM o DVD vy algunas webs interactivas. El ordenador actia como un
sistema que aporta informacion (contenidos formativos, ejercicios, actividades,
simulaciones) y, en funcion de la interaccion del usuario, propone actividades,
lleva un seguimiento de sus acciones y realiza una realimentacion hacia el
usuario-estudiante en funcién de sus acciones. Con estas tecnologias se pueden
abordar objetivos formativos relacionados con el entrenamiento para ciertas
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acciones, la simulacion de procesos o la adquisicion de habilidades mediante la
interaccion con la propia herramienta. También permite diversificar intereses,
lineas de trabajo, adaptar ritmos de aprendizaje, etc. (Bafios, 2007, pags. 14 - 15)

En cuanto a las tecnologias colaborativas, estas permiten un trabajo cooperativo entre
docentes y estudiantes, para lo cual resulta necesario establecer una metodologia
pedagdgica que permita generar una participacion activa entre quienes interactdan en la
comunidad de aprendizaje, asi como mecanismos de evaluacion que permitan

determinar la efectividad de las actividades realizadas.

Teniendo en cuenta las funciones de estos recursos, es necesario que las actividades
desarrolladas dentro de la plataforma combinen estas tres clases de tecnologias, toda vez
que al hacerlo de esta manera se puede fortalecer un trabajo integral entre maestros y
estudiantes, generando una mayor interactividad e interés hacia el proceso de

aprendizaje, y fortaleciendo el desarrollo de distintas clases de destrezas cognitivas.

Ademas mediante la aplicacion de las actividades que se pueden generar a través de las
tecnologias de informacion y comunicacion como Moodle se puede fortalecer el

desarrollo de otras destrezas transversales como aquellas denominadas:

e Socioafectivas: destrezas que le permiten al estudiante relacionar los
conocimientos adquiridos con la realidad que lo rodea, a través de la generacion
de experiencias de aprendizaje asociadas a sus emociones y sentimientos,
permitiéndole establecer un contacto con el entorno en el cual habita, asi como
las personas que lo rodean.

e Comunicativas: mediante este conjunto de destrezas, los estudiantes fortalecen
la comunicacion que desarrollan con quienes los rodean, desarrollando
mecanismos para trabajar en equipo de manera asertiva.

e De relacionamiento: destrezas que permiten relacionar las distintas disciplinas
en cuanto a una problematica social, y establecer soluciones practicas gracias al

conocimiento adquirido. (Ossa, 2016)

De esta manera, la plataforma Moodle se constituye como una herramienta sumamente
importante para el fortalecimiento de distintas clases de destrezas en los estudiantes,
permitiéndoles convertirse en los constructores de sus propios conocimientos, dejando a

un lado el paradigma conductual de que solo es el docente quien tiene el conocimiento
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que el alumno recibe de manera pasiva, sin oportunidad de cuestionar o reflexionar

sobre lo aprendido dentro del aula escolar.

2.2.2. MODELO PEDAGOGICO Y VENTAJAS DE MOODLE

Segun lo manifiestan Jauregui & Quijano (2011), el modelo pedagdgico desde el cual se
establecen las distintas actividades desarrolladas por Moodle corresponde a un modelo
social constructivista, que implica que el estudiante “es el protagonista de su
aprendizaje a traves de la interaccion con los demas y sus experiencias; esto implica que
estd activo en su formacién y que el papel del profesor es de administrar el

conocimiento a través de materiales dirigidos” (pag. 76).

En este sentido, investigaciones desarrolladas por autores como Castro, Fonseca &
Mesa (2014) establecen que la aplicacion de plataformas como Moodle contribuyen a
fortalecer el aprendizaje de contenidos de asignaturas como las Ciencias Sociales, ya
que generan que los estudiantes participen de una manera mas interactiva en la
construccion de sus conocimientos, motivandolos a investigar y ser criticos sobre la

informacidn que se va adquiriendo mediante los recursos tecnoldgicos.

Ademas gracias a la flexibilidad que posee esta herramienta, los docentes pueden
establecer distintas clases de cursos direccionados a partir de distintos objetivos, que
pueden llegar a cumplirse de manera satisfactoria, a través de las actividades propias de
esta herramienta como el “chat (charla en tiempo real), glosario (vocabulario creado en
comun), wiki (construccién de una web en comun), foros (debates en la web), taller

(cada alumno es evaluado por todos los demas)” (Jauregui & Quijano, 2011, pag. 77).

Por lo que se refiere a las ventajas que Moodle tiene en cuanto al proceso de
aprendizaje, Jauregui & Quijano (2011) establecen las siguientes:

e Se puede estudiar y trabajar desde cualquier lugar, en la casa o en el
trabajo.

e Se mantiene actualizado con la tecnologia.

e Fomenta responsabilidad y autonomia en los estudiantes desarrollando
asi un autoaprendizaje.

e Siempre habra un tutor en el curso para guiarlo, dando asi estrategias
para el estudiante.

e Beneficio para los estudiantes en comunicacion con su tutor, texto y
compaferos.

e Puede acceder a programas 0 cursos en otras ciudades o paises.
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Alumnos y profesores evaltan las actividades segun el grado.

Hace un acercamiento a los temas desde muchos enfoques con
actividades multiples que pone al estudiante a ejercitar sus capacidades
de analisis, busqueda y seleccién de informacion, elaboracion de
informes y critica.

Permite colocar distintos recursos por unidad de contenidos: etiquetas,
archivos en formato variable (texto, audio, video, hoja de calculo,
documento, presentacion), web internas y externas que permiten plantear
diversas actividades: tareas, diarios, talleres, foros, wikis, cuestionarios,
encuestas, chats.

Integra en una Unica pantalla, informacién completa de manera util y
personalizada: quién esta en linea, calendario, informe de la actividad
reciente, mensajes, recursos o tareas afiadidas al curso. (Jauregui &
Quijano, 2011, pags. 77 - 78)

Su disefio es modular, permitiendo gran flexibilidad para agregar y
suprimir funcionalidades en muchos niveles.

Se ejecuta sin necesidad de cambios en el sistema operativo bajo Unix,
Linux, Windows, Mac OSX, Netware y todos aquellos sistemas
operativos que permitan PHP.

Soporta las principales marcas de manejadores de bases de datos.

Su actualizacién desde una version anterior a la siguiente es un proceso
muy sencillo. Dispone de un sistema interno capaz de reparar y actualizar
sus bases de datos cada cierto tiempo.

Un sitio Moodle puede albergar miles de cursos y estos pueden ser
clasificados en distintas categorias.

Cuenta con un interfaz atractivo, de tecnologia sencilla, ligera eficiente y
compatible. (Meléndez, 2013, pag. 46)

Sin embargo es importante sefialar que la implementacion de la plataforma Moodle, no

garantiza por si misma la efectividad del proceso de aprendizaje, ya que como lo

sostiene Melendez (2013), es necesario establecer actividades adecuadas que permitan

satisfacer las necesidades de los estudiantes en relacion a una asignatura, ademas de

establecer mecanismos de evaluacion que permitan establecer la interaccion de los

participantes, asi como el grado de conocimiento adquirido mediante la plataforma.

2.2.3. HERRAMIENTAS DE MOODLE

Segun lo manifiesta Rodriguez (2010), la plataforma de Moodle se encuentra

estructurada a partir de tres clases de modulos: de comunicacion, de materiales y de

actividades, tal como se pueden apreciar en la siguiente tabla:
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Tabla 3. Herramientas de Moodle

Modulos de comunicacion
Facilitan el dialogo entre

estudiantes 'y  docentes
mediante preguntas,
inquietudes, creando una

comunidad de aprendizaje.

Foros: se constituyen como herramientas que permiten publicar mensajes y establecer discusiones publicas sobre un tema en
particular, generando un alto nivel de comunicacion entre los integrantes de la plataforma que pueden hacer uso de textos y
acompanarlos con iméagenes, audio, o video.

Chats: herramienta que permite establecer conversaciones en tiempo real entre los integrantes de la plataforma, es decir, entre
maestros y estudiantes. Es importante sefialar que las conversaciones establecidas se graban por un tiempo, permitiendo
establecer evaluaciones respecto a la interaccion generada.

Modulos de materiales

Herramientas que
representan los contenidos
propios de cada asignatura,
gue se clasifican de acuerdo
a la forma en que
estructuran la informacion
y el grado de interactividad

que generan entre los
participantes de la
plataforma.

Recursos: se trata de enlaces a elementos que pueden ser leidos, bajados de la red y que permiten obtener informacion de
textos, paginas web, documentos en diferentes formatos, archivos de imagen o archivos ejecutables.

Glosarios: es una estructura de texto donde existen entradas que dan paso a articulos que explican o informan de los términos
usados en las entradas como si se tratase de un diccionario o enciclopedia.

Libros: herramienta que ofrece un contenido textual como una estructura de capitulos y subcapitulos. El objetivo es
estructurar la informacion de forma simple y fécil de navegar, no se pueden calificar, s6lo pueden ser leidos y estudiados.
Lecciones: se trata de una estructura en arbol que se puede seguir interactivamente. Cada péagina presenta un texto y al final de
cada pagina aparece una pregunta con varias posibles respuestas. El propésito de las preguntas no es de calificacién, sino para
orientar la navegacion por el material escrito.

Wikis: recurso editable donde cada usuario puede introducir cambios, crear texto y nuevas paginas, es una forma efectiva de
crear y revisar textos de forma colaborativa en grupo.

Scorm: permite ejecutar paquetes de contenidos reutilizables que suelen incluir textos, imagenes y animaciones.

Modulos de actividades
Herramientas colaborativas

e interactivas que se
desarrollan entre los
participantes de la
plataforma.

Cuestionarios: son bancos de preguntas que generan de manera automatica una calificacion, cuando se ha terminado de
llenarla, presionando el botoén “guardar respuestas”. Los cuestionarios pueden tener una finalidad de autoevaluacion y pueden
utilizar las calificaciones obtenidas como parte de la nota final de la asignatura o curso que se esté realizando.

Diarios: son cuadernos de notas que permite escribir y recibir las indicaciones del profesor, el cual puede otorgar una
calificacién a sus anotaciones.

Tareas: cualquier tipo de actividad evaluable que asigna el profesor como forma de aprendizaje, que una vez calificada, un
cuadro de texto indica al alumno la fecha de la evaluacidn, la calificacién obtenida y un comentario sobre su trabajo.

Talleres: es un trabajo que el estudiante debe realizar y entregar al docente, sin embargo a diferencia de la tarea, los
estudiantes pueden acceder a los trabajos de los comparieros.

Consultas: encuestas que presentan una pregunta a una serie de posibles opciones de respuesta. Cada usuario puede votar una
vez. Actividades no evaluables que pretenden conocer la opinion de los participantes del curso en relacion a alguna cuestion.
Encuestas: esta actividad no es evaluable y su propo6sito es recabar informacion sobre diversas cuestiones.

Fuente: (Rodriguez, 2010, pégs. 72 - 76)
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Tal como se puede apreciar en esta tabla, las herramientas dispuestas mediante la
plataforma Moodle permiten generar todo un conjunto de actividades escolares que
facilitan el proceso de aprendizaje de los estudiantes, generando una mayor interaccion
y por supuesto permitiendo que desarrollen su propio conocimiento en torno a la
informacién presentada, lo cual permite dar cumplimiento con un modelo educativo
constructivista, que deja a un lado el modelo tradicional de educacion, centrado en la
entrega de informacion de manera vertical y sin posibilidad a cuestionamientos y dudas

respecto a los contenidos impartidos en cada clase.
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PUNTO 3. METODOLOGIA

3.1. PROBLEMATICA

Uno de los cambios mas relevantes en el entorno educativo corresponde a la insercion
de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion que han transformado el
proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes, pues gracias a recursos digitales
como las plataformas virtuales, redes sociales, correos electrénicos y otros, el
conocimiento deja de constituirse como un producto limitado al aula escolar,

extendiéndose a otros lugares y espacios de la vida cotidiana de las personas.

Precisamente las plataformas virtuales como la denominada Moodle se constituyen en
herramientas digitales a través de las cuales tanto estudiantes como docentes pueden
fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje desarrollado en las aulas, a traves de su
aplicacion, ya que se puede generar debates y la ampliacion de conocimientos, mediante
la consulta de recursos digitales que se encuentran disponibles a cualquier hora del dia,

permitiendo reforzar el aprendizaje presencial desarrollado en cada clase.

Sin embargo y pese a su importancia en el proceso educativo, esta clase de recursos
digitales suelen ser utilizados con poca frecuencia en las instituciones educativas,
debido al desconocimiento acerca de sus ventajas en el campo educativo, y el temor de
ciertos docentes en cuanto a su manejo y forma de uso, motivo por el cual se sigue

recurriendo a recursos tradicionales como el pizarrén y los textos escolares.

Es por esta razon que la implementacion de un ambiente virtual como la plataforma
Moodle resulta fundamental para fortalecer los distintos procesos de ensefianza —
aprendizaje de toda clase de asignaturas, en estudiantes de bachillerato, docentes y
personal administrativo que son parte de la institucion educativa “Lev Vygotsky”, ya
que a través de su aplicacion se puede generar la adquisicién de nuevos conocimientos
de una manera mas interactiva y participativa entre docentes y alumnos/as, fortaleciendo

destrezas cognitivas como el interés por leer e investigar, y trabajar en equipo.
Por lo referido la pregunta de inicio de esta investigacion es:

¢De qué forma la plataforma Moodle puede ser utilizada en la asignatura de Ciencias
Sociales, con estudiantes de primero de bachillerato de una institucion educativa

privada?
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3.2. OBJETIVOS
Objetivo General

e Usar la plataforma Moodle como un ambiente virtual que permita fortalecer el
proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, en
estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev

Vygotsky”.

Objetivos Especificos

1. Construir actividades a través de la plataforma Moodle en la asignatura de
Ciencias Sociales.

2. Identificar las estrategias metodoldgicas que promueven la participacion de
los estudiantes que forman parte de la asignatura de Ciencias Sociales.

3. Utilizar los recursos de Moodle para dinamizar la participacion de los
estudiantes que integran la asignatura de Ciencias Sociales.

4. Identificar las dificultades que los estudiantes de primero de bachillerato

enfrentan al no usar la plataforma Moodle.

3.3. TIPO DE ESTUDIO

El nivel de estudio de esta investigacion es de tipo descriptivo, ya que en criterio de
Garcés (2000), se lo utiliza para “narrar, describir o explicar minuciosamente lo que esta
sucediendo en un momento dado (...) rebasando la recogida y tabulacién de datos, ya

que supone un elemento interpretativo del significado e importancia de lo que sucede”

(pég. 76).

Ademas se aplico el método inductivo — deductivo, ya que a través de la induccién se
parte de términos particulares para llegar a la formulacién de postulados generales en
relacién a los hechos analizados, ademas que mediante la deduccién se utilizan los
contenidos de las teorias desarrolladas para explicar un problema dentro de un

determinado contexto social (Garcés, 2000).

En esta investigacion se utilizé el enfoque cualitativo - cuantitativo, ya que por una
parte se analizaron de manera descriptiva aquellos factores que inciden en el uso de
tecnologias de informacion y comunicacion en los estudiantes de bachillerato, es decir,
se toman en cuenta cualidades y aspectos que pueden ser analizados de manera

cualitativa. Por otra parte se recolectd informaciébn de manera numérica para
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comprender el problema analizado, haciendo uso de datos que estadisticamente fueron

procesados en la investigacion realizada.

De esta manera, en esta investigacion se describen los distintos factores que pueden
influir al momento de implementar la plataforma Moodle en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, en estudiantes de primero de
bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”, para lo cual se analizd la
informacion recolectada mediante los distintos instrumentos de investigacion que han
sido escogidos para recolectar datos en el lugar de los hechos, donde se genera la

problematica de estudio.

Ademaés se aplico el método inductivo — deductivo, ya que a través de la induccién se
parte de términos particulares para llegar a la formulacion de postulados generales en
relacién a los hechos analizados, ademas que mediante la deduccién se utilizan los
contenidos de las teorias desarrolladas para explicar un problema dentro de un

determinado contexto social (Garcés, 2000).
Igualmente se trabajé con un estudio de caso que se establece como:

Una investigacion empirica que estudia un fendmeno contemporaneo dentro de
su contexto de la vida real, especialmente cuando los limites entre el fendmeno y
su contexto no son claramente visibles (...) Una investigacion de estudio de
caso trata una situacion donde estan involucradas méas de una variable de interés;
y como resultado, se basa en multiples fuentes de evidencia, con
datos que deben converger enun estilo de triangulacién; y también como
resultado, se beneficia del desarrollo previo de proposiciones tedricas que
guian la recoleccion y el andlisis de datos. (Yin, 2003, pag. 13)

De esta manera, en esta investigacion se aplicd el método de estudio de caso para
comprender la manera en que la implementacion de una plataforma virtual como
Moodle puede contribuir a fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje en la
asignatura de Ciencias Sociales, en un grupo particular de personas, en este caso en

estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”.
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3.4. PARTICIPANTES

Para llevar a cabo esta investigacion se selecciond una muestra de conveniencia, porque
el docente de la clase se manifestd disponible para participar en el proyecto con sus
alumnos de la asignatura de Ciencias Sociales. En esta institucion, los docentes trabajan
por &reas (por ejemplo, Ciencias Naturales, Matematicas, Fisica, etc.) y no por grados,

por lo que se facilitd la seleccion de los participantes en el estudio.

Tabla 4. Caracterizacion de los participantes del estudio de la investigacion

Participantes NUmero Caracteristicas
Estudiantes 70 Género femenino y
masculine

Edad entre 16 y 17 afios

Docente 1 40 a 45 afios

Director de la institucion 1 40 a 45 afnos

Elaborado por: la investigadora

3.5. PROCEDIMIENTOS

Para llevar a cabo el presente proyecto de investigacion se realizaron los siguientes

procedimientos:

e Aplicacion presencial de la encuesta a los estudiantes.
e Aplicacion de la entrevista a la profesora y directora.

e Instalacion de la plataforma en la institucion educativa.
e Disefio de actividades.

e Aplicacion de actividades.

e Diagndstico del conocimiento (encuesta).

e Capacitacion a los estudiantes para el uso de Moodle.
e Capacitacion a la docente para el uso de Moodle.

e Ajuste de las actividades en la plataforma.

e Instalacion de la plataforma Moodle en la institucion.

e Planificacién del proceso de implementacion, donde se llevaron a cabo las

siguientes actividades:

43



o Actividad 01: Taller de Edad Media (22 de mayo de 2017 — 2 de junio de
2017).

o Actividad 02: Transformacion en la Edad Media (5-19 de junio de 2017).

o Actividad 03: Crucigrama Imperio Romano (20 — 26 de junio de 2017).

o Actividad 04: Mapa de Lenguas Romanticas (27 de junio de 2017 — 3 de
julio de 2017).

o Actividad 05: Glosario (4 — 10 de julio de 2017).

o Actividad 06: Organizador grafico del Cristianismo (11-17de julio de
2017).

o Actividad 07: Resumen Expansion del Islam (10 — 14 de julio de 2017).

o Actividad 08: Sopa de letras y palabras arabes (17 de julio de 2017).

o Actividad 09: Foro de las Cruzadas (18 - 28 de julio de 2017).

3.6. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para recolectar informacién en el lugar donde se suscita la problematica de estudio se
seleccionaron varios instrumentos de investigacion, entre los que se encuentran la
encuesta inicial a los estudiantes, la entrevista a la docente y director, y la observacion

directa sobre el uso de la plataforma Moodle por parte de los estudiantes.

e Enel caso de la encuesta (ver anexo 1), esta se constituye como una herramienta
integrada por un conjunto de preguntas establecidas en un cuestionario que las
personas consultadas deben responder por escrito, en base a una serie de
opciones, de acuerdo a su criterio personal (Garcés, 2000). De esta manera en el
caso de esta investigacion se utilizd la encuesta para recoger informacién en la
poblacién de estudio, integrada por los estudiantes de primero de bachillerato de
la institucion educativa “Lev Vygotsky”, y sus padres de familia, para lo cual el
cuestionario fue valido por profesionales del campo de la educacion, ademas que
inicialmente se realizd una aplicacion de los instrumentos propuestos bajo el

esquema de pilotaje con el objetivo de evitar errores.

También se debe puntualizar que otra de las herramientas utilizadas en esta
investigacion correspondio a la entrevista semiestructurada (ver anexo 2), que en
criterio de Garcés (2000) genera un conjunto de preguntas abiertas que deben ser

respondidas por parte de la persona consultada, generalmente de manera verbal. Por esta
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razon, en esta investigacion se aplicé una entrevista a los docentes de Ciencias Sociales
y la directora de la institucion educativa “Lev Vygotsky”, a fin de determinar las
politicas que la institucién ha establecido a fin de integrar tecnologias de informacion y
comunicacion como la plataforma Moodle, en el proceso de ensefianza - aprendizaje de

distintas asignaturas.

En el caso de ambas técnicas de investigacion se debe referir que utilizo como
instrumento el cuestionario, en el cual se establecen distintas preguntas de acuerdo al
publico al cual se dirige cada herramienta, en funcion del criterio establecido por la

investigadora.

Ademaés se realizd una observacién directa inicial y final para identificar los cambios
mas importantes generados en el proceso de ensefianza - aprendizaje de Ciencias
Sociales, en los estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev

Vygotsky”, luego de ser aplicada la plataforma Moodle.

Asi mismo y una vez que las herramientas fueran disefiadas, se procedi6 con su revision
por parte de expertos en investigacion, quienes determinaron su validez y confiabilidad
para recolectar informacién en el lugar de los hechos, gracias a las preguntas incluidas

en cada cuestionario, elaboradas en base a la escala Likert de opcién mdltiple.

3.7. PROCESAMIENTO DE DATOS
Para procesar la informacion recolectada a través de las encuestas y entrevistas se llevo
a cabo el siguiente proceso.
e Se procedid a tabular en el programa Microsoft Excel, los datos obtenidos a
través de la encuesta.
e Una vez ingresada toda la informacién de las encuestas se procedio a elaborar
representaciones graficas y cuadros de cada una de las preguntas realizadas.
e En el caso de las entrevistas se procedio a transcribirla en Word vy realizar su
analisis de contenido.
e Ademas se procedid a evaluar la interaccion tanto de estudiantes como de
docentes en torno a la plataforma, para determinar su nivel de efectividad

respecto al uso de la plataforma, na asignatura de Ciencias Sociales.
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3.8. ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA PLATAFORMA MOODLE

Las tecnologias de informacion y comunicacion se constituyen como uno de los
recursos didacticos mas innovadores que se pueden aplicar dentro del contexto
educativo, en especial aquellas plataformas digitales a través de las cuales se establecen
un conjunto de actividades que contribuyen a que el estudiante sea el propio constructor
de su conocimiento, permitiendo reflexionar sobre la informacion adquirida, ademas de

establecer un trabajo colaborativo con sus maestros y el resto de sus comparieros.

Por esta razon se propone la utilizacion de la plataforma Moodle con el objetivo de
fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales
en los estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”
para lo cual se establecen un conjunto de nueve actividades que los alumnos deben
llevar a cabo con la guia del docente, y a través de las cuales se fortalecen sus destrezas

cognitivas, socioafectivas, comunicativas y de relacionamiento.

En cada una de estas actividades, los estudiantes deben realizar distintas tareas como
participar en foros, resolver sopas de letras, revisar glosarios, seleccionar elementos que
permiten identificar sucesos histdricos, a traves de los cuales construyen nuevos
conocimientos de una manera interactiva, participativa y dinamica, generando

experiencias reflexivas en torno a la asignatura de Ciencias Sociales.

La plataforma aparecia a los estudiantes con la configuracion que se presenta en las
imagenes. Las actividades fueron construidas por el docente del paralelo, en sus
sesiones de capacitacion, en colaboracion con la investigadora. Se pretendid que las
actividades usasen las potencialidades del ambiente Moodle, en particular los foros, el

glosario, crucigramas, entre otras, que pueden ser observadas en el anexo 6.

Guia de cursos virtuales

El curso virtual contiene una forma definida, el mismo inicia con una agrupacion de
actividades e informacion que explicara al estudiante la estructura del manejo e
interaccidon dentro del curso virtual, asi como proveer un espacio de reunion entre

estudiantes y profesores.

Esta seccion se la conoce como “BLOQUE ZERO”, y la misma estara integrada de

varias secciones, que se explican a continuacion:

46



- Seccion de informacion. - Dentro de esta seccion se expondrd mediante una
agrupacion de avatares la estructura del curso e informacion del profesor que
impartiré la materia

o Guia de inicio: Pagina. - Una explicacion completa del tiempo de
duracion del curso, las secciones y unidades del mismo, asi como los
parametros a tomar en cuenta por parte del profesor.

o Presentacion del Tutor: Pagina. - Mediante un Avatar el profesor se
podra presentar ante el curso

o Presentacion del Curso: Pagina. - Utilizando una animacion corta el
profesor expondra la razon de ser del curso, junto con los objetivos del
mismo

o Rubrica de Evaluacion: Pagina. - Seccion donde se expondré la
rubrica del profesor al estudiante.

- Seccion de Guia. - Mediante la presente seccion, el profesor podrd exponer
informacion que sera de conocimiento general a las personas inscritas en el
curso.

o Cartelera en linea: Foro. - Foro de conocimiento general, donde el
profesor expondra reglamentos y lineamientos dentro del curso, asi como
cualquier tipo de notificacion al estudiante.

- Seccion de Interaccién. - Seccion de comunicacion abierta entre estudiantes y
guia

o Cafeteria Virtual: Foro. - Foro donde los estudiantes podran
comunicarse entre ellos de temas en general, no necesariamente del curso

o Foro Taller. - Foro donde los estudiantes formularan el planteamiento
del problema de la materia y expondran un proyecto que lo realizaran a
lo largo del curso, integrando todas las habilidades adquiridas durante la
duracion del mismo

o Escritorio Virtual: Pagina. - Repositorio con todas las herramientas y
material extra (Aplicaciones, tutoriales, accesos directos a
presentaciones, etc.) que podra necesitar el estudiante en un solo lugar,

para su facil acceso.

Una vez concluido el bloque Zero, se procedera a exponer la informacién de cada

unidad de acuerdo al syllabus del profesor, el cual se presentard mediante distintas
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secciones que corresponderan a los distintos niveles de aprendizaje segun la taxonomia

de Bloom integrado con metodologias enfocadas al aprendizaje en linea (E-learning).
FORMATO DE CURSO
Tema

e Seccion de Exposicion (Memorizar - Comprender): En esta seccion el
estudiante cuenta con los recursos que deberd utilizar para cumplir con las
actividades durante la unidad

o Herramientas & Documentacion: Carpeta. Repositorio con
informacion de la materia de la presente unidad

o Planteamiento del Problema (Utilizando VOKI) Pagina. explicacion
del/los objetivos del presente curso, y habilidades que desarrollara
durante el mismo

e Seccién de Analisis (Aplicar): En la presente seccion se trabajara en la
capacidad de comprension y analisis del estudiante a través de videos, o
mediante foros y debates, que seran realizados, trabajando con la informacion
expuesta en la seccion anterior.

e Seccién de Conocimiento Cooperativo (Analizar, Crear): Dentro de la
presente seccion se trabajard mediante talleres tanto individuales como
cooperativos creando informacion de valor, entregando a su vez un producto
terminado como constancia de lo aprendido en las secciones previas.

e Seccion de Comprobacion (Evaluar): Seccion final que permitird una
comprobar lo aprendido mediante una serie de evaluaciones calificadas, cuyas
preguntas seran alimentadas de un banco de preguntas con crecimiento

exponencial de acuerdo a cada curso

Esta es guia de las herramientas Web 2.0, que permitird implementar los cursos

virtuales a manera de Mash-up.
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Tabla 5. Guia de las herramientas Web 2.0.

Caracteristicas Funciones
Orden cronoldgico de articulos Diario de acontecimientos.
Exposicion  de  contenidos
Admite varios editores; inclusién de | (textos y multimedia), noticias,
comentarios y enlaces inversos. informacién, vinculos y
Blog recursos.
Genera RSS
Admite contenidos multimedia
Exposicion  de  contenidos,
Orden en mosaico de paginas. noticias, informacion, vinculos y
recursos.
Wiki Lenguaje de edicion: wiki-texto. Trabajo cooperativos
Admite trabajo colaborativo simultaneo.
Genera RSS
Admite contenido multimedia.
. ., Exposicion  de informacion
La informacion se muestra en forma de . . .
Mapas redes y mapas. (textos y multimedia), vinculos
conceptuales Y Iecursos.
editables | Admite trabajos cooperativos. Trabajos
Admite contenidos multimedia.
Marcadores . ) Lista de favoritos online
. Ordenacion por etiquetas - — -
sociales Busqueda dirigidas por usuarios
Elaborado por: la investigadora
“Curso AMEE”

El curso virtual fue implementado sobre el LMS (Sistema Gestor de Contenidos)
Moodle, el mismo que trabaja sobre una base de datos MySQL, y codificacion en PHP.
El entorno virtual de aprendizaje (mejor conocido como EVA) es un espacio de
aprendizaje virtual a distancia donde el estudiante podrd acceder a una serie de

herramientas que facilitaran el proceso al estudiante.

Seccion de Exposicion (Memorizar - Comprender)

Sopa de Letras: Glosario de Palabras arabe

Este recurso es una pagina Web creada con herramientas web 2.0 y Educaplay, dentro
de la misma se pueden generar paquetes SCORM los mismos que fueron cargados a la

plataforma virtual
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Taller: Arte Edad Media Tarea

Para la presente actividad se utilizd un recurso inherente de Moodle denominado Taller,
el mismo que permite al estudiante cargar un trabajo realizado por el mismo para su

calificacion.
Actividad: Cambios Edad Media

En el presente se muestra un ejercicio donde el estudiante tendrd que unir los simbolos

con su respectiva definicion, el tipo de actividad se Ilama cuestionario.
Glosario: Imperio Romano De Occidente Y Oriente.

En la presente actividad se encuentra un crucigrama donde se podran solidificar y

afianzar los conocimientos obtenidos durante el capitulo estudiado.
Actividad: Lenguas Romanticas

En la actividad “Cuestionario”, se encuentra un mapa interactivo donde el estudiante

debera ubicar en el mapa las lenguas roméanticas de acuerdo al lugar donde pertenecen

Glosario: Glosario general del curso virtual, el mismo que esta disefiado para crecer

incrementalmente durante cada periodo (Metodologia AMEE)
Tarea: Cristianismo

Para esta actividad se utilizé un recurso de Moodle denominado Taller, que permite al

estudiante presentar un documento de entrega o un link en este caso realizado en Prezi
Actividad: Califatos Examen

En el presente se muestra un ejercicio donde el estudiante tendra que unir los simbolos

con su respectiva definicion, relacionados con el tema de los califatos.
Foro: Las Cruzadas

En la presente actividad el estudiante encuentra un espacio para exponer sus ideas a la

vez que aprende e interactUa con las ideas de otros estudiantes
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3.9. PRESENTACION DE LOS DATOS Y DISCUSION DE RESULTADOS

3.9.1. DISCUSION DE ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES
En este punto se presentan y discuten los datos referentes a la realizacion de cada una de
las nueve actividades, en la plataforma Moodle, por parte de los estudiantes del primer
bachillerato. En cada actividad se analizaron las siguientes variables:

o Los estudiantes que realizaron la actividad completa.
o Los estudiantes que no accedieron a la plataforma para realizar cada
actividad, por paralelo.

. El grado de interactividad.

Ademaés se presentan los datos referentes a la encuesta hecha a los estudiantes, al inicio
del Proyecto y el analisis de contenido de las entrevistas al docente y al director de la

institucion.

Conocimientos de los estudiantes sobre TIC en Educacion

En esta seccion se describen los resultados obtenidos a partir de una encuesta aplicada a
los estudiantes con el objetivo de establecer un diagnostico respecto al uso de las TIC
dentro de la asignatura de Ciencias Sociales. La encuesta fue aplicada a un total de 65

participantes.

Capacitacion uso y ventajas de las tecnologias de informacion y comunicacion
En este apartado se determina la frecuencia de capacitacién que los maestros brindan a
sus estudiantes, aspecto que puede facilitar o dificultar el uso de herramientas

tecnoldgicas como el computador y la misma red de internet.

6%

1/
\ 4

= Siempre = Casi siempre Aveces = Nunca

54%

Gréfico 1. Capacitacion acerca del uso y ventajas de las Tics
Elaborado por: la investigadora
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El 54% de los estudiantes manifiestan que a veces sus maestros les brindan tiempo de
capacitacion acerca del uso y ventajas que poseen las tecnologias de informacion y
comunicacion, el 40% indica que casi siempre, mientras que el 6% restante sefiala que
siempre. De esta manera, la mayoria de estudiantes dice que los maestros se interesan en
capacitarlos acerca del uso y ventajas de las Tics en la educacion, en especial en
relacion a su proceso de aprendizaje; no obstante, un porcentaje considerable de
alumnos manifiesta que esto no es comdn, razén por la cual se debe fortalecer este

conocimiento.

Uso de Tics en la asignatura de Ciencias Sociales

En esta seccion se establece la frecuencia de uso que se hace de las tecnologias en la
asignatura de Ciencias Sociales, ya que en la actualidad esta clase de herramientas
puede generar un aprendizaje mas interactivo a través del uso de ordenadores y videos

multimedia que se pueden encontrar de manera gratuita en la red.

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Nunca

Grafico 2. Uso de Tics en la asignatura de Ciencias Sociales
Elaborado por: la investigadora

El 34% de los estudiantes afirma que en la asignatura de Ciencias Sociales el maestro
siempre utiliza tecnologias de informacion y comunicacion para transmitir nuevos
conocimientos de manera didactica, un 33% indica que a veces, mientras que el 33%
restante sefiala que nunca. Es asi que la mayoria de los estudiantes coincide en que es
poco frecuente la aplicacion de Tics dentro de la asignatura de Ciencias Sociales, lo cual
se constituye como una desventaja, ya que a través de estos recursos se puede generar
un proceso de ensefianza - aprendizaje mas dindmico e interactivo, permitiendo que el

estudiante sea el constructor de su propio conocimiento guiado por su maestro.
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Uso de correos electrdonicos o redes sociales en la asignatura de Ciencias Sociales

En esta seccion se determina la frecuencia de uso de recursos digitales como correos
electronicos o redes sociales en la asignatura de Ciencias Sociales, ya que por ejemplo
estas herramientas pueden utilizarse para generar una mayor interaccion y grado de
comunicacion entre estudiantes y maestros, incluso cuando se encuentran fuera de las

aulas.

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Nunca

Gréfico 3. Uso de correos electrénicos y redes sociales en la asignatura de Ciencias Sociales
Elaborado por: la investigadora

El 45% de los estudiantes sefiala que en la asignatura de Ciencias Sociales, el maestro
siempre utiliza tecnologias como correos electronicos o redes sociales para comunicarse
dentro y fuera del aula escolar, el 35% refiere que casi siempre, mientras que el 20%
restante indica que a veces. Por ello, en la asignatura de Ciencias Sociales es comun que
se utilicen correos electronicos y redes sociales para que el maestro pueda comunicarse
con sus estudiantes dentro y fuera del aula; sin embargo es importante aplicar otros
recursos didacticos como plataformas virtuales, ya que mediante su uso se genera un
aprendizaje mas interactivo y participativo, que motiva a los estudiantes a buscar nueva

informacion, y analizarla, permitiendo vincularla con la realidad que lo rodea.

Utilizacion de diferentes metodologias dentro de la asignatura de Ciencias Sociales
En este acapite se establece el tipo de metodologia implementado dentro de la
asignatura de Ciencias Sociales, ya que este aspecto se constituye como una parte
esencial en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, ya que da cuenta de los

recursos que el maestro utiliza en la transmisién de conocimientos.
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Gréfico 4. Uso de diferentes metodologias en la asignatura de Ciencias Sociales
Elaborado por: la investigadora

El 55% de los estudiantes manifiesta que en la asignatura de Ciencias Sociales, el
maestro casi siempre utiliza diferentes metodologias que facilitan el aprendizaje de los
contenidos, el 31% indica que siempre, mientras que el 14% restante indica que a veces.
Estos resultados muestran que la mayoria de estudiantes coinciden en que su maestro
utiliza diversas metodologias que contribuyen a que su conocimiento sea efectivo; no
obstante, un porcentaje considerable de alumnos cree que esto no ocurre siempre, razon
por la cual es importante fortalecer este aspecto dentro del aula y en la asignatura de

Ciencias Sociales.

Utilizacion de distintas Tics en la asignatura de Ciencias Sociales

En esta seccion se establece la frecuencia con que se utilizan las Tics dentro de la
asignatura de Ciencias Sociales, ya que en la actualidad y debido a las ventajas que
suponen su uso, resulta indispensable su aplicacion para fortalecer el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.
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Gréfico 5. Uso de Tics en la asignatura de Ciencias Sociales
Elaborado por: la investigadora
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El 37% de los estudiantes manifiesta que en la asignatura de Ciencias Sociales casi
siempre se utilizan distintas tecnologias de informacion y comunicacion, el 32% indica
que siempre, el 25% cree que a veces, mientras que el 6% restante refiere que nunca.
Estos resultados muestran que si bien es cierto la mayoria de estudiantes coinciden en
que sus maestros utilizan las Tics dentro de la asignatura de Ciencias Sociales, un
porcentaje considerable no lo hace, razén por la cual es importante implementar
herramientas como plataformas virtuales, ya que a través de las mismas se pueden
desarrollar actividades dinamicas, generando una mayor participacion del alumno en la

construccidn de su propio conocimiento.

Utilizacion de Internet en la asignatura de Ciencias Sociales

En este punto se establecen los resultados respecto a la frecuencia del uso de internet
dentro de la asignatura de Ciencias Sociales, ya que en la actualidad es indispensable el
uso de esta herramienta para acceder a libros digitales, documentales historicos y otra

clase de recursos que resultan importantes para generar un aprendizaje mas interactivo.

5%
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Grafico 6. Uso de internet para consultar informacion en la asignatura de Ciencias Sociales
Elaborado por: la investigadora

El 42% de los estudiantes responden que en la asignatura de Ciencias Sociales casi
siempre se utilizan herramientas como el internet para consultar informacioén de manera
virtual, el 41% refiere que siempre, el 12% indica que a veces, mientras que el 5%

responde que nunca.

De esta manera, en la asignatura de Ciencias Sociales es frecuente el uso del internet
para que los estudiantes accedan a informacion relevante en su proceso cognitivo, lo
cual es importante, ya que dentro de la red se puede acceder a fuentes de consulta como

bibliotecas digitales, revistas cientificas electronicas, documentales, entre otros, que
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contribuyen a fortalecer el proceso de aprendizaje de los alumnos dentro de esta

asignatura.

Utilizacion de Tics para expresar conocimientos y emociones en la asignatura de
Ciencias Sociales

En este punto se analiza la frecuencia del uso de las Tics para transmitir los
conocimientos y las emociones por parte de los estudiantes en la asignatura de Ciencias
Sociales, ya que no se debe olvidar que el aprendizaje también se caractetiza por la
emocionalidad de las personas, y no Unicamente por la cantidad de informacién

adquirida dentro del aula escolar.

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Nunca

Gréafico 7. Uso de Tics en la asignatura Ciencias Sociales para expresar conocimientos y
emaociones
Elaborado por: la investigadora

El 34% de los estudiantes sefiala que en la asignatura de Ciencias Sociales siempre se
utilizan tecnologias de informacion y comunicacion para expresar sus conocimientos y
emociones a través de videos, dibujos y escritos, otro 34% refiere que casi siempre, el
24% indica que a veces, mientras que el 8% restante refiere que nunca. Estos resultados
muestran que la mayoria de alumnos coinciden en que es frecuente el uso de Tics dentro
de la asignatura de Ciencias Sociales permitiéndoles expresar sus conocimientos y
emociones a través de videos, dibujos y escritos, y generando un aprendizaje mas
interactivo; no obstante existe un porcentaje de estudiantes que manifiestan lo opuesto,

razon por la cual se debe fortalecer la aplicacion de estos recursos dentro del aula.

Dificultades en la metodologia aplicada por el maestro
En esta seccidn se establecen las principales dificultades que los estudiantes enfrentan
en cuanto a la metodologia implementado por el maestro, aspecto que resulta clave, ya

que es comun que la forma en que se brindan los conocimientos en el aula, no suele ser
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la més adecuada, sobre todo si se toma en cuenta la edad de los estudiantes y la

asignatura impartida.

4%
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Grafico 8. Dificultades asociadas a la metodologia del maestro
Elaborado por: la investigadora

El 37% de los estudiantes manifiesta que una de las dificultades en la asignatura de
Ciencias Sociales nunca se relaciona con la metodologia del maestro, el 34% indica que
casi siempre, el 25% cree que a veces, mientras que el 4% responde que siempre. Como
se aprecia mas de la mitad de los alumnos consideran que la metodologia que utiliza el
maestro en clases supone una de las principales dificultades generadas dentro de la
asignatura de Ciencias Sociales, razon por la cual es importante fortalecer este aspecto
mediante la aplicacion de distintas herramientas tecnoldgicas, ya que a través de
recursos como las plataformas digitales se puede transformar el proceso de aprendizaje

de los estudiantes, incentivandolos a construir nuevos conocimientos por si mismos.

Interés de los estudiantes en utilizar una plataforma digital en la asignatura de
Ciencias Sociales

En esta seccion se determina el grado de interés de los estudiantes porque se aplique una
plataforma digital en la asignatura de Ciencias Sociales, ya que esta informacion es
clave para conocer de antemano el éxito o fracaso de la propuesta planteada en esta

investigacion.
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Gréfico 9. Interés en utilizar una plataforma digital en la asignatura de Ciencias Sociales
Elaborado por: la investigadora

El 43% de los estudiantes manifiestan que siempre tienen interés en que se aplique una
plataforma digital para fortalecer el proceso de aprendizaje de la asignatura de Ciencias
Sociales, el 31% indica que casi siempre, el 21% refiere que a veces, mientras que el

5% indica que nunca.

La mayoria de estudiantes sienten interés y estan dispuestos a utilizar una plataforma
digital para fortalecer el proceso de aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, lo
cual es importante ya que se pueden aprovechar todas las ventajas que suponen esta
clase de herramientas en la adquisicion de nuevos conocimientos por parte de los

alumnos y maestros.

3.9.2. PERCEPCIONES SOBRE LA IMPORTANCIA DE LAS TIC EN EL
PROCEDIMIENTO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

En esta seccidn se incluyen las percepciones por parte del profesor y director de la
institucion educativa, acerca de la importancia de aplicacién de las tecnologias de
informacién y comunicacion en el procedimiento de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes de primer afio de bachillerato.

Tanto el profesor como el director de la entidad educativa manifiestan que las Tic se
utilizan de forma parcial en el proceso de aprendizaje, ya que si bien se utilizan
computadores con acceso a internet, su uso es limitado, ademas que en la entidad no es
comun la aplicacion de entornos virtuales para fortalecer el proceso de aprendizaje de
los estudiantes, razon por la cual el intercambio de conocimientos se lleva a cabo de una
manera tradicional y mediante el uso de recursos como textos escolares, el pizarron y la

exposicion de contenidos por parte del maestro dentro del aula escolar.
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3.9.3. ENTREVISTA APLICADA AL DIRECTOR Y AL DOCENTE DE CIENCIAS

SOCIALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “LEV VYGOTSKY”

Tabla 6. Ficha de analisis de entrevista

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

UNIDAD DE REGISTRO

PARTICIPANTE UNO
DIRECTOR

PARTICIPANTE DOS
PROFESOR

TECNOLOGIA
S DE
INFORMACIO
NY
COMUNICACI
ON

UTILIZACION

Se utilizan en clases para que
estas sean mas dinamicas.

Se utiliza una plataforma
institucional informativa y para
las calificaciones.

No se utilizan Tics dentro de la
asignatura de Ciencias Sociales.

Las Tics ayudan a los
estudiantes a desarrollar
destrezas y a reforzar el

aprendizaje realizado en el aula.
Entre las ventajas permiten
desarrollar el  aprendizaje
colaborativo y dinamiza la
ensefianza y aprendizaje.

CAPACITACION

Se ha brindado capacitacion a
los docentes para que los
estudiantes desarrollen
habilidades investigativas al
hacer uso de buscadores, y
redes sociales que les permita
encontrar  informacién  para
profundizar los temas tratados.

Desconozco la forma de uso de
las Tics.
Desconozco como funciona y
las ventajas de la plataforma
Moodle.

INTERES

Existe interés de aplicar una
plataforma digital educativa
porque es importante innovar y
permitir a los estudiantes
apropiarse de la manera més
significativa los conocimientos
impartidos.

Me gustaria utilizar una
plataforma  digital  porque
quisiera incentivar a mis
estudiantes a que adquieran el
conocimiento de una forma

dinamica y colaborativa.

PROCESO DE
ENSENANZA

APRENDIZAJ
E

ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS

Se utiliza herramientas como
YouTube, correos y redes
sociales con el fin de
desarrollar el  pensamiento
critico de los alumnos.

Utilizo estrategias
metodoldgicas en la asignatura
de Ciencias Sociales que estan
basadas en la cooperacion,
interaccion y  participacion
permitiendo la construccion
social del conocimiento.

DIFICULTADES

Disminucién de la carga
horaria, que ha desencadenado
la reduccion de los contenidos
impartidos y la profundizacion
de los mismos, es decir, no hay
una retroalimentacion maestro-
alumno adecuada.

No poseemos recursos
didacticos adecuados para los
estudiantes. Los textos guias
son muy extensos y aburridos.

Elaborado por: la investigadora
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Mediante la informacion brindada tanto por el director, asi como por el docente de la
institucion se establece que en la entidad educativa no se hace uso de plataformas
digitales como Moodle para fortalecer los procesos de aprendizaje de los estudiantes,
razon por la cual se desaprovechan esta clase de recursos tecnolégicos que resultan tan
importantes para la adquisicién de nuevos conocimientos por parte de los alumnos de
una manera dindmica e interactiva, debido a las actividades que se pueden desarrollar

gracias a su sus, fortaleciendo distintas clases de destrezas sociocognitivas.

3.9.4. DINAMICAS DE PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES EN LA
PLATAFORMA MOODLE

En esta seccion se establece la frecuencia de acceso a las distintas actividades
desarrolladas por los estudiantes en cada una de las actividades contenidas en la

Plataforma Moodle, tal como se aprecia a continuacion.

Actividad 01. Taller de Edad Media

En esta actividad se determina la frecuencia de acceso de los estudiantes en el taller
relacionado con la Edad Media, informacion que determina si se genero interés en esta
clase de actividad, o por el contrario si fue desapercibido por este grupo de alumnos.

Tabla 7. Frecuencia de acceso actividad Edad Media

Alternativas | Frecuencia | Porcentaje
Una vez 58 82,9
Mas de una vez 5 7,1
Muchas veces 2 2,9
No accedio 5 7,1

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora

* Unavez * Mas de una vez ® Muchas veces * No accedié

Grafico 10. Frecuencia de acceso actividad Edad Media
Elaborado por: la investigadora
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Como se aprecia, el 83% de los estudiantes accedié méas de una vez a la plataforma al
momento de realizar la actividad relacionada con la Edad Media, el 7% lo hizo méas de
una vez, otro 7% no accedid, y el 3% restante lo hizo muchas veces, situacion que
determina que esta actividad consiguido un acceso moderado de acceso a Moodle,
demostrando el interés de los estudiantes por ser parte de esta actividad a traves del

entorno digital.

Actividad 02. Cambios en la Edad Media

Con esta actividad se intentd lograr que los estudiantes establezcan un mayor grado de
interaccion a través de la plataforma, logrando mejorar sus conocimientos respecto a los
principales cambios generados en la Edad Media, ya que esta época se constituye como

una de las mas importantes en el desarrollo de la humanidad.

Tabla 8. Frecuencia de acceso actividad Transformacién Edad Media

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 1 14
Mas de una vez 3 4,3
Muchas veces 53 75,7
No accedio 13 18,6
Total 70 100

Elaborado por: la investigadora

* Unavez * Mas de una vez ® Muchas veces * No accedio

Grafico 11. Frecuencia de acceso actividad Transformacién Edad Media
Elaborado por: la investigadora

Segun los datos recopilados, el 76% de los estudiantes accedié muchas veces a la
actividad de Cambios en la Edad Media planteada en la plataforma, el 19% no accedio,
el 4% lo hizo méas de una vez, mientras que el 1% restante ingresé una sola vez, datos

que confirman que esta tarea fue una de las méas aceptadas por los alumnos, quienes

61



demostraron un mayor grado de interés por participar en la misma, demostrando de esta

manera la efectividad de esta herramienta dentro de la asignatura de Ciencias Sociales.

Actividad 03. Crucigrama Imperio Romano
Mediante la aplicacion de un crucigrama se buscO trabajar en los estudiantes su
desarrollo creativo, contribuyendo a generar un aprendizaje mas dindmico e interactivo

que los motive a mejorar sus conocimientos respecto al Imperio Romano.

Tabla 9. Frecuencia de acceso actividad Imperio Romano

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 9 12,9
Mas de una vez 37 52,9
Muchas veces 20 28,6
No accedio 4 5,7

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Gréfico 12. Frecuencia de acceso actividad Imperio Romano
Elaborado por: la investigadora

Segun los datos obtenidos, el 53% de los estudiantes accedié més de una vez a la
actividad relacionada con el crucigrama del Imperio Romano, el 28% lo hizo muchas
veces, el 13% una vez, y apenas el 6% de alumnos restantes no accedid, datos que
determinan que esta actividad generd un alto grado de interaccion por parte de los
participantes, demostrando la efectividad y el interés que esta clase de plataforma

gener0 dentro de la asignatura de Ciencias Sociales.
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Actividad 04. Mapa de Lenguas Romanticas
Mediante esta actividad se pretendio despertar interés en los estudiantes acerca de las
Lenguas Romanticas desarrolladas en el mundo entero, generando un aprendizaje

colaborativo que resulta tan importante dentro del contexto educativo.

Tabla 10. Frecuencia de acceso actividad Mapa de Lenguas Romanticas

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 46 65,7
Maés de una vez 11 15,7
Muchas veces 2 2,9
No accedio 11 15,7

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora

*Unavez ~ Masdeunavez ™ Muchasveces * No accedid

Grafico 13. Frecuencia de acceso actividad Mapa de Lenguas Romanticas
Elaborado por: la investigadora

Segun los datos obtenidos, el 65% de los estudiantes accedidé una vez a la actividad
relacionada con el mapa de las Lenguas Romanticas, el 16% mas de una vez, otro 16%
no accedid, mientras que el 3% restante lo hizo muchas veces, situacion que determina
que la interaccion con la plataforma para abordar el contenido propuesto fue
significativa, ya que un porcentaje minimo no se interes6 por ser parte de la misma,

razon por la cual se demuestra su efectividad como una herramienta pedagogica.

Actividad 05. Glosario

Esta actividad desarrollada a través de la plataforma Moodle permitié que los
estudiantes logren adquirir mayor vocabulario, pero desde una perspectiva ludica y
divertida que contribuye a fortalecer su proceso de aprendizaje.

63



Tabla 11. Frecuencia de acceso actividad de Glosario

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 15 21,4
Mas de una vez 13 18,6
Muchas veces 24 34,3
No accedio 18 25,7

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Gréfico 14. Frecuencia de acceso actividad de Glosario
Elaborado por: la investigadora

Como se aprecia, el 34% de los estudiantes accedieron muchas veces a esta actividad
planteada en la plataforma, el 26% no accedio, el 21% lo hizo una vez, mientras que el
19% restante lo efectu6 mas de una vez, resultados que determinan que esta tarea
planteada de manera virtual tuvo un alto porcentaje de acogida, ya que mas de la mitad
de los alumnos interactu6 con la misma; no obstante se debe referir que un porcentaje

considerable de los mismos, no demostrd interés por participar en la misma.

Actividad 06. Organizador grafico del cristianismo
Mediante esta actividad, se pretendié que los estudiantes aprendieran a sintetizar sus
ideas, ya que uno de los objetivos de la educacion corresponde a fortalecer el

pensamiento reflexivo de los alumnos dentro y fuera del aula escolar.

Tabla 12. Frecuencia de acceso actividad organizador grafico del cristianismo

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 12 17,1
Mas de una vez 4 57
Muchas veces 54 77,1
No accedio 0 0,0

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Grafico 15. Frecuencia de acceso actividad organizador gréafico del cristianismo
Elaborado por: la investigadora

Mediante la informacion recolectada se determina que el 77% de los estudiantes
accedieron muchas veces a esta actividad, el 17% lo hizo una vez, mientras que el 6%
restante lo realiz6 mas de una vez, lo cual determina que esta tarea planteada en la
plataforma obtuvo un alto grado de aceptacion por parte de los alumnos, debido a su
grado de interactividad para sintetizar los nuevos conocimientos relacionados al tema

del Cristianismo.

Actividad 07. Resumen Expansion del Islam

Otra de las actividades desarrolladas a través de Moodle correspondi6 a la realizacion
de un resumen por parte de los alumnos acerca de la Expansion del Islam, ya que es
fundamental que aprendan a reflexionar de manera sintética sobre las ideas més

importantes sobre un tema en particular.

Tabla 13. Frecuencia de acceso actividad resumen Expansion del Islam

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 3 4,3
Mas de una vez 7 10,0
Muchas veces 40 57,1
No accedio 20 28,6

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Grafico 16. Frecuencia de acceso actividad resumen Expansion del Islam
Elaborado por: la investigadora

Segun los datos recopilados, el 57% de los estudiantes accedié en muchas ocasiones a
esta actividad, el 29% no accedid, el 10% lo hizo méas de una vez, mientras que el 4%
restante lo efectu6 una vez, informacién que determina que la mayoria de alumnos
participaron en esta actividad, demostrando su interés en interactuar dentro de la

plataforma y desarrollar el resumen que se solicitaba sobre el tema elegido.

Actividad 08. Sopa de letras y palabras arabes

Otra de las actividades desarrolladas mediante Moodle correspondié a la resolucién de
una sopa de letras que se efectu6 con el objetivo de desarrollar un aprendizaje ladico y
dindmico entre los estudiantes, motivandolos a aprender de manera divertida sobre

nuevos temas dentro de la asignatura de Ciencias Sociales.

Tabla 14. Frecuencia de acceso actividad sopa de letras y palabras arabes

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 0 0,0
Mas de una vez 0 0,0
Muchas veces 1 1,4
No accedio 69 98,6

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Gréfico 17. Frecuencia de acceso actividad sopa de letras y palabras arabes
Elaborado por: la investigadora

Como se observa, el 99% de los estudiantes no accedieron a la actividad sopa de letras y
palabras arabes, mientras que apenas el 1% lo hizo muchas veces, datos que determinan
que esta tarea fue una de las que menos participacion gener6 para los alumnos, debido
en parte a su falta de interés sobre el tema tratado y las acciones que debian desarrollar a

través de la plataforma-

Actividad 09. Foro de las Cruzadas

El aprendizaje colaborativo es otro de los aspectos que debe desarrollarse dentro del
contexto educativo, razén por la cual se desarroll6 el Foro de las Cruzadas, donde los
estudiantes contaron con la oportunidad de debatir sobre sus propias ideas y las de los
demas, generando un aprendizaje mas interactivo y participativo a través de un entorno

virtual.

Tabla 15. Frecuencia de acceso actividad Foro de las Cruzadas

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Una vez 39 55,7
Mas de una vez 0 0,0
Muchas veces 0 0,0
No accedio 31 44,3

Total 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Grafico 18. Frecuencia de acceso actividad Foro de las Cruzadas
Elaborado por: la investigadora

Los resultados determinan que el 56% de los estudiantes accedié al menos una vez a la
actividad Foro de las Cruzadas, mientras que el 44% no accedio, informacion que
determina que esta fue otra de las actividades en que se generd un nivel de interaccién
por parte de los alumnos, debido a la falta de interés sobre este tema, lo cual resulta
bastante negativo, ya que mediante la aplicacion de recursos como los Foros se fortalece
el aprendizaje colaborativo, asi como el pensamiento critico de los participantes que

interactlan sobre una tematica especifica.

3.9.5. DISCUSION DE RESULTADOS

Como se puede apreciar en las encuestas aplicadas previamente al uso de la plataforma
Moodle, los estudiantes manifiestan que no es frecuente que sus maestros desarrollen
capacitaciones acerca del uso y las ventajas que implican las tecnologias de informacion
y comunicacion, aspecto que se evidencia ademas en que nunca se ha utilizado la esta
clase de plataforma dentro de la asignatura de Ciencias Sociales para fortalecer el
proceso de ensefianza — aprendizaje, inclusive es poco comun el uso de estos recursos
didacticos tecnoldgicos para facilitar el proceso cognitivo de una manera mas
interactiva y dinamica ya que como lo seflalan Rico, Santos & Viafia (2004), el
aprendizaje debe fortalecerse a partir del uso de herramientas didacticas para contribuir con

el intercambio de conocimientos entre alumnos y maestros de manera interactiva.

No obstante es comudn el uso de recursos como correos electronicos y redes sociales
entre maestros y estudiantes con el objetivo de mantener contacto entre las dos partes
fuera del aula virtual, asi como el acceso a internet para obtener informacion respecto a

los distintos temas que se abordan en clase, lo cual resulta positivo para los alumnos, ya
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que aprenden a gestionar su propio conocimiento de una manera interactiva, ya que
como lo manifiesta Rabajoli (2012) el proceso de aprendizaje debe efectuarse a partir de
una convergencia mediatica, ya que la informacion en la actualidad se transmite a través
de herramientas como aquellas que se generan en torno a lo virtual, como ocurre con los

portales web, plataformas digitales, software educativos, redes sociales, entre otros.

Ademas, en criterio del maestro y los estudiantes, la metodologia que se aplica en clase
para transmitir los conocimientos propios de la asignatura se constituye como una de las
principales dificultades, ya que generalmente se trabaja solo con libros y el pizarrén, lo
cual no permite que el alumno construya su propio conocimiento, ya que Gnicamente se

establece como un elemento receptor de los datos entregados por el docente.

Por otra parte, las respuestas brindadas por el director de la institucion, el maestro de
Ciencias Sociales y los estudiantes de primero de bachillerato determinan que no se
aplica ninguna clase de plataforma virtual que contribuya al fortalecimiento del proceso
de ensefianza — aprendizaje, razén por la cual es necesario implementar esta clase de
recursos para construir un conocimiento eficiente, dindmico y participativo, ya que en
criterio de Rabajoli (2012), la integracion de la tecnologia en el contexto educativo es
una actividad sumamente importante que debe tomar en cuenta “la seleccion adecuada
de recursos educativos digitales y la integracion de los distintos contenidos (textos
digitales, software educativo, “objetos de aprendizaje”, simuladores, redes sociales,

recursos multimedia, etc.) en los procesos de ensefianza y aprendizaje” (pag. 4).

Ademas dado que los actores de la comunidad educativa demuestran su interés en
implementar una plataforma virtual para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje,
fue oportuna la aplicacion de Moodle, ya que a través de esta herramienta se pueden
desarrollar distintas actividades que permiten que los alumnos construyan sus nuevos
saberes, ademas de reflexionar sobre los mismos y aplicarlos en la realidad que los
rodea, ya que como lo refiere Zufiiga (2012), los recursos educativos digitales permiten
que los estudiantes se sientan motivados, asumiendo un papel més activo en cuanto a la
busqueda de informacion y la construccién de su propio conocimiento, tanto a nivel

individual y colectivo.
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Por lo referido y una vez que se aplico la plataforma Moodle se debe referir que las
actividades que tuvieron un mayor grado de aceptacion por los estudiantes corresponde
al Taller de Edad Media, Cambios en la Edad Media, Crucigrama del Imperio Romano,
Mapa de Lenguas Romanticas, Organizador Grafico del Cristianismo y Resumen sobre
la Expansion del Islam, aspecto que se debe en parte al grado de interactividad que se
produce con el uso de este recursos, ya que por ejemplo en otras investigaciones
desarrolladas por autores como Cémara (2006) se ha logrado comprobar que mediante
las actividades propuestas en esta clase de recursos digitales, los estudiantes se
encuentran motivados para mejorar sus conocimientos en asignaturas como la Filosofia,
ya que pueden acceder a nuevos conocimientos mediante el uso de recursos como los
talleres donde los estudiantes pueden aportar con sus reflexiones que se estructuran en
forma de diarios, generando un mayor grado de interaccion y comunicacion entre
docentes y alumnos, situacién que desde la experiencia de Nolasco (2012), contribuye a
desarrollar distintas destrezas cognitivas de los estudiantes, demandando habilidades
intelectuales de alto y bajo nivel, que contribuyen a que la adquisicion de conocimientos
sea mas interactiva, generando multiples reflexiones entre los estudiantes, tal como lo

plantea el modelo pedagdgico constructivista de la educacion.

En este mismo sentido, los resultados encontrados en este estudio son similares a otros
trabajos desarrollados por autores como Morales (2012), en los cuales se establece que
el uso de actividades propias de la Web 2.0 como uso de videos, talleres, crucigramas y
organizadores graficos, contribuyen a que los conocimientos se adquieran de una forma
mas interactiva y dindmica sobre todo en relacién a asignaturas como la Historia y
Geografia, propias de las Ciencias Sociales, contribuyendo al desarrollo de destrezas
cognitivas de los alumnos como su pensamiento critico, su capacidad para resumir y

correlacionar datos histdricos, sin recurrir a un aprendizaje mecanicista.

No obstante se debe referir que los resultados encontrados en este estudio determinan
que las actividades que gozaron de un menor grado de aceptacion corresponden a los
Glosarios, Sopas de Letras y Foros, aspecto que se debe en parte a que las dos primeras
estrategias son utilizadas para trabajar con estudiantes de menor edad, tal como se
detalla en investigaciones efectuadas por autores como Avila, Cardenas, Diaz & Munera
(2012), donde resaltan que es importante utilizar esta clase de recursos digitales para

promover el interés de nifios y nifias, generando una experiencia ludica en cuanto a la
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adquicision de nuevos conocimientos dentro de asignaturas como las Ciencias Sociales

y la Literatura.

Ademés tomando en consideracion que los estudiantes de primero de bachillerato de la
institucion educativa “Lev Vygotsky” que forman parte de la asignatura de Ciencias
Sociales, no demostraron su interés en participar en la actividad denominada Foro de las
Cruzadas, es necesario fortalecer su participacion, en esta clase de acciones pedagogicas
que contribuyen al aprendizaje colaborativo, ya que segun el criterio de investigadores
como Saavedra (2011) “la configuracion de la plataforma Moodle, esta integrada de
manera que el usuario construya su proceso de aprendizaje basado en su experiencia y
con la colaboracién del docente como facilitador e inclusive a través del apoyo de sus

compaiieros” (pag. 90).
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CONCLUSIONES

La aplicacion de la plataforma Moodle ha contribuido a fortalecer el proceso de
ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, en estudiantes de
primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”, ya que a
través de las actividades que se llevaron a cabo, los alumnos se convirtieron en
constructores de su propio conocimiento, discutieron sobre los temas
presentados, despertando su interés por aprender por su propia cuenta, ademas y
generar nuevas formas de conocer la realidad que los rodea ya sea a traves del
dialogo virtual con sus compafieros, asi como la interaccion con crucigramas,
resolucion de glosarios y otras actividades desarrolladas en el entorno virtual.
Entre las principales caracteristicas y aplicaciones de la plataforma Moodle en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales se
encuentran su capacidad de innovacion para que los estudiantes construyan sus
propios conocimientos mediante el uso de recursos como debates, contenidos
multimedia, correos electronicos y redes sociales, que contribuyen al acceso y
analisis de la informacion de forma mas interactiva, despertando su interés y
motivacion por descubrir nuevos saberes fuera del aula con la guia del docente.
Entre los elementos a través de los cuales se construye una plataforma Moodle
para fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de
Ciencias Sociales se debe referir que es necesario el acceso a un computador, asi
como el software de esta plataforma, que una vez instalado permite la
realizacion de distintas actividades que son designadas y dirigidas por el
docente, quien se constituye como la persona que guia a sus alumnos en la
construccion de nuevos conocimientos a través de este recurso digital, que
contribuye a la practica de un aprendizaje colaborativo entre los alumnos.

Entre las actividades desarrolladas a través de la plataforma Moodle para
fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias
Sociales en estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa
“Lev Vygotsky” se establece la aplicacion de talleres, crucigramas, resimenes,
organizadores graficos sobre diversos temas, asi como el acceso a videos y
bibliotecas digitales que han permitido ampliar sus conocimientos respecto a lo

abordado en la clase presencial. Ademas es importante sefialar que se han
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desarrollado actividades grupales entre estudiantes que han dado lugar a un
trabajo colaborativo que es importante dentro de la construccion de nuevos
conocimientos, desde una perspectiva participativa en la educacion.

Entre las estrategias metodologicas que integran el proceso de ensefianza —
aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales en estudiantes de primero de
bachillerato se debe sefialar que corresponden a las tradicionales, ya que el
docente incentiva a sus alumnos a la lectura y analisis de textos, elaboracion de
resimenes, investigacion de fuentes bibliogréficas sobre un tema especifico,
exposiciones individuales y grupales, y evaluaciones frecuentes, respecto a los
contenidos aprendidos que son valorados Unicamente de forma cuantitativa.

Una de las principales dificultades que se generan en torno al proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, en estudiantes de
primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky” corresponde
a la metodologia aplicada por los docentes, que en muchos casos resulta
monotona, generando desinterés en los alumnos respecto a los contenidos que se
brindan en cada una de las clases impartidas.

Mediante la documentacion en un portafolio que se realiz6 acerca del proceso de
utilizacion de la plataforma Moodle se identifico6 que el principal cambio
generado en el proceso de aprendizaje en la asignatura de Ciencias Sociales,
corresponde a un mayor nivel de interaccion por parte de los estudiantes en la
construccién de sus conocimientos, despertando su interés por acceder a nuevas
fuentes de informacion, a través de herramientas propias de la red como
bibliotecas virtuales, observacion de videos y documentales, foros online,
participacion en redes sociales, que en conjunto permitieron establecer un

proceso cognitivo mas interactivo y dinamico entre alumnos y maestros.
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RECOMENDACIONES

Debido a que la aplicacion de la plataforma Moodle fortalecid el proceso de
ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, en estudiantes de
primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev Vygotsky”, es
importante que esta herramienta se implemente en el resto de asignaturas, ya que
mediante las actividades que se llevan a cabo, los alumnos se convierten en los
constructores de su propio conocimiento.

Es recomendable que los docentes trabajen de forma permanente con la
plataforma Moodle en la asignatura de Ciencias Sociales, ya que mediante la
misma se incentiva a que los estudiantes amplien sus conocimientos respecto a
los temas tratados en clase, para lo cual pueden generar debates con el resto de
sus compafieros a través de esta herramienta, ademas de analizar los distintos
contenidos que se comparten de manera virtual, fortaleciendo su capacidad de
andlisis sobre la informacién adquirida por medio de estos recursos.

Es necesario que antes de implementar la plataforma Moodle, los estudiantes y
maestros reciban capacitaciones respecto a su uso, a fin de que comprendan los
elementos que intervienen y las actividades que se pueden llevar a cabo para
fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de las distintas asignaturas en
las cuales se aplique esta herramienta digital.

El desarrollo de debates virtuales sobre diversos temas, asi como el acceso a
documentales y consulta de informacién en bibliotecas digitales son actividades
que contribuyen a que los estudiantes construyan sus propios conocimientos; por
esta razdn es importante que se fortalezca la realizacion de estas actividades no
solo dentro del entorno escolar, sino inclusive en el hogar, permitiendo superar
barreras temporales y espaciales en cuanto a la educacion, ademas de permitir un
trabajo colaborativo virtual entre quienes son parte de la comunidad educativa.
Debido a que las tecnologias de informacion y comunicacion son fundamentales
dentro de la educacion es importante aprovechar sus ventajas para fortalecer las
estrategias metodoldgicas aplicadas dentro del aula, generando actividades
interactivas que permitan fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de
asignaturas como las Ciencias Sociales, ademas de establecer evaluaciones

frecuentes, que no solo se centren en aspectos cuantitativos, sino que tomen en
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cuenta las dificultades experimentados por los estudiantes en su formacion
escolar.

En vista de que la metodologia aplicada por los docentes es una de las
dificultades en torno al proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura de
Ciencias Sociales, es recomendable que a través de la aplicacion de la
plataforma Moodle se transforme este aspecto, generando una mayor interaccion
en la transmisién de conocimientos, que contribuya a que los estudiantes
construyan sus saberes, ademas de generar reflexion sobre la informacién
adquirida.

Es necesario que en toda la institucion educativa se aplique la plataforma
Moodle, ya que esta herramienta fortalece la pedagogia constructivista del
conocimiento, pues los alumnos son quienes elaboran sus propios conocimientos
guiados por el maestro, permitiéndoles reflexionar sobre la informacion
adquirida mediante herramientas digitales como bibliotecas virtuales,
documentales, foros online, correos electronicos, redes sociales, entre otros.
Finalmente es necesario sefialar que una de las principales limitaciones del
estudio corresponde a que la plataforma se aplicd por un periodo muy corto de
tiempo, aspecto que dificulté la obtencion de datos en un periodo maés largo,
permitiendo comprender las destrezas que los estudiantes desarrollaron a nivel
cognitivo a partir de la aplicacién de las tecnologias de comunicacion e

informacion, en este caso la Plataforma MOODLE.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de encuesta aplicada a estudiantes de primero de bachillerato de

la institucion educativa “Lev Vygotsky”.

ESCUELA SUPERIOR DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIAIS
INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA

Instrucciones: esta encuesta tiene por objetivo implementar la plataforma MOODLE
para fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias
Sociales, en estudiantes de primero de bachillerato de la institucion educativa “Lev
Vygotsky”, motivo por el que solicitamos marcar con una X la respuesta mas acorde

con su realidad, ya que la informacidn obtenida sera utilizada con fines académicos.

Items Opciones

Siempre  Casi A Nunca
siempre  veces
En la Institucion Educativa
01. Los maestros le brindan capacitacion
acerca del uso y ventajas que poseen las
tecnologias de informacion y comunicacion.
02. Se utiliza la plataforma Moodle para
brindar conocimientos dentro de alguna
asignatura.
En la asignatura de Ciencias Sociales el
maestro utiliza:
03. Utiliza distintas  tecnologias de
informacion y comunicacion para transmitirle
nuevos conocimientos de una manera
didactica.
04. Tecnologias como correos electronicos o
redes sociales para comunicarse con usted

dentro y fuera del aula escolar.
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05. La plataforma virtual para llevar a cabo
evaluaciones dentro de la asignatura.

06. Diferentes metodologias que facilitan el
aprendizaje de los contenidos.

En la asignatura de Ciencias Sociales se
utilizan:

07. Distintas tecnologias de informacion y
comunicacion.

08. Herramientas como el internet para
consultar informacion de manera virtual.

09. Distintas tecnologias de informacion y
comunicacion para expresar sus
conocimientos y emociones a traves de
videos, dibujos y escritos.

Exponga:

10. Una de las dificultades se relaciona con la
metodologia del maestro.

11. Tiene interés en utilizar una plataforma
digital para fortalecer el proceso de
aprendizaje de la asignatura de Ciencias
Sociales.

iGracias por tu colaboracion!

85



Anexo 2. Entrevista aplicada al director/a de la institucion educativa “Lev

Vygotsky.

01. ¢En la institucion educativa se utilizan tecnologias de informacion vy
comunicacion? ¢ Cual es su principal uso?

Dentro de nuestra institucion educativa se ha buscado que las Tics formen parte de las
actividades que nuestros docentes desarrollan en el aula, principalmente con el objetivo

de que las clases se tornen mas dindmicas.

02. ¢Los docentes han recibido capacitaciones acerca de la importancia y las
principales ventajas del uso de tecnologias de informacion y comunicacion dentro
del proceso de aprendizaje? ¢ Por qué?

Si, algunas veces porque como principal ventaja, las Tics permiten que los alumnos se
apropien de los conocimientos de forma mas significativa, ya que se pretende que los
estudiantes desarrollen habilidades investigativas al hacer uso de buscadores, inclusive

redes sociales que les permita encontrar informacion que profundice los temas tratados.

03. ¢En la institucién se han utilizado plataformas digitales para fortalecer el
proceso de ensefianza — aprendizaje de sus estudiantes? ¢Si las han utilizado, cuél
plataforma se ha seleccionado y por qué?

Si se ha utilizado una plataforma institucional pero solo es de informacion y para las

calificaciones.

04. ¢De qué manera las tecnologias de informacién y comunicacion forman parte
de las estrategias metodoldgicas utilizadas en el proceso de enseflanza —
aprendizaje en la institucion educativa?

Principalmente se utiliza herramientas conocidas como YouTube, correos y redes

sociales con el fin de desarrollar el pensamiento critico de nuestros alumnos.

05. ¢ Cudles son las principales dificultades que se generan en torno al proceso de
ensefianza - aprendizaje entre docentes y estudiantes?

Una de las principales dificultades que se presenta es la disminucion de la carga horaria,
que ha desencadenado la reduccion de los contenidos impartidos y la profundizacion de

los mismos, es decir, no hay una retroalimentacién maestro-alumno adecuada
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06. ¢Estaria interesado en que en la institucion educativa se aplique una
plataforma digital con el objetivo de fortalecer el proceso de aprendizaje de los
estudiantes? ¢ Por qué?

Por supuesto que si, pues para nosotros como institucion educativa es importante
innovar y permitir a nuestros estudiantes apropiarse de la manera mas significativa los
conocimientos impartidos.
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Anexo 3. Entrevista aplicada al docente de la asignatura de Ciencias Sociales.

01. ¢En la asignatura de Ciencias Sociales se utilizan tecnologias de informacion y
comunicacion? ¢Cual es su principal uso?

No se utilizan y desconozco del uso de las mismas.

02. ¢(Cuél es la importancia y las principales ventajas del uso de tecnologias de
informacion y comunicacion dentro del proceso de aprendizaje de la asignatura de
Ciencias Sociales?

Pienso que ayuda a los estudiantes a desarrollar destrezas y a reforzar el aprendizaje
realizado en el aula. Entre las ventajas permiten desarrollar el aprendizaje colaborativo

y dinamiza la ensefianza y aprendizaje.

03. ¢Conoce la plataforma MOODLE? Si la conoce ¢cuales son las principales
caracteristicas, aplicaciones y actividades de la plataforma que pueden
desarrollarse en el proceso de ensefianza — aprendizaje de las Ciencias Sociales?

No la conozco.

04. ¢Cuéles son las estrategias metodoldgicas que desarrolla en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales en estudiantes de
primero de bachillerato?

Estrategias metodoldgicas basadas en la cooperacién, interaccion y participacion

permitiendo la construccion social del conocimiento,

05. ¢Cuédles son las principales dificultades generadas en torno al proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales, en estudiantes de
primero de bachillerato?

No poseemos recursos didacticos adecuados para los estudiantes. Los textos guias son

muy extensos y aburridos.
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06. ¢Estaria interesado en utilizar una plataforma digital y recibir capacitacion
sobre la misma con el objetivo de fortalecer el proceso de aprendizaje de la

asignatura de Ciencias Sociales? ¢Por qué?
Si, porque quisiera incentivar a mis estudiantes a que adquieran el conocimiento de una

forma dindmica y colaborativa.
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Anexo 4. Tablas obtenidas de la tabulacion de encuestas aplicadas a estudiantes.

Tabla 16. Capacitacion acerca del uso y ventajas de las Tics

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 6,2
Casi siempre 27 40,0
A veces 38 53,8
Nunca 0 0,0

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 17. Uso de Moodle para brindar conocimientos dentro de la asignatura

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0,0
Casi siempre 0 0,0
A veces 0 0,0
Nunca 70 100,0

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 18. Uso de Tics por parte de docentes en la asignatura de Ciencias Sociales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 33,3
Casi siempre 0 0,0
A veces 1 33,3
Nunca 1 33,3

TOTAL 3 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 19. Uso de correos electronicos y redes sociales en la asignatura de Ciencias Sociales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 32 44,6
Casi siempre 24 35,4
A veces 14 20,0
Nunca 0 0,0

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 20. Uso de plataforma virtual dentro de la asignatura de Ciencias Sociales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0,0
Casi siempre 0 0,0
A veces 0 0,0
Nunca 70 100,0

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Tabla 21. Uso de diferentes metodologias en la asignatura de Ciencias Sociales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 30,8
Casi siempre 39 55,4
A veces 10 13,8
Nunca 0 0,0

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 22. Uso de Tics en la asignatura de Ciencias Sociales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 22 32,3
Casi siempre 27 36,9
A veces 17 24,6
Nunca 4 6,2

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 23. Uso de internet para consultar informacion dentro de la asignatura de Ciencias

Sociales
Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 29 41,5
Casi siempre 29 41,5
A veces 9 12,3
Nunca 3 4,6
TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 24. Uso de Tics en la asignatura de Ciencias Sociales para expresar conocimientos y

emociones
Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 24 33,8
Casi siempre 24 33,8
A veces 17 24,6
Nunca 5 1,7
TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

Tabla 25. Dificultades asociadas a la metodologia del maestro

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 4,6
Casi siempre 23 33,8
A veces 17 24,6
Nunca 26 36,9

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora
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Tabla 26. Interés en utilizar plataforma digital en la asignatura de Ciencias Sociales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 30 43,1
Casi siempre 21 30,8
A veces 15 21,5
Nunca 4 4,6

TOTAL 70 100

Elaborado por: la investigadora

92



Anexo 5. Instalacion de Moodle

Un LMS & Learning Management System, que traducido del inglés significa Sistema de
Gestion de Aprendizaje, es una herramienta informatica que permite la creacion y
gestion de contenidos enfocados al aprendizaje virtual, a través de diversas herramientas
web, tales como el internet, navegadores web (tanto en dispositivos moviles como

fijos), para lograr un aprendizaje 6ptimo y alta disponibilidad.

Las funcionalidades basicas de un LMS son definidas como:

e Herramientas para planificacion: permiten identificar vacios en las habilidades
de manera individual y separada por tema o departamento

e Administracion de Usuarios: registro tanto de estudiantes y docentes
parametrizable donde se podra afiadir informacion adicional de cada miembro.

e Gestion de cursos y grupos: supone la creacién y administracion de cursos
dentro del entorno virtual de aprendizaje (EVA).

e Herramientas de comunicacion y evaluacion: permiten, mediante metodologias
evaluar el desempefio de estudiantes por materia, mediante cuestionarios, foros o

talleres.

En la actualidad, dentro del mercado existe una gran cantidad de diversos LMS, tanto

comerciales como gratuitos, prestando diversos servicios y funcionalidades.
Entre ellos se encuentran:

e Moodle.

e LAMS.

e BlackBoard.
e Dokeos.

o SAKAL

De esta manera y para realizar la instalacién de Moodle se debe tomar sus pre-requisitos

para un correcto funcionamiento, tales como:

e Apache.
e PHP.

e MySQL (en caso de instalar manualmente).
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Una vez revisadas las versiones instaladas y que sean las correctas, se descargara la
aplicacion disponible dentro del sitio web de Moodle (http://download.moodle.org)

entre las cuales estan:

e Version de desarrollo (para su exploracion).

e Ultima version estable (para cursos).

Current stable builds

Version Information gz .zip
Moodle 2.3.1+ This package is built every week with new fixes produced by our stable development process. It contains a number of fixes made . -
MOODLE_23_STABLE since the 2.3.1 release and is usually a better choice for production than the actual 2.3.1 package below. 1 .
- L= =
Built Weekly * Recent changes log Download Download
17 boars 31 mins 209 + Upgrading notes 22w ey
sastnaay ey
+ Requires: PHP 5.3.2, MySQL 5.1.33 or Postgres 8.3 or MSSQL 2005 or Oracle 10.2
Moodle 2.3.1 This is the latest official update of Moodle 2.3. by
MOODLE 231 gt b
o Release notes 2= ==
oth July 2012 « Fixed issues Download  Download
e + Upgrading notes = ety

* Requires: PHP 5.3.2, MySQL 5.1.33 or Postgres 8.3 or MSSQL 2005 or Oracle 10.2

Una vez descargado el documento se lo subira al servidor utilizado para ejecutarlo

desde cualquier navegador web (de preferencia Mozilla Firefox).

fo]OOC“Q Instalacion
Seleccionar idioma
Idioma | Espafiol - Intemacional (es) |
Moodle Windows Installer (1.0.5)

Si esté viendo esta pagina es porque ha podido ejecutar el paquete Xampp Lite
1.4.14-lite en su ordenador. [Enhorabuenal

Esta versién de Moodle Windows Installer incluye las aplicaciones necesarias
para que Moodle funcione en su ordenador, principalmente.

o Apache 2.0.54
o PHP5.04
o MySQL4.112

El paquete también incluye Moodle 1.6 development (2005101200)

El uso de todas las aplicaciones del paquete esté gobemado por sus respectivas
licencias. El programa Moodle Windows Installer es cédigo abierto y se
distribuye bajo licencia GPL

Las siguientes paginas le guiarén a traves de algunos sencillos pasos para
configurar y ajustar Moodle en su ordenador. Puede utilizar los valores por defecto
sugeridos o, de forma opcional, modificarlos para que se ajusten a sus
necesidades.

Pulse en el botén "Siguiente” para continuar con |a configuracién de Moodle.

Una vez seleccionado el idioma, se debe verificar que las versiones y requisitos

necesarios para la posterior instalacién se encuentren en orden.
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fﬂ@@d]e Instalacién

Comprobando sus ajustes PHP

Version PHP Pass
Autocomienzo de sesion Pass
Magic Quotes Run Time Pass

Manejo Inseguro de Pass
Ajustes Globales

Safe Mode Pass
Subidas de archivos Pass
Version GD Pass

Limite de memoria Pass

Cuando todos los requisitos necesarios se encuentren en orden, se procedera a colocar la

informacion necesaria para la instalacion, tal como el dominio, directorio y datos.

‘fﬂ@@@”@ Instalacién

WWW: Necesita decir a Moodle ddnde esta localizado. Especifique la direccidn
web completa en la que se ha instalado Moodle. Si su sitio web es accesible a
través de varias URLs, seleccione la que resulte de acceso mas natural a sus
estudiantes. No incluya la dltima barra

Directorio: Especifique la ruta OS completa a esta misma ubicacion Asegurese de
que escribe correctamente maytsculas y minisculas

Datos: Usted necesita un lugar en el que Moodle pueda guardar los archivos
subidos. Este directorio debe ser legible Y ESCRIBIBLE por el usuario del servidor
web (normalmente ‘nobody’ o ‘apache’), pero no deberia ser directamente accesible
desde la web

WWW | http://localhost

Directorio C:\moodie\moodle

Datos C:\moodle\moodledata

Al dar clic en “Siguiente”, se procederd a configurar los parametros de la base de datos,

como nombre de la base de datos, usuario y contrasefia.
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fﬂ@@d W@ Instalacion

Ahora necesita configurar los ajustes de la base de datos donde se almacenaran la
mayoria de los datos de Moodle. La base de datos sera creada automaticamente
por el instalador con los valores por defecto o los que especifique en los campos
editables mas abajo. Si la sequridad de su ordenador es importante deberia definir
una contrasefia en el campo "Contrasefia”.

Tipo: el valor por defecto es "mysql”

Servidor: el valor por defecto es “localhost”

Nombre: nombre de la base de datos, e.g., moodle
Usuario: el valor por defecto es "root”

Contraseiia: contrasefia de la base de datos

Prefijo de tablas: prefijo opcional para todas las tablas

Tipo mysql

Servidor localhost

Base de datos }[moodle
Usuario root

Contrasefia |

Prefijo de tablas ‘mql_

Entonces al dar clic en “Siguiente” se confirmara la instalacion de Moodle.

TanOdl]e Instalacién

Configuracion completa

config.php se ha creado con éxito

Continuar »

Una vez gestionada la configuracion basica de Moodle, se deben aceptar los términos y
condiciones para la instalacion.
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Licencia GPL

Pagina Principal » Licencia GPL
Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
Copyright

Copyright (C) 2001-2004 Martin Dougiamas (http://dougiamas.com)

Este programa es software gratuito; usted puede redistribuirio

y/o modificarlo bajo los términos de GNU General Public License segin
la publicacion de The Free Software Foundation; incluso la version 2

0 alguna posterior.

El programa se distribuye en la confianza de que resuite (til,

pero SIN GARANTIA ALGUNA,; incluso la garantia implicada en

DISTRIBUCION MECANTIL o AJUSTE A UN PROPOSITO PARTICULAR. Vea la
Licencia Publica General GNU para mas detalles:

http://www.gnu.org/copyleft/gpl htmi

¢ Ha leido y comprendido los términos y condiciones?

Ahora Moodle procedera a configurar la base de datos para su funcionamiento.

(mysql): INSERT INTO mdl_log_display VALUES ('message’, 'add contact', 'user’, 'CONCAT(firstname,"
" lastname)’)

Exito

(mysql): INSERT INTO mdl_log_display VALUES ('message’, 'remove contact', 'user’, "CONCAT(firstname,"
" lastname)’)

Exito
(mysql): INSERT INTO mdl_log_display VALUES ('message’, 'block contact', 'user’, "CONCAT(firstname,"
" lastname)’)

Exito

(mysql): INSERT INTO mdl_log_display VALUES ('message’, 'unblock contact', 'user’, 'CONCAT(firstname,"
" lastname)’)

Exito

La base de datos se ha actualizado satisfactoriamente

La configuracion de la base de datos de Moodle continuara sus operaciones.
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Configurando la base de datos
Pagina Principal » Configurando la base de datos

(mysql): CREATE TABLE "mdl_config” ( 'id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, ‘name’ varchar(255)
NOT NULL default", "value® text NOT NULL default ", PRIMARY KEY ('id’), UNIQUE KEY "name’ (‘'name’))
TYPE=MyISAM COMMENT="Moodle configuration variables'

Exito

(mysql): CREATE TABLE ‘'mdl_config_plugins’ ( "id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, "plugin’
varchar(100) NOT NULL default 'core’, 'name’ varchar(100) NOT NULL default ", "value™ text NOT NULL default
" PRIMARY KEY ('id"), UNIQUE KEY “plugin_name’ (‘'plugin’, ‘name’)) TYPE=MyISAM COMMENT='Moodle
modules and plugins configuration variables'

Exito

(mysql): CREATE TABLE ‘'mdl_course’ ( "id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, “category” inf(10)
unsigned NOT NULL default'0', "sortorder” int(10) unsigned NOT NULL default '0', "password’ varchar(50) NOT
NULL default ", ‘fullname” varchar(254) NOT NULL default ", “shortname’ varchar(15) NOT NULL defauit ",
‘idnumber’ varchar(100) NOT NULL default ", "summary’ text NOT NULL, ‘format’ varchar(10) NOT NULL
default 'topics’, "'showgrades’ smallint(2) unsigned NOT NULL default '1', ‘'modinfo’ longtext NOT NULL,
‘newsitems” smallint(5) unsigned NOT NULL default ‘1", "teacher” varchar(100) NOT NULL default Teacher’,
“teachers’ varchar(100) NOT NULL default Teachers', "student” varchar(100) NOT NULL default 'Student’,
“students’ varchar(100) NOT NULL default 'Students', "guest’ tinyint(2) unsigned NOT NULL default '0',
“startdate’ int(10) unsigned NOT NULL default '0', "enrolperiod’ int(10) unsigned NOT NULL default'0',
‘numsections’ smallint(5) unsigned NOT NULL default '1', 'marker” int{10) unsigned NOT NULL default '0’,
‘maxbytes’ int(10) unsigned NOT NULL default '0', "showreports™ int(4) unsigned NOT NULL default '0', "visible’
int(1) unsigned NOT NULL default '1', "hiddensections” int(2) unsigned NOT NULL default '0', "groupmode’ int(4)

Una vez configurada la base de datos se mostrara la version instalada, asi como un

informe del mismo.

Administracion
Pagina Principal » Version

Moodle 1.6 development (2005101200)
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Informacion de la version
Pagina Principal » Informacion de la version

Moodle 1.6 development

Latest Release notes

Moodle 1.5.3 (11th November, 2005)

(Because this release contains important security fixes, we highly advise that sites using any previous version
of Moodle upgrade to this version as soon as possible.)

A few new things

o We now have SCORM 1.3 (SCORM 2004) support!
o A new Single-Sign-On APl is available

Various fixes
General

o Contains warnings when Moodle is used on an PHP configuration known to be insecure

o Contains fixes for some recently reported security problems (see security moodie org))

o Backups now runs a lot faster medium/large installs. Many issues fixed in this area

o Listing of directory sizes can be made much faster on Linux/Unix servers, thanks to a performance fix
you can enable from Admin->Variables: "path_to_du"

o We now log more meaningful IP addresses when the server or the clients are working behind a proxy

Al configurar las variables de Moodle, es recomendable hacerlo de la siguiente manera:

e Interface >lang> Espariol — Internacional (es).

e Interface >locale>esp.

Variables

En esta pagina puede especificar un nimero de
variables de configuracion que ayudan a Moodle a
trabajar adecuadamente en su servidor. Que esto no
le preocupe demasiado: los valores por defecto
funcionaran bien y, en todo caso, siempre podra
volver a esta pagina y cambiar los ajustes.

Interface | Seguridad | Sistema Operativo | Mantenimiento | Correo electrénico | Usuario | Permisos |
Solicitudes de cursos | Misceldnea | Estadisticas

Guardar cambios

Interface

lang: English (en) Y

Elija un idioma por defecto para el sitio completo. Los
usuarios pueden mas tarde elegir otra opcion

langmenu: |si v

Decida si quiere o no mostrar el menu de idiomas de
propdsito general en la pagina de inicio, en la de acceso,
etc. Esto no afecta a la posibilidad que los usuarios tienen
de elegir su idioma preferido en su propio perfil.

langlist |

A continuacion se instalaran todos los modulos de tablas necesarios y actualizara la base

de datos.

99



Instalando el modulo de tablas
Pagina Principal » Instalando el médulo de tablas

assignment

(mysql): CREATE TABLE ‘'mdl_assignment’ ( “id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, "course’ int(10)
unsigned NOT NULL default'0', "name’ varchar(255) NOT NULL default ", "description’ text NOT NULL, “format’
tinyint(4) unsigned NOT NULL default '0', "assignmenttype varchar(50) NOT NULL default ", ‘resubmit’ tinyint(2)
unsigned NOT NULL default'0', "preventlate’ tinyint(2) unsigned NOT NULL default '0', "emailteachers’ tinyint(2)
unsigned NOT NULL default'0', "var1™ int(10) default '0", "var2" int(10) default '0', "var3’ int(10) default '0', 'var4’
int(10) default '0', “var5" int(10) default '0’, 'maxbytes” int(10) unsigned NOT NULL defautt '100000", ‘timedue’ int
(10) unsigned NOT NULL default '0', “timeavailable” int(10) unsigned NOT NULL default '0', "grade’ int(10) NOT
NULL default'0', “timemodified" int(10) unsigned NOT NULL defautt '0', PRIMARY KEY ('id"), KEY "course’
(‘course’)) COMMENT="Defines assignments'

Exito

(mysql): CREATE TABLE ‘mdl_assignment_submissions’ ( “id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
‘assignment” int(10) unsigned NOT NULL default '0', "userid’ int(10) unsigned NOT NULL default '0',
“timecreated’ int(10) unsigned NOT NULL default '0', "timemodified” int(10) unsigned NOT NULL default '0',
‘numfiles’ int(10) unsigned NOT NULL default ‘0", "data1” text NOT NULL, "data2’ text NOT NULL, ‘grade’ int
(11) NOT NULL defauit'0', "comment’ text NOT NULL, ‘format’ tinyint(4) unsigned NOT NULL default '0',
“teacher int(10) unsigned NOT NULL default '0', ‘timemarked int(10) unsigned NOT NULL default '0', ‘'mailed
tinyint(1) unsigned NOT NULL default '0', PRIMARY KEY ('id’), KEY "assignment’ (‘assignment’), KEY "userid’
(‘userid’), KEY ‘'mailed” (‘mailed’), KEY "timemarked’ (‘timemarked’)) COMMENT='Info about submitted
assignments'

Actualizando la base de datos

Pagina Principal » Actualizando |a base de datos

(mysql): CREATE TABLE ‘mdl_backup_files™ ( "backup_code’ int{10) unsigned NOT NULL default '0',
“file_type’ varchar(10) NOT NULL default ", "path’ varchar(255) NOT NULL default ", “old_id" int(10) unsigned

default NULL, "new_id" int(10) unsigned default NULL, PRIMARY KEY ("backup_code’, file_type’, 'path’))
TYPE=MyISAM COMMENT="To store and recode ids to user and course files.'

Exito

(mysql): CREATE TABLE ‘mdl_backup_ids™ ( "backup_code’ int(12) unsigned NOT NULL default '0",
“table_name’ varchar(30) NOT NULL default ", "old_id" int(10) unsigned NOT NULL default '0', "new_id" int(10)
unsigned default NULL, "info’ mediumtext, PRIMARY KEY (‘backup_code’'table_name’, old_id"))
TYPE=MyISAM COMMENT="To store and convert ids in backup/restore’

Exito

(mysql): CREATE TABLE "mdl_backup_config ( "id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, ‘name’
varchar(255) NOT NULL default ", "value’ varchar(255) NOT NULL default ", PRIMARY KEY ('id’), UNIQUE KEY
‘name’ (‘name’)) TYPE=MyISAM COMMENT='To store backup configuration variables'

Exito
(mysql): CREATE TABLE "“mdl_backup_courses’ ( “id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, courseid’

int(10) unsigned NOT NULL default '0’, “laststarttime’ int(10) unsigned NOT NULL default '0', "lastendtime” int
(10) unsigned NOT NULL default '0', "laststatus’ varchar(1) NOT NULL default'0', "nextstarttime’ int(10)
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Configurando tablas de bloque
Pagina Principal » Configurando tablas de bloque

activity_modules

Las tablas de Actividades han sido instaladas correctamente

admin

Las tablas de Administracion han sido instaladas correctamente

calendar_month

Las tablas de Calendario han sido instaladas correctamente

calendar_upcoming

Las tablas de Eventos préximos han sido instaladas correctamente

Una vez que todo se ha instalado correctamente, serd necesario configurar el sitio,
donde se ingresaran datos como el nombre largo y nombre corto del sitio, entre otros,

segun sea requerido.

Configurar el sitio

Esta pagina le permite configurar la pagina principal y
dar un nombre a su nuevo sitio. Puede volver mas
adelante y cambiar estos ajustes utilizando el enlace
'Ajustes del Sitio' en la pagina de inicio.

Nombre completo
del sitio:

Nombre corto
para el sitio (una
palabra):

Descripcionde la  [Trebuchet v |3 (1208 (|| Normal ¥ BIUS %< BYBAY o
paginaprincipal g x mm| 1 SiEEE B —dese AOQGM@ ©

Escriba
cuidadosamente (@

Sobre el editor
HTML @

Ademas sera requerido actualizar la informacion del perfil de administrador
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Nombre de usuario:

Nueva contrasefia: |

Direccion de correo:
Mostrar correo:
Correo activado:

Formato de correo:

Admin Usuario

Peril Editar informacion Mensajes del foro Informes de actividad ‘

En esta pagina deberia configurar su cuenta de
administrador principal -que le dara un control
absoluto sobre el sitio-. Asegurese de que usa un
nombre de usuario y contrasefia seguros, asi como
una direccion de correo electronico valida. Mas
adelante podra crear mas cuentas de administrador.

|admin

| (Dejar en blanco para mantener la contrasefia actual)

Nombre: |

Apellido:

|root@localhost

[
| Mostrar a todos mi direccion de correo ho

| La direccion de comreo esta habilitada ¥

[FomatoHTML 8

Una vez ingresada toda esta informacion, la instalacion habra terminado.

Ahora el usuario administrador podra crear las aulas virtuales segin su conveniencia y

las actividades, tal como se detallan a continuacion.
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Anexo 6. Actividades implementadas en la Plataforma

ACTIVIDADES
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ACTIVIDAD 01

Levnstein Espaiiol - Internacional (es) a

Sociales - Primero de Bachillerato @Nstelﬁ

Pagina Principal Ao Lectivo 2016-2017 CIENCIAS SOCIALES SOC1BACH1617 La Edad Media Taller: Arte Edad Media
&5 Navegacion |=(q]
Pagina Principal Taller: Arte Edad Media

Area personal ; i
S Mediante un archivo de word adjuntar la siguiente tarea:
» Paginas del sitio

~ Curso actual Observa la imagen, y describe lo que ves:

~ SOCIBACH1617 Menciona: elementos que se encuentren en la imagen

» Participantes Identifica: que tipo de imagen estas observando

» Insignias 3 S ] } 3
» Blogue Zero Imagina: que finalidad habra tenido esta imagen
» Histonia & Valores Finalmente plantea una hipotesis, sobre que tipo de ceremonia seria el homenaje.

» Cultura

3y Sopa de Letras:
Glosario de Palabras
drabe

L2 Taller: Arte Edad Media

o Actividad: Cambios
Edad Media

% Crucigrama Imperio

Romano De Occidente
¥ Oriente

1 Actividad: Lenguas
Romanticas

<} Glosario

Imagen 01: Alfonso X el Sabio y su corte

Sumario de calificaciones

& Tarea: Cristianismo

Objetivo: Analizar los diferentes enfoques que se han vertido sobre el Medioevo
debatiendo sobre hechos, cultos y acerca de los movimientos que llevaron a

formularlos.
Participantes: 70 Estudiantes
Tiempo de Duracion: 35 minutos
Trabaja con la imagen
Indicaciones:

Después de leer tu texto guia y analizar sobre el comienzo de la Edad Media (primer
enfoque) debes:

Buscar, leer y comprender sobre las ceremonias Feudales que eran en que consistian

que se utilizaban, y al final de tu investigacidn seras capaz de realizar esta actividad.
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ACTIVIDAD 02

Levnstein Espaiiol - Internacional (es) - a2

= Navegacion por el
cuestionario

Terminar intento

Seleccione los elementos que representen los cambios que tuvieron
lugar en la ultima etapa de la edad media & arrastrar a su descripcién
correcta.

Comenzar una nueva previsualizacion

«f Navegacién BE

Péagina Principal
= Area personal
» Paginas del sitio
~ Curso actual
~ SOC1BACH1617
» Participantes
» Insignias
» Bloque Zero
» Historia & Valores
Grandes Sportes
» Culturales de las
Civilizaciones F.

N Civilizaciones Cruzadas | I desarrollo de comercio I |formacic’:n de las ciudades
Mediterraneas

~ La Edad Media reconquista espafiola

Sopa de Letras
Glosario de Palabras

Objetivo: Utilizar diversas fuentes y relativizar los diversos enfoques en relacion con
problemas determinados.

Participantes: 70 Estudiantes

Tiempo de Duracion: 40 Minutos
Indicaciones:

En este contenido hemos abordado la existencia de diversos enfogques sobre un mismo

tema.

Reflexiona sobre la importancia de analizar cualquier proceso historico desde diversos
enfoques.

Por medio del escritorio virtual refuerza tu conocimiento busca sobre la edad media sus

enfoques, caracteristicas y realiza la actividad
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ACTIVIDAD 03

' . - . -
Sociales - Primero de Bachillerato @Ns!em Sociales - Primero de Bachillerato |¥29 Nsterfi

|ENCIAS SOCIALES | SOCIBACHIG17 / La Edad Media / Crucigrama Imperia Romana De Occidente ¥ Oriente

dlaegaotn

Crucigrama Imperio Romano De Occidente Y Oriente

Glosario imperio romano de occ

Giosariaimpari v 0 scidnt et

o9
L4

Obijetivo: Determina las causas y consecuencias de la decadencia y la caida del Imperio

Romano.
Participantes: 70 Estudiantes
Tiempo de Duracion: 50 minutos

Indicaciones:

Desarrolla el crucigrama sobre las causas de la caida del Imperio Romano,

distinguiendo:

e Causas politicas.
e Causas econémicas.

e Causas sociales.
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ACTIVIDAD 04

Levnstein Espanol - Internacional (es) - a 3 - -
-
a
Sociales - Primero de Bachillerato ) Nsterfi
Pagina Principal / Afio Lectivo 2016-2017 / CIENCIAS SOCIALES / SOCIBACH1617 / La Edad Media / Actividad: Lenguas Romanticas / Vista previa
= Navegacion por el
cuestionario Pregunta 1 Ubicar en el mapa las lenguas romanticas de acuerdo al lugar donde
_ S ponder
@ it pertenecen
Puntoa como
Terminar intento... 500
Comenzar una nueva previsualizacién pregunt,

«x Navegacion Slal

Pagina Principal
= Areapersonal
» Paginas del sitio
~ Curso actual
¥ SOCI1BACH1617
» Participantes

» Insignias
» Blog
>

v

Culturales de las
Civilizaciones F.

Civilizaciones
Mediterraneas

Terminar intento...

Objetivo: Caracterizar y diferenciar el Imperio Romano de Occidente del Imperio

Romano de Oriente en el arte y la cultura.
Participantes: 70 Estudiantes

Tiempo de Duracion: 45 minutos
Indicaciones:

A comienzos del imperio, el mundo mediterraneo todavia ofrecia una variedad
idiomaética, casi tan vasta como su variedad étnica. No obstante, el latin se convirti6 en
el idioma oficial de la administracion, del ejército y del comercio. Diversas lenguas

habladas en la actualidad derivan del latin, son las llamadas lenguas romance.

Ubica, arrastra y coloca en el mapa las lenguas romance segun el pais donde
pertenecen.
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ACTIVIDAD 05

Levnstein Espafiol - Internacional (es) -
A

. . % '”' . abside
Sociales - Primero de Bachillerato @ Nsterft

Levnstein Espafiol - Intemacional es) - @

wcns
v

% Navegacién

Glosario

s

14

ge dond
2 ]
i )
Ia pagina 130 ~ 138(Libro: Historia bachillerato BGU 1 edicign) . [ | l 2
3 o Gl

s O

} Insignias Busca ¥ (Buscar en conceptos y definiciones?

NINJOIP W[X|Y|Z|TODAS

Objetivo: Permitir la experimentacion de una herramienta colaborativa que ayuda al
desarrollo de los alumnos en el proceso de ensefianza - aprendizaje y como referencia
de consulta.

Participantes: 70 Estudiantes
Tiempo de Duracion: Una semana
Glosario Colaborativo

Indicaciones:

Los alumnos seran los responsables de ir construyendo este glosario a medida que

encuentran términos desconocidos.

Un glosario colaborativo puede servir de foco para la colaboracién de los alumnos. En
este curso este presentara las definiciones de conceptos centrales claves aportados del
curso, se debe utilizar imagenes, como si fuera un diccionario ilustrado, para dar mas

fuerza al contenido.

Se valorara las aportaciones que se hagan. (NUmero de aportaciones.)
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ACTIVIDAD 06

Levnstein Espaiiol - Internacional (es) [+

Sociales - Primero de Bachillerato

«n Navegacion
Tarea: Cristianismo

- Realizar un organizador Grafico en Prezi sobre el cristianismo y adjuntar el Link(Hipervinculo) del mismo

Sumario de calificaciones

er/Calificar todas las entregas || Calificacion

Objetivo: Analizar y relacionar los procesos de expansion del Cristianismo, la

influencia y los cambios que introdujo en la vida cotidiana.
Participantes: 70 Estudiantes
Tiempo de Duracién: 1h 20 minutos (dos horas clase)

Indicaciones:

Investiga, lee otras fuentes de informacidn a parte de tu texto guia, y analiza el proceso
de expansion del Cristianismo, los cambios en la vida cotidiana que propici6o esta
religion, y el papel e influencia del Tribunal de la Inquisicion para que puedas realizar

el organizador gréafico en Prezi.
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ACTIVIDAD 07

Sociales - Primero de Bachillerato @_Nsteuﬁ

Pagina Principal / Afo Lectivo 2016-2017 CIENCIAS SOCIALES SOCIBACH1617 / La Edad Media Actividad: Expansidn del Islam

% Navegacion

Pagina Principal Actividad: Expansidn del Islam

Método de calificacidn: Calificacidn mds alta

Resumen de sus intentos previos
Intento Estado

Vista previa En curso

Continuar la previsualizacién anterior

Espafiol - Internacional (es) a2 « \ -
Pregunta 1 Arrastrar de acuerdo a lo que corresponda en la imagen
Sin responder
aun

Puntda como
5,00

¥ Marcar
pregunta

®* Editar

pregunta

Califato Abasi (750 - 1258) I | Califato Omeya (661 - 750)

| Califato Ortodoxo ( 632 - 661 )

Objetivo: Sintetizar la Expansion del Islam entre los siglos VII 'y VIII desde la

peninsula Ibérica en Occidente hasta la India en el Norte.

Participantes: 70 Estudiantes

Tiempo de Duracion: 40 minutos

Indicaciones:

Determina los principios fundamentales del Islam y su proceso de expansion.
Lee tu texto guia junto con tu maestro.

Comenta con tus compafieros cuales fueron las etapas de expansion del islamismo y

resuelva la actividad.

110



ACTIVIDAD 08

Glosario Palabras Arabes
Revisa el glosanio y encuentra algunas palabras drabes que conozca

AFQLHVRKYCSIAFYTDD
XNAY IDMYQFQALDAFYQ ' ABACA

AXHPCDBQI! QWXFAEAGCM = ALFEREZ
LGALFEREZMBMETEB ] FF 3 ADAD
CVUPCALGODONRI OUBG +ADOBE
AEYSCD)JLASTVEHDAXM = AGHRA
BXAPKWOSROGAZPATD] «AFAFA
ABALJRIUBAEVAWAFVO AZULED
LODAXXCLELTYLGRY I P sAFLR
AJATVGLVGBONFDEBUSP s AGODON
HELTODRFLAONI JEW] C o AFERE
XLIYYADWACXMLOGEL ) ALCABALA
MUDPBPRDOENXE])LKFT ; AGERA
EZTCKAKLGAPHRAAHSP
CADKUPUCE VKNWDO
HSRSLRQE rtcanNu
HUOPLLDS

XEALFALF

Objetivo: Conocer palabras castellanas de origen arabe y su significado.

Participantes: 70 Estudiantes

Tiempo de Duracion: 30 minutos
Indicaciones:
Revisa el cuadro de algunas palabras castellanas de tu texto guia.

Encuentra algunas palabras en la actividad de la sopa de letras y busca el significado de

las que no conozcas.

111



ACTIVIDAD 09

Objetivo: Reconocer las motivaciones econdmicas de las cruzadas en la Edad Media en

el contexto de las luchas religiosas.
Participantes: 70 Estudiantes
Tiempo de Duracion: Una semana

Indicaciones: El Foro permite a estudiantes y profesores intercambiar ideas al publicar
comentarios como parte de un 'hilo’ de una discusion, contribuyendo significativamente a
una comunicacion exitosa y una construccion de la comunidad en un ambiente en linea.

Constara de:

Apertura del foro: El primer mensaje que se dispondra en el foro es para los estudiantes
donde se indica como participar, tema del foro, la cantidad y calidad de participaciones
que se deben hacer, fecha limite para participar y el valor del foro dentro del curso.

Desarrollo - Realimentacion: La moderacion es indispensable para el buen desarrollo
del foro. El docente debe estar pendiente de las participaciones que se estan publicando,
rescatando aquellas que son relevantes para la discusion, estar atentos a las inquietudes
que no se han resuelto y las resueltas entre las participaciones de los estudiantes, esto
ultimo es importante porque puede ser que los aportes no sean la respuesta a las preguntas
que se plantea el foro, sino una pregunta que surgi6 de la discusién. Estar enterado del
hilo de la discusion es muy importante para las participaciones acertadas del docente

Cierre.- La tltima participacion del foro, donde el docente hace una sintesis que recoge y
destaca lo sustancial de las participaciones a la luz de los objetivos propuestos, es
importante dejar claro que después de cerrar el foro no se realizan mas participaciones,
por lo tanto si el foro es calificable después del cierre no se calificaran las participaciones.
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