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RESUMO

O presente relatorio de estagio enquadra-se no trabalho final a ser
apresentado para a conclusdo do Mestrado em Mediacao Intercultural
e Intervencdo Social, do Instituto do Politécnico de Leiria.

O estagio foi realizado no Estabelecimento Prisional de Leiria
(Jovens), sendo a sua tematica assente em jovens preventivos e
condenados cujo objetivo é essencialmente pedagdgico e
ressocializador. Sendo um periodo de aprendizagem, o estagio
possibilitou o contato direto com o contexto profissional, 0 emprego
dos conhecimentos alcangados durante a formacdo académica e
estimulou a reflexdo sobre a pratica desenvolvida. Deste modo, o
relatorio apresenta o trabalho desenvolvido na éarea da Mediacdo
Intercultural e Intervencdo Social, a0 mesmo tempo que, faz um
paralelismo com a literatura, de modo a contextualizar o estagio.
Existe a necessidade de perceber quais os motivos que levaram estes
jovens a abandonar o ensino dentro do estabelecimento prisional, bem
como as suas historias passadas e também perceber toda a dindmica
desta prisao.

Idealizar o ambiente prisional ndo € seguramente 0 mesmo que ter
contacto com a instituicdo. A ideia de prisdo ndo passa apenas pelo
espaco fechado, mas também pelo local frio, temeroso, degradante,
onde se aprimora o0 crime e onde existe um codigo de ética por parte
de reclusos. As prisdes sdo muitas vezes apelidadas de “escolas de
crime”.

Assim, a aproximacdo a realidade do meio prisional, onde
concretamente decorreu o estagio, fez-se por um caminho marcado
pelos avangos e retrocessos, bem como receios. Deste modo e numa
atitude perscrutante, tentou-se sempre compreender os limites e as
possibilidades do lugar da instigadora. A adaptacdo e integracdo aos
espacos e tempos particulares do estabelecimento prisional exigiram
uma construgdo de confianga dos técnicos, dos guardas prisionais e,

acima de tudo, dos reclusos.

Palavras-chave:
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ABSTRACT

This internship report is part of the final work to be presented for the
completion of the Master's Degree in Intercultural Mediation and
Social Intervention, from the Polytechnic Institute of Leiria.

The internship was held at the Leiria Prison (Youth), and its theme is
based on young people who are preventive and condemned, whose
objective is essentially pedagogical and socializing. Being a learning
period, the internship enabled the direct contact with the professional
context, the use of the knowledge reached during the academic
formation and stimulated the reflection on the developed practice. In
this way, the report presents the work developed in the area of

Intercultural Mediation and Social Intervention, at the same time as it
parallels the literature, in order to contextualize the stage. There is a
need to understand the reasons that led these young people to abandon
teaching within the prison, as well as their past history and also to

perceive the dynamics of this prison.

Idealizing the prison environment is certainly not the same as coming
in contact with the institution. The idea of Imprisonment is not just for
the enclosed space, but also for the cold, fearful, degrading place
where crime is improved and where there is a code of ethics on the

part of inmates. Prisons are often referred to as "schools of crime."

Thus, the approach to the reality of the prison environment, where the
stage actually took place, was made along a path marked by advances
and setbacks, as well as fears. In this way, and a searching attitude, it
has always tried to understand the limits and possibilities of the place
of the instigator. The adaptation and integration to the private spaces
and times of the prison establish a confidence building of technicians,

prison guards and, above all, prisoners.

Keywords:

Education; Mediation; Prison; Social Reinserton.
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INTRODUCAO

O presente relatorio incide sobre o estagio curricular desenvolvido no Estabelecimento
Prisional Leiria (jovens), realizado no ambito do Mestrado em Mediacdo Intercultural e
Interveng@o Social realizado na Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais do
Instituto Politécnico de Leiria. Como tematica de investigacdo relacionada com o
estagio, optei por trabalhar o motivo pelo qual os jovens reclusos abandonam o ensino

em contexto prisional.

E de salientar que a pratica é fundamental e uma mais-valia para que cada um se torne,
cada vez mais, um ser humano melhor, e consequentemente, um melhor profissional.
Achei pertinente a realizacdo do estagio curricular por considerar que este permitia um
processo de aprendizagem orientado pela experiéncia e, simultaneamente, realizar uma
investigacao de cariz etnografico e de investigacdo-acao. Deste modo, a escolha do local
de estagio nunca constituiu um problema, pois sempre tive um especial interesse e
motivacdo pela area da educacdo em contexto prisional, mais precisamente no que diz
respeito a que envolve a componente juvenil da populacéo prisional. Ao longo dos anos,
a vontade e o desejo, ndo s6 de compreender, mas acima de tudo poder fazer parte da

mudanca, da reeducacéo e da ressocializacdo deste publico-alvo, foi crescendo.

O estagio decorreu entre 0s meses de janeiro a julho de 2018, sendo que as tematicas
predominantemente trabalhadas foram a mediacdo, a prisdo, a reinsercdo social e a

educacéo.

Durante o estagio esperava consolidar e aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo
do mestrado e realizar—uma aproximacdo a vida profissional. Pretendia, ainda,
desenvolver competéncias especificas e adquirir certos valores que fossem relevantes no
meu processo de crescimento pessoal e profissional e que refletissem sobre o contexto

institucional, da vida destes jovens longe do crime.

Nos primeiros dias de estagio, iniciado a 8 de janeiro de 2018, fui apresentada aos
Técnicos Superiores de Reeducacdo, bem como a todos os elementos da direcdo e ao
corpo de guardas. Também foi feita uma visita pelos diversos pavilhdes da instituicdo e
ai comecei a ter contacto direto com estes jovens. Também foi nestes dias que fiz

algumas tarefas de integragdo, expondo ao supervisor de estagio o que era pretendido



realizar, como planificar o respetivo estagio. Assim, nestes dias foi pertinente o trabalho
de observacéo, a realizacdo de pesquisa institucional, a leitura de alguns processos dos
jovens, bem como a leitura do Codigo da Execucdo das Penas e Medidas Privativas da
Liberdade. Deste modo, e com a orientacdo do meu supervisor, chegamos a concluséo
que seria pertinente fazer um levantamento dos motivos que levam o0s jovens a

abandonarem o ensino dentro o EP.

Desde a minha entrada no EP, fui assistindo ao programa Gerar Percursos Sociais
(GPS), ao Programa de Estabilizacdo Emocional e Adaptacdo a Prisdo, bem como a
atendimentos individuais, onde me foi possivel, desde logo, ter contato com estes jovens

reclusos.

Ao longo dos restantes meses, fui acompanhando o meu supervisor de estagio, que por
sua vez é Tecnico Superior de Reeducacdo (TSR) nos atendimentos aos jovens reclusos,
a organizar o programa GPS e, por fim, ao programa de Estabilizacdo Emocional e
Adaptacéo a Prisdo, onde foram planeadas sessdes por mim e pelas restantes estagiarias.
A par disso, foram igualmente realizadas atividades complementares pedidas pela

direcéo.

Durante o percurso, foram feitas entrevistas semi-estruturadas a trés reclusos, para que,
embora sobre a minha orientacao, pudessem permitir um sentimento livre de expresséo,
um maior grau de autenticidade e de profundidade. Na realidade, estava previsto a
realizacdo de cinco entrevistas, contudo, atendendo a complexidade do estabelecimento
prisional, como as greves dos guardas, a mudanca do diretor do estabelecimento, as
novas mudancas da recente diretora, ao trabalho intensivo do TSR, e por fim, o facto de
uma estagiaria ndo poder andar sozinha pelo estabelecimento prisional, nem mesmo
estar sozinha na mesma sala do que reclusos, ndo foi possivel concluir o objetivo
inicialmente proposto. O objetivo das entrevistas passa, sobretudo, por perceber o
motivo pelo qual os reclusos abandonam a escola em contexto prisional, bem como
perceber as suas vidas no exterior, motivaches e interesses. As entrevistas foram
realizadas no gabinete de atendimento, com a presenca do meu supervisor de estagio.

Este relatorio incide sobre as atividades e metodologia desenvolvidas no ambito do
estagio de mestrado, com recurso & observacdo direta participante que, de acordo com
os autores Lessard-Hébert, Goyette e Boutin (2012), é uma técnica da investigagdo

qualitativa adequada a um investigador que tenha como intuito “compreender um meio
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social que, a partida, lhe é estranho ou exterior e que lhe vai permitir integrar-se
progressivamente nas actividades das pessoas que nele vivem” (p.155). A par desta, foi
igualmente utilizada a metodologia investigagcdo-acdo que, segundo Elliot (1993 in
Coutinho, C. et al, 2009), é o estudo de uma situacdo social, tendo como objetivo a
melhoria da qualidade da ac&o desta mesma situacdo social. Para complementar as duas
metologias utilizadas, recorreu-se também a analise documental cujo “ (...) uso da
informacdo disponivel, qualquer que seja o seu caracter documental (...) é praticamente

indispensavel em investigacdo social” (Moreira, 2007, p.153).

A investigacgéo social diz respeito, tal como refere Moreira (2007), ao conhecimento do
universo humano. Conhecer implica falar-se em ciéncia. Enquanto para uns ciéncia é
tdo-somente uma atividade apreciavel e prestigiante, para outros significa uma forma de
conhecer a realidade através dum conjunto de principios que a organiza, dando origem a
um conhecimento sobretudo construido, cujo pensamento cientifico € critico, tentativo e

sujeito a modificacdo, para outros ainda, ciéncia significa uma forma de investigar.

A hipdtese de estagiar num local com caracteristicas adversas foi compreendida como
uma mais-valia, pois poderia trazer vantagens ao nivel de novas experiéncias e novos
saberes em termos de mediacdo intercultural e intervencdo social, como também
possibilitou a reflexdo sobre competéncias pessoais, relacionais e profissionais,
intervindo na realidade social e provocando mudanga. Deste modo, o estagio aproxima-
se da ideia defendida por Isabel Guerra de que “as metodologias de investigacdo-acao
permitem, em simultaneo, a producéo de conhecimentos sobre a realidade, a inovacéao
no sentido da singularidade de cada caso, a producdo de mudancas sociais e, ainda, a
formacdo de competéncias dos intervenientes” (2006¢, p.52). Este estagio proporcionou,
assim, ndo sO a pratica de conhecimentos e competéncias prévias, como a obtencdo de
novas competéncias e experiencias pessoais e profissionais e, naturalmente, um novo
olhar sobre a realidade social, prisdo, que, segundo o Nestor Tavora (n.d., p.1) “¢ o

cerceamento da liberdade de locomogao, é o encarceramento”.

A prisdo tem evoluido ao longo dos tempos, sendo o seu objetivo inicial a aprendizagem
do isolamento para que o recluso afastado da familia, dos amigos e de outras situacdes
importantes, tenha a capacidade de refletir sobre o crime cometido. A prisdo devia
servir como uma instituicdo transformadora, dai a importancia do papel da reinsercéo

social, pois pretendia-se combater os problemas que a prisdo trazia ao recluso,
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trabalhando nas suas competéncias pessoais e sociais. Gralha (1997, p.21) é da opinido
de que "a formacgdo escolar dos reclusos € hoje considerada, pelo sistema prisional, uma

estratégia de intervencgdo tendo em vista a reintegracdo social dos mesmos".

Na mesma linha de pensamento, Barbosa (2012, p.208) define educagdo como “um
processo que influencia o modo de pensar, sentir ¢ agir humano”. Para este, a educacéo
ndo € um processo de repeticdo de uma informagdo escrita num livro mas sim a
aquisicdo de estratégias, conhecimentos, valores, habilidades, tornando os individuos
mais ativos numa sociedade complexa. Ainda 0 mesmo autor considera o valor da
educacdo como uma aquisicdo social e um direito de cada individuo, “As vezes nesta
questdo da educacdo, alguns procuram o prestigio, a selegdo, o poder, esquecendo-se
dos valores humanos valorizados pela educagdo (...) fundamentalmente valores

associados a calma, tolerancia, compreensao, paz, humildade”(p.206).

7

A vivéncia por cada individuo de uma situacdo conflituosa é inevitavel na sua
existéncia, e o conflito entre as partes € o resultado de uma ligacdo ou sentimento de
pertenca, quer na vida individual, quer na vida coletiva. Devido ao meio em que 0

estagio € realizado, prisdo, hd muitos conflitos e € necessario haver um mediador, pois:

(...) a mediacdo vai muito para além da resolucao de conflitos, protagonizando
um projeto de mudanca por via da construcdo de canais de dialogo e de
capacitacdo para a participacdo nas esferas sociais, politicas e economicas de
populacdes que tendencialmente delas se mantém afastadas. (...) Nestes
contextos de intervencdo a mediagdo assume-se como um projeto mobilizador de
«restauracao de lagos sociais, sustentando modalidades alternativas de gestao das
relacbes sociais, tornando-se um processo comunicacional de transformacdo do

social e uma requalificacdo das relagdes sociais» (Oliveira, et al., 2005, p.25).

Este relatorio de estagio divide-se em trés capitulos. O primeiro capitulo concerne a
revisao da literatura realizada em torno das palavras-chave que enquadram as atividades
de estdgio, designadamente prisdo, reinsercdo social, educacdo e mediacdo, com
recurso. O segundo capitulo diz respeito a descricéo da instituicdo na qual foi realizado
0 estagio de mestrado, o Estabelecimento Prisional de Leiria (Jovens), com base no
ponto de vista organizacional como também dos objetivos e populacdo alvo. Por ultimo,

o0 terceiro capitulo, refere as atividades realizadas ao longo do estdgio, quer as que



foram induzidas pela instituicdo, quer as atividades desenvolvidas e dinamizadas por

mim.



CAPITULO |- ENQUADRAMENTO TEORICO

Neste capitulo, sera feito o enquadramento tedrico referentes as palavras-chaves que se
revelaram pertinentes aos trabalhos desenvolvidos ao longo do estagio: prisdo,
reinsercdo social, educacdo e mediagéo.

Com o enquadramento tedrico pretende-se expor a informacdo obtida através da
consulta e analise bibliografica que se julgou relevante para a compreensdo da tematica
em estudo, e que proporcionasse dados suscetiveis de ajudar a responder cientificamente
ao objetivo de estdgio pretendido, o motivo que levaram estes jovens reclusos a
abandonarem o ensino dentro do EP.

PRISAO

José Netto (2005, p.518) assevera que a prisdo € o “Ato pelo qual o individuo € privado
da sua liberdade de locomogéo, em virtude de infracdo da norma legal ou por ordem da
autoridade competente, nos casos e pela forma previstos na lei, também, e em geral, de
todo o lugar publico e seguro onde séo recolhidos os individuos condenados a cumprir
certa pena, ou que ali provisoriamente, aguardam julgamento, ou averiguacdes a seu
respeito, quando suspeitos de crimes.” ou seja, prisdo ¢ a privacdo da liberdade,
cessando a liberdade individual, para proteger a comunidade contra perigos
propositados, pois 0 bem-estar da sociedade estara assegurada se estes individuos se

mantiverem isolados, ndo constituindo um problema contiguo (Goffman, 1974).

Deste modo, quando falamos em prisdo, pensamos numa instituicdo fechada e por sua
vez no isolamento e afastamento “entre mundos”, ou seja, os que estdo do lado de fora
em liberdade e os que estdo do lado de dentro sem liberdade, onde todos os
acontecimentos e movimentos sdo controlados e vigiados. Assim, e segundo Foucault, o
nascimento da prisdo origina de uma dupla necessidade, de excluir e controlar, “as
punicdes em geral e a prisdo provém de uma tecnologia politica do corpo” (2002, p.32),
que tanto pode revelar o espirito de (re)educar bem como se adota como objeto de
suplicio fisico. Para 0 mesmo autor (citado por Gongalves, 2000), as prisdes definem-se
como um processo politico de controlo e seguranca interna de um grupo social, onde
sdo as instituices que transformam os reclusos submissos do poder punitivo e garantir a
obediéncia da lei e do poder, constituindo exemplo para a sociedade em geral. O

objetivo da prisdo € entendido como produzir corpos politicamente doceis e



economicamente produtivos, ou seja, a prisdo, usufruindo um poder quase total sobre os
reclusos, tem de ser a maquinaria mais severa para decretar uma nova forma ao
individuo desencaminhado e 0 modo de acdo é a coacgdo através de uma educacao total
(Foucault, 2002). Para este autor, a separacdo entre estes individuos e a sociedade
constituia uma tentativa de exclusdo desses individuos, pelo facto de ndo terem
cumprido as regras decretadas, e, na sua opiniéo, o tratamento era visto sobre o formato
de isolamento, pois possibilitava a correcdo e a disciplina dos corpos e espiritos, “(...)
ndo somente a pena deve ser individual como individualizante” (Foucault, 2002, p.222).
Goffman (1974) vé a prisdo como uma “instituicdo total”, representado um mundo
fechado e uma tendéncia para absorver todos os aspetos da vida pessoal e social dos
reclusos, bem como “um local de residéncia e trabalho onde um grande nimero de
individuos com situacdo semelhante, separados da sociedade mais ampla por
consideravel periodo de tempo, levam uma vida formalmente fechada e administrada”
(p.11).
O mesmo autor refere que:
(...) o aspeto central da instituicdo total pode ser descrito com a rutura das
barreiras que comumente separam algumas esferas da vida, pois no caso das
instituicoes, todos os aspetos da vida sdo realizados no mesmo local e sob uma
Unica autoridade; cada fase da atividade diaria € realizada na companhia
imediata de um grupo sendo que este grupo é tratado da mesma forma. Todas as
atividades sdo realizadas em horarios preestabelecidos, e tais atividades séo
impostas e obrigatdrias, organizadas para atender aos objetivos oficiais da
instituicdo (Goffman, 1974, pp.17-18).
A liberdade pertence a todos na nossa sociedade, porém a sua perda tem o mesmo valor
para todos. Desta forma, ha autores que ddo o seu contributo no que diz respeito a
prisdo, como Baratta que refere que os muros da prisdo sdo “uma violenta barreira que
separa a sociedade de uma parte dos seus proprios problemas e conflitos” (Baratta,
1990, p.3). Por sua vez, Carvalho expde, afirmando que na prisdo “todas as atividades
sdo reguladas, as interdicGes variadas e a vigilancia é constante. Existem regras e
horéarios a cumprir, existe isolamento, visitas controladas e mais. Toda a atividade
quotidiana do individuo é submetida a uma regulamentacdo estritamente programada e
planificada” (Carvalho, citado por Gomes, 2012, p.5). Palma diz-nos que “em ambiente
prisional os reclusos ndo evocam a sua vida em momento algum, pois mostrar as suas

fraquezas pode ser perigoso” (Palma, citado por Gomes, 2012, p.6). Esta mesma
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concecdo é verificada nas palavras de um dos entrevistados “N&o quero falar sobre
isso. N&o quero falar sobre a minha vida passada. Eu tenho € que ver a minha vida
daqui para a frente, para tras ja passou. Nao ha nada que pode mudar. ” (Entrevistado
E).

Por fim, para Gongalves “os reclusos sdo obrigados a viver em determinadas condic6es
de espaco e clima social por um tempo igualmente determinado de tempo. Estéo
naquela situacdo ndo por vontade propria mas porque outrem assim decretou.
Maioritariamente sdo individuos provenientes de estratos sociais mais desfavorecidos,
com diferentes modos de pensar e agir derivados da cultura e economia tipicas dessas
camadas sociais”. (Gongalves, 1993, p.23). Como afirma um dos entrevistados “Eu ndo
quero ficar aqui (neste estabelecimento prisional), aqui ndo me da vontade para fazer
nada, ndo tenho visitas, ndo tenho nada, eu preciso primeiro de apoio moralmente para
eu continuar a tar aqui normal, que ndo tenho apoio de familia, s6 tenho por telefone,
vou tar aqui 0 qué? Feliz e contente? N&o vejo a minha mae, se Ihe acontece alguma
coisa la fora? Mas ela trabalha também, ela vai deixar de trabalhar? Ela esta sozinha

em casa, tem agua, luz, gas, comida, tudo para pagar sozinha.” (Entrevistado E).!

O sistema prisional, tem sido alvo de uma evolucao historica, pois em seculos passados,
a ideia de prisdo, estava relacionada ao castigo corporal e a tortura e, muitas vezes, o
castigo era executado em locais publicos para que todos pudessem participar e
presenciar a humilhacdo de um individuo. Painter e Farrington afirmam que “a prisao é
uma invencdo candnica para purificar e fazer o condenado pagar pelos seus crimes”
(Painter & Farrington citado por Barbosa, 2012, p.18), ou seja, a mortificacdo corporal
servia ndo s6 para punir como também libertar os pecados, tendo entdo, o individuo a
chance de se redimir. Todavia, Beccaria (1998, pp.93 e 115) dizia “a tortura é o meio
mais seguro de absolver os robustos celerados e de condenar os débeis inocentes” e “a
certeza de um castigo, se bem que moderado, causara sempre uma maior impressdo do

que o temor de um outro mais terrivel, unido com a esperanga da impunidade (...)”.

E precisamente com Foucault que a evolugdo da “prisao” é analisada, seguindo outros
contornos a favor dos direitos Humanos (Fernandes, 2012), sendo um passo

importantissimo, terminando com o terror € com as torturas fisicas, “a puni¢do pouco a
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pouco deixou de ser uma cena” (Foucault, 2002, p.14), surgindo novos pensamentos e

ideias no que diz respeito ao objetivo da pena.

Verifica-se, assim, que a prisdo como instituicdo tem evoluido ao longo dos tempos.
Para De Waele e Depreeuw, até 1800, nas prisdes prevaleciam 0s castigos corporais
assim como a deterioracdo publica e a pena de morte. Seguidamente a esperanca na
meditacdo no sentido em que o individuo se corrigisse no isolamento total, pois a
inexisténcia de liberdade tornou-se a pena principal. Em 1870, a prisdo surgiu como
uma ideia de reabilitacdo, caso o individuo mostrasse uma boa atitude prisional, tinha
uma libertacdo antecipada. Por seu lado, de 1900 a 1930, o trabalho na prisdo era a ideia
central, pois era uma maneira de transformar habitos e comportamentos dos
delinquentes, sendo terminante para a reeducacdo. Nos anos 60/70, introduziram-se
métodos baseados nas ciéncias do comportamento, tentando facultar um tratamento
mais técnico/cientifico a estes individuos, isto €, € na década de 60/70 que se entende
que a prisdo ndo tem o efeito pretendido, pois o principal delito habita na sociedade em
si, e deste modo, € necessario primeiro mudar a sociedade para se poder modificar o

comportamento delinquente (citado por Gongalves, 2000).

Segundo Guerreiro (2013), apos o 25 de abril de 1974, ocorrem vérias transformacdes a
nivel econdmico, social e politico, que afetaram a execucdo das penas criminais. A
reforma da prisdo de 1979, da criacdo de Eduardo Correia, defendia a inclusdo do
recluso na sociedade e expunha preocupacdo com o conforto, a igualdade e o bem-estar
do recluso, acompanhando ao extremo medidas que ajudassem o individuo na sua
reabilitacdo, precavendo a reincidéncia. As transmutacfes no sistema prisional
apontavam o uso de politicas mais unificadas na reabilitacdo do recluso, que passa a ter
direitos, deixando de ser apenas um aprisionado. Esta reforma de 1979 apoiou a
reinsercdo social e a ressocializacdo do recluso. Quanto as penas, prop6s-se um diverso
leque de medidas opcionais a pena de prisdo. Pequenas penas “ndo institucionalizadas,
todas orientadas pelo objetivo de “recuperar” ou “ressocializar” o infrator, ficando a
pena de prisdo reservada para 0s crimes mais graves, ndo se perdendo mesmo ai a meta
da reinsercdo social, enquanto corolario do principio da dignidade humana” (Costa,
2003, p. 94). Para que as politicas de reinsercdo social fossem cumpridas, foi publicado
0 Decreto de Lei n.° 319/82, de 11 de agosto de 1982, ao qual e conforme o artigo 2°,
compete, “desenvolver as atividades de servigo social prisional e pds prisional, bem
como implementar as medidas penais ndo institucionais existentes ou que venham a ser
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consagradas na lei, relativamente a delinquentes imputaveis e inimputaveis” (Relatorio
Comissdo de Estudo e Debate da Reforma do Sistema Prisional, 2004, p. 21).
Conseguimos averiguar que a legislacdo foi publicada conseguindo melhorar a vida
quotidiana destes individuos nas prisdes. O cuidado com a dignidade das condi¢Ges do
recluso ou a minimizacao dos aspetos destrutivos da reclusdo passam a ser as principais
preocupacdes. Assim, e como refere Cunha (2008), estas novas politicas visavam
transformar o individuo. Esta reforma veio flexibilizar o cumprimento das penas,
proporcionando uma interagcdo com a sociedade, uma prisdo mais aberta, dentro das suas

delimitagdes.

De acordo com Beccaria (1998, p.41) “quanto mais pronta e mais perto do delito
cometido esteja a pena, tanto mais justa e Util ela sera”, pois “para que uma pena tenha
efeito, basta que o mal nascido da pena, exceda o bem que nasce do delito (...)”, ou
seja, o principal objetivo da prisdo ndo era o sofrimento e o castigo corporal, mas sim
impedir que o0 sujeito provocasse novos danos a sociedade como também

desaconselhasse os outros a conceberem 0 mesmo.

Com o passar dos tempos, o termo prisdo e a sua funcionalidade tém vindo a evoluir,
assumindo um carater mais socializador e menos punitivo, ou seja, o principal objetivo
é limitar a liberdade, tentando acabar com o castigo, havendo uma manutengéo para um
bem comum, sendo considerado um bem para toda a coletividade. Autores como
Fischer, Sykes e Foucault (citado por Barbosa, 2012) caraterizam a prisdo por possuir
um sistema proprio, onde ha regras, normas, valores como também puni¢ées, no sentido
de reintegrar o individuo, ou seja, ha sempre punicdo, mas o grande objetivo é recuperar
positivamente o individuo para a sociedade. “Mais do que punir, a pena deve
possibilitar a reabilitacdo do delinquente, recuperando-o para a vida em sociedade”
(Vaz, n.d.). Deste modo, Baltar (citado por Foucult, 2002, p.26) refere que “a prisdo
deve ser um aparelho disciplinar exaustivo. Deve tomar a seu cargo todos os aspetos do
individuo, seu treinamento fisico, sua aptiddo para o trabalho, seu comportamento
quotidiano, sua atitude moral, suas disposi¢cdes, ou seja, a prisdo sem exterior nem
lacuna ndo se interrompe, a ndo ser depois de terminada totalmente a sua tarefa; sua
acdo sobre o individuo deve ser ininterrupta (...) ”, tem de haver um olhar constante
para o recluso, preparando-o para os valores morais e sociais. O sistema prisional, esta

mais humanizado, respeitando a personalidade do recluso, a cultura e a condigéo social.
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Foucault (2002) entende que a prisdo tem a missao de transformar o individuo no que
diz respeito ao seu comportamento, as penas devem adequar-se ao individuo, ao fim de
conseguir resultados e progressos, fazendo parte na socializagdo progressiva o trabalho,
onde estes ndo devem olhar como um agravamento da pena mas sim cCOmo uma
“recompensa”, bem como uma oportunidade de praticar ou aprender um oficio de modo
a sustentar ele préprio bem como a sua familia. Assim, podemos referir que a prisdo tem
evoluindo e ao longo dos tempos presenciamos intervencGes individuais e grupais de
modo a estimular a estes individuos mudancas nas suas atitudes e comportamentos.
Nesta mesma linha de pensamento um dos entrevistados refere “Claro, ainda tenho
muito para viver. O meu fim da pena é em 2024.” (Entrevistado E).2

O sistema prisional ndo deve apenas privar os individuos da sua liberdade mas sim
favoreca a reinsercdo destes, apostando na reeducacdo e no preparo de competéncias
individuais e grupais. Como tal, esta também serve para intensificar e trabalhar as
responsabilidades, tentado que ndo haja a reincidéncia no crime. Goffman (1974, p.22)
diz-nos que “as instituicdes sdo estufas para mudar pessoas em que cada urna é um

experimento natural sobre o que se pode fazer ao eu”.

Segundo Azevedo (2006, citado por Barbosa, 2012), os trés principais objetivos da
prisdo sdo condenar o criminoso, para que sirva de exemplo a sociedade, deter o
criminoso afim de este ndo continuar a cometer crimes, e, por fim, recuperar o
criminoso, para que este volte a sociedade, tentando suscitar arrependimento no
individuo, participando em programas de recuperacdo. Deste modo, houve uma
preocupacdo com estes individuos, ndo se pode ver s6 a punicdo mas sim dar hipdtese
ao individuo de se tornar uma pessoa melhor, para seguidamente alcancar um papel

respeitavel na sociedade e se reintegrar.

Concluindo, Foucault (2002, p.219) refere que a prisdo é uma solugéo, pois “ (...) desde
0 inicio do século XIX, recobriu ao mesmo tempo a privacdo de liberdade e a
transformag&o técnica dos individuos”, abandonado a ideia de ser um lugar {inico e
exclusivo para a privacdo de liberdade, preocupando-se mais com a reeducacdo dos
individuos, “procurar corrigir, reeducar e curar” sdo palavras deste autor e que a prisao

deve oferecer.

2 \er anexo 13.
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REINSERCAO SOCIAL

Castro Ribeiro (1983, p.67), refere que “o Homem nao nasce para o crime ¢ se nele
caiu, importa mais criar-lhe condi¢des para ndo o repetir do que puni-lo”. Ou seja, o
Homem sendo um ser iminentemente social, seja por diversas razdes, se encontre em
desarmonia com a sociedade, devera ter apoio, criando contextos que facultem a sua

inteira reintegracdo social.

Até aos finais do século XVIII e o século XIX, os sistemas punitivos baseavam-se na
aplicacdo de penas corporais (tortura) bem como na morte do individuo. Deste modo, a
prisdo tinha uma utilidade diferente: “(...) era habitualmente aplicada como forma de se
atingir outros fins (forgcar o pagamento de dividas, por exemplo) agravada com sanc¢des

de natureza corporal.” (Figueiredo, 1983, p.20).

Com o surgimento dos movimentos iluministas, onde se protegia a liberdade como valor
fundamental da vida humana, aparece a luta contra as penas corporais, assumindo-se o
sistema prisional como meio penalizador. Figueiredo (1982, p.20), afirma que a prisdo
passa também a adotar um papel de reinserc¢do social, pois “importa, no entanto, afastar
definitivamente a pena de prisdo dos passados sistemas penais ela passou a ndo ser
encarada e apresentada como puro sofrimento (fisico e psicoldgico) de privacdo e
liberdade: ela era proposta como meio mais adequado para a progressiva regeneragdo

dos delinquentes.”

Assim, a reinser¢ao social pode ser entendida como ““a retoma pelo delinquente de um
padrdo de vida pautado pelo dever ser juridico-penal, de uma outra acecdo que engloba
todo o processo de envolvimento do Estado, da sociedade e do cidaddo delinquente, na
criacdo de condicBes que permitam a este optar livremente por viver em sociedade sem
cometer crimes, permitindo simultaneamente a reforma da propria sociedade, no sentido
de eliminar os factores crimindgenos que contém”. De acordo com Pereira (1987)
(citado por Rocha & Silvério, 2005, p.251), deste modo, a reinser¢do social é a
recuperacdo por parte do delinquente, devidamente acompanhado, de um padrao de vida

harmoniaco com a lei.

O Artigo 2°, do Decreto — Lei n® 215/2012, de 28 de Setembro, refere que a DGRSP tem

como principal misséo “o desenvolvimento de politicas de prevengdo criminal, de

execugdo das penas e medidas de reinsercdo social, e a gestdo articulada e
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complementar dos sistemas tutelar educativo e prisional, assegurando condigcdes
compativeis com a dignidade humana e contribuindo para a defesa da ordem e da paz
social.” Assim sendo, cabe aos servigos de reinser¢ao social a tarefa de planear e efetuar
a reintegracdo na sociedade daqueles que se afastam dos melhores caminhos, indo em

direcéo ao crime.

A utilizagdo do termo reinsercdo pode ser ambigua, na medida em que, muitos dos
reclusos, antes da sua condenacdo, ndo estavam integrados com sucesso na sua
comunidade, ou seja, eram, geralmente, marginalizados e excluidos. Muitos destes
individuos, apresentavam, igualmente, uma histéria de vida caracterizada pelo abuso
fisico ou emocional, desemprego e envolvimento num estilo de vida criminoso, que se
iniciou em idade muito precoce (Griffiths, Dandurand, & Murdoch, 2007). Deste modo,
um dos entrevistados diz-nos “Fumava, saia a noite, roubava, vendia droga, pa escola

ndo, nunca.” (Entrevistado J).2

A reinsercdo social é também o auxilio que deve ser concedido a estes individuos antes,
durante e apds o cumprimento de uma pena de prisdo. A preparacao dos reclusos para o
regresso a sociedade é algo que deve ser visto e trabalhado desde o inicio de um periodo
da detencdo (The Quaker Council For European Affairs, 2011). Assim, espera-se que 0
trabalho desenvolvido na prisdo auxilie a dotar o recluso de competéncias
indispensaveis a sua reinsercdo, surgindo mudangas comportamentais necessarias
(Rocha & Silvério, 2005). Um dos entrevistados afirma “Mas ainda bem que vim parar

aqui. Podia estar na terra. Com a vida que eu levava. ” (Entrevistado E).2

Nos estabelecimentos prisionais, a reinsercdo social, pretende ajudar e apoiar 0s
reclusos, dando-lhes a eventualidade de acesso a atividades educacionais, culturais e de
lazer, em que a principal base passa pelo principio do respeito pela dignidade humana
de cada individuo, durante a reclusdo. Em muitos casos, a prisdo é a unico momento
para resolver as necessidades destes individuos e, caso estas necessidades ndo sejam
satisfeitas, pode haver uma reinsercdo mal sucedida e existir, novamente, a

probabilidade de reincidirem (The Quaker Council For European Affairs, 2011).

8 Ver anexo 13.
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E de grande importincia que o individuo se mostre motivado e empenhado, pois é da
sua vida que se trata, porém a sociedade também tem o seu papel, assim como todas as
entidades necessarias para todo o processo, pois é essencial que haja uma ponte
conjunta para que seja possivel eliminar eficazmente os fatores de risco presentes. Por
conseguinte, a reinsercdo social carateriza-se como uma nova socializagdo, como o
modo através do qual se tenta comprometer o individuo socialmente, conseguindo que
se distancie dos comportamentos e da pratica criminal, ou seja, tentar garantir o seu
lugar na sociedade, podendo este se integrar novamente, sem deixar para trds o seu
contexto sociocultural (Soares, 2007/2008). Por exemplo, um dos entrevistados diz-nos
“Um bocado, mas isso também néo é o fim do mundo. Nao nasci aqui, ndo hei-de

morrer aqui, tenho vida la fora. ” (Entrevistado E).*

Em todo o processo de reinsercao social € necessario que haja confianga, passando pela
capacidade que os técnicos sociais tém de estabelecer uma relacdo com estes individuos,
pois sem confianca dificilmente se conseguird chegar ao que é pretendido (Negreiros,
1983). Uma participacdo ativa na sociedade € o que se pretende. A estes individuos tem,
porém, de ser fornecida competéncias, para deste modo, atingir e assimilar as suas
responsabilidades sociais. Esta mesma nocao verifica-se numa das entrevistas “ (...)
Pronto e depois ja ndo fiz mais nada. E depois o 6° fiz num centro educativo com o
curso de jardinagem, que deu depois fiz 0 9? com o IRC. E ficou assim.” (Entrevistado
D).4

A libertacdo da prisdo é vivida, pela maioria dos reclusos, com uma enorme ansiedade
face & nova realidade que os espera. E importante referir que estes individuos sdo
diretamente postos a prova, pois saem de um ambiente muito vigiado, para um ambiente
com baixo nivel de supervisdo ou de completa liberdade. Por sua vez, e com muita
frequéncia, muitos desses individuos regressam a locais de alto risco, sendo pouco 0s
individuos que desenvolveram competéncias que os apoiam a ndo reincidir e a lidar com
esses riscos, podendo haver uma certa dificuldade na sua reinsercdo (Travis et. al.,
2001). De igual modo, tem de decidir para onde vdo viver, encontrar formas de

rendimento para se sustentarem, bem como estabelecer novos contactos com a familia e

4 Ver anexo 13.
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amigos (Bahr, Armstrong, Gibbs, Harris, & Fisher, 2005). Por exemplo, numa das

entrevistas, foi mencionado “O meu irm&o e o meu amigo. ” (Entrevistado J).>

Segundo Ribeiro (1983), € necessario haver competéncias e habilidades para que
possam lidar com a frustracdo de ser rejeitado e apontado pela sociedade, e, além disso,
se ndo existir apoio dificilmente conseguira “sobreviver”, o que acabara por o individuo
achar que é impotente, levando-o a0 mundo do crime novamente. Deste modo, e
segundo uma das entrevistas “Nao faziam nada, ja nao estou com eles desde os meus 10

anos.” (Entrevistado J).

A familia também é um ponto fulcral, pois se ha um desequilibro a nivel familiar, ha
uma grande possibilidade de se constituir um fator de risco para comportamentos
criminais futuros, todavia, a auséncia da mesma ou de alguém proximo provoca 0
mesmo efeito. As relacbes e os lacos que se criam sdo Unicos de cada nucleo familiar,
podendo ser bons ou maus, mas, por vezes, isso nao se refere apenas ao vinculo com a
familia em si, ou seja, 0 meio e o contexto social envolvente também afetam a estrutura
de um individuo, pois € com base na sociedade e naquilo que nela se passa, que as
familias transmutam os seus valores aos seus entes. Todavia, quando ndo ha ninguém
que transmita esses valores, dificilmente se consegue impedir um comportamento
delituoso (Soares 2007/2008). Ou seja, conforme uma das entrevistas “N&ao faziam
nada, ja ndo estou com eles desde os meus 10 anos. N&o, acho que ndo. Se eles tiverem
a viver no mesmo sitio sei onde é que eles estdo mas eu acho que ja néo estdo porque
eu fui & uma vez e nada, estava tudo fechado, estores fechados, tudo.” (Entrevistado
J).b

Assim sendo, para que o choque da libertacdo seja menor, tanto para o recluso como
para a sociedade, hd um trabalho de preparacdo dos individuos para a liberdade. Deste
modo, hd uma série de medidas como por exemplo a transferéncia do recluso para um
estabelecimento prisional ou seccdo de regime aberto, recorrer a medidas de
flexibilizacdo na execucdo da pena de prisdo, conceder ao recluso saidas do
estabelecimento prisional pelo periodo maximo de oito dias, durante os Gltimos trés

meses do cumprimento da pena, permitir que o recluso trabalhe ou frequente locais de

5 Ver anexo 13.
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ensino no exterior, seis dias por més, nos ultimos nove meses do cumprimento da pena
(Artigo 15° do Decreto-Lei N° 265/79 de 1 de Agosto.)

O periodo de reclusdo pode ter diversas consequéncias colaterais sobre os individuos,
como ter perdido 0s seus meios de sustento, como a sua habita¢do, 0s seus pertences
pessoais, ter danificado as suas redes sociais, como também, ter desenvolvido costumes
e posicOes autodestrutivas (Griffiths et. al., 2007). Conforme uma das entrevistas,
verifica-se “Nao, porque eu fago o meu mundo na minha cabeca, eu fago a minha
maneira e depois faco da maneira que eu bem decidir. E quando tenho um pensamento

ninguém me tira. Fui obrigado a viver assim. ” (Entrevistado E).

Entdo podemos constatar que a partir da reinsercdo social se procura, para alem de
superar problemas pessoais, socias e de empregabilidade, reduzir o preconceito de
pessoas que sdo reclusos e mesmo ex-reclusos, estimulando motivacdes pessoais para
normalizar as dimensbes pessoais, familiares e profissionais. Estas dimensfes sdo
elementares, uma vez que estes individuos sem emprego terdo mais obstaculos em
estruturar a sua vida, a nivel de habitacdo, alimentacdo, pagamento de contas e
estabelecer-se na sua vida (Moisdo, 2007), precavendo a reincidéncia. Porém, ndo sdo
estes 0s Unicos elementos importantes, ou seja, 0s seus comportamentos passados (atos
praticados), a forma como experienciam os seus dias na prisdo, como também a forma
como cumprem as penas judiciais, € um fator determinante do comportamento futuro.
Ter 0 a vontade para se relacionar com outras pessoas é, também, um fator importante
para uma boa reinsercdo, auxiliando e permitindo que se fomentem lacos afetivos e
melhores atitudes na procura de emprego (Barbosa, 2012). O autoconceito, as suas
percecdes de vida e as competéncias sociais sdo vistas como uma forma crescente
relativamente a cada nivel de execucdo educacional concluido. Ou seja, segundo
Jovanic (2011), a medida que os individuos aperfeicoam o seu nivel educacional
melhoram, por sua vez, as suas condi¢fes para encontrar um emprego. Segundo dois
dos entrevistados conclui-se “N&o sei, eu acho que a escola € importante po curriculo.
Eu posso arranjar empregos melhores do que aqueles que tu chegas 14 e das o

curriculo da escola, ou ndo é?” (Entrevistado J). “Claro, porque isso agora vejo muitas

6 Ver anexo 13.
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pessoas sem trabalho e tem 10’s anos e ndo sei o que e se eu sair daqui com o 9° a mim

entdo viro sem abrigo. ” (Entrevistado D).’

Segundo os autores Laub e Sampson (2001), o afastamento do mundo criminal resulta
de um processo que envolve uma resolucdo individual ou uma circunstancia
motivadora, mutagdes de estilo de vida, incluindo novas redes e novos papéis socialis,
como, por exemplo, o casamento, ter um filho ou um trabalho, e acima de tudo o apoio
social essencial para a transformacéo de vida (citado por Visher & Travis, 2003). Como
refere um dos entrevistados “Eu tenho muito para cair e para me levantar.”
(Entrevistado E).”

Segundo Travis (2001), é de realcar que, independentemente, das circunstancias de
libertacdo, esta deve estar relacionada com a eventualidade de permitir ao individuo o
apoio que carece no seu processo de inclusdo, isto €, deve estar direcionada para
precaver o retorno de comportamentos anti-sociais e difundir a atividade produtiva que

é considerada pela sociedade.

Os programas de reinsercdo social sdo de extrema importancia, pois é a partir destes que
estes individuos conquistam melhores condi¢fes de emprego e de vida e alcangam mais
ligacGes proximas com outras pessoas, como tambem se sentem organizados para o0
desdobrar da sua vida social (Day, Ward & Shirley, 2011). Todavia, a reinsercdo social
ndo depende apenas de programas, mas também, do apoio da sociedade para uma

evolucao bem-sucedida para o meio livre (Hardcastle et. al., 2011).

Em conclusdo, toda esta tematica da reinsercdo social tem a sua razdo de ser e 0
objetivo ndo é de todo contribuir para uma transformacdo da personalidade do
individuo, mas sim acreditar que a sua liberdade seja garantida, a partir da abundancia
dos meios e competéncias essenciais, evitando que este ofenda os valores fundamentais
da vida coletiva, e estimulando a sua competéncia voluntéria de transformacao, pois é
sempre ao individuo que pertence a decisdo de querer aderir ou ndo aos valores
promovidos pela sociedade, como também sé a ele compete a decisdo de retornar ou
ndo a praticar crimes (Rodrigues, 1983). Deste modo, ¢é de salvaguardar que ndo ha nada

que ndo se consiga resolver, neste caso ndo ha individuo que ndo se possa corrigir. A

7 Ver anexo 13.
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sociedade ndo pode excluir nem deteriorar a vida de alguém que foi preso, e para
fortalecer essa ideia, o Artigo 30° da Constitui¢do da Republica alude “nenhuma pena
envolve como efeito necessario a perda de quaisquer direitos civis, profissionais ou

politicos” (Artigo 30°, Constitui¢do da Republica Portuguesa).

EDUCACAO E EDUCACAO PRISIONAL

Segundo Durkheim (1978) a palavra educacdo tem sido muitas vezes utilizada num
sentido demasiado amplo, para representar o conjunto de influéncias que, sobre a nossa

inteligéncia ou sobre a nossa vontade, executam 0s outros homens.

Porém, o que interessa para definir educacéo é a finalidade que ela atinge. Kant (citado
por Durkheim, 1978) esclarece que a finalidade da educacédo € desenvolver, em cada
individuo, toda a perfeicdo de que ele seja capaz. E esta perfeicdo esta relacionada com

o facto de levar ao mais alto grau possivel todos os poderes que estdo em nos.

Esta definicdo levaria ao entendimento de que a educacdo poderia ser um instrumento
de felicidade para as pessoas. Todavia, e segundo Durkheim (1978, p.76) “cada
sociedade considera em momento determinado de seu desenvolvimento um tipo e um
sistema de educacdo que é imposto aos individuos. Por isso, ha costumes aos quais as
pessoas sd0 obrigadas a aceitar. Isso mostra que todo o passado da humanidade

contribuiu para estabelecer um conjunto de principios que dirigem a educacao de hoje.”

Os processos de aprendizagem do ser humano dao-se assim por interagdo com outros
seres humanos e com o meio fisico e social envolvente, socorrendo aos comportamentos

analisados e apreendidos de exemplo para 0s seus préprios comportamentos.

Analisando as caracteristicas de cada sociedade, as ideias que sdo impostas ao longo do

tempo, 0s costumes das pessoas, pode-se chegar a compreensdo do que é educacdo.

Neste ponto, Durkheim (1978, p. 41) esclarece que a educagao “é a agdo exercida, pelas
geracOes adultas, sobre as geracOes que ndo se encontrem ainda preparadas para a vida
social; tem por objeto suscitar e desenvolver, na crianca, certo nimero de estados

fisicos, intelectuais e morais, reclamados pela sociedade politica, no seu conjunto, e
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pelo meio especial a que a crianga, particularmente, se destine”. Ou seja, a educagao
consiste numa socializagdo da sociedade ao longo do tempo, pois a educagéo satisfaz as
necessidades sociais. As experiéncias pelas quais o individuo vai passando sdo
usufruidas pelas outras geragdes e isso também faz parte da educacdo. Deste modo, um
dos entrevistados expde “N&o, era mais 0 meu avd, 0 meu avd é que tinha paciéncia

para isso, a minha mée néo tinha. ” (Entrevistado D).

A educacéo € um direito de todos, garantido constitucionalmente. Desta forma, é dever
do Estado garantir que este direito seja alcangado por todos os individuos. O Estado tem
influéncia direta na educacdo, apesar de que, devido aos costumes da sociedade, a

comunidade e a familia também tem total influéncia e colaborac&o nesse ambito.

Deste modo, e segundo Canario (2008, p.11), “o campo da educacdo de adultos
apresenta uma complexidade e encontra-se em plena expansdo”. Apesar de ser um
campo cientifico recente, a verdade é que a educacdo de jovens e adultos, enguanto
dominio de praticas, sempre existiu e encontra-se em permanente desenvolvimento.

Neste sentido, baseado em Kant (2004), Canario defende que:

O homem s6 pode tornar-se homem através da educacdo. Esta consiste num
processo permanente em que, como ser inacabado e curioso, a pessoa afirma e
edifica a sua especificidade humana, interrogando-se, construindo conhecimento
sobre 0 mundo e a forma de nele intervir. E neste sentido que é possivel
sustentar que o ato de aprender é tdo necessario, natural e inevitavel como

respirar. (citado por Canério, 2008, p.20).

Deste modo, a educagdo ¢ “um dos requisitos basicos para que os individuos tenham
acesso ao conjunto de bens e servicos na sociedade. Qualquer ser humano deve ter
direito a educacgdo, como condi¢do necessaria para disfrutar de outros direitos adaptados
numa sociedade democratica” (Gadotti, 2005, pp.1-2). Para o0 mesmo autor, “o direito a
educacao implica o direito de aprender” (p.2). Nesse mesmo sentido Honoré (1997)

evidéncia o seguinte:

O termo educacéo serviu durante muito tempo para designar a acdo dos adultos

sobre as criangas (...). Neste caso, quando se fala hoje de educagdo permanente,

8 Ver anexo 13.
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aparece com facilidade a imagem de alguns adultos agindo sobre outros adultos
que substituem as criangas. A educagdo representou, na vida social, durante
demasiado tempo, o0 seu aspeto de reproducdo e de transmissdo para que possa,
sem dificuldade, alargar o seu sentido ao fendmeno vital, nos seus aspetos

evolutivos, tanto individuais como coletivos. (citado por Canério, 2008, p.34).

A educagdo ¢ identicamente estimada como “um fenémeno complexo por um grande
namero de correntes, vertentes, tendéncias e concecdes, fixadas em culturas e filosofias
diversas” (Gadotti, 2012, p.1). Para o mesmo autor toda a “educagdo ¢é politica ¢ nao é
isenta, pois inevitavelmente, envolve principios e valores que formam uma certa visdo
de mundo e de sociedade” (p.8). Neste sentido, 0 conceito de educacgdo supera os limites
do escolar e do formal e abrange as experiéncias de vida bem como os processos de
aprendizagem ndo formais, que desenvolvem a autonomia tanto da crianca como do
adulto. Assim, Amorim (2012, p.8), também refere que a educacdo de jovens e adultos
como uma aprendizagem ao longo da vida, identificando-o como “potencialidades e
riscos associados aos dispositivos de reconhecimento de aprendizagens prévias”. Deste
modo, compreendemos que a educagdo € um processo com ponto de partida no
reconhecimento do saber instintivo humano e dotado de todos os ambientes dos
educandos. Ou entdo, como diz Ludojoski (1972, p.27) a “educagdo é um processo
progressivamente intencional por parte do ser em desenvolvimento, tendendo a
obtencdo do aperfeicoamento integral de sua personalidade e em dialogo com a
natureza, a cultura e a historia, conforme a sua prépria individualidade.”, pois o
individuo esta em permanente desenvolvimento, tendo que se adaptar a todas as
mudancas que vao surgindo, continuando com o processo de individualizacdo e de
personalidade, e para isso a educacao deve ser 0 objetivo para todo o desenvolvimento
harmdnico de todo o seu ser (Ludojoski, 1972). Neste sentido, pode-se compreender que
ela consiste na atribuicdo de sentido as vivéncias pessoais, que acontecem em todos 0s
espacos e tempos. Assim, um dos entrevistados menciona “Porque muitos trabalhos
pedem mais anos de escola do que tenho. N&o sei. Se precisar dele para alguma coisa

vou ser obrigado a tirar.” (Entrevistado E).°

9 Ver anexo 13.
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Na conferéncia de Nairobi, promovida pela UNESCO, no ano de 1976, propde a
educagdo como sendo “o conjunto de processos organizados de educagdo qualquer que
seja 0 contetdo, o nivel e o método, quer sejam formais ou ndo formais, quer
prolonguem ou substituam a educacao inicial dispensada nos estabelecimentos escolares
e universitarios e sob a forma de aprendizagem profissional, gragas aos quais pessoas
consideradas adultas pela sociedade de que fazem parte desenvolvem as suas aptiddes,
enriqguecem 0s seus conhecimentos, melhoram as suas qualificacdes técnicas ou
profissionais ou lhes ddo uma nova orientagéo, e fazem evoluir as suas atitudes ou o seu
comportamento na dupla perspetiva de um desenvolvimento integral do homem e de
uma participagdo no desenvolvimento sécio econdémico e cultural equilibrado e
independente” (citado por Canario, 2008, p.36). Seguindo a mesma linha de
pensamento, Smulders (2001, p.15) define a educac¢do como sendo “toda a atividade que
facilita o processo de aprendizagem e habilitacio da pessoa para uma melhor
participagdo na sociedade e no exercicio da cidadania.” Deste modo, um dos
entrevistados aponta “PCA [Percursos Curriculares Alternativos] e depois fui para o

PIEF [Programa Integrado de Educacdo e Formagcao] na Lagoa. ” (Entrevistado E).%°

A educacédo de jovens e adultos acompanhou o mundo em constante evolucédo, tentado
acompanhar a evolucdo da sociedade bem como responder as necessidades do seu
tempo. Este desenvolvimento da educacdo deve a sua visibilidade social e politica
principalmente as ofertas educativas destinadas a jovens e adultos pouco ou nada
escolarizados, ou seja, as iniciativas centradas na promocéo da alfabetizacéo e educacéo
de base. Como garante um dos entrevistados “Foi porque quando fui para o 5° ano, nédo
sei porqué meteram-me noutra turma. Meteram-me no 5° PA, que é 0 percurso

alternativos. ” (Entrevistado D)*°

A educacdo para adultos desenvolveu-se, em Portugal, a partir da primeira metade do
século XX, quando algumas organizacdes politicas e sociais acharam pertinente resolver
varios problemas, tais como o alfabetismo que afetava individuos adultos, onde
surgiram varias politicas puablicas, criando-se associacfes e movimentos sindicais

populares. Porém, s6 apds o 25 de abril de 1974, nasceram “novos tipos de organizacao

10 \/er anexo 13.
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social e de exercicio de poder, materializados na criacdo generalizada de comissdes, nos

bairros, nas aldeias, nas empresas e nos quartéis” (Canario, 2007, p.13).

Assim, segundo Canario (2008, p. 8), “historicamente, a educagdo de adultos é um
movimento nascido de uma ideia de mudanca social. A UNESCO viu-a como uma ideia
de humanizacdo da civilizagdo”, ou seja, a UNESCO aposta na educagdo de adultos,
sobretudo numa primeira fase pelas campanhas de alfabetizacdo e numa segunda fase
pelo movimento de educacdo permanente. Finger e Asun (2003, p.87) também
prosseguem com esta ideia, ao mencionarem que ¢ essencial ‘“humanizar o
desenvolvimento, envolvendo as pessoas na construcdo dos seus caminhos”,
provocando a valorizacdo do individuo, no que diz respeito aos processos educativos.
Deste modo, a UNESCO, considera a educacao de adultos uma ferramenta fundamental
para o desenvolvimento das sociedades. Com o progresso da educacdo de adultos nas
sociedades, alcancaram-se sentidos de orientacdo, distinguindo-se por diferenciadas

linhas como praticas educativas, formacao profissional e, por fim, profissionalizacéo.

No que diz respeito a primeira linha das praticas educativas, consistia na oportunidade
de criar alunos a frequentarem novamente a escola, ou entdo de frequentar pela primeira
vez a escola, caso nunca o tivessem feito. Neste sentido, a alfabetizacédo era a principal
preocupacao, pois nos anos 50, 60 e 70, a maioria da populacdo portuguesa mostrava
défice escolar (Cunha, 2013).

A segunda linha determina a formacéo profissional, onde a principal funcéo era dispor o
individuo para o exercicio de uma atividade profissional, ocorrendo diversos periodos
de formagdo, no decorrer do percurso laboral. Esta formagdo surge articulada “a
necessidade de conferir aptiddes e conhecimentos, de caracter técnico ou cientifico, que
permitisse aos operarios produzir mais ¢ melhor”, pois “quanto mais apurados forem os
conhecimentos dos operarios e dos trabalhadores, mais perfeitos e por isso mais

rendosos serdo o0s produtos industriais e agricolas” (Reis citado por Cunha, 2013, p.14).

Por fim, a terceira linha, transporta-nos para a profissionalizacdo, direcionada para o
desenvolvimento local, tendo como intencdo o desenvolvimento e avango da autonomia

dos individuos locais pertinentes (Besnard, citado por Cunha, 2013).

Neste seguimento, pode-se concluir que a educagdo de jovens e adultos é uma

modalidade de ensino, sustentada por lei, sendo destinada para pessoas de todas as
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racas, sexo e idade que por um ou varios motivos ndo tiveram acesso a educagdo no
periodo de escolarizacdo. Tendo por objetivo possibilitar que estes individuos
desenvolvam suas habilidades e elevem seus conhecimentos para que possam se
satisfazer e participar ativamente na sociedade. (CONFINTEA V, 1997). A importancia
da educacdo de jovens e adultos tem ganho uma crescente importancia ao longo dos
anos, respondendo as necessidades do seu tempo. Embora as prioridades estejam
relacionadas com a producdo, evolucdo e competitividade econdmica, esta também vem
redefinir a sua relevancia em termos de cidadania, como defende Finger (2001, citado
por Canério & Cabrito, 2005, p.19), “ndo se consumia educag¢io, dava-se educacao para
mudar a sociedade”. Também ¢ vista como uma estratégia para prevenir ¢ combater a
excluséo e desigualdade social. Redefine valores, resolve conflitos e necessidades,

promovendo uma dindmica de uma cidadania mais participativa.

No que diz respeito a educagdo em contexto prisional e de acordo com o art.° 5° da Lei
n.115/2009 de 12 de outubro, o tratamento prisional consiste no ‘“conjunto de
actividades e programas de reinsercdo social que visam a preparacdo do recluso para a
liberdade, através do desenvolvimento das suas responsabilidades, da aquisi¢cdo de
competéncias que lhe permitam optar por um modo de vida socialmente responsavel,

sem cometer crimes, € prover as suas necessidades apds a libertagao™.

Deste modo, a histéria da educacdo nos estabelecimentos prisionais portugueses esta
relacionada com o conceito de que o conhecimento promove a reinsercao social e
laboral, bem como a renovamento dos reclusos. Neste sentido, o decreto-Lei de 27 de
maio de 1911, cria a Escola Central de Reforma de Lisboa com a finalidade de difundir

uma formacdao basica, industrial e agricola as menores.

Em 1934, surge o Decreto-Lei 24:476 de 8 de setembro, que cria a Prisdo-Escola de
Leiria, em que o objetivo principal era corrigir menores com mais de 16 anos. Mais
tarde, em 1979, o Decreto-Lei 265/79, do diploma Execucdo de Medidas Privativas da
Liberdade, impde que devem “ser organizados cursos de ensino que garantam a
escolaridade obrigatoria ao recluso, com aptiddo, que ndo tenha obtido o respectivo
diploma” (1979, art. 80°).

Assim, para que esta medida fosse executada é criado um protocolo entre os Ministérios

da Justica e da Educacgéo, de modo a proporcionar-lhes “um ensino integrado no sistema

23



educativo de forma a garantir-lhes a possibilidade de continuarem a sua formagio”
(Despachos Conjuntos 211/79, de 18 de junho). No mesmo seguimento, 0 ensino passa
a ser garantido pelos Ministérios da Justica e da Educacgdo e as suas fungdes passam a
ser executadas por docentes, pois estas fungdes eram anteriormente desempenhadas por
técnicos do Ministério da Justica da &rea da Educacdo com os cargos de docentes,
empregados nos estabelecimentos prisionais. Ainda neste mesmo ano, em outubro, foi
reconhecida a necessidade de aumentar o ensino até ao secundario (n°112/ME83, de 17
de outubro).

Das multiplas leis publicadas e aplicadas nos estabelecimentos prisionais, destacamos o
Despacho-Conjunto n.° 451/991, dos Ministérios da Justica e da Educacdo, publicado no
Diéario da Republica n.° 127 de 1 de junho de 1999, que regulariza até aos nossos dias o
ensino em todos os estabelecimentos prisionais. Este Despacho-Conjunto expde que a
populagdo reclusa portuguesa “é constituida maioritariamente, por jovens e adultos com
baixos niveis de escolaridade e de qualificagdo” (Preambulo). Assim “impde-Se criar
condi¢des que permitam a esta populagdo (...) adquirir competéncias facilitadoras de
uma reintegracdo bem-sucedida” (Preambulo). Os trés jovens entrevistados referenciam
“E sempre o mesmo, 6°.” (Entrevistado E). “9° ano.” (Entrevistado D). “Tinha o 9°

feito.”” (Entrevistado J).1!

O 5° Congresso Mundial da Educacdo sobre a Educacdo nas Prisdes, realizado em
Berlim, no ano 2006, determina que 0 ingresso a educacdo nos estabelecimentos
prisionais tencionam incluir temas de aula em educacdo basica e geral para adultos,
formacdo creditada que seja percetivel as tendéncias do mercado laboral, educacéo a
distancia, atividades educativas e culturais, educacéo fisica e desporto e educacéo social

e reinsercao (Scarfd, 2006).

Deste modo, a oferta de ensino nos estabelecimentos prisionais determina hum Projeto
Educativo que “(...) integra os planos curriculares, os programas e o regime de
avaliacdo adoptados para o ensino recorrente, com ajustamentos ao perfil dos alunos e
as condi¢des proprias de funcionamento do estabelecimento prisional, devendo ainda

contemplar componentes de formacdo socio-cultural, actividades extracurriculares,

11 ver anexo 13.
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designadamente de natureza desportiva e de animacdo sociocultural” (Despacho

Conjunto n°® 451/99, n° 1.2).

A educacdo sendo um direito universal, deve responder as necessidades de individuos
em contexto prisional, sempre dentro dos parametros de cada estabelecimento prisional.
Segundo o relatorio da Reinsercdo Social dos Reclusos (2003, p.81), orientado por
Boaventura de Sousa Santos e coordenado por Conceigdo Gomes, compreendemos que
o Comité de Ministros do Conselho da Europa beneficia a educagdo enquanto atividade
essencial para o tratamento de reclusos, devendo conceder-lhe “o mesmo estatuto e
remuneracao basica que o trabalho, desde que seja levada a cabo no horario normal de
trabalho e seja parte de um programa de tratamento individual autorizado”. Deste modo,
para que origine o resultado tanto esperado, delimita que “a educacdo escolar seja
integrada no sistema educativo nacional para que, apos a libertacdo, aqueles possam
continuar o seu percurso escolar sem dificuldade e que tenha lugar em estabelecimentos
de ensino exteriores a prisao”. Para além disso, ¢ importante que a educagdo do recluso
faculte formagdo em competéncias sociais para que 0 mesmo consiga ser reinserido na
sociedade de um modo menos angustiante. Na mesma linha de pensamento, um dos
entrevistados expbe “ (...) Gostaria de me inscrever num curso de mecdnica mas nao

ha aqui, se houvesse até era capaz de me enfiar la para dentro.” (Entrevistado E).'?

A populacdo reclusa, no geral, é composta por jovens com baixos niveis académicos
(UNESCO, 1995). A relacdo destes individuos com a escola é quase nenhuma, levando
ao insucesso escolar, pelo absentismo e fugas para outros interesses, por exemplo o
alcool, a droga e o crime. Para defender esta ideia, Leite (1992, p.22) refere “a escola
passada foi aquela que reprovou repetidamente estes individuos ou, mesmo quando nao
teve essa oportunidade por ndo a frequentaram com regularidade, os ajudou a
interiorizar uma imagem escolar desvalorizada. As razdes associadas a causas pelas
quais se sentem responsaveis sdo 0s motivos mais referenciados para justificar as
reprovacles («ndo compreendia», «era preguicoso», «faltava-me vocacgdo», «faltava
muito»), «ndo tinha dom para aquilo», «aquilo era dificil». Constata-se, pois, que ndo é
a escola que estes alunos atribuem maior responsabilidade pelo seu insucesso, mas a Si

préprios.” Para comprovar o que foi referido dois dos entrevistados delimitam “ (...)

12 \/er anexo 13.
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N&o tenho paciéncia. N&o, odeio. Ndo me da interesse em ir a escola.” (Entrevistado
E). “Eu gosto da escola s6 que a escola para mim, isso tar muito tempo fechado numa
sala ndo é pra mim. N&o da, eu imagino essas pessoas da universidade que ficam néo
sei quanto tempo.” (Entrevistado D). “Centro Educativo é como se tivesses preso. E
como aqui. E quando tive la fora na rua néo ia a escola. Nao, porque ndo. Nao gosto
dos professores, ndo gosto de nada. ” (Entrevistado J).1*

Dentro do estabelecimento prisional, a escola atinge um papel distinto para estes
individuos, sendo, na sua grande maioria jovens e sem habilitacfes, tendem a encarar a
escola como forma de desenvolver os seus horizontes culturais e obter competéncias de
leitura e escrita. Porém, para outros, é vista como forma de ocupar o tempo, e também
pode ser relacionada com objetivos de carater profissional. Como refere um dos
entrevistados * (...) Aquilo era pa passar o tempo.” (Entrevistado J).2* O convivio, a
troca de ideias, a partilha de conhecimentos, possibilita ao recluso “ausentar-se” do sitio
onde esta, havendo uma motivacdo na sua progressdo académica e pessoal “(...)
acredito que o «eu escolar» com que os reclusos, que frequentaram a escola na prisao é
bastante diferente daquele que se atribuem no passado. O facto de se sentirem bem na
escola e de se crerem capazes de acompanhar o que € ensinado, ajuda-os a criar uma
imagem mais favoravel de si mesmos. Acredito também que, para a representacdo que
fazem de si e da escola, tem uma importancia decisiva a relacdo com a instrugédo
(conteudos, codigos linguisticos, materiais escolares...) € que os «outros significativos»
(professores, colegas, responsaveis pelo funcionamento da escola na prisdo). Estes
homens aperceberam agora de que os conhecimentos também lhes sdo destinados e que
também eles podem ter acesso aos problemas de ordem intelectual. S&o as influéncias
das expectativas dos professores que os fazem ver-se de forma mais optimista” (Leite,
1992, p.23). Assim, um dos entrevistados diz-nos “A Unica coisa de engracado era ali 0

campo da bola e o Gltimo curso com a professora magrinha. ”” (Entrevistado E).*3

Portanto, conforme os normativos legais publicados pelo Ministério da Justica e pelo

Ministério da Educacdo, constata-se que:

Toda a pessoa tem direito a educacéo. A educacao deve ser gratuita, pelo menos

a correspondente ao ensino elementar fundamental. O ensino elementar é
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obrigatorio. O ensino técnico e profissional deve ser generalizado; 0 acesso aos
estudos superiores deve estar aberto a todos em plena igualdade, em funcdo do
seu mérito (...) A educacdo deve favorecer a compreensdo, a tolerdncia e a
amizade entre todas as nagdes e todos 0s grupos raciais ou religiosos, bem como
0 desenvolvimento das actividades das Nag¢des Unidas para a manutencdo da

paz. (Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, artigo 28°)

MEDIACAO

4

Dehorah Kolb (citado por Torremorel, 2008, p.15) destaca que a mediagdo é “a segunda
profissdo mais velha do mundo”, ou seja, segundo a mesma autora, desde o primeiro
momento que houve divergéncia entre duas pessoas, apareceram mediadores,
aconselhando o uso da razdo em vez do uso de armas. Six (1990, p.11) defende que “a
mediacdo sempre existiu. Sempre houve, nas tribos ou povoacdes, sabios a quem se
recorria com toda a naturalidade, que traziam sossego as pessoas diferentes, seres que
eram alicerces da fraternidade”. Ou seja, individuos que procuravam a justica € com a
aptidao para dialogar na base de um senso comum relacional, praticando uma acao
restauradora em conflitos alheios, construindo pontes entre diversos valores e interesses.
Deste modo, a presenca de um mediador esta relacionada com a procura da paz e da
justica, onde o didlogo é fulcral na resolucdo de conflitos. Assim, a mediacdo é um
processo de resolucdo de conflitos, onde duas partes que estdo em confronto sdo
auxiliadas por um especialista que conduz o procedimento, “o mediador ajuda as partes
envolvidas no conflito na procura de uma solugdo compativel para os interessados”
(Vasconcelos-Sousa, 2002, p.19).

A mediacdo s6 adquire a sua designacdo na década de 70 do século XX com o
surgimento dos meios de Resolucdo Alternativa de Litigios nos Estados Unidos da
América. Neste contexto, a mediacdo é concebida como um método de intervencao,
devido ao descontentamento dos cidaddos com as respostas juridicas existentes. Deste
modo, procurava-se, como 0p¢do, uma “justica informal” (Bonafé-Schmitt, 2009),
sendo eficiente de resolver conflitos em pouco tempo e a baixo custo, e em que a
participacdo dos interessados sucedesse de forma beneficidria. Segundo Almeida
(2001), a mediacdo é um “meio alternativo de resolucdo de conflitos, assim como

“modo de regulagdo social” ou como “método de transformagdo social e cultural”.
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Deste modo, passada uma década, presenciamos ao procedimento de afastamento e
autonomizacdo da mediacdo, consagrando-se uma mediagdo social e alargando-se a sua

acdo em contextos comunitarios, como bairros e estabelecimentos prisionais.

Em Portugal, a mediacdo, surgiu na década de 90. Segundo Oliveira e Galego (2005),
aconteceu devido a entrada de Portugal na Unido Europeia e desde ai tem vindo a
expandir-se. Também surgiu devido a segunda vaga de imigracdo no nosso pais, sendo
uma das grandes causas, dados que as condicGes de integracdo social para responder a
entrada de imigrantes ainda ndo estavam preparadas. Deste modo, a mediagdo teve um
papel importante no que diz respeito & inclusdo social de todos os imigrantes, sendo,

genericamente, positivos os resultados, o que atribuiu relevancia a figura do mediador.

A mediagdo comegou a ser vista como ‘“fungdo-chave para que a comunicagdo
intercultural se realize” (Oliveira & Galego, 2005, p.21). Ja Gir0 (1997), referia
“mediagdo é comunicacdo”, onde a mediagdo comeca como portador de convivéncia, ou
seja, o mediador procura criar pontes entre as partes, para uma melhor comunicago. “A
comunicacdo € a base das relacdes humanas e desenvolve-se no sentido de construir
espacos de convivialidade e interaccdes positivas e significativas.” (Palmeirdao, 2007,
p.132).

Em suma, e segundo Oliveira e Galego (2005, p.26), “as praticas da mediacdo, nas suas
formas diversas, emergem das “crises” patentes e latentes nas tradicionais instituigdes
sociais e sdo, a0 mesmo tempo, uma consequéncia e uma resposta adaptada, aos novos
problemas sociais, de modo a reconstruir uma nova forma de coesdo social.”. Ou seja, 0
mediador esfor¢a-se por dispor a comunicacdo como apoio das relagdes entre individuos
de culturas diferentes, precaver situaces de violéncia, originando a possibilidade de
negociacdo e mediacdo criadora de um espaco comum, onde se consigam encontrar vias
para precaver e resolver tensdes e conflitos, assim como instrumentos e estratégias para

uma intervencao social apta (AA VV, 2008, p.81).

Logo, a mediagdo “mobiliza um projeto de restauracdo de lagos sociais, sustentando
modalidades alternativas de gestdo das relagdes sociais, tornando-se um processo
comunicacional de transformacéo do social e uma requalificagdo das relagdes sociais.”
(Oliveira & Galego, 2005, p. 26).
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Michéle Guillaume-Hofnung (2013) diz-nos que a mediacdo se define como um método
de criacdo de lagos sociais, ou seja, de um modo de construgdo e de gestdo da vida
social devido a intervengdo de um terceiro, neutro, autdbnomo, sem outras aptiddes de

autoridade que Ihe tenham sido concedidos, no caso, 0 mediador.

Deste modo, a mediagao ¢ vista como “um avango na desejada coesdo social” (Vieira, &
Vieira, 2016 & Torremorell, 2008, p.8) que envolve os participantes de modo a que
identifiquem e consintam as desigualdades como algo natural e reforgcar o progresso
pessoal e social, compreendendo o outro, vendo as diversas realidades.

A mediacdo tem muitos ambitos de intervencdo, como a mediacdo familiar, a mediagao
judicial, a mediacao laboral, mediacdo de conflitos, mediacdo intercultural, mediacéo
escolar, mediacdo comunitaria, mediacdo cultural, mediacdo educacional, mediacao
formadora, entre outras (Correia & Silva, 2010). Deste modo, a mediacdo afirma-se
como modo de normalizacdo social e/ou método de transformacgédo social e cultural,
existindo uma diversidade de praticas ajustaveis a uma variedade de contextos e a
complexificacdo das redes sociais e evolucdo dos contatos interculturais (Almeida,
2001, citado por Oliveira & Freire; 2009).

Como ja foi referido anteriormente, a media¢do procura uma solucdo para um conflito,
onde também se inclui a conciliagcdo, a negociacéo e a arbitragem. Para Almeida (2008),
a conciliacdo € um processo que pode ser formal ou informal, onde hd uma terceira
pessoa que tem o papel de facilitar o processo de comunicagéo, promovendo o dialogo e
0 debate de ideias entre as partes, de forma a chegar a um acordo. O mediador questiona
as partes para que estas cheguem a uma conclusdo e uma solugdo, mutuamente
satisfatoria. No que diz respeito a negociacdo, carateriza-se pela existéncia de um
confronto de posicdes opostas por duas ou mais partes, em que o0 objetivo é chegar a um
acordo, em que o terceiro incluido esta de acordo com uma das partes, ou seja, € parcial.
Por fim, a arbitragem é um processo em que, perante as posi¢cdes opostas de duas ou
mais partes, o terceiro vai autonamente definir qual a solucdo a adotar, que ¢é

vinculativa.

A mediagdo num significado mais lato distingue-se por “um processo informal em que
um terceiro neutro, sem poder para impor uma resolucgéo, ajuda as partes em disputa a

alcancarem um acordo mutuamente aceitavel” (Torremorell, 2008, p.17). Ou seja,
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havendo um conflito, as partes recorrem a um terceiro, auxiliando a comunicagao e
ajuda a refletir sobre os diferentes interesses e exigéncias em questdo, sugerindo e/ou
propondo solucGes que vdo ao encontro das ambicdes e expetativas das partes em
confronto, de modo a encontrar uma coeréncia e contentamento comum (Torrego,
2003).

Cunha e Leitdo (2011) procuraram reconhecer as particularidades da mediagdo numa
vertente mais tradicional, onde encontramos o caracter voluntario e livre das partes, para
que a base fundamental seja a vontade dos envolvidos em resolver o conflito. A par
desta particularidade, existem também outras nomeadamente a confidencialidade do
processo, que é fundamental, quer para 0 mediador quer para as partes envolvidas e o
caracter informal e oral, que se pretende para facilitar um bom ambiente entre os
presentes. Para além disso, coexistem outras particularidades como a exigéncia de
reaproximacdo das partes, ou seja, pretende-se uma reconciliagdo sustentada pelo
didlogo e partilha de opinibes; o caracter colaborante entre as partes, procurando uma
solucdo que satisfaca ambas as partes, vendo sempre os interesses de cada um dos
envolvidos; e, por fim, a presenca de uma terceira parte neutra, como ponte no processo
de comunicacéo e colaborante na procura e construcdo de alternativas e solucGes. Sousa
(2002), no mesmo sentido de mediacdo, identifica trés principios que o procedimento
cumpre, como a imparcialidade, em que o mediador ndo deve representar nenhuma das
partes ou estabelecer solugdes as partes, a confidencialidade, em que é exigido sigilo e
possibilitando a exibicdo honesta dos problemas, e, por fim, a voluntariedade, pois
todos os envolvidos devem participar de livre vontade. Deste modo, todo o crescimento
humano é um processo de mediacao, e segundo Santos (2014) ao longo de toda a nossa
vida progredimos, transmutamos, sempre com suporte nas nossas aprendizagens e

vivéncias, existindo uma transformacao e assim uma evolucéo.

Assim, a mediacdo atinge uma nova dimensdo, indo para além da resolucdo ou gestdo
de conflitos, “superando as intervengdes paliativas que pretendem apenas manter a
ordem social” (Boqué, citado por Torremorell, 2008, p. 9). Entdo a medicdo comega a
ser encarada também como preventiva e transformativa (AAVYV, 2008 & Gimenez,
2014, citado por Vieira & Vieira, 2016). Deste modo, podemos definir mediagéo
preventiva como o facto de “facilitar a comunicagdo e a compreensao entre pessoas com
codigos culturais diferentes” (AAVYV, 2008, citado por Vieira & Vieira, 2016, p.59),
sobressalteando na “habilitacdo das pessoas que tomam parte no processo [de
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mediacéo]” (Torremorell, 2008, p.38), estimulando a razdo em vez do uso da forcga, pois
a mesma autora alude “conviver exige aceitar e explorar diferengas, entender que todas
as pessoas sdo portadoras de riquezas e estar disposto a partilha-las” (Torremorell, 2008,
p.83).

Por outro lado, a mediagéo transformativa passa por ser um processo de comunicacéo e
compreensdo, levando a uma ‘“criacdo ¢ manutengcdo de pontes entre as pessoas € entre
estas e a sua comunidade, na dire¢cdo de uma evolugdo conjunta.” (Torremorell (2008,
p.39), e, segundo AAVV (citado por Vieira & Vieira, 2016, p.59), esta procura “a
criacdo de novas normas, novas acoes baseadas entre as partes.”, conduzindo muitas
vezes a ideia de “terceiro lugar, terceira pessoa, mestigagem, cultura(s) dinamica(s),
interculturalidade e (Trans)formacdo dos sujeitos e culturas envolvidas” (Vieira &
Vieira, 2016, p.69).

E nesta linha de pensamento que Vieira (2014, p.32) refere que apesar do conceito de
mediacdo aparecer sobretudo associado a resolucdo de conflitos, este pode ser visto de
forma obliqua “é passivel de usar em varios contextos como vimos, ndo s6 na gestao e
na dimensdo paliativa dos conflitos, mas, também, a montante dos conflitos,
antecipando-os, evitando-os e criando um ambiente de respeito pelos outros e por si
proprio, um ambiente de cosmopolitismo para uma sociedade inclusiva”. E, segundo
Almeida (2016, p.17), a partir dos anos 90, comecou a tratar-se da mediacdo do ponto
de vista sociologico que “veio afirmar a mediagdo como um modo de regulacdo social,
isto € um mecanismo associado a criacdo, transformacdo e desaparecimento de regras
que integra uma dimensédo social ao servico da criacdo ou renovagdo de lagos sociais”.
Desta forma, a mediacdo consiste sobretudo na comunicacdo, na criacdo de pontes,
ensinar-nos a trabalhar nas diferencas de forma positiva. Vieira (2013, p.103), defende
“na mediacdo entre diferentes valores culturais, o trabalhador social emerge com um
mediador entre 0s grupos sociais e as mais diversas instituicdes publicas e privadas,
apoiando-se numa hermenéutica multiéptica com vista a concretizacdo dos direitos e
dos interesses dos grupos sujeitos em causa na interac¢do. A finalidade do processo da

mediacdo € buscar a autonomia desses grupos e pessoas”.

O mediador para conseguir tudo o que ja foi referido anteriormente tem de se orientar
por um conjunto de competéncias. Segundo Jares (2002) estas sdo a discri¢do, o

dinamismo, a confidencialidade, a independéncia e a imparcialidade, o conhecimento
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sobre o trabalho que esté a desenvolver, a voluntariedade, a escuta ativa e a paciéncia. O
mesmo autor, também nos diz que é importante criar um ambiente em que todos se
sintam confortaveis e que sejam capazes de propor novas alternativas, caso a mediacdo
ndo resulte. Torremorell (2008) elucida que todo o processo de mediacdo é complexo e
existem certas competéncias que se devem exigir ao mediador, devendo ser muito bem
circunscritas e apresentadas as partes, de modo a que ndo haja qualquer equivoco sobre
0 papel do mesmo. Esta mesma autora, também fala da neutralidade e da
impossibilidade de o mediador ser neutro perante uma situacdo em que tenha de
interferir, pois como Galtung (citado por Torremorrel, 2008, p.24) garante que ‘“nunca
houve neutralidade, nunca ha, e nunca existirad. Creio que a Unica maneira de ser neutro
¢ estar morto”. No que diz respeito a neutralidade, esta envolve uma equidistancia e a
ideia de apenas intervir em caso de extrema necessidade, pois a iniciativa de participar é
das partes. Assim, para que o mediador seja realmente uma mais-valia, deve sempre
procurar as partes, procurar que haja reflexdo e pensamento critico. Nao alcancara estes
objetivos se se mantiver neutro perante a realidade que esta debaixo dos seus olhos.
“Queira ou ndo queira, o mediador encontra-se integrado no processo — ainda que nédo
no conflito — e a sua principal preocupacdo consiste em conseguir a horizontalidade do

intercdmbio comunicativo” (Torremorell, 2008, p.25).

Porém, € importante frisar que neutralidade e imparcialidade sdo diferentes. “A
necessaria empatia que o mediador intercultural tem de desenvolver com as partes
envolvidas, enquanto interventor social, ndo lhe permite a neutralidade axiologica |[...]
fomos assistindo, mais recentemente, a convocacao do conceito de imparcialidade, em
vez de neutralidade, embora alguns autores continuem a considerar tal atitude como
uma abstrac¢do.” (Vieira & Vieira, 2016, p.66). Folger e Jones (1997) e Torremorell
(2008) defendem o mesmo objetivo final da mediacdo, a multiparcialidade, conceito que
diz para o mediador ser empatico ou como refere Diez e Tapia (1999, p.112) “tomar
partido por todos”, e como a mediagdo ¢ um processo transformador, até mesmo o
mediador passa por mudancas. Desta forma, o principal objetivo da mediacdo passa
sempre pela mudanca/transformacdo de todos as partes envolvidas, envolvendo o

mediador.

A mediagdo promove nos individuos a aptiddo de criar instrumentos de comunicacgéo e
reflexdo solidos que lhes permita ter uma consciéncia e avaliagdo dos seus proprios
conhecimentos e formas de acdo (Silva, 2008). A mediagdo feita pelo terceiro elemento
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neutro, um profissional da area social, permite a aprendizagem da convivéncia, isto é, a
viver e conviver com 0s outros e com as suas diferencas (Batista, 2010; Caride, 2009;

Jares, 2007; Peres, 2010; UNESCO, 1996), sejam elas sociais ou geracionais.

MEDIACAO NA PRISAO

O mediador é compreendido como o profissional que orienta o processo de
comunicagdo, organiza a discussao dos diferentes temas em questdo e ajuda as partes a
perceberem qual o problema em causa, equilibrando as condigdes para que encontrem
uma solucdo (Carvalho, 2014). Compreendemos entdo que o profissional, além da
aptiddao de comunicar e de executar a escuta ativa, deve ter sensibilidade para a justica
social e flexibilidade mental no sentido de ser capaz de encontrar diferentes solucGes
para problemas que se assemelhem, mas cujos intervenientes sdo pessoas distintas,
dotadas de personalidade e trajetorias de vida proprias. Para Almeida (2013), um
mediador devera ser detentor de uma capacidade de autocontrolo, ndo intervindo nas
solugdes encontradas pelas partes, mas também de assertividade para orientar o dialogo
e, sobretudo, capacidade de empatia, de forma a compreender aquilo que sdo as
caréncias e debilidades das partes envolvidas. Para confirmar um dos entrevistados
expbe “Ta bem. Por exemplo, vocé é a professora eu chateio hoje, ja esta pelos limites,

no dia seguinte ndo tem de estar pelos limites, tem de aguentar mais uma beca.

(Entrevistado J).1*

Para além, das especificidades proprias a populacao reclusa, o0 meio prisional representa
ainda um desafio no que se refere a intervencdo. Contudo, o sistema prisional tem vindo
a sofrer transformacdes notaveis, nomeadamente na forma como compreende a sua
funcdo social, procurando-se que o tempo de reclusdo consista também numa
oportunidade de desenvolvimento da pessoa (Cunha, 2013). Tal mudanga atualiza-se na
aproximacao, cada vez maior, da sociedade civil ao meio prisional e na implementacao
de novas formas de intervir no contexto prisional mais centradas na pessoa e no seu
desenvolvimento integral. Deste modo, um dos entrevistados alude “Do meu passado,

mas a mim ndo me interessa. E tenho é de pensar na frente. ” (Entrevistado E).'*

14 \er anexo 13.

33



Deste modo, é importante que haja um mediador no contexto prisional para auxiliar nos
muitos problemas que a prisdo apresenta. Podemos referir que ha muitos conflitos entre
guardas e reclusos, entre reclusos e reclusos, entre técnicos e reclusos, entre professores
e reclusos, entre outros. Ainda na perspetiva de Vieira e Amado (2010, citado por Janes
2014, p.62) “entende-se por conflito uma situagdo de diferenca de critério, de interesses
ou de posi¢do pessoal que ocorre em qualquer contexto de interagdo”. Ou Seja, 0S
conflitos ndo sdo fendbmenos negativos, o que se deve evitar é a sua progressdo, pois mal
resolvidos, geram agressdes e outras manifestacdes de violéncias. E sendo a populacéo
reclusa impulsiva, é essencial que haja uma intervencdo a esse nivel, neste caso um
mediador, pois quem faz esse trabalho € o TSR, e segundo Feeley e Simon (citado por
Bouagga, 2014) estes sdo facilitadores da gestdo de relagbes. Como afirma um dos
entrevistados “Agressivos? Entdo se eu sou agressivo ja de nascenca porque € que vou

mudar uma carateristica minha? " (Entrevistado J).1°

Gongalves (1993, p.136) afirma que “compete genericamente ao técnico de educagdo
prestar apoio aos reclusos durante o cumprimento da pena e organizar atividades de
tempos livres, elaborar os pareceres solicitados e colaborar em aspetos relativos a vida
interna dos estabelecimentos”. Deste modo, quando Gongalves nos diz que o TSR deve
prestar apoio aos reclusos durante a reclusdo e auxiliar nos aspetos dentro dos
estabelecimentos prisionais, 0 mediador devia fazer parte dos técnicos que existem nos
estabelecimentos para resolverem esses tipos de problemas. Esta mesma concegdo €
concluida nas palavras de um dos entrevistados “Um bocado, mas isso também néo é o
fim do mundo. N&o nasci aqui, ndo hei-de morrer aqui, tenho vida la fora.”
(Entrevistado E).*®

Segundo Séanchez (2014), o mediador deve ser dotado de competéncias sociais,
especialmente reconhecer os motivos e interesses em causa, flexibilidade, criatividade e
sensibilidade, aptidées comunicacionais, como identificar e gerir emocdes, expor
conclusdes estruturadas e promover a comunicacdo efetiva, capacidade de analise, de
forma a avaliar criticamente as caréncias e motivos, adaptando a intervencao, e, por fim,

a formacdo adequada, desde logo o respeito pela ética e promocdo da cultura da

15 \er anexo 13.
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mediagdo. Um dos entrevistados assegura “Foi usar a mentalidade da rua aqui.”
(Entrevistado D). 1°

Indo ao encontro das fungdes do mediador em contexto prisional, as fungdes do TSR,
estipuladas pelo Decreto-Lei n°® 346/91 de 18 de setembro, passam por efetuar o
acolhimento de novos reclusos para esclarecer sobre normas, formas de funcionamento
e regulamentos do EP. Esta tarefa apenas sera eficaz se realizada por todos os
profissionais que compdem a organica institucional, realizando, assim, um trabalho em
equipa multidisciplinar, realizar, atualizar e avaliar de forma continua no tempo, o PIR
de cada jovem; efetuar, sempre que necessario e solicitado pelo TEP, pareceres que
levem a compreensdo da evolucdo das condutas dos individuos e expectativas para a sua
reinsercdo social; preparar em conjunto, através de um trabalho interdisciplinar, com os
Técnicos Superiores de Reinsercdo Social, saidas jurisdicionais e de curta duracdo, para
que estas decorram dentro da normalidade de forma positiva. Para além disso, elaboram
relatorios de Liberdade Condicional, sempre que a pena de prisdo do recluso atinja
certos marcos (meio, dois tercos e quinto sextos), e para a medida de adaptacdo a
Liberdade Condicional (pulseira eletronica); redigem e desenvolvem projetos de
atuacdo a nivel individual e/ou grupal, com caracteristicas especificas de risco
psicoldgico e/ou afetivo, como toxicodependentes e jovens portadores de doenca mental
ou doencas transmissiveis; organizam e monitorizam cursos escolares em diversos
niveis de ensino, estimulando e incentivando os reclusos para a sua frequéncia fazendo-
os refletir sobre a importancia e beneficios da educagdo, estabelecendo sempre
contactos protocolares com o Ministério da Educacdo. A par disso, criam e dinamizam
atividades do foro cultural, recreativo e formativo de forma a estimular e fomentar nos
reclusos competéncias psicossociais, incentivam e promovem contactos com o exterior
de forma “‘saudavel”, através da troca de correspondéncia e convivio com familiares e
amigos; estimulam a participacdo de grupos de voluntarios da comunidade na vida
prisional de forma a viabilizar a ressocializacdo futura dos reclusos. Por fim, realizam
estudos estatisticos, planos de acdo e relatérios de atividades, designadamente o

relatorio anual das atividades do servico e inserir dados referentes aos reclusos no SIP.

16 \/er anexo 13.
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Ao determinar novas formas de sociabilidade, podemos observar a mediagdo como um
instrumento do TSR, na dimensédo em que difunde a mudanca e a coesdo social, ao
mesmo tempo que habilita o sujeito a resolver os seus problemas sem recurso a
instancias judiciais, ou seja expde uma vertente de empowerment j& com uma longa
trajetoria. Ou seja, mostra que o TSR e a mediacdo tém em comum muitos dos
principios éticos, valores e principios de atuacdo (Sanchéz, 2014). Porém, se podemos
reconhecer grande parte destas carateristicas e fungdes com as do TSR, por outro lado,
ha distincdo nas duas profissdes, de acordo com Carrasco (2016, p.277) "a mediacdo
ndo é uma nova acdo ou técnica para o trabalho social. Pelo contrario, os assistentes
sociais tém desempenhado essa funcdo™!’ (Traducéo da autora). De acordo com Martin
(2001, citado por Carrasco, 2016, p.3) a mediacdo é uma profissao propria pois "é uma
disciplina com um corpo especializado de conhecimentos e habilidades praticas; a
aquisicdo dessas habilidades tedricas e praticas ocorre de maneira especifica e
autorizada; é uma atividade regulada e auto-reguladora; desempenha um importante
papel social; pode constituir a atividade permanente de um profissional e atuar como
sua fonte de remuneracdo; conta com associacfes profissionais que determinam seu
perfil profissional, estabelecem seus regulamentos e promovem seu desenvolvimento;
Finalmente, tem sua propria ética profissional."*® (Tradugdo da autora). Deste modo,
ndo podemos misturar o papel do TSR com o do mediador, pois relne perseverantes
competéncias para prosseguir objetivos exclusivos, aplicar métodos particulares e
respeitar um codigo de conduta concreto (Sanchez, 2014).

Concluindo, ha principios basicos que sdo comuns a ambas as areas. A mediacao parte,
ndo apenas do principio da igualdade entre todos os individuos, como também do
principio da dignidade humana, ao estimular e valorizar a participacdo dos individuos.

Os TSR, tem como principio o acompanhamento e a melhoria das capacidades pessoais,

17 "mediation is not a new action or technique for social work. Rather, social workers have been carrying

out this function”.

18 "it is a discipline with a specialised body of knowledge and practical skills; The acquisition of these
theoretical and practical skills occurs in a specific and authorised manner; It is a regulated and self-
regulating activity; It plays an important social role; It may constitute the permanent activity of a
professional and act as their source of remuneration; It has professional associations that determine its
professional profile, establish its regulations and promote its development; Finally, it has its own

professional ethics".
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laborais e académicas dos reclusos. E é na prisdo, que se pretende que sejam dadas as
ferramentas de desenvolvimento pessoal e social, numa logica de empowerment,
imputando-lhes a responsabilidade pela sua vida e pela comunidade, sendo um dos

objetivos da mediacgdo que faz ponte com o TSR.
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CAPITULO |l- ESTABELECIEMNTO PRISIONAL LEIRIA

(JOVENS)

CARACTERIZACAO INSTITUCIONAL

Leiria é uma cidade portuguesa, capital do distrito de Leiria, localizada na regido Centro
e sub-regido do Pinhal Litoral, o seu municipio estéa dividido em 18 freguesias. A cidade
é um importante centro de comércio, servicos e industria. A nivel social, 0 municipio
desenvolve agdes de voluntariado, de forma a promover uma maior responsabilidade e
inclusdo social, coopera com organismos publicos no acolhimento de desempregados;
fornece informacdo acerca de programas e Servigos aos que Se encontram em
desvantagem social, como os idosos ou deficientes, contribui para a prevencdo de
situaces de risco a cidaddos que assim se encontrem. (Municipio de Leiria, 2018)*°

A criacdo do Estabelecimento como organizacao jurisdicional de menores, foi garantida
primeiramente no relatério do Decreto n° 15/162, de 5 de marco de 1928. Porém, s6 em
8 de setembro de 1934, atraves do Decreto-Lei n® 24/476, se concedeu existéncia legal a
instituicdo, integrando-a na Direcdo-Geral dos Servicos de Menores, sendo internados
menores do sexo masculino com mais de 16 anos. A instituicdo situa-se numa vasta
propriedade, adquirida pelo Estado, conhecida como Quinta do Lagar d’El Rei, que
pertencia aos Viscondes de S. Sebastido, com cerca de 90 hectares (Ministério da
Justica, s.d.)?°

Com o Decreto-Lei n° 26/646, de 28 de maio de 1936, que reestruturou 0s Servicos
penitenciarios, a Prisdo-Escola foi incluida no conjunto das prisdes de caracter especial.
Onde a preocupacdo era que os jovens com idade inferior a 21 anos precisariam ter um
tratamento distinto dos adultos, evitando sobretudo a influéncia nociva que o0s
delinquentes mais velhos poderiam ter sobre eles e, por outro, praticar uma acédo
reeducativa mais intensa, dando aos reclusos a oportunidade de educacdo, formacao e

aquisicdo de novas competéncias. (Ministério da Justica, s.d.)?°

A construcdo iniciou em 1942, contudo s6 em maio de 1946 o Decreto-Lei n® 35/660,

mandou instituir em Leiria uma Prisdo-Escola, com destino ao “internamento de

1%Retirado de https://www.cm-leiria.pt/, consultado a 1 de fevereiro de 2018.

20Retirado de http://www.exocop.eu/sixcms/media.php/13/Portugal%20l.pdf, consultado a 20 de janeiro
2018.
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menores delinquentes do sexo masculino”, com mais de 16 anos, onde tinham de

cumprir penas ou medidas de segurancas privadas da liberdade.

Em 7 de abril de 1947, a Prisdo-Escola recebe os primeiros 50 reclusos. Estes tinham
entre 0s dezasseis e 0s vinte e um anos de idade, provinham sobretudo das zonas
urbanas. Os jovens, possuiam baixos niveis de escolaridade e poucos indices
profissionais, estando condenados a penas de prisdo devido a pratica de crimes contra o
patriménio e crimes relacionados com o consumo de estupefacientes, principalmente.

(Ministério da Justica, s.d.)?

Localizado no concelho de Leiria, na Avenida da Comunidade Europeia, n° 1, este
estabelecimento, e segundo o Dec. Lei n° 35/660, estd destinado a jovens rapazes
delinquentes que, ao serem maiores de 16 anos, tenham de “cumprir penas ou medidas
de seguranga privativas de liberdade”. Embora, o internamento nesta instituicao, esteja
destinado a jovens entre 0s 16 e 0s 21 anos, em casos excecionais, e caso seja relevante
para a sua positiva reintegracao na sociedade, podera ser prorrogado até aos 25 anos.
Em 1981, com a portaria n°98/81 do Ministério da Justica houve a necessidade de varios
Estabelecimentos Prisionais portugueses sofreram mudancas nos seus nomes e, um
destes, foi a Prisdo-Escola, que passou a denominar-se de Estabelecimento Prisional de
Leiria (Jovens). Ndo s6 o nome se mantém até a atualidade, como a missdo da anterior
Prisdo-Escola ndo se alterou, sendo que se fundamenta na reeducacéo e reformacéo dos
jovens delinquentes que por ali tém de obedecer as suas penas privativas de liberdade.
(Diério da Republica)??.

Z1Retirado de http://www.exocop.eu/sixcms/media.php/13/Portugal%201.pdf, consultado a 20 de janeiro
de 2018.
Z2Retirado de http://www.dre.pt/cgi/drls.exe?t=dr&cap=1-

1200&d0c=19810246%20&v02=&v01=2&v03=1900-01-01&v04=3000-
1221&v05=&Vv06=&Vv07=&Vv08=&Vv09=&Vv10=&v11=Portaria&v12=&v13=&v14=&v15=&sort=0&sub
mit=Pesquisar, consultado a 20 de janeiro de 2018.
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ENQUADRAMENTO LEGAL E ECONOMICO NAS POLITICAS

EDUCATIVAS E SOCIAIS

O Estabelecimento Prisional de Leira (jovens), esta a cargo da Direcdo-Geral de
Reinsercdo e Servicos Prisionais (DGRSP) (6rgdo que pertence ao Ministério da
Justica), tendo o dever de gerir e controlar o servi¢o prisional, relativamente as questdes
de seguranca e com a execucdo das penas e medidas privativas de liberdade, garantindo
sempre 0s suportes e matrizes que orientem a reinsercéo social dos reclusos (Cardoso,
2010). O enquadramento legal e econdmico tem como base o Cddigo de Execucdo de
Penas e Medidas Privativas da Liberdade, associado ainda se encontra o Regulamento
Geral dos Estabelecimentos Prisional, como consta no Decreto-Lei n® 51/2011 de 11 de
abril, art. 1° “I1- O Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais regulamenta o
livro I do Cddigo da Execugdo das Penas e Medidas Privativas da Liberdade (...). 2 O
Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais, adiante designado por
Regulamento Geral, é aplicavel a todos os estabelecimentos prisionais dependentes do
Ministério da Justica” (Didrio da Republica, 1* Série, N° 71, 2011:2181).

A DGRSP, ainda assume a gestdo das areas especificas presentes nos Estabelecimentos
Prisionais, como a administracdo do EP, a execucdo das penas, 0s estudos de
planeamento, a formacdo e seguranca, o tratamento penitenciario, os cuidados de saude,
0 ensino, a formacdo profissional, os postos de trabalho, o desporto, a animagéo
sociocultural, a preparacdo para a liberdade e a exploracdo de atividades econdmicas
(DL n°125/2007, de 27 de abril, art. 6.°). Contudo cabe ao Diretor em rede com o
Conselho Técnico que devem “orientar, dirigir, coordenar ¢ fiscalizar os servigos dos
estabelecimentos, designadamente, os de vigilancia e seguranca, ensino, saude,
educacdo e assisténcia social, trabalho, formacdo e aperfeicoamento profissional dos
reclusos” (DL n°125/2007, de 27 de abril).

28Ha ainda trés organismos internos principais, pertencentes a DGRSP, atuando e
auxiliando no sistema penal e os Estabelecimentos Prisionais de todo o pais, sendo eleso
SAl, a DGRS e o TEP. O SAI (Servico de Auditoria e Inspecdo) tendo como missao
controlar a organizacdo dos Estabelecimentos Prisionais. Pertencente a questdes

relacionadas com a Execucdo de Penas e Medidas Privativas de Liberdade, estes

Z3Dados fornecidos pelo TSR do EP (Jovens).
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servicos caucionam bases e matrizes no decorrer da execucdo de penas e apds o0 seu
termino. A DGRS (Dire¢do-Geral de Reinser¢do Social), atua na execugéo das medidas
alternadas a prisdo (vigilancia eletronica) e auxiliando na preparacdo de liberdade
condicional, garantindo o acompanhamento dos reclusos. Os TEP (Tribunais de
Execucdo de Penas) dispersos por todo o pais, ttm como proficiéncia, entre outros
temas, a cedéncia e anulacdo da Liberdade Condicional e a cedéncia de Saidas Precarias
de Longa Duracdo, tendo sempre o auxilio das avaliagcdes executadas pelo Conselho
Técnico e pelo Diretor de cada EP. Este trabalho em rede tem como objetivo o controlo
e planeamento dos estabelecimentos prisionais, a gestdo de medidas alternadas a pena
de prisdo (apreciacdo das condigcdes habitacionais no caso do emprego de medidas de
vigilancia eletronica, penas suspensas, auxiliar na reinsercdo do recluso na sociedade,
atraves da procura de trabalho) e por fim a cedéncia ou anulacdo de Saidas Precérias e
da Liberdade Condicional.

E uma entidade que estd a responsabilidade do Estado, dotada de um orcamento,
administrado pelo diretor e um adjunto responsavel pela parte econémica do EP. Sendo
este usado para pagamento de salarios, formacdo escolar, seguranca e tratamento
penitenciario. Internamente no EP ha também um orcamento privado, resultado de todas
as atividades agricolas desenvolvidas no mesmo, sendo que este orcamento € empregue
na manutencdo de todo o setor agricola, obtencdo de sementes, ferramentas, entre

outros.

O EPL atua e subsiste sob a Tutela Judiciaria do Tribunal de Execucdo de Penas de

Coimbra.

OBJETIVOS DO EPL (JOVENS)

De acordo com o exposto na Parte Geral do Codigo Penal®*, (...) “o Codigo traca um
sistema punitivo que arranca do pensamento fundamental de que as penas devem
sempre ser executadas com um sentido pedagdgico e ressocializador. Simplesmente, a
concretizacdo daquele objectivo parece comprometida pela existéncia da propria priséo.
No art 2° do Cddigo Penal, o regime “assenta na execu¢do das penas e medidas de

seguranca privativas da liberdade, assumindo como objetivo principal a reinsercdo do

24Decreto-lei n° 48/95 de 15 de margo. Diario da Republica n.° 63/1995, Série 1-A de 1995-03-15.
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agente na sociedade, preparando-o para conduzir a sua vida de modo socialmente
responsavel, sem cometer comportamentos desviantes, protegendo os bens juridicos e a

defesa da sociedade” (Codigo Penal art 2.°).

O EPL jovens esta integrado nos Estabelecimentos Prisionais Especiais e €, neste
momento, o Unico no pais destinado ao tratamento penitenciario de jovens delinquentes.
Esta instituicdo tem como objetivo primordial a execucdo de penas e medidas privativas
de liberdade, aplicadas a jovens até aos 21 anos com vista a preparacdo de uma
reinsercéo positiva do recluso na sociedade. Prioriza 0 acompanhamento individual dos
reclusos, salvaguardando sempre os seus direitos e a sua privacidade. Este
acompanhamento é realizado pelo Técnico Superior de Reeducacdo, que coopera na
reeducacéo destes jovens desde que estes séo recluidos até ao momento da restituicdo da

sua liberdade, num processo faseado e progressivo.?®

O regime do EP de Leiria (jovens) manifesta-se num regime de cumprimento de pena
progressivo, ou seja, o recluso progride na sua pena, transpondo por cinco fases
distintas que delimitam o aumento ou retrocesso dos niveis de autonomia e de confianca
que o abrangente corpo de funcionarios do EP tem no mesmo. Estas etapas partem do
regime fechado (interno) ao regime aberto (interno que possibilita que os reclusos
exercam atividades laborais e/ou escolares dentro do perimetro do EP mas sob
vigilancia, ou externo que permite que os reclusos exercam atividades laborais e/ou
escolares fora do perimetro do EP e sem vigilancia permanente), onde sdo instituidos
diversos objetivos e programas individuais que sdo constantemente avaliados e que
determinam o progresso ou a regressdo do recluso no cumprimento da sua pena. Esta
“avaliacao” tem por base o comportamento e a aquisicdo de competéncias pessoais ¢
sociais do recluso (Ministério da Justica, s.d.).?® Porém, o regime aberto externo ja nio

se executa no EP.

Este EP é o Unico na Europa reservado ao recebimento penitenciario de jovens
delinquentes. O acompanhamento que nele € proporcionado ndo se delimita ao
atendimento dos reclusos, pois passa também pela obrigacdo de valores e normas que 0s

ajudam na sua reinser¢do no exterior. Como consta no Codigo Penal Artigo, art 42.°, “A

%Dados fornecidos pelo TSR do EP (Jovens).
Z5Retirado de http://www.exocop.eu/sixcms/media.php/13/Portugal%20l.pdf, consultado a 21 de janeiro
de 2018.
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execucdo da pena de prisdo, servindo a defesa da sociedade e prevenindo a pratica de
crimes, deve orientar-se no sentido da reintegracdo social do recluso, preparando-o para
conduzir a sua vida de modo socialmente responsavel, sem cometer crimes.”?’ Deste
modo, o EPL oferece aos jovens recluidos a chance de frequentarem o setor escolar, o
setor da formacéo profissional, o setor laboral, e ainda, de recriarem um projeto de vida
sustentado, como por exemplo o Programa Gerar Percursos Sociais, e precaucdo e

tratamentos de comportamentos aditivos.

Segundo o artigo 3° da Lei 115/2009 de 12 de setembro, a execucdo de penas deve
favorecer ndo s6 a reinsercdo social como deve estimular a responsabilidade através de
atividades e programas especificos na area do ensino, da orientacdo e formacao
profissional, aquisicdo de competéncias pessoais e sociais e, ainda, na prevencao e no

tratamento de comportamentos aditivos.

E entdo na area do ensino e da formac&o que se encontra 0 maior nimero de reclusos
deste EP, uma vez que a grande parte destes jovens detém um baixo nivel de
escolaridade, sendo por esta razdo, extremamente importante potenciar 0 acesso a
formacdo escolar, para que seja possivel diminuir, de alguma forma, desigualdades
sociais.

Em cooperacdo com o Ministério da Educacdo, este EP proporciona a frequéncia e
conclusdo do 3° ciclo através dos EFA (Educacgédo e Formacéo de Adultos) B3, de cursos
profissionais de dupla certificacdo no CPJ, que d&o equivaléncia ao ensino secundario
através do EFA NS, nas areas de pedreiro, operador agricola, jardinagem e espagos
verdes, programador de informética e técnico de instalacdes elétricas. Existem ainda 0s
EFA FMC (Formacdo Modular Certificada) na area de TIC emprego, formar para
integrar e calceteiro. Existe, ainda, a oportunidade destes jovens terem ocupacéo laboral
remunerada, como a faxinagem, apoio na cozinha ou no bar e nas brigadas, ou de outra
forma. Estes trabalhos sdo organizados através de parcerias externas, de forma a que 0s
reclusos sejam capazes de ganhar habitos de trabalho, responsabilidade e, ainda, para
gue consigam amealhar alguns recursos monetarios.

O EP conta ainda com varios projetos socio-recreativos (“Opera na prisdo”, “Ponto de

Viragem”), e outros programas especificos, direcionados para diferentes problematicas

?"Retirado do Cédigo da Execucdo das Penas e Medidas Privativas da Liberdade, 2009, p. 19,20.
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com o objetivo de fornecer suporte emocional e proporcionar aos reclusos outras e
novas visdes sobre si proprios e enveredar por um caminho longe das condutas
antissociais.

Concluindo, o objetivo do EP passa pelo acompanhamento individual de cada recluso
tendo em conta o seu trajeto de vida, as suas caracteristicas e as suas perspetivas para o
futuro, fornecendo ferramentas, conhecimentos e competéncias pessoais e sociais que
possibilitem uma completa reinsercdo social exterior, apropriada e evitando a

obstinagdo no mundo do crime (Rodrigues, 2014).

RECURSOS HUMANOS E RECURSOS Fisicos?8

O corpo técnico do EP encontra-se dividido em quatro areas de intervengdo, da seguinte
forma: Area de Administracdo e Apoio Geral, Area de Execucdo de Penas e Juridica,
Area do Trabalho Prisional e da Prestacdo dos Cuidados de Saide e a Area de
Vigilancia e Seguranca. Para orientar, coordenar e desenvolver todas estas areas, 0 EPL
(Jovens) conta com uma diretora, trés adjuntos, cinco Técnicos Superiores de
Reeducacdo, um Técnico de Desporto?®, um jurista, doze assistentes técnicos e
operacionais, dois enfermeiros, duas médicas, um dentista e uma assistente, uma
psicologa, um engenheiro agronomo, um chefe principal dos Servicos de Vigilancia e
Seguranca, onze chefes, e ainda, 85 guardas prisionais.

Rodeados por varios hectares de terrenos agricolas, onde é possivel observar, ao longo
do dia, os jovens que neles realizam multiplos trabalhos, encontram-se envolvidos em
diversos edificios, destinados a servigos administrativos e médicos, formacdo escolar e
profissional, préaticas religiosas, e ainda, uma lavandaria, uma cozinha e postos de
permanéncia dos Guardas Prisionais. Sdo atualmente cinco, os pavilhdes operacionais e
destinados a habitacdo dos reclusos, cada um, dividido em duas alas e dois refeitorios,
com balneério e patio comuns, acolhendo os mais diferenciados tipos de reclusos. O

Pavilhdo Santo Agostinho (n° 1) que tem a lotacdo maxima de trinta e seis reclusos, que

se encontrem ja em situacdo de condenados, separados em celas individuais. E neste
edificio que estdo instaladas celas disciplinares, que estdo neste momento inativas e

ainda o espaco da biblioteca. O Pavilhdo Padre Antonio Oliveira com capacidade para

cinquenta e quatro reclusos, sendo também denominado de pavilhdo da observacao que,

28 \/er anexo 1 — Organograma.

29Tera sido transferido para outro EP, ndo tendo por isso, chegado ao fim do periodo do Estagio.
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como o nome indica tem como objetivo observar o comportamento dos jovens
“entrados” nas primeiras semanas apds a institucionaliza¢do. Aqui encontram-se, em
maior nUmero, reclusos ainda preventivos. No piso superior, estdo seis gabinetes
destinados aos TRS, um gabinete ocupado por um técnico que fornece apoio juridico,
uma arrecadacdo e um WC. O Pavilhdo Padre Américo (simples), composto por

sessenta e quatro celas, separadas em duas alas no piso inferior e ainda, duas salas

destinadas a atividades no piso superior. A disposicio do Pavilhio D. Bosco

(confianca), estdo quarenta celas individuais e uma camarata, destinada a acolher
quatorze reclusos mais velhos, transferidos do EP Leiria para trabalhar na brigada
agricola. E neste espaco que se encontram, também, os reclusos que estfo ja numa fase
mais avangada da execucao da medida privativa de liberdade e cuja trajetria em meio
prisional os fez ascender a regimes menos severos e mais flexiveis, estando por isso, em

Regime Aberto no Interior. A Unidade de Saude que anteriormente acolhia até dez

internados, encontra-se neste momento inativa e, por essa razao, estd a ser ocupada
pelos reclusos que exercem fungdes laborais no bar ou na cozinha. Na ala direita deste
edificio, estdo em funcionamento a farmécia, o gabinete médico, a enfermaria e o
gabinete de psicologia. Tambem estdo sediadas neste pavilhdo a direcdo do EP e a
Seccdo Reclusos. Esta divisdo dos jovens pelos pavilhdes, pressupde uma certa triagem

em regimes distintos e uma ideia de progressividade no percurso penal.

CARACTERIZAGCAO DO PUBLICO-ALVO ACOMPANHADO®

E no Sistema de Informacéo Prisional (SIP) — base de dados da DGRSP — que estdo
inseridas todas as informacdes, de diferentes matérias, relativas a todos os reclusos que
ddo entrada no sistema. Também nesta plataforma estdo disponiveis estatisticas sobre a
populacdo prisional de cada EP. E de salientar que todos os dados para a caracterizacio,
dizem respeito a informac6es obtidas a 5 de junho de 2018.

O ndmero de reclusos atualiza de forma regular, uma vez que, sdo constantes as
afetacBes e as libertacBes. A data da recolha da informacéo, estavam recluidos, no EP
Leiria (Jovens) 180 individuos, sendo que vinte estariam sob a tutela do orientador de

estagio.

30 Ver anexo 2 — Caracterizagdo do publico alvo.
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Institucionalizados neste EP, estdo jovens do sexo masculino, principalmente solteiros,
com idades compreendidas entre os dessasete e 0s vinte e 0ito anos, sendo que a maioria
tem entre dezanove e vinte e dois anos. Estéo ainda aqui recluidos um grupo de reclusos
com idades mais avancadas, transferidos do EP Leiria Regional para trabalhar nas
brigadas agricolas. Embora existam nove diferentes nacionalidades, a grande maioria
dos rapazes tem nacionalidade portuguesa e sdo naturais da zona Centro do pais.
Possuem baixas habilitacGes literarias, a maioria (cento e quatro) ndo tem completo o 3°
ciclo do ensino basico, existindo até dois que ndo sabem ler nem escrever.

Cento e quarenta e oito individuos sdo primarios no sistema e trinta e dois sdo
reincidentes. Em relacdo apenas a reclusos ja condenados, existem variadissimos tipos
de crimes. Maioritariamente encontram-se 0s crimes contra o patriménio, ou seja,
roubos e furtos, crimes que estdo previstos em legislacdo penal avulsa, como trafico e
consumo de estupefacientes e ainda conducdo sem habilitacdo legal. Contudo, existem
também condenagdes por crimes bastante mais violentos, como os crimes sexuais, de
sequestro e ofensa a integridade fisica e ainda, homicidios.O percurso prisional da
grande maioria dos reclusos é marcado também por diversas sansdes disciplinares,
motivadas principalmente por posse de objetos proibidos e agressdes a reclusos e
guardas.

Este publico-alvo provém, na sua maioria, de classes sociais desfavorecidas, de familias
numerosas, pouco estruturadas ou desestruturadas, muitas vezes, sem redes de suporte,
que habitam em bairros sociais com fracas condicbes e com poucos recursos

econdmicos.

ENTREVISTAS AOS RECLUSOS

Com a baixa taxa de habilitacGes literarias e sendo individuos tdo jovens houve a
preocupacao de perceber os motivos que levaram estes jovens a abandonarem o ensino
dentro do EP, entender como era o ensino destes fora do EP, como também

percepcionar a persptiva dos reclusos face a educacdo no sistema prisional.

Para chegar ao tema pretendido das entrevistas, 0 motivo que leva ao abandono escolar
dentro do EP, foi necessario primeiro identificar com o supervisor de estagio, também
responsavel pelo ensino no EP e TSR, qual o tema que devia aprofundar. Depois de
definido o tema, com o auxilio do mesmo, procuramos identificar quais 0s jovens

reclusos que abandonaram o ensino dentro do EP.
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Ao fim deste processo, achei pertinente ir aos processos individuias de cada recluso que
abandonou o ensino no EP, retirando informagdes que me permitiram fazer o rascunho
do meu guido da entrevista®l. As questdes da entrevista pretendem perceber o passado e
0 presente destes jovens, no que diz respeito a familia e seu acompanhamento, os pares,

as ocupacdes no exterior, entre outras questoes.

Foi de imensa dificuldade a execugdo das entrevistas, pois devido a complexidade do
EP, houve muitas situagdes que ndo permitiram a concretizacdo das mesmas, como a
greve dos Guardas Prisionais, em que sé se assuguravam 0S Servicos minimos e 0s
reclusos ndo saiam dos edificios, a mudanca de direcdo, em que s6 disponibilizava um
gabinete de atendimento para cinco TSR, com marcacdo prévia e disponibilidade deste
gabinete, ao facto de as estagiarias ndo poderem estar sozinhas com os reclusos e pelo
facto de o supervisor institucional ter muito trabalho a seu cargo. Estavam previstas
cinco entrevistas, porém devido ao que foi referido anteriormente, s6 foi possivel

efectuar trés entrevistas®?.

A EDUCA(}AO NO SISTEMA PRISIONAL — A VOZ DOS RECLUSOS 33

Segundo as entrevistas, observou-se que 0s motivos que levaram os reclusos ao
abandono escolar dentro do EP foram sobretudo a falta de interesse e conflitos com os
outros reclusos, e para comprovar isso “Foi aquela turma de otarios e a falta de
vontade. ” (Entrevistado E). “Aqui? Ein, foi muitos problemas. Foi usar a mentalidade
da rua aqui. (Entrevistado D). “Porque néo tive interesse, aquilo pa mim ndo é uma

escola. Aquilo era pa passar o tempo. ” (Entrevistado J).

Também podemos concluir que os trés jovens entrevistados tém pontos em comum,
como a baixa escolaridade, a falta de apoio familiar, problemas comportamentais,
absentismo escolar e consumo de haxixe, na voz dos entrevistados verifica-se “E
sempre o mesmo, 6°.” “Acha que eu levava trabalhos de casa? (risos) Nao tinha.”
“Acha que eu levava para casa? Eu chegava no outro dia a escola agarrava num
caderno do outro e copiava.” “N&o, eu ja cheguei a mandar uma cadeira a uma

professora gravida.” “Depois disso é que passei a ter. E deram-me essas medicacfes

31 Ver anexo 12- Guido da entrevista.
32 \Ver anexo 13- Transcricdo das entrevistas realizadas.

33 Retirado do anexo 13.
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maradas. Mas depois deixei de tomar por causa da ganza. Fazia o mesmo efeito,
acalmava.” “N&o me apeteceu, preferi desistir para ir trabalhar.” (Entrevistado E).
“9° ano.” “N&o, era mais o0 meu avd, o0 meu avb é que tinha paciéncia para isso, a
minha mde ndo tinha.” “Eu ndo progredi porque andava noutros caminhos.” “Do, &
dos mais velhos, os gangster. Eu queria ser gangster.” “Muito melhor. Mas néo era s6
coise nos intervalos ia tudo fumar ganzas e depois ia tudo pedrado pa I4, s6 atrofiar e
nao sei que.” “Ndo fazia nada, andava na escola, num curso, andei pouco tempo,
depois andava s6 a passear.” (Entrevistado D). “Tinha o 9° feito.” “N&o. Se eu néo ia
a escola para que queria 0 acompanhamento?” “Quais trabalhos de casa? Eu ndo
tinha.” “Se eu ndo ia a escola.” “Eu vi que se ndo fosse a escola eu fazia dinheiro. Nao
ia a escola e fazia dinheiro.” “Fumava, saia a noite, roubava, vendia droga, pa escola

nado, nunca.” (Entrevistado J).

No que se refere aos motivos que levaram os reclusos a frequentar a escola no EP
segundo as entrevistas foi “obrigagdo” do TSR, que, por sua vez, ¢ responsavel pelo
ensino, nenhum deles fala de vontade de ir para a escola. Nas palavras dos entrevistados
“Obrigacédo do dr. Joel (risos). Estou a ser sincero.” (Entrevistado E). “O que me
motivou foi o Dr° Joel, se ndo tava tramado, se ndo quisesse ir pa escola. Mas ja ta
melhor, antigamente se ndo fosse a vontade do dr® Joel eu nem metia la os pés.”
(Entrevistado D). “O Dr° Joel mas depois 0 J disse que ndo queria que o Dr° Joel o

manda-se para ld, fui ndo gostei e sai.”” (Entrevistado J).

Também no que diz respeito a importancia que ddo ao ensino, estes jovens garantem
que € importante, ndo dentro do EP mas fora, pois abre mais caminhos no que se trata a
arranjar trabalhos. Estes também nos mostram que preferem formacdo profissional,
porém, a oferta do EP ndo vai de acordo com as suas preferéncias, dificultando o
ingresso destes nas formacdes profissionais. Como afirmam os entrevistados “Aqui
dentro ndo mas 14 fora é.” “Gostaria de me inscrever num curso de mecénica mas nao
ha aqui, se houvesse até era capaz de me enfiar la para dentro.” (Entrevistado E).
“Claro, porque isso agora vejo muitas pessoas sem trabalho e tem 10’s anos e ndo sei o
que e se eu sair daqui com 0 9° a mim entdo viro sem abrigo.” “ (...) e agora vai ser o
de redes.” (Entrevistado D). “Eu acho. N&o sei, eu acho que a escola é importante po
curriculo. Eu posso arranjar empregos melhores do que aqueles que tu chegas la e das

o curriculo da escola, ou ndo é?” “Eu? De culinaria. ” (Entrevistado J).
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A luz da sociedade, estes jovens permanecem atras das grades como forma de serem
punidos pelos crimes que cometeram, no entanto, estas grades aprisionam-lhes ndo s6 o
fisico, mas principalmente a consciéncia que necessita de ser trabalhada a fim de
voltarem a ganhar autoconfinga e poderem recomecar de novo. O papel e o trabalho da
equipa técnica nestes casos € de extrema importancia, pois ajuda-os a retomar o
caminho perdido, orientando-0s. Através das entrevistas, apercebemo-nos,de facto, que
ha que trilhar um longo caminho com estes jovens no que diz respeito as suas

motivacdes, perpetivas para o futuro e acima de tudo a sua educacao.
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CAPITULO Ill- 0 ESTAGIO NO ESTABELECIMENTO

PRISIONAL DE LEIRIA (JOVENS)

Ao longo do periodo de estagio, ndo foram sO adquiridos conhecimentos sobre o
funcionamento dos Estabelecimentos Prisionais, mais especificamente, no que diz
respeito a uma intervencdo direcionada para jovens delinquentes, como também, foi
dada a oportunidade de observar, colaborar e dinamizar vérias atividades desenvolvidas
no sentido de criar e/ou melhorar competéncias a nivel pessoal, social e profissional
para proporcionar aos jovens a possibilidade de se recuperarem e distanciarem da
possibilidade de retorno ao mundo do crime.

O estagio iniciou com varios momentos integrativos, de forma a conhecer ndo sé o
espaco fisico e o seu funcionamento geral, bem como as diferentes areas de trabalho,
que embora operem de formas distintas, ttm como objetivo comum, a manutencdo do
bem-estar e da seguranca no estabelecimento e possibilitar a efetivacdo da integracao
plena dos reclusos. Ainda nesta fase de integracéo, e com o apoio do técnico orientador,
foi possivel recolher as informacbes necessarias sobre o EPL (Jovens), ler e analisar
legislacdo especifica e aplicavel, de forma a que pudesse, mais tarde, no momento da
intervencdo saber qual o melhor modo de atuar, seguindo as leis, as politicas e
regulamentos gerais e individuais. Gradualmente o meu papel como estagiaria tomou
um rumo interventivo, tornando-se mais ativa e autdbnoma, quer em atividades diarias
que sdo inerentes ao trabalho do TSR, bem como em atividades especificas realizadas
em colaboracdo com as restantes estagiarias. Atividades essas que serdo seguidamente

descritas.

3.1. LEITURA E ANALISE DE PROCESSOS INDIVIDUAIS

Para se trabalhar com estes jovens e criar uma aproximacao € necessario entender cada
um deles, de conhecer o seu nome, o crime cometido e a condenacao, ou a espera dela,
0 seu percurso criminal, desde a sua detencdo até a sua saida em liberdade, e, ainda, o

acesso a breves resumos sobre a sua histéria de vida.

Para esta atividade foi necessario analisar fichas individuais, relatérios e avaliacdes
feitas por outros técnicos ou pelo orientador da estagiaria. Deste modo, consegui

perceber ndo s6 0 motivo pelo qual estes jovens se encontram num estabeleciemento
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prisional, mas também alguns dos fatores familiares, sociais e econdémicos que

contribuiram para os seus comportamentos desviantes.

3.2. ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS

Os atendimentos individuais foram realizados em gabinete, a pedido do TSR ou do
recluso. Inicialmente, s6 foi possivel presenciar sem qualquer intervencdo direta, de
forma gradual sendo-lhe permitida a participacao supervisionada pelo orientador. Foram
Varios os objetivos, desta atividade, e foram também variadas as tarefas executadas. Por
um lado, nestes atendimentos esclareceu-se ao recluso algumas davidas que pudesse ter,
como por exemplo, a sua situacdo juridica ou econdmica, através do SIP. Por outro,
existiu ainda a oportunidade de realizar o que € designado por entrevistas motivacionais.
Estas serviram de orientacéo e apoio psicossocial para que 0s jovens pudessem regular a
sua conduta, pensar em Si e no rumo que a sua vida tomou, de maneira a que
conseguissem ter um percurso prisional dentro da normalidade e adquirissem
variadissimas ferramentas que lhes proporcionassem autossuficiéncia para que se
tornassem independentes e responsaveis para que, desta forma, conseguissem mover-se
futuramente na sua comunidade e na sua vida por conta prépria.

Foi também nos atendimentos em gabinete que foram feitos relatorios e avaliaces,
posteriormente avaliados e discutidos em Conselho Técnico Externo (CTE), e Conselho
Técnico Interno (CTI). Neste contexto, houve oportunidade de elaborar ou participar na

elaboracao, sempre sob supervisdo do Dr. Joel Henriques, os seguintes relatorios:

AVALIACAO DE 72 HORAS®*
Ao darem entrada no EP, os reclusos passam pelos varios servicos do mesmo. E

também neste momento que lhes é destinado um TSR, e é realizado o acolhimento pelo
proprio, com o objetivo de conhecer o jovem, perceber a natureza do(s) crime(s) pelo
qual foi acusado ou condenado, qual a duracdo da pena caso ja esteja determinada,
compreender o seu meio socio-familiar, habilitacdes literarias, a sua postura
relativamente a entrada na instituicdo e o seu estado de satde fisico e emocional, para
que, posteriormente, seja possivel elaborar uma primeira apreciacédo e preenchimento de

um formulario® com o prop6sito de avaliar o eventual risco de suicidio.

34 Ver anexo 3 — Avaliagdo 72 horas.

3 Ver anexo 4- Intake Screening.
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60 DIAS®®
Estas avaliagdes, como o préprio nome indica, sdo realizadas 60 dias ap06s o ingresso do

recluso no EP. Consistem numa apreciagdo do percurso dos reclusos desde a sua
afetacdo, ndo so do percurso prisional, como também da sua vida pessoal. S&o refletidos
nestas avaliagcbes determinados assuntos como suporte e integragdo familiar, meio
socio-residencial, imagem comunitaria e condicdes econdmicas e de habitacdo na sua
vida em meio livre, identificar competéncias escolares e profissionais, competéncias
pessoais e sociais e possiveis problemas de saude, dentro e fora da instituicio. E ainda,
no fim, feita uma avaliacdo dos comportamentos e atitudes em sistema prisional, para
posteriormente proceder a realizacdo do PIR que ird entdo estabelecer qual o melhor

caminho da forma mais individualizada possivel.

PLANO INDIVIDUAL DE READAPTAGAO (PIR)*
O PIR, de acordo com 0 CEPMPL tem de ser realizado obrigatoriamente no caso dos

reclusos menores de 21 anos ou condenados sem pena relativamente indeterminada e
para 0s que tenham pena superior a um ano. Tal como 0 nome indica, e funcionando
assente num processo contratual entre o sistema e o recluso, tem como objetivo
primordial promover a aquisicdo e 0 desenvolvimento de competéncias pessoais e
sociais para uma insercdo positiva em meio livre. E imprescindivel que seja um
processo dinamico e, por isso, deve ser ajustado a realidade de uma forma periddica e
de acordo com as necessidades de cada recluso na sua forma individual. Para a
realizacdo efetiva deste plano, é necessario que os técnicos fagam um estudo social, em
conjunto com os outros servicos do estabelecimento, sobre o recluso onde incluam
varias areas especificas da sua vida, desde dados pessoais, situacdo escolar e
profissional, estado fisico e intelectual, fatores sociais, relacdes afetivas e fatores do
meio (condicBGes de habitacdo, situacdo econdmica e ambiente familiar), para que se
possa delinear um percurso em meio prisional, com vista a uma reintegracao de sucesso

na sociedade.

36 Ver anexo 5- Avaliacdo 60 dias.

37 Ver anexo 6- Plano Individual de Readaptacéo.
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LIBERDADE CONDICIONAL 38
O relatério de liberdade condicional é solicitado aos servigos prisionais pelo TEP, em

varios marcos da pena de um recluso condenado a pena superior a 6 meses. Se a
condenacdo for inferior a 6 anos, os marcos em que € solicitado sdo 1/2 e 2/3 e caso seja
superior 0os marcos sdo 1/2, 2/3 e 5/6, sendo este ultimo considerado como liberdade
condicional obrigatoria. A avaliacdo deve conter a evolucdo da personalidade, as
competéncias adquiridas, o seu comportamento prisional e a sua relagdo com o crime
cometido. E depois em CTE que se emite 0 parecer que sera apurado através de votagao

da sua concessao e em que condicOes a devera ser sujeita.

CONTROLO DOS CONTATOS TELEFONICOS
Todos os jovens desta instituicdo possuem a possibilidade de realizar telefonemas, com

0 objetivo de haver uma reaproximacdo com os seus familiares e amigos. Para tal, ¢é
necessario o preenchimento do documento designado “Pedido de Telefone”, onde deve
estar presente 0 nome, 0 grau de parentesco e a morada das pessoas que 0S jovens
desejam contatar. Apos o preenchimento, o TSR deve contatar cada individuo de forma

a entender se esta ou ndo interessado em receber chamadas do recluso.

3.3 CONSELHO TECNICO INTERNO E CONSELHO TECNICO

EXTERNO®
Existiu a oportunidade de estar presente em CTl e CTE. Em CTI estdo presentes todos

0s TSR, dois adjuntos da direcéo, a diretora do EP, um membro da sec¢éo de reclusos e
ainda o comissario em representacio dos guardas prisionais. E neste momento que so
analisadas e apreciadas em conjunto, avaliagdes de 72 horas, de 60 dias, 0s PIR, pedidos
de saida de curta duracdo e pedidos de transferéncia. Sdo ainda apresentadas propostas
de colocacdo laboral ou de RAL.

Em CTE estdo presentes os TSR, um adjunto, a diretora, o comissario, a procuradora, 0
juiz e a técnica de reinser¢do social e sdo discutidas as avaliacbes para Liberdade

Condicional e para saidas jurisdicionais.

38 Anexo 7— Liberdade Condicional.
39 Anexo 8- Convocatdria de CTl e CTE.
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3.4 PROGRAMA DE ESTABILIZACAO EMOCIONAL E ADAPTACAO A

PRISAQ
Este programa ¢ conhecido por toda a comunidade prisional do EP como “Grupo de

Entrados”, uma vez que ¢ destinado a reclusos recém-chegados a instituicdo,
independentemente da sua situacdo juridica e da sua reincidéncia, tendo como
facilitador o Dr. Joel Henriques. O objetivo chave deste programa € proporcionar a estes
jovens um momento de respeito e partilha de modo a desenvolver e explorar algumas
competéncias sociais, contribuindo para uma melhor adaptacéo a instituicdo, evitando
situacdes de isolamento, medo e frustracdo. Também é um programa que se destina a
apoiar os reclusos recém-chegados ao EP, promovendo a integracdo, a adaptacdo e
estabilizacdo do recluso ao meio prisional. E através de varias dindmicas que sdo
introduzidos conceitos e temas que sdo pensados e discutidos por todos, baseando

sempre estes momentos no respeito pelo outro.

Deste modo, houve uma participacdo ativa nestas sessoes e, ainda, a oportunidade de,
através de temas propostos pelo técnico, preparar, apresentar e discutir depois, com o

grupo sessoes.

O TSR, para que a atividade seja eficaz, precisa de compreender o individuo, 0 grupo e
o seu funcionamento. Nem sempre é facil, tendo em conta que a afetacdo de reclusos no
EP €, quase sempre, semanal e o grupo nem sempre esta motivado e empenhado. Desta
maneira, gracas a disponibilidade e abertura do orientador institucional, consegui
realizar e preparar varias atividades socioeducativas, nomeadamente, acdes de
sensibilizacdo sobre a higiene e sobre o corpo humano, “A teia”, “Trés razbes para a
bomba ndo explodir nas maos”, “Guido para uma entrevista”, “Juventude e
Comunica¢ao”, “A escolha de um sobrevivente”, entre outras. Também foram
realizadas atividades com cariz de sensibilizacdo, no que diz respeito a higiene, aos

varios tipos de sistemas do corpo humano, bem como referéncia as possiveis doencas.

3.5 GERAR PERCURSOS SOCIAIS
Gerar Percursos Sociais “¢ um programa de prevencao e reabilitacdo psicossocial para

jovens em risco ou que apresentem comportamentos desviantes” (Manual Geral

Percursos Sociais, 2007), bem como baixas competéncias pessoais e sociais. Decorre

40'\er anexo 9- Atividades realizadas pelas estagiarias.
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semanalmente, direcionado a jovens que assumem comportamentos desviantes,
delinquentes e/ou antissociais. Organizado em 40 sessGes, divididas por 5 modulos (a
comunicagdo, o relacionamento interpessoal, distor¢es cognitivas, o significado das
emocOes e as crencas disfuncionais), tem como objetivo a prevencdo e reabilitagdo
psicossocial. S&o facilitadores deste programa um TSR e um psicélogo, que conduzem
as sessoes de forma a que 0s jovens consigam pensar-se, perceber e lidar com atitudes

préprias e dos outros desmistificando crencas e distorcoes.

Existiu a oportunidade de observar e colaborar em 21 sessdes, considerando que este €
um programa extremamente importante ao nivel da ressocializacdo que é esperada

durante o cumprimento da pena.

3.6 SESSAO CINEMATOGRAFICA

A estagia juntamente com as suas colegas, realizou duas sessdes de cinematografica, em
que os reclusos visualizram os filmes intitulados “Os Escritores da Liberdade” e “O
rapaz do pijama as riscas”. Ap0s 0 visionamento dos filmes, surgiu um espaco de debate
sobre 0os mesmos, de forma a entender se os reclusos receberam as mensagens que 0S
filmes transmitiam, como também faze-los refletir sobre determinados assuntos

presentes.

Embora, tenha havido alguma dificuldade em fazer com que estes jovens reclusos
participassem no debate, na realidade a maioria dos jovens que estiveram presentes

revelaram-se interessados, atentos e pensativos.

3.7 CARTAZ DE REGGAE#

A atividade “The International Reggae Poster Contest™?, que se baseou num concurso
aberto a todos os EP’s de ambito internacional, com o objetivo de criar um cartaz
alusivo ao Reggae. O concurso Internacional de Cartazes de Reggae pretendia “apelar a
uma consciéncia para a musica Reggae positiva, assim como, comemorar as realizacdes

globais de Reggae e o seu impacto no mundo tendo como objetivo de dar a conhecer e

41 Ver anexo 10- Cartaz realizado pelo recluso.

42 \/er anexo 11 — Informacéo para a realizacio do cartaz.
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promover Designers que através do seu talento e criatividade apresentassem 0s seus
trabalhos com a energia e vibragdo da mlsica Reggae.”*®

Inicialmente foram selecionados cinco reclusos, tendo em conta as suas aptidoes
artisticas e 0s seus gostos, para a realizagdo do cartaz de “reggae”. Numa segunda fase,
foi feita a apresentacdo do que era pretendido bem como as regras e o tema. Na terceira
fase, os jovens fizeram um esboco do desenho que desejavam levar a concurso, e, nas

ultimas sessdes, concretizaram e terminaram o seu objetivo.

Para esta atividade, foram necessarios varios materiais, nomeadamente, cartolinas,

tesouras, lapis de cor e de cera, canetas de feltro, 1a, papel vegetal, lapis, entre outros.

3.8 DESENHO LOGOTIPO PARA O VINHO LAGAR QUINTA D’EL
REI

A atividade baseou-se num concurso aberto a todos os reclusos do EP com o objetivo de
criar um logotipo para o vinho do EP. Inicialmente foram colocadas inscri¢bes para 0s
jovens reclusos se increverem. Na segunda fase, foi feita uma apresentacdo do que era
pretendido. Na terceira fase, os jovens fizeram um esboco que desejavam levar a
concurso, bem como terminaram o objetivo.

Para esta atividade foram necessarios varios materiais, nomeadamente, folhas brancas

A4, lapis de cor e de cera, canetas de feltro, lapis de carvao, borrachas, entre outros.

3.9 PROJETO “OPERA NA PRISAO”

Este projeto tem a duracdo de cinco anos e deu inicio no EP em margo de 2014, tendo
como apoio a Fundacdo Calouste Gulbenkian e sendo executado pela Sociedade
Artistica Musical dos Pousos (SAMP). Este projeto tem como objetivo envolver o maior
namero de reclusos e toda a comunidade prisional do estabelecimento prisional,

proporcionando momentos de convivio saudavel.

Projeto Opera na Prisdo pretende ndo s6 ter uma vertente cultural e recreativa, como

também potencializar a reinsercdo social destes jovens, através de testemunhos. Como o

43 Retirado do anexo 11.
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Maestro Paulo Lameiro refere no video colocado no youtube em 20144 (...) o que se
pretende com essa experiéncia [...] que continuem quando sairem daqui e a Unica forma
é chamar aqui dentro as pessoas que o0s vao receber no final das suas penas, portanto
teremos uma terceira parte do projeto extraordinariamente importante, onde também se
vai fazer mdsica, também se vai cantar, mas com maestros das bandas filarmonicas,
responsaveis de teatros, responsaveis de coros... onde estes reclusos vao ser recebidos
nas suas comunidades (...)”. Houve a oportunidade de estar presente no grande projeto,

muito conhecido “Opera na Prisdo — S6 Zerlina ou Cosi Fan Tutte?”.

3.10 ARRUMACAO E DECORACAO DO ESPACO PARA O “DIA DA

POESIA”

No dia Mundial da Poesia, houve uma atividade planeada por varios docentes que déo
formacdo escolar neste EP, onde os reclusos também participaram. Ao longo desta
atividade, foram lidos varios poemas pelos jovens reclusos como também foram

cantadas algumas canc¢des por um musico convidado.

A atividade teve como plateia os proprios reclusos, os funcionarios e parte da Direcdo
do Estabelecimento, e as estagiarias, que tiveram o papel de ajudar na arrumacéo e

decoracdo do espaco.

44 https://www.youtube.com/watch?v=A_yBByQ9QkM Acedido em 30 de marco de 2018.
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CONCLUSOES

O estagio realizado no Estabelecimento Prisional de Leiria (Jovens) ao longo de 980
horas permitiu uma experiéncia Unica e bastante produtiva quer ao nivel pessoal quer
profissional. Ao longo das 980 horas, foi possivel conhecer e perceber a dindmica e a
complexa logistica que se encontra por detras de uma instituicao tdo “pesada” como ¢ a
prisdo. Ao longo deste relatorio, foi possivel refletir acerca da intervencdo do mediador
neste estabelecimento e esta reflexdo trouxe a tona inimeras ideias e potencialidades
identificadas para uma possivel intervencdo na area. O acompanhamento continuo do
supervisor institucional (TSR) ao longo do estagio foi fundamental para a compreensdo
de todo o fascinante trabalho que pode envolver um técnico nesta instituicéo.

Enguanto estagiaria de Mediacdo Intercultural e Intervencdo Social, foi possivel aplicar
alguns dos conhecimentos obtidos durante o percurso académico. Porém nota-se que
grande parte das aprendizagens se adquire com a pratica e com o trabalho de campo,
neste caso orientado por um TSR. Com este estagio, foi possivel perceber as
dificuldades (¢ de notar que a principal dificuldade encontrada ficou marcada pelas
diversas e constantes greves dos guardas prisionais), e as potencialidades em gerir um
grupo dentro de uma instituicdo deste carater. Todas as barreiras encontradas foram
ultrapassadas, mesmo que se tivesse de alterar os planos por dez vezes, foram levadas a
cabo as ideias iniciais e isso permitiu a conclusdo de um estagio com grande satisfacéo e
com o sentimento de dever cumprido.

No inicio do estagio e quando se iniciaram os atendimentos e a observacdo ndo
participante, foi possivel adquirir algumas técnicas que pudessem ajudar na futura
intervencdo com os reclusos, nomeadamente, o saber dirigir o atendimento, o saber
identificar alguns problemas ndo visiveis, o saber compreender o recluso e o saber
incentivar o recluso a abordar alguns assuntos mais sensiveis. Ao longo do estagio, foi
ainda possivel notar a importancia do trabalho em equipa, da cooperacgéo entre técnicos
e guardas e os outros funcionarios, da relacdo de confianca estabelecida entre técnico e
recluso e da gestdo rigorosa das tarefas consoante os horéarios da instituicao.

Tive de imediato acesso a toda a documentacdo da instituicdo, bem como o total apoio
de todos os intervenientes. Observei e participei em todas as atividades relacionadas e
foi-me dada a possibilidade de sugerir e implementar novas atividades no ambito da

mediacéo e da intervengéo social.
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No Estabelecimento Prisional de Leiria (Jovens), todos os dias se luta e trabalha para a
reinsercdo destes jovens com tantos problemas. Todo o trabalho é realizado pensado em
cada individuo, com base na sua personalidade e complexa vida.

A mediacdo pretende criar uma relagdo proxima com estes jovens, criando pontes,
facilitando a comunicacéo, o relacionamento social e institucional entre as pessoas,
sendo este o papel que os TSR desenvolvem no EP. Ao conhecerem individualmente
cada um destes jovens, conseguem criar uma relacdo proxima com estes, no entanto,
muitas vezes, era muito dificil trabalhar abertamente com eles, pois inconscientemente
constituiam barreiras emocionais.

Percebemos ainda que o que nos separa de uma situacdo de exclusdo social é cada vez
menor. S8 cada vez mais as situacOes familiares, de desemprego, de perda de
alojamento entre outras, que conduzem cada vez mais pessoas a uma situacdo de
fragilidade social, a qual podera conduzir em casos extremos a marginalidade, a nova
pobreza (Paugam, 2003). Assim, a reinsercdo social tem passado pela ocupagdo de
delinquentes a partir de atividades profissionalizantes, depressa se verificou a
necessidade de implementar o ensino como instrumento de preparacdo destes individuos
quando libertados, isto porque a educacdo desenvolve no individuo melhores
competéncias de adaptacdo, maior integracdo no mercado de trabalho e na comunidade
em geral.

A educacdo na prisao apresenta-se como uma das atividades ocupacionais disponiveis
aos reclusos dentro do EP. A grande maioria dos individuos apresenta uma baixa ou
nenhuma escolaridade, independentemente da sua faixa etaria. Permite ao recluso,
durante o cumprimento de pena, aumentar a sua qualificacdo académica, fomentar o seu
bem-estar a autoconfianca, levando a que se sinta motivado a prosseguir estudos, sendo
também agente reintegrador em termos socioprofissionais.

Percebemos que a escola na prisdo € uma mais-valia aquando da sua libertacdo, pois
para uns, melhora significativamente no campo laboral: ao obterem a escolaridade
minima necessaria e/ou a aprendizagem de atividades profissionalizantes é possivel
melhorar a sua situacdo profissional. Também, o simples facto de Ihes permitir uma
melhoria na leitura e na escrita facilita as tarefas laborais, bem como aspetos do
quotidiano.

Esta investigacdo mostra que a intervencdo do mediador junto desta populacdo devera
assentar na escuta ativa, o que possibilitara a confianca e possibilitara a evolugdo para o

passo seguinte como a mudanca para o futuro, atendendo a sua histéria de vida, as suas
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habilidades e desejo do futuro de liberdade. O mediador assume neste processo um
papel essencial. E o criador de lacos e o fortelecedor. E ele que ira facilitar que o
individuo compreenda que tem aptiddo para modificar a sua vida e pode fazé-lo.

A sua atuagéo seria valiosa no sentido de fortelecer estes jovens reclusos, favorecendo-
os das capacidades que julgaram perdidas, restabelecendo a sua vida e evitando o
mundo do crime.

Com este estudo sublinhamos, assim, a necessidade de se atender aos aspetos
ideoldgicos, sociais e culturais que moldam as experiéncias daqueles/as que
involuntariamente sdo sujeitos a privacdo da liberdade, pois essa passagem, como refere
Moreira (2007, p.45), desenvolve uma “boa adaptacdo ao real e uma inadaptagdo ao
social”.

Outro especto importante a ter em conta é a necessidade da equipa dirigente acreditar na
reabilitacdo dos seus reclusos, pois influenciara ndo apenas na melhoria do seu trabalho
como também num comportamento positivo. Se o recluso sente que confiam nele e o
valorizam de algum modo, sentir-se-a estimulado para melhorar o seu comportamento e
tera autoconfianca para sentir que pode mudar para uma vida melhor. E indispensavel
que a equipa dirigente seja um pouco mais flexivel sem que, a0 mesmo tempo, deixe de
estabelecer as regras necessarias para intervir junto desta populacéo e salvaguardar um
devido funcionamento institucional. Sugere-se a implementacdo de medidas que
incentivem o recluso a participar em determinadas atividades e o comportamento a ter,
como por exemplo, estabelecer que apenas tem televisdo na cela se frequenta a escola e
tem bons resultados, o comportamento adequado permite obter esta ou aquela
vantagem.

Concluiu-se que, de facto, a escola na prisdo coopera para a reinsercao social dos
reclusos dentro e fora do EP. Durante o tempo de reclusdo, o recluso completa assim o
tempo de modo a que possa crescer e desenvolver-se enquanto individuo. Sente na
escola, possivelmente pela primeira vez na vida, que € reconhecido pelos motivos
certos. E despertado para uma maior reflexdo sobre si proprio e adota uma postura mais
positiva em sociedade. Quando libertado, terd mais capacidades e autoconfianca para
encarar as mudancas e as barreiras que lhe surgem, desviando-se do caminho que levou
a sua detencéo.

Deste modo, é importante que os estabelecimentos prisionais invistam na educacéo, em
atividades que permitam o crescimento interior do individuo e o estimulem para uma

melhor vida. Contudo, ndo se deve ignorar a sua historia de vida, as suas caracteristicas
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de personalidade e o crime cometido. Também n&o se deve esquecer que a prisao nao
tem apenas um papel punitivo, mas sim de reeducar e reintegrar. Compete a estas
entidades adaptarem politicas que melhoram as suas intervengdes junto desta populacéo,
de acordo com as suas necessidades. Nao se exclui, de todo, a nogédo que pode ser
muitas vezes uma populacéo dificil de trabalhar. Mas ndo significa que seja impossivel
colher frutos.

Em suma, este estagio foi bastante vantajoso, pois permitiu o desenvolvimento de novas
competéncias pessoais, sociais e profissionais que impulsionaram e tornaram como
certa a vocacdo nesta area. A mudanca da visao em relacdo aos outros e ao mundo foi
instantdnea e bastante positiva, pois a carga negativa que é depositada neste tipo de
instituicbes pode ser utilizada como uma mais-valia e um ponto a favor dos

trabalhadores do social que, aqui, tém muitos campos de intervencao possiveis.
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ANEXO 1- ORGANOGRAMA
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ANEXO 2- CARACTERIZACAO DO PUBLICO-ALVO
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Habilitacdes literarias a entrada
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ANEXO 3- AVALIACAO DE 72 HORAS

FICHA DE AVALIACAO APOS INGRESSO

— 72 Horas -

Nome:

N° Mec.:

ESTABELECIMENTO PRISIONAL DE LEIRIA (JOVENS)
TECNICO:

DATA:




1 - DADOS PESSOAIS

1.1. Nome:
1.2.N° Mecanografico:
1.3. N° Interno no Estab. Prisional:

1.4. Filiac&o:
1.4.1. Pai:
1.4.2. Mae:
1.5. Data de Nascimento: 1.6. Idade: 1 KO:

1.8.Naturalidade:

1.8.1. Freguesia —

1.8.2. Concelho -

1.8.3. Distrito —
1.9.Nacionalidade:

1.10. Documento de Identificacéo:
1.10.1. Tipo de Documento:
1.10.2. N° do documento:
1.10.3. Validade do documento:

1.11. HabilitacGes Literarias:

1.12. Profissdo/Ocupacao:

1.13. Estado civil:
1.14. Residéncia:

Lista de contactos telefone:

1.15. Observac0es (outros dados relevantes para a sua integracdo neste EP, nomeadamente dieta
alimentar, assisténcia religiosa, identidade cultural e linguistica. No caso de recluso estrangeiro,
indicar se a situacdo de permanéncia no territorio nacional esta, ou ndo, regularizada)




2 - DADOS RELATIVOS A SITUAGAO PRESENTE

2.1. SituagOes/problema para intervencao imediata:

(Contacto c/ a familia, entidade patronal, advogado, médico, etc.):

2.2. Apresentacgao, estado emocional e reacc¢do a institui¢io:

3 - SITUACAO JURIDICO/PENAL ACTUAL

3.1. Situacao prisional: Preventvor: Conoenaao:

3.2. Data da detencao/priséao:

3.3.Circunstancias em que ocorreu a detencao/prisao:

Motivo/Acusacdo/Crime:

3.4.Pena (caso seja condenado):

3.5.Postura perante o crime e reaccdo a pena (caso seja condenado):

4 - OUTROS DADOS DE NATUREZA JURIDICO/PRISIONAL




4.1. Ja esteve preso anteriormente?

4.2. Se sim, indique:

Sim:

-->Passe a questao 5

N° de Idade Motivo/Crime Pena/Decisdo Estabelecimento | Data da
vezes Judicial Prisional libertacdo
1a
2a

4.3. Caso ja tenha estado neste E.P., como passou esse periodo?

(Ocupacao, disciplina, etc.)

4.4. Relativamente as anteriores prisdes, como decorreu 0 cumprimento da pena?

(Castigos, liberdade condicional, saidas precarias, etc.)

5 - ESTADO DE SAUDE

5.1. Como considera presentemente o seu estado de saude?

5.2. Alguma vez consumiu drogas?

Sim:

5.2.1. Contexto psico/social relativo ao consumo de drogas:
5.2.2.  Abstinéncia, recaidas, motivacéo para o tratamento:

5.3. Consume habitualmente outro tipo de substancias?

(Tabaco, alcool, medicamentos, etc.)

--->Passe a perg. 5.3.




Sim: Nao:

5.3.1. Contexto psico/social relativo ao consumo destas substancias:

--->Passe a questdo 6

6 - PRETENSAO DE VISITAS

Grau de parentesco
Nome ) .
ou vinculo relacional

Area de residéncia

Concelho

7 - APRECIACAO GLOBAL




ANEXO 4- INTAKE SCREENING

INTAKE SCREENING

(Traduzido do Relatorio da OMS/2007- Verséao Inglesa)

1. Identificacao

Nome:
Recluso n®: EP: Data de entrada:
Situacao juridica Preventivo: Condenado:
Antecedentes Prisionais Primario: Reincidente:
Estado civil: Solteiro: Casado: Divorciado: Vidvo:
stado civil: Uniao de facto:
anos Imicio: /[ % [ | 23 1 |
Moldura penal: Tesmo: 1 J I — I —
Observagoes:

2. Screening:

Dados da literatura nacional e internacional apontam para a probabilidade de o

acto suicida poder ocorrer nas primeiras horas de detencdo (apesar de néo

apontarem para uma prevaléncia do fenbmeno neste periodo), o Screening

inicial devera ser realizado o mais precocemente possivel, isto €, nas primeiras

horas de detencdo/entrada no Estabelecimento Prisional. Para que este

procedimento seja 0 mais eficaz possivel, cada recluso entrada (preventivo,

condenado, transferido, etc), devera ser avaliado nesse momento e tantas

vezes quantas as mudancas de circunstancias pessoais ou ambientais

ocorrerem no seu percurso. Assim, ha a necessidade de proceder a uma

avaliacdo recorrendo a um instrumento simples, que apresente indicadores

claros, para que possa ser aplicado na sua totalidade por qualquer Técnico que

proceda a Entrevista de Ingresso do recluso. Em regra, os questionarios de

entrada deverdo conter items relacionados com factores de risco estaticos
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(varidveis histéricas e demograficas), bem como dinadmicos (variaveis
situacionais e pessoais). Em contexto prisional, a presenga/resposta afirmativa
a pelo menos um (ou mais) dos indicadores abaixo revelados deverd ser
interpretada como indicador de risco acrescido de suicidio, o que,
consequentemente, devera desencadear procedimentos no sentido de

encaminhar o recluso para uma intervencao adequada (ver PIPS):

Factor / Varidvel de risco de Suicidio SIM

O recluso aparenta estar infoxicado e/ou tem antecedentes de abuso de
substincias

O recluso expressa, de forma pouco habitual, elevados niveis de vergonha,
culpa e preocupacdo excessiva com a detencdo ou reclusdo,

O recluso expressa desesperanga ou medo acerca do fuluro, ou mosira
sinais de depressdo, tal como choro, auséncia de emocgdes, falta de
axpressdes verbais.

O recluso admite pensamentos recorrentes acerca do suicidio (e errado
pensar que & perigoso questionar o recluso sobre se ele/ela esta a pensar
am suicidio, ndo sendo por isso que o recluso fica com “ideias”).

O recluso ja recebeu, anterormente a reclusao, tratamento para uma
doenga mental

O recluso sofre actualmente de uma patologia psiquiatrica ou age de forma
bizarra & pouco usual, nomeadamente dificuldades de concentragdo, falar
sozinho, ouvir vozes,

0 recluso ja comateu uma ou mais tentativas de suicidio &/ou admite que o
suicidio &, actualmente, uma solugdo aceitavel

O recluso admite que esta a planear o suicidio (também familiares e outros
reclusos deverdo ser tidos em consideragdo).

O recluso admite ou aparenta ter fracos recursos de suporte, quer a nivel
interno quer a nivel externo.

Os elementos das forcas de seguranca que transportaram o recluso
acreditam que apresenta risco de suicidio

Registos de internamentos/detencdes anteriores indicam que o recluso
teve risco de suicidio.
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3. Apreciacao/Parecer do Técnico:

Pensa que o recluso(a) se encontra em risco e deve ser encaminhado para avaliacdo psicologica?  Sim O NEo O

Justifique, identificando os ndmeros das perguntas, aos quais o recluso respondew sim, que sustentem o seu parecer

Data. _/ [ O Técnico Superior de Reeducacao:
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ANEXO 5- AVALIACAO DE 60 DIAS

AVALIACAO

1. Identificacéo N.° Mecanografico:

1.1. Dados pessoais

Nome:

Data de Nascimento: Estado civil: Sexo:

Filiagao: Pai:

Mae:

Naturalidade: Indocumentado

Nacionalidade: CC.N.%

Habilitagoes literarias: Passaporte N.°

Profissao/Ocupacao: Outro Doc.:

Residéncia:

1.2. Situacgao juridico-penal
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Preventivo: I:I Data da detengéo:

Condenado: Pena:

Contagem de Pena:

Inicio: 1/4: 1/2: 2/3: 5/6: Termo:
N.° Processo Actual: Tribunal:

Processos Pendentes: Sim : Nao—

Tipo de Crime:

Antecedentes Criminais: Sim: Néo:

2. Enquadramento socio-familiar e comunitéario

2.1. Suporte e apoio familiar

2.2. Integracéao e relacionamento familiar

2.3. Meio socio-residencial

2.4. Imagem comunitéria do recluso
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2.5. Situacdo econdmica e habitacional

3. Competéncias basicas

3.1. Qualificacao escolar

Em meio livre

Em meio prisional

3.2. Qualificagéo profissional

Em meio livre

Em meio prisional

3.3. Percurso laboral

Em meio livre

Em meio prisional

4. Competéncias pessoais e sociais

4.1. Caracteristicas pessoais

Em meio livre

Em meio prisional

4.2. Relacionamentos sociais

Em meio livre

Em meio prisional
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4.3. Ocupacao dos tempos livres

Em meio livre

Em meio prisional

5. Salude

5.1. Problemas de saude

Em meio livre

Em meio prisional

5.2. Programas de tratamento

Em meio livre

Em meio prisional

5.3. Internamentos

Em meio livre

Em meio prisional

6. Atitudes face ao comportamento delituoso

6.1. Atitude face ao crime
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6.2. Atitude face a vitima

7. Atitude em meio prisional/disciplina

ESTABELECIMENTO PRISIONAL Leiria (Jovens)

TECNICO:

DATA:
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ANEXO 6- PLANO INDIVIDUAL DE READAPTAGCAO

PLANO INDIVIDUAL DE READAPTACAO*

NOME:

N.° MECANOGRAFICO:

ESTABELECIMENTO PRISIONAL:

TECNICO:

DATA:

1. Area de competéncias béasicas

* O Plano Individual de Readaptacdo € elaborado a partir do diagnostico das
necessidades por areas especificas, que resulta da avaliacdo do recluso, contemplando
0s objectivos a alcancar, as accGes a desenvolver, o tempo previsivel para a sua

aplicagdo e 0s recursos necessarios a sua concretizaco.
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1.1. Insercdo em actividades escolares e ac¢cdes de formacao

profissional

1.2. Insercao laboral

2. Area de competéncias pessoais e sociais

2.1. Insercdo em actividades socio-culturais e desportivas

2.2. Insercdo em programas de treino

pessoais e sociais

de competéncias

3. Area de saude

4. Area socio-familiar e comunitaria

4.1. A nivel socio-familiar
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4.2. A nivel comunitario

5. Preparacéao para a liberdade

6. Adesao ao Plano

Técnico

Recluso
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ANEXO 7- AVALIACAO DE LIBERDADE CONDICIONAL

RELATORIO

LIBERDADE CONDICIONAL

TRIBUNAL DE EXECUCAO DE PENAS DE:

NOME:

N° Mec.:
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ESTABELECIMENTO PRISIONAL:

TECNICO:

DATA:

1. Identificagcao

1.N.°B.l.:
1.2. Filiagao:

1.21. Pai
1.2.2. Mae

1.3. Data de Nascimento:

1.5. Naturalidade: 1.5.1. Freguesia:

1.5.2. Concelho:

1.6. Nacionalidade:

1.7. Habilitagoes literarias:
1.8. Profissdo/Ocupagao:
1.9. Estado civil:

1.10. Residéncia:

1.11. Tel.:

N.° Passaporte:

Outro Doc.:

1.4. Idade:

1.5.3. Distrito:

1.9. Profissao/Ocupagao:
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2. Situacéo juridico-penal

2.1. Proveniéncia/Data de Entrada no Estabelecimento:
2.2. N.° Processo Actual: Tribunal:
2.3. Tipo de Crime: Pena:

2.4.Contagem de Pena:

Inicio: 1/4 1/2: 2/3: 5/6:

2.5. Perddes/Indultos:

2.6. Processos Pendentes: Tribunal:

Termo:

3. Antecedentes pessoais, criminais e prisionais

4. Evolucao durante o cumprimento da pena

4.1. Atitude face ao crime e reac¢do a pena

4.2. Comportamento e disciplina
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4.3. Integracao e desempenho laboral

4.4. Qualificacao escolar e/ou profissional

4.5. Integracao noutras actividades socio-culturais e/ou
programas especificos

4.6. Saude

4.7. Medidas de flexibilizacdo da pena

4.8. Apoios do exterior e relacionamento soécio-familiar

5. Perspectivas de reinsercao social
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5.1. Competéncias pessoais e sociais

5.2. Motivagao para a mudanca

5.3. Enquadramento socio-familiar e profissional

6. Avaliacao e Parecer
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ANEXO 8- CONVOCATORIADE CTIECTE

Convocatéria de CTI

CONVOCATORIA
Conselho Técnico do Estabelecimento Pnisional

Acta n." §42

Em cumprimento do artigo 5.° da Portana n® 28602013, de 9 de Setembro, convoco o
Conselho Tecnico do Estabelecimento Pnsional para o dia , pelas

horas, com a seguinte Ordem de Trabalhos:

I. Reclusos entrados: avaliacdo mo praceo de 72 horas apis o inEresso (adigs 19° o™ 1,2 ¢ 3, do CEPMPL, ¢ |

do RGEF)

NOME ML INTERMD | WOTAS

I Avmbiagio dos reclusos para programacio do tralmmento prisional adequado ow elbboracio do PIR:
pro de G0 digs gpds o ingresso jasgo 9% = 4,5 ¢ 7, de CEPMPL)

| MNOME Mt INTERND | VOTAS
1. Aprovacio e actualizacio de PIR (stipes 68°% 0" 2, ¢ 0% 0 |, do RGEP)
MNOME M INTERNG | MoTas

i i s i M. i e o e i ke Yk s o b il o i i

i. Colocacio laborml (adigs 797, 2" 3, do RGEF)

NOME B INTERNO | NoTas
Il o Ll aulond balewind ool o DAaCa S i o o, e o D
5. Colocacio em regime aberto po inberior jatigs 18.°, n.* 3, & RGEP)

NOME B INTERNO | NoTas

Vil i gtk i Rl i oo i

26




6. Colocacio em regime aberto oo eXlersor {stip 1817 a” 2, do RGEF)

NOME BN INTERND | MOTAS

[T TR PP Ep—"

7. Pedidio de licenca de saida adminsstrativa de curts durmc S jsetiges 30 do CEPMPL, ¢ 189" do RGEP)

NOME M= INTERSD | NOTS
E. Aplicacio de medida disciplmar s 1127 a* 3, 4o CEPMPL, € 167 % 0" 2, o RGEP)
[ NOME M. INTERN | NOTAS
9. Outras SIEACOES (arten 5.7, n® 4 da Perarisn ® JR6T013, d: 9 de Sdemben)

MOME M INTERSD (Mo

oo o mad o s, o i e

Estabelecimento Prisional de Leina [ Jovens)

O Dhireler



Convocatéria de CTE

Conselho técnico em

LIBERDADE CONDICIONAL

Nome Ohservacies
Proc NUTMERG
saidas Jurisdicionais
Nome Numero Dias Ohservacies
interno
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ANEXO 9- ATIVIDADES REALIZADAS PELAS ESTAGIARIAS

9.1- A teia

Objetivo: Apresentacdo nos grupos; conhecimento matuo; a importancia de cada um

assumir a sua parte na vida.

Participantes: 20 pessoas.

Tempo Estimado: 10 a 15 minutos.

Material: Um rolo (novelo) de fio ou I&.
Descricdo: Dispor os participantes em circulo.

O coordenador toma nas maos um novelo (rolo, bola) de corddo ou la&. Em seguida

prende a ponta do mesmo em um dos dedos de sua méo.

Pedir para as pessoas prestarem atencdo na apresentacdo que ele fara de si mesmo.
Assim, logo apoés se apresentar brevemente, dizendo que €, de onde vem, o que faz etc,

joga o novelo para uma das pessoas a sua frente.

Esta pessoa apanha o novelo e, apds enrolar a linha em um dos dedos, iré repetir o que
lembra sobre a pessoa que terminou de se apresentar e que lhe atirou o novelo. Apds
faze-16, essa segunda pessoa ira se apresentar, dizendo quem é, de onde vem, o que faz

etc...

Assim se daré sucessivamente, até que todos do grupo digam seus dados pessoais e se
conhecam. Como cada um atirou o novelo adiante, no final havera no interior do circulo

uma verdadeira teia de fios que 0s une uns aos outros.
Pedir para as pessoas dizerem:

- O que observaram;

- O que sentem;

- O que significa a teia;

- O que aconteceria se um deles soltasse seu fio etc.
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Mensagem: Todos somos importantes na imensa teia que € a vida; ninguém pode ocupar

0 seu lugar.
9.2- Juventude e Comunicacao
Objetivo: Criar comunicacdo fraterna e madura.

Desenvolvimento: distribuir aos participantes papel e convida-los a fazer um desenho de

um homem e uma mulher.
Anotar na figura:
Diante dos olhos: as coisas que viram e mais 0 impressionaram.

Diante da boca: 3 expressdes (palavras, atitudes) dos quais se arrependeu ao longo da

sua vida.

Diante da cabeca: 3 idéias das quais ndo abre méao.
Diante do coracdo: 3 grandes amores.

Diante das maos: acdes inesqueciveis que realizou.
Diante dos pés: piores enroscadas em que se meteu.
Comentario:

- Foi facil ou dificil esta comunicacdo? Porqué?

- Este exercicio € uma ajuda? Em que sentido?

- Em qual anotacdo sentiu mais dificuldade? Porqué?

- Este exercicio pode favorecer o dialogo entre as pessoas € o conhecimento de si

mesmo? Porqué?
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ANEXO 10- CARTAZ REALIZADO PELO RECLUSO




ANEXO 11- INFORMACAO PARA REALIZACAO DO CARTAZ

GOVERNO DE
? PORTUGAL

MINISTERIO DA JUSTICA

PARECER DESPACHO

Contonto .
A /’mu/\)slm Sape © 7Moelely
OV‘J;O’L)D"‘('\\/L) 0%3 Lo g Vo IR T

peelizacte, o 3 Ll Gucnets -

PN vnde a DETSP 7’*9’ Q*VV‘S'W-AA ple Glebele vl
W;P”"‘ : Prinounds |

606 a,u/lc'v(j% 2 oﬁiqu/ a./( 3. 01-5901¢

lﬂL &r /A//L" = /\a%\a;m, lsabgl tunes

ne Foscei /C, [@f‘( /o»-yw\Lo Subdiretora-Geral

Ll e el
A o fHogosf pupot At

CHEFE| D

4470

Informagdo N2: 02/CCGPATP/ASC/12.01.2018

Assunto: Participagdo da DGRSP no 62 Concurso Internacional de Cartazes sobre o tema Reggae

A semelhanca de anos anteriores, vem novamente este Centro de Competéncias, apresentar

proposta de participagdo no “6Th INTERNACIONAL REGGAE POSTER CONTEST 2017” (IRPC 2017).

O Concurso Internacional de Cartazes de Reggae pretende apelar a uma consciéncia para a musica
Reggae positiva, assim como, comemorar as realizagdes globais de Reggae e o seu impacto no
mundo tendo como objetivo dar a conhecer e promover Designers que através do seu talento e

criatividade apresentam os seus trabalhos com a energia e vibragdo da musica Reggae.

Os participantes devem criar um cartaz sobre Reggae Music com a sua criatividade, podendo se
inspirar em Ska, Rocksteady, Roots Reaggae, Dub, Dancehall, Soundsystem jamaicano, cantores,

produtores e instituicGes que promovem a mdusica pelo mundo.

Diregao-Geral de Reinsercao e Servigos Prisionais
Centro de Competéncias para a Gestao da Programacgao e das Atividades do Tratamento Prisional
Travessa da Cruz do Torel, n.° 1 — 1150-122 Lisboa — Tel. 218812200 — Fax. 218853653
Apartado 21207 — 1133-001 Lisboa
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ANEXO 12- GUIAO DA ENTREVISTA

Guiao de entrevista

Esta entrevista foi elaborada enquadrada num trabalho do Mestrado em Mediacao

Intercultural e Intervengéo Social, na qual ainda frequento.
Pretendo procurar saber quais 0s motivos que vos leva a abandonar o ensino aqui no EP.

E importante que se sinta a vontade e que seja 0 mais honesto possivel. Ndo ha
respostas certas ou erradas, o importante é recolher a sua opinido. Esta entrevista, se
autorizar, serd gravada para melhor tratamento da informagdo. A entrevista sera apenas

usada para efeitos de investigacdo e é garantido o anonimato dos dados recolhidos.
Data da entrevista: Idade:
Data de entrada no EP:

Que ocupacdes tinha no exterior?

Qual o ano de escolaridade que tinha quando chegou ao EP?

Que tipo de ensino frequentava?

No exterior teve acompanhamento escolar? De quem?

Estas pessoas eram presentes na sua vida escolar? Em qué?

Como era o seu grupo de amigos da escola?

Gosta da escola? Porqué?

Porque razdo ndo progrediu 0s estudos no exterior?

No EP escolheu continuar a estudar? O que o motivou? O que pretendeu alcancar com

a continuidade da formacéo?
Qual é a importancia e o interesse das matérias lecionadas na escola/formagéo?

Quais os motivos que o levaram a abandonar a escola/formacéo profissional?
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Na sua opinido acha que a escola/formacgéo é fundamental para o futuro? Porqué?

Qual é a sua opinido em relacdo a escola/formacdo no EP? Acha que é importante

mudar alguma coisa em relagdo a escola/formagdo? Se sim, o0 qué?
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ANEXO 13- TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS REALIZADAS

Entrevistas do E

A entrevista iniciou-se a explicar o fundamento da entrevista e com a assinatura do

consentimento da entrevista.

Data da entrevista: 2018-07-25 Idade: 20 anos
Data de entrada no EP: 2017-10-18

Que ocupacdes tinha no exterior?

E: N&o tinha ocupacgdes, ja trabalhei em entrega de publicidade e entregas de

eletrodomésticos ao domicilio

E despediu-se?

E: N&o, era quando havia, quando ndo havia ndo trabalhava
Qual o ano de escolaridade que tinha quando chegou ao EP?
E: E sempre 0 mesmo, 6°

E ndo quer continuar os estudos?

E: N&o, € verdade, vou estar a mentir? Nao tenho paciéncia
Mas acha que vai continuar sempre sem paciéncia?

E: Eu ndo quero ficar aqui (neste estabelecimento prisional), aqui ndo me da vontade
para fazer nada, ndo tenho visitas, ndo tenho nada, eu preciso primeiro de apoio
moralmente para eu continuar a tar aqui normal, que ndo tenho apoio de familia, s6
tenho por telefone, vou tar aqui o que? Feliz e contente? N&o vejo a minha mae, se lhe

acontece alguma coisa la fora?
Ja ndo V€ a sua mae ha quanto tempo?

E: Ha& quase um ano. Ela ndo me vem visitar, ela aqui s6 veio duas vezes.
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Ela ndo tem apoio para vir ca visit4-10?
E: Néo.

Da Cémara ou da Junta de Freguesia?
E: Nada.

Mas ela pode pedir isso.

E: Mas ela trabalha também, ela vai deixar de trabalhar? Ela esta sozinha em casa, tem

agua, luz, gas, comida, tudo para pagar sozinha.
O que é que a sua mée faz?

E: Ela trabalha na copa de um restaurante. E por isso que n3o quero sair do pavilh&o,

prefiro estar sozinho.

Mas porqué?

E: Porque prefiro estar sozinho, fechado na cela.

Mas vocé agora esta melhor E.

E: Entdo agora tou melhor porque a minha pena baixou e quero ir embora.
A sua pena é de quanto tempo agora?

E: E de sete.

Sete anos?

E: Sete anos. E agora quando sair daqui (do gabinete) vou pedir a minha precéria.
E ja cumpriu quantos anos E?

E: Um e oito. Fez ontem um e oito.

E ndo tem mais nada para cumprir?

E: Quer mais do que aquilo que eu ja tenho?
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N&o, mas ndo tem mais nenhum processo pendente?

E: Eu acho que ndo. Eu ndo sei, fiz tanta porcaria, que eu ja ndo sei 0 que é que tenho

pendente.
Vocé aqui podia fazer alguma coisa boa.

E: O N, saiu da faxina, o que era bom bom era eu ir para faxina, houve l& confusdo com
o N, andou a porrada logo de manha, saiu da faxina, posso ir eu para faxina. Eu la no

algarve (no E.P. do Algarve) trabalhava como faxina.
Porque ele andou a pancada?

E: Opa néo sei, ¢ entre eles.

V/océ ndo sabe nada?

E: Néo, estava fechado.

Vocé tem 0 ¥ da pena em Agosto de 2020.

E: Pronto t4 a ver? A faxina para mim era bom.
Era uma hipdtese. E como esta condenado.

E: Mais me ajuda ainda.

Mas depois deveria ser incluido numa formacao.
E: N&o néo.

Uma formacéo mais pratica.

E: Desculpe 14 mas ndo.

Vocé gosta de artes e pinturas?

E: Eu prefiro limpar o pavilhado.

Pronto, mas vai haver aqui uma ag&o/projeto/programa de pintura de artes, ndo serd

todos os dias, sera um dia e meio, dois dias por semana.
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E: Onde?
No pavilhdo onde fazem a Opera.
E: N&o, ndo quero.

Seria bom para casos como E para fazer, vocé ndo perdia a atividade de faxina e
também fazia isso, para a sua cabeca ainda ficar mais ocupada.

E: Agradeco mas ndo quero.
Vocé € um bocado casmurro.
E: Eu? N&o sei, depende das pessoas que me atenderem.

Quando vocé mete uma coisa na cabeca. Vocé ja percebeu onde a sua casmurrice 0

trouxe. Ja?

E: Um bocado, mas isso também ndo € o fim do mundo. Nao nasci aqui, ndo heide

morrer aqui, tenho vida la fora.

Exatamente e ainda € muito novo.

E: Claro, ainda tenho muito para viver. O meu fim da pena é em 2024,
E de certeza que sai antes.

E: Vamos a ver como V&o correr as coisas.

Pelo menos aos 5/6 vai ter de sair, € obrigatdrio, em 2023.

E: Ja4 ndo digo nada, posso sair antes como nao posso.

Mas também pode sair aos 2/3 da pena, em 2021. Tem é de fazer coisas boas para

conseguir sair.
E: N&o, se ¢ escola ndo quero, prefiro levar até ao fim, seja aqui seja noutra cadeia.
Tem irmas E?

E: Tenho duas irmds. Uma em Inglaterra e outra ali em Lisboa.
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E elas estdo bem? Trabalham?

E: A que ta em Inglaterra trabalha, a de Lisboa néo sei.

E elas nunca tiveram problemas com a justica? Problemas graves?
E: Acha? Os homens é que sdo sempre tolos.

N&o pensem ndo é? Os homens s6 pensam com 0s musculos.
E: Mas ainda bem que vim parar aqui.

Se ndo?

E: Podia estar na terra. Com a vida que eu levava.

E e 0 seu pai? Vocé fala com o seu pai?

E: Né&o, ndo quero saber dele.

Mas sabe quem é?

E: SO sei que ele é cabo-verdiano. De resto..

Vocé cresceu sempre sem pai? Nunca teve um padrasto?

E: Tenho padrasto.

E da-se bem com ele?

E: Eu dou-me bem com ele mas sé posso contar com a minha mée e com a minha irma

mais velha, de resto.

A mais velha é a que estd em Londres?
E: Sim, é a mais velha que ta la.

A sua mée tem quantos anos?

E: 50, sei 14, 52, 53, por volta disso.

Porque ¢ que o E ficou assim sempre revoltado com a vida?
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E: N&o quero falar sobre isso, prefiro ndo falar.

A sua irm& mais velha tem quantos anos?

E: Tem 24.

E vocé cresceu com a sua irméa?

E: Minha irm&, minha irma mais nova € minha mée e meu padrasto.
E elas ndo o ajudavam? Ndo davam mimo? Afetos?

E: N&o quero falar sobre isso. Ndo quero falar sobre a minha vida passada. Eu tenho é
que ver a minha vida daqui para a frente, para tras ja passou. N&o ha nada que pode

mudar.

Mas vocé neste momento é consequéncia do que?

E: Do meu passado, mas a mim ndo me interessa. E tenho ¢ de pensar na frente.
Mas vocé percebe isso? Entende?

E: Eu entendo mas o que é que vai mudar?

Que tipo de ensino frequentava?

E: PCA e depois fui para o PIEF na Lagoa.

Vocé teve no PIEF e depois fez o 6° ano e depois foi embora? Ou fez o 6° ano numa
turma PIEF?

E: Fiz 0 6° ano no PCA, 5° para 6° em Portiméo, depois fui para Estbmbar e depois €

que fui para a Lagoa.
Frequentar uma turma PIEF?
E: Depois da Lagoa foi o PIEF.

E foi ai que acabou o 6° ano?
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E: N&o, ja tinha. Entrei no 6° faltava-me s6 um ano para acabar 0 7°,08°e 0 9 e eu
desisti.

Entdo Foi através de PCA que fez o0 6° ano?

E: Sim.

E depois frequentou uma turma PIEF onde n&o conclui o 9°ano?

E: Sim.

Ent&o vocé foi sinalizado pela escola, porqué?

E: Pelos comportamentos e pelas substancias que levava na cabeca para as aulas.
Vocé comegou a consumir substancias psicéticas com quantos anos?

E: Prai com 10, na praia.

O qué? Haxixe?

E: Haxixe e tabaco ao mesmo tempo.

E fumava outras coisas?

E: Isso foi sO a partir dos 17.

Saiu da escola com quantos anos?

E: Acho que foi com 15/16, sei |4, para ir trabalhar.

E foi trabalhar para qué?

E: Publicidade.

Era sO as vezes?

E: N&o, isso era todos os dias, entrega de eletrodomésticos é que era de vez enguanto.
Isso la em Portimé&o?

E: Sim.
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No exterior teve acompanhamento escolar? De quem?
E: Acha que eu levava trabalhos de casa? (risos) Ndo tinha.
E a sua irmé ndo o ajudava?

E: Acha que eu levava para casa? Eu chegava no outro dia a escola agarrava num
caderno do outro e copiava.

Mas sua mae ia a reunides?

E: la, ia sempre. Matava-me em casa quando sabia de alguma coisa. (risos)
Como era o seu grupo de amigos da escola?

E: N&o tinha grupos, ndo gosto de grupos.

Entdo?

E: Gosto de estar sozinho.

Vocé fazia os crimes sozinho?

E: Tudo sozinho. Aqui ndo ha xibarias atras de mim. Se eu me queimar queimo-me a

mim proprio.

E na escola ndo fazia delitos?

E: Apanhavam-se a jeito.

Entdo roubava na escola?

E: Roubava.

Telemdveis? Os lanches?

E: Lanches? Lanches para qué? Eu quero é coisas que deem dinheiro.
Por exemplo?

E: Telemodveis, psp’s, portateis.
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Gosta da escola?

E: Né&o, odeio.

Porqué?

E: N&o me dé interesse em ir a escola.

Vocé lembra-se do primeiro dia que foi a escola?

E: Lembro-me.

la a chorar?

E: N&o, ia normal. la para a escola, ia fazer o qué?

E na escola aconteceu alguma coisa grave para vocé detestar assim tanto a escola?
E: N&o, eu ja cheguei a mandar uma cadeira a uma professora gravida.
Na escola primaria?

E: Sim. Por me ter amarrado com fita-cola.

Amarrou-o com fita-cola?

E: Sim, e eu com um cliper andei a picar a picar sai da fita-cola agarrei e atirei-lhe a

cadeira. Fui suspenso da escola durante 1 més.
E porque é que ela fez isso?

E: N&o sei, mas recordo-me disso.

Tinha o qué? 7/8 anos?

E: Por volta disso. Cheguei a casa nunca mais. Ainda por cima contado pela minha

irma, ela acrescenta sempre mais alguma coisinha.
Vocé na altura ndo tinha ajuda de psic6logos?

E: Depois disso é que passei a ter. E deram-me essas medicacdes maradas. Mas depois

deixei de tomar por causa da ganza. Fazia 0 mesmo efeito, acalmava.
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Em vez de tomar a medicagdo fumava haxixe.

E: Ya. A minha mae é que me deu a escolher a frente do médico. A minha mée falou a
frente do médico o meu filho consume haxixe e esta a tomar essa medicacgdo, qual € 0s
problemas que isso pode trazer? Ele diz que o coracdo podia parar e eu disse-lhe entdo

olhe tire a medicacédo dai que eu ndo tome mais isso.
E mas ndo teve ajuda de nenhum psic6logo na altura?

E: Na altura ndo mas depois comecei a ter, até a casa iam, eram muita chatos pah. Eu
ndo gosto de pessoas chatas. Eu gosto de ser chato mas ndo gosto que as pessoas me
chateiem. (Risos)

E nada disso resultou?

E: Néo, porque eu faco o meu mundo na minha cabeca, eu faco a minha maneira e
depois faco da maneira que eu bem decidir. E quando tenho um pensamento ninguem

me tira. Fui obrigado a viver assim.
Temos de ser flexiveis E.
E: Eu tenho muito para cair e para me levantar.

Se fosse tem esse pensamento rigido é mais dificil vocé ouvir os outros e mudar.

Ninguém nasce sozinho, ninguém aprende sozinho.
E: Eu sei mas eu prefiro aprender sozinho.

Pois, mas o seu problema foi esse.

E: Por eu ter de aprender sozinho € que estou aqui.

Vocé tem capacidade, podia fazer coisas boas para si, como ir a escola, ir a atividades.

Pronto, porque razdo ndo progrediu os estudos no exterior?
E: N&o me apeteceu, preferi desistir para ir trabalhar.
E no EP escolheu continuar a estudar?

E: Escolhi mas arrependi-me.
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Entdo que se passou?

E: Aquilo é criancas que ta ali. A professora quando esta a dizer alguma coisa eles estdo
a falar e palhacadas por cima, isso é o que? Isso a mim ndo me d& graca de ir a escola

pra isso fico na cela, fico a dormir.

E o0 que o motivou a ir & escola aqui no EP?

E: Obrigagdo do dr. Joel (risos). Estou a ser sincero.

Qual é a importancia e o interesse das matérias lecionadas na escola/formacéo?
E: Neste momento nenhuma.

E antes quais eram?

E: A Unica coisa de engracado era ali o campo da bola e o ultimo curso com a

professora magrinha.

Sim a professora M.P. formar para integrar.

E: Por acaso era interessante se aqueles individuos ndo fizessem palhacadas.
Quais os motivos que o levaram a abandonar a escola/formacéo profissional?
E: Foi aquela turma de otéarios e a falta de vontade.

Na sua opinido acha que a escola/formacéo é fundamental para o futuro?

E: Aqui dentro ndo mas la fora €.

Porqué?

E: Porque muitos trabalhos pedem mais anos de escola do que tenho.

Vocé pensa tirar 0 9° ano E?

E: N&o sei. Se precisar dele para alguma coisa vou ser obrigado a tirar.

Qual é a sua opinido em relacdo a escola/formacdo no EP? Acha que é importante

mudar alguma coisa em relagdo a escola/formagdo? Se sim, o0 qué?
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E: Os alunos. Com mais interesse. Gostaria de me inscrever num curso de mecéanica

mas ndo ha aqui, se houvesse até era capaz de me enfiar la para dentro.
Quer dizer mais alguma coisa E?

E: Quando é que me abrem as portas para me ir embora?

Entrevista do D

A entrevista iniciou-se a explicar o fundamento da entrevista e com a assinatura do

consentimento da entrevista.

Data da entrevista: 2018-06-27 Idade: 20 anos
Data de entrada no EP: 15-05-2015

Que ocupacdes tinha no exterior?

D: Néo fazia nada, andava na escola, num curso, andei pouco tempo, depois andava so a

passear.
Que curso frequentava no exterior?

D: Eletronica e arrumacao de comando.

Depois comecou a faltar as aulas?

D: Infelizmente sim.

Que equivaléncia Ihe dava o curso?

D: Equivaléncia ao 12° ano.

Qual o ano de escolaridade que tinha quando chegou ao EP?
D: 9% ano

Que tipo de ensino frequentava?
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D: Aquilo era uma escola profissional, Escola profissional de Salva Terra de Magos, e

era esse curso
No exterior teve acompanhamento escolar? De quem?

D: Como assim? Tive explicagdes quando estava no 6° ano.

Sim, mas a sua méde acompanhava/ajudava o seu percurso escolar? Ajudava-0?

D: Nao, era mais 0 meu avd, o meu avd é que tinha paciéncia para isso, a minha mae

ndo tinha.

Estas pessoas eram presentes na sua vida escolar? Em qué?

D: O meu avo era.

Como era o seu grupo de amigos da escola?

D: Ui, 0 meu grupo de amigos € um grupo que ndo me devia ter metido com eles.
Eram assim muito maus?

D: Foi porque quando fui para o 5° ano, ndo sei porqué meteram-me noutra turma.

Meteram-me no 5° PA, que é o percurso alternativos.

Porque isto aconteceu?

D: N&o sei, era s6 marmdes e chungaria tudo la pa coise, era com cada um.
E era tudo mais velho?

D: O mais velho tinha 23 anos, veja la. Era 0 mais puto de 4.

Mas havia algum relatério medico, algum relatério psicolégico?

D: Nao, entrei memo para la. E depois perguntei entdo, porque a minha turma toda foi
para 0 5° E, eu devia era tar naquela turma, mas ndo mandaram-me foi para o PA, la

com os mais velhos, com os malucos e o caragas.

E ninguém, como a sua mae, falou sobre isso?
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D: N&o, depois chumbei nesse ano também, depois quando acabou esse ano fui para
uma turma normal. Mas eu quando entrei memo na secundaria, como vocés dizem, fui
logo para essa turma, eramos 12 prai, 12 ou 13. Pessoal mais velho, ja viu. O mais velho
tinha pai 23.

E a sua professora da primaria ndo fez um relatorio sobre isso? Vocé era mau

comportado na escola?

D: Nao era mau comportado, até ao 4° ano nao era.
Reprovou algum ano na primaria?

D: Chumbei no 3° ano.

Porque reprovou?

D: Foi por faltas.

Ja no 3°ano?

D: Ya foi por causa da morte do meu pai e ndo sei 0 que, deixei de ir. Depois passei
para 0 4° ano e consegui fazer o 4° ano todo limpinho e passei para o 5° e do 5° fui para

0 PA e depois do 5° ndo passei mais.
Mas porque Ihe puseram nessa turma especial?

D: N&o sei, € assim as coisas depois ninguém se responsabiliza. Se eu ndo tivesse ido

paquela turma logo no principio ja podia tar no 12° ano. Acredito que sim.
Pois, as coisas corriam de forma diferente, se calhar.

D: Muito melhor. Mas ndo era s6 coise nos intervalos ia tudo fumar ganzas e depois ia

tudo pedrado pa 14, sé atrofiar e ndo sei que.
Vocé tinha quantos anos 12/13 anos?

D: Tinha prai 14. Era no 5° PA ainda me lembro, era o percursos alternativos. N&o
tinhamos muitas disciplinas, tinhamos pai, que, 5/4. Era eletrénica, matematica, era
historia e portugués e inglés, ndo havia mais. E educacéo fisica, assim coise, mas ndo
era educacéo fisica que aquilo se chama.
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E os seus colegas do 4° ano foram todos para outra turma?
D: Todos memo.
4° ano que vocé também passou.

D: Sim. Eu fui o Unico que saiu daquela turma, ndo sei porqué. E ndo era mau
comportamento e isso ta ai relatérios e coise que me portava bem. Se eu passei do 4°

para 0 5° ndo tinha mau comportamento.
Mas deve haver alguma razdo para isso.

D: Nao sei, sei que me mandaram logo pa |4, pumba fiquei logo referenciado naquela
escola. Mas ¢é que fiquei memo. Ha dias que chegava-me ao pé das pessoas, olha o
bacano anda no 5° PA, cuidado com o gajo.

Vocé era dos mais novos nessa turma, no 5° PA?
D: Era 0 mais novo.
Mas a sua mae soube disso? Nunca viu isso?

D: A minha mée soube mas nunca fez nada, para ela era normal. Depois chumbei nesse

ano e fui parao 5°D.
E ai ja passou para o 6° depois?

D: Nao, fiquei por ai. Depois fui para Fatima e etc e ndo sei o qué. Mas tinha boas

notas.
E fez 0 6° ano no Centro Lar de Infancia e Juventude de Fatima? Como € que foi?

D: E. Eu tive uma oportunidade que fui pa o Sdo Miguel, que é um colégio, ndo sei se,
que é em Fatima o colégio privado. Aquilo até tinha de ser com notas pa tar la e nao sei
qué. E passei do 5° para 0 6°. Pronto e depois ja ndo fiz mais nada. E depois 0 6° fiz num
centro educativo com o curso de jardinagem, que deu depois fiz 0 9° com o IRC. E ficou

assim.

Ent&o fez 0 9° ano em qual centro?
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D: Navarro de Paiva, em Lisboa.
VVamos continuar, gosta da escola? Porqué?

D: Risos.. Eu gosto da escola sé que a escola para mim, isso tar muito tempo fechado
numa sala ndo é pra mim. Nao d4, eu imagino essas pessoas da universidade que ficam

ndo sei quanto tempo.

Por que razéo nao progrediu os estudos no exterior?

D:Eu néo progredi porque andava noutros caminhos.

Que caminhos?

D: Do, la dos mais velhos, os gangster. Eu queria ser gangster.

No EP escolheu continuar a estudar? O que o motivou?

D: O que me motivou foi o Dr° Joel, se ndo tava tramado, se ndo quisesse ir pa escola.
Entao foi uma opcédo do Dr° Joel?

D: Nao, se ele me metesse e eu ndo fosse mais, eu ainda disse ao Dr° Joel, s que eu €
que ndo tenho cabeca pa continuar, ainda falta esse bocadinho. Mas ja t& melhor,
antigamente se ndo fosse a vontade do dr® Joel eu nem metia la os pés. Dizem que a
terceira é de vez, tem se der etapa por etapa. Ja foi os de pedreiros, ja foi o de

informatica e agora vai ser o de redes.
Qual é a importancia e o interesse das matérias lecionadas na escola/formacéo?

D: O interesse? Tem interesse, algumas matérias tem interesse, as outras ndo. Historia
para mim ndo me interessa nada, porque nao gosto de saber o passado, quero € saber do
futuro. Matematica é aquela cena, ndo gosto muito mas fago, coise. N&o sei dividir por
acaso, mas multiplicar e isso sei fazer tudo, e tabuadas e aquelas coisas que € as fracbes

e isso.
Quais os motivos que o levaram a abandonar a escola/formacao profissional?

D: Aqui? Ein, foi muitos problemas.
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Que problemas?
D: Foi usar a mentalidade da rua aqui.
Na sua opinido acha que a escola/formacgdo é fundamental para o futuro? Porqué?

D: Claro, porque isso agora vejo muitas pessoas sem trabalho e tem 10’s anos ¢ ndo sei

0 que e se eu sair daqui com 0 9° a mim ent&o viro sem abrigo.

Qual é a sua opinido em relacdo a escola/formacdo no EP? Acha que é importante

mudar alguma coisa em relagdo a escola/formagdo? Se sim, o qué?
D: Nao, até é muito soft.
Quer dizer mais alguma coisa D?

N&o, espero ter ajudado.

Entrevista do J

A entrevista iniciou-se a explicar o fundamento da entrevista e com a assinatura do

consentimento da entrevista.

Data da entrevista: 2018-07-31 Idade: 19 anos
Data de entrada no EP: 2017-08-19

Que ocupacdes tinha no exterior?

J: O que eu fazia? Para ser sincero?

Sim..

J: Fumava, saia a noite, roubava, vendia droga, pa escola ndo, nunca.

Qual o ano de escolaridade que tinha quando chegou ao EP?

J: Tinha o 9° feito.

Que tipo de ensino frequentava?
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J: Eu jé tive em varios cursos mas foi porque tive em Centro Educativo.
E fez que cursos entéo?

J: IRC, instalacdo e reparacdo de computadores.

Est& a ver J, e tem um curso aqui que pode continuar.

J: Eu ja sei isso tudo de cor. OPI, operador de impressao, que é com fotoshop e tive

jardinagem.

E qual dos cursos lhe deu equivaléncia ao 9° ano?

J: O de IRC, 7° 8° e 9°.

E foi no Centro Educativo?

J: Sim foi no Centro Educativo.

Qual foi o Centro Educativo que esteve?

J: Tive em Vila do Conde, em Santa Clara e tive em Sete Rios.

No exterior teve acompanhamento escolar? De quem?

J: N&o. Se eu ndo ia a escola para que queria 0 acompanhamento?

E la em casa quem o ajudava com os trabalhos de casa? Ninguém o ajudava?
J: Quais trabalhos de casa? Eu ndo tinha.

N&o tinha?

J: Se eu ndo ia a escola.

E nesses cursos ndo tinha trabalhos de casa? Como € que funcionava J?

J: Centro Educativo é como se tivesses preso. E como aqui. E quando tive 14 fora na rua

nao ia a escola.

O que é que a sua méae fazia e o seu pai?
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J: Qual mée?

Os seus pais adotivos.

J: Néo faziam nada, ja ndo estou com eles desde os meus 10 anos.
Mas a escola primaria passou com eles?

J: Sim.

E ai tinha acompanhamento?

J: Devia de ter, ndo sei ja ndo me lembro.

Né&o se lembra?

J: Eu era um rebelde eu. So fazia porcaria.

O J reprovou algum ano na escola primaria?

J: N&o. SO entrei com 7, devia ter entrado com 6 anos.

Como era o seu grupo de amigos da escola?

J: Eram aqueles que ficavam a porta.

Entdo eram aqueles que ndo iam as aulas?

J: T4 certo.

Eram aqueles que também fumavam, entre outras coisas?

J: Claro.

Gosta da escola? Porqué?

J: Néo, porque ndo. N&o gosto dos professores, ndo gosto de nada.
E alguma vez gostou?

J: J4, as raparigas (risos) Entdo ndo é? Elas vao a escola.
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Mas vocé ndo ia, como via as raparigas? (Risos) Via sé na entrada.

J: Algumas tipo faltavam s para tar connosco. Ta a ver? Tipo iam a uma aula, tipo de
manhd iam a uma aula e as duas ficavam tipo ya a fazer companhia, a fumar também

que elas também gostam, elas sdo espertas (risos).

Porque razdo nédo progrediu 0s estudos no exterior?

J: Sei la.

O que o levou J a ndo ir as aulas? A portar-se mal? O que acha que aconteceu?

J: Eu vi que se ndo fosse a escola eu fazia dinheiro. N&o ia a escola e fazia dinheiro.

O que acha gque na sua vida pessoal o levou a isso? A sua historia de vida acha que tem

alguma coisa a ver com isso?

J: Claro.

Porqué?

J: N&o gosto de falar muito disso ya.

A relacdo com os seus pais adotivos certo?
J: Sim.,

Vocé nunca mais falou com os seus pais adotivos?
J: Néo.

Entdo? Nunca mais falou com eles?

J: N&o e nem quero.

E a sua méde e o seu pai ndo sabe deles?

J: Néo, acho que ndo. Se eles tiverem a viver no mesmo sitio sei onde é que eles estdo
mas eu acho que ja ndo estdo porque eu fui & uma vez e nada, estava tudo fechado,

estores fechados, tudo.
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E sabe se eles ainda est&o juntos, os seus pais?

J: Néo sei, eles sdo casados, mas ndo sei se tdo. Devem tar. Eles trabalharam os dois

na Fundacdo Calouste Gulbenkian.

Os seus pais adotivos certo?

J: Sim.

Mas estavam a falar dos seus pais bioldgicos.

J: N&o conheco eles. Esses ndo conheco. Fui para ado¢cdo com 2 anos, como é

que me vou lembrar?

Mas nunca soube nada deles?

J: N&o sei se estdo mortos se estdo vivos. Se tdo bem se t&o na droga, néo sei.
E quem € o seu apoio la fora?

J: O meu irméo e 0 meu amigo.

Continuando, no EP escolheu continuar a estudar?

J: Se eu quero?

N&o, se quis continuar a estudar aqui no EP, ja esteve num curso certo?

J: Néo, estive no 10° ano e desisti. Aquilo para mim néo € escola.

O que o motivou?

J: O Dr° Joel mas depois o J disse que ndo queria que o Dr° Joel o0 manda-se para la, fui

ndo gostei e sali.

Qual é a importancia e o interesse das matérias lecionadas na escola/formagéo?
J: Os jogos e ir a internet.

Ent&o ndo gostou de nenhuma disciplina?

J: Nao.
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Quais os motivos que o levaram a abandonar a escola/formacéo profissional?
J: Os motivos?
Sim, os motivos pelos quais abandonou a escola aqui no EP.

J: Porque ndo tive interesse, aquilo pa mim ndo é uma escola. Aquilo era pa passar 0

tempo.
Mas esté a falar do qué? Dos seus colegas? Dos professores?

J: De tudo. O tempo, I& fora é 90 minutos, aqui é 30 minutos, o professor ndo fala 10

palavras.
E porque isso acontecia J? Porque os alunos se portavam mal certo?

J: Sim mas eu ndo era um desses, sO porque eu la fora era tal tal tal aqui dentro ja esta a

pensar que eu também era.

N&o mas porque € que isso acontecia? Porque os alunos ndo deixavam, portavam-se

mal. N&o estou a dizer que era o J. Porque de si nunca houve queixas.
J: Mas também os professores embirram muito.
Porque serd? Porque muitos ndo se comportam de forma adequada e cansam as pessoas.

J: Tad bem. Por exemplo, vocé é a professora eu chateio hoje, ja esta pelos limites, no dia

seguinte ndo tem de estar pelos limites, tem de aguentar mais uma beca.
Ai é?

J: Entdo? (Risos) Ja é outro dia. E também muitos professores metem os problemas de

casa dentro das aulas.
E vocés metem os vossos problemas pessoais dentro das aulas.
J: Néo.

Quando séo agressivos, quando séo impulsivos.
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J: Agressivos? Entdo se eu sou agressivo ja de nascenga porque € que vou mudar uma

carateristica minha?
Porqué? Porque ha ali outra pessoa que ndo tem culpa nenhuma da sua agressividade.
J: E eu tenho culpa delas trazerem os problemas de casa? N&o.

Por isso é que temos de nos respeitar uns aos outros J, se eu ndo gosto que o outro faca
eu também ndo vou fazer o mesmo ao outro porque eu ndo gosto que me fagam a mim.
E o respeito pelo ser humano que esta & nossa frente. Se eu sei que estou mal e o outro

estd mal se piorarmos as coisas é claro que ninguém se entende.
J: Sim é uma grande diferenca.

Se nds soubermos ouvir e respeitarmo-nos uns aos outros € muito mais facil. Claro, ha
sempre opinides diferentes e temos de respeitar, temos é de saber ndo meter as nossas

coisas mas em cima dos outros.

J: Eu posso fazer coisas para 0 meu mal mas se as outras pessoas entenderem que eu

estou a fazer mal a elas isso é com elas.

N&o, se eu acho que me esta a fazer alguma coisa mal e se eu acho que me estou a sentir

ofendida.

J: Eu estou zangado né? Vocé vem ter comigo e eu ndo quero falar com vocé, vocé vai
vir falar comigo, eu vou dizer va prontxes fui mal educado que culpa é que eu tenho?

Nenhuma.

O que vocé tem de dizer é que neste momento ndo quer falar comigo porque esta mal

disposto e eu respeito isso.

J: Mas se eu for mal educado?

Esta a ser incorreto comigo porque eu nao estou a ser mal educada consigo.
J: Néo.

O seu mal estar néo significa que tem de ser mal educado com as pessoas.
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J: Mas se vocé esta nervoso, zangado, com raiva como é que vocé vai controlar isso?

N&o da, ainda por cima com a minha idade.
Que culpa tenho disso?
J: Nenhuma.

Certo, vocé esta zangado ndo quer falar comigo esta bem, fala no dia a seguir certo? Se
eu 0 vejo assim ndo vou estar a insistir consigo porque depois ai sim é que faz asneiras.
Agora se vocé estd mal disposto diz olhe estou mal disposto ndo quero falar hoje, estou
revoltado, estou zangado, basta dizer isso e ao dizer isso nao estd a ser mal educado

comigo pois ndo?

J: Néo.

Pronto esta a ver assim ninguém se zanga certo J?
J: Certo.

Vamos continuar, na sua opinido acha que a escola/formacdo é fundamental para o

futuro? J: Eu acho.
Porqué?

J: Néo sei, eu acho que a escola é importante po curriculo. Eu posso arranjar empregos

melhores do que aqueles que tu chegas la e das o curriculo da escola, ou ndo é?
Entdo isso serve para vocé ter um melhor emprego é isso?

J: Claro.

Entdo porgue ndo continua a estudar?

J: Porgue ainda ha empregos sem ter curriculo.

Sem precisar desses conhecimentos todos nao é J?

J: Claro.

Mas isso ndo invalida que vocé se especialize nalguma area.
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J: Mas eu sou culto eu. Eu sou culto.

Entdo ninguém lhe vai dar trabalho na McDonald’s porque vocé ¢ culto.

J: Sim mas eu ndo disse que ia para a McDonald’s.

Entdo onde vocé acha que vai com o 9° ano?

J: Com 0 92 ano? Tanta coisa. Taxista.

Tem carta de condugdo?

J: N&o, mas posso fazer.

Fazer ndo mas pode tirar (risos). Pode trabalhar como calceteiro, como eletricista.
J: SO coisas boas t4 a ver?

S&0 coisas que sdo precisas.

J: Agora eu vou-lhe ja dizer odeio o seu trabalho, o trabalho das senhoras, tarem

sentados com papelada, a frente do computador, que € isto?

Trabalho, alguem tem de o fazer J. E a ultima pergunta acha que é importante mudar

alguma coisa em relacgéo a escola/formacao?

J:N&o porque eu nédo vou.

Certo e se tivesse acesso a um curso mais pratico?

J: Néo.

Por exemplo, de atendimento ao pablico ja que € um rapaz com conhecimento.
J: Tenho vergonha. (Risos)

Tem vergonha?

J: Acha?

Vocé é um rapaz culto podia muito bem fazer esse curso, gostava de fazer?

59



J: Depende do publico.

Pode ir para qualquer sitio de atendimento ao publico, é uma formagdo para saber estar

Com as pessoas.
J: Né&o gostava.

N&o gostava? Entdo queria que curso?
J: Eu? De culinaria.

Vai haver um de restauracao.

J: N&o quero. E restauragio ndo é culinaria. Fazer mesmo comida, ndo é de servir as

mesas.
Gostava de ser cozinheiro portanto.
J: Sim.,

Que prato ja fez especial?

J: Quando estava sozinho em casa abria um pacote de batata frita, fazia um ovo
estrelado, salsichas a acompanhar, maionese e ketchup e ta a andar. (Risos) Se vocé me

meter uma receita, por exemplo esparguete a bolonhesa eu faco.

Ainda bem que ha alguma coisa que gosta de fazer J, isso € muito bom. Quer dizer mais

alguma coisa?

J: Ndo, ndo ha mais nada a dizer.
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