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RESUMO

A escola representa atualmente um importante papel na mediacdo entre o
sujeito/aluno e a sociedade, principalmente na medida em que 0 insucesso e o
abandono escolar representam hoje em dia alguns dos temas mais preocupantes
em torno da Educacéo.

Diversos autores defendem que compete a escola acompanhar as mudancgas
profundas e constantes que as sociedades tém vindo a registar, através da
implementacéo de estratégias educativas que permitam o desenvolvimento de novos
valores e competéncias por parte dos jovens em fase de transi¢do para a vida ativa
e integracao na sociedade e mercado de trabalho.

Sao apontadas varias causas para justificar os indices de abandono escolar e
constata-se que, muitos deles apontam a motivacdo escolar e a forma como o
professor e 0 aluno se relacionam e interagem como factores cruciais. A corrente
pedagdgica da Escola Nova que conduziu ao modelo do Construtivismo parece ter
tido um papel fundamental ao restruturar métodos de ensino que vieram a contribuir
para o combate ao insucesso escolar. A Escola Construtivista valoriza o método que
realca os procedimentos e as estratégias cognitivas que conduzem o aluno a sua
prépria aprendizagem e que acentua a importancia do papel do professor enquanto
mediador e ndo s6 como responsavel por transmitir e incutir conhecimentos, como &
visto no modelo da escola Tradicional.

Seguindo a perspetiva de que a escola deve assumir o papel de agente de
inovacdo e mudanca social e de que todo o cidaddo deve ser consciente de que
existe um conjunto de responsabilidades quando integrado num todo tdo complexo
como pode ser uma sociedade., o projeto reAct segue uma metodologia em que os
alunos descobrem fazendo o que os motiva. O objetivo deste projeto € o de preparar
as novas geracfes para uma intervencdo mais ativa e responsavel na sociedade
civil.

Este projeto surgiu gracas as evolucdes ao nivel das tecnologias Web 2.0 que
vieram potenciar as relagfes sociais. Esta explosédo é prova de que o ciberespaco
constitui um fator crucial no incremento do capital social e cultural e dai, um
facilitador do desenvolvimento da cidadania. Por outro lado, pretende-se que, 0s

alunos, num contexto de utilizacdo educacional das novas TIC, tenham a
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oportunidade de aceder a informacdo, de construir o seu préprio conhecimento
levando ao desenvolvimento de competéncias de cidadania participativa.

E neste ambito que se insere o presente trabalho, levado a cabo junto dos 12
alunos que frequentam o curso de Educacao e Formacéo escolar tipo C na Escola
Secundaria D. Inés de Castro de Alcobaca, ao abrigo do projeto reAct — reactivating
teachers and learners. Procurou-se entender em que medida € que realmente as
metodologias utilizadas neste projeto conduzem, por parte dos alunos, ao aumento
dos seus niveis de motivacéo escolar e promovem competéncias de cidadania.

Optou-se pela investigacdo de carécter qualitativo e pelo método do estudo
de caso. Os dados foram recolhidos através de entrevistas semiestruturadas
aplicadas com base num guido que permitiu uma analise de conteudo por
categorias, sendo estas: Aprendizagem e tecnologias, Motivacdo para o estudo,
Relacbes interpessoais e cooperacdo, Integracdo na vida ativa e Defesa de
guestdes sociais.

Os resultados revelaram que projeto reAct, promove a autonomia e a
motivacdo do aluno, proporcionando-lhe um estilo de aprendizagem cooperativo e
acentuando o papel da escola como agente socializador na preparacdo do mesmo
para a insercdo na vida ativa. Na perspetiva dos entrevistados, 0 projeto reAct
garante que o aluno aprenda num ambiente social porque assim desenvolve
habilidades de pensamento critico que promovem uma nova forma de lidar com as
exigéncias da sociedade, através da utilizacdo das novas tecnologias como

ferramentas pedagogicas.

Palavras-chave: Redes Sociais, Motivacdo Escolar e Cidadania, Aprendizagem

cooperativa e Comunidades virtuais.
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ABSTRACT

The school currently represents an important role in mediation between the
students and the society, especially to the extent that the school drop-out and failure
represent nowadays some of the most troubling issues around education.

Several authors argue that it is up to the school follow the profound changes
and constants that companies have been experiencing, through the implementation
of educational strategies that allow the development of new values and
competencies on the part of young people in transition to the active life and
integration into society and the labour market.

Been cited several reasons to justify the school drop-out rates and notes that
many of them pointed out the school motivation and how the teacher and the student
relate and interact as crucial factors. The current new school teaching led to the
model of Constructivism seems to have had a key role to restructure teaching
methods that came to contribute to the fight against failure at school. The
Constructivist School adds value to the method that enhances the procedures and
the cognitive strategies that lead students to their own learning and stresses the
importance of the role of the teacher as mediator and not only as responsible for
conveying and instilling knowledge, as is seen in Traditional school model.

Following the perspective that the school should take on the role of innovation
and social change agent and that every citizen should be aware that there are a
number of responsibilities when integrated into a whole as complex as can be a
society, the project reAct follows a methodology where students learn by doing what
motivates them. The goal of this project is to prepare new generations to a more
active and responsible involvement in civil society.

This project came about thanks to developments at the level of the Web 2.0
technologies that came to enhance social relations. This explosion is proof that
cyberspace is a crucial factor in the development of social and cultural capital and
hence, a facilitator of development of citizenship. On the other hand, it is intended
that the students, in a context of educational use of new technologies, have the
opportunity to access information, build your own knowledge leading to the

development of participatory citizenship skills.
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It is in this context that the present study, carried out among twelve students
who attend the course of “Educagao e Formagao de Adultos escolar tipo C” in high
School D. Inés de Castro, Alcobaca, under project react - reactivating teachers and
learners. We tried to understand to what extent is that really the methodologies used
in this project lead, on the part of students, to increase their levels of motivation and
promote citizenship skills.

We opted for qualitative research and case study method. The data were
collected through semi-structured interviews applied on the basis of a script that has
a content analysis categories, these being: learning and technology, motivation for
the study, interpersonal relations and cooperation, integration in active life and
defense of social issues.

The results revealed that reAct project, promotes the autonomy and motivation
of the student, providing you with a cooperative learning and stressing the role of the
school as a socializing agent in preparation for active life insertion. From the
perspective of respondents, the project reAct ensures that students learn in a social
environment because it develops critical thinking skills that promote a new way of
dealing with the demands of society, through the use of new technologies as

teaching tools.
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Introducéo

O Trabalho final de seguida apresentado faz parte integrante do Mestrado em
Ciéncias da Educacao — especializacdo em Desenvolvimento Comunitario, conferido
pela Escola Superior de Educagéo e Ciéncias Sociais de Leiria. A razao da escolha
deste tema prende-se com um interesse particular pessoal e profissional do qual
surgem duvidas e questbes relacionadas com o abandono escolar e com o
desenvolvimento de competéncias para a vida ativa dos jovens em fase de
conclusédo do ensino secundério. A pertinéncia deste estudo prende-se, portanto,
com a necessidade emergente e constante em procurar medidas educativas que
atuem a favor quer do desenvolvimento da cidadania, nos jovens alunos, quer na
prevencao dos elevados indices de abando escolar por parte dos mesmos.

Do meu ponto de vista esta investigacdo assume um especial interesse
devido a situacdo atual do sistema educativo, nomeadamente relacionada com
factores de insucesso e desmotivacdo escolar sentido, de um ponto de vista geral,
pelos alunos, assim como outros tais como o0 abandono escolar e a transicao
precoce, dos mesmos, para o mercado de trabalho, com indices de escolaridade e
qualificacdo baixos. Os métodos de ensino atuais parecem nao incentivar os alunos
para os estudos, dai a agravante de, para além da atual crise ao nivel da conjuntura
econdémica, se viver também numa crise de valores, incluindo a falta de objetivos,
interesses e visdo de futuro por parte dos mesmos. Interessa, entdo, perceber se a
implementagdo de métodos de ensino/aprendizagem mais inovadores e menos
tradicionais, nomeadamente os que recorram as novas tecnologias, funcionam como
uma estratégia pedagogica eficaz a este nivel. Procuramos, também comprovar se
estes métodos, que recorrem essencialmente a Internet, as redes sociais e ao
facebook em particular, promovem, nos alunos, uma atitude mais positiva perante a
aprendizagem, assim como a capacidade de socializacdo dos mesmos, diferentes
competéncias ao nivel da cidadania e da sua preparacdo para a vida ativa e/ou
mercado de trabalho. Partimos do principio de que seguindo esta linha orientadora
de base no sistema de aprendizagem, o ensino sera mais aliciante, o que permitira
ao aluno aprender de uma forma mais proactiva, cooperativa e autdbnoma.

Procuramos entao responder a seguinte pergunta de partida “O projeto reAct
promove, do ponto de vista dos formandos, a motivacdo escolar e a

desenvolvimento para a Cidadania?”



Este trabalho é constituido por dois capitulos.

No primeiro capitulo € apresentada toda a contextualizacdo e
fundamentacbes tedricas relacionadas com as tematicas da Educacao,
Desenvolvimento e Cidadania. E apresentada a relagdo entre as metodologias de
ensino e as correntes pedagdgicas com as novas tecnologias, nomeadamente as
gue envolvem as redes sociais.

Faz parte integrante também deste mesmo capitulo a apresentacdo de temas
do abandono e motivacdo escolar, a relacdo professor/aluno a luz de correntes de
pensamento pedagogico — Escola Tradicional, Escola Nova e Construtivismo -, e a
integracdo das novas TIC (Tecnologias da Informacdo e Comunicacado) no Sistema
Educativo como ferramenta inovadora, dando especial enfase as tecnologias Web
2.0 que, através das redes sociais, promovem uma aprendizagem autorregulada e
cooperativa. Procuraremos demonstrar que este método de ensino implica uma nova
perspetiva em relacdo aos papéis assumidos pelo professor e pelo aluno,
assumindo, este ultimo, uma postura mais dinamica e responsavel pelo seu proprio
processo de aprendizagem e o professor uma funcdo mais orientadora, ndo detendo
diretamente a responsabilidade na transmissao de conhecimentos mas estimulando
os alunos & descoberta dos mesmos.

Neste capitulo sera feita ainda uma abordagem aos conceitos fundamentais
de cidadania e ciberdemocracia e ao papel da escola como entidade promotora da
transformacao social que, pensamos poder refletir e resultar da implementacao das
metodologias acima mencionadas.

Concluiremos este capitulo com a apresentacédo do projeto reAct, sobre o qual
incide o estudo e que reflete um exemplo prético e atual levado a cabo pela Escola
Secundaria D. Inés de Castro e através do qual poderemos analisar, do ponto de
vista dos alunos abrangidos, qual o impacto do mesmo ao nivel da sua motivacéo
escolar e desenvolvimento de competéncias de cidadania, Uteis a sua transi¢cao para
a vida ativa.

No segundo capitulo abordaremos o0s pressupostos metodologicos
orientadores do presente estudo. Usamos a metodologia qualitativa enquanto
paradigma e técnica de investigacdo que tenta compreender os sujeitos a partir das
suas vivéncias e experiéncias, assente numa perspetiva naturalista, indutiva,

holistica e humanistica. A técnica de investigacao utilizada neste estudo pressupde



59

a aplicacdo de entrevistas exploratorias e semiestruturadas com questdes abertas e
objetivas.

Pretende-se, com as afirmacfes defendidas pelos alunos entrevistados,
responder a pergunta de partida e fundamentando através dos pressupostos

tedricos, chegar aos objetivos estabelecidos para este estudo.
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CAPITULO |
ENQUADRAMENTO TEORICO
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1. AESCOLA: FACTORES MOBILIZADORES DA APRENDIZAGEM

1.1- O ABANDONO ESCOLAR

A escola representa atualmente um importante papel na mediacdo entre o
sujeito/aluno e a sociedade. Foi essencialmente, a partir de 1930, com a
industrializacdo e o fortalecimento do Estado-nacdo, que a educacdo comecou a
ganhar a devida relevancia, sendo o governo a deter o poder e responsabilidade
pela organizagdo do sistema educativo de uma forma estruturada, mesmo que
controlada. Nesta época, a escola era um espac¢o onde o ensino estava centrado no
professor, o detentor de todo o saber. O professor exercia, assim, uma acao
repressora, autoritaria e coerciva, como representante do estado, cumprindo as
orientacdes e diretrizes impostas pelos representantes politicos da época que
definiam quais os matérias curriculares e estratégias de ensino, convenientes,
digamos assim, ao regime politico que vigorava na altura.

O insucesso e o0 abandono escolar sdo hoje em dia alguns dos temas mais
preocupantes dos sistemas de ensino, tendo em conta que as mudancas profundas
e constantes que as sociedades tém vindo a registar, impdem a necessidade de
desenvolvimento de novos valores e competéncias por parte dos jovens em fase de
transicdo para a vida ativa e integracéo na sociedade e mercado de trabalho.

Sdo apontadas para as varias causas do abandono escolar trés focos
principais sendo estes a escola, a familia e o mercado de trabalho: para este autor
num destes focos reside a explicagdo da maioria das situacdes de abandono
escolar. Existem, portanto, fatores de cariz social, cultural e econémico que
condicionam 0 sucesso escolar e, por conseguinte, 0 abandono precoce do sistema
de ensino. Destacam-se, entre outros, a desmotivacdo dos alunos, uma vez que o
tipo de ensino que a escola atual proporciona é ainda muito centrado em conteudos,
enguanto deveria se mais no saber-fazer, levando a que muitos alunos acabem por
se desinteressar pelas matérias e a revelar falta de empenho na resolugdo das
tarefas propostas pelos professores; a desestruturacdo das familias como é o caso
das familias monoparentais ou familias desfavorecidas no plano cultural e
econdmico. Face a estas dificuldades econdémicas e perante uma sociedade
consumista, muitos jovens acabam por ingressar precocemente no mercado de

trabalho; os problemas pessoais que podem muitas vezes estar ligados diretamente
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a falta de apoio dos pais, a influéncia de “mas companhias” que podem conduzir 0s
jovens por caminhos ilicitos e desviantes e, dai, a desvalorizarem a escola; e outros
como a desmotivacao, as dificuldades de aprendizagem, o facto de ndo gostarem da
escola, o insucesso escolar, ....

E possivel constatar que a escola é assim, ainda em grande parte,
responsavel por muitos casos de abandono escolar, pois ndo consegue motivar 0s
alunos para os estudos, ndo entendendo as necessidades individuais de cada um.
Efetivamente, o insucesso escolar contribui para que o jovem se sinta mal no
ambiente escolar, ficando desmotivado com a escola, acabando por reprovar. Esta
situacdo pode provocar a rutura do jovem com a escola.

A motivacdo de um jovem na escola, que tem dificuldades de aprendizagem e
de integracdo, diminui quando ele experimenta uma situacdo de reprovacao e a
propria autoestima do jovem € afetada e isso pode ter consequéncias negativas quer
a nivel do seu percurso escolar, quer a nivel da sua vivéncia em sociedade.

Por outro lado, o absentismo, o desinteresse pelas matérias académicas, 0
mau comportamento que nao possibilita que este esteja atento a aula, 0 pouco
tempo dedicado aos estudos sdo, também algumas das razbes que podem dar
origem ao insucesso e, consequentemente, ao abandono escolar. A relagcdo que o
jovem estabelece com o professor, ou professores, tem, igualmente, muita influéncia
no modo como 0s jovens encaram a escola e o facto de se gostar, ou ndo, da escola
também vai condicionar o abandono da mesma. O gosto pela escola passa, muitas
vezes, pela relacdo professor/aluno, embora ndo seja s6 nesta relacdo que se
baseia 0 gosto pela escola e pelos estudos, mas pode-se dizer que esta relacdo é a
base de tudo o0 que se passa na escola e que pode, portanto, condicionar bastante o

abandono escolar.

1.2 - CORRENTES DE PENSAMENTO PEDAGOGICO E A RELACAO
PROFESSOR/ALUNO

1.2.1 - Escola Tradicional

Este modelo educativo, utilizado nas escolas desde o século XVII, considera o
aluno como uma tabua rasa que se pode moldar e a quem se pode incutir um

conjunto de conhecimentos necessarios a sua vida futura. Neste modelo cabe ao
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Professor o papel de transmitir conhecimentos, uma vez que é o mestre detentor de
do saber. Ao aluno competia, por sua vez, através de uma atitude passiva, receber
0S ensinamentos submetendo-se aos métodos propostos que eram essencialmente
a memorizacdo, o trabalho, o esforco, a disciplina e a regra. Aspetos como a
curiosidade, a iniciativa e a investigacdo sdo, pelo contrario e nesta perspetiva,
obstaculos a transmissdo/aquisicdo de conhecimentos. O ensino é, portanto, aqui
centrado na pessoa do professor que, pelo seu potencial, d& instrucdo. E o que se
chama de magistercentrismo. A Educacéo Tradicional assenta assim no principio da
transmissdo de saberes como base de um processo educativo em que o aluno é
comparavel a um objeto - aluno-objeto.

A esséncia da Escola Tradicional esta na transmissdo de conhecimentos e
valores do patriménio cultural da nacdo subjacentes aos contextos politicos e
religiosos da época, sem permitir ao aluno a interpretacdo critica ou opinido propria
acerca dos conhecimentos a assimilar.

O clima educativo tinha por base a disciplina, sem ter em conta as
caracteristicas pessoais dos alunos. Dai a relacdo pedagdgica ser caracterizada por
um certo distanciamento, indiferenca e alheamento aos problemas do aluno e suas
necessidades ou opinides.

Educar, na Escola Tradicional, € portanto instruir com base num
doutrinamento que transmite verdades que ndo podem ser questionaveis. Este
método magistral mantém-se também alheio a realidade circundante como fonte de
conhecimento, baseando-se num tipo de ensino essencialmente livresco e
intelectual.

No que respeita a transmissdo dos valores sociais e da moral, a Escola
Tradicional contempla-os através de um ensino teérico, ndo recorrendo a uma
pedagogia que os desenvolva através da pratica. Tal como Dewey (1959) afirma
privilegia ensinamentos para o individualismo e egoismo, em prol de outros como o

trabalho em equipa e a cooperacao.

1.2.2 - A Escola Nova

A Escola Nova é um movimento que iniciou no século XX, mas que se
inspirou em pedagogos e fildsofos do século XVIII e que segue uma ideologia

sociopolitica democratica que valoriza a liberdade e a igualdade entre os homens.
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Ao privilegiar o aluno como individuo, neste paradigma, a educacdo surge
como resultado de um novo sentimento dos adultos em relagdo ao mesmo, onde
este merece cuidados especiais e é visto como detentor de um potencial de
aprendizagem ativa.

Foi a partir da Idade Moderna que se deram algumas rupturas em relagao aos
modos como as pessoas percebiam, tratavam e se relacionavam com as criangas.
Destacam-se como exemplos que justificam essa mudanca de mentalidade: (I) a
constituicdo da familia burguesa, que se estrutura com base em novas légicas de
relacbes, agora baseados na fortificagcdo dos lagos familiares, onde as criancas
tornam-se alvo das preocupacgdes dos adultos; (Il) o advento da industrializacdo, que
se estrutura e apoia na ideia de que os homens precisam de se preparar para a
mao-de-obra, algo que condicionou a busca de uma educacédo adequada para os
sujeitos em periodos de vida especificos; (Ill) a emergéncia de um novo paradigma,
gue tinha como pressuposto o ideal de um ser humano que conhece e pode tudo e,
(IV) a construcao de teorias, em especial as da Psicologia, que focalizaram nos seus
estudos a compreensdo do universo infantil. As concecdes sobre a crianca
transformaram-se intensamente no decorrer do século XVIII. Antes a crianca era
percebida e tratada como um adulto em miniatura tal como afirma (Ariés, P., 1981).

Com o surgir deste movimento da Escola Nova, tornou-se especialmente
explicito um conflito de contornos bem definidos entre dois modelos pedagdgicos:
um em que o aluno é comparado a um objeto a formar por uma acdo exterior a
exercer sobre ele por referéncia a um determinado conjunto de valores e normas
ideais — aluno-objeto - e outro que considera que o aluno tem consigo 0s meios
necessarios para ser sujeito da sua propria formacéo. E a libertacdo do aluno da
tutela do adulto, para que a sua personalidade se realize pela autonomia — aluno-
sujeito.

O modelo organizativo da Escola Nova foi, portanto, desde o inicio, uma clara
reacdo contra 0 modelo da Escola Tradicional. Estariamos agora perante uma
escola aberta, descentralizada e critica da sociedade, em que o objetivo seria o de
conhecer o aluno e reconhecer nele a sua capacidade de investigacdo, de
apropriacdo do real e como portador de conhecimento através das suas proprias
experiéncias. O magistercentrismo da assim lugar ao puerocentrismo.

Apesar da questado do doutrinamento continuar a estar presente, sendo que o

professor ndo deixa de ser o detentor do conhecimento que vai transmitir ao aluno,
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na Escola Nova, esta passa aqui a representar um papel mais ativo no processo
educativo. A partir do momento em que isto acontece passa-se a valorizar o conceito
de “learning by doing” de J. Dewey (in Baloi, Jochua Abra&o,2009).

Trata-se de um contexto de conhecimento em que € valorizada a natureza do
aluno e perante isto, exige-se uma nova postura por parte do professor em que este
deve, ndo s6 conduzir e impor conhecimentos e moldar o aluno, mas também
estimular os seus interesses e despertar 0 mesmo para novas curiosidades e para a
compreensao e analise critica dos assuntos. Sendo assim, a relacdo pedagogica é
caracterizada por uma proximidade entre professor/aluno em que o primeiro esté
mais atento aos problemas do segundo e presta um apoio mais individualizado e
personalizado.

Por outro lado a Escola Nova também pretende ver desenvolvido o espirito
ativo, criador e criativo do aluno, contrariamente a Escola Tradicional onde este era
apenas convidado a reproduzir o modelo que lhe era apresentado. No modelo da
Escola Nova valoriza-se a crianca, 0S seus interesses, a sua curiosidade, a sua
sensibilidade e as suas necessidades como pontos de partida para a organizacao e
apropriagao do real e, por conseguinte, de todo o ambiente educativo.

Valorizam-se as fungbes do professor como um estimulador e facilitador da
aprendizagem; valoriza-se a escola ativa, aberta & vida e a integracdo desta na
escola e valoriza-se ainda a vivéncia individual de valores concretos pelos alunos e
nao a sua imposi¢ao na forma de opressao e imposi¢cao antidemocratica.

Todos os pedagogos da Escola Nova insistem no recurso a atividade do
aluno, observando e experimentando, ndo apenas para contemplar o mundo, mas
agindo para se adaptar a ele e adapta-lo a si. A palavra "atividade" tem um sentido
muito proprio no ambito da Escola Nova ou Ativa, o de a crianca em relagdo com o
meio.

No seguimento do paradigma emergente da Escola Nova surge a Escola
Construtivista - do aluno-objeto ao aluno-sujeito.

O modelo da Escola Construtivista aparece associado as contribuicdes no
dominio da psicologia cognitivista de Jean Piaget. Surge nos anos 60, quando se
comeca a falar da necessidade de ensinar aos alunos o processo da sua prépria
aprendizagem. Ensinar a aprender implicaria diversificar os conteudos dos curriculos
deixando de ser importante aprender somente conceitos, contetdos culturais, como

unidades fechadas e passando a dar-se uma enorme importancia aos
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procedimentos e as estratégias cognitivas que conduzem o aluno a sua prépria
aprendizagem, tendo especialmente em conta as normas, os valores e 0s principios
gue estdo subjacentes ao contexto da mesma.

O professor € aqui um mediador no processo de ensino/aprendizagem e
compete-lhe programar, orientar, organizar, proporcionar recursos, e animar as
diferentes atividades a desenvolver pelos alunos. Ele ajuda o aluno a relacionar os
novos conhecimentos com os anteriores, deixando que o aluno participe ativamente
em todo o processo — aluno-sujeito.

Desta perspetiva e de um ponto de vista educativo, conclui-se que a
aprendizagem é desenvolvimento e requer invencao e auto-organizacao por parte do
aluno, o que implica que os professores devam permitir que os alunos levantem as
suas proprias questbes, que giram as suas proprias hipoteses e testem a sua
viabilidade — conceito de conflito cognitivo. De acordo com Fosnot (1989), no que
respeita ao ambiente de aprendizagem, ha que considerar a sala de aula como uma
comunidade de debate empenhada na atividade, reflexdo e conversacao, na qual os
alunos representam um papel central na sua prépria aprendizagem.

Para que um ambiente de ensino seja construtivista é fundamental que o
professor conceba o conhecimento sob a ética levantada por Piaget, ou seja, que
todo e qualquer desenvolvimento cognitivo s6 sera efetivo se tiver por base uma
interacdo muito forte entre o sujeito e o conhecimento.

Este ambiente deve proporcionar uma interagéo do aprendiz com o objecto de
estudo. Esta interacdo, deve passar por uma integracdo do objecto de estudo a
realidade do sujeito, dentro das suas condicdes, de forma a estimula-lo e desafia-lo,
permitindo que as novas situacfes criadas possam ser adaptadas as estruturas
cognitivas ja existentes, propiciando, assim, o seu desenvolvimento. A interacao
deve abranger, ndo s6 o universo do aluno e o objeto de aprendizagem mas,
preferencialmente, também a interacdo aluno/professor. O ser humano aprende a
medida que vivencia experiéncias e desenvolve o pensamento. O pensamento € a
maneira da inteligéncia se expressar, portanto, € no pensamento que mora a
aprendizagem. A cada mudanca do pensamento, o aluno produz o seu proprio
conhecimento.

Para Piaget, o desenvolvimento do pensamento da-se da relacdo do
aprendente com o mundo que o rodeia, por iSso € importante que o ambiente seja

repleto de estimulos e desafios para que 0 mesmo possa organizar 0S Seus
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processos internos e adaptar-se a realidade. E nesta interagdo social, através da
conversa e do trabalho com outras pessoas, conhecendo outros pontos de vista,
favorecendo e amadurecendo o seu convivio com 0 outro, que o aluno adquire
experiéncia e dai, conhecimento.

Na atualidade, o desafio reside em identificar e analisar os principais
processos através dos quais 0s sujeitos podem regular a sua aprendizagem,
perspectivando-se assim uma aprendizagem mais autonoma, autorregulada e um
aluno-sujeito mais ativo, autbnomo e responsavel, caracteristicas fundamentais para

uma adaptacédo adequada as exigéncias das constantes mutac¢des na sociedade.

1.3 - A Motivacao para a aprendizagem

A palavra motivacdo deriva do latim motivus, movere, que significa deslocar-
se, mover-se. Desde sempre que tedricos como Descartes e Darwin que vém
defendendo a concecéo de que o facto de o ser humano ser racional faz com que as
suas opcoes, decisfes e a sua acao sejam orientadas pelo pensamento e por um
motivo que conduz a uma agao.

Para Nuttin (1985, pp 15-16) “O que torna dinamica a relacdo que une o
individuo ao seu ambiente é o facto comprovado de que o ser vivo, em geral, e a
personalidade humana, em particular, ndo sao indiferentes aos objetos e situacées
com o0s quais se relacionam: certas formas de contato e de interacdo sao preferidas
a outras; algumas sdo procuradas e mesmo requeridas para o funcionamento 6timo
do individuo; outras, pelo contrario, sdo evitadas ...”. Para este autor motivo é o
estado do organismo pelo qual a energia corporal é mobilizada e dirigida a
determinados elementos do meio; €, no fundo, a razdo que leva o0 organismo a agir.

O conceito de motivo implica a compreensao dos conceitos de necessidade e
impulso. Sendo necessidade o estado de falta fisiolégica ou psicologica que da
origem ao impulso. Este, por sua vez, € o processo interno que conduz a pessoa a
acao, ou seja, a um conjunto de comportamentos que permitem atingir um objetivo.
E com a satisfacdo da necessidade que o motivo deixa de orientar o
comportamento.

O psicoélogo Kurt Lewin (Varela, S. e Moraes, C. R., 2007) foi também um dos
tedricos a propor que o comportamento humano resultaria da interagdo entre a

pessoa e 0 ambiente que a rodeia. De acordo com este autor, o fim ou objetivo de
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um comportamento representa, para a pessoa, uma espécie de apelo que surge a
partir de uma tenséo interna gerada por uma necessidade e das qualidades de um
determinado estimulo ou atividade externa. Este sistema pode ser representado por
forcas de atracdo ou repulsa que determinados estimulos do ambiente ou atividades
desencadeiam no individuo e que faz com que este dirija 0 seu interesse mais para
umas coisas do que para outras.

Ja para Maslow (in Solomon,1977) comportamento humano é ditado por
motivacdes diversas, resultantes de necessidades de caracter bioldgico, psicologico

e social hierarquizados como uma piramide.

Figura 1: Piramide de Maslow adaptado Morais, C. R. E Varela, S. (2007)

moralidade,
criatividade,
espontaneidade,
'solugao de problemas,
auséncia de preconceito,
aceitacao dos fatos

auto-estima,
conflanca, conquista,
respeito dos outros, respeito aos outros
/ amizade, familia, intimidade sexual \

seguranca do corpo, do emprego, de recursos,
'da moralidade, da familia, da satde, da propriedade

Fisiolo g ia respiracao, comida, 4gua, sexo, sono, homeostase, excre« =

Na base da piramide encontram-se as necessidades fisioldgicas que tendem
a ser mais intensas, enquanto ndo forem satisfeitas. S&o basicas e necessérias para
a subsisténcia. A medida que estas sdo satisfeitas, a motivacéo direciona-se para
uma outra e passa a dominar o comportamento da pessoa. De seguida vem a
necessidade de seguranca ou autoperservacdo. Satisfeitas as duas primeiras,
surgem as necessidades a nivel social, de participacdo ou amor/relacionamento.
Como o homem € um ser social, precisa de ter um grupo de convivio em que é
aceite e desempenha um papel. Porém, esse papel ndo € qualquer um, dai, surge
entdo a necessidade de autoestima e reconhecimento social. A satisfacdo destas
produz sentimentos de confianga em si mesmo, de prestigio, de poder e de controlo.

Quando nao satisfeita pode conduzir a comportamentos destrutivos em que o
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individuo pode tornar-se rebelde, negligenciar o seu trabalho ou discutir com o0s
companheiros, por exemplo. Finalmente, vem a necessidade de autorrealizagédo que
esta ligada ao sentimento de cada um maximizar o seu proprio potencial, seja qual
for. A motivacdo de realizacdo pode definir-se como o desejo intrinseco de se ser
bem-sucedido em situagfes desafiantes e de ultrapassar obstaculos para alcancar
objetivos quer pessoais quer profissionais. Considera-se que é possivel intervir junto
de alunos e professores, por exemplo, ensinando-lhes algumas técnicas que os
orientem para o0 sucesso, garantido que este produz em cada pessoa uma satisfacao
interna e esta passa a realizar acdes pelo préprio prazer da sua realizacao.

Mais atual mas seguindo o mesmo raciocinio, € a definicdo de Varela e
Moraes (2007) que defendem que a motivacdo € um estado interno resultante de
uma necessidade que desperta um determinado comportamento, com o objetivo de
acabar com a mesma.

O tema motivacdo ligado a aprendizagem estd sempre em evidéncia nos
ambientes escolares exigindo uma postura ativa por parte dos professores,
assumindo estes o papel de principais agentes motivadores.

Cabe aqui, ao nivel do contexto escolar, fazer uma diferenciagdo entre
interesse e motivacdo. Os assuntos ou matérias que interessam, e por isso prendem
a atencdo dos alunos, podem ser varios, no entanto, é possivel que nem todos
tenham a forca suficiente para conduzir a acdo, a qual exige esforco e vontade. O
interesse mantem atencdo, no sentido de um valor que se deseja, 0 motivo, porém,
conduz a uma determinada acao perante o estimulo que despertou o interesse.

Nem sempre os alunos percebem e reconhecem o valor e a necessidade dos
trabalhos escolares e, dai, acabam por ndo compreender a relacdo existente entre
importancia da aprendizagem e uma aspiracao de valor para a sua vida (como por
exemplo arranjar um emprego, tirar um curso, entre outros), o que faz com que,
muitas vezes, ndo se empenhem nas tarefas escolares.

O segredo motivacional do aluno esta em conseguir conciliar o
desenvolvimento da motivacao intrinseca, com o0 apoio da motivagcdo extrinseca ou
externa. A motivagdo intrinseca refere-se a escolha e realizacdo de uma
determinada atividade por sua propria iniciativa e vontade, por esta ser interessante,
atraente ou, de alguma forma, geradora de satisfagdo. J& a motivacdo extrinseca
tem sido definida como a motivacdo para trabalhar em resposta a algo externo a

tarefa ou atividade, como para a obtencdo de recompensas materiais ou sociais e de
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reconhecimento, tendo como objetivo atender as pressfes de outras pessoas ou
para demonstrar competéncias ou habilidades.

Para Burochovitch e Bzuneck (2004) a motivacdo intrinseca permite que o
aluno entenda que a participacgdo numa determinada tarefa é a principal
recompensa, ndo sendo necessarios estimulos/incentivos externos. A motivacao
intrinseca do aluno n&o resulta de treino ou de instru¢cdo embora possa ser
influenciada principalmente pelas acdes do professor. Os professores facilitadores
da autonomia dos seus alunos promovem as suas necessidades psicoldgicas
basicas de autodeterminacdo, de competéncia e de seguranca. Para que isso
ocorra, devem ser criadas oportunidades de escolha e de feedback significativos,
gue reconhecam e apoiem os interesses dos alunos, fortalecendo, assim, a sua
autorregulacdo autbnoma e permitindo que estes, por acréscimo, procurem
alternativas que conduzam a valorizacao da educacédo e da aprendizagem.

Fundamentalmente, € possivel distinguir dois tipos de regulacdo da
aprendizagem: a regulacdo externa, realizada pelos professores, livros e
computadores e a regulacdo interna ou autorregulacéo, levada a cabo pelo préprio
aluno. A autorregulagdo na aprendizagem seria, entdo, encarada segundo trés
diretrizes, sendo estas: o grau de envolvimento ativo no processo de aprendizagem
por parte do aluno (incluindo as vertentes cognitivas, motivacionais e
comportamentais); o processo de mudanca de comportamentos (que envolve o
planear, o controlar a eficacia e a vontade de se envolverem na tarefa e a reflexdo
sobre os resultados obtidos) e a dependéncia de aspectos motivacionais (0 que
afectard o grau de envolvimento ativo podendo relacionar-se com as estratégias de
controlo e com crencas na sua aplicabilidade). Sintetizando, um aluno autorregulado
€ aguele que usa estratégias proprias (skills), testando de uma forma continua a sua
eficacia e que se sente motivado para o fazer. A motivacdo e a autorregulacdo sao
processos interdependentes.

Esta perspetiva da autorregulacdo na aprendizagem considera, assim, que a
aprendizagem é um processo que o aluno pode iniciar, controlar e desenvolver e de
acordo com Zimmerman (1989, citado por Sousa, P.M.L., 2006), para maximizar o
desempenho académico € necessario potencializar e atualizar a capacidade do

aluno para aprender de forma mais autbnoma.
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1.4 - A INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC) NO SISTEMA EDUCATIVO

O funcionamento das nossas escolas e dos processos educativos nasceram
no inicio do séc. XIX, em plena Sociedade Industrial, tempos em que os valores que
reinavam, na altura, eram os de um mundo mecanizado no qual a competéncia
essencial seria operar com uma maquina. De acordo com Figueiredo, 2002 as
escolas seguiam o mesmo modelo de perfeicdo mecanicista, transformando-se em
linhas de montagem para a producdo massificada dos recursos humanos destinados
a alimentar a Sociedade Industrial. As metodologias de ensino, os conteddos
curriculares, o ambiente educativo e, sobretudo, a relacdo entre professor e aluno
refletiam o paradigma mecanicista herdado da Sociedade Industrial. Os professores
seriam como que pecas mecanizadas do um sistema, na sua fungéo de executarem
0S programas oficiais e o conhecimento era como que o produto destinado a ser
transferido de acordo com o modelo de Escola Tradicional. Num ambiente
mecanicista, o aluno-peca-de-maquina (Visdo Tradicionalista da Educac¢éo) aprendia
isolado, inserido numa multidao de outros alunos-pecas-de-maquina.

A sociedade moderna tem evoluido no sentido de uma maior complexidade
tecnologica e a gerar alteracdes profundas nas préaticas sociais, culturais e
econdémicas. Estas mudancas, alteraram os processos tradicionais de producéo de
conhecimento e de circulacdo da informacdo, promoveram novas formas de
socializacdo e uma nova cultura. Surge, aqui o conceito de “Aldeia Global” que é
criado na década de 60 por Herbert Marshall McLuhan, professor na Escola de
Comunicacfes da Universidade de Toronto, que defende se tratar de um conceito
gue esta diretamente relacionado com a globalizacdo e que corresponde a uma
nova visdo do mundo que s6 seria possivel através do desenvolvimento cientifico e,
por conseguinte, das modernas tecnologias de informacdo e de comunicacao.
Segundo este autor, os meios electrénicos de comunicacdo a distancia nao
permitiam apenas ampliar os poderes de organizacao social das comunidades, mas
também abolir, em grande medida, a sua separacdo espacial permitindo que
qualquer acontecimento em determinada parte do mundo tenha reflexos noutra mais
distante geograficamente.

Surge, também, apdés a Sociedade Industrial, o conceito de Sociedade do

Conhecimento que € compreendida como aquela na qual o conhecimento é o
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principal fator estratégico de riqgueza e poder, tanto para as organizagbes quanto
para os paises, sendo que, a inovacdo tecnolbgica, passa a ser uma condi¢do
fundamental e importante para a produtividade e para o desenvolvimento econémico
dos paises. A Internet e as tecnologias digitais contribuiram para o aparecimento
deste novo paradigma social, descrito por alguns autores, como sociedade da
informacdo ou sociedade em rede. Um mundo onde o fluxo de informagdes é
intenso, em permanente mudanca, e onde o conhecimento € um recurso flexivel,
fluido, sempre em expansao e em mudanca. Um mundo, onde néo existem barreiras
de tempo e de espaco para que as pessoas se comuniqguem. Uma nova era que
oferece multiplas possibilidades de aprendizagem, em que o espac¢o fisico da
escola, tdo valorizado em outras décadas, deixa de ser o local exclusivo para a
construcdo do conhecimento e preparacao do cidadao para a vida ativa.

E a escola? Como responde a todo este processo de mudanga, como local
onde se “formam” cidadaos criticos e conscientes do seu papel na sociedade? Uma
sociedade em transformacdo exige uma escola que ndo seja apenas o reflexo
dessas transformacBes mas que seja, em grande medida, o agente impulsionador
dessas mesmas transformacdes. A escola deve assumir, portanto, o papel de
agente de inovagdo e mudanca social. E imprescindivel formar alunos com espirito
empreendedor, que sejam criativos e que tenham capacidade de resolver problemas
aos mais diversos niveis.

Atualmente as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo permitem que o0s
alunos assumam um papel mais ativo e responsavel pela sua propria aprendizagem.
Através dos chamados ambientes em rede, proporcionados pelas redes sociais e a
utilizacao da Internet como ferramenta de ensino/aprendizagem, os alunos-em-rede,
membros de uma comunidade virtual, sentem que a construcdo do seu
conhecimento é um desafio coletivo — uma aventura onde constroem 0S seus
saberes e onde contribuem também, para a construcdo dos saberes de outros.

O futuro de uma aprendizagem enriquecida pelo recurso as tecnologias da
informacdo ndo se encontra apenas na construcdo e na distribuicdo de conteudos -
transmissdo de conhecimentos a partir de grandes repositorios de saberes, esta
também em tornar possivel a construcdo dos saberes pelos proprios alunos, em
ambientes ativos e ricos. O grande desafio da escola atual é o de criar comunidades
educativas onde a aprendizagem se constr6i de uma forma coletiva e onde os

alunos assumem a responsabilidade ndo sO pela construcdo do seu proprio saber
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mas também da construgcdo de espacos de pertenca onde a aprendizagem
cooperativa tem lugar.

Para se adaptar as novas realidades e cumprir os objetivos que Ihe séo
atribuidos, a escola tem que mudar. Esta mudanca n&do se reporta ao curriculo. E
necessario alterar a concepcao do ensino-aprendizagem em Varios aspetos como a
relacédo entre professor-aluno, o que se deve ensinar e como se deve ensinar.

A potencialidade pedagogica das novas TIC pode ser explorada a varios
niveis: cognitivo, na medida em que estimula e diversifica a capacidade intelectual
do aluno; ao nivel afectivo, porque desenvolve de forma positiva 0 autoconceito dos
alunos, aos fazé-los sentirem-se autores do processo de construgdo do seu proprio
conhecimento e, ao nivel das relacfes sociais, porque promovem a cooperagao

entre os alunos.

2. A ESCOLA NA PROMOCAO DA CIDADANIA

2.1 - CONCEITO DE CIDADANIA

Com o desenrolar da histéria da humanidade, tornou-se muito comum
confundir-se cidadania com direitos humanos. A cidadania ndo é um termo que tem
uma definicdo estatica e se desenvolve com o passar do tempo, estando, antes,
relacionada com tudo aquilo que a humanidade conseguiu ao longo dos séculos.

A cidadania é a expressdo maxima de tudo aquilo que diz respeito a direitos:
direito a viver, direito a ser livre, direito a possuir, direito a ser igual, etc. No entanto,
deve dizer —se gque a cidadania ndo é somente usufruir destes direitos, uma vez que
implica também a existéncia de deveres. O cidaddo deve ser consciente de que
existe um conjunto de responsabilidades quando integrado num todo tdo complexo
como pode ser uma sociedade.

O termo Cidadania provém do latim “civitas” que tem como significado
“cidade”. Este estabelece uma série de normas que devem ser seguidas pelos
individuos de uma comunidade, pais, Estado, etc.

Na Roma Antiga, era cidadao (polites) quem tivesse cargos publicos e
tomasse parte na administracdo da justica. J& na Grécia antiga, na época de Platdo
e Aristoteles, todos aqueles que estivessem em condi¢cdes de dar a conhecer as

suas opinides sobre quais os caminhos devia seguir a sociedade, eram
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considerados cidad&dos. Os comerciantes, 0s escravos e as mulheres, estavam
excluidos e ndo podiam opinar sobre o destino do Estado, ndo sendo entdo,
considerados cidadaos. Neste grupo de excluidos também estavam os estrangeiros.

O principio da ideia de cidadania consolidou-se a partir das revolucbes do
século XVIII, no inicio da chamada Idade Contemporanea onde surgiu um novo tipo
de Estado que viria substituir as monarquias absolutistas, o Estados de Direito onde,
legalmente, todos teriam direitos iguais, nomeadamente o direito ao voto.

Apos a Il Guerra Mundial, o desejo imperioso da paz, o avanco tecnolégico, a
economia social de mercado e as tentativas de coordenacdo da economia mundial
criaram nas nagdes ocidentais outra perspetiva da cidadania que surge associada
ao exercicio de novos direitos e deveres. No que respeita aos regimes democraticos
contemporaneos, que se seguiram, importa mostrar que ndo bastaria o voto para
definir a cidadania. Esta envolvia também outros direitos e deveres de um individuo
quando integrado numa comunidade regida por um conjunto de politicas promotoras
de democracia. Transformou o subdito em cidaddo, em resposta aos desafios dos
contextos histéricos e sociais. O desenvolvimento da cidadania estaria agora ligado
a participacdo civica e a construcao de sociedades mais justas e preocupadas com
0 ambiente, o urbanismo, a qualidade de vida, a exclusdo social, o emprego, 0s
direitos das minorias, a transparéncia na administracédo e, naturalmente, a utilizacéo
das tecnologias da informacdo e da comunicacdo. Uma cidadania ativa exigia
sentido de identidade, cultura civica, formacéo e participacdo. Um dos principios
fundamentais da filosofia de Rousseau era a liberdade do individuo, quer tomada no
sentido filoséfico de livre arbitrio, quer no sentido pratico de um homem poder
desafiar as convencdes sociais e viver da maneira que considerasse justa.

Atualmente, cidadania abrange um conjunto de direitos e deveres aos quais 0
cidadao esté sujeito no seu relacionamento com a sociedade em que vive.

A prética da cidadania constitui um processo participado, individual e coletivo,
gue apela a reflexdo e a acao sobre os problemas sentidos por cada individuo e pela
sociedade onde esta inserido. A cidadania traduz-se em atitudes, comportamentos e
modos de estar em sociedade que tem como referéncia os direitos humanos,
nomeadamente os valores da igualdade, da democracia e da justica social.

O homem sempre sentiu necessidade de viver em comunidade e de partilhar
espacos de convivio e colaborago. E o espaco local ou virtual (no caso das redes

sociais dos novos softwares tecnoldgicos) o contexto que mais aproxima o cidadao
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de um efetivo exercicio da cidadania ativa. E esse exercicio pode desenvolver-se
sob vérias formas: participacdo na vida politica local, intervencdo na vida
comunitaria ou no associativismo local, vinculando-se a um principio de

responsabilidade pessoal.

2.2 - A OPERACIONALIZACAO PEDAGOGICA DA CIDADANIA NA
ESCOLA COMO AGENTE DE TRANSFORMAGCAO SOCIAL

De acordo com Ramos (s.d.) a ideia de educar para a cidadania esta
associada as diferentes dimensdes: responsabilidade social e moral, participacdo na
comunidade e literacia politica” e as suas finalidades n&o se cumprem sem
educacdo, o que coloca a escola perante a tarefa dificil e urgente de envolver a
comunidade escolar nas tarefas da educacao para a cidadania.

Preparar as novas geracdes para uma intervencdo mais ativa e responsavel
na sociedade civil implica ajuda-las a viver a cidadania no espaco escolar, tarefa que
nao pode dispensar uma estratégia global de educacéo para a cidadania.

Nas sociedades democréticas ocidentais, a educacdo para a cidadania tem
sido objecto de designacfes e intencionalidades diversas e faz parte dos curriculos
escolares ao nivel da educacéo formal. Aparece com o0 nome de “educagéo civica”,
“formacao civica” ou “educacdo para a cidadania’. Nos programas incluem-se
questbes éticas e morais, desenvolvimento pessoal e social. O objetivo geral é
sensibilizar para a participacéo responsavel ou seja orientada para a procura do bem
comum e da justica.

A operacionalizacdo pedagoégica das diferentes dimensfes da cidadania
resulta da conjugacédo dos trés dominios no chamado triangulo da cidadania. Na
base do triangulo encontramos os dominios cognitivo e afectivo, entre os quais se
estabelece uma relacdo de interdependéncia. No nivel cognitivo, identificamos
alguns objectivos especificos ligados a compreensao de direitos e deveres, ao
desenvolvimento do raciocinio moral, a reflexdo critica, a transmissdo e a
consciéncia dos valores. No dominio afectivo, podemos eleger objectivos especificos
ligados ao desenvolvimento da autoestima, dos sentimentos de identidade e
lealdade, assim como as atitudes perante os outros e as comunidades de pertenca.
Os dois dominios convergem para o dominio da acao, isto € do comportamento e da

expressdo. Este terceiro dominio considera especificamente a concretizagcdo dos
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valores e das competéncias em comportamentos e traduz-se no exercicio da
responsabilidade pessoal no confronto com as situacdes e problemas da vida social

e politica.

Figura 2: Tridngulo da Cidadania — Reis, J (2000)

* Exercicio da responsabilidade pessoal
no @mbito social & politico
(icivica)

ACCAD
AFECTIVO - COGNITIVO
+ Emogbes « Compreens3o dos direitos e deveres
* Desenvahvimento da auto-estima = Raciocinio moral
* Sentimentos de identidade & lealdade « Raflexdo critica
+ Santimentos peranie os outras + Transmissdo e consdéncia dos valores

Na identificacdo e clarificacdo de conteddos, podem considerar-se duas
componentes: ético-moral e sociopolitica, que, embora fortemente interligadas,
envolvem areas teméaticas essenciais a integracdo a formacao para a cidadania nas
escolas. Na componente ético-moral, consideram-se 0s conteudos relacionados com
o desenvolvimento da responsabilidade social e moral e 0os que enfatizam a
formacdo do cidaddo como agente moral. Na componente sociopolitica incluem-se
0s conteudos relacionados com a participacdo na comunidade e a literacia politica.
Relativamente a componente ético-moral, esta tem a ver com valores como a justica,
a honestidade, a lealdade, a solidariedade, a verdade nas relacfes interpessoais e 0
pluralismo entendido como tolerancia e respeito pelas diferencas.

Considera-se, entdo que o0 que esta aqui em causa € a necessidade de deixar
de ver a escola, ndo s6 como um sistema de repeticdo de informacbes, mas
também, como um sistema de producdo de saberes, capaz de integrar as
diferencas, valorizando e incentivando o acréscimo da diversidade interna, entendida
como uma riqueza e ndo como um obstaculo a agdo. A escola passaria a ser
encarada, nesta perspectiva, como um meio de vida onde se multiplicam as
oportunidades de aprendizagem, baseadas em meétodos ativos que promovem as

relacbes de permanente interatividade e de cidadania.
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A Educagéo para a Cidadania continua consignada na Revisédo da Estrutura
Curricular de 26 de marco de 2012, implementada pelo Ministério da Educacgéo e
Ciéncia: “Mantem-se como area curricular na qual se pretende “reforgar o carater
transversal da Educacao para a Cidadania, estabelecendo conteddos e orientacdes

programaticas, mas ndo a autonomizando como disciplina de oferta obrigatéria”.

2.3 - TIC E CIDADANIA

O surgimento da Web 2.0 veio potenciar as relacdes sociais e representa uma
segunda geracdo de comunidades e servicos gque se assume como uma mudanca
na forma como a Internet é encarada, proporcionando um ambiente de interacéo e
participagéo virtual. Conceitos como o de “inteligéncia coletiva” sdo cada vez mais
recorrentes, resultando da exploséo das comunidades virtuais e das redes digitais. O
conceito de rede é definido por Machado e Tijiboy (2005) como uma arquitetura das
relacbes em rede que emerge na sociedade contemporanea como uma nova forma
de relacdo distribuida, conectando diferentes elementos numa teia dindmica e
acabando com o antigo modelo de relacdes hierarquizadas Essas formas vém
conquistando novos espacos e formas de agir baseadas na colaboracdo e
cooperacao. Esta explosdo € prova de que o ciberespaco constitui um fator crucial
no incremento do capital social e cultural e dai, sera um facilitador do
desenvolvimento da cidadania.

Rheingold, (citado por Costa, 2005), j& defendia também que as comunidades
virtuais eram um meio para atingir determinados fins, gracas a colaboracdo que
promove, entre pessoas. Estava lancada assim a ideia de que a interconexao de
computadores poderia dar nascimento a uma nova forma de atividade coletiva,
centrada na difuséo e troca de informacdes, conhecimentos e interesses.

Castells (1999) refere-se a comunidade virtual como uma rede electrénica de
comunicacgdo interativa, autodefinida, organizada em torno de um interesse ou
finalidade compartilhados que promove as relagdes humanas”. Os softwares sociais
podem facilitar o encontro de pessoas com interesses similares e multiplas visodes,
facilitando a comunicacdo e ampliando as atividades de cooperagdo e de

reconhecimento do outro, o que implica uma mobilizac&o coletiva.
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As novas TIC, numa visdo socioeducativa "ndo tecnicista’, sdo meios
poderosos que podem potenciar a autonomia e a realizacdo pessoal e que devem
estar presentes nos projetos de vida atual, contribuindo para que cada um
desenvolva sentidos de pertenca e de participacdo social. Favorecem, através da
circulacdo e abrangéncia de informagBes e conhecimentos, o exercicio de uma
cidadania baseada no conhecimento cientifico e social, de uma cidadania de
indignacdo, de uma cidadania contra a pobreza e de uma cidadania promotora de
um desenvolvimento sustentavel.

Os alunos, num contexto de utilizacdo educacional das novas TIC, tem a
oportunidade de aceder a informagé&o, de construir conhecimento, que favorece a
cidadania participativa, entendida como a capacidade e liberdade de escolha
consciente e de intervencéo baseada no conhecimento. Este é necessario para que
se tomem iniciativas e se desenvolva um espirito empreendedor capaz de efetuar
escolhas informadas e de sustentar agdes.

Existe uma forte correlacdo entre educacdo, desenvolvimento e exercicio da
cidadania. Esta constitui-se como um novo paradigma educativo na sociedade
tecnologica digital, que conduz praticas de ensino e de aprendizagem.

Numa reflexdo sobre ciberdemocratizacdo, considera-se que todas as
ferramentas informéticas que permitem o uso do multimédia, das redes sociais, da
realidade virtual, introduzem transformacfes importantes, nomeadamente nas
relacbes sociais, nas formas de se trabalhar, de se informar, de se formar, de se
distrair, de consumir, de falar, de escrever, de entrar em contacto com alguém, de

consultar e de decidir.

3. O PROJETO reAct

React € um projeto transnacional europeu que foi aprovado no ambito da
Acado-chave 3: Informacdo e Comunicacédo do Programa de Aprendizagem ao Longo
da Vida da Unido Europeia e tem uma duracdo de dois anos com data de Inicio:
01/01/2011 e término: 31/12/2012.

O projeto reAct tem como objetivo desenvolver uma metodologia para apoiar
os alunos desmotivados a voltar a escola. Este processo tem o apoio de um
conjunto de ferramentas de TIC ligadas num ambiente virtual semelhante as redes

sociais. Estas sé@o configuraveis pelo utilizador, com base no conceito de Ambiente
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de Aprendizagem Personalizada (PLE), ambiente que permite que os alunos criem
0S seus proprios projetos de trabalho com outras pessoas de diferentes paises e
posteriormente os integrem na atividade formativa principal.

A concepcédo de atividades especificas e as estratégias metodoldgicas tem
como intengdo desenvolver a motivacdo intrinseca dos alunos, através do
envolvimento pessoal em tarefas criativas significativas para a pessoa e através da
interacdo com outros alunos.

O projeto reAct foi implementado, no ano lectivo 2011/2012 no curso
Educacdo e Formacao de Adultos tipo C na Escola Secundéria D. Inés de Castro de
Alcobaca (ESDICA), seguindo a missao do projeto pedagogico da mesma:

“Construir uma Escola de Qualidade, exigente nos procedimentos, aberta,
inclusiva e incentivadora do mérito e da competéncia, fundada nos valores da
Cultura, do Humanismo e da Educacao para a Cidadania que, hum contexto
global, se afirme como uma escola portuguesa e europeia, tolerante e

valorizadora da diferenga como fator de enriquecimento.”

www.esdica.pt — Projeto Educativo 2011-2012

O objetivo principal é que os alunos passem a assumir um papel mais ativo,
participando em atividades criativas, definidas e dirigidas por eles préprios e que
sejam significativas porque estao relacionadas com as suas vidas e também com os
contetidos programaticos.

Pretende-se proporcionar ao aluno outras experiéncias e outros pontos de
vista de pessoas que vivem em outros ambientes culturais e geogréficos,
promovendo relagcBes com diferentes origens culturais, através da cooperacdo. O
projeto reAct inclui, igualmente o desenvolvimento de competéncias cognitivas e
outras habilidades de pensamento critico que ensinam aos alunos uma nova forma
de lidar com as exigéncias da sociedade e do mundo do trabalho. O projeto reAct
considera que a motivagao intrinseca esta associada a niveis de escolaridade mais
elevados porque os contetdos sao interessantes e fonte de prazer para os alunos. O
interesse dos alunos esta intimamente relacionado com a “sensacdo de
envolvimento pessoal e de compromisso com a tarefa, com tarefas que o individuo

acha relevantes e significativas, e com a interacdo com outras pessoas em torno
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destas tarefas. Assim, uma pessoa aprende melhor num ambiente social, fazendo

algo que seja significativo para ele ou para ela.” (www.reactproject.eu)

Neste sentido, acredita-se que um trabalho ou tarefa escolar serdo muito mais

motivadores se forem conduzidos, de forma autbnoma, por parte do ator-aluno, em
ambiente criativo e que envolva colaboragao. A dinamica da escola tradicional e da
sala de aula opbe-se totalmente a estes aspectos fundamentais. No entanto,
atualmente e a luz do Paradigma da Escola Nova e do Construtivismo, através das
novas tecnologias prevé-se uma nova dinamica no processo educativo, que podera
desencadear mais interesse e motivagao pela aprendizagem. O objetivo do projeto
reAct é explorar essa possibilidade e p6é-la em pratica.
Alguns alunos acabam por ser afetados pela falta de articulacdo que existe nos
curriculos académicos, que definem o que deve ser ensinado em sala de aula e a
forma como os conteddos dos mesmos sd0 ou ndo importantes e relevantes para
quem os aprende. A consequéncia desta falta de articulacdo é a desmotivacao que,
acaba por afetar o desempenho e o rendimento escolar, resultando em muito dos
casos, em abandono escolar.

Existem alguns programas de formagdo, como é o caso dos que incluem
periodos de estagio e componentes de formacgdo pratica nos cursos profissionais
que fazem parte da oferta pedagogica da Escola Secundéaria D. Inés de Castro
Alcobaca, que procuram “resgatar” os alunos para a escola, estimulando uma atitude
positiva perante a aprendizagem e as tarefas académicas.

O projeto reAct surge porque acredita que a motivacdo intrinseca esta
associada a niveis de escolaridade mais elevados porque o0s contelddos sdo
interessantes e fonte de prazer para os alunos. O interesse dos alunos esta
intimamente relacionado com a “sensacdo de envolvimento pessoal e de
compromisso, com tarefas que o individuo acha relevantes e significativas, e com a
interacdo com outras pessoas em torno destas tarefas. Assim, uma pessoa aprende
melhor num ambiente social, fazendo algo que seja significativo para ele ou para

ela.” (www.reactproject.eu). A forma como o projeto esta organizado e estruturado

visa, essencialmente, ajudar os alunos a recuperar a sua motivacao para aprender e
fazer com que estes olhem para a escola como uma oportunidade pessoal e néo
como uma Ultima alternativa.

Acredita-se que um trabalho ou tarefa escolar serdo muito mais motivadores

se forem conduzidos, de forma autbnoma, por parte do ator-aluno, em ambiente
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criativo e que envolva colaboragédo. A dinamica da escola tradicional e da sala de
aula opde-se totalmente a estes aspectos fundamentais. Através das novas
tecnologias prevé-se uma nova dinamica no processo educativo, que podera
desencadear mais interesse e motivacao pela aprendizagem. O objetivo do projeto
reAct é explorar essa possibilidade e pé-la em pratica.

O projeto reAct segue uma metodologia, em que os alunos descobrem
fazendo o que os motiva, e através deste processo, desenvolvem uma série de
habilidades cognitivas que lhes permitem agir de forma autébnoma, resolver e
entender as situacdes de aprendizagem como novas oportunidades.

A forma como o projeto estd organizado e estruturado visa, essencialmente,
ajudar os alunos a recuperar a sua motivacado para aprender e fazer com que estes
olhem para a escola como uma oportunidade pessoal e ndo como uma ultima
alternativa. Fazem parte do projeto uma série de atividades e projetos a propor aos
alunos no inicio do programa que permitirdo aos alunos uma total autonomia para
gue possam criar algo novo e proprio e que possa ser elaborado em conjunto com
alunos de outros paises. As fases seguintes envolvem um regresso progressivo ao
programa de formacao. A ideia fundamental € que, depois das atividades iniciais, a
relacdo entre professor e aluno decorra de uma forma mais aberta em que o
professor orienta o aluno no seu trabalho e promove a autonomia na realizagcéo das
tarefas. Os parceiros do projeto sdo nacionais e regionais, administracdes publicas,
instituices ligadas ao sistema educativo e centros de formacado profissional, com o
foco na formacéo de jovens e adultos desempregados e, especialmente, o uso de
novas tecnologias no dominio da educacéo e formacgéo. O consoércio € composto por
sete parceiros de seis paises europeus com uma vasta experiéncia na educacéo e
formacdo e com um conhecimento aprofundado das questbes que o projeto
pretende abordar.

O Departamento de avaliagdo, formacdo e aprendizagem do SERVEF
(Comunidade Valenciana, Espanha), coordena o projeto e 0s parceiros Sao
organizacdes envolvidas na educacao e formacgéo na Europa, entre os seguintes:

v Tiroler Bildungsservice — Innsbruck (Austria)
v" BFI Tirol Bildungs GmbH — Innsbruck (Austria)
v KEK KRONOS Ltd. — Psachna (Grécia)

v" Training 2000 — Mondavio (Italia)
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v DELFT UNIVERSITY OF TECHNOLOGY - Delft (Paises Baixos)
v" Centro Novas Oportunidades D. Inés de Castro — Alcobaca (Portugal).
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CAPITULO I

Estudo empirico
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1. METODOLOGIA

1.1 - PROBLEMATICA, PERGUNTA DE PARTIDA, OBJETIVOS

A problemética deste trabalho esta focada nas razdes do abandono escolar
por parte dos jovens e como este pode ser colmatado com a implementacdo de
projetos com recurso as novas TIC que, como ferramenta pedagodgica inovadora e
eficaz, ira promover a motivacéo escolar e o desenvolvimento de competéncias de
cidadania nos alunos.

A problemética que se coloca esta relacionada com os elevados indices de
abandono escolar e com as respostas educativas e formativas que procuram
“resgatar” os alunos para a escola, estimulando, nestes, uma atitude positiva perante
a aprendizagem e as tarefas académicas, evitando assim a integracéo precoce no
mercado de trabalho que em nada contribui para a atual conjuntura que reflete a
falta de profissionais qualificados e com poucas competéncias para a vida ativa.

O insucesso e o abandono escolar sdo, portanto, hoje dos temas mais
preocupantes dos sistemas de ensino, tendo em conta as mudancas profundas e
constantes que as sociedades tém vindo a registar, quer na socializacdo dos jovens
guer nas exigéncias que estas fazem, cada vez mais, a sua participacdo em
diferentes contextos sociais.

Perante estas situacdes, novos métodos pedagogicos se impdem e na
tentativa de encontrar outras formas de ensino e de aprendizagem, apontam-se,
muitas vezes, 0 recurso as novas tecnologias como uma hipotese de solucdo. As
estratégias e medidas educativas aqui implementadas acreditam que um trabalho ou
tarefa escolar serdo muito mais motivadores se forem conduzidas, de forma
autbnoma, por parte do ator-aluno, em ambiente criativo e que envolva colaboracao
com outros alunos e que, assim, desenvolva competéncias mais eficazes de
insercao na vida ativa.

O que importa € entdo, perceber se o Projeto reAct, atuando com base na
participacdo em comunidades virtuais como um estimulo a formacéo de inteligéncias
coletivas, as quais os individuos podem recorrer para trocar informacbes e

conhecimentos, promove a educacgao para a cidadania num mundo complexo e “em
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crise”, estimulando dois aspetos essenciais: a responsabilidade social e moral e a
participacdo na comunidade e literacia politica.
Orientdmos 0 nosso estudo pela seguinte pergunta de partida: “O projeto
reAct promove, do ponto de vista dos formandos, a motivacdo escolar e a
desenvolvimento para a Cidadania?” e definimos os seguintes objetivos:
e Compreender, na perspetiva dos formandos, a relacédo entre as metodologias
de ensino ativas e a sua motivagao escolar;
e Analisar a relacao estabelecida, no ambito do projeto, entre a utilizagdo dos
modelos pedagodgicos utilizados e o desenvolvimento de competéncias de

cidadania;

1.2 - DESENHO DE INVESTIGACAO

O método constitui um conjunto de operacdes, cujo encadeamento logico
permite a prossecucéo dos objetivos definidos (Madeleine Grawitz, 1993). E a partir
dos pressupostos e normas que orientam a investigacdo de forma organizada que
se procede a selecdo de técnicas. Aos procedimentos de operacdes rigorosas
devidamente e que podem ser novamente usadas sob as mesmas condicfes da-se
0 nome de técnicas. Estas sdo escolhidas em funcdo dos objetivos a atingir e em
sintonia com a probleméatica em causa, 0 que permitira a confrontacdo das varias
perspetivas e contextos.

Optou-se pela investigacdo de caracter qualitativo e pelo método do estudo
de caso que, permite estudar um conjunto de fenémenos, limitado no tempo e na
acao, incidindo sobre a percec¢ao dos alunos que constituem a amostra acerca do
contributo do método educativo utilizado no projeto reAct, na sua motivacao escolar
e desenvolvimento de competéncias de cidadania e integracdo na vida ativa,
procurando compreender 0s sujeitos de investigacdo a partir das suas perspetivas e
experiéncias pessoais e profissionais.

Trata-se, portanto, de um paradigma que utiliza a perspetiva fenomenoldgica,
através da qual é possivel entender os comportamentos, as interacdes e o sentido
de contextos distintos e assenta numa dindmica indutiva, subjetiva e estruturalista

orientada para o processo (Reichard e Cook, 1986 in Carmo e Ferreira, 1998).
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1.3 - INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS E TRATAMENTO DE
DADOS

Por se tratar de um estudo de carater qualitativo hd uma incidéncia na
perspetiva do entrevistado, havendo uma abertura em termos de flexibilidade e
liberdade ao nivel das respostas. O investigador tem ainda a possibilidade de
aprofundar os seus temas em funcdo das respostas do entrevistado, nao
pretendendo a generalizacao dos fatos.

Para a recolha de informagdo foi utilizada a técnica da entrevista
semiestruturada, com perguntas abertas de acordo com o0s objetivos que se
pretendem atingir no final do projeto.

O guido de entrevista foi testado em duas jovens com idades dentro da faixa
etaria dos alunos que constituem a amostra, as quais sugeriram alteracdes em
algumas questbes e que levaram a uma modificacdo ao nivel da estrutura de
algumas questbes. O guido constitui o anexo 1. As Entrevistas foram levadas a
cabo, mediante um contato prévio a confirmar a disponibilidade dos entrevistados,
durante o0 més de Novembro de 2012 em ambiente de cordialidade, tranquilidade,
confianca e neutralidade. Em média, cada entrevista, demorou entre 30 e 40
minutos, durante as quais procuramos sempre adotar uma postura empatica,
mostrando interesse no conteddo das respostas dos entrevistados e mantendo o
ritmo e fluéncia das entrevistas. Era necessario uma atencdo constante para que
nao houvesse lugar a delongas, nem a respostas descontextualizadas, ainda que o
entrevistado gozasse de liberdade para expressar e concretizar opinides. Uma das
dificuldades encontradas prende-se com o ajustamento das disponibilidades para a
realizacdo das entrevistas, uma vez que foi feita uma constante insisténcia com 0s
alunos para que estes comparecessem no dia marcado, acontecendo trés situacdes
em que o dia acabou por ter de ser remarcado, por esquecimento do Entrevistado.

As entrevistas diretas e presenciais foram audio gravadas e transcritas (anexo
2) a posteriori. Tal processo permitiu, por um lado, conferir fidedignidade aos dados,
e, por outro, perceber ndo s6 as reacdes e atitudes mas também os receios e
preocupacdes dos entrevistados, conferindo maior veracidade a informacéo

recolhida.
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Foram definidas cinco categorias de analise, sendo estas: Aprendizagem e
tecnologias, Motivacdo para o estudo, Relagbes interpessoais e cooperagéo,

Integracao na vida ativa e Defesa de questdes sociais.

1.4 - POPULACAO-ALVO

A populacdo em estudo é a turma do curso de Educacdo e Formacdo de
Adultos tipo C da Escola Secundaria D. Inés de Castro, formada por 12 alunos,
sendo 4 do sexo masculino e 8 do sexo feminino.

Para conhecer melhor os elementos da turma, foi dada permissao pelo
Presidente do Conselho Executivo e pela Coordenadora do Projeto, assim como
dada autorizacéo, por parte dos professores, para se poder assistir e falar com os
alunos em sala de aula. Estes foram questionados informalmente, durante duas idas
a sala de aula e através de perguntas diretas e fechadas de forma a recolher os
seguintes dados: idades, localidade/freguesia da sua residéncia, situacao face ao
emprego e no caso de estarem a trabalhar quanto tempo de experiéncia possuem, a
escolaridade com a qual entraram no curso, a pratica de atividades culturais,
desportivas e sociais e algumas atitudes perante a utilizacdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), nomeadamente em que contextos e com que
regularidade.

Constatamos que: a maioria dos alunos tem idades compreendidas entre os
18 e os 20 anos, cerca de metade reside mesmo em Alcobaca e outra metade nas
freguesias arredores; somente dois alunos ja estéo integrados na vida ativa e muitos
estdo a frequentar a Universidade ou um curso de formacado profissional. A grande
maioria abandonou o sistema de ensino diurno e procurou logo outra alternativa,
todos entraram para o curso com o 12° ano incompleto e, no geral, jA com bons
conhecimentos ao nivel das TIC. Por questdes relacionadas, na grande maioria dos
casos, com as tarefas escolares e por motivos de lazer, utilizam as novas TIC
diariamente, enumerando como principais interesses: conversar com 0S amigos no
chat, jogar, pesquisar noticias e descarregar fotografias. Ao nivel escolar, estas
representam a ferramenta mais utilizada na sala de aula diariamente uma vez que
os trabalhos desenvolvidos sdo elaborados através de diferentes programas

(facebook, youtube, PowerPoint, entre outros) e apresentados online.
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2 - APRESENTACAO, ANALISE E COMENTARIO DOS DADOS

2.1 - APRENDIZAGEM E TECNOLOGIAS

De um ponto de vista geral, a grande maioria dos alunos, defende a
importancia das novas tecnologias como ferramenta fundamental na aprendizagem,
reconhecendo, também a sua importancia para o futuro e na preparacdo para a
integracdo social das pessoas e mais especificamente dos jovens. O Entrevistado 4

diz por exemplo: ajudou bastante e como hoje em dia o mundo esta téo
informatizado € importante que os jovens se preparem bem.”

Os alunos destacam igualmente o facto de as aprendizagens feitas através da
utilizacdo das novas tecnologias possibilitarem um maior dinamismo no ensino e de
facilitarem o acesso a novas informagdes e conhecimentos — através dos foruns
tematicos, por exemplo, chegando alguns deles, a nomear conceitos como “Aldeia
Global” e “Sociedade do Conhecimento”, para exemplificar a necessidade das
escolas se adaptarem a esta nova realidade, adquirindo equipamentos e estruturas
adequadas que permitam a utilizacdo das novas tecnologias como instrumento de
apoio ao ensino. O Entrevistado 1 diz que “... leva-nos a outro patamar e enfatiza a
ideia de Aldeia Global, dai ser importante na formac&o dos alunos, ird ser o n0sso
futuro.” e o Entrevistado 7 defende “... daqui para a frente vai ser cada vez mais
importante porque vivemos numa sociedade de conhecimento. Os jovens que
procuram informacfes e pesquisam assuntos através das novas tecnologias véao
estar mais bem preparados para o futuro”.

Outro fator, também referenciado a favor da implementacédo das Tecnologias
na aprendizagem foi o contato com outros paises que permite o conhecimento de
outras culturas e o desenvolvimento das linguas estrangeiras: “... devido as linguas
...fez com que nos tivéssemos de aprender a falar um pouco de tudo ...””
(Entrevistado 2). Pelo recurso a tecnologia, a escola assume, nos tempos de hoje, o
papel de agente de inovacdo e mudanga social, levando a cabo uma prética de
aprendizagem em ambientes em rede — ambientes escolares nos quais 0s alunos
estdo num contexto de aprendizagem mais ativo e rico utilizando as novas
tecnologias como instrumento de trabalho. Os alunos que frequentaram o EFA
escolar pelo projeto reAct sdo alunos-em-rede, membros de uma comunidade

escolar e sentem que a construgcdo do seu conhecimento € um desafio coletivo —
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uma aventura onde constroem 0s seus saberes através de uma aprendizagem
coletiva e cooperativa. Estes jovens vém a sua passagem por este percurso escolar
como uma mais-valia uma vez que acompanha a evolugcdo da sociedade, e
proporciona um maior enriguecimento pedagdgico e cultural que os prepara para a
vida ativa, tal como os proprios indicam: “As novas tecnologias estdo a assumir um
papel importante na sociedade e dai na educacdo. A informagédo que circula e a
partiiha de conhecimentos facilita, sem duvida a aprendizagem.” e “... quando nés
ganhamos a pratica de pesquisar e explorar temas sem estarmos sé dependentes
da transmissdo do conhecimento dos professores, acabamos por ganhar.”
(Entrevistado 10); “... daqui para a frente vai ser cada vez mais importante porque
vivemos numa sociedade de conhecimento. Os jovens que procuram informacdes e
pesquisam assuntos através das novas tecnologias vao estar mais bem preparados
para o futuro” (Entrevistado 7).

Rheingold (1996, citado por Costa, 2005), classificou este fendmeno de redes
como o de comunidades virtuais, sendo que estas representam um meio para se
atingirem determinados objetivos, em funcdo da colaboracdo entre pessoas e
funcionando numa perspetiva de inteligéncia coletiva. Esta interconexao, através dos
novos softwares informaticos, resulta numa nova forma de atividade coletiva,
centrada na difusdo e troca de informacdes, conhecimentos e interesses. Sendo
assim, o projeto reAct promove o desenvolvimento de competéncias cognitivas e
outras habilidades de pensamento critico que ensinam aos alunos uma nova forma
de lidar com as exigéncias da sociedade e do mundo do trabalho.

Neste sentido e numa sociedade de informacdo o professor ja ndo pode ser
considerado o Unico detentor de um saber que apenas lhe basta transmitir e incutir,
tal como € entendido pelos defensores da Escola Tradicional. Seguindo a
perspectiva do Modelo Construtivista, o professor €, antes, um mediador no
processo de ensino/aprendizagem e a ele compete programar, através da adocao de
inovadoras metodologias de ensino, entre as quais as que recorrem a introducao
das novas TIC, as suas aulas de forma a ajudar o aluno a relacionar os novos
conhecimentos com os anteriores, deixando que este participe ativamente em todo o
processo — aluno-sujeito, nomeadamente incentivando-o também a pesquisa de
informagdes na Internet.

A potencialidade pedagdgica das novas TIC pode ser explorada a varios

niveis: cognitivo, na medida em que estimula e diversifica a capacidade intelectual
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do aluno; ao nivel afectivo, porque desenvolve de forma positiva o autoconceito dos
alunos, aos fazé-los sentirem-se autores do processo de construgdo do seu proprio
conhecimento e, ao nivel das relacdes sociais, porque promovem a cooperacao
entre os alunos. Os alunos entrevistados falam dos beneficios que resultam da
utilizacéo das novas TIC no ambito do reAct a estes niveis: “Sim, claro, melhorei as
notas” (Entrevistado 6) — nivel cognitivo; ”... tive a sorte de fazer trabalhos muito
interessantes com outros alunos de outros paises e para os resultados serem bons
tinhamos que colaborar da melhor forma e saber trabalhar em equipa.” (Entrevistado

3) — nivel das rela¢gdes sociais; “... acho que saimos todos mais ricos e com
perspetivas mais abertas em relagao ao futuro.” (Entrevistado 10) — nivel afetivo.

A metodologia do projeto reAct recorre a utilizacdo das tecnologias Web 2.0 e
esta linha de atuacdo vai ao encontro do modelo Construtivista de aprendizagem,
em que o aluno € um sujeito ativo que constr6i o seu préprio conhecimento e
assume a responsabilidade de gerir as suas tarefas de aprendizagem, assumindo
aqui as novas TIC um papel fundamental e facilitador em todo este processo. "Sem
duvida que o conhecimento se faz através da recolha e partilha de informacdes e dai
estas tecnologias serem uma boa aposta nas escolas. Os féruns teméaticos por
exemplo sdo uma boa forma de nos esclarecermos acerca de certos assuntos.”

Entrevistado 9.

2.2 - MOTIVACAO PARA O ESTUDO

\

Em relacdo a motivacdo para o estudo, os alunos realcam o papel do
professor como fundamental na sua promocao. O facto de este assumir um papel de
orientador e de possibilitar um ensino mais auténomo por parte dos alunos, fez com
gue estes se empenhassem mais nas tarefas e que trabalhassem de uma forma
mais autbnoma e com mais iniciativa e de forma mais proactiva. “ A relacdo da turma
toda com os professores era muito boa, parecia que estavam ali para nos incentivar
e dar apoio, ao contrario dos professores da escola diurna que sO se preocupam em
dar matéria.” (Entrevistado 3)

Os entrevistados afirmam que esta relacdo de proximidade com o professor
promove a motivagcdo escolar e incentiva os alunos a pesquisarem matérias e

assuntos de forma autbnoma, ao contrario do que acontece quando estdo integrados

Projeto Final de Mestrado em Ciéncias da Educagéo



46

num regime educativo mais tradicional em que o professor transmite conhecimentos
sem incentivar a aprendizagem autorregulada. Esta forma diferente de aprender,
implementada através do projeto reAct promove no aluno mais confianca em si
mesmo e nas suas capacidades e proporciona-lhe, ao mesmo tempo o sentido de
responsabilidade perante as suas “obrigacdes” sem sentir a pressao do tempo e das
avaliagdes. “... o curso talvez me tenha dado confianga na medida em que estive um
pouco desanimado com o facto de ndo conseguir acabar as disciplinas em atraso no
ensino diurno...” (Entrevistado 4)

Destaca-se também, a constatacdo, por parte dos alunos, de que o trabalho
em equipa € um fator motivador da aprendizagem, uma vez que possibilita a troca
de conhecimento, a partiiha de conhecimentos e estimula a capacidade de
comunicacado. “Sempre fui uma pessoa que me dou bem com todos e trabalho bem
em equipa, mas como 0 curso me dava a possibilidade de poder dar ideias e
explorar solu¢des esta minha tendéncia desenvolveu mais.” (Entrevistado 6).

As matérias estudadas sdo consideradas também, pelos alunos, como “mais
interessantes e pertinentes do que as estudadas no ensino regular’, como diz o
Entrevistado 4 no sentido em que se adaptam mais a realidade atual e permitem
uma melhor preparacdo para o seu futuro. Os alunos consideram que o método de
ensino seguido pelo projeto reAct ndo € um método rigido mas que, pelo contrario,
permite alguma liberdade de acdo e autonomia, por parte do aluno, possibilitando,
desta forma, o aumento da motivacdo do mesmo pelos temas e matérias que se
propde trabalhar. “As matérias da escola normal eram uma grande seca. No curso
nés tinhamos mais liberdade de escolher os temas que queriamos abordar e néao
havia regras tao rigidas a cumprir.” (Entrevistado 6).

Alguns alunos admitem, ainda, que o aumento da sua motivacado neste curso
se reflete nos niveis de concentracéo, autoconfianca e empenho nas tarefas, assim
como nas notas e no numero de faltas de uma forma positiva. “...para mim era mais
interessante este método de estudo, acabei por deixar de faltar tanto e passei a
estar mais empenhado e motivado.” (Entrevistado 6)

A motivagdo escolar reflete-se no sucesso e no abandono escolar,
preocupacfes atuais que comprometem o desenvolvimento das competéncias
pessoais de integracao na vida ativa e social dos jovens que tendem, cada vez mais,
a sair da escola com baixos niveis de escolaridade e, assim, a enfrentar, com mais

dificuldades, as exigéncias do mercado de trabalho e da vida em sociedade. Estes
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jovens correm o risco de enveredarem pelo mercado de trabalho infantil, por razbes
que estdo, na sua grande maioria, relacionadas com a desmotivagéo escolar.

A principal razdo que levou os alunos que fazem parte do estudo a
escolherem o curso de Educacéo e Formacao de Adultos do projeto reAct, tem a ver
com o facto de estes terem também desenvolvido uma imagem negativa da escola.
Esta situacdo prova que o facto de se gostar ou ndo da escola também vai
condicionar o abandono da mesma e, a relacdo entre o Professor e o aluno é um
dos fatores fundamentais que condicionam o investimento dos jovens na escola.
Relacionando este fator com os contextos sociopoliticos e as diferentes correntes
pedagdgicas podemos concluir que, de um ponto de vista geral, os alunos apontam
o ensino regular como algo repressor e limitativo, uma vez que reconhece o
professor como detentor absoluto do saber e ndo proporciona a liberdade de
pensamento e de descoberta aos alunos — Modelo da Escola Tradicional. O
magiscentrismo e o conceito de aluno-objeto séo ideias defendidas por esta corrente
pedagogica e que, pelo que se verifica, ainda hoje e pela perspetiva dos
entrevistados, no ensino regular. Dai, grande parte das razbes apontadas para a
escolha deste percurso escolar ter sido o facto de este seguir um método de ensino
mais prético e aliciante e da relagdo com o professor ser mais aberta. “A relagéao
com os professores era 6tima, 0 que este curso tem a destacar € uma relacdo com o
professor mais proxima do que o ensino normal. As vantagens sdo ao nivel da
motivacao, interesse, etc.” (Entrevistado 8)

Por outro lado, o modelo pedagdégico seguido pelo projeto reAct, parece ser
visto pelos alunos entrevistados como semelhante ao da Escola Nova. O conceito de
aluno/sujeito, defendido por esta corrente privilegia um estilo de
ensino/aprendizagem ativo, dando ao aluno um papel mais autbnomo no seu
percurso escolar. O papel do professor no modelo da Escola Nova, que se
assemelha ao modelo seguido pelo projeto reAct, assume que aquele ndo deve so
conduzir e impor conhecimentos e moldar o aluno, mas estimular, também, os seus
interesses e desperta-lo para novas curiosidades e para a compreensdo e andlise
critica dos assuntos. Neste sentido, no curso projeto reAct também se passa a
valorizar o conceito de “learning by doing”, em que o magistercentrismo da assim
lugar ao puerocentrismo.

Os professores do EFA escolar assumem uma postura que facilita e estimula

a aprendizagem, passando ndo s6 a conduzir e a impor conhecimentos, mas
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também a estimular as préprias potencialidades dos alunos e isto verifica-se através
dos trabalhos de grupo que os alunos fazem em rede sobre tematicas atuais tal e
qual como refere o Entrevistado 7 “...era mais facil o tempo passar nas aulas neste
curso isto porque tinhamos muitos trabalhos e tarefas mais praticas para fazer, o
que fazia com que eu estivesse mais concentrado e empenhado.”

Por outro lado, as informacgdes relatadas nas entrevistas pelos alunos indicam
também que, grande parte das metodologias implementadas pelo projeto reAct,
seguem as orientacdes defendidas pelo Modelo Construtivista. Neste € reforcado o
papel do Professor como, ndo sendo um mero instrutor, nem um simples avaliador,
mas passando a ser, tal como os entrevistados defendem “...n0s os responsaveis e
o Professor o nosso Orientador.” (Entrevistado 1).

Os alunos que frequentam o curso de Educacdo e Formacdo de Adultos
escolar tipo C através do projeto reAct, sdo alunos-sujeitos, conceito defendido pelo
modelo construtivista, uma vez que sdo conduzidos numa pratica que leva ao
desenvolvimento de tarefas que conduzem a descoberta de conhecimentos e a
aquisicao de informagdes. Como diz o Entrevistado 2 “... a mim ajudou-me a mexer-
me mais, ir a procura, ter iniciativa para investigar e criar mais.”

Os construtivistas designam este processo como o de criar um conflito
cognitivo no aluno. De acordo com Piaget (1974), um dos principais defensores
deste paradigma, este ndo tende a acomodar-se a situagcdo, criando uma futura
assimilacdo do objecto, dando origem as sucessivas adaptacdes do sujeito ao meio,
com o constante desenvolvimento da sua capacidade de aprendizagem. Isto podera
indicar que os alunos entrevistados tenham desenvolvido capacidades que permitam
a adaptacdo a novas situacdes e desafios, como exemplifica o Entrevistado 3:
“...nos seis meses de curso fui incentivado a acreditar em mim proprio para fazer os
trabalhos de forma auténoma e responsavel e isso agora da-me motivacdo para
procurar emprego.”

O Construtivismo, defende que a aprendizagem € um processo de
construcédo de relacdes, em que o aprendiz (aluno), como ser ativo, na interacao
com o mundo, assume parte da responsabilidade pela direcéo e pelo significado do
que aprende, o que parece coincidir com as afirmacdes dadas por alguns dos
entrevistados como é o caso do Entrevistado 3: “ A relagdo da turma toda com os
professores era muito boa, parecia que estavam ali para nos incentivar e dar apoio,

ao contrario dos professores da escola diurna que sé se preocupam em dar
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matéria.” e do o Entrevistado 6: “Uma relagéo cinco estrelas (com os professores).
Trabalhavamos todos como se fossemos uma equipa...os professores apoiavam
sempre e incentivavam bastante.”

Ainda em relacdo a motivacdo, e de acordo com a piramide de Maslow, a
necessidade de autorrealizacdo (onde se inclui a concretizacdo de objectivos
escolares e profissionais), os alunos demonstram que a frequéncia no curso de
formacdo, seguindo o método do projeto reAct, permitiu-lhes concretizar de uma
forma diferente e mais aliciante os seus objetivos e necessidades a este nivel
passando a realizar as tarefas pelo prazer préprio da sua realizagcdo. Vejamos o que
diz o Entrevistado 8: “ ... as matérias do curso EFA escolar sdo matérias mais
viradas para a vida em sociedade, adquirimos conhecimentos que ha escola
«normal» nado aprendiamos...a metodologia usada € mais atrativa do que 0 ensino
normal, o que faz com que, claro, uma pessoa ganhe mais entusiasmo para ir as
aulas e fazer os trabalhos.”

Para grande parte dos alunos deste estudo, a desmotivacdo e o abandono
escolar foram as condi¢cdes que conduziram a integragcdo dos mesmos no curso de
Educacao e Formacao de Adultos escolar do Projeto reAct. Nem sempre os alunos
percebem o valor dos trabalhos escolares e ndo conseguem compreender a relagao
existente entre a aprendizagem e uma aspiracao de valor para a sua vida, o que
pode conduzir a um desinvestimento nas tarefas escolares. Mas pelas afirmacdes
relatadas estes mudaram o seu ponto de vista ao ingressarem neste noOvo percurso
educativo, como podemos verificar através da afirmacao relatada pelo Entrevistado
9: “ Para mim, que ja estava farta do ensino normal que era s6 despejar teorias,
achei as matérias muito mais interessantes e Uteis para o nosso futuro e para o
nosso dia-a-dia. Acho que saimos todos mais ricos e com perspetivas mais abertas
em relacdao ao futuro.” Trata-se, aqui, de uma motivacdo intrinseca porque a
atividade ou tarefa sugerida é interessante e gera satisfacdo. Esta € influenciada
principalmente pelas ac6es do professor. Os professores facilitadores da autonomia
dos seus alunos promovem as suas competéncias de autodeterminacdo, de
competéncia e de seguranca e estas competéncias terdo implicagcdes ao nivel do
desenvolvimento motivacdo escolar. Como afirma Burochovitch e Bzuneck (2004) a
motivagdo intrinseca permite que o aluno entenda que a participacdo e 0 seu
empenho numa determinada tarefa € a principal recompensa, ndo sendo

necessarios estimulos/incentivos externos. Acaba, assim, por fazer uma
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aprendizagem autorregulada, através da qual assume o controlo da mesma, de uma

forma auténoma, maximizando o seu potencial, através das suas préprias “skills”.

2.3 - RELACOES INTERPESSOAIS E COOPERACAO

Os alunos que frequentaram este percurso educativo destacam, com
relevancia, o facto de este lhes ter permitido desenvolver a capacidade de
relacionamento interpessoal e de cooperagcdo, uma vez que os trabalhos sao
elaborados em grupo, entre alunos da sala e com outros alunos de outros paises.
“Tive de fazer muitos trabalhos em grupo e foi interessantes esses trabalhos serem
feitos com alunos de outros paises...” (Entrevistado 3). Os alunos admitem, ter
comecado a assumir mais responsabilidade e liberdade para partilharem as suas
opinides e darem o seu contributo, novas ideias e de explorar solugdes. O facto de
lidarem com diferentes pontos de vista, de colaborarem, de ouvirem opinides
diferentes e de terem de chegar a um consenso no final, implicou, como se verifica,
o desenvolvimento de competéncias sociais. Alguns realcam o facto de estas
competéncias estarem a ser Uteis nos seus projetos atuais como é o caso do
Entrevistado 11 que frequenta a Universidade e afirma: “... agora na Universidade
também temos de fazer muitos trabalhos de grupo. Como me habituei no curso acho
gue ja vinha mais preparada para aceitar as opinides e dar sugestdes ao trabalhar
em equipa e desenvolver trabalhos em conjunto...”. Para estes alunos, a ideia de
pertenca a um grupo pode ser explorada para o desenvolvimento de novas praticas
relacionais de solidariedade, cooperacao, envolvimento e responsabilidade.

Sendo assim, os softwares sociais, podem facilitar o encontro de pessoas
com interesses similares e multiplas visdes, facilitando a comunicagdo e ampliando
as atividades de cooperacdo e de reconhecimento do outro, o que implica uma
mobilizacdo coletiva. Isto exige uma maior autonomia por parte dos alunos e uma
maior responsabilidade para assumirem a direcdo das suas aprendizagens tendo o
professor como agente participante e orientador. Estamos, portanto, perante uma
Sociedade de Informacdo que gera conhecimento através da interacdo entre as
pessoas, neste caso, virtualmente, através das redes sociais.

Esta Era do conhecimento, promovida através do estabelecimento de projetos

de parcerias electronicas, possibilita o desenvolvimento de um conjunto de
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competéncias que ultrapassam o dominio curricular e que cruzam com o dominio da
cidadania: aprender a aprender em conjunto, partilhar pontos de vista, fazer
amizades, tomar consciéncia do modelo europeu de sociedade multilingue e

1113

multicultural, entre outras. Tal como diz o Entrevistado 9: “...os trabalhos exigiam
trabalho em equipa e tinhamos que saber lidar com pessoas diferentes e conhecer
pontos de vista diferentes do nosso e respeitd-los.” Esta metodologia escolar segue
claramente a perspetiva de uma aprendizagem coletiva, promovida pelas
comunidades virtuais.

Portanto, estas ferramentas de trabalho, e em especial a Internet, quando
utilizadas ao servico da educacao, de uma forma bem estruturada e organizada,
promovem situacdes de ensino e aprendizagem de valor pedagdgico acrescido e de
promocdo de competéncias sociais e da pratica da cidadania como um processo
participado, individual e coletivo, que apela a reflexdo e a acdo sobre os problemas
sentidos por cada individuo e pela sociedade onde esta inserido. “...acho que vou
acabar por me interessar por uma questdo social e querer fazer parte de uma
associagao ou criar uma que faz falta ca em Alcobaca.” (Entrevistado 12)

A cidadania traduz-se aqui em atitudes e comportamentos, que se refletem
num modo de estar em sociedade que tem como referéncia os direitos humanos.
Neste sentido, o projeto reAct, ao incentivar o trabalho em equipa, acaba por
promover nestes jovens a consciéncia de pertenca que implica saber trabalhar em
equipa e em funcdo de objetivos comuns e de um todo. Os trabalhos de grupo
aplicados no projeto reAct apelam a reflexdo e a acéo sobre os problemas sentidos
por cada individuo, A sala de aula representa um espaco local e virtual (no caso das
redes sociais dos novos softwares tecnologicos) que aproxima o aluno de um efetivo

exercicio da cidadania ativa. “...fiz parte da Associacdao de Estudantes quando
estudava durante o dia e agora como estou na area da salde estou mais atente
relativamente a uma problematica atual que é a da 32 Idade e resolvi comecara

afazer voluntariado para uma associacao.” (Entrevistado 10)

2.4 - INTEGRACAO NA VIDA ATIVA

Quando se trata da transicdo ou integracdo na vida ativa, 0s jovens
entrevistados referem que o curso funcionou, em parte, como um estimulo ou

incentivo a este processo. Alguns ja definiram novos projetos e iniciativas pessoais
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ou profissionais como por exemplo a intencao de vir a fazer parte da Associacdo de
Estudantes da Universidade que frequentam ou entdo de pretenderem a vir a
frequentar um curso, de prosseguir estudos na Universidade ou de procurar um
estagio profissional. Outros referem que o curso lhes permitiu o desenvolvimento da
confianca em si proprios e dai a adogdo de uma postura mais positiva e ativa na
procura de um primeiro emprego“...estou a pensar arranjar um part-time para poder
ter algum dinheiro...(Entrevistado 4).

Do ponto de vista humanistico, motivar os alunos significa também encorajar
0S Seus recursos interiores, 0 seu sentimento de competéncia, de autoestima, de
autonomia e de autorrealizagéo. Isto reflete-se no comportamento dos alunos na
categoria da integracdo na vida ativa, como é possivel verificar através das
afirmacdes dadas pelos Entrevistados. Estes alunos autorregulados, isto €, que
gerem o seu processo de aprendizagem, sdo aqueles que usam as suas estratégias
proprias (skills). Vejamos pelo exemplo que da o Entrevistado 3: “...nos seis meses
de curso fui incentivado a acreditar em mim préprio para fazer os trabalhos de forma
auténoma e responsavel e isso agora da-me motivagcao para procurar emprego.”

Também é destacado o facto da metodologia utilizada no projeto reAct, ter
despertado alguns alunos para interesses novos como por exemplo o de querer
defender causas sociais ou injusticas:“...entrar num grupo de voluntariado...”
Entrevistado 10.

E ainda mencionada a importancia de terem sido promovidas competéncias
ao nivel da autoconfianca, autonomia e iniciativa, e de estas estarem a ser Uteis na
transicdo para novos percursos de vida, como € o caso de ir estudar e viver para

uma nova cidade e frequentar a Universidade: “...sempre fui um pouco timida e
agora estou mais aberta e ja me dou melhor em grupos de trabalho e também no
dia-a-dia.” (Entrevistado 5). Os trabalhos desenvolvidos pelos alunos, no decorrer do
seu percurso escolar pelo projeto reAct também permitiram que estes se
consciencializassem para a necessidade de haver uma constante adaptacdo ao
meio social e para a importancia do desenvolvimento de determinadas competéncias
necessarias a sua integracdo no mercado de trabalho, mais especificamente no que
diz respeito a sua maneira de ser, estar e de agir. E neste sentido que Gustavo
Cardoso (1998) parte do principio de que os utilizadores da Internet e do
ciberespaco ndo procuram apenas informacdo, mas também pertenca, apoio e

afirmacdo. Dos alunos entrevistados, quem esta inserido no mercado de trabalho,
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admite que o curso permitiu despoletar uma atitude mais proactiva, responséavel e
interventiva, permitindo confiar mais em si e facilitando, assim, uma melhor
integracdo num grupo de trabalho e na dindmica de funcionamento de uma
empresa: “ ...talvez no trabalho tenha passado a ter mais a vontade para propor
coisas ao meu patrédo e formas de organizar o trabalho:” — (Entrevistado 7).

Ha, também, alunos que ja se sentem melhor em grupos de trabalho fora do
contexto escolar, sentem-se mais abertos e participativos e ja projetam alguns
planos para o futuro como por exemplo arranjar um part-time ou concluir a
Universidade e estar mais bem preparado para o mercado de trabalho e enfrenta-lo
de forma mais ativa e responsavel: “As aprendizagens que fiz levaram-me a procurar
O Curso que gostava e a seguir em frente que € o de Fisioterapia e também me
motivou a procurar um estagio e um emprego na area no final do curso.”
(Entrevistado 2).

A maioria dos alunos que frequentou o curso, esta ocupada de forma ativa: ou
a trabalhar ou a tirar um curso de formacédo profissional ou entdo a frequentar um
curso universitario. Arranjaram, também alguns, novas ocupacdes do foro mais
pessoal como foi o exemplo do Entrevistado 6: “Deu-me (0 curso) mais
responsabilidade e vontade de querer fazer coisas minhas, por exemplo comecei a
ter interesse pela fotografia e agora ja fiz dois workshops na area.”.

O projeto reAct valoriza uma aprendizagem enriquecida pelo recurso as
tecnologias da informacdo que, através da implementacdo de metodologias
pedagdgicas que apelam & cooperacao e a autonomia, visam preparar o futuro e de
0 repensar conscientes de que estamos a passar por um periodo de constantes
mudancas, sendo que, a escola propde-se que acompanhe a evolugcéo da sociedade
e de todas as suas perplexidades, caminhando no sentido de um maior

enriquecimento pedagdgico-cultural que prepare 0s jovens para a vida ativa.

2.5 - DEFESA DE QUESTOES SOCIAIS

Os alunos, nas suas respostas e de uma forma geral, destacam e defendem a
importancia da defesa das questdes sociais. Por exemplo o Entrevistado 9 diz:
“‘Acho bem, as pessoas devem ter iniciativa para lutar pelos seus direitos e as

iniciativas acabam sempre por fazer a diferenga.”.
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Levantada a questdo sobre a préatica de alguma atividade, confessam que
ainda nao levaram a cabo nenhuma iniciativa de defesa de questdes sociais, embora
manifestem a intencdo de o fazer como por exemplo de vir a fazer voluntariado ou
de criar uma associacao de apoio a uma causa na sua zona de residéncia “...acho
gue vou acabar por me interessar por uma questao social e querer fazer parte de
uma associagao ou criar uma que faz falta ca em Alcobaga.” (Entrevistado 12). Outro
aluno, o Entrevistado 10, estd implicado na defesa de questbes sociais,
nomeadamente na defesa dos direitos humanos, de uma forma ativa: “...fiz parte da
Associacdo de Estudantes quando estudava durante o dia e agora como estou na
area da saude estou mais atento relativamente a uma problemética atual que é a da
3?2 Idade e resolvi comecar a fazer voluntariado.”.

E realcada, também, a importancia de haver uma atitude critica perante o
futuro da sociedade e neste sentido, um dos alunos destacou ja ter participado num
congresso de jovens de um partido politico. Este aluno, acrescenta ainda que é a

favor do poder da “ massificagdo de uma opiniao geral”: “Sim (participei) num
congresso de jovens de um partido”. Eu sou a favor da livre manifestacdo das
pessoas mas de uma forma civica e controlada.... o0 que pode mudar é a
massificagdo de uma opinido geral.” (Entrevistado 8)

Os que nao o fazem de forma direta e que ndo sao “ativistas”, digamos assim,
utiizam o facebook para partilhar ideias e deixar opinides relativamente a
determinadas causas sociais ou injusticas e outros assuntos pertinentes do
quotidiano e da sociedade: “...partilho imagens e mensagens de assuntos que sao
injustos na sociedade ... “ (Entrevistado 12).

De facto, a internet revolucionou o funcionamento da sociedade moderna e
isso fez com que ela adquirisse caracteristicas entre as quais se destacam a
conexdo, a integracdo, a rapidez no transito de informagbes e a facilidade de
comunicacado, acabando por levar, assim, ao conceito de Sociedade da Informacéo.
Com este surge o conceito de Ciberdemocracia, também conhecida como
democracia online, democracia digital ou e-democracia, definindo-se como a
utilizacdo das novas tecnologias da informac&o e comunicacao, para a revitalizacao
da democracia, permitindo assim, uma maior participagao popular.

O fator mais importante a favor da ciberdemocracia é perceber que ela visa
promover a interagdo dos cidaddos. Promover a democracia e facilitar a

comunicacao é o papel das redes sociais na Internet quando refletem, por exemplo,
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sobre o papel que estas tiveram nas ultimas manifestacdes de rua realizadas em
Portugal contra as medidas governamentais. Para o Psicanalista Carlos Amaral
Dias, as redes sociais como é o caso do Twitter ou do Facebook "ampliam o
conceito de cidadania”, pelo que a democracia aumenta com a maior liberdade de
expressdo que proporciona. Esta afirmacéo reflete-se também nas afirmagfes de
alguns alunos da amostra: “...partilho imagens e mensagens de assuntos que sao
injustos na sociedade ... “ (Entrevistado 12), dai ser possivel avancar com a
constatacdo de que as novas tecnologias e mais propriamente as redes sociais sédo
promotoras da democracia e promovem a o conceito de Cidadania.

O projeto reAct atua no sentido de preparar os jovens para a vida ativa,
através da promocao da cidadania onde se incluem questdes éticas e morais bem
como o desenvolvimento pessoal e social. A operacionalizacdo pedagodgica das
diferentes dimensfes deste conceito, através do projeto reAct, da-se ao nivel
cognitivo, através do qual os jovens desenvolveram, de um ponto de vista geral,
competéncias ligadas a compreensao dos direitos e deveres, ao desenvolvimento do
raciocinio moral, a reflexdo critica e a transmissdo e consciéncia dos valores
humanos. Ja no dominio afectivo, podemos identificar alguns objectivos atingidos
ligados ao desenvolvimento da autoestima, ao sentimento de identidade e lealdade,
assim como as atitudes perante os outros e as comunidades de pertenca.

Estes dois dominios convergem para o dominio da acdo, isto é do
comportamento e da expressao. Este terceiro dominio considera especificamente a
concretizacdo dos valores e das competéncias em comportamentos e traduz-se no
exercicio da responsabilidade pessoal no confronto com as situacdes e problemas
da vida social e politica: “Sim (participei) num congresso de jovens de um partido”
(Entrevistado 8). Neste sentido e através das informa¢des dadas nas entrevistas
podemos constatar que, a grande maioria dos alunos, ainda ndo atua do dominio da
acao, uma vez que, embora defendendo e assumindo uma responsabilidade social e
moral, ndo leva a cabo praticas relacionadas com a sua participacdo enquanto
agentes ativos na comunidade, ndo sendo possivel entdo constatar que tenham

desenvolvido uma cidadania participativa e promotora de desenvolvimento.
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7 - CONCLUSAO

A escola representa um importante papel na mediacdo entre o sujeito/aluno e
a sociedade e por isso, questdes como o0 abandono e a desmotivacdo escolar sédo
algumas das preocupac¢fes mais debatidas atualmente ao nivel da educacao.

Neste sentido e porque 0 gosto pela escola passa, muitas vezes, pela
relacdo professor/aluno, as correntes pedagogicas tem vindo a contribuir com vista a
atribuir um novo sentido ao papel dos mesmos e a relacéo estabelecida entre ambos
no processo de ensino/aprendizagem. O modelo da Educacdo Tradicional segue o
principio da transmissao de saberes como base de um processo educativo em que 0
aluno é comparavel a um objeto- aluno-objeto. Aqui o professor exerce uma acéo
repressora, como representante do estado, cumprindo as orientacdes impostas pelo
regime politico em vigor na época. J4 na Escola Nova e no modelo Construtivista,
da-se a libertacdo do aluno da tutela do professor, valorizando o conceito de J.
Dewey (in Baloi, Jochua Abra&o,2009) de “learning by doing” que permite que, o
aluno, de forma autbnoma, possa assumir um papel mais ativo na sua
aprendizagem.

Para se adaptar as novas realidades e cumprir os objetivos que lhe séo
atribuidos, a escola teria que mudar. Esta mudanca ndo se reporta somente ao
curriculo mas também a implementacdo de métodos inovadores e incentivadores. A
potencialidade pedagdgica das novas TIC, surge, neste sentido, como promotora da
motivacdo escolar, facilitadora da relagéo entre professor e aluno e, por conseguinte,
como responsavel por estimular o desenvolvimento das competéncias de cidadania.

Preparar as novas geracfes para uma intervencao mais ativa e responsavel
na sociedade civil implica ajuda-las a viver a cidadania no espaco escolar, tarefa que
ndo pode dispensar uma estratégia global de educacdo para a cidadania. E esta a
intencdo do projeto reAct que segue toda uma estratégia pedagogica de valorizacédo
de um sistema de ensino mais ativo, através do recurso as novas TIC, que promove
a motivagdo escolar dos alunos e possibilita 0 desenvolvimento do exercicio pratico
de uma cidadania participativa.

Os assuntos estudados ao longo deste trabalho andam & volta das tematicas
de paradigmas tedricos que defendem que as redes sociais funcionam como um
instrumento pedagoégico que, tal com aplicado no projeto reAct, promovem a

autonomia e a motivacao do aluno, proporcionando-lhe um estilo de aprendizagem
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cooperativo e acentuando o papel da escola como agente socializador na
preparacdo do mesmo para a insergéo na vida ativa. A finalidade seria perceber, do
ponto de vista dos alunos que frequentam o curso de Educacdo e Formacao de
Adultos escolar tipo C, se o0 projeto reAct garante que o aluno aprenda num
ambiente social e desenvolva habilidades de pensamento critico que promovem uma
nova forma de lidar com as exigéncias da sociedade.

A opcao pelo paradigma qualitativo pautou a investigacdo da percecao dos
alunos acerca do contributo do projeto reAct relativamente a sua motivacao para o
ensino e ao desenvolvimento das suas competéncias de cidadania. Para tal
recorremos as entrevistas a fim de recolher opinides que validassem a pergunta de
partida.

Existe a forte conviccdo de que este estudo venha a alertar os responsaveis
pela planificagdo curricular e o corpo docente relativamente a importancia da
implementacdo de instrumentos pedagdgicos que promovam a autonomia e a
aprendizagem cooperativa por parte dos alunos, optando pelas novas tecnologias
como uma ferramenta inovadora e facilitadora do processo de ensino/aprendizagem
e, posteriormente do processo de integracdo escolar e transicao para a vida ativa.

Em conformidade com os pressupostos tedricos apresentados no Capitulo |
verifica-se que o método de ensino utlizado no projeto reAct segue o modelo
pedagogico do Construtivismo, uma vez que atribui ao professor e ao aluno
diferentes papéis, sendo que o aluno passa a trabalhar de uma forma mais
autbnoma, o que o permite que este esteja mais motivado para o estudo e aumente
0s seus niveis de auto-confianca. A andlise de conteldo das entrevistas realizadas
vai ao encontro do que € defendido por de J. Dewey, ou seja, ao valorizar o conceito
de “learning by doing” (citado por Rocha, F. 1988), fazemos com que o aluno
desenvolva a sua capacidade de concentracdo e empenho, refletindo-se esta no
aumento do sucesso e na diminuicdo do abandono escolar.

Os alunos que frequentaram o projeto reAct para concluir o 12° ano afirmam,
na sua grande maioria, que se tratou de um tipo de curso mais pratico e aliciante, ao
contrario do ensino regular que vém como algo repressor e limitativo. Os alunos que
frequentaram o projeto reAct sdo alunos auto-regulados (Cardoso, 1998) ou alunos-
sujeito responsaveis pela sua propria aprendizagem.

Este sistema de ensino, aliado as novas tecnologias e aos softwares sociais,

conduz-nos ao conceito de aprendizagem colaborativa, através de comunidades
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virtuais, e permite a pratica de métodos pedagogicos que conduzem a descoberta de
conhecimentos e aquisicao de informacdes, motivando o aluno a criar, segundo
Piaget (1974) um processo de conflito cognitivo, facilitando assim a promoc¢ao de
competéncias que permitam a adaptacdo a novas situacfes e desafios. Dai a sua
importancia no desenvolvimento da cidadania e na preparacéo para a vida ativa. Os
sujeitos do estudo, sédo alunos-em-rede e relatam provas de que o projeto reAct
permite-lhes desenvolver competéncias de auto-determinacdo, de trabalho em
equipa, cooperacao e envolvimento nas suas tomadas de decisdo no que respeita o
seu futuro.

A Internet € uma ferramenta de trabalho utilizada ao servigo da educacéo e a
escola é assim vista como agente de inovacdo e mudanca social — uma escola que
acompanha a evolucédo da sociedade. Embora a maioria dos alunos entrevistados
nao intervirem de uma forma direta nas questdes sociais, defendem e apoiam a ideia
da Ciberdemocracia e que a Internet pode sim ser usada como ferramenta de
ativismo social tendo em conta que a liberdade de expressdo e a cooperagao
ampliam o conceito de Cidadania, visto despoletarem uma atitude mais proactiva,
responsavel e interventiva, permitindo que cada um acredite mais nas suas
habilidades e se integre mais facilmente na sociedade.

Em resposta a pergunta de partida podemos entdo considerar que o projeto
reAct promove, do ponto de vista dos formandos, a motivacdo escolar e a
desenvolvimento para a Cidadania.

No final da elaboracdo e apresentacdo deste trabalho é conveniente sugerir
outros estudos que poderiam contribuir para o conhecimento desta tematica
envolvente das novas TIC e educacdo. Seria pertinente, talvez, numa proxima
oportunidade estudar o ponto de vista dos professores do projeto reAct
relativamente ao impacto do mesmo ou entdo, analisar, junto dos alunos, a
existéncia de um possivel impacto negativo que possa resultar de um uso excessivo

das tecnologias a favor da educacéo.
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ANEXO 1

Guiao de Entrevistas

GUIAO DE ENTREVISTA

Porque é que abandonaste a escola?

Porque é que optaste por este curso?

O que esté a fazer agora?

Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o teu
dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autonoma?

Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em colaboracao
com outros alunos? Como?

Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a sua
atitude face as tuas obrigacGes escolares (se faltas menos as aulas, se te
empenhas mais nos trabalhos, se estas mais atento e concentrado, ....).
Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

Como era a tua relagcdo com os professores, no curso? E quais as vantagens

gue isso trouxe?

10.Achas que, desde que frequentas 0 curso, passaste a ter uma atitude mais

critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a preocupar-te
ou a defender causas relacionadas por exemplo com a prote¢cao do ambiente,
se estds mais atento as probleméaticas sociais como a pobreza e o

desemprego e se ja fizeste algo para ajudar alguém,....). D4 exemplos.
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11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com as
exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

12.Em gue medida € que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na tua
integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a procurar um
estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a participar em
iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais e sociais (integrar
num grupo sociocultural, (re)comecar uma modalidade desportiva,...).
Exemplifica.

13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais conhecimento
e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades importantes para o
seu futuro? Explica e da exemplos.

14.Preocupas-te com as questdes sociais e politicas? Sentes-te responsavel por
essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar ou tentas resolver
situacdes probleméaticas? Como?

15.J4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através das
redes sociais/facebook? De que tipo e com que objetivo?

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou politico?
Especifica.

17.0 que achas das manifestacdes e das problematicas sociopoliticas discutidas
nas redes sociais? J& participaste em alguma? Como? Em termos de

mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?
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ANEXO 2

Entrevistas testadas
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ANEXO 3

Entrevistas

Entrevistado 1

18.Porque é que abandonaste a escola?
R: Eu tinha duas disciplinas em atraso do 12° ano que nao consegui acabar
por exame.

19.Porque é que optaste por este curso?
R: Fui logo pedir conselhos a Psicéloga da escola que me indicou este curso
e eu achei que era uma boa alternativa para acabar o secundario a tempo de
me candidatar ao Ensino Superior.

20.0 que estéas a fazer agora?
R: Estou na Universidade.

21.Achas gue as matérias que deste no curso eram mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?
R: Este curso tem matérias muito interessantes e pertinentes para a nossa
vida em sociedade porque permite adquirir competéncias essenciais para o
nosso futuro, falha um bocado no entanto em termos de preparacdo para o
Ensino Superior.

22.Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autobnoma?
R: Sempre trabalhei de forma autbnoma mas o curso talvez me tenha dado
confianca na medida em que estive um pouco desanimado com o facto de
nao conseguir acabar as disciplinas em atraso e achar que ndo iria conseguir
entrar na faculdade.

23.Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em

colaborac&o com outros alunos? Se sim, como?
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R: Também e isso agora esta me a ajudar na faculdade porque fazemos
muitos trabalhos de grupo também e é importante sabermos trabalhar em
equipa e lidar com pessoas diferentes.

24.Sentiste-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
tua atitude face as tuas obrigacfes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estas mais atento e concentrado,
)
R: Nunca faltei as aulas e sempre fui uma aluna empenhada, acho eu, mas
neste curso consegui ficar mais a vontade, confiante e com mais iniciativa
para as coisas.

25.Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.
R: Melhorei mas também néo tive nem Matematica nem Fisica que eram as
disciplinas que nao consegui fazer.

26.Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?
R: Acho que neste curso os professores estdo mais préximos dos alunos e
incentivam mais.

27.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as probleméticas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.
R: Acho que sim porque os trabalhos apelavam muito a isso e € impossivel
uma pessoa ficar indiferente e ndo passar a pensar nas coisas que estao mal
a nossa volta.

28.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.
R: Também acho que sim porque embora eu na escola fosse desenrascada e
dindmica, sempre fui um pouco timida e agora estou mais aberta e ja me dou
melhor em grupos de trabalho e também no dia-a-dia.

29.Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na

tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
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procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.

R: Embora as disciplinas que tive ndo me tivessem dado muitas bases para
agora o curso de Gestao que frequento, depois do curso eu fiquei mais
confiante e mais sociavel e dai estar a correr bem, de resto néo fiz ainda mais
nada, estou a pensar arranjar um part-time para poder ter algum dinheiro mas
ainda néo procurei.

30.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.

R: Sim, para mim funcionou e ajudou bastante e como hoje em dia 0 mundo

esta tdo informatizado € importante que o0s jovens se preparem bem.
31.Preocupas-te com as questbes sociais e politicas? Sentes-te

responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar

ou tentas resolver situa¢cdes problematicas? Como?

R: Sim preocupo-me mas nunca fiz nada.

32.J4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?
R: Nao, nunca.

33.J4& alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.

R: Nado, mas pode ser que agora na Universidade e ndo arranjando um part-
time possa vir a fazer voluntariado.

34.0 que achas das manifestacdes e das problematicas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? J& participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Acho bem, concordo e apoio mas ndo de uma forma ativa. Acredito que
faz a diferenca, as pessoas juntarem-se e unirem-se para alertar e dar

opinides sobre questdes que dizem respeito a todos.

Entrevistado 2

1. Porque é que abandonaste a escola?
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R: Sinceramente ja andava um bocado farto da escola e acabei por ir
deixando algumas disciplinas para tras.

Porque € que optaste por este curso?

R: Para concluir o 12° ano, porque um ano depois apercebi-me que, ao tentar
arranjar emprego, a falta de escolaridade € um problema para quem quer ter
estabilidade. S6 conseguia arranjar trabalhos de fim de semana ou férias.

O que estéa a fazer agora?

R: Estou a trabalhar num Restaurante.

Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Completamente. As matérias da escola normal eram uma grande seca. No
curso nés tinhamos mais liberdade de escolher os temas que queriamos
abordar e ndo havia regras téo rigidas a cumprir. Isto foi bom porque tive de
ser eu proprio a definir as minhas tarefas e o tempo para as fazer.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autobnoma?

R: Sim. Por exemplo? Deu-me mais responsabilidade e vontade de querer
fazer coisas minhas, por exemplo comecei a ter interesse pela fotografia e
agora jéa fiz dois workshops nesta area.

Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaboracédo com outros alunos? Se sim, como?

R: Nem por isso. Sempre fui uma pessoa que me dou bem com todos e
trabalho bem em equipa, mas como o curso me dava a possibilidade de poder
dar ideias e explorar solucdes esta minha tendéncia desenvolveu mais.
Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
sua atitude face as tuas obrigacfes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estds mais atento e concentrado,
)

R: Pois, |4 esta, como para mim era mais interessante este método de estudo,
acabei por deixar de faltar tanto e passei a estar mais empenhado e
motivado.

Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

R: Sim, claro.
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Como era a tua relacdao com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?

R: Uma relagéo cinco estrelas. Trabalhdvamos todos como se fossemos uma
equipa ou um grande grupo de trabalho, principalmente no desenvolvimento
de projetos em que o0s professores apoiavam sempre e incentivavam
bastante.

Achas gue, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questfes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as probleméticas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.

R: Falo sobre alguns assuntos com os meus colegas mas ndo assumo um
papel muito ativo na pratica de eventos.

Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

R: Eu sempre me dei bem com toda a gente mas o curso deu-me a
oportunidade de puxar pela minha capacidade de comunicar e de me
relacionar com as pessoas porque tinhamos muitos trabalhos em articulacao
com outros alunos de outros paises.

Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.

R: Eu comecei logo a trabalhar no Restaurante quando acabei o curso e
figuei la e a nivel pessoal desenvolvi 0 gosto pela Fotografia e agora ocupo
muito do meu tempo com este passatempo.

Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades

importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.
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R: Claro que sim, principalmente para quem quer seguir artes como a
fotografia que assim pode estar a par das inovagdes. E igual para outros
alunos que tem mais oportunidade de procurar informacdes e adquirir
conhecimentos com mais facilidade.

14.Preocupas-te com as questdes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes probleméaticas? Como?

R: Sim preocupo, falo com os meus colegas sobre isso no café por exemplo
mas nunca para mudar alguma coisa que estivesse mal.

15.J4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?

R: N&o.

16.J4 alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.
R: Nao, que me lembre.

17.0 que achas das manifestacdes e das problematicas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? J4 participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Concordo, também é uma maneira das pessoas poderem se expressar e
mudar opinides. Se todos o fizerem claro que vai haver resultados. A unido

faz a forca e a liberdade de expressao também.

Entrevistado 3

1. Porque é que abandonaste a escola?
R: Tinha deixado a escola de dia com o0 12° ano por acabar porque arranjei
um part-time nas férias onde acabei por ficar a trabalhar e depois optei por
este curso porque até era mais rapido e dava para fazer as duas coisas.

2. Porque é que optaste por este curso?
R: Para concluir o 12° ano e como ja disse porque comecei a trabalhar e dava
mais jeito estudar no horario pos-laboral.

3. O que esta a fazer agora?
R: Continuo a trabalhar na loja de um familiar.

4. Achas que as matérias que deste no curso eram mais importantes para o

teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?
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R: Em algumas sim porque falamos de assuntos mais atuais e relacionados
com a realidade do nosso dia-a-dia em sociedade e de outras culturas por
exemplo.

5. Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autbnoma?

R: Sim, em parte. Eu sempre fui uma pessoa com iniciativa mas acho que o
curso me permitiu ganhar mais confianca nas minhas tomadas de deciséo e a
resolver algumas situacées da minha ida profissional.

6. Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em

colaborag&o com outros alunos? Se sim, como?
R: Quando eu andava na escola durante o dia, como estava também num
curso profissional, se calhar foi por isso, nés faziamos muitos trabalhos de
grupo e o que agora mudou foi a parte que nés tinhamos de fazer trabalhos
com outros jovens de outros paises e isso foi bom para conhecermos melhor
outras culturas.

7. Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
sua atitude face as tuas obrigaces escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estds mais atento e concentrado,
N
R: Como eu queria muito acabar o 12° ano e ficar despachado acabei por ndo
faltar muito, o que nem sempre acontecia na escola de dia mas também era
mais facil o tempo passar nas aulas neste curso isto que tinhamos sempre
muitos trabalhos e tarefas mais praticas para fazer o que fazia com que eu
também estivesse mais concentrado e empenhado.

8. Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica 0 que motivou.

R: Melhorei porque durante o dia falta muito.

9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as

vantagens que isso trouxe?
R: A relacdo era boa, como eram aulas mais pratica e eles nos davam mais
responsabilidade para fazermos os trabalhos, isso também faz com que uma
pessoa ganhe mais confianca naquilo que estad a fazer e nos Professores
para nos orientarem.

10.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude

mais critica e participativa nas questfes da sociedade (se passaste a
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preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as problematicas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.

R: Nunca fui muito dessas coisas, sempre participei em eventos desportivos
mas a nivel social nunca defendi nenhuma causa. O curso desperta-nos para
iISSO mas por enquanto ainda ndo me deu para enveredar por esses caminhos
Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

R: Nao acho que tenha sido s6 por causa do curso porgue eu ja tinha
comecado a trabalhar e isso é que fez mais com que eu passasse a ter que
me desenrascar sozinho.

Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.

R: Para ja nada, talvez no trabalho tenha passado a ter mais a vontade para
propor coisas ao meu patrédo e formas de organizar o trabalho.

Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.

R: Acho que sim e daqui para a frente vai ser cada vez mais importante
porque vivemos numa sociedade de conhecimento e quanto mais acesso
tivermos a ele melhor. Os jovens que procuram informacdes e pesquisam
assuntos através das novas tecnologias vao estar mais bem preparados para
o futuro.

Preocupas-te com as questbfes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar

ou tentas resolver situagdes problematicas? Como?
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R: Tenho conhecimento sobre alguns assuntos, mas nunca fiz parte de nada
nem mudei assim a minha atitude, por enquanto, relativamente as coisas que
correm mal no pais e no mundo.

15.Ja mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento atraveés
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?

R: Sim, a organizacdo de eventos desportivos com 0s meus colegas e falar
com pessoas de iniciativas de surf que ha pelo pais.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.

R: Ainda néo.

17.0 que achas das manifestacdes e das problematicas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Concordo que as pessoas se manifestem e tentem mudar o que esta mal,
mas nao sei até que ponto isso faz alguma diferenca. Como assim? Nao sei

se 0s governantes ligam alguma coisa a isso.

Entrevistado 4

1. Porque é que abandonaste a escola?
- Muito por falta de fundo monetario, é complicado estudar hoje em dia. Por
isso é que a Unica maneira que encontrei de poder acabar o 12° ano foi faze-
lo a noite neste curso para poder trabalhar de dia e ter o meu préprio trabalho
e ndo andar sempre a pedir dinheiro aos meus pais.

2. Porque é que optaste por este curso?
- O curso acabou por me abrir uma grande oportunidade, visto que, como
trabalhava de dia, ndo disponibilizava de muito tempo, para além do fato de
nao ter concluido uma disciplina, o pouco tempo de formacéo juntou o Gtil ao
agradavel e penso que optei pela escolha mais correta. Qual foi o tempo de
duragcdo do curso? Por ser o tipo C, em que s6 entrava que tivesse o 11°
ano completo, foram 300 horas que deram mais ou menos de Janeiro a Junho
de 2012.

3. O que estas a fazer agora?
- Neste momento estou em Evora, a tirar um curso de Especializac&o

Tecnologia de Treino Desportivo de Jovens Atletas. Que tipo de curso é
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esse? E um CET que funciona na Universidade de Evora, depois deste da-
me alguns créditos para continuar para uma Licenciatura na area do
Desporto, era mesmo o que queria fazer.

Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

- No modo geral ndo, pois vim de Ciéncias e Tecnologias e acaba por ser um
curso mais completo porque tem mais disciplinas e agora dar-me-iam jeito
para ir depois deste curso que frequentou agora, para ir para 0 ensino
superior, mas aprendi muitas coisas no EFA, bastante praticas no dia-a-dia.
Como assim? Sei |4, a desenrascar-me melhor, a tomar a iniciativa de
continuar a estudar e a decidir sobre o futuro que quero para mim, por
exemplo.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autbnoma?

- Sim sem duvida, no curso basicamente éramos “obrigados” a apresentar
trabalho, eu como uma pessoa que nunca tinha estudado muito, ajudou-me a
criar novas metodologias de trabalho e a mexer-me mais, ir & procura, ter
iniciativa para investigar e criar mais.

Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaboracédo com outros alunos? Se sim, explica como?

- Numa perspetiva geral j4 possuia algumas capacidades que tem a ver com
a minha maneira de ser, mas adquiri muitos conhecimentos nesse aspeto, a
interligacdo com outros paises e os projetos desenvolvidos por nés, deram-
me uma imagem bem mais abrangente do que podemos alcancar e do
namero de oportunidades que estao la fora e ao nosso alcance..

Sentiste-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
sua atitude face as tuas obrigacGes escolares (se faltavas menos as
aulas, se te empenhavas mais nos trabalhos, se estavas mais atento e
concentrado, ....).

- Nao mudou muito, mas s6 de pensar que é uma das boas oportunidades
gue temos para alcancar 0s nossos objetivos, porque ndo ter motivacao e
tentar fazer tudo certo.

Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica 0 que motivou.
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- Por acaso ndo, mas muito por falta de disponibilidade, de trabalhar ao
mesmo tempo e n&o poder empenhar-me assim tanto nos trabalhos.

9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?
- Apesar de algumas controveérsias, acabou por ser positiva, quando precisei
de ajuda numa determinada situagdo senti muita motivacdo e confianga por
parte de alguns professores o que me animou muito em tempo dificeis, mas &
de conhecimento geral que os feedbacks professor-aluno, aluno-professor
sao muito importantes no desenvolvimento das capacidades dos alunos, e foi
completamente o que senti durante o curso. Entdo sentias os Professores,
digamos que “préximos” de ti? Sim, eu vejo as coisas como que um trabalho
de equipa, nos os responsaveis e o Professor o nosso Orientador ou Guia.

10.Achas que, desde que frequentas o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as probleméaticas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.
- Uma pessoa ndo € completa, € normal que muitas das mensagens
transmitidas ja tenham sido recebidas, mas aspetos fundamentais acerca
destes problemas nunca sao demais. Valorizo mas “ndo me preocupo muito
com certas coisas, para ja”.

11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.
- Penso que néo, isso ndo se ganha em 6 meses, as competéncias demoram
muito mais tempo a ser desenvolvidas e se ndo houver iniciativa propria mais
dificilmente sera.

12.Em que medida é que as aprendizagens gque fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re) comecar uma

modalidade desportiva,...). Exemplifica.
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- Sinceramente se tem, ndo me apercebi, mas como me trouxeram aqui hoje
penso que tem me ajudado muito, deram-me motivagdo e confianga, mas o
que é certo € que o0 curso me ajudou muito e transmitiu me muitas
aprendizagens ou no meu caso as desenvolveu.

13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.

- Sim as redes sociais cada vez interagem mais com a vida de cada ser
humano, o fato de haver uma relagéo internacional leva-nos a outro patamar
e enfatiza claramente a ideia da Aldeia Global, dai serem importantes na
formacdo dos alunos, pois ao fim ao cabo, ira ser o nosso futuro.
14.Preocupas-te com as questbes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes problematicas? Como?
- Com os problemas da nossa sociedade atual é dificil ndo nos
preocuparmos, mas este curso mostrou me algumas bases de ideias
relativamente & organizacdo governamental que eu desconhecia. Por
exemplo? Nao me estou agora a lembrar de nenhuma em especifica mas
talvez estas coisas dos cortes no salarios e aumento de bens consumiveis.
15.Ja mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? De que tipo e com que objetivo?
- Curiosamente ja, neste novo passo da minha vida, procuro ser muito mais
dindmico e evoluir as minhas capacidades, logo tive muita motivacao e
empenho em criar eventos e grupos com 0s meus colegas de turma do curso
atual, com o objetivo de facilitar a comunicacao entre a turma.

16.J4 alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Especifica.

- Ainda ndo, mas penso seriamente em participar na Associacdo de
Estudantes da Universidade.

17.0 que achas das manifestacdes e das problematicas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

- Sinceramente ndo me oponho a muitas das ideias que séo colocadas e ao

que é dito, sobre 0 que esta a acontecer no NOSSO pais, mas posso dizer com
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grande orgulho que ndo vou la mandar “bitaites” ou chamar nomes aos
orgdos sociais, penso que é uma falta de senso comum, criticar sem
apresentar uma ideia concreta ou uma solugéo... sim encontro-me muito
indignado com a situacdo, mas o fato de andar julgar os outros ndo me vai
fazer sentir melhor. Se as pessoas pensam em mudar o pais e mudar o que
estd mal, sigam as leis e as regras e tentem lutar contra o sistema com as leis
do sistema, € a Unica solucao possivel, ndo é queixar e ndo fazer nada para o

resolver.

Entrevistado 5

Porque é que abandonaste a escola?

Eu ndo tinha abandonado a escola, estava no 12° ano, (primeira vez), do
curso de Ciéncias e Tecnologias mas nado tinha matematica de 11° ano feita e
aproveitei 0 curso para acabar o secundario.

Porque € que optaste por este curso?

Optei por este curso porque era via mais rapida para ingressar na faculdade,
caso contrario tinha de ficar no secundario mais um ano para completar
matematica A ou fazer por exame e era mais dificil.

O que esta a fazer agora?

Neste momento estou no Ensino Superior a tirar uma Licenciatura, fiz os
exames e entrei na 12 fase.

Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

De uma certa forma sim, porque as matérias do curso EFA escolar séao
matérias mais viradas para a vida em sociedade, adquirimos conhecimentos
que na escola “normal” ndo aprendiamos como por exemplo o codigo de
trabalho ou a consulta da constituicdo portuguesa, entre outros.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autbnoma?

Sim. Porque neste curso a maioria dos trabalhos séo de resolucdo autonoma,
tendo sO as instrucdes iniciais do professor. Isto fez com que tivéssemos de
trabalhar bastante em equipa e em grupo. Para mim é bom porque agora na

Universidade também tenho de fazer muitos trabalhos de grupo.
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6. Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaborac&o com outros alunos? Como?

Penso que ndo tanto, porque no ensino normal que frequentei antes esta
vertente do trabalho em grupo ja era bastante desenvolvida.

7. Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a

sua atitude face as tuas obrigacdes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estas mais atento e concentrado,
)
Neste caso senti, visto que era a minha ultima hipétese de ingressar no
proximo ano lectivo na faculdade, mas de facto a metodologia usada é mais
atrativa do que o ensino normal, o que faz com que, claro, uma pessoa ganhe
mais entusiasmo para ir as aulas e fazer os trabalhos.

8. Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.
Neste curso ndo havia notas quantitativas mas sim qualitativas néo se
podendo comparar propriamente, mas 0 meu interesse era 0 mesmo. Mesmo
assim subi um bocadinho, por ser mais pratico, talvez.

9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?

A relacdo com os professores era 6tima, 0 que este curso tem a destacar €
uma relacdo com o professor mais proxima do que no ensino normal. As
vantagens sdo ao nivel da motivacéo interesse, etc.

10.Achas que, desde que frequentas o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as probleméaticas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.

N&o, eu ja tinha essa atitude, de falar e discutir sobre estes assuntos e
defender pontos de vista sempre que possivel.

11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

N&o, penso que a esse nivel ndo. Ja tinha mais ou menos uma postura assim

e continuei a ter.
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12.Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.
As aprendizagens tém me ajudado na vertente da autonomia, na resolucéo de
davidas ou problemas a nivel escolar e na adaptacdo a Universidade e a
pessoas diferentes porque no EFA nos trabalhAvamos em rede com pessoas
dos outros paises.

13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.
Neste curso tivemos contacto com varios paises vimos novas formas de
trabalho e outros pontos de vista e para além de ter sido uma atividade
extremamente enriquecedora.

14.Preocupas-te com as questdes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situa¢cdes problematicas? Como?
Sim de todo. NO0s como cidaddos de uma sociedade devemos de ter uma
atitude critica porque de certa forma somos responsaveis por ela. Sou
membro de vAarios grupos sociais que tentam por exemplo apaziguar as
desigualdades da sociedade e ajudar os mais necessitados, € a minha forma
de tentar resolver esta situacao.

15.Ja mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? De que tipo e com que objetivo?
N&o. Porqué? Mais por falta de tempo, mas agora depois desta fase inicial da
entrada na Universidade vou comecar a fazé-lo.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Especifica.
Sim. Congresso de jovens de um partido, etc.

17.0 que achas das manifestacdes e das probleméticas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em

termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida.
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Sim ja participei em algumas mas na vertente de discusséo e da troca de
ideias. Eu sou a favor da livre manifestacado das pessoas mas de uma forma
civica e controlada. Acho que em termos de mudanca a opinido de cada um
nado conta muito e ndo altera muito pois cada pessoa tem uma opinido

diferente, o que pode mudar é a massificacdo de uma opinido geral.

Entrevistado 6

Porque € que abandonaste a escola?

R: Eu ja tinha deixado de estudar h& 2 anos porque desmotivei um bocado na
altura em que estudava de dia, com a area que tinha escolhido e a dificuldade
gque estava a ter a algumas disciplinas. Como arranjei trabalho num
supermercado fui ficando.

Porque é que optaste por este curso?

R: Eu tinha na altura procurado vérias respostas para acabar a escola e a que
me pareceu mais interessante e relativamente rapido. Quando me explicaram
como funcionava o programa do curso achei que podia ser mais motivador.

O que estéas a fazer agora?

R: Trabalho ainda no supermercado mas penso candidatar-me a
Universidade.

Achas que as matérias que deste no curso eram mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Para mim que ja estava um bocado farta do ensino normal que era s6
despejar teorias, achei as matérias muito mais interessantes e Uteis para o
nosso futuro e para o nosso dia-a-dia. Acho que saimos todos mais ricos e
com perspectivas mais abertas em relacdo ao futuro.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autbnoma?

R: Sim, sem davida e noto isso no meu trabalho e na relacdo com 0s meus
colegas e clientes. NOs no curso éramos incentivados a desenvolver trabalhos
com outras pessoas e de outros paises e isso implicava comunicarmos uns
com 0s outros e sermos dinamicos.

Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em

colaborag&o com outros alunos? Se sim, como?
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R: Sim, como eu falei os trabalhos exigiam trabalho em equipa e tinhamos
que saber lidar com pessoas diferentes e conhecer os pontos de vista
diferentes do nosso e respeita-los.

7. Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a tua
atitude face as tuas obrigacdes escolares (se faltas menos as aulas, se
te empenhas mais nos trabalhos, se estds mais atento e concentrado,
o)

R: Apesar de ndo gostar muito de andar na escola durante o dia, nunca fui
muito de faltar mas estava muito menos interessada. Neste curso senti-me

mais motivada e empenhei-me mais.

8. Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.
R: Melhorei porque tinha muito mais empenho a fazer os trabalhos.

9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?
R: Na escola diurna eu acho que os Professores preocupam-se demasiado
em dar matéria e ndo havia muito tempo para fazermos trabalhos de grupo ou
visitas, aqui neste curso o professor parece que tem uma forma diferente de
agir connosco, d4-nos mais responsabilidade mas também a vontade para
sermos nds a pesquisar as matérias e ai ndo stressa tanto com o tempo e
com as avaliacoes.

10.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as probleméaticas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.
R: Sim, embora eu ja fizesse parte de grupos de voluntariado do Banco
Alimentar porque andei nos escuteiros, acho que agora estou ainda mais
empenhada nas questdes sociais porque como fiz trabalhos com outros
alunos de outros paises deu para perceber mais de perto a realidade das

dificuldades de certos grupos desfavorecidos.
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11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.
R: Sim, estou mais confiante pelo desafio constante que éramos sujeitos
durante o curso.

12.Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comegcar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.
R: No trabalho estou na mesma mas na parte social estou mais ativa e tenho
vontade de fazer alguma coisa. Talvez va para um curso de Servi¢o Social.
13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.
R: Sem duavida que o conhecimento se faz através de recolha e partilha de
informacdes, dai estas tecnologias serem uma boa aposta nas escolas. Os
féruns tematicos por exemplo sdo uma boa forma de nos esclarecermos
acerca de certos assuntos.

14.Preocupas-te com as questbes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes problematicas? Como?
R: Sim, ja disse que faco recolha de alimentos e se tivesse mais tempo fazia
mais coisas.

15.J4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?
R: Nunca tomei a iniciativa mas quando sao partilhados alertas no facebook
para ajudar algumas causas eu partilho também nem que seja para fazer
circular a informacéo.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.

R: S6 no Banco Alimentar nacional.
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17.0 que achas das manifestacdes e das problematicas sociopoliticas discutidas
nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em termos de
mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Acho bem, as pessoas devem ter iniciativa para lutar pelos seus direitos e

as iniciativas acabam sempre por fazer a diferenca.

Entrevistado 7

1. Porque é que abandonaste a escola?
R: Eu né&o deixei a escola, apenas fiquei com uma disciplina por terminar no
12° ano e decidi, em vez de ir a exame, frequentar o curso, também em parte
para ganhar mais tempo para me candidatar a Universidade.

2. Porque é que optaste por este curso?

R: Foi como eu disse atras e como também n&o era assim muito tempo .....

3. O que esta a fazer agora?
R: Estou na Universidade.

4. Achas que as matérias que deste no curso sao mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?
R: Para o nosso dia-a-dia sim porque ndo sdo s6 matérias teoricas, tem
também uma componente pratica que aborda temas da atualidade que nos
preparam para o futuro em sociedade e também nos alertam para algumas
coisas.

5. Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autobnoma?
R: Sim, alguns porque quando ndés ganhamos a pratica de pesquisar e
explorar temas sem estarmos sO dependentes da transmissdo do
conhecimento dos professores, acabamos por ganhar.

6. Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaborag&o com outros alunos? Se sim, como?
R: Pode-se dizer que também porque tive a sorte de fazer trabalhos muito
interessantes e com outros alunos de outros paises e para o0s resultados
serem bons tinhamos que colaborar da melhor forma e saber trabalhar em

equipa.
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7. Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a

sua atitude face as tuas obrigacdes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estas mais atento e concentrado,
)
R: As minhas obriga¢des escolares sempre foram cumpridas...eu queria ir
para a Universidade e como ndo estava a conseguir tirar uma boa média a
disciplina que deixei, acabei por anular a matricula, dai ter ido depois para o
curso e continuei a cumprir as minhas obrigacoes.

8. Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

R: Melhorei, as matérias também né&o séo dificeis, dao trabalho mas fazem-se
bem.

9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?

R: A minha relacdo com os professores, quer de dia, quer a noite sempre foi
boa, € s6 por dizer que com estes do EFA ha uma relacdo mais préxima.
10.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as problematicas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.
R: Eu ja tinha algumas porque fiz parte da Associacao de Estudantes quando
andava durante o dia e agora como estou na area da saude, estou mais
atenta relativamente a uma problematica atual que € a da 32 idade e resolvi
comecar a fazer voluntariado para uma associacao.

11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

R: N&o foi em 6 meses que desenvolvi estas competéncias, ja tinha algumas
e agora com a faculdade e depois o trabalho espero desenvolver outras.
12.Em que medida € que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a

participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
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e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma

modalidade desportiva,...). Exemplifica.

R: Acho que foi s6 a parte de entrar no grupo de voluntariado porque ja antes

queria ir para a faculdade e depois vou querer fazer um estagio do meu curso.
13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais

conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades

importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.

R: Sim, as novas tecnologias estdo a assumir um papel importante na

sociedade e dai na educacdo. A informacdo que circula e a partilha de

conhecimentos facilita, sem duvida, a aprendizagem.

14.Preocupas-te com as questbes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes problematicas? Como?

R: Sim preocupo e como disse fago voluntariado numa associacdo de apoio
ao idoso.

15.Ja mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?

R: Sim, ja divulguei uma atividade que desenvolvemos na associacdo e
convidei pessoas a aderir.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.

R: Sim, este na associacao que foi a comemoracéo do dia do idoso.

17.0 que achas das manifestacdes e das probleméticas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Acho muito bem e se eu tivesse mais tempo intervinha ou tomava a
iniciativa de promover algumas iniciativas que sdo tdo importantes como € o
caso da luta contra o cancro ou as familias pobres. Faz sempre a diferenca,
nem que seja para ganhar fundos de apoio e a sensibilizacdo de todos para

nao ficarmos indiferentes.

Entrevistado 8

1. Porque é que abandonaste a escola?
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R: Eu sempre tive alguma dificuldade em gostar da escola, por mi tinha ido
logo trabalhar depois do 9° ano mas com alguma pressdo dos meus pais fui
fazendo o secundario até me fartar e deixar o 12° ano a meio.

Porque € que optaste por este curso?

R: Como ndo estava a ser facil encontrar emprego achei que era melhor
acabar o 12° ano, talvez ajudasse e depois como eram sé 6 meses passava
rapido e também porque me tinham dito que era mais interessante, fazer pela
Internet os trabalhos do curso.

O que esta a fazer agora?

R: Estou a procura de emprego, ndo esta facil. Se ndo arranjar nada se calhar
vou tirar um curso profissional ndo sei bem em qué.

Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Mais interessantes sem dulvida e importantes também. Os temos estdo
muito relacionados com a vida atual.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autbnoma?

R: Sim, alguns. Por exemplo? Comecei por exemplo agora a pesquisar
ofertas de emprego mais na Internet e a concorrer aos concursos publicos, a
enviar curriculos também pela net.

Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaborac&o com outros alunos? Se sim, como?

R: Tive de fazer muitos trabalhos em grupo e foi muito interessante esses
trabalhos serem feitos com alunos de outros paises mas acho que sempre
colaborei bem com os outros.

Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
sua atitude face as tuas obrigaces escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estds mais atento e concentrado,
.

R: Sim, apliguei-me mais porque as aulas ndao eram tdo aborrecidas e
também néo faltava tanto.

Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

R: Penso que sim.
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9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?
R: A relacdo da turma toda com os professores era muito boa, parecia que
estavam ali para nos incentivar e dar apoio, ao contrario dos professores da
escola diurna que s6 se preocupam em dar matéria.

10.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questfes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as problematicas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.
R: Nunca tive assim grande interesse em envolver-me nessas questdes mas
respeito quem o faca.

11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com as
exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.
R: Talvez sim, nos seis meses de curso foi incentivado a acreditar em mim
proprio para fazer os trabalhos de forma autonoma e responséavel e isso
agora dd-me mais motivacéo para procurar emprego.

12.Em que medida é que as aprendizagens gque fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.
R: Estou a fazer uma procura ativa de emprego e ndo desisto. Em relagcéo as
atividades néo tenho feito nada. Como faz a procura ativa de emprego? Vou
ao Centro de Emprego, mando curriculos e cartas de apresentacdo, pesquiso
na net ofertas online.

13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.
R: Acho que sim porque a tendéncia no futuro € estar tudo informatizado e

guem nédo se desenrasca com as novas tecnologias fica para tras.
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14.Preocupas-te com as questdes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes problematicas? Como?

R: N&o muito.

15.J4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?
R: N&o.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.

R: N&o. SO adiro a vezes aos convites para festas que me fazem no
facebook.

17.0 que achas das manifestacbes e das problematicas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? J& participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Acho que sim, que as pessoas devem manifestar-se se ndo concordam
com algo. Se nos acomodarmos todos, como eu (riso), entdo € que nao
chegamos a lado nenhum. Ja ouvi falar de manifestacbes em que se
conseguiu mudar alguma coisa, como foi aquilo da avaliagdo dos professores,

por exemplo. De resto ndo me lembro de mais nada.

Entrevistado 9

1. Porque € que abandonaste a escola?
R: N&o abandonei a escola, apenas nédo conseguir fazer duas disciplinas
do secundario e decidi que o melhor era mesmo recorrer a este curso
para completar o 12° ano.

2. Porque é que optaste por este curso?
R: Optei por este curso porque ndo consegui acabar o 12° no ensino
regular, entdo decidi tentar com o EFA, e consegui. E porque nao outra
alternativa? Porque n&o tinha muita motivacdo para frequentar as
disciplinas novamente, nem para fazer exames e este era relativamente
pouco tempo e com um método mais aliciante.

3. O que esta a fazer agora?
R: Neste momento estou a frequentar um curso de Massagista, mas o

gue quero seguir é Fisioterapia no Ensino Superior.
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Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o teu
dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Nao sei se sdo mais importantes, mas que também foram dificeis,
foram, a Unica coisa que tinha de vantajoso era ndo termos testes de
avaliacgéao.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autonoma?

R: Por um lado sim, mas também reconheco que ao n&do termos de
estudar para os exames a matéria ndo nos fica tao presente na cabeca.
Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em colaboragao
com outros alunos? Como?

R: Sim, ao trabalharmos em equipa é sempre mais facil e ajuda-nos a ser
mais autbnomos e responsaveis por aquilo que estamos a fazer, devido
a que cada um tinha uma tarefa para fazer e isso dava-nos mais trabalho
e responsabilidade.

Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a sua
atitude face as tuas obrigacdes escolares (se faltas menos as aulas, se te
empenhas mais nos trabalhos, se estas mais atento e concentrado, ....).

R: Nao estava mais atenta e concentrada, mas ao saber que tinha de
fazer aqueles trabalhos todos para conseguir passar deu-me muita
motivacdo para alcancar o objetivo e o facto de estarmos sempre a
pesquisar também de certa forma nos d& mais vontade de pesquisar
mais e mais sobre os assuntos. O caso de faltar as aulas, soO faltava
guando tinha mesmo de ser, acho que isso é igual ao ensino regular,
temos sempre responsabilidades.

Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica 0 que motivou.

R: Sim melhorei as notas, motivou-me o facto de pensar que ia
conseguir acabar o 12° ano e com isso ter mais forca de vontade para
estudar.

Como era a tua relagdo com os professores, no curso? E quais as vantagens
gue isso trouxe?

R: A minharelagdo com os professores num modo geral era boa, tentava
sempre falar com eles para me ajudarem da melhor forma e eles viam

gue estava emprenhada e isso trouxe muitas vantagens porque eu
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estava a dar-lhes um sinal de como queria acabar o 12° da melhor forma
e com a ajuda deles.

Achas que, desde que frequentas o curso, passaste a ter uma atitude mais
critica e participativa nas questdes da sociedade (se passaste a preocupar-te
ou a defender causas relacionadas por exemplo com a protecao do ambiente,
se estds mais atento as problematicas sociais como a pobreza e o
desemprego e se ja fizeste algo para ajudar alguém,....). Da exemplos.

R: Ndo isso acha que néo, acho gque nesse aspeto me sinto igual ao
tempo em que andava no ensino regular.

Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com as
exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

R: Talvez, também devido aos trabalhos de grupo que faziamos que
eram muitos, por exemplo mais para o fim do curso tomava muitas
iniciativas e dava ideias aos colegas de como fazer as coisas e talvez no
inicio do curso néo fosse tanto assim.

Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na tua
integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a procurar um
estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a participar em
iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais e sociais (integrar
num grupo sociocultural, (re)comecar uma modalidade desportiva,...).
Exemplifica.

R: As aprendizagens que fiz levaram-me a procurar o0 curso que gostava
e a seguir em frente que € o de fisioterapia e também me motivou no fim
do curso a procurar um estagio e talvez um emprego na area no final do
curso.

Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais conhecimento
e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades importantes para o
seu futuro? Explica e da exemplos.

R: E possivel, também devido as linguas, que acho que foi o principal a
nivel das redes sociais porque em todo o mundo se fala diversas linguas
e isso fez com que nés tivéssemos de aprender a falar um pouco de

tudo ou pelo menos a tentar.
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14.Preocupas-te com as questdes sociais e politicas? Sentes-te responsavel por

essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar ou tentas resolver
situacdes probleméaticas? Como?
R: Ndo me preocupo muito com esse tema, ndo € um tema que me
entusiasme e cada vez me interessa menos devido aos problemas do
nosso pais. Contudo, talvez devesse ser ao contrério, mas sinceramente
n&o consigo ter interesse No mesmo.

15.J4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através das
redes sociais/facebook? De que tipo e com que objetivo?

R: J4, por exemplo festas, o facebook é uma rede social 6tima para
promover festas/eventos com o objetivo das pessoas participarem e
aderirem cada vez mais.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou politico? Se
sim, especifica.

R: Nao, nunca.

17.0 que achas das manifestacGes e das problematicas sociopoliticas discutidas
nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em termos de
mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: O facto das manifestacBes e das problematicas sociopoliticas serem
discutidas nas redes sociais faz com cheguem a mais pessoas de uma
modo mais rapido e o facto de chegarem a mais pessoas resulta a que
na pratica mais pessoas participem nas manifestacées e tenham uma
opinido politica. Nunca participei em nenhuma manifestagcdo, mas

apesar disso acho que podem ter algum impacto a nivel social.

Entrevistado 10

1. Porque é que abandonaste a escola?
R: N&o abandonei a escola, apenas nao consegui fazer matematica A e optei
por outra solugdo de acabar o 12°no. E porque esta solugao? Pareceu-me
diferente, mais interessante.

2. Porque é que optaste por este curso?
R: Para concluir o 12° ano, uma vez que tinha uma disciplina por acabar.

3. O que esta a fazer agora?

R: Estou na Universidade.
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4. Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Em algumas matérias do curso sim. Porque abordamos mais questdes
sobre a sociedade.

5. Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autbnoma?

R: Sim, alguns. Por exemplo? A procurar o curso que frequento agora e a
perceber junto das entidades o que fazer para o frequentar.

6. Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em

colaborag&o com outros alunos? Se sim, como?
R: N&o. Porque no ensino regular jA costumava trabalhar em equipa. Mas,
guando trabalhamos com outras pessoas aprendemos sempre com elas e
ainda por cima o curso implicava que fizéssemos trabalhos com alunos de
outros paises e colegas de turma.

7. Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
sua atitude face as tuas obrigacGes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estds mais atento e concentrado,
N
R: Senti porque queria muito concluir o 12° ano para poder ir para a
Universidade. Sem duvida que me mudou porque permitia aprender coisas de
forma diferente e sei que ter um curso € muito importante para mim e aplico-
me muito mais, dou mais valor por ter esta oportunidade.

8. Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

R: Penso que mantive.

9. Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?

R: A relacéo era boa. As vantagens sao que tinha mais a vontade nas aulas e
corriam melhor.

10.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questfes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as problematicas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar

alguém,....). Da exemplos.
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R: Ja tinha algumas e desde que frequentei 0 curso isso ndo mudou.

11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.
R: N&o sinto que o curso me tenha ajudado nisso. S6 agora com a
experiéncia de vida € que me vou aperceber, talvez.

12.Em que medida € que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.
R: Por enquanto em nada porque ainda quero acabar a faculdade, mas sei
que no final vou ter outro a vontade porque acostumei-me a ser responsavel
pela elaboracdo de trabalhos e a tomar iniciativas de procurar e perceber as
coisas.

13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.
R: Penso que ainda ndo. Por enquanto as redes sociais sdo s6 um meio de
comunicacdo em relacdo ao ensino, e fora do ensino sim podemos explorar
as redes sociais. No meu curso ja foi um pouco explorado mas talvez daqui
para a frente todas as escolas estejam bem equipadas para promover um
ensino mais dindmico através das redes sociais.

14.Preocupas-te com as questbes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes problematicas? Como?
R: Sim preocupo mas nunca fiz nada para mudar isso.

15.Ja mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?
R: Nao.

16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou
politico? Se sim, especifica.

R: N&o, que me lembre.
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17.0 que achas das manifestacdes e das probleméticas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? J& participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Acho bem, é mais um meio de as pessoas se fazerem ouvir e mostrar que
estdo revoltadas com a situacdo politica, mas nunca tive a iniciativa de

participar em nenhuma.

Entrevistado 11

1.Porque é que abandonaste a escola?

R: Porque na altura das férias quando terminei o 11° ano apareceu uma
oportunidade de trabalho e acabei por ficar e foi entdo que depois resolvi
estudar a noite.

2.Porque é que optaste por este curso?

R: Um colega meu j& tinha estado a frequentar o ano passado e achei bem
acabar o 12° ano assim de uma forma diferente, mais interessante e rapida.
3.0 que estas a fazer agora?

R: Estou a trabalhar num escritério de advogados como assistente.

4.Achas que as matérias que deste no curso eram mais importantes para
o teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Sim, sdo completamente diferentes. Acho que estas tém mais a ver com o
Nnosso quotidiano e prepara-nos, em certa parte, para a vida. As matérias da
escola “normal” sdao muito tedricas e muitas vezes nio se percebe para que &
que servem.

5.Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autobnoma?

R: Sim, e como eu comecei a trabalhar nas férias antes, este método de
trabalho, ao exigir mais de mim também fazia com que eu no escritério
adotasse uma postura mais responsavel e proactiva.

6.Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaborac&o com outros alunos? Se sim, como?

R: Sem duavida também, porque neste curso, ao trabalharmos em grupo
desenvolvemos a capacidade de trabalharmos em equipa e de uma forma
cooperada com vista num objetivo comum e o que faz também que nos

sejamos obrigados a respeitar o ponto de vista de outras pessoas diferentes.
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7.Sentiste-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
tua atitude face as tuas obrigacfes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estas mais atento e concentrado,
)

R: Eu era um pouco baldas durante o dia e neste curso mudei bastante
porque, mesmo estando cansada do trabalho, ndo me custava muito ir para
as aulas porque sabia que néo corria tanto o risco de adormecer o professor a
falar porque estava mais ativa a fazer trabalhos.

8.Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

R: Melhorei porque empenhava-me muito mais. Eu gostava de fazer os
trabalhos, principalmente ligados a cidadania.

9.Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?

R: Embora eu fosse uma aluna um pouco desmotivada durante o dia, nunca
dei assim muito trabalho e até me dava bem com os professores mas aqui ha
uma relacdo mais préxima o que facilitava muito a dinamica das aulas e até a
motivagao dos alunos .

10.Achas que, desde que frequentaste o curso, passaste a ter uma
atitude mais critica e participativa nas questdes da sociedade (se
passaste a preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo
com a protecdo do ambiente, se estds mais atento as problematicas
sociais como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.

R: Tenho a certeza que sim, e ainda por cima como trabalho num gabinete de
advogados vou-me apercebendo dos casos que sdo defendidos,
principalmente da guarda de criangas e isto tem feito com que eu leia mais
coisas sobre as causas que vao aparecendo.

11.Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar
com as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com
conflitos interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

R: Também acho que sim porque |4 esta vejo isso no meu trabalho. Sou a
mais nova l& mas como sou uma pessoa dindmica e interessada, as pessoas

confiam em mim e deixam-me patrticipar nos assuntos. Ja me defendo melhor,
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nao sei se tem a ver diretamente com o curso mas é provavel porque deu-me
muita liberdade para pensar sobre as coisas.

12.Em que medida € que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.

R: Eu agora estou a fazer o estagio no escritério e espero muito bem que me
facam depois um contrato porque eu estou a interessar-me muito pelas
guestbes da advocacia e pela defesa de causas. Agora dou por mim a
partilhar tudo o que tem a ver com direitos humanos e outras questdes, no
facebook.

13.Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.

R: Para mim resultou bastante. Fui-me habituando a fazer tudo no
computador e através da Internet e hoje em dia acho que € um saber
essencial. Por exemplo até para tratar de coisas pessoais como ir aos sites da
Seguranca Social e Financas tratar de coisas, evita de irmos para os locais e
perder tempo em filas.

14.Preocupas-te com as questfes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes probleméaticas? Como?

R: Sim preocupo-me agora cada vez mais mas nunca fiz parte de grupo de
apoio nenhum. Agora com a experiéncia que estou a adquirir no meu estagio
acho que vou acabar por me interessar por uma questao social e querer fazer
parte de uma associacdo ou criar uma que faz falta ca em Alcobaca.

15.Ja4 mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?

R: N&o, s6 partilho imagens e mensagens de assuntos que sao injustos na
sociedade...como por exemplo coisas relacionadas com os maus-tratos.
16.Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou

politico? Se sim, especifica.
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R: N&o. Mas pode ser que um dia va para a Universidade estudar Direito e
ainda me meta na politica !!! (riso)

17.0 que achas das manifestacbes e das probleméaticas sociopoliticas
discutidas nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em
termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Acho bem, concordo e tenho pena de nao ter apoiado e participado mais.
Acho que ainda vou a tempo, ha muita coisa para mudar neste pais e nao
podemos andar a espera de milagres, temos de agir se Somos 0s principais

interessados.

Entrevista 12

Porque é que abandonaste a escola?

R: Eu ndo deixei a escola, s6 que como tinha uma disciplina por fazer do 12°
ano decidi voltar para concluir o secundéario para poder candidatar-me ao
Ensino Superior.

Porque é que optaste por este curso?

R: Para concluir o 12° ano, essencialmente e candidatar-me a universidade,
por mais nada em especial.

O que esta a fazer agora?

R: Estou na Universidade a tirar Servi¢co Social.

Achas que as matérias que deste no curso sdo mais importantes para o
teu dia-a-dia que as que tiveste nos anos anteriores? Porqué?

R: Para o dia-a-dia porque tratamos assuntos importantes mas para a
Faculdade ndo me tem ajudado muito porque tive de estudar para os exames
nacionais e as disciplinas do curso ndo ajudaram muito.

Adquiriste mais conhecimentos por trabalhares de uma forma mais
autonoma?

R: Sim, alguns, agora tenho de me desenrascar em Lisboa e nunca tinha
estado afastada de casa e como nos no curso tinhamos de ser muito

autonomos na realizacao de trabalhos e projetos, agora se calhar também me
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ajudou como tenho de me valer mais a mim prépria ao viver numa cidade
grande.

Adquiriste mais conhecimentos para trabalhares em equipa e em
colaboracé&o com outros alunos? Se sim, como?

R: Sim e agora na Universidade também temos de fazer muitos trabalhos de
grupo. Como me habituei no curso acho que ja vinha mais preparada para
aceitar as opinides e dar sugestdes ao trabalhar em equipa e desenvolver
trabalhos em conjunto.

Sentes-te mais motivado neste tipo de curso? Explica como mudou a
sua atitude face as tuas obrigacdes escolares (se faltas menos as aulas,
se te empenhas mais nos trabalhos, se estds mais atento e concentrado,
)

R: Eu sempre fui aplicada e sempre quis ir para a Universidade, no entanto,
acho que o curso permite em parte que os alunos nao criem muitas regras
porque ao dar autonomia e promovendo a capacidade de iniciativa para
fazerem os trabalhos, faz com que alguns se baldem um bocado.

Melhoraste as tuas notas neste curso? Se sim, indica o que motivou.

R: Sim melhorei.

Como era a tua relacdo com os professores, no curso? E quais as
vantagens que isso trouxe?

R: A relacdo era muito boa porque os professores trabalham connosco, nao
estdo propriamente a expor matéria.

Achas gque, desde que frequentaste 0 curso, passaste a ter uma atitude
mais critica e participativa nas questfes da sociedade (se passaste a
preocupar-te ou a defender causas relacionadas por exemplo com a
protecdo do ambiente, se estds mais atento as problematicas sociais
como a pobreza e o desemprego e se ja fizeste algo para ajudar
alguém,....). Da exemplos.

R: Nem por isso.

Sentes que passaste a ter mais competéncias que te ajudam a lidar com
as exigéncias da sociedade? Ultrapassar problemas, lidar com conflitos
interpessoais, tomar iniciativas ... Da exemplos.

R: Talvez para algumas pessoas isso tenha acontecido mas eu sempre fui

muito metida comigo mesma e faco as coisas de uma forma muito discreta e
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ndo sou muito de andar em grupo, sé mais individualista, digamos assim, mas
0 curso despertou-me para a importancia do trabalhar em equipa e como
estou num curso de Servico Social, sei agora que preciso de me comecara
integrar mais e a intervir mais porque as saidas profissionais do Servico
Social vao exigir que eu desenvolva esta parte em mim..

Em que medida é que as aprendizagens que fizeste te tém ajudado na
tua integracdo na vida ativa? Por exemplo, em arranjar emprego, a
procurar um estagio, a progredir na carreira ou mudar de trabalho, a
participar em iniciativas sociais, a criar e levar a cabo projetos pessoais
e sociais (integrar num grupo sociocultural, (re)comecar uma
modalidade desportiva,...). Exemplifica.

R: Ainda ndo tanto, eu alcancei 0 meu objetivo que era entrar na Faculdade e
agora despertou em mim o desejo e a importancia da necessidade de ser
mais ativa mas como sou uma pessoa muito fechada comeco a fazé-lo aos
poucos.

Achas que o ensino, através das redes sociais, promove mais
conhecimento e ajuda os alunos a desenvolverem outras capacidades
importantes para o seu futuro? Explica e da exemplos.

R: Acho que sim, € uma boa forma de comunicarmos com as pessoas e de
pesquisar e adquirir conhecimentos. E um mundo que facilita muito a
aprendizagem e quem quer aprender e formar-se.

Preocupas-te com as questbes sociais e politicas? Sentes-te
responsavel por essas questdes e fazes alguma coisa para tentar mudar
ou tentas resolver situacdes probleméaticas? Como?

R: Sim preocupo mas nunca fiz nada para mudar isso, por enquanto. Tenho
de ver se comeco a “arrebitar” para comecar a agir mais perante as coisas da
sociedade, que depois vai ser o meu trabalho, no futuro, pelo menos, espero
eu.

Ja mobilizaste alguma iniciativa ou organizaste algum evento através
das redes sociais/facebook? Se sim, de que tipo e com que objetivo?

R: Ja aderi mas ndo tomei nenhuma iniciativa, por exemplo colocar like numa
causa do facebook.

Ja alguma vez aderiste ou participaste em algum evento social ou

politico? Se sim, especifica.
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17.0 que achas das manifestacdes e das probleméticas sociopoliticas

discutidas nas redes sociais? Ja participaste em alguma? Como? Em

termos de mudanca, achas que teve algum impacto? Em que medida?

R: Concordo plenamente e gosto de ver a unido e convicgcdo das pessoas

perante uma causa. Eu nunca tive coragem para o fazer e espero mudar isso

nestes anos de faculdade e a comecar a mobilizar mais acdes para a

mudanca.

ANEXO 4

Grelhas de analise de conteudo

Unidades de Registo - Entrevistas

Categoria Subcategoria .
Entrevistado 1
de Anélise
Aprendizagem e “... leva-nos a outro patamar e enfatiza a ideia de Aldeia Global, dai ser
Tecnologias importante na formacgéao dos alunos, ira ser o nosso futuro.”
“... senti motivagdo e confianga por parte de alguns professores”; “bom
feedback professor/aluno...para o desenvolvimento das capacidades.”
Motivacado para o ”... trabalho de equipa, nés os responsaveis e o Professor o nosso
estudo Orientador.”
Relacdes “... a interligagdo com outros paises ...deram uma imagem...do que
Interpessoais e podemos alcancar e do numero de oportunidades que estao...ao0 nosso
Cooperacéao alcance.”
Promocgéo
da “Neste momento estou em Evora, a tirar um curso de Especializacdo
Cidadania Tecnoldgica de Treino Desportivo de Jovens Atletas.”
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Integracédo navida

ativa

“..aprendi muitas coisas no EFA, bastante praticas no dia-a-dia...a
desenrascar-me melhor, a tomar a iniciativa de continuar a estudar e a
decidir sobre o futuro que quero para mim, por exemplo.”

“...0 curso ajudou-me muito e transmitiu-me muitas aprendizagens ou no

meu caso desenvolveu-as.”

Defesa de questdes

“Valorizo (questbdes sociais) mas ndo me preocupo muito com certas coisas,

para ja.”

“@

sociais 0 curso mostrou-me algumas bases de ideias relativamente a
organizagdo governamental que eu desconhecia.”
“..penso seriamente em participar na Associagdo de Estudantes da
Universidade.”
“...ndo me oponho a muitas das ideias que sdo colocadas (nas redes sociais)
...tentem |utar contra o sistema com as leis do sistema ... ndo é queixar e
néo fazer nada para o resolver.”
Unidades de Registo - Entrevistas
Categoria de Subcategoria _
Entrevistado 2
Analise
Aprendizagem e “... devido as linguas ...fez com que nos tivéssemos de aprender a
Tecnologias falar um pouco de tudo ...”
“... método mais aliciante.”
Motivacado para o
estudo
Promocéo
da Relacdes “...ao trabalharmos em equipa é sempre mais facil e ajuda-nos a ser
Cidadania Interpessoais e mais auténomos e responsaveis por aquilo que estamos a fazer,
Cooperacao devido a que cada um tinha uma tarefa para fazer e isso dava-nos
mais trabalho e responsabilidade.”
“Neste momento estou a frequentar um curso de Massagista mas o
que eu quero seguir é Fisioterapia no Ensino Superior”
Integracéo navida
ativa “As aprendizagens que fiz levaram-me a procurar 0 curso que
gostava e a seguir em frente que € o de Fisioterapia e também me
motivou a procurar um estagio e um emprego na area no final do
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curso.”

sociais

Defesa de questdes | “Nunca participei em nenhuma manifestagcdo mas apesar disso acho

que podem ter algum impacto a nivel social.”

Unidades de Registo - Entrevistas

Categoria Subcategoria .
_ Entrevistado 3
de Anélise
Aprendizagem e “...sim porque a tendéncia no futuro é estar tudo informatizado e quem néo
Tecnologias se desenrasca com as novas tecnologias fica para tras.”
“Mais interessantes sem duvida (as matérias) e importantes também. Os
Promocéo Motivacéo para o temas estdo muito relacionados com a vida atual.”
da estudo
Cidadania “ ...apliquei-me mais porque as aulas ndo eram tao aborrecidas e também
n&o faltava tanto.”
“ A relacdo da turma toda com os professores era muito boa, parecia que
estavam ali para nos incentivar e dar apoio, ao contrario dos professores da
escola diurna que s6 se preocupam em dar matéria.”
Relacdes “Tive de fazer muitos trabalhos em grupo e foi interessantes esses

Interpessoais e

Cooperacao

trabalhos serem feitos com alunos de outros paises...”
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Integragéo navida

ativa fazer os trabalhos de forma auténoma e responsavel e isso agora da-me

“...nos seis meses de curso fui incentivado a acreditar em mim proprio para

motivagdo para procurar emprego.”

“Estou a fazer uma procura ativa de emprego...vou ao Centro de Emprego,

mando curriculos e cartas de apresentacéo, pesquizo na net ofertas online.

”

Defesa de questdes

sociais com algo. Se nos acomodarmos todos, como eu, entdo é que nao

“ Acho que sim, que as pessoas devem manifestar-se se ndo concordam

chegamos a lado nenhum.”

Categoria de

Subcategoria

Unidades de Registo - Entrevistas

Entrevistado 4

Analise
Aprendizagem e “... ajudou bastante e como hoje em dia o mundo esta téo
Tecnologias informatizado é importante que os jovens se preparem bem.”
“Este curso tem matérias muito interessantes e pertinentes para a
Promocéo Motivacado para o estudo | nossa vida em sociedade porque permite adquirir competéncias
da essenciais para o nosso futuro...”
Cidadania

“...0 curso talvez me tenha dado confianga na medida em que
estive um pouco desanimado com o facto de ndo conseguir acabar

as disciplinas em atraso no ensino diurno...”

“Acho que neste curso os professores estdo mais proximos dos

alunos e incentivam mais.”

Relagdes Interpessoais e

Cooperacao

“Tive de fazer muitos trabalhos em grupo e foi interessantes esses

trabalhos serem feitos com alunos de outros paises...”
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Integracao na vida ativa | “Estou na Universidade”.

“...sempre fui um pouco timida e agora estou mais aberta e ja me
dou melhor em grupos de trabalho e também no dia-a-dia.”
“...estou a pensar arranjar um part-time para poder ter algum

dinheiro...”

Defesa de questdes impossivel uma pessoa ficar indiferente e ndo passar a pensar nas

sociais coisas que estdo a nossa volta.”

“...0s trabalhos apelavam muito a isso (questdes sociais) e é

“...preocupo-me (com as questées sociais) mas nunca fiz nada.”
o néo arranjando um part-time posso vir a fazer voluntariado.”
“...concordo (com as questbes sociais) mas nao apoio de uma
forma ativa. Acredito que faz a diferenga, as pessoas juntarem-se e
unirem-se para alertar e dar opini6es sobre questdes que dizem

respeito a todos.”

Unidades de Registo - Entrevistas

Categoria Subcategoria .
Entrevistado 5
de Analise
“No meu curso ja foi um pouco explorado mas talvez daqui para a frente todas as
Aprendizagem | escolas estejam bem equipadas para promover um ensino mais dindmico através
e Tecnologias | das redes sociais.”
“Sem duvida que me mudou porque permitia aprender coisas de forma diferente e
Promocdo | Motivacédo para | sei que ter um curso é muito importante para mim e aplico-me muito mais, dou
da 0 estudo mais valor por ter esta oportunidade.”
Cidadania
‘A relacdo (com os professores) era boa. As vantagens sdo que tinha mais a
vontade nas aulas e corriam melhor.”
Relacdes “ .. quando trabalhamos com outras pessoas aprendemos sempre com elas e

Interpessoais e

Cooperagao

ainda por cima o curso implicava que fizéssemos trabalhos com alunos de outros

paises e colegas de turma.”

Integragcéo na

vida ativa

“...quero acabar a Faculdade...sei que no final vou ter outro a vontade porque
acostumei-me a ser responsavel pela elaboracéo de trabalhos e a tomar iniciativas

de procurar e perceber as coisas.”
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Defesa de
guestdes

sociais

“Sim, preocupo (com as questbes sociais) mas nunca fiz nada para mudar isso.”
Acho bem, é um meio de as pessoas se fazerem ouvir e mostrar que estéo
revoltadas com a situagdo politica, mas nunca tive a iniciativa de participar em

nenhuma.”

Categoria de

Analise

Subcategoria

Unidades de Registo - Entrevistas

Entrevistado 6

Promocéo
da

Cidadania

Aprendizagem e Tecnologias “Claro que sim, principalmente para quem quer seguir artes....e

estar a par das inovagdes...mais oportunidades de procurar

informagdes e adquirir conhecimentos com mais facilidade.”

Motivacéo para o estudo “Sim, claro (melhorei as notas)”

“As matérias da escola normal eram uma grande seca. No
curso nés tinhamos mais liberdade de escolher os temas que
queriamos abordar e n&o havia regras téo rigidas a cumprir.”

“...para mim era mais interessante este método de estudo,
acabei por deixar de faltar tanto e passei a estar mais

empenhado e motivado.”

“Uma relacdo cinco estrelas (com os professores).
Trabalhavamos todos como se fossemos uma equipa ...0S8

professores apoiavam sempre e incentivavam bastante.”

Relacdes Interpessoais e “Sempre fui uma pessoa que me dou bem com todos e trabalho
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Cooperacao bem em equipa, mas como o curso me dava a possibilidade de

poder dar ideias e explorar solu¢cdes esta minha tendéncia

desenvolveu mais.”

“Estou a trabalhar num Restaurante.”

Integracéo na vida ativa “Deu-me (o curso) mais responsabilidade e vontade de querer

fazer coisas minhas, por exemplo comecei a ter interesse pela

fotografia e agora ja fiz dois workshops na area.”

“Falo sobre alguns assuntos com 0S meus colegas mas néo

Defesa de questdes sociais assumo um papel muito ativo na ‘pratica de eventos.”

“Concordo, também é uma maneira das pessoas poderem se
expressar e mudar opinides. Se todos o fizerem claro que vai
haver mais resultados. A unido faz a forca e a liberdade de

expressao tambem.”

Categoria de

Subcategoria

Unidades de Registo - Entrevistas

Entrevistado 7

Anédlise

Aprendizagem e “... daqui para a frente vai ser cada vez mais importante porque vivemos
Tecnologias numa sociedade de conhecimento. Os jovens que procuram informacgfes e
pesquisam assuntos através das novas tecnologias vao estar mais bem

preparados para o futuro”
Promocéo “...falamos de assuntos mais atuais e relacionados com a realidade do nosso

da Motivacao para o | dia-a-dia em sociedade e de outras culturas ...”
Cidadania estudo

“...era mais facil o tempo passar nas aulas neste curso isto porque tinhamos
muitos trabalhos e tarefas mais préticas para fazer o que fazia com que eu

estivesse mais concentrado e empenhado.”

“Melhorei muito (as notas) porque durante o dia faltava muito.”

“...aulas mais praticas...faz com que uma pessoa ganhe mais confianga

naquilo que esta a fazer e nos professores que nos orientam.”
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Relacbes
Interpessoais e

Cooperacéo

“ndés tinhamos de fazer trabalhos com outros jovens de outros paises e isso foi

bom para conhecermos melhor outras culturas.”

Integracdo navida

“Continuo a trabalhar na loja de um familiar.”

“...acho que o curso me permitiu ganhar mais confianga nas minhas tomadas

ativa de decisdo e a resolver algumas situagdées na minha vida profissional.”
“...talvez no trabalho tenha passado a ter mais a vontade para propor coisas
ao meu patréo e formas de organizar o trabalho:”
“Nunca fui muito dessas coisas, sempre participei em eventos mas a nivel
Defesa de social nunca defendi nenhuma causa....o curso desperta-nos para isso.”

questdes sociais
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Unidades de Registo - Entrevistas

Categoria Subcategoria .
_ Entrevistado 8
de Anélise
Aprendizageme | “ tivemos contacto com varios paises...uma atividade extremamente
Tecnologias enriquecedora.”
“ ... as matérias do curso EFA escolar sdo matérias mais viradas para a vida em
Promocéao sociedade, adquirimos conhecimentos que na escola «normal» nao
da aprendiamos...”
Cidadania “...a metodologia usada é mais atrativa do que o ensino normal, o que faz com

Motivacado para o

gue, claro, uma pessoa ganhe mais entusiasmo para ir as aulas e fazer os

estudo trabalhos.”
“A relagdo com os professores era 6tima, o que este curso tem a destacar é uma
relagdo com o professor mais préxima do que o ensino normal. As vantagens séo
ao nivel da motivacgéo, interesse, etc.”
Relacbes “...fez com que tivéssemos de trabalhar bastante em equipa e em grupo. Para

Interpessoais e

Cooperacgao

mim é bom porque agora na Universidade também tenho de fazer muitos

trabalhos de grupo.”

Integracéo na

“Neste momento estou no Ensino Superior...”

“As aprendizagens tem me ajudado da vertente da autonomia , na resolugdo de

vida ativa duvidas ou problemas a nivel escolar e na adaptagdo a universidade ....”
“N6s como cidadaos de uma sociedade devemos de ter uma atitude critica
Defesa de porque de certa forma somos responsaveis...-“

guestdes sociais

“Sou membro de alguns grupos sociais.”
“Sim (participei) num congresso de jovens de um partido”
Eu sou a favor da livre manifestacdo das pessoas mas de uma forma civica e

controlada.” ... 0 que pode mudar é a massificagdo de uma opinido geral.”

Unidades de Registo - Entrevistas
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Categoria de

Andlise

Subcategoria

Entrevistado 9

Promocéo
da

Cidadania

Aprendizagem e

Tecnologias

“Sem duvida que o conhecimento se faz através da recolha e partilha de
informacdes dai estas tecnologias serem uma boa aposta nas escolas. Os
féruns tematicos por exemplo sdo uma boa forma de nos esclarecermos

acerca de certos assuntos.”

Motivagcado para o

estudo

“...neste curso o professor parece que tem uma forma diferente de agir
connosco, da-nos mais responsabilidade mas também a vontade para
sermos nés a pesquisar as matérias e ai nao stressa tanto com o tempo e
com as avaliagbes.”

“ Para mim, que ja estava farta do ensino normal que era s6 despejar
teorias, achei as matérias muito mais interessantes e (teis para 0 Nnosso
futuro e para o nosso dia-a-dia. Acho que saimos todos mais ricos e com
perspectivas mais abertas em relagéo ao futuro.”

“ Neste curso senti-me mais motivada e empenhei-me mais”

“Melhorei (as notas) porque tinha mais empenho a fazer os trabalhos.”

Relacdes
Interpessoais e

Cooperacgao

“N6s no curso éramos incentivados a desenvolver trabalhos com outras
pessoas e de outros paises e isso implicava comunicarmos uns com 0s
outros e sermos dinadmicos.”

“...0s trabalhos exigiam trabalho em equipa e tinhamos que saber lidar
com pessoas diferentes e conhecer pontos de vista diferentes do nosso e

respeita-los.”

Integracdo navida

“Trabalho num supermercado mas penso candidatar-me a Universidade.”

“...na parte social estou mais ativa e tenho vontade de fazer alguma coisa.

ativa Talvez va para um curso de Servigo Social”
“...embora ja fizesse parte do grupo de voluntariado do Banco Alimentar
porque andei nos escuteiros, acho que agora estou ainda mais empenhada
Defesa de nas questdes sociais porque como fiz trabalhos com outros alunos de

questdes sociais

outros paises deu para perceber mais de perto a realidade das dificuldades
de certos grupos desfavorecidos.”
“Acho bem, as pessoas devem ter iniciativa para lutar pelos seus direitos e

as iniciativas acabam sempre por fazer a diferenga.”
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Unidades de Registo - Entrevistas

Categoria Subcategoria i
Entrevistado 10

de Anédlise
“As novas tecnologias estdo a assumir um papel importante na sociedade e
dai na educacgdo A informagdo que circula e a partilha de conhecimentos
facilita, sem duvida a aprendizagem.”

Aprendizagem e
Tecnologias “... quando nés ganhamos a pratica de pesquisar e explorar temas sem

estarmos s6 dependentes da transmissao do conhecimento dos professores,
acabamos por ganhar.”

Promocéao

da
Cidadania | Motivagdo parao | “..com estes (Professores) do EFA ha uma relagdo mais préxima.”

estudo

Relacdes
Interpessoais e

Cooperacao

”... tive a sorte de fazer trabalhos muito interessantes com outros alunos de
outros paises e para os resultados serem bons tinhamos que colaborar da

melhor forma e saber trabalhar em equipa.”

Integracdo na

“Estou na Universidade.”

“...entrar no grupo de voluntariado...e depois vou querer fazer um estagio do

vida ativa meu curso.”
“...fiz parte da Associacdo de Estudantes quando estudava durante o dia e
Defesa de agora como estou na area da saude estou mais atente relativamente a uma

questdes sociais

z

problematica atual que é a da 32 Idade e resolvi comecara afazer

voluntariado para uma associagdo.”
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Categoria de

Subcategoria

Unidades de Registo - Entrevistas

Entrevistado 11

Analise
Aprendizagem e “...6 uma boa forma de comunicarmos com as pessoas e de pesquisar e
Tecnologias adquirir conhecimentos. E um mundo que facilita muito a aprendizagem e
guem quer aprender e formar-se.”
Motivagcado para o
Promocéo estudo
da
Cidadania
Relacbes “Sim e agora na Universidade também temos de fazer muitos trabalhos de

Interpessoais e

Cooperacgao

grupo. Como me habituei no curso acho que ja vinha mais preparada para
aceitar as opinides e dar sugestdes ao trabalhar em equipa e desenvolver

trabalhos em conjunto.”

Integracdo navida

ativa

“...agora tenho de me desenrascar em Lisboa e nunca tinha estado afastada
de casa e como nds no curso tinhamos de ser autbnomos na realizacao de
trabalhos e projetos, agora se calhar também me ajudou como tenho de me

valer mais a mim propria ao viver numa cidade grande.”

“ ... mas o curso despertou-me para a importancia do trabalhar em equipa e
como estou num curso de Servi¢o Social sei agora que preciso de comecgar a
integrar-me mais e a intervir mais porque as saidas profissionais do Servigo

Social vao exigir que desenvolva esta parte de mim.”

“...agora despertou em mim o desejo ... de ser mais ativa”

Defesa de

guestdes sociais

“Sim preocupo mas nunca fiz nada para mudar isso, por enquanto. Tenho de
ver se comego a “arrebitar” para comegar a agir mais perante as coisas da

sociedade, que depois vai ser o meu trabalho...”

“Concordo plenamente e gosto de ver a unido e convicgdo das pessoas
perante uma causa....espero...comegcar a mobilizar mais agbes para a

mudancga.”
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Categoria de

Subcategoria

Unidades de Registo - Entrevistas

Entrevistado 12

Anélise
Aprendizagem e “Para mim resultou bastante. Fui-me habituando a fazer tudo no
Tecnologias computador e através da Internet e hoje em dia acho que é um saber
essencial.”
“Eu era um pouco baldas durante o dia por isso mudei bastante porque,
Motivacdo parao | mesmo estando cansada do trabalho, ndo me custava muito ir para as
estudo aulas...”

“...aqui ha uma relagdo mais préxima o que facilitava muito a dindmica das

Promocéo aulas e até a motivagdo dos alunos.”

da

Cidadania Relacdes “Neste curso ao trabalharmos em grupo desenvolvemos a capacidade de

Interpessoais e

Cooperacao

trabalharmos em equipa e de uma forma cooperada com vista num objetivo
comum e o que faz também que nos sejamos obrigados a respeitar o ponto

de vista de outras pessoas diferentes.”

Integracéo navida

ativa

“... como eu comecei a trabalhar nas férias antes, este método de trabalho,
ao exigir mais de mim também fazia com que eu no escritério adotasse
uma postura mais responsavel e proactiva.”

“ ...sou a mais nova (no meu trabalho) mas como sou uma pessoa
dindmica e interessada, as pessoas confiam em mim e deixam-ma

participar nos assuntos. Ja me defendo melhor...”

“...estou a interessar-me muito pelas questdes da advocacia e pela defesa

de causas....”

Defesa de

questdes sociais

“...acho que vou acabar por me interessar por uma questao social e querer
fazer parte de uma associacdo ou criar uma que faz falta ca em Alcobaca.”
“...partilho imagens e mensagens de assuntos que S&o0 injustos na
sociedade ... “

“...ha muita coisa para mudar neste pais e ndo podemos andar a espera

de milagres, temos de agir e somos 0s principais interessados.”

Projeto Final de Mestrado em Ciéncias da Educagéo




