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RESUMO

A matematica é uma éarea disciplinar em que os alunos revelam
bastante dificuldade na aprendizagem. Contudo, existem autores que
defendem que a exploracdo de materiais tecnol6gicos promove uma
maior e melhor aprendizagem. Sendo a WebQuest uma ferramenta
tecnologica, que permite a exploracdo de recursos, pretende-se
analisar em que medida esta ferramenta pode funcionar como um
facilitador de desenvolvimento de competéncias, através de diferentes
fatores, tais como, motivacdo, autonomia, comunicacéao oral e escrita,
trabalho colaborativo e cooperativo, sempre direcionados a

aprendizagem da matematica.

A Investigacdo-A¢do foi desenhada sobre o “Modelo de Kemmis”
tendo o intuito de estudar agdes manifestadas e desenvolvidas em sala
de aula por grupos de alunos do 9° ano, tendo a orientagdo da
respetiva professora da turma. O estudo decorreu em dois ciclos
completos, cada um foi composto em quatro etapas ordenadas:
planificacdo, aplicagéo, observacdo e reflexdo. Na etapa da reflexéo
todos os alunos da turma e professora foram intervenientes, de forma a
comprometer todos o0s sujeitos da acdo para 0 novo ciclo,
enquadrando-se num paradigma socio critico, rumo a melhoria de
praticas educativas e maior responsabilizacdo dos alunos no processo

escolar.

Os resultados mostram que os alunos estdo familiarizados com
tecnologia informatica, recorrendo a sua utilizagdo para a execugdo de
tarefas escolares fora da sala de aula. O trabalho desenvolvido com a
WebQuest contribuiu para o desenvolvimento de competéncias com
vista & motivagdo para a aprendizagem da matemaética. A analise de
dados mostrou que houve melhoria de resultados relativos aos
contetidos de matemética, mesmo em alguns alunos que revelaram

maiores dificuldades. Os discentes revelaram posturas mais assertivas
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que induziram ao estimulo de trabalho em equipa e promocdo de
maior rigor na expressdo escrita e oral, bem como, atitudes e
comportamento mais disciplinados. A utilizagdo da WebQuest
promoveu desafios interdisciplinares que contextualizaram o uso da
matematica, estimulando os alunos a terem posturas mais positivas nas
aulas de mateméatica. A dinamica teve em conta principios
construtivistas de aprendizagem com orientacbes de selecdo de
informacdo na internet, com vista a criagao de praticas promotoras de
desenvolvimento de competéncias e aprendizagens significativas face

ao publico-alvo.

Palavras chave

Aprendizagem, Competéncias, Investigacdo-Acdo, Matematica,
WebQuest.
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ABSTRACT

Mathematics is a subject in which students show major difficulties in
learning. However, some authors argue that the exploration of
technological materials promote more and better learning. As the
WebQuest is a technological tool that allows the exploitation of
resources, we intend to examine to what extent this tool can act as a
facilitator on skills acquisition through different factors, such as
motivation, autonomy, oral and written communication, collaborative

work and cooperative, always directed to the learning of mathematics.

The Research-Action was designed based on the "Kemmis Model"
with the aim of studying actions expressed and developed in class by a
group of students in 9th grade, with the orientation of the respective
class teacher. The study had two complete cycles, each one comprised
of four ordered steps: planning, implementation, observation and
reflection. In the reflection step actors were all students and teacher of
the class, in order to commit all subjects of action for the new cycle,
fitting a social-critical paradigm, towards educational improvement

and greater accountability of students in the school process practices.

The results showed that students are familiar with computer
technology, using it outside of the classroom use for homework. The
WebQuest contributed to skills development regarding the motivation
for mathematics learning. The data analysis revealed that there was
student’s improvement in mathematics content, even on some of those
who had major difficulties. Pupils revealed more assertive attitude that
led to teamwork and promote greater rigor on writing and speaking, as
well as on attitudes and more disciplined behavior. The use of
WebQuest promoted interdisciplinary challenges that contextualize
the use of mathematics, stimulating students to more positive attitudes

in math classes. The dynamic was based on constructivist principles of
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learning with guidelines on selecting internet information, practices
creation in order to promote skills development and meaningful

learning in the target audience.

Keywords

Learning, Skills, Research-Action, Math, WebQuest.
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INTRODUCAO

No presente capitulo é apresentada a estrutura geral do trabalho desenvolvido ao longo deste
projeto que sendo de investigacdo obedece a um processo estruturado de conhecimento,
respeitando um conjunto de regras e procedimentos (Sousa & Batista, 2011, p.3). Neste sentido,
exp0Oe-se a pertinéncia e problematica do estudo que tem o propdsito de analisar em que medida
a utilizacdo da WebQuest podera potenciar competéncias diferenciadas e significativas para a
aprendizagem da matematica, situacdo orientada pela questdo de investigacdo e objetivos

especificos que a balizaram.

e Pertinéncia do tema

No sistema educativo do ensino basico portugués, “as taxas de insucesso teimem em persistir,
apesar de todas as medidas tomadas e investimentos realizados até ao momento” (Ribeiro &
Alves, 2011, p. 51), em particular na &rea da matematica. Esta area disciplinar evidencia grande
tendéncia para o insucesso, que é transversal a todos os ciclos e anos de escolaridade (Sousa,
Sampaio, Castanheira, Pereira & Loureco, 2013). Variados esforcos tém sido objeto para
contrariar e inverter o sentido destes resultados. Cabe aos docentes a sua cota de
responsabilidade no combate a inversdo desses resultados, de forma a permitir uma melhoria nas
avaliagdes escolares para posteriormente culminar com resultados académicos mais positivos
dos alunos portugueses (Ribeiro & Alves, 2011; Sousa, et. al., 2013). O documento de “Anélise
Preliminar de Resultados” (Sousa, et. al., 2013, p.17) apresenta os resultados nacionais das
provas finais de ciclo e exames do ano de 2013 do 2° e 3° ciclo, referindo que “mostra sinais de
estabilidade” que sdo preocupantes. Ja que a sociedade portuguesa se encontra “associada ao
insucesso e rejeicdo” da matematica (Machado & César, 2012, p. 2240), entdo é necessario
convergir forgas e apostar na diversificacdo de estratégias, delineando caminhos, recursos e
prioridades conforme os perfis dos alunos, optando pelos seus interesses e necessidades,

fomentando uma educacdo assente num principio de igualdade e integridade (id.).

Nesta linha de resultados insatisfatorios, na disciplina de matemética, existem estudos que
focam algumas inquietacGes e preocupaces nomeadamente no que se refere a reflexdo sobre as
praticas e metodologias educativas. Autores da literatura cientifica (e.g. Ponte & Sousa, 2010;
Machado & César, 2012) apontam uma maior necessidade quanto ao significado e sentido das
teméticas abordadas como forma de promover aprendizagens, tendo em linha de conta as

especificidades do publico-alvo e seus curriculos, o que tem grande influéncia e contribui para o
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estimulo e desenvolvimento de competéncias que rumam a melhoria dos resultados escolares
dos alunos. Ja Abrantes, Serrazina e Oliveira (1999) referiam a necessidade de aprender
matematica considerando que constitui uma heranga cultural da humanidade, a qual todos tém
direito, sendo fundamental apreciar o valor da natureza desta disciplina. Se por um lado,
existem variados fatores de influéncia, tal como o contexto do ambiente escolar e familiar
(Coelho, 2008), outros h& que sdo focados no desempenho dos alunos (Ponte & Sousa, 2010).
Assim, entende-se que existem fatores que estdo intrinsecamente relacionados com o aluno e
outros fatores relacionados com carateristicas da area do saber. Nestes Ultimos destacam-se a
exigéncia face & complexidade da compreensdo e resolugdo de problemas e a necessidade de
conex0es tematicas, focando por exemplo o poder de abstracdo, sendo estes alguns fatores que
balizam, em certa medida, a dificuldade na aprendizagem da disciplina de matemaética
(Machado & César, 2012). Neste sentido, torna-se importante diversificar os métodos e habitos
de ensino (Almeida, 2006), valorizando a dindmica de trabalhos colaborativos entre alunos
(Machado & César, 2012; Borges & César, 2012) e as estratégias que proporcionam atividades

de &mbito exploratorio e resolugdo de problemas (Ponte & Sousa, 2010).

e Problemética

Perante esta tendéncia de resultados na matematica, pouco satisfatérios ou mesmo
insatisfatorios a nivel nacional nos exames/provas finais de avaliagdo externa dos alunos do 2°
ciclo e 3°iclo nos dltimos quatro anos, parece-nos preocupante esta situacdo reforcada por
Machado e César (2012) que referem que esta disciplina tem “representagdes sociais negativas,
que configuram os desempenhos académicos dos alunos” (id. p.100). Os autores (id.) também
realcam no seu estudo a satisfacdo dos alunos face ao gosto pela disciplina de matematica,
apontando os resultados para opgOes extremistas, uns de alta e outros de baixa satisfacdo pelo
seu gosto académico, realcando que ha um registo reduzido pelas opg¢des de indiferenca. Ao
analisar o relatério do Gabinete da Avaliagdo Educacional (GAVE) podemos verificar, nos
resultados provenientes dos exames/provas finais a nivel nacional, que no 3° ciclo do ensino
basico de 2012 para 2013 houve um decréscimo acentuado de dez pontos percentuais (de 54%
para 44%) e que s6 foram atingidos valores acima dos 50% em dois anos (em 2010 de 51% e
2012 de 54%). Relembramos que a classificacdo média de sucesso do 3° ciclo do ensino basico,

no passado ano 2013 foi de 44% (Sousa, Sampaio, Castanheira, Pereira & Lourencgo, 2013).

Estudos cientificos nesta tematica referem que o uso de ferramentas diversificadas na
pedagogia, nomeadamente as Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo (TIC), podem ajudar a

aprofundar e desenvolver estratégias de aprendizagem (Patricio & Osorio, 2011; Almeida &



Cabrita, 2011). A WebQuest (WQ) é salientada por Cruz, Carvalho e Almeida (2011), Sampaio
e Coutinho (2009) e Yang (2014) como promotora de aprendizagem, uma vez que é uma
ferramenta que potencia o desenvolvimento de competéncias nos alunos e facilita a aquisi¢ao de

conhecimentos de contetidos na disciplina da matematica.

Na otica de diversificar estratégias em ambiente sala de aula e de forma a promover uma atitude
mais empenhada e dindmica nos alunos, pretende-se com este estudo utilizar a WQ numa turma
do 9° ano, com a finalidade de analisar o potencial desta ferramenta para a aquisicdo de
diferentes competéncias que, por sua vez, possam vir a contribuir para a aprendizagem da

matematica.

e Questdo de investigacao e objetivos

Sendo a matematica uma area disciplinar em que os alunos nos varios ciclos de escolaridade
béasica revelam bastante dificuldade na aprendizagem dos conceitos e suas aplicagdes a situacdes
concretas ou na resolucdo de problemas, surge a questdo “Quais as potencialidades da
utilizacdo da ferramenta WebQuest, para o desenvolvimento de competéncias que contribuam
para a aprendizagem da matemdtica?” Para dar resposta a esta questéo, pretendeu-se utilizar a
WQ como uma estratégia de sala de aula, com o fim de analisar se ha alteragdo de posturas de
alunos face as aulas de matematica. A utilizacéo desta ferramenta tem o intuito de promover um
ambiente de aprendizagem centrado no aluno, sendo este a construir o seu proprio conhecimento
face a orientacBes do professor. Com a WQ, o aluno é confrontado a resolugdo de uma tarefa,
estruturada em varios tdpicos onde se dinamiza o recurso a Web. Esta ferramenta podera
desafiar e proporcionar o desenvolvimento de varias competéncias, resultantes da pratica de
trabalho de grupo, onde esté incluido o trabalho colaborativo e cooperativo dos alunos, espirito

de sintese e critico e ainda poder de autonomia.

Para dar resposta a questdo de investigacdo destacam-se 0s seguintes objetivos especificos:
i. Analisar em gque medida a WQ motiva os alunos para a aprendizagem da

matematica.

ii. Descrever em que medida os grupos desenvolvem trabalho colaborativo e/ou
cooperativo na realizagdo das tarefas propostas ha WQ.

iii. Explorar o potencial da WQ para a autonomia do aluno na sua prépria
aprendizagem.

iv.  Explorar o potencial da WQ para a desenvoltura da comunicag&o oral e escrita.

v. Analisar o potencial da WQ para a aprendizagem da matematica.



e Estrutura do relatério

Este estudo encontra-se estruturado em seis partes. Introducdo — onde €é apresentada a
contextualizacdo e pertinéncia do estudo desenvolvido, assim como a questdo de investigacdo e
objetivos do trabalho. Capitulo 1 — Desafios para o ensino-aprendizagem da matemética -
evidencia estudos e trabalhos desenvolvidos por autores que apontam Vvarios aspetos na
dindmica da problemética apresentada, sendo em linhas gerais, os resultados obtidos pelos
alunos pouco satisfatérios na matematica. Capitulo 2 — WebQuest na aprendizagem — divulga
e apresenta varias préaticas desenvolvidas por autores na dindmica da utilizacdo da ferramenta
WebQuest, fomentando esta ferramenta como um recurso para as aprendizagens. Capitulo 3 —
Metodologia — apresenta-se a metodologia de “Investigacdo-Ac¢do” num paradigma sdcio
critico, destacam-se os instrumentos utilizados para a recolha de dados e informagdes e processo
de tratamento de dados recolhidos. Capitulo 4 — Apresentacdo e discussdo de resultados —
composta pela caraterizagdo do grupo observado, processo de apresentacdo dos resultados,
cruzamento de informagé&o e aprecia¢Ges, bem como, comparagéo e discussdo dos dados obtidos
no estudo, com os evidenciados por varios autores. Capitulo 5 — Conclusao - apresentam-se as
principais conclusdes direcionando-as aos objetivos delineados que convergiram a resposta da
questdo de investigagdo. Apresentam-se ainda, as limitacbes do estudo, sugestdes e

recomendacdes para investigagdes futuras.



CAPITULO 1 — DESAFIOS PARA O ENSINO-APRENDIZAGEM

DA MATEMATICA

O presente capitulo procura apresentar uma sistematizacdo da revisao da literatura consultada no
ambito do ensino-aprendizagem do ensino béasico e dos resultados da matematica nos Gltimos
anos. No geral, autores mostram que existe preocupacdo por parte dos intervenientes do
processo educativo, mas esta tendéncia dos resultados obtidos pelos alunos nesta area teima em
persistir. Sdo apresentadas préaticas e dindmicas pedagogicas desenvolvidas pelos professores e
educadores que poderdo mudar positivamente os resultados na matematica. Para fomento a
melhoria das aprendizagens especificas da disciplina e também das competéncias transversais,
tendo em conta as carateristicas do publico-alvo, salientam-se dindmicas de trabalho dos alunos
e recursos a materiais pedagogicos com recurso as TIC.

1.1 IMPORTANCIA DA APRENDIZAGEM
Ao longo dos ultimos vinte anos, os sistemas educacionais dos paises da unido europeia tém

desenvolvido profundas mudangas no &mbito das politicas educativas, as quais tém preconizado
orientacdes e rumos de caracter globalizante (Lingard, Rawolle & Taylor, 2005). Nesta linha,
cada pais tem definido procedimentos para comparar os seus resultados, tais como rankings
nacionais e outras a¢fes produzidos pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). O programa de avaliacdo internacional das aprendizagens dos alunos na
leitura e nas ciéncias e matematica, promovido desde 2000 e intitulado de Programme for
International Student Assessment (PISA) (Lingard, Rawolle & Taylor, 2005; Cattonar &
Mangaz 2014), é um exemplo de acGes direcionadas para a melhoria das aprendizagens dos
alunos que se repercute em desempenhos mais positivos na educacdo (Maroy, 2012). Porém,
existem limitagOes nas avaliacGes externas, o realce dado s6 aos resultados das provas finais
nacionais ndo tem em conta todas as competéncias desenvolvidas pelos alunos (Domingos,
2008), sendo as avaliacdes internas, resultados obtidos pelos alunos no estabelecimento de
ensino que frequentam que oferecem maior riqueza ao nivel do detalhe da informacéo retida e
dos saberes desenvolvidos. Existem atividades implementadas em sala de aula ou espaco escolar
gue contemplam um vasto nimero de dimensfes dificeis de monitorizar, ou seja, dificeis de
avaliar no seu todo (id.). Para Domingos (2008, p.289) deveria existir um maior investimento e
“valorizagdo” do processo de avaliagdo e desempenho dos alunos no espaco sala de aula, visto
ser 0 local onde o professor identifica o saber e as competéncias desenvolvidas. Ha que dar mais
valorizagdo a competéncias indispensaveis ao desenvolvimento integro dos alunos, que

pouco énfase tem tido nos parametros de avaliacdo (Borges & César, 2012).



“Em Portugal, tal como em muitos outros paises, ha um largo espectro de competéncias
normalmente previstas nos curriculos e valorizadas pela sociedade que nédo sdo pura e
simplesmente avaliadas.” (Domingos,2008, p. 289)

Ao focarmo-nos no processo ensino-aprendizagem existe um papel que a sociedade deve
desempenhar e que ndo devemos destituir, que, segundo Ribeiro e Alves (2011), é a funcéo
atribuida ao professor, familia e demais educadores de ensinar crian¢as ou jovens. O
envolvimento social familia/escola é também um fator de importancia na promogao do sucesso
escolar do aluno, sendo, segundo César (2012), uma situagdo reconhecida por muitos pais que
nem sempre conseguem acompanhar os seus filhos em esclarecimentos dos contetdos
matematicos. Porém, o sujeito a educar tem que estar preparado para aprender, caso contréario,
“todas as tentativas serdo em véo, a ndo ser que aprenda a aprender” (Ribeiro & Alves, 2011
p.45). Rosario, Trigo e Guimaraes (2003) destacam a necessidade do esforco educativo a incutir
aos aprendentes e a exigéncia na sua responsabilidade, bem como, a atribuicdo importante na
selecdo e utilizacdo de estratégias do educador, com o fim de promover conhecimento e sucesso

escolar nos aprendentes.

1.2 DIFERENTES PERFIS DE ALUNOS E TEORIAS DE APRENDIZAGEM
Cabe ao professor o dever de ensinar, sendo esta tarefa ardua e néo se restringindo sé ao ato de

transmissdo de conceitos no espaco sala de aula, mas a um vasto nimero de variaveis que tém
presentes interacdes e relagBes humanas, tornando como Unico cada momento particular desse
processo que € complexo (Coll; Martin; Mauri; Miras; Onrubia; Solé & Zabala, 1999). Como
cada aluno aprende de diferente forma (Alonso, Gallego e Honey, 1999) é importante que no
processo ensino-aprendizagem se apliquem diferentes estilos e estratégias (Ally, 2004) que
fomentem a transmisséo e aprendizagem de conteudos (Alonso, Gallego & Honey, 1999; Ally,
2004).

Se por um lado o Sistema Educativo tem objetivos preponderantes quanto ao processo da
aquisicdo de conhecimentos por parte dos alunos, sendo importante o ‘“desenvolvimento de
processos e mecanismos de aprendizagem que possibilitem ao aluno a construgdo activa dos
seus proprios conhecimentos” (Ribeiro & Alves, 2011, p.45), por outro lado, o conceito de
“aprendizagem” na area da educagdo, tem sido objeto de muitos estudos nos dois Ultimos
séculos, sofrendo influéncias variadas de linhas de estudo e de teorias de aprendizagem. E
importante referir que no processo ensino-aprendizagem existem dois vetores de especial
relevo: professores e alunos; e métodos da transmissao de informacao e conhecimento (Gomes,

Costa, Neves Shimiguel, Silveira & Amaral, 2010).



Ao longo das Ultimas duas décadas, diferentes teorias de aprendizagem tém surgido, é o caso do
behaviorismo ou o cognitivismo, no entanto, “These theories, however, were developed in a
time when learning was not impacted through technology. ”(Simens, 2005 p.1). As TIC vieram
influenciar e dar novas orientacdes as teorias de aprendizagem, que por um lado deram
grande relevancia a habilidade, capacidade de um individuo reconhecer e sintetizar conexdes e
padrdes; por outro lado, evidenciaram principios e processos que refletem e tém como base 0s
ambientes sociais (id). A teoria behaviorista tem em conta uma aprendizagem realizada através
de comportamentos observaveis, ndo dando énfase a factos ndo observaveis. Nesta otica Ally
(2004) destaca que as primeiras aprendizagens onde o computador foi objeto de utilizacdo
basearam-se em teorias behavioristas, realcando que é através de comportamentos observaveis
que a aprendizagem se efetua e o aluno aprende a custa de estimulos externos. Com a mudanca
de pensamento suscitaram outras teorias, tais como, a teoria de aprendizagem cognitiva, onde o
aprendente desenvolve internamente e de forma passiva a aprendizagem, tendo em conta a
memoria, pensamento, reflexdo, abstracdo, motivacdo e metacogni¢do (id). J& numa linha
de aprendizagem construtivista o aprendente desenvolve de forma ativa o seu conhecimento e
ao receber instrucGes emanadas pelo professor ou mediador inicia o0 processo de constru¢do do
seu saber (Duffy & Cunningham, 1996). Esta teoria de aprendizagem incide numa ativa

interacdo entre docente e aluno, onde ao aluno é exigido uma ativa participagdo no processo.

A aprendizagem contribui para o desenvolvimento na medida em que aprender ndo é
copiar ou reproduzir a realidade. Para a concepgao construtivista, aprendemos quando
somos capazes de elaborar uma representacéo pessoal sobre um objeto da realidade ou
contetido que pretendemos aprender. Essa elaboragdo implica aproximar-se de tal objeto
ou contetido com a finalidade de aprendé-lo; ndo se trata de uma aproximacao vazia, a
partir do nada, mas a partir das experiéncias, interesses e conhecimentos prévios que,
presumivelmente, possam dar conta da novidade. (Coll, et al., 1999, p.19-20).

Se por um lado os alunos vém-se confrontados com avaliaghes externas, provenientes de
resultados obtidos na realizacdo de testes intermédios, provas finais ou exames nacionais (de
elaboracdo restrita a um Orgdo do ministério da educacdo), as quais tém propriedades
psicométricas que servem de medidores e comparativos entre escolas e regides, disponibilizando
formas equitativas de avaliacdo (Domingos, 2008); por outro lado, os alunos revelam nas suas
avaliagBes internas outros elementos de maior leque de dindmicas e informacfes que devem
plasmar em maior detalhe os seus saberes (id). E fundamental ter em atengio 0s processos
utilizados na avaliacdo dos varios saberes dos alunos e também as verdadeiras limitagbes das
avaliagBes externas, que incidem nas capacidades, diretamente relacionadas com o curriculo da
disciplina e “acabam por avaliar as competéncias dos alunos para responder bem as perguntas
de um exame” (Domingos,2008, p.289) excluindo outros saberes e competéncias importantes e

necessarios ao desenvolvimento dos alunos (id.). A funcdo didatica da escolha e aplicagdo de



recursos na pratica pedagogica deve ter em linha de conta dois factos importantes: o
planeamento da atividade; e a criatividade da conducgéo e exploracdo por parte do professor, de

forma a produzir aprendizagens significativas nos alunos (Bottentuit Junior & Coutinho, 2011a).

Na linha de aprendizagem construtivista, a constru¢cdo do conhecimento propde fomentar ao
aluno a conscientizacgdo, responsabilidade e estimulo na utilizacdo de estratégias adequadas
para o estudo e aprendizagem a desenvolver, de forma a promover o sucesso escolar (Ribeiro &
Alves, 2011).

O recurso a utilizagdo de ferramentas informaticas nas préaticas educativas permite: uma maior
rapidez e diversidade de apresentacdo da informacéo; a possibilidade de fazer breves
alteracbes em variaveis com verificacdo imediata do efeito; a constru¢cdo de movimentos e
animagOes; e ainda a disponibilizacdo de diferentes recursos, seja para esclarecimento de
duvidas ou para reforgo de informacdo; trazendo vantagens ao processo de ensino-aprendizagem
da matematica e proporcionando uma ‘“maior facilidade de utiliza¢do e perfei¢do técnica do
produto final” (Ponte, 1989, p.47). Viseu e Ponte (2012) salientam valéncias na utilizacao de
ferramentas informaticas para professores e alunos, destacando para os alunos o fomento a
motivacao, partilha de ideias, espirito critico, tarefas mais abertas e desafiantes e ainda a
exploracdo de materiais tecnolégicos e para os professores, o contributo para o
desenvolvimento de competéncias na adequagdo e implementacdo de estratégias em pratica

letiva que integrem materiais tecnoldgicos didaticos.

1.3 O POTENCIAL DO CONSTRUTIVISMO PARA O TRABALHO COLABORATIVO E
COOPERATIVO

A tecnologia educativa plasma um vasto potencial que pode ou ndo ser bem aproveitado para
fins educacionais (Sampaio & Coutinho, 2009). A aprendizagem com base na teoria
construtivista carateriza-se por encaminhar o aprendente a construir do seu proprio
conhecimento, o qual é visto como relativo (nada é absoluto, varia de pessoa para pessoa) e
falivel (nada pode ser assumido como garantido). Freire (1996) e Vygotsky (1991) referem que
a aprendizagem ndo é somente um ato individual, mas também de construcdo social, onde a
chave para a aprendizagem estd na interacdo professor-aluno. Nesta Otica, as escolas sdo
espacos privilegiados para utilizacdo das TIC, pois podem promover aprendizagens
construtivistas (Amaro, Ramos & Osério, 2009) onde os professores podem criar ambientes

colaborativos apoiando-se em experiéncias auténticas, atraentes e reflexivas (Jonassen, 1996).



A aprendizagem colaborativa e cooperativa tém como premissas a epistemologia
construtivista (Panitz, 1999). Este autor evoca Johnson, Johnson e Smith como impulsionadores
de um novo paradigma na educacdo, destacando o0s seguintes principios:
i. O conhecimento é construido, descoberto e transformado pelos alunos;
ii. Os alunos constroem, ativamente, o seu proprio conhecimento;
iii. O esforco da faculdade é direcionada para o desenvolvimento de competéncias
e talentos dos alunos;
iv. Educacdo é uma transacdo pessoal entre estudantes e faculdade, mas também
entre estudantes enquanto equipa de trabalho;
v. Todas as situacfes anteriores apenas ocorrem em ambientes de aprendizagem
cooperativa;
vi. Ensinar é considerado uma aplicacdo complexa da teoria e da investigacéo, que
requer uma consideravel formacdo continua de professores, e um constante

refinamento de procedimentos e competéncias.

Tanto o trabalho colaborativo e como o cooperativo, assentam numa linha de epistemologia
construtivista, pois ambos evocam a construcao de saber do aluno, onde o professor passa a ser
um orientador do processo que tem em conta varias dindmicas: o desenvolvimento do trabalho
de cada grupo, formulagdo de conjeturas para a construgdo do conhecimento e ainda
responsabilidade do trabalho desenvolvido pelos pares (Panitz, 1999). A dindmica de trabalho
colaborativo e cooperativo tem sido alvo de discussdes e reflexdes. Pozza (2007) evoca este tipo
de pratica como um processo que assenta numa natureza de construcdo de conhecimento
coletivo, destacando uma conduta estabelecida em rede e a utilizacdo do computador como um
instrumento de mediacéo.
O trabalho cooperativo pode ter surgido primeiramente, mas ambos, cooperativo e
colaborativo, tém implicito a a¢do de “trabalho com” (Carvalho, 2007). Nesta pratica de
aprendizagem o trabalho cooperativo é definido como um conjunto de processos em que as
pessoas se focalizam na ideia do trabalho coletivo, com o intuito de alcancar uma determinada
meta, objetivo ou fim, cabe ao mediador orientar o processo (Germano, Damido, & Monteiro,
2004).
Soeira e Schneider (2012) referem-se ao trabalho desenvolvido no Brasil entre 1999-2010 sobre
a aprendizagem colaborativa na educacao, tendo como base diferentes investigagdes de pos-
graduacdo neste pais, de onde se destacam algumas consideragdes para uma aprendizagem
colaborativa:

(i) Pode ser definida como uma estratégia pedagodgica que fomenta o desenvolvimento de

habilidades para o trabalho em equipe, com foco no compromisso de todos os membros,

de maneira equitativa e ndo hierarquica;



(ii) Contribui para que a aprendizagem tenha mais significado e seja contextualizada;

(iii) Reorienta o foco do processo ensino-aprendizagem para a construcdo do
conhecimento em vez do acumulo de contetdos;

(iv) A intervencdo docente ndo deve interferir no funcionamento nem na organizacao dos
grupos, mas deve garantir as orientagdes necessarias para o grupo poder organizar suas
atividades e alcancar os objetivos propostos;

(v) Apesar de estarem fundamentadas nas teorias pedagogicas interacionistas, a
aprendizagem colaborativa e a cooperativa resguardam diferencas na sua organizacéo,
a depender da analise de cada autor, por isso ainda ndo hd um consenso sobre tal
aspecto. (Soeira & Schneider, 2012, p.23)

O trabalho colaborativo é distinto do trabalho cooperativo, mas ambos aplicados no processo
ensino-aprendizagem sdo apoiados pela teoria construtivista (Panitz, 1999), particularizando
que cada processo tem direcionado uma dinamica prépria, “pode-se afirmar, de maneira geral,
que o processo de cooperacdo € mais centrado no professor e controlado por ele, enquanto que
na colaboracdo o aluno possui um papel mais ativo.” (Torres, Alcantara, & Irala, 2004, p.5).
Em variadas dindmicas de aprendizagem os alunos sdo confrontados para o recurso ao
“computador aliado as tecnologias da informacéo e da comunicacdo, utilizando ambientes de
aprendizagem colaborativos e cooperativos é uma nova ferramenta educacional” e “baseiam-
se em uma arquitetura pedagogica de construgdo de conhecimento coletivo” (Pozza, 2007, p.1).
Este processo de aprendizagem conduz o aluno a aprender, a criar esquemas cognitivos, a
desenvolver conexdes essenciais, agdes que facultam a aprendizagem “autodirigida” e que
conduzem ao estimulo da autonomia do aluno (id.) Estas razdes anteriormente referidas,
oferecem um forte potencial do uso da tecnologia informatica na pratica educativa, tendo em
conta a “capacidade de intervir num mundo cada vez mais globalizado” (Pereira & Silva, 20009,
p. 5427).

1.4 A MOTIVACAO PARA A APRENDIZAGEM DA MATEMATICA
A palavra “motivacdo” tem dado matéria de realce a estudos de investigacdo na esfera

académica, atualmente € um dos termos mais usados pelos professores e investigadores, tais
como Miranda e Almeida (2011), enquadrando o sentido de justificar o insucesso e 0 sucesso no

ensino e no processo ensino-aprendizagem.

Sendo um dos principais objetivos do Sistema Educativo promover sucesso escolar (Ribeiro &
Alves, 2011), é fundamental contribuir para o rendimento escolar positivo dos alunos. Neste
sentido, Almeida, Miranda, Salgado, Silva e Martins (2012) salientam que existe um elevado

numero de variaveis intrinsecas e extrinsecas ao aluno, as quais influenciam a sua capacidade e
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motivacdo no processo ensino-aprendizagem, tais como a familia (Machado & César, 2012;
Almeida, 2006), a escola e o curriculo especifico. Os resultados da disciplina de matemética tém
sido em termos gerais de insucesso, abrangendo um nimero excessivo de alunos, o que tem

levado a uma variedade de estudos de investigacao (Almeida, et al., 2012).

O envolvimento dos alunos, em diferentes disciplinas curriculares, parece variar em fungéo de
diversos fatores, individuais e de contexto, entre os quais se aponta a motivacdo como um facto
presente nos individuos e que da resposta a necessidades primérias do ser humano (Moraes &
Varela, 2007). Satisfazendo as primeiras necessidades, o ser humano necessita de alcancar
outras necessidades, e é aqui que o educador deve estar atento, compreendendo e fomentando o
estimulo & motivagdo das criangas, uma vez que no processo de ensino-aprendizagem os alunos
sdo confrontadas para inimeras abordagens e tematicas variadas (Moraes & Varela, 2007;

Ponte, Serrazina, Guimaraes, Breda, Guimardaes, Sousa, Menezes, Martins, & Oliveira, 2007).

Vérios autores tém estudado tematicas que explicam o forte dominio da area disciplinar de
matematica, dando énfase “(...) ao seu papel relevante na estruturacdo do pensamento da
crianga, nas funces da sua vida corrente e nas suas aprendizagens futuras.” (Mendes &
Mamede, 2012, p. 108). Estas autoras destacam, no seu estudo, a importancia dada ao jogo
como estratégia motivadora no ambito da disciplina de matematica e salientam, tal como Rocha
e Ponte (2006), que a diversidade de estratégias na sala de aula tem elevada importancia
em todo o processo de ensino desta disciplina, proporcionando e estimulando a capacidade
de raciocinio, conduzindo os alunos as varias formas de construir o conhecimento, assente em

variadas praticas de trabalho entre os pares, desde individual, cooperativo e colaborativo.

O desenvolvimento de competéncias deve ser estimulado, uma vez que o saber interpretar e
tomar decises na vida quotidiana é imprescindivel. A matematica é uma area do saber que usa
uma linguagem que “permite elaborar uma compreensdo e representagdo desse mundo, e um
instrumento que proporciona formas de agir sobre ele para resolver problemas que se nos
deparam e de prever e controlar os resultados da ac¢do que realizamos.” (Ponte, et al.,2007,
p.2). Desta forma, contribui para o desenvolvimento pessoal, capacitando o individuo para a¢des
de competéncia, de critica, de confianca e autoconfianca (Abrantes, Serrazina & Oliveira,
1999). Viseu e Ponte (2009) destacam que 0s problemas de matematica devem ser apresentados
aos alunos com estratégias compostas por atividades motivadoras, aproveitando se possivel, as
ferramentas disponibilizadas pelas TIC e promovendo, desta forma, a diversidade dos materiais
didaticos. Alguns autores (e.g. Ponte, 2006; Rocha e Ponte, 2006) referem ainda, a importancia
da pratica em sala de aula com o recurso a tarefas de investigacdo, uma vez que promovem

desafios aos alunos, levando-os & construcdo do seu proprio conhecimento. E essencial a
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adaptacdo dos contetdos ao publico-alvo, de forma a adaptar estratégias de motivacdo e

promocdo do maior sucesso nos alunos (Almeida, 2006).

1.5 As TIC NA APRENDIZAGEM DA MATEMATICA
A evolugdo dos recursos tecnoldgicos tem modificado o comportamento humano, tanto no

contacto interpessoal, quanto no acesso ao conhecimento, lazer, aprendizagem e na forma como
as pessoas expfem a sua vida e 0s seus pensamentos (Sampaio & Coutinho, 2009).
Confrontados com as TIC, que suportam a existéncia de uma grande diversidade de recursos na
Web, os docentes poderdo utilizar uma variedade de estratégias que permitem promover o
processo de ensino-aprendizagem. Ally (2002), Ritchie e Hoffman (1997) salientam que as TIC,
enquanto instrumentos facilitadores e de forte potencial ao desenvolvimento de conhecimento,
contribuem para uma aprendizagem significativa. A natureza da Web permite que 0s
utilizadores possam usufruir de variados links, que por sua vez proporcionam um forte apoio e
desenvolvimento do conhecimento (Ritchie & Hoffman, 1997; Dodge, 1997) e uma forma de
diversificacdo de atividades na aprendizagem, onde 0s processos tedricos que sustentam tais
préticas deverdo modelar os variados e diferentes estilos de aprendizagem (Ritchie & Hoffman,
1997).

O aparecimento das TIC influenciou o processo de aprendizagem e as préaticas pedagoégicas
contribuindo para o surgimento de novas posturas quanto ao acesso a informagéo por parte dos
alunos, sendo estes apelidados de “nativos digitais” por Prensky em 2001. Esta geracéo digital
tem como primeira lingua a tecnologia digital, resultado da a¢ao “ digital input” que esta
presente desde tenra idade (Franco, 2013). Diz-se que estes alunos estdo mergulhados em
tecnologia, por parecerem apresentar uma estrutura cerebral que melhor se adapta ao
equipamento da esfera digital, uma vez que, nas suas praticas didrias evidenciam vastos

ambientes de experiéncias neste campo (id.)

Prensky (2001) aponta a forte presenga dos nativos digitais e seus contributos, tendo estes, de
uma forma geral, grande aptiddo para a manipulacéo/utilizacdo da tecnologia, podendo assim
contribuir com uma forte colaboragéo e enriquecimento de materiais e recursos divulgados pelas
TIC, o que na sua pratica poderd promover o sucesso de aprendizagens em variados conte(idos

académicos.

“We need to invent Digital Native methodologies for all subjects, at all levels, using our
students to guide us. The process has already begun — I know college professors inventing
games for teaching subjects ranging from math to engineering to the Spanish Inquisition.
We need to find ways of publicizing and spreading their successes.”(Prensky, 2001, p.6).

Franco (2013) relne ideias de alguns autores que apontam para a aprendizagem da nova geracao

digital através de “fogo rapido”, pela experiéncia e “tentativa erro”, refor¢ando a ideia de
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Prensky (2001) em que os alunos aprendem s6 0 que querem e quando querem, tomando assim,
uma postura mais consciente do que querem realmente aprender, situacdo esta, que 0S

educadores deverdo estar atentos.

O implemento das TIC leva a varias mudangas nas escolas, o professor deixa de ser o centro da
informacdo e do conhecimento, passando a desempenhar outras fungdes, nomeadamente a
funcéo de orientar e mediar, o processo de aprendizagem dos seus alunos, o que pressupde ter
em consideracdo varios fatores, tais como “o perfil dos alunos, seus conhecimentos prévios,
suas preferéncias de aprendizagem, seus estilos cognitivos e os contetidos e métodos de como
aplicar e/ou transmitir conteiido embasados por vdrias teorias de aprendizagem.” (Gomes, et
al., 2010, p.696).

Em Portugal, o ensino e a aprendizagem da matematica tém sido objeto de diversas reformas
curriculares nos diferentes ciclos e anos de escolaridade do ensino basico. Na ultima reforma do
“Programa de Matematica do Ensino Basico”, em 2007 foram preconizadas varias diretrizes no
ambito do desenvolvimento de competéncias nos alunos para a “Resolucdo de problemas
matematicos ”. Assim, os problemas deveriam direcionar a matematica como forma de dar
solucédo a enigmas e/ou dificuldades em diversas areas do saber, comprovando a necessidade da
Ciéncia Matematica, uma vez que norteia tdo vasto “reconhecimento do seu contributo para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico” (Ponte et al., 2007, p.3). Nesta linha, conjugando a
compreensdo de conceitos matematicos com a integracdo das tecnologias informaticas,
veiculou-se aspetos que sdo promotores para o desenvolvimento da formacao pessoal e integral
do aluno, uma vez que a disponibilizagdo e construcdo de artefactos informaticos sdo variadas
para 0 ensino da matematica e promovendo a articulacdo com varias areas do saber (id.). Este
binémio que relaciona a matematica e informatica é referido por Ponte e outros autores (2007)
como um estimulo a participagdo, desempenho individual e social, visto evidenciar uma

aprendizagem dos individuos ao longo da vida.

Segundo orientacdes do Ministério da Educacéo e Ciéncia (MEC), desenvolvidas e apresentadas
por varios autores (Ponte, et al., 2007), pretende-se que a matematica viabilize aos alunos varios
desempenhos, citando os descritos no Programa de Matematica do Ensino Basico, tendo em

conta a versdo homologada a 28 de dezembro de 2007:

(i) Promover a aquisicdo de informag&o, conhecimento e experiéncias em Matemética e
0 desenvolvimento da capacidade da sua integracdo e mobilizacdo em contextos

diversificados;

(if) Desenvolver atitudes positivas face & Matematica e a capacidade de apreciar esta
ciéncia. (Ponte, et al., 2007, p.3).
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Tendo em linha de conta a metodologia proposta no documento supra citado, Programa de
Matematica do Ensino Bésico, sdo destacadas metas que incidem em varios pontos que 0s
alunos deverdo desenvolver, destacam-se: a capacidade de comunicar, o contributo para
uma melhor compreensdo de factos bésicos, ser facilitador do desenvolvimento do
raciocinio e da capacidade para a resolucdo de problemas e dar competéncias de cariz
transversal que conduzam ao desenvolvimento integro do aluno (Ponte, et. al, 2007). Para
tal, sdo propostas variadas recomendacdes, entre as quais: o docente deve promover diferentes
tipos de tarefas e apoiar os alunos na sua realizacéo; desenvolver a capacidade de resolucéo de
problemas; proporcionar a discusséo oral na sala de aula e confronto de ideias dos pares; incidir
na exploracdo de conexdes entre conteudos; relacionar o papel da matemética no mundo atual;
dar realce a praticas de trabalho individual e de grupo no cumprimento de tarefas/desafios no
espaco da sala ou fora dela, sugerindo a resolucdo de problemas ou a realizagdo da investigacéo

matematica (id.)

De forma a combater 0 “estigma” nos aprendentes, € de um modo geral nas pessoas, que a
matematica tem fracos resultados nas avaliagdes escolares, incluindo nas provas finais
nacionais, ha que promover diversidade nas estratégias implementadas na aprendizagem, tais
como: a natureza das tarefas, o esclarecimento de instru¢fes dos trabalhos, as interagdes sociais
na sala de aula e um efetivo contrato didatico (Borges & César, 2012). Estas estratégias
pretendem desenvolver praticas pedagogicas que melhorem nos alunos, os desempenhos, as
aprendizagens e as competéncias, tornando-as efetivas e inclusivas (id.). Também, Ponte (2006)
referiu a importancia da utilizacdo das tarefas de exploragdo/investigacdo como promotora de
aprendizagem aos alunos. Cabe ao professor adequar estratégias que defendam as orientacdes
curriculares especificas dos alunos e os avaliem diagnosticamente, regulando praticas e por

vezes criando cenarios adaptados a especificidade dos alunos (Canavarro & Ponte, 2005).

Ponte (2002a) refere que os docentes deverdo ter uma formagdo base em TIC, dando énfase a
importancia destas competéncias basicas irem mais longe que o simples dominio instrumental.
O autor (id.) salienta também que, dever-se-a realcar e valorizar as atitudes nos professores que
promovam a aprendizagem continua, a realizacdo de projetos e o constante debate, evidenciando
uma atitude critica do processo ensino-aprendizagem. E importante realcar na pratica docente a
partilha de experiéncias entre pares e a discussdo dos cuidados a ter na exploracdo de materiais
pedagogicos, incluindo os que promovem o uso das TIC, tais como os féruns para partilha, onde

se fomenta a discusséo e partilha de ideias e materiais (Viseu & Ponte, 2009).

“Ndo podemos continuar a usar apenas os manuais, fichas de trabalho, ou resolver
problemas ligados a vida real, sem usar, para esse efeito, os instrumentos que todos n6s
possuimos: os das novas tecnologias.” (Lino, 2009, p.5437).
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Se por um lado, a area curricular de matemaética esta presente em todos os ciclos do ensino
béasico e em todo o percurso da escolaridade obrigatoria, por outro lado, esta &rea disciplinar tem
de respeitar, cumprir orientacbes e conteudos programaticos, tendo em conta o nivel de
escolaridade e ciclo que s&o fornecidos pelo Ministério da Educagdo (Ponte, et. al, 2007).
Reforcamos a ideia através do Despacho normativo n°24 — A/2012 de 6 de dezembro, que
segundo as orienta¢des legislativas refere que a matematica devera incluir no seu aprendizado a
utilizacéo das tecnologias de informacgédo e comunicacdo, bem como, avaliacdo de competéncias
transversais que estejam inerentes a essa utilizacdo efetuada pelos alunos. Situacdo esta ja
apresentada por Ponte (2002a), quando nos seus estudos foca a utilizacdo das TIC em sala de
aula como nova abordagem e estratégias de aprendizagem.

“A aprendizagem relacionada com as componentes do curriculo de cardter transversal
ou de natureza instrumental, nomeadamente no dmbito da educagéo para a cidadania, da
compreensdo e expressdo em lingua portuguesa e da utilizagdo das tecnologias de
informacdo e comunicacéo, constitui objeto de avaliagdo em todas as areas disciplinares
e disciplinas, de acordo com o que o conselho pedagogico definir.” (Despacho, 2012,
p.38904-(5).

Neste sentido, a utilizagdo das TIC deve estar plenamente integrada no processo ensino-
aprendizagem ao nivel de todo o curriculo disciplinar (Ponte, 2002a; Ponte, et. al, 2007), uma
vez que é um caminho para potencializar e diversificar as aprendizagens nos alunos, tornando-se

importante facultar a promocéo da formacéo dos professores, (Lino, 2009).

Presentemente a existéncia de ferramentas facultadas pelas TIC, em ambiente educativo, é uma
constatacdo (Coutinho & Lisb6a, 2011; Jord&do, 2013), tornando-se um desafio para os docentes
e escolas e promovendo outros contextos de aprendizagem, tal como a préatica da construgdo de
simuladores para a aprendizagem de conceitos matematicos (Jorddo, 2013). Os recursos
disponibilizados na Web apresentam uma vasta ferramenta, a Web € “Um mundo onde o fluxo
de informagOes é intenso, em permanente mudanga (...)” (Coutinho & Lisboa, 2011, p.5).
Taylor (1980) refere o aumento da utilizagdo do computador como ferramenta para a
aprendizagem educativa, mas realga que a utilizagéo por si s6, sem a orientagdo do professor na
sala de aula, torna incompleto o processo da aprendizagem. No mesmo sentido, Costa e Peralta
(2007) referem que se deve otimizar a utilizagéo desta ferramenta, de forma a tornar mais sélida
a construcdo do conhecimento nos alunos. Porém, Taylor (1980, p. 251) compara aprendizagens
desenvolvidas por alunos onde o professor é substituido pelo computador, realcando que 0s
alunos aprendem mais matematica s6 com o computador, do que em aulas em que o professor
ndo proporciona a utilizacdo do computador, onde se destaca, “(...) children using the computer
as a tutee may learn more of what they should be learning of mathematics than they can in

classrooms without computers”. Contudo, cabe aos docentes tirar o verdadeiro partido da
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utilizacdo que os alunos fazem das TIC e rentabiliza-la em mudancgas organizacionais e
curriculares (Patricio & Osorio, 2011), contribuindo para o desenvolvimento de potencialidades

e oferecendo uma maior integracdo do individuo na sociedade.
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CAPITULO 2 -WEBQUEST NA APRENDIZAGEM

Ao longo deste capitulo é apresentada a WQ, enquanto recurso para a aprendizagem, assim
como sao analisados estudos desenvolvidos que abordam a temética, revelando evidéncias de
experiéncias da utilizagdo da ferramenta WQ direcionadas a préatica pedagdgica focando-se

pontos de interesse para a dinamica ensino-aprendizagem.

2.1 UMA FERRAMENTA PEDAGOGICA
As “WebQuests sdo atividades de resolucdo de problemas que permitem aos alunos aprender

conhecimentos novos resolvendo uma tarefa com recurso a informagéo disponivel na internet”
(Leite, Dourado & Gomes, 2012, p.439), além disso podem ter a capacidade estabelecer
articulagcGes disciplinares e ligacdes entre exercicios e problemas da vida real.

Bernie Dodge professor de tecnologia educativa na Universidade Estatal de San Diego State,
nos Estados Unidos da América, concebeu em 1995 junto com o seu colaborador Tom March, a
WQ, uma ferramenta de aprendizagem que preconizava essencialmente a utilizacdo da Internet.
Esta estratégia, pretendia aproveitar a vasta documentacao e recursos disponibilizados na Web,
em prol do enriquecimento do processo ensino-aprendizagem. (Bottentuit Junior & Coutinho,
2011b).

“4 WebQuest is a scaffolded learning structure that uses links to essential resources on
the World Wide Web and an authentic task to motivate students’ investigation of a
central, open-ended question, development of individual expertise and participation in a
final group process that attempts to transform newly acquired information into a more
sophisticated understanding. The best WebQuests do this in a way that inspires students
to see richer thematic relationships, facilitate a contribution to the real world of learning

and reflect on their own metacognitive processes.” (March, 2003).

Estrutura da WebQuest

A palavra WebQuest é constituida por duas outras: Web + Quest. Em que Web significa rede ou
teia e Quest significa questionamento, busca ou pesquisa. Quanto & constituicdo da sua
estrutura, Dodge em 1997 destacou seis “separadores”, que foram modificados (com permissao
do seu mentor) por Bill Byles e Susan Brooks em 2000: Introdugdo, Tarefa, Processo,
Recursos, Avaliacdo, Concluséo e Pégina do professor (Byles & Brooks, 2000). De acordo
com Coutinho e Ribeiro (2013) existem ligeiras diferengas no nimero de tdpicos e respetivo
posicionamento, dependendo de quem cria uma WQ, mas o fundamental desta ferramenta é o
facto de poder ser utilizada como uma estratégia desenvolvida em qualquer grau de ensino. A
WQ assenta numa teoria de aprendizagem de cariz construtivista, permitindo ao aluno

aprendizagens a varios niveis, tais como: pesquisa e sele¢do de informacao, comunicacao entre
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pares, trabalho colaborativo e cooperativo, expressao oral e poder de critica construtiva entre
pares, potencializando o desenvolvimento de capacidades fundamentais ao crescimento integral
do aluno, estimulando-o a uma atitude autonoma (Gomes, 2006). Para a construcdo de uma
WQ ¢ fundamental que seja dada énfase a planificacdo das diretrizes e contetdos de cada um
dos seis “separadores”, tendo em linha de conta o publico-alvo e os objetivos pré-definidos pelo
professor (Gomes, 2006; Bottentuit Junior & Coutinho, 2011b). Com base em Bottentuit Junior
e Coutinho (2011b) apresentamos uma breve descri¢ao de cada um dos seis topicos da WQ.

i. Introducdo: é referido o tema de abordagem da tarefa, que pressupde ser de uma

temética motivadora para o aluno.

ii.  Tarefa: apresentacdo do desafio propriamente dito, o qual deve ter uma natureza
desafiante e exequivel.

iii.  Processo: sdo dadas as indicagoes, objetivos e orientacBes para a resolucdo da tarefa a

realizar.

iv.  Recursos: sdo dados varios enderecos de recurso a Web, onde o aluno tera de pesquisar,

selecionar de forma a produzir conhecimento.

v.  Concluséo: a atividade devera finalizar relembrando os objetivos iniciais e apontando

sugestdes para outras atividades futuras

vi.  Avaliagdo: é divulgada ao aluno todos os seus campos de avaliagdo, bem como, da

orientacdes e explicacBes do seu trabalho a desenvolver.

De acordo com Silva e Ferrari (2009) na elaboracdo de uma WQ dever-se-a ter em conta 0s
padrdes de linha de construcdo de Dodge, respeitando trés etapas ordenadas: planeamento,

formatacao e publicacéo, as quais devem servir de base na arquitetura de uma WQ.

Planeamento — Tem em conta varios aspetos, tais como: o pedagdgico, os contetdos a abordar,
ideia e criacdo dos objetivos principais: a reflexdo sobre a atividade no geral (ndo havendo a
necessidade do uso do computador); e ainda a necessidade um pequeno roteiro da futura
atividade.

Formatagc&o — E tida em conta toda a edig&o da estrutura definida na futura WQ, sendo escritos
e inseridos os contetidos que dizem respeito a cada um dos topicos, respeitando o planeamento
previamente definido. Também deve ser incluido ao longo da atividade imagens e recursos que
facilitem a pesquisa do aprendente.

Publicacdo — Disponibilizacdo e divulgacdo da WQ na Web, tendo em linha de conta a

verdadeira divulgacéo a qualquer utilizador.
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A utilizacdo da WQ concilia a exploracdo dos recursos tecnolégicos com o objetivo de
promover diferentes oportunidades de aprendizagem numa perspetiva construtivista, onde Costa
e Carvalho (2006, p.11) destacam importante “organizar a reflexdo em tornos de quatro
aspectos centrais — Pesquisa, Comunica¢do, Colabora¢do e Participagdo social”. O esquema
apresentado na Figura 1 reflete os fundamentos tedricos na literatura consultada (e.g. Cruz,
Carvalho & Almeida, 2006; Sampaio & Coutinho, 2009; Bottentuit Junior & Coutinho, 2011a;
Yang, 2014), permitindo ilustrar diferentes potencialidades da ferramenta. O esquema evoca
diferentes vetores meritérios para a pratica pedagdgica, de forma a desenvolver variadas
competéncias nos alunos. Assim explicitamos as diferentes interacdes em dois subgrupos: num
subgrupo consideramos o incentivo a interagdo entre pares: cooperacgdo e colaboragdo entre
alunos, espirito critico, participacdo social; no outro subgrupo, realgamos aspetos promotores
de aprendizagem de conhecimento especifico a uma temética: pesquisa na Web,
interdisciplinaridade, motivacdo para a aprendizagem, comunicacdo oral e escrita e

aprendizagens mais significativas.

Cooperacéo
entre alunos

/

WebQuest

Pesquisa Web

Aprendizagem
mais significativa

Colaboracao
entre alunos

Espirito critico

Comunicagdo
oral e escrita

Interdisciplinaridade

Motivagdo para
a aprendizagem

Participacdo social

Figura 1 — Diferentes interagdes na utilizacdo da WebQuest.
(Adaptado de Costa & Carvalho 2006, p. 12).

Em reforco a esta dindmica pedag6gica, Yang (2014) apresenta como uma estratégia de forte
potencial para a aprendizagem da matematica, envolvendo no seu estudo alunos de faixa etaria
correspondente ao 1° ciclo de ensino bésico.
“WebQuest teaching is beneficial to the IT capabilities of students, and fosters abilities
(e.g., analyzing, judging, organizing, and integrating information)” (...) "which students
require in this era where IT is extremely popular. Consequently, WebQuest enables

students to develop problem solving, high-order thinking and reasoning skills and
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cultivate additional cognitive skills” (...) “During mathematical learning, students
generally agreed that the WebQuest teaching activities stimulated their willingness to
learn mathematics. Moreover, significant improvements in student learning achievements
demonstrated that WebQuest teaching is beneficial for students to learn mathematics.
(YYang, 2014, p.164)

2.2 WEBQUEST UMA PRATICA PARA A APRENDIZAGEM
Desde o surgimento da criacdo de recursos estruturados segundo a dindmica WQ, varios autores

construiram e disponibilizaram os seus materiais em plataformas e sites exclusivos para o efeito
e acessiveis a qualquer utilizador. Existem recursos na Web que disponibilizam materiais faceis
de utilizar e também permitem a construgdo de outros, respeitando a estrutura fixa de WQ.
Destacamos como exemplos com 0s seguintes enderecos  disponivel em

http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest/exemplos.htm#Sites acedido em 07 de outubro de 2013 e

www.webquestfacil.com.br (acedido em 10 de margo de 2014), os quais permitem conhecer

melhor a ferramenta, observar as suas funcionalidades e tirar proveito das potencialidades que

oferece.

Focando este subcapitulo a apresentagdo de praticas de aprendizagem através da WQ,
evidenciamos a forma de sustentar o presente estudo cientifico, analisando varios trabalhos de
investigacdo desenvolvidos durante as ultimas décadas. Estes estudos analisados serviram de

balizamento ao estudo que apresentamos.

Sendo a WQ uma ferramenta que propde atividades e/ou desafios disponibilizados na Web pode
ser concebida e implementada ndo s6 por professores, mas também por alunos (Costa &
Carvalho, 2006), respeitando a qualidade cientifica e a exigéncia cognitiva adaptada a faixa

etaria ou grau de ensino (Leite, Dourado & Gomes, 2012).

A WQ tem sido utilizada, em sala de aula, em diferentes areas disciplinares e niveis de
escolaridade, desde o 1° ciclo (Coutinho & Ribeiro, 2013; Yang, 2014) até ao nivel universitario
(Tuan, 2011). A literatura cientifica refere o beneficio da WQ para o estimulo de variadas
competéncias nos alunos, face a uma atividade proposta (Cruz, Bettentuit Junior, Coutinho &
Carvalho, 2007; Silva & Ferrari, 2009; Yang, 2014). Estes autores evocam, nos seus trabalhos,
um maior envolvimento dos alunos com as tematicas e contetdos face aos desafios propostos,
proporcionando uma maior tendéncia para aprendizagens mais significativas, desenvolvendo

uma maior interacdo com pares e ainda incentivando a pesquisa, sintese e autonomia dos alunos.

No que se refere a &rea da matemaética, encontram-se estudos onde se utiliza a WQ para a

aprendizagem de diferentes temas na area e que permitem corroborar a aquisi¢do de diferentes
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competéncias, através da resolucdo de desafios com esta ferramenta, tais como: a aprendizagem
de Lugares Geométricos (Cruz, Carvalho & Almeida, 2006); os Polindmios (Guimardes &
Carvalho, 2006); Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva (Sampaio
& Coutinho, 2009); Conceito de Proporcdo (Yang, 2014).

Da analise da literatura efetuada, destacamos a importancia atribuida pelos alunos: & pesquisa,
organizacdo, analise e sintese de informacdo (Sampaio & Coutinho, 2009); & aprendizagem
divertida e interessante, que se poderd resumir numa maior motivacdo para a disciplina de
matematica (Cruz, Carvalho & Almeida, 2006; Yang, 2014); a aprendizagem colaborativa e
responsabilizacéo pelo trabalho desenvolvido (Guimardes & Carvalho, 2006); e & autonomia
que o aluno tem na sua prépria aprendizagem (Cruz, Carvalho & Almeida, 2006; Guimaraes &
Carvalho, 2006; Yang, 2014).

2.3 WEBQUEST FOMENTADORA DE COMPETENCIAS

Como anteriormente foi apresentado, a ferramenta WQ pode rentabilizar praticas pedagdgicas
no processo ensino-aprendizagem e proporcionar “riqueza” ao objetivo final de aprendizagem,
tendo em conta o envolvimento e desenvolvimento de competéncias dos alunos. No entanto,
como qualquer outra ferramenta podera causar obstaculos e algumas apreensfes para a sua
utilizagdo. Apresentamos seguidamente, pontos de realce focados por autores nos seus estudos,
esta andlise permite realcar aspetos positivas ou menos positivos, tendo em conta o publico-alvo
e a dinamica implementada na WQ. Os cinco pontos de destaque apresentados seguidamente
tém objetivo de direcionar o contetido para os objetivos de estudo e ainda proporcionar ao leitor
conhecimento de préaticas que envolveram o processo ensino-aprendizagem, dando testemunhos

e observagdes que servem de contributo para utilizagGes futuras da WQ.
i. Motivagdo para a aprendizagem

A utilizagdo da WQ é uma forma de dinamizar o processo de ensino nas escolas, aproximando o
ensino escolar de dois outros mundos: a internet e a vida real (Cruz, et al., 2007). No ensino
existem tematicas menos motivantes, contudo se os contetidos forem apresentados em tarefas ou
desafios, atraves das WQ, os alunos podem ter desempenhos mais satisfatérios “motivadores e
envolventes para a aprendizagem” (id., p.905), uma atitude mais positiva na aula e um
comportamento mais disciplinado (Trindade & Freire, 2014). Podem ser utilizados vérios
softwares, através dos recursos disponibilizados, apelando a visualizacdo imagens, filmes,
animac0es, acrescentando a comunicagdo visual a parte auditiva, o que estimula a aprendizagem
(Cruz, et al., 2007). E dada énfase a pratica da ferramenta, contribuindo para o desenvolvimento

de competéncias que incentivam a investigacdo (Silva & Leite, 2003). No que se refere a
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avaliacdo, foca-se uma variedade de parametros que podera motivar alunos que estdo habituados

a uma prética de trabalho de aula mais tradicional (Cruz, et al., 2007).
ii.  Dinamica de grupo: trabalho colaborativo e cooperativo

Na dindmica pedagégica WQ fomenta-se e “incrementa-se nos alunos a capacidade de
trabalhar de forma cooperativa e colaborativa” (Coutinho & Ribeiro, 2013, p. 1821-1822),
uma vez que a aprendizagem se da em ambientes que proporcionam atividades de partilha entre
alunos e estimulam ao trabalho colaborativo e cooperativo (Pozza, 2007). Nestes ambientes o
aluno desenvolve agdes de iniciativa e criatividade individual e em grupo (Cruz, et al., 2007;
Yang, 2014). Ao longo do cumprimento das tarefas propostas no desafio WQ, os alunos
desenvolvem-nas no seio do seu grupo, onde os elementos trabalham através de interagdes de
cooperagdo e colaboragdo, o que resulta num “produto final coletivo” (Coutinho & Ribeiro,
2013, p. 1822).

Como aspetos menos positivos destacam-se a potencial dificuldade na organizagéo,
coordenacdo e dindmica no seio do grupo de trabalho que pode ter como consequéncia o
incumprimento das atividades previstas, levando mesmo a néo finalizagdo do trabalho previsto
(Guimaréaes & Carvalho, 2006). O pouco conhecimento tecnoldgico e de utilizacdo da internet
sdo fatores que podem contribuir para a demora na realizacdo do trabalho de pesquisa e
producéo final (Cruz, 2006; Pires, 2013) o que por sua vez pode afetar a dindmica de grupo e

consequentemente os resultados finais na avaliagéo.

iii. Autonomia na aprendizagem

Sendo a autonomia uma competéncia que os educadores fomentam nas criancas desde tenra
idade, essa dindmica deve estar presente em todos os ciclos e faixas etarias. Tuan (2011)
orientou o0 seu estudo na investigacdo da utilizagdo de uma WQ com alunos da Faculdade Ho
Chi Minh City, no Vietnam, sustentando a melhoria de aptid6es na leitura da lingua inglesa,
uma vez que estes alunos revelavam grande resisténcia ao seu conhecimento. Os resultados do
estudo revelaram melhorias consideraveis na leitura da lingua inglesa, por parte destes alunos,
havendo o fomento na atitude da pesquisa, que segundo Tuan pode promover o ensino da leitura
e pesquisa autonoma do uso de WQ em consultas posteriores a sua utilizacdo. Sendo este um
recurso que segue uma linha de aprendizagem construtivista é focada uma pedagogia de
projetos contextualizada na era Web, facultando aos alunos oportunidades infinitas de
investigar, descobrir, colaborar, criticar, criar, produzir, aprender (Yang, 2014) e possibilitando
0 cruzamento de informac6es tendo em vista a producdo do trabalho final (Cruz, et al., 2007).

Porém, sendo vantajoso a navegacdo em VArios sites, de forma a dar resposta as tarefas
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solicitadas ou previstas, deve-se ter em linha de conta que os utilizadores podem dispersar-se
em vérias teméticas afastando-se do tema principal, contribuindo para uma méa gestdo do tempo
da realizacdo da tarefa inicial e levando ao incumprimento da producéo de trabalho previsto
(Pires, 2013). O modo de elaboracéo da tarefa/desafio facultado pela WQ devera ser cuidado,
pois se nao for claro podera suscitar davidas relativamente a producédo de trabalho, assim como
os resultados pode ser afetados se as WQ forem demasiado delineadas ou limitadas nos recursos
oferecidos, ndo permitindo aos alunos encontrarem outro tipo de informacdes (Leite, Dourado &
Gomes, 2012). Também o desconhecimento da ferramenta WQ e/ou resisténcia a novos desafios
por parte de alunos, podera contribuir para pouca autonomia, inviabilizando o cumprimento de

atividades ou mesmo interferindo com a reduzida produgéo de trabalho (Pires, 2013).

iv. Facilitador para a comunicacéo oral e escrita

Nesta dindmica o aluno é confrontado para uma posicdo ativa face ao que vai aprender,
corresponsabilizando o0s seus atos e agdes e estando mais atento a avaliagdo que incide na
producdo escrita e exposi¢do oral (Cruz, et al., 2007). Se a atitude for menos positiva na
dindmica da apresentagdo oral dos trabalhos (ou produgdes desenvolvidas) pelos alunos, pode
conduzir a constrangimentos dos mesmos, conflito entre pares, resultados globais menos
satisfatérios (Trindade & Freire, 2014).

Como a WQ depende de computadores e de ligagdo a internet, a falha destes pode colocar em
causa a resolucdo da atividade por falta de acesso aos recursos facultados por links e ao proprio
desenvolvimento da atividade (Pereira & Silva, 2009). A falta de rigor cientifico-pedagdgico na
qualidade da construcdo tarefa/desafio pode pér em causa o desenvolvimento e estimulo as
aprendizagens (Leite, Dourado & Gomes, 2012). Nas producgdes realizadas pelos alunos, em
resposta ao trabalho final, também devem ser contempladas a estrutura e qualidade de texto,
bem como o rigor cientifico da tematica, existindo o perigo do "copy-paste” e do plagio, o que

invalida os trabalhos.

v. Aprendizagem da matematica

Sendo a WQ uma estratégia centrada no aluno, permite-lhe desenvolver e participar na sua
prépria aprendizagem de conteddos de matemética (Yang, 2014). As atividades propostas
baseiam-se na apresentacdo de uma tarefa/desafio, que habitualmente € realizada em grupo e
que promove o debate de ideias e delineacdo de uma estratégia para responder ao problema
(Cruz, Carvalho & Almeida, 2006). Por vezes, o tempo previamente definido pode nédo ser
suficiente para alguns grupos de trabalho cumprirem, visto haver diferentes ritmos de trabalho e

aprendizagem (Trindade & Freire, 2014).
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA

Podemos considerar que uma atividade de investigacdo se evidencia em trés pontos: produzir
novos conhecimentos, ser pautada pelo rigor e apresentar um carater publico (Ponte, 2002b). No
sentido de realcar a importéncia da investigacdo nas Ciéncias da Educacdo, Clara Coutinho
(2006, p.2) salienta a “escassez de estudos” desenvolvidos na area, tendo vindo a contribuir para
contrariar essa situacdo. Neste sentido, tem desenvolvido e participado em variados estudos, de
forma a dar um contributo e divulgar material que enriquece a area da investigacdo nas Ciéncias
Educativas. E de destacar também, o trabalho de investigacdo do Matematico, Jodo Pedro da
Ponte, que tem dirigido muito do seu estudo ao uso do computador e integracao das tecnologias

na educacao matematica.

3.1 QUESTAO DE INVESTIGACAO E OBJETIVOS DE ESTUDO
Tendo em conta a problemética, que culminou na formulagdo da questdo de investigacdo

“Quais as potencialidades da utilizag¢do da ferramenta WebQuest, para o desenvolvimento de
competéncias que contribuam para a aprendizagem da matemdtica?”, delinearam-se objetivos
que visaram dar resposta a esta questdo pretendendo contribuir para aprofundar os

conhecimentos na area das Ciéncias da Educacéo, direcionados a disciplina de matematica.
Os objetivos especificos delineados que nortearam o estudo sdo:

i.  Analisar em que medida a WQ motiva os alunos para a aprendizagem da
matematica;

ii. Descrever em que medida os grupos desenvolvem trabalho colaborativo e/ou
cooperativo na realizagdo das tarefas propostas na WQ;

iii. Explorar o potencial da WQ para a autonomia do aluno;

iv. Explorar o potencial da WQ para a desenvoltura da comunicagéo oral e escrita;

v. Analisar o potencial da WQ para a aprendizagem da matematica.

3.2 OrPCcOES METODOLOGICAS
Tendo em vista analisar os objetivos elencados anteriormente, direcionamos a pesquisa numa

linha de cariz misto, baseada numa recolha de dados quantitativa e qualitativa, sob um
paradigma ““sdcio-critico”, de forma a aprofundar os conhecimentos nesta area e refletir sobre
0s mesmos. Estas opcOes focam aspetos dirigidos a compreensdo e reflexdo de fendmenos,
assim como a tentativa das suas explicagOes dirigindo a investigacdo rumo a identificacdo de
mudancas, melhorias e transformacdes praticas na area das Ciéncias da Educacdo (Coutinho,
2011, p.23; Carr & Kemmis, 1988). De acordo com Coutinho, Sousa, Dias, Bessa, Ferreira e
Vieira (2009) a evidéncia do paradigma “socio-critico” corresponde a uma das melhores

praticas de investigacdo na concecao ideoldgica, uma vez que contribui para um maior realce e
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valorizacdo do que se esta a investigar. Neste paradigma destaca-se a Investigacdo-Acao, onde
o professor é simultaneamente investigador e onde € valorizada a prética, realgando a reflexdo,

fator importante na tentativa de compreensdo dos fenémenos (Latorre, 2003).

“Pratica e reflexdo assumem no ambito educacional uma interdependéncia muito
relevante, na medida em que a prética educativa traz a luz inimeros problemas para
resolver, inUmeras questdes para responder, inimeras incertezas, ou seja, inimeras

oportunidades para refletir” (Coutinho, et al., 2009, p. 358).

O modelo “sécio-critico” tem semelhangas com o qualitativo, no entanto, a ideologia e 0s
valores determinam o tipo de conhecimento atribuindo-lhe um cariz mais interventivo, aqui os
fenémenos sdo analisados do ponto de vista técnico e pratico (acdo), sendo estudos que se

agrupam em torno da designagdo geral de “Investigagdo-Acdo” (Coutinho, 2006).

3.2.1 DINAMICA INVESTIGACAO-ACAO
Perante a nossa problemaética tracou-se um modelo de investigagdo direcionado & questéo

inicial, o que fez emergir a opgdo pela Investigagdo-Acgdo, pois esta assenta hum processo
ciclico onde “aprimora a pratica pela oscilagéo sistematica entre agir no campo da prética e
investigar a respeito dela”(Tripp, 2005, p. 446). Este processo € também denominado de
“espiral”, uma vez que ¢ ajustado ou “aperfeicoado” de uma forma continuada e concebido
numa dindmica de conhecimento proveniente do ciclo anterior, sendo os participantes do
processo de investigacdo os que analisam as suas préaticas educativas (Coutinho, 2011, p.363-

364), no nosso caso, professor-investigador e alunos.

Na literatura encontram-se diversas propostas de defini¢des para o conceito “Investigacdo-
Ac¢do”, sendo descrita como uma forma de agir e havendo um ritmo natural no método incluido
na acdo (ou mudanga) e na investigacdo (ou compreensdo), que nesta pratica é designada de
“ciclo” (Dick, 2002). Esta linha de investigar estuda a aplicacdo de varios ciclos,
proporcionando aferir de forma repetida e interpolada, a acédo e a reflexdo critica (Dick,
2002; Coutinho, et al., 2009). Dick (2002) destaca que as ac¢fes em ciclo comportam-se
reformulando e/ou alterando ciclicamente atos, na Otica dos participantes de estudo, tendo o

objetivo de melhorar a qualidade global da ag&o (Figura 2).
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Figura 2 - Dindmica da Investigacao-Acao.
(Adaptado de Dick, 2002, web)

Seguindo a linha em contextos de investigagdo socioeducativa, esta dindmica apresenta
valéncias que podem plasmar dois aspetos: 0 poder ajudar o professor-investigador a criar
estratégias de aprendizagem e a conducdo a alteracdes na pratica educativa (Latorre, 2003). A
Investigacdo-Acao, no referencial ensino-aprendizagem para além de uma forma de pesquisar é
também uma forma de ensinar visto todos os participantes intervirem no processo de
reflex@o, contribuindo para a resolucdo de problemas, planificacdo e introdugdo de mudancas
em prol dessa pratica (Coutinho, et al., 2009).

De forma a ir ao encontro dos objetivos de estudo e dar resposta a questdo de investigacao, o
presente estudo recai na investigacdo-acao critica, uma vez que é um tipo de investigacdo
pedagogica que tem como objetivo intervir no sistema e promover melhorias da acdo, onde o
grupo, no seu todo assume a responsabilidade do desenvolvimento, com o fim de transformar
préticas e coletivamente assumir as responsabilidades (Coutinho, et al., 2009). Gomes (1997, p.
342) defensor da teoria fundamentada por Ledoux em 1983, refere-se a importancia dos alunos
e do professor investigador, enquanto elementos primordiais para a obtencdo de um produto
final numa investigagdo-acéo, afirmando que a “produgdo de conhecimentos liga @ modificacéo
de uma realidade social dada, com a participacdo activa dos interessados” sendo esta uma
postura que evidencia a ansia de sair da rotina diaria, onde os alunos e professor sdo os préprios
dinamizadores dessa a¢do. O mesmo autor refere, ainda, que neste cenario de dupla atuagdo em
pratica pedagogica surge o contributo & préatica da reflex&o, partilha e avaliagdo de processos e
procedimentos, atitudes que sdo inovadoras e que potenciam novas metodologia de ensino
(Gomes, 1997).

A postura do professor-investigador parece seguir o rumo de orientagdes delineadas em
documentos estruturais na area da matematica, incidindo na construcdo do conhecimento por
parte do aluno, em tarefas de exploracdo e investigacdo, na partilha de materiais entre docentes
e na continua experimentacdo de novas estratégias adaptadas aos seus alunos (Ponte, 2006;
Ponte, et al., 2007). Se seguirmos esta linha, o professor deve ser corresponsavel pelo seu
préprio conhecimento, tendo presente na sua pratica profissional um processo reflexivo sob as
suas acgdes, investigacGes e formacdo. Nesta dindmica ilustrada na Figura 3, Latorre (2003)
destaca os trés vértices de um triangulo como estrutura do método dinamico e da interligacdo

existente, originando um processo reflexivo da sua pratica profissional.
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Figura 3- Triangulo de Lewin ( Latorre, 2003, p.24)

Perante esta abordagem dinamica, necesséria a funcdo pedagdgica e educacional, hd também a
contribuigdo enriquecedora do didlogo com os alunos incentivando-os e responsabilizando-0s
para a construcdo do seu proprio conhecimento. Estes momentos pressupdem ciclos de
aprendizagem mutua (professor-aluno) e o desenho de préaticas conjuntas de espirais em ciclos

focadas ao contexto das tematicas abordadas (Coutinho, et al., 2009).

3.2.2 ESPIRAL CiCLICA — MODELO KEMMIS
Congregando a dindmica Investigacdo-Acdo com a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas em

sala de aula e tendo como meta o desenvolvimento de competéncias nos alunos, de forma a
contribuir para uma melhor aprendizagem da ciéncia matematica, o presente estudo tem
carateristicas que se parecem com o “Modelo de Kemmis”. Este modelo aponta para quatro
momentos “implicando cada um deles, simultaneamente, um olhar retrospectivo e prospectivo,
gerando uma espiral auto-reflexiva de conhecimento e acgdo” (Coutinho, et al., 2009, p. 368)

nas préaticas educativas.

Com base no trabalho desenvolvido por Clara Coutinho (e.g. Coutinho, et al., 2009; Coutinho,
2011) a investigacdo aqui apresentada foi conduzida na tipologia da metodologia ciclica, um
modelo de espiral ciclica onde cada ciclo tem em conta quatro momentos: planificar, atuar,

observar e refletir.
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Figura 4 — Espiral de ciclos de Investigacdo-Acédo (Coutinho, 2011, p.369).

A Figura 4 ilustra esta intervencdo que tem um carater de ciclo dindmico (Carr & Kemmis,
1988), com vista a encontrar novos palcos para a investigacdo em ciéncias da educagdo. Neste
desenho de investigacdo Latorre (2003) realca que existe uma direta conexdo entre a agdo e a
reflexdo gerando um processo continuo das fases: planificacao, acéo, observacao (avaliacéo) e
reflexdo (teorizagdo). O primeiro ciclo serve de base a uma espiral diatética que resulta de
experiéncias em praticas reflexivas fundamentadas segundo “a critica perante o social”, o que
permite ao investigador um maior envolvimento, inteirando-se da problemética e possibilitando

melhorar e mudar estratégias metodoldgicas (Coutinho, et al., 2009).

3.3 CENARIO DE INVESTIGACAO E PARTICIPANTES NO ESTUDO
Para um trabalho de investigacdo dar inicio, a escolha das fontes devem ser de facil acesso ao

investigador (Bogdan & Biklen, 1994), bem como os propdsitos das praticas desenvolvidas.
Partilhamos da ideia que cabe a consciéncia de cada educador de desempenhar um papel ativo
em prol da pesquisa cientifica no “seu campo de actividade”, para tal é essencial e necessario

que esses processos assentem em métodos ja testados (Estrela, 2008, p.26).

O ambiente onde decorreu a investigacao foi uma escola no distrito de Portalegre, durante o ano
letivo 2013/2014. A investigadora que levou a cabo o estudo desempenhou func¢des de docéncia
no ambito da disciplina de matematica do 3° ciclo, lecionando pela primeira vez neste
estabelecimento de ensino. A turma selecionada foi a Unica do 9° ano de escolaridade com

curriculo regular que existia no estabelecimento nesse ano letivo, sendo constituida por 21
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alunos (um dos quais ndo frequentou as aulas, por usufruir de um Plano de Necessidades

Educativas Especiais, tendo um curriculo especifico que o dispensava da aula de matematica).

O espaco fisico onde decorreu o estudo situou-se em duas salas de aula, uma com disposicao
mais expositiva e a outra, sala de informatica, nesta ultima foram disponibilizados
computadores, todos com acesso a internet. As condi¢Oes existentes nas duas salas foram
favoraveis para a implementacéo do estudo.

Participaram no estudo 11 raparigas e 9 rapazes, apresentado um nivel etério entre os 13 e 14
anos, dos quais 1 estava a frequentar pela segunda vez o 9° ano de escolaridade. Dos 20 alunos
que frequentavam as aulas de matematica, 2 alunos tinham Plano de Estudos Individual, com as
trés alineas especificas a ter em conta na pratica letiva (alineas: a) Apoio Pedagdgico
Personalizado pelos docentes de todas as disciplinas, b) Adequagdes Curriculares a varias
disciplinas sem contemplar a de matematica e c) Condi¢Oes Especiais de avaliagdo que
contempla a disciplina de matematica). A partir de novembro todos os alunos usufruiram
quinzenalmente de uma aula (45 minutos) para apoio e esclarecimento de davidas, fomentando
a realizacdo de exercicios e problemas, tendo em conta a preparacdo para o Teste Intermédio de
matematica e Provas Finais de Ciclo, sendo estas aulas lecionadas também pela professora da

turma.

Sendo o quadro de resultados globais desta turma insatisfatorio na disciplina de matematica,
fundamentado em varios instrumentos, tais como as informagdes provenientes de registo de
avaliacdes de anos letivos anteriores, a ficha diagndstica, os registos de observacdo de elevado
numero de alunos com baixo desempenho e pouca concentragdo para as atividades da sala de
aula, visando um cenério direcionado a nossa problematica. Nesta linha pensdmos desenvolver o
estudo com recurso a utilizacdo da ferramenta informatica WebQuest visando o interesse pelo
sucesso dos alunos e potencializando o desenvolvimento de competéncias gerais intrinsecas dos

alunos que possam contribuir para a aprendizagem de conceitos matematicos.

Realcamos que no estudo, o professor da turma coincide com o professor-investigador o que
segundo Burgess (1997) destaca veicular beneficios ao longo da acdo, situacBes estas que
apontam a passagem rapida de um papel de docente para investigador, ndo dependendo de
outros ou de meios. O mesmo autor (id, p.86) realca vantagens nesta situagdo de investigacéo,
uma vez que o “observador participante reside na oportunidade de estar disponivel para
recolher dados mais ricos e pormenorizados”, focando a sua atengdo a imprevisibilidade no
trabalho de campo. Neste duplo papel salienta-se o cuidado em manter a imparcialidade,
seguindo orienta¢des neutras e rigorosas nas anotacées, registos e conclusdes, dando primazia e

realce aos dados evidenciados ao longo do estudo.
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3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS
Perante 0 exposto nos objetivos de estudo e com fundamento em Coutinho (2011, p.355) e

Sousa e Baptista (2011, p.53) foi desenhada uma metodologia baseada em técnicas mistas com
recurso a analise quantitativa e qualitativa, uma vez que possibilita a conciliacdo de técnicas
de recolha de dados mensuraveis com a recolha de informag6es descritivas (Creswell, 1994;
Teddlie & Tashakkori, 2009). A escolha das técnicas e instrumentos que possibilitaram a
recolha de dados teve como intuito proporcionar cruzamento de informacGes, acdo que vai ao
encontro da “ combinagdo de metodologias diferentes no estudo de um mesmo fenomeno” 0 que
promove “cruzamento entre diferentes fontes de dados: pessoas, instrumentos, documentos ou
combinagées de todos” (Sousa, 2009, p.173), possibilitando, desta forma, uma maior validade e
credibilidade da presente investigacéo.

Esta intervencdo de metodologia de cariz mista tem presente os participantes que experimentam
um fendmeno, pois o0 uso da observacao direta é uma técnica especifica aplicada a participacéo
em ambientes sociais e documentos de andlise (Sinuff, Cook, & Giacomini, 2007). De seguida
sdo apresentadas as técnicas especificas que particularizam esta intervencao e que forneceram a

recolha de dados, sendo a observacéo, a anélise documental e o inquérito.

A observacgdo é uma técnica sistematica e atenta, uma vez que consiste “no envolvimento
pessoal do observador na vida da comunidade educacional que pretende estudar, como se fosse
um dos seus elementos, observando a vida do grupo a partir do seu interior, como seu
membro” (Sousa, 2009, p.113). Consideramos a observagdo pertinente visto que permite uma
recolha de informagdo aprofundada sobre algumas situagdes tipicas na implementacdo na
intervencdo, oferecendo perspetivas detalhadas e atentas aos sentidos fisicos de um objeto, com
a finalidade de obter dele um conhecimento claro, especifico (Cervo, Bervian & Silva, 2007) e
valioso para os efeitos de intervencéo e influéncia do contexto. Para uma observacéo estruturada
tem-se em conta indicadores especificos de detalhe construidos especificamente para uma
atividade ou tarefa que envolva a avaliacdo (Coutinho, 2011, p. 136-137). Sempre que alunos
sdo confrontados com a resolugdo de uma atividade, cabe ao professor adotar/adaptar/elaborar
instrumentos que recolham de forma pormenorizada o registo de observagdo tornando mais
fidedigno o conhecimento das aprendizagens desses alunos (id.). A observacdo constitui uma
forma importante de analise quando se pretende avaliar, por exemplo, a predisposicdo dos
alunos para a Matematica. O modo como os alunos explicam e defendem os seus pontos de
vista, a sua curiosidade e tolerdncia em perceber solu¢Bes pouco conhecidas e o tipo de
perguntas que fazem sdo bons indicios da referida predisposicao (Menino & Santos, 2004).

De forma a recolher dados através da observacdo foram utilizados os seguintes instrumentos:
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e Guido de bordo: instrumento semiestruturado utilizado com a finalidade de registar
tudo o que se observa no terreno, também chamado de “Notas de Campo”, que se
destacam por narrativas e descri¢cdes de detalhe (Bogdan & Bilklen, 1994; DeWalt &
DeWat, 2011),que permitem registar naturalmente tudo que acontece (Coutinho, 2011).
Este instrumento foi delineado com base em cinco itens - Objetivos; Materiais; Agdes
da aula (Anexo 1); Desenvolvimento da prética e observacdes - que deram estrutura de
apoio a dindmica da acdo da aula. Em cada um dos itens sdo identificadas situacdes
especificas e esclarecedoras da acdo desenvolvida, é narrado de forma particular, o
cendrio de acdo e as dindmicas vivenciadas, contribuindo para fornecer e facilitar
informacgGes especificas da intervencdo, que por sua vez permitem a reformulacdo de
estratégias de melhoria e o delineamento de um novo ciclo de a¢do. Ao longo do estudo
foram necessarios, quatro guides, nos quais ficaram registados passos e dinamicas
importantes que serviram de apoio no acompanhamento das dindmicas da pratica das
duas WQ.

e Grelhas de observacdo: instrumento utilizado para avaliar os alunos ao longo da
realizacdo da WQ. As grelhas (Anexo 2). foram criadas com base em Silva e Leite
(2003) e Pires (2013) e tiveram em conta a avaliagdo de trés grupos de parametros: a
exploracdo e cumprimento de tarefas; as praticas desenvolvidas na dindmica de grupo; e
a avaliacdo do produto final onde esta incluida a sua apresentacao oral. Posteriormente,
para a avaliagdo da WQ?2, as grelhas foram ajustadas considerando um maior nimero de
parametros a avaliar, de forma a melhor direcionar ao grupo em estudo (Anexo 3). A
estrutura destas grelhas tem a versatilidade de ser adaptada a atividade proposta,
fornecendo dados numéricos que tentam traduzir os conhecimentos e desempenhos dos
alunos através de valores parciais e globais. Este instrumento permite reunir dados de
forma féacil e possibilitando uma comparacdo nas avaliagfes obtidas. Para registo nestas
grelhas foi adotada a escala de 1 a 5, fixando 1 como o valor mais baixo e 5 o0 valor
mais alto (1 = Fraco; 2 = Nao satisfaz; 3 = Satisfaz; 4 = Satisfaz bem; 5 = Excelente).
No caso de calculo de médias relativas a valores da escala anterior, optdmos por uma
aproximacao as décimas, situacdo que pesdmos ser mais esclarecedora para uma melhor

analise da informacdo obtida.

o Grelhas de registo de avaliacdo: instrumento utilizado para avaliar cada aluno
segundo os critérios de avaliagcdo especificos as duas WQ. Ainda foram construidas
grelhas de registo de avaliacdo para o teste diagnostico, o teste de matematica e o

registo de avaliacdo global contemplando vérias avalia¢es obtidas durante o ano letivo.
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Registo video: instrumento importante que permite uma recolha de informagdo com
vista & andlise de conteldo, tanto na resolucdo pratica do trabalho, quanto na
apresentacdo do mesmo, contribuindo para uma analise de apoio ao cruzamento de
informacdo. Instrumento também considerado como ferramenta que contribui para o
desenvolvimento regulador e avaliativo dos alunos, permitindo evidenciar
exaustivamente comportamentos visuais e sonoros captados no momento, uma forma a
transmitir a informacdo precisa, valorizando a fiabilidade dos registos descritivos
(Menino & Santos, 2004). Este registo s6 foi possivel obter aquando da aplica¢do da

WQ?2 e captando toda a resolucéo e producdo dos trabalhos dos alunos na sala de aula.

O inquérito permite sustentar um conjunto variado e informag6es, com o intuito de melhorar a

compreensdo de fendmenos, atitudes, opiniGes, dando realce a fendmenos especificos e

verificando suas tendéncias (Sousa & Baptista, 2011, p. 90). Ainda que o inguérito por

questionario ndo permita aprofundar tanto a informagdo como o inquérito por entrevista,

contudo permite um melhor controlo dos enviesamentos (Fortin, 2009). Neste sentido, no

presente estudo foi utilizado o inquérito por questionario, tendo em conta as suas valéncias e

pertinéncia para o estudo.

Inquérito por questiondrio: instrumento de pesquisa (Rojas, 2001) que pode fornecer
ao investigador varias indicacdes, tais como diagndstico, necessidades e utilizages de
determinada ferramenta ou sistema, possibilitando a recolha de informages eficazes e
Gteis, permitindo a organizagdo e controlo dos dados de uma forma rigorosa (Fortin,
2009). Para o presente estudo foram concebidos dois inquéritos por questionario com
itens de resposta fechada, incluindo escolha de opg¢des e selegdo de resposta segundo
uma escala com quatro e cinco niveis de opgdes. Ao longo da estrutura do questionario
foi tido em atencdo variadas situagdes importantes, nomeadamente questfes de
linguagem adequada a faixa etaria dos discentes; sele¢do de questbes que conduzissem
para uma caracterizacdo de uma forma clara e sucinta da turma; e preferéncia de
satisfacdo dos alunos para agGes especificas, dentro e fora da sala de aula. Para melhor

clarificar a intengdo de cada questionario, apresenta-se seguidamente o seu contetdo:

a) Questionario 1, intitulado de “Utilizagdo das TIC” (Q1) (Anexo 4) teve o prop6sito
de fazer o diagnostico da utilizacdo das tecnologias informaticas aos alunos dentro e
fora da sala de aula. Este inquérito é constituido por um grupo de questdes, relativas
a: dados pessoais; tipo de utilizacdo da tecnologia; e motivacao para a realizacdo de
trabalhos em diferentes contextos. Por ultimo, solicitava um c6digo anénimo de

aluno, que foi atribuido aleatoriamente pela professora.
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b) Questionario 2, intitulado de “Utilizagdo — WebQuest” (Q2) (Anexo 5) teve a
intengdo de avaliar a utilizagdo da ferramenta WQ nas duas aplicacbes de tematicas
distintas, WQL1 - “Teorema de Pitagoras” e WQ2 - “Investigando no Jardim do
Palacio de Queluz”. No inicio apelava ao codigo anénimo de controlo do aluno (o
mesmo de Q1), ao qual se seguiram seis questdes, com o intuito de se saber: se era 12
vez que os alunos utilizavam da WQ); qual a classificagdo da ferramenta WQ em
contexto de aprendizagem; qual a opinido dos alunos sobre a utilizacdo da WQ2
como estratégia de sala de aula; qual o nivel de satisfacdo na realizagdo da tarefa
WQ?2; classificacdo da apresentagdo do recurso na WQ?2; qual a opinido sobre a
utilizacdo da WQ na sala de matematica. Para estas questdes foi adotada uma escala
de cinco opgOes que permitem indicar o grau de interesse, de concordancia e de

satisfacdo.

Apobs a criagdo dos questionarios foram realizados testes piloto, de forma a verificar se os
instrumentos tinham linguagem compreensivel e se as questdes estavam bem formuladas.
Participaram neste teste sete pessoas nomeadamente colegas de curso e colegas docentes.

Posteriormente foram detetadas algumas lacunas, tendo-se procedido as corre¢des necessarias.

Para além da observagdo e do inquérito, serviram, ainda, para recolha de dados os seguintes

instrumentos:

e Teste diagnostico: instrumento aplicado aos alunos no inicio do ano letivo, focando
contetdos de geometria (areas de figuras geométricas), de forma a fornecer dados de
diagndstico de conhecimentos dos niveis de escolares anteriores. Este instrumento tem a
bivaléncia de apresentar aos alunos os conteudos que serdo desenvolvidos
posteriormente e revelarem ao professor os conhecimentos ja existentes, ou chamados
de pré-requisitos, que servirdo de base aos conteidos subsequentes, neste caso tratava-
se da unidade que incluia o “Teorema de Pitagoras”. Este teste ainda teve outro
proposito, o de fornecer mais dados e elementos sobre o publico-alvo para uma selec¢éo

mais direcionada do recurso WQ.

e Pré-teste de matemética: instrumento elaborado em funcdo dos conteddos
matematicos referentes aos contetidos basicos de areas e funcbes do 1° e 2° grau, que
posteriormente seriam solicitados na WQ2. Este teste teve trés finalidades, a primeira
retirar dados avaliativos individuais sobre os saberes dos alunos, a segunda ajustar em
certa medida as tarefas da WQ?2 e terceira fazer uma comparagdo de resultados dos

alunos evidenciados nestas duas ferramentas pedagogicas (Anexo 6).
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e Producdo dos alunos: material exclusivamente desenvolvido pelos grupos de alunos,
em formato PowerPoint, fruto das respostas dadas as questdes, tarefas e atividades
propostas na WQ1 e WQ2.

e Autoavaliacao dos alunos: instrumento de estrutura fixa construido pela professora da
turma, tendo o intuito de ser dirigido as reflex6es das observacBes que os alunos
visualizam nas apresenta¢fes orais dos trabalhos de grupo da WQ2, estimulando a
autoavaliacdo individual e o espirito critico, suscitando o destaque de pontos fortes e
fracos, bem como fazer o levantamento de aspetos comuns apresentados nos discursos

escritos pelos alunos.

Segundo estas diretrizes anteriormente destacadas, regemos 0s nossos dados numa primeira fase
de organizacao, seguida de uma exploragdo dos dados brutos de forma organizada, agregando-
0s em caracteristicas comuns e finalmente passamos ao tratamento da informacéo tendo em
conta 0s marcos tedricos, pertinentes a investigagdo, o que dao suporte e perspetivas
significativas ao presente estudo empirico.

3.5 TRATAMENTO DE DADOS
Quando nos propusemos a desenvolver esta investigacdo foi tido em conta a recolha de dados

empiricos dando grande énfase aos instrumentos utilizados para o estudo, uma vez que sdo eles
que sustentam garantias de qualidade informativa, tanto na validade como na fiabilidade,
contribuindo para suportar a veracidade dos resultados recolhidos. Partilhamos da opinido de
Coutinho (2011, p.116) havendo sempre incertezas quanto aos dados observados provenientes
de estudos empiricos, a autora aconselha a perplexidade constante e consciente do investigador,
usando na sua pratica de investigativa, 0 questionamento, a credibilidade das descrigdes e o

apuramento de relatos.

Bardin (2002) defende a analise de conteldo como um conjunto de técnicas e andlise de
comunicagdes obtidas através de instrumentos diversificados. O mesmo autor aponta que o
investigador deve ter em conta trés momentos sequenciais: a pré-andlise, a exploragdo do
material e o tratamento dos resultados. Este Gltimo pode ser realizado de multiplas formas,
ou seja, 0 método escolhido vai variar de acordo com o tipo de dados que temos. Neste sentido
se 0s dados forem numéricos (quantitativos) deverdo ser tratados com base em métodos
estatisticos, no caso de informacgdes textuais e respostas escritas (qualitativas) deverdo ser
tratadas com base em métodos de anélise de contetdo. Para este projeto foram utilizados ambos

0s métodos de analise de dados.
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Flick (2007) acredita que, os softwares informéticos especificos para analise de dados
numéricos aumentam a expectativa de qualidade na investigacdo, pois permitem o aumento de
coeréncia e rigor na andlise dos dados. Desta forma o processo torna-se mais transparente bem
como a gestdo dos dados torna-se mais facil através da utilizagdo do computador, utilizando
software especifico, nomeadamente Excel 2007 e Statistical Product and Service Solutions
(SPSS), que sdo programas de manipulacdo numérica bastante eficazes para tratamento de
dados estatisticos. Optdmos por apresentar os resultados recorrendo aos graficos de barras e
tabelas referentes a cada uma das dimensdes abordadas nos questionarios, uma vez que estes

formatos facilitam a visualizagéo dos resultados.

4.6 CONDUTA ETICA
Numa investigagdo que tem os alunos como participantes ativos € essencial que seja tido em

conta um protocolo de consentimentos e consequentemente seja dada a respetiva autorizacao, de
participacdo num estudo (Bogdan & Biklen, 1994). Desta forma e para que este estudo fosse
concretizado procedeu-se a conduta de principios éticos, que s6 nestes moldes poderia sustentar

qualquer investigacéo cientifica.

No inicio do ano letivo foi dado conhecimento da investigacdo ao diretor da escola e 0 mesmo
divulgou a outros érgdos internos (Anexo 7). O teor desta comunicagdo regeu-se a trés pontos:
pedir autorizag&o para o estudo cientifico, garantir a absoluta confidencialidade e anonimato dos
alunos envolvidos e pedir autorizagdo para gravar em video as aulas da turma em questdo. No
mesmo sentido do pedido anterior, a professora-investigadora elaborou em documento o pedido
de autorizacdo aos encarregados de educacdo dos alunos de forma a poder realizar o estudo
registando as aulas em video (Anexo 8). As respostas foram unanimes e de sentido positivo,

dando autorizacdo para que o estudo fosse desenvolvido no seio deste grupo.

A professora-investigadora teve preocupacdo em fornecer esclarecimentos e informacdes aos
alunos envolvidos antes de decorrerem as varias etapas inerentes ao processo, inclusivamente
reforcando o total anonimato dos alunos, adotando como identificacdo simbologia de letras e

ndmeros.

3.7 DESENHO DA INTERVENCAO EM ESTUDO
Ao longo da acdo de investigacdo (aplicacdo da ferramenta WQ) foram tidos em conta dois

vetores: envolver e integrar contetdos matematicos e introduzir uma nova estratégia pedagogica
na aprendizagem da matematica. Salientamos que os dois recursos WQ1 e WQ2 utilizados no

estudo foram planificados, estruturados e aplicados tendo em conta a planificagdo geral e
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especifica da disciplina de matematica (adaptadas as caracteristicas dos alunos) que respeitou a

documentacéo institucional definida pela escola.

Tendo presente a questdo da investigacdo foi necessario destacar varios objetivos que nos
conduzissem ao elencar de varias potencialidades para a pratica ensino-aprendizagem, dentro da
particularidade do publico-alvo. Desenvolvido o trabalho de caracterizacdo deste grupo foram
tidas em conta duas diretrizes: primeira, 0 grupo de alunos revelou desconhecer a ferramenta
WQ como prética de ensino-aprendizagem, e a segunda, 0s conhecimentos matematicos eram
pouco satisfatdrios na globalidade dos alunos, revelando existirem pré-requisitos de anos letivos
anteriores pouco consolidados o que poderiam inviabilizar a aquisicdo de novos conhecimentos

matematicos no ano letivo presente.

Sendo a Escola o campo mais favoravel a esta investigagdo e este um terreno rico em gerar
incertezas, problemas, anseios, conflitos interpessoais, entre outros, € natural que conduzam os
investigadores a questionar-se sobre 0s seus processos metodolégicos de investigacdo. Autores
guestionam-se se 0 ato de investigar surge para explicar praticas, ou o inverso, as praticas
pedagogicas adquirem dindmicas para gerar teorias de investigagdo (Coutinho, et al., 2009).
Porém, procurar a compreensao mais profunda de fenémenos educativos é motor de reflexdo
critica por parte dos intervenientes, acdo necessaria para a construcdo de conhecimento nesta

area, contrariando posturas de laxismo e de cegueira face a dindmica educativa (N6voa, 2002).

O estudo foi desenvolvido em dois ciclos de investigativos (Figura 5), 0s quais tiveram em
pratica a planificacdo, aplicacdo, analise e reflexdo, face a utilizacdo da estratégia pedagdgica
WQ em espaco sala de aula. Visto a ferramenta tecnoldgica usada apelar a resolucdo de
atividades/tarefas no a&mbito de contetidos da matematica integrados nas tematicas vigentes no
projeto curricular da turma, a professora esclareceu o grupo das varias fases organizativas
inerentes ao processo. O desenho adaptado ao modelo de Kemmis e ilustrado na Figura 5,
reflete a dindmica desenvolvida em cada um dos dois ciclos no presente estudo. O Ciclol inicia

com a etapa da planificacéo e é concluido na reflexdo, que por sua vez da origem a um segundo.
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Figura 5 — Ciclos de Acédo na aplicacéo de recursos WebQuest na aula de matematica

Tendo em conta a figura anterior, sdo apresentados de forma detalhada os dois ciclos da acéo de
investigacdo, evidenciando o destaque de um processo ciclico e sequenciado apontando a
especifica ordem cronolégica: i) Planificacdo; ii) Acdo; iii) Observacao; e iv) Reflexdo. Cada
uma destas quatro fases da contributos para um movimento circular que pretende culminar na
entrada de um novo ciclo de atuacdo. Ou seja para a entrada de um novo ciclo sdo necessarias
reflexdes das praticas dos participantes na acdo dinamizada, de forma a modificar estratégias e
atuacdes que conduzam a melhoramentos no ciclo seguinte, esta conduta prevé uma interacéo,
autorreflexdo, responsabilizacdo e compromisso de todos os participantes envolvidos na acao
(Coutinho, et al., 2009).

Seguidamente séo apresentados 0os métodos processados para o decorrer de cada um dos ciclos

esquematizados anteriormente.
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3.7.1CicLO 1: WQ1 — TEOREMA DE PITAGORAS
O cenério de resultados do teste diagndstico aplicado aos alunos no inicio do ano letivo de uma

avaliacdo global muito insatisfatéria, a qual refletia ndo existir por parte dos alunos a
interiorizacdo de conceitos e/ou pouco trabalho para a sua consolidacdo, foi tido em
consideracdo na planificacdo dos conteudos de curto e longo prazo. Também foi verificado por
documentacdo interna do estabelecimento de ensino que faltava lecionar do 8° ano, um contetido
tematico “Teorema de Pitagoras”, o qual foi abordado logo no inicio do ano letivo. Assim, uma
vez que a professora da turma tinha orienta¢Ges de registo documental da escola que delineavam
nas planificagdes curriculares da turma lecionar a temdtica do contetido “Teorema de Pitagoras”
foi decidido, logo no inicio do 1° periodo apresentar uma WQ ja publicada internet, sobre esta
tematica, uma vez que poderia modificar posturas e dar incentivo aos alunos para aprendizagens

de conteddos matematicos.

Em aulas antecedentes a utilizacdo da WQ, a professora-investigadora verificou uma certa
ansiedade por parte dos participantes (alunos e professora da turma), visto que o desconhecido
provoca sempre incertezas e fragilidades. Alguma dessa inquietude manifestada por parte dos
alunos deveu-se a varias situa¢fes, nomeadamente: a atividade iria ser feita em grupo, mas 0s
alunos s6 iriam ter conhecimento da constituicdo no dia da realizacdo; e sobre a avaliacdo foi
referido que estava discriminada e balizada em véarios pontos destacados na atividade. A
professora nunca tinha usado esta ferramenta e receava pouca recetividade por parte dos alunos,

na pratica e execugdo da tarefa.

A tarefa da WQ1 (Anexo 9) foi de curta duracdo, uma vez que foi a primeira a aplicar a estes
alunos e também pela planificacdo do tempo disponivel. Os alunos foram divididos em grupos
de trés elementos, exceto um que teve dois elementos, este facto justificou-se pelo total de
alunos da turma. O tempo de duragdo do trabalho da resolucdo da atividade proposta foi
programado para 70 minutos e a apresentacdo oral dos trabalhos e debate de ideias foi fixado em
90 minutos. A WQ selecionada foi criada por Ana Monteiro em 2007 (disponivel em

http://www.anossaescola.com/cr/webquest_id.asp?questiD=759 acedida a 07/10/2013).

Apresentamos seguidamente a dindmica j& anteriormente referida na Figura 5, mas agora de
uma forma mais detalhada, tendo em conta o respeito pela ordem cronoldgica dos

acontecimentos.

i) Planificacéo:
(a) Procedeu-se a recolha da informacdo que caracterizava o grupo turma no

que diz respeito a: elementos biograficos individuais; conhecimentos
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matematicos no ambito da geometria de niveis inferiores de ensino,
segundo um teste diagnostico; conhecimentos de dominio informatico; grau
de satisfacdo em dindmicas desenvolvidas de trabalho de grupo; e
conhecimento de utilizagdo da ferramenta WQ como pratica de
aprendizagem, tendo em conta respostas dadas ao questionario Q1;

(b) Selegdo da WQ1 sobre a tematica “Teorema de Pitagoras® tendo em conta a
caracterizacdo do grupo e o conteldo matematico que estava a ser

lecionado a turma;

(c) Elaboragdo de vérios instrumentos de recolha de dados: grelhas de
observacéo; grelhas de registo de avaliacdo dos alunos e guido de bordo.

ii) Aplicacéo:
(a) Constituicdo dos sete grupos, sendo seis com trés elementos e um com dois
elementos;
(b) Divulgagao aos alunos da WQ1, através de um link inserido da Plataforma
Weduc institucionalizado na escola. A proposta de producao do trabalho foi
agendada com a duracdo de 70 minutos;
(c) Os alunos expuseram oralmente os trabalhos produzidos, durante uma aula
de 90 minutos.
iii) Observacao:
(a) Professora da turma procedeu ao preenchimento de grelhas de avaliacdo de
observacéo e registo de avaliacdo; registo de avaliacdo das producdes dos
alunos; registo de variadas orientacdes e anotacfes no guido de bordo I e 1l
(Anexo 10 e 11);

(b) Alunos divulgaram oralmente opinides, constrangimentos e sugestdes que

foram registadas pela professora-investigadora em guido de bordo I1;

(c) Anadlise e tratamento dos resultados obtidos no inquérito por questionario

Q1 e resultados parciais e globais da WQ1;

iv) Reflexdo:

(a) Consideragdes obtidas pelo cruzamento dos dados provenientes do teste
diagndstico, do questionario Q1 e dos resultados da aplicagdo WQ1,
advindos da observacéo e das produgdes dos alunos;

(b) Auto e hétero reflexdo dos participantes da acdo, alunos e professora da

turma, sobre a préatica desenvolvida na WQ1;
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(c) Elenco de varios pontos de melhoria a considerar na préxima aplicagédo
WQ2.

3.7.2 CICLO 2: WQ2 — INVESTIGANDO O JARDIM DO PALACIO DE QUELUZ
Dando inicio ao novo ciclo de a¢do, tal como ja tinha sido estruturado no nosso plano de estudo

de investigacdo, procedeu-se ao desenho que teve em conta a segunda aplicagdo da ferramenta
WQ. Dado que este segundo ciclo de acdo deve ter em conta o ciclo anterior (Modelo de
Kemmis) foi preocupacédo adaptar a ferramenta as evidéncias analisadas nas reflexdes e acdes de
melhoria do Ciclo 1, por forma a desenvolver um trabalho que incidisse mais em contetidos
matematicos e respeitasse 0 processo de construcdo estruturado e delineado segundo as
indicacdes de Dodge (1997).

Perante este cenario a professora procedeu a elaboragdo e construcdo da WQ2 (Anexo 12),
tendo em conta os aspetos a considerar de acordo com as reflexdes do Ciclo 1, que podem ser
consultadas no capitulo de apresentacdo e discussdo de resultados. Optdmos por um desafio de
curta duracdo, de 90 minutos (duracdo da construcdo das produgdes em grupo), devido,
sobretudo, a gestdo da planificagdo curricular de curto prazo vigente em conselho de turma. Ao
longo da construgdo da WQ?2 foi tido em conta os dados revelados pelos alunos sobre os
conhecimentos dos conteldos prévios das tematicas abordadas. A tematica abordada
relacionava conteudos béasicos sobre areas e funcgbes de 1° e de 2° grau, topicos de interesse
fundamental para alunos do nivel de escolaridade do 9° ano. A WQ criada em fevereiro de 2014,

encontra-se disponivel em http://www.webquestfacil.com.br/webquest.php?wq=7416

Analogamente ao ciclo anterior expbe-se de seguida a dindmica ja esquematizada na Figura 5,
mas agora de uma forma mais detalhada, tendo em conta o respeito pela ordem cronoldgica dos

acontecimentos.

i) Planificagéo:

(a) Analise das reflexdes e sugestdes resultantes do Ciclo 1;

(b) A professora da turma procedeu a construcdo (planeamento, formatagdo e
publicacdo) da WQ2 abordando uma tematica sobre um contetdo lecionado

“Fungdes”, relacionando tematicas de outras areas disciplinares;

(c) A professora da turma elaborou e aplicou uma ficha diagndstica e
avaliativa, também chamada de Pré-teste. Nesta ficha foram abordados

conteldos da mesma tematica da WQ2;
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(d) Reformulacéo de varios instrumentos: grelhas de observagéo e de registo de
avaliagdo; guido de bordo; questionario por inquérito Q2 sobre a utilizacdo
da WQ1 e WQ2; grelha de auto e herero avaliagdo para os alunos relativa
aos trabalhos WQ?2;

(e) Colaboracdo de dois alunos do 9° ano de escolaridade que frequentavam
outro estabelecimento de ensino, na experimentacdo da WQ2, de forma a
melhorar situagbes menos claras (houve a melhoria na linguagem e

colocagéo de links mais sugestivos no separador dos “Recursos™);

(f) Publicagdo da WQ2 na internet (operacdo posterior as retificacOes
supracitadas);

(9) Foi necessério instalar em todos os computadores utilizados pelos alunos o

programa de Geometria DinAmica GeoGebra.

ii) Aplicacéo:

(a) Foi selecionado pela professora da turma a constituicdo dos dez grupos,
sendo todos constituidos por dois elementos;

(b) Divulgagao aos alunos da WQ?2, através de um link inserido da Plataforma
Weduc institucionalizado na escola. A proposta para a produgéo de trabalho
foi agendada com a duragdo de 90 minutos;

(c) Os alunos expuseram oralmente os trabalhos produzidos, durante uma aula
de 90 minutos.

iii) Observacao:

(a) Professora da turma procedeu ao preenchimento de grelhas de avaliacdo de
observacdo e grelhas de registo de avaliacdo; registou a avaliacdo das
producdes dos alunos; registou variadas orientagcdes e anota¢fes no guido
de bordo Il e IV (Anexo 13 e 14);

(b) Alunos registaram as opinides do seu trabalho e dos pares em documento
individual.

iv) Reflexdo:

(a) Consideragdes obtidas pelo cruzamento dos dados provenientes do teste de
matematica e a aplicacdo da WQ?2, advindos da observacédo e das produgdes
dos alunos;

(b) Auto e hétero reflexdo dos participantes da acdo, alunos e professor da

turma, sobre a prética desenvolvida na WQ?2;
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(c) Reflexdo dos resultados obtidos no inquérito por questionario Q2 em
confronto de outras praticas de aplicagdes WQ;

(d) Elenco de varios aspetos e pontos de melhoria a considerar pelos
participantes para uma futura aplicagdo WQS3.

Apdbs o término dos dois ciclos foi pedido aos alunos que preenchessem um questionario (Q2)
com o intuito de analisar qual o potencial da WQ para a aquisicdo de competéncias que possam

contribuir para a aprendizagem da matematica.

Neste ponto deu-se como encerrada a intervencdo do estudo empirico perfazendo dois ciclos, 0s
possiveis devido a existirem constrangimentos que contrariaram mais momentos ciclicos de
acdo, motivos estes que serdo aprofundados nas limitacGes ao estudo. Seguidamente apresenta-
se a andlise, tratamento e discussdo dos dados obtidos, face metodologia apresentada.
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CAPITULO 4 - APRESENTACAO E DISCUSSAO DE

RESULTADOS

No presente capitulo sdo apresentados e analisados os dados recolhidos no estudo, no sentido de

dar respostas a questdo inicial de estudo.

Seguidamente expdem-se de forma separada os resultados evidenciados em cada um dos ciclos.
Optadmos por esta organizacdo de forma a manter a coeréncia da dindmica do ciclo de acdo,
mostrando os dados recolhidos em cada ciclo, onde os participantes (alunos e professora da
turma) destacam observacGes, reflexdes e processos que originaram a reformulacdo da
intervengdo com vista ao planeamento de um novo ciclo de agdo, ou por outras palavras, “ponto
de partida para nova planificacdo” (Coutinho, et al., 2009, p. 369). Na parte final deste capitulo
sdo apresentados os resultados do questionario (Q2) que permitem uma analise orientada aos
objetivos delineados neste estudo.

A dindmica desenvolvida no estudo, focada nas particularidades dos sujeitos envolvidos, deve
ser analisada de forma singular no ambito de uma pesquisa para 0 ramo da educacdo,
oferecendo contributos para mais analises na aplicagdo da WQ como ferramenta pedagdgica nas

aulas de matematica.

4.1 CicLO 1: TEOREMA DE PITAGORAS
De forma a dar inicio ao primeiro ciclo foi tido em conta a caracterizagdo da turma com vista a

adequar a WQ ao publico-alvo. Durante a implementacdo da WQ foram recolhidos dados que
permitiram a reflexdo e proposta de pontos de melhoria, sendo apresentados de seguida os

resultados referentes a este primeiro ciclo da investigacao.

4.1.1 CARATERIZACAO DA TURMA
O presente subcapitulo tem o intuito de apresentar os resultados relativos a caraterizacdo da

turma, seja ao nivel de conhecimentos de matematica, como também ao nivel do perfil

tecnolégico.
Conhecimentos da matematica

Os dados recolhidos em documentacgdo no inicio do ano letivo permitem conhecer o perfil que
dos alunos da turma, sendo possivel notar que a maioria revela dificuldades na disciplina de
matematica, além de que alguns deles transitaram para 0 9° ano com avaliacdo negativa a
disciplina. Neste sentido, procedeu-se a aplicacdo de um teste diagndstico aos alunos, com o
objetivo de diagnosticar as suas competéncias sobre a tematica de geometria (céalculo de areas)

ao nivel de escolaridade inferior ao 9° ano, sendo os resultados, em termos gerais insatisfatorios.
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A observacdo recolhida pela professora da turma, em prética de sala de aula, registava posturas
comportamentais incorretas de alunos durante as aulas; ndo estavam recetivos e resistiam a
realizacdo exercicios aplicados sobre as teméticas abordadas; e ndo tinham habitos regulares de
estudo para a disciplina de matematica. Contudo, de forma geral os alunos pareciam gostar da
pratica de trabalho de grupo dentro da sala de aula.

Perfil tecnoldgico

Com o intuito de caracterizar a turma relativamente a utilizacdo das TIC e a motivacao para a
realizacdo de tarefas em diferentes contextos, foi pedido aos estudantes que preenchessem um
questionario (Q1). Os resultados revelaram que todos os alunos referiam ter acesso ao
computador em casa, sendo que 85% utilizam-no com frequéncia; no que se refere a aquisicao
de diferentes equipamentos tecnoldgicos, todos referiram ter computador portatil e telemdvel,
sendo que 35% tem Tablet / IPad, enquanto que apenas 20% tem computador fixo e 10% tem
IPod / MP3.

Das utilizagdes que os alunos fazem da Internet, fora do espago de aula (Gréfico 1), destacam-se
a realizacdo de trabalhos, redes sociais e YouTube, com a preferéncia de 95% cada; seguida de
pesquisas livres e troca de e-mails, com 85% de preferéncias; tendo um valor menos

significativo, a preferéncia da Internet para o estudo das disciplinas (55%).

Utilizagdo da internet fora da sala de aula
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Grafico 1 — Opg¢des manifestadas pelos alunos - Utilizacdo da Internet

Comparando os resultados das preferéncias dos alunos relativamente & utilizagdo da Internet
(Gréfico 1), com a sua percecdo de importancia dessa utilizacdo (Grafico 2), é possivel ver que
hé& diferencas, nomeadamente no que se refere a utilizagdo do YouTube, em que 95% dos alunos

tinha manifestado preferéncia de utilizacdo, no entanto apenas 65% dos alunos considera
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importante ou muito importante. A diferenca entre a preferéncia e a importancia da utilizacao da
Internet, também é notével no estudo para as disciplinas, onde apenas 55% dos alunos tinha
mostrado preferéncia, j& no que se refere & importancia, 90% considera importante a utilizagdo
da Internet para o estudo.

Importancia que os alunos atribuem a utilizacdo da
internet
W MNada importante Poucoimportante Nem pouco nem nada importante Importante muito importante
YouTube 15% 20% 30% 35%
Redessociais (Facebook; Twiter, ) 10% 15% 35% 40%
E-mail (troca de correspondencia) 10% 15% 45% 30%
logos _ 30% 5% 25% 15%
Estudo para as disciplinas 10% 55% 35%
Realizagdo de trabalhos escolares | 5% 35% 60%
Pesquisalivre | 5% B5% 10%

Gréfico 2 - Importancia na utilizacdo da Internet

Em sala de aula, como ferramenta para aprendizagem, os alunos costumam utilizar o
computador, sendo que 55% utiliza com frequéncia. Contudo, ao nivel de aulas de matemaética o
computador ja ndo tem sido tdo utilizado, 25% dos alunos refere nunca ter utilizado o

computador e apenas 30% menciona té-lo feito com frequéncia.

No que diz respeito as preferéncias de utilizacdo em ferramentas de tecnologia informatica,
predominam a apresentacdo de comunicacGes (PowerPoint) (100%); seguidas de processamento
de texto (Word) com 95%; tendo menos utilizacéo o servi¢co da Escola Virtual (30%); A folha
de célculo (Excel), jogos e software de matematica (GeoGebra) com 25% cada; e a utilizacdo
do Paint (20%).

De uma forma geral, podemos verificar que o0s resultados indicam que os alunos tém
equipamento e competéncias que Ihes permitam utilizar a tecnologia para a aprendizagem.
Ainda que, as preferéncias possam recair em sites de redes sociais e no YouTube, na realidade

os alunos tém consciéncia da importancia que a Internet pode ter para a aprendizagem.
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No que se refere a motivacdo do aluno em diferentes situacdes de sala de aula (Grafico 3), 0s
resultados mostram que os alunos gostam de trabalhos em equipa, seja com 2 ou 3 elementos,
sendo que apenas 10% refere nédo se sentir motivado com este tipo de trabalho.

Motivacdo do aluno em diferentes situacdes de sala de aula
W Nada motivada Pouco motivada Motivada Muito motivada Totalmente motivada
Ma exposicdo oral de um trabalho de grupo i 25% 35% 20% 15%
MNa exposicio de ideias ao grupo 10% 30% 40% 20%
Ma colaboracdo de todas as etapas 45% 25% 30%
Ma partilha de tarefas num trabalho de grupo 45% 30% 25%

Em grupos de 3 alunos 10% 35% 20% 35%
Em grupos de 2 alunos F 5% 35% 35% 20%

Grafico 3 - Motivacdo dinamicas de sala de aula

No que diz respeito a partilha de tarefas e colaboracéo entre pares, nenhum aluno indica falta de

motivacdo, sendo que, 55% dos alunos se sente muito ou totalmente motivado.

N

Relativamente a apresentacdo ou exposicdo de trabalhos, parece existir alguma falta de
motivacdo: a nivel de exposi¢cdo em grupo, 10% dos alunos refere que ndo se sente motivado,
assim como também na exposicao oral de trabalhos (30%); ainda que 60% dos alunos se sinta
muito ou totalmente motivado na exposicdo de ideias ao grupo, 0 mesmo ja ndo acontece com a
exposicdo oral de trabalhos, onde apenas 35% dos alunos indica a sua Opgdo por muito

motivado ou totalmente motivado.

Os resultados apresentados revelam que este grupo de alunos da grande interesse a utilizagéo
das novas tecnologias fora da sala de aula, o que vai ao encontro do referido por variados
autores (e.g. Prensky, 2001; Franco, 2013). Na sala de aula de matemética a utilizacdo das
tecnologias por parte dos alunos ndo € muito significativa, notando-se, contudo “o interesse, dos
alunos, na utilizagdo das tecnologias em sala de aula, tendo em conta o seu empenho e postura

positiva, comparativamente a aulas anteriores, nas quais por vezes existiam atitudes e
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comportamentos menos corretos.” (Trindade & Freire, 2014, p. 357). Esta pouca utilizacdo de
tecnologia na sala de aula pode dever-se aos varios constrangimentos e impedimentos para um
uso significativo e habitual das TIC nas escolas, facto destacado por Coutinho e Lisboa (2011) e
Jorddo (2013). Quanto a importancia da utilizacdo da internet, este grupo de alunos defende a
sua necessidade para o estudo académico e de pesquisa livre, resultados favoraveis para
dindmicas de desenvolvimento de competéncias nos alunos na tentativa da resolucdo de

problemas e tarefas matematicas, apontadas por Ponte e outros autores (2007).

4.1.2 RESULTADOS DA UTILIZACAO DA WQ1- TEOREMA DE PITAGORAS
O presente subcapitulo tem o intuito de apresentar os dados relativos a aplicacdo da WQ1,

resultados da observacdo, das producdes dos alunos e da sua auto e heteroavaliagéo.

Segundo dados obtidos através da Grelha de Observacdo podemos observar que perante a
aplicacdo desta ferramenta pedagogica, os alunos revelaram muito bom desempenho quanto a
exploracdo da mesma. Nos itens avaliados (Segue as instrucBes; Acede aos sites; Seleciona
informacdo; Organiza informacéo; Trabalha a informacéao) todos os grupos obtiveram avaliagdo

excelente de nivel 5.

Perante a dindmica de trabalho desenvolvido por cada grupo (Tabela 1), verifica-se que 0s
grupos D e F revelaram menor empenho, tendo os restantes grupos posturas e agdes muito
positivas. Por outro lado verificamos nos dados que a autonomia foi a prética mais

desenvolvida.

PARAMETRO A AVALIAR Grupo A |Grupe B [Grupo C |Grupo D |Grupe E |Grupe F |Grupe G
TRABALHO Coo;{ara;éo-‘colabora;éo i:r ? % % ? 3 ? 4.0
DE GRUPO Gestdo dl.} tempo 3 ? ? ? ? % ? 4.7
wQi Autonotmia : 5 5 5 5 5 3 5 50
Construgio do documento produzido 4 3 3 4 3 5 3 47
MEDIA| 45 50 45 43 50 40 50 | MEDIA
(1=Fraco: 2 = N&o satisfar; 3 = Satisfaz: 4 = Satisfaz bem; 5 = Excelente)

Tabela 1 — Avalia¢ao da dimensdo “Trabalho de grupo WQ1”

Quanto a cooperacdo e colaboracéo revelada foi bastante positiva, s6 0s grupos F e D tiveram
uma avaliagdo menos pontuada, situando-se no nivel 4, resultado que se justifica por uma certa
desordem nestes grupos, nomeadamente: falta de cooperacdo entre pares e atritos entre colegas

na divisdo de tarefas, fatores que podem interferir numa avaliagéo final menos positiva.

Passando a analise da Tabela 2, referente o produto final desenvolvido, a prestacdo dos grupos
baixou ligeiramente o nivel de valores verificados na tabelas de observagdo da exploracdo e no
trabalho de grupo, ja que o produto final engloba a simula de trabalho desenvolvido que inclui

também os conhecimentos matematicos. Observamos que os grupos D, E e F tiveram uma
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avaliacdo final satisfatoria, enquanto os grupos A,B, C, e F obtiveram uma avaliagdo de satisfaz

bem.

Os dados resultantes de observacdes efetuadas aos alunos na utilizacdo desta WQ, focados a
exploracdo da ferramenta e no trabalho de grupo (Tabela 1) revelam-se de boa qualidade face ao
habitual desempenho da turma, reforcando que nesta situacdo ndo foram obtidos resultados
finais insatisfatorios. (Destaca-se que este elemento de avaliagdo WQ1 teve uma ponderagdo de
15% na classificacdo final do 1° periodo para os respetivos alunos).

PARAMETRO A AVALIAR Grupo A | Grupo B | Grupo C | Grupe D | Grupo E | Grupo F | Grupe G

Cumprimento das tarefas 5 3 5 4 3 2 3 3.6
Qualidade dos trabathos 3 4 4 3 4 4 5 3.9
PRODUTO Organizacio na. comunicagio dos resultados 4 3 4 3 3 4 5 3.7
FINAL Defesa das posigées do grupo 5 4 4 4 4 4 5 43
WwQl Comunicagio matematica 4 3 4 2 2 3 2 29
Linguagem oral 4 4 4 3 3 3 5 3.7
Linguagem escrita 4 3 4 3 4 3 4 3.6
Originalidade 4 4 4 4 4 4 5 4.1

MEDIA| 41 35 41 33 34 34 43 | MEDIA

(1="Fraco; 2=Nio satisfaz; 3 = Satisfaz; 4 = Satisfaz bem; 3 = Excelente)

Tabela 2 — Avaliagdo da dimensédo “Produto Final WQ1”

Ainda referente aos dados obtidos na Tabela 2 verifica-se que no pardmetro comunicagdo
matematica é o que tem uma classificagdo menos pontuada, registando um valor de 2,9, situacdo
menos positiva, esta avaliacdo justifica-se pelo facto de trés grupos (D, E e G) ndo terem
desenvolvido na integra a tarefa solicitada e ainda a existéncia de incorre¢des no uso da

linguagem matematica.

Segundo os dados obtidos e expostos na Tabela 3, referentes aos resultados alcangados pelos
alunos na WQL1 relativo a contedos matematicos, verifica-se que sdo muito satisfatérios na
pesquisa e apresentacdo do Teorema de Pitdgoras, mas quando os alunos s&o confrontados a
resolucdo de problemas (nesta temética) ja se verifica que existem bastantes dificuldades por

parte de 3 grupos, nomeadamente grupos E e G com nivel de 1 e grupo D com nivel 2.

CONTEUDOS DE MATEMATICA | Grupo A | Grupe B | Grupe C | Grupo D | Grupo E | Grupe F | Grupo G
Apresentaco Teorema de Pitdgoras 3 3 3 3 4 3 3

Resolugio de problema 4 3 3 2
(1 =Fraco; 2 =Nio satisfaz; 3 = Satisfaz; 4 = Satisfaz bem; 5 = Excelente)

Tabela 3 — Avalia¢do s6 em conteudos de matematica na WQ1

As observacdes e registos apresentados anteriormente forneceram elementos que enrigueceram
e permitiram o cruzamento de dados. De forma a completar os resultados efetuaram-se registos
e notas relativas ao processo e as observacdes/apreciacfes que os alunos proferiram, aspetos

estes que foram tidos em conta posteriormente na reflexdo da pratica implementada. Na Tabela
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4 sdo destacadas consideracbes e opiniGes dos alunos que estdo descritas mais

aprofundadamente no diario de bordo (Anexo 11).

N° DO ALUNO E GRUPOS CONSIDERAGCOES E OPINIOES DE ALUNOS

N°10 do Grupo E; N° 11 do Grupo A

Tivemos pouco tempo para a resolucdo do trabalho

0 . [0]
N° 14 do Grupo D; N° 20 do Grupo C PowerPoint.

N° 21 do Grupo G; N° 3, 5, 15 do Grupo F

Gostamos da experiéncia, se for possivel queremos

Todos os elementos de cada grupo ! "
repetir durante o presente ano letivo.

N° 1, 6 do Grupo A; N°8 do Grupo E;

Gostdvamos de escolher 0s nossos grupos para um

0] . [o] .
N°13, 14 do Grupo D; N°20 do Grupo C; trabalho futuro.

N° 21 do Grupo G

N&o gosto de apontar defeitos aos meus colegas,
N° 12 do Grupo B; N° 14 do Grupo D; depois da sua apresentacédo oral do trabalho, eu ndo
0s quero prejudicar.

N° 1 do Grupo A; N° 9 do Grupo E
Para uma préxima vez vou ter maior cuidado com o
N° 14, 17 do Grupo D; N° 15 do Grupo F documento elaborado e melhorar a minha
apresentacdo oral.

N° 20 do Grupo C

N° 2, 4,12 do Grupo B; N°13, 14, 17 do Grupo D
Achamos a atividade simples.
N° 8, 9, 10 do Grupo E

Tabela 4 — Registo de informagao dos alunos sobre a aplicagdo WQ1

Comparando resultados obtidos nesta primeira aplicacdo da WQL1, realcamos a tomada de
autonomia na pratica desenvolvida pelos grupos que também foi verificada nos trabalhos de
investigacdo de Cruz e outros autores (2007) e Yang (2014) e que contraria os dados obtidos por
Pires (2013), que refere a pouca autonomia de varios alunos na pratica de tarefas de grupo.
Aponta-se que a dificuldade dos alunos, que manifestam resisténcias & matematica e pouco
envolvimento nas atividades de cooperagdo e colaboragdo no seio do seu grupo, é evidente neste
tipo de prética, o que vai ao encontro da anélise de Guimarées e Carvalho (2006) refere que, a
falta de organizacdo e coordenacdo na dindmica do grupo implica constrangimentos que podem
afetar producéo do trabalho e avaliacdo final. Na exploracdo da atividade, tendo em conta a
consulta dos variados recursos apresentados em links, a demora na realizacdo das pesquisas por

parte dos alunos é outro dos fatores que contribuiu para resultados menos positivos na avaliagdo
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final (Cruz, et al. 2006; Pires, 2013). A situacdo que contempla a pesquisa e entendimento de
conceitos matematicos, de forma a dar respostas assertivas no &mbito da resolucéo de problemas
e tarefas matematicas (Viseu & Ponte, 2009) pode também estar integrada numa maior duragdo
de tempo para alguns alunos.

4.1.3 REFLEXOES E PROPOSTAS DE PONTOS DE MELHORIA
Conjeturando os dados recolhidos pelos diferentes instrumentos, procedeu-se a um

compromisso conjunto entre os intervenientes professora e turma, o qual envolvia e permitia
gue todos os participantes tivessem a sua cota parte de intervencdo e responsabilizacdo no
processo. Contudo delineava-se como meta final o desenvolvimento de competéncias nos
alunos direcionadas a area da matematica. Assim foram elencados varios pontos que
conduziram a um novo ciclo da pratica WQ. Esta reflexdo desenvolvida pelos participantes da
acdo veiculou ao fomento de pontos gerais para aprendizagem, nomeadamente: estimulo a
resolucdo de atividades de matematica, o desenvolvimento de competéncias especificas a
disciplina de matematica e ao desenvolvimento de competéncias transversais necessarias ao
desenvolvimento integro dos jovens, adaptado a sua faixa etaria. Destacamos que no ambito das
competéncias transversais esteve presente a autonomia para a aprendizagem, incentivada pela
atitude de motivagdo na pesquisa de informacdo especifica a tarefa. Evidencia-se a construgdo
do conhecimento como impulso ao uso de linguagem mais cuidada e rigorosa adaptada a
tematica e ainda, atitude mais afoite, saindo da zona de conforto face a exposicao e apresentacdo

oral do trabalho desenvolvido em grupo.

Destacam-se 0 elenco desses pontos de restruturacdo que conduziu a etapa da planificacdo do
Ciclo 2:

i. Atribuicdo de mais tempo, proporcional a resolucdo do documento da tarefa WQ;

ii. Os grupos devem ser constituidos por dois elementos, 0s quais devem ter afinidade

pessoal e conhecimentos cientificos idénticos na area de matematica;

iii. A tarefa WQ deve focar mais os contelidos matematicos e ser dirigida a um desafio ou

problema da vida real;
iv. Todos os links fornecidos devem estar ativos no recurso disponibilizado;

v. Todos os elementos que pertencem ao grupo definido devem participar na apresentacédo

oral;

vi. Deve haver um momento de reflex&o, auto e heteroavaliagdo dos trabalhos construidos

por cada grupo;
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vii. Deve haver um ajuste dos indicadores atribuidos em grelha de observacéo e registo de

avaliacéo;
viii. Deve ser feita a video gravacao da pratica desenvolvida pelos alunos.

As grelhas de observacdo utilizadas na WQ1 pela professora seguiram itens da estrutura das
grelhas aplicadas nos estudos desenvolvidos pelos autores Silva e Leite (2003) e Pires (2013)
(Anexo 2). Posteriormente foi refletido que seria conveniente adaptar alguns parametros ou
indicadores de avaliacdo na observagdo pratica, separando e criando alguns indicadores, de
forma a direcionar mais a observacdo do professor e evitando subjetividade nos campos,
situacdo que conduziu a uma estrutura adaptada da grelha aplicada no Ciclo 1 (Anexo 3).

Os elementos envolvidos nesta intervencdo sugeriram a utilizagdo de aulas video gravadas nesta
préatica, de forma a captar o trabalho desenvolvido pelos estudantes e professora, uma vez que
poderia fornecer mais elementos de anélise de posturas e atitudes no decorrer da aplicagdo. Esta
analise pode privilegiar momentos Unicos que facilitam atitudes de reflexdo, conduzindo a
tomada de consciéncia de comportamentos dos intervenientes, 0s quais também sustentam as
descricbes e observagbes de registo da professora, ainda que contribuem para o

desenvolvimento regulador, avaliativo e valoriza a fiabilidade dos registos descritos.

Face a todos os pontos supracitados, a professora investigadora reunia condi¢Oes aceitaveis,
admissiveis e animadoras para dar inicio a um novo ciclo, atitude esta privilegiada por Silva e
Leite (2003) para o incentivo a investigacao e construgdo do conhecimento por parte dos alunos,
proporcionando a estes, atividades de ambito exploratério que englobam a exploracdo e

resolucdo de problemas (Ponte & Sousa, 2010).

4.2 CicLo 2: WQ2 — INVESTIGANDO O JARDIM DO PALACIO DE QUELUZ
Tendo como ponto de partida, para o segundo ciclo, a andlise de resultados e as reflexGes

obtidas no ciclo anterior, procedeu-se a realizacdo de um teste de matemaética (Pré-teste) com
incidéncia nos contetdos que iriam ser explorados na WQ?2, de forma a analisar se apds a

aplicacdo da WQ houve melhoria de prestacéo dos alunos.

4.2.1 RESULTADOS DO PRE-TESTE DE MATEMATICA
Antes da aplicacdo da WQ2 foi utilizado um Pré-teste que teve varias fungdes, nomeadamente

aferir conhecimentos das matérias ja trabalhadas em aulas anteriores, preparar em certa medida,
os alunos inteirando-os dos conteidos que iriam ser abordados na WQ2 e também estabelecer
comparagdes de desempenhos revelados pelos estudantes nas duas propostas de atividade. O
resultado obtido pelos alunos no Pré-teste esta evidenciado em nivel de 1 a 5 (seguindo a

mesma escala apresentada em tabelas anteriores) como podemos observar no Gréfico 4.
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Niveis obtidos pelos alunos

== Pre-teste

1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Gréfico 4 — Monitorizacdo dos resultados de 20 alunos obtidos no Pré-teste de matematica

Verificamos que dos 20 alunos s6 quatro alunos é que obtiveram avaliacdo positiva, um com
nivel 4 e trés alunos com nivel 3. A avaliacdo predominante foi o nivel 2 (doze alunos) e o0s
restantes quatro alunos obtiveram nivel 1. Os resultados revelaram gque a maioria dos alunos nédo
dominava de forma positiva 0s contetdos abordados neste teste. Realga-se que a corre¢do do

referido teste foi apresentada aos alunos antes da aplicagdo da WQ?2.

4.2.2 RESULTADOS DA APLICACAO DA WQ2 — INVESTIGANDO O JARDIM DO

PALACIO DE QUELUZ
A Tabela 5 permite observar que na exploracdo da WQ?2, seis grupos (A, B, C, D, E e F)

revelaram muito bom desempenho, dois grupos (G e H) tiveram uma avaliacdo de satisfaz bem
e um grupo (1) com avaliacdo satisfatéria e outro grupo com avaliagdo de ndo satisfaz (J).
Relativamente aos itens de uma forma global, todos tiveram uma avaliagdo de bom, real¢cando

positivamente “Acede aos Sites” como o mais bem classificado (4,8).

PARAMETRO A AVALIAR| Grupo A | Grupo B | Grgpo € | Grupo D | Grupo E | Grupe F | Grupe G | Grupo H | Grupo I | Grupe J
P s I < 5 5

Seguo s strucles Lo s L5 L3 L s L s L & L2 2t
Acede 201 sites 5 3 5 5 5 5 5 5 s 3 48
EXPLORAGAO [csde 2 0uos e ~_ e e . S L 2
DA WQ2 \w se @spersa nos stes * ] ‘ s 3 3 4 3 43
Seleciona mformacio § 3 ! 3 i 2 41
Organiza nformagso S L S 1 3 L S5 L5 1 5. [ 4 1 3 13 | 2 I

- . < n \

Trabalha a mformacie 5 3 5 5 5 5 3 2 43
MEDIALTS 0 | sp 50 47 | a9 17 31 | 3¢ 23 [MEDIA

* Parimetros acrescentados

(1 = Fraco 2= Njo satisfuz, 7~ Santafar, 4 = Satafar bem, I = Excelents)

Tabela 5 — Avaliacéo da dimensédo “Explora¢dao da WQ2”
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Comparando dados observados na Tabela 5 com a homéloga no Ciclo 1, analisamos que houve
um menor rendimento do trabalho em equipa face a exploragdo da WQ. Estes resultados
observados tendem a confirmar resultados no estudo de Pires (2013), que apontam no sentido
dos alunos manifestarem pouca organizaco e resisténcia existindo constrangimentos no seio do
seu grupo, dificuldade de ultrapassarem barreiras de relacionamento entre pares e
consequentemente, colocando em segundo plano o cumprimento de tarefas solicitadas na WQ2.

Na dindmica aplicada em cada grupo (Tabela 6) os desempenhos foram heterogéneos: trés
grupos (A, B e C) com excelente, trés grupos (D, E e F) com satisfaz bem, trés grupos (G, H e J)
satisfaz e um grupo (I) com ndo satisfaz (2,1). Por outro lado, os grupos revelaram
maioritariamente uma boa gestdo do tempo (4,6) e com menor qualidade de sucesso mas de
nivel satisfaz bem de maior destaque, os seguintes dois pardmetros: “Ha organiza¢do de

trabalho” (4,2); e “Comportamento” (4,1).

PARAMETRO A AVALIAR | Grupo A | Grupo B | Grupo € | Grupo D | Grupo E | Grupo F | Grupo G | Grupo H | Gropo 1 | Grupo J
Dividem tarefas * S 5 5 5 5 3 | 3 } 2

4 | ) 3 3 i 18
Ha organizacio oo grupo * : ‘ $ 4 4 3 | 1 i 2 3 16
TRABALHO |Autcoomia 4 3 4 } } 3 ;
DEGRUPO |H4 mwesacio * . s 5 i

Discutem e argumentam ideizs * e S $ ¢

wQ:z Comnportamiento *

-
4

Hi produgo de trabalho ** L2 | b S 5 | 4 | )
Curnprunento das tarefas * S 5 5 ! 3 3 i 3j | 2 33

Gestdo do tempo 5 5 5 S 5 5 § 3 1 S A6
MEDIAL 49T | W9 49 e | @ 36 12 34 21 | 29 [MEDIA

* Parametre acrescemzado

** Parametro reformulado

(1 = Fraco, 2 = Nio satinfas 3 = Satisfar, 4 = Satafaz bem, § = Escalennte

Tabela 6 — Avaliagao da dimensao “Trabalho de Grupo WQ2”

Comparando os dados nas duas tabelas de observacao, em situacdo homdloga ao “Trabalho do
Grupo WQ” (Tabela 1 e Tabela 6) apresentamos de seguida leitura destes niveis que refletem as
médias no desempenho dos grupos. Constatamos que no parametro “Autonomia”, nivel 5 na
Tabela 1 e de nivel 3,3 na Tabela 6, estes valores revelam uma maior solicitagdo das instrugdes
ou saberes do professor. No pardmetro “Gestdo do tempo” (média DE nivel 4,7 na Tabela 1 e
média de nivel 4,6 na Tabela 6) ndo existem valores significativos de realce. A comparagéo e
analise destes valores talvez se justifiguem na especificidade e carateristicas da tarefa WQ2,
sendo esta de um grau de exigéncia superior a WQ1 e ainda devido ao incumprimento do
trabalho de um grupo (1), o que baixou significativamente o valor da média final. Contudo, o0s
outros pardmetros parecem ser satisfatorios, tendo em conta o desafio proposto na WQ?2 e as

caracteristicas do publico- alvo.

Passando a anélise da Tabela 7, relativa ao produto final desenvolvido pelos grupos, a prestacéo
dos grupos baixou ligeiramente o nivel de valores globais verificados nas Tabelas 5 e 6, tal

como se apresentou em situacdo paralela nas tabelas referentes a WQ1.
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4 PARAMETROAAVALIAR | Grupe A | Grupo B | Grupo C | Grupo D | Geupo £ | Grige F | Geupo G| Grepo H | Geupo 1 | Geupo 7
Comgranento das tarefas i 4 s 4 i 3 i 3 2 rd i3
Qualdade dos wabathos | - 4 4 1 3 3 3 3 2 2 33
Oxganizac 50 na comucac e dos resdliados 4 4 4 i 3 i i 2 r i3
PRODUTO | Defesa das posicées do gnpo i 4 i | 3 ) 3 ] 2 A48
FINAL WQ2 [Conrne g0 manemsitica 3 4 s | 3 ) 3 3 2 3 34
Linsuagem oral ' | i s \' ] '] i 3 2 ] A
Lnguagem escrita 13 3 4 i 1 3 3 3 3 d 3 3t
Ovigmnabdade i ] 3 5 3 3 i i 2 3 2
o wrpia] 43 | 35 | W 10 33 10 10 20 26 |MEDIA
(1=Frco, 1= ‘.l:—n-nr = Satsfar, 4 = Sotnfaz bem; & = Escelente

Tabela 7 — Avaliagdo da dimensdo “Produto Final WQ2”

Observamos que os desempenhos realcam valores mais positivos em quatro grupos D (4,9), A
(4,3), C (4,0) e B (3,5). Notamos que a avaliacdo de nivel satisfatério verifica-se em 50% dos
grupos (E, F, G, H e J). Destacando-se pela negativa o grupo | com avaliacdo de ndo satisfaz de

média de nivel 2,0.

Na mesma linha procedemos a apresentacdo dos resultados ao nivel de cada uma das questdes
de contelido de matematica (Tabela 8) que correspondia a um peso de 68% de todas as questdes
apresentadas na atividade WQ2. Observamos que os grupos: A, C e D, tiveram avaliagdo
positiva nesta temética e denota-se no geral resultados muito insatisfatérios na maioria dos
restantes grupos. Tal facto vem ao encontro de resultados ja confirmados em instrumentos
aplicados anteriormente a turma, confirmando existir alunos de desempenho heterégeno,
reduzido nimero com avaliaces de qualidade e grande nimero de alunos com avaliagdes de

baixa qualidade.

CONTEUDOS DE MATEMATICA A
21 Clkulq & conprunerto do L_ndu de um qvuadgndc 5
12 Expressio alztbnca em funclo do lado do quadrado )

3 Expressio algsbaca em fungho do lado do quediado com o jardn dos Buscs
31 Representacio grifica no Geogebra das duas expressdes antenores
3.3 Detesminas compnmento através da representacdo grafica antenor

Yo 4 [0

2.34 Resolver o problema eatarioc de focms enaitica
3.1 Elsborago de um pequenc texto sobre o problems
Resultados fimais s6 de matematica

(1 =Fraco, 2 = Nio satssfaz, 3 = Satisfaz: 4 = Sanisfar bem. 5 = Excelente)

Tabela 8 — Avaliacdo s6 de conteidos matematicos na WQ?2

No Grafico 4 (Pré-teste) e Tabela 8 podemos comparar resultados obtidos pelos estudantes em
dois momentos de avaliacdo, que abordavam questdes de matematica da mesma tematica,
constatando-se que houve uma melhoria qualitativa nas respostas dadas pelos alunos na WQ2
sobre os contetidos de expressdes algébricas que relacionava figuras geométricas e também na

resolucdo de sistemas de duas equagdes com duas incégnitas.
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O Gréfico 5 apresenta uma ligeira evolucdo positiva de niveis positivos, passando de quatro
positivas (Pré-teste) para seis (WQ2 parte de matematica) e aumentando de um para quatro
estudantes o nivel de 4. No que diz respeito ao nivel 2 passou de doze para dois e o nivel 1
passou de quatro para doze estudantes. Apesar de existir muito insucesso e um fraco rendimento
na prestacdo de conhecimentos, verifica-se que no Pré-teste houve quatro positivas e na WQ2 na
parte de matematica, houve seis positivas no mesmo nimero de alunos. Também se verifica na
andlise do Gréfico 5, que a qualidade de sucesso aumentou do primeiro para o segundo

momento de avalia¢do (passando de um nivel 4, para quatro niveis 4).

Niveis obtidos pelos alunos

e Pré-Teste ==\ (02

1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Gréfico 5 — Monitorizacéo dos resultados de 20 alunos obtidos no Pré-teste de matematica e

contetdos de matematica WQ2

A seguinte Tabela 9 apresenta as observagdes dos alunos provenientes dos momentos

desenvolvidos nas apresentagdes dos trabalhos produzidos pelos grupos.

GRUPOS/N® | SINTESE DAS AVALIACOES DOS ALUNOS NA APRESENTACAO ORAL DOS
DE ALUNO TRABALHOS PRODUZIDOS NA WQ2

e Pontos Fortes: Trabalho bem apresentado; o conteldo do trabalho estava
bom; capa bem laborada; boa apresentacdo oral; boa leitura e expressdo oral;
respostas bem estruturadas.

e Pontos Fracos: Ndo houve pontos a registar.

A/l; 14

e Pontos Fortes: Trabalho bem apresentado; boa leitura e expresséo oral; boa
estrutura nas respostas.

B/9;15 e Pontos Fracos: Trabalho pouco apelativo; houve questdes que ndo estavam

escritas no documento PowerPoint; o trabalho estava um pouco incompleto.
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GRUPOS/N°

SINTESE DAS AVALIACOES DOS ALUNOS NA APRESENTACAO ORAL DOS

DE ALUNO TRABALHOS PRODUZIDOS NA WQ2
Pontos Fortes: Boa apresentagdo, bom trabalho e boa leitura.
Pontos Fracos: Pagina de apresentacdo pouco apelativa com pouca cor;
C/8;12 estrutura grafica pouco correta; algumas incorrecbes na linguagem
matematica; houve questdes que ndo estavam escritas no documento
PowerPaint e outras que ndo tinham resposta.
Pontos Fortes: Boa expressdo oral e leitura; apresentacdo bem estruturada;
respostas bem estruturadas.
D/20;21 n x .
Pontos Fracos: Houve questdes que ndo estavam escritas no documento
PowerPoint; o tipo de letra devia ser maior.
Pontos Fortes: Boa apresentagdo e muito a vontade; a pagina de
13- apresentacdo era apelativa; mostraram interesse pelo trabalho.
B/13:17 Pontos Fracos: Postura pouco cuidada de um elemento por estar sentado e
com pastilha elastica; havia questes sem respostas.
Pontos Fortes: A pagina de apresentacdo era apelativa; boa leitura.
F/11-18 I_Dontos Fracos: Apresz_enta(;fio um pouco mon_étona; cada_ slide tinha muita
' informacdo; houve muita leitura e pouca explicacéo; havia questfes sem
respostas.
Pontos Fortes: Elaboragdo do trabalho; as imagens eram sugestivas e as
12 respostas bem elaboradas; apresentacdo agradavel.
G210 Pontos Fracos: Pouca organizagdo na apresentacdo; o tom de voz foi muito
baixo; pouca a vontade na apresentacdo
Pontos Fortes: Tinha informagdes corretas.
Pontos Fracos: Houve questdes que ndo estavam escritas no documento
H/4;6 PowerPoint; a apresentacdo foi um pouco insegura; o tom de voz foi muito
baixo; o texto ndo foi justificado no documento; as respostas estavam um
pouco baralhadas.
Pontos Fortes: A pagina de apresentacdo era apelativa; boa leitura;
informacdes corretas.
1/3;19 Pontos Fracos: Pouca seriedade na apresentagdo; o trabalho ndo foi enviado
a professora; o trabalho ndo estava concluido.
Pontos Fortes: A pagina de apresentacdo era apelativa; boa leitura;
informacdes corretas.
1/3;19 Pontos Fracos: Pouca seriedade na apresentacgdo; o trabalho ndo foi enviado
a professora; o trabalho ndo estava concluido.
Pontos Fortes: N&o houve pontos a registar.
(O trabalho sé foi apresentado por um aluno, visto o outro ter faltado a
JI5;7 apresentacao).

Pontos Fracos: Apresentacéo e leitura pouco explicita; trabalho muito
incompleto e pouco apelativo; o tom de voz foi muito baixo.

Tabela 9 — Apreciagdes dos alunos apos as apresentagdes dos trabalhos “Produto Final WQ2”
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Destacam-se algumas criticas e sugestdes das apresentagdes dos trabalhos dos alunos:
i.  Ter maior cuidado na escrita simbolica usada na matematica e na ortografia;
ii.  Haver uma maior confianga de quem esta a apresentar;
iii.  Haver um maior cuidado na leitura e expresséo oral,

iv. Haver uma atitude séria na apresentacdo, ndo deve haver risos, comentérios

desajustados e linguagem desadequada;
v.  Aexpressdo oral deve ser clara para captar a atencdo dos colegas.

A acdo de auto e heteroavaliacdo, apresentada na Tabela 9 foi desenvolvida com base na
reflexdo individual do aluno, o que contribui para uma maior atencéo aos trabalhos apresentados
dos varios grupos; para uma melhor expressao oral e utilizacdo de linguagem especifica da
disciplina de matematica; e ainda uma maior atengdo as posturas e atitudes dos colegas
(destacando posturas menos serias ou sobrevalorizacdo do trabalho desenvolvido) perante uma
exposicdo oral de trabalho a pares. Tendo o fruto da tomada de consciéncia de alunos, que é
benéfica para trabalhos e situacdes futuras, podemos direcionar esta postura como uma préatica
salutar, uma vez que proporciona momentos que promovem variadas competéncias nos alunos e

permitem diversificar estratégias em sala de aula (Cruz, et al., 2007).

4.2.3REFLEXAO E PROPOSTA DE PONTOS DE MELHORIA
Com base nos dados recolhidos por varias fontes proporcionaram momentos de reflexdo sobre a

pratica da WQ2 que geraram sugestdes e reflexdes por parte dos alunos e da professora da
turma. Nesta fase se houvesse continuidade para um terceiro ciclo de agdo, propunha-se um
comprometimento agregando opinides de todos os participantes. Assim, este processo nao é de
todo invalidado, visto além de ser a ultima fase do ciclo 2 é sempre proveitoso para a pratica
pedagogica, promovendo o contributo e aperfeicoamento de competéncias especificas a
disciplina e ao desenvolvimento de capacidades transversais necessarias ao crescimento integro

dos alunos e da professora.
Destacamos os pontos de restruturagéo, primeira etapa da planificagdo de um potencial Ciclo 3:
i.  Atribui¢do de mais tempo, proporcional a realizacéo da tarefa WQ;

ii. A professora deve ser menos condescendente as solicitacdes dos alunos, estimulando

mais a autonomia do grupo;
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iii. Valorizar e continuar a utilizar esta ferramenta para a aprendizagem dos conceitos

matematicos que promovam a interdisciplinaridade de contetdos;
iv.  Continuar a promover momentos de reflex&o entre pares;

v. A constituicdo dos grupos devia continuar a ser de dois elementos, mas tendo em conta

sugestdes dos alunos.

Neste sentido a dindmica do compromisso entre pares € ja meritoria, uma vez que incentivou ao
desenvolvimento pessoal, proporcionando ao aluno competéncias de critica, de autoconfianca,
indo ao encontro de Abrantes, Serrazina e Oliveira (1999) e ainda, a responsabilidade no
processo educativo conforme referem os autores Rosério, Trigo e Guimardes (2013).

4.3 O POTENCIAL DA WEBQUEST PARA A AQUISICAO DE COMPETENCIAS
Apresentam-se seguidamente dados recolhidos do questionario Q2, o qual foi preenchido ap6s a

realizacdo dos dois ciclos da investigacdo, garantindo anonimato dos alunos. Dos 20 alunos que
participaram no estudo apenas 17 alunos preencheram o inquérito tendo em conta a falta de

presenca de 1 aluno e o facto de 2 ndo terem realizado voluntariamente o questionario.

De acordo com os resultados a maioria dos alunos inicialmente ndo conhecia a WQ como
instrumento pedagdgico, sendo que 71% referiu ser a primeira vez que a utilizou em contexto de

sala de aula de matematica.

o Interesse pelas WQs utilizadas no estudo

Tendo os alunos sido confrontados com a aplicagdo de duas WQ, solicitou-se que
manifestassem o grau de interesse individual pela estratégia. Os valores do Grafico 6 apontam
que os alunos revelaram interesse pelas duas tarefas WQ (valores superiores a 70%), porém
observa-se, uma maior adesdo nos indicadores de maior interessante na WQ2 (41%)
paralelamente aos da WQL1 (18%). Estes resultados de maior preferéncia pela WQ2 pode alunos
gostaram de uma tarefa sugerir o gosto por tarefas mais dindmicas, que contemplem maiores

desafios de matematica e articulagdo com outras areas disciplinares.
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Comparacdodas WQs

M Nada interessante Poucointeressante | Interessante

Muito interessante M Excelente

Palacio de Queluz - WQ2 18% 35% 24% 17%

Pitdgoras - WQ1l 23% 53% 12% 6%

Gréfico 6 — Grau de interesse da utilizacdo da aplicacdo da WQ1 e WQ2
e A WQ2 enquanto estratégia em sala de aula

Sendo a motivacao um verdadeiro “catalisador” para a aprendizagem de conteudos e tendo em
conta que a matematica desencadeia grandes resisténcias por parte de muitos alunos,
consideramos necessario verificar se esta ferramenta contribuiu para oferecer impulsos positivos
nas atitudes. Neste sentido, de acordo com o Grafico 7, podemos notar que 41% dos alunos
consideraram que a WQ proporciona uma aprendizagem divertida, ndo desprezando que 29%
revelam uma resposta neutra (nem discordo, nem concordo) e que 30% dos alunos deram uma

resposta mais discordante, apesar de este valor percentual corresponder a 5 alunos.

Atendendo aos dados obtidos houve uma concordancia muito significativa no uso eficiente da
internet perfazendo 76% das respostas. Apenas 12% dos alunos apontam para uma discordancia
e discordancia total que o fornecimento dos recursos da WQ2 permitia dar resposta ao desafio

proposto. Enquanto 30% dos alunos considerou que aprenderam sem a ajuda do professor.

As reflexGes manifestadas pelos alunos no término da atividade WQ1 (expressa na Tabela 4)
indicam o interesse dos alunos em realizar outra atividade do tipo WQ, cruzando estas reflexdes
com os dados do Gréfico 7, parece indicar que é da vontade dos alunos, fator de motivagéo,

utilizar este tipo estratégia pedagdgica na sala de aula de matematica.
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WaQ Palacio de Queluz - Estratégia de sala de aula

B Dtscordo totymente Dicorso Ne M i5C DGO, MM CONC TG Conzordo Concorgo Totslments

Aprend de forma divertsds ' 4% 29% 3% ALY

Aprendisem » Nods do professor T FULS 18% 118
O trabatho de prupo ¥udou na coostrugBo de ideias 1% 9% 9% It
05 recursos foraeCidos permitiran-roe dar re&4posta 80 desafio Is a“as "N 125
Uil & internet de foema sficiente S8 18W aHws 358

Grafico 7 — Satisfacdo na estratégia WQ?2

O Grafico 7 permite ainda notar que a tarefa proposta na WQ2 parece ter impulsionado o
estimulo a varias atitudes dos alunos, observa-se que a atividade de trabalho de grupo
desenvolvido contribuiu para a construcdo de ideias (53%) proporcionando momentos de

colaboracéo e cooperagao entre os pares, com o objetivo da realiza¢&o do produto final.

Observa-se também que segundo as opgdes referidas pelos alunos na aprendizagem sem ajuda
do professor s6 30% é que tem opinido favoravel, verificando-se que 41% dos alunos discorda
que aprende sem ajuda do professor e 29% tem uma posi¢do neutra. Analisamos nestes dados
existir uma parte significativa de alunos que ndo conseguiram aprender sem ajuda do professor e
outra parte igualmente importante que preferem a sua resposta neutra, perfazendo 70% dos
alunos. Estes resultados podem estar relacionados com o grupo estudado, uma vez que, ja foram
apresentando varias situacfes que mostra ser uma turma com imensas dificuldades a

matematica.

e Satisfacdo dos alunos na realizacdo da WQ?2

Sendo a tarefa WQ2 construida pela professora da turma, com o propdésito de aplicar uma
ferramenta pedagogica promotora de aprendizagens e que em simultaneo tivesse em conta 0s
pontos de reflexdo acordados pelos intervenientes (Tabela 4 e subtitulo 4.1.3), foi necessario

N

auscultar sobre o grau de satisfacdo dos alunos relativamente & pratica realizada. Assim
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recolhemos informacdes que apontaram para grau de satisfacdo de variados itens pertinentes e ja

utilizados em parte em trabalho cientifico de Cardoso e Gomes (2006) que se apresentam de

seguida.
WQ Palacio de Queluz - Satisfacdo da realizacdo da tarefa
M Totalmente insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito satisfeito Totalmente satisfeito
Trabalho realizado no computador 12% 12% 29% 47%
Interagdo com os elementos do grupo - 6% 18% 41% 29%
Trabalho desenvolvido pelo grupo 12% 47% 12% 29%
Estrutura da tarefa wQ 29% 36% 29% 6%
Recursos facultados 17% 53% 24% 6%
Respostas dadas no desafio 29% 36% 20% 6%
Tempo despendido no desafio _ 24% 35% 24%
Itens da avaliacdo 18% 46% 18% 18%
Apresentacdo oral dos trabalhos 20% 24% 20% 18%

Gréfico 8 — Satisfacdo na realizacdo da tarefa WQ2

Com a anélise nos dados apresentados no Grafico 8, podemos notar que este grupo de alunos
destaca de forma positiva a sua satisfacdo nos itens: trabalho realizado no computador,
interagdo com os elementos do grupo e trabalho desenvolvido pelo grupo 88%; recursos
facultados 83% e itens de avaliacdo 82%; estrutura da tarefa WQ e respostas dadas no desafio
e apresentacdo oral dos trabalhos 71%. Na producdo dos trabalhos desenvolvidos e
apresentacao oral, notou-se o esforco e cuidado no uso de linguagem adequada e especifica a
disciplina. Cruzando o valor observado no questionario Q1 e o valor obtido no Grafico 8,

pensamos que cerca de 30% alunos mantém fragilidades na apresentacéo oral de trabalhos.

As respostas dadas ao tempo despendido no desafio foram mais dispares registando um valor
positivo de 59%, mas com realce negativo pela opcdo totalmente insatisfeito de 17% que

corresponde a 3 alunos.

e Estrutura apresentada na WQ2

No Grafico 9 evidenciam-se as opinides manifestadas pelos alunos, quanto a classificacao

apresentada na estrutura da WQ2, visto ter sido um recurso elaborado especificamente para o
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grupo de alunos. Em todos os itens apresentados a maior percentagem recaiu na op¢do nem
discordo, nem concordo. Pensamos que estes resultados manifestam o facto do conjunto destes
alunos (71%) inicialmente desconhecerem esta ferramenta pedagogica e ndo possuirem termo
de comparacéo, respondendo, com uma opinido neutra. Comparando os valores obtidos sobre a
tendéncia de resposta, excetuando-se as manifestacfes neutras, foi claramente uma opcéo
maioritéria de concordancia ou concordancia total a todos os itens apresentados. Os resultados
de maior tendéncia positiva (47%) evidenciam-se nas situacdes: Introducdo, Tarefa, Processo

fornecendo recursos suficientes e esclarecedores e Avaliagao.

WQ Palacio de Queluz - Classificacdo da estrutura

M Discordo totalmente Discordo Mem discordo, nem concordo Concordo Concordo Totalmente
Introdugdo - apresenta os objetivos de forma clara 6% 47% 29% 18%
Tarefa - apresenta atividades objetivas 6% 47% 35% 12%
Processo-fornecia recursos suficientes 6% 53% 29% 12%
Processo-fornecia recursosesclarecedores | 6% 47% 35% 12%
Avaliagso - ajudou na compreensdo dos objetivas a cumprir 12% 41% 29% 18%

Conclusdio - incentivou a novas aprendizagens 12% 53% 23% 12%

Grafico 9 — Classificacdo da estrutura da tarefa WQ2

O item da Conclusdo (incentivando a novas aprendizagens) apresentado no grafico 9 reuniu
35% das respostas de concordancia dos alunos, valor que correspondente a 6 alunos. Este valor
fica aguém do esperado, porém se atendermos ao resultado que 41% dos alunos atribuiram
pouca ou total insatisfacdo no tempo despendido no desafio (Gréfico 8), talvez seja uma
explicacdo da falta de tempo para a exploracdo das atividades propostas no separador
Concluséo, no entanto, é maior a adesdo na concordancia do que na discordancia (12%), valores

gue nos parecem ter contribuido para o incentivo de aprendizagens de estudantes.

e Potencial da ferramenta WQ nas aulas de matematica

As tarefas propostas nos recursos WQ pressupdem uma agdo dinamica dos utilizadores, que
além de incentiva-los a resolucdo de problemas focada a uma ou varias tematicas, também tem o
intuito de estimular atitudes e competéncias integras dos alunos. Nesta linha sdo apresentadas

respostas dos alunos que refletem as suas opcGes entre discordancia total, a concordéncia total
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sobre varios itens dirigidos a potencialidade da utilizacdo desta ferramenta na aula de

matematica.

Ao observar o Gréafico 10 verifica-se que respostas reveladas com maior tendéncia positiva sdo:
na realizacdo da WQ dividi tarefas com o meu grupo (70%); na realizacdo da WQ colaborei em
todas as fases, dando as minhas opinifes (65%); aprendi com as apresentacdes orais dos
trabalhos produzidos pelos meus colegas e a WQ estimula ao trabalho em grupo (53%). Estes
resultados anteriores corroboram respostas ja analisadas no Gréfico 8 e as atitudes observadas
pela professora no trabalho de grupo da WQ1 e WQ?2. Nesta linha, implementar estratégias de
incentivo e partilha de ideias entre pares e espirito critico, promove formas desafiantes que
estimulam a construgdo do conhecimento, uma vez que ainda integram as novas tecnologias
informéticas (Viseu & Ponte, 2012; Yang, 2014).

Utilizacdo da ferramenta WQ na aula de matematica

8 Discoe do 1ocalimente Diecorda Ao discor do, nam concardo Conroede Concorda Totamente
AWQ ¢ uma ferramenta que deve /1 mas utiizada na aula de P 5% 20% 18%
Iatermitica
Deservolvi novas competéncias na roalizagdo da wa 12% AT% 23% AN
Apcondi com as aprasentaches orats dos rabahos produzidos pelos 5% 4% 3% 4%
s Lolaga
Na realizacho da W co II‘FH‘V"T“Y:C] a5 fases, dando as minhas % 29 N 9%
Na realzacgio da WO dividi tarafas com o meu grupo 6% 4% 6% FLL
AWQ estimuls ac rababho em grupo | 13% % 9% 4%
A WO motiva para & o1 endizagem na dacpling de matemdtica - iR I5% 18% 3%

Gréfico 10 — Classificacdo da utilizacdo da WQ2

Sendo a matematica uma disciplina em que os alunos tém niveis de satisfacdo distintos que se
traduzem em resultados de opcBes extremistas, uns de alta e outros de baixa satisfacdo pelo
gosto académico (Machado & César, 2012), também aqui (Grafico 10) se verifica essa
tendéncia de resultados, na motivacdo para a aprendizagem na disciplina de matematica,

registando 36% positivamente e 29% negativamente.

e Resultados globais nos instrumentos de matematica

Apresentamos de seguida a representacdo de resultados desta turma a disciplina de matematica,

durante o periodo de setembro de 2013, a julho de 2014, duracdo da intervencdo deste projeto.
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A Tabela 10 faz um resumo dos resultados da turma, obtidos ao longo do periodo de estudo.
Tendo em atengdo varios instrumentos ordenados na primeira coluna da esquerda que respeitam
a aplicacdo cronoldgica, na primeira linha de topo sdo destacados os grupos formados na tarefa
WQ2, a atribuicdo de cores permite comparar os resultados de matematica ao longo do ano

letivo.

INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO GRUPOS
Teste Diagnostico - Geometria
5‘*me5:~ \\'QL;.\!acrmnca

Grupo A Grpo B Grupo C Grigo D | Grupo E Grupo H Grgpo 1 Grupo J

Avakag3o gobal WQI | T () | 50 e e T O .

1) Resdtados de Teste matemdtica

2)Avabado WQ2 - Matemstica | | B . =

* Evolacdo de 1) para 2) - ; . — ! ' - | > = == . N 3 - 3 3 Sz Er . X
Avakacio global WQ2 =L 0 B T [ S ) Y] (S J— S— S —

Avakac 3o final 1* periodo
Avakaco final 2 periode
* 3) Avaliagio finaf 3° periodo

3 ) Prova final de ciclo 2014
* Evolxdo de 3) gara 4) = < . = . o B = : o T B - - - - -

* Refere coagarag g:g-:mhn.hal Grande descada -vuw{ 1 nvel 2 mvel 3 wved 4 mevel §
Descida

== |Manteve

> |Subida

| 1 |Grande subida

Tabela 10 — Resultados globais ao longo do ano letivo

Os resultados obtidos no Teste Diagnodstico foram muito negativos, enquanto os resultados da
WQL1 sobre contetdos de matematica foram bastante positivos, sendo a avaliacdo global da
WQ1 positiva para todos os alunos.

A aplicacdo do Pré-teste de matematica teve resultados muito negativos que melhoraram
ligeiramente com a aplicagdo da WQ2 sobre contetdos de matematica. Na avaliacdo final da
WQ?2 continuou a haver melhoria de resultados, sendo de 50% de positivas na turma.

Salientamos que ndo deixa de ser curioso que dos seis alunos que na parte de matematica da
WQ2 obtiveram resultados positivos, apenas quatro também obtiveram avaliacdo positiva no
exame nacional, estes alunos ao longo do ano revelaram competéncias mais sélidas a disciplina.
Existem vérios fatores que apontam para a grande discrepancia das avaliagdes do final do 3°
periodo, comparativamente aos resultados das provas finais, tais como a inclusdo de parametros
de avaliacdo ao longo do ano letivo relativos a comportamentos e atitudes transversais, exigidas
a um aluno no final do 3° ciclo e que ndo estdo contemplados na prova final de ciclo.
Destacamos a ideia concebida por Domingos (2008) onde expressa a necessidade de um maior

investimento no processo de avaliacdo e desempenho dos alunos em sala de aula.

Segundo os dados obtidos, no &mbito da resolugdo de tarefas de matematica, parece haver um

desempenho positivo por parte dos alunos na utilizacdo da WQ. Este desempenho foi
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consequéncia de variados fatores que incentivaram os alunos a terem uma atitude positiva para a
realizacdo da atividade prevista, uma vez que esta tinha um ambito que englobava variadas
tematicas fugindo da utilizagdo do manual ou fichas de trabalho, utilizando a interagdo das TIC
e recursos na Web, com a finalidade da producdo de conhecimento. Realcamos por parte dos
alunos a salutar construcdo de ideias para a resolucéo das tarefas, dando resposta a problemas
matematicos, para tal, este grupo adotou pratica de trabalho de equipa, que veiculou a sua
construgdo de conhecimento, indo ao encontro de estudos desenvolvidos (Cruz, Carvalho &
Almeida, 2006; Trindade & Freire, 2014).
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CAPITULO 5 — CONCLUSOES

5.1 CONCLUSOES DO ESTUDO

No presente trabalho de investigacdo procurou-se estudar a pratica pedagdgica em sala de aula
de matematica, introduzida pela estrutura da WebQuest. A partir da questdo inicial que consistia
em compreender “Quais as potencialidades da utilizacdo da ferramenta WebQuest, para o
desenvolvimento de competéncias que contribuam para a aprendizagem da matemdtica?”
foram delineados objetivos especificos e uma metodologia com recurso a uma estratégia de
Investigacdo-Acdo, com vista a analisar qual o potencial da WQ para a aprendizagem, através

da aquisicao ou desenvolvimento de diferentes competéncias.

A estratégia de Investigacdo-acdo foi composta por dois ciclos de investigacdo, tendo sido, no
primeiro ciclo, utilizada uma WebQuest ja existente, enquanto no segundo foi criada uma nova
atendendo as especificidades da matéria a lecionar. As diferentes etapas de cada ciclo
(planeamento, implementacdo, avaliagdo e reflexdo) permitiram a andlise de dados, que
cruzados com a literatura cientifica nesta area permitiram dar respostas aos objetivos tracados,

conforme se apresenta seguidamente.
i. Em que medida a WQ motiva os alunos para a aprendizagem da matematica

Se por um lado a motivagdo dos alunos esta ligada a fatores internos e/ou externos e este ser um
processo que “suscita ou incita uma conduta, que sustenta uma atividade progressiva, que
canaliza essa atividade” (Moraes & Varela, 2007, p.3) por outro lado cabe ao professor ter em
conta situagdes de contextos reais. Para tal, é importante utilizar técnicas e tendéncias
adequadas aos alunos, preparar o ambiente de aula, fazer intervengGes quando necessario
(minimamente para incentivar a cooperagdo), desenvolver estratégias que contemplem
diferentes formas de aprender, motivar a partir da reflexdo, planear atividades inovadoras
diferentes, quebrando praticas mais usuais, em suma motivar os alunos para uma Aprendizagem
Significativa. Face aos resultados obtidos na intervencdo descrita neste relatério, somos de
opinido que a WQ contribuiu para a mudanca de atitudes do grupo na dindmica da disciplina de
matematica, alterando comportamentos de indisciplina (Tabela 1 e 6). Os dados revelam agrado
dos alunos aquando da interacdo com as TIC e na dindmica de trabalho de grupo tendo sido
possivel notar uma maior motivacdo, uma postura mais confiante, interajuda, partilha de saberes
e construcdo de conhecimentos. Verificamos que os dados obtidos ndo revelam elevadas
percentagens na satisfacdo do grupo, mas mostram uma tendéncia positiva de um numero
significativo de alunos, que alterou comportamentos de natureza motivacional nas aulas da

disciplina de matematica.
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ii. Descrever em que medida os grupos desenvolvem trabalho colaborativo efou

cooperativo na realizacéo das tarefas propostas na WQ

Como na dindmica pedagdgica WQ fomenta-se “a capacidade de trabalhar de forma
cooperativa e colaborativa” (Coutinho & Ribeiro, p. 1821-1822) focamos a analise neste ponto
durante a intervengdo, a qual apresenta resultados positivos tanto em termos da observacao
prestada pela professora a turma (Tabela 1 e 6), como os resultados obtidos no final da WQ1 e
WQ?2 (Tabela 10). Os resultados do Q1 revelam que os alunos tém uma atitude muito positiva
no que se refere a partilha de tarefas num trabalho de grupo (Gréfico 3), resultados estes que se
mantém no mesmo sentido aquando da analise das respostas dadas ao Q2 (Gréfico 7, 8 e 10)
onde se foca a dindmica das interacOes e colaboragdes prestadas em grupo de trabalho. Na
mesma linha, a apresentacdo oral dos trabalhos realizados pelos alunos revelou aspetos positivos
ao nivel do uso da linguagem e expressdo oral, favorecendo a uma maior desenvoltura,
autoconfianca e autoestima dos estudantes (Grelha de observacdo da WQ1 e WQ?2; Gréafico 7, 8
e 10; Tabela 10). Verificamos gque ao longo do cumprimento das tarefas propostas nos desafios
solicitados pela WQ, os alunos desenvolveram no seio do seu grupo, interacbes de cooperagéo e
colaboragdo, o que resultaram num “produto final coletivo” (Coutinho & Ribeiro, p. 1822) que
na WQ1 teve um resultados final de 100% de sucesso e na WQ?2 teve um resultado final de 50
% de sucesso, valores que se destacam muito positivos quando confrontados com outros

elementos de avaliacdo que estdo apresentados na Tabela 10.

iii. Explorar o potencial da WQ para a autonomia do aluno na sua propria

aprendizagem

Sendo este um recurso que segue uma linha de aprendizagem construtivista, faculta os alunos
oportunidades infinitas de investigar, descobrir, colaborar, criticar, criar, produzir, aprender
(Yang, 2014), possibilitando o cruzamento de informacgdes tendo em vista a producdo do
trabalho final (Cruz, et al., 2007). Nesta dinAmica de aprendizagem o professor deve estimular
nos alunos uma postura que foque uma certa “liberdade” na busca do conhecimento, atitude
direcionada a autonomia. Nos dados obtidos verificamos que ao longo da intervencdo a
autonomia teve uma tendéncia a diminuir a medida que o grau de complexidade da matéria
aumenta, o que se verificou nas Grelhas de observacdo do trabalho de grupo WQ1 e WQ2 e
situacdo apreciada pelos alunos no Grafico 7 relativamente ao item “Aprendi sem a ajuda do
professor” de concordancia pouco positiva, havendo uma maior percentagem de alunos que
fizeram uma aprendizagem com a ajuda da professora. Pensamos que estes resultados se devem
a dois motivos: o primeiro a WQ2 tinha um maior grau de dificuldade do que a WQL1; as
caracteristicas especificas desta turma revelavam bastantes dificuldades na aprendizagem dos
contetidos, 0 que contribuiu na nossa ética para uma maior solicitagdo do professor aos grupos,

apoiando-0s nas suas respostas ou mesmo explicando as perguntas colocadas na tarefa.
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Salientamos ainda, que o desconhecimento da ferramenta WQ e/ou resisténcia a novos desafios
por parte de alunos, podera contribuir para pouca autonomia, inviabilizando o cumprimento de
atividades ou mesmo interferindo com a reduzida producéo de trabalho, situagcdo também obtida
no estudo de Pires (2013).

iv. Explorar o potencial da WQ para a desenvoltura da comunicagéo oral e escrita

Neste tipo de aprendizagem a avaliacdo dos alunos também incide em aspetos de competéncia
da comunicacdo oral e escrita avaliagdo (Cruz, et al., 2007), porém se a atitude for menos
positiva na dindmica da apresentacdo oral dos trabalhos (ou producdes desenvolvidas) pelos
alunos, pode conduzir a constrangimentos dos mesmos: conflito entre pares; resultados globais
menos satisfatorios (Trindade & Freire, 2014); e se a linguagem apresentada nas producées
escritas estiver aquém dos objetivos o produto final serd afetado incondicionalmente. Os
resultados levam-nos a concluir que verificou-se um desempenho positivo na globalidade dos
grupos, mas registando-se uma ligeira diminuigdo no desempenho da WQ1 para a WQ?2 (Tabela
2 e 7). Os estudantes admitem uma satisfacdo muito positiva na apresentacdo oral dos seus
trabalhos na WQ?2 (Grafico 8), salvo em situagdes pontuais relativas a falta de postura correta na
apresentacdo, havendo a opinido generalizada dos alunos sobre estes factos (Tabela 9).
Consideramos que h& uma ligeira sobrevalorizacdo dos alunos na autoavaliagdo apresentada
(Tabela 9) sobre os trabalhos expostos, as descri¢Ges feitas ndo revelam muitas incorre¢des de
linguagem matematica escrita e oral, 0 que confirma o baixo conhecimento de conceitos

matematicos destes alunos.

v. Analisar o potencial da WQ para a aprendizagem da matematica

Sendo a WQ uma estratégia centrada no estudante, esta pode contribuir para desenvolvimento
da aprendizagem de contetdos de matematica (Yang, 2014). Nesta perspetiva foi considerado
ao longo da intervencdo o trabalho realizado pelos estudantes envolvendo contetdos
matematicos, nomeadamente: o Teorema de Pitdgoras (WQ1); determinacdo de expressdes
algébricas que relacionavam figuras geométricas e resolugdo de sistemas de duas equagdes com
duas incognitas (WQ2). O estudo também foi dirigido a analise do rigor cientifico (expressdo
escrita e oral), a utilizacdo da matemaética para resolver problemas e a comparagéo e evolucédo de
conhecimentos na WQ2 na especificidade da matematica (Pré-teste). Os dados obtidos pelos
alunos na Tabela 3 levam-nos a concluir que estes apresentam de forma muito positiva o
Teorema de Pitagoras, mas aquando da utilizacdo do Teorema na resolucdo de problemas os
alunos ja revelaram dificuldades, sendo essas dificuldades inerentes a contetdos da resolucédo de
equacdes do 1° e 2° grau. Quanto as ilacbes que podemos tirar do Gréfico 7, o qual compara

resultados obtidos em Pré-teste e a mesma temética na WQ2, notamos que houve ligeira subida
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no sucesso (passando de 4 para 6 niveis positivos), frisando que dois alunos que no Pré-teste
obtiveram nivel 1 ficaram no mesmo grupo de trabalho na realizagéo da WQ2 tendo obtido no
final nivel 4 na parte restrita & matematica. Segundo os dados recolhidos concluimos que a
aplicacéo desta ferramenta WQ deu resultados em parte positivos, estimulando e incentivando
alguns alunos para a aprendizagem de conceitos e resolugdo de problemas envolvendo
contetidos matematicos. Em parte ambicionavamos resultados mais positivos, mas o publico-
alvo era constituido por elementos que revelavam grandes dificuldades na compreensdo de
conceitos basicos de niveis inferiores ao 9° ano: por outro lado também existiu ambicéo, por
parte da professora na construcdo da WQ2, de investir numa tarefa/desafio que requeria maior

dominio e compreensdo de conceitos matematicos.

De um modo geral e com a anéalise da Tabela 10 apontamos que ao longo do ano letivo houve
estudantes que mantiveram sempre ou quase sempre avaliagdes positivas e outros elementos
mantiveram na maioria das vezes avaliagdo negativa, realga-se a heterogeneidade dos
elementos, posturas mais assertivas face as dificuldades da disciplina de matematica e ainda
existéncia de diferentes ritmos de trabalho e aprendizagem (Trindade & Freire, 2014) por parte

dos alunos.

Por fim concluimos que os artefactos WQ aplicados ao grupo, comparativamente a outros
instrumentos, sdo detentores de avalia¢cbes mais positivas, apesar da heterogeneidade nos dos
alunos (Tabela 10). Pensamos que a pratica mais continuada da aplicagdo WQ poderia
contribuir para fomentar uma atitude mais motivante e envolver os alunos nas atividades da
matematica relacionadas com problemas do real, de forma a impulsionar interesse e motivacao
de estudantes menos predispostos para a aprendizagem. Somos seguidores da opinido de Viseu
e Ponte (2009) que apontam serem os professores que devem apostar mais em diversificar
estratégias pedagdgicas nas suas praticas letivas através de ferramentas que bem orientadas
podem rentabilizar a utilizacdo das TIC proporcionando aprendizagens mais significativas e que

vao ao encontro do perfil dos alunos.

5.2 LIMITACOES DO ESTUDO
No decurso do estudo foram sentidas algumas tensdes que geraram alguns constrangimentos e

limitacBGes. O primeiro ponto de destaque foi a exigéncia e obrigatoriedade do cumprimento de
contetdos programaticos de final do 3° ciclo. Situacdo que interferiu em parte na calendarizacdo
tornando-a mais limitada, ndo dando margem para diversificar praticas sobre o mesmo
contetido. Agravando esta situacdo, existia 0 atraso de uma unidade programatica que nao tinha
sido abordada no 8° ano, mais especificamente o conteudo de “Decomposi¢do de figuras e
Teorema de Pitagoras” e que teve de ser lecionada neste ano letivo. Assim, havendo desde o
inicio do ano letivo uma necessidade logica de respeitar as dindmicas de aprendizagens

individuais e o ajuste de tempo necessario & lecionagdo dos contetidos obrigatdrios, contribuiu

72



para a reducdo de tempo na apresentacdo e na discussdo oral dos trabalhos produzidos pelos

grupos na WQL1.

A pouca disponibilidade por parte da escola em ter material tecnolégico informéatico com
software GeoGebra instalado desde o inicio do ano letivo, ndo permitiu que os alunos
praticassem e resolvessem exercicios com alguma destreza. Situacdo que talvez tenha tido

implicacdes nos resultados obtidos pelos alunos, na WQ2.

Sendo o estudo desenvolvido assente numa dindmica de Investigacdo-Acéo, foram considerados
s0 dois ciclos, sendo em parte limitativo mas fundamentado pelo tempo que mediou o ano letivo
de 2013-2014, assim a inexisténcia de mais ciclos fundamenta-se pelo fator tempo sendo
reforcado pelo término das aulas no inicio de junho (uma semana depois, realizavam as Provas

Finais Nacionais as disciplinas de portugués e matematica).

5.3 TRABALHOS FUTUROS
As WebQuest sdo estruturas que apontam uma panoplia de alternativas que vao desde a sua

construgdo até a sua aplicacdo. Ao longo deste projeto e em certos momentos foram surgindo
algumas questdes e ideias que poderiam vir a enriquecer o estudo da WQ para aprendizagens
significativas. Sugerimos alguns tépicos que achamos de pertinéncia serem estudados:

e Analisar os efeitos da estratégia WQ de curta e longa duracdo na mesma turma e na

mesma area tematica;

e Analisar os efeitos da estratégia WQ dirigida a alunos com necessidades educativas

especiais;

e Analisar os efeitos de uma estratégia WQ de longa duracdo que integrasse e envolvesse
pelo menos trés areas disciplinares, havendo uma forte integragdo dos docentes das
disciplinas envolvidas, tendo a finalidade de resolver um problema ou tarefa do meio

envolvente e real dos alunos.
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ANEXO 1- ESTRUTURA DE GUIAO DE BORDO

Licbesn® __ —Dia: _/ |/

Objetivos:

Materiais:

Acdes da aula:

Desenvolvimento da pratica:

Observacgoes:




ANEXO 2: GRELHA DE OBSERVAGAO NA PRATICA WQ1

DIMENSOES

PARAMETRO

A AVALIAR A

Grupo

Grupo
B

Grupo
C

Grupo
D

Grupo

Grupo

Grupo

EXPLORACAO
DA WQ

Segue as
instrucGes

Acede aos sites

Seleciona
informacéo

Organiza
informacéo

Trabalha a
informacéo

DIMENSOES

PARAMETRO
A AVALIAR

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

TRABALHO
DE GRUPO
wQ1

Coopera/colabora

Gestdo do tempo

Autonomia

Construcéo do
Documento

produzido

DIMENSOES

PARAMETRO A
AVALIAR

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Cumprimento das tarefas

Qualidade dos trabalhos

PRODUTO

Organizacéo na
comunicagdo dos
resultados

FINAL
WQ1

Defesa das posi¢des do
grupo

Comunicagdo matematica

Linguagem oral

Linguagem escrita

Originalidade

Escala de classificagéo:

1 = Fraco; 2 = Ndo satisfaz; 3 = Satisfaz; 4 = Satisfaz bem; 5 = Excelente




ANEXO 3- GRELHA DE OBSERVAGCAO NA PRATICA WQ2

DIMENSOES

PARAMETRO
A AVALIAR

Grupo
A

Grupo
B

Grupo
C

Grupo

GrupoJ

EXPLORAGAO
DA WQ2

Segue as
instrucGes

Acede aos sites

Acede a outros

sites *

N&o se dispersa

nos sites *

Seleciona
informacdo

Trabalha a
informagdo **

DIMENSOES

PARAMETRO A

AVALIAR

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

TRABALHO DE
GRUPO WQ2

Dividem tarefas *

Discutem e

argumentam ideias *

Sao autbnomos™*

H& motivacdo *

Comportamento™**

H&  producdo
trabalho **

de

Cumprimento das

tarefas, cumprimento

do tempo

estabelecido**

Nota: *Novo pardmetro; *** Ajuste de parametro

Escala de classificagao:

1 = Fraco; 2 = Nao satisfaz; 3 = Satisfaz; 4 = Satisfaz bem; 5 = Excelente




PARAMETRO A Grupo Grupo | Grupo Grupo | Grupo
DIMENSOES AVALIAR A B C F G
Cumprimento das tarefas
Qualidade dos trabalhos
Organizacédo na
comunicacdo dos
PRODUTO | resultados/respostas
FINAL Defesa das posicdes do
WQ2 grupo

Comunicagdo matematica

Linguagem oral

Linguagem escrita

Originalidade

Escala de classificagéo:

1 = Fraco; 2 = Néao satisfaz; 3 = Satisfaz; 4 = Satisfaz bem; 5 = Excelente




ANEXO 4 - QUESTIONARIO 1 — “UTILIZACAO DAS TIC”

Questionario 1 - Utilizagao das TIC

Este questionario tem como objetivo fazer um levantamento da utilizac3o de Tecnologias da Informagio e Comunicacio (TIC),

por parte de alunos que frequentam o 9° ano de escolandade. Os dados obtidos serdo utilizados na dissertag3o de mestrado e
eventualmente numa publicacdo de carniz cientifico.

O guestionario & anénimo, pele que pedimos a maior sinceridade nas respostas.
O tempo estimado para responder é cerca de 5 minutos.

1.1 DADOS PESSOAIS - Idade*
() 13 anos

() 14 anos
() 15 anos

() 16 anos

1.2 DADOS PESSOAIS - Género®
() Feminino

() Masculino

1.3 DADOS PESSOAIS - Frequentas pela 1% vez 0 9% ano?”
O Sim

(O Nao

2.1 US0O DA TECNOLOGIA INFDM.&TICA, FORA DA SALA DE AULA - Tens acesso ao computador em casa?”
(O Sim

O Nao

2.2 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, FORA DA SALA DE AULA - Usas diariamente o computador?*
() Nunca

(1] As vezes

() Quase sempre

() Sempre



2.3 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, FORA DA SALA DE AULA - Quando acedes a internet, que tipo de utilizagio

fazes?”
Sim Nao
Pesquisa livre 9] 9]
Realizag3o de trabalhos escolares i i
Estudo para as disciplinas 9] 9]
Jogos O O
E-mail (troca de correspondéncia) O O
CEE S S
YouTube O G
Qutra O @)

Se assinalaste Sim em "Outra”, refere tipos de utilizag3o

2.4 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, FORA DA SALA DE AULA - Qual a importancia que atribuis a utilizacio que
fazes da internet? *

1 - Nada importante ifn;:tl?r?: rf?e 3p;ﬁ:m:$t§a?ﬁg1 4- Importante 5 - Muito importante
Pesquisa livre O @) O O ')
Realizac3o de
trabalhos O ®) @] @) O
escolares
Estudo para as 0O O o o o
disciplinas
Jogos O O O @] O
E-mail {troca de
comrespondéncia) o O O O O
Redes sociais
(Facebook, O O O ®) '®)
Twiter,...)
YouTube O @] 0 @] '®)



2.5 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, FORA DA SALA DE AULA - Que equipamento tecnologico possuis?*

Sim Nac
Telemdvel @ @]
iPod O O
iPad @] O
Tablet O O
Computador fixo O @]
Computador portatil ] @]
Televisio @ @]
Outro @] @]

Se assinalaste Sim em "Outro”, refere qual ou guais possuis

3.1 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, NO ESPACO SALA DE AULA - Os professores costumam utilizar o computador
como ferramenta para a tua aprendizagem?*

(O Munca
() As vezes
(O Muitas vezes

() Sempre

3.2 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, NO ESPACO SALA DE AULA - Nas aulas de matematica tu costumas utilizar o
computador?*

() Munca
() As vezes
() Muitas vezes

() Sempre



3.3 USO DA TECNOLOGIA INFORMATICA, NO ESPACO SALA DE AULA - Que tipo de software ou ferramentas utilizas ?*

Sim Nao
Word ) )
PowerPoint ) O
Excel @) @
Paint ) O
Jogos Q O
Escola virtual ] (]
GeoGebra ) O
Outros @) o

Se assinalaste Sim em "Cutros”, refere qual ou quais utilizas

4 _ESPACO SALA DE AULA - Como classificas a tua motivagdo para a aprendizagem quando nas aulas de matematica o
professor te propoe trabalhar:*

. i . : - 5 - Totalmente

1 - MNada motivada 2 - Pouco motivada 3 - Motivada 4 - Muito motivada R
Em grupo de 2
alunos o o o o o
Em grupos de 3
alunos o o o o o
Ma partilha de
tarefas num ) O O ] )
trabalho de grupo
Na colaboracao de
todas as etapas de
um trabalho de O o o o O
grupo

Na exposicao das
ideias ao grupo

Na exposicao oral
de um trabalho de

grupo

*

Cadigo de controlo do aluno

10



ANEXO 5- QUESTIONARIO 2 — “UTILIZACAO - WEBQUEST”

Questionario 2 - Utilizacao - Webquest

Este questionario tem como objetivo fazer um levantamento de opinides da utilizac3o da WebQuest, em contexto de
aprendizagem de conteldos de matematica, sendo este dingido aos alunos que frequentam o 9° ano de escolandade. Os
dados obtidos serdo utilizados na dissertac3o de mestrado & eventualmente numa publicagio de cariz cientifico.

O questionario & anénimo, pelo que pedimos a maior sincendade nas respostas.

O tempo estimado para responder & cerca de 5 minutos.

Cédigo de controlo do aluno®
Deves indicar o codigo secreto utilizado no 1° questionano do 1° periodo.

1- Durante este ano letivo utilizaste pela 1° vez a ferramenta informatica WebQuest?*
Escolhe a opgEo que melhor reflete a tua opinido.

O Sim

() Nao

2 - Como classificas a WebQuest (WQ) utilizada em contexto de aprendizagem.”
Escolhe a opgio gue melhor reflete a tua opinifc.

Mada interessante  Pouco interessante Interessante Muito interessante Excelente
"Teorema de
Pitagoras” - usada O - O - (@)
no 1° periodo.
"Palacio de
Queluz” - usada no O O O @] QO
2° periodo.

3 - Na WQ - Palacio de Queluz - como classificas a estratégia de sala de aula:*
Escolhe a opcdo que melhor reflete a tua opinido.

Discordo totalmente Discordo Nem discordo, nem Concordo Concordo
concordo totalmente

Aprendi de forma
divertida O O O O O
Aprendi sem a
ajuda do professor ~ !
O trabalho de
grupo ajudou na
construgio de O O O O O
idelias
Os recursos
formecidos
permitiram-me dar @] @] @] @] O
resposta ao
desafio
Usel a internet de
uma forma ) ) ) ) )
eficiente

11
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ANEXO 6 — PRE-TESTE PARA A WQ2

~ I ~
AGRUPAMETO DE ESCOLAS DE GAVIAQ P PORTUGAL o
ANO LETIVO - 2013 / 2014
SESSEEESSSS Ficha de avaliacdo de matematica - 9° ano
e vy
I
MNome Turma L WE ,Data__ /0372014
Professora Encarregado de Educagio
Avaliagdo:
N /

QUESTIONARIO PREVIO A TAREFA WEBQUEST

Lé com a ten¢do todas as questdes e indica os cilculos sempre que necessario.

1. Das seguintes expressdes indica a que correspondente 3 drea de um quadrado:

Assinala a opgdo correta.

(4) 2x (B) yx (Cvx (D) x*
2. Aprofessora de matematica disse aos alunos para escreverem uma fungdo, dizendo:
“Escrevam Cem funcdo de P”. Assinala a opgao correta.
Ac=2x-1 (BYC=4+P

(CO)P=4+C D)C= 4+C

3. Considera as seguintes representacgdes graficas de fungoes.

Grafico 1 Gréfico 2 Grafico 3 Gréfico 4
. :
¥ W Y (EEEEN I i
! EEA.
‘ ‘ 2 - - * 7‘2 ----- 4 2 + g > y 4 3 + ' 4 4
. 3-2-1" -3-29] ‘ | AEE
SEDEEERL/ERPD’ EEERLIZSRD ]
i '§ A 112 S L1 123 ax
| +3 =3 I -1 1
0 6 G EEENE N

3.1 Associa cada representacao grafica a cada uma das seguintes expressdes algébricas:

1 1 3 2 3
==X+ r=—x2 J = — ] =— J=—X
(4) y 5%+l (B)y X )y 5% (D) » x (E)y 3*

PoPu E



4. Noreferencial da figura seguinte estdo representados os graficos da funcdo quadratica f (x) =x2
edafungioafim g(x) = x + 2.

Determina as coordenadas dos pontos, A e B, de interse¢do da pardbola com a reta. Resolve o exercicio

pelo método analitico (sistema de duas equag¢Bes com duas incognitas).

Bom trabalho!
Professora: s Tmké

Lo —

15



ANEXO 7 — CARTA DE AUTORIZAGCAO A DIRECAO DA ESCOLA

Agrupamento de Escolas de Gaviéo ‘P‘U

Escola EB de Gavido dIK

Ano Letivo 2013/2014

30 de setembro de 2013
Exmo. Sr. Diretor do Agrupamento de Escola do Gavido
Dr. Paulo Pires

Eu, Elisete Vieira da Franca Trindade, professora que leciona a disciplina de matematica e que
pertence ao quadro desta escola. Informo que durante este ano letivo estou a elaborar a minha
dissertacdo de mestrado em Ciéncias da Educagdo — Especialidade em Utilizacdo Pedagdgica
das TIC, na escola Superior de Educacdo de Leiria, sob a orientacdo cientifica da Professora
Doutora Carla Freire.

Para a concretizacdo deste trabalho cientifico é necessario analisar alguns aspetos no decorrer
das aulas da disciplina de matematica da turma do 9°A, relativos a varios temas que constam no
programa curriculo da turma. Assim, para assegurar uma analise rigorosa dos dados relevantes
para o estudo, venho por este meio, solicitar que V2 Ex@ se digne a autoriza a video gravacédo de
aulas. A gravagdo destas aulas destina-se apenas a este fim e os dados recolhidos serdo
absolutamente confidenciais, ndo se identificando em nenhum momento a citacdo dos mesmos
alunos. Acrescento que, no decorrer do ano letivo os alunos terdo de preencher varios

questionarios de satisfagdo sobre praticas pedagogicas.

Na expetativa de poder contar com a Vossa colaboragdo, apresento 0s meus respeitosos

cumprimentos.

Elisete Vieira da Franca Trindade:

16



ANEXO 8 — CARTA DE AUTORIZACAO AOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
Agrupamento de Escolas de Gaviéo

Escola EB de Gaviao

Ano Letivo 2013/2014 L

Exmo. Sr. Encarregado de Educacéo 27 de janeiro de 2014

Eu, Elisete Vieira da Franca Trindade, professora que leciona a disciplina de matematica e que
pertence ao quadro desta escola. Informo que durante este ano letivo estou a elaborar a minha
dissertacdo de mestrado em Ciéncias da Educagdo — Especialidade em Utilizacdo Pedagdgica
das TIC, na escola Superior de Educacdo de Leiria, sob a orientacdo cientifica da Professora

Doutora Carla Freire.

Para a concretizacdo deste trabalho cientifico é necessario analisar alguns aspetos no decorrer
das aulas da disciplina de matematica da turma do 9°A, relativos a varios temas que constam no
programa curriculo da turma. Assim, para assegurar uma andlise rigorosa dos dados relevantes
para o estudo, venho por este meio, solicitar que V@ Ex? se digne a autoriza a video gravacédo de
aulas do seu educando. A gravagdo destas aulas destina-se apenas a este fim e os dados
recolhidos serdo absolutamente confidenciais, ndo se identificando em nenhum momento a
citagdo dos mesmos alunos. Acrescento que, no decorrer do ano letivo os alunos terdo de

preencher varios questionarios de satisfagdo sobre praticas pedagogicas.

Na expetativa de poder contar com a Vossa colaboragdo, apresento 0s meus respeitosos

cumprimentos.

Elisete Vieira da Franca Trindade:

Aluno (a) N° da turma do 9°A.

Assinalar com uma X uma opcao.
Autorizo a video gravacao da aula. |:|
N&o autorizo a video gravacao da aula. |:|
Com conhecimento do(a) Encarregado de Educagdo do aluno(a) supra citado.

Assinatura do EE Data: _ /01/2014
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ANEXO0 9 — TAREFA WQL1: “TEOREMA DE PITAGORAS”

Ptraducso] [Yarnta] [Processe] [Recwrson] [Avaliacio] [Concieio) Rew rmenits & srbugoret 7
Teorema de Pitagoras

por Ana Mortwno

Introducio:

Pitagoras (580-500 a. C ), filosofo & matematico grego, criador de uma escola cujos seguidores se chamavam pitagdricos.

Ferramenta constituida por seis topicos:

e Introducdo: é desenvolvida uma pequena introducdo sobre o matematico Pitagoras;
e Tarefa: proposta de varias questdes referentes a tematica;

e Processo: instrugdes e orientacOes sobre a estrutura de trabalho;

e Recursos: sdo dados varios enderecos eletronicos, sobre os tdpicos: o matematico
Pitagoras, Teorema de Pitagoras, demonstracao do teorema e ainda alguns exercicios;

e Avaliacéo: apresentam-se duas grelhas a avaliacdo global da tarefa, sendo a primeira

referente ao grau de participagéo e a segunda apresentacdo oral dos trabalhos;

e Conclusdo: o autor faz uma breve conclusdo sobre a tematica.
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Ao longo do estudo desenvolvido o site deixo de estar publicado

18



ANEXO 10 — GUIAo DE BORrDO |

Licbes n® 16 e 17 — Dia: 07/10/2013

Objetivos:
e Proporcionar a resolucdo de uma atividade matematica recorrendo WebQuest
e Proporcionar uma atividade de construcédo, envolvendo a pratica de trabalho de

grupo

Materiais: 12 Computadores fixos; 10 computadores portateis; material de escrita;

caderno diario individual por aluno.

Acdes da aula:
1. Informou-se os alunos da constitui¢do dos grupos de trabalho (6 grupos de 3
alunos e 1 grupo de 2 alunos);
2. Divulgou-se 0 enderego eletronico da WebQuest “Teorema de Pitagoras” (WQ1)
e pediu-se a resolucdo da proposta na atividade;
3. Pediu-se as produgdes realizadas por cada grupo de trabalho, via correio
eletronico por enderego eletronico definido pela professora.
Desenvolvimento da pratica:
A aula iniciou por informar aos alunos que deveriam ligar os computadores a fim de
desenvolverem atividades. Seguidamente foram dadas indicacbes aos alunos da
constituicdo dos grupos, sendo 6 grupos de 3 alunos e 1 grupo de 2 alunos. Esta
composicdo foi definida pela professora, tendo em conta a heterogeneidade de
elementos, uma vez que, estava sendo introduzida uma nova ferramenta de
aprendizagem, o que poderia facilitar dindmicas, partilhas de saberes e acbes entre 0s
pares. Posteriormente aos certos de lugares impostos pelos grupos, aos alunos acederam
novamente a plataforma Weduc para ativarem um link que facultava a WQ1 “Teorema
de Pitdgoras”. A professora deu uma breve explicagdo sobre o que era pretendido,
aconselhou a leitura na integra da informac&o disponibilizada no recurso, reforcando a
leitura as questdes solicitadas. As respostas produzidas pelos alunos deveriam ser

registadas em suporte informéatico PowerPoint, esse documento devia ter a identificacdo
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dos elementos do grupo respetivo, o tempo disponibilizado para a execugdo era a
presente aula e a entrega seria por correio eletronico com endereco destacado pela
professora. Em aula posterior os grupos teriam de apresentar oralmente a turma o

trabalho desenvolvido.

Observagoes:

Todos os grupos desenvolveram trabalho e estiveram muito motivados para responder
as tarefas propostas, seguiram as instrucdes dadas, acederam aos sites facultados no
recurso e consultaram outros sites. De uma forma geral os grupos selecionaram,
organizaram e trabalharam a informacéo pesquisada.

Quanto as dinamicas de trabalho de grupo, destacaram-se com muito bom desempenho
0s grupos B, E e G. Os grupos que devolveram menor capacidade na cooperacao e
colaboracéo das atividades foram D e F.

Os alunos de uma forma geral referiram que tiveram pouco tempo para a realizacdo da
atividade proposta.

O grupo F ndo enviou o trabalho produzido na aula, posteriormente depois de

confrontado foi enviado via e-mail nesse mesmo dia.
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ANEXO0 11 — GuIAo DE BorDO 1

Licbes n° 18 e 19 — Dia: 09/10/2013

Objetivos:

e Apresentacao dos trabalhos
e Proporcionar momentos de autoavaliacéo e reflexdo do trabalho desenvolvido

face a tarefa proposta na WQ1

Materiais: Um computador fixo e um projetor de quadro; material de escrita; caderno

diario individual por aluno.

Acdes da aula:

1. Foi solicitado a um elemento de cada grupo que apresenta-se o trabalho
desenvolvido pelo grupo e sempre gque 0s elementos pertencentes ao seu grupo
achassem necessario deveriam complementar a apresentacao;

2. Todos os grupos apresentaram os trabalhos desenvolvidos, de uma forma
satisfatoria;

3. Proporcionar o didlogo e interacdo entre pares de alunos e docente;

4. Partilha de ideias e reflexdo da pratica WQ1, contribuindo com acdes de

melhoria para uma futura WQ2

Desenvolvimento da pratica:

A aula iniciou pela apresentacao das producdes realizadas por cada um dos grupos em
suporte digital PowerPoint, havendo por parte dos pares algumas intervencoes de forma
a completar a informacao dada pelo porta-voz do grupo.

Quanto ao debate de ideias e questdes a colocar por parte dos grupos observadores
houve respeito e consideracdo pelas apresentacbes, mas a critica aos trabalhos

apresentados ndo surgiu na construcao de ideias havendo forte resisténcia ao debate.
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Observacgoes:

Perante a auséncia de debate e a resisténcia de confronte de ideias, a professora solicitou
que os alunos acordassem uma forma de avaliar o trabalho dos colegas e ainda que fosse
avaliada a dindmica de trabalho e préatica da tarefa, com o intuito de melhorar aspetos e
acOes que levasse a um envolvimento mais positivo e proveitoso para a disciplina de
matematica. Salientam-se seguidamente consideracBes e opinides realcadas pelos

alunos:

N° DO ALUNO E GRUPOS CONSIDERACOES E OPINIOES DE ALUNOS

N°10 do Grupo E; N° 11 do Grupo A

Tivemos pouco tempo para a resolucdo do trabalho

0] . [o]
N° 14 do Grupo D; N° 20 do Grupo C PowerPoint.

N° 21 do Grupo G; N° 3, 5, 15 do Grupo F

Gostdmos da experiéncia, se for possivel queremos

Todos os elementos de cada grupo - .
repetir durante o presente ano letivo.

N° 1, 6 do Grupo A; N°8 do Grupo E;

Gostdvamos de escolher 0s nossos grupos para um

0] . 0 .
N°13, 14 do Grupo D; N°20 do Grupo C; trabalho futuro.

N° 21 do Grupo G

N&o gosto de apontar defeitos aos meus colegas, depois
N° 12 do Grupo B; N° 14 do Grupo D; da sua apresentacdo oral do trabalho, eu ndo os quero
prejudicar.

N° 1 do Grupo A; N° 9 do Grupo E
Para uma préxima vez vou ter maior cuidado com o
N° 14, 17 do Grupo D; N° 15 do Grupo F documento elaborado e melhorar a minha apresentacéo
oral.

N° 20 do Grupo C

N° 2, 4, 12 do Grupo B; N°13, 14, 17 do

Grupo D Achamos a atividade simples.

N° 8,9, 10 do Grupo E
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ANEXO 12 — TAREFA WQ2: “INVESTIGANDO O JARDINS DO PALACIO DE
QUELUZ”

Investigando o Jardim do Palacio de Queluz

Conclus3o

Introducio

Esta tarefa destina-se a alunos do 9° ano de escolaridade do ensino regular e tem como desafio investigar algumas situagdes
no Palicic de Queluz, onde podemos aplicar conceitos de matematica.

No decorrer desta atividade irds ser confrontado com situagdes relativas aos jardins do Paldcio Nacional de Queluz.
localizade perto de Lisboa. Estes jardins abrangem cerca de dezasseis hectares da antiga Quinta Real de Queluz e formam
uma unidade com o edificio, cujas fachadas principais se desenvolvem sobre os jardins. A estatuina, que pontua os eixos
principais, € aqui um elemento constante e 2 mitologia classica a principal inspiragdo.

Tendo em conta a natureza desta atividade interdisciplinar, podes aprender relacionando temas, tais como, histona, biologia
e matematica.

OBJETIVOS DO DESAFIO:

* Motivar o aluno para a aprendizagem da matematica, mostrando a relagdo da matematica com as deferentes areas
disciplinares;

* Incentivar o trabalho colaborativo e/ou cooperativo, atraveés da realizagdo do desafio em equipa;

* Estimular o trabalho auténomo. através da pesquisa e resolucéo de problemas;

« Estimular competéncias de comunicagéo oral e escrita, através da apresentagdo de resultados.

O desafic proposte, assenta numa tarefa composta por trés topicos. Para te ajudar a dar reposta a este desafio deves consultar
0s recursos sugeridos no menu Processo.

Boa aventura para este desafio!

23



Investigando o Jardim do Palacio de Queluz

Avaliacio Conclusio

Tarefa
» P
//
7‘-.__l ;.I/ /,: 1 : o
Fa 4

-~

Estande a matematica inserida no quotidiano € mportante saber os seus concertos e processos, de forma a dar resposta e
soluges a problemas que surgem. Diz-ze que & uma ciéncia exata, pois seus resultados sdo baseados em verdades imutiveis
e nio em expenéncias. A sua linguagem € proprz e universal, de forma a nde permitir ambigmidade.

EESPONDE AOQ DESAFIO
Tapico 1: O Jardim do Paldcio de Queliz
1.1 Indica o nome des doiz lagos situados neste jardim e indicz em que 2éculo foram construidos.

1.2 Existem wvérios arbustos que decoram este espago. Indica o nome de um e as caracterizticas que o tomam especial na
omamentagdo.

Topico 2: Relagdo da matemetica com o Jardim

Um jardineiro respensavel pela manutengdo do jardim dos Buxes tem a seu cargo uma drea de forma quadrada. Pensou que
podia comparar a area desse canteiro com a drea do jardim da sua vizinha D. Gertrudes. Para tal existem virias questdes que
este jardineiro tem que dar resposta:

2.1 Sendo a drea de um canteiro 49 m?, qual o comprimente de sebe que o jardineiro tem de plantar 56 num lado desse
canteiro?

2.2 Determina a expressio algébrica que representa a area desse canteiro, em fimgdo do comprimento do seu lado.

2.3 AD. Gertrudes tem um jardim retangular com 2 metros de largura. O comprimento do seu jardim excede em 4 metros o
comprimento do lado do canteiro do jardim doz Buxos.

2.3.1 Determina uma expreszdo algébrica que representa a arez do jardim da D. Gertrudes em fimg3o do comprimento do
lzdo do canteire do jardim dos Buxos.

2.3.2 Com a zjuda do GeoGebra representa graficamente as fungfes que fomecem as dreas dos termenes dos dois jarding, em
fungio do comprimento de lado do terrene do canteiro do jardim dos Buxos. Apresenta o prifico obtido.

{Caso ndo tenhas chegado a resposta na alinea 2.3.1 deves considerar as seguintes fimgdes: y=4x~4 e y=3x").

2.3.3 Por obeervacio das representagfes praficas da alinea antericr, determina o comprimente do jardim da D. Gertrudas da
mado que este tenha 2 mesma area do canteire do jardim dos Buxes.

{Caso tenhas dado a respostz anterior com a sugestio dada, deves continuar 2 considerar as seguintes fungdes: y=4x+4 e
7=3x5).

2.3.4 Fesolve, analiticamente, o problema da alinea antenior. (Case tenhas dado 2 resposta anferior com a sugestdo dada,
deves continuar a considerar as seguintes fingdes: y=4x+4 e y=3x").

Topico 3: Composicdo escrita

3.1 Elabera um pequeno texto, onde deves explicar com detalhe os processos utilizados na resolugéo do problema colocado
no Tépico 2. (Desves também responder se consideraste as fungles: v=dx+4 ¢ 7=3x").

3.2 Imagina que tu és o responsavel em promover visitas de estudo a este espage do Palacio de Queluz. Destaca trés razdes
para alunos do 9° ano o visitarem.
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Investigando o Jardim do Palacio de Queluz

Introducio Avaliacho Conclusio

Processo

Ao longo deste desafic ha varias indicagdes pertinentes e esclarecedoras que 32 encontram nos 6 menus.
Na Introducio & enquadradoe o desafio e referidos oz objetivos de toda a atividade.
Na Tarefa s3o apresentadas todas az questdes (em trés Tdpicos) que fazem parte do desafio.

No presente menu Processo sdo dadas vinas orientagdes, nomeadamente, recursos que ajudar-te-io 2 resolver e a tirar
dividas para dar resposta s questdes colocadss no menn Tarefa. (Poderds utilizar 2 consulta de outras piginas online).

Atengdo aos seguintes pontos:

* O trabalho é realizado em grupos de 2 almos antecipadamente definidos;

= O tempo de resolugdo deste desafio & 90 minutos;

* A produgde do trabalho deve ser em documento PowerPoint, 4 excegdo da questio 2.3 .4 que tem extenso mimero de
simbologia matemidtica, zendo esta entregue em folha de teste da escola;

* Oz documentoz, PowerPoint & folha de teste, devem identificar os autorez do trabalho;

* O documentos devem ser eniregues e/ou enviados para o enderego: zetirindad @ hotmail.com &té a0 final da presente zula;

* A apresentagdo oral dos trabalhos é feita pelos elementos do grupe, em aula posterior e com durago de & minutos.

Ma Avaliacdo encontras oz criténos de avaliacdo e cotagdo deste desafic.
Ma Conelusdo sdo referidas notas finais de importancia e dominie zos conceitos matematicos.

Nos Créditos sio dadas indicagdes sobre oz autores e proposito da ferramenta, fontes utilizadas e enderegos de imagens
aprezentadas.

Recursos:

Jardim do Paldcio de Queluz:

rdinz-de-queluz/

-=-jardinz-de-gueluz/pontos-de-atracan/ Mtitulo=roteiro-

Funcdo linear e afim:

http: fiwww matematicadidatics.com_br/Funcaolinear. aspx

antasfarbustos. htm

hibtp: /e somatematica. com _br/emedio/furcani funcast phe
-info_42120/

hEtp: ffwwvw ull. b/ webmat/Calkcl_LivroOnLline/Cap02_Calcl.ntml
Hittp: /v youtube comfwatch v =v i GnECgEL Geogebra:
http:/fwww.mundosducs com/matematica/area-retangulohtm http: fiwww. youtube comfwatch?v=NPI&4b SmY L

Equacdes do 2° grau:

hitp:/ w.=duc.fe.ul.pliicm/icmS9/icma 2/ framenava.hitm

com.br/emedio/Tuncaniffuncast pha
hittp: pt/icm/icm2000/icm23/mguacoes him

=1.html

=1_LivesOnLina/Cap02_Cs

hitp: fiwww.a-e-s-cinfo/APOI0_ESTUDO/S_:

/Equacses_2Gra.pdl

hittp: fiwww. youtube. com/wabch?v=ybiVTF2540c

Geogebra:

w.youtube com/watch?v=NPIG4bSmYUw
Resolucdo de sistemas:

oulube.com/walch?v=04pTA-Heod

Investigando na matematica:

hEtp: ffwwwisa.utl.pt/dm/fanalise_mal/analse_mab Turmes,turmed,ConicasQuadricasHandout. pdr

http: fiwww.atividadesdematematica.com/Banco-gue: s-10-ano-funcoes/funcac-afim-=wx=rdcio-1

hitp:ffpessoal.s=rcombel.com.br/matematica/al=gria/raizquad/raizquad.htm

hitp: /{g==e.mucurilvre.org/wp-content/uploads/2012/1 2/ Apostil s-do-Gaogebra-GESE pdf
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Investigando o Jardim do Palacio de Queluz

Conclus3o

Avaliacdo

A avaliagdo da WebQuest tem em conta: o trabalho escrito desenvolvido, o comportamento revelado durante a execugdo da
tarefa e a defesa oral do trabalho desenvolvido no grupo.

Seguidamente € apresentada a distribuig3o os pontos das questdes dos trés Topicos e ainda a avaliagdo da apresentagéo oral
dos trabalhos.

PONTOS
' 8
Tépico 1 11
1.2 7
2.1 6
2.2 4
& 5
Tépico 2 3
2.3.2 8 42)
233 4
2.3.4 8
. 3
Topico 3 3 _
3.2 4
Total (Topicos 1,2, 3) 60 56 a)

a) A cotagdo tem em conra 2 sugestdo aribuida ao aluno no exercicio 2.3.2. zendo desclassificado em 4 pontos.

APRESENTAGAO € ATITUDES PONTOS
Comportamento revelado 5
Estrutura do trabalho entregus S
Apresentacio oral do grupo 10
Discussdo/critica construbiva/sutvavakagdo/heteroavalkag so 20

TOTAI 40
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Investigando o Jardim do Palacio de Queluz

Introducio Avaliagio

Conclusdo

£y
7

i

Existem problemas do quotidiane que s#o mais facilmente resolvidos se, forem usadas estratézias que assenfem em
coneeitos matematicos. O desafic "Investigando o Jardim do Palacio de Queluz" pretendeu destacar 2 importaneia de um
desafio em contexto da vida real, assim como promover a interdizciplinaridade na aprezentagio de contelddos de matemdtics.
Sende o conceite de fingdo wm dos mais importantes em toda a matematica, uma vez que permite dar resposta a problemas
do gquotidiano, relacionande grandezas, valores, indices, variagies, enftre outras situagfes, toma-ze importante a zua
aprendizagem e compreensZo. A resolugio do desafio colocade é importante, na medida em que permite relacionar
conceitos mateméticos, tirande partide da reprezentagio grafica de fungdes, com a finalidade de resolver problemas.

Investigando o Jardim do Palacio de Queluz

Introducic Avaliagdo Conclus3o

Créditos
B2,

Apresentamos de seguida vanias indicagdes e elementos que poderdo ser 1teis ao utilizador:

* Esta WebQuest fol uma ferramenta de analise para um estude cientifico que fundamenta a Dissertacdo de Mestrade
em Ciéncias da Educagdo, Area de Especializagdo em UtilizagZo Pedagdgica das TIC. tendo como Docente
Orientadora de Mestrado Professora Doutora Carla Freire.

= ConstrugZo da ferramenta em fevereiro de 2014; Docente: Elisete Trindade; contacto - z=ttrndeo@octmail cam

Fontes utilizadas:

* Problema adaptade do manual escolar dos alunos,"Pi - 9% ano”, de 2012, ASA editores de volume 1. pagina 99.

* ConstrugZo da WebQuest - WebQuest: um desafio aos professores para os alunes disponivel em
http://webs.ie.uminho.pt/sac/webguest/ acedido 2 27. de fevereiro de 2014,

* Imagem utilizada no menu Introducao disponivel em nttps://ancrystes-thn3 gstatic com/images2g=thn:ANIIGQDETKOAD -
wEImPIFGIFF_bu-jcfHL-2E8YDKb Wt pod4allvs_acedida a 27, de fevereiro de 2014.

- Imagem utilizadz no menu Tarefa dispom'vel €M tttps://encrypted-tin3. gstatic.com/images?
q=thn: ANGSGETIVEXGZVII2t06AI0g Y =2ty SUtD WHEBHIGq4ILRuS=10:WT30Iw acedida a 27, de fevereiro de 2014.

. Imagem utilizadz no menu Proceszo dlspomblllzada €M hitps://=ancrypled-tbnl. gstatic.com/imagas?
g=ton: ANASGeSUSNSOnwBAuVi 1 IKESTiN3aEKPS QvikKyDIc_kG5Wav3x=1r acedida a 27, de fevereiro de 2014.

* Imagem utilizada no menu Avaliagdo disponivel em
hitps;//encrypledtiin.gstatic.cam/imagesg=thn: ANASGcR_}jKIzGO0IcKiqbveKk7crdih3YDSsDnML1xriz 10X 3chhdrp acedidaa 2-". de
fevereiro de 2014.

* Imagem utilizadz no menu Conclusdo disponivel em nttos://=ncryptad-ton3 getatic.com/images?
q=ton-ANASGETIEUFIIITqihbpP IvALNCSprIS Xk 25 L rawgrCeikBadn_n1 acedida a 27, de fevereiro de 2014.

* Imagem utilizada no menu Créditos disponivel
enl https://encrypledtbni.gstatic.com/imagesg=tbn: ANGSGcQThSHielil gkUBmoNRILAgdM_VexWLBKyObNVGIw IS 2Im-sr acedida a

27. de fevereiro de 2014.
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ANEXO 13 — GulAo DE BorDO I

LicGes n° 107 e 108 — Dia: 10/03/2014

Objetivos:
e Proporcionar a resolucdo de uma atividade matematica recorrendo WebQuest
e Promover a resolucdo de um desafio interdisciplinar, em que a matematica é
usada para dar resposta a parte do problema

e Foram definidos pela professora grupos de dois elementos

Materiais: 12 Computadores fixos; 10 computadores portateis; material de escrita; uma
folha de teste por aluno; caderno diario individual por aluno.

Acdes da aula:

1. A professora divulgou a constituicao dos grupos de dois elementos a turma;

2. Divulgou-se o endereco eletronico da WebQuest “Investigando o Jardim do
Palacio de Queluz” (WQ2) e pediu-se a resolugédo da proposta na atividade;

3. A professora deu breves esclarecimentos a turma, sobre a dindmica da tarefa
proposta;

4. Deram-se instrucdes para a necessidade das producdes realizadas por cada grupo
de trabalho serem enviadas por correio eletronico por endereco definido pela

professora.

Desenvolvimento da pratica:

A aula iniciou por informar aos alunos que deveriam ligar os computadores a fim de
desenvolverem a tarefa proposta na WQ2. A professora informou os alunos da
constituicdo de cada grupo, sendo estes de dois alunos, em que o critério destacava a
maior equidade de resultados e competéncias evidenciadas na disciplina de matematica.
Posteriormente aos certos de lugares impostos pelos grupos, aos alunos acederam
novamente a plataforma Weduc para ativarem um link que facultava a WQ2
“Investigando o Jardim do Palacio de Queluz”. A professora deu uma breve explicagéo
sobre estrutura global da WQ?2, incluia a existéncia de seis separadores: Introducéo,
Tarefa, Processos, Avaliacdo, Conclusao e Créditos. Aconselhou aos alunos a leitura na
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integra da informacdo disponibilizada no recurso, reforcando a leitura as questdes
solicitadas. Durante a resolucdo da tarefa era solicitado aos alunos a utilizagédo do
software GeoGebra, que estava situado no ambiente de trabalho de cada computador.
As respostas produzidas pelos alunos deveriam ser registadas em suporte informatico
PowerPoint, esse documento devia ter a identificacdo dos elementos do grupo respetivo,
o tempo disponibilizado para a execucao era a presente aula e a entrega seria por correio
eletronico com endereco destacado pela professora.

Em aula posterior os grupos teriam de apresentar oralmente a turma o trabalho

desenvolvido.

Observagoes:

Todos os grupos desenvolveram trabalho e estiveram motivados para responder as
tarefas propostas, seguiram as instrucdes dadas, acederam a sites facultados no recurso e
consultaram e outros.

Houve resisténcia por parte de um grupo J que gerou conflito com o seu par, levando
algum tempo a criar ambiente propicio a producdo de trabalho.

De uma forma geral os grupos selecionaram, organizaram e trabalharam a informacéo
pesquisada.

Todos os grupos revelaram dificuldades na utilizacdo do software GeoGebra, sendo
necessaria a intervencdo e esclarecimentos por parte da professora.

Na exploracdo da tarefa o grupo J teve um desempenho global insatisfatorio e na
dindmica de grupo o grupo | revelou uma prestacao insatisfatéria porque no final da
aula ndo envio o trabalho por endereco eletronico a professora.

Alguns alunos manifestaram a falta de tempo que alegaram ao incumprimento de
questoes.

O grupo | ndo apresentou qualquer interesse no envio do trabalho, mostrando-o s6 no
dia da apresentacgéo, passados 14 dias (24 de marco).
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ANEXO 14 — GUIAO DE BoRrRDO IV

LicGes n° 117 e 118 — Dia: 24/03/2014

Objetivos:

Apresentacdo dos trabalhos
Proporcionar momentos de autoavaliacdo e reflexdo do trabalho desenvolvido face a
tarefa proposta na WQ?2

Preenchimento online de um inquérito por questionario Q2

Materiais: Um computador fixo e um projetor de quadro; Ficha de registo individual para auto

e heteroavaliacdo dos trabalhos; material de escrita; caderno diario individual por aluno.

Ac0es da aula:

1.

Foi solicitado a cada grupo que desenvolvesse a apresentacdo do trabalho realizado na
aula do dia 10 de margo;

Cada grupo apresentou o seu trabalho de forma aleatéria, seguindo uma pasta de
documentos organizada pela professora;

Foi distribuido a cada aluno uma ficha de registo onde solicitava a apreciacdo dos
trabalhos apresentados, evidenciando pontos fracos e fortes;

Todos o0s grupos apresentaram os trabalhos desenvolvidos, de uma forma geral
satisfatoria;

Proporcionar o dialogo e interagdo entre alunos e professora;

Partilha de ideias e reflexdo da pratica WQ2 e ponderacgdo de fatores que contribuissem
para uma futuras acGes de melhoria para uma futura WQ3;

Realizacdo de um inquérito por questionario sobre a pratica WQ e especificamente
WQ2.

Desenvolvimento da prética:

A aula iniciou pela apresentacdo das producdes realizadas por cada um dos grupos em suporte

digital PowerPoint, havendo uma organizacao positiva por parte dos pares.

O grupo J teve a falta de um elemento, mas a apresentacdo decorreu dentro da normalidade

Quanto ao debate de ideias e questBes a colocar por parte dos grupos observadores houve

respeito e consideracdo pelas apresentagdes. As criticas e consideracdes foram redigidas em

documento, Ficha de registo individual para auto e heteroavaliacdo dos trabalhos de forma
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individual. Cada aluno avaliava a apresentacdo de cada trabalho de grupo e também fazia a
autoavaliacdo do trabalho apresentado.
Na fase final da aula os alunos preencheram o questionério online.

Posteriormente a professora observou que dos 19 alunos presentes, 17 é que responderam.

Observacdes:

Existiram algumas consideracOes analisadas e refletidas pelos intervenientes:

1. Atribuicdo de mais tempo, a realizacdo da tarefa, sendo proporcional ao desafio
proposto;

2. A professora deve ser menos condescendente as solicitages dos alunos;

3. Continuar a utilizagdo da WQ no sentido da aprendizagem de conceitos matematicos
que promovam articulacdo de contetidos com outras disciplinas;

4. Em outras praticas WebQuest, os grupos deviam continuar a ser constituidos por dois
elementos, mas a sua constituicdo devia ir mudando de elementos em diferentes
préticas;

5. Estimular o gosto pela reflexdo das préaticas de sala de aula.
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