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Resumo:

Hoje estd cada vez mais consolidada a ideia de que a Educacdo é um servi¢o e como tal
deve ser prestado com “Qualidade”. Atualmente as instituigdes procuram “avaliar para evoluir”.
De acordo com Fischer (2009), a gestdo passa pelo desenvolvimento muatuo, no qual a
organizacdo se desenvolve e provoca desenvolvimento nas pessoas que a compdem, em ciclos
sucessivos.

A Avaliagdo do Desempenho de Docentes no Ensino Particular e Cooperativo e no
Ensino Publico reveste-se de uma importancia vital para a tomada de decisGes de ambito
estratégico.

Pretendemos com este trabalho aferir se o processo de Avaliagdo do Desempenho
Docente levado a cabo pelo Ensino Particular e Cooperativo e pelo Ensino Pablico, na opinido
dos avaliados, tem por objetivo primordial contribuir para o desenvolvimento pessoal dos
professores que a ele sdo sujeito ou se por outro lado este processo sO serve para controlar as
despesas na Educagdo. Também quisemos identificar as divergéncias e convergéncias no
processo Avaliacdo do Desempenho Docente, nos procedimentos desenvolvidos por instituicdes
do Ensino Particular e Cooperativo e do Ensino Publico.

Recorrendo a uma metodologia quantitativa fizemos uma analise comparativa da forma
como 0 processo estd a ser implementado nos dois sistemas de Ensino e refletimos sobre as
espetativas dos docentes em relagdo ao processo e aos resultados.

De uma forma geral, os docentes mostraram-nos que estdo pouco satisfeitos com a forma
como é desenvolvida a ADD. Denota-se, no entanto, por parte de alguns deles, alguma abertura
para aceitacdo de uma avaliagcdo do desempenho com outros propdésitos que ndo os da selecao.

Palavras Chave: Ensino Particular e Cooperativo, Ensino Publico, Avaliacdo do Desempenho

Docente, Legislacéo.



Abstract:

These days, we have the idea that Education is a service and thus it must given with
“Quality”. Nowadays, schools seek “evaluation to evolve”. According to Fischer (2009),
management goes through mutual development. So, the organization evolves and causes people,
who work there, to evolve too, in consecutive cycles.

The Evaluation of the Teachers’ Performance, in Private and Cooperative schools, has a
vital importance, for making strategic decisions.

We seek, with this study, to understand what evaluated teachers think about the process.
We want to know if the Evaluation of the Teachers’ Performance, in Private and Cooperative
schools, is seen as an important contribution to the personal development of the teacher or if it is
seen as a way to control the money spent with Education. We also want to identify differences
and similarities between the Evaluation of Teachers’ Performance in Private and Cooperative
Schools and State Schools.

Using a quantitative methodology, we made a comparative analysis of the way the
process is being implemented in both teaching systems and we thought about the teachers’
expectations, regarding the process and the results.

Generally, teachers aren’t very happy with the way they are being evaluated. We can
notice, in some of these teachers, some desire to accept an evaluation that has purposes different

from selection.

Key-words: Private and Cooperative Education, State Education, Evaluation, Assessment of

teacher performance, Legislation
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PARTE 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA

Introducéao

Pretende-se com este estudo fazer uma reflexdo sobre o processo de Avaliagdo do
Desempenho dos docentes do Ensino Particular e Cooperativo (EPC) e Ensino Publico (EP),
estabelecendo comparacGes entre instituicGes e analisando as similitudes e diferengas entre
processos, assim como fazer a reflexdo sobre os efeitos deste na prestacdo de um servigo
publico que é o ensino.

O presente estudo tem por objetivo primordial analisar o processo avaliativo do
desempenho docente em cursos no ensino a partir da percecéo de docentes que desenvolvem a
sua atividade em instituicdes de Ensino Particular e Cooperativo no distrito de Leiria. Este
estudo fez-se comparativamente a percecdo dos docentes que exercem as suas fungGes em
Escolas Publicas também situadas no distrito de Leiria.

A pertinéncia deste trabalho assenta na demanda politica e social para a préatica da
avaliagdo como estratégia de melhoria da qualidade de um servigo como é atualmente entendido
0 ensino. A Avaliagdo do Desempenho Docente é hoje um assunto de grande importancia. Com
um atraso de cerca de duas décadas, em relacdo aos paises da Europa central, também por c4, se
assiste a um “boom” de avaliacdo. Talvez consequéncia, da crise de credibilidade gque reina nas
nossas instituicdes e muito em particular, na escola. Palavras como eficacia, competicdo entre
escolas, rankings, publicitacdo de resultados nos meios de comunicacdo social, alunos
entendidos como clientes/consumidores, exames, avaliagdes externas, qualidade, eficiéncia
ganharam peso nos discursos sobre a educacdo. Na minha pratica enquanto docente avaliada e
avaliadora fui-me apercebendo que os processos avaliativos operados nas institui¢oes de Ensino,
quer sejam Publico quer sejam do Particular e Cooperativo, pareciam nem sempre seguir a
mesma linha condutora.

Seré que o objetivo/finalidade da Avaliacdo do Desempenho Docente € 0 mesmo? Sera
que a avaliacao € de facto um instrumento essencial/fiavel/objetivo para a afericdo da qualidade
do ensino praticado nestas organizagdes? Quais sdo as percecfes dos docentes relativamente ao
processo de avaliagcdo? Quais 0s aspetos que poderdo constituir-se como constrangimentos a
implementacdo do processo da ADD? Quais sdo 0s procedimentos, funcdes, instrumentos nos
dois sistemas de ensino? Que estratégias, de acordo com a opinido dos docentes, deverdo ser
implementadas para potenciar a Avaliagcdo do Desempenho Docente?

Desde logo interessa averiguar, como é aplicado o processo de Avaliagdo do Desempenho
Docente nas instituicdes de Ensino Particular e Cooperativo e no Ensino Pablico. E qual o seu
contributo para uma melhoria na prestacdo de um servico publico na opinido dos docentes.

O trabalho incide na andlise dos referenciais de avaliacdo, que permitem a escola fazer a

avaliacdo dos seus colaboradores, verificando os procedimentos organizativos, nhomeadamente
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0s meios e 0s instrumentos avaliativos de que dispde, 0s recursos utilizados na sua
implementacéo, na recolha de dados, na avaliacdo dos resultados obtidos e sua divulgacéo, na
consolidacdo de praticas que se enquadrem na melhoria dos resultados, e na sua estratégia de
prestacdo de contas.

Assim, procuramos, com este estudo, apresentar uma visdo geral do processo de
Avaliacdo do Desempenho Docente: significado, obstaculos a implementacdo, beneficios,
problemas, abordagens, praticas e componentes essenciais, com foco especial na avaliagdo de
professores.

E importante que “as organizagdes ” encontrem mecanismos de avaliacio eficazes e que
originem resultados dilatados e duraveis para a instituicdo e para os colaboradores, de acordo
com as suas &reas organizacionais, tais como o Planeamento Estratégico, a Avaliacdo
Institucional e o Programa de Certificag&o.

A Avaliacdo do Desempenho Docente que foi originalmente estruturada para medir o
desempenho e o potencial dos colaboradores, tratando-se de uma avaliagdo sistemética, feita
pelos supervisores ou outros hierarquicamente superiores, familiarizados com as rotinas e
demandas do trabalho, fornece aos colaboradores informacdes sobre a propria atuacéo, de forma
que possam aperfeicoa-la sem diminuir a sua independéncia e motivacdo. O desempenho
reflete-se no sucesso da propria organizacdo e talvez por isso seja uma das ferramentas
organizacionais a ser medida.

Com a Avaliacdo do Desempenho Docente pretende-se o desenvolvimento profissional,
processo ou processos pelos quais os professores atingem niveis de competéncia profissionais
mais elevados e desenvolvem a compreensdo de si mesmos, do seu papel e dos contextos e
praticas educativas. Também se pretende a prestacdo de contas e o desenvolvimento
organizacional da escola.

As organizacOes estdo em continua adaptacdo, nada é constante, fixo, nada esta a partida
garantido. A Qualidade e a Exceléncia distinguem as organizagdes sustentadas daquelas
que desapareceram a curto prazo. Os clientes sdo exigentes e atentos, pelo que as
organizacbes tém de superar as suas expectativas, para obter a sua confianca e
consequente uma fidelizacéo sustentada.

Também as organizacGes escolares ja perceberam que esta € a estratégia a adotar. Assim,
ampliam atividades de avaliacdo a fim de conseguirem um desempenho organizacional
competente, de melhoria do ensino/formacdo e de qualificacdo das pessoas recorrendo a
modelos de Gestdo e Avaliacdo da Qualidade que orientam as organizacfes nos diagnosticos e
analises dos seus desempenhos e posterior definigdo/redefinicdo das areas onde € necessario

intervir.
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Apresentando este contexto, 0 estudo que a seguir se apresenta segue, entdo a estrutura
que abaixo se indica: a introducdo; a Parte 1 onde é apresentado um referencial tedrico e onde se
tratam os seguintes temas: no Capitulo | _ Ensino Particular e Cooperativo/Ensino Publico com
os subcapitulos I.1_ Historia (origens); no Capitulo Il _ Avaliacdo do Desempenho Docente com
0s subcapitulos II.I_ Conceito; Il.Il_ Enquadramento legal da Avaliagdo do Desempenho
Docente (I1.11.1_ Ensino Particular e Cooperativo e Il.11.11 _ Ensino Publico) e Il.11l:_ Descricéo
dos processos de ADD (IL.I11.1_ No Ensino Particular e Cooperativo e ILIIL.1II _ No Ensino
Publico). A Parte 2 contétm o Estudo Empirico com o Capitulo 1ll_ Metodologia de
investigacdo; o Capitulo IV_ Apresentacdo e analise dos dados; o Capitulo V_ Andlise
comparativa dos dados, o Capitulo VI_ Conlusdes, e, por fim, sdo enumeradas as referéncias

utilizadas neste estudo e anexados alguns instrumentos de pesquisa.
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CAPITULO | _ Ensino Particular e Cooperativo e Ensino Ptblico

I.1- Historia (origens)

Os primordios do ensino em Portugal tiveram uma inspiracdo religiosa. S&o bem
conhecidas as escolas monasticas ou conventuais da ldade Média, situadas em Alcobaca,
Coimbra ou Lisboa, que tiveram sucesso, formando magistrados, legisladores e juristas,
responsaveis pela construcdo do Estado de direito. A fundagdo dos Estudos Gerais surgiu da
necessidade de aumentar os conhecimentos e a preparacdo civica dos que serviam a
administracdo publica e a defesa dos direitos dos cidadaos.

Até a reforma pombalina dos estudos menores (1772) o Estado ndo teve papel decisivo no
ensino, estando as escolas a cargo das ordens religiosas Dominicanos, Beneditinos,
Agostinianos e a outras ordens religiosas.

Na era dos Descobrimentos ler e escrever tornaram-se competéncias necessarias ndo so
para a classe dos mercadores como para o préprio aparelho de Estado que foi criando, de acordo
com as necessidades, novos cargos publicos.

As decisdes tomadas no Concilio de Trento (1545-1563) aconselhavam a criagdo de
escolas. Ficando a cargo de padres o ensino de ler e escrever quando se verificava a falta de
mestres laicos. O ensino tornara-se praticamente monopdlio dos inacianos.

Até ao século XVIII as leis fundamentais do Reino ndo incluiram quaisquer medidas
referentes a instrugdo publica. O ponto de viragem estabeleceu-se no decurso da governacao de
Marqués de Pombal, cuja reforma do ensino constituiu pedra basilar do nosso atual sistema. A
expulsdo dos Jesuitas obrigou-o0 a repensar todo o processo educativo encetando, a partir de
1759, uma reforma muito semelhante com a da administracdo publica, uma vez que concedia a
todas as cidades e principais vilas do reino uma escola de “aprender a ler, escrever e contar”. A
filosofia educativa da reforma pombalina fundamentava-se na criacdo de um ensino estatal e
laico, em cuja imagem e semelhanca se alinhariam, até aos dias de hoje, as principais revisdes
do aparelho e do sistema educacionais.

Foi com o Marqués de Pombal, por diploma de 6 de Novembro de 1772, que emergiu a
primeira legislacdo que determinou a abertura de 479 escolas oficiais entregues a professores
devidamente habilitados e que, pretendia colocar a instru¢éo publica “ao alcance de todas as
classes do povo, e libertd-la da tendéncia religiosa, que até ai quase exclusivamente a
descriminara, comunicando-/he um novo espirito social e produtor”(Coelho da Rocha, 1841,
cit. por Anténio Martinho, 2004, s.p. ).

Este diploma deu origem a “instrucdo popular”. Contudo a reforma s6 viria a ser

concretizada ja no declinar do consulado pombalino.
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A partir de 1820, os objetivos da educacgdo sdo alterados. A Revolucdo Liberal de 1820
criou condicOes politicas para gerar progressos na instrugdo publica.

Pelo Decreto de 28 de Junho de 1821 foi estabelecida a liberdade de ensino, criando-se
escolas e melhorando-se a situacdo profissional dos professores.

Com o regresso do Absolutismo, em 1823, muitas destas escolas encerraram e s6 quase
uma década depois, em 1834, com o Liberalismo, se deu o inicio, a expansdo do ensino
primario. Desde 1835, que a obrigatoriedade da frequéncia escolar foi estabelecida para todos os
cidaddos.

No relatério de 1847-1848 do Conselho Superior de Instru¢do Publica, indicava-se a
necessidade de aumentar o nimero de escolas mas a falta de professores dificultava tal desejo.
Assim, foram sendo criadas outras escolas de graduacéo inferior, de acordo com as necessidades
locais e o interesse publico.

Muitos eram os problemas que dificultavam a execucgéo da lei da obrigatoriedade escolar,
e a maior parte do pais continuava analfabeto. Na viragem para o século XIX, Portugal
apresentava uma taxa de analfabetismo que rondava os 75% (Rémulo de Carvalho, 1986, cit.
por Guilherme d"Oliveira Martins, 2010, s.p.)

O espirito republicano incentivava a “educagdo popular”, as escolas locais, o ensino de
adultos e as escolas industriais. Fontes Pereira de Melo apostou essencialmente nos ensinos
técnico, industrial, agricola e comercial. A par também se vai desenvolvendo o ensino
secundario com as reformas de 1860, de 1863 e de 1868.

Em 1910 com a implantacdo da Republica Jodo de Barros defende que a reforma dos
pensamentos teria de se basear no amor a Patria e & Republica. E, assim, "republicanizar o pais",
a comegar pelas escolas. Tinha que se mudar o rumo do pais e "lancar a semente a terra". A
primeira medida "educativa" do regime republicano chega pelo Ministério da Guerra :"instrucéo
militar obrigatéria”. A primeira reforma é feita por Antonio José de Almeida (29 de Marco de
1911), prevendo o ensino infantil e trés niveis de ensino primario. A reforma de 1911 foi
precursora no que concerne a educacdo infantil, que viria a ser materializada nos Jardins-Escola
Jodo de Deus, de acordo com o método principiado em 1876, de iniciativa privada, gracas a
acéo de Jodo de Deus Ramos.

Em 1918 houve uma tentativa de reforma liceal com Alfredo de Magalhdes, mas sem
qualquer sucesso. Afinal, "os legisladores republicanos néo tiveram, para com o ensino liceal,
nenhum rasgo de audécia que de perto ou de longe equivalesse a reforma do ensino primario,
embora boa parte desta ndo fosse além do desejo dos seus redactores".(Romulo de Carvalho,
1986, cit. por Guilherme d"Oliveira Martins, 2010 in Historia do Ensino em Portugal” de
Romulo de Carvalho, Centro Nacional de Cultura, A Vida dos Livros, http://e-
cultura.blogs.sapo.pt/65731.html acedido a 05 de abril de 2012).
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Jodo Camoesas em 1923 lancara a preparacdo do Estatuto da Educagdo Publica, com
Faria de Vasconcelos. Este documento pressupde: ensino infantil, ensino primario, obrigatério,
gratuito e em coeducacdo e grau secundario. Mas a queda do governo fez com que o Estatuto
ndo fosse aplicado "caindo por terra”. Romulo de Carvalho (1986) diz-nos que a falta de meios
e a instabilidade politica ndo deixou que se chegasse aos objetivos ambicionados.

Com a | Republica, podemos falar de uma tentativa de resolugdo do problema do
analfabetismo em Portugal, sendo estabelecidas medidas como a gratuitidade e neutralidade do
ensino, a escolaridade obrigatoria de 5 anos e criado o ensino infantil oficial. No entanto, e a
apesar de a educacéo ter sido uma das insignias republicanas, 0 seu programa acaba por falhar.
As razdes sdo essencialmente a inseguranca politica e o impacto financeiro negativo da
participacdo na | Guerra Mundial. As dificuldades econdmicas eram a causa do trabalho infantil,
pois muitas familias contavam com o provento do trabalho dos filhos, impedindo-os de irem a
escola.

Os governos da Ditadura Militar e do Estado Novo implementaram medidas para reduzir
os elevados indices de analfabetismo da populacdo, mas em 1950 Portugal continuava a
apresentar uma elevada taxa de analfabetismo, quando comparado com a maioria dos paises
europeus.

Com a rotura da escola republicana e a constru¢do da uma escola nacionalista, no inicio
da ditadura militar, foram instituidas as principais caracteristicas do sistema de ensino do
regime, tais como o ordenamento territorial do ensino e a centralizacdo administrativa, que
deram origem ao refor¢co dos mecanismos de inspecdo. No decurso deste periodo houve uma
gueda na qualidade do ensino, propondo-se a diminuicdo de dois anos da escolaridade
obrigatoria e a reducdo de contetdos programaticos (adaptando-os a procura social, limitando-
os as aprendizagens de base e a valorizacdo dos principios morais, nacionalistas e religiosos).
No que diz respeito a classe docente, facilitou-se o0 acesso a profissdo com a reducdo do grau de
exigéncia nas escolas do Magistério.

Com a instauracdo do Estado Novo, o ensino primario foi o que recolheu mais atencéo
por parte do regime, pois o analfabetismo era um problema que necessitava de solucéo e o
resultado foi a op¢do por uma politica educativa minimalista, sendo que o principal objetivo foi
levar a escola 0o maior nimero de criancas possivel. Nesta conjetura, cada um deveria ser
educado consoante o seu estatuto social, dando-se especial relevancia a valores como a
simplicidade e a humildade. A escola nacionalista tinha como objetivo primordial ensinar a ler,
escrever e contar, considerando-se estas competéncias suficientes para preparar 0s jovens para a
vida futura. A base da instrugdo e do combate ao analfabetismo era, assim, a simplificacéo,
assistida por uma atitude conservadora, retrograda e, de certo modo, opressiva.

A escola no Estado Novo dava primazia aos valores morais catélicos, ao amor

pela patria, a glorificacdo da Historia de Portugal e dos seus herois e a apologia do
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colonialismo. A escola nacionalista assentou ainda na reconciliagdo entre a educacao e a
igreja. A familia era também uma das bases fundamentais da ideologia do Estado Novo
e a esta estava reservado o principal papel na educagédo das criangas, atribuindo-se ao
Estado um papel de supervisdo e orientacdo. A deputada Maria Guardiola destaca esta
caracteristica.

O ensino infantil pré-escolar oficial, delineado pelos governos republicanos foi
abandonado. No entanto as familias podiam contar com a ajuda e inspecéo do Estado, ao qual
competia estimular o ato de educar da familia, criando condigdes de estabilidade & familia e
promovendo o funcionamento de institui¢cfes de cooperacdo. Como por exemplo a Obra das
Maes pela Educagéo Nacional (OMEN).

O periodo do poés-segunda guerra mundial foi marcado por uma sequéncia de
acontecimentos que ditaram a mudanca nas politicas educativas do Estado Novo. A partir de
aqui e até finais do séc. XX, a evolucdo de Portugal podia ser relatada assim: "um pequeno pais
aberto que s6 comegou 0 «crescimento econémico modernox» durante a golden age dos anos 50-
60, mudando entdo de uma velha economia rural para uma estrutura moderna. Isto foi feito
sem grande instabilidade financeira e uma clara opgéo de abertura™ (Neves, 1994, cit. por Ana
Campos, 2011, p.8). Em 1946 foi apresentada a Assembleia Nacional uma proposta de lei
visando a Reforma do Ensino Técnico e Profissional, que seria aprovada no ano seguinte
visando modernizar o setor econémico. Na tutela do Ministro Pires de Lima (1947-1955) foi
legislada a escolaridade obrigatoria entre 0s 7 e os 13 anos, o reforgo da acdo social escolar e a
criacdo de programas destinados a educacdo de adultos .

Na segunda metade da década 50, Leite Pinto reconhecia que em relacdo aos paises
ocidentais que ja construiram um mundo de abundéancia, Portugal revelava um "«deploravel
atraso»" (Carvalho, 1986, cit. por Ana Campos, 2011). Leite Pinto considerava imprescindivel
a preparacao de técnicos especializados para o desenvolvimento das areas tecnolégicas.

Em 1958 entrou-se na "lIdade de Ouro" da economia portuguesa, que iria durar até 1973.
Neste periodo, Portugal praticamente triplicou o seu produto interno bruto, diminuiu o peso da
agricultura na economia e abriu-se ao comércio externo. A educacdo foi influenciada pelo
contexto externo, realizando-se uma permuta de ideias e uma evolugdo do pensamento, sendo
clara a importancia dada as orienta¢cdes da OCDE neste ambito.

A educacéo ndo foi preocupacdo exclusiva do Ministério da Educacdo Nacional. Também
0 Ministério das Corporagdes e Previdéncia Social assumiu “uma politica social e educativa”.
Porque o aperfeicoamento técnico e profissional dos trabalhadores deveria ser também da
responsabilidade da Organizagdo Corporativa, que deveria apoiar a expansao escolar , a criacdo

de cursos técnicos e de formacao continua.
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Os cursos do ensino técnico foram os que mais aumentaram o0 nimero de inscritos, que
praticamente triplicou entre a década de 50 e 60 (Ana Campos, 2011).

Quanto ao ensino liceal o investimento faz-se a partir da década de 50. As deficiéncias ao
nivel das instalacGes, problemas na formacgdo de docentes, elevadas desisténcias e de falta de
coordenagdo com 0O ensino primario e preparatorio resultaram numa enorme baixa de
produtividade. O crescimento econdmico que se fez sentir no periodo do pds-guerra revelou a
inevitabilidade do investimento na educacdo e a necessidade de melhorar a oferta em termos
quantitativos e qualitativos.

Quanto ao ensino superior este, estava muito restrito as elites devido aos seus custos
elevados.

Até a década de 70, os moldes do ensino eram pouco diferentes dos do inicio do séc. XX
e as necessidades econdmicas, cientificas e tecnologicas criaram as condigdes para as reformas
de Veiga Simdo, que se refletiram sobre o sistema de ensino em geral, "fomentando a educacao
pré-escolar, prolongando a escolaridade obrigatdria, reconvertendo o ensino secundario e
diversificando o ensino superior" (Medina Carreira, 1996, cit. por Ana Campos, 2011, p. 3).

O objetivo de Veiga Simdo foi o de criar um modelo educativo virado para o
desenvolvimento econdémico, de modo a conseguir que o pais atingisse 0s niveis de
alfabetizacdo e qualificagdo da maioria dos paises europeus. Também procurou prever a
democratizac¢do do ensino, dar mais educacéo e de maior qualidade a maioria dos cidaddos em
idade escolar, garantindo-lhes igualdade no acesso aos diversos graus de ensino.

A revolucdo de 25 de abril desencadeou as circunstancias que enguadraram sucessivas
reformas educativas do sistema de ensino publico portugués.

Quanto ao ensino privado a sua historia, até determinada altura, confunde-se de alguma
forma com a histdria da educacgdo nacional. Até a reforma do Marqués de Pombal o ensino foi
assumido pela Igreja. Posteriormente caminhou-se para a laicizacdo que originou o ensino no
publico. Quanto ao ensino privado foram-se criando casas de educacdo, feitas por cidadaos
comuns, dispostos a educar raparigas, 6rfdos e desamparados; colégios que acolheram pessoas
com deficiéncia; colégios que iniciaram os alunos nas artes e oficios.

A forte expansdo escolar do ensino privado aconteceu na década de 70 do século passado.
A Instituicdo Igreja era responsavel por muitas das escolas catolicas e tinha alguma influéncia
em muitos colégios "de inspirag&o cristd".

A 15 de julho de 1972, a "Comisséo do 6 de Maio" (ou "Comisséo do Ensino Particular')
(Jorge Cotovio, 2011) enviou um oficio-circular a todos os colégios contendo varios assuntos e
entre eles um comunicado enviado & imprensa em que os Padres Luciano Guerra e Franklim
Henriques justificavam a movimentag&o tendente & concertagdo de todo o ensino privado.

“Com vista a solugdo de tais problemas tém vindo a reunir-se ultimamente

varios responsaveis pelo Ensino Particular em Portugal. Na sequéncia dos
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seus esforcos, foram os organizadores dessas reunides recebidos
recentemente pelo Senhor Ministro da Educacdo Nacional com o fim de lhe
entregarem um memorando que foi elaborado por algumas dezenas de
estabelecimentos e a que deram a sua adesdo cerca de centena e meia de
directores” (Voz Portucalense, 22/7/1972, p.12, cit. por Jorge Cotovio,
2009, in Historia do Ensino Privado: 30 anos de luta em prol do ensino
livre, Congresso AEEPQ9, p.3-4).

Paralelamente em 17 de junho reuniram em Fatima, no Colégio de S. Miguel, cerca de
cem responsaveis pelas escolas catélicas do Pais, para refletir sobre "a especificidade do Ensino
da Igreja" (Boletim "A Escola Catdlica", 1981, cit. por Jorge Cotovio, 2009).

Realizou-se na cidade de Coimbra em 1972 o "l Encontro Nacional de Responsaveis do
Ensino Particular”, com a presenca de 150 diretores e representantes de 103 escolas privadas.
Das conclusdes do encontro ressalta a combinagdo/acordo entre as escolas da Igreja e as
restantes escolas privadas. A sintese do encontro foi enviada a todos os colégios na altura.

Em 1972, o P. Belchior, num artigo na revista Brotéria, diz o seguinte:

"A educacdo é so por si uma actividade que ultrapassa totalmente, e ainda
bem, as perspectivas de indlstria. Temos que concluir ndo terem estas duas
entidades [Grémio e Sindicato] possibilidades de representarem todos os
problemas do Ensino Particular. Atrevemo-nos mesmo a fazer avangar o
problema perguntando: ndo seré oportuno criar associagdes de escolas e de
professores que abarquem outros aspectos do Ensino Particular, como o
pedagdégico? O actual sistema representativo limita a ac¢do educativa uma
vez que ndo engloba os aspectos mais importantes” (Belchior, 1972a, cit.
por Jorge Cotovio, 2009, in Histéria do Ensino Privado: 30 anos de luta em
prol do ensino livre, Congresso AEEPQ9, p.4).

Nos finais de 1972 (ano determinante na luta pela unido de todo o ensino privado), surgiu
um "Grupo de estudos sobre o ensino particular” e com o qual se pretendeu, indo ao encontro
da necessidade sentida, preparar trabalhos e mentalidade que dessem resposta aos graves
problemas que se foram colocando ao Ensino Particular (AEEP, espolio do P. Burguete, caixa 3,
“Grupo de estudos...”, 1972, cit. por Jorge Cotovio, 2009).

A adesdo a este "movimento” foi tal que se planeou fazer mais um encontro nacional. O
grupo promotor enviou, em 12 de fevereiro de 1973, um oficio-circular aos delegados regionais
da Comisséo Organizadora de Encontros dos Responsaveis do Ensino Particular, convocando-os
para uma reunido a ter lugar no Colégio de S. José, em Lisboa, no dia 5 de marco.

Nos dias 20 e 21 do més de marco de 1974, realizou-se o Il Encontro Nacional, em
Lisboa, no Colégio do Sagrado Coracéo de Maria, com dilatada difusdo na imprensa nacional e

regional. O Século resumiu o que se passou nos dois dias do encontro:
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"Plenarios, encontros gerais e compartimentacdo dos trabalhos em 11
grupos foi a forma como decorreu o encontro. O conteido estava expresso
em exaustiva agenda em que os problemas eram muitos e diversificados,
desde os pedag6gicos aos econdmicos. Os plenarios foram dirigidos pelo
padre Luciano Gomes Paulo Guerra, delegado do episcopado portugués na
comissdo de preparacdo do novo Estatuto do Ensino Particular™.(1974, cit.
por Jorge Cotovio, 2011, p.6).

Com o Encontro Nacional, consolidou-se o habito de trabalhar em conjunto. O ambiente a
seguir ao 25 de abril ndo foi favoravel ao Ensino Particular, mas o 1V Encontro Nacional,
realizado a 1 de junho deu origem a criacdo de uma associacao que defendesse todo o Ensino
Particular. Optou-se também por dividir o pais em 4 zonas (Norte, Centro, Lisboa e Sul) e por se
iniciarem os trabalhos que levassem a constituicdo da assembleia (Arquivo da AEEP, Acta n.’ 6
da Assembleia Executiva Pro-AEEP, 23/9/1974, cit. por Jorge Cotovio, 2009).

A 18 de junho de 1974, reuniu-se em Lisboa, no Colégio de S. Jodo de Brito, a
"Comisséo Executiva da Pré-Associagdo dos Responséveis do Ensino Particular" para proceder
a elaboragdo dos projetos do ideario, estatutos e organigrama da associa¢do. O padre Joaquim
Ventura e o Dr. Fernando Brito foram incumbidos destas tarefas e na 3* Assembleia Executiva
apresentaram dois organigramas respeitantes ao futuro projeto da Associagdo. (Arquivo da
AEEP, Ata n.° 3 da Assembleia Executiva Pr6-AEEP 1974, cit. por Jorge Cotovio, 2009). Em
julho de 1974 realizou-se o Plendrio Nacional da Associacdo onde “cerca de 500
Estabelecimentos, em votacdo e em boletins individualmente assinados, aderiram a Associagao,
aprovaram provisoriamente o projecto de Estatutos e do Organigrama e consentiram em reger-
se por eles por um periodo de seis meses até que a nova legislagéo sobre associacdes permita a
sua revisdo. Reafirmaram ainda a sua confianca & Assembleia Executiva que haviam eleito.”
(Arquivo da AEEP, Ata n.° 6 da Assembleia Executiva Pro-AEEP 1974, cit. por Jorge Cotovio,
2009). Na Assembleia Executiva de 29 de Julho, foi decidido adotar a designacdo de
“Associacdo de Estabelecimentos de Ensino Particular (AEEP) .

A nova Constituicao Politica reconheceu a liberdade de ensino.

Seguiu-se a luta pelo paralelismo pedagdgico. Os dirigentes da AEEP apontavam o
paralelismo pedagdgico como um dos objetivos prioritarios da Associacdo, e pedem "que seja
concedida ao Ensino Particular, no presente ano lectivo, a paridade pedagdgica com o Ensino
Oficial, no que se refere a dispensa de exames, sem obrigar os alunos do Ensino Particular a
provas discriminatdrias, como aconteceu no ano lectivo transacto" (AEEP, espdlio do P.
Burguete, caixa 11, "Pontos propostos para a exposi¢do” 1975, cit. por Jorge Cotovio, 2009).

Em 1979 foi publicada a Lei das Bases do Ensino Particular e Cooperativo (Lei n.° 9/79,
de 19 de Marco), a Lei da Liberdade do Ensino (Lei n.° 65/79, de 4 de Outubro), e, no ano
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seguinte o novo Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo (Decreto-lei n.° 553/80, de 21 de
Novembro).

Em Assembleia da Republica estabelecem-se, com a referida lei e de acordo com o
estabelecido na alinea n) do artigo 167.° da Constitui¢ao, as “Disposigdes gerais” por forma a
enquadrar estes estabelecimentos de ensino no setor do sistema nacional de educagéo. Os tipos
de contratos e subsidios a conceder escolas particulares e cooperativas; as agdes de publicidade
dos estabelecimentos; a clausula de funcionamento com a existéncia de uma direcdo
pedagdgica; os tipos de contratos as fungdes docentes em escolas particulares e cooperativas de
ensino; a questdo do paralelismo pedagdgico e os beneficios e regalias sociais dos alunos.

Também tendo por base a alinea n) do artigo n.° 167.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa do ano de 1976, a Assembleia da Republica faz sair a Lei n.°65/79 de 4 de outubro
de 1979, onde constam as “Garantias de liberdade do ensino” e cria o “Conselho para a
liberdade do ensino”.

A aprovacdo da Lei de Bases do Ensino Particular e Cooperativo, em 18 de janeiro de
1979, satisfez os adeptos do ensino livre e projetou o ensino privado, concretizando expectativas
e reivindicagOes antigas. As duas leis anteriormente referenciadas reconhecem aos pais o direito
a escolha do tipo de ensino que querem para os seus filhos.

Finalmente, em 21 de novembro de 1980, o diploma que regulamenta a Lei n.°9/79 foi
publicado, pondo termo a trinta e um anos de um estatuto decrépito e desadequado ao novo
desenho politico e social, e as novas dindmicas do ensino particular. O estatuto obrigou a
regulamentacdo em muitos dos seus pontos (autonomia pedagdgica, contratos de financiamento,
com especial enfoque nos de associacdo, profissionalizagdo em exercicio, etc.). Houve ainda
que proceder a revisdo da Constituicdo da Republica Portuguesa, em 1982, onde, finalmente se
baniu o conceito de supletividade. O Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo é regulado
com o Decreto-lei n.° 553/80. Sdo criadas um conjunto de normas que desejam estimular e
encorajar a iniciativa particular. Neste Decreto-lei diz-se ainda que "sd@o estabelecimentos de
ensino particular as institui¢cbes criadas por pessoas singulares ou colectivas privadas em que
se ministre ensino colectivo a mais de cinco alunos ou em que se desenvolvam actividades
regulares de caracter educativo.” (Decreto-lei n.°553/80; Capitulo I; Artigo 3.°).

Assim, o Governo decreta, de acordo com os estabelecidos na alinea a) do n.° 1 do artigo
201.° da Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976, os principios gerais e da a¢do do
Estado que compde o Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo, reconhecendo para o efeito a
liberdade de aprender e de ensinar, assim como o direito dos pais a escolha e a orientagdo do
processo educativo dos filhos; o dever do Estado, no &mbito da politica de apoio a familia,
instituindo subsidios destinados a custear as despesas com a educacgéo dos filhos.

No inicio da década de setenta, varios colégios deram formagdo continua aos seus

professores (nas areas dos valores, das metodologias, da lideranca, da motivacdo, da relagdo
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professor-aluno, etc.). As escolas da Igreja realizam varios encontros de formacéo, alguns dos
quais a nivel nacional, tais como as semanas de reflexdo para professores, cursos para pais e
encontros/retiros para alunos, em 1979 e 1980 (Boletim “A Escola Catodlica” (Jorge Cotovio,
2011). No inicio dos anos oitenta o ensino particular foi incluido na profissionalizagdo em
exercicio — outra medida que teve larga repercussdo na dignificacdo do Ensino Particular e
Cooperativo.

Na Lei de Bases do Sistema Educativo, em 1986 passa a ser reconhecido o valor do
Ensino Particular e Cooperativo e decide-se que os estabelecimentos do EPC sdo "parte
integrante da rede escolar” (n.° 1 do art.® 55°). Foi todo um processo que elevou a publicacdo da
Lei n.° 35/90, de 25 de Janeiro, superiormente gerido por Roberto Carneiro enquanto Ministro
da Educacéo.

A autorizagdo para abertura de estabelecimentos de Ensino Particular e Cooperativo foi
da competéncia das Dire¢des Regionais de Educacéo.

Hoje em dia para se poder ter uma instituicdo de Ensino Particular e Cooperativo a
funcionar em pleno deve ter-se por base toda a legislagdo que a seguir se indica:

e Lein.°9/79 de 19 de Marco (Diéario da Republica | Série, n.° 65 de 10/03/1979)
Bases do Ensino Particular e Cooperativo;

¢ Decreto-lei n.° 65/79 de 4 de Outubro (Liberdade de Ensino);

o Decreto-lei n.° 553/80 de 21 de Novembro (Diéario da Republica | Série, n.° 270
de 21/11/1980. (Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo)

e Decreto-lei n.° 152/2013 de 4 de novembro (Diario da Republica, 1.2 série —
N.° 213 de 4 de novembro de 2013 - Novo Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo)
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CAPITULO II - Avaliagso do Desempenho Docente

11.1 - Conceito

Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD) é a apreciacao sistematica de um subordinado
segundo um trabalho feito, aptidGes e outras qualidades necessérias a boa execucdo do seu
trabalho.

Exige-se cada vez mais as organiza¢Ges uma grande capacidade de reacdo e adaptacao as
mudangas que se operam diariamente no seu meio envolvente. O seu Sucesso ou iNsUCESSO
passa, em grande medida, pela forma como elas gerem 0s seus recursos internos e reagem a
essas mudancas. Perante isto, a Gestdo de Recursos Humanos assume uma importancia fulcral,
porque o maior fator de diferenciacdo de uma organizacdo ndo esta nas infra-estruturas e
tecnologia existentes, mas sim no capital humano de que ela dispde.

Inserida nesta realidade, a Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD) é entendida como
um "instrumento" de grande valor que serve para as organizacGes estimularem 0s seus
colaboradores a terem um desempenho de qualidade. Por um lado, permite identificar em que
medida o desempenho de cada colaborador contribui para satisfazer os objetivos estratégicos e
atingir os resultados estabelecidos pelas organizagdes. Por outro, ainda, fornece aos
colaboradores informagbes sobre a propria atuagdo, para que possam aperfeigoa-la,
proporcionando uma melhoria continua da sua performance, e do seu desenvolvimento pessoal
e profissional.

No caso das organizagdes escolares a Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD) é a
monitorizacdo levada a cabo para determinar a capacidade que o docente demonstra em articular
0s recursos disponiveis com as necessidades reais da escola, da sua capacidade em adquirir
formag&o pertinente e de a mobilizar em prol da escola e em ultima estancia dos seus alunos, de
gerir os programas e de se atualizar em termos técnicos e cientificos. Cada professor, na sua
atividade quotidiana integra competéncias que desenvolveu ao longo do seu percurso docente.
As suas praticas em contexto de sala de aula séo o reflexo desse caminho, embora exista o perfil
mais ou menos idealizado do professor. A individualidade do sujeito constitui a diferenca e a
sua singularidade, apesar de um background de informacdo e formag¢do comum a toda uma
classe.

O professor é, por exceléncia, um “aprendente”, um “tomador de decisdes”, umas a longo
prazo e umas a curto prazo e urgentes; umas mais comprometidas com as diretrizes da tutela,
outras mais autdbnomas.

Varandas (2000) categoriza o conhecimento didatico como: conhecimento do contetido

(conhecimento disciplinar, incluindo a visdo que se tem sobre a natureza e a estrutura do
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conteudo); conhecimento do curriculo (conhecimento dos objetivos e métodos, da articulacdo
dos conteudos elencados no programa oficial da disciplina e dos materiais e recursos a partir dos
guais se selecionam as tarefas a propor aos alunos bem como o tempo de lecionacdo dos
contetidos); conhecimento sobre a aprendizagem e conhecimento instrucional.

A Avaliacéo do Desempenho Docente (ADD) néo se confina a uma recolha de evidéncias
sobre a aculturacdo a filosofia da instituicdo, nem & capacidade acrobatica de gerir o0s
programas, 0 tempo e 0s recursos disponiveis, nem tdo pouco a plasticidade de ir ao encontro
daquilo que se espera que seja o professor ideal. S&0 momentos propiciadores de crescimento,
de "saltos qualitativos™ para o docente avaliado, em particular e para a instituicdo, em geral. A
Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD), para além de ser um indicador em termos do
desenvolvimento profissional, da gestdo e dos resultados das aprendizagens, € também um
momento fundamental para o levantamento das necessidades de formagdo, conducentes a
resolucéo de problemas e consequente melhoria das praticas pedagogicas. A problematizacdo da
avaliagdo deve ser feita com o intuito de fornecer pistas que possibilitem numa ldgica de
formagdo continua, acompanhar e apoiar o professor na aquisicdo de competéncias e de
qualificacGes adicionais, que convirjam para a melhoria dos resultados dos alunos.

A Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD) constitui-se num momento privilegiado
para se refletir, autoavaliar e ser avaliado, numa perspetiva de reflexdo/agdo, conducente a
melhoria de técnicas, estilos e estratégias de ensino, capazes de dar respostas, promovendo
sucesso. Deve ser encarado como um procedimento de promocdo da aprendizagem e de
desenvolvimento profissional, fatores-chave promotores da melhoria das aprendizagens dos
alunos, da motivacao dos professores e da eficacia da escola.

Os processos de Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD) tendem a facilitar e garantir
processos de ensino-aprendizagem mais eficazes. A ADD é um momento ndo s6 importante
pela recolha de evidéncias, uma vez que se trata de um indicador privilegiado em termos do
desenvolvimento profissional dos docentes, da gestdo e dos resultados das aprendizagens, como
também um momento fundamental para o levantamento das necessidades de formacéao.

A qualidade e avaliacdo sdo processos solidarios, pois o conceito de avaliacdo é
estratégico no aperfeicoamento de todo o processo educativo. A ADD deve ser uma experiéncia
enriquecedora, pois pretende promover a reflexdo criteriosa dos varios dominios. Ultrapassa o
simples carater avaliativo do ato, é uma oportunidade da instituicdo se auscultar. Uma analise
sistémica e diversificada no seu processo pode fornece preciosos dados sobre o estado da
organizagéo.

A ADD é, também, uma ferramenta que serve para recolher “evidéncias" relativas aos
pontos fortes e as areas de melhoria do funcionamento das organizagdes.

"Nao ha, assim, nenhuma modalidade de avaliacdo das escolas (incluindo

a auto-avaliacdo) que nos desobrigue de levantar a questéo de saber quais
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sdo as suas potencialidades e limites, quer em relacéo aos seus fundamentos
politicos e epistemoldgicos, quer em relacdo aos objectivos pretendidos,
quer, ainda, em relacdo as formas de operacionalizacdo." (Afonso, 2001,
p.20)

A organizacao/instituicdo espera conseguir reunir um conjunto de dados que, analisados
por quem de direito, lhe permitam tragcar um diagnoéstico num determinado momento da sua
existéncia. S&o os dados, recolhidos no decurso do processo avaliativo e entrecruzados com
evidéncias da prética quotidiana do docente, que propiciam estudos de cariz estratégico e
tomadas de medidas de &mbito operacional.

A ADD deve ser um momento pedagogicamente enriquecedor para a instituicdo. A
instituicdo aprende e propicia a mudanca através da auscultacdo dos seus recursos humanos.

"Uma avaliagdo de qualidade deve fornecer evidéncias Uteis e crediveis
para reforcar a prestacdo de contas e a responsabilizacdo pelos resultados
do desenvolvimento, contribuir para os processos de aprendizagem ou para
ambos em simultaneo. Estas Normas pretendem melhorar a qualidade das

avaliagOes e, em ultima insténcia, reforgar o contributo da avalia¢io para o

aumento da eficacia da ajuda." (OCDE 2010,
www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/45464406; consultado domingo, 3 de
marco de 2013)

O processo de Avaliagdo do Desempenho pressupde o desenvolvimento de atividades
sistematicas de recolha de dados, orientadas por critérios pré-estabelecidos e conhecidos pelos
avaliados, permitindo a formacdo de um juizo de valores baseado em evidéncias (Rogers e
Badham, 1994) e a tomada de decisdes referentes ao progresso pessoal e planeamento.

A Avaliacdo do Desempenho no ensino apresenta desafios particulares. Fidler (cit. por
Riches e Morgan, 1989) identifica areas que dificultam este processo: 1) dificuldade ao nivel da
gestdo do pessoal profissional; 2) falta de clareza no que respeita a definicdo dos objetivos
institucionais; 3) as incertezas no ambito das recompensas; 4) a dificuldade de se avaliar o
ensino, uma vez que pesquisadores, professores e alunos ndo concordam com os critérios
indicadores de um "bom ensino™; 5) muitos niveis de supervisdo; 6) falta de tempo e 7) falta de
um alicerce organizacional. Além disso, a pratica sistematica de se observarem aulas, comum a
que é levada a cabo na avaliacdo de professores, também ndo tem correspondéncia direta em
outras profissdes (Fidler, cit por Riches e Morgan, 1989).

O facto de a Avaliacdo do Desempenho poder influenciar carreiras (promogédo e
demissdo), recompensas e autoestimas, impossibilita o didlogo franco e necessario na avaliagdo
e desenvolvimento pessoal. Os conflitos entre metas organizacionais e pessoais agudizam-se
quando o avaliado tem um desempenho bastante abaixo do desejado (Fidler, cit. por Riches e

Morgan, 1989). Fidler , também nos diz que, inevitavelmente, um processo de avaliaco indicar-
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nos-4 uma minoria com desempenho insatisfatorio e que existe uma grande probabilidade de se
tentar evitar o problema para se manterem as boas relagdes, no entanto esta atitude pode minar
todo o processo. Por outro lado, o desempenho insatisfatério também pode ser devido a falhas
institucionais, ou a influéncias externas, e ndo sé a deficiéncias do funcionério (cit. por Riches e
Morgan, 1989).

Sao vérios os fatores que podem interferir na eficacia do processo de avaliagdo. Um dos
problemas é a importacdo de sistemas entre instituicdes, o que raramente funciona de modo
satisfatorio. O facto de uma determinada préatica funcionar bem num determinado contexto ndo
significa que funcionara noutro.

Alguns dos processos de avaliagdo, apareceram como resultado do conflito entre
Diretores e professores. Redmon (1999), ao analisar artigos do Centro de Informacdo de
Recursos Educacionais Eric, do Ministério da Educagdo (EUA), desde 1983, verificou que um
desses processos é a Abordagem Processual. Esta combina uma sequéncia de autoavaliagdes,
avaliagdes por pares, Diretores e alunos. Normalmente esta abordagem é composta de cinco
fases: 1) entrevista de pré-avaliacdo, na qual sdo discutidos os objetivos e itens a serem
avaliados; 2) observacédo de aula; 3) autoavaliagdo, avaliacdo por alunos e lista de atividades de
desenvolvimento profissional; 4) reunides para a afericdo do desenvolvimento do processo de
avaliagdo de desempenho e 5) julgamento baseado nos dados recolhidos. Este processo prevé
ainda a possibilidade de recurso, caso o professor discorde da avaliacao feita.

Uma abordagem bem aceite de acordo com Redmon (1999) é a desenvolvimentista
(pessoa que € adepta do desenvolvimentismo - valorizacdo e promocao do desenvolvimento).
Nesta abordagem o professor cria um portfélio onde se podem encontrar documentos e
materiais que sdo indicativos da amplitude e qualidade de seu desempenho, tais como planos de
aula, trabalhos de alunos com exemplo de correcBes, anotaces de casos e observagdes; um
dossié, que tem, por exemplo, informacdes sobre formacgdo feita; e uma autoavaliacio
descrevendo pontos fortes e concretizagoes.

O processo deve ser tratado com muita atencdo, visto que criar expectativa as pessoas e
ndo mostrar resultados praticos, s6 levara a falta de credibilidade e consequentemente, a um
clima de desconfianca em relagdo a todo o processo. Sempre que criamos expectativa as pessoas
elas esperam que os resultados sejam apresentados. Que seja delineados planos de
desenvolvimento, e mais do que isso, que o feedback sobre seu trabalho seja dado com
regularidade.

E importante referir que cada organizacdo deve ter o seu grupo de competéncias
definidas, as mesmas devem estar perfiladas & misséo, bem como a visdo e aos valores que séo

particulares de cada organizagé&o.
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11.11- Enquadramento legal da Avaliacdo do Desempenho Docente

I1.11.1_ Ensino Particular e Cooperativo

No Ensino Particular e Cooperativo o processo de Avaliacdo do Desempenho consta do
Contrato Coletivo de Trabalho do Ensino Particular e Cooperativo. A Avaliagdo do
Desempenho Docente (ADD) é um requisito legal, baseado no estabelecido pelo Contrato
Coletivo de Trabalho, revisto no final do ano letivo 2010/2011 e que entrou em vigor a 1 de
setembro de 2011.

Esta pratica tem a finalidade de autorregulacdo. A sua dinamica esta instituida com
preceitos especificos delineados de acordo com o exposto no Contrato Coletivo de Trabalho
negociados entre os trés parceiros sociais (Sindicatos, AEEP e MEC) e por sua vez
regulamentados pelo Boletim do Trabalhado e Emprego, n.°30 de 15/08/2011, do Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social.

O Artigo 1.° do Anexo lll, do Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 30 de
15/08/2011 diz-nos que a Avaliacdo do Desempenho se aplica a todos os trabalhadores com
funcBes pedagogicas que se encontrem integrados na carreira e que a avaliacdo resultante pode
ou ndo permitir a progressdo na carreira de acordo com o estabelecido em convencdo. Refere
ainda que "na falta de avaliacdo de desempenho por motivos ndo imputéveis ao docente,
considera -se como bom o servigo prestado por qualquer docente no cumprimento dos seus
deveres profissionais” que: "o presente regulamento de avaliagdo de desempenho n&o é
aplicavel ao exercicio da funcéo de direcgéo pedagogica, considerando-se que o servigco é bom
e efectivo enquanto durar o exercicio de tais funcGes."

O Artigo 2.° explicita que "a avaliacdo de desempenho tem como referéncia o projecto
educativo do respectivo estabelecimento de ensino™ e o artigo 3.° refere, 0 &mbito temporal: "a
avaliacdo do desempenho dos docentes realiza -se no final de cada nivel salarial e reporta -se
ao tempo de servico nele prestado.” (BTE n.° 30, 15/8/2011, p. 3111)

Os trés dominios de competéncias, objeto de avaliacdo, encontram-se referenciados no
Artigo 4.° do BTE e séo:

1.°- Competéncias para lecionar;

2.° - Competéncias profissionais e de conduta;

3.2 - Competéncias sociais e de relacionamento.

A cada ordem de competéncia, explicitada no documento, é atribuida uma classificacao
de 1 a 5 e sdo explicitados os "descritores". Também é explicitada a formula de calculo da
avaliacdo final.

A ADD é da responsabilidade da Direcdo Pedagodgica da unidade escolar, que deve
supervisionar este processo garantindo que se relinem todas as informagdes necessarias a uma

avaliacdo justa, consistente e coesa, baseada nos registos recolhidos ao longo dos anos de cada
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nivel salarial. O desenvolvimento do processo de avaliacdo e a classificacdo final sdo da
responsabilidade de uma Comissdo de Avaliacdo constituida por trés elementos (art.6.°, do
Anexo 11, do Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 30, 15/08/2011).

O Artigo 7.° indica-nos os procedimentos de avaliacdo (entrega da autoavaliacdo e dados
gue o docente considere pertinentes e adequados para o efeito) (Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 30, 15/08/2011, p.3112).

O ponto quarto do mesmo artigo informa-nos que os momentos avaliativos terdo de ser
anuais ou geridos ao longo de dois anos letivos (biénio) devendo totalizar o maximo de quatro
momentos de avalia¢do. O ponto cinco diz-nos que até ao dia 30 do més de junho a comissao de
avaliacdo deve apresentar a entidade titular um relatério de avaliagdo, o qual deve conter uma
descricdo dos elementos tidos em conta na avaliacdo, a classificacdo atribuida e
fundamentacdo.” (Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 30, 15/08/2011, p. 3112)

Ainda no mesmo artigo estdo definidos os procedimentos seguintes: ratificagdo da
avaliagdo; forma e meio da comunicacdo da avaliagdo ao docente e procedimentos a ter, no caso
o0 docente avaliado n&o concordar com a classificagdo obtida.

O periodo em avaliacdo que tenha sido avaliado como Bom permite a progressdo na
carreira do docente. No escaldo de ingresso na carreira, dado que o docente se encontra na fase
inicial da sua vida profissional, releva para progressdo na carreira 0 tempo de servigo cujo
desempenho seja avaliado no minimo como Suficiente (art.8.°, do Anexo Ill, do Boletim do
Trabalho e Emprego, n.° 30, 15/08/2011).

O processo avaliativo pode ser alvo de recurso de acordo com o Artigo 9.°.0u seja,
"sempre que o0 docente obtenha uma classificacdo inferior a Bom na avaliagdo de

desempenho™, pode recorrer da deciséo.

IL.11.11_ Ensino Publico

No Ensino Publico a ADD foi regulamentada pela publicacdo do Decreto Regulamentar
n.°2/2008.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.°46/86) refere os principios gerais sobre a
formagdo dos professores e educadores de infancia, quanto a formacdo inicial e continua
(art.®*33°, 34° e 38°). Mas s6 com o Decreto-lei n.°240/2001 de 30 de agosto é definido o perfil
geral de desempenho dos professores dos ensinos bésico e secundario. Também a Lei de Bases
do Sistema Educativo (Lei n.°46/86 de 14 de outubro, com as alteracGes introduzidas pelas Leis
n.”115/97 e 49/2005 de 30 de agosto) delibera que a progressdo dos docentes na carreira deve
estar ligada a avaliagdo de toda a atividade desenvolvida (n.°2 do artigo 36.° da 1.2 redacéo ou
artigo 39.° da 2.%) e que a formagéo continua deve assegurar o complemento, aprofundamento e

atualizacdo de conhecimentos e de competéncias profissionais, assim como permitir a
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progressdo na carreira (artigos 35.%/38.°). O XVII Governo Constitucional procedeu a
reorganizagdo do trabalho dos docentes nos estabelecimentos de ensino através do Decreto-lei
n.°15/2007 (Novo Estatuto da Carreira Docente).

Com os Decreto-lei n.°270/2009 de 30 de setembro e 75/2010 de 23 de junho foram
introduzidas as alteracOes ao Estatuto da Carreira Docente dos Educadores de Infancia e dos
Professores dos Ensinos Basico e Secundario. A primeira redagdo do Estatuto da Carreira dos
Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Béasicos e Secundarios, aprovada pelo
Decreto-lei n.°139-A/90 de 28 de abril, definiu os principios orientadores da ADD (artigo 39.9),
remetendo para o diploma regulamentar o respetivo processo que, "dada a extrema importancia
da avaliacdo do desempenho na dignificacdo da carreira, 0 Governo optou pela forma mais
solene de regulamentacao” (Decreto Regulamentar n.°14 /92). E este serd o normativo que ira
dar inicio a regulamentagdo do processo da ADD. Com o Decreto-lei n.°75/2010 a carreira
docente passa a estar composta em duas categorias - Professor e Professor Titular.

A fim de se garantir que a avaliacdo fosse efetivamente diferenciadora, passaram a existir
cinco mencdes qualitativas possiveis e uma contingentagdo das duas classificagdes superiores
gue confirmam o direito a um prémio de desempenho.

O Estatuto da Carreira Docente pretende “uma nova codificacdo de direitos e deveres que
consagra, em termos inovadores, os direitos a colaboracdo, a consideracdo e ao
reconhecimento da autoridade dos professores pelos alunos, suas familias e demais membros
da comunidade educativa, e especifica os seus deveres relativamente aos diferentes agentes e
parceiros dessa comunidade. No respeito dos direitos laborais dos docentes, estabelecem-se
também regras mais exigentes no sentido do cumprimento integral das actividades lectivas.”
(Decreto-lei n.°15/2007).

As alteragdes introduzidas visavam, também, criar condigdes mais rigorosas para 0 acesso
a carreira, introduzindo-se uma prova de avaliacdo de conhecimentos, e um periodo probatério,
realizado sob supervisdo e acompanhamento de um professor mais experiente.

O Decreto-lei n. 75/2010 de 23 de junho, veio alterar o Estatuto da Carreira dos
Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario, procurando garantir
uma efetiva Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD) com efeitos na carreira, através da
valorizag&o e distin¢do do mérito.

Estas alteracGes visam clarificar “a sua articulagdo com a progressdo na carreira e o
desenvolvimento profissional, valorizar a dimens&o formativa da avaliagdo, centrar num érgao
colegial a decisé@o sobre o desempenho do avaliado e envolver mais os docentes no processo e
nos resultados da avaliagdo,..., bem como as recomendagdes efectuadas pelo conselho
cientifico para a avaliagdo de professores e pela OCDE.” (Decreto Regulamentar n.° 2/2010).

Segundo o Decreto Regulamentar n.°2/2010 a Avaliacdo do Desempenho Docente

(ADD), passa a ter como elementos essenciais a autoavaliagdo, feita por cada docente, visando o
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seu desenvolvimento profissional e a heteroavaliacdo feita por outro elemento do departamento
a que o docente pertence. A observacdo de aulas € obrigatoria em determinadas situagfes. A
responsabilidade da avaliacdo final € de um juri de avaliagdo, competindo ao relator,
acompanhar o desempenho do docente avaliado, potenciando sempre a dimensdo formativa da
avaliagdo. Foi, também, definida a calendarizagdo dos procedimentos, as regras para a
elaboracdo do relatério de autoavaliagdo, as competéncias de um Conselho Cientifico para a
avaliagdo de professores, o papel da direcéo das escolas, dos Conselhos Pedagdgicos e de outros
intervenientes.

A Portaria n.° 926/2010 de 20 de setembro veio identificar os procedimentos a serem
considerados nos casos excecionais em que, pela natureza dos cargos ou fungfes exercidas pelo
docente em avaliacdo, este esteja impedido de trabalhar diretamente com criangas ou alunos,
enquanto requisito necessario para a obtencdo das mencdes qualitativas de Muito bom e
Excelente para a progressdo aos 3.° e 5.° escaldo da carreira docente.

O Despacho Normativo n.°24/2010 (Ponderagdo Curricular) prevé, para os casos em que
ndo seja possivel realizar a Avaliacdo do Desempenho nos termos do Decreto-lei n.° 75/2010 de
23 de Junho, o recurso & ponderacéo curricular de acordo com o artigo 43.° da Lei n.° 66-B/2007
de 28 de dezembro. Este despacho normativo vem, estabelecer critérios aplicaveis
uniformemente em todos os procedimentos da avaliacéo através da ponderag&o curricular.

O Despacho n.° 16034/2010 veio definir os padrbes de desempenho docente.

Os padrdes de desempenho docente constituem um elemento de referéncia da ADD e tém
por objetivo providenciar um contexto para o julgamento profissional dos docentes. Definem as
particularidades da profissdo docente e as atividades profissionais que dela resultam. Sdo como
um modelo de sugestdo que permite (re)orientar a pratica docente.

O Despacho n.° 13981/2012 estabelece os pardmetros nacionais para a avaliacao externa
da dimensdo cientifica e pedagdgica a realizar no ambito da Avaliagdo do Desempenho
Docente. (Diario da Republica, 2.2 série — N.° 208 — 26 de outubro de 2012, p.35375).

O Despacho Normativo n.° 24/2012 regulamenta 0 processo de constituicdo e
funcionamento da bolsa de avaliadores externos, com vista a avaliacdo externa da dimensdo
cientifica e pedagdgica. (Diario da Republica, 2.2 série — N.° 208 — 26 de outubro de 2012,
p.35376).

Decreto-lei n.° 41/2012 de 21 de fevereiro que procede a 11.2 alteracdo do Estatuto da
Carreira dos Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basico e Secundario, aprovado
pelo Decreto-lei n.° 139-A/90 de 28 de Abril.

O atual Modelo de Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD) do Ensino Publico
desenvolve-se de acordo com os principios consagrados nos diplomas que a seguir se indicam:

Portaria n.°15/2013 de 15 de janeiro, (Diario da Republica, 1.2 série —
N.° 10 — 15 de janeiro de 2013, p. 180);
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Despacho n.° 13981/2012 de 26 de outubro, (Diario da Republica, 2.2
série — N.° 208 — 26 de outubro de 2012, p.35375);

Despacho Normativo n.° 24/2012 de 26 de outubro, (Diério da
Republica, 2.2 série — N.° 208 — 26 de outubro de 2012, p.35376);

Decreto-lei n.° 41/2012 de 21 de fevereiro,(Diario da Republica, 1.2
série — N.° 37 — 21 de fevereiro de 2012; p.829);

Decreto Regulamentar n.° 26/2012 de 21 de fevereiro, (Diario da
Republica, 1.2 série — N.° 37 — 21 de fevereiro de 2012, p.855);

Despacho Normativo n.° 19/2012 de 17 de agosto, (Diério da Republica,
2.2 série — N.° 159 — 17 de agosto de 2012, p. 29132);

Despacho n.° 12566/2012 de 26 de setembro, (Diario da Republica, 2.2
série — N.° 187 — 26 de setembro de 2012, p.32396);

Despacho n.° 12635/2012 de 27 de setembro, (Diario da Republica, 2.2

série — N.° 188 — 27 de setembro de 2012, p.32513);

11111 - Descrigdo dos processos de ADD

I1.111.1 _ No Ensino Particular e Cooperativo

Por norma no EPC existe um documento orientador base. Pretende ser um manual de
referéncia na aplicacdo da ADD, dando indica¢fes mais concretas para a sua operacionalizacao.
Segundo esse manual, a ADD deve ser conduzida sob o0s seguintes principios: rigor,
responsabilidade e equidade, transparéncia, recetividade e frontalidade, utilidade e
oportunidade, reconhecimento, partilha, melhoria continua.

Para concretizar os principios acima definidos, considera-se que a ADD s6 faz real
sentido se procurar alcancar 0s seguintes objetivos: identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solucdes possiveis; responsabilizar o docente e leva-lo a prestar
contas sobre seu desempenho; analisar e compreender a diversidade de experiéncias vividas
pelos professores; melhorar as praticas pedagogicas dos professores e das escolas; melhorar a
qualidade das aprendizagens dos alunos a todos 0s niveis; proporcionar reais oportunidades de
desenvolvimento pessoal e profissional dos professores; incrementar o trabalho cooperativo e
colaborativo entre todos os elementos da comunidade educativa; gerar um clima de
reconhecimento dos sucessos; reconhecer as dificuldades e delinear estratégias que permitam
supera-las.

A ADD incide sobre o desempenho efetuado ao longo do escaldo em que cada docente se

encontra tendo em conta quatro dominios: Dominio: A- Competéncias para lecionar; Dominio:
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B- Competéncias profissionais e de conduta; Dominio: C- Competéncias sociais e de
relacionamento e Dominio: D- Competéncias de gest&o.

A ADD aplica-se a todos os trabalhadores com fungdes pedagdgicas que se encontrem
integrados na carreira. No entanto, este processo avaliativo ndo se aplica aos docentes com
fungdes nas direcGes pedagogicas, considerando-se que o servico € bom e efetivo enquanto
durar o exercicio de tais fungdes. Todos os docentes sdo avaliados nos dominios A, B e C, sendo
gue os docentes com fungdes de coordenacdo ou chefia (coordenadores de departamento,
coordenadores dos diretores de turma, coordenacdo de outras equipas pedagogicas) sao ainda
avaliados no Dominio D.

O quadro seguinte clarifica algumas situagdes particulares, bem como os procedimentos

adotados.
SITUACOES POSSIVEIS PROCEDIMENTO
Complemento de horarios Avaliacdo nas duas unidades escolares

(Recebem por duas escolas, tendo horario
incompleto em ambas)

Acumulagéo de horarios Avaliacdo unicamente na escola onde tém
(Horario completo numa das escolas) horario completo

Horario incompleto Avaliacdo igual a dos restantes colaboradores
(Trabalhando apenas em uma institui¢éo)

Substituicdes Dispensa do processo de avaliagdo, sem prejuizo
(Contratos inferiores a 90 dias) do trabalhador

Licencas de maternidade Dispensa do processo de avaliagdo, sem prejuizo

do trabalhador
Licencas sem vencimento ou Baixas | Contagem de tempo para antiguidade, mas sem

prolongadas direito a tempo de servico para progressdo na

(superiores a um més) carreira.

Professor de Ensino Especial Avaliagdo igual a dos restantes colaboradores

Psicdlogo Ndo se aplica a Avaliagdo do Desempenho
Docente

Quadro | — Situac6es particulares

A ADD ¢ da responsabilidade da Dire¢do Pedagdgica de cada uma das unidades escolares
garantindo que se relinem todas as informagGes necessarias a uma avaliacdo justa, consistente e
coesa, baseada nos registos recolhidos ao longo dos anos de cada nivel salarial. O
desenvolvimento do processo de avaliacdo e a classificacdo final é da responsabilidade de uma
Comissao de Avaliagcdo que é constituida por trés elementos: o Diretor Pedag6gico ou pessoa
em quem este delegue essa competéncia; um docente indicado pelo Conselho Pedagdgico ou
equivalente ou, na sua falta, pelo conjunto dos professores; o coordenador da area disciplinar do
avaliado (Coordenador de Departamento). Este Gltimo elemento é, rotativo, dependendo da area
disciplinar. Uma destas pessoas assume o papel de Representante da Comissdo de Avaliagéo,
sugerindo-se que o mesmo seja o docente indicado pelo Conselho Pedagdgico.

O representante da Comissdo de Avaliacdo garante que o processo da ADD é do

conhecimento de todos os docentes, procede a recolha de documentos e evidéncias, a sua
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organizacdo e andlise. A nomeacdo da Comissdo de Avaliacdo é formalizada no inicio de cada
ano letivo em Conselho Pedagégico. E da competéncia da entidade titular a ratificagio da
avaliagdo tendo em conta o resultado que Ihe é proposto pela Dire¢do Pedagégica e pela
Comisséo de Avaliacao cujas funcdes estdo explicitadas no documento.

Sao sempre dois os observadores/avaliadores nas varias fases do processo de avaliacdo
nos principais momentos de recolha de informacdo, anélise e atribui¢do da classificacdo, bem
como na entrevista de avaliacao.

No desenvolvimento do processo, a Comissdo de Avaliacdo tem em conta a autoavaliacdo
feita pelo docente, bem como todos os dados resultantes de outros procedimentos de avaliacdo
ou do percurso profissional do docente. A recolha de dados € variada e envolve diversidade de

intervenientes. Entre outras, sdo consideradas as seguintes fontes de evidéncias:

Fontes de evidéncias
Anaélise a planos de aulas
Andlise a relatorios de atividades
Analise da assiduidade e pontualidade
Assisténcia a aulas ou outras atividades letivas orientadas pelo docente*
Evolucdo dos resultados escolares
Formacao realizada de iniciativa individual
Pareceres de colegas e/ou responsaveis pedagdgicos
Participacdo em atividades no ambito do Projeto Educativo
Resultado dos inquéritos de satisfacdo a alunos, pais/EE

* No méaximo, duas vezes por ano ou guatro vezes, num dos anos por biénio

Quadro Il — Exemplo de Fontes de Evidéncias/Momentos

Ao longo do ano, a Comisséo de Avaliagdo observa de forma continua o desempenho dos
colaboradores. lIdentifica e regista formalmente as boas praticas, acGes meritdrias,
fragilidades/oportunidades de melhoria, atribuidas ao desempenho de cada docente. Sempre que
se justifiquem, estas observacdes sdo comunicadas, com carater formativo, ao docente, devendo
ser lavrada uma ata dessa mesma comunicacao, garantindo que o docente tomou conhecimento.
O professor em avaliagdo pode sempre entregar a Comissdao de Avaliacdo documentagdo
complementar que considerar importante para 0 seu processo de avaliagdo. A Comissdo de
Avaliacdo pode observar no maximo o equivalente a duas aulas por ano letivo.

O namero total de observagdes previsto deve ser executado respeitando os seguintes
critérios, cumulativamente:

1. a todos os docentes em situacdo de mudanca de escaléo;
2. a cada docente, no minimo, de dois em dois anos;
3. docentes que estejam a lecionar pela primeira vez na unidade escolar;

4. outros docentes que a Dire¢do da Unidade Escolar considere pertinente observar.
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As observacgdes de caracter avaliativo sdo previamente calendarizadas com os docentes a
avaliar e cada observagdo de aulas fica registada em impresso proprio criado para o efeito.
Nestas unidades escolares entende-se que na observacdo das aulas devem estar presentes, pelo
menos, duas pessoas da Comissdo de Avaliacdo (elemento da Diregdo e o Coordenador do
Departamento), o0 que ndo "empata" a presenca de um terceiro elemento. A observacdo de aulas
dos Coordenadores de Departamento é efetuada pela Direcdo da Unidade Escolar.

O docente vai tendo informagdes acerca do seu desempenho com vista a auxiliar a sua
autorregulacdo, possibilitando que melhore, por forma a alcancar os objetivos definidos. Para
isso, é feito anualmente um feedback de carater formativo.

Todas as aulas observadas carecem de feedback, que e é feito apds cada observagdo e no
caso de mais que uma observacdo, essa informacdo é dada antes da observagdo seguinte. O
feedback é individual e conduzido pelos elementos que observaram as aulas. Todos,
observadores e observados, assinam e registam numa grelha de observagdo as principais
reflexdes.

O Relatdrio de Autoavaliagdo de cada docente & uma peca fundamental do processo de
avaliagdo. Cada docente tem que entregar 0 seu Relatorio de Autoavaliacdo nos primeiros trinta
dias do 3.° periodo letivo do ano em que completa o tempo de permanéncia no escaldao. No
relatério o docente tem que indicar evidéncias (ou indicar fontes de evidéncias) tdo claras
guanto possivel relativas aos indicadores, ordens de competéncia e respetivos dominios. Ou
seja, 0 relatdrio deve constituir-se como uma fonte de informacdo relevante para que se possa
ajuizar o desempenho do avaliado.

O docente deve entender o relatério como oportunidade para refletir, indicando areas em
gue poderia/gostaria de contribuir para o desenvolvimento do Projeto Educativo da Escola,
projetos ou funcBes que gostaria de desenvolver ou desempenhar, bem como, reconhecer areas
mais frageis e/ou que devam ser potenciadas. Deve expressar como € que vai procurar melhorar
0 seu desempenho.

Até ao dia 30 de junho do ano em que o docente completa o tempo de permanéncia no
escaldo de vencimento, a Comissdo de Avaliacdo apresenta a entidade titular um Relat6rio de
Avaliagéo, que contem uma descrigédo dos elementos tidos em conta na avaliacéo, a classificagdo
atribuida e respetiva fundamentagdo. Sempre que o resultado da avaliacdo diferir
significativamente do resultado da autoavaliacdo realizada pelo docente, este pode sempre, depois
da Direcdo Pedagdgica entregar o Relatdrios de Avaliagdo numa entrevista e até ao final do més
de julho, recorrer.

Todas as evidéncias recolhidas no &mbito da Avaliacdo do Desempenho Docente podem
ser utilizadas pela Direcdo da unidade escolar para outros fins, dentro do enquadramento da lei

geral do trabalho.
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IL.111.11 _ No Ensino Publico

Um sistema de ensino eficaz e de sucesso tem que procurar continuadamente formas de
melhorar a qualidade da aprendizagem e do ensino. Na base desta melhoria tera que existir um
sistema eficiente de avaliacdo das escolas e dos docentes. A avaliacdo deve ser entendida como
um tema nuclear no debate sobre as questdes da educacdo e como um instrumento essencial na
procura de melhores resultados para os alunos e para a escola (Rodrigues e Peralta, 2008).

A ADD articula-se com o desenvolvimento profissional dos professores e o crescimento
destes é um fator determinante para o sucesso escolar dos alunos. A ADD promove o
desenvolvimento profissional, logo o sucesso escolar.

A ADD nos estabelecimentos do EP realiza-se a partir de parametros definidos, sendo por
isso uma avaliacao criteriosa. O modelo estd implementado entre pares o que permite devolver
as chefias intermédias das escolas diferentes niveis de responsabilidade na identificacao,
promogdo e valorizacdo do mérito profissional dos professores, bem como no reconhecimento
de areas de melhoria e na promog&o de mudancas.

A ADD assume duas vertentes distintas e complementares: a autoavaliacdo, da
responsabilidade do docente avaliado, e a heteroavaliagdo, que se concretiza pelo Coordenador
do Departamento curricular ou docente avaliador com competéncia delegada, pelo Diretor e
pela Comissdo Coordenadora da Avaliagdo do Desempenho. Em algumas situagdes previstas na
lei realizam-se observacdo de aulas.

A ADD desenvolve-se em trés dimensdes: componente cientifica e pedagdgica,
participacdo na escola e relacdo com a comunidade e formagdo continua e desenvolvimento
profissional.

O relatério de autoavaliacdo é anual e contem o registo reflexivo sobre o desempenho
profissional do professor. Trata-se da apreciacdo que o docente faz do seu préprio desempenho,
identificando oportunidades para o seu desenvolvimento profissional. Contem o contributo do
docente para 0 cumprimento dos objetivos e metas do projeto educativo da Escola.

No caso das aulas observadas (duas) recorre-se a Avaliadores Externos, docente com
perfil especificado na legislacdo, que faz parte de uma bolsa de avaliadores organizada pelos
Centros de Formagcéo.

As avaliacOes feitas pelos Coordenadores dos Departamentos curriculares incidem nos
seguintes parametros classificativos: preparacdo e organizacao das atividades letivas; realizacdo
das atividades letivas; grau de cumprimento das orientacGes curriculares e programaticas;
processo de avaliacdo das aprendizagens dos alunos; participacdo nas atividades do
departamento curricular; adequacgdo, fiabilidade e qualidade do relatério de autoavaliacéo;
participacdo em atividades formativas; partilha de praticas profissionais e desenvolvimento de
dindmicas que conduzam a melhoria do desempenho escolar dos alunos tendo em conta o seu

contexto escolar e socioeducativo.
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Ja as avaliacOes feitas pelos Diretores recaem nos seguintes indicadores de classificagdo:
nivel de assiduidade, nos termos definidos pelo Estatuto; participacdo do docente nas atividades
escolares e apreciacdo do seu trabalho colaborativo; a¢bes de formacdo continua frequentadas
ou dinamizadas; exercicio de cargos no &mbito da escola; envolvimento em atividades de apoio
aos alunos; relagcdo com os pais e encarregados de educacdo dos alunos a cargo, nos termos dos
seus deveres profissionais; fiabilidade e qualidade do relatério de autoavaliagao.

Também as avaliagdes feitas pelos Coordenadores de Departamento e pelos Diretores tem
como referéncia o projeto educativo da escola .

Por norma séo diversas as fontes de recolha de dados:

a) Relatorios certificativos de presenca;

b) Relatério de autoavaliagao;

c) Observagdo de aulas;

d) Analise de instrumentos de gestdo curricular ( projeto curricular de turma e de escola,
projeto educativo da escola, projetos educativos individuais/por aluno);

e) Instrumentos de avaliacdo pedagogica e seus resultados;

f) Planificac&o de aulas e instrumentos de avaliagdo utilizados com os alunos.

A selecdo dos documentos apresentada € da responsabilidade do docente e €, ela mesma,
um indicador da qualidade da reflexdo feita pelo docente.

O processo avaliativo reporta-se sempre a anos escolares completos e anteriores.

Com o objetivo de assegurar a harmonizacdo de procedimentos dentro de cada unidade
escolar e sustentar o processo de apreciacdo dos relatérios, as SecOGes da Avaliacdo do
Desempenho Docente do Conselho Pedagdgico podem, também construir grelhas de andlise ou
listas de verificacdo.

No que toca a dimensdo cientifica e pedagogica sdo tratados parametros como a
preparagdo e organizacdo das atividades letivas; a realizagdo das atividades letivas; o
cumprimento das orientagBes curriculares; o processo de avaliacdo das aprendizagens dos
alunos e o desenvolvimento de praticas conducentes a melhoria do desempenho escolar tendo
em conta o contexto socioeducativo do aluno.

Na dimens&o participacdo na Escola e relacdo com a Comunidade Escolar encontramos
itens como a participacéo nas atividades do plano anual da escola.

Finalmente na dimensdo formacgéo continua e desenvolvimento profissional temos itens
que abordam a participacéo em atividades formativas e a partilha de préaticas profissionais.

No processo de observacdo de aulas sdo observadas duas aulas, e a observacio dessas
duas aulas implica sempre dois momentos distintos a realizar em dias diferentes. Esta
observacdo é facultativa com excepcédo das seguintes situagdes: docentes em periodo probatdrio,
docentes integrados nos 2° e 4.° escaldo, docentes que pretendam obter a classificacdo de

Excelente e docentes anteriormente avaliados com Insuficiente.
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Para os docentes integrados no 1.° e no 2.° escaldo, a observacdo de aulas tem caracter
obrigatorio e releva para efeitos de Avaliacdo do Desempenho Docente.

E da responsabilidade do Diretor proceder & homologagéo das classificagdes dos docentes
avaliados. A avaliacdo €é considerada para progressdo na carreira, concessdo de prémios de
desempenho e conversdo da nomeagao proviséria em nomeacdo definitiva no termo do periodo
probatério. Os recursos interpostos pelos docentes, em caso de ndo concordancia com a
classificagdo atribuida, sdo da responsabilidade do Conselho Geral.
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PARTE 2 — ESTUDO EMPIRICO
CAPITULOQO Il _ Metodologia de investigacéo

Apresentamos neste capitulo o trabalho de pesquisa realizado. Comegamos por apresentar
a parte metodoldgica da investigacdo, ou seja 0s objetivos da pesquisa, 0 tipo de estudo
realizado assim como a caracteristica da pesquisa, qual a populacéo alvo, quais 0s instrumentos
de recolha de dados e o modo como estes foram analisados. Posteriormente faremos a

apresentacdo, analise e discussdo dos dados.

111.1 — Problemética de investigagdo e perguntas de partida

O critério da qualidade na prestacdo de um servigo é o base do sucesso das organizagdes
escolares, pelo que se torna essencial diagnosticar como a organizacao gere e desenvolve todo o
processo de Avaliacdo do Desempenho Docente.

Os autores referenciados ao longo do trabalho, apontam a ADD como um factor
importante e motivador para os funcionarios/colaboradores das instituicdes. Todavia, embora a
teoria faca sustentar a importancia da ADD, as empresas/organizacdes escolares tém registado
por parte dos seus colaboradores alguma resisténcia na aceitacao deste processo.

Importa saber como funciona, como é aplicado o processo de ADD nas instituicdes de
Ensino Particular e Cooperativo (EPC) e do Ensino Publico (EP). E qual o seu contributo para
uma melhoria na prestacdo de um servigo publico.

Pretendemos saber quais as percecdes dos docentes relativamente & ADD levada a cabo
pelo EPC e pelo EP, aferir quais as técnicas e instrumentos utilizados, quem sdo os atores e
guais as potencialidades que os docentes atribuem ao processo.

Para orientacdo da investigagdo procuramos responder as seguintes perguntas: como esta
a ser implementado o processo de Avaliacdo de Desempenho Docente nas instituigdes de
Ensino Particular e Cooperativo e no Ensino Publico? E qual o seu contributo, na opinido dos

entrevistados, para a melhoria da qualidade da escola?

I11.11 - Objetivos da investigacao
Como objetivos especificos, este estudo temos 0s seguintes:
1. Identificar as perce¢des dos docentes relativamente ao processo de avaliacdo;
2. Refletir sobre os aspetos que poderdo constituir-se como constrangimentos a
implementacédo do processo da ADD;

3. Comparar procedimentos, func¢des, instrumentos nos dois sistemas de ensino;
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4. Identificar as estratégias que na opinido dos docentes deverdo ser

implementadas para potenciar a avaliacdo do desempenho.

1111 - Tipo de estudo

A metodologia utilizada na pesquisa foi o estudo quantitativo pois tal como na definigdo
de Bell (2004, cit. por Bento, 2012, p.2) 0s “investigadores quantitativos recolhem os factos e
estudam a relacdo entre eles.”. Recorremos ao uso da quantificagdo, tanto na recolha dos dados
como no tratamento das informagOes, utilizando-se técnicas de estatistica, objetivando
resultados .

Geralmente os estudos quantitativos guiam-se por modelos de pesquisa onde o
pesquisador parte de quadros conceituais de referéncia tdo bem estruturados quanto possivel e a
partir dos quais formula hipdteses sobre o assunto que quer estudar. A recolha de dados
destacard os nimeros que permitam verificar a ocorréncia ou ndo das consequéncias, e dai entdo
a aceitacdo ou ndo das hipdteses. Os dados séo analisados com o apoio da Estatistica.

Carmo e Ferreira (2008) dizem-nos que uma das principais limitagdes do método
guantitativo nas areas das Ciéncias Sociais esta ligada a complexidade do Ser Humano; ao
grande numero de variaveis, dificeis ou até mesmo impossiveis de controlar.

Neste tipo de estudo a recolha de dados é geralmente feita através de questionarios e/ou
entrevistas que apresentem variaveis distintas e relevantes para a pesquisa, cujos resultados em
andlise sdo geralmente apresentados recorrendo a tabelas e graficos.

Fizemos um estudo comparativo entre as respostas obtidas a partir dos docentes que
exercem fun¢des no Ensino Particular e Cooperativo e docentes que exercem no Ensino Publico,
no distrito de Leiria. Procuramos que as respostas nos pudessem indicar a existéncia de
similitudes ou diferengas entre os dois tipos de organizacfes no &mbito da ADD.

Destacamos que com este estudo ndo pretendemos fazer generaliza¢cbes uma vez que

trabalhamos com amostras de conveniéncia.

I11.1V- Instrumentos de recolha e tratamento de dados
Utilizamos como técnica de recolha de dados o inquérito por questionério que consiste
num conjunto de perguntas sobre determinado assunto ou problema em estudo, cujas respostas
sdo apresentadas por escrito permitindo-nos obter informacdo. Foi necessario definir os
objetivos, ter questdes guias, identificar as variaveis relevantes, ter em conta a amostra
adequada de inquiridos, fazer o instrumento em si, experimenta-lo e administra-lo (Carmo e
Ferreira, 2008). O modelo de inquérito utilizado foi o estruturado. As perguntas utilizadas foram

do tipo fechadas o que possibilitou uma Unica interpretacdo de maltipla escolha. O questionario
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foi estruturado em seis partes: 1.Dados pessoais; 2.Percecdo dos avaliadores/professores
relativamente a avaliacdo; 3.Conhecer o impacto do processo de avaliagdo; 4.0s atores do
processo de avaliacdo; 5.Técnicas e instrumentos utilizados; 6.Potencialidades da ADD e
7.Necessidades de Formacao.

Utilizdamos dois questionarios que constituem o Anexo |, um para ser respondido por
docentes avaliadores e outro por docentes avaliados tanto do EPC como do EP. Foi feito o pré-
teste junto de dois docentes avaliados e dois docentes avaliadores do EPC e de dois docentes
avaliados e dois docentes avaliadores do EP.

Depois de entregues em méo (40 para docentes avaliados e 10 para docentes avaliadores),
ao fim de um més apenas tinham sido devolvidos 5 inquéritos de docentes avaliadores no EPC e
7 de docentes avaliados também do EPC. Iniciaram-se entdo contactos via mail com outros
docentes, solicitando-lhes a colaboracdo no sentido de procurar obter um maior nimero de
respostas. Depois de alguma insisténcia, obtivemos 15 inquéritos respondidos por docentes
avaliados do EPC, mais 15 inquérito respondido por professores do EP e os 10 inicialmente
previstos para docentes avaliadores (5 do EP e 5 do EPC). O nimero de inquéritos respondidos
nado corresponde ao que foi inicialmente pretendido.

Os dados dos questionarios foram tratados estatisticamente. Criamos dois grupos -
docentes do EP e do EPC. Dentro de cada grupo tratamos em separado 0s avaliados e 0s

avaliadores de forma a identificar pontos comuns e pontos divergentes.

111.V - Populagéo do estudo

A selecdo da populacdo do estudo resultou de uma amostra aleatéria e obedeceu ao seguinte
perfil:
Docentes em exercicio que tenham sido avaliados:

* 40 docentes avaliados de escolas do Ensino Publico ¢ do Ensino Particular e
Cooperativo;
Docentes em exercicio que tenham sido avaliadores considerando a proporcionalidade entre:

* 10 docentes avaliadores de escolas do Ensino Publico e do Ensino Particular e
Cooperativo.

A populacdo do estudo corresponde a professores que exercem fungdes em varias escolas

do EP e do EPC do distrito de Leiria. A previsdo inicial da dimensdo da amostra era de 50
inquéritos respondidos (40 para docentes avaliados e 10 para docentes avaliadores), contudo,
apenas 40 dos docentes inquiridos (30 avaliados e 10 avaliadores) manifestaram interesse em

participar no estudo ao devolverem os inquéritos devidamente preenchidos.
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CAPITULO IV _ Apresentacio e analise dos dados

V.1 - Caracterizagéo dos inquiridos
IV.1.I _ Docentes avaliados

No Ensino Particular e Cooperativo (EPC) os questionarios foram passados a 15
docentes. A partir destes questionarios ficamos a saber (tabelas 1 e 2) que 10 (66,7%) dos
docentes inquiridos sdo do sexo feminino e 5 (33,3%) do sexo masculino, que 8 (53,3%) dos
docentes se encontram na facha etéaria dos 35/44 anos; 5 (33,3%) tém entre 26 e 34 anos de
idade e apenas 2 (13,3%) tém mais de 45 anos.

Dos docentes do Ensino Publico (EP) que responderam ao inquérito 12 (80%) sdo
professoras e 3 (20%) professores. S&o docentes com idades superiores aos 26 anos de idade, ou
seja, 3 (20%) tém entre 0s 26 anos e 0s 34 anos de idade, 6 (40%) tém entre os 35 anos e 0s 44
anos de idade, 4 (26,7%) tem entre os 45 anos e 0s 54 anos de idade e 2 (13,3%) tém mais de 55

anos de idade (tabelas 1 e 2).

Docentes Avaliados Docentes Avaliados
do EPC do EP
10 12

Feminino

Masculino 5 3

Tabela 1- Género

Docentes Avaliados Docentes Avaliados
do EPC do EP
0

26-34 5
35-44 8
1
1

45-54

N b OO W O

=55

Tabela 2- Idade

Quando analisamos a tabela 3 verificamos que 8 (53,3%) dos docentes do EPC tém
menos de 10 anos de tempo de servico, 6 (40%) entre 11 e 19 anos e 1 (6,7%) mais de 30 anos
de tempo de servigo.

Quanto aos docentes do EP, a grande maioria ja leciona ha mais de 10 anos. Apenas 3
(20%) tem menos de 10 anos de tempo de servico, 8 (53,3%) tém entre 11 e 19 anos, 2 (13,3%)
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tém entre 20 e 29 anos de servico e outros 2 (13,3%) dizem ter mais de 30 anos de tempo de

Servico.

Docentes Avaliados Docentes Avaliados
do EPC do EP
< 8

11-19 6
20-29 0
1

3
8
2
2

=30

Tabela 3 - Tempo de Servico

No que concerne ao grau académico dos docentes questionados verificamos que no EPC
12 (80%) dos professores sdo licenciados, apenas 1 (6,7%) é possui mestrado e 2 (13,3%)
possuem o grau de bacharel, como se pode ver na tabela 4.

As habilitacbes dos docentes que exercem funcdes no EP, ao contrario do EPC, nunca séo

inferiores ao grau de licenciatura e registam-se também um maior nimero de docentes com grau

Docentes Avaliados Docentes Avaliados
do EPC do EP

de mestrado.

Bacharelato 2 0
Licenciatura 12 11
Mestrado 1 4

Doutoramento 0 0

Tabela 4 - Habilitagdes Académicas

No entanto, sdo docentes que na sua grande maioria se encontra com vinculo precério
(tabela 5), ou seja, 8 (53,3%) dos 15 inquiridos estdo a contrato, apenas 3 (20%) pertencem ao
Quadro de Zona Pedagogica e 4 (26,7%) ao Quadro de Escola.

J& os docentes que desempenham fungdes em escolas do EPC estéo todos efetivos (15 -
100%).
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Docentes Avaliadores | Docentes Avaliadores do
do EPC

Contratado

QzP - 3

Quadro de Escola - 4

Tabela 5 _ Situacéo Profissional

Ao analisarmos o tabela 6 verificamos que todos os docentes inquiridos, tanto do EPC
como do EP ja foram sujeitos a ADD.

Docentes Avaliados Docentes Avaliados
do EPC do EP

Sujeitos a avallagao

Tabela6 - Sujeito a avaliacio

IV.1.11_ Docentes Avaliadores

Os cinco docentes avaliadores do EPC que participaram neste estudo exercem todos
fungdes na mesma instituicdo. Com esta pequena amostra constatamos que 3 (60%) dos 5
docentes avaliadores inquiridos sdo do sexo masculino que 4 (80%) tem idades compreendidas
entre os 35 e 44 anos de idade, 2 (40%) tém menos de 10 anos de tempo de servico, outros 2
(40%) entre 11 e 19 anos de tempo de servigo e que apenas 1(20%) tem mais de 30 anos de
tempo de servigo.

As habilitacBes literérias destes professores avaliadores é essencialmente a licenciatura
sendo que 1 (20%) dos docentes inquiridos, apenas possui bacharelato (tabela 7).

Dos questionarios passados aos docentes que ja desempenharam ou ainda desempenham
funcdes avaliadoras no Ensino Publico constatamos que 4 (80%) dos 5 inquiridos sdo do sexo
feminino e 1 (20%) do sexo masculino e que se encontram todos acima dos 45 anos de idade,
sendo que 2 (40%) tém entre 45 e 54 anos de idade e 3 (60%) mais de 55 anos.

No caso dos docentes que exercem fung¢bes no EP sdo todos licenciados, salientando que
2 (40%) dos 5 docentes avaliadores inquiridos possuem ainda grau de mestrado (tabela7).
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Docentes Avaliadores | Docentes Avaliadores
do EPC do EP
1

°
4 :
o :
o o

Tabela7 _ Habilitagdes Académicas

Todos os avaliadores do EPC inquiridos sdo efetivos (tabela 8), ou seja, pertencem aos
guadros da empresa e encontram-se nessa mesma escola, 1 (60%) had menos de 10 anos e 4
(80%) entre 10 e 19 anos (tabela 9).

Salientamos ainda que todos 0s 5 docentes questionados, do EP pertencem a Quadro de

Escola, sendo que 3 (60%) ja la lecionam h& mais de 10 anos (entre 10 e 19 anos) e 2 (40%)

Docentes Avaliadores | Docentes Avaliadores
do EPC do EP

entre 20 e 29 anos.

Contratado 0 0
Efetivo 5 5

Tabela 8 _ Situagéo Profissional

Docentes Avaliadores | Docentes Avaliadores
do EPC do EP

1 0
Entre 11 e 19 anos 4 3
Entre 20e 29 anos 0 2
>30 0 0

[
=

Tabela9 _ Numero de anos que leciona

Todos (5 - 100%) os docentes inquiridos no EPC dizem néo ter feito qualquer tipo de
formac&o para desempenharem as fungdes de avaliador como podemos ver pela tabela 10.
Pelo contrario, todos os 5 (100%) docentes do EP questionados dizem ter feito formacéo

especifica para poderem desempenhar as fungdes de avaliadores (tabela 10).
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Docentes Avaliadores | Docentes Avaliadores
do EPC do EP

IR .01 S
: o

TabelalO _ Realizagéo de formacgédo
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IV.11 — Opinido dos docentes avaliados do Ensino Particular e Cooperativo

1 — Percecg0es sobre a Avaliagcdo do Desempenho Docente
Questiondmos os docentes sobre os objectivos da avaliagdo de desempenho.

Gréfico n.°1_ Objetivos da Avaliacdo do Desempenho Docentes

Melhorar as praticas pedagdgicas dos professores e das
escolas

Analisar e compreender a diversidade de experiéncias vividas
pelos professores

Identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solugdes possiveis

Parece-lhe que as varidveis avaliadas sdo adequadas para o
fim a que se destinam

Gerar um clima de reconhecimento dos sucessos

Criar uma cultura de responsabilizagdo e de prestagdo de
contas

Proceder a uma selegdo de docentes

Controlar a qualidade do ensino
M Concordo totalmente

M Concordo
Promover uma cultura de melhoria continua
Nem concordo nem discordo

Discordo

Valorizar o papel dos docentes perante toda a comunidade
M Discordo Totalmente

Garantir a credibilidade do desempenho dos docentes

Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa no processo
educativo

Incentivar as agdes e processos de melhoria

ssegurar o sucesso educativo, através de uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade

Fornecer informagdo sobre o funcionamento do sistema
educativo

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de
educagdo e formagdo

Promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua
organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia

Conforme se verifica pelo grafico n.°1, os docentes, do Ensino Particular e Cooperativo,
na sua grande maioria, ndo consideram que a avaliacdo promove a qualidade do ensino, das suas

organizacdes e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia, assim como também nédo consideram que
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apoia a formulagdo e desenvolvimento das politicas de educagdo e formacdo, fornece
informacdo sobre o funcionamento do sistema educativo, assegura o sucesso educativo, através
de uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade, pelo incentivo as agdes e processos
de melhoria, nem serve como um garante da credibilidade do desempenho dos docentes. A
maior parte concorda que a avaliacdo de desempenho docente é um processo que ndo valoriza
0 papel dos docentes perante toda a comunidade, que ndo gera um clima de reconhecimento dos
sucessos, que ndo melhora as préticas pedagdgicas dos professores e das escolas, que ndo
identifica nem compreende os problemas do processo de ensino aprendizagem.

Referem sim que sensibiliza os docentes para a participacdo ativa no processo educativo,
gue procede a uma selecdo de professores, que cria uma cultura de responsabilizacdo e de
prestacdo de contas, que é de facto uma forma de prestar contas.

De acordo com os dados recolhidos e apresentados através do grafico n.°2, os docentes
consideram que as estratégias desenvolvidas pelo docente por forma a atingir os objetivos a que
se propds deveriam ser um dos itens a ter maior peso na avaliagdo de desempenho de docente
assim como o desempenho dos docentes em contexto de sala de aula e a pratica de uma cultura
de colaboracéo entre os membros da comunidade educativa.

Também referem que para que a ADD possa ter sucesso, 0s docentes devem compreender
este processo como uma necessidade para a melhoria da prestagdo de servico, reconhecer a
existéncia de lacunas e a necessidade da mudanca no sentido de uma melhoria.

A grande maioria dos docentes inquiridos tem a nocéo de que a definicdo de padrbes de
desempenho docente podera contribuir para estimular a respetiva autorreflexdo.

Grafico n.°2- Itens que devem ter um maior peso

g I I
Sucesso escolar dos alunos

Quantidade de atividades extracurriculares em que participa

Pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da
comunidade educativa

Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula

Grau de envolvimento nas atividades curriculares e extracurriculares

As estratégias desenvolvidas pelo docente por forma a atingir os
objetivos a que se propds

Grau de participagdo do docente no Projeto Educativo de Escola.

2
1

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
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2 - Impacto do processo de avaliacéo

Tal como nos mostra o grafico n.°3, no que concerne ao impacto do processo de
avaliacdo, a maioria dos docentes referem que as instituigdes ndo procuram conhecer a opiniao
dos professores nem mobilizam tempos e espacos para reflexdo e discussdo sobres aspetos a
melhorar. N@o existe recetividade por parte dos 6rgaos de gestdo quando existem propostas de
melhoria, apenas referem que participam, as vezes, no desenvolvimento da escola, procedendo a
propostas de melhoria.

Para os docentes destas instituicdes os resultados da avaliagio ndo tém grande
visibilidade na comunidade escolar e poucas séo as vezes em que as escolas mobilizam tempos
e espacos para a reflexdo e discusséo sobre os aspetos a melhorar.

Graéfico n.°3_ Impacto do processo

Os resultados da avaliagdo tém visibilidade na
comunidade escolar.

Participa no desenvolvimento da
escola, procedendo a propostas de melhoria.

Aponta aspetos positivos e negativos relacionados
com a estrutura e funcionamento da escola junto
dos 6rgdos de gestdo

Sente-se confortavel em discutir os aspetos
positivos e negativos da escola, com vista ao seu

desenvolvimento.
W Sempre

Existe uma cultura de reflexdo e melhoria continua
da qualidade do servigo educativo prestado pela
escola.

B Frequentemente
As vezes

Raramente

Os 6rgdos de gestdo partilham os planos de agdo de

) W Nunca
melhoria

Existe recetividade por parte dos érgdos de gestdo
aquando de propostas de melhoria.

A escola mobiliza tempos e espagos para reflexdo e
discussdo sobre aspetos a melhorar.

A escola procura conhecer a opinido dos professores
sobre diferentes aspetos da vida escolar.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Relativamente aos fatores de constrangimento e de acordo com o grafico n.°4, 13
(86,7%) dos docentes inquiridos consideram que os dois maiores sdo o facto da ADD ser
encarada como mais um processo burocratico e inatil e ndo corresponder a um processo

desejado pelos docentes, mas resultado de um decreto legislativo. A falta de
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formagé&o/credenciagdo por parte dos avaliadores para poderem desenvolver uma avaliagdo
credivel também é um dos fatores de constrangimento apontado por 9 (60%) dos docentes
inquiridos.

Gréfico n.°4_ Fatores de constrangimento na avalia¢ao

A falta de formag&do/credenciagdo por parte dos avaliadores para
poderem desenvolver uma avaliagdo credivel.

A resisténcia em aceitar e confrontar opinides e expetativas
divergentes

N&o corresponder a um processo desejado do docente, mas
resultado de um decreto legislativo.

A falta de mobilizagdo dos diferentes elementos da comunidade
educativa

A ADD ser encarada como mais um processo burocrético e inutil.

A falta de tempos e espagos para a sua realizagdo e discussdo

A resisténcia dos docentes em serem avaliados.

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

De acordo com o gréfico n.°5, e no que concerne a capacidade de mudanca, em 9 (60%)
dos 15 dos docentes inquiridos denota-se essencialmente a vontade em implementar estratégias
de melhoria, e em 7 (46,7%) o desejo em discutir 0s aspetos menos positivos e uma participacao
critica e empenhada nas estratégias de melhoria.

Gréfico n.°5_ Capacidade de mudanca dos avaliados

Uma participagdo critica e empenhada nas
estratégias de melhoria.
B Concordo totalmente
Uma reagdo positiva perante a necessidade de
mudar H Concordo
A vontade em implementar estratégias de

Nem concordo nem discordo
melhoria

Discordo
O desejo em discutir os aspetos menos positivos.

J M Discordo totalmente

3 — Atores do processo de avaliacéo

Ja ao nivel dos atores do processo, o grafico n.°6 mostra-nos que as equipas da ADD
responsaveis pela dinamizacdo da avaliacdo docente sdo constituidas apenas por elementos do

Conselho Pedagdgico, por elementos do Conselho Pedagdgico e outros professores, pelo Diretor
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e quatro docentes do Conselho Pedagdgico ou ainda pelo Diretor e Coordenadores dos
Departamentos.
Gréfico n.° 6_ Constituicdo da equipa responsavel pela dinamizagdo da avaliacdo docente

Pelo diretor e coordenador de departamento
pelo diretor e quatro docentes do Conselho Pedagdgico

por elementos do Conselho Pedagdgico e Conselho da Comunidade Educativa
por elementos do Conselho Pedagégico e professores

apenas por elementos do Conselho da Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores

o
[
N
w
~
(%]
(<))
~

Quando questionados em relagdo a pertinéncia da integracdo de elementos do Conselho
Pedagdgico na comissdo de avaliagdo 8 (53,3%) dos 15 docentes inquiridos diz-nos que, ndo
concorda com a participagdo do Diretor no processo de Avaliacdo do Desempenho Docente.
(gréfico n.°18, Anexo Il, p.124)

De acordo com o grafico n.°7, 13 (86,7%) dos docentes questionados selecionam como
condicdes fundamentais, para 0 bom desempenho da equipa de avaliagdo a isencdo da equipa, e
10 (66,7%) a responsabilidade, a formagdo especializada, a objetividade e o dominio de
conhecimentos sobre a ADD.

Gréfico n.°7_ Condic¢des fundamentais para o bom desempenho da equipa da ADD.
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Quando questionados sobre o conhecimento que possuem da ADD e mais
especificamente no que diz respeito ao avaliador, mostra-nos que na grande maioria das
instituicdes (12-80%) o avaliador é interno e é Coordenador do Departamento (gréafico n.° 20,
Anexo I, p.125). De acordo com o grafico n.°21, 9(60%) dos docentes inquiridos referem que
as pessoas que supervisionam as aulas assistidas, ndo estdo preparadas nem receberam qualquer
tipo de formacéo para poderem desempenhar tais fungdes (grafico n.°21, Anexo Il, p.126).

Em relagdo ao funcionamento e modo como a ADD se encontra organizada nestas
instituicdes, 11 (74%) docentes inquiridos dizem-nos que o avaliador interno procede a
avaliacdo desenvolvendo atividades como preenchimento de documentos de registo e avaliacdo
aprovados pelo Conselho Pedagdgico e andlise do relatério de autoavaliagdo elaborado pelo
avaliado. Nestas instituicbes ndo existe espaco para os avaliadores externos (grafico n.°22,
Anexo |, p.126).

Existem seccOes de avaliacdo que tem por fungbes aplicar o sistema de avaliagdo de
desempenho, calendarizar os procedimentos de avaliacdo, conhecer e publicar os instrumentos
de registo, acompanhar e avaliar todo o processo, aprovar a classificagdo final, apreciar e decidir
as reclamacdes, planear e assegurar a concretizagdo do processo de avaliagdo, coordenar a
recolha de evidéncias relativamente ao desempenho de cada docente, analisar o relatério de
autoavaliagdo entregue por cada docente, elaborar um relatério de avaliagdo por docente
avaliado e prestar os esclarecimentos solicitados pela entidade patronal (gréfico n.°8.)

Gréfico n.° 8_ As funces da sec¢do de avaliacdo/comissédo de avaliagao

prestar os esclarecimentos solicitados pela entidade patronal

elaborar um relatério final

analisar o relatério de autoavaliagdo entrgue pelo docente

coordenar a recolha de evidéncias relativamente ao desempenho do
docente

planear e assegurar a concretizagdo do processo

aprovar o plano de formagdo

apreciar e decidir as reclamagdes

aprovar a classificagdo final

acompanhar e avaliar todo o processo

conhecer e publicar instrumentos de avaliagdo

calendarizar os procedimentos

aplicar o sistema de avaliagdo
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4 - Técnicas e instrumentos de avaliagéo

Os instrumentos de avaliagdo sdo em primeira instancia a observagdo de aulas (15 - 100%)
depois o relatério de autoavaliacdo (11 - 73,3%), a assiduidade e pontualidade (10 - 66,7%) e
outros documentos como planos de aula e relatorios de atividade. H& docentes que referem
ainda os resultados dos inquéritos de satisfacdo que algumas instituigdes fazem aos alunos e
encarregados de educacgdo e pareceres de colegas e/ou responsaveis pedagdgicos. A formacao
realizada por iniciativa propria é totalmente desvalorizada: s6 3(20%) dos docentes
questionados referem este instrumento, como nos mostra o grafico n.°9 a seguir apresentado.

Gréfico n.°9 _ Instrumentos de recolha de dados para proceder ao diagnostico

outros

formagdo realizada por iniciativa individual

andlise da assiduidade e pontualidade

parecer de colegas/e/ou responsaveis pedagdgicos

resultado dos inquéritos da satisfagdo aos alunos e encarregados de
educagdo

relatério de autoavaliagdo

documento de registo de participagdo nas dimensdes previstas na
legislagdo

projeto docente

andlise de documentos (planos de aula, relatérios de atividades
extracurriculares)

grelhas de observagdo (didrios, registos/grelhas de
avaliagdo, planificagdes)

observagdo de aulas

01 2 3 456 7 8 9101112131415

De acordo com o grafico n.°10, 4 (26,7%) dos inquiridos dizem-nos que as propostas de
melhoria sdo por norma realizadas pelos avaliadores; 3 (20%) pela comissdo de avaliagdo
guando existem e pelo Diretor. Havendo 4 (26,7%) docentes que referem que ndo sabem e 1
(6,7%) que refere o Conselho Pedagdgico.

Gréfico n.°10 _ Responsaveis pela elaboragdo das propostas de plano de melhoria

.01

pelos pelo Conselho  pela Comissdo pelo Diretor outro (ndo
avaliadores Pedagdgico de avaliagdo sei)
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A quest&o sobre se é elaborado algum tipo de documento e qual 4 (26,7%) dos inquiridos
referiram que ndo desenvolveram qualquer tipo de documento ao longo do processo avaliativo.
Todos os outros docentes fazem referéncia ao relatério de autoavaliagdo ( grafico n.° 27, Anexo
I, p.129).

No que diz respeito a aulas assistidas (grafico n.°29, Anexo Il, p.128) conseguimos aferir
gue todos os docentes inquiridos (15 - 100%) tiveram aulas assistidas, sendo que 11 (73,3%)
tiveram 2 supervisores em sala de aula, 1 (6,7%) teve 1 e 4 (26,7%), tiveram 3 observadores,
(gréfico n.°31, Anexo Il, p.130). A grande maioria (11 - 73,3%) teve 2 aulas observadas
(gréfico n.°30, Anexo I, p.130). No entanto, apenas 7 (46,7%) tiveram retorno da informagao
retirada de forma a promover melhorias no seu desempenho (grafico n.° 32, Anexo Il, p.131).

Segundo os docentes inquiridos a observagdo de aulas é obrigatdria para os docentes que
se encontram em periodo probatério (6 - 40%), no final de cada nivel salarial (8-53,3%) ou
sempre que pretendam subir de escaldo (10 - 66,7%) (Grafico n.° 11).

Gréfico n.°11 _ Obrigatoriedade de observacéo de aulas

no final de cada nivel salarial

sempre que pretendam subir de escaldo

integrados na carreira e que obtenham a mengdo de
insuficiente

atribuigdo da mengdo de Excelente, em qualquer escaldo

integrados no 2.2 e 4.2 escaldo da carreira docente

em periodo probatério

O relatério de autoavaliagcdo é um documento que na maior parte das instituicoes é feito
anualmente e para 15 docentes inquiridos incide sobre as competéncias para lecionar,
competéncias sociais e de relacionamento, competéncias profissionais e de conduta. No entanto,
alguns docentes (11 - 73,3%) referem que também dele constam itens como as atividades
promovidas; (9 - 60%) o contributo para os objetivos e metas fixados no projeto de escola; 7
(46,7%) a andlise dos resultados obtidos e 6 (40%) a formac&o realizada (grafico n.° 12).

Gréfico n.°12 _ Elementos sobre os quais incide o relatério de autoavaliagéo

competéncias sociais e de relacionamento

competéncias profissionais e de conduta

formagdo realizada

contributo para os objetivos e metas fixados no projeto de escola
andlise dos resultados obtidos

atividades promovidas

competéncias para lecionar
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5 - Potencialidades da ADD
Na opinido da grande maioria dos docentes (gréafico n.° 13), (10 - 66,7%) a avaliacdo pode ser
promovida através de um processo de didlogo entre os elementos, pela difusdo de uma cultura
de avaliacdo docente que promova a mudanca e a melhoria continua, assim como a criagdo de
tempos e espacos para a analise de dados e respetiva reflexdo, pela valorizacao da participacao
ativa dos docentes, pela aposta na formagdo continua sobre avaliacdo de escola (9-60%); pela
aposta numa equipa de avaliagdo dindmica, credivel e com capacidade de liderancga 7 (46,7%).
Gréfico n.°13 _ Estratégias a ser implementadas de forma a promover uma cultura de

mudanca e a melhoria continua

O documento dos padrdes de desempenho ser lido
de acordo com o projecto de cada escola

Aposta numa equipa de avaliagdo dindmica, credivel
e com capacidade de lideranga.

Associagdo do processo de avaliagdo a um processo
de melhoria da qualidade do servigo educativo.

Clarificagdo dos objetivos da implementagdo do
processo de avaliagdo na escola.

M Concordo totalmente

Concordo

Valorizagdo do espirito critico e pensamento
estrategico. Nem concordo nem

discordo

Discordo

Aposta na formagdo continua ao nivel da avaliagdo M Discordo totalmente
de escola.
Promogdo da avaliagdo como um processo de
didlogo entre os elementos.
Criagdo de tempos e espagos para a andlise de
dados e respetiva reflexdo.
Promogado e valorizagdo da participagdo ativa dos
docentes
y.




6 - Importancia da formagéao

De acordo com o gréfico n.°14, as instituicdes onde trabalham 12 (80%) dos docentes
questionados ndo promovem a autoformagdo, nem tdo pouco o modelo que é utilizado visa
diagnosticar as necessidades de formagdo dos docentes, a fim de a posteriori procederem a
elaboragdo de um plano de formacg&o ajustado as reais necessidades dos avaliados (11 — 73,3%).

(gréficos n.°15)
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IV.111- Opinido dos docentes avaliadores do Ensino Particular e Cooperativo
1 - Percecdes sobre a Avaliacdo do Desempenho Docente
Gréfico n.°16 _ Objetivos da Avaliacao do Desempenho Docente

Melhorar as praticas pedagdgicas dos professores e das
escolas.

Analisar e compreender a diversidade de experiéncias
vividas pelos professores.

Identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solugBes possiveis.

Gerar um clima de reconhecimento dos sucessos.

Criar uma cultura de responsabilizagdo e de prestagdo de
contas.

Proceder a uma selecgdo de docentes.

Controlar a qualidade do ensino.

Promover uma cultura de melhoria continua.

Concordo

Valorizar o papel dos docentes perante toda a
comunidade.

Garantir a credibilidade do desempenho dos docentes.

Nem concordo
Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa no nem discordo

processo educativo.

Incentivar as agGes e processos de melhoria no ensino. .
I p M Discordo

Assegurar o sucesso educativo, através de uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade

Fornecer informagdo sobre o funcionamento do sistema
educativo.

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de
educacgdo e formagado.

Promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua
organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia.

De acordo com o grafico n.°16, os docentes inquiridos dizem-nos, a respeito das suas
percecOes relativamente & avaliagdo, (4 - 80%) que a avaliagdo tem como potencialidades
promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia
e eficécia, incentivar as acOes e processos de melhoria no ensino, garantir a credibilidade do
desempenho dos docentes, promover uma cultura de melhoria continua, proceder a uma selecédo
de docentes, identificar e compreender problemas de ensino/aprendizagem, gerando solucdes
possiveis e melhorar as praticas pedagogicas dos professores e das escolas.

Estes docentes avaliadores dizem-nos ainda que o processo da ADD ndo tem por
potencialidades apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de educagdo, nem de
fornecer informagdes sobre o funcionamento do sistema educativo, nem de gerar um clima de
reconhecimento dos sucessos ou sequer de analisar e compreender a diversidade de experiéncias
vividas pelos professores.

No que concerne a temas como assegurar 0 sucesso educativo, através de uma cultura de

qualidade, exigéncia e responsabilidade, ou como criar uma cultura de responsabilidade e de
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prestacdo de contas ou ainda como controlar a qualidade do ensino os docentes na grande
maioria nem concorda nem discorda.

De acordo com o gréafico n.°17, 4 (80%) dos inquiridos dizem-nos que este processo tem
por objetivo atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a sua qualidade de ensino, 3
(60%) que a ADD tem como objetivo a prestacdo de contas e 2 (40%) a melhoria do
desempenho docente. Ainda s&o itens contemplados por 1 (20%) docente, o aumento do nivel de
participacdo ativa dos docentes no Projeto Educativo de Escola; a melhoria das préaticas
pedagdgicas/ambientes educativos; a melhoria das aprendizagens dos alunos e os resultados
escolares; o dar origem a competicdo entre os docentes; 0o aumentar a burocracia nas escolas e
ocupar o0s docentes, sem trazer impacto significativo.

Gréfico n.°17 _ Objetivos da implementacéo do atual modelo da ADD.

Ocupar os docentes, sem trazer impacto significativo.

Aumentar a burocracia nas escolas.

Dar origem a competigdo entre os docentes.

Mostrar resultados praticos ao nivel da melhoria do ensino.

Aumentar o nivel de desconfianga entre os docentes

Melhorar o desempenho docente.

Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados escolares

Melhorar as praticas pedagdgicas/ambientes educativos

Prestar contas.

Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a sua
qualidade de ensino

Aumentar do nivel de participagdo ativa dos docentes no Projeto
Educativo de Escola.

No que diz respeito aos itens que deveriam ser avaliados, todos eles foram unanimes em
referir o grau de participacdo do docente no Projeto Educativo de Escola e o desempenho dos
docentes em contexto de sala de aula. Dos professores que ja desempenharam funcBes de
avaliador, 3 (60%) referem, que outro item a ter em conta seria 0 modo como o docente
desenvolve a sua atividade por forma a atingir os objetivos a que se propés. Como nos mostra o

gréfico n.°18.
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Foram contemplados com uma resposta (20%) itens como: o grau de envolvimento nas
atividades curriculares e extracurriculares, a colaboracdo entre os membros da comunidade
educativa e a quantidade de atividades extracurriculares em que participa.

Gréfico n.°18 _ Os itens que deverem ter maior peso na avaliacao

Outro

O sucesso escolar dos alunos.

Quantidade de atividades extracurriculares em que participa.
Colaboragdo entre os membros da comunidade educativa.
Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula.

Grau de envolvimento nas actividades curriculares e
extracurriculares.

Modo como o docente desenvolve a sua atividade por forma a
atingir os objectivos a que se propos.

Grau de participagdo do docente no Projeto Educativo de Escola.

De acordo com o grafico n.°19, 4 professores(80%), dizem-nos que o entendimento da
avaliagdo como sendo um contributo para a melhoria da prestacdo de um servigo ou a
consciéncia dos pontos fracos e dos pontos fortes por parte do docente sédo elementos a ter em
conta. J& 3 (60%) dos professores questionados consideram a capacidade de didlogo dos
intervenientes e 2 (40%) a empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores e a capacidade
de mudanga do docente avaliado.

Gréfico n.°19_ Fatores essenciais para o sucesso da concretizacdo da ADD

Entendimento da avaliagdo como sendo um contributo para a
melhoria da prestagdo de um servigo.

Sistematizagdo e continuidade do processo avaliativo.

Capacidade de mudanga do docente avaliado.

Capacidade de didlogo dos intervenientes.

Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

Consciéncia dos pontos fracos e dos pontos forte por parte do
docente.
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2 — Impacto do processo de avaliacio

De acordo com o que no mostra o grafico n.°20 e na 6tica dos docentes avaliadores 0s aspetos
que poderdo constituir-se como constrangimentos a implementacdo do processo da avaliagdo
sdo em primeira instancia a ADD ser encarada apenas como um processo que resulta de uma
obrigacao legal (5 - 100%), de seguida a resisténcia dos docentes em serem avaliados e o facto,
da ADD ser encarada como mais um processo burocratico e inatil (4 - 80%), 3 (60%) dos
avaliadores inquiridos, ainda consideram que poderdo ser constrangimentos ao processo, a
resisténcia dos docentes em aceitar e confrontar opinides e expetativas divergentes e finalmente
1 (20%) dos docentes questionados refere a falta de tempo e espaco para a sua realizacdo e
discussdo como potencial constrangimento na implementacdo do processo avaliativo dos
docentes.

Gréfico n.°20_ Constrangimentos a implementacéo do processo de ADD

A resisténcia dos docentes em aceitar e confrontar opinides e
expetativas divergentes.

A ADD é considerada apenas como um processo que resulta de uma
obrigagdo legal.

A falta de mobilizagdo dos diferentes elementos da comunidade
educativa.

A ADD ser encarada como mais um processo burocrético e inutil.

A falta de tempos e espagos para a sua realizagdo e discussdo.

A resisténcia dos docentes em serem avaliados.

3- Atores do processo de avaliagdo

Nas escolas onde estes docentes sdo ou ja foram avaliadores a sec¢do de avaliagdo do
desempenho é constituida pelos seguintes elementos: apenas por professores 1 (20%); apenas
por elementos do Conselho Pedagdgico 2 (40%) ou ainda pelo Diretor e Coordenadores de
Departamento 2 (40%) (grafico n.° 21).

Graéfico n.°21 _ Constituicédo da equipa responsavel pelo processo avaliativo
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Consideram ainda que a equipa da ADD (grafico n.°22), responsavel pela dinamizacéo
da ADD deveria ser, essencialmente composta por professores acreditados para o efeito (3 -
60%) ou por professores acreditados para o efeito e externos ( 2 - 40%).

Grafico n.°22 _ Como deve ser constituida a equipa ADD

por elementos do Conselho Pedagdgico e professores
apenas por elementos do Conselho da Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico

por professores acreditados para o efeito e externos

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores

Quando questionados sobre a pertinéncia da presenca de um dos elementos do Conselho
Executivo na equipa de avaliacdo, dos 5 inquiridos 3 (60%), ndo consideram pertinente a
presenga de um dos elementos do Conselho Executivo na equipa de avaliagdo e 2 (40%) acham
que sim, que um dos elementos do Conselho Executivo deve fazer parte da equipa de avaliacdo
(gréfico n.°14.1, Anexo Il, p.141).

4-Técnicas e instrumentos de avaliacdo

A recolha de dados feitos por estes docentes e de acordo com o gréafico n.°23, privilegia a
observacao de aulas e o relatério de autoavaliagdo (5 - 100%); a analise de documentos (planos
de aula, relatorios de atividades extracurriculares); da assiduidade e pontualidade (3 - 60%), o
parecer de colegas e/ou responsaveis pedagogicos (2 - 40%).

Gréfico n.°23_ Instrumentos de recolha de dados para proceder ao diagnostico

formacdo realizada por iniciativa individual.

analise da assiduidade e pontualidade.

parecer de colegas e/ou responsdveis pedagdgicos.

resultado dos inquéritos de satisfagdo aos alunos e enc. de ed.

relatério de autoavaliagio F
documento de registo de participagdo nas dimensGes previstas

projecto docente

analise de documentos(planos de aula, relatérios de actividades extracu.

observagdo (didrios, registos/grelhas de avaliagdo, planificagdes

observagdo de aulas.
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A elaboracdo do plano melhoria € de acordo com 2 (40%) dos inquiridos da
responsabilidade dos avaliadores. No entanto, 1 (20%) diz-nos que é da responsabilidade da
comissdo de avaliacdo. Os outros 2 (40%) referem ndo saber de quem é a responsabilidade da
elaboragdo do plano de melhoria (gréfico n.°16.1, Anexo I, p.142).

Todos os 5 (100%) docentes avaliadores questionados, nos dizem ainda que da
avaliacdo resultam documentos escritos (graficon.17.1, Anexo I, p.143 ). Sendo que, 3 (60%)
fazem referéncia ao parecer elaborado pelo avaliador e ao parecer elaborado pela secgdo de
avaliacdo e apenas 2 (40%) refere os documentos de registo de participacdo nas dimensdes
previstas (grafico n.°18.1, anexo Il, p.143).

Em relacdo as aulas observadas podemos aferir que a supervisao das aulas assistidas é
feita, por norma, por 2 elementos da comissdo de avaliagdo, havendo 2 (40%) docentes que
fazem referéncia a apenas lelemento (grafico n.219.1, Anexo Il, p.144). Estes docentes dizem-
nos ainda que entre a supervisdo das aulas, informam o avaliado dos seus pontos fracos por
forma a promover a melhoria no seu desempenho (3 - 60%). Havendo porém 1 (20%) dos
docentes avaliadores que nos diz nunca ter feito retorno da informagéo sobre o desempenho e

ainda outro que s6 as vezes (grafico n.°20.1, Anexo I, p.144).

5 - Potencialidades da ADD

A fim de se promover uma cultura de Avaliacdo de Desempenho Docente que fomente a
mudanca e a melhoria continua, deverdo ser implementadas estratégias como: apostar numa
equipa de avaliacdo dinamica, credivel e com capacidade de lideranca e a clarificagdo dos
objetivos da implementacdo do processo de avaliacdo na escola, também concordam com
estratégias como promover e valorizar a participacdo ativa dos docentes; a criagdo de tempos e
espacos para a analise de dados e respetiva reflexdo e a valorizagcdo do espirito critico e
pensamento estratégico. Verificamos ainda que a grande maioria destes docentes ndo
concordam nem discordam com a implementacdo de medidas como a promocdo da avaliacao
como um processo de dialogo entre elementos ou apostar na formagdo continua ao nivel da
avaliacdo de escola ou ainda a associacdo do processo de avaliagdo a um processo de melhoria

da qualidade do servico educativo. (gréafico n.°24)
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Gréfico n.°24 Estratégias a ser implementadas de forma a promover uma cultura

de mudanca e melhoria continua

|
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Associagdo do processo de avaliagdo a um processo de
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Clarificagdo dos objetivos da implementagdo do
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—

Valorizagdo do espirito critico e pensamento
estratégico.

|
1
|
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Aposta na formagdo continua ao nivel da avaliagdo de Nem concordo nem discordo

escola.

M Discordo

Promogdo da avaliagdo como um processo de didlogo
entre os elementos.

Criagdo de tempos e espagos para a analise de dados e
respetiva reflexdo.

Promogdo e valorizagdo da participagdo ativa dos
docentes. J

|
Concordo

— —

6 - Importancia da formagéo

Os 5 (100%) docentes avaliadores consideram importante a autoformacgdo (grafico
n.°22.1, anexo Il, p.146), no entanto, apenas 1 (20%) nos diz que na sua escola se da
importancia e se promove a autoformacdo (grafico n.°23.1, anexo I, p.146). Pensam, também
0s 5 (100%), que o modelo (gréfico n.°24.1, anexo Il, p.147) de ADD visa diagnosticar as
necessidades de formacdo dos docentes para que se possa proceder a elaboracdo de um plano de
formacdo ajustado as reais necessidades dos avaliados.
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IV.1V - Opinido dos docentes avaliados do Ensino Publico

1-Percecdo sobre a Avaliagdo do Desempenho Docente

Gréfico n.°25_ Objetivos da Avaliagcdo do Desempenho Docentes
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docentes.
[
Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa —
no processo educativo.
[

Incentivar as agdes e processos de melhoria . .

ssegurar o sucesso educativo, através de uma
cultura de qualidade, exigéncia e —
responsabilidade. l

Fornecer informagdo sobre o funcionamento do
sistema educativo.

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das f—
politicas de educagdo e formagdo.

Promover a melhoria da qualidade do ensino, da
sua organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e =-
J

eficécia.

No Ensino Publico a maioria dos inquiridos consideram a avaliagdo como promotora da

qualidade no ensino, assim como também acham que a ADD promove uma cultura de melhoria
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continua, assegurando o sucesso educativo, através de uma cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade. Tem também como objetivo, segundo os inquiridos, melhorar as préaticas
pedagogicas dos professores e das escolas. No entanto, ja ndo consideram que a avaliagdo sirva
para garantir a credibilidade do desempenho, nem para apoiar a formulacdo e o
desenvolvimento das politicas de educacdo e formagdo, nem tdo pouco fornecer informacao
sobre o funcionamento do sistema educativo e muito menos ter por objetivo valorizar o papel do
docente perante a comunidade. Também sdo da opinido que este processo ndo gera um clima de
reconhecimento dos sucessos nem permite controlar a qualidade do ensino. Os docentes nédo
consideram que as variaveis avaliadas sejam adequadas para o fim a que se destinam e também
acham que ndo servem para analisar e compreender a diversidade de experiéncias por eles
vividas. Referem ainda que a avaliagdo € um meio para se poder proceder a uma selecdo de
docentes e que permite a criagdo de uma cultura de responsabilidade e de prestacdo de contas
(Gréfico n.°25).

Para a grande maioria dos docentes do Ensino Publico e analisando os dados do gréafico
Nn.°26, a implementac¢éo do modelo actual da ADD contribui essencialmente para prestar contas
(9 - 60%). Ou seja, a implementacdo da ADD ndo contribui para o aumento do nivel da
participacdo ativa dos docentes no Projeto Educativo de Escola (10 - 66,7%), ndo melhora as
praticas pedagdgicas/ambientes educativos (9 - 60%), assim como também, ndo melhora nem as
aprendizagens dos alunos e resultados escolares e nem tdo pouco a qualidade das aprendizagens
dos alunos a todos os niveis (13 - 86,7%) .

Gréfico n.°26 _ Objetivos do modelo actual da ADD

Reconhecer as dificuldades e delinear estratégias que
permitam supera-las

Incrementar o trabalho cooperativo e colaborativo entre
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alunos a todos os niveis
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Melhorar o desempenho docente

Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados
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Melhorar as préticas pedagdgicas/ambientes educativos

Prestar contas

Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a sua
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Como se pode ver no gréafico n.°27, estes docentes referem ainda que este processo nao
contribui para o incremento do trabalho cooperativo e colaborativo entre todos os elementos da
comunidade (12 - 80%), tal como ndo reconhece as dificuldades nem possibilita o delinear de
estratégias que permitam superé-las (10 - 66,7%).

Quando questionados em relagéo aos itens que deveriam ter um maior peso num processo
de ADD a maioria responde-nos: desempenho dos docentes em contexto de sala de aula (14 -
93,3%), seguindo-se as estratégias desenvolvidas pelo docente por forma a atingir os objetivos a
que se propbs (10 - 66,7%), a pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da
comunidade educativa (10 - 66,7%) e surpreendentemente o sucesso escolar dos alunos (10 -
66,7%). Nao dando tanta importancia a itens como o grau de participagdo do docente no Projeto
Educativo de Escola (8 - 53,3%) e envolvimento nas atividades curriculares e extracurriculares
(3 - 20%).

Gréfico n.°27_ Itens que devem ter um maior peso
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Quantidade de atividades extracurriculares em que
participa

Prética de uma cultura de colaboragdo entre os
membros da comunidade educativa

Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos
alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de
aula

Grau de envolvimento nas atividades curriculares e
extracurriculares
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No grafico n.°28 podemos ver que para os professores do Ensino Publico os quatro
fatores essenciais ao sucesso da avaliacdo sd@o em primeira instdncia compreender a avaliacdo
como uma necessidade para melhorar a prestacdo de um servico (15 - 100%); de seguida o
reconhecimento de lacunas e necessidades de mudanca no sentido de uma melhoria da
qualidade (13 - 86,7%) e depois a capacidade de mudanca e a sistematizacdo e continuidade do

processo avaliativo (5 - 33,3%).
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Gréfico n.°28 _ Fatores que considera essenciais para o sucesso da concretiza¢do da ADD.
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2 - Impacto do processo de avaliacao

No que concerne a dimensdo “Conhecer o impacto do processo de avaliacdo” os
professores dizem-nos, tal como nos mostra o grafico n.°29 a escola procura conhecer a opinido
dos professores sobre diferentes aspetos da vida escolar, que existe recetividade por parte dos
orgdo de gestdo aquando da existéncia de propostas de melhoria, que os érgdos de gestdo
partilham os planos de acdo de melhoria, que se sentem confortaveis em discutir os aspetos
positivos e negativos da escola, com vista ao seu desenvolvimento, que apontam aspetos
positivos e negativos relacionados com a estrutura e funcionamento da escola junto dos 6rgaos
de gestdo e que participam no desenvolvimento da escola, procedendo a propostas de melhoria.
No que pertence a mobilizacdo de tempos e espacos para reflexdo e discussdo sobre aspetos a
melhorar estes nem sempre acontecem, nem sempre existe uma cultura de reflexdo e melhoria
continua da qualidade do servico educativo prestado pela escola e nem sempre os resultados da

avaliacdo tém visibilidade na comunidade escolar.
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Grafico n.°29 _ Impacto do processo
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De acordo com o grafico n.°30, para estes docentes fatores de constrangimento a
implementacdo do processo de ADD sdo a falta de formag&o/credenciacdo por parte dos
avaliadores para poderem desenvolver uma avaliacao credivel, a ADD ser encarada como mais
um processo burocrético e inatil, ndo corresponder a um processo desejado do docente, mas
resultado de um decreto legislativo e a falta de tempos e espagos para a sua realizacdo e
discussao.

Grafico n.°30 _ Fatores de constrangimento na avaliacao
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Através da analise feita ao gréafico n.°31 podemos dizer que os docentes inquiridos e no

que diz respeito a capacidade de mudanca mostram-se disponiveis para discutir os aspetos

menos positivos, a vontade em implementar estratégias de melhoria, assim como uma

participacdo critica e empenhada nas estratégias de melhoria.
Gréfico n.°31_Capacidade de mudanga dos avaliados

Uma participagdo critica e empenhada nas
estratégias de melhoria

Uma reacdo positiva perante a necessidade de
mudar

A vontade em implementar estratégias de melhoria

O desejo em discutir os aspetos menos positivos

H Concordo totalmente

B Concordo

Nem concordo nem discordo

Discordo

H Discordo totalmente

3 - Atores do processo de avaliacéo

No que refere aos atores do processo de avaliagdo constatamos através do grafico n.°32,

que no Ensino Publico a equipa responsavel pela dinamizagdo da ADD pode ser constituida: por

elementos do Conselho Pedagdgico; pelo Diretor e Coordenadores de Departamentos; pelo

Diretor e quatro docentes do Conselho Pedagdgico; por professores acreditados para o efeito ou

ainda apenas por elementos do Conselho Pedagdgico. Verificamos ainda que 10 (66,7%) dos

quinze inquiridos consideram ser pertinente a integracdo de um dos elementos do Conselho

Executivo na equipa de avaliagdo. ( gréafico n.° 18.2, Anexo Il, p.159)

Grafico n.°32  Constituicdo da equipa responsavel pela dinamizacdo da ADD

pelo diretor e coordenador de departamento

pelo diretor e quatro docentes do Conselho Pedagdgico

por elementos do Conselho Pedagdgico e Conselho da
Comunidade Educativa

por elementos do Conselho Pedagdgico e professores

apenas por elementos do Conselho da Comunidade
Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores

1

—
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No que respeita as condi¢des que consideram fundamentais para um bom exercicio da

equipa avaliadora e como se pode ver pelo grafico n.°33, os docentes dao destaque a

objetividade e a isencdo seguindo-se o espirito colaborativo, 0 dominar conhecimentos sobre o

processo avaliativo, a formacdo especializada, a assertividade, a responsabilidade, a

disponibilidade horéria, confianca por parte da comunidade educativa. De referir que tanto a

persuasdao como a colaboragdo da comunidade como ainda a resisténcia a frustragdo, ndo foram

consideradas condig¢Ges fundamentais para 0 bom desempenho da equipa.

Grafico n.°33 _ Condicdes fundamentais para o bom desempenho da equipa da ADD.
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Por norma o avaliador interno, tal como nos mostra o grafico n.° 20.2, no Ensino Publico

e de acordo com os docentes inquiridos sdo os Coordenadores de Departamento, mas existem

escolas em que tal ndo se verifica (grafico n.° 20.2, Anexo Il, p.160).

Segundo os inquiridos avaliados a grande maioria das pessoas que supervisionaram as suas

aulas ndo estavam preparadas nem receberam formacao para o efeito (grafico n.° 21.2, Anexo

I, p.161). De acordo com

0s inquiridos os avaliadores internos procedem & analise,

principalmente, de relatorios de autoavaliagdo , de alguns projetos docentes, de documentos de

registo e avaliacdo aprovados pelo Conselho Pedagdgico e preenchidos pelos docentes avaliados
(gréfico n.°22.2, Anexo Il, p.161).
As funcgdes da secgdo de avaliagdo tal como nos mostra o grafico n.°34 sdo em primeira

instancia calendarizar os procedimentos de avaliacdo e acompanhar e avaliar todo o processo

(12 - 80%), seguindo-se o planear e assegurar a concretizagdo do processo (11 - 73,3%), aplicar

0 sistema de avaliacdo (10 - 66,7%), aprovar a classificacdo final (9 - 60%), conhecer e
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publicitar o(s) instrumento(s) de registo (8 - 53,3%), coordenar a recolha de evidéncias

relativamente ao desempenho de cada docente, analisar o relatério de autoavaliagdo entregue

por cada docente (6 - 40%), apreciar e decidir as reclamacdes (5 - 33,3%), aprovar o plano de

formacdo, e finalmente elaborar um relatério de avaliagdo por docente avaliado (3 - 20%).
Gréfico n.°34 _ Func0es da secgdo de avaliacao

prestar os esclarecimentos solicitados pela entidade
patronal

elaborar um relatério final

analisar o relatério de autoavaliagdo entrgue pelo
docente

coordenar a recolha de evidéncias relativamente ao
desempenho do docente

planear e assegurar a concretizagdo do processo

aprovar o plano de formagdo

apreciar e decidir as reclamagdes

aprovar a classificagdo final

acompanhar e avaliar todo o processo

conhecer e publicar instrumentos de avaliagdo

calendarizar os procedimentos

aplicar o sistema de avaliagdo

4 - Técnicas e instrumentos de avaliagéo

Na opinido dos inquiridos na avaliacdo do desempenho privilegia-se a observacdo de
aulas, assim como o relatorio de autoavaliagdo (15 - 100%). Também verificamos que s&o feitas
observacGes/analise de documentos como diérios, registos/grelhas de avaliacdo, planificagdes,
planos de aula e relatorios de atividades extracurriculares (10 - 66,7%). Poucos s&o os inquiridos
7 (46,7%), que nos dizem que a formacdo realizada por iniciativa individual tem alguma
importancia no processo. Apenas 6 (40%) referem que a andlise da assiduidade e pontualidade
sdo tidos em conta como dados a privilegiar, assim como também ndo sdo dados privilegiados
0s documentos de registo de participacdo nas dimens@es previstas (4 - 26,7%) ou 0s projetos de

docentes (3 - 20%), realizados apenas em algumas das escolas (grafico n.°35).
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Grafico n.°35 _ Instrumentos utilizados para a recolha de dados

outros
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observagdo de aulas
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Por norma e de acordo com os dados que recolhemos, as propostas para o plano de
melhoria sdo da responsabilidade da comissdo de avaliagdo (9 - 60%) ( grafico 26.2, Anexo II,
p.163).

Dos quinze docentes questionados 13 (86,7%) dizem-nos que a avaliagdo desemboca na
realizacdo de um documento final, sendo que em 11 (73,3%) dos inquiridos resulta no relatério
de autoavaliacdo (grafico n.° 27.2 e gréfico n.°28.2, Anexo I, p.164).

Quando questionados sobre se sempre que foram sujeitos ao processo avaliativo tiveram
aulas assistidas 4 (26,7%) referem que sim (grafico n.°29.2, Anexo I, p.165). Sendo que por
norma o numero de aulas observadas foi de 2 (grafico n.°30.2, Anexo Il, p.165) tendo estado
sempre sO 1 pessoa presente (grafico n.°31.2, Anexo Il, p.166).

Em relacdo ao retorno da informacéo retirada das aulas observadas aferimos, que 6 (40%)
dos docentes questionados sempre que as suas aulas foram observadas tiveram retorno de
informacdo por forma a promover melhorias no desempenho. Apenas verificamos que 4
(26,7%) nao tiveram retorno da informagao e 2 (13,3%) s6 “as vezes” (grafico n.° 32.2, Anexo
I, p.166).

Verificamos ainda com o gréafico n.°36 que os professores do nosso estudo s&o sujeitos a
observacdo de aulas apenas quando pretendem a atribuicdo de mencdo de Excelente, em
qualquer escaldo (11 - 73,3%), quando integrados no 2.° e 4.° escaldo da carreira docente (9 -
60%), sempre que pretendem subir de escaldo 7 (46,7%), ou ainda quando se encontram em
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periodo probatdrio ou integrados na carreira e que obtenham a mencdo de insuficiente (3 -
20%).
Gréfico n.°36_ Obrigatoriedade de observacéo de aulas
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O relatério de autoavaliacédo, e pelo que aferimos através do gréafico n.°37, é considerado
um documento de reflexdo que pode incidir sobre componentes como as atividades promovidas
(14 - 93,3%), a analise dos resultados obtidos (13- 86,7%), a formacéo realizada, o contributo
para 0s objetivos e metas fixados no projeto de escola (12 - 80%), as competéncias profissionais
e de conduta (9 - 60%), as competéncias sociais e de relacionamento 8 (53,3%) e por ultimo as
competéncias para lecionar (6 - 40%).

Gréfico n.°37 _ Elementos sobre os quais incide o relatério de autoavaliagao:

competéncias sociais e de relacionamento

competéncias profissionais e de conduta

formacéo realizada

contributo para os objetivos e metas fixados no...

andlise dos resultados obtidos
atividades promovidas

competéncias para lecionar
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5- Potencialidades da ADD
Os professores inquiridos concordam que devem, em primeira instancia, ser clarificados os
objetivos da implementacéo do processo de avalia¢do na escola, assim como associar 0 processo

de avaliacdo a um processo de melhoria da qualidade do servigo educativo, tal como, o
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documento dos padrdes de desempenho ser lido de acordo com o projeto de cada escola com
vista & promog&o e valorizacdo da participacgdo ativa dos docentes. Dizem-nos também que para
estimular uma cultura de Avaliacdo do Desempenho Docente deve-se despertar o espirito critico
e pensamento estratégico, passar a ver a avaliagdo como um processo de dialogo entre 0s
elementos; criar tempos e espacos para a andlise de dados e respetiva reflexdo; apostar numa
equipa de avaliacdo dindmica, credivel e com capacidade de lideranca e finalmente apostar na
formac&o continua ao nivel da avaliacdo de escola. (grafico n.°38)

Gréfico n.°38 _ Estratégias a implementadas para promover a mudanca e a melhoria
continua

O documento dos padrdes de desempenho ser
lido de acordo com o projecto de cada escola

Aposta numa equipa de avaliagdo
dindmica, credivel e com capacidade de lideranga.

Associagdo do processo de avaliagdo a um
processo de melhoria da qualidade do servigo
educativo.

Clarificagdo dos objetivos da implementagdo do
processo de avaliagdo na escola.

B Concordo totalmente

Valorizagdo do espirito critico e pensamento
estratégico.

Concordo

Nem concordo nem discordo

Discordo

Aposta na formagdo continua ao nivel da
avaliagdo de escola.

M Discordo totalmente

Promocgdo da avaliagdo como um processo de
didlogo entre os elementos.

Criagdo de tempos e espagos para a analise de
dados e respetiva reflexdo.

Promogao e valorizagdo da participagdo ativa dos
docentes
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6- Importéncia da formacéao

Finalmente na dimensdo necessidades de formacgdo, consultando os grafico n.°37.2
(anexo 11, p. 169) e grafico n.°38.2 (anexo Il, p.169) podemos aferir que no Ensino Pdblico a
autoformagdo é valorizada na maior parte dos processos avaliativos (8 - 53%) e que 0s
professores consideram que o modelo utilizado pelas escolas visa diagnosticar as necessidades
de formacdo dos docentes, a fim de proceder a elaborag¢do de um plano de formacéo ajustado as
reais necessidades dos avaliados.
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IV.V - Opinido dos docentes avaliadores do Ensino Publico

1 - Percecbes sobre a Avaliacdo do Desempenho Docente

A percepcdo dos inquiridos sobre as potencialidades da ADD é a seguinte: 4 (80%) consideram
gue pode promover a melhoria da qualidade do ensino, da organizacdo e dos seus niveis de
eficiéncia e eficacia, assim como criar uma cultura de responsabilidade e de prestacao de contas.
Trés (60%) inquiridos dizem-nos que concordam quando se afirma que a ADD pode apoiar a
formulacdo e o desenvolvimento das politicas de educacdo e formacgdo, assim como pode
fornecer informacdo sobre o funcionamento do sistema educativo e incentivar as agOes e
processos de melhoria no ensino, promover uma cultura de melhoria continua, identificar
problemas de ensino/aprendizagem, gerando soluc6es possiveis. Apenas 2 (40%) dos inquiridos
ndo concorda nem discorda com os itens acima mencionados (gréafico n.°39).

Gréfico n.° 39 _ Objetivos da Avaliacdo do Desempenho Docente
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Dos cinco docentes inquiridos 3(60%) dizem-nos que 0s principais objetivos da
implementagdo do actual modelo de ADD s&o: atuar sobre os pontos fracos do docente,
melhorando a sua qualidade de ensino e prestar contas. J& 2(40%) dos inquiridos fazem
referéncia ao aumento do nivel de desconfianga entre os docentes, ao originar competi¢do entre
os docentes e ao aumento da burocracia nas escolas como sendo um dos objetivos da
implementacdo da ADD. Apenas 1(20%) dos docentes questionados refere, como sendo um
objetivo da ADD, melhorar as préticas pedagdgicas/ambiente educativo, melhorar as
aprendizagens dos alunos e resultados escolares e ocupar 0s docentes, sem trazer impacto
significativo (gréafico n.°40).

Gréfico n.°40 _ Principais objetivos da ADD
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Aumentar do nivel de participagdo ativa dos docentes no
Projeto Educativo de Escola

Para este docentes, conforme nos mostra o grafico n.°41, os itens a serem avaliados sdo em
primeira instdncia o grau de participacdo do docente no Projeto Educativo de Escola e o
desempenho dos docentes em contexto de sala de aula. Apenas 3 (60%) referem 0 modo como o
docente desenvolve a sua atividade por forma a atingir os objetivos a que se prop6s e somente 1
(20%) nos diz que o sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos deveria ser tido

em conta na ADD .
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Grafico n.°41 Itens que devem ter um maior peso na ADD

Outro
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de Escola

No que concerne aos fatores que consideram essenciais para 0 sucesso da concretizacao
da ADD 4 (80%) os inquiridos referem fatores como a consciéncia dos pontos fracos e dos
pontos fortes por parte do docente, sendo que 3 (60%) consideram fatores essenciais para o
éxito, a capacidade de dialogo dos intervenientes, a capacidade de mudanca do docente avaliado
ou até a sistematizacdo e continuidade do processo avaliativo. Apenas 2 (40%) acha que o
entender a avaliagdo como um contributo para a melhoria da prestagdo de um servico seria fator
essencial para o sucesso da concretizagdo da ADD ( gréfico n.°42).

Gréfico n.°42 _ Fatores essenciais para o sucesso da concretizacdo da ADD

Entendimento da avaliagdo como sendo um contributo
para a melhoria da prestagdo de um servigo.

Sistematizagdo e continuidade do processo avaliativo.

Capacidade de mudanga do docente avaliado.

Capacidade de diadlogo dos intervenientes.

Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

Consciéncia dos pontos fracos e dos pontos forte por
parte do docente.

2- Impacto do processo de avaliagdo

Na otica destes docentes avaliadores e como nos indica o grafico n.°43, os maiores
constrangimentos a implementacdo do processo de avaliagdo, passam em primeiro lugar pelo
facto da ADD ser encarada como mais um processo burocratico e indtil, que resulta de uma
obrigacdo legal (4 - 80%). Sendo que 2 (40%) dos docentes inquiridos referem a resisténcia dos
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docentes em serem avaliados e 1(20%) a falta de tempos e espacos para a sua realizagdo e
discussdo e a resisténcia dos docentes em aceitar e confrontar opinibes e a existéncia de
expetativas divergentes.

Grafico n.°43 Factores de constrangimentos a implementacdo do processo de ADD
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3 - Atores do processo de avaliacédo

Quando questionados em relagdo a constituicdo da seccdo de avaliacdo todos eles (5 - 100%),
gue fazem parte das suas seccbes de avaliagdo o Diretor da escola e quatro docentes
pertencentes ao Conselho Pedagdgico. Acham que a equipa da ADD responsavel pela
dinamizacdo da avaliacdo docente deveria ser constituida por professores acreditados para o
efeito e externos. A questdo, se consideram pertinente a presenca de um dos elementos da
direcdo na equipa de avalia¢do, todos os docentes avaliadores foram unanimes em dizer que ndo
(gréfico n.° 44).

Gréfico n.° 44 _ Constituicdo da equipa responsavel pela dinamizagédo da avaliagéo

director e coordenadores de departamento

director e quatro docentes do Conselho pedagégico

do Conselho Pedagdgico e Conselho da Comunidade Educativa
do Conselho Pedagdgico e professores

apenas pelo Conselho da Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico

por professores acreditados para o efeito e externos

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores

Podemos verificar também com o auxilio do gréafico n.°45, que 4 (80%) dos inquiridos
acham que a equipa da ADD responsével pela dinamizagdo da avaliacdo docente deveria ser
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constituida por professores acreditados para o efeito e externos. Apenas 1 (20%) considera que a
equipa responsavel deveria ser constituida por professores apenas acreditados para o efeito.
Grafico n.°45 _ A equipa ADD, deveria ser constituida

por elementos do Conselho Pedagdgico e
Conselho da Comunidade Educativa
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A questdo, se consideram pertinente a presenca de um dos elementos do Conselho

Executivo na equipa de avaliacdo, todos os docentes avaliadores foram unanimes em dizer que
ndo (grafico n.°14.3, Anexo Il, p.176).

4 — Técnicas e instrumentos de avaliacdo

No Ensino Publico a recolha de dados é feita através da observacdo de aulas, de
documentos de registo de participagdo nas dimensdes previstas na legislacdo, do relatério da
autoavaliagdo e da andlise da assiduidade e pontualidade. Sdo ainda referidos os relatorios de
atividades extracurriculares e a realizacdo de formacgdo por iniciativa individual. Apenas 1
(20%) faz referéncia ao projeto docente (gréfico n.°46).

Graéfico n.°46 _A recolha de dados
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Todos eles nos dizem ainda que as propostas dos planos de melhoria sdo feitas pelos
avaliadores e que da avaliacdo resultam trés tipos de documentos sendo eles: o relatério de
autoavaliagdo, os documentos de registo de participagdo nas dimensdes previstas e o parecer
elaborado pelo avaliador (graficos n.° 16.3 ,n.°17.3en.°18.3, Anexo Il, p. 177-178),

Todos os inquiridos referem que a supervisdo das aulas é apenas feita por 1 elemento
(gréfico n.°19.3, Anexo Il, p.179). Apds a supervisdo 4 (80%) dos inquiridos informa os
avaliados dos seus pontos fracos por forma a promover a melhoria no seu desempenho e 1
(20%) diz s6 informar o avaliado as vezes (gréafico n.°20.3, Anexo Il, p.179).

5 — Potencialidades da ADD

Segundo os inquiridos para que haja uma cultura de avaliagdo  deverdo ser
implementadas estratégias como: associar o processo de avaliacdo a um processo de melhoria da
qualidade do servi¢o educativo (5 - 100%), promover e valorizar a participagdo ativa dos
docentes, clarificar os objetivos da implementacdo do processo de avaliagdo nas escolas e a
apostar numa equipa de avaliagdo dindmica, credivel e com capacidade de lideranca (4 - 80%).
N&o concordam nem discordam com estratégias como dialogo entre elementos (4 - 80%) ou a
criacdo de tempos e espacos para a analise de dados e respetiva reflexdo, ou até, aposta da
formag&o continua ao nivel da avaliacdo de escola (3 - 60%) (gréafico n.°47).

Gréfico n.°47 _Estratégias para promover uma cultura de avaliacdo de desempenho
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6 — Importancia da formagéo

A necessidade de formacdo e autoformacdo é considerada importante por todos os elementos
inquiridos (gréfico n.° 22.3, Anexo Il, p.181), no entanto, apenas 1 (20%) refere que na sua
escola se promove a autoformacdo (grafico n.° 23.3, Anexo Il, p.181). Consideram ainda, 3
(60%) dos questionados (grafico n.° 24.3, Anexo Il, p.181), que o0 modelo da ADD néo visa
diagnosticar as necessidades de formagdo dos docentes para que se possa elaborar um plano de
formac&o ajustado as reais necessidades dos avaliados.

80



CAPITULO V _ Analise comparativa dos dados

Comparando os docentes avaliados do EP com os do EPC apuramos que a maioria é do
sexo feminino, que o corpo de docente do EPC é mais jovem que o do EP, que a maior parte dos
docentes beneficiam de situacdo contratual estavel, ou seja, pertencem aos quadros das
empresas, enquanto no EP, e apesar da média de idades ser superior, a maior parte dos docentes
inquiridos estdo em situacao precéria, ou seja, ainda estdo a contrato.

Se todos ja foram sujeitos a Avaliacdo do Desempenho Docente, em ambos 0s sistemas
de ensino podemos encontrar docentes que sdo ou ja foram avaliados anualmente, ou s6 quando
estavam para mudar de escal&o.

A grande maioria dos docentes inquiridos do EPC diz-nos que a ADD ndo promove a
melhoria da qualidade do ensino, das suas organizaces e dos seus niveis de eficacia e
eficiéncia, ndo apoia a formulacéo e o desenvolvimento das politicas de educacdo e formagéo,
ndo fornece informacéao sobre o funcionamento do sistema educativo nem promove uma cultura
de melhoria continua.

A avaliacdo do professor so se justifica institucionalmente se dai resultar uma melhoria
substantiva da sua agdo e se lhe impuser pardmetros definidos de responsabilidade partilhada na
comunidade, na escola e na sala de aula (Caetano, 2008).

Dizem-nos sim que a ADD aplicada apenas serve para fazer uma selecdo de docentes,
pois ndo serve, segundo a maioria dos inquiridos, para identifica ou compreender os problemas
de ensino/aprendizagem, a fim de gerar soluces possiveis ou até mesmo gerar um clima de
reconhecimento dos sucessos, uma vez que para 0s inquiridos as variaveis avaliadas ndo sao
adequadas para o fim a que se destinam.

Redmon, (1999) diz-nos que os dois principais propésitos do processo sdo auxiliar o
administrador a avaliar o desempenho passado para poder promover o desenvolvimento de
pessoal, 0 que de acordo com os inquiridos ndo se verifica.

Ja no EP a grande maioria -10 (67 %)- dos docentes questionados créem que a ADD pode
promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua organizacdo e dos seus niveis de eficiéncia
e eficécia, assim como, promover uma cultura de melhoria continua e controlar a qualidade do
ensino. Dizem-nos, no entanto, que a ADD néo é geradora de um clima de reconhecimento dos
sucessos, nem as variaveis avaliadas sdo adequadas ao fim a que se destinam, assim como
também ndo identifica nem compreende os problemas existentes ao nivel do processo de
ensino/aprendizagem.

Todos os docentes inquiridos concordam com o facto de a ADD néo ter por objetivo
aumentar o nivel de participacdo ativa dos docentes no PEE ou atuar sobre os pontos fracos do
docente, nem mesmo, melhorar as praticas pedagogicas, o desempenho docente. De acordo com

os docentes questionados prestar contas é sim um dos objetivos da ADD, isto tanto no EPC
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como no EP. A ADD, segundo a maioria dos 30 professores inquiridos, ndo reconhece as
dificuldades, ndo incrementa o trabalho cooperativo e colaborativo entre todos os elementos da
comunidade escolar, ndo melhora a qualidade das aprendizagens dos alunos nem tdo pouco
proporciona reais oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional dos professores. E
nestes pontos o entendimento é igual para os docentes dos dois sistemas de ensino.

A grande maioria dos 30 docentes inquiridos considera que as estratégias desenvolvidas
pelo docente para atingir os objetivos a que se propds, o trabalho de sala de aula, a prética de
uma cultura de colaboragdo entre os membros da comunidade educativa sdo os itens que
deveriam ser mais relevantes na ADD. Estdo de acordo quando nos dizem que o reconhecer as
lacunas e necessidades de mudanca no sentido de uma melhoria da qualidade ou compreender a
avaliagdo como uma necessidade para melhoria de prestacdo de um servigco ou ainda a
capacidade de didlogo e mudanca s&o condicBes essenciais para o sucesso da ADD. Portanto
ndo encontramos grandes divergéncias de opinido entre os docentes do EP e do EPC.

A formagdo adequada para avaliadores minimizaria os efeitos colaterais da eventual
ocorréncia dos erros e distor¢cdes. A grande maioria dos docentes dos dois sistemas de ensino
considera fatores de constrangimentos a implementacio da ADD a falta de
formacé&o/credenciacdo por parte dos avaliadores para poderem desenvolver uma avaliagdo
credivel, o facto da ADD ser encarada como mais um processo burocrético e indtil, resultado da
aplicagdo de um decreto legislativo. A isencéo, a responsabilidade, a objetividade e o dominar
conhecimentos sobre a ADD sé&o condic¢des consideradas fundamentais para o bom desempenho
da equipa, tanto para os docentes que exercem no EP como para os docentes do EPC.

O processo de avaliacdo pode ter um pendor marcadamente burocratico e administrativo,
consumidor de tempo, de esforco e de dinheiro, e com pouca ou nenhuma utilidade para
influenciar positivamente o desempenho, a competéncia e a eficacia dos professores e o que
acontece nas escolas. Pode ser posto ao servico da melhoria da qualidade pedagdgica e da
qualidade do ensino dos professores, gerando ambientes propicios a inovacdo, ao
desenvolvimento profissional e, consequentemente, & melhoria das aprendizagens dos alunos
(Fernandes,2007).

Qualquer processo de implementacdo de ADD deve: procurar criar uma imagem
construtiva da avaliagdo; procurar um vasto consenso sobre a matéria; apostar na Qualidade
global do Modelo, em termos de Validade, Fiabilidade, Credibilidade, Utilidade, Transparéncia
e Equidade (Torrecilla, 2006).

Também em ambos os sistemas o avaliador interno € o coordenador do departamento e
também, segundo os inquiridos, ndo estdo preparados para o desempenho da fungdo de
avaliador.

Quanto aos impactos da avaliagdo surgem diferengas de opinido entre os inquiridos dos

dois sistemas de ensino: enquanto que no EP a escola procura conhecer a opinido dos
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professores sobre o impacto do processo de avaliacdo, no EPC essa faceta ndo esta tdo bem
definida; no EP sdo mobilizados tempos e espacos para reflexdo e discussdo sobre aspetos a
melhorar, no EPC ndo, no EP existe recetividade por parte dos 6rgdos de gestdo aquando de
propostas de melhoria 0 que ndo esta generalizado no EPC. Os inquiridos do EPC sentem-se
pouco confortaveis em discutir os aspetos positivos e negativos da escola, o que ndo e verifica
no EP pois os docentes participam e discutem a escola com vista ao seu desenvolvimento.
Também , na opinido dos inquiridos do EPC os resultados da avaliagdo nao tém visibilidade na
comunidade escolar.

A credibilizacdo dos avaliadores passa pela sua competéncia profissional (conhecimentos,
capacidades e valores postos em acdo). Deve exigir-se ao processo de Avaliacdo do
Desempenho Docente um caracter irrepreensivel, do ponto de vista da exigéncia ética e da
racionalidade (Rodrigues e Peralta, 2008).

Ao nivel dos atores intervenientes no processo de avaliagdo encontram-se algumas
diferencas, sendo que ao nivel das instituicdes do EP as equipas de avaliagdo podem ser
constituidas por professores acreditados para o efeito; apenas por elementos do Conselho
Pedagogico; por elementos do Conselho Pedagdgico e professores; pelo Diretor e quatro
docentes do Conselho Pedagdgico ou ainda pelo Diretor e coordenadores de departamento. J&
no EPC verificam-se quatro situacbes possiveis: a equipa pode ser constituida apenas por
elementos do Conselho Pedagdgico; por elementos do Conselho Pedagdgico e professores; pelo
Diretor e quatro docentes do Conselho Pedagdgico ou ainda pelo Diretor e coordenadores de
departamento. Os docentes do EP dizem-nos , na sua maioria que concordam com a integracao
de pelo menos um elemento da dire¢do na equipa de avaliacdo, no EPC essa figura ja ndo é
considerada tdo pertinente.

Ao nivel dos procedimentos levados a cabo pelo avaliador interno também se registam
diferencas apesar de pequenas elas existem. Em ambos os sistemas de ensino o avaliador
procede ao tratamento dos documentos de registo e avaliacdo aprovados pelo Conselho
Pedagdgico e a analise do relatério de autoavaliacdo realizado pelos avaliados, no entanto, no
EP existe uma outra "figura" que é o projeto docente o qual também é da incumbéncia do
avaliador interno.

Todos os professores do EPC inquiridos foram sujeitos & observagdo de aulas e todos eles
nos dizem que a observacao das aulas ndo € feita por avaliadores externos, ao contrario do que
acontece no EP. A observacdo de aulas, assim como a elaboragdo de relatorio de autoavaliagéo
sdo instrumentos comuns na ADD, denotando-se algumas diferencas ao nivel da observacao e
analise de documentos que é feita pelas instituicbes do EP e da analise da assiduidade e
pontualidade que é considerado como item de peso no EPC. As aulas supervisionadas no EP sdo
por norma duas e a supervisdo é feita apenas por um elemento. No EPC as aulas

supervisionadas podem variar entre uma, duas e quatro e é normalmente feita por um, dois ou
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trés elementos. Em ambos os casos os inquiridos referem nem sempre terem tido retorno da
informacdo retirada das aulas assistidas a fim de poderem provocar melhorias no seu
desempenho. De acordo com os docentes avaliados no EP, a observacao das aulas é obrigatorias
para professores que se encontrem nos 2.° e 4.° escalGes da carreira docente, para a atribuicdo de
mengdo de Excelente em qualquer escaldo; para docentes que obtenham a mencdo de
insuficiente e para docentes em periodo probatorio. No EPC a observagdo de aulas acontece
quando os docentes se encontrem no Ultimo ano de cada nivel salarial, que obtenham a mencao
de insuficiente e em periodo probatdrio.

Para Climaco (2005), é importante que os professores avaliem as suas préticas, reflictam
sobre o trabalho realizado e desenvolvam estratégias de autorregulacdo, encarando-as como
estratégias essenciais para a constru¢do de um clima de entreajuda e cooperagdo que sustentara
o0 desenvolvimento do individuo e da organizagé&o.

No relatorio de autoavaliacdo, os docentes do EPC, fazem essencialmente mencdo as
competéncias para lecionar, as competéncias profissionais e de conduta; as competéncias sociais
e de relacionamento e as atividades promovidas. No EP as principais dimensfes
avaliadas/analisadas sdo as atividades promovidas; a analise dos resultados académicos obtidos
pelos alunos, o contributo do docente para os objetivos e metas fixados no PE e a formagéo
realizada. No caso dos docentes do EP este relatério é feito anualmente o que néo se verifica no
EPC.

Para que a ADD possa passar a ser encarada como um meio de mudanga que promova a
melhoria continua os docentes tanto do EP como do EPC concordam em considerar estratégias
como a clarificagdo dos objetivos da implementacdo do processo de avaliacdo; a promocao da
avaliagdo como um processo de didlogo entre elementos; o documento dos padrbes de
desempenho ser lido de acordo com o projeto de cada escola; a promocéo e valorizacdo da
participacdo ativa dos docentes e a aposta na formagao continua ao nivel da avaliagdo de escola.

A Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD) deve ser encarada como mais uma razao
para os docentes refletirem e ajustarem praticas. Torrecilla (2006), defende que a primeira
preocupacdo a ter na construcdo de um processo de Avaliagdo do Desempenho Docente deve ser
0 de evitar a rejeicdo dos professores.

Ao nivel da autoformacdo, os docentes do Ensino Publico dizem-nos que esta ndo é
valorizada em termos de ADD e no caso do Ensino Particular e Cooperativo o0 modelo utilizado
néo visa diagnosticar as necessidades de formacao dos docentes.

A formacéo continua deve estar associada a avaliacdo. Este é outro dos pardmetros que,
segundo os professores, deve ser contemplado na avaliagcdo de desempenho docente, a fim de
propiciar condi¢des para que o desenvolvimento profissional ocorra e para que os professores

possam evoluir no desempenho da sua actividade, tal como defendem.
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Os docentes avaliadores inquiridos sdo elementos efetivos, quando se fala do EPC ou
pertencentes a um quadro de escola quando nos referimos ao EP. Estes elementos do Ensino
Publico tém todos acima dos 45 anos de idade, enquanto que, no Ensino Particular e
Cooperativo sdo docentes com idades compreendias entre 0s 35 e 0s 44 anos na sua grande
maioria, registando-se, apenas, um com mais de 55 anos. Também verificamos que enquanto
que no Ensino Publico existem docentes com Mestrado, no Ensino Particular e Cooperativo ndo
existem e um dos elementos avaliador apenas é portador de habilitagdo literaria de Bacharelato.

Os docentes avaliadores do Ensino Publico e do Ensino Particular e Cooperativo tém
percecOes idénticas quanto a Avaliacdo do Desempenho Docente. De uma forma geral,
consideram que a ADD pode promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua organizagéo e
dos seus niveis de eficécia e eficiéncia, cria uma cultura de responsabilidade e de prestacdo de
contas, incentiva agfes e processos de melhoria no ensino e sensibiliza os docentes para a
participacdo ativa no processo educativo. Os maiores pontos de divergéncia registam-se ao nivel
do controlo da qualidade do ensino. Os docentes do EP ndo concordam nem discordam que com
a ADD se possa fazer selecéo de docentes. J& os docentes do EPC dizem concordar com o facto
de a ADD poder dar origem a selecéo de docentes.

Todos os docentes do Ensino Pulblico inguiridos e que desempenham ou ja
desempenharam func@es de avaliador usufruiram de formacg&o especifica para o efeito. J& no
Ensino Particular e Cooperativo isso ndo se verifica: os professores avaliadores ndo sdo ou
nunca foram sujeitos a nenhum tipo de formagéo para poderem desempenhar tal funcéo.

Para os docentes avaliadores do Ensino Particular e Cooperativo os trés principais
objetivos da ADD s&o: atuar sobre os pontos fracos docente, melhorando a sua qualidade de
ensino; prestar contas e melhorar o desempenho docente. Também os docentes avaliadores do
Ensino Publico consideram que a ADD tem como principais atuar sobre os pontos fracos
docente, melhorando a sua qualidade de ensino e prestar contas, no entanto, estes elementos
ainda nos dizem que a avaliagdo aumenta o nivel de desconfianga entre os docentes e aumenta a
burocracia nas escolas. Dizem-nos que 0s constrangimentos a ter em atencdo sdo a ADD ser
encarada como mais um processo burocratico e inutil, assim como ser considerada, apenas,
como um processo que resulta de uma obrigacéo legal.

Tanto os docentes avaliadores do EPC como os do EP consideram que devem ser
avaliados itens como o grau de participacdo do docente no PEE e o desempenho dos docentes
em contexto de sala de aula. Concordam de igual forma com a necessidade dos docentes terem
consciéncia dos seus pontos fortes e fracos. Tal como, a capacidade de didlogo dos
intervenientes ser fator a ter em conta para o sucesso da ADD.

As maiores divergéncias verificam-se ao nivel dos atores e dos instrumentos utilizados
para proceder & recolha das evidéncias para a avaliacdo: enquanto que no EP a seccdo de

avaliacdo do desempenho é constituida pelo Diretor e quatro docentes do conselho pedagdgico
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no EPC a secdo é constituida pelo Diretor e pelos Coordenadores de Departamento ou apenas
por elementos do Conselho Pedagdgico.

De acordo com todos os inquiridos, tanto os do EE como os do EPC os responsaveis pela
dinamizacdo da avaliagcdo deveriam ser professores acreditados para o efeito e externos as
escolas. E nem uns nem outros consideram pertinente a presenga de elementos da direcdo da
escola nas equipas de avaliacdo.

Uma das diferencas entre os dois sistemas € a existéncia do projeto docente, documento
que ndo existe no EPC, outra é a importancia atribuida a formacéo realizada pelos docentes por
iniciativa individual. De acordo com os inquiridos a autoformacéo é importante, no entanto, as
escolas, tanto do sistema particular e cooperativo como publico ndo promovem a autoformagao
e nem consideram que este modelo de ADD vise diagnosticar as necessidades de formagéo dos
docentes a fim de proceder a elaboragdo de um plano ajustado as reais necessidades dos
avaliados. De registar também a elaboragcdo das propostas de planos de melhoria: no Ensino
Particular e Cooperativo sdo feitos ou pela comisséo de avaliacdo ou pelo avaliador enquanto
gue no Ensino Publico sdo feitos apenas pelo avaliador.

O processo de avaliagdo pode ter um pendor marcadamente burocrético e administrativo,
consumidor de tempo, de esforco e de dinheiro, e com pouca ou nenhuma utilidade para
influenciar positivamente o desempenho, a competéncia e a eficacia dos professores e o0 que
acontece nas escolas. Pode ser posto ao servico da melhoria da qualidade pedagdgica e da
qualidade do ensino dos professores, gerando ambientes propicios a inovagdo, ao
desenvolvimento profissional e, consequentemente, & melhoria das aprendizagens dos alunos
(Fernandes, 2007).

Cada vez mais a qualidade de servicos e produtos é reconhecida como essencial para o
desenvolvimento, tanto individual quanto institucional.

A qualidade de ensino esta diretamente relacionada com a qualidade dos professores.
Estudos Americanos demonstram que a qualidade do professor é o melhor indicativo da
qualidade da aprendizagem. Desde a promulgacdo da lei No Child Left Behind, nos Estados
Unidos (Hoff e Keller 2007 cit. por Reifschneider 2008), que o governo federal investe bilides
de dolares no desenvolvimento dos seus professores e oferece incentivos para que bons
professores assumam func@es em escolas menos privilegiadas.

De acordo com Drucker (1989), todas as organizacfes sofrem a tentagdo de permanecer
na mediocridade segura. Este autor alerta para o perigo de se confundir insucesso com baixo
desempenho; uma vez que o professor mediocre é aquele que ndo arrisca, limitando-se a um
desempenho seguro e conformista. Lembra-nos ainda que desempenho é o balango de sucessos
e insucessos. A funcdo primordial da Avaliagdo do Desempenho Docente deve ser a
demonstracdo da qualidade e permitir a melhoria da qualidade (Rogers e Badham, 1994),

encorajando ao risco por forma a elevar os padroes.
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CAPITULO VI _ Conclusées

Este estudo reflete a opinido de docentes que se encontram em funcdes em escolas do
sistema Publico e do Ensino Particular e Cooperativo do ensino obrigatério em Portugal de
escolas do distrito de Leiria sobre a avaliagdo do desempenho docente. Surgiu da necessidade de
conhecer as suas percecOes e aferir semelhancas e diferencas sobre o processo de ADD
implementado nas escolas onde os inquiridos desenvolvem a sua fungéo de docentes.

Em ambos os sistemas de ensino a Avaliacdo do Desempenho Docente é desenvolvida de
acordo com normas ministeriais. Ao nivel das instituicbes de EPC é sempre feita mesmo que 0
docente ndo desenvolva nenhum tipo de documento, por exemplo relatério de desempenho, ou
tenha tido aulas assistidas. Tanto é, que para efeitos de progressdo na carreira essa avaliacao tem
gue ser tida em conta. Quando a Direcdo do estabelecimento de Ensino Particular e Cooperativo
ndo desenvolve todo o processo de avaliagdo aprovado no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.2
série, n.° 11, 22/3/2007, os docentes serdo automaticamente cotados com Bom na sua avaliagdo
de desempenho, o que permitira a subida de escaldo. Ao nivel do EPC os dados apontam para a
forte utilizacdo das aulas assistidas e da construgdo do documento de autoavaliagdo como o
instrumento de Avaliacdo do Desempenho Docente mais utilizado, enquanto que no EP, o
relatério de autoavaliagdo constitui o instrumento mais frequente para a recolha de evidéncias
para a avaliagdo e atribuicdo de uma classificacdo. Os docentes genericamente ndo se
disponibilizam para terem aulas assistidas.

No entanto, devemos salientar que esta figura, a observacdo de aulas, no EP também se
aplica. E feita por avaliadores externos e é mesmo obrigatoria para os docentes em periodo
probatério; docentes integrados no 2.° e 4.° escaldo; docentes que pretendam obter a
classificagdo de Excelente e docentes que anteriormente avaliados com Insuficiente. Ja no EPC
as aulas assistidas, para além de obrigatdrias, tém quase sempre dois elementos internos (Diretor
e Coordenador de Departamento).

E inquestionavel a influéncia que Avaliagio do Desempenho Docente tem no processo de
ensino e aprendizagem. Integra-la nas Escolas, torna-se um fendmeno cada vez mais evidente.
No entanto, este processo pressupfe mudancas na estrutura organizativa e mudancas nas
atitudes dos professores, que podem ser influenciadas pela forma como a ADD & vista.

Um ponto a referir, igualmente importante, em relacdo a ADD, diz respeito a existéncia
de lacunas ao nivel do procedimento, pois este pode ndo espelhar corretamente a realidade
existente, impondo-se a necessidade de o transformar num processo mais objetivo, neutral,
isento e Direto. Com o decorrer do tempo e pela forma como tem vindo a ser aplicado o
processo de Avaliagdo do Desempenho Docente, acabou por se tornar um obstaculo ao
desenvolvimento da qualidade e eficiéncia do sistema educativo, transformando-se

objetivamente num fator de degradacéo da funcéo e da imagem social dos docentes.
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Para tal, contribuiu 0 modo como foi feito o regime de progressdo na carreira docente
gue em nada reflete a qualidade do trabalho desenvolvido pelos docentes, a aquisicdo de novas
competéncias. A Avaliacdo do Desempenho Docente converteu-se, na grande maioria das
situacBes numa simples atuacdo burocrética, concluindo-se assim, que este modelo ndo gera
incentivos, nem motivagdo para o aperfeicoamento das préaticas pedagogicas.

O processo de Avaliacdo do Desempenho Docente ndo é consensual entre os diversos
atores, do ponto de vista do sentido da mudanca, dos seus objetivos e dos seus impactos. A
Avaliacdo do Desempenho Docente esbarra com desafios de toda ordem, seja pela dificuldade
das organizagfes em implantar os processos, seja pelo facto do docente mostrar alguma
apreensdo na utilizagdo desta ferramenta como instrumento de avaliagdo formativa, resultando
em avaliacdes conflituosas. E preciso assegurar uma avaliacio de qualidade, util e credivel.
Criar uma cultura de avaliagdo, através de um modelo mais profissional e menos burocratico,
onde o docente perceba que a avaliagdo existe para 0 ajudar no seu trabalho. E tudo isto,
estabelecendo um consenso com os professores, pois um sistema de avaliagdo s6 servira se for
aceite pelos docentes e pelos elementos da comunidade educativa.

Parece-nos gue inquestionavel que os docentes inquiridos, sejam eles do EPC ou do EP,
consideram que o processo da ADD pode ser uma mais valia para a promogéo da melhoria das
praticas pedagdgicas dos professores e das escolas. No entanto, estes docentes ndo concordam
com a forma como a ADD é desenvolvida.

Mas ao mesmo tempo mostram-nos alguma abertura para a aceitacdo de uma Avaliacao
do Desempenho Docente com outros prop6sitos que nao os da selecdo ou prestagdo de contas.

Em resposta as perguntas de partida verificamos que as percec¢fes dos docentes avaliados
e avaliadores dos Ensinos Particular e Cooperativo e Ensino Publico tem muitos aspetos em
comum, 0s processos avaliativos levados acabo pelos dois sistemas de ensino existentes em
Portugal sd@o muito idénticos e a sua implementagéo pretende tornar-se primordial objetivo de
se tornar num instrumento de gestao das escolas.

Uma das limitagdes do nosso trabalho foi a fraca a adesdo dos participantes em
responderem aos questionarios. Outra das limitacfes deste estudo deve-se ao facto da amostra se
limitar unicamente a um grupo exiguo de docentes e de ndo ser aleatdria, o que leva a que as
conclusdes ndo possam ser generalizadas a outras populacdes. O fator tempo também limitou , a
elaboracdo do nosso trabalho. Outra limitag8o deste trabalho prende-se com o facto de ter sido
feito apenas com a colaboracao de docentes dos 2.° e 3.° ciclo do ensino bésico.

Apesar destas limitagdes pensamos ter "levantado o véu" em relagdo a forma como os
modelos de ADD sdo desenvolvidos e operacionalizados nas organizagdes alvo da nossa
investigacéo.

Gostariamos de terminar esta Dissertacdo, e tendo presente a sua tematica central, com as

palavras de Christopher Day, (1992), “... apesar do sucesso aparente do trabalho realizado no
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ambito dos esquemas piloto de avaliacdo dos professores, ainda existe uma certa suspeita e
cepticismo no seio do corpo docente, onde se vive um clima de «mudanca legislada» e néo de

«mudanga negociaday (...).”" (p.90)
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ANEXO |

Inquérito n.°1

AVALIACAO DE DOCENTES - DOCENTES AVALIADOS
Caro colega,
O presente inquérito por questionario enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar no Instituto Politécnico de Leiria
na Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais, e servird de andlise para a producdo
do relatério de mestrado intitulada “Finalidades da Avaliagdo Desempenho Docente —
convergéncia e divergéncias na avaliago de desempenho de docentes no ensino

particular e cooperativo e ensino estatal”.

As informagdes recolhidas serdo estritamente confidenciais.
As respostas sdo andnimas.

Obrigada pela sua colaboracao

Dados pessoais

Género:

Feminino ( )
Masculino ()

Idade:

<25( )
26-34( )
35-44( )
45-54( )
>55 ()

Tempo de servigo:

<10( )

11-19( )
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20-29( )
>30 ()

Habilitacdes académicas:

Bacharelato ( )
Licenciatura ( )
Mestrado ()

Doutoramento ( )

Situacao profissional:

Contratado ( )
Efectivo ()
Quadro de Zona Pedagdgica ( )

Quadro de Escola ( )

Escola Estatal ( )

Escola do Ensino Particular e cooperativo ()

Numero de anos na escola:

<10( )
10-19( )
20-29( )
>30( )

Ja alguma vez foi sujeito a avaliacdo de desempenho docente:

Sim ()
Nao( )
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E sujeito a avaliag3o:

Anualmente (

)

Bianualmente ( )

Sé quando esta para subir de escaldo ( )

Perce¢ao dos professores relativamente a Avaliagao Docente
1. Na sua opinido a avaliagcdo de docentes tem como objetivos: (Assinale com (X))

Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo
totalmente totalmente
nem discordo
1 3 4 5

1. Promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua
organizacao e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia.
2. Apoiar a formulacdo e o desenvolvimento das politicas de
educacdo e formacao.
3. Fornecer informacao sobre o funcionamento do sistema
educativo.
4, Assegurar o sucesso educativo, através de uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade.
5. Incentivar as a¢des e processos de melhoria.
6. Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa no processo
educativo.
7. Garantir a credibilidade do desempenho dos docentes.
8. Valorizar o papel dos docentes perante toda a comunidade.
9. Promover uma cultura de melhoria continua
10. | Controlar a qualidade do ensino.
11. | Proceder a uma seleccao de docentes.
12. | Criar uma cultura de responsabilizacao e de prestacao de contas;
13. | Gerar um clima de reconhecimento dos sucessos;
14. | Parece-lhe que as varidveis avaliadas sdo adequadas para o fim a
gue se destinam
15. | Identificar e compreender problemas de ensino/aprendizagem,
gerando solugdes possiveis;
16. | Analisar e compreender a diversidade de experiéncias vividas pelos
professores;
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17.

Melhorar as praticas pedagdgicas dos professores e das escolas;

2. A implementacdo da ADD contribui para a consecucdo dos seguintes objectivos: (Assinale

com um (X))
Sim | Nao

1. Aumentar o nivel de participacdo ativa dos docentes no Projeto Educativo de Escola.

2. Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a sua qualidade de ensino.

3. Prestar contas.

4, Melhorar das praticas pedagdgicas/ambientes educativos.

5. Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados escolares.

6. Melhorar o desempenho docente.

7. | Proporcionar reais oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional dos
professores;

8. | Melhorar ao nivel da qualidade das aprendizagens dos alunos a todos os niveis

9. Incrementar o trabalho cooperativo e colaborativo entre todos os elementos da
comunidade educativa;

10. | Reconhecer as dificuldades e delinear estratégias que permitam supera-las.

3. Indique quais os itens que devem ter um maior peso num processo de ADD. (Assinale com

um (X))
(X)
1. Grau de participagao do docente no Projeto Educativo de Escola.
2. As estratégias desenvolvidas pelo do docente por forma a atingir os objetivos a que se
propos.
3. Grau de envolvimento nas atividades curriculares e extracurriculares.
4, Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula.
5. Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos.
6. Pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da comunidade educativa.
7. Quantidade de atividades extracurriculares em que participa.
8. Sucesso escolar dos alunos
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4. Selecione 4 (quatro) fatores que considera essenciais para o sucesso da ADD. (Assinale
com um (X))

1. Reconhecimento de lacunas e necessidade de mudanga no sentido de uma melhoria da
qualidade.
2. Lideranca transformacional (descentraliza as liderangas, proporcionando o surgimento de novas liderancas)

3. | Defini¢do clara da visdo da escola.

4. Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

5. Capacidade de dialogo.

6. Capacidade de mudanca.

7. Sistematizacdo e continuidade do processo avaliativo.

8. Compreender a avaliagdo como uma necessidade para melhoria da prestacdo de um servico.

5.Considera que a definicdo de padrées de desempenho docente consagrada no diploma
podera contribuir para estimular a respetiva autoreflexao? (Assinale com um (X))

()Sim

( ) Nao

Conhecer o impacto do processo de avaliagao

1. Assinale com um (X) a frequéncia com que se verificam os seguintes aspetos na sua
escola.

Nunca Raramente As vezes Frequentemente Sempre
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

1. A escola procura conhecer a opinido dos professores sobre

diferentes aspetos da vida escolar.
2. A escola mobiliza tempos e espagos para reflexdo e discussdo

sobre aspetos a melhorar.
3. Existe recetividade por parte dos érgdos de gestdo aquando de

propostas de melhoria.
4, Os 6rgdos de gestao partilham os planos de acao de melhoria.
5. Existe uma cultura de reflexdo e melhoria continua da

qualidade do servigo educativo prestado pela escola.
6. Sente-se confortavel em discutir os aspetos positivos e
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negativos da escola, com vista ao seu desenvolvimento.

7. Aponta aspetos positivos e negativos relacionados com a
estrutura e funcionamento da escola junto dos érgdos de
gestao.

8. Participa no desenvolvimento da escola, procedendo a
propostas de melhoria.

9. Os resultados da avaliagdo tém visibilidade na comunidade
escolar.

2. Quais os aspetos que entende serem fator de constrangimento a implementag¢dao do
processo de ADD? (Assinale com um (X))

(X)
1. A resisténcia dos docentes em serem avaliados.
2. A falta de tempos e espacos para a sua realizagdo e discussao.
3. A ADD ser encarada como mais um processo burocratico e inutil.
4. A falta de mobilizacdo dos diferentes elementos da comunidade educativa.
5. Nao corresponder a um processo desejado do docente, mas resultado de um decreto
legislativo.
6. A resisténcia em aceitar e confrontar opinides e expetativas divergentes.
7. A falta de formacgdo/credenciacdo por parte dos avaliadores para poderem desenvolver
uma avaliacdo credivel.

3. No que diz respeito a capacidade de mudanca, denota-se: (Assinale com um (X))

Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo

totalmente totalmente
nem discordo

1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1. O desejo em discutir os aspetos menos positivos.
2. A vontade em implementar estratégias de melhoria.
3. Uma reagdo positiva perante a necessidade de mudar.
4. Uma participagdo critica e empenhada nas estratégias de
melhoria.
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Os atores do processo de avaliacao

1. A equipa ADD, responsdavel pela dinamizacdo da avaliagdo docente, é constituida:

(Assinale com um (X))

) apenas por professores;

) por professores acreditados para o efeito ;

) apenas por elementos do Conselho da Comunidade Educativa;

(
(
( ) apenas por elementos do Conselho Pedagdgico;
(
(

) por elementos do Conselho Pedagdgico e professores;

( ) por elementos do Conselho Pedagdgico e Conselho da Comunidade Educativa;

( )pelo director e quatro docentes do Conselho Pedagdgico;

( )pelo director e coordenador de departamento.

2. E pertinente a integracdo de um dos elementos do Conselho Executivo na equipa de

avaliacdo? (Assinale com um (X))

() Sim
( ) Nao

3. Selecione 5 (cinco) condi¢des que considere fundamentais para um bom desempenho da

equipa ADD. (Assinale com um (X))

1 Responsabilidade 8. Confianga por parte da comunidade educativa

2. Dinamismo 9. Colaboragdo da comunidade educativa

3. Isengdo 10. Resisténcia a frustragao

4. Persuasao 11. | Objetividade

5. Componente hordria para o 12. Dominar conhecimentos sobre a ADD.

desempenho das suas fungdes

6. Formagao especializada 13. Conhecer o funcionamento e organizagao
institucional.

7. Espirito colaborativo 14. Assertividade

4, O avaliador interno é o coordenador do departamento? (Assinale com um (X))

() Sim
( )Nao

5. As pessoas que supervisionaram as aulas assistidas estavam preparadas/receberam

formacdo para o efeito? (Assinale com um (X))

()Sim
( )Nao
( ) Nunca
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6. O avaliador interno procede a avaliagdo do desenvolvimento das seguintes actividades:
(Assinale com um (X))
() projecto docente.

() documento de registo e avaliacdo aprovado pelo conselho pedagodgico.
( ) relatdrio de autoavaliacdo.

7. A observagao de aulas é somente da competéncia dos avaliadores externos? (Assinale
com um (X))

()Sim

() Nao

8. As funcdes da sec¢do de avaliagdo /comissdo de avaliagdo sdo: (Assinale com um (X))
() aplicar o sistema de avaliacao de desempenho;

( ) calendarizar os procedimentos de avaliacdo;

() conhecer e publicitar o(s) instrumento(s) de registo;

() acompanhar e avaliar todo o processo;

( ) aprovar a classificacdo final;

( ) apreciar e decidir as reclamacdes;

( ) aprovar o plano de formacao;

( ) planear e assegurar a concretizacao do processo de avaliacdo ;

( ) coordenar a recolha de evidéncias relativamente ao desempenho de cada docente;
() analisar o relatério de autoavaliagdo entregue por cada docente;

() elaborar um Relatdrio de Avaliacdo por docente avaliado;

( ) prestar os esclarecimentos solicitados pela entidade patronal (caso aplicavel).

Técnicas e instrumentos utilizados
1. A recolha de dados para proceder ao diagndstico privilegia os instrumentos: (Assinale com
um (X))
() observacdo de aulas;
() observacdo (diarios, registos/grelhas de avaliacdo, planificacdes);
( ) anadlise de documentos(planos de aula, relatérios de actividades extracurriculares);
() projecto docente;
( ) documento de registo de participacao nas dimensdes previstas;
( ) relatério de autoavaliacao;
( ) resultado dos inquéritos de satisfacdo aos alunos e encarregados de educacao;
() parecer de colegas e/ou responsaveis pedagogicos;
() anadlise da assiduidade e pontualidade;
( ) formacdo realizada por iniciativa individual;
( ) outros

2. As propostas para o plano de melhoria sdo elaboradas: (Assinale com um (X))
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( ) pelo(s) avaliador(es).

( ) pelo conselho pedagdgico.
( ) pela comissdo de avaliagdo.
( ) pelo diretor.

( )outro

3. Da avaliagdo resulta algum documento por si elaborado? (Assinale com um (X))
() Sim
( ) Nao

3.1 Se sim, qual: (Assinale com um (X))
( )Documento de registo de participa¢do nas dimensdes previstas;
( ) Relatodrio de autoavaliagao.

4. Sempre que foi sujeito a avaliacdo de desempenho teve aulas assistidas? (Assinale com
um (X))

()Sim

( ) Nao

4.1 Se sim, quantas __

5. Quantas pessoas participaram na supervisdo das aulas assistidas?

6. Sempre que as suas aulas foram assistidas, teve retorno da informacgao retirada de forma
a provocar melhoria no seu desempenho? (Assinale com um (X))

()Sim

( )Nao

() Nunca

( ) Asvezes

() Nao se aplica

7. A observacdo de aulas é obrigatdria para os docentes que se encontram/pretendam:
(Assinale com um (X))

() em periodo probatorio.

() integrados no 2.2 e 4.2 escaldo da carreira docente.

() atribuicdo da mencdo de Excelente, em qualquer escaldo.

() integrados na carreira e que obtenham a mencao de insuficiente.
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() sempre que pretendam subir de escaldo.
( ) nofinal de cada nivel salarial.

8. O relatério de autoavaliagao é um documento de reflexdo que incide sobre os seguintes
elementos: (Assinale com um (X))

() competéncia para lecionar

() atividades promovidas.

( ) andlise dos resultados obtidos.

() contributo para os objetivos e metas fixados no projeto de escola.
( ) formacao realizada.

( ) competéncias profissionais e de conduta.

( Jcompeténcias sociais e de relacionamento.

9. O relatério de autoavaliagdo é anual? (Assinale com um (X))

()Sim
( ) Nao

Potencialidades da ADD
1. Na sua opinido, de forma a promover uma cultura de avaliacdao de desempenho docente
gue promova a mudanca e a melhoria continua, deverao ser implementadas as seguintes
estratégias: (Assinale com um (X))

Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo

totalmente totalmente
nem discordo

1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

1. Promocgao e valoriza¢do da participac¢do ativa dos docentes.
2. Criacdo de tempos e espagos para a analise de dados e

respetiva reflexdo.
3. Promocao da avaliagdo como um processo de didlogo entre os

elementos.
4, Aposta na formagdo continua ao nivel da avaliacdo de escola.
5. Valorizagdo do espirito critico e pensamento estratégico.
6. Clarificacdo dos objetivos da implementacdo do processo de

avaliacdo na escola.
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7. Associacdo do processo de avaliacdo a um processo de
melhoria da qualidade do servigo educativo.
8. Aposta numa equipa de avaliagao dinamica, credivel e com
capacidade de lideranga.
9. O documento dos padrées de desempenho ser lido de acordo
com o projeto de cada escola.

Necessidades de formacgao
1. A autoformacao é valorizada em termos de avaliagdao de desempenho? (Assinale com um

(X))

()Sim
( ) Nao

2.0 modelo utilizado pela escola visa diagnosticar as necessidades de formagdo dos
docentes, a fim de proceder a elabora¢cdo de um plano de formagdes ajustado as reais
necessidades dos avaliados. (Assinale com um (X))

()Sim
( ) Nao
() Nunca
Muito obrigado pelo tempo que me disponibilizou.
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Inquérito n.°2

AVALIAGAO DE DOCENTES - DOCENTES AVALIADORES

Caro colega,

O presente inquérito por questionario enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Gestdo, Avaliacdo e Supervisdo Escolar no Instituto Politécnico de Leiria
na Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais, e servirad de andlise para a producao
do relatério de mestrado intitulada “Finalidades da Avaliagdo Desempenho Docente —
convergéncia e divergéncias na avaliagio de desempenho de docentes no ensino
particular e cooperativo e ensino estatal”.

As informagdes recolhidas serdo estritamente confidenciais. As respostas sao
andnimas.

Obrigada pela sua colaboracao

Dados pessoais

Género:

Feminino ( )
Masculino ( )
Idade:
<25( )
26-34( )
35-44( )
45-54( )
>55 ()
Habilitagdes académicas:
Bacharelato ( )
Licenciatura ( )
Mestrado ( )
Doutoramento ( )
Situacao profissional:
Contratado ( )

Efectivo ()
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Escola Estatal (

Quadro de Zona Pedagodgica ( )

Quadro de Escola ( )

Escola do Ensino Particular e Cooperativo ()

Numero de anos de lecionagao:

<10( )
10-19( )
20-29( )
>30()

Fez algum tipo de formacao para desempenhar a funcdo de avaliador:

Sim ()
Nao ( )

Percec¢ao dos avaliadores relativamente a Avaliagao Docente

5. Enquanto avaliador, na sua opinido a avaliacdo de docentes tem como objetivos:

(Assinale com (X)

Discordo Nem concordo Concordo
nem discordo
1 2 3
1 2 3

1. Promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua

organizagao e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia.
2. Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de

educacao e formacgao.
3. Fornecer informagao sobre o funcionamento do sistema

educativo.
4, Assegurar o sucesso educativo, através de uma cultura de

qualidade, exigéncia e responsabilidade.
5. Incentivar as acOes e processos de melhoria no ensino.
6. Sensibilizar os docentes para a participagao ativa no processo

educativo.
7. Garantir a credibilidade do desempenho dos docentes.
8. Valorizar o papel dos docentes perante toda a comunidade.
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9. Promover uma cultura de melhoria continua.

10. | Controlar a qualidade do ensino.

11. Proceder a uma seleccao de docentes.

12. | Criar uma cultura de responsabilizacdo e de prestacao de contas.

13. | Gerar um clima de reconhecimento dos sucessos.

14. | Identificar e compreender problemas de ensino/aprendizagem,
gerando solucdes possiveis.

15. | Analisar e compreender a diversidade de experiéncias vividas
pelos professores.

16. | Melhorar as praticas pedagdgicas dos professores e das escolas.

2. Em sua opinido quais sdo os 3 principais objectivos da implementacdao da ADD: (Assinale

com um (X))
(X)
1. Aumentar do nivel de participacdo ativa dos docentes no Projeto Educativo de
Escola.
2. Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a sua qualidade de ensino.
3. Prestar contas.
4, Melhorar as praticas pedagdgicas/ambientes educativos.
5. Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados escolares.
6. Melhorar o desempenho docente.
7. Aumentar o nivel de desconfianc¢a entre os docentes.
8. Mostrar resultados praticos ao nivel da melhoria do ensino.
9. Dar origem a competicdo entre os docentes.
10. | Aumentar a burocracia nas escolas.
11. | Ocupar os docentes, sem trazer impacto significativo.

3. Indique quais os itens que na sua opinido deveriam ser avaliados num processo de ADD

(Assinale com um (X))

(X)

1. | Grau de participacdao do docente no Projeto Educativo de Escola.

2. | Modo como o docente desenvolve a sua atividade por forma a atingir os objetivos a que se

propos.
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3. | Graude envolvimento nas atividades curriculares e extracurriculares.

4. | Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula.

5. | Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos.

6. | Colaboragao entre os membros da comunidade educativa.

7. Quantidade de atividades extracurriculares em que participa.

8. O sucesso escolar dos alunos.

9. Outro

4. Selecione, dos seis factores indicados na tabela, 3 (trés) que considera essenciais para o
sucesso da concretizagao da ADD.

1. Consciéncia dos pontos fracos e dos pontos forte por parte do docente.

2. Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

3. Capacidade de didlogo dos intervenientes.

4, Capacidade de mudanca do docente avaliado.

5. Sistematizacdo e continuidade do processo avaliativo.

6. Entendimento da avaliagdo como sendo um contributo para a melhoria da prestagao de um
servigo.

Conhecer o impacto do processo de avaliagao

3. Na 6tica do avaliador quais os aspetos que poderdo constituir-se como
constrangimentos a implementacdo do processo de ADD? (Assinale com um (X))

(X)
1. A resisténcia dos docentes em serem avaliados.
2. A falta de tempos e espacos para a sua realiza¢do e discussao.
3. A ADD ser encarada como mais um processo burocratico e inutil.
4, A falta de mobilizacdo dos diferentes elementos da comunidade educativa.
5. A ADD é considerada apenas como um processo que resulta de uma obrigacdo legal.
6. A resisténcia dos docentes em aceitar e confrontar opinides e expetativas divergentes.
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Os atores do processo de avaliacao
1. Na sua escola a seccdo de avaliacdo do desempenho é constituida pelos seguintes
elementos: (Assinale com um (X))
) apenas por professores;

) por professores acreditados para o efeito;
) por professores acreditados para o efeito e externos;
) apenas por elementos do Conselho Pedagdgico;

(
(
(
(
() apenas pelo Conselho da Comunidade Educativa;
() do Conselho Pedagdgico e professores;

( ) do Conselho Pedagdgico e Conselho da Comunidade Educativa;
( ) director e quatro docentes do Conselho pedagdgico;

(

) director e coordenadores de departamento.

2. Na sua opinido a equipa ADD, responsavel pela dinamizacao da avaliacdo docente, deveria
ser constituida: (Assinale com um (X))
( ) apenas por professores;

( ) por professores acreditados para o efeito;

( )por professores acreditados para o efeito e externos (e quando se refere a docente
externo entenda-se que ndo pertengam a mesma escola ou agrupamento de escolas);
( ) apenas por elementos do Conselho Pedagdgico;

( ) apenas por elementos do Conselho da Comunidade Educativa;

( ) por elementos do Conselho Pedagdgico e professores;

() por elementos do Conselho Pedagdgico e Conselho da Comunidade Educativa.

3. Considera pertinente a presenca de um dos elementos do Conselho Executivo na equipa
de avaliagdo?

()Sim

( ) Nao

() Nunca

( ) Ndo se aplica

Técnicas e instrumentos utilizados
1. A recolha de dados para proceder a avaliacdo privilegia: (Assinale com um (X))
( ) observacdo de aulas.

) observacdo (diarios, registos/grelhas de avaliacdo, planificagdes.
) andlise de documentos(planos de aula, relatérios de actividades extracurriculares).
) projecto docente.

) relatério de autoavaliagao.

(

(

(

( ) documento de registo de participagdao nas dimensdes previstas.

(

() resultado dos inquéritos de satisfagdo aos alunos e encarregados de educagao.
(

) parecer de colegas e/ou responsaveis pedagogicos.
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() analise da assiduidade e pontualidade.
() formacdo realizada por iniciativa individual.

2. As propostas para o plano de melhoria sdo elaboradas: (Assinale com um (X))
() pelo(s) avaliador(es).

( ) pelo conselho pedagdgico.
( ) pela comissdo de avaliagdo.
( )outro

3. Da avaliagdo resulta algum documento escrito? (Assinale com um (X))
()Sim
( ) Nao
3.1 Se sim, qual: (Assinale com um (X))
( )Documento de registo de participagao nas dimensdes previstas
() Parecer elaborado pelo avaliador
( ) Parecer elaborado pela secgao de avaliacao
4. Quantas pessoas participaram na supervisao das aulas assistidas.

5. Entre a supervisdo de aulas, informa o avaliado dos seus pontos fracos por forma a
promover a melhoria no seu desempenho. (Assinale com um (X))

()Sim

( ) Nao

() Nunca

( ) Asvezes

() Ndo se aplica

Potencialidades da ADD
1. Na sua opinido, de forma a promover uma cultura de avaliacdo de desempenho docente
gue promova a mudanca e a melhoria continua, deverdao ser implementadas as seguintes
estratégias: (Assinale com um (X))

Discordo Nem concordo Concordo
nem discordo
1 2 3
1 2 3
1. Promocgao e valoriza¢do da participacdo ativa dos docentes.
2. Criacdo de tempos e espacos para a analise de dados e
respetiva reflexdo.
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3. Promocado da avaliagdo como um processo de didlogo entre os
elementos.

4, Aposta na formagdo continua ao nivel da avaliagdo de escola.

5. Valorizagdo do espirito critico e pensamento estratégico.

6. Clarificagdo dos objetivos da implementag¢do do processo de
avaliagdo na escola.

7. Associacdo do processo de avaliagdo a um processo de
melhoria da qualidade do servico educativo.

8. Aposta numa equipa de avaliagao dinamica, credivel e com
capacidade de lideranga.

Necessidades de formagao

1. Considera importante a autoformacdo? (Assinale com um (X))
()Sim
( ) Nao

2. Na escola promove-se a autoformacado? (Assinale com um (X))
()Sim
( ) Nao

3.Considera que o modelo de ADD visa diagnosticar as necessidades de formacgdo dos
docentes a fim de proceder a elaboragao de um plano de formagdes ajustado as reais
necessidades dos avaliados? (Assinale com um (X))

()Sim
( ) Nao
() Nunca

Muito obrigado pelo tempo que me disponibilizou.
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ANEXO II

Graficos

ANEXO II.1
AVALIAGCAO DE DOCENTES - DOCENTES AVALIADOS DO EPC
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Ja alguma vez foi sujeito a avaliacdo de desempenho docente:
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Percecéao dos professores relativamente a Avaliagdo Docente

1. Na sua opinido a avaliacdo de docentes tem como objetivos.

Melhorar as praticas pedagdgicas dos professores e das
escolas

Analisar e compreender a diversidade de experiéncias
vividas pelos professores

Identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solugdes possiveis

Parece-lhe que as variaveis avaliadas sdo adequadas para
o fim a que se destinam

Gerar um clima de reconhecimento dos sucessos

Criar uma cultura de responsabilizacdo e de prestagdo de
contas

Proceder a uma selegdo de docentes

Controlar a qualidade do ensino

Promover uma cultura de melhoria continua.

Valorizar o papel dos docentes perante toda a
comunidade.

Garantir a credibilidade do desempenho dos docentes.

Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa no
processo educativo.

Incentivar as agdes e processos de melhoria . .

ssegurar o sucesso educativo, através de uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade.

Fornecer informagdo sobre o funcionamento do sistema
educativo.

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de
educacdo e formagdo.

Promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua
organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia.

M Concordo totalmente

m Concordo
Nem concordo nem discordo
Discordo

M Discordo Totalmente

Gréfico n.°9
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2. A implementacédo da ADD contribui para a consecuc¢ao dos seguintes objetivos:

Reconhecer as dificuldades e delinear estratégias que
permitam supera-las
Incrementar o trabalho cooperativo e colaborativo
entre todos os elementos da comunidade educativa
Melhorar ao nivel da qualidade das aprendizagens dos
alunos a todos os niveis
Proporcionar reais oportunidades de desenvolvimento
pessoal e profissional dos professores _
Melhorar o desempenho docente _
- Nao
. B Sim
Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados
escolares
Melhorar as praticas pedagdgicas/ambientes
educativos
Prestar contas
Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando
a sua qualidade de ensino.
Aumentar o nivel de participa¢do ativa dos docentes
no Projeto Educativo de Escola.

Gréfico n.°10
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3. Indique quais os itens que devem ter um maior peso hum processo de ADD.

Sucesso escolar dos alunos

Quantidade de atividades extracurriculares em que participa

Pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da
comunidade educativa

Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula

Grau de envolvimento nas atividades curriculares e
extracurriculares

As estratégias desenvolvidas pelo docente por forma a atingir
0s objetivos a que se propds

Grau de participagdo do docente no Projeto Educativo de
Escola.

pd
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Grafico n.°11
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4. Selecione 4 (quatro) fatores que considera essenciais para 0 sucesso da concretizagéo
da ADD.

Compreender a avaliagdo como uma necessidade para
melhoria da prestagdo de um servigo

Sistematizagdo e continuidade do processo avaliativo

Capacidade de mudanga.

Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

Definigdo clara da visdo da escola.

Lideranga transformacional (descentraliza as
liderangas, proporcionando o surgimento de novas
liderangas)

Reconhecimento de lacunas e necessidade de mudanga no
sentido de uma melhoria da qualidade

A T 1 1 T 1 T 1 1 T 1 T 1 1

01 2 3 456 7 8 910111213

Gréfico n.°12

5. Considera que a definicdo de padrdes de desempenho docente consagrada no diploma
podera contribuir para estimular a respetiva autorreflexao.
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Sim Nao

Grafico n.° 13
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Conhecer o impacto do processo de avaliacao

1. Assinale com um (X) a frequéncia com que se verificam os seguintes aspetos na sua
escola.

Os resultados da avaliagdo tém visibilidade na
comunidade escolar.

Participa no desenvolvimento da escola, procedendo a
propostas de melhoria.

Aponta aspetos positivos e negativos relacionados com a
estrutura e funcionamento da escola junto dos 6rgdos de
gestdo |

Sente-se confortavel em discutir os aspetos positivos e
negativos da escola, com vista ao seu desenvolvimento.

M Sempre
Existe uma cultura de reflexdo e melhoria continua da M Frequentemente
qualidade do servigo educativo prestado pela escola. ‘
As vezes
Raramente
® Nunca

Os 6rgdos de gestdo partilham os planos de agdo de
melhoria

Existe recetividade por parte dos érgdos de gestdo
aquando de propostas de melhoria. |

A escola mobiliza tempos e espagos para reflexdo e
discussdo sobre aspetos a melhorar.

A escola procura conhecer a opinido dos professores
sobre diferentes aspetos da vida escolar.

Gréfico n.°14
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2. Quais os aspetos que entende serem fator de constrangimento a implementagédo do
processo de ADD?

A falta de formac&o/credenciagdo por parte dos
avaliadores para poderem desenvolver uma
avaliagdo credivel.

A resisténcia em aceitar e confrontar opiniGes e
expetativas divergentes

N&o corresponder a um processo desejado do
docente, mas resultado de um decreto
legislativo.

A falta de mobilizacdo dos diferentes elementos
da comunidade educativa

A ADD ser encarada como mais um processo
burocratico e inutil.

A falta de tempos e espagos para a sua
realizagdo e discussdo

A resisténcia dos docentes em serem avaliados.

T T T T T T T T T T T T T

0123456 7 8 910111213

Grafico n.°15
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3. No que diz respeito a capacidade de mudanga, denota-se:

Uma participacgdo critica e
empenhada nas estratégias de
melhoria.

Uma reagdo positiva perante a
necessidade de mudar

M Concordo totalmente

H Concordo

Nem concordo nem discordo
Discordo

M Discordo totalmente

A vontade em implementar
estratégias de melhoria

O desejo em discutir os aspetos
menos positivos.

Grafico n.°16
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Os atores do processo de avaliacao

1. Aequipa ADD, responsavel pela dinamizacdo da avaliacdo docente, € constituida:

Pelo diretor e coordenador de departamento

pelo diretor e quatro docentes do Conselho
Pedagdgico

por elementos do Conselho Pedagdgico e
Conselho da Comunidade Educativa

I

professores

apenas por elementos do Conselho da
Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico -

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores
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Gréafico n.°17

2. Considera pertinente a integracdo de um dos elementos do Conselho Pedagdgico na
equipa (comissao) de avaliacdo?
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Sim Nao

Gréfico n.°18
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Selecione 5 (cinco) condigbes que considere fundamentais para o bom desempenho da
equipa ADD.
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Grafico n.°19

O avaliador interno é o coordenador do departamento?

OFRLrNWRARUIONOOO
1

Sim Nao

Gréfico n.°20
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5. As pessoas que supervisionaram as aulas assistidas estavam preparadas/receberam
formacgéo para o efeito?
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Sim Nado Nunca

Grafico n.°21

6. O avaliador interno procede a avaliagdo do desenvolvimento das seguintes atividades:

11 -

10 47

9 -

8 -

g

s V7

s V7

V7

3 -

2 -

1

0 -

Projeto docente Documento de registo e  Relatério de autoavaliagdo

avaliacdo aprovado pelo
Conselho Pedagdgico

Grafico n.°22
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7. A observacgédo de aulas & somente da competéncia dos avaliadores externos?

Gréfico n.°23

OFRLNWAUIONOWO

8. As fungdes da seccéo de avaliagdo/comissao de avaliagdo sao:

prestar os esclarecimentos solicitados pela...
elaborar um relatério final

analisar o relatério de autoavaliagcdo entrgue...
coordenar a recolha de evidéncias...

planear e assegurar a concretizagdo do processo

aprovar o plano de formagao

apreciar e decidir as reclamacgdes

= T T T 1 T T T T T 1 T T T T 1

0123456 7 8 9101112131415

aprovar a classificagdo final

acompanhar e avaliar todo o processo

conhecer e publicar instrumentos de avaliagdo

calendarizar os procedimentos

aplicar o sistema de avaliagao

Grafico n.°24
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Técnicas e instrumentos utilizados
1. A recolha de dados para proceder ao diagnéstico privilegia os instrumentos:

outros

formagdo realizada por iniciativa individual

analise da assiduidade e pontualidade

parecer de colegas/e/ou responsaveis pedagogicos

resultado dos inquéritos da satisfagdo aos alunos e
encarregados de educagdo

relatdrio de autoavaliagdo

documento de registo de participagdo nas dimensdes previstas
na legislagdo

projeto docente

andlise de documentos (planos de aula, relatérios de
atividades extracurriculares)

grelhas de observagdo (didrios, registos/grelhas de
avaliagdo, planificagdes)

observagdo de aulas

0123456 7 8 9101112131415

Grafico n.°25

2. As propostas para o plano de melhoria deverdo ser elaboradas:

4 -
3 -
2 -
1 -
O T T T T
pelos pelo Conselho pela Comissdo pelo Diretor outro
avaliadores Pedagogico  de avaliagdo (ndo sei)

Grafico n.°26
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3. Da avaliagao resulta algum documento por si elaborado?
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Gréficon.°27
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3.1 Se sim, qual?
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Documento de registo de Relatério de autoavaliagdo
participacdo nas dimensdes previstas

Gréfico n.°28
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4. Sempre que foi sujeito a avaliacdo de desempenho teve aulas assistidas.
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Grafico n.°29

4.1 Se sim, quantas?
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Gréfico n.°30

5. Quantas pessoas participaram na supervisao das aulas assistidas.
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3 pessoas 2 pessoas 1 pessoa

Grafico n.°31
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6. Sempre que as suas aulas foram assistidas, teve retorno da informacao retirada de forma
a provocar melhoria no seu desempenho

Sim N3o Nunca As vezes

Gréfico n.°32

7. A observacéo de aulas é obrigatéria para os docentes que se encontram/pretendam

no final de cada nivel salarial

sempre que pretendam subir de escaldo

integrados na carreira e que obtenham a mengao
de insuficiente

atribuicdo da mencdo de Excelente, em qualquer
escaldo

integrados no 2.2 e 4.2 escaldo da carreira
docente

em periodo probatdrio
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Grafico n.°33
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8.0 relatorio de autoavaliacdo é um documento de reflexdo que incide sobre os seguintes
elementos:

competéncias sociais e de relacionamento

competéncias profissionais e de conduta

formacgédo realizada

contributo para os objetivos e metas fixados no
projeto de escola

analise dos resultados obtidos

atividades promovidas

competéncias para lecionar

0123456 7 8 9101112131415

Gréfico n.°34

9. O relatério de autoavaliacdo é anual?

Sim N3o Outro (ndo fez)

Grafico n.°35
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Potencialidades da ADD

1. Na sua opinido, de forma a promover uma cultura de avaliagdo do desempenho docente
gue promova a mudanca e a melhoria continua, deverédo ser implementadas as seguintes

estratégias:

O documento dos padrdes de
desempenho ser lido de acordo com o
projecto de cada escola

Aposta numa equipa de avaliagdo
dindmica, credivel e com capacidade de
lideranga.

Associagao do processo de avaliagao a
um processo de melhoria da qualidade
do servigo educativo.

Clarificagdo dos objetivos da
implementacdo do processo de
avaliacdo na escola.

B Concordo totalmente

Valorizagdo do espirito critico e  Concordo
pensamento EStrateglco' Nem concordo nem discordo
Discordo

M Discordo totalmente

Aposta na formagdo continua ao nivel
da avaliagdo de escola.

Promogdo da avaliagdo como um
processo de didlogo entre os
elementos.

Criagdo de tempos e espagos para a
analise de dados e respetiva reflexdo.

Promocao e valorizagdo da participacdo
ativa dos docentes

£
T T T T T T T T T T T

01 2 3 456 7 8 910

Grafico n.°36
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Necessidades de formacao

1. A autoformagéo € valorizada em termos de avaliagédo de desempenho?
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Grafico n.°37

2. O modelo utilizado pela escola visa diagnosticar as necessidades de formacdo dos
docentes, a fim de proceder a elaboracdo de um plano de formacao ajustado as reais
necessidades dos avaliados?
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Sim Nao Nunca

Grafico n.°38
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AVALIACAO DE DOCENTES — DOCENTES AVALIADORES DO EPC

Dados pessoais
Género:

Masculino Feminino

Gréafico n.°1.1

Idade:
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Grafico n.°2.1

Habilitacdes académicas:
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Grafico n.°3.1
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Situacéao profissional:

Contratado Efetivo

Gréafico n.°4.1

Numero de anos de lecionacao:

3 -
2 -
1 -
0 - : _—a=
<10anos entrellel9 entre20e29 > 30 anos
anos

Gréfico n.%5.1

Fez algum tipo de formagé&o para desempenhar a fungéo de avaliador:

Sim Ndo

Grafico n.°6.1
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Percecao dos avaliadores relativamente a Avaliagcdo Docente
1. Enquanto avaliador, na sua opinido a avaliacdo de docentes tem como objetivos:

Melhorar as praticas pedagdgicas dos
professores e das escolas.

Analisar e compreender a diversidade de
experiéncias vividas pelos professores.

Identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solucdes
possiveis.

Gerar um clima de reconhecimento dos
SuCessos.

Criar uma cultura de responsabilizagdo e de
prestagdo de contas.

Proceder a uma selecgdo de docentes.

Controlar a qualidade do ensino.

Promover uma cultura de melhoria continua.

Concordo

Valorizar o papel dos docentes perante toda a Nem concordo nem discordo

comunidade. m Discordo

Garantir a credibilidade do desempenho dos
docentes.

Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa
no processo educativo.

Incentivar as agdes e processos de melhoria no
ensino.

Assegurar o sucesso educativo, através de uma
cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade

Fornecer informagédo sobre o funcionamento do
sistema educativo.

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das
politicas de educagdo e formacdo.

Promover a melhoria da qualidade do ensino, da
sua organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e
eficacia.

Grafico n.°7.1
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2. Em sua opinido quais sdo os 3 principais objetivos da implementacdo da ADD.

Ocupar os docentes, sem trazer impacto significativo.

Aumentar a burocracia nas escolas.

Dar origem a competicdo entre os docentes.

Mostrar resultados praticos ao nivel da melhoria do
ensino.

Aumentar o nivel de desconfianga entre os docentes

Melhorar o desempenho docente.

Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados
escolares

Prestar contas.

Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a
sua qualidade de ensino

Melhorar as praticas pedagdgicas/ambientes educativos -

Aumentar do nivel de participagdo ativa dos docentes no
Projeto Educativo de Escola.
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Grafico n.°8.1
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3. Indique quais os itens que na sua opinido deveriam ser avaliados hum processo de ADD

Outro

O sucesso escolar dos alunos.

Quantidade de atividades extracurriculares em que participa.

Colaboragdo entre os membros da comunidade educativa.

Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula.

Grau de envolvimento nas actividades curriculares e
extracurriculares.

Modo como o docente desenvolve a sua atividade por forma a
atingir os objectivos a que se propos.

Grau de participagdo do docente no Projeto Educativo de Escola.
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Gréfico n.°9.1

4. Selecione, dos seis fatores indicados na tabela, 3 (trés) que considera essenciais para o
sucesso da concretizagdo da ADD.

Entendimento da avaliagdo como sendo um contributo para a
melhoria da prestagdo de um servigo.

Sistematizagdo e continuidade do processo avaliativo.

Capacidade de mudanca do docente avaliado.

Capacidade de didlogo dos intervenientes.

Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

Consciéncia dos pontos fracos e dos pontos forte por parte do
docente.
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Grafico n.°10.1
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Conhecer o impacto do processo de avaliacao

1. Na otica do avaliador quais o0s aspetos que poderdo constituir-se como
constrangimentos a implementacgéo do processo de ADD?

A resisténcia dos docentes em aceitar e
confrontar opinides e expetativas divergentes.

A ADD é considerada apenas como um processo
que resulta de uma obrigacao legal.

A falta de mobilizacdo dos diferentes elementos
da comunidade educativa.

A ADD ser encarada como mais um processo
burocratico e inutil.

A falta de tempos e espagos para a sua realizagdo
e discussao.

A resisténcia dos docentes em serem avaliados.

Gréfico n.°11.1

Os atores do processo de avaliagao
1. Na sua escola a sec¢éo de avaliacdo do desempenho é constituida pelos seguintes
elementos:

director e coordenadores de departamento.

director e quatro docentes do Conselho pedagdgico.

do Conselho Pedagdgico e professores.

apenas pelo Conselho da Comunidade Educativa.
apenas por elementos do Conselho Pedagdgico.

por professores acreditados para o efeito e externos

por professores acreditados para o efeito.

apenas por professores.

Gréfico n.°12.1
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2. Na sua opinido a equipa ADD, responsavel pela dinamizagdo da avaliagdo docente,
deveria ser constituida:

por elementos do Conselho Pedagdgico e
Conselho da Comunidade Educativa

por elementos do Conselho Pedagégico e
professores

apenas por elementos do Conselho da
Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico

por professores acreditados para o efeito e
externos

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores
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Gréfico n.°13.1

3. Considera pertinente a presenc¢a de um dos elementos do Conselho Executivo na equipa
de avaliagéo.

Sim Nao Nunca N3o se aplica

Gréfico n.°14.1
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Técnicas e instrumentos utilizados

1. A recolha de dados para proceder a avaliagdo privilegia:

formacdo realizada por iniciativa individual.

andlise da assiduidade e pontualidade.

parecer de colegas e/ou responsaveis pedagdgicos.

resultado dos inquéritos de satisfagdo aos alunos e
encarregados de educagdo

relatério de autoavaliagdo

documento de registo de participagdo nas dimensdes
previstas

projecto docente

analise de documentos(planos de aula, relatérios de
actividades extracurriculares

observagdo (didrios, registos/grelhas de
avaliagdo, planificagdes

observagdo de aulas.
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Gréfico n.°15.1

2. As propostas para o plano de melhoria séo elaboradas:

2 -
1 -
0 - T
pelo(s) pelo conselho pela comissdo de outro (diretor)
avaliador(es). pedagdgico. avaliagdo

Gréfico n.°16.1
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3. Da avaliagéo resulta algum documento escrito?

Sim Nao

Gréafico n.°17.1

3.1 Se sim, qual:

0
Documento de registo de Parecer elaborado pelo Parecer elaborado pela secgdo
participagdo nas dimensdes avaliador de avaliagdo
previstas

Gréfico n.°18.1
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4. Quantas pessoas participaram na supervisdo das aulas assistidas.

1 elemento 2 elementos

Gréfico n.°19.1

5. Entre a supervisdo de aulas, informa o avaliado dos seus pontos fracos por forma a
promover a melhoria no seu desempenho.

Ndo se aplica
N3o -'
Sim -
0 X ) ;

Gréfico n.°20.1
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Potencialidades da ADD

1. Na sua opinido, de forma a promover uma cultura de avaliagdo de desempenho docente
gue promova a mudanca e a melhoria continua, deverdo ser implementadas as seguintes

=\

estratégias:
| i

Aposta numa equipa de avaliagdo dindmica, credivel
e com capacidade de lideranga.

— ——

Associagdo do processo de avaliagdo a um processo I
de melhoria da qualidade do servigo educativo.

—

Clarificagdo dos objetivos da implementagdo do
processo de avaliagdo na escola.

———

Valorizagdo do espirito critico e pensamento
estratégico.

———

concordo
I Nem concordo nem discordo
« " . - mDi
Aposta na formagdo continua ao nivel da avaliagdo I Discordo
de escola.

Promogdo da avaliagdo como um processo de
didlogo entre os elementos.

Criagdo de tempos e espagos para a andlise de dados
e respetiva reflexdo.

docentes.

Promog3do e valorizagdo da participagdo ativa dos !

o
=
N
w
D
(6]

Gréfico n.°21.1
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Necessidades de formacao

1. Considera importante a autoformagéo?

Sim Nao

Gréfico n.°22.1

2. Na escola promove-se a autoformagéo?

Sim Nao

Grafico n.°23.1
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3.Considera que o modelo de ADD visa diagnosticar as necessidades de formagéo dos
docentes a fim de proceder a elaboragéo de um plano de formagfes ajustado as reais
necessidades dos avaliados?

Sim Ndo Nunca

Grafico n.°24.1
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AVALIACAO DE DOCENTES - DOCENTES AVALIADOS NO EP

Dados pessoais

Género:
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Masculinos Femeninos

Gréfico n.°1.2

Idade:

<25 26-34 35-44 45-54 255

Grafico n.°2.2
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Tempo de servigo:
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Gréfico n.°3.2
Habilitacdes académicas:
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Grafico n.°4.2
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Situagé&o profissional:

8 -
7 -
6 -
5 -
4 -
3 -
2 -
1

0 -

Contratados Quadro de Zona Quadro de Escola
Pedagodgica

Gréfico n.°5.2

NuUmero de anos na escola:
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Grafico n.°6.2
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Ja alguma vez foi sujeito a avaliagdo de desempenho docente:
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Gréafico n.°7.2

E sujeito a avaliaco:
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Anualmente Bianualmente S6 em ano de subida de
escaldo

Grafico n.°8.2
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Percecdo dos professores relativamente a Avaliacdo Docente
1. Na sua opinido a avaliacdo de docentes tem como objetivos:

Melhorar as praticas pedagdgicas dos professores e das
escolas

Analisar e compreender a diversidade de experiéncias
vividas pelos professores

Identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solugdes possiveis

Parece-lhe que as varidveis avaliadas sdo adequadas para
o fim a que se destinam

Gerar um clima de reconhecimento dos sucessos

Criar uma cultura de responsabilizagdo e de prestagdo de
contas

Proceder a uma selegdo de docentes

Controlar a qualidade do ensino

Promover uma cultura de melhoria continua.

Valorizar o papel dos docentes perante toda a
comunidade.

Garantir a credibilidade do desempenho dos docentes.

Sensibilizar os docentes para a participagdo ativa no
processo educativo.

Incentivar as agdes e processos de melhoria . .

ssegurar o sucesso educativo, através de uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade.

Fornecer informacgdo sobre o funcionamento do sistema
educativo.

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de
educagdo e formagéo.

Promover a melhoria da qualidade do ensino, da sua
organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia.

B Concordo totalmente

H Concordo
Nem concordo nem discordo
Discordo

M Discordo Totalmente

Gréfico n.°9.2
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2. A implementag&o da ADD contribui para a consecug¢do dos seguintes objetivos.

Reconhecer as dificuldades e delinear estratégias que
permitam supera-las

Incrementar o trabalho cooperativo e colaborativo entre
todos os elementos da comunidade educativa

Melhorar ao nivel da qualidade das aprendizagens dos
alunos a todos os niveis

Proporcionar reais oportunidades de desenvolvimento
pessoal e profissional dos professores

Melhorar o desempenho docente

Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados
escolares

Melhorar as praticas pedagdgicas/ambientes educativos

Prestar contas

Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a
sua qualidade de ensino.

Aumentar o nivel de participagdo ativa dos docentes no
Projeto Educativo de Escola.

012 3 456 7 8 9 10111213

mSim

Grafico n.°10.2
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3. Indigue quais os itens que devem ter um maior peso num processo de ADD.

Sucesso escolar dos alunos

Quantidade de atividades extracurriculares em que participa

Prética de uma cultura de colaboragdo entre os membros da
comunidade educativa

Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula

Grau de envolvimento nas atividades curriculares e
extracurriculares

As estratégias desenvolvidas pelo docente por forma a atingir
0s objetivos a que se propds

Grau de participagdo do docente no Projeto Educativo de
Escola.

0123456 7 891011121314

Grafico n.°11.2
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4. Selecione 4 (quatro) fatores que considera essenciais para 0 sucesso da concretiza¢ao
da ADD.

Compreender a avaliagdo como uma necessidade para
melhoria da prestagdo de um servigo

Sistematizagdo e continuidade do processo avaliativo
Capacidade de mudanga.

Capacidade de dialogo. -

Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

Definigdo clara da visdo da escola.

Lideranga transformacional (descentraliza as
liderangas, proporcionando o surgimento de novas
liderangas)

Reconhecimento de lacunas e necessidade de mudanga no
sentido de uma melhoria da qualidade

Ll 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

0123456 7 8 9101112131415

Grafico n.°12.2

5. Considera que a definicdo de padrdes de desempenho docente consagrada no diploma
podera contribuir para estimular a respetiva autorreflexao.

ORLrNWRhRUIOINOWLOO
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Sim Nao

Grafico n.°13.2
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Conhecer o impacto do processo de avaliacao

1. Assinale com um (X) a frequéncia com que se verificam os seguintes aspetos na sua

escola.

Os resultados da avaliagdo tém visibilidade na comunidade
escolar.

Participa no desenvolvimento da escola, procedendo a
propostas de melhoria.

Aponta aspetos positivos e negativos relacionados com a
estrutura e funcionamento da escola junto dos érgdos de
gestdao

Sente-se confortavel em discutir os aspetos positivos e
negativos da escola, com vista ao seu desenvolvimento.

Existe uma cultura de reflexdo e melhoria continua da
qualidade do servigo educativo prestado pela escola.

Os 6rgdos de gestdo partilham os planos de agdo de
melhoria

Existe recetividade por parte dos érgdos de gestdo aquando
de propostas de melhoria.

A escola mobiliza tempos e espagos para reflexdo e
discussdo sobre aspetos a melhorar.

A escola procura conhecer a opinido dos professores sobre
diferentes aspetos da vida escolar.

W Sempre

M Frequentemente
As vezes
Raramente

M Nunca

Grafico n.°14.2
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2. Quais os aspetos que entende serem fator de constrangimento a implementagdo do
processo de ADD?

A falta de formacdo/credenciacdo por parte dos
avaliadores para poderem desenvolver uma
avaliagdo credivel.

A resisténcia em aceitar e confrontar opiniGes e
expetativas divergentes

Nao corresponder a um processo desejado do
docente, mas resultado de um decreto
legislativo.

A falta de mobilizacdo dos diferentes elementos
da comunidade educativa

A ADD ser encarada como mais um processo
burocratico e inatil.

A falta de tempos e espacos para a sua realizacdo
e discussdo

A resisténcia dos docentes em serem avaliados.

pd

T T T T T T T T T T T T

01 2 3 45 6 7 8 9 1011 12

Grafico n.°15.2
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Uma participagdo critica e
empenhada nas estratégias de
melhoria.

m Concordo totalmente

H Concordo

Nem concordo nem discordo

Discordo

M Discordo totalmente

3. No que diz respeito a capacidade de mudanga, denota-se:
Uma reagao positiva perante a I
necessidade de mudar
A vontade em implementar I
estratégias de melhoria
O desejo em discutir os aspetos
menos positivos.

T T T T T T T T 1 1

012 3 456 7 8 910

Grafico n.°16.2
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Os atores do processo de avaliacao

1. A equipa ADD, responsavel pela dinamizacdo da avaliacdo docente, é constituida:

Pelo diretor e coordenador de departamento

pelo diretor e quatro docentes do Conselho
Pedagdgico

por elementos do Conselho Pedagégico e
Conselho da Comunidade Educativa

professores

apenas por elementos do Conselho da
Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores

o
N
N
w
IN
wn

Gréfico n.°17.2

2. Considera pertinente a integragdo de um dos elementos do Conselho Pedagdgico na
equipa (comissao) de avaliacdo?

ORLNWAUONOWWWOO
L

Sim Nao

Gréfico n.°18.2
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3. Selecione 5 (cinco) condi¢des que considere fundamentais para o bom desempenho da
equipa ADD.

14
13
12
11

[any
o

O RPN WA UUIONOOO

Gréfico n.°19.2

4. O avaliador interno é o coordenador do departamento?

O P N W b U1 OO N
1

Sim Nao

Grafico n.°20.2
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5. As pessoas que supervisionaram as aulas assistidas estavam preparadas/receberam
formacgéo para o efeito?

N\

Sim Nao Nunca

Gréfico n.°21.2

6. O avaliador interno procede a avaliagdo do desenvolvimento das seguintes atividades:

[
w
1

SN

[ERN
N
1

[y
[EEY
1

[EEN
o
1

O R N W Hh U1 O N 0 O
1

Projeto docente Documento de registo e Relatdrio de autoavaliacdo
avalia¢do aprovado pelo
Conselho Pedagdgico

Grafico n.°22.2
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7. A observacgédo de aulas & somente da competéncia dos avaliadores externos?

ORFRL NWRAUIGONOO
1

Sim Nao

Grafico n.°23.2

8. As funcdes da seccdo de avaliacdo/comisséo de avaliacdo séo:

prestar os esclarecimentos solicitados pela
entidade patronal

elaborar um relatério final

analisar o relatério de autoavaliagdo entrgue
pelo docente

coordenar a recolha de evidéncias
relativamente ao desempenho do docente

planear e assegurar a concretizacdo do
processo

aprovar o plano de formagao

apreciar e decidir as reclamagdes

aprovar a classificagao final

acompanhar e avaliar todo o processo

conhecer e publicar instrumentos de avaliagdo

calendarizar os procedimentos

aplicar o sistema de avaliagdo

01 2 3 45 6 7 8 9 101112

Grafico n.°24.2
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Técnicas e instrumentos utilizados

1. A recolha de dados para proceder ao diagnéstico privilegia os instrumentos:

outros

formagdo realizada por iniciativa individual

analise da assiduidade e pontualidade

parecer de colegas/e/ou responsaveis pedagdgicos

resultado dos inquéritos da satisfagdo aos alunos e
encarregados de educagdo

relatdrio de autoavaliagdo

documento de registo de participagdo nas dimensdes previstas
na legislagdo

projeto docente

andlise de documentos (planos de aula, relatérios de
atividades extracurriculares)

grelhas de observagdo (didrios, registos/grelhas de
avaliacdo, planificagGes)

observagdo de aulas

0123456 7 8 9101112131415

Grafico n.°25.2

2. As propostas para o plano de melhoria deverdo ser elaboradas:

9 -

g +

7 +

6 -

5 -

4 -

3 -

2 -

1 -

0 . . . A A
pelos pelo Conselho pela Comissdo  pelo Diretor  outro (ndo sei)

avaliadores Pedagdgico de avaliacdo

Grafico n.°26.2
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3. Da avaliagao resulta algum documento por si elaborado?

[EEY
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O R, NWRAULIONOOO

Grafico n.°27.2

3.1 Se sim, qual?

12
11
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Documento de registo de Relatério de autoavaliagdo
participacdo nas dimensdes
previstas

Grafico n.°28.2
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4. Sempre que foi sujeito a avaliacdo de desempenho teve aulas assistidas.

[EEY
[EEY
1
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o
1

SN

O B N W » U1 O N 00 ©
1

Sim Nao

Gréfico n.°29.2

4.1 Se sim, quantas?

4 -

3 -

2

1 -

0 _ ey aa
1aula 2 aulas 3 aulas 4 aulas

Grafico n.°30.2
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5. Quantas pessoas participaram na supervisdo das aulas assistidas.

3 pessoas 2 pessoas 1 pessoa

Grafico n.°31.2

6. Sempre que as aulas sdo assistidas, ha retorno da informacdo retirada de forma a
provocar melhoria no seu desempenho

T T - T ' T E

Sim Nao Nunca As vezes N3o se aplica

o B N W &~ 01 O
1

Gréfico n.°32.2

7. A observacao de aulas é obrigatéria para os docentes que se encontram/pretendam:

no final de cada nivel salarial

sempre que pretendam subir de escaldo

integrados na carreira e que obtenham a mengdo
de insuficiente

atribuicdo da mencgdo de Excelente, em qualquer
escaldo

integrados no 2.2 e 4.2 escaldo da carreira
docente

em periodo probatdrio

Gréfico n.°33.2
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8.0 relatorio de autoavaliacdo é um documento de reflexdo que incide sobre os seguintes
elementos:

competéncias sociais e de relacionamento

competéncias profissionais e de conduta

formacgdo realizada

contributo para os objetivos e metas fixados no
projeto de escola

analise dos resultados obtidos

atividades promovidas

competéncias para lecionar

012 3 456 7 8 91011121314

Gréfico n.°34.2

9.0 relatério de autoavaliacéo € anual?

14 ~
13 A
12 A
11 A
10 A

O RL N W b Ul oo
IR N T T S SR |

Y

Sim Ndo

Grafico n.°35.2
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Potencialidades da ADD

1. Na sua opinido, de forma a promover uma cultura de avaliagdo do desempenho docente
gue promova a mudanca e a melhoria continua, deverdo ser implementadas as seguintes
estratégias:

O documento dos padrdes de
desempenho ser lido de acordo com o
projecto de cada escola

Aposta numa equipa de avaliagao
dindmica, credivel e com capacidade de
lideranga.

Associacao do processo de avaliagao a
um processo de melhoria da qualidade
do servigo educativo.

Clarificagdo dos objetivos da
implementagdo do processo de
avaliagdo na escola.

m Concordo totalmente

Valorizagdo do espirito critico e
pensamento estratégico.

= Concordo

Nem concordo nem discordo
Discordo

M Discordo totalmente
Aposta na formacgédo continua ao nivel

da avaliagdo de escola.

Promocdo da avaliagdo como um
processo de didlogo entre os
elementos.

Criagdo de tempos e espagos para a
analise de dados e respetiva reflexao.

Promocgao e valorizagdo da participagdo
ativa dos docentes

W v
T T T T T T T T T T T T T

0123456 7 8 9101112

Grafico n.°36.2
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Necessidades de formacao

1. A autoformagéo € valorizada em termos de avaliagdo de desempenho?

Sim Nao

Grafico n.°37.2

2. O modelo utilizado pela escola visa diagnosticar as necessidades de formacg&o dos
docentes, a fim de proceder a elaboracdo de um plano de formacao ajustado as reais
necessidades dos avaliados?

Sim Nado Nunca

Grafico n.°38.2
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AVALIACAO DE DOCENTES — DOCENTES AVALIADORES DO EP

Dados pessoais

Género:
4 -
3 -
2 -
1 -
O -
Masculino Feminino
Gréfico n.°1.3
Idade:
3 -
2,5 A
2 -
1,5 A
1 -
0,5 -
0 LA A .
< 25anos entre26e34 entre35e44 >55anos
anos anos

Gréfico n.°2.3

Habilitacdes académicas:

o r N W

Grafico n.°3.3
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Situacéao profissional:

O R, NWRAOWU
_

-8

T

Contratado Quadro de Zona Quadro de Escola
Pedagdgica

Grafico n.°4.3

Numero de anos de lecionagéo:

3 -

2 -

3 '

0 : : A

<10 anos entre1l1e19 entre20e 29 > 30 anos
anos

Gréfico n.°5.3

Fez algum tipo de formagé&o para desempenhar a fungéo de avaliador:

S B N W B~ O
1

Sim Nao

Grafico n.°6.3
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Percecao dos avaliadores relativamente a Avaliagcdo Docente

1. Enquanto avaliador, na sua opinido a avaliagdo de docentes tem como objetivos:

Melhorar as praticas pedagdgicas dos ﬂ_‘_‘—l

professores e das escolas. 1 |

Analisar e compreender a diversidade de
experiéncias vividas pelos professores. 1

Identificar e compreender problemas de
ensino/aprendizagem, gerando solugdes
possiveis. 1

Gerar um clima de reconhecimento dos
sucessos. 1

Criar uma cultura de responsabilizacdo e de
prestagdo de contas.

Proceder a uma selecgdo de docentes.

Controlar a qualidade do ensino. 1
Promover uma cultura de melhoria continua.
1 Concordo
Valorizar o papel dos docentes perante toda a Nem concordo nem discordo
comunidade. 1 W Discordo
Garantir a credibilidade do desempenho dos
docentes. 1
Sensibilizar os docentes para a participagdo
ativa no processo educativo. 1 | |
Incentivar as agdes e processos de melhoria [
no ensino. 1 |
Assegurar o sucesso educativo, através de

uma cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade | | |

Fornecer informagédo sobre o funcionamento
do sistema educativo. 1 |

Apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das
politicas de educagdo e formacdo. 1 |

. | _______Wm

Promover a melhoria da qualidade do
ensino, da sua organizacdo e dos seus niveis
de eficiéncia e eficacia.

Grafico n.°7.3
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2. Em sua opinido quais sdo os 3 principais objetivos da implementag¢éo da ADD.

Ocupar os docentes, sem trazer impacto significativo.

Aumentar a burocracia nas escolas.

Dar origem a competigdo entre os docentes.

Mostrar resultados praticos ao nivel da melhoria do
ensino.

Aumentar o nivel de desconfianga entre os docentes

Melhorar o desempenho docente.

Melhorar as aprendizagens dos alunos e resultados
escolares

Melhorar as praticas pedagdgicas/ambientes educativos

Prestar contas.

Atuar sobre os pontos fracos do docente, melhorando a
sua qualidade de ensino

[l

Aumentar do nivel de participagdo ativa dos docentes no
Projeto Educativo de Escola.

o
[uny
N
w

Grafico n.°8.3
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3. Indique quais os itens que na sua opinido deveriam ser avaliados hum processo de ADD

Outro

O sucesso escolar dos alunos.

Quantidade de atividades extracurriculares em que participa.

Colaboragdo entre os membros da comunidade educativa.

Sucesso escolar, através dos resultados escolares dos alunos

Desempenho dos docentes em contexto de sala de aula.

Grau de envolvimento nas actividades curriculares e
extracurriculares.

Modo como o docente desenvolve a sua atividade por forma a
atingir os objectivos a que se prop0s.

Grau de participagdo do docente no Projeto Educativo de Escola.

Grafico n.°9.3

4. Selecione, dos seis fatores indicados na tabela, 3 (trés) que considera essenciais para o
sucesso da concretizagdo da ADD.

Entendimento da avaliagdo como sendo um contributo para a
melhoria da prestagdo de um servigo.

Sistematizagdo e continuidade do processo avaliativo.

Capacidade de mudanga do docente avaliado.

Capacidade de didlogo dos intervenientes.

Empatia entre os docentes avaliados e os avaliadores.

Consciéncia dos pontos fracos e dos pontos forte por parte do
docente.

Gréfico n.°10.3
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Conhecer o impacto do processo de avaliacao

4. Na dtica do avaliador quais o0s aspetos que poderdo constituir-se como
constrangimentos a implementagéo do processo de ADD?

A resisténcia dos docentes em aceitar e
confrontar opinides e expetativas divergentes.

A ADD é considerada apenas como um processo
que resulta de uma obrigacdo legal.

A falta de mobilizagao dos diferentes elementos
da comunidade educativa.

A ADD ser encarada como mais um processo
burocratico e inatil.

A falta de tempos e espagos para a sua realizagao
e discussao.

A resisténcia dos docentes em serem avaliados.

Grafico n.°11.3

Os atores do processo de avaliagéo
1. Na sua escola a seccdo de avaliacdo do desempenho € constituida pelos seguintes
elementos:

director e coordenadores de departamento.

director e quatro docentes do Conselho pedagdgico.

do Conselho Pedagdgico e Conselho da Comunidade
Educativa.

do Conselho Pedagdgico e professores.

apenas pelo Conselho da Comunidade Educativa.

apenas por elementos do Conselho Pedagdgico.

por professores acreditados para o efeito e externos

por professores acreditados para o efeito.

apenas por professores.

Grafico n.°12.3

176



2. Na sua opinido a equipa ADD, responsavel pela dinamizagdo da avaliagdo docente,
deveria ser constituida:

por elementos do Conselho Pedagdgico e
Conselho da Comunidade Educativa

por elementos do Conselho Pedagdgico e
professores

apenas por elementos do Conselho da
Comunidade Educativa

apenas por elementos do Conselho Pedagogico

por professores acreditados para o efeito e
externos

por professores acreditados para o efeito

apenas por professores

o
=
N
w
I

Grafico n.°13.3

3. Considera pertinente a presenca de um dos elementos do Conselho Executivo na equipa
de avaliagéo.

Sim N3o Nunca N3o se aplica

Gréafico n.°14.3
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Técnicas e instrumentos utilizados
1. A recolha de dados para proceder a avaliagéo privilegia: (Assinale com um (X))

formacgdo realizada por iniciativa individual.

andlise da assiduidade e pontualidade.

parecer de colegas e/ou responsaveis pedagogicos.

resultado dos inquéritos de satisfagdo aos alunos e
encarregados de educagdo

relatério de autoavaliagdo

documento de registo de participagdo nas dimensdes
previstas

projecto docente

analise de documentos(planos de aula, relatérios de
actividades extracurriculares
observacdo (didrios, registos/grelhas de
avaliagdo, planificagdes

observagdo de aulas.

Gréfico n.°15.3

2. As propostas para o plano de melhoria séo elaboradas:

pelo(s) pelo conselho pela comissdo de outro
avaliador(es). pedagdgico. avaliagdo

Gréfico n.°16.3
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3. Da avaliacéo resulta algum documento escrito?

Sim Nao

Gréfico n.°17.3

3.1 Se sim, qual:

5 -

4 -

3 -

2 -

1 -

O -

Documento de registo Relatério de Parecer elaborado pelo  Parecer elaborado pela

de participagdo nas autoavaliagdo avaliador seccdo de avaliagdo
dimensdes previstas

Grafico n.°18.3
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3. Quantas pessoas participaram na supervisao das aulas assistidas.

OFRLr NWRA~OUM

1 elemento

Gréfico n.°19.3

5. Entre a supervisdo de aulas, informa o avaliado dos seus pontos fracos por forma a
promover a melhoria no seu desempenho.

N&o se aplica H

Nunca I

Nao I

Grafico n.°20.3
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Potencialidades da ADD
1. Na sua opinido, de forma a promover uma cultura de avaliagdo de desempenho docente
gue promova a mudanca e a melhoria continua, deverédo ser implementadas as seguintes
estratégias:

Aposta numa equipa de avaliagdo dindmica, credivel
e com capacidade de lideranga.

— e\
-
-

Associagdo do processo de avaliagdo a um processo
de melhoria da qualidade do servigo educativo.

———

Clarificagdo dos objetivos da implementagdo do
processo de avaliagdo na escola.

E—
-

Valorizagdo do espirito critico e pensamento
estratégico.

concordo

H Nem concordo nem discordo
Aposta na formacdo continua ao nivel da avaliagdo B Discordo
de escola.

Promogdo da avaliagdo como um processo de
didlogo entre os elementos.

Criagdo de tempos e espacgos para a andlise de dados
e respetiva reflexdo.

Promogdo e valorizagdo da participagdo ativa dos
docentes.

Grafico n.°21.3
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Necessidades de formacao
1. Considera importante a autoformacéao?

O RLr N WS~ WU

Sim Nao

Grafico n.°22.3

2. Na escola promove-se a autoformacgao?

Sim Nao

Grafico n.°23.3

3.Considera que o modelo de ADD visa diagnosticar as necessidades de formacao dos
docentes a fim de proceder a elabora¢cdo de um plano de formagfes ajustado as reais
necessidades dos avaliados?

3 -

2 -

1 -

0 - A
Sim Nao

Nunca

Gréafico n.°24.3
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ANEXO llI
Excertos de documentos consultados

Contrato Coletivo de Trabalho

Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 30, 15/8/2011

Sindicato dos Operarios da Industria do Calgado. Malas
e Afins dos Distritos de Aveiro e Coimbra.

(Assinatura ilegivel.)

Depositado em 3 de Agosto de 2011. a fl. 114 do livro
n.° 11, com o n.° 135/2011, nos termos do artigo 494.° do
Codigo do Trabalho. aprovado pela Lei n.° 7/2009. de
12 de Fevereiro.

Contrato colectivo entre a AEEP — Associacédo
dos Estabelecimentos de Ensino Particular e
Cooperativo e a FENPROF — Federacao Na-
cional dos Professores e outros — Alteracao
salarial e outras e texto consolidado.

Acordam e entregam para deposito. nos termos dos
artigos 491.°. 492.° e 494.° do Cadigo do Trabalho, o se-
guinte:

1.° Revisdo parcial do contrato colectivo de trabalho
celebrado entre a AEEP — Associagdo de Estabelecimen-
tos de Ensino Particular e Cooperativo e a FENPROF,
publicado no Boletim de Trabalho e Emprego, 1. série.
n.° 11, de 22 de Margo de 2007. nos termos constantes dos
documentos em anexo:

Alteragdes ao clausulado (doc. 1);

Anexo III. «Regulamento de avaliagdo de desempenho»
(doc. 2):

Anexo IV.
(doc. 3).

«Reestruturagcdo da carreira docente»

2.° Das alteragdes na estrutura das carreiras ndo resulta a
passagem de qualquer docente para um nivel remuneratério
da tabela inferior aquele por que ja estava a ser remunerado
a data da entrada em vigor das mesmas.

3.° Revisdo. com efeitos a partir de 1 de Setembro de
2011, das tabelas salariais acordadas entre as mesmas
partes. publicadas no Boletim do Traballho e Emprego,
1.% série, n.° 13, de 8 de Abril de 2009. nos termos cons-
tantes do documento anexo:

Anexo V, «Tabelas salariais» (doc. 4).

4.° Estas tabelas substituem as constantes do
anexo v do contrato colectivo de trabalho celebrado entre
a AEEP — Associacdo de Estabelecimentos de Ensino
Particular e Cooperativo e a FENPROF — Federagao
Nacional dos Professores e outros. publicadas no Boletim
do Trabalho e Emprego, 1.% série. n.° 13. de 8 de Abril de
2009, nos termos agora revistos, do qual passam a fazer
parte integrante.

5.° Junta-se. nos termos do artigo 494.°, n.° 2, do Codigo
do Trabalho, texto consolidado (doc. 5).

Declaracéao

Para efeitos do disposto no artigo 492.°. n.° 1. alinea g).
do Codigo do Trabalho. declara-se que a presente conven-
¢ao. celebrada entre a AEEP — Associagio de Estabeleci-

mentos de Ensino Particular e Cooperativo e FENPROF.
abrange 500 empregadores e 35 224 trabalhadores.

Lisboa. 25 de Maio de 2011.
Pela AEEP — Associacio dos Estabelecimentos de En-
sino Particular e Cooperativo:

Jodo Alvarenga Fernandes, mandatario.

Pela FENPROF — Federagio Nacional dos Professores.
em representacio dos seguintes sindicatos seus filiados:

Sindicato dos Professores do Norte (SPN):

Sindicato dos Professores da Regido Centro (SPRC):
Sindicato dos Professores da Grande Lisboa (SPGL):
Sindicato dos Professores da Zona Sul (SPZS):
Sindicato dos Professores da Madeira (SPM):
Sindicato dos Professores da Regido Acores (SPRA):

Anabela Batista Cortez Sotaia, mandataria.

Pelo Sindicato dos Enfermeiros Portugueses:

Anabela Batista Cortez Sotaia, mandatéria.

Pelo Smdicato dos Trabalhadores do Grupo Portugal
Telecom:

Anabela Batista Cortez Sotaia, mandataria.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores de Servigos de Por-

taria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas e de Actividades
Diversas (STAD):

Anabela Batista Cortez Sotaia, mandataria.

(doc. 1)

Clausulado

Artigo 2.°
Ambito temporal

L —
2 — As tabelas salariais e as clausulas de expressiao
pecunidria terdio uma vigéncia minima de um ano, serdo
revistas anualmente. produzindo efeitos a 1 de Setembro.

-
e

Artigo 7.°-A
Formacio profissional
L —
2 e
3 e

4 — Todos os trabalhadores tém direito a 35 horas de
formagao profissional certificada.

3

3108
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CAPITULO XIII
Comissio paritaria

Artigo 63.° (anterior artigo 68.°)
Constituicio

Artigo 64.° (anterior artigo 69.°)
Competéncia

Artigo 65.° (anterior artigo 70.°)

Funcionamento

2 — Qualquer dos elementos componentes da comisséo
paritaria podera fazer-se representar nas reunides da mesma
mediante procuragdo bastante.

3 — As deliberagoes da comissio paritaria serdo to-
madas por consenso: em caso de divergéncia insandvel.
recorrer-se-a a um arbitro escolhido de comum acordo.

5 — As deliberagdes da comissdo paritaria passardo
a fazer parte integrante da presente convencio logo que
publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego.

B e

CAPITULO XIV
Disposicdes finais e transitorias

Artigo 66.° (anterior artigo 71.°)
Transmissio e extin¢iio do estabelecimento

Artigo 67.° (anterior artigo 72.°)
Aplicaciio no tempo dos novos niveis salariais

1 — Sao anulados. com efeitos a 1 de Setembro de
2011, os niveis All. A10 e A9. B10. B9 e B8 e DI11.
D10 e D9. sendo substituidos pelo A9. B8 e D9. respec-
tivamente.

2 — Sao anulados, com efeitos a 1 de Setembro de 2011,
osniveis L11, L10 e L9 e M9, sendo substituidos pelo L8
e pelo M8, respectivamente.

3 — A eliminacéo dos niveis de entrada e a sua subs-
titui¢do de acordo com os nimeros anteriores traduz-se
no reposicionamento dos trabalhadores que se encontram
nos escaldes eliminados, em 1 de Setembro de 2011. no
escaldo que passa a ser o de ingresso, sendo-lhes devida a
nova retribuicdo, salvo quando ja auferiam retribui¢do mais
elevada, caso em que esta ndo podera ser reduzida.

(anterior) Artigo 73.°
(Eliminado.)
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ANEXO Il

Condigdes especificas e carreiras profissionais

A4) Trabalhadores rativos e de servicos
e de apoio i docéncia

Il — Carreira profissional
1—[.]
2—[.]

4 — A progressdo vertical do grau 1 ao grau m, dentro
do grupo profissional do trabalhador, pode ser proposta
pelo empregador ou pelo trabalhador apés o decurso trés
anos de permanéncia no ultimo grau () ou nove anos de
carreira profissional.

(doc. 2)
ANEXO IlI
Regulamento de avaliagdo de desempenho

Artigo 1.°
Ambito

1 — O presente regulamento de avaliagdo de desem-
penho aplica-se a todos os docentes que se encontrem
integrados na carreira.

2 — Aavaliagdo de desempenho resultante do presente
regulamento releva para efeitos de progressdo na carreira
no ambito do presente contrato colectivo de trabalho.

3 — Na falta de avaliacdo de desempenho por motivos
ndo imputaveis ao docente, considera-se como bom o ser-
vico prestado por qualquer docente no cumprimento dos
seus deveres profissionais.

4 — O presente regulamento de avaliacio de desem-
penho ndo ¢ aplicavel ao exercicio da fungdo de direc¢io
pedagogica, considerando-se que o servico € bom enquanto
durar o exercicio de tais fungdes.

Artigo 2.°
Principios

1 — O presente regulamento de avaliacdo de desempe-
nho desenvolve-se de acordo com os principios constantes
da Lei de Bases do Sistema Educativo, das bases do ensino
particular e cooperativo e do Estatuto do Ensino Particular
e Cooperativo.

2 — A avaliacdo de desempenho tem como referéncia
o projecto educativo do respectivo estabelecimento de
ensino.

Artigo 3.°
Ambito temporal

A avaliacdo do desempenho dos docentes realiza-se
no final de cada nivel salarial e reporta-se ao tempo de
servico nele prestado.

3111

184



Artigo 4.°
Objecto

1 — Séo objecto de avaliagdo trés dominios de compe-
téncias do docente: /) competéncias para leccionar: 77) com-
peténcias profissionais e de conduta. e i) competéncias
sociais e de relacionamento.

2 — No caso de docentes com fungdes de coordenacio
ou chefia, € ainda objecto de avaliagio o dominio de com-
peténcias de gestdo.

3 — Cada dominio compreende diversas ordens de com-
peténcias. conforme o anexo B. sendo cada uma destas
avaliada mediante a verificacdo dos indicadores constantes
das grelhas de avaliacdo de desempenho anexas ao presente
regulamento. que poderéo ser adaptados em cada estabe-
lecimento de ensino, pelos respectivos orgaos de gestdo
pedagdgica, tendo por referéncia o seu projecto educativo,
desde que previamente conhecidos pelos docentes.

Artigo 5.°
Resultado da avaliacio

O nivel de desempenho atingido pelo docente ¢ deter-
minado da seguinte forma:

A cada ordem de competéncias € atribuida uma classi-
ficagdo numa escalade 1 a 5:

E calculada a média das classificacdes obtidas no con-
junto das ordens de competéncias:

O valor da média € arredondado a unidade;

Ao valor obtido € atribuido um nivel de desempenho
nos termos da seguinte escala: 1 e 2 = nivel de desempe-
nho insuficiente: 3 = nivel de desempenho suficiente: 4 e
5 = nivel de desempenho bom.

Artigo 6.°
Sujeitos

1 — A avaliacdo de desempenho docente € da respon-
sabilidade da direccio pedagogica do respectivo estabe-
lecimento de ensino.

2 — O desenvolvimento do processo de avaliacdo e a
classificacdo final sdo da responsabilidade de uma comis-
sdo de avaliagdo constituida por trés elementos.

3 — Integram a comisséo de avaliagdo o director peda-
gogico ou pessoa em quem este delegue essa competéncia.
o coordenador da drea disciplinar do avaliado ou. no caso
de docentes do 1.° ciclo ou pré-escolar, o coordenador de
ciclo e um docente indicado pelo conselho pedagogico
ou equivalente ou, na sua falta. pelo conjunto dos pro-
fessore:

4 — E da competéncia da entidade titular a ratificagio
da avaliagdo de desempenho com o resultado que lhe é
proposto pela direcgdo pedagogica e pela comissdo de
avaliagdo.

Artigo 7.°
Procedimentos de avaliacio

1 — Nos primeiros 30 dias do 3.° periodo lectivo do
ano em que o docente completa o tempo de permanén-
cia no escaldo de vencimento em que se encontra deve
entregar a direccdo pedagogica do estabelecimento a sua
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auto-avaliagdo, realizada nos termos do presente regula-
mento.

2 — A ndo entrega injustificada pelo docente do seu
relatorio de auto-avaliacdo implica. para efeitos de pro-
gressdo na carreira, a ndo contagem do tempo de servigo
do ano lectivo em curso.

3 — No desenvolvimento do processo de avaliacdo do
desempenho, a comisséo de avaliagdo tem em conta a auto-
-avaliagdo de desempenho feita pelo docente, bem como
dados resultantes de outros procedimentos de avaliagdo ou
do percurso profissional do docente que considere perti-
nentes e adequados para o efeito, nomeadamente:

a) Andlise de planificagdes lectivas:

b) Assisténcia, pela comissdo de avaliagdo, a aulas ou
outras actividades lectivas orientadas pelo docente, num
numero maximo equivalente a duas observagdes por ano
lectivo da duracio de cada nivel:

c) Entrevista(s) de reflexdo sobre o desempenho pro-
fissional do docente:

d) Parecer dos responsaveis pedagoégicos:

e) Formacao realizada, tendo caracter obrigatorio quando
gratuitamente disponibilizado pela entidade patronal:

/) Assiduidade e pontualidade.

4 — No que se refere as observagdes constantes da ali-
nea b), estas terdo de ser anuais ou geridas por biénio, neste
caso tendo lugar apenas num dos seus anos e totalizando
o maximo de quatro, devendo ainda ser calendarizadas.

5 — Até ao dia 30 de Junho subsequente a data referida
no n.° 1. a comisséo de avaliagdo apresenta a entidade
titular um relatério de avaliagdo. que deverd conter uma
descrigao dos elementos tidos em conta na avaliagdo. a
classificacdo atribuida e respectiva fundamentacdo.

6 — A entidade titular do estabelecimento deve. no
prazo de 15 dias 1iteis contados a partir da data referida
no numero anterior, ratificar a avaliagdo ou pedir escla-
recimentos.

7 — Os esclarecimentos devem ser prestados no prazo
de 10 dias uteis. apds o que a entidade titular do estabele-
cimento ratifica a avaliacdo.

8 — O relatério de avaliacdo com o resultado final do
processo de avaliagdo deve ser comunicado ao docente
no prazo de cinco dias apos a decisdo referida no niimero
anterior.

9 — Sempre que o resultado da avaliagdo difira sig-
nificativamente do resultado da auto-avaliacdo realizada
pelo docente, deverd a direcg¢do pedagogica entregar o
relatorio de avaliacdo numa entrevista. com objectivos
formativos.

Artigo 8.°
Efeitos da avaliacio

1 — O periodo em avaliacdo que tenha sido avaliado
como Boni releva para progresso na carreira, nos termos
do artigo 42.° do CCT.

2 — No escaldo de ingresso na carreira. dado que o
docente se encontra na fase inicial da sua vida profissional.
releva para progressdo na carreira o tempo de servigo cujo
desempenho seja avaliado no minimo como Suficiente.
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Artigo 9.°
Recursos

1 — Sempre que o docente obtenha uma classificacao
inferior a Bom na avaliacio de desempenho, poderd recorrer
da decisdo nos termos do disposto nos niimeros seguintes.

2 — O procedimento de recurso inicia-se mediante no-
tificacdo do docente 4 entidade patronal de que deseja uma
arbitragem. indicando desde logo o seu arbitro e respec-
tivos contactos e juntando as suas alegacdes de recurso.

3 — As alegagoes deverdo conter a indicagdo expressa
dos parametros do relatério de avaliagdo com cuja clas-
sificagdio o docente discorda e respectivos fundamentos.

4 — A notificacdo referida no n.° 2 devera ser efectuada
no prazo de 15 dias tteis apds a notificacdo da decisdo de
ndo classificacdo do ano de servigo como bom e efectivo.

5 — A entidade titular dispoe do prazo de 15 dias tteis
para nomear o seu arbitro e contra-alegar, notificando o
docente e o arbitro nomeado pelo mesmo da identificagdo
e contactos do seu arbitro e das suas contra-alegagdes.

6 — No prazo de cinco dias uteis apds a notificagdo
referida no mimero anterior, os dois arbitros retinem-se
para escolher um terceiro arbitro.

7 — Os arbitros desenvolvem as diligéncias que enten-
derem necessarias para preparar a decisdo, sem formali-
dades especiais. tendo de a proferir e notificar as partes
no prazo de 20 dias 1iteis. salvo motivo relevante que os
arbitros deverdo invocar e descrever na sua decisao.

8 — Qualquer das partes podera recorrer da decisdo da
arbitragem para os tribunais nos termos gerais de direito.

9 — Cada parte suportard os custos com o seu arbifro,
sendo os custos com o terceiro arbitro suportados em partes
iguais por ambas as partes.

Artigo 10.°
Questoes finais e fransitorias

1 — O recurso a arbitragem referida no artigo 9.° ¢
condicdo obrigatéria para o recurso judicial.

2 — Cada uma das partes nomeia o seu arbitro, podendo
recorrer a lista elaborada pela AEEP e pelos sindicatos
outorgantes do CCT.

A — Escala

1 — Inadequado — muito pouco desenvolvido.

Os aspectos fundamentais da competéncia ndo sdo de-
monstrados.

Para atingir o nivel adequado necessita. em elevado
grau, de formacdo em aspectos bdsicos, treino pratico e
acompanhamento.

2 — Pouco adequado — alguns aspectos fundamentais
da competéncia ndo sdo demonstrados de modo consistente.
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Para atingir o nivel adequado necessita de formacao
especifica, treino pratico e acompanhamento.

3 — Adequado — desenvolvido.

Corresponde. em termos globais. as exigéncias da com-
peténcia.

Genericamente, os indicadores da competéncia sio de-
monstrados. com algumas excepgdes. nalguns aspectos
secundarios.

Necessita de treino pratico e acompanhamento com-
plementares.

4 — Muito adequado — muito desenvolvido.

Corresponde aos indicadores da competéncia. com ra-
rissimas excepgdes, nalguns aspectos secundérios.

5 — Excelente — plenamente desenvolvido.

Corresponde, sem excep¢do. as exigéncias da compe-
téncia. ocasionalmente ultrapassa-as.

B — Quadro de dominios e ordens de competéncias

O dominio competéncias para leccionar compreende as
seguintes ordens de competéncias:

1) Conhecimentos cientificos e didacticos:

2) Promogdo da aprendizagem pela motivagio e res-
ponsabilizacido dos alunos:

3) Plasticidade (flexibilidade e capacidade de adaptagdo):

4) Identificagdo e vivéncia do projecto educativo:

5) Comunicagéo:

6) Planeamento:

7) Procura de informagédo e actualizagdo de conheci-
mentos:

8) Avaliagdo.

O dominio competéncias profissionais e de conduta
compreende a seguinte ordem de competéncias:

Trabalho de equipa e cooperagdo interareas.

O dominio competéncias sociais e de relacionamento
compreende as seguintes ordens de competéncias:

1) Relacéo com os alunos e encarregados de educacéo:
2) Envolvimento com a comunidade educativa.

O dominio competéncias de gestdo compreende as se-
guintes ordens de competéncias:

1) Lideranca:
2) Motivagdo:
3) Delegacdo:

4) Planeamento e controlo:
5) Estratégia;

6) Gestdo da inovagéo.

2

Grelhas de avaliagao de desempenho

Dominio Ordens de competéncias

Indicadores

Competéncias para leccionar
cos.

1) Evidencia o conhecimento das matérias.
2) Explica com clareza as dreas do seu dominio cientifico.

1) Conhecimentos cientificos e didacti- | 3) Apresenta informagdo (cientifica) precisa e actualizada.

a

4) Procura abordagens para ajudar o desenvolvimento cognitivo.
afectivo e social do aluno
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Dominio

Ordens de competéncias

Indicadores

Competéncias para leccionar

1) Conhecimentos cientificos e diddc-
ticos.

1

5) Procura cc 0s sobre o p
inovadoras na educagdo.

), tendéncias e praticas

2) Promogdo da aprendizagem pela mo-
tivagdo e responsabilizacdo dos alu-
nos.

1) Apoia os alunos na aquisicio de novas competéncias.

2) Motiva os alunos para a melhoria

3) Utiliza praticas que promovem o desenvolvimento & aprofun-
damento de competéncias.

4) Sistematiza procedimentos e tarefas de rotina para comprometer
os alunos em vérias experiéncias de aprendizagem.

5) Promove a auto-estima do aluno. com refor¢o positivo.

6) Apoia os alunos no desenvolvimento e utilizacio de formas de
avaliar criticamente a informacéo.

3) Plasticidade (flexibilidade e capaci-
dade de adaptagdo).

1) Usa varias estratégias para fazer face a diferentes modos de
aprendizagem dos alunos.

2) Quando selecciona os recursos, considera as necessidades indi-
viduais de cada aluno. o ambiente de aprendizagem e as com-
peténcias a desenvolver.

3) Conhece os processos relacionados com a educagdo especial e
providencia as experiéncias adequadas para o sucesso do aluno
(quando aplicivel e tendo formagcdo).

4) Da informacgdo fundamentada sobre os trabalhos propostos aos
alunos.

5) Utiliza uma variedade de recursos adequados para aperfeicoar
a aprendizagem dos alunos.

4) Identificagdo e vivéncia do projecto
educativo.

1) Segue as linhas orientadoras do projecto educativo e usa a me-
todologia preconizada.

2) Estimula a aquisicdo dos valores propostos no projecto educa-
fivo da escola.

5) COMUMCACAD ... .ovvi i

1) Demonstra proficiéncia na utilizacio da vertente escrita da
lingua portuguesa.

2) Demeonstra proficiéncia na utilizacdo da vertente oral da lingua
portuguesa.

3) Promove. no ambito. da sua area disciplinar o bom uso da lin-
gua.

4) Promove competéncias eficazes de comunicacdo.

6) Planeamento ........

1) Desenvolve, com os alunos, expectativas atingiveis para as
aulas.

2) Gere o tempo de ensino de uma forma a cumprir os objectivos
propostos.

3) Faz ligagdes relevantes entre as planificagdes das aulas diarias
e as planificacdes de longo prazo.

4) Planifica adequadamente os temas das aulas.

5) Planifica adequadamente as aulas.

6) Modifica planificacdes para se adaptar as necessidades dos
alunos, tornando os topicos mais relevantes para a vida e expe-
riéncia dos alunos.

7) Acompanha a planificacio do seu grupo disciplinar.

7) Procura de informacdo e actualizagdo
de conhecimentos.

1) Utiliza apropriadamente as tecnologias da informagéo e da
comunica¢io para melhorar o ensino/aprendizagem.

2) Promove, sempre que possivel. a utilizagdo destas novas tecno-
logias de informacdo pelos alunos.

3) Mantém um registo das suas experiéncias de aprendizagem
relacionando-as com os contextos educacionais.

4) Explora formas de aceder e utilizar a pesquisa sobre educa-
¢do.

5) Participa em ac¢des de formacgdo propostas pela escola.

8)Avaliagdo . ...
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1) Alinha as estratégias de avaliacdo com os objectivos de apren-
dizagem.

2) Utiliza o trabalho do aluno para diagnosticar dificuldades de
aprendizagem que corrige adequadamente.

3) Aplica adequadamente os instrumentos e as estratégias de ava-
liagdo. tanto a curto como a longo prazo.

4) Utiliza uma variedade de técnicas de avaliagdo.

5) Utiliza a comunicagdo continua para manter tanto os alunos como
0s pais informados e para demonstrar o progresso do aluno.
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Dominio

Ordens de competéncias

Indicadores

Competéncias para leccionar . . . .

8) Avaliagdo

6) Modifica os processos de avaliagdo para assegurar que as neces-
sidades dos alunos especiais ou as excepedes de aprendizagem
sdo correspondidas.

7) Integra a auto-avaliagdo como estratégia reguladora da apren-
dizagem do aluno.

Competéncias profissionais e de
conduta.

Trabalho de equipa e cooperacio inte-
rareas.

1) Partilha novas aquisi¢des de conhecimentos cientificos com
0% colegas.

2) Trabalha cooperativamente com os colegas para resolver questdes
relacionadas com alunos, as aulas ¢ a escola.

3) Participa nos diversos grupos de trabalho da escola (grupos por
disciplina. efc.).

4) Toma a iniciativa de criar actividades lidico-pedagogicas plu-
ridisciplinares na escola.

5) Participa em actividades ludico-pedagdgicas pluridisciplinares
na escola.

Competéncias sociais e de relacio-
namento.

1) Relacdo com os alunos e encarregados
de educacdo.

1) Demonstra preocupacio e respeito para com os alunos, mantendo
interacgdes positivas.

2) Promove, entre 0s alunos. interaccdes educadas e respeitosas

3) Tem capacidade para lidar com comportamentos inadequados
dos alunos.

4) Mantém um canal de comunicagdo informal. de abertura e de
proximidade com os alunos.

5) Aplica o conhecimento sobre o desenvolvimento fisico, social
€ cognitivo dos alunos.

6) Conhece, explica e implementa eficazmente os regulamentos
existentes.

7) Demonstra ter bom relacionamento com os encarregados de
educacio.

8) Promove um ambiente disciplinado.

9) Promove o compromisso efectivo dos encarregados de educacio
na concretizagdo de estratégias de apoio a melhoria e sucesso
dos alunos.

10) Mobiliza valores e oufras componentes dos contextos culfurais
e sociais, adoptando estratégias pedagogicas de diferenciacdo.
conducentes ao sucesso de cada aluno

2) Envolvimento com a comunidade
educativa.

1) Demonstra estar integrado na comunidade educativa.

2) Reconhece e releva os esforcos e sucessos de outros (elementos
da comunidade educativa).

3) Inicia contactos com outros profissionais e agentes da comu-
nidade para apoiar os alunos e as suas familias, quando ade-
quado.

4) Cria oportunidades adequadas para os alunos. seus pais e mem-
bros da comunidade partilharem a sua aprendizagem. conhe-
cimentos e competéncias com outros. na sala de aula ou na
escola.

Competéncias de gestdo — nas situa-
¢des previstas no n.® 2 do artigo 4.°
do anexo m

1) Lideranca

1) Adapta o seu estilo de lideranca as diferentes caracteristicas
dos colaboradores.

2) Favorece a autenomia progressiva do colaborador.

3) Obtém o cumprimento das suas orientacdes através de respeito
¢ adesdo.

4) E um exemplo de comportamento profissional para a equipa

5) No caso de estar nas suas funcdes, identifica e promove situagdes
que requerem momentos formais de comunicagdo com alunos e
encarregados de educacio.

2) Motivagdo

1) Da apoio & mostra-se disponivel sempre que alguém necessita.
2) Elogia com clareza e de modo proporcionado.
3) Mostra apreco pelo bom desempenho dos seus colaboradores.

3) Delegacio

1) Delega todas as tarefas e responsabilidades em que tal € ade-
quado.

2) Promove a delegagdo desafiante, proporcionando assim oportuni-
dades de desenvolvimento individual dos seus colaboradores.

3) Ao delegar deixa claro o ambito de responsabilidade. os recursos
e 0 objectivo final.

4) Responsabiliza os delegados pelos resultados das tarefas atri-
buidas.

5) Controla em grau adequado
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Dominio Ordens de competéncias

Indicadores

4) Planeamento ¢ controlo .......

... | 1) Elabora planos, documentados. para as principais actividades,

rentabilizando os recursos humanos e materiais.

2) Baseia o seu planeamento em previsdes realistas. definindo
calendarios. etapas e subobjectivos. ¢ pontos de controlo das
actividades em momentos chave.

SyEstratégia ..................

1) Formula uma viso estratégica positiva e motivante.

2) Envolve a equipa e suscita a sua adesdo a visdo.

3) Promove processos, actividades e estilos de actuacgdo coerentes
com a visao.

4) O seu discurso € um exemplo de coeréncia com a viséo.

5) A sua acgdo € um exemplo de coeréncia com a visdo.

6) Integra na sua visdo estratégica a gestdo da qualidade

Competéncias de gestdo — nas situa- | 7) Reconhecimento .............

¢des previstas no n.° 2 do artigo 4.°

1) Reconhece boas praticas.
2) Estimula boas praticas (que nao sejam necessariamente ino-
vadoras).

do anexo 1.

8) Gestdo da Inovacio . . .

1) Incentiva a analise critica dos métodos de trabalho. encorajando
a inovagao.

2) Recolhe sugestdes e propde a equipa temas concretos para ino-
vagdo.

3) Reconhece e elogia em ocasides piiblicas accdes de inovacio.

4) Aplica medidas de inovacdo ou reformulacio de procedimen-
tos.

1) Implementa mecanismos formais de avaliago dos processos de
gestdo que lhe estdo confiados.

9 AVAliagdo . .. ... 2) Garante a implementagdo de acgdes de melhoria resultantes dos
processos formais de avaliacio.
3) Gere de forma eficaz (integrando a informacdo em futuras ac-
¢Bes) a avaliagdo de todo o processo de gestdo.
(doc. 3) Categoria A
ANEXO IV - 1deSetembro | 1deSetembro | 1 de Setembro
Anos completos de servigo G011 4o 2012 4o 2013
Reestruturagdo da carreira
A9 A9 A9
I— Reestruturacio da carreira docente
1.° Entra em vigor em 1 de Setembro de 2011, de 2012
e de 2013 a seguinte estrutura da carreira. aplicavel aos A8 AS A8
docentes enquadrados nas categorias A. B. D e E. incluindo
os que retinam as condicoes de progresséo de 1 de Janeiro a
31 de Dezembro. com efeitos a 1 de Setembro, nos termos
do artigo 42.°, n.* 9. A7 A7
2.° Categoria A:
a) Sdo anulados, com efeitos a 1 de Setembro de 2011,
os niveis A11. A10 e A9. sendo substituidos por um tinico
PN A6 A6 A6
nivel: A9:
b) O nivel A9 passa a ter a duracéo de quatro anos:
¢) Em | de Setembro de 2012 é introduzido mais um
ano na duragdo do nivel A2. passando a ter a duracio de A5 A5 A5
cinco anos: } -
d) Em 1 de Setembro de 2013 é introduzido mais um
ano da duracdo do nivel A2. passando a ter a duragdo de
seis anos: ) Al Al A4
e) Entra em vigor em | de Setembro de 2011. de 2012
e de 2013, respectivamente. a seguinte estrutura:

a3
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"ARTIGO 1.°

A liberdade do ensino compreende a liberdade de aprender e de ensinar
consagrada na Constituicdo, é expressdo da liberdade da pessoa humana e
implica que o Estado, no exercicio das suas fun¢Bes educativas, respeite os
direitos dos pais de assegurarem a educacdo e o ensino dos seus filhos em

conformidade com as suas conviccoes.

ARTIGO 2.°
A liberdade do ensino exerce-se nos termos da Constituicdo e da lei e
traduz-se, designadamente, por:

a) Nao poder o Estado atribuir-se o direito de programar a educacéo e a
cultura segundo quaisquer directrizes filosoficas, estéticas, politicas,
ideoldgicas ou religiosas;

b) N&o confessional idade do ensino publico;

c¢) Organizagdo adequada dos estabelecimentos de ensino, em especial
quanto a sua orientacdo pedagdgica e a sua gestao;

d) Liberdade de criagdo e funcionamento de estabelecimentos particulares e
cooperativos de ensino que satisfacam os requisitos constitucionais e legais;
e) Existéncia progressiva de condigdes de livre acesso aos estabelecimentos
publicos, privados e cooperativos, na medida em que contribuam para o
progresso do sistema nacional de educacéo, sem discriminacdes de natureza
econdmica, social ou regional;

f) Possibilidade de os pais, os professores e os alunos se pronunciarem
sobre 0 ensino e 0s métodos pedagdgicos;

g) Acesso a qualquer tipo de estabelecimento de ensino por parte de alunos
e professores, sem qualquer tipo de discriminagdo, nomeadamente
ideoldgica ou politica;

h) Liberdade de definicédo de discurso cientifico e pedagogico, dentro dos
preceitos legais adequados, por parte dos docentes;

i) Auséncia de qualquer tipo de discriminagdo, nomeadamente ideoldgica ou
politica, na autorizacéo, financiamento e apoio por parte do Estado as
escolas particulares e cooperativas, nos termos da Lei 9/79 de 19 de Marco,
e respectiva legislacdo complementar.” (Diario da Republica n.° 230, Série I,
de 04.10.1979.)

190



No CAPITULO Il faz-se referéncia a acio do Estado, sendo que na SECCAO | invocam-se as
competéncias do Estado (apoiar as familias no exercicio dos seus direitos e no cumprimento dos
seus deveres relativamente a educacdo dos filhos; homologar a criacdo de estabelecimentos de
ensino particular e autorizar o seu funcionamento, verificar o seu regular funcionamento;
proporcionar apoio técnico e pedagdgico; vigiar o nivel pedagdgico e cientifico; apoiar os
estabelecimentos de ensino particular através da celebragcdo de contratos e da concessdo de
subsidios, bem como zelar pela sua correta aplicagdo; promover o acesso as escolas particulares
em condig¢des de igualdade com as publicas; difundir a profissionalizagdo dos docentes e apoiar

a sua formagdo continua e fomentar o desenvolvimento da inovacdo pedagogica).

Foi criado o Conselho Consultivo do Ensino Particular e Cooperativo, que funciona em ligacdo
com a Direcgdo-Geral do Ensino Particular e Cooperativo, sendo que este é formado por um
representante do Ministro da Educacdo e Ciéncia, o diretor-geral do Ensino Particular e
Cooperativo ou um seu representante; o inspetor-geral do Ensino ou um seu representante; dois
representantes das associagdes dos estabelecimentos de ensino particular; dois representantes do
Secretariado Nacional das AssociagOes de Pais e dois representantes das associa¢des sindicais

de professores.

Ao Conselho Consultivo do Ensino Particular e Cooperativo compete dar parecer sobre a
formulacdo e alteracdo da politica educativa relevante ao ensino particular; participar na
regulamentacdo da atividade das escolas particulares; reunir-se obrigatoriamente uma vez por
trimestre e sempre que for convocado pelo seu presidente, por iniciativa propria ou a solicitacdo

do diretor-geral do Ensino Particular e Cooperativo ou de trés dos seus membros.

Na SECCAO Il do Decreto-Lei "Do apoio as escolas” ha a referir os artigos
10.° onde se refere que o "Governo tomara as providéncias necessarias" para a cria¢do de linhas
de credito bonificadas destinadas a aquisi¢do, construcdo e equipamento; 11.° onde se pode ler
que para promover a inovagdo pedagdgica e a melhoria da qualidade do ensino, estdo estes
estabelecimentos de ensino autorizados a realizar experiéncias pedagdgicas, relativamente aos
cursos que seguem os planos de estudo oficiais, em termos idénticos aos que vigoram para o
ensino publico e fomentara a criacdo de cursos com planos proprios, podendo, dar beneficios ou

apoios especiais as escolas que promovam essas experiéncias.

Neste documento faz-se ainda referéncia aos tipos de contratos (contratos de associacdo e
contratos simples) passiveis de serem celebrados; ao facto destas instituigdes ficarem sujeitas as

inspe¢des administrativas e financeiras dos servigos competentes do Ministério da Educacéo e
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Ciéncia; aos tipos de subsidios especiais a que poderdo eventualmente ter direito; ao tipo de
estabelecimentos sendo que cada escola particular pode destinar-se a um ou varios niveis de
ensino, aos requisitos das pessoas singulares ou coletivas que requeiram a criagdo de escolas
particulares, ao tipo de denominagéo, assim como, a forma como procederem a sua alteragéo, ao
como/quem faz a homologacdo da criacdo de estabelecimento de ensino, as condig¢fes da
autorizacdo que pode ser proviséria ou definitiva; aos termos em que pode transitar para nome
de outrem; a possibilidade de pode ter um projeto educativo proprio, um regulamento interno
préprio; a autonomia e paralelismo pedagogico, aos direitos e deveres das entidades titulares de
autorizacao de funcionamento de escola, da direcdo pedagdgica, dos docentes (condi¢cdes gerais,
do cadastro do pessoal docente e o processo individual de cada um dos docentes ao seu servico);
aos termos da acumulacdo de fungdes; a forma como é permitido se pode transitar entre o ensino

publico e o particular; a contagem do tempo de servico; a responsabilidade disciplinar.

No que concerne aos alunos o Decreto-Lei n.° 553/80 faz referéncia as matriculas; as inscri¢oes;
as propinas; a transferéncia; a assiduidade; a avaliacdo; a agdo social escolar; a agdo disciplinar
e aos certificados e diplomas.

Dominios da ADD no Ensino Particular e Cooperativo

"Cada dominio compreende diversas ordens de competéncias, sendo cada
uma destas avaliada mediante a verificagdo dos indicadores constantes das
grelhas de avaliacao expressas no CCT (Anexo 1 — Quadro B) ou outros
aprovados a nivel de escola pelos respetivos 6rgaos de gestdo pedagdgica,
desde que previamente conhecidos dos docentes avaliados (art.® 4.°, do
Anexo I11, do CCT).

Na avaliacdo do desempenho dos docentes das unidades escolares ..., para
além dos indicadores constantes no Quadro B, do Anexo 1 deste Manual,
considera-se fundamental a observacdo dos seguintes indicadores de
referéncia:
Dominio: A. Competéncias para lecionar:
Ordem de competéncia: A.4. ldentificacdo e vivéncia do projeto
educativo:
* Participa ativamente na consolida¢do e divulgagdo do

projeto educativo da escola dentro e fora da comunidade escolar.
Ordem de competéncia: A.5. Comunicagéo:
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* Demonstra proficiéncia na utilizagdo da vertente oral e
escrita da lingua estrangeira (quando aplicavel — especificamente para
docentes de lingua estrangeira).

Ordem de competéncia: A.8. Avaliacao:
» Os resultados académicos dos seus alunos evidenciam uma

melhoria continua ao longo do tempo.

Dominio: B. Competéncias profissionais e de conduta:
Ordem de competéncia: B.1. Trabalho de equipa e cooperacédo inter-
areas:
« E assiduo
« E pontual

» Cumpre os prazos estipulados

Dominio: C. Competéncias sociais e de relacionamento
Ordem de competéncia: C.2.Envolvimento com a comunidade
educativa:

» [Inicia contactos com agentes externos a escola
(empresas/instituicbes) para estabelecimento de parcerias promotoras do
projeto educativo da unidade escolar. (Manual de Avaliagdo do Desempenho
Docente, 2013)

Planeamento da ADD no Ensino Particular e Cooperativo

"Inicio de cada ano letivo

Planeamento de Avaliacdo do Desempenho Docente
Objetivos:
* Fazer o levantamento do tempo de servi¢o de cada docente, identificando
gual o momento previsto de mudanca de escaléo;
* Definir os principais procedimentos de avaliagdo a executar para cada

docente. (Comissdo de Avalia¢éo)

Ao longo do ano

Recolha de evidéncias sobre o desempenho docente (anélise de
planificagdes letivas; assisténcia a aulas ou outras atividades letivas;

formacdo; assiduidade e pontualidade; etc..)
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Obijetivos:
* Recolher evidéncias que permitam fundamentar a avaliagdo sobre o
desempenho dos docentes ao longo de cada ano. (Comisséo de Avaliacéo;

Docente; Outros...)

Registo Anual do Desempenho Docente
Objetivos:
* Registar, ao longo do ano, as evidéncias sobre o desempenho de cada
docente a partir das diferentes fontes de recolha de informacao utilizadas;
» Fundamentar a classificagdo sobre o desempenho dos docentes, atribuida
no final de cada ano letivo. (Comissdo de Avaliagdo, Docente,; Outros...)

No final de cada ano letivo

Registo Continuo do Desempenho Docente
Obijetivos:
» Compilar as classificacoes atribuidas ao desempenho anual de cada
docente;
* Calcular a média aritmética para a atribuicdo da classificacdo do

desempenho docente no final do escal&o. (Comisséo de Avaliacao)

Feedback (Pode ser dado ao longo do ano, sempre que se considerar
pertinente. Deve haver sempre um registo escrito, em como o docente tomou
conhecimento)

Obijetivos:
* Comunicar ao docente a apreciacdo que se tem sobre o seu desempenho
(pontos fortes/fracos, aspetos a melhorar). (Comissdo de Avaliagéo;

Docente)

Ultimo ano de permanéncia do escaldo

Até aos primeiros 30 dias do 3.°P
Relatdrio de Autoavaliacdo do Desempenho Docente
Objetivos:
* (Auto)Refletir sobre o desempenho ao longo dos anos de permanéncia no
escaldo.
Até 30 de junho

Relatorio de Avaliacdo do Desempenho Docente
Objetivos:
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* Refletir sobre o desempenho ao longo dos anos de permanéncia no

escaldo. (Comisséo de Avaliagdo; Entidade titular)
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